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 การศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรม
การเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร และ 3) ศึกษา
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายตุั้งแต่ 15 ปีถึงอาย ุ35 ปี จ  านวน 400 
คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย 
การวเิคราะห์ความแปรปรวน และการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ 
 ผลการศึกษาพบวา่ 1) กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายรุะหวา่ง 26-30 ปี ระดบั
การศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 20,001-25,000 บาท 
2) พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสารจากสถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จาก
สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ีช่ืน
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มากทุกดา้น เรียงตามล าดบัดงัน้ี  ดา้นความบนัเทิง ดา้นขอ้มูล ดา้นการใชป้ระโยชน์ และดา้นความรู้ 
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ตวัอยา่งมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงตามล าดบั 
ดงัน้ี ดา้นเน้ือหาและวธีิการน าเสนอ และดา้นรูปแบบ 



 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 1) ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศ อาย ุระดบั
การศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN 2) ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี เพศ อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่าง
กนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จาก
นิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั 3) ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี เพศ อาชีพ 
และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุระดบัการศึกษา
แตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั 4) ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 5) 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั
มีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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Abstract 

 
 The purpose of this research to study 1) exposure behaviors of a day BULLETIN 
magazine of people in Bangkok 2) the uses of a day BULLETIN magazine of people in Bangkok 
3) the gratification of a day BULLETIN magazine of people in Bangkok . The sample in this 
research consisted of 400 have read a day BULLETIN magazine of people in Bangkok, by using 
questionnaire as a tool for data collection. The statistical analysis methods were percentage, 
mean, standard deviation, t-test, one-way analysis of variance and comparing their averages in 
pairs by using least significant difference and Pearson Chi-square. 
 The study results are as follows 1) most of the respondents are female, age between  
26-30 years old, graduated Bachelor degree, most of them are business employees and income per 
month is between 20,001-25,000 bath. 2) Most of the respondents are receive a day BULLETIN 
magazine from MRT., recognized a day BULLETIN magazine from MRT., read some of my 
favorite columns, read at the department stores, read a day BULLETIN magazine about 30-60 
minutes, read only some issue, most recently began to read less than 10 copies, read because the 
model/models on the cover, title on the cover. 3) The uses from a day BULLETIN magazine by 
data, utilitarianism and knowledge at high level. 4) The gratification of a day BULLETIN 
magazine of people in Bangkok by content and styles, design at high level. 
 To prove hypothesis show that 1) gender age education occupation and income of people 
in Bangkok was statistically related to exposure behaviors of a day BULLETIN magazine. 2) 
People of different gender occupation and income difference the uses of a day BULLETIN 
magazine (significance level of 0.05) but people of different age education showed no difference 
the uses of a day BULLETIN magazine. 3) People of different gender occupation and income 
difference the gratification of a day BULLETIN magazine (significance level of 0.05) but people 
of different age education showed no difference the gratification of a day BULLETIN magazine. 



4) People of different exposure behaviors of a day BULLETIN magazine difference the uses of     
a day BULLETIN magazine (significance level of 0.05) and 5) People of different exposure 
behaviors of a day BULLETIN magazine difference the gratification of a day BULLETIN 
magazine (significance level of 0.05). 
 The study concluded that: exposure behaviors, the uses and gratification between free 
copy and magazine showed no difference; as well as magazines and free magazines such elements 
and objectives of the magazine is no different. 
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  กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
  ตามดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.10:  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขต                       52 
  กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
  ตามดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.11:  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต            53

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

  ตามดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.12:  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขต     54 
  กรุงเทพมหานคร กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก

ตามดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.13: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต     56

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.14: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   57 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นการรู้จกั
นิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.15: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   58 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นการรู้จกั
นิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.16: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต            59
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก  
ตามดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.17: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขต     60 
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.18: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต    61 
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.19: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   62 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นลกัษณะ 
การอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.20: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขต      62 
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.21: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต            64 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
                        ตามดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.22: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขต     65 

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.23: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต     66
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.24: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   67 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสถานท่ี 
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.25: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   68 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสถานท่ี 
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.26: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต            69
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.27: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขต                           70 
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.28: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต     71
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.29: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   72 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะ 
เวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.30: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   73 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะ 
เวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

ตารางท่ี 4.31: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต            74    
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นระยะเวลาในการอ่าน 

ตารางท่ี 4.32: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขต                           75 
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.33: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต     76
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.34: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   77 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นความถ่ี 
ในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.35: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   78 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นความถ่ี 
ในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.36: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต            79
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.37: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขต     80 
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 

  ตามดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.38: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต     81

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.39: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   82 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะเวลา 
ท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.40: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   83 
              กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะ 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

เวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.41: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต            84

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.42: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขต                           85 
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.43: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต     86
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.44: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   87 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสาเหตุท่ี
สนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.45: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร   88 
กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสาเหตุท่ี
สนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.46: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต            89
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก  
ตามดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.47: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขต                           90 
กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนก 
ตามดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.48: การวเิคาระห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต     91 
 กรุงเทพมหานคร กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLENTIN จ าแนก

ตามดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.49: ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของเพศของประชาชนใน      92 

เขตกรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.50: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของอายขุองประชาชนในเขต                92

กรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

ตารางท่ี 4.51: ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของระดบัการศึกษาของ         93   
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN 

ตารางท่ี 4.52: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของอาชีพของประชาชนในเขต             93
กรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.53: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของอาชีพของประชาชนในเขต            94 
กรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.54: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของ                 95 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN 

ตารางท่ี 4.55: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต      95
กรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.56: ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของเพศของประชาชนใน      96 
 เขตกรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.57: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของอายขุองประชาชนในเขต                97

กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.58: ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของระดบัการศึกษาของ         97

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN 

ตารางท่ี 4.59: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของอาชีพของประชาชนในเขต             97
กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.60: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของอาชีพของประชาชนในเขต                             98 
กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.61: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของ                 99 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN 

ตารางท่ี 4.62: การเปรียบทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต       99 
 กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.63: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      101 



ด 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

a day BULLETIN  จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN  
กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.64: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day             102 
BULLENTIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN กบั 
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.65: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      103 
a day BULLETIN จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.66: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day             104 
BULLETIN จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช ้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.67: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      105 
a day BULLETIN จ าแนกตามลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.68: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      105 
a day BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบั 
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.69: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day             106 
BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการ 
ใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.70: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      107 
a day BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day  
BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.71: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day             107 
BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.72: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      108 
a day BULLETIN จ าแนกตามความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 



ต 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

ตารางท่ี 4.73: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      108 
a day BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day  
BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.74: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   109 
BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.75: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      110 
a day BULLETIN จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.76: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   110 
BULLETIN จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.77: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      112 
a day BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.78: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   113 
BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN กบัความ  
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.79: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      114 
a day BULLETIN จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN กบัความ 
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.80: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   115 
BULLETIN จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN กบัความ 
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.81: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      116 
a day BULLETIN จ าแนกตามลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.82: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      117 
a day BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  



ถ 
 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
หน้า 

กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
ตารางท่ี 4.83: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   117 

BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความ 
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.84: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      118 
a day BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.85: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   119 
BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.86: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร   119 
a day BULLETIN จ าแนกตามความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.87: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร        120 
a day BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.88: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   120 
BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.89: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร      121 
a day BULLETIN จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

ตารางท่ี 4.90: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   122 
BULLETIN จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบั 
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

 
 

 



ท 
 

สารบัญภาพ 
หน้า 

ภาพท่ี 2.1: แบบจ าลององคป์ระกอบของการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ       15 
ภาพท่ี 2.2: กรอบความคิดในการวิจยั          30 
 
 
 
 



บทที ่1 
บทน ำ 

 
ทีม่ำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 นิตยสารนอกจากเป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์ท าหนา้ท่ีในการเผยแพร่ข่าวสารต่างๆ แลว้ยงัใหค้วาม
เพลิดเพลิน เป็นตวัก าหนดแบบแผนการด าเนินชีวติใหม่ๆ ใหก้า้วหนา้ทนัสมยั อาทิเช่น แฟชัน่ล่าสุด 
รถยนตรุ่์นใหม่ กลอ้งถ่ายรูป โทรศพัทมื์อถือล่าสุด และขอ้มูลอ่ืนๆ อีกมากมายท่ีผลิตออกมาใหเ้ลือก
ซ้ือหาไดต้ามความตอ้งการของแต่ละบุคคล ซ่ึงปัจจุบนัมีการผลิตนิตยสารประเภทต่างๆ ออกมาเป็น
จ านวนมาก ทั้งนิตยสารส าหรับผูช้าย นิตยสารส าหรับผูห้ญิง นิตยสารวยัรุ่น นิตยสารส าหรับเด็ก 
นิตยสารธุรกิจ นิตยสารครอบครัว นิตยสารท่องเท่ียว นิตยสารเพื่อสุขภาพ นิตยสารกีฬา นิตยสารบา้น
และตกแต่งบา้น และนิตยสารเฉพาะดา้นอ่ืนๆ เป็นตน้ (ชิดชม  รมณียธรรม, 2550) 
 นิตยสารแจกฟรีจดัเป็นส่ิงพิมพรู์ปแบบใหม่ท่ีเกิดข้ึนเป็นจ านวนมาก พฒันาอยา่งรวดเร็ว 
และก าลงัไดรั้บความนิยมจากผูอ่้านอยา่งยิง่ ซ่ึงวดัไดจ้ากจ านวนยอดพิมพแ์ละจ านวนหวันิตยสาร
แจกฟรีในปัจจุบนั โดยนิตยสารแจกฟรีจะจดัวางบริเวณสถานท่ีส าคญัตามแหล่งชุมชนต่างๆ อาทิ 
สถานีรถไฟฟ้า หา้งสรรพสินคา้ ร้านอาหารและเคร่ืองด่ืม สถาบนัการศึกษา เป็นตน้ ทั้งน้ี นิตยสาร
แจกฟรีมกัจะน าเสนอเน้ือหาอนัหลากหลายเก่ียวกบั วถีิชีวติของผูค้นในดา้นต่างๆ ทั้งอาหาร การแต่ง
กาย สถานท่ีท่องเท่ียว และเน้ือหาทัว่ไปท่ีเป็นประโยชน์ต่อการใชชี้วติในสังคมแห่งยคุขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ดว้ยเหตุน้ี ส่งผลใหนิ้ตยสารแจกฟรีมีอิทธิพลและบทบาททางสังคมต่อ
การด าเนินชีวติของผูอ่้าน ดว้ยการเป็นแหล่งใหค้วามรู้และความบนัเทิงโดยผูอ่้านมกัเลือกอ่าน
นิตยสารท่ีน าเสนอเน้ือหาท่ีท าใหเ้กิดมุมมองใหม่ท่ีสามารถน าไปปรับใชใ้นชีวติประจ าวนัไดท้ั้ง
บุคลิกภาพ แนวคิดการท างานและการใชชี้วติส่วนตวั (ธรรมยทุธ์ิ  จนัทร์ทิพย,์ 2554) 
 นิตยสารแจกฟรีแตกต่างจากนิตยสารทัว่ไปในเร่ืองของค่าใชจ่้ายในการจดัหาเน่ืองจาก
นิตยสารแจกฟรีไม่มีราคาในการขาย นิตยสารแจกฟรีเป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์เป็นแหล่งรวบรวมความรู้ 
ความบนัเทิงซ่ึงมีวาระการออกวางท่ีแน่นอน แต่ไม่มีราคาในการจ าหน่าย สามารถหยบิไดฟ้รีตามจุด
วาง โดยมีรายไดใ้นการผลิตมาจากการขายโฆษณาใหก้บัธุรกิจท่ีตอ้งการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ โดย
เน้ือหาภายในจะประกอบดว้ย บทความ บทสัมภาษณ์ ข่าวทอ้งถ่ิน สถานท่ีท่องเท่ียว ร้านอาหาร 
แหล่งจบัจ่ายซ้ือของ บทวจิารณ์ภาพยนตร์ เพลง ตารางของสายการบิน ขอ้มูลของท่ีพกั ฯลฯ โดยหลกั
ทัว่ไปของเน้ือหามีดว้ยกนั 5 ประการ ไดแ้ก่ ความสมดุล การสร้างโลกทศัน์ใหก้วา้งข้ึน มีเน้ือหาและ
เร่ืองราวหลายรส ใหแ้ง่คิดและความถูกตอ้งในเร่ืองราวท่ีตอ้งการน าเสนอการจดัหนา้และการล าดบั
เร่ืองราวควรมีความเหมาะสม สวยงาม สะดวกแก่การอ่าน ใหค้วามส าคญักบัปก หนงัสือ ภาพ 
ประกอบ ขนาดรูปเล่ม สีสัน และตวัอกัษร การพิมพสี์ทุกหนา้เพื่อดึงดูดสายตาในการหยบิจบั 
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(สุมณรัตน์  ปานรัตน์, 2554) 
 การจดัแบ่งประเภทของนิตยสารแจกฟรีท่ีปรากฏอยูต่ามสถานท่ีต่างๆ ในปัจจุบนัจากการ
รวบรวมขอ้มูลสามารถแบ่งไดอ้ยา่งกวา้งๆ โดยจ าแนกตามลกัษณะของเน้ือหา หรือตามความสนใจ
ของผูอ่้าน เป็น 3 ประเภทหลกัดว้ยกนั คือ 1) นิตยสารแจกฟรีส าหรับผูบ้ริโภคทัว่ไป ไดแ้ก่ นิตยสาร
ท่ีน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัสังคม การด าเนินชีวิต รวมถึงแฟชัน่การแต่งกายเพื่อกลุ่มผูอ่้านทัว่ไปใน
สังคมเช่น BK Magazine, happening, You are here Magazine, Partysan, WOMAN PLUS, 247, 
DACO, a day BULLETIN, ทู (2), SHE’s smart, ACROSS, DO Pocazine, CENTERPOINT, VIVA 
Bangkok, WAKE UP, HIP, CityLift Chiang Mai, COMPASS เป็นตน้ 2) นิตยสารแจกฟรีเฉพาะทาง 
ไดแ้ก่ นิตยสารท่ีน าเสนอเน้ือหาใหส้าระความรู้เฉพาะเจาะจงในดา้นใดดา้นหน่ึง เช่น กีฬา 
เทคโนโลย ีการแพทย ์รถ ภาพยนตร์ ท่องเท่ียว สุขภาพ ฯลฯ เช่น DL Magazine, D Plus, GO, Tick  
a seaT, Filmmunist, SNEAKER HEAD, WEEKEND, POSTCARD, Eating Out, BIG MAP, ยะแฮ, 
ปลีสุข เป็นตน้ และ 3)  นิตยสารแจกฟรีเชิงธุรกิจหรือประเภทสมาชิก ไดแ้ก่นิตยสารท่ีออกโดย
หน่วยงานราชการ องคก์ร สถาบนั สมาคมต่างๆ รวมไปถึงนิตยสารแจกฟรีเพื่อการประชาสัมพนัธ์ 
และสร้างภาพลกัษณ์ใหก้บัองคก์ร เช่น คิด, สะพร่ัง, หนีกรุง UBC Magazine, M Scene, F3, Red 
Carpet Bulletin, TRADE POINT, I Travel, Creative Thailand, HideAway เป็นตน้ (ธรรมยทุธ์ิ  
จนัทร์ทิพย,์ 2554) 
 นิตยสาร a day BULLETIN เป็นนิตยสารแจกฟรีท่ีน าเสนอเน้ือหาเร่ืองราวรอบตวัท่ีน่าสนใจ
และทนัเหตุการณ์ส าหรับคนเมือง ไม่วา่จะเป็นข่าวสารทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมือง กีฬา บนัเทิง
และสัมภาษณ์บุคคลท่ีน่าสนใจ รวมถึงวถีิชีวติของคนเมืองในทุกๆ เร่ือง เช่น อาหารการกิน สถานท่ี
ท่องเท่ียว สุขภาพกายและใจการเงิน และธุรกิจ ปัจจุบนัมียอดพิมพป์ระมาณ 112,000 ฉบบั เป็น
นิตยสารแจกฟรีท่ีไดรั้บความนิยมเป็นอนัหน่ึง  โดยแจกนิตยสารไปตามรถไฟฟ้าบีทีเอส เอม็อาร์ที 
และร้านอาหารต่างๆ กวา่ 250 จุด และยงักระจายไปยงัจงัหวดัท่องเท่ียวใหญ่ๆ เช่นเชียงใหม่ ภูเก็ต 
เป็นตน้ (อะเดยโ์พเอทส์รุกส่ือดิจิตอล, 2554) 
 อยา่งไรก็ตามการเปิดตวันิตยสารแจกฟรีท่ีมีจ านวนมากในปัจจุบนัสามารถสะทอ้นให้เห็นถึง
ความนิยมอยา่งแพร่หลายของผูบ้ริโภคในขณะเดียวกนักบัโลกท่ีก าลงัเปล่ียนเขา้สู่ตลาดท่ีเฉพาะ 
เจาะจงมากข้ึน ท าใหก้ารตลาดมีแนวโนม้เล็กลง ซ่ึงสอดคลอ้งกบันิตยสารแจกฟรีท่ีมีเอกลกัษณ์ และ
จุดยนืเฉพาะตวัอยา่งเด่นชดั อีกทั้งสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งตรงจุดมากท่ีสุดส่ือหน่ึงท าให้
ผูผ้ลิตสินคา้และองคก์รธุรกิจต่างใหค้วามสนใจลงโฆษณาในส่ือส่ิงพิมพป์ระเภทน้ีอยา่งต่อเน่ืองและ
มากข้ึน ซ่ึงนิตยสารแจกฟรีบางฉบบัมียอดการสั่งจองพื้นท่ีโฆษณาล่วงหนา้ทั้งปี ยิง่เป็นการตอกย  ้า
ความส าเร็จของนิตยสารแจกฟรีไดเ้ป็นอยา่งดีแมว้า่กระแสความนิยมบริโภคนิตยสารแจกฟรีจะมีมาก
ยิง่ข้ึน แต่หากพิจารณาเปรียบเทียบสถานการณ์น้ีกบันิตยสารดงันั้นผูศึ้กษาจึงสนใจศึกษาพฤติกรรม
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การเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดใ้นการศึกษาน าไปใชใ้นการวางแผนการผลิตให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูรั้บสารมากข้ึนแนวทางในการศึกษา และสนบัสนุนงานวจิยัเก่ียวกบัส่ือนิตยสาร
ต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของงำนวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 2. เพื่อศึกษาการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
สมมติฐำน 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์
จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
 3. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
 4. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
แตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
 5. ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
แตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
 
ขอบเขตของงำนวจัิย 
 การศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูศึ้กษาก าหนดตวัแปรอิสระในการวจิยั
ไดแ้ก่ 1) ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
2) พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
ประกอบดว้ยไดรั้บนิตยสารจากท่ีใด รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากแหล่งใด อ่านนิตยสาร  
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a day BULLETIN ในลกัษณะใด อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ในสถานท่ีใดบ่อยท่ีสุด ระยะเวลา
ในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ต่อคร้ังนานเท่าใด ติดตามอ่านบ่อยแค่ไหน ติดตามอ่านเป็น
ระยะเวลาเท่าใด สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ส าหรับตวัแปรตามไดแ้ก่ 1) การใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบดว้ย ดา้น
ขอ้มูล ดา้นความรู้ ดา้นการใชป้ระโชยน์ ดา้นความบนัเทิง และ 2) ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ประกอบดว้ย ดา้นรูปแบบ ดา้นเน้ือหาและ
วธีิการน าเสนอ 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายตุั้งแต่ 15 ปีถึง
อาย ุ35 ปี และเคยอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง จ  านวน 400 ตวัอยา่ง
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม  ด าเนินการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง
ในช่วงเดือนมกราคม พ.ศ. 2555 
 
นิยำมศัพท์ 
 นิตยสาร หมายถึง ส่ิงพิมพป์ระเภทหน่ึงท่ีออกตามเวลาท่ีก าหนดเป็นรายคาบซ่ึงตีพิมพ ์
บทความ นวนิยาย ค าประพนัธ์ ข่าวสาร ความบนัเทิง และภาพต่างๆ ทั้งน้ีอาจจะมุ่งกลุ่มผูอ่้านท่ีมี
ความสนใจเป็นพิเศษเฉพาะดา้นใด ดา้นหน่ึงหรือมุ่งเฉพาะกลุ่มผูอ่้านวยัใดวยัหน่ึง เพศใดเพศหน่ึง 
 พฤติกรรมการเปิดรับ หมายถึง ไดรั้บนิตยสารจากท่ีใด รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จาก
แหล่งใด อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ในลกัษณะใด อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ในสถานท่ี
ใดบ่อยท่ีสุด ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ต่อคร้ังนานเท่าใด ติดตามอ่านบ่อยแค่
ไหน ติดตามอ่านเป็นระยะเวลาเท่าใด สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
  การน าไปใช ้หมายถึง การน าเอาแนวคิดหรือขอ้มูล ข่าวสารต่างๆ ท่ีไดจ้ากการอ่านนิตยสาร 
a day BULLETIN และคอลมัน์ต่างๆ ไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ เช่น นิตยสาร a day BULLETIN 
และคอลมัน์ต่างๆ ไปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆ เช่น ทราบขอ้มูลข่าวสาร ไดค้วามรู้  ไดน้ าไปใช้
ประโยชน์ และดา้นความบนัเทิง เป็นตน้ 
 ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกยอมรับเน้ือหา (ชอบหรือไม่ชอบ) ท่ีปรากฏในคอลมัน์
ประเภทต่างๆ ในนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครโดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ดา้น คือ ความรู้สึกยอมรับดา้นรูปแบบ  และความรู้สึกยอมรับดา้นเน้ือหาและวธีิการ
น าเสนอโดยก าหนดระดบัความพึงพอใจออกเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และ
นอ้ยท่ีสุด 
 ปัจจยัส่วนบุคคล หมายถึง เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 



5 

 เพศ  หมายถึง เพศของของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง 
 อาย ุหมายถึง ระดบัอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN โดยแบ่งระดบัการวดัเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ อายุระหวา่ง 15-20 ปี อายรุะหวา่ง 21-25 ปี  
อายรุะหวา่ง 26-30 ปี และอายรุะหวา่ง 31-35 ปี 
 ระดบัการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN โดยแบ่งระดบัการวดัเป็น 6 ระดบั ไดแ้ก่  ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส. ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญา
ตรี 
 อาชีพ หมายถึง ประเภทหรือชนิดของงานท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN นั้นท า โดยแบ่งระดบัการวดัเป็น 7 อาชีพ ไดแ้ก่ อาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา  
พนกังานบริษทัเอกชน  พนกังานราชการ  ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ  คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั  อาชีพอิสระ 
และอาชีพอ่ืนๆ  
 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน หมายถึง เงินเดือนหรือรายไดอ่ื้นๆ ท่ีไดจ้ากการประกอบอาชีพต่างๆ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN โดยแบ่งระดบัการวดัเป็น 6 
ระดบั ไดแ้ก่ รายไดต้  ่ากวา่ 10,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 10,000-15,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 15,001-
20,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง20,001-25,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง25,001-30,000 บาท  และรายได้
มากกวา่ 30,000 บาท 
 
ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1. เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับผูจ้ดัท านิตยสารแจกฟรีในการวางแผนการผลิตให้สอดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของผูรั้บสารมากข้ึน 
 2. ผลการศึกษาสามารถใชเ้ป็นขอ้มูลเป็นแนวทางในการศึกษาและสนบัสนุนงานวจิยั
เก่ียวกบัส่ือนิตยสารแจกฟรีต่อไป 
 



บทที ่2 
วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวจิยัเร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
เปิดรับส่ือ การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจซ่ึงน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา รวมทั้งน ามา
พฒันาสมมติฐานสร้างเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ พฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์และความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ในประเด็นต่างๆ 
ดงัต่อไปน้ี 
 1. ทฤษฎีการเปิดรับสารจากส่ือ 
 2. ทฤษฎีการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ 
 3. ทฤษฎีความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
 4. แนวคิดเก่ียวกบันิตยสาร 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 6. กรอบแนวคิดตามทฤษฎี 
 
ทฤษฎกีารเปิดรับสารจากส่ือ 
 การเปิดรับข่าวสารเป็นทฤษฎีท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงกระบวนการส่ือสารขั้นพื้นฐานของมนุษย ์
เพราะข่าวสารเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นส าหรับมนุษย ์เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจโดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ในสถานการณ์ท่ีคลุมเครือความตอ้งการข่าวสารยิง่เพิ่มมากข้ึนท าใหม้นุษยมี์การเปิดรับข่าวสาร
เพิ่มมากข้ึน 
 เบคเกอร์ (Becker, 1987) ไดใ้หค้วามหมายของการเปิดรับข่าวสาร โดยจ าแนกตามพฤติกรรม
การเปิดรับข่าวสาร ดงัน้ี 
 1. การแสวงหาขอ้มูล (Information Seeking) คือ บุคคลท่ีจะแสวงหาขอ้มูลข่าวสารเพื่อตอ้ง 
การใหเ้ร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีมีความคลา้ยคลึงกบัเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง 
 2. การเปิดรับขอ้มูล (Information Receptivity) คือ บุคคลจะเปิดรับข่าวสารเพื่อตอ้งการ
ทราบขอ้มูลท่ีตนเองสนใจ เพื่ออยากรู้ เช่น การเปิดดูรายการข่าวโทรทศัน์ หรือขณะอ่านหนงัสือพิมพ ์
หากมีขอ้มูล ข่าวสารท่ีมีความส าคญัเก่ียวขอ้งกบัตนเอง ก็จะใหค้วามเอาใจใส่อ่านหรือดูเป็นพิเศษ 
 3. การเปิดรับประสบการณ์ (Experience Receptivity) คือ บุคคลจะเปิดรับข่าวสารเพื่อ 
ตอบสนองความตอ้งการกระท า หรือความตอ้งการเรียนรู้อยา่งใดอยา่งหน่ึง หรือเพื่อผอ่นคลาย
อารมณ์ 
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 การเปิดรับข่าวสารประกอบดว้ยการเปิดรับข่าวสาร 2 ลกัษณะ คือ การเปิดรับข่าวสารจาก
ส่ือมวลชน และการเปิดรับข่าวสารจากส่ือบุคคล (Atkin, 1973) 
 ชแรมม์ (Schramm, 1973) อธิบายพฤติกรรมการเปิดรับส่ือของผูบ้ริโภคมีปัจจยัต่างๆ ท่ีเขา้มา
มีอิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับส่ือและเน้ือหา ซ่ึงมีดงัน้ี 
 1. ประสบการณ์ ผูบ้ริโภคยอ่มมีประสบการณ์ท่ีผา่นมาเก่ียวกบัข่าวสาร วตัถุประสงค ์
ส่ิงของ ฯลฯ ท่ีแตกต่างกนัไป ประสบการณ์จึงเป็นตวัแปรท่ีท าใหผู้บ้ริโภคแสวงหาข่าวสารท่ีเคยเห็น
แตกต่างกนั 
 2. การประเมินประโยชน์ของข่าวสาร เน่ืองจากผูบ้ริโภคจะแสวงหาข่าวสารท่ีตอ้งการเพื่อ
ตอบสนองวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง การประเมินสาระประโยชน์ของข่าวสารจะช่วยให้
ผูบ้ริโภคไดเ้รียนรู้ข่าวสารแต่ละอยา่งมีประโยชน์ท่ีแตกต่างกนั และท าใหเ้กิดพฒันาการ การปรับปรุง 
และรูปแบบการแสวงหาข่าวสาร 
 3. ภูมิหลงัท่ีแตกต่างกนั เป็นธรรมชาติของบุคคลท่ีจะสนใจส่ิงท่ีไม่เคยพบหรือมี
ประสบการณ์มาก่อน รวมทั้งสนใจในความแตกต่างหรือการเปล่ียนแปลงจากสภาพท่ีเป็นอยูใ่น
ขณะนั้น ไม่วา่จะเป็นการเปล่ียนแปลงทางวตัถุ ส่ิงของ หรือเร่ืองราวต่างๆ ท าใหก้ารเปิดรับข่าวสาร
แตกต่างกนัไปตามสภาวะแวดลอ้มของแต่ละคนท่ีมี 
 4. การศึกษาและสภาพแวดลอ้ม เป็นองคป์ระกอบพื้นฐานท่ีก่อใหผู้บ้ริโภคเกิดประสบการณ์ ข้ึน
และเป็นตวัช้ีพฤติกรรมการส่ือสารของผูบ้ริโภคคนนั้น ทั้งพฤติกรรมในการเลือกรับส่ือและเน้ือหา
ข่าวสาร โดยเฉพาะอยา่งยิง่การศึกษาจะช่วยใหผู้บ้ริโภคมีความสามารถในการอ่านส่ือส่ิงพิมพ ์
 5. ความสามารถในการรับสาร สภาพร่างกายและจิตใจของคนมีส่วนสัมพนัธ์กบั
ความสามารถในการรับข่าวสารของบุคคล กล่าวคือ สภาพร่างกายท่ีสมบูรณ์ มีอวยัวะครบถ้วน
ประสาทสัมผสัทุกอยา่งท างานไดอ้ยา่งปกติ ยอ่มอยูใ่นสภาพท่ีรับข่าวสารไดดี้กวา่บุคคลท่ีมีความ
บกพร่องทางร่างกายและประสาทสัมผสั นอกจากนั้น สภาพร่างกายยงัมีความสัมพนัธ์กบัสติปัญญา
อีกดว้ย การเปล่ียนแปลงทางอายท่ีุสูงข้ึน ระยะเวลาท่ีไดรั้บการศึกษา การเติบโตทางความคิด ยอ่มมี
ความสัมพนัธ์ทั้งทางบวกและทางลบต่อการโนม้นา้วจิตใจ 
 6. บุคลิกภาพ บุคลิกภาพของผูบ้ริโภคแต่ละคนเป็นตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการ
เปิดรับข่าวสาร ซ่ึงมีผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม การโน้มน้าวจิตใจของผูบ้ริโภค มีการวิจยัท่ี
แสดงวา่การนบัถือตนเอง และความวติกกงัวล ของผูบ้ริโภคเป็นตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กบัอิทธิพล
ทางสังคม กล่าวคือ ผูท่ี้มีความวิตกกงัวลหรือต่ืนเตน้ มกัจะไดรั้บอิทธิพลทางสังคมไดง่้าย และมี
ความโนม้เอียงท่ีจะไม่เขา้ไปยุง่เก่ียวหรือหลีกเล่ียงสังคม 
 7. อารมณ์ สภาพทางอารมณ์ของผูบ้ริโภคแต่ละคนมีผลต่อความเขา้ใจความหมาย หรืออาจ 
เป็นอุปสรรคต่อความเขา้ใจของข่าวสารท่ีรับ ถา้ผูบ้ริโภคมีอารมณ์ปกติ มีความพร้อมมีสมาธิต่อ 
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ข่าวสารนั้น การสัมฤทธ์ิผลของการส่ือสารยอ่มมีมากกวา่ผูบ้ริโภคท่ีไม่มีอารมณ์กบัข่าวสารนั้น 
 8. ทศันคติ เป็นตวัแปรท่ีอยูร่ะหวา่งการรับ และการตอบสนองต่อข่าวสารหรือส่ิงเร้าต่างๆ 
ดว้ยการแสดงออกมาทางพฤติกรรมท่ีมีต่อข่าวสารแต่ละประเภทท่ีพบ กล่าวคือเป็นแนวโนม้ของ
ผูบ้ริโภคท่ีมีอยูก่่อนจะเปิดรับข่าวสารอยา่งใดอยา่งหน่ึง เม่ือทศันคติของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงไปการ
รับข่าวสารหรือการโนม้นา้วใจผูบ้ริโภคยอ่มจะแตกต่างไปดว้ย และในท านองเดียวกนั การตอบสนอง 
ของผูบ้ริโภคจะเปล่ียนไปตามส่ิงเร้าหรือข่าวสารท่ีเปล่ียนแปลงไปดว้ย 
 กิติมา  สุรสนธิ (2542) กล่าววา่ ไม่วา่ผูรั้บสารจะถูกจ าแนกออกดว้ยเกณฑใ์นลกัษณะใดก็
ตาม แต่ส่ิงส าคญัท่ีมีผลหรือเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการรับการตีความและการท าความเขา้ใจใน
ข่าวสารของผูรั้บสาร ซ่ึงจะท าใหก้ารส่ือสารประสบผลส าเร็จไดห้รือไม่ก็ข้ึนอยูก่บัปัจจยัต่างๆ 
 1. ปัจจยัทางดา้นการส่ือสาร ไดแ้ก่ ทกัษะความสามารถ ความช านาญในการถอดรหสัสาร 
รวมถึงทศันคติในการส่ือสาร 
 2. ปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ อายุ เพศ สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ
การศึกษา อาชีพ ศาสนา ฯลฯ ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีลว้นแลว้แต่มีผลต่อการรับรู้ การตีความ และการเขา้ใจ
ในการส่ือสารทั้งส้ิน 
 3. ปัจจยัดา้นบุคลิกลกัษณะของบุคคล เป็นลกัษณะของบุคคลแต่ละคนท่ีเติบโตและถูก
กล่อมเกลามาจากสภาพแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนั รวมทั้งเป็นการสั่งสมทางดา้นความรู้สึก สภาพจิตใจ
และพฤติกรรมท่ีจะแสดงออกรวมทั้งการโตต้อบในลกัษณะท่ีแตกต่างกนัไปของบุคคล บุคลิก 5
ประการ ของผูรั้บสารท่ีมีผลต่อการส่ือสาร คือ 
   3.1 ความมีจิตใจแคบ เป็นบุคลิกลกัษณะของบุคคลท่ีมีความเช่ือในความคิดของตน
มาก และเช่ือวา่ความคิดของตนถูก ส่วนความคิดของผูอ่ื้นผดิ มกัพิจารณาประเมินส่ิงต่างๆ ภายใน
กรอบความเช่ือของตนเอง บุคลประเภทน้ีจึงมกัปฏิเสธข่าวสาร หรือผูส่้งสารท่ีความคิดความเช่ือไม่
สอดคลอ้งกบัตน เป็นคนท่ีเปล่ียนแปลงความความคิด ทศันคติยาก ดงันั้น หากตอ้งการจะเขา้ถึงผูรั้บ
สารประเภทน้ีผูส่้งสารจะตอ้งศึกษาใหรู้้วา่บุคคลท่ีบุคคลผูน้ี้ช่ืนชอบเป็นใครก็จะท าใหช้กัจูงไดง่้าย
ข้ึน 
   3.2 ความนบัถือตนเอง เป็นบุคคลท่ีมีประสบการณ์ในชีวติท่ีค่อนขา้งประสบ
ผลส าเร็จ เช่น เป็นคนเรียนหนงัสือเก่งประสบผลส าเร็จในการท างาน ท าใหบุ้คคลประเภทน้ีมีความ
เช่ือมัน่ในตวัเองสูงมาก และคิดวา่ทุกส่ิงทุกอยา่งสามารถก าหนดไดด้ว้ยตวัเขาเอง ผดิกบัคนท่ีมีความ
นบัถือตนเองนอ้ยจะเช่ือถือในเร่ืองชะตาชีวิตท่ีถูกควบคุมจาก ดวงดาว หรือ บุญท ากรรมแต่งเป็นตน้ 
   3.3 ความกงัวลใจ และสภาวะทางดา้นจิตใจของบุคคลท่ีมีความคิดสับสนวุน่วาย
ขาดความเช่ือมัน่ในตวัเอง และมีแนวโนม้ท่ีจะเช่ือผูอ่ื้นไดง่้าย ดงันั้นหากผูรั้บสารมีบุคลิกภาพใน
ลกัษณะน้ี ผูส่้งท่ีสามารถใหก้ าลงัใจเป็นท่ีพึ่งพิงไดก้็จะไดรั้บความสนในของผูรั้บสารประเภทน้ี 
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   3.4 ทศันคติแรกเร่ิม เป็นบุคลิกภาพของบุคคลท่ีเพิ่งไดรั้บความรู้หรือประสบการณ์
เป็นคร้ังแรกในเร่ืองต่างๆ ก็จะท าใหเ้กิดความรู้สึกทั้งประทบัใจ หรือไม่ประทบัใจ ซ่ึงความรู้สึกแรก
น้ีจะมีผลต่อการเปิดรับข่าวสารในคร้ังต่อไปของบุคคล เช่น ถา้เราไปพบขา้ราชการท่ีพูดจาไม่สุภาพ 
ข่มขู่แต่แรก เราก็จะรู้สึกวา่ขา้ราชการเป็นคนไม่ดีและหลีกเล่ียงท่ีจะพบปะพดูคุยดว้ย 
   3.5 เล่ห์เหล่ียมหลอกลวง เป็นผูรั้บสารท่ีไม่มีความจริงใจในการติดต่อส่ือสารกบั
บุคคลอ่ืน พยายามบิดเบือนขอ้เทจ็จริงหรือหลีกเล่ียงการผกูมดัตวัเองกบัผูอ่ื้น ดงันั้นการติดต่อส่ือสาร
กบัผูรั้บสารประเภทน้ีอาจตอ้งมีวธีิการท่ีค่อนขา้งมาก เช่น ตอ้งหาบุคคลท่ีคนประเภทน้ีไวว้างใจ อยา่
พยายามอา้งในเร่ืองกฎระเบียบ หรือคาดคั้นในการเอาค ามัน่สัญญา ฯลฯ เป็นตน้ 
 แคลปเปอร์ (Klapper, 1960) ไดส้รุปวา่ การสร้างสารนั้นตอ้งกระท าอยา่งพิถีพิถนัเพื่อไม่ขดั
กบัส่ิงต่อไปน้ีในตวัผูรั้บสารเอง โดยมีรายละเอียดขององคป์ระกอบในตวัผูรั้บสาร ดงัต่อไปน้ี 
 1. องคป์ระกอบดา้นจิตใจ 
  องคป์ระกอบดา้นจิตใจมีความส าคญัเป็นอนัดบัแรก เพราะมีผลโดยตรงต่อการรับสาร
หรือโนม้นา้วใจ ไม่วา่สารจะมีปริมาณมากเพียงใดแต่ถา้ผูรั้บสารไม่สนใจแลว้ผลการส่ือสารก็ไม่
เกิดข้ึน ผูรั้บสารจะถูกส่ิงเร้าบางประการใหเ้ลือกรับข่าวสารท่ีมีอยูม่าพิจารณาไตร่ตรอง และแปล
ความหมายออกมาเป็นความรู้ ความเขา้ใจหรือพฤติกรรมต่างๆ หรือท่ีเรียกวา่ กระบวนการเลือก
ข่าวสาร อนัประกอบดว้ยพฤติกรรม 3 แบบ คือ 

1.1 การเลือกสนใจ (Selective Attention) ไดแ้ก่ แนวโนม้ท่ีผูรั้บสารเลือกสนใจ
ข่าวสารจากแหล่งใดแหล่งหน่ึงท่ีมีอยูห่ลายแหล่งตามความคิดเห็นและความสนใจของตนเพื่อ
สนบัสนุนทศันคติท่ีมีอยูเ่ดิม และเล่ียงส่ิงท่ีไม่สอดคลอ้ง หากข่าวสารนั้นไม่สอดคลอ้งกบัความคิดเดิม
ก็จะเกิดภาวะทางจิตใจท่ีไม่สมดุลย ์หรือไม่สบายใจ ท่ีเรียกวา่ “Cognitive Dissonance” 
   1.2 การเลือกรับรู้และตีความหมาย (Selective Perception and Interpretation) 
หลงัจากรับข่าวสารแหล่งหน่ึง ๆ แลว้ คนเราก็ยงัเลือกรับรู้และตีความสารนั้น ตามประสบการณ์
ทศันคติ ความตอ้งการ ความหวงั แรงจูงใจ สภาวะร่างกาย หรือทางอารมณ์ขณะนั้น บางคร้ังเราก็
บิดเบือนข่าวสารนั้นใหส้อดคลอ้งกบัความคิดของเราดว้ย 
   1.3 การเลือกจดจ า (Selective Retention) คนเรามีแนวโนม้การเลือกจดจ า ข่าวสาร
เฉพาะส่วนท่ีตรงกบัความสนใจ ความตอ้งการ หรือทศันคติของตน และมกัจะลืมในส่วนท่ีตนไม่
สนใจหรือขดัแยง้กบัความรู้สึก ดงันั้น การเลือกจดจ า จึงเป็นการช่วยเสริมทศันคติหรือความเช่ือ
ดั้งเดิมของตนใหม้ัน่คงยิง่ข้ึน และเปล่ียนแปลงไดย้ากข้ึน 
 2. องคป์ระกอบดา้นสังคม 
  องคป์ระกอบดา้นสังคมน้ีมีอิทธิพลทางออ้มท่ีสร้างประสบการณ์ กล่อมเกลา และ
ปลูกฝังทศันคติ ความคิด รวมทั้งพฤติกรรมของผูรั้บสาร มีองคป์ระกอบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 



10 

   2.1 สภาพแวดลอ้ม เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีก าหนดทศันคติและพฤติกรรมของบุคคลต่อ
ข่าวสาร โดยเฉพาะอยา่งยิง่สภาพแวดลอ้มทางครอบครัว ซ่ึงเป็นสถาบนัทางสังคมอนัดบัแรกท่ีสร้าง
ทศันคติเก่ียวกบัเร่ืองต่างๆ นอกจากน้ียงัมีสถานศึกษาท่ีเป็นแหล่งใหเ้ราเกิดการเรียนรู้เปล่ียนแปลง
ทางสติปัญญา ความคิด ความเช่ือ อนัเป็นพื้นฐานของการเปล่ียนแปลงทางความรู้สึกและพฤติกรรมท่ี
แสดงออก 
   2.2 บทบาทของผูรั้บข่าวสาร เป็นโครงสร้างพฤติกรรรมท่ีสังคมก าหนดข้ึน แต่ละ
บทบาทจะมีพฤติกรรมเป็นส่วนควบดว้ยเสมอ ส าหรับในการส่ือสาร บทบาทจะท าใหผู้ส่้งข่าวสาร
กบัผูรั้บข่าวสารสามารถคาดคะเนพฤติกรรมของกนัและกนัได ้ส่งผลใหก้ารส่ือสารสัมฤทธ์ิผลตาม
ตอ้งการได ้
   2.3 กลุ่มอา้งอิง แต่ละบุคคลอาจมีบทบาทอยา่งเดียวหรือหลายอยา่งในเวลาเดียวกนั
ในกลุ่มของคน กลุ่มเหล่าน้ีจึงเปรียบเสมือนแหล่งอา้งอิงของบุคคลท่ีสังกดัมีปทสัถานบทบาทและ
พฤติกรรมของกลุ่ม เป็นตวัช้ีพฤติกรรมและความเช่ือของบุคคลท่ีเป็นสมาชิก เราอาจคาดคะเน
พฤติกรรมไดจ้ากกลุ่มท่ีบุคคลนั้นสังกดัอยู ่
   2.4 วฒันธรรมประเพณี วฒันธรรม คือ สภาพท่ีบุคคลมีความเช่ือ ค่านิยมการรักษา
วตัถุส่ิงของ การแสดงออกร่วมกนั เช่น อาจแสดงออกทางกีฬา การร้องร าท าเพลงโครงสร้างของ
ครอบครัว การปกครอง การศึกษา ระบบสังคมท่ีบุคคลสงักดัอยูย่อ่มมีส่วนหล่อหลอมพฤติกรรมและ
มีผลกระทบต่อการรับข่าวสารของผูน้ั้น 
   2.5 ลกัษณะทางประชากร เช่น เพศ อาย ุอาชีพ การศึกษา 
   2.6 การศึกษาและสถานภาพทางสังคม เป็นตวัก าหนดความสนใจในการแสวงหา
ข่าวสารของผูรั้บ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การศึกษาจะมีส่วนช่วยใหเ้กิดทกัษะการอ่าน และความกระหาย
ในการเพิ่มพนูข่าวสารใหก้วา้งขวางข้ึน 
 กิติมา  สุรสนธิ (2542) กล่าวถึง การส่ือสาร โดยทัว่ไปเราอาจใชค้วามตั้งใจในการส่ือสาร
ของผูส่้งสาร และผูรั้บสารในการพิจารณา แบ่งประเภทของวตัถุประสงคข์องการส่ือสาร ซ่ึงอาจแบ่ง
ออก ไดด้งัน้ี 
 1. วตัถุประสงคท์ัว่ไปของการส่ือสารในดา้นผูส่้งสาร 
   1.1 เพื่อแจง้ใหท้ราบ หรือบอกใหรู้้ เป็นวตัถุประสงคท่ี์ผูส่้งสารตอ้งการจะบอกหรือ
แจง้เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนหรือขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ท่ีรับรู้มาเพื่อถ่ายทอดใหแ้ก่ผูรั้บไดท้ราบ 
   1.2 เพื่อใหก้ารศึกษา เป็นวตัถุประสงคท่ี์ผูส่้งสารตอ้งการจะใหผู้รั้บไดรั้บความรู้ 
ความเขา้ใจในเร่ืองบางเร่ือง หรือบางส่ิงบางอยา่ง ตามท่ีตนตอ้งการ ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้เป็วตัถุประสงค ์
ท่ีผูส่้งตอ้งใชค้วามพยายามในแง่ของการส่ือสารมากกวา่ประเภทแรก 
   1.3 เพื่อเสนอชกัจูง เป็นวตัถุประสงคท่ี์เนน้ใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในเร่ืองความ 
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รู้สึกนึกคิด ทศันคติ หรือพฤติกรรม ซ่ึงโดยทัว่ไปบุคคลท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการส่ือสารในลกัษณะน้ี
จ าเป็นตอ้งใชค้วามพยายามในการส่ือสารค่อนขา้งสูง และจ าเป็นตอ้งมีความตั้งใจอยา่งมากเพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค ์
   1.4 เพื่อใหค้วามบนัเทิง เป็นวตัถุประสงคข์องผูส่้งสารท่ีตอ้งการใหผู้รั้บสารเกิด
ความสนุกสนานร่ืนเริงบนัเทิงใจ มีอารมณ์ท่ีดีและแจ่มใส เพื่อผอ่นคลายความตึงเครียดและเป็นการ
พกัผอ่นหยอ่นใจ 
 2. วตัถุประสงคท์ัว่ไปของส่ือสารในดา้นผูรั้บสาร 
   2.1 เพื่อทราบ ซ่ึงเป็นวตัถุประสงคข์องผูรั้บสารท่ีตอ้งการทราบเร่ืองราวหรือติดตาม
ขอ้มูลเหตุการณ์ ข่าวสารต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน 
   2.2 เพื่อเรียนรู้ ซ่ึงเป็นวตัถุประสงคข์องผูรั้บสารท่ีตอ้งการท่ีจะรู้และเขา้ใจในเร่ือง 
ราว หรือวชิาการต่างๆ เพื่อเป็นการเพิ่มพนูความรู้ความสามารถของตนใหสู้งมากยิง่ข้ึน 
   2.3 เพื่อหาความพอใจ โดยปกติแลว้คนเราทุกคนตอ้งการมีชีวิตท่ีมีความสุข
สนุกสนาน และร่ืนรมย ์หลีกเล่ียงสภาพในชีวติจริงท่ีคนเรามกัจะพบกบัความยุง่ยาก วุน่วาย สับสน 
และก่อใหเ้กิดความเครียด ดงันั้น จึงจ าเป็นตอ้งหาบุคคลท่ีมีอารมณ์ดีท่ีพดูคุยสนุกสนาน พดูคุยดว้ย
หรือดูโทรทศัน์ เพื่อคลายความเครียดเหล่านั้น 
   2.4 เพื่อการตดัสินใจ มกัตอ้งการขอ้มูลข่าวสารต่างๆ เพื่อน ามาใชป้ระกอบในการ
ตดัสินใจซ่ึงขอ้มูลข่าวสารนั้นจ าเป็นจะตอ้งเป็นขอ้มูลท่ีมีความลึกซ้ึงและมีอิทธิพลท่ีจะชกัจูงใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงหรือเกิดการตดัสินใจได ้ดงันั้นคนเราจึงหาข่าวสารเพื่อการตดัสินใจ  
 
 ปัจจยัดา้นตวับุคคลท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกใชส่ื้อ 
 ไปรยา  ตนัติวงศ ์(2541) ไดใ้หค้วามส าคญักบัปัจจยัต่างๆ อนัเก่ียวกบัผูรั้บสารดว้ยเช่นกนั 
เพราะมองวา่การส่งข่าวสารท่ีมีประสิทธิภาพไดน้ั้น ตอ้งค านึงถึงปัจจยัอนัเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บสาร 
เพราะผูรั้บสารแต่ละคนมีพฤติกรรมการเปิดรับสารแตกต่างกนั และปัจจยัต่างๆ ของผูรั้บสารสามารถ
อธิบายได ้ดงัต่อไปน้ี 
 1. ความตอ้งการของผูรั้บสาร 
  ในการรับข่าวสารของบุคคลนั้นจะเป็นไปเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตน ประกอบ
ไปดว้ย 
   1.1 ตอ้งการข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กบัตน 
   1.2 ตอ้งการข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัความเช่ือ ทศันคติ และค่านิยมของตนเอง 
   1.3 ตอ้งการประสบการณ์ใหม่ 
   1.4 ตอ้งการรับความสะดวกและรวดเร็วในการรับสาร 
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 2. ความแตกต่างของผูรั้บสาร 
  ผูรั้บสารแต่ละคนจะมีลกัษณะแตกต่างกนัในหลายๆ ดา้น เช่น 
   2.1 อาย ุอายเุป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหค้นมีความแตกต่างกนัในเร่ืองความคิด และ
พฤติกรรมบุคคลท่ีมีอายมุากจะมีพฤติกรรมการตอบสนองต่อส่ือแตกต่างจากคนท่ีมีอายนุอ้ยกวา่และ
บุคคลท่ีอายนุอ้ยจะมีการตอบสนองต่อส่ือเปล่ียนแปลงไปตามวยัเม่ืออายมุากข้ึน โดยทัว่ไปแลว้คน
อายนุอ้ยมกัจะมีความคิดเสรีนิยมยดึถืออุดมการณ์ ใจร้อน และการมองโลกในแง่ดี ส่วนคนอายมุาก
มกัมีความคิดแนวอนุรักษนิ์ยมยดึถือการปฏิบติัระมดัระวงั และมองโลกในแง่ร้ายมากกวา่ สาเหตุท่ี
เป็นเช่นนั้นเพราะคนอายมุากจะมีประสบการณ์ชีวติมากกวา่ผา่นยคุปัญหา และมีผลประโยชน์ใน
สังคมมากกวา่ อายเุป็นตวัก าหนดทศันคติ ความตอ้งการ ความสนใจ พฤติกรรมการเลือกเปิดรับข่าว 
สารและความพึงพอใจในการติดต่อส่ือสารท่ีแตกต่างกนั 
   2.2 เพศ ความแตกต่างทางเพศ ท าใหบุ้คคลมีพฤติกรรมการอ่านท่ีแตกต่างกนั 
   2.3 การติดต่อส่ือสารต่างกนั กล่าวคือ เพศหญิงมีแนวโนม้และมีความตอ้งการท่ีจะ
ส่งและรับข่าวสารมากกวา่เพศชาย ในขณะท่ีเพศชายนอกจากตอ้งการรับและส่งข่าวสารแลว้ ยงั
ตอ้งการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีใหเ้กิดข้ึนจากการรับและส่งข่าวสารนั้นดว้ย การวจิยัทางจิตวทิยา
หลายเร่ืองไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ ผูห้ญิงกบัผูช้ายมีความแตกต่างกนัในเร่ืองความคิด ค่านิยม และทศันคติ 
ทั้งน้ี เพราะวฒันธรรมและสังคมก าหนดบทบาทและกิจกรรมของทั้ง 2 เพศไวแ้ตกต่างกนัผูห้ญิงมกัมี
จิตใจอ่อนไหว เจา้อารมณ์ ถูกชกัจูงง่าย และหยัง่ถึงจิตใจของคนไดดี้กวา่ในขณะท่ีผูช้ายใชเ้หตุผล 
และจดจ าข่าวสารไดม้ากกวา่ผูห้ญิง 
   2.4 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายได ้เช้ือชาติและชาติพนัธ์ุ
ตลอดจนภูมิหลงัของครอบครัว ท าใหค้นมีวฒันธรรม ประสบการณ์ ทศันคติ และเป้าหมายต่างกนั 
ดงันั้น สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจจึงมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับสาร 
   2.5 การศึกษา คนท่ีมีการศึกษาต่างกนัในยคุสมยัต่างกนั ในระบบการศึกษาท่ีต่างกนั
หรือในสาขาวชิาท่ีต่างกนัยอ่มมีความรู้สึกนึกคิด อุดมการณ์ และความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัออกไป 
เช่น คนท่ีมีการศึกษาสูงมีความรู้กวา้งขวางในหลายๆ เร่ืองสามารถเขา้ใจในสารดีกวา่แต่มกัเป็นคน
ไม่เช่ืออะไรง่ายๆ สารท่ีไม่มีหลกัฐาน หรือเหตุผลสนบัสนุนเพียงพอมกัถูกโตแ้ยง้จากคนกลุ่มน้ี  
  ดงันั้น ผูส่้งสารจึงตอ้งตระหนกัและระมดัระวงัในการให้ข่าวสารนั้น โดยตอ้งพิจารณา
วา่ผูรั้บสารมีการศึกษาในระดบัใด เพื่อจะไดเ้สนอข่าวสาร ค าแนะน า และบริการใหเ้หมาะสมกบัผูรั้บ
สาร 
 3. ความตั้งใจและประสบการณ์เดิม 
  ในขณะท่ีมีความตั้งใจและมีประสบการณ์เดิมจะช่วยใหบุ้คคลรับรู้ข่าวสารไดดี้กวา่ 
 4. ความคาดหวงัและความพึงพอใจ 
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  ความคาดหวงัเป็นความรู้สึกท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความตอ้งการของคน ในการตีความ
ส่ิงแวดลอ้มเพื่อใหไ้ดม้าในส่ิงท่ีตนเองตอ้งการ ส่วนความพึงพอใจในข่าวสารท่ีไดรั้บนั้นอยูท่ี่วา่ผูรั้บ
สารสามารถน าไปใชใ้นการตดัสินใจ และปฏิบติังานต่างๆ ใหลุ้ล่วงไปไดห้รือไม่ 
 กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครถือเป็นผูรั้บสารซ่ึงจะมีกระบวนการเลือกรับสารในแต่ละขั้นตอนแตกต่างกนัไป
ตามภูมิหลงัของผูอ่้านแต่ละคน กล่าวคือ ผูอ่้านจะมีความพึงพอใจต่อแนวทางการน าเสนอเน้ือหา
แบบใดจะตอ้งผา่นกระบวนการเลือกสรร ซ่ึงประกอบดว้ย 3 ขั้นตอนคือ การเลือกเปิดรับหรือเลือก
สนใจ การเลือกรับรู้หรือตีความและการเลือกจดจ า ในท่ีน้ีผูอ่้านเลือกท่ีจะสนใจหรือเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN โดยเลือกท่ีจะรับรู้รูปแบบทางกายภาพ แนวทางการน าเสนอเพื่อการตีความและ
เลือกท่ีจะจดจ าในรายละเอียด ซ่ึงผูอ่้านมีพฤติกรรมการเปิดรับแบบใดก็จะตอ้งสอดคลอ้งกบัภูมิหลงั 
ซ่ึงน าไปสู่การเลือกใชส่ื้อท่ีสนองตอบความตอ้งการดา้นต่างๆ และน าไปสู่ความพึงพอใจในการ
บริโภคส่ือนั้นๆ ในท่ีสุด 
 
ทฤษฎกีารใช้ประโยชน์และความพงึพอใจ  
 ทฤษฎีการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ เป็นทฤษฎีท่ีศึกษาผูรั้บสารเป็นหลกั วา่ผูรั้บสารมี
กระบวนการเลือกใชส่ื้อเพื่อตอบสนองความตอ้งการอยา่งไร มีแนวคิดวา่พฤติกรรมของผูรั้บสารท่ี
เกิดข้ึนนั้นก็เพื่อตอบสนองความตอ้งการภายในจิตใจ ทฤษฎีจึงเนน้การอธิบายถึงความตอ้งการ 
แรงจูงใจ พฤติกรรม และความพึงพอใจของผูรั้บสาร 
 แนวคิดใหม่น้ีเป็นทฤษฎีท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ผูรั้บสารเป็นผูท่ี้มีความกระตือรือร้นมีบทบาทใน
การแสวงหา หลีกเล่ียงหรือท าการเลือกสารท่ีจะเปิดรับข่าวสารต่างๆ ตามความพึงพอใจของตนเอง 
(พีระ  จิรโสภณ, 2549)  
 ลู (Lull, 1982 อา้งใน สุรัตน์  ตรีสกุล, 2548) ไดอ้ธิบายลกัษณะการเลือกใชป้ระโยชน์จากส่ือ
ในทางสังคมของผูรั้บสารเพิ่มเติม ดงัน้ี 
 1. เพื่อใหเ้กิดการจดัวางโครงสร้างในชีวติประจ าวนั เช่น ต่ืนนอนตอนเชา้ดว้ยเสียงปลุก
ของวทิยรุายการโปรด อ่านหนงัสือพิมพใ์นระหวา่งทานอาหารเชา้ ดูข่าวโทรทศัน์ในระหวา่งอาหาร
เยน็ และดูละครโทรทศัน์ก่อนเขา้นอน เป็นตน้ 
 2. เพื่อใหเ้กิดการสร้างความสัมพนัธ์กบัคนรอบขา้ง ดว้ยการน าเอาเร่ืองราว เช่น ข่าว ละคร
จากส่ือมวลชน มาเป็นหวัขอ้สนทนา หรือเม่ือตอ้งการสร้างสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน 
 3. เพื่อเพิ่มการติดต่อ หรือเพื่อหลีกเล่ียงความสัมพนัธ์ เช่น การนัง่ลอ้มวงดูโทรทน์ัอยา่ง
พร้อมหนา้พร้อมตากนัในครอบครัวอาจเพิ่มบรรยากาศความสัมพนัธ์ในครอบครัวได ้ขณะเดียวกนั 
 สถานการณ์ท่ีแตกต่างกนั บางคนอาจเลือกสนใจดูโทรทศัน์เพื่อตดัขาดออกจากผูค้นรอบขา้งในชัว่ 
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ระยะเวลาหน่ึง หรือเล่ียงไปดูโทรทศัน์ในหอ้งนอน 
 4. เพื่อการเรียนรู้ทางสังคม ผูรั้บสารสามารถท่ีจะเรียนรู้รายละเอียดของประเด็นท่ีอ่อนไหว
ทางสังคมต่างๆ เช่น ประเด็นเร่ืองการจดัสรรทรัพยากรธรรมชาติไดโ้ดยผา่นรายการข่าวและการ
วเิคราะห์ข่าวจากโทรทศัน์ 
 5.   เพื่อเพิ่มสมรรถนะในการควบคุมสถานการณ์ เช่น การรับรู้ข่าวสารก่อนผูอ่ื้นเพื่อการ
จดัเตรียมหรือป้องกนัภยั เช่น รู้ข่าวพายไุดฝุ้่ นล่วงหนา้เพื่อเตรียมหาทางป้องกนัน ้าท่วม 
 จะเห็นไดว้า่การศึกษาพฤติกรรมการส่ือสารของมนุษยโ์ดยใชท้ฤษฎีการใชป้ระโยชน์และ
ความพึงพอใจเป็นความพยายามของนกันิเทศศาสตร์ท่ีจะอธิบายการส่ือสารของมนุษยว์า่เกิดจาก
แรงผลกัดนัภายในของตวัผูรั้บสารเอง ซ่ึงน าไปสู่การเลือกใชส่ื้อท่ีสนองตอบความตอ้งการดา้นต่างๆ 
และน าไปสู่ความพึงพอใจในการบริโภคส่ือนั้นๆ ในท่ีสุด 
 แคทซ์ และคณะ (Katz, et al., 1973 อา้งใน พีระ  จิระโสภณ, 2547) ไดอ้ธิบายแบบแผนการ
ใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากส่ือมวลชนของผูรั้บสาร ดงัน้ี 
 แนวทางการศึกษาการใชป้ระโยชน์และการไดรั้บความพึงพอใจ คือ การศึกษาผูรั้บสาร
เก่ียวกบั 
 1. สภาวะทางสังคมและจิตใจ ซ่ึงก่อใหเ้กิด 
 2. ความตอ้งการความจ าเป็นของบุคคล และเกิดมี 
 3. ความคาดหวงัจากส่ือมวลชนหรือแหล่งข่าวสารอ่ืนๆ แลว้น าไปสู่ 
 4. การเปิดรับส่ือมวลชนในรูปแบบต่างๆ กนัก่อใหเ้กิดผลคือ 
 5. การไดรั้บความพึงพอใจท่ีตอ้งการและ 
 6. ผลอ่ืนๆ ท่ีตามมาซ่ึงอาจจะไม่ใช่ผลท่ีตั้งเจตนาไวก้็ได ้
 องคป์ระกอบต่างๆ เก่ียวกบัแนวคิดในเร่ืองของการใชป้ระโยชน์และการไดรั้บความพึงพอใจ
จากส่ือมวลชน มีรูปแบบจ าลองไดด้งัน้ี 
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ภาพท่ี 2.1 : แบบจ าลององคป์ระกอบของการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ 

 
ท่ีมา : พีระ  จิรโสภณ. (2547). พฤติกรรมการเลือกเปิดรับและแสวงหาข่าวสารส่ือมวลชน. 
 นนทบุรี: มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
  
 แบบจ าลองท่ี สร้างข้ึนสามารถอธิบายไดด้งัน้ี คือ สภาวะของสังคม และจิตใจท่ีแตกต่างกนั
ก่อใหม้นุษยเ์กิดความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั และความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัน้ีท าใหแ้ต่ละคนคาด 
คะเนวา่ ส่ือแต่ะละประเภทจะสนองความพึงพอใจไดแ้ตกต่างกนัออกไปดว้ย ดงันั้น ลกัษณะการใช้
ส่ือของบุคคลท่ีมีความตอ้งการไม่เหมือนกนัจะแตกต่างไป ขั้นสุดทา้ยคือความพึงพอใจท่ีไดรั้บจาก
การใชส่ื้อจะแตกต่างกนัออกไปดว้ย ค าอธิบายเก่ียวกบัแบบจ าลองน้ี อาจยกเป็นตวัอยา่งใหไ้ดเ้ห็นใน
กรณีท่ีปัจเจกบุคคลผูห้น่ึงซ่ึงมีความตอ้งการตามสภาวะทางจิตใจและสังคม เช่น ตอ้งการเป็นคนรอบ
รู้ ทนัสมยัเพื่อเป็นท่ียอมรับของบุคคลอ่ืนและมีความคาดหวงัจากส่ือมวลชนวา่ การบริโภคข่าวสาร
จากส่ือมวลชนจะสนองความตอ้งการของเขาได ้เขาจึงเลือกใชส่ื้อมวลชนโดยเลือกดูรายการข่าวจาก
วทิยโุทรทศัน์ ฟังข่าวจากสถานีวทิยกุระจายเสียง หรืออ่านข่าวจากส่ิงพิมพท่ี์จะช่วยใหเ้ขาไดรั้บความ
พึงพอใจตามท่ีตอ้งการคือเป็นผูร้อบรู้ทนัสมยัขณะเดียวกนั ผลจากการบริโภคข่าวสารจากส่ือมวลชน 
ทุกวนัน้ีก็อาจมีผลอ่ืนตามมานอกเหนือจากการเป็นผูร้อบรู้ทนัสมยั เช่น ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ทศันติหรือเปล่ียนแปลงลกัษณะนิสัยและพฤติกรรมบางอยา่งไดเ้ช่นกนั 
 เหตุผลในการใชส่ื้อของบุคคลมีรากฐานมาจากสภาวะดา้นจิตวทิยาซ่ึงท าใหบุ้คคลมองเห็น
วา่มีปัญหาเกิดข้ึน การใชส่ื้อจึงเป็นแนวทางหน่ึงในการแกปั้ญหา เช่น เพื่อแสวงหาข่าวสาร เพื่อการ
ติดต่อกบัสังคม เพื่อช่วยใหลื้มปัญหาเฉพาะหนา้ เพื่อการเรียนรู้จากสังคม และเพื่อการพฒันา ถา้
บุคคลรับส่ือทัว่ไปโดยไม่เลือกส่ือนั้นก็จะไม่มีบทบาทเป็นเคร่ืองมือของผูรั้บส่ือในการแกปั้ญหาดงัท่ี
ผูรั้บส่ือตอ้งการ (รสชงพร  โกมลเสวนิ และบุญชาล  ทองประยรู, 2548) 
 จากการศึกษาของ โดมินิค (Dominick, 1993 อา้งใน พิพฒัน์  พึ่งพาพงศ,์ 2545) ไดส้รุป
เก่ียวกบัเหตุผลในการใชส่ื้อมวลชนของบุคคล โดยสรุปเป็น 4 กลุ่ม ดว้ยกนั คือ  

สภาวะทาง
จิตใจและ
สงัคม 

(ซ่ึงก่อใหเ้กิด) 

ความตอ้งการ
จ าเป็นของ
บุคคล  

(และเกิดมี) 

ความคาดหวงัจาก
ส่ือมวลชนหรือ
แหล่งข่าวสารอ่ืน 

ๆ  
(แลว้น าไปสู่) 

การเปิดรับ
ส่ือมวลชนใน
รูปแบบต่าง ๆ 
(อนัก่อใหเ้กิด

ผลคือ) 

การไดรั้บ
ความพึงพอใจ
ตามท่ีตอ้งการ 

ผลอ่ืน ๆท่ี
ตามมาท่ีไม่ได้
มุ่งหวงัไว ้
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 1. เพื่อการรับรู้ (Cognition) คือ การท่ีผูรั้บสารตอ้งการข่าวสารเพื่อสนองความตอ้งการ
พื้นฐานของมนุษยใ์นดา้นความอยากรู้อยากเห็น และความตอ้งการไดรั้บการยอมรับวา่ตนเองเป็น
ส่วนหน่ึงของสังคม ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งรับรู้ข่าวสารผา่นส่ือมวลชนในรูปแบบหลกั คือ 
ข่าวสารและความบนัเทิง 
 2. เพื่อความหลากหลาย (Diversion) คือ เพื่อสนองความตอ้งการในรูปแบบต่างๆ กนั 
   2.1 เพื่อกระตุน้อารมณ์ (Stimulation) เป็นการเปิดรับส่ือเพื่อแสวงหาความเร้าใจ 
ความสนุกสนาน ความต่ืนเตน้ อีกทั้งลดความเบ่ือหน่าย 
   2.2 เพื่อการพกัผอ่น (Relaxation) เป็นการเปิดรับส่ือเพื่อผอ่นคลายความเครียด หรือ
ลดความเร่งเร้าในชีวติประจ าวนัลง 
   2.3 เพื่อการปลดปล่อยอารมณ์ (Emotion Release)  
 3. เพื่อประโยชน์ทางดา้นสังคม (Social Utility) หมายถึง ความจ าเป็นของบุคคลท่ีตอ้งการ
เป็นส่วนหน่ึงของสังคม ดงันั้นการเปิดรับส่ืออาจแสดงถึงการยอมรับของคนในสังคมและความ
ผกูพนัต่อผูอ่ื้น ซ่ึงอาจแสดงออกได ้ดงัน้ี 
   3.1 การใชภ้าษาร่วมสมยั (Conversation Currency) ผูรั้บสารอาจเปิดรับส่ือเพื่อ
ตอ้งการความทนัสมยั โดยส่ือมวลชนจะเป็นตวัเช่ือมโยงความเป็นกลุ่มเหล่านั้น ซ่ึงผูรั้บสารอาจจะมี
การแสดงออกถึงการใชภ้าษา เช่น ค าพดู ความเขา้ใจต่อค่านิยมใหม่ๆ ทั้งน้ีเพื่อแสดงความเป็นกลุ่ม
เดียวกนั 
   3.2 ส่ือมวลชนสัมพนัธ์  (Parasocial Relationship) จากสภาพสังคมท่ีมีความ
เจริญกา้วหนา้ แต่ปัจเจกชนกลบัรู้สึกโดดเด่ียวในสังคม ดงันั้นปัจเจกชนจึงมีส่ือมวลชนเป็นเพื่อน
แทนหรืออยา่งนอ้ยก็มีการใชส่ื้อมวลชนในการแสวงหาเพื่อน ดงัจะเห็นไดใ้นปัจจุบนัท่ีคนส่วนใหญ่
ในสังคมอาศยัส่ิงพิมพ ์วทิย ุโทรทศัน์ ไวเ้ป็นเพื่อนแกเ้หงา 
 4. การผละจากสังคม (Withdrawal)  เป็นการเปิดรับส่ือหรือการเขา้หาส่ือเพื่อหลีกเล่ียงจาก
งานประจ า อาทิ การเร่งรีบท างานใหเ้สร็จเพื่อจะไดไ้ปอ่านนิตยสาร เป็นตน้ 
 เวนเนอร์ (Wenner, 1985) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในการบริโภคข่าวสาร โดยรวบรวม
ผลงานวจิยัท่ีมีผูศึ้กษาไวม้ากมาย แลว้สร้างออกมาเป็นแผนท่ีแสดงถึงความพึงพอใจในการบริโภค
ข่าวสาร ซ่ึงแบ่งออกไดเ้ป็น 4 กลุ่ม คือ 
 1. Orientation Gratifications หมายถึง การใชข้่าวสารเพื่อประโยชน์ทางดา้นขอ้มูลเพื่อการ
อา้งอิง และเป็นแรงเสริมย  ้าในความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจเจกบุคคลกบัสังคม รูปแบบความตอ้งการท่ี
แสดงออกมา ไดแ้ก่ การติดตามข่าวสาร การไดม้าซ่ึงขอ้มูลเพื่อช่วยในการตดัสินใจ 
 2. Social Gratifications เป็นการใชข้่าวสารเพื่อเช่ือมโยงระหวา่งขอ้มูลเก่ียวกบัสังคมซ่ึง 
รับรู้จากข่าวสารเขา้กบัเครือข่ายส่วนบุคคลของปัจเจกชน เช่น การน าขอ้มูลไปใชใ้นการสนทนา 
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กบัผูอ่ื้น เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือเพื่อการชกัจูงใจ เป็นตน้ 
 3. Para-social Gratifications หมายถึง กระบวนการใชป้ระโยชน์จากข่าวสารเพื่อด ารง
เอกลกัษณ์ของบุคคล หรือเพื่อการอา้งอิงผา่นตวับุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือ หรือ ปรากฏในเน้ือหาส่ือ 
เช่น การช่ืนชอบผูอ่้านข่าว และยดึถือปฏิบติัเป็นแนวทาง 
 4. Para-orientation Gratifications หมายถึง กระบวนการใชข้่าวสารเพื่อประโยชน์ในการ
ผอ่นคลายความตึงเครียดทางอารมณ์ หรือเพื่อปกป้องตนเอง เช่น เป็นการใชเ้วลาวา่งใหห้มดไปเพื่อ
ความเพลิดเพลิน สนุกสนาน หรือเพื่อหลีกเล่ียงจากส่ิงท่ีไม่พึงปรารถนาอยา่งอ่ืน 
 ทั้งน้ีในการศึกษาวจิยัทางทฤษฎีน้ีมีขอ้ท่ีตอ้งยอมรับก่อน ดงัต่อไปน้ี  
 1. มนุษยจ์งใจเสาะแสวงหาข่าวสาร ไม่ไดถู้กยดัเยยีดใหอ้่าน ดู หรือฟังมนุษยมี์ทางเลือกท่ี
จะหลบเล่ียงข่าวสารไดถ้า้ตอ้งการ 
 2. การใชส่ื้อสารมวลชนของมนุษยมี์จุดมุ่งหมาย 
 3. ส่ือมวลชนตอ้งแข่งกนักบัส่ิงเร้าอ่ืนๆ อีกหลายอยา่ง ท่ีอาจจะตอบสนองความตอ้งการรู้
ของมนุษยไ์ด ้
 เคย ์และจอห์นสัน (Kaye & Johnson, 2002) กล่าวถึงความสามารถของส่ือท่ีมีอิทธิพลในการ
ตอบสนองความพึงพอใจของผูรั้บสารนั้นข้ึนอยูก่บัลกัษณะของส่ือ ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 1) 
เน้ือหาของส่ือ 2) รูปแบบการรับ-ส่งขอ้มูล ซ่ึงลกัษณะทั้ง 2 อยา่งจะไม่สามารถแยกออกจากกนัได้
อยา่งชดัเจน 
 แคทซ์ และคณะ (Katz, et al., 1973 อา้งใน ยบุล  เบญ็จรงคกิ์จ, 2534) ไดส้ร้างมาตรวดัความ
ตอ้งการทางดา้นจิตใจและสังคมมนุษยข้ึ์น โดยน าเอาองคป์ระกอบ 3 อยา่งมารวมกนัเขา้เป็นความ
ตอ้งการในแง่ต่างๆ องคป์ระกอบทั้ง 3 น้ี ไดแ้ก่ 
 1. Mode คือ ลกัษณะความตอ้งการเช่น  
   1.1 ตอ้งการให้เพิ่มมากข้ึน 
   1.2 ตอ้งการใหล้ดนอ้ยลง 
   1.3 ตอ้งการใหไ้ดม้า 
 2. Connection คือ จุดประสงคข์องการติดต่อของบุคคลต่อส่ิงภายนอก คือ  
   2.1 การติดต่อเพื่อรับข่าวสาร ความรู้ 
   2.2 การติดต่อเพื่อความพอใจ เพื่อประสบการณ์ทางอารมณ์ 
   2.3 การติดต่อเพื่อความเช่ือถือ ความมัน่ใจ ความมัน่คงและสถานภาพ 
   2.4 การติดต่อเพื่อเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ 
 3. Referent คือ บุคคลหรือส่ิงภายนอก ท่ีมนุษยโ์ยงการติดต่อไปสู่ ไดแ้ก่ 
   3.1 ตนเอง 
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   3.2 ครอบครัว 
   3.3 เพื่อนฝงู 
   3.4 สังคม รัฐบาล 
   3.5 ขนบประเพณี วฒันธรรม 
   3.6 โลก 
   3.7 ส่ิงภายนอกอ่ืนๆ ท่ีมีความหมายนยัลบ 
 จากทฤษฎีการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจดงักล่าว ผูศึ้กษาไดน้ ามาเป็นกรอบแนวคิดใน
การวจิยัเร่ืองการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร เป็นการศึกษาวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีการใชป้ระโยชน์จาก
นิตยสารแจกฟรี a day BULLETIN อยา่งไรบา้งและมีความพึงพอใจในนิตยสารมากนอ้ยเพียงใด ซ่ึง
จะช่วยใหเ้กิดการปรับปรุงเน้ือหาของขอ้มูล ข่าวสารใหมี้ประโยชน์ต่อผูอ่้านไดม้ากท่ีสุด ในขณะท่ี
การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจของของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครอาจจะแตกต่างกนัไป
ตามปัจจยัส่วนบุคคล บุคลิกภาพ หรือปัจจยัทางสังคมซ่ึงทฤษฎีความแตกต่างระหวา่งบุคคลจะ
สามารถอธิบายหลกัการดงักล่าวไดล้ะเอียดยิง่ข้ึน 
 
ทฤษฎคีวามแตกต่างระหว่างบุคคล  
 ทฤษฎีน้ีไดรั้บการพฒันามาจากแนวคิด เร่ืองส่ิงเร้าและการตอบสนอง (Stimulus Response) 
หรือทฤษฎี เอส-อาร์ (S-R Theory) ช้ีใหเ้ห็นวา่ผูรั้บสารแต่ละคนนั้นมีความแตกต่างกนัในทาง
จิตวทิยาเช่น ทศันคติ ค่านิยมและความเช่ือ ท าใหค้นสนใจในการเปิดรับข่าวสารหรือตีความหมาย
ข่าวสารจากส่ือมวลชนแตกต่างกนั หลกัการพื้นฐานเก่ียวกบัทฤษฎีความแตกต่างระหวา่งปัจเจก
บุคคลมีดงัน้ี (Defleur, 1966 อา้งใน พชันี  เชยจรรยา, เมตตา  ววิฒันานุกลู, และถิรินนัท ์ อนวชัศิริ
วงศ,์ 2541) 
 1. มนุษยเ์รามีความแตกต่างกนัมากในองคป์ระกอบทางจิตวิทยาส่วนบุคคล 
 2. ความแตกต่างน้ีมีบางส่วนมาจากลกัษณะแตกต่างทางชีวภาคหรือทางร่างกายของแต่ละ
บุคคล แต่ส่วนใหญ่แลว้จะมาจากความแตกต่างท่ีเกิดจากการเรียนรู้ 
 3. มนุษยซ่ึ์งถูกชุบเล้ียงภายใตส้ถานการณ์ต่างๆจะเปิดรับความคิดเห็นแตกต่างกนัไป 
 4. การเรียนรู้ส่ิงแวดลอ้มท าใหเ้กิดทศันคติค่านิยมและความเช่ือท่ีรวมเป็นลกัษณะทาง
จิตวทิยาส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัไป ความแตกต่างดงักล่าวน้ีไดก้ลายเป็นสภาวะเง่ือนไข 
(Conditioning) ท่ีก าหนดการรับรู้ข่าวสารจากส่ือมวลชน 
 ในการศึกษาปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บสารพบวา่ มีปัจจยั 2 ประการ ท่ีเขา้มามีส่วน
เก่ียวกบัการยอมรับการส่ือสารท่ีถูกส่งมาจากผูส่้งสาร คือ  
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 1. ภูมิหลงัหรือปัจจยัแวดลอ้มทางสังคมท่ีมีวฒันธรรมแตกต่างกนั ยอ่มจะมองหรือยอมรับ
ประเด็นในการส่ือสารแตกต่างกนัไป 
 2. ภูมิหลงัหรือปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย 
   2.1 ภูมิหลงัของประชากร เช่น อาย ุเพศ และสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม เป็นตน้ 
   2.2 ภูมิหลงัทางจิตวทิยา หรือแบบแผนการด าเนินชีวติ 
   2.3 ภูมิหลงัในการเปิดรับส่ือ ส่วนน้ีนบัเป็นส่วนส าคญัในการส่ือสารและมกัจะเป็น
ตวัแปรตน้ท่ีใชใ้นการศึกษาเพื่อติดตามผลการเปิดรับส่ือท่ีแตกต่างกนั อนัเป็นผลสืบเน่ืองมาจากนิสัย
การเปิดรับส่ือท่ีไม่เหมือนกนั 
 ซ่ึงความแตกต่างน้ีมีอิทธิพลถึงการเปิดรับข่าวสารและการใชป้ระโยชน์ของผูรั้บสารซ่ึงความ
แตกต่างน้ี เกิดจากคุณสมบติัของผูรั้บสารและปัจจยัทางสังคมภายนอก 
 1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูรั้บสาร 
  ความแตกต่างในการเปิดรับข่าวสารและการใชป้ระโยชน์ของบุคคล มีผลมาจากลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์เฉพาะตวัของแต่ละบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ซ่ึงมี
อิทธิพลท าใหบุ้คคลมีพฤติกรรมการส่ือสารเหมือนหรือแตกต่างกนั ดงัน้ี 
   1.1 อาย ุนกัจิตวทิยาพบวา่ เม่ือบุคคลมีอายมุากข้ึน โอกาสเปล่ียนใจหรือถูกชกัจูงใจ
นอ้ย นอกจากน้ีอายยุงัมีอิทธิพล ท าใหก้ารเปิดรับส่ือตามความสนใจ ความเช่ือ หรือพฤติกรรมการรับ
ข่าวสาร 
   1.2 เพศ สังคม และวฒันธรรม เป็นตวัก าหนดบทบาทกิจกรรมท่ีแตกต่างกนัท าให้
ความคิด ค่านิยม ทศันคติ รวมถึงพฤติกรรมความตอ้งการ ตลอดจนการตดัสินใจยอมรับส่ิงต่างๆ 
แตกต่างกนั 
   1.3 การศึกษา ท าใหบุ้คคลเกิดความคิด ความตอ้งการ อุดมการณ์ท่ีแตกต่างกนั
บุคคลท่ีมีการศึกษาสูงจะสนใจข่าวสาร เพราะเป็นผูรั้บสารท่ีดีและมีความรู้กวา้งขวาง จึงมีความ
เขา้ใจสารไดดี้และลึกซ้ึงกวา่ 
   1.4 อาชีพ อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีแนวคิด ทศันคติ อุดมการณ์ต่อเหตุการณ์ต่างๆ ไม่
เหมือนกนัเพราะอาชีพเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อการก าหนดรูปแบบของเวลา และสถานท่ีท าใหมี้ผล
ต่อการรับส่ือของแต่ละบุคคลดว้ย 
   1.5 รายได ้เป็นปัจจยัก าหนดความเป็นอยู ่ความตอ้งการ ความคิดเห็น ตลอดจน
พฤติกรรมต่างๆ ของบุคคล ดงันั้นบุคคลท่ีมีรายไดสู้งจึงเป็นปัจจัยสนบัสนุนใหบุ้คคลเปิดรับส่ือได้
หลากหลายประเภทกวา่บุคคลท่ีมีรายไดต้  ่า 
   1.6 ภูมิล าเนา ท่ีอยูอ่าศยัจะเก่ียวขอ้งกบัสถานภาพทางเศรษฐกิจ การเมือง และ
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน ท าใหบุ้คคลท่ีอยูใ่นพื้นท่ีท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติ พฤติกรรมต่างกนั 
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 2. ปัจจยัดา้นบุคลิกภาพและจิตวทิยาส่วนบุคคล 
  ลกัษณะการอบรมเล้ียงดู การด ารงชีวิตในสภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีแตกต่างกนัมี
ผลกระทบถึงระดบัสติปัญญา ความคิด ทศันคติ ตลอดจนกระบวนการทางจิตใจในแง่การรับรู้ การ
เรียนรู้ การจูงใจ ท าใหบุ้คคลสร้างกรอบความคิดเห็น ความเช่ือ ทศันคติ รวมทั้งค่านิยมภายในตวัเอง
ข้ึนมาเป็นบุคลิกภาพส่วนบุคคล 
 3. ปัจจยัทางสังคม 
  ลกัษณะทางสังคมของบุคคลมีผลต่อความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม ตลอดจนการแสดงออก
ดา้นพฤติกรรมต่างๆ รวมทั้งพฤติกรรมการส่ือสารของแต่ละบุคคล 
  เช่นเดียวกบั เบอร์กนู (Burgoon, 1974 อา้งใน อาทิตย ์ รัตนโอฬาร, 2550) เช่ือวา่ คนท่ีมี
ลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัออกไป ซ่ึงการส่ือสารก็จดัเป็น
พฤติกรรมท่ีส าคญัของมนุษย ์ดงันั้น พฤติกรรมการส่ือสารของบุคคลท่ีมีลกัษณะประชากรท่ีแตกต่าง
กนัจึงน่าจะมีลกัษณะแตกต่างกนัดว้ย เน่ืองจากบุคคลท่ีอยูใ่นแต่ละกลุ่มประชากรยอ่มจะมีกิจกรรม
และการด ารงชีวิตตลอดจนการมีเวลาวา่งต่างกนั จากผลการศึกษาท่ีผา่นมาพบวา่ ลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ต่างมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับสารจากส่ือมวลชน ดงัน้ีคือ 
 1. อาย ุพบวา่ อายมีุผลต่อพฤติกรรมการแสดงออกและพฤติกรรมการตดัสินใจ อายเุป็น
ปัจจยัท่ีท าใหค้นมีความแตกต่างกนัในเร่ืองความคิดและพฤติกรรม และเป็นส่ิงก าหนดความแตกต่าง
ในเร่ืองความยากง่ายในการชกัจูงใจ ดว้ยการวจิยัทางจิตวทิยาพบวา่เม่ือคนมีอายมุากข้ึนโอกาสในการ
ถูกชกัจูงใจจะลดลง นอกจากน้ีคนท่ีมีวยัต่างกนัมกัจะมีความตอ้งการในส่ิงต่างๆ แตกต่างกนัดว้ย 
 2. สถานภาพสมรส พบวา่ มีส่วนส าคญัต่อการตดัสินใจของคน คนโสดจะมีอิสระทาง
ความคิดมากกวา่คนท่ีแต่งงานแลว้ การตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ จะใชเ้วลานอ้ยกวา่คนท่ีแต่งงานแลว้ 
เน่ืองจากไม่มีภาระผกูพนั หรือคนท่ีตอ้งอยูใ่นความรับผิดชอบมากเท่ากบัคนท่ีแต่งงาน 
 3. ระดบัการศึกษา พบวา่ คนท่ีมีการศึกษาต่างกนั ในยคุสมยัท่ีต่างกนัในระบบการศึกษาท่ี
ต่างกนัยอ่มจะมีความรู้สึกนึกคิด อุดมการณ์ และความตอ้งการแตกต่างกนั 
 4. อาชีพ พบวา่ คนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัยอ่มมีแนวคิด อุดมการณ์และค่านิยมต่อส่ิงต่างๆ 
แตกต่างกนัไปซ่ึงรวมไปถึงทศันคติ และความคิดเห็นในเร่ืองการส่ือสาร และการตดัสินใจดว้ย 
 5. รายได ้พบวา่ รายไดเ้ป็นเคร่ืองมือในการก าหนดความตอ้งการของคน ตลอดจน 
ก าหนดความคิดของคนเก่ียวกบัส่ิงต่างๆ และพฤติกรรมต่างๆ รายไดเ้ป็นปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบั
ความสามารถในการซ้ือ และการลงทุน คือ มีก าลงัซ้ือหรือมีอ านาจซ้ือหรือไม่ 
 ในการศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากนิตยสาร   
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิดเก่ียวกบัความแตกต่าง 
ระหวา่งบุคคลมาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษา เน่ืองจากประชาชนท่ีมีความแตกต่างกนัอาจส่งผลต่อ 
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พฤติกรรมการเปิดรับการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 
แนวคิดเกีย่วกบันิตยสาร 
 ความหมายของนิตยสาร 
 นิตยสาร หมายถึง หนงัสือซ่ึงออกประจ า อาจเป็นรายสัปดาห์ รายปักษ ์หรือรายเดือน เน้ือหา
มุ่งใหค้วามบนัเทิง จึงมีงานเขียนประเภทบนัเทิงคดี ไดแ้ก่ เร่ืองสั้น นวนิยาย บทร้อยกรอง หรืออาจมี
งานเขียนประเภทสารคดีท่ีอ่านไดเ้พลินๆ ประเภทเกร็ดความรู้ต่างๆ กล่าวคือ เป็นหนงัสือท่ีใหค้วาม
เพลิดเพลินและความรอบรู้ไดใ้นเวลาเดียวกนั (สุรสิทธ์ิ  วิทยารัฐ, 2544) 
 ประเภทของนิตยสาร 
 การแบ่งประเภทนิตยสารตามลกัษณะเน้ือหาท่ีเนน้การน าเสนอและผูอ่้านใหค้วามสนใจการ
แบ่งในลกัษณะน้ีมกัแบ่ง แยกยอ่ยเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ นิตยสารกลุ่มผูอ่้านทัว่ไป (General Magazine) 
และผูอ่้านเฉพาะกลุ่ม (Specialized Magazine) (จุฑาทิพย ์ วงษข์  า, 2551) 
 1. นิตยสารกลุ่มผูอ่้านทัว่ไป (General Magazine) เช่น 
   1.1 นิตยสารข่าว (New Magazine) เป็นนิตยสารท่ีน าเสนอเน้ือหาส่วนใหญ่
เก่ียวขอ้งกบัข่าวทัว่ๆ ไป เช่น น าเสนอเบ้ืองหลงัข่าว บทวเิคราะห์ข่าว บทสัมภาษณ์บุคคลในข่าว เป็น
ตน้ จะมีเน้ือหาดา้นอ่ืนบา้ง เช่น ศิลปวฒันธรรม วรรณกรรม ก็เป็นเพียงส่วนประกอบเขา้มาเพื่อให้
สมบูรณ์มากยิง่ข้ึนเท่านั้น ตวัอยา่งนิตยสารข่าว ไดแ้ก่ มติชนสุดสัปดาห์ เนชัน่สุดสัปดาห์ สยามรัฐ
สัปดาห์วจิารณ์ เป็นตน้ 
   1.2 นิตยสารส าหรับครอบครัว (Family Magazine) เป็นนิตยสารเพื่อครอบครัวมี
บทความเก่ียวกบัการมีชีวติในครอบครัวใหมี้ความสุข มีบทความเสริมความงาม การท าครัว งาน
อดิเรก กีฬา การ์ตูน ตอบปัญหา ดาราภาพยนตร์ นกัร้อง เป็นตน้ ลกัษณะเด่นท่ีสามารถแบ่งนิตยสาร
ส าหรับครอบครัวออกจากนิตยสารสตรีก็คือ จะมีการน าเสนอเน้ือหาท่ีเด็กและพอ่บา้นอ่านไดด้ว้ยใน
เล่มเดียวกนั กล่าวคือ อ่านกนัไดท้ั้งครอบครัว ตวัอยา่งนิตยสารส าหรับครอบครัว ไดแ้ก่ รักลูก แม่
และเด็กดวงใจพอ่แม่ และ Life Family 
   1.3 นิตยสารส าหรับสตรี (Women Magazine) เป็นนิตยสารส าหรับผูห้ญิงทุกกลุ่ม
ทุกอาชีพในเล่มจะประกอบดว้ย ภาพ นวนิยาย เร่ืองสั้น แฟชัน่ ต าราอาหาร เป็นตน้ นิตยสารส าหรับ
สตรีจดัเป็นนิตยสารท่ีมีจ านวนช่ือฉบบัมากท่ีสุดในตลาดนิตยสารไทย ในปัจจุบนัน้ีตวัอยา่งนิตยสาร
ส าหรับสตรี ไดแ้ก่ คุณหญิง ผูห้ญิง ดิฉนั พลอยแกมเพชร สกุลไทย แพรวสุดสัปดาห์ เปรียว กุลสตรี 
ขวญัเรือน แม่บา้น และศรีสยาม เป็นตน้ 
   1.4 นิตยสารส าหรับเด็ก (Children Magazine) เป็นนิตยสารส าหรับเด็กๆทัว่ไป 
ประกอบดว้ยเร่ืองเกร็ดความรู้ เร่ืองตลก นิทาน กีฬา เป็นตน้ ตวัอยา่งนิตยสารส าหรับเด็ก ไดแ้ก่ เสียง 
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เด็ก สวนเด็ก ชยัพฤกษก์าร์ตูน เป็นตน้ 
 2. นิตยสารผูอ่้านเฉพาะกลุ่ม (Specialized Magazine) เช่น 
   2.1 นิตยสารการเมือง (Political Magazine) เป็นนิตยสารเจาะลึกทางดา้นการเมือง มี
บทวเิคราะห์ หรือรายงานพิเศษ (Scoop) ท่ีเจาะลึกทางการเมืองมากกวา่นิตยสารข่าว ตวัอยา่งนิตยสาร
ทางการเมือง เช่น มติชนสุดสัปดาห์ เนชัน่สุดสัปดาห์ สยามรัฐสัปดาห์วิจารณ์ หลกัไท และอาทิตย์
วเิคราะห์ เป็นตน้ 
   2.2 นิตยสารแฟน (Fan Magazine) เป็นนิตยสารส าหรับแฟนทางกีฬา ทางบนัเทิง 
ทางภาพยนตร์ หรืออยา่งใด อยา่งหน่ึง ตวัอยา่งของนิตยสารแฟนในไทย เช่น "RS Star" ของบริษทั 
อาร์เอส โปรโมชัน่ จ  ากดั ท่ีแจกจ่ายใหก้บัสมาชิกของอาร์เอส สตาร์ คลบั ความหมายของค าวา่ 
"แฟน" มาจากภาษาองักฤษ วา่ "Fatanic" หมายถึง คนท่ีคลัง่ไคลเ้ร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเป็นพิเศษ นิตยสาร
แฟนมกัจดัพิมพข้ึ์นและเผยแพร่ไปยงักลุ่มผูอ่้านเป้าหมายท่ีเรียกวา่ "แฟนคลบั" (Fan Club) เช่น 
นกัร้องนกัแสดง นกักีฬา เป็นตน้ นิตยสารแฟนมกัน าเสนอเร่ืองราวเก่ียวกบัตวับุคคลมากกวา่เน้ือหา
สาระอ่ืนๆ ในวงการนั้นๆ 
   2.3 นิตยสารงานอดิเรก (Hobbies and Pastime Magazine) นิตยสารพวกน้ีออกมา
เพื่อผูอ่้านเฉพาะกลุ่มท่ีชอบงานอดิเรกอยา่งใดอยา่งหน่ึงเป็นนิตยสารท่ีเพิ่มพนูความรู้และแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นกนัในระหวา่งกลุ่มท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกนัไดแ้ก่ นิตยสารเก่ียวกบัแสตมป์ เล่นเรือใบท า
สวน ถ่ายภาพ รถจกัรยานยนต ์และสร้างวทิย ุเป็นตน้ นิตยสารท่ีใหส้าระความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์เช่น 
นิตยสาร Update นิตยสารท่ีใหค้วามรู้ดา้นคอมพิวเตอร์ เช่น นิตยสารคอมพิวเตอร์ทูเดยนิ์ตยสารควกิ
พีซี นิตยสารพีซีทูเดย ์เป็นตน้ 
   2.4 นิตยสารอาชีพ (Trade and Professional Magazine) นิตยสารอาชีพมีความ
แตกต่างจากนิตยสารงานอดิเรก เช่น นิตยสารเก่ียวกบัรถยนต ์ถา้เป็นนิตยสารอาชีพก็จะกล่าวถึง
อุตสาหกรรมสร้างรถยนต ์แต่ถา้เป็นนิตยสารงานอดิเรกจะแนะน าผูเ้ล่นรถยนตใ์หรู้้จกัการรักษา
รถยนต ์ไม่วา่จะเป็นผูส้ร้างรถยนตห์รือซ่อมรถยนต ์ตลอดจนผูข้ายรถยนต์ 
 ดรุณี  หิรัญรักษ ์(2530) โดยทัว่ไปแลว้ นิตยสารจะแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ๆ ได ้4 
ประเภท คือ 
 1. นิตยสารทัว่ไป (General or Consumer Magazine) เป็นนิตยสารท่ีคนทัว่ไปใหค้วาม
สนใจ นิตยสารประเภทน้ีมีจ านวนมากท่ีสุดในทอ้งตลาด เน่ืองจากเน้ือหานิตยสารหลายรสอยูใ่น
ฉบบัเดียวกนั นิตยสารเหล่าน้ีมกัจะมุ่งใหค้วามบนัเทิง และความรู้ในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดิฉนั แพรว กุล
สตรี สกุลไทย ขวญัเรือน สยามรัฐสัปดาห์วิจารณ์ มติชนสุดสัปดาห์ เป็นตน้ ส าหรับนิตยสาร 
ต่างประเทศท่ีมีช่ือเสียงและไดช่ื้อวา่เป็นนิตยสารสากลท่ีเผยแพร่ไปตามประเทศต่างๆ ทัว่โลก ไดแ้ก่ 
Reader’s Dugest, Elle, Newsweek เป็นตน้ 
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 2. นิตยสารวงการธุรกิจ (Business Publications) เป็นนิตยสารท่ีตีพิมพข้ึ์นมาเพื่อผูท่ี้อยูใ่น
อาชีพต่างๆ มุ่งใหผู้ท่ี้อยูใ่นวงการธุรกิจอุตสาหกรรม ไดอ่้าน และเขา้ใจถึงสภาวะและสถานการณ์
ทางดา้นวงการธุรกิจดา้นต่างๆ ซ่ึงส่วนใหญ่จะถูกตีพิมพเ์ป็นภาษาองักฤษ เช่นนิตยสาร Business in 
Thailand, Lookeast และ Business Industry and Agriculture เป็นตน้ 
 3. นิตยสารสมาคม (Association Magazines) เป็นนิตยสารท่ีจดัท าโดยสมาคมต่างๆท่ีมี
จุดประสงคจ์ะเผยแพร่ในระหวา่งหมู่สมาชิกดว้ยกนั นิตยสารประเภทน้ีมกัจะจดัท าโดยผูท่ี้สมคัรใจ 
และไม่หวงัไดเ้งินตอบแทน ระยะเวลาท่ีออกส่วนใหญ่จะเป็นรายปี รายคร่ึงปี รายสามเดือน และราย
เดือน เป็นตน้ เน้ือหาภายในเล่มจะเป็นเร่ืองราวหรือบทความท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมาคมดว้ยกนั เพื่อ
ส่งเสริมความเขา้ใจอนัดีระหวา่งสมาชิกต่อสมาชิก เช่น สมาคมวนันกัข่าว สมาคมนกัหนงัสือพิมพ ์
สมาคมโรตาร่ี สมาคมวางแผนครอบครัว สมาคมแพทยศ์าสตร์แห่งประเทศไทย เป็นตน้ 
 4. นิตยสารเพื่อการประชาสัมพนัธ์ (Public Relations Magazines) นิตยสารท่ีจดัท าโดย
องคก์ารหรือบริษทัต่างๆ นิตยสารประเภทน้ีแบ่งยอ่ยออกได ้2 ประเภท คือ นิตยสารแบบภายใน 
(Internal Magazines) หรือนิตยสารแบบภายนอก (External Magazine) หรือเป็นทั้งสองประเภท
รวมกนั (External-Internal) ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวา่ ผูจ้ดัท าตอ้งการเผยแพร่ใหก้บัใคร ถา้เป็นพนกังาน
ลูกจา้งนิตยสารนั้นก็จะถูกจดัท าเฉพาะภายใน แต่ถา้เป็นลูกคา้ก็จะตอ้งท าแบบภายนอก เป็นตน้ 
 บทบาทหนา้ท่ีของนิตยสาร 
 ส าหรับประเทศไทย นิตยสารถือวา่เป็นส่ือส่ิงพิมพท่ี์มีบทบาทและมีความส าคญัเพราะเป็น
ส่ือท่ีตอบสนองความตอ้งการในดา้นข่าวสาร สาระต่างๆ ของคนในสังคม ซ่ึงหนา้ท่ีของนิตยสารไทย
มี 4 ประการ โดยในแต่ละช่วงสมยัจะเนน้ความส าคญัต่างกนั ดงัน้ี (ระววีรรณ  ประกอบผล, 2530 
อา้งใน อุบลรัตน์  ศิริยศุกัด์ิ, 2550)  
 1. การท าหนา้ท่ีเสมือนยาม คอยรายงานเหตุการณ์ต่างๆ ความเคล่ือนไหวต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนให้
สมาชิกในสังคมไดท้ราบ โดยนิตยสารจะท าหนา้ท่ีในลกัษณะท่ีคอยรวบรวมเหตุกาณณ์ต่างๆ ท่ีเกิด 
ข้ึน ความเคล่ือนไหต่างๆ ทั้งทางกายภาพและทางความคิดของคนในสังคม แลว้น ามาวเิคราะห์
วจิารณ์ สรุป ในลกัษณะท่ีมีรายละเอียดมากข้ึน ซ่ึงแตกต่างจากหนงัสือพิมพเ์พราะนิตยสารนั้นเป็น
ส่ือมวลชนท่ีมีก าหนดออกห่างกวา่หนงัสือพิมพ ์นิตยสารจึงไม่สามารถจะเสนอรายงานข่าวเหตุการณ์
ความเคล่ือนไหวต่างๆ ในสังคมไดเ้ร็วและฉบัไวเท่าหนงัสือพิมพ ์
 2. การท าหนา้ท่ีเป็นเสมือนสะพาน เช่ือมโยงระหวา่งสังคมเก่ากบัสังคมใหม่ ท่ามกลาง
ความเปล่ียนแปลงต่างๆ  ท่ีเกิดข้ึนในสังคมทุกขณะ นิตยสารยอ่มสามารถท่ีถ่ายทอดเร่ืองราว ลกัษณะ
ของความเปล่ียนแปลงใหป้ระชาคมไดรั้บทราบไม่วา่จะเป็นในเร่ืองท่ีเล็กนอ้ยหรือเร่ืองใหญท่ีมีความ
สลกัส าคญัมากๆ อาทิ การถ่ายทอดความเปล่ียนแปลงในทางวฒันธรรม และวถีิชีวติของคนในช่วง
ต่างๆ ทั้งในแง่ของการใชภ้าษาและการใชภ้าพ 
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 3. การท าหนา้ท่ีเป็นเสมือนเวที หรือส่ือกลางในการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงนิตยสารมีความ
ไดเ้ปรียบกวา่ส่ืออ่ืนๆ โดยเฉพาะส่ืออิเล็กทรอนิกส์ นิตยสารเป็นส่ือท่ีเป็นส่ิงพิมพ ์เป็นส่ือท่ีผูอ่้าน
จะตอ้งมีความรู้ ความสามารถ มีความรักการอ่าน นิตยสารสามารถเสนอเร่ืองท่ีเป็นความละเอียดอ่อน
ประณีต และลึกซ้ึงได ้จึงเป็นเวทีหรือส่ือกลางในการแสดงความคิดเห็นต่อประเด็นของเร่ืองราวต่างๆ 
ท่ีเกิดข้ึนในสังคมไดม้ากและอยา่งละเอียดละออ และเป็นส่ือซ่ึงเอ้ืออ านวยต่อการใชค้วามคิดและการ
แสดงออกซ่ึงความคิดนั้นๆ  
 4. การท าหนา้ท่ีเป็นเสมือนครู ใหค้วามรู้ และการศึกษาแก่ประชาชน หนา้ท่ีน้ีเป็นหนา้ท่ี
หลกัประการหน่ึงของส่ือมวลชน และนิตยสารท่ีดีก็ยอ่มไม่ละเลยการกระท าหนา้ท่ีน้ี นิตยสารบาง
ฉบบัอาจจะมุ่งท่ีจะใหค้วามรู้ และการศึกษาแก่ผูอ่้านของตนโดยตรง ในขณะท่ีนิตยสารอีกหลายฉบบั
อาจจะใหค้วามรู้แก่ผูอ่้านของตนดว้ยวธีิท่ีไม่แร่งรัด ค่อยซึมซบัไปกบัความบนัเทิงเริงรมยท่ี์ได ้ทั้งน้ี 
การท าหนา้ท่ีน้ีของนิตยสารจะเป็นเช่นใดก็ข้ึนอยูก่บัความมุ่งหมายและแนวทางในการด าเนินการของ
นิตยสารแต่ละฉบบั 
 5. การท าหนา้ท่ีในการใหบ้ริการทางดา้นธุรกิจ หนา้ท่ีน้ีเป็นหนา้ท่ีอีกประการหน่ึงท่ีส าคญั
ของส่ือมวลชนในระบอบการปกครองแบบเสรีนิยม นิตยสารสามารถท่ีจะใหบ้ริการทางดา้นธุรกิจได ้
โดยเฉพาะในแง่ของการประกาศและโฆษณา ทั้งท่ีเป็นเร่ืองของการโฆษณาสินคา้ และท่ีเป็นเร่ือของ 
สาธารณประโยชน์ ในเร่ืองของการโฆษณาสินคา้ ผูผ้ลิตสินคา้จะแข่งขนักนัผลิตสินคา้นานาชนิด 
เพื่อดึงดูดความสนใจจากลูกคา้ในท่ามกลางขอ้มูลอนัมากมายน้ี ส่ือมวลชนจะกระท าหนา้ท่ีในการ
ใหบ้ริการโดยการเสนอโฆษณาของสินคา้ต่างๆ เพื่อใหผู้อ่้านไดท้ราบขอ้มูล ไดเ้ห็นสินคา้และบริการ
ท่ีเป็นท่ีตอ้งการของตน หนา้ท่ีน้ีนิตยสารสามารถท าไดอ้ยา่งดีไม่แพส่ื้ออ่ืน เช่น วทิยหุรือ
หนงัสือพิมพ ์
 อุบลรัตน์  ศิริยศุกัด์ิ (2550) กล่าวไวว้า่ พลงัของนิตยสารไม่ใช่เพียงแค่ชกัจูงผูอ่้านให้ตาม
หรือตา้นกระแสการบริโภคเท่านั้น แต่ยงัสามารถจุดประกายพลงัทางปัญญาท่ีหย ัง่รากลึกลงในชีวติ 
ความคิดของผูอ่้านและสังคมไดด้ว้ย 
 นิตยสารจดัเป็นส่ือมวลชนท่ีมีลกัษณะผสมผสานระหวา่งหนงัสือพิมพแ์ละหนงัสือกล่าวคือ 
มีลกัษณะคลา้ยหนงัสือพิมพใ์นเร่ืองการใหข้อ้มูลข่าวสาร ความคิดเห็น ความบนัเทิง และการลง
โฆษณา คลา้ยหนงัสือเล่มในลกัษณะท่ีเนน้การเจาะรายละเอียดและมุ่งใหค้วามรู้กบัผูอ่้านเฉพาะกลุ่ม 
จากลกัษณะผสมผสานดงักล่าวท าใหนิ้ตยสารไดว้ิวฒันาการแตกแขนงออกไปเป็นนิตยสารประเภท
ต่างๆ ตามเน้ือหาและกลุ่มผูอ่้าน นิตยสารจึงมีอิทธิพลเขา้ถึงความรู้สึกนึกคิดของประชาชนมากข้ึน 
 
งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 กชกร แสนจิตร (2543) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจและการน าไปใชป้ระโยชน์ของนิตยสาร 
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Cleo ศึกษาเฉพาะเน้ือหาและองคป์ระกอบท่ีใชใ้นการจดัหนา้ ผลการศึกษาพบวา่ 1) กลุ่มตวัอยา่งมี
ความพึงพอใจมากในเน้ือหาประเภทแฟชัน่ และความงาม ส่วนเน้ือหาอีก 7 ประเภทคือ สุขภาพและ
เซ็กซ์ บนัเทิง การงาน ดวงชะตาราศี ท่องเท่ียวความรู้และแสดงความคิดเห็นส่วนใหญ่มีความพึง
พอใจ 2) ส าหรับองคป์ระกอบท่ีใชใ้นการจดัหนา้ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจมากในเร่ืองความ
สนใจ และสีท่ีใชภ้ายในเล่ม ส่วนภาพและตวัอกัษรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ 3) ผลการวเิคราะห์การ
น าเน้ือหาไปใชป้ระโยชน์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการน าเน้ือหาไปใชเ้พื่อความรู้มากเป็นอนัดบั 1 รวม
ทั้งส้ิน 17 คอลมัน์ ไดแ้ก่  Health Watch, Q&A Medical, Cutting Edge, Your Career, Travel Go 
Guide, Front Line, Tech Girl, Private Time, You Star, His Star, His Say, Fact of ilfe, Quiz, Q&A 
Personal, Snap Shot, Your Say and From the Editor ทั้ง 17 คอลมัน์เป็นเน้ือหาประเภท ความรู้ ความ
บนัเทิง ท่องเท่ียว ดวง การแสดงความคิดเห็น สุขภาพและเซ็กซ์ และมีการน าเน้ือหาไปใชป้ระโยชน์
ในดา้นการพกัผอ่นหยอ่นใจและใหค้วามบนัเทิงมากเป็นอนัดบั 2 4) จากการวเิคราะห์ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งภูมิหลงัดา้นประชากรศาสตร์ต่อเน้ือหา พบวา่ อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ 
และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัส่งผลใหค้วามพึงพอใจในเน้ือหาของกลุ่มตวัอยา่งต่างกนัไป 
ซ่ึงความพึงพอใจในเน้ือหาลว้นมาจาการใชป้ระโยชน์จากเน้ือหานัน่เอง และความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภูมิหลงัดา้นประชากรศาสตร์ต่อองคป์ระกอบท่ีใชใ้นการจดัหนา้พบวา่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อความพึงพอใจในองคป์ระกอบท่ีใชใ้นการจดัหนา้ต่างกนั
ไปดว้ย 
 ทิพยว์รรณ  แสวงศรี (2546) ศึกษาเก่ียวกบัการวเิคราะห์เน้ือหา ความพึงพอใจและการใช้
ประโยชน์จากนิตยสารลิซ่า ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจในระดบัสูงมากต่อ
เน้ือหาประเภทสาระความรู้ รองลงมาคือ เน้ือหาประเภทแฟชัน่และความงามกบัเน้ือหาประเภท
แม่บา้นการเรือน อนัดบัต่อมาคือเน้ือหาประเภทบนัเทิง ประเภทปกิณกะ และเน้ือหาประเภทโฆษณา 
ส าหรับความสนใจท่ีมีต่อเน้ือหาในนิตยสารลิซ่านั้น พบวา่ เน้ือหาท่ีกลุ่มตวัอยา่งสนใจมากท่ีสุด คือ 
เน้ือหาประเภทสาระความรู้ และเน้ือหาท่ีสนใจนอ้ยท่ีสุด คือ เน้ือหาประเภทปกิณกะ การใช้
ประโยชน์จากนิตยสารลิซ่า พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการน าเน้ือหาทีไดจ้ากการอ่านนิตยสารลิซ่าไปใช้
ประโยชน์ในดา้น ใชเ้ป็นส่ือเพื่อเพิ่มพนูความรู้ เป็นการเรียนรู้และศึกษาดว้ยตนเองมากท่ีสุด อนัดบั
ต่อมาคือ ใชเ้ป็นส่ือเพื่อผอ่นคลาย ใชเ้ป็นขอ้แนะน าในการปฏิบติั สนองความอยากรู้อยากเห็นและ
ความสนใจ เพื่อความทนัสมยั เพื่อติดตามข่าวคราวในสังคมและความเป็นไปในโลกกวา้ง ใชเ้ป็น
หวัขอ้ในการพดูคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็น ท าใหเ้กิดความมัน่ใจในตนเองมากยิง่ข้ึน ใชเ้ป็นขอ้มูล
ในการตดัสินใจและเป็นแบบอยา่งของความประพฤติ  
  การทดสอบสมมติฐานพบวา่ 1) เพศ อาย ุอาชีพ รายได ้สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา
และถ่ินท่ีอยูไ่ม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากนิตยสารลิซ่า 2) ในดา้นความพึง
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พอใจนั้นพบวา่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส รายได ้ระดบัการศึกษา และถ่ินท่ีอยู ่ไม่มีความสัมพนัธ์กบั
ความพึงพอใจท่ีมีต่อเน้ือหานิตยสารลิซ่า มีเพียงตวัแปรเดียวคืออาชีพท่ีมีความสัมพนัธ์กนั 3) ในดา้น
การใชป้ระโยชน์พบวา่ เพศ อาย ุอาชีพ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาและถ่ินท่ีอยูไ่ม่มีความ 
สัมพนัธ์ กบัการน าเน้ือหาไปใชป้ระโยชน์ ส่วนรายไดมี้ความสัมพนัธ์กนั 4) ส่วนพฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสารจากนิตยสารลิซ่าของผูอ่้านนั้นพบวา่มีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัความพึงพอใจท่ีมีต่อเน้ือ 
หาในนิตยสารลิซ่า และมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัการใชป้ระโยชน์จากเน้ือหาในนิตยสารลิซ่า 
 จิตตนาถ  ล้ิมทองกุล (2547) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร
มาร์ส ผลการศึกษาพบวา่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งผูอ่้านนิตยสารมาร์ส มีผูอ่้าน
เป็นเพศชายและเพศหญิงในสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั กลุ่มตวัอยา่งหลกัมีอายรุะหวา่ง 20-30 ปี การศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่สถานภาพโสด ประกอบอาชีพพนกังานบริษทั เอกชน/ ลูกจา้ง มีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาท ดา้นพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากนิตยสารมาร์ส พบวา่ กลุ่ม
ตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระยะเวลาในการเปิดรับนิตยสารมาร์สนอ้ยกวา่ 3 เดือน โดยมากจะรู้จกันิตยสาร
มาร์สจากร้านหนงัสือทัว่ไป ไดรั้บนิตยสารมาร์สจากการซ้ือเอง/ เป็นสมาชิกโดยมีความถ่ีในการอ่าน
บางฉบบัและมีลกัษณะ การเลือกอ่านเป็นบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ  ส าหรับความพึงพอใจของกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีต่อเน้ือหาภายในนิตยสารมาร์สพบวา่ โดยภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความพึงพอใจต่อ
เน้ือหาหลกัในนิตยสารมาร์สอยูใ่นระดบัพอใจถึงพอใจมาก ยกเวน้เน้ือหาโฆษณาท่ีอยูใ่นระดบัปาน
กลาง  ในดา้นการใชป้ระโยชน์พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการน าเน้ือหาจากนิตยสารมาร์สไปใชป้ระโยชน์
ในระดบัมากในดา้นการน าเน้ือหาท่ีไดจ้ากนิตยสารมาร์สไปใชป้ระโยชน์ดา้นความสัมพนัธ์ทาง
สังคมและดา้นบนัเทิง ในดา้นการใชป้ระโยชน์ดา้นขอ้มูลข่าวสารกลุ่มตวัอยา่งมีการน าไปใช้
ประโยชน์ในระดบัปานกลางถึงมาก ส่วนดา้นการสร้างเอกลกัษณ์ใหก้บัตนเองมีการน าไปใช้
ประโยชน์ในระดบักลาง การทดสอบสมมติฐาน พบวา่ อายเุป็นเพียงตวัแปรเดียวท่ีไม่มีความสัมพนัธ์
ต่อพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสารมาร์สของกลุ่มตวัอยา่งในทุกลกัษณะในดา้นความพึงพอใจ พบวา่ 
โดยรวมลกัษณะทางประชากรศาสตร์ต่าง ๆ ลว้นไม่มีความสัมพนัธ์ต่อความพึงพอใจจากเน้ือหาจาก
นิตยสารมาร์สของกลุ่มตวัอยา่ง ยกเวน้กรณีเน้ือหาหลกั SIZE XL เท่านั้นท่ีเพศมีความสัมพนัธ์ต่อ
ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่งผูอ่้านต่อเน้ือหาจากนิตยสาร ในดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์พบวา่ อาย ุ
สถานภาพสมรส และระดบัการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อการน าเน้ือหาจากนิตยสารมาร์สไปใช้
ประโยชน์ของกลุ่มตวัอยา่งผูอ่้านในทุกๆ ดา้น 
 ฉนัทิกา  วรีะจุลวจันะ (2550) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจและการน าไปใชป้ระโยชน์ของ
หญิงไทยต่อนิตยสารต่างประเทศ ผลการศึกษาพบวา่ ผูอ่้านมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัรูปเล่ม
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีความพึงพอใจต่อการใชสี้มากท่ีสุด 
รองลงมา การใชภ้าพประกอบ การจดัองคป์ระกอบศิลป์-รูปเล่ม และการใชต้วัอกัษร ตามล าดบั 
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ขณะท่ีมีความพึงพอใจต่อเน้ือหาในระดบัมากใน 4 คอลมัน์ ไดแ้ก่ คอลมัน์ดา้นแฟชัน่ และความงาม 
คอลมัน์ดา้นสุขภาพ คอลมัน์ดา้นปกิณกะ-บนัเทิง และคอลมัน์ดา้นความสัมพนัธ์กบัคนรอบขา้ง 
ตามล าดบั ส่วนคอลมัน์อ่ืนๆ มีความพึงพอใจในระดบัปานกลางเท่านั้น ส าหรับประโยชน์ท่ีผูอ่้าน
ไดรั้บจากการอ่าน เพื่อประโยชน์ในการใชเ้ป็นหวัขอ้สนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นของผูอ่ื้นเป็น
ส าคญั  ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ลกัษณะประชากรของผูอ่้านมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
การเปิดรับนิตยสาร ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการอ่านนิตยสาร และความพึงพอใจต่อการอ่านนิตยสาร
ในแต่ละประเภทเน้ือหา แตกต่างกนัใน 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือน มีเพียงสถานภาพสมรสท่ีไม่พบวา่มีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการเปิดรับ ประโยชน์ท่ีไดรั้บ
จากการอ่านนิตยสารและความพึงพอใจต่อการอ่านนิตยสารในแต่ละประเภทเน้ือหา แต่อยา่งใด 
นอกจากนั้น ผลการศึกษายงัพบวา่ รูปแบบของนิตยสารและเน้ือหาของนิตยสารมีความสัมพนัธ์ต่อ
ความพึงพอใจของผูอ่้านนิตยสารอีกดว้ย 
 สิริลกัษณ์  เขตร์กุฎี (2550) ศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับและความพึงพอใจต่อ
นิตยสารเล่มแทรก FLASH mag นิตยสารเล่มแทรกในหนงัสือพิมพผ์ูจ้ดัการรายสัปดาห์ ผลการศึกษา
พบวา่ ผูอ่้านนิตยสารเล่มแทรก FLASH mag ในหนงัสือพิมพผ์ูจ้ดัการรายสัปดาห์เป็นผูห้ญิงมากกวา่
ผูช้าย ส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 25-34 ปี และโสดเป็นส่วนใหญ่ ผูอ่้านส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี ท างานเป็นพนกังานบริษทัเอกชน/ธนาคาร/หา้งร้าน มีรายได ้10,001-15,000 บาทต่อเดือน  
ผูอ่้านนิตยสารเล่มแทรก FLASH mag ในหนงัสือพิมพผ์ูจ้ดัการรายสัปดาห์ส่วนใหญ่ติดตามอ่าน
นิตยสารเล่มแทรก FLASH mag มาแลว้ 1-2 ปี โดยใชเ้วลาในการอ่าน 15-30 นาทีแต่ละคร้ัง โดย
มกัจะอ่านทั้งเล่มและอ่านเน้ือหาบางส่วนในสัดส่วนพอๆ กนั ส าหรับคอลมัน์ในนิตยสารเล่มแทรก 
FLASH mag ท่ีผูอ่้านชอบมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ คอลมัน์ Exclusive Interview รองลงมาคือ 
คอลมัน์ Trend, Beauty, Entertainment และ Horoscope ความพอใจในภาพรวมนั้นผูอ่้านนิตยสารเล่ม
แทรก FLASH mag มีความพอใจในดา้นเน้ือหาต่อนิตยสารเล่มแทรกในหนงัสือพิมพผ์ูจ้ดัการราย
สัปดาห์มากท่ีสุด รองลงมาพอใจในดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บและพอใจต่อรูปลกัษณ์ ตามล าดบั ทั้งน้ี 
สรุปไดว้า่ปัจจยัทางประชากรศาสตร์มีอิทธิพลต่อการเปิดรับและความพอใจของนิตยสารเล่มแทรก 
FLASH mag เป็นอยา่งยิง่ โดยอาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดจ้ะมีส่วนในการก าหนดการ
เปิดรับ และสถานภาพ อาชีพ และรายไดจ้ะมีส่วนในความพอใจ โดยเป็นกลุ่มวยัท างานจะมีความ
สนใจในการเปิดรับและรู้สึกวา่นิตยสารเล่มแทรก FLASH mag ตอบสนองความพึงพอใจของผูอ่้าน
ในระดบัมาก เพราะเป็นกลุ่มท่ีมีความพร้อมในการรับส่ือเพื่อพฒันาตนเอง 
 พรฤดี  กอบกิจเจริญ (2551) ศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการอ่านและการใชป้ระโยชน์จาก
นิตยสารผูห้ญิงหวันอกของผูอ่้านเพศหญิงในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่ ดา้นลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 20-25 ปี อาชีพเป็น
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นกัเรียนหรือนกัศึกษา มีรายไดต่้อเดือน 10,001-20,000 บาท มีการศึกษาระดบัปริญญา สถานภาพ
โสด  ดา้นพฤติกรรมการอ่านนิตยสารผูห้ญิงหวันอก พบวา่ นิตยสารผูห้ญิงหวันอกท่ีกลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่อ่านมากท่ีสุด 5 อนัดบัไดแ้ก่ นิตยสารคลีโอ แอล เซเวน่ทีน คอสโมโพลิแทน อาร์เปอร์ส บาร์
ซาร์ เหตุผลท่ีท าใหอ่้านนิตยสารผูห้ญิงหวันอก คือ เน้ือหา เวลาในการอ่านนิตยสารผูห้ญิงหวันอกใน
แต่ละคร้ังคือ คร่ึงชัว่โมง โดยมีลกัษณะในการอ่านนิตยสารผูห้ญิงหวันอกแต่ละฉบบั แบบอ่านทั้งเล่ม
หรือเกือบทั้งหมด ดา้นความพึงพอใจในส่ือนิตยสารผูห้ญิงหวันอก พบวา่ ความพึงพอใจ ในส่ือ
นิตยสารผูห้ญิงหวันอกของผูอ่้านเพศหญิง อยูใ่นระดบัพอใจ เม่ือพิจารณาเป็นรายคอลมัน์ พบวา่ 
ผูอ่้านเพศหญิงส่วนใหญ่มีความพึงพอใจมากในคอลมัน์แฟชัน่และความงามมากท่ีสุด ผูอ่้านเพศหญิง
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในคอลมัน์บนัเทิง คอลมัน์ดวงชะตาราศี คอลมัน์ท่องเท่ียว คอลมัน์สุขภาพ
และเซ็กซ์ คอลมัน์ข่าวสังคม คอลมัน์งานและอาชีพโฆษณา และมีความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดในคอลมัน์
แม่บา้นแม่เรือน ดา้นการใชป้ระโยชน์จากส่ือนิตยสารผูห้ญิงหวันอกของผูอ้่านเพศหญิง อยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มีการใชป้ระโยชน์ในดา้นข่าวสารมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้น
ความรู้และการพฒันาตนเอง และการใชป้ระโยชน์ดา้นบนัเทิงจากส่ือนิตยสารผูห้ญิงหวันอก นอ้ย
ท่ีสุด 
 ชุติมณฑน์  พรหมรัตน์ (2551) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์ของผูอ้่าน
นิตยสารคู่สร้างคู่สม ผลการศึกษาพบวา่ 1) ลกัษณะประชากรของผูอ่้านนิตยสารคู่สร้างคู่สม ไดแ้ก่ 
การศึกษาระดบัสูงสุด รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนั มีความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์ของ
นิตยสารคู่สร้างคู่สมแตกต่างกนั และอายแุตกต่างกนัมีความพึงพอใจแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 เพศ ศาสนา ภูมิล าเนาเดิม สถานภาพ อาชีพ มีความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์
ของนิตยสารคู่สร้างคู่สมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนผูอ่้านท่ีมีอายุ
แตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารคู่สร้างคู่สมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 2) พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากนิตยสารคู่สร้างคู่สม ไดแ้ก่ ระยะเวลาท่ีรู้จกันิตยสาร
คู่สร้างคู่สม ลกัษณะการอ่าน ระยะเวลาการอ่านนิตยสารคร้ังสุดทา้ย ระยะเวลาในการอ่านนิตยสารแต่
ละคร้ัง ลกัษณะการอ่านนิตยสารคู่สร้างคู่สมแตกต่างกนั มีความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์ของ
นิตยสารคู่สร้างคู่สมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แหล่งท่ีท าให้รู้จกัแตกต่างกนัมี
ความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์ของการอ่านนิตยสารคู่สร้างคู่สมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 พลอยนวล  พนัธุมวานิช (2551) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปิดรับและความพึงพอใจ
นิตยสาร a day ผลการศึกษาพบวา่ 1) พฤติกรรมการอ่านนิตยสาร a day พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
รู้จกันิตยสาร a day จากการโฆษณาตามส่ือต่างๆ มากท่ีสุด และขอยมืนิตยสาร a day พบวา่ เหตุผลท่ี
ซ้ือนิตยสาร a day เพราะภาพดาราและภาพประกอบสวยงาม ลูกคา้ส่วนใหญ่จะติดตามอ่านทุกฉบบั 
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ซ่ึงส่วนใหญ่ติดตามอ่านมานอ้ยกวา่ 6 เดือนใชเ้วลาในการอ่านแต่ละคร้ังนอ้ยกวา่ 30 นาที โดยใช้
ช่วงเวลา 15.01-18.00 น. ในการอ่าน และในรอบ 3 เดือนท่ีผา่นมาไดอ่้านนิตยสาร a day มาแลว้
ประมาณมากกวา่ 8 ฉบบั สถานท่ีท่ีอ่านมกัจะอ่านในรถ นิตยสาร a day 1 เล่มมกัจะใชเ้วลาในการ
อ่านมากกวา่ 8 วนั วนัท่ีอ่านส่วนใหญ่จะเป็นวนัธรรมดา และจะอ่านอยา่งละเอียดทุกคอลมัน์ 
นิตยสาร a day ท่ีซ้ือมามกัจะอ่านกบัสมาชิกในครอบครัว ส่วนนิตยสารเล่มอ่ืนก็ไม่อ่านและไม่รู้จกั 
และรู้จกันิตยสารประเภทเดียวกบันิตยสาร a day วตัถุประสงคข์องการอ่านเพื่อความบนัเทิง 2) ดา้น
ความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ดา้นรูปแบบของนิตยสาร a day มีความสัมพนัธ์ต่อการเปิดรับ
และความพึงพอใจของนิตยสารทุกดา้น ดา้นรูปแบบของนิตยสาร a day พบวา่ นกัเขียนคอลมัน์ต่างๆ 
ในนิตยสารมีความสัมพนัธ์สูงสุด รองลงมาคือ การออกแบบจดัหนา้สวยงาม และความเหมาะสมของ
คุณภาพและภาพประกอบ ตามล าดบั ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั 3) ดา้นเน้ือหาและ
วธีิการน าเสนอของนิตยสาร a day พบวา่ มีความสัมพนัธ์ต่อการเปิดรับและความพึงพอใจนิตยสาร  
a day ในทุกดา้น ซ่ึงจะมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจยั พบวา่คุณภาพ
ของเน้ือหาสาระมีความสัมพนัธ์สูงสุด รองลงมาคือ ความหลากหลายของเน้ือหาและความทนัสมยั
ของเน้ือหา ตามล าดบั 4) ลกัษณะประชากรดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้พบวา่ มี
ผลต่อการเปิดรับและความพึงพอใจนิตยสาร a day ไม่แตกต่างกนั  
 ดงันั้น จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ทั้งหมดสามารถ
อธิบายโดยสรุปท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวจิยัในคร้ังน้ีไดว้า่ นิตยสารเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการส่ือสาร
เพื่อถ่ายทอดขอ้มูล ความรู้ในดา้นต่างๆ ไปสู่ประชาชน โดยเน้ือหาและรูปแบบท่ีน าเสนอผา่น
นิตยสาร a day BULLETIN จะสามารถใชป้ระโยชน์และก่อใหเ้กิดความพึงพอใจในประชาชไดม้าก
นอ้ยเพียงใดนั้น ซ่ึงแบบจ าลองการใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจน้ีไดอ้ธิบายถึงกระบวนการรับสาร
ในการส่ือสารมวลชน และการใชส่ื้อมวลชนโดยปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่การ
เลือกบริโภคส่ือมวลชนข้ึนอยูก่บัแรงจูงใจของผูรั้บสารเอง บุคคลแต่ละคนยอ่มมีวตัถุประสงค ์มี
ความตั้งใจ และมีความตอ้งการใชป้ระโยชน์จากส่ือมวลชนเพื่อสนองความพึงพอใจของตนเองดว้ย
เหตุผลต่างๆ กนั (พีระ  จิรโสภณ, 2547) ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัท่ี
กล่าวขา้งตน้น้ีมาเป็นกรอบความคิดในการวิจยัและสรุปเป็นสมมติฐานการวจิยัของงานวจิยัคร้ังน้ี 
ดงัต่อไปน้ี 
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กรอบแนวคิดตามทฤษฎี 
ภาพท่ี 2.2 : กรอบความคิดในการวจิยั 
 

 
 
 
 
 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. อาชีพ 
5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 

การใชป้ระโยชน์ จากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 

1. ดา้นขอ้มูล 
2. ดา้นความรู้ 
3. ดา้นการใชป้ระโยชน์ 
4. ดา้นความบนัเทิง 
 
 ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
1. ดา้นรูปแบบ 
2. ดา้นเน้ือหาและวธีิการน าเสนอ 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจัิย 

 
ประเภทของงำนวจัิย 
 การศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) 
โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาถึง พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN การใชป้ระโยชน์
และความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงการวจิยั
คร้ังน้ีใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากนั้นน าขอ้มูลทั้งหมดมาวเิคราะห์ 
และอธิบายปัญหาท่ีตอ้งการศึกษา โดยมีวธีิการด าเนินการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 
ประชำกร และกำรสุ่มตัวอย่ำง 
 ประชำกร 
 ประชากรของการวจิยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายตุั้งแต่ 15 ปีถึงอาย ุ
35 ปี จากขอ้มูลของกรมการปกครอง ณ เดือนธนัวาคม 2553 มีจ านวนเท่ากบั 1,760,227 คน (กรมการ
ปกครอง, 2554) 
 กลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มตวัอยา่งส าหรับการวจิยัเชิงส ารวจ ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุ
ตั้งแต่ 15 ปีถึงอาย ุ35 ปี ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ท่ีค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ  5 โดยใช้
หลกัสูตรการค านวณขนาดตวัอยา่งของ Taro Yamane ซ่ึงมีสูตรในการค านวณ ดงัน้ี 
 

   n =  N 
              1 + Ne2 
 
 เม่ือ  n  = จ านวนตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 
   N = จ านวนประชากร 
   e = ความคลาดเคล่ือนในการสุ่ม 
 จากสูตรการค านวณหากลุ่มตวัอยา่ง เม่ือแทนค่าในสูตรดงักล่าวจากจ านวนขนาดของ 
ประชากรมีทั้งหมด 1,760,227 คน ก าหนดใหค้่าความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 
0.05 ของขนาดกลุ่ม ดงันั้นสูตรการค านวณจะมีผล ดงัน้ี 
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   n =          1,760,227 
      1 + 1,760,227 (0.05)2 
   n =          1,760,227 
         1 + 4,401.567 
   n =  399.81 หรือเท่ากบั 400 คน 
 จากผลการค านวณจะไดจ้  านวนตวัอยา่งเท่ากบั 400 ตวัอยา่ง ดงันั้นกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะศึกษา 
คือ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายตุั้งแต่ 15 ปีถึงอาย ุ35 ปีโดยในท่ีน้ีจะเก็บตวัอยา่งเป็น
จ านวนทั้งส้ิน 400 คน  
 วธีิกำรเลอืกตัวอย่ำงในกำรวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัเลือกใชว้ิธีการสุ่มแบบสะดวก (Convenient Sampling) โดยจะเก็บขอ้มูล
จากประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายตุั้งแต่ 15 ปีถึงอาย ุ35 ปี และเคยอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง ใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งครบตามจ านวนท่ีตอ้งการ ในบริเวณท่ีเป็น
แหล่งรวมของคนจ านวนมาก เช่น สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที หา้งสรรพสินคา้ 
สถานท่ีราชการ มหาวทิยาลยัท่ีตั้งกระจายอยูใ่นพื้นท่ีต่างๆ ในกรุงเทพมหานคร  
 
ตัวแปรในกำรวจัิย 
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัจ  าแนกตามสมมติฐาน ดงัน้ี 
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
  ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชร้ะดบัการวดัแบบนามบญัญติั (Nominal) 
  ตวัแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใชร้ะดบัการวดัแบบนามบญัญติั (Nominal) 
 สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
  ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร  
ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชร้ะดบัการวดัแบบนามบญัญติั 
(Nominal) 
  ตวัแปรตาม คือ การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใชม้าตรวดัแบบอนัตรภาคชั้น (Interval) แบ่งเป็น 5 ระดบั ประกอบดว้ย ใช ้
ประโยชนม์ากท่ีสุด ใชป้ระโยชน์มาก ใชป้ระโยชน์ปานกลาง ใชป้ระโยชน์นอ้ย และใชป้ระโยชน์ 
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นอ้ยท่ีสุด 
 สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
  ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคลของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยใชร้ะดบัการวดัแบบนามบญัญติั (Nominal) 
  ตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใชม้าตรวดัแบบอนัตรภาคชั้น (Interval) แบ่งเป็น 5 ระดบัประกอบดว้ย ความ
พึงพอใจมากท่ีสุด ความพึงพอใจมาก ความพึงพอใจปานกลาง ความพึงพอใจนอ้ย และความพึงพอใจ
นอ้ยท่ีสุด 
 สมมติฐานท่ี 4 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN แตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
  ตวัแปรอิสระ คือ พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยใชร้ะดบัการวดัแบบนามบญัญติั (Nominal) 
  ตวัแปรตาม คือ การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใชม้าตรวดัแบบอนัตรภาคชั้น (Interval) แบ่งเป็น 5 ระดบั ประกอบดว้ย ใช้
ประโยชน์มากท่ีสุด ใชป้ระโยชน์มาก ใชป้ระโยชน์ปานกลาง ใชป้ระโยชน์นอ้ย และใชป้ระโยชน์
นอ้ยท่ีสุด 
 สมมติฐานท่ี 5 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
  ตวัแปรอิสระ คือ พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยใชร้ะดบัการวดัแบบนามบญัญติั (Nominal) 
  ตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยใชม้าตรวดัแบบอนัตรภาคชั้น (Interval) แบ่งเป็น 5 ระดบั ประกอบดว้ย ความ
พึงพอใจมากท่ีสุด ความพึงพอใจมาก ความพึงพอใจปานกลาง ความพึงพอใจนอ้ย และความพึงพอใจ
นอ้ยท่ีสุด 
 ส าหรับวธีิการวดัค่าตวัแปรและเกณฑก์ารใหค้ะแนนค าตอบมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ขอ้ความท่ีใชว้ดัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
  เห็นดว้ยมากท่ีสุด  5 คะแนน 
  เห็นดว้ยมาก   4 คะแนน 
  เห็นดว้ยปานกลาง  3 คะแนน 
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  เห็นดว้ยนอ้ย  2 คะแนน 
  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  1 คะแนน 
  โดยน าคะแนนท่ีไดม้าหาค่าเฉล่ียแลว้แปรความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
  คะแนน  1.00-1.80 มีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารในระดบันอ้ยท่ีสุด 
  คะแนน  1.81-2.60 มีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารในระดบันอ้ย 
  คะแนน  2.61-3.40 มีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารในระดบัปานกลาง 
  คะแนน  3.41-4.20 มีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารในระดบัมาก 
  คะแนน  4.21-5.00 มีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารในระดบัมากท่ีสุด 
 2. ขอ้ความท่ีใชว้ดัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
  พึงพอใจมากท่ีสุด  5 คะแนน 
  พึงพอใจมาก  4 คะแนน 
  พึงพอใจปานกลาง  3 คะแนน 
  พึงพอใจนอ้ย  2 คะแนน 
  พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด  1 คะแนน 
  โดยน าคะแนนท่ีไดม้าหาค่าเฉล่ียแลว้แปรความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
  คะแนน  1.00-1.80 มีความพึงพอใจจากนิตยสารในระดบันอ้ยท่ีสุด 
  คะแนน  1.81-2.60 มีความพึงพอใจจากนิตยสารในระดบันอ้ย 
  คะแนน  2.61-3.40 มีความพึงพอใจจากนิตยสารในระดบัปานกลาง 
  คะแนน  3.41-4.20 มีความพึงพอใจจากนิตยสารในระดบัมาก 
  คะแนน  4.21-5.00 มีความพึงพอใจจากนิตยสารในระดบัมากท่ีสุด 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเชิงส ารวจ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยประกอบดว้ย
ค าถามปลายปิด รวมทั้งแบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่า โดยแบ่งโครงสร้างค าถามออกเป็น 4
ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
 ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
 ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน 



35 

เขตกรุงเทพมหานคร 
 ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
กำรทดสอบเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัไดท้ดสอบความถูกตอ้งของเคร่ืองมือ (Validity) ก่อนการรวบรวมขอ้มูล โดยน า
แบบสอบถามใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ และไดน้ าแบบสอบถามท่ีผา่นการ
ตรวจมาท าการทดสอบ (Pre-test) กบัประชากรท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 ชุด 
เพื่อปรับปรุงแบบสอบถามในเร่ืองการใชภ้าษาและความเขา้ใจง่ายในทุกประเด็น จากนั้นจึงน าไป
ทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนดจริงและมีการทดสอบค่าความน่าเช่ือถือ (Reliability) โดย
โปรแกรมส าเร็จรูป   
 
วธีิกำรเกบ็ข้อมูล 
 ในการวจิยัเชิงส ารวจ ผูว้ิจยัจะน าแบบสอบถามไปกระจายตามสถานท่ีต่างๆ ตามเขตพื้นท่ีท่ี
ไดท้  าการสุ่มเลือกไว ้จากนั้นใหก้ลุ่มตวัอยา่งเป็นผูต้อบแบบสอบถามดว้ยตนเอง และผูว้จิยัตรวจสอบ
ดูความเรียบร้อยของแบบสอบถาม จากนั้นจึงน าไปลงรหสัและประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป
ในการวเิคราะห์ทางสถิติ 
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคือ การวเิคราะห์เชิงพรรณนาและการวเิคราะห์
เชิงอนุมาน 
 1. การวเิคราะห์เชิงพรรณนา คือ การอธิบายถึงลกัษณะของขอ้มูลตามความแตกต่างกนัใน
ลกัษณะต่างๆ โดยใชต้ารางแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายขอ้มูล 
 2. การวเิคราะห์เชิงอนุมาน คือ การทดสอบสมมติฐาน โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  สมมติฐานท่ี 1 ใชส้ถิติวเิคราะห์ Chi-square เพื่อสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วน
บุคคลของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN  
  สมมติฐานท่ี 2 ใชส้ถิติอนุมานในการทดสอบ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ t-test เพื่อการ
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งเพศชายและเพศหญิงในเร่ืองการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างของปัจจยั 
ส่วนบุคคลตวัอ่ืนๆ ซ่ึงไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีส่งผลต่อการใช ้
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ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
  สมมติฐานท่ี 3 ใชส้ถิติอนุมานในการทดสอบ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ t-test เพื่อการ
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งเพศชายและเพศหญิงในเร่ืองความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างของปัจจยั
ส่วนบุคคลตวัอ่ืนๆ ซ่ึงไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
  สมมติฐานท่ี 4 ใชส้ถิติอนุมานในการทดสอบ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ t-test เพื่อการ
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีมี 2 ปัจจยักบัการ
ใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อ
ทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีมีมากกวา่ 3 ปัจจยัข้ึน
ไปกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
  สมมติฐานท่ี 5 ใชส้ถิติอนุมานในการทดสอบ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ t-test เพื่อการ
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีมี 2 ปัจจยักบัความ
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETINและใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อทดสอบ
ความแตกต่างของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีมีมากกวา่ 3 ปัจจยัข้ึนไปกบั
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 
 

 



 
 

บทที ่4 
บทวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลงานวจิยัเร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และ
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถสรุป
ผลการวจิยัขอ้มูลตามล าดบัได ้ดงัต่อไปน้ี 
 ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณา (Descriptive Analysis) โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้า
ค านวณหาค่าสถิติพื้นฐานไดแ้ก่ การแจกแจกความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย เพื่ออธิบายตวัแปรตน้และตวั
แปรตาม ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 ส่วนท่ี 3 การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 ส่วนท่ี 4 ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 ตอนที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจัิย (Hypothesis Testing) โดยการน าขอ้มูลมา
ค านวณและใชส้ถิติวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 สมมติฐานท่ี 1 ใชส้ถิติวเิคราะห์ Chi-square เพื่อสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN  
 สมมติฐานท่ี 2 ใชส้ถิติอนุมานในการทดสอบ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ t-test เพื่อการ
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งเพศชายและเพศหญิงในเร่ืองการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างของปัจจยั
ส่วนบุคคลตวัอ่ืนๆ ซ่ึงไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ท่ีส่งผลต่อการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 สมมติฐานท่ี 3 ใชส้ถิติอนุมานในการทดสอบ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ t-test เพื่อการ
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งเพศชายและเพศหญิงในเร่ืองความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อทดสอบความแตกต่างของปัจจยั
ส่วนบุคคลตวัอ่ืนๆ ซ่ึงไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ
จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 สมมติฐานท่ี 4 ใชส้ถิติอนุมานในการทดสอบ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ t-test เพื่อการ 
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ทดสอบความแตกต่างระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีมี 2 ปัจจยักบัการ
ใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อ
ทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีมีมากกวา่ 3 ปัจจยัข้ึน
ไปกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 สมมติฐานท่ี 5 ใชส้ถิติอนุมานในการทดสอบ โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ t-test เพื่อการ
ทดสอบความแตกต่างระหวา่งพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีมี 2 ปัจจยักบัความ
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN และใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) เพื่อ
ทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีมีมากกวา่ 3 ปัจจยัข้ึน
ไปกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 
ตอนที่ 1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณา (Descriptive Analysis)  
 โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้าค านวณหาค่าสถิติพื้นฐานไดแ้ก่ การแจกแจกความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
เพื่ออธิบายตวัแปรตน้และตวัแปรตาม ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 
ตารางท่ี 4.1: จ  านวน ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

      (ตารางมีต่อ) 
 
 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
 ชาย 156 39.00 
 หญิง 244 61.00 

รวม 400 100.00 
อาย ุ   
 15-20ปี 12 3.00 
 21-25ปี 44 11.00 
 26-30ปี 200 50.00 
 31-35ปี 144 36.00 

รวม 400 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ต่อ) : จ  านวน ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ระดบัการศึกษา   
 ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ - - 
 มธัยมศึกษาตอนตน้ 12 3.00 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 4 1.00 
 อนุปริญญา/ ปวส. 8 2.00 
 ปริญญาตรี 204 51.00 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 172 43.00 

รวม 400 100.00 
อาชีพ   
 นกัเรียน/นกัศึกษา 12 3.00 
 พนกังานบริษทัเอกชน 152 38.00 
 พนกังานราชการ 56 14.00 
 ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 92 23.00 
 คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 52 13.00 
 อาชีพอิสระ 36 9.00 

รวม 400 100.00 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   
 ต ่ากวา่ 10,000 บาท 16 4.00 
 10,000-15,000 บาท 40 10.00 
 15,001-20,000 บาท 72 18.00 
 20,001-25,000 บาท 109 27.25 
 25,001-30,000 บาท  91 22.75 
 มากกวา่ 30,000 บาท 72 18.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.1: พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 
61.00 และเพศชาย จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 39.00  
 อาย ุพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 26-30 ปี จ  านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 
50.00 รองลงมาอายุระหวา่ง 31-35 ปี จ  านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 36.00  อายุระหวา่ง 21-25 ปี
จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 และอายรุะหวา่ง 15-20 ปี จ  านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 
ตามล าดบั 
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 ระดบัการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 204 คน 
คิดเป็นร้อยละ 51.00 และสูงกวา่ปริญญา จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.00 มธัยมศึกษาตอนตน้ 
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 อนุปริญญาตรี/ ปวส. จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 และ
มธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ตามล าดบั 
 อาชีพ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน จ านวน 152 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.00 รองลงมาขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 พนกังานราชการ 
จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 อาชีพ
อิสระ จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.00 และนกัเรียน/นกัศึกษา จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 
ตามล าดบั 
 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 20,001-
25,000 บาท จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 27.25  รองลงมารายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท 
จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.75 รายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาทและมากวา่ 30,000 บาท 
จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00  รายไดร้ะหวา่ง 10,000-15,000 บาท จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10.00 และรายไดต้  ่ากวา่ 10,000 บาท จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 ตามล าดบั 

ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 

ตารางท่ี 4.2: จ  านวนร้อยละพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ านวน ร้อยละ 
ท่านไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากท่ีใด   
 สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 60 15.00 
 สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที 140 35.00 
 ร้านหนงัสือ  56 14.00 
 หนา้ท่ีท างาน 52 13.00 
 หา้งสรรพสินคา้ 44 11.00 
 โรงภาพยนตร์ 8 2.00 
 ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ  16 4.00 
 อินเทอร์เน็ต  12 3.00 
 Application on mobile 8 2.00 
 อ่ืนๆ 4 1.00 

รวม 400 100.00 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) : จ  านวน ร้อยละพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชน    

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

(ตารางมีต่อ) 

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ านวน ร้อยละ 
ท่านรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากแหล่งใด   

 สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 68 17.00 
 สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที 168 42.00 
 ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 36 9.00 
 เพื่อนแนะน า  44 11.00 
 สมาชิกในครอบครัวแนะน า  20 5.00 
 อินเทอร์เน็ต 56 14.00 
 อ่ืนๆ 8 2.00 

รวม 400 100.00 
ท่านอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ในลกัษณะใด   
 อ่านอยา่งสนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั  156 39.00 
 อ่านอยา่งสนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 244 61.00 

รวม 400 100.00 
ท่านอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  ในสถานท่ีใดบ่อยท่ีสุด   
 บา้น/ ท่ีพกั 128 32.00 
 หา้งสรรพสินคา้ 168 42.00 
 โรงเรียน/ มหาวทิยาลยั 40 10.00 
 บนรถไฟฟ้า/ รถ 20 5.00 
 อ่ืนๆ 44 11.00 

รวม 400 100.00 
ท่านใชร้ะยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ต่อคร้ังนานเท่าใด  
 นอ้ยกวา่ 30 นาที  88 22.00 
 30 นาที-60 นาที 300 75.00 
 มากกวา่ 1 ชัว่โมง 12 3.00 

รวม 400 100.00 
ท่านติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN บ่อยแค่ไหน   
 ติดตามอ่านทุกฉบบั 52 13.00 
 อ่านเป็นบางฉบบั 348 87.00 

รวม 400 100.00 



42 

 
ตารางท่ี 4.2 (ต่อ) : จ  านวน ร้อยละพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชน    

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
   

สาเหตุท่ีท าใหท่้านสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  (ต่อ)   
 ติดตามนกัเขียน 20 5.00 
 เพื่อนแนะน า 16 4.00 
 เน้ือหาภายในเล่มท าใหเ้กิดมุมมองใหม่ๆ  76 19.00 
 เน้ือหาภายในเล่มมีประโยชน ์ 16 4.00 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางท่ี 4.2: พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร พบวา่ 
 สถานท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสารจาก
สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที จ  านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมาสถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 
จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00  ร้านหนงัสือ จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 หนา้ท่ีท างาน 
จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00 หา้งสรรพสินคา้ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 ร้านอาหาร/
ร้านกาแฟ จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00 อินเทอร์เน็ต จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 โรง
ภาพยนตร์และ Application on mobile จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 และอ่ืนๆ จ านวน 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.00 ตามล าดบั 

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ านวน ร้อยละ 
ท่านติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เป็นระยะเวลาเท่าใด   
 เพ่ิงอ่านเป็นฉบบัแรก 108 27.00 
 เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั 152 38.00 
 ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน 10-30  ฉบบั 80 20.00 
 ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน 31-60 ฉบบั  56 14.00 
 ติดตามอ่านมาแลว้มากกวา่ 60ฉบบั 4 1.00 
 ติดตามอ่านทุกฉบบั - - 

รวม 400 100.00 
สาเหตุท่ีท าใหท่้านสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN   
 นายแบบ/นางแบบบนปก  92 23.00 
 หวัเร่ืองบนปก 92 23.00 
 ความน่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ 88 22.00 

รวม 400 100.00 
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 การรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day 
BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที จ  านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 42.00 รองลงมาสถานี
รถไฟฟ้า บีทีเอส จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.00 อินเทอร์เน็ต จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 
14.00 เพื่อนแนะน า จ  านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.00 ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ จ านวน 36 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.00 สมาชิกในครอบครัวแนะน า จ  านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 และอ่ืนๆ จ านวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.00 ตามล าดบั 
 ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อ่านอยา่งสนใจ
บางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ จ านวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.00 และอ่านอยา่งสนใจทุกคอลมัน์ทั้งฉบบั 
จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 39.00 ตามล าดบั 
 สถานท่ีท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN บ่อยท่ีสุด พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อ่านท่ี
หา้งสรรพสินคา้ จ  านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 42.00 รองลงมา บา้น/ ท่ีพกั จ  านวน 128 คน คิดเป็น
ร้อยละ 32.00 อ่ืนๆ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 โรงเรียน/ มหาวทิยาลยั จ านวน 40 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.00 และบนรถไฟฟ้า/ รถ จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามล าดบั 
 ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ต่อคร้ัง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN ประมาณ 30 นาที-60 นาที จ  านวน 300 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 
รองลงมานอ้ยกวา่ 30 นาที จ  านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.00 และมากกวา่ 1 ชัว่โมง จ านวน 12 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.00 ตามล าดบั 
 ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ติดตามอ่านเป็น
บางฉบบั จ านวน 348 คน คิดเป็นร้อยละ 87.00 และติดตามอ่านทุกฉบบั จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อย
ละ 13.00 ตามล าดบั 
 ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เพิ่งเร่ิมอ่าน
นอ้ยกวา่ 10 ฉบบั จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38.00 รองลงมาเพิ่งอ่านเป็นฉบบัแรก จ านวน 108 
คน คิดเป็นร้อยละ 27.00 ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน 10-30 ฉบบั จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00  
ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน 31-60 ฉบบั จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 และติดตามอ่านมาแลว้
มากกวา่ 60 ฉบบั จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ตามล าดบั 
 สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN เพราะนายแบบ/นางแบบบนปก และหวัเร่ืองบนปก จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 
23.00 รองลงมา ความน่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.00 เน้ือหาภายใน
เล่มท าใหเ้กิดมุมมองใหม่ๆ จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 ติดตามนกัเขียน จ านวน 20 คน คิด
เป็นร้อยละ 5.00 เพื่อนแนะน าและเน้ือหาภายในเล่มมีประโยชน์ จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.00  
ตามล าดบั
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 ส่วนท่ี 3 การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
ตารางท่ี 4.3: จ  านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร  
  a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นขอ้มูล 
 

ดา้นขอ้มูล มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ค่า 
เฉล่ีย 

ระดบัการใช้
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

 

รับทราบขอ้มูลข่าวสารและ
เหตุการณ์ต่างๆ 

112 
(28.00) 

248 
(62.00) 

36 
(9.00) 

4 
(1.00) 

- 4.17 มาก 

ติดตามกิจกรรมความ
เคล่ือนไหวทั้งในและ
ต่างประเทศ 

60 
(15.00) 

236 
(59.00) 

100 
(25.00) 

4 
(1.00) 

- 3.88 มาก 

ไดเ้รียนรู้ประสบการณ์ และแง่
คิดในการด าเนินชีวติ 

48 
(12.00) 

156 
(39.00) 

188 
(47.00) 

8 
(2.00) 

- 3.61 มาก 

เรียนรู้แนวคิดเก่ียวกบัการ
ด าเนินธุรกิจ/การ
บริหารธุรกิจ 

24 
(6.00) 

148 
(37.00) 

212 
(53.00) 

16 
(4.00) 

- 3.45 มาก 

ติดตามสถิติและผลการวจิยั
ต่างๆ จากทัว่โลก 

24 
(6.00) 

112 
(28.00) 

232 
(58.00) 

32 
(8.00) 

- 3.32 ปานกลาง 

รวม      3.69 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.3: พบวา่ การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร ดา้นขอ้มูลโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (3.69) โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครรับทราบขอ้มูลข่าวสารและเหตุการณ์ต่างๆ อยูใ่นระดบัมาก (4.17) รองลงมา
ติดตามกิจกรรมความเคล่ือนไหวทั้งในและต่างประเทศ (3.88) ไดเ้รียนรู้ประสบการณ์ และแง่คิดใน
การด าเนินชีวติ (3.61) เรียนรู้แนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจ/การบริหารธุรกิจ (3.45) และติดตาม
สถิติและผลการวจิยัต่างๆ จากทัว่โลกอยูใ่นระดบัปานกลาง (3.32) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.4: จ  านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร  

a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นความรู้ 
 

ดา้นความรู้ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ค่า 
เฉล่ีย 

ระดบัการใช้
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

 

ไดค้วามรู้จากสถิติและผลการวจิยั
ต่างๆ ทัว่โลก 

44 
(11.00) 

224 
(56.00) 

112 
(28.00) 

20 
(5.00) 

- 3.73 มาก 

เพ่ิมพนูความรู้ และประสบการณ์
จากบทสมัภาษณ์ 

32 
(8.00 

244 
(61.00) 

120 
(30.00) 

4 
(1.00) 

- 3.76 มาก 

ไดค้วามรู้เก่ียวกบัด าเนินธุรกิจ 36 
(9.00 

164 
(41.00) 

192 
(48.00) 

8 
(2.00) 

- 3.57 มาก 

ไดค้วามรู้เก่ียวกบัเคลด็ลบัการดูแล
สุขภาพ 

44 
(11.00 

120 
(30.00) 

228 
(57.00) 

8 
(2.00) 

- 3.50 มาก 

ไดแ้รงบนัดาลใจท่ีดีจากค าคมทัว่
โลก 

40 
(10.00) 

120 
(30.00) 

228 
(57.00) 

12 
(3.00) 

- 3.47 มาก 

รวม      3.61 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4: พบวา่ การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร ดา้นความรู้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (3.61) โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครไดเ้พิ่มพนูความรู้ และประสบการณ์จากบทสัมภาษณ์อยูใ่นระดบั
มาก (3.76) รองลงมาไดค้วามรู้จากสถิติและผลการวจิยัต่างๆ ทัว่โลก (3.73) ไดค้วามรู้เก่ียวกบัด าเนิน
ธุรกิจ (3.57) ไดค้วามรู้เก่ียวกบัเคล็ดลบัการดูแลสุขภาพ (3.50) และไดแ้รงบนัดาลใจท่ีดีจากค าคมทัว่
โลก (3.47) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.5: จ  านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร  

a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นการใชป้ระโยชน์ 
 

ดา้นการใชป้ระโยชน ์ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ค่า 
เฉล่ีย 

ระดบัการใช้
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

 

น าไปใชเ้พ่ือใหเ้กิดความคิด
สร้างสรรค ์

92 
(23.00) 

232 
(58.00) 

76 
(19.00) 

- - 4.04 มาก 

น าไปใชป้ระกอบการเรียน/การ
ท างาน 

76 
(19.00) 

224 
(56.00) 

96 
(24.00) 

4 
(1.00) 

- 3.93 มาก 

น าไปใชป้ระโยชนเ์พ่ือการอยู่
ร่วมกบับุคคลอ่ืนในสงัคม 

52 
(13.00) 

184 
(46.00) 

160 
(40.00) 

4 
(1.00) 

- 3.71 มาก 

น าไปใชป้ระโยชนใ์นการพฒันา
บุคลิกภาพของตนเอง 

48 
(12.00) 

156 
(39.00) 

176 
(44.00) 

20 
(5.00) 

- 3.58 มาก 

น าไปใชป้รับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดข้ึนในชีวติ 

44 
(11.00) 

144 
(36.00) 

196 
(49.00) 

16 
(4.00) 

- 3.54 มาก 

น าไปใชใ้นการตดัสินใจซ้ือสินคา้
และบริการ 

52 
(13.00) 

112 
(28.00) 

208 
(52.00) 

24 
(6.00) 

4 
1.00 

3.46 มาก 

น าไปใชส้นทนาเพื่อแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 

32 
(8.00) 

128 
(32.00) 

232 
(58.00) 

8 
(2.00) 

- 3.46 มาก 

รวม      3.67 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5: พบวา่ การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร ดา้นการใชป้ระโยชน์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (3.67) โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครไดน้ าไปใชเ้พื่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคอ์ยูใ่นระดบัมาก (4.04) 
รองลงมาน าไปใชป้ระกอบการเรียน/การท างาน (3.93) น าไปใชป้ระโยชน์เพื่อการอยูร่่วมกบับุคคล
อ่ืนในสังคม (3.71) น าไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาบุคลิกภาพของตนเอง (3.58) น าไปใชป้รับปรุง
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวิต (3.54) และน าไปใชใ้นการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการกบัน าไปใช้
สนทนาเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น (3.46) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.6: จ  านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร  

a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นความบนัเทิง 
 

ดา้นความบนัเทิง มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ค่า 
เฉล่ีย 

ระดบัการใช้
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

 

ท าใหรู้้จกัใชเ้วลาวา่งใหเ้กิด
ประโยชน ์

72 
(18.00) 

244 
(61.00) 

72 
(18.00) 

12 
(3.00) 

- 3.94 มาก 

ผอ่นคลายความเครียดจากการเรียน/
การท างาน 

60 
(15.00) 

276 
(69.00) 

64 
(16.00) 

- - 3.99 มาก 

ไดใ้ชฆ่้าเวลาใหห้มดไป 60 
(19.00) 

264 
(66.00) 

76 
(15.00) 

- - 3.96 มาก 

รวม      3.96 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.6: พบวา่ การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร ดา้นความบนัเทิง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (3.96) โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครไดผ้อ่นคลายความเครียดจากการเรียน/การท างานอยูใ่นระดบัมาก 
(3.96) รองลงมาไดใ้ชฆ่้าเวลาใหห้มดไป (3.96) และท าใหรู้้จกัใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ (3.94) 
ตามล าดบั   
 ส่วนท่ี 4 ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 

ตารางท่ี 4.7: จ  านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจจากนิตยสาร  
  a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นรูปแบบ 
 

ดา้นรูปแบบ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ค่า 
เฉล่ีย 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

 

มีขนาดสะดวกในการพกพา 120 
(30.00) 

244 
(61.00) 

36 
(9.00) 

- - 4.21 มากท่ีสุด 

การออกแบบรูปเล่มมีความ
สวยงาม 

44 
(11.00) 

284 
(71.00) 

72 
(18.00) 

- - 3.93 มาก 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 4.7 (ต่อ): จ  านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจจาก

นิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นรูปแบบ 
 

ดา้นรูปแบบ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ค่า 
เฉล่ีย 

ระดบัความ
พึงพอใจ 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

  

รูปเล่มมีความทนัสมยั  32 
(8.00) 

188 
(47.00) 

180 
(45.00) 

- - 3.63 มาก 

กระดาษท่ีใชมี้คุณภาพดี 44 
(11.00) 

128 
(32.00) 

224 
(56.00) 

4 
(1.00) 

- 3.53 มาก 

การจดัหนา้ และหมวดหมู่ของ
เน้ือหาอ่านง่าย 

44 
(11.00) 

104 
(26.00) 

248 
(62.00) 

4 
(1.00) 

- 3.47 มาก 

มีการออกแบบท่ีเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะของนิตยสาร a day 
BULLETIN 

56 
(14.00) 

152 
(38.00) 

188 
(47.00) 

4 
(1.00) 

- 3.65 มาก 

ตวัอกัษรขนาดใหญ่ อ่านง่าย 36 
(9.00) 

200 
(50.00) 

164 
(41.00) 

- - 3.68 มาก 

ส านวนภาษาท่ีเขียนอ่านเขา้ใจได้
ง่าย 

156 
(39.00) 

212 
(53.00) 

32 
(8.00) 

- - 3.69 มาก 

รูปภาพและภาพประกอบมีความ
คมชดั สีสนัสวยงาม 

24 
(6.00) 

204 
(51.00) 

168 
(42.00) 

4 
(1.00) 

- 3.62 มาก 

รูปภาพประกอบเขา้กบัเน้ือหาของ
เร่ือง 

12 
(3.00) 

204 
(51.00) 

180 
(45.00) 

4 
(1.00) 

- 3.56 มาก 

รวม      3.70 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.7: พบวา่ ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นรูปแบบโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (3.70) โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ มีขนาด
สะดวกในการพกพาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (4.21) รองลงมาการออกแบบรูปเล่มมีความสวยงาม (3.93) 
ส านวนภาษาท่ีเขียนอ่านเขา้ใจไดง่้าย (3.69) ตวัอกัษรขนาดใหญ่ อ่านง่าย (3.68) มีการออกแบบท่ีเป็น
เอกลกัษณ์เฉพาะของนิตยสาร a day BULLETIN (3.65) รูปเล่มมีความทนัสมยั (3.63) รูปภาพและ
ภาพประกอบมีความคมชดั สีสันสวยงาม (3.62) รูปภาพประกอบเขา้กบัเน้ือหาของเร่ือง (3.56) 
กระดาษท่ีใชมี้คุณภาพดี (3.53) และการจดัหนา้ และหมวดหมู่ของเน้ือหาอ่านง่าย (3.47) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.8: จ  านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจจากนิตยสาร  
  a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นเน้ือหาและวธีิการ

น าเสนอ 
 
ดา้นเน้ือหาและวธีิการน าเสนอ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ค่า 

เฉล่ีย 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

 

คอลมัน์ GOODNEWS: น าเสนอ
ข่าวสารดีๆ รอบโลกประจ า
สปัดาห์ 

72 
18.00 

244 
61.00 

84 
21.00 

- - 3.97 มาก 

คอลมัน์ INTERVIEW: เปิดเผย
ตวัตน ความคิด และชีวติของ
คนดงั 

48 
12.00 

256 
64.00 

96 
24.00 

- - 3.88 มาก 

คอลมัน์ A MUST: แนะน าสินคา้
ใหม่ๆ  

40 
10.00 

208 
52.00 

152 
38.00 

- - 3.72 มาก 

คอลมัน์ SHOPPING: แฟชัน่ 
เส้ือผา้ กระเป๋า รองเทา้ ฯลฯ 

36 
9.00 

164 
41.00 

200 
50.00 

- - 3.59 มาก 

คอลมัน์ CALENDAR: กิจกรรม
ในแต่ละสปัดาห์ 

20 
5.00 

176 
44.00 

200 
5.00 

4 
1.00 

- 3.53 มาก 

คอลมัน์ HOME MADE: บา้น
และสวน 

36 
9.00 

192 
48.00 

172 
43.00 

- - 3.66 มาก 

คอลมัน์ HEAL AND HEART: 
ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ 

36 
9.00 

212 
53.00 

148 
37.00 

4 
1.00 

- 3.70 มาก 

คอลมัน์ ALL ABOUT BIZ: 
เคลด็ลบัการท าธุรกิจ 

32 
8.00 

192 
48.00 

164 
41.00 

12 
3.00 

- 3.61 มาก 

  คอลมัน์ THE WORD: 
ประโยคดีๆ จากทัว่โลก 

40 
10.00 

172 
43.00 

184 
46.00 

4 
1.00 

- 3.62 มาก 

คอลมัน์ THE GUEST: แนะน า
บุคคลท่ีมีความสามารถในอาชีพ
ต่าง  ๆ 

52 
13.00 

168 
42.00 

176 
44.00 

4 
1.00 

- 3.67 มาก 

ขอ้มูล ข่าวสารมีความทนัสมยั 80 
20.00 

168 
42.00 

152 
38.00 

- - 3.82 มาก 

 (ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 4.8 (ต่อ) : จ  านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจจาก

นิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ดา้นเน้ือหา
และวธีิการน าเสนอ 

 
ดา้นเน้ือหาและวธีิการน าเสนอ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ค่า 

เฉล่ีย 
ระดบัความ
พึงพอใจ 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

 

ขอ้มูลตรงกบัความสนใจและ
ความตอ้งการ 

68 
17.00 

200 
50.00 

128 
32.00 

4 
1.00 

- 3.83 มาก 

น าเสนอประเด็นใหม่ๆ ให้
ติดตามอ่าน 

48 
12.00 

232 
58.00 

120 
30.00 

- - 3.82 มาก 

น าเสนอความคิดเห็นบนพ้ืนฐาน
ของเหตุและผล 

48 
12.00 

232 
58.00 

120 
30.00 

- - 3.82 มาก 

เน้ือหาสามารถเก็บไวอ่้านไดน้าน 48 
12.00 

228 
57.00 

120 
30.00 

1 
1.00 

- 3.80 มาก 

รวม      3.74 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.8:  พบวา่ ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นเน้ือหาและวธีิการน าเสนอ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (3.74) โดยท่ี อนัดบั 1 
ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครพึงพอใจคอลมัน์ GOODNEWS: น าเสนอข่าวสารดี ๆ รอบ
โลกประจ าสัปดาห์อยูใ่นระดบัมาก (3.97) รองลงมาคอลมัน์ INTERVIEW: เปิดเผยตวัตน ความคิด 
และชีวติของคนดงั (3.88) ขอ้มูลตรงกบัความสนใจและความตอ้งการ (3.83) ขอ้มูล ข่าวสารมีความ
ทนัสมยั, น าเสนอประเด็นใหม่ๆ ใหติ้ดตามอ่าน, น าเสนอความคิดเห็นบนพื้นฐานของเหตุและผล 
(3.82) เน้ือหาสามารถเก็บไวอ่้านไดน้าน (3.80) คอลมัน์ A MUST: แนะน าสินคา้ใหม่ๆ (3.72) 
คอลมัน์ HEAL AND HEART: ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ (3.70) คอลมัน์ THE GUEST: แนะน าบุคคลท่ี
มีความสามารถในอาชีพต่างๆ (3.67) คอลมัน์ HOME MADE: บา้นและสวน (3.66) คอลมัน์ THE 
WORD: ประโยคดีๆ จากทัว่โลก (3.62) คอลมัน์ ALL ABOUT BIZ: เคล็ดลบัการท าธุรกิจ (3.61) 
คอลมัน์ SHOPPING: แฟชัน่ เส้ือผา้ กระเป๋า รองเทา้ ฯลฯ (3.59) และคอลมัน์CALENDAR: กิจกรรม
ในแต่ละสัปดาห์ (3.53) ตามล าดบั 
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ตอนที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานการวจัิย (Hypothesis Testing)  
 โดยการน าขอ้มูลมาค านวณและใชส้ถิติการวจิยัคร้ังน้ีตั้งสมมติฐานวิจยัไว ้5 ขอ้ ผลการ
ทดสอบสมมติฐานการวจิยัปรากฏดงัน้ี 
 สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางท่ี 4.9: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บ
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 

เพศ สถานีBTS สถานีMRT ร้านหนงัสือ ท่ีท างาน หา้งสรรพ 
สินคา้ 

โรง
ภาพยนตร์ 

ร้านอาหาร/
กาแฟ 

อินเทอร์เน็ต/ 
App/อ่ืน 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ชาย 20 28 28 24 32 0 12 12 
 (33.3) (20.0) (50.0) (46.2) (72.7) (.0) (75.0) (50.0) 
หญิง 40 112 28 28 12 8 4 12 
 (66.7) (80.0) (50.0) (53.8) (27.3) (100.0) (25.0) (50.0) 

รวม 60 140 56 52 44 8 16 24 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 62.111   
Sig:       .000   
df.:         7 
 
 จากตารางท่ี 4.9: เพศ มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครเพศชายส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากหา้งสรรพสินคา้ 
(ร้อยละ 72.7) เพศหญิงไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที (ร้อยละ 80.0) 
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ตารางท่ี 4.10: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บ
นิตยสาร a day BULLETIN  

 
 สถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 

อาย ุ สถานีBTS สถานีMRT ร้านหนงัสือ ท่ีท างาน หา้งสรรพ 
สินคา้ 

โรง
ภาพยนตร์ 

ร้านอาหาร/
กาแฟ 

อินเทอร์เน็ต/ 
App/อ่ืน 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

15-25 ปี 8 12 4 12 8 4 0 8 
 (13.3) (8.6) (7.1) (23.1) (18.2) (50.0) (.0) (33.3) 
26-30 ปี 36 84 16 20 24 4 8 8 
 (60.0) (60.0) (28.6) (38.5) (54.5) (50.0) (50.0) (33.3) 
31-35 ปี 16 44 36 20 12 0 8 8 

 (26.7) (31.4) (64.3) (38.5) (27.3) (.0) (50.0) (33.3) 
รวม 60 140 56 52 44 8 16 24 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 56.080 
Sig:        .000 
df.:        14 
 

จากตารางท่ี 4.10: อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายรุะหวา่ง 26-30 ปี และอายรุะหวา่ง 31-35 ปี ส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสาร  
a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที (ร้อยละ 60.0, 31.4) อายรุะหวา่ง 15-25 ปี ส่วนใหญ่
ไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที และหนา้ท่ีท างานเท่าๆ กนั 
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ตารางท่ี 4.11: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตาม
ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 

ระดบัการศึกษา สถานีBTS สถานีMRT ร้าน
หนงัสือ 

ท่ีท างาน หา้งสรรพ 
สินคา้ 

โรง
ภาพยนตร์ 

ร้านอาหาร/
กาแฟ 

อินเทอร์เน็ต/ 
App/อ่ืน 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ต ่ากวา่หรือ 40 76 24 36 32 4 4 12 
เทียบเท่าปริญญา
ตรี 

(66.7) (54.3) (42.9) (69.2) (72.7) (50.0) (25.0) (50.0) 

สูงกวา่ 20 64 32 16 12 4 12 12 
ปริญญาตรี (33.3) (45.7) (57.1) (30.8) (27.3) (50.0) (75.0) (50.0) 

รวม 60 140 56 52 44 8 16 24 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 22.217 
Sig:       .002 
df.:    7 
 
 จากตารางท่ี 4.11: ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
โดยท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรีและสูง
กวา่ปริญญาตรีส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที (ร้อยละ 54.3 
และ 45.7)



 

ตารางท่ี 4.12: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตาม
ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 

Chi-square: 199.822 Sig: .000 df.: 28

 สถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 
อาชีพ สถานีBTS สถานีMRT ร้านหนงัสือ ท่ีท างาน หา้งสรรพ 

สินคา้ 
โรงภาพยนตร์ ร้านอาหาร/

กาแฟ 
อินเทอร์เน็ต/Application 

on mobile/อ่ืน 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 8 0 0 0 0 0 0 4 
 (13.3) (.0) (.0) (.0) (.0) (.0) (.0) (16.7) 
พนกังานบริษทัเอกชน 24 60 32 8 16 4 4 4 
 (40.0) (42.9) (57.1) (15.4) (36.4) (50.0) (25.0) (16.7) 
พนกังานราชการ 4 12 12 24 4 0 0 0 
 (6.7) (8.6) (21.4) (46.2) (9.1) (.0) (.0) (.0) 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 12 44 4 12 4 4 12 0 
 (20.0) (31.4) (7.1) (23.1) (9.1) (50.0) (75.0) (.0) 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 12 24 8 8 20 0 0 16 
 (20.0) (17.1) (14.3) (15.4) (45.5) (.0) (.0) (66.7) 

รวม 60 140 56 52 44 8 16 24 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 
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 จากตารางท่ี 4.12:  อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
โดยท่ี ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพนกัเรียนนกัศึกษาส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสาร a day 
BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส (ร้อยละ 13.3) พนกังานบริษทัเอกชน ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
และคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้า 
เอม็อาร์ที (ร้อยละ 42.9, 31.4 และ 17.1) พนกังานราชการไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN หนา้ท่ี
ท างาน (ร้อยละ 46.2)  
 
 
 
 



 

ตารางท่ี 4.13: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day   
BULLETIN จ าแนกตามดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สถานีBTS สถานีMRT ร้านหนงัสือ ท่ีท างาน หา้งสรรพ 
สินคา้ 

โรงภาพยนตร์ ร้านอาหาร/
กาแฟ 

อินเทอร์เน็ต/Application 
on mobile/อ่ืน 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 12 8 8 16 4 0 0 8 
 (20.0) (5.7) (14.3) (30.8) (9.1) (.0) (.0) (33.3) 
15,001-20,000 บาท 4 16 12 12 12 8 4 4 
 (6.7) (11.4) (21.4) (23.1) (27.3) (100.0) (25.0) (16.7) 
20,001-25,000 บาท 12 53 17 5 16 0 5 1 
 (20.0) (37.9) (30.4) (9.6) (36.4) (.0) (31.3) (4.2) 
25,001-30,000 บาท 32 15 7 11 12 0 7 7 
 (53.3) (10.7) (12.5) (21.2) (27.3) (.0) (43.8) (29.2) 
มากกวา่ 30,000 บาท 0 48 12 8 0 0 0 4 
 (.0) (34.3) (21.4) (15.4) (.0) (.0) (.0) (16.7) 

รวม 60 140 56 52 44 8 16 24 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 178.190 Sig: .000 df.: 28 
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 จากตารางท่ี 4.13: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียนอ้ยกวา่ 15,000 บาทส่วนใหญ่ไดรั้บ
นิตยสาร a day BULLETIN จากหนา้ท่ีท างาน (ร้อยละ 30.8) รายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท 
รายไดร้ะหวา่ง 20,001-25,001 และรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาทส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสาร a day 
BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที (ร้อยละ 11.4, 37.9 และ 34.3) และรายไดร้ะหวา่ง 25,001-
30,000 บาท ส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส (ร้อยละ 53.3) 
 
ตารางท่ี 4.14: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นการรู้จกันิตยสาร  
  a day BULLETIN  
 

 ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 
เพศ สถานีBTS สถานีMRT ร้านอาหาร/

กาแฟ 
เพื่อนแนะน า สมาชิก

ครอบครัว 
อินเทอร์เน็ต/

อ่ืน 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ชาย 28 48 8 24 12 36 
 (41.2) (28.6) (22.2) (54.5) (60.0) (56.3) 
หญิง 40 120 28 20 8 28 
 (58.8) (71.4) (77.8) (45.5) (40.0) (43.8) 

รวม 68 168 36 44 20 64 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 28.257  
Sig:        .000 
df :        5 
 
 จากตารางท่ี 4.14: เพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีเพศชายและเพศหญิงส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานี
รถไฟฟ้าเอม็อาร์ที (ร้อยละ 28.6 และ 71.4) 
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ตารางท่ี 4.15: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นการรู้จกันิตยสาร  
    a day BULLETIN 
 

 ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 
อาย ุ สถานีBTS สถานีMRT ร้านอาหาร/

กาแฟ 
เพื่อนแนะน า สมาชิก

ครอบครัว 
อินเทอร์เน็ต/

อ่ืน 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

15-25 ปี 12 12 4 8 8 12 
 (17.6) (7.1) (11.1) (18.2) (40.0) (18.8) 
26-30 ปี 40 100 8 24 4 24 
 (58.8) (59.5) (22.2) (54.5) (20.0) (37.5) 
331-35 ปี 16 56 24 12 8 28 

 (23.5) (33.3) (66.7) (27.3) (40.0) (43.8) 
รวม 68 168 36 44 20 64 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 47.946  
Sig:        .000 
df.:        10 
 
 จากตารางท่ี 4.15: อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหวา่ง 26-30 ปี และอายรุะหวาง 31-35 ปี ส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day 
BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที (ร้อยละ 59.5 และ 33.3) ในขณะท่ีอายุระหวา่ง 15-25 ปี 
ส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส สถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที และ
อินเทอร์เน็ต/อ่ืน เท่าๆ กนั 
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ตารางท่ี 4.16: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตาม
ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 

ระดบัการศึกษา สถานีBTS สถานีMRT ร้านอาหาร/
กาแฟ 

เพื่อนแนะน า สมาชิก
ครอบครัว 

อินเทอร์เน็ต/
อ่ืน 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ต ่ากวา่หรือ 48 88 20 24 16 32 
เทียบเท่าปริญญาตรี (70.6) (52.4) (55.6) (54.5) (80.0) (50.0) 
สูงกวา่ 20 80 16 20 4 32 
ปริญญาตรี (29.4) (47.6) (44.4) (45.5) (20.0) (50.0) 

รวม 68 168 36 44 20 64 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 12.320  
Sig:        .031 
df.:        5 
 
 จากตารางท่ี 4.16: ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ี
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี และสูงกวา่
ปริญญาตรีส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที (ร้อยละ 52.4 และ 
47.6) 
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ตารางท่ี 4.17: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นการรู้จกันิตยสาร  
  a day BULLETIN 
 

 ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 
อาชีพ สถานีBTS สถานีMRT ร้านอาหาร/

กาแฟ 
เพื่อนแนะน า สมาชิก

ครอบครัว 
อินเทอร์เน็ต/

อ่ืน 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 8 0 0 0 4 0 
 (11.8) (.0) (.0) (.0) (20.0) (.0) 
พนกังานบริษทัเอกชน 24 72 20 12 0 24 
 (35.3) (42.9) (55.6) (27.3) (.0) (37.5) 
พนกังานราชการ 12 12 4 16 4 8 
 (17.6) (7.1) (11.1) (36.4) (20.0) (12.5) 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 16 52 4 16 0 4 
 (23.5) (31.0) (11.1) (36.4) (.0) (6.3) 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/ 8 32 8 0 12 28 
อาชีพอิสระ (11.8) (19.0) (22.2) (.0) (60.0) (43.8) 

รวม 68 168 36 44 20 64 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 145.045  
Sig:        .000 
df.:        20 
 
 จากตารางท่ี 4.17: อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพนกัเรียนนกัศึกษาส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานี
รถไฟฟ้าบีทีเอส (ร้อยละ 11.8) อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ และอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที 
(ร้อยละ 42.9, 31.0 และ 19.0) ในขณะท่ีพนกังานราชการส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 
จากเพื่อนแนะน า (ร้อยละ 36.4) 
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ตารางท่ี 4.18: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
การรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สถานีBTS สถานีMRT ร้านอาหาร/
กาแฟ 

เพื่อนแนะน า สมาชิก
ครอบครัว 

อินเทอร์เน็ต/
อ่ืน 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 12 12 4 12 12 4 
 (17.6) (7.1) (11.1) (27.3) (60.0) (6.3) 
15,001-20,000 บาท 8 16 4 16 0 28 
 (11.8) (9.5) (11.1) (36.4) (.0) (43.8) 
20,001-25,000 บาท 9 69 16 5 2 8 
 (13.2) (41.1) (44.4) (11.4) (10.0) (12.5) 
25,001-30,000 บาท 39 23 0 7 6 16 
 (57.4) (13.7) (.0) (15.9) (30.0) (25.0) 
มากกวา่ 30,000 บาท 0 48 12 4 0 8 
 (.0) (28.6) (33.3) (9.1) (.0) (12.5) 

รวม 68 168 36 44 20 64 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 207.048  
Sig:        .000 
df.:        20 
 
 จากตารางท่ี 4.18: รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
ท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได ้15,001-20,000 บาท ส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day 
BULLETIN จากอินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ (ร้อยละ 43.8) รายไดร้ะหวา่ง 20,001-25,000 บาท และมากกวา่ 
30,000 บาท ส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที (ร้อยละ 41.1 
และ 28.6) ในขณะท่ีรายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท ส่วนใหญ่รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN 
จากสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส (ร้อยละ 57.4) 
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ตารางท่ี 4.19: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นลกัษณะการอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN  

 
 ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

เพศ สนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั สนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ชาย 68 88 
 (43.6) (36.1) 
หญิง 88 156 
 (56.4) (63.9) 

รวม 156 244 
 (100.0) (100.0) 

Chi-square: 2.265  
Sig:       .081 
df.:       1 
 
 จากตารางท่ี 4.19: พบวา่ เพศไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสารa day 
BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร โดยท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครทั้งเพศชายและ
เพศหญิงส่วนใหญ่อ่านอยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ (ร้อยละ 36.1 และ 63.9) 
 
ตารางท่ี 4.20: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นลกัษณะการอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาย ุ สนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั สนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

15-25 ปี 28 28 
 (17.9) (11.5) 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 4.20 (ต่อ): การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นลกัษณะการอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาย ุ สนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั สนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

26-30 ปี 88 112 
 (56.4) (45.9) 
31-35 ปี 40 104 
 (25.6) (42.6) 

รวม 156 244 
 (100.0) (100.0) 
 

Chi-square: 12.573  
Sig:       .002 
df.:       2 
 
 จากตารางท่ี 4.20: พบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหวา่ง 26-30 ปี และ31-35 ปี ส่วนใหญ่อ่านอยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ี
ช่ืนชอบ (ร้อยละ 45.9 และ 42.6) ในขณะท่ีอายรุะหวา่ง 15-25 ปี ส่วนใหญ่อ่านอยา่งสนใจทุกคอลมัน์
ทั้งฉบบัและอ่านอยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบเท่าๆ กนั (ร้อยละ 17.9 และ 11.5) 
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ตารางท่ี 4.21: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ระดบัการศึกษา สนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั สนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี 80 148 
 (51.3) (60.7) 
สูงกวา่ปริญญาตรี 76 96 
 (48.7) (39.3) 

รวม 156 244 
 (100.0) (100.0) 

Chi-square: 3.411  
Sig:       .041 
df.:       1 
 
 จากตารางท่ี 4.21: พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ี
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี และสูงกวา่
ปริญญาตรีส่วนใหญ่อ่านอยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ (ร้อยละ 60.7  และ 39.3) 
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ตารางท่ี 4.22: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นลกัษณะการอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาชีพ สนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั สนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 4 8 
 (2.6) (3.3) 
พนกังานบริษทัเอกชน 64 88 
 (41.0) (36.1) 
พนกังานราชการ 20 36 
 (12.8) (14.8) 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 44 48 
 (28.2) (19.7) 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 24 64 
 (15.4) (26.2) 

รวม 156 244 
 100.0) 100.0) 

Chi-square: 9.132  
Sig:      .058 
df.:      4 
 
 จากตารางท่ี 4.22: พบวา่ อาชีพไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร โดยท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพ
นกัเรียน/นกัศึกษา  พนกังานบริษทัเอกชน พนกังานราชการ ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ และอาชีพคา้ขาย/
ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ ส่วนใหญ่อ่านอยา่งสนใจทุกคอลมัน์ทั้งฉบบัและอ่านอยา่งสนใจบาง
คอลมัน์ท่ีช่ืนชอบใกลเ้คียงกนั 
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ตารางท่ี 4.23: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน สนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั สนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 12 44 
 (7.7) (18.0) 
15,001-20,000 บาท 44 28 
 (28.2) (11.5) 
20,001-25,000 บาท 38 71 
 (24.4) (29.1) 
25,001-30,000 บาท 50 41 
 (32.1) (16.8) 
มากกวา่ 30,000 บาท 12 60 
 (7.7) (24.6) 

รวม 156 244 
 (100.0) (100.0) 

Chi-square: 47.669  
Sig:       .000 
df.:       4 
 
 จากตารางท่ี 4.23: พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย
ท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง
20,001 -25,000 บาท และรายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท ส่วนใหญ่อ่านอยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ 
(ร้อยละ 18.0, 29.1 และ 24.6) ในขณะท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ระหวา่ง 15,001-20,000 บาท และรายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท ส่วนใหญ่อ่านอยา่งสนใจทุก
คอลมัน์ทั้งฉบบั (ร้อยละ 28.2 และ 32.1) 
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ตารางท่ี 4.24: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสถานท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

เพศ บา้น/ท่ีพกั หา้งสรรพสินคา้ โรงเรียน/มหาวทิยาลยั บนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ชาย 48 56 16 36 
 (37.5) (33.3) (40.0) (56.3) 
หญิง 80 112 24 28 
 (62.5) (66.7) (60.0) (43.8) 

รวม 128 168 40 64 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 10.411 
Sig:       .015 
df.:       3 
 
 จากตารางท่ี 4.24: พบวา่ เพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครเพศชายและเพศหญิงส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีหา้งสรรพสินคา้  
(ร้อยละ 33.3 และ 66.7) 
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ตารางท่ี 4.25:  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสถานท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาย ุ บา้น/ท่ีพกั หา้งสรรพสินคา้ โรงเรียน/มหาวทิยาลยั บนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

15-25 ปี 28 16 4 8 
 (21.9) (9.5) (10.0) (12.5) 
26.30 ปี 72 84 12 32 
 (56.3) (50.0) (30.0) (50.0) 
331-35 ปี 28 68 24 24 

 (21.9) (40.5) (60.0) (37.5) 
รวม 128 168 40 64 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 27.303 
Sig:       .000 
df.:       6 
 
 จากตารางท่ี 4.25: พบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุ15-25 ปี ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีบา้น/ท่ีพกั (ร้อยละ 
21.9) ในขณะท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุ26-30 ปี และ 31-35 ปี ส่วนใหญ่อ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN ท่ีหา้งสรรพสินคา้ (ร้อยละ 50.0 และ 40.5) 
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ตารางท่ี 4.26: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ระดบัการศึกษา บา้น/ท่ีพกั หา้งสรรพสินคา้ โรงเรียน/
มหาวทิยาลยั 

บนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี 88 80 24 36 
 (68.8) (47.6) (60.0) (56.3) 
สูงกวา่ปริญญาตรี 40 88 16 28 
 (31.3) (52.4) (40.0) (43.8) 

รวม 128 168 40 64 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 13.404 
Sig:       .004 
df.:       3 
 
 จากตารางท่ี 4.26: พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรีส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN ท่ีบา้น/ท่ีพกั (ร้อยละ68.8) ในขณะท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบั
การศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรีส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีหา้งสรรพสินคา้ (ร้อยละ 
52.4) 
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ตารางท่ี 4.27: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสถานท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาชีพ บา้น/ท่ีพกั หา้งสรรพ 
สินคา้ 

โรงเรียน/
มหาวทิยาลยั 

บนรถไฟฟ้า/รถ/
อ่ืนๆ 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 4 0 4 4 
 (3.1) (.0) (10.0) (6.3) 
พนกังานบริษทัเอกชน 48 68 20 16 
 (37.5) (40.5) (50.0) (25.0) 
พนกังานราชการ 16 28 4 8 
 (12.5) (16.7) (10.0) (12.5) 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 16 40 12 24 
 (12.5) (23.8) (30.0) (37.5) 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 44 32 0 12 
 (34.4) (19.0) (.0) (18.8) 

รวม 128 168 40 64 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 51.663 
Sig:       .000 
df.:       12 
 
 จากตารางท่ี 4.27: พบวา่ อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน พนกังานราชการ ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจส่วนใหญ่
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีหา้งสรรพสินคา้ (ร้อยละ 40.5, 16.7 และ 23.8) ในขณะท่ีอาชีพ
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีบา้น/ท่ีพกั (ร้อยละ
34.4)  
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ตารางท่ี 4.28: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน บา้น/ท่ีพกั หา้งสรรพสินคา้ โรงเรียน/
มหาวทิยาลยั 

บนรถไฟฟ้า/รถ/
อ่ืนๆ 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 24 16 8 8 
 (18.8) (9.5) (20.0) (12.5) 
15,001-20,000 บาท 40 20 0 12 
 (31.3) (11.9) (.0) (18.8) 
20,001-25,000 บาท 19 46 18 26 
 (14.8) (27.4) (45.0) (40.6) 
25,001-30,000 บาท 37 30 10 14 
 (28.9) (17.9) (25.0) (21.9) 
มากกวา่ 30,000 บาท 8 56 4 4 
 (6.3) (33.3) (10.0) (6.3) 

รวม 128 168 40 64 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 86.931 
Sig:       .000 
df.:       12 
 
 จากตารางท่ี 4.28: พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดย 
ท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียนอ้ยกวา่ 15,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 15,001-
20,000 บาท และรายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
ท่ีบา้น/ท่ีพกั (ร้อยละ18.8, 31.3 และ 28.9) ในขณะท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีราย 
ไดเ้ฉล่ียระหวา่ง 20,001-25,000 บาท และมากกวา่ 30,000 บาท ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN ท่ีหา้งสรรพสินคา้ (ร้อยละ 27.4 และ 33.3)  
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ตารางท่ี 4.29: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะเวลาในการ
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

เพศ นอ้ยกวา่ 30 นาที 30-60 นาที มากกวา่ 1 ชัว่โมง 
  จ านวน  

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ชาย 40 116 0 
 (45.5) (38.7) (.0) 
หญิง 48 184 12 
 (54.5) (61.3) (100.0) 

รวม 88 300 12 
 (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 9.227 
Sig:      .010 
df.:      2 
 
 จากตารางท่ี 4.29: พบวา่ เพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครทั้งเพศชายและเพศหญิงส่วนใหญ่ใชเ้วลาอ่าน นิตยสาร a day BULLETIN คร้ังละ 
30-60 นาที (ร้อยละ 38.7 และ 61.3)  
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ตารางท่ี 4.30: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะเวลาในการ
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาย ุ นอ้ยกวา่ 30 นาที 30-60 นาที มากกวา่ 1 ชัว่โมง 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

15-25 ปี 8 40 8 
 (9.1) (13.3) (66.7) 
26.30 ปี 32 164 4 
 (36.4) (54.7) (33.3) 
331-35 ปี 48 96 0 

 (54.5) (32.0) (.0) 
รวม 88 300 12 

 (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 44.692 
Sig:       .000 
df.:       4 
 
 จากตารางท่ี 4.30: พบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุ15-25 ปี 26-30 ปี และ 31-35 ปี ส่วนใหญ่ใชเ้วลาอ่าน นิตยสาร a day 
BULLETIN คร้ังละ 30-60 นาที (ร้อยละ 13.3, 54.7 และ 32.0)  
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ตารางท่ี 4.31: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
ระยะเวลาในการอ่าน 

 
 ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ระดบัการศึกษา นอ้ยกวา่ 30 นาที 30-60 นาที มากกวา่ 1 ชัว่โมง 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี 60 160 8 
 (68.2) (53.3) (66.7) 
สูงกวา่ปริญญาตรี 28 140 4 
 (31.8) (46.7) (33.3) 

รวม 88 300 12 
 (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 6.592 
Sig:       .037 
df.:       2 
 
 จากตารางท่ี 4.31: พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรีส่วน
ใหญ่ใชเ้วลาอ่าน นิตยสาร a day BULLETIN คร้ังละ 30-60 นาที (ร้อยละ 53.3 และ 46.7)  
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ตารางท่ี 4.32: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะเวลาในการ
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาชีพ นอ้ยกวา่ 30 นาที 30-60 นาที มากกวา่ 1 ชัว่โมง 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 8 4 0 
 (9.1) (1.3) (.0) 
พนกังานบริษทัเอกชน 32 116 4 
 (36.4) (38.7) (33.3) 
พนกังานราชการ 20 36 0 
 (22.7) (12.0) (.0) 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 20 68 4 
 (22.7) (22.7) (33.3) 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 8 76 4 
 (9.1) (25.3) (33.3) 

รวม 88 300 12 
 (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 30.967 
Sig:       .000 
df.:       8 
 
 จากตารางท่ี 4.32: พบวา่ อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพนกัเรียนนกัศึกษาส่วนใหญ่ใชเ้วลาอ่านนิตยสาร a day BULLETIN คร้ังละ
นอ้ยกวา่ 30 นาที (ร้อยละ 9.1) ในขณะท่ีพนกังานบริษทัเอกชน พนกังานราชการ ขา้ราชการ/ 
รัฐวสิาหกิจ และคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระส่วนใหญ่ใชเ้วลาอ่าน นิตยสาร a day BULLETIN 
คร้ังละ 30-60 นาที (ร้อยละ 38.7, 12.0, 22.7 และ 25.3)  
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ตารางท่ี 4.33: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน นอ้ยกวา่ 30 นาที 30-60 นาที มากกวา่ 1 ชัว่โมง 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 16 40 0 
 (18.2) (13.3) (.0) 
15,001-20,000 บาท 16 48 8 
 (18.2) (16.0) (66.7) 
20,001-25,000 บาท 28 77 4 
 (31.8) (25.7) (33.3) 
25,001-30,000 บาท 20 71 0 
 (22.7) (23.7) (.0) 
มากกวา่ 30,000 บาท 8 64 0 
 (9.1) (21.3) (.0) 

รวม 88 300 12 
 (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 31.178 
Sig:       .000 
df.:       8 
 
 จากตารางท่ี 4.33: พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ี
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 
15,001-20,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 20,001-25,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท รายได้
มากกวา่ 30,000 บาท ส่วนใหญ่ใชเ้วลาอ่าน นิตยสาร a day BULLETIN คร้ังละ 30-60 นาที (ร้อยละ 
13.3, 16.0, 25.7, 23.7 และ 21.3)  
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ตารางท่ี 4.34: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นความถ่ีในการอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

เพศ อ่านทุกฉบบั อ่านเป็นบางฉบบั 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ชาย 28 128 
 (53.8) (36.8) 
หญิง 24 220 
 (46.2) (63.2) 

รวม 52 348 
 (100.0) (100.0) 

Chi-square: 5.538 
Sig:       .015 
df.:       1 
 
 จากตารางท่ี 4.34: พบวา่ เพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นความถ่ีในการอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครทั้งเพศชายและเพศหญิงส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เป็นบางฉบบั 
(ร้อยละ 36.8 และ 63.2) 
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ตารางท่ี 4.35: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นความถ่ีในการอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาย ุ อ่านทุกฉบบั อ่านเป็นบางฉบบั 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

15-25 ปี 12 44 
 (23.1) (12.6) 
26.30 ปี 28 172 
 (53.8) (49.4) 
331-35 ปี 12 132 

 (23.1) (37.9) 
รวม 52 348 

 (100.0) (100.0) 

Chi-square: 6.467 
Sig:       .039 
df.:       2 
 
 จากตารางท่ี 4.35: พบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นความถ่ีในการอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหวา่ง 15-25 ปี อายรุะหวา่ง 26-30 ปี และอายรุะหวา่ง 31-35 ปี ส่วนใหญ่
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เป็นบางฉบบั (ร้อยละ 12.6, 49.4 และ 37.9) 
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ตารางท่ี 4.36: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

  
 ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ระดบัการศึกษา อ่านทุกฉบบั อ่านเป็นบางฉบบั 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี 24 204 
 (46.2) (58.6) 
สูงกวา่ปริญญาตรี 28 144 
 (53.8) (41.4) 

รวม 52 348 
 (100.0) (100.0) 

Chi-square: 2.869 
Sig:       .062 
df.:       1 
 
 จากตารางท่ี 4.36: พบวา่ ระดบัการศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร 
a day BULLETIN ดา้นความถ่ีในการอ่าน โดยท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการ 
ศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN เป็นบางฉบบั (ร้อยละ 58.6, 41.4) 
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ตารางท่ี 4.37: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นความถ่ีในการอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาชีพ อ่านทุกฉบบั อ่านเป็นบางฉบบั 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 0 12 
 (.0) (3.4) 
พนกังานบริษทัเอกชน 8 144 
 (15.4) (41.4) 
พนกังานราชการ 4 52 
 (7.7) (14.9) 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 24 68 
 (46.2) (19.5) 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 16 72 
 (30.8) (20.7) 

รวม 52 348 
 (100.0) (100.0) 

Chi-square: 27.557 
Sig:      .000 
df.:      4 
 
 จากตารางท่ี 4.37: พบวา่ อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นความถ่ีในการอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพ นกัเรียน/นกัศึกษา พนกังานบริษทัเอกชน พนกังานราชการ ขา้ราชการ/
รัฐวสิาหกิจ และคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เป็นบาง
ฉบบั (ร้อยละ 3.4, 41.4, 14.9, 19.5 และ 20.7) 
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ตารางท่ี 4.38: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อ่านทุกฉบบั อ่านเป็นบางฉบบั 
 จ านวน 

(ร้อยละ) 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 8 48 
 (15.4) (13.8) 
15,001-20,000 บาท 12 60 
 (23.1) (17.2) 
20,001-25,000 บาท 16 93 
 (30.8) (26.7) 
25,001-30,000 บาท 4 87 
 (7.7) (25.0) 
มากกวา่ 30,000 บาท 12 60 
 (23.1) (17.2) 

รวม 52 348 
 (100.0) (100.0) 

Chi-square: 8.022 
Sig:       .091 
df.:       4 
 
 จากตารางท่ี 4.38: พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นความถ่ีในการอ่าน โดยท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 20,001-
25,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท รายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร 
a day BULLETIN เป็นบางฉบบั (ร้อยละ 13.8, 17.2, 26.7, 25.0 และ 17.2) 
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ตารางท่ี 4.39: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะเวลาท่ีติดตาม
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

เพศ เพ่ิงอ่านเป็นฉบบัแรก เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 
10 ฉบบั 

ติดตามอ่านมาแลว้10-
30 ฉบบั 

ติดตามอ่านมาแลว้
มากกวา่ 31 ฉบบั 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ชาย 36 36 48 36 
 (33.3) (23.7) (60.0) (60.0) 
หญิง 72 116 32 24 
 (66.7) (76.3) (40.0) (40.0) 

รวม 108 152 80 60 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 42.397 
Sig:      .000 
df.:      3 
 
 จากตารางท่ี 4.39: พบวา่ เพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศชาย ส่วนใหญ่ติดตามอ่านมาแลว้ 10-30 ฉบบั (ร้อยละ 60.0) ในขณะท่ี
เพศหญิงเพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั (ร้อยละ 76.3) 
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ตารางท่ี 4.40: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะเวลาท่ีติดตาม
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาย ุ เพ่ิงอ่านเป็นฉบบัแรก เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 
10 ฉบบั 

ติดตามอ่านมาแลว้10-
30 ฉบบั 

ติดตามอ่านมาแลว้
มากกวา่ 31 ฉบบั 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

15-25 ปี 12 28 16 0 
 (11.1) (18.4) (20.0) (.0) 
26.30 ปี 40 92 44 24 
 (37.0) (60.5) (55.0) (40.0) 
331-35 ปี 56 32 20 36 

 (51.9) (21.1) (25.0) (60.0) 
รวม 108 152 80 60 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 51.082 
Sig:      .000 
df.:      6 
 
 จากตารางท่ี 4.40: พบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหวา่ง 15-25 ปี และอายรุะหวา่ง 26-30 ปี ส่วนใหญ่เพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ย
กวา่ 10 ฉบบั (ร้อยละ 18.4 และ 60.5) ในขณะท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ี 
มีอายรุะหวา่ง 31-35 ปี ส่วนใหญ่เพิ่งอ่านเป็นฉบบัแรก (ร้อยละ 51.9) 
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ตารางท่ี 4.41: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ระดบัการศึกษา เพ่ิงอ่านเป็นฉบบั
แรก 

เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 
10 ฉบบั 

ติดตามอ่านมาแลว้10-
30 ฉบบั 

ติดตามอ่านมาแลว้
มากกวา่ 31 ฉบบั 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ต ่ากวา่หรือ 72 92 44 20 
เทียบเท่าปริญญาตรี (66.7) (60.5) (55.0) (33.3) 
สูงกวา่ปริญญาตรี 36 60 36 40 
 (33.3) (39.5) (45.0) (66.7) 

รวม 108 152 80 60 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 18.731 
Sig:       .000 
df.:       3 
 
 จากตารางท่ี 4.41: พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี
ส่วนใหญ่เพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั (ร้อยละ 60.5 และ 39.5) 
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ตารางท่ี 4.42: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นระยะเวลาท่ีติดตาม
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาชีพ เพ่ิงอ่านเป็น
ฉบบัแรก 

เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ย
กวา่ 10 ฉบบั 

ติดตามอ่าน
มาแลว้10-30 

ฉบบั 

ติดตามอ่านมาแลว้
มากกวา่ 31 ฉบบั 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 0 8 4 0 
 (.0) (5.3) (5.0) (.0) 
พนกังานบริษทัเอกชน 28 64 36 24 
 (25.9) (42.1) (45.0) (40.0) 
พนกังานราชการ 16 24 12 4 
 (14.8) (15.8) (15.0) (6.7) 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 36 32 8 16 
 (33.3) (21.1) (10.0) (26.7) 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 28 24 20 16 
 (25.9) (15.8) (25.0) (26.7) 

รวม 108 152 80 60 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 33.211 
Sig:      .001 
df.:       12 
 
 จากตารางท่ี 4.42: พบวา่ อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา พนกังานบริษทัเอกชน และพนกังานราชการส่วน
ใหญ่เพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั (ร้อยละ 5.3, 42.1 และ 15.8) ในขณะท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ และคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ ส่วนใหญ่
เพิ่งอ่านเป็นฉบบัแรก (ร้อยละ 33.3 และ 25.9) 
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ตารางท่ี 4.43: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน เพ่ิงอ่านเป็น
ฉบบัแรก 

เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ย
กวา่ 10 ฉบบั 

ติดตามอ่าน
มาแลว้ 10-30 

ฉบบั 

ติดตามอ่านมาแลว้
มากกวา่ 31 ฉบบั 

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 16 24 12 4 
 (14.8) (15.8) (15.0) (6.7) 
15,001-20,000 บาท 16 36 16 4 
 (14.8) (23.7) (20.0) (6.7) 
20,001-25,000 บาท 33 38 26 12 
 (30.6) (25.0) (32.5) (20.0) 
25,001-30,000 บาท 23 34 10 24 
 (21.3) (22.4) (12.5) (40.0) 
มากกวา่ 30,000 บาท 20 20 16 16 
 (18.5) (13.2) (20.0) (26.7) 

รวม 108 152 80 60 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 29.569 
Sig:       .003 
df.:       12 
 
 จากตารางท่ี 4.43: พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ี
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 
15,001-20,000 บาท รายไดร้ะหวา่ง 20,001-25,000 บาท และรายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท 
ส่วนใหญ่เพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั (ร้อยละ 15.8, 23.7, 25.0 และ 22.4)ในขณะท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาทส่วนใหญ่เพิ่งอ่านเป็นฉบบัแรก และ
เพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั เท่าๆ กนั 
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ตารางท่ี 4.44: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

เพศ นายแบบ/
นางแบบบนปก 

หวัเร่ืองบน
ปก 

คอลมัน์
ต่างๆ 

นกัเขียน เพื่อนแนะน า เกิดมุมมอง
ใหม่ๆ 

เน้ือหามี
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ชาย 28 28 44 8 12 32 4 
 (30.4) (30.4) (50.0) (40.0) (75.0) (42.1) (25.0) 
หญิง 64 64 44 12 4 44 12 
 (69.6) (69.6) (50.0) (60.0) (25.0) (57.9) (75.0) 

รวม 92 92 88 20 16 76 16 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 20.501 
Sig:       .002 
df.:       6 
 
 จากตารางท่ี 4.44: พบวา่ เพศมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครเพศชายส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เน่ืองจากความน่าสนใจของ
คอลมัน์ต่างๆ (ร้อยละ 50.0) ในขณะท่ีเพศหญิงส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เน่ืองจาก
นายแบบ/นางแบบบนปก และหวัเร่ืองบนปก เท่าๆ กนั 
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ตารางท่ี 4.45: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาย ุ นายแบบ/
นางแบบบนปก 

หวัเร่ืองบน
ปก 

คอลมัน์
ต่างๆ 

นกัเขียน เพื่อนแนะน า เกิดมุมมอง
ใหม่ๆ 

เน้ือหามี
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

15-25 ปี 16 4 20 0 4 8 4 
 (17.4) (4.3) (22.7) (.0) (25.0) (10.5) (25.0) 
26.30 ปี 56 32 40 16 8 36 12 
 (60.9) (34.8) (45.5) (80.0) (50.0) (47.4) (75.0) 
331-35 ปี 20 56 28 4 4 32 0 

 (21.7) (60.9) (31.8) (20.0) (25.0) (42.1) (.0) 
รวม 92 92 88 20 16 76 16 

 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 60.328 
Sig:       .000 
df.:       12 
 
 จากตารางท่ี 4.45: พบวา่ อายมีุความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหวา่ง 15-25 ปี ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เน่ืองจากความ
น่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ (ร้อยละ 22.7) ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายุระหวา่ง 26-30 ปี 
ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เน่ืองจากนายแบบ/นางแบบบนปก (ร้อยละ 60.9) ในขณะ
ท่ีอายรุะหวา่ง 31-35 ปี ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เน่ืองจากหวัเร่ืองบนปก (ร้อยละ 
60.9) 
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ตารางท่ี 4.46: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัการศึกษาของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

ระดบัการศึกษา นายแบบ/
นางแบบบนปก 

หวัเร่ืองบน
ปก 

คอลมัน์
ต่างๆ 

นกัเขียน เพื่อน
แนะน า 

เกิดมุมมอง
ใหม่ๆ 

เน้ือหามี
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

ต ่ากวา่หรือ 72 40 44 8 12 44 8 
เทียบเท่าปริญญาตรี (78.3) (43.5) (50.0) (40.0) (75.0) (57.9) (50.0) 
สูงกวา่ปริญญาตรี 20 52 44 12 4 32 8 
 (21.7) (56.5) (50.0) (60.0) (25.0) (42.1) (50.0) 

รวม 92 92 88 20 16 76 16 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 30.407 
Sig:       .000 
df.:       6 
 
 จากตารางท่ี 4.46: พบวา่ ระดบัการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN เน่ืองจากนายแบบ/นางแบบบนปก (ร้อยละ 78.3) และประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
เน่ืองจากหวัเร่ืองบนปก (ร้อยละ 56.5) 
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ตารางท่ี 4.47: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

อาชีพ นายแบบ/
นางแบบบนปก 

หวัเร่ืองบน
ปก 

คอลมัน์
ต่างๆ 

นกัเขียน เพื่อน
แนะน า 

เกิดมุมมอง
ใหม่ๆ 

เน้ือหามี
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นกัเรียน/นกัศึกษา 8 0 0 0 0 0 4 
 (8.7) (.0) (.0) (.0) (.0) (.0) (25.0) 
พนกังานบริษทัเอกชน 44 28 20 12 4 36 8 
 (47.8) (30.4) (22.7) (60.0) (25.0) (47.4) (50.0) 
พนกังานราชการ 12 20 16 0 4 4 0 
 (13.0) (21.7) (18.2) (.0) (25.0) (5.3) (.0) 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 20 28 20 8 0 12 4 
 (21.7) (30.4) (22.7) (40.0) (.0) (15.8) (25.0) 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/ 8 16 32 0 8 24 0 
อาชีพอิสระ (8.7) (17.4) (36.4) (.0) (50.0) (31.6) (.0) 

รวม 92 92 88 20 16 76 16 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 118.480 
Sig:       .000 
df.:       24 
 
 จากตารางท่ี 4.47: พบวา่ อาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา และพนกังานบริษทัเอกชน ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN เน่ืองจากนายแบบ/นางแบบบนปก (ร้อยละ 8.7 และ 47.8) ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพพนกังานราชการ และขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN เน่ืองจากหวัเร่ืองบนปก (ร้อยละ 21.7 และ 30.4) ในขณะท่ีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั/อาชีพอิสระ ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เน่ืองจากความน่าสนใจของคอลมัน์ 
ต่างๆ (ร้อยละ 36.4) 
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ตารางท่ี 4.48: การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต               

กรุงเทพมหานครกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN จ าแนกตามดา้น
สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

 
 ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน นายแบบ/
นางแบบบนปก 

หวัเร่ืองบน
ปก 

คอลมัน์
ต่างๆ 

นกัเขียน เพื่อน
แนะน า 

เกิดมุมมอง
ใหม่ๆ 

เน้ือหามี
ประโยชน ์

 จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

จ านวน 
(ร้อยละ) 

นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 16 8 16 0 4 4 8 
 (17.4) (8.7) (18.2) (.0) (25.0) (5.3) (50.0) 
15,001-20,000 บาท 12 16 20 4 4 12 4 
 (13.0) (17.4) (22.7) (20.0) (25.0) (15.8) (25.0) 
20,001-25,000 บาท 21 25 22 8 1 28 4 
 (22.8) (27.2) (25.0) (40.0) (6.3) (36.8) (25.0) 
25,001-30,000 บาท 19 19 18 4 7 24 0 
 (20.7) (20.7) (20.5) (20.0) (43.8) (31.6) (.0) 
มากกวา่ 30,000 บาท 24 24 12 4 0 8 0 
 (26.1) (26.1) (13.6) (20.0) (.0) (10.5) (.0) 

รวม 92 92 88 20 16 76 16 
 (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) (100.0) 

Chi-square: 63.284 
Sig:       .000 
df.:        24 
 
 จากตารางท่ี 4.48: พบวา่ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่าน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ี
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 15,001-20,000 บาท ส่วนใหญ่
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เน่ืองจากความน่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ (ร้อยละ 22.7) ประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 20,001-25,000 บาท และ25,001-30,000บาท 
ส่วนใหญ่อ่านนิตยสาร a day BULLETIN เน่ืองจากเน้ือหาท าใหเ้กิดมุมมองใหม่ๆ (ร้อยละ 36.8 และ 
31.6) 
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 สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.49: ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของเพศของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

เพศ N   S.D t Sig 
 ชาย 156 3.80 0.46 3.570 .000* 
 หญิง 244 3.64 0.37   

รวม 400 3.72 0.42   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  
 จากตารางท่ี 4.49: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.50: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

อาย ุ    S.D F Sig 
15-25 ปี  3.69 0.50 2.433 .089 
26-30 ปี  3.75 0.41   
31-35 ปี  3.65 0.37   

รวม  3.70 0.41   

 
 จากตารางท่ี 4.50 พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีการใช ้                
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั  
 
 
 
 
 



93 

 
ตารางท่ี 4.51: ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของระดบัการศึกษาของประชาชน

ในเขตกรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

ระดบัการศึกษา N   S.D t Sig 
ต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี 228 3.67 0.41 -1.617 .107 
สูงกวา่ปริญญาตรี 172 3.74 0.41   

รวม 400 3.71 0.41   

 
 จากตารางท่ี 4.51: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั  
 
ตารางท่ี 4.52: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของอาชีพของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

อาชีพ   S.D F Sig 
นกัเรียน/นกัศึกษา 3.08 0.61 12.916 .000* 
พนกังานบริษทัเอกชน 3.66 0.40   
พนกังานราชการ 3.64 0.34   
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 3.74 0.41   
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 3.88 0.35   

รวม 3.70 0.41   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.52: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ี
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ น าขอ้มูลไปใช้
ประโยชน์สูงท่ีสุด รองลงมาอาชีพขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน อาชีพ
พนกังานราชการ และอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ตามล าดบั จึงเปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบ
แบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏในตารางท่ี 4.53 
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ตารางท่ี 4.53: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบัการ

ใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

อาชีพ  นกัเรียน/
นกัศึกษา 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

พนกังาน
ราชการ 

ขา้ราชการ/ 
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั/อาชีพ

อิสระ 
   3.08 3.66 3.64 3.74 3.88 
นกัเรียน/นกัศึกษา 3.08 - .57193* 

(.000) 
.55952* 
(.000) 

.65362* 
(.000) 

.79167* 
(.000) 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

3.66  - .01241 
(.893) 

.08169 
(.114) 

.21974* 
(.000) 

พนกังานราชการ 3.64   - .09410 
(.156) 

.23214* 
(.001) 

ขา้ราชการ/ 
รัฐวสิาหกิจ 

3.74    - .13804* 
(.018) 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั/อาชีพอิสระ 

3.88     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.53: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาชีพ พบวา่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพนกัเรียนนกัศึกษามีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ย
กวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน พนกังานราชการ ขา้ราชการ/
รัฐวสิาหกิจ และอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชน พนกังานราชการ 
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.54: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   S.D F Sig 
นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 3.48 0.46 8.584 .000* 
15,001-20,000 บาท 3.72 0.48   
20,001-25,000 บาท 3.68 0.34   
25,001-30,000 บาท 3.87 0.35   
มากกวา่ 30,000 บาท 3.69 0.41   

รวม 3.70 0.41   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.54: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่าง
กนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 โดยท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 25,001-30,000 บาท น า
ขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์สูงท่ีสุด รองลงมา รายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท รายไดม้ากกวา่ 30,000 
บาท รายไดร้ะหวา่ง 20,001-25,000 บาท และรายไดน้อ้ยกวา่ 15,000 บาท ตามล าดบัจึงเปรียบเทียบ
รายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏในตารางท่ี 4.55 

 

ตารางท่ี 4.55: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต    
กรุงเทพมหานครกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  นอ้ยกวา่ 
15,000 บาท 

15,001-
20,000 บาท 

20,001-
25,000 บาท 

25,001-
30,000 บาท 

มากกวา่ 
30,000 บาท 

   3.48 3.72 3.68 3.87 3.69 
นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 3.48 - .24008* 

(.001) 
.19400* 
(.003) 

.38929* 
(.000) 

.20397* 
(.004) 

15,001-20,000 บาท 3.72  - .04608 
(.446) 

.14921* 
(.018) 

.03611 
(.586) 

20,001-25,000 บาท 3.68   - .19528* 
(.001) 

.00996 
(.869) 

25,001-30,000 บาท 3.87    - .18532* 
(.003) 

มากกวา่ 30,000 บาท 3.69     - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.55: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท มีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร 
a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 
15,001 -20,000 บาท รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 20,001-25,000 บาท รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 
25,001-30,000 บาท และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05  
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 15,001-20,000 บาท และ
20,001-25,000 บาทมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 25,001-30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 25,001-30,000 บาท มี
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.56: ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของเพศของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

เพศ N   S.D t Sig 
 ชาย 156 3.79 0.31 3.789 .000* 
 หญิง 244 3.67 0.29   

รวม 400 3.73 0.3   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.56: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.57: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของอายขุองประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

อาย ุ   S.D F Sig 
15-25 ปี 3.73 0.35 1.746 .176 
26-30 ปี 3.75 0.30   
31-35 ปี 3.68 0.30   

รวม 3.72 0.31   
 

 จากตารางท่ี 4.57:  พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั  
 

ตารางท่ี 4.58: ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียของระดบัการศึกษาของประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
ระดบัการศึกษา N   S.D t Sig 

ต ่ากวา่หรือเทียบเท่าปริญญาตรี 228 3.70 0.31 -1.563 .119 
สูงกวา่ปริญญาตรี 172 3.75 0.31   

รวม 400 3.73 0.31   
  

 จากตารางท่ี 4.58 พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั  
 

ตารางท่ี 4.59: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของอาชีพของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
อาชีพ   S.D F Sig 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.55 0.60 7.022 .000* 
พนกังานบริษทัเอกชน 3.65 0.27   
พนกังานราชการ 3.73 0.31   
ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 3.74 0.30   
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ 3.84 0.27   

รวม 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.59: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ี
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ มีความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN สูงท่ีสุด รองลงมาอาชีพขา้ราชการ/ รัฐวสิาหกิจ อาชีพพนกังานราชการ 
อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน และอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา ตามล าดบั จึงเปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใช้
การทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏในตารางท่ี 4.60 

 
ตารางท่ี 4.60: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของอาชีพของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครกบั

ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

อาชีพ  นกัเรียน/
นกัศึกษา 

พนกังาน
บริษทัเอกชน 

พนกังาน
ราชการ 

ขา้ราชการ/ 
รัฐวสิาหกิจ 

คา้ขาย/ธุรกิจ
ส่วนตวั/อาชีพ

อิสระ 
   3.55 3.65 3.73 3.74 3.84 
นกัเรียน/นกัศึกษา 3.55 - .10175 

(.255) 
.18476 
(.052) 

.19246* 
(.036) 

.29515* 
(.001) 

พนกังานบริษทัเอกชน 3.65  - .08301 
(.075) 

.09071* 
(.022) 

.19340* 
(.000) 

พนกังานราชการ 3.73   - .00770 
(.879) 

.11039* 
(.031) 

ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 3.74    - .10269* 
(.021) 

คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพ
อิสระ 

3.84     - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.60: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามอาชีพ พบวา่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพนกัเรียนนกัศึกษา และพนกังานบริษทัเอกชน มีความพึงพอใจจากนิตยสาร 
a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ และ
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาชีพพนกังานราชการ และขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ มี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี  
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อาชีพคา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.61: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน   S.D F Sig 
นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 3.54 0.36 12.358 .000* 
15,001-20,000 บาท 3.82 0.31   
20,001-25,000 บาท 3.72 0.30   
25,001-30,000 บาท 3.83 0.25   
มากกวา่ 30,000 บาท 3.63 0.23   

รวม 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.61: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่าง
กนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
โดยท่ีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 25,001-30,000 บาทความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN สูงท่ีสุด รองลงมา รายไดร้ะหวา่ง 15,001-20,000 บาท รายได้
ระหวา่ง 20,001-25,000 บาท รายไดม้ากกวา่ 30,000 บาท และรายไดน้อ้ยกวา่ 15,000 บาท ตามล าดบั
จึงเปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวิเคราะห์

ปรากฏในตารางท่ี 4.62 
 
ตารางท่ี 4.62: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  นอ้ยกวา่ 
15,000 บาท 

15,001-
20,000 บาท 

20,001-
25,000 บาท 

25,001-
30,000 บาท 

มากกวา่ 
30,000 บาท 

   3.54 3.82 3.72 3.83 3.63 
นอ้ยกวา่ 15,000 บาท 3.54 - .27937* 

(.000) 
.17237* 
(.000) 

.28484* 
(.000) 

.08603 
(.097) 

15,001-20,000 บาท 3.82  - .10699* 
(.016) 

.00547 
(.905) 

.19333* 
(.000) 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 4.62 (ต่อ): การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  นอ้ยกวา่ 
15,000 บาท 

15,001-
20,000 บาท 

20,001-
25,000 บาท 

25,001-
30,000 บาท 

มากกวา่ 
30,000 บาท 

   3.54 3.82 3.72 3.83 3.63 
20,001-25,000 บาท 3.72   - .11246* 

(.007) 
.08634 
(.051) 

25,001-30,000 บาท 3.83    - .19880* 
(.000) 

มากกวา่ 30,000 บาท 3.63     - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.62: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบวา่ประชาชน 
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 15,000 บาท มีความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 
15,001-20,000 บาท รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 20,001-25,000 บาท รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 
25,001-30,000 บาท และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05  
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 15,001-20,000 บาท มี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 20,001-25,000 บาท และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 20,001-25,000 บาท มี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 25,001-30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 25,001-30,000 บาท มี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 30,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 สมมติฐานท่ี 4 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN แตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.63: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
สถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN   S.D F Sig 
สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 3.60 0.37 7.438 .000* 
สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที 3.64 0.37   
ร้านหนงัสือ 3.52 0.37   
หนา้ท่ีท างาน 3.95 0.28   
หา้งสรรพสินคา้ 3.85 0.29   
โรงภาพยนตร์ 3.80 0.48   
ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 3.73 0.64   
อินเทอร์เน็ต/App/อ่ืนๆ 3.87 0.65   

รวม 3.70 0.41   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.63: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
จึงเปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวิเคราะห์

ปรากฏในตารางท่ี 4.64 
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ตารางท่ี 4.64: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 

จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์จาก
นิตยสาร a day BULLETIN 

 

สถานท่ีท่ี
ไดรั้บ 

 สถานี
BTS 

สถานี 
MRT 

ร้าน
หนงัสือ 

หนา้ท่ี
ท างาน 

หา้ง
สรรพ 
สินคา้ 

โรง
ภาพ 
ยนตร์ 

ร้านอาหาร/
ร้านกาแฟ 

อินเทอร์ 
เน็ต/
อ่ืนๆ 

นิตยสาร a 
day 

BULLETIN 

  3.60 3.64 3.52 3.95 3.85 3.8 3.73 3.87 

สถานีBTS 3.60 - .04429 
(.464) 

.07857 
(.281) 

.35385* 
(.000) 

.25455* 
(.001) 

.20000 
(.175) 

.12500 
(.257) 

.26667* 
(.005) 

สถานีMRT 3.64  - .12286* 
(.048) 

.30956* 
(.000) 

.21026* 
(.002) 

.15571 
(.274) 

.08071 
(.435) 

.22238* 
(.010) 

ร้านหนงัสือ 3.52   - .43242* 
(.000) 

.33312* 
(.000) 

.27857 
(.060) 

.20357 
(.067) 

.34524* 
(.000) 

หนา้ท่ีท างาน 3.95    - .09930 
(.216) 

.15385 
(.301) 

.22885* 
(.041) 

.08718 
(.367) 

หา้งสรรพ 
 สินคา้ 

3.85     - .05455 
(.717) 

.12955 
(.258) 

.01212 
(.903) 

โรง   
ภาพยนตร์ 

3.80      - .07500 
(.658) 

.06667 
(.677) 

ร้านอาหาร/   
ร้านกาแฟ 

3.73       - .14167 
(.263) 

อินเทอร์เน็ต/
อ่ืนๆ 

3.87        - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.64: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day 
BULLETIN  พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานี
รถไฟฟ้าบีทีเอส และร้านหนงัสือมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากหนา้ท่ีท างานหา้งสรรพ 
สินคา้ และอินเทอร์เน็ต/App/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็ 
อาร์ที มีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากร้านหนงัสือ แต่นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
ไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากหนา้ท่ีท างาน หา้งสรรพสินคา้ และอินเทอร์เน็ต/App/อ่ืนๆ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากหนา้ท่ีท างานมีการ
ใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครไดรั้บ
นิตยสาร a day BULLETIN จากร้านอาหาร/ร้านกาแฟ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.65: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์จาก
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
การรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN   S.D F Sig 

สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 3.70 0.40 7.298 .000* 
สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที 3.67 0.39   
ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 3.48 0.33   
เพื่อนแนะน า 3.66 0.40   
สมาชิกในครอบครัวแนะน า 3.70 0.69   
อินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ 3.94 0.33   

รวม 3.70 0.41   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.65: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั มีการใชป้ระโยชน์
จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงเปรียบเทียบเป็น
รายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏในตารางท่ี 4.66 
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ตารางท่ี 4.66: การเปรียบเทียบรายคู่ ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 

จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร  
  a day BULLETIN 
 

การรู้จกันิตยสาร a day 
BULLETIN 

สถานี
รถไฟฟ้า
บีทีเอส 

สถานี
รถไฟฟ้า 
เอม็อาร์ที 

ร้านอาหาร/
ร้านกาแฟ 

เพื่อน
แนะน า 

สมาชิกใน
ครอบครัว
แนะน า 

อินเทอร์เน็ต/
อ่ืนๆ 

   3.70 3.67 3.48 3.66 3.70 3.94 
สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 3.70 - .02619 

(.647) 
.22222* 
(.007) 

.04091 
(.595) 

.00000 
(1.000) 

.24375* 
(.000) 

สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที 3.67  - .19603* 
(.008) 

.01472 
(.827) 

.02619 
(.781) 

.26994* 
(.000) 

ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 3.48   - .18131* 
(.043) 

.22222* 
(.046) 

.46597* 
(.000) 

เพื่อนแนะน า 3.66    - .04091 
(.703) 

.28466* 
(.000) 

สมาชิกในครอบครัว
แนะน า 

3.70     - .04091* 
(.017) 

อินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ 3.94      - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.66: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN  
พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าบีที
เอส และสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ทีมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากร้านอาหาร/ร้านกาแฟ อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day 
BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส และสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ทีมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร 
a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จาก
อินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากร้านอาหาร/ร้าน
กาแฟมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากเพื่อนแนะน า สมาชิกในครอบครัว และอินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากเพื่อนแนะน า และ
สมาชิกในครอบครัวมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากอินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
 

ตารางท่ี 4.67: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN จ าแนกตามลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN N   S.D t Sig 
อ่านอยา่งสนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั 156 3.86 0.34 6.538 .000* 
อ่านอยา่งสนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 244 3.60 0.42   

รวม 400     
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.67: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ตารางท่ี 4.68: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์
จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.68: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการใช ้

สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN   S.D F Sig 
บา้น/ท่ีพกั 3.79 0.46 6.622 .000* 
หา้งสรรพสินคา้ 3.61 0.32   
โรงเรียน/มหาวทิยาลยั 3.64 0.48   
บนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ 3.80 0.42   

รวม 3.70 0.41   
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ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึง
เปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏ

ในตารางท่ี 4.69 
 
ตารางท่ี 4.69: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 

จ าแนกตามสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a 
day BULLETIN 

 
สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day 

BULLETIN 
 บา้น/ท่ีพกั หา้งสรรพ สินคา้ โรงเรียน/

มหาวทิยาลยั 
บนรถไฟฟ้า/
รถ/อ่ืนๆ 

   3.79 3.61 3.64 3.80 
บา้น/ท่ีพกั 3.79 - .18185* 

(.000) 
.15375* 
(.036) 

.00937 
(.880) 

หา้งสรรพสินคา้ 3.61  - .02810 
(.693) 

.19122* 
(.001) 

โรงเรียน/มหาวทิยาลยั 3.64   - .16313* 
(.046) 

บนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ 3.80    - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.69: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  พบวา่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีบา้น/ 
ท่ีพกัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ี
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN จากหา้งสรรพสินคา้ และโรงเรียน/มหาวทิยาลยั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีหา้งสรรพสินคา้และ
ท่ีโรงเรียน/มหาวทิยาลยัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN บนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.70: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN 

  S.D F Sig 

นอ้ยกวา่ 30 นาที 3.51 0.47 15.422 .000* 
30-60 นาที 3.75 0.37   
มากกวา่ 1 ชัว่โมง 3.97 0.46   

รวม 3.70 0.41   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.70: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการ
ใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึง
เปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏ

ในตารางท่ี 4.71 
 

ตารางท่ี 4.71: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์จาก
นิตยสาร a day BULLETIN 

 

ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a   นอ้ยกวา่ 30 นาที 30-60 นาที มากกวา่ 1 ชัว่โมง 
day BULLETIN   3.51 3.75 3.97 

นอ้ยกวา่ 30 นาที 3.51 - .24385* 
(.000) 

.45985* 
(.000) 

30-60 นาที 3.75  - .21600 
(.066) 

มากกวา่ 1 ชัว่โมง 3.97   - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.71: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN  พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ 30 



108 

 
นาทีมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ี
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ประมาณ 30-60 นาที และมากกวา่ 1 ชัว่โมงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.72: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day 

BULLETIN 
N   S.D t Sig 

ติดตามอ่านทุกฉบบั 52 4.03 0.37 6.431 .000* 
อ่านเป็นบางฉบบั 348 3.65 0.40   

รวม 400 3.70 0.41   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  
 จากตารางท่ี 4.72: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ตารางท่ี 4.73: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day 

BULLETIN 
  S.D F Sig 

เพ่ิงอ่านเป็นฉบบัแรก 3.60 0.34 5.651 .001* 
เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั 3.69 0.40   
ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน 10-30 ฉบบั 3.75 0.51   
ติดตามอ่านมาแลว้มากกวา่ 31 ฉบบั 3.85 0.35   

รวม 3.70 0.41   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.73: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมี
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึง
เปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏ

ในตารางท่ี 4.74 
 

ตารางท่ี 4.74: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์
จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

ระยะเวลาท่ีติดตามนิตยสาร a 
day BULLETIN 

 เพ่ิงอ่านเป็น
ฉบบัแรก 

เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ย
กวา่ 10 ฉบบั 

ติดตามอ่าน
มาแลว้จ านวน 
10-30 ฉบบั 

ติดตามอ่าน
มาแลว้มากกวา่ 

31 ฉบบั 
   3.60 3.69 3.75 3.85 
เพ่ิงอ่านเป็นฉบบัแรก 3.60 - .09844 

(.055) 
.15620* 
(.009) 

.25704* 
(.000) 

เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั 3.69  - .05776 
(.303) 

.15860* 
(.011) 

ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน  
10-30 ฉบบั 

3.75   - .10083 
(.146) 

ติดตามอ่านมาแลว้มากกวา่  
31 ฉบบั 

3.85    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.74: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN  พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เป็น
ฉบบัแรกมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN มาแลว้จ านวน 10-30 ฉบบั และอ่านมากกวา่  
31 ฉบบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ 10 ฉบบั  
มีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ 31 ฉบบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 4.75: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day 

BULLETIN 
  S.D F Sig 

นายแบบ/นางแบบบนปก 3.65 0.37 2.379 .029* 
หวัเร่ืองบนปก 3.65 0.33   
ความน่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ 3.70 0.46   
ติดตามนกัเขียน 3.98 0.31   
เพื่อนแนะน า 3.76 0.38   
เน้ือหาภายในเล่มท าใหเ้กิดมุมมองใหม่ 3.76 0.40   
เน้ือหาภายในเล่มมีประโยชน ์ 3.74 0.75   

รวม 3.70 0.41   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.75: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึง
เปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏ

ในตารางท่ี 4.76 
 
ตารางท่ี 4.76: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 

จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใชป้ระโยชน์จาก
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
สาเหตุท่ีสนใจอ่าน
นิตยสาร a day 
BULLETIN 

 นายแบบ/
นางแบบ
บนปก 

หวัเร่ือง
บนปก 

คอลมัน์
ต่างๆ 

ติดตาม
นกัเขียน 

เพื่อน
แนะน า 

เกิดมุมมอง
ใหม่ 

เน้ือหามี
ประโยชน ์

   3.65 3.65 3.70 3.98 3.76 3.76 3.74 
นายแบบ/นางแบบ       
บนปก 

3.65 - .00435 
(.943) 

.04545 
(.456) 

.33000* 
(.001) 

.11250 
(.310) 

.10526 
(.097) 

.08750 
(.430) 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 4.76 (ต่อ): การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัการใช้
ประโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.76: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN  พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพราะ
นายแบบ/นางแบบบนปก หวัเร่ืองบนปก และความน่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ มีการใชป้ระโยชน์จาก
นิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN เพราะติดตามนกัเขียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพราะติดตามนกัเขียนมี
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN เพราะเกิดมุมมองใหม่ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  
 

สาเหตุท่ีสนใจอ่าน
นิตยสาร a day 
BULLETIN 

 นายแบบ/
นางแบบ
บนปก 

หวัเร่ือง
บนปก 

คอลมัน์
ต่างๆ 

ติดตาม
นกัเขียน 

เพื่อน
แนะน า 

เกิดมุมมอง
ใหม่ 

เน้ือหามี
ประโยชน ์

   3.65 3.65 3.70 3.98 3.76 3.76 3.74 
หวัเร่ืองบนปก 3.65  - .04980 

(.414) 
.33435* 
(.001) 

.11685 
(.292) 

.10961 
(.084) 

.09185 
(.407) 

ความน่าสนใจของ  
คอลมัน์ต่างๆ 

3.70   - .28455* 
(.005) 

.06705 
(.546) 

.05981 
(.351) 

.04205 
(.705) 

ติดตามนกัเขียน 3.98    - .21750 
(.113) 

.22474* 
(.029) 

.24250 
(.078) 

เพื่อนแนะน า 3.76     - .00724 
(.949) 

.02500 
(.863) 

เน้ือหาภายในเล่มท า  
ใหเ้กิดมุมมองใหม่ 

3.76      - .01776 
(.875) 

เน้ือหาภายในเล่มมี  
ประโยชน ์

3.74       - 
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 สมมติฐานท่ี 5 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร  
a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.77: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจ
จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
สถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN   S.D F Sig 
สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 3.74 0.22 7.175 .000* 
สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที 3.63 0.28   
ร้านหนงัสือ 3.63 0.26   
หนา้ท่ีท างาน 3.84 0.25   
หา้งสรรพสินคา้ 3.89 0.33   
โรงภาพยนตร์ 3.96 0.34   
ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 3.72 0.39   
อินเทอร์เน็ต/App/อ่ืนๆ 3.79 0.47   

รวม 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.77: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงเปรียบ 
เทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏใน

ตารางท่ี 4.78 
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ตารางท่ี 4.78: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 

จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร 
a day BULLETIN 

 
สถานท่ีท่ี
ไดรั้บ 

 สถานี
BTS 

สถานี 
MRT 

ร้าน
หนงัสือ 

หนา้ท่ี
ท างาน 

หา้ง
สรรพ 
สินคา้ 

โรง
ภาพ 
ยนตร์ 

ร้านอาหาร/
ร้านกาแฟ 

อินเทอร์ 
เน็ต/
อ่ืนๆ 

นิตยสาร a 
day 

BULLETIN 

  3.74 3.63 3.63 3.84 3.89 3.96 3.72 3.79 

สถานีBTS 3.74 - .10857* 
(.016) 

.10743* 
(.048) 

.10400 
(.606) 

.15127* 
(.009) 

.22400
* 

(.042) 

.01600 
(.845) 

.05733 
(.415) 

สถานีMRT 3.63  - .00114 
(.980) 

.21257* 
(.000) 

.25984* 
(.000) 

.33257
* 

(.002) 

.09257 
(.229) 

.16590* 
(.010) 

ร้านหนงัสือ 3.63   - .21143* 
(.000) 

.25870* 
(.000) 

.33143
* 

(.003) 

.09143 
(.268) 

.16476* 
(.021) 

หนา้ท่ีท างาน 3.84    - .04727 
(.428) 

.12000 
(.278) 

.12000 
(.150) 

.04667 
(.516) 

หา้งสรรพ 
  สินคา้ 

3.89     - .07273 
(.516) 

.16727* 
(.050) 

.09394 
(.204) 

โรง   
ภาพยนตร์ 

3.96      - .24000 
(.058) 

.16667 
(.435) 

ร้านอาหาร/       
ร้านกาแฟ 

3.72       - .07333 
(.435) 

อินเทอร์เน็ต/  
อ่ืนๆ 

3.79        - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.78: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day 
BULLETIN  พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จาก 
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สถานีรถไฟฟ้าบีทีเอสมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที และร้านหนงัสือ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บนิตยสาร a day 
BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอสมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากหา้งสรรพสินคา้ และโรง
ภาพยนตร์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้า 
เอม็อาร์ที และร้านหนงัสือมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากหนา้ท่ีท างาน หา้งสรรพสินคา้ โรง
ภาพยนตร์ และอินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากหา้งสรรพสินคา้มี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีไดรั้บ
นิตยสาร a day BULLETIN จากร้านอาหาร/ร้านกาแฟ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  
ตารางท่ี 4.79: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
การรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN   S.D F Sig 

สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 3.79 0.23 13.922 .000* 
สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที 3.64 0.29   
ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 3.67 0.26   
เพื่อนแนะน า 3.76 0.27   
สมาชิกในครอบครัวแนะน า 3.46 0.43   
อินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ 3.93 0.28   

รวม 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.79: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงเปรียบเทียบเป็นราย
คู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏในตารางท่ี 4.80 
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ตารางท่ี 4.80: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN

จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN 

 
การรู้จกันิตยสาร 
a day BULLETIN 

สถานี
รถไฟฟ้า
บีทีเอส 

สถานี
รถไฟฟ้า 
เอม็อาร์ที 

ร้านอาหาร/
ร้านกาแฟ 

เพื่อน
แนะน า 

สมาชิกใน
ครอบครัว
แนะน า 

อินเทอร์เน็ต/
อ่ืนๆ 

   3.79 3.64 3.67 3.76 3.46 3.93 
สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 3.79 - .15104* 

(.000) 
.12183* 
(.038) 

.02930 
(.594) 

.32894* 
(.000ฉ 

.13456* 
(.007) 

สถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที 3.64  - .02921 
(.576) 

.12173* 
(.012) 

.17790* 
(.008) 

.28560* 
(.000) 

ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 3.67   - .09253 
(.148) 

.20711* 
(.009) 

.25639* 
(.000) 

เพื่อนแนะน า 3.76    - .29964* 
(.000) 

.16386* 
(.000) 

สมาชิกในครอบครัว
แนะน า 

3.46     - .46350* 
(.000) 

อินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ 3.93      - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.80: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN  
พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าบีที
เอส มีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกั
นิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ และสมาชิกใน
ครอบครัวแนะน าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกั
นิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอสมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จาก
อินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอ็ม
อาร์ทีมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ี
รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากเพื่อนแนะน าและอินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
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ระดบั .05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้า 
เอม็อาร์ทีมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
ท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสมาชิกในครอบครัวแนะน า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05  
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากร้านอาหาร/ร้าน
กาแฟมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ี
รู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสมาชิกในครอบครัวแนะน า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากร้านอาหาร/ร้านกาแฟ
มีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกั
นิตยสาร a day BULLETIN จากอินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากเพื่อนแนะน ามี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกั
นิตยสาร a day BULLETIN จากสมาชิกในครอบครัวแนะน า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากเพื่อนแนะน ามีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร  
a day BULLETIN อินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากสมาชิกใน
ครอบครัวแนะน า มีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN อินเทอร์เน็ต/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 
   

ตารางท่ี 4.81: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN จ าแนกตามลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN N   S.D t Sig 
อ่านอยา่งสนใจทุกคอลมันท์ั้งฉบบั 156 3.83 0.27 6.054 .000* 
อ่านอยา่งสนใจบางคอลมันท่ี์ช่ืนชอบ 244 3.65 0.31   

รวม 400 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  

 จากตารางท่ี 4.81: พบวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร 



117 

 
a day BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

ตารางท่ี 4.82: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN จ าแนกตามสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจ
จากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.82: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึงพอใจ
จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงเปรียบเทียบเป็น
รายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏในตารางท่ี 4.83 

 

ตารางท่ี 4.83: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN      
จ  าแนกตามสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจจากนิตยสาร 

   a day BULLETIN 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN   S.D F Sig 
บา้น/ท่ีพกั 3.75 0.26 18.390 .000* 
หา้งสรรพสินคา้ 3.64 0.26   
โรงเรียน/มหาวทิยาลยั 3.62 0.32   
บนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ 3.94 0.37   

รวม 3.72 0.31   

สถานท่ีอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN 

 บา้น/ท่ีพกั หา้งสรรพ 
สินคา้ 

โรงเรียน/
มหาวทิยาลยั 

บนรถไฟฟ้า/
รถ/อ่ืนๆ 

   3.75 3.64 3.62 3.94 
บา้น/ท่ีพกั 3.75 - .11315* 

(.001) 
.12725* 
(.015) 

.18375* 
(.000) 

หา้งสรรพสินคา้ 3.64  - .01410 
(.781) 

.29690* 
(.000) 

โรงเรียน/มหาวทิยาลยั 3.62   - .31100* 
(.000) 

บนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ 3.94    - 
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 จากตารางท่ี 4.83: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  พบวา่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีบา้น/ท่ีพกัมีความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN จากหา้งสรรพสินคา้ และโรงเรียน/มหาวทิยาลยั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีบา้น/ท่ีพกัมีความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN จากบนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ท่ีหา้งสรรพสินคา้ และ
โรงเรียน/มหาวทิยาลยัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขต 
กรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN จากบนรถไฟฟ้า/รถ/อ่ืนๆ อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.84: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day 

BULLETIN 
  S.D F Sig 

นอ้ยกวา่ 30 นาที 3.62 0.31 6.547 .002* 
30-60 นาที 3.74 0.30   
มากกวา่ 1 ชัว่โมง 3.85 0.19   

รวม 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.84: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความ
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึง
เปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏ

ในตารางท่ี 4.85 
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ตารางท่ี 4.85: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 

จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN 

 
ระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a   นอ้ยกวา่ 30 นาที 30-60 นาที มากกวา่ 1 ชัว่โมง 

day BULLETIN   3.62 3.74 3.85 
นอ้ยกวา่ 30 นาที 3.62 - .11983* 

(.001) 
.22970* 
(.014) 

30-60 นาที 3.74  - .10987 
(.218) 

มากกวา่ 1 ชัว่โมง 3.85   - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  
 จากตารางท่ี 4.85: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ 30 นาที มีความ
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN ประมาณ 30-60 นาที และมากกวา่ 1 ชัว่โมงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.86: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
ความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN N   S.D t Sig 

ติดตามอ่านทุกฉบบั 52 3.89 0.21 5.688 .000* 
อ่านเป็นบางฉบบั 348 3.70 0.31   

รวม 400 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.86: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี 4.87: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความ
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

 

ระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN 

  S.D F Sig 

เพ่ิงอ่านเป็นฉบบัแรก 3.64 0.26 6.726 .000* 
เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั 3.75 0.31   
ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน 10-30 ฉบบั 3.69 0.37   
ติดตามอ่านมาแลว้มากกวา่ 31 ฉบบั 3.84 0.23   

รวม 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.87: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึง
เปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏ

ในตารางท่ี 4.88 
 

ตารางท่ี 4.88: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 
จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN 

 

ระยะเวลาท่ีติดตามนิตยสาร a 
day BULLETIN 

 เพ่ิงอ่านเป็น
ฉบบัแรก 

เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ย
กวา่ 10 ฉบบั 

ติดตามอ่าน
มาแลว้จ านวน 
10-30 ฉบบั 

ติดตามอ่าน
มาแลว้มากกวา่ 31 

ฉบบั 
   3.64 3.75 3.69 3.84 
เพ่ิงอ่านเป็นฉบบัแรก 3.64 - .10885* 

(.004) 
.04948 
(.264) 

.20415* 
(.000) 

เพ่ิงเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั 3.75  - .05937 
(.153) 

.09530* 
(.038) 

ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน  
10-30 ฉบบั 

3.69   - .15467* 
(.003) 

ติดตามอ่านมาแลว้มากกวา่  
31 ฉบบั 

3.84    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.88: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เป็นฉบบัแรกมีความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN นอ้ยกวา่ 10 ฉบบั และอ่านมาแลว้มากกวา่ 31 ฉบบั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ 10 ฉบบั และ
อ่านมาแลว้จ านวน 10-30 ฉบบั มีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN มาแลว้มากกวา่ 31 ฉบบั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ตารางท่ี 4.89: ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 

BULLETIN จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึง
พอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 

 
สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day 

BULLETIN 
  S.D F Sig 

นายแบบ/นางแบบบนปก 3.65 0.30 3.548 .000* 
หวัเร่ืองบนปก 3.69 0.23   
ความน่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ 3.79 0.34   
ติดตามนกัเขียน 3.94 0.29   
เพื่อนแนะน า 3.69 0.34   
เน้ือหาภายในเล่มท าใหเ้กิดมุมมองใหม่ 3.72 0.27   
เน้ือหาภายในเล่มมีประโยชน ์ 3.68 0.50   

รวม 3.72 0.31   
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 จากตารางท่ี 4.89: พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความ
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึง
เปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใชก้ารทดสอบแบบ LSD 

 
มาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการวเิคราะห์ปรากฏ

ในตารางท่ี 4.90 
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ตารางท่ี 4.90: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียของพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN 

จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN กบัความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN 

 

สาเหตุท่ีสนใจอ่าน
นิตยสาร a day 
BULLETIN 

 นายแบบ/
นางแบบ
บนปก 

หวัเร่ือง
บนปก 

คอลมัน์
ต่างๆ 

ติดตาม
นกัเขียน 

เพื่อน
แนะน า 

เกิดมุมมอง
ใหม่ 

เน้ือหามี
ประโยชน ์

   3.65 3.69 3.79 3.94 3.69 3.72 3.68 
นายแบบ/นางแบบ
บนปก 

3.65 - .03826 
(.389) 

.13328* 
(.003) 

.29183* 
(.000) 

.03783 
(.643) 

.06783 
(.146) 

.02783 
(.733) 

หวัเร่ืองบนปก 3.69  - .09502* 
(.035) 

.25357* 
(.001) 

.00043 
(.996) 

.02957 
(.526) 

.01043 
(.898) 

ความน่าสนใจของ
คอลมัน์ต่างๆ 

3.79   - .15855* 
(.034) 

.09545 
(.243) 

.06545 
(.165) 

.10545 
(.198) 

ติดตามนกัเขียน 3.94    - .25400* 
(.012) 

.22400* 
(.003) 

.26400* 
(.009) 

เพื่อนแนะน า 3.69     - .03000 
(.717) 

.01000 
(.925) 

เน้ือหาภายในเล่มท า
ใหเ้กิดมุมมองใหม่ 

3.72      - .04000 
(.629) 

เน้ือหาภายในเล่มมี
ประโยชน ์

3.68       - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

 จากตารางท่ี 4.90: การเปรียบเทียบรายคู่ค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพราะนายแบบ/นางแบบ
บนปก และหวัเร่ืองบนปกมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพราะความน่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ และ
ติดตามนกัเขียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพราะความน่าสนใจ
ของคอลมัน์ต่างๆ มีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN นอ้ยกวา่ประชาชนในเขต 
กรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพราะติดตามนกัเขียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .05 
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 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพราะติดตามนกัเขียนมี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN มากกวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN เพราะเพื่อนแนะน า  เน้ือหาภายในเล่มท าใหเ้กิดมุมมองใหม่ และเน้ือหา
ภายในเล่มมีประโยชน์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 
 
 



 
 

 
 

บทที ่5 
สรุปผล  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการ
เปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาการใชป้ระโยชน์
จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร และ 3) ศึกษาความพึงพอใจ
จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอายตุั้งแต่ 15 ปี ถึงอาย ุ35 ปี จ  านวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลไดแ้ก่ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย การวิเคราะห์ความ
แปรปรวน และการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 
 
สรุปผลการศึกษา 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา พบวา่  
 1. กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 61.00 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
39.00 อายรุะหวา่ง 26-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.00 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 51.00 
อาชีพพนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 38.00 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนระหวา่ง 20,001-25,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 27.25   
 2. พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสารจากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที คิดเป็นร้อยละ 35.00 รู้จกั
นิตยสาร a day BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที คิดเป็นร้อยละ 42.00 ลกัษณะการอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN อยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ คิดเป็นร้อยละ 61.00 สถานท่ีท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN บ่อยท่ีสุด ไดแ้ก่ หา้งสรรพสินคา้ คิดเป็นร้อยละ 42.00 อ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN ประมาณ 30 นาที-60 นาที คิดเป็นร้อยละ 75.00 ติดตามอ่านเป็นบางฉบบั คิดเป็น
ร้อยละ 87.00 ส่วนใหญ่เพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 38.00 สาเหตุท่ีสนใจอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN เพราะนายแบบ/นางแบบบนปกและหวัเร่ืองบนปก คิดเป็นร้อยละ 23.00  
 3.  การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียง
ตามล าดบั ดงัน้ี ดา้นความบนัเทิง ดา้นขอ้มูล ดา้นการใชป้ระโยชน์ และดา้นความรู้ รายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
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   3.1 การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นขอ้มูลโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครรับทราบขอ้มูลข่าวสารและเหตุการณ์ต่างๆ อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาติดตาม
กิจกรรมความเคล่ือนไหวทั้งในและต่างประเทศ, ไดเ้รียนรู้ประสบการณ์ และแง่คิดในการด าเนินชีวติ
, เรียนรู้แนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจ/การบริหารธุรกิจ และติดตามสถิติและผลการวิจยัต่างๆ จาก
ทัว่โลกอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามล าดบั 
   3.2 การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นความรู้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครไดเ้พิ่มพนูความรู้ และประสบการณ์จากบทสัมภาษณ์อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาได้
ความรู้จากสถิติและผลการวิจยัต่างๆ ทัว่โลก, ไดค้วามรู้เก่ียวกบัด าเนินธุรกิจ, ไดค้วามรู้เก่ียวกบัเคล็ด
ลบัการดูแลสุขภาพ และไดแ้รงบนัดาลใจท่ีดีจากค าคมทัว่โลก ตามล าดบั 
   3.3 การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นการใชป้ระโยชน์ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครไดน้ าไปใชเ้พื่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคอ์ยูใ่นระดบัมาก รองลงมาน าไปใช้
ประกอบการเรียน/การท างาน, น าไปใชป้ระโยชน์เพื่อการอยูร่่วมกบับุคคลอ่ืนในสังคม, น าไปใช้
ประโยชน์ในการพฒันาบุคลิกภาพของตนเอง, น าไปใชป้รับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวติ และ
น าไปใชใ้นการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการกบัน าไปใชส้นทนาเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น
ตามล าดบั 
   3.4 การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นความบนัเทิง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครไดผ้อ่นคลายความเครียดจากการเรียน/การท างานอยูใ่นระดบัมาก รองลงมาไดใ้ชฆ่้า
เวลาใหห้มดไป และท าใหรู้้จกัใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ ตามล าดบั 
 4. ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียง
ตามล าดบัดงัน้ี ดา้นเน้ือหาและวธีิการน าเสนอ และดา้นรูปแบบ รายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
   4.1 ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นรูปแบบโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ มีขนาดสะดวกใน
การพกพาอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด รองลงมาการออกแบบรูปเล่มมีความสวยงาม, ส านวนภาษาท่ีเขียน
อ่านเขา้ใจไดง่้าย, ตวัอกัษรขนาดใหญ่ อ่านง่าย, มีการออกแบบท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของนิตยสาร   
a day BULLETIN, รูปเล่มมีความทนัสมยั, รูปภาพและภาพประกอบมีความคมชดั สีสันสวยงาม,  
รูปภาพประกอบเขา้กบัเน้ือหาของเร่ือง, กระดาษท่ีใชมี้คุณภาพดี และการจดัหนา้ และหมวดหมู่ของ 
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เน้ือหาอ่านง่าย ตามล าดบั 
   4.2 ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ดา้นเน้ือหาและวธีิการน าเสนอ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยท่ี อนัดบั 1 ไดแ้ก่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครพึงพอใจคอลมัน์ GOODNEWS: น าเสนอข่าวสารดีๆ รอบโลก
ประจ าสัปดาห์อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคอลมัน์ INTERVIEW: เปิดเผยตวัตน ความคิด และชีวติของ
คนดงั, ขอ้มูลตรงกบัความสนใจและความตอ้งการ, ขอ้มูล ข่าวสารมีความทนัสมยั, น าเสนอประเด็น
ใหม่ๆ ใหติ้ดตามอ่าน, น าเสนอความคิดเห็นบนพื้นฐานของเหตุและผล, เน้ือหาสามารถเก็บไวอ่้านได้
นาน คอลมัน์ A MUST: แนะน าสินคา้ใหม่ๆ, คอลมัน์ HEAL AND HEART: ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ, 
คอลมัน์ THE GUEST: แนะน าบุคคลท่ีมีความสามารถในอาชีพต่างๆ, คอลมัน์ HOME MADE: บา้น
และสวน, คอลมัน์ THE WORD: ประโยคดีๆ จากทัว่โลก, คอลมัน์ ALL ABOUT BIZ: เคล็ดลบัการ
ท าธุรกิจ, คอลมัน์ SHOPPING: แฟชัน่ เส้ือผา้ กระเป๋า รองเทา้ ฯลฯ และคอลมัน์ CALENDAR: 
กิจกรรมในแต่ละสัปดาห์ตามล าดบั 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน คือ การทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 
 1. สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร 
 a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา่  
   1.1 เพศ และอาชีพมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day 
BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร  
a day BULLETIN  ดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN และดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ไม่มีความสัมพนัธ์กนั  
   1.2 อาย ุมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ดา้น
สถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นการรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN ดา้นลกัษณะการ
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN  ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการ
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN  ดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ี
ติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN และดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
   1.3 ระดบัการศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการ
เปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นการรู้จกั
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่าน
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ี
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ติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN และดา้นสาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ไม่มีความ 
สัมพนัธ์กนั 
 2. สมมติฐานท่ี 2 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีการ
ใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ี
มี เพศ อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุระดบั
การศึกษาแตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั 
 3. สมมติฐานท่ี 3 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีความ
พึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั พบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี 
เพศ อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุระดบั
การศึกษาแตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั 
 4. สมมติฐานท่ี 4 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร        
a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั  พบวา่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมี
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 5. สมมติฐานท่ี 5 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร        
a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั พบวา่ 
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมี
ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
อภิปรายผล 
 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครสามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 1. พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไดรั้บนิตยสารจากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที รู้จกันิตยสาร a day 
BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที ลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งสนใจ
บางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ สถานท่ีท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN บ่อยท่ีสุด ไดแ้ก่ หา้งสรรพสินคา้ 
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ประมาณ 30 นาที-60 นาที ติดตามอ่านเป็นบางฉบบั ส่วนใหญ่เพิ่ง
เร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั สาเหตุท่ีสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพราะ นายแบบ/นางแบบ
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บนปก และหวัเร่ืองบนปก  จากผลการศึกษาดงักล่าวอธิบายไดว้า่ นิตยสาร a day BULLETIN เป็น
นิตยสารแจกฟรีท่ีไดรั้บความนิยมเป็นอนัหน่ึงในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงนิตยสาร a day BULLETIN จะ
แจกนิตยสารไปตามรถไฟฟ้าบีทีเอส สถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที และร้านอาหารต่างๆ กวา่ 250 จุด และ
ยงักระจายไปยงัจงัหวดัท่องเท่ียวใหญ่ๆ เช่น เชียงใหม่ ภูเก็ต เป็นตน้ (อะเดยโ์พเอทส์รุกส่ือดิจิตอล, 
2554) ดงันั้น จึงท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งไดรั้บนิตยสารจากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที และรู้จกันิตยสาร a day 
BULLETIN จากสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที  นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งอ่านเฉพาะบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ 
ใชเ้วลาอ่านประมาณ 30 นาที-60 นาที ติดตามอ่านเป็นบางฉบบั ส่วนใหญ่เพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 
ฉบบั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุมณรัตน์  ปานรัตน์ (2554) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปิดรับ
และการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารแจกฟรี (Free Copy) ผลการศึกษาพบวา่ ผูอ่้านนิยมอ่านนิตยสาร
แจกฟรีจากร้านอาหาร ใชเ้วลาในการอ่านต่อคร้ังนอ้ยกวา่ 30 นาที และนิยมอ่านนิตยสารเฉพาะบาง
คอลมัน์ และราว 7 ใน 10 ไม่เก็บรวบรวมนิตยสารแจกฟรีไว ้ส าหรับเหตุผลในการอ่านนิตยสาร        
a day BULLETIN เพราะนายแบบ/นางแบบบนปก และหวัเร่ืองบนปก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
พลอยนวล  พนัธุมวานิช (2551) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปิดรับและความพึงพอใจนิตยสาร 
a day ผลการศึกษาพบวา่ เหตุผลท่ีซ้ือนิตยสาร a day เพราะภาพดารา และภาพประกอบสวยงาม 
  จากผลการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสารแจกฟรีและ
นิตยสารทัว่ไปมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัทั้งลกัษณะการอ่าน เวลาในการอ่าน การติดตามอ่าน หรือเหตุผล
ในการเลือกอ่านนิตยสารเป็นตน้ ทั้งน้ี ในปัจจุบนันิตยสารแจกฟรีมีพฒันาทั้งรูปแบบการจดัเล่ม 
ตวัอกัษร สี การออกแบบ รวมทั้งเน้ือหาไม่แตกต่างกนันิตยสารทัว่ไปนกั แต่ก็ยงัมีพฤติกรรมการเปิด
อ่านท่ีแตกต่างกนัในส่วนของเวลาท่ีใชอ่้านนิตยสาร เน่ืองจากนิตยสารแจกฟรีมีจ านวนหนา้ท่ีนอ้ย
กวา่นิตยสารทัว่ไปมาก ดงันั้น ผูอ่้านจึงใชเ้วลาไม่นานในการอ่านและสามารถอ่านไดทุ้กสถานท่ี   
 2. การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
กลุ่มตวัอยา่งมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น เรียงตาม 
ล าดบัดงัน้ี ดา้นความบนัเทิง ดา้นขอ้มูล ดา้นการใชป้ระโยชน์ และดา้นความรู้ ซ่ึงจากผลการศึกษา
อธิบายไดว้า่ นิตยสาร a day BULLETIN เป็นนิตยสารท่ีผูอ่้านไม่ตอ้งเสียเงินซ้ือ ไม่วา่ผูอ่้านจะอ่านทุก
คอลมัน์หรืออ่านเพียงบางคอลมัน์ท่ีสนใจ ผูอ่้านยอ่มไดป้ระโยชน์จากการอ่าน  นิตยสาร a day 
BULLETIN  เป็นนิตยสารท่ีน าเสนอเน้ือหาเร่ืองราวรอบตวัท่ีน่าสนใจและทนัเหตุการณ์ส าหรับคน
กรุงเทพมหานคร ไม่วา่จะเป็นข่าวสารทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมือง บนัเทิง และสัมภาษณ์บุคคลท่ี
น่าสนใจ รวมถึงวถีิชีวิตของคนเมืองในทุกๆ เร่ือง เช่น อาหาร การรับประทาน สถานท่ีท่องเท่ียว สุขภาพ
กายและใจ การเงิน ธุรกิจ สอดคลอ้งกบับทสรุปของ ธรรมยุทธ์ิ จนัทร์ทิพย ์(2554) นิตยสารแจกฟรีจดัเป็น
ส่ือส่ิงพิมพรู์ปแบบใหม่ท่ีเกิดข้ึนจ านวนมาก พฒันาอยา่งรวดเร็ว และก าลงัไดรั้บความนิยมจากผูอ่้าน
อยา่งยิง่ ซ่ึงวดัไดจ้ากจ านวนยอดพิมพแ์ละจ านวนหวันิตยสารแจกฟรีในปัจจุบนั โดยนิตยสารแจกฟรีจะ
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จดัวางบริเวณสถานท่ีส าคญัตามแหล่งชุมชนต่างๆ อาทิ สถานีรถไฟฟ้าห้างสรรพสินคา้ ร้านอาหารและ
เคร่ืองด่ืม สถาบนัการศึกษา เป็นตน้  
  ทั้งน้ี นิตยสารแจกฟรีมกัจะน าเสนอเน้ือหาอนัหลากหลายเก่ียวกบัวถีิชีวิตของผูค้นในดา้น
ต่างๆ ทั้งอาหาร การรับประทาน การแต่งกาย สถานท่ีท่องเท่ียว และเน้ือหาทัว่ไปท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
ใชชี้วติในสังคมแห่งยุคขอ้มูลข่าวสารท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็ว ดว้ยเหตุน้ีนิตยสารแจกฟรีมีอิทธิพลและ
บทบาททางสังคมต่อการด าเนินชีวิตของผูอ้่าน ดว้ยการเป็นแหล่งให้ความรู้และความบนัเทิง  โดยผูอ่้าน
มกัเลือกอ่านนิตยสารท่ีน าเสนอเน้ือหาท าให้เกิดมุมมองใหม่ท่ีสามารถน าไปปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนัได้
ทั้งบุคลิกภาพ แนวคิดการท างาน และการใชชี้วิตส่วนตวั ซ่ึงนิตยสาร a day BULLETIN ก็ไดท้  าหนา้ท่ี
การให้ความบนัเทิงและความรู้เช่นกนั  
  สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทิพยว์รรณ แสวงศรี (2546) ศึกษาเก่ียวกบัการวเิคราะเน้ือหา 
ความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารลิซ่า ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการน าเน้ือหา
ท่ีไดจ้ากการอ่านนิตสารลิซ่าไปใชป้ระโยชน์ในดา้นการเพิ่มพนูความรู้ และใชเ้ป็นส่ือเพื่อผอ่นคลาย 
เช่นเดียวกบังานวจิยัของ จิตตนาถ  ล้ิมทองกุล (2547) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจและการใช้
ประโยชน์จากนิตยสารมาร์ส ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการน าเน้ือหาจากนิตยสารมาร์สไปใช้
ประโยชน์ในระดบัมากในดา้นการน าเน้ือหาท่ีไดจ้ากนิตยสารมาร์สไปใชป้ระโยชน์ดา้นความ 
สัมพนัธ์ทางสังคมและดา้นบนัเทิง ในดา้นการใชป้ระโยชน์ดา้นขอ้มูลข่าวสารกลุ่มตวัอยา่งมีการน า 
ไปใชป้ระโยชน์ในระดบัปานกลางถึงมาก ส่วนดา้นการสร้างเอกลกัษณ์ใหก้บัตนเองมีการน าไปใช้
ประโยชน์ในระดบักลาง 
  จากผลการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ การใชป้ระโยชน์ในการอ่านนิตยสารแจกฟรี
และนิตยสารทัว่ไปมีการใชป้ระโยชน์เหมือนกนั เพียงแต่นิตยสารทัว่ไปเป็นนิตยสารท่ีมีการน าเสนอ
เน้ือหาเฉพาะกลุ่ม เช่น นิตยสารส าหรับผูห้ญิงก็จะน าเสนอเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัความสวย ความงาม 
แฟชัน่ ฯลฯ เป็นตน้ ในขณะท่ีนิตยสารแนวสุขภาพอนามยัจะใหข้อ้มูล ความรู้เก่ียวกบัโรคภยัไขเ้จบ็ 
การดูแลป้องกนัตนเอง เป็นตน้ นอกจากน้ีนิตยสารทัว่ไปยงัน าเสนอเน้ือหาแบ่งตามกลุ่มผูอ่้าน ซ่ึง
นิตยสารจะถูกแบ่งออกเป็นกลุ่มยอ่ยๆ ท่ีมีความหลากหลายไปตามความสนใจเฉพาะดา้น จึงท าให้
ผูอ่้านน าเน้ือหาท่ีไดจ้ากการอ่านนิตยสารแต่ละฉบบัน าไปใชป้ระโยชน์แตกต่างกนัไป ในขณะท่ี
นิตยสารแจกฟรีเป็นนิตยสารท่ีท าข้ึนเพื่อตอบสนองกลุ่มคนส่วนมากในสังคม คือ กลุ่มคนท างาน 
และตอบสนองกบัวถีิชีวิตท่ีรีบเร่งของคนเมืองท่ีไม่ค่อยมีเวลาอ่านเร่ืองยาวๆ หลายๆ เร่ือง จึงเนน้เป็น
นิตยสารท่ีมีรูปภาพสวยงาม สะดุดตา เน้ือหานอ้ย แต่พิมพบ์่อย เน้ือหาในนิตยสารแจกฟรีก็ไม่ต่างกบั
นิตยสารทัว่ไป คือ มีทั้งเร่ืองของผูห้ญิง ผูช้าย เร่ืองของคนวยัท างาน การท่องเท่ียว อาหาร การดูแล
สุขภาพ รวมทั้งการ์ตูน เป็นตน้ ดงันั้นผูอ่้านนิตยสารแจกฟรีต่างก็สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้
เช่นเดียวกบัผูอ่้านนิตยสารทัว่ไป คือ ใชอ่้านเพื่อผอ่นคลายความเครียด ฆ่าเวลา อ่านเพื่อใหไ้ดค้วามรู้ 
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 3. ความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้น
เน้ือหาและวธีิการน าเสนอมีความพึงพอใจคอลมัน์ GOODNEWS: น าเสนอข่าวสารดีๆ รอบโลก
ประจ าสัปดาห์มากท่ีสุด และดา้นรูปแบบมีความพึงพอใจต่อขนาดของเล่ม เน่ืองจากสะดวกในการ
พกพา ซ่ึงจากผลการศึกษาอธิบายไดว้า่ นิตยสาร a day BULLETIN มีขนาดแทบ็ลอยด ์หรือเท่ากบั
หนงัสือพิมพเ์ฉพาะทาง โดยเฉล่ียจะมีความหนาประมาณ 26 หนา้ การเขา้เล่มจะเยบ็แบบมุงหลงัคา
เพื่อความสะดวกในการเปิดอ่าน ออกแบบใหอ่้านง่าย ภายในเล่มนิตยสาร a day BULLETIN จะน า 
เสนอเน้ือหาโดยแบ่งออกเป็นคอลมัน์ต่างๆ ดงัน้ี 1) คอลมัน์ GOODNEWS: น าเสนอข่าวสารดีๆ รอบ
โลกประจ าสัปดาห์ 2) คอลมัน์ INTERVIEW: เปิดเผยตวัตน ความคิด และชีวติของคนดงั  3) คอลมัน์ 
A MUST: แนะน าสินคา้ใหม่ๆ 4) คอลมัน์ SHOPPING: แฟชัน่ เส้ือผา้ กระเป๋า รองเทา้ ฯลฯ 5) คอลมัน์ 
CALENDAR: กิจกรรมในแต่ละสัปดาห์ 6) คอลมัน์ HOME MADE: บา้นและสวน 7) คอลมัน์ HEAL 
AND HEART: ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ 8) คอลมัน์ ALL ABOUT BIZ: เคล็ดลบัการท าธุรกิจ 9)
คอลมัน์ THE WORD: ประโยคดีๆ จากทัว่โลก และ 10) คอลมัน์ THE GUEST: แนะน าบุคคลท่ีมี
ความสามารถในอาชีพต่างๆ  
  กล่าวไดว้า่ นิตยสาร a day BULLETIN มีเน้ือหาท่ีครอบคลุมวถีิการด าเนินชีวติของคน
กรุงเทพมหานครทั้งเพศชายและเพศหญิงตั้งแต่เร่ืองภายในบา้นจนถึงเร่ืองภายในท่ีท างาน ดงันั้น
ผูอ่้านนิตยสาร a day BULLETIN จึงสามารถน าขอ้มูลไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัไดส้อดคลอ้ง
กบัวถีิชีวติของตนเอง ท าใหผู้อ่้านมีความรู้สึกพึงพอใจต่อการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อยูใ่น
ระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จิตตนาถ  ล้ิมทองกุล (2547) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจ
และการใชป้ระโยชน์จากนิตยสารมาร์ส ผลการศึกษาพบวา่ โดยภาพรวมกลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความ
พึงพอใจต่อเน้ือหาหลกัในนิตยสารมาร์สอยูใ่นระดบัพอใจถึงพอใจมาก เช่นเดียวกบังานวจิยัของ 
ฉนัทิกา  วรีะจุลวจันะ (2550) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจและการน าไปใชป้ระโยชน์ของหญิงไทย
ต่อนิตยสารต่างประเทศ ผลการศึกษาพบวา่ ผูอ่้านมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัรูปเล่มโดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ มีความพึงพอใจต่อการใชสี้มากท่ีสุด รองลงมา การใช้
ภาพประกอบ การจดัองคป์ระกอบศิลป์- รูปเล่ม และการใชต้วัอกัษร ตามล าดบั ขณะท่ีมีความพึง
พอใจต่อเน้ือหาในระดบัมากใน 4 คอลมัน์ ไดแ้ก่ คอลมัน์ดา้นแฟชัน่ และความงาม คอลมัน์ดา้น
สุขภาพ คอลมัน์ดา้นปกิณกะ-บนัเทิง และคอลมัภด์า้นความสัมพนัธ์กบัคนรอบขา้ง ตามล าดบั 
 จากผลการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ ความพึงพอใจในการอ่านนิตยสารแจกฟรีและ
นิตยสารทัว่ไปมีความพึงพอใจไม่ต่างกนั ทั้งน้ีผูอ่้านนิตยสารมีความตอ้งการใชป้ระโยชน์จากเน้ือหา
ท่ีน าเสนอภายในนิตยสาร ส าหรับนิตยสารทัว่ไปผูอ่้านสามารถเลือกซ้ือนิตยสารใหส้อดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของตนเองได ้ในขณะท่ีนิตยสารแจกฟรีมีเน้ือหาท่ีครอบคลุมวถีิการด าเนินชีวติของคน
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กรุงเทพมหานครทั้งเพศชายและเพศหญิงตั้งแต่เร่ืองภายในบา้นจนถึงเร่ืองภายในท่ีท างาน ดงันั้น
ผูอ่้านนิตยสาร a day BULLETIN จึงสามารถน าขอ้มูลไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได ้นอกจากน้ี
นิตยสารแจกฟรีเป็นนิตยสารท่ีส่งตรงถึงผูอ่้านโดยท่ีผูอ่้านไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย ดงันั้นผูอ่้านจึง
สามารถเปิดรับขอ้มูลไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งค านึงถึงความคุม้ค่าท่ีจะไดรั้บ จึงท าใหผู้อ่้านมีความพึงพอใจต่อ
นิตยสารแจกฟรีไม่แตกต่างจากนิตยสารทัว่ไป 
 4. จากการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับ
นิตยสาร a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีท่ีไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นการรู้จกันิตยสาร    
a day BULLETIN ดา้นสถานท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาในการอ่านนิตยสาร   
a day BULLETIN ดา้นระยะเวลาท่ีติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN และดา้นสาเหตุท่ีสนใจ
อ่านนิตยสาร a day BULLETIN ซ่ึงผลการวจิยัน้ีอธิบายไดว้า่ องคป์ระกอบของผูรั้บสารท่ี ไดแ้ก่ เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนั้น มีบทบาทในการจดัสรรเวลาท่ีมีต่อการ
บริโภคส่ือนิตยสาร a day BULLETIN สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ไปรยา ตนัติวงศ ์(2541) ไดใ้หค้วาม 
ส าคญักบัปัจจยัต่างๆ อนัเก่ียวกบัผูรั้บสารดว้ยเช่นกนั เพราะมองวา่การส่งข่าวสารท่ีมีประสิทธิภาพได้
นั้น ตอ้งค านึงถึงปัจจยัอนัเก่ียวขอ้งกบัผูรั้บสารเพราะผูรั้บสารแต่ละคนมีพฤติกรรมการเปิดรับสาร
แตกต่างกนั และปัจจยัต่างๆ ของผูรั้บสารสามารถอธิบายได ้ดงัต่อไปน้ี 1) ความตอ้งการของผูรั้บสาร
ในการรับข่าวสารของบุคคลนั้นจะเป็นไปเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตน ประกอบไปดว้ย ตอ้ง 
การข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์กบัตน ตอ้งการข่าวสารท่ีสอดคลอ้งกบัความเช่ือ ทศันคติ และค่านิยม
ของตนเอง ตอ้งการประสบการณ์ใหม่ ตอ้งการรับความสะดวกและรวดเร็วในการรับสาร 2) ความ
แตกต่างของผูรั้บสาร ผูรั้บสารแต่ละคนจะมีลกัษณะแตกต่างกนัในหลายๆ ดา้น เช่น อาย ุ เพศ การ
ติดต่อส่ือสารต่างกนั สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ และการศึกษา เป็นตน้  ซ่ึงผลการวจิยัคร้ังน้ีมี
ความแตกต่างจาก พลอยนวล  พนัธุมวานิช (2551) ศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการเปิดรับและความ
พึงพอใจนิตยสาร a day  ผลการศึกษาพบวา่ 1) พฤติกรรมการอ่านนิตยสาร a day พบวา่ ลกัษณะ
ประชากรดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้มีผลต่อการเปิดรับและความพึงพอใจ
นิตยสาร a day ไม่แตกต่างกนั 
  นอกจากน้ียงัพบวา่ เพศ กบั อาชีพไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร   
a day BULLETIN ดา้นลกัษณะการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานครทั้งเพศชายและเพศหญิงต่างก็เลือกอ่านอยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ 
เช่นเดียวกบัอาชีพท่ีแตกต่างกนัโดยส่วนใหญ่จะเลือกอ่านเฉพาะคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ และระดบั
การศึกษา และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนไม่มีความสัมพนัธ์กบั พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day  
BULLETIN ดา้นความถ่ีในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ทั้งน้ี เพราะทุกระดบัการศึกษา และ 
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รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนส่วนใหญ่เปิดอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อ่านเป็นบางฉบบัเท่านั้น 
 5. จากการทดสอบสมมติฐานท่ี 2  ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี 
เพศ อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จากผลการศึกษาอธิบายไดว้า่ การเลือกรับส่ือ และ
การตอบสนองของส่ือแต่ละบุคคลข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ เช่น แรงกระตุน้ในการอ่านนิตยสาร 
a day BULLETIN ประสบการณ์ท่ีเคยมีกบันิตยสาร a day BULLETIN ซ่ึงประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อาจจะไดรั้บประโยชน์ในดา้นต่างๆ เช่น ดา้น
ความบนัเทิง ดา้นขอ้มูลข่าวสาร ดา้นการใชป้ระโยชน์ และดา้นความรู้ แตกต่างกนัไปตามความ
ตอ้งการใชป้ระโยชน์ของผูอ่้าน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ รสชงพร  โกมลเสวนิ และบุญชาล  ทอง
ประยรู (2548) เหตุผลในการใชส่ื้อของบุคคลมีรากฐานมาจากสภาวะดา้นจิตวทิยาซ่ึงท าใหบุ้คคล
มองเห็นวา่มีปัญหาเกิดข้ึน การใชส่ื้อจึงเป็นแนวทางหน่ึงในการแกปั้ญหา เช่น เพื่อแสวงหาข่าวสาร 
เพื่อการติดต่อกบัสังคม เพื่อช่วยใหลื้มปัญหาเฉพาะหนา้ เพื่อการเรียนรู้จากสังคม และเพื่อการพฒันา 
ถา้บุคคลรับส่ือทัว่ไปโดยไม่เลือกส่ือนั้นก็จะไม่มีบทบาทเป็นเคร่ืองมือของผูรั้บส่ือในการแกปั้ญหา
ดงัท่ีผูรั้บส่ือตอ้งการ  
  นอกจากน้ี ผลการศึกษายงัสอดคลอ้งกบัทฤษฎี เอส-อาร์ (S-R Theory) (Defleur, 1966 
อา้งใน พชันี เชยจรรยา และคณะ, 2541) ทฤษฎีน้ีไดรั้บการพฒันามาจากแนวคิด เร่ืองส่ิงเร้าและการ
ตอบสนอง (Stimulus Response) ช้ีใหเ้ห็นวา่ผูรั้บสารแต่ละคนนั้นมีความแตกต่างกนัในทางจิตวทิยา 
เช่น ทศันคติ ค่านิยมและความเช่ือ ท าใหค้นสนใจในการเปิดรับข่าวสารหรือตีความหมายข่าวสาร
จากส่ือมวลชนแตกต่างกนั ซ่ึงความแตกต่างน้ีมีอิทธิพลถึงการเปิดรับข่าวสารและการใชป้ระโยชน์
ของผูรั้บสาร โดยความแตกต่างในการใชป้ระโยชน์ของบุคคล มีผลมาจากลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์เฉพาะตวัของแต่ละบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ซ่ึงมี
อิทธิพลท าใหบุ้คคลมีพฤติกรรมการส่ือสารเหมือนหรือแตกต่างกนั ดงัน้ี 1) เพศ สังคม และ
วฒันธรรม เป็นตวัก าหนดบทบาทกิจกรรมท่ีแตกต่างกนัท าใหค้วามคิด ค่านิยม ทศันคติ รวมถึง
พฤติกรรมความตอ้งการ ตลอดจนการตดัสินใจยอมรับส่ิงต่างๆ แตกต่างกนั 2) อาชีพ อาชีพท่ีแตกต่าง
กนัมีแนวคิด ทศันคติ อุดมการณ์ต่อเหตุการณ์ต่างๆ ไม่เหมือนกนัเพราะอาชีพเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลต่อ
การก าหนดรูปแบบของเวลา และสถานท่ีท าใหมี้ผลต่อการรับส่ือของแต่ละบุคคลดว้ย และ 3) รายได ้
เป็นปัจจยัก าหนดความเป็นอยู ่ความตอ้งการ ความคิดเห็น ตลอดจนพฤติกรรมต่างๆ ของบุคคล
ดงันั้น บุคคลท่ีมีรายไดสู้งจึงเป็นปัจจยัสนบัสนุนใหบุ้คคลเปิดรับส่ือไดห้ลากหลายประเภทกวา่
บุคคลท่ีมีรายไดต้ ่า   
 ล าดบัต่อไป จากผลการศึกษายงัพบวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุระดบั
การศึกษาแตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจ



133 

 

 

59 

เน่ืองมาจากนิตยสาร a day BULLETIN เป็นนิตยสารแจกฟรีท่ีมีมุ่งน าเสนอเน้ือหาสอดคลอ้งกบัวยัท่ี
เตรียมเร่ิมตน้ท างาน และวยัท างานซ่ึงวยัดงักล่าวส่วนใหญ่มีการศึกษาตั้งแต่ระดบัปริญญาตรีข้ึนไป 
ดงันั้น ขอ้มูลท่ีน าเสนอในนิตยสาร a day BULLETIN นั้น ผูอ่้านจึงสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ใน
ชีวติประจ าวนัทั้งในดา้นของการท างาน ดา้นของการด าเนินชีวติทัว่ไป หรือแมก้ระทัง่การอ่านเพื่อ
ผอ่นคลายความเครียด ฆ่าเวลาไดเ้ป็นอยา่งดี  
 6. จากการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี 
เพศ อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนแตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN 
แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากนิตยสาร a day BULLETIN  เป็นนิตยสารประเภทแจกฟรีน าเสนอ
เน้ือหาเร่ืองราวรอบตวัท่ีน่าสนใจและทนัเหตุการณ์ส าหรับคนเมือง ไม่วา่จะเป็นข่าวสารทั้งดา้นสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง กีฬา บนัเทิงและสัมภาษณ์บุคคลท่ีน่าสนใจ รวมถึงวถีิชีวติของคนเมืองในทุกๆ 
เร่ือง เช่น อาหารการกิน สถานท่ีท่องเท่ียว สุขภาพกายและใจ การเงินและธุรกิจ  
 จากการศึกษาพบวา่ผูอ่้านเพศหญิง อายุระหวา่ง 21-30 ปี อาชีพอิสระ คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 
รายไดร้ะหวา่ง 25,001-30,000 บาท มีความพึงพอใจนิตยสาร a day BULLETIN ทั้งในดา้นของ
เน้ือหาและวธีิการน าเสนอ และดา้นรูปแบบอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีพิจารณาจากผลการศึกษาพบวา่กลุ่ม
ท่ีมีความพึงพอใจมากกวา่กลุ่มอ่ืนๆ นั้นจะเป็นกลุ่มเร่ิมตน้วยัท างานคืออายุระหวา่ง 21-30 ปี จะมี
ความสนใจในการเปิดรับและรู้สึกวา่นิตยสาร a day BULLETIN  ตอบสนองความพึงพอใจของผูอ่้าน
ในระดบัมาก เพราะเป็นกลุ่มท่ีมีความพร้อมในการรับส่ือเพื่อพฒันาตนเอง ซ่ึงการอ่านนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครยอ่มมีวตัถุประสงค ์และมีความตั้งใจท่ีตอ้งการใช้
ประโยชน์อยา่งหน่ึงอยา่งใดจากนิตยสาร a day BULLETIN เพื่อสนองความพึงพอใจของตนเอง ดว้ย
เหตุผลท่ีแตกต่างกนัไป  
  สอดคลอ้งกบั สิริลกัษณ์  เขตร์กุฎี (2550) ศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับและความ
พึงพอใจต่อนิตยสารเล่มแทรก FLASH mag นิตยสารเล่มแทรกในหนงัสือพิมพผ์ูจ้ดัการรายสัปดาห์ 
ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัทางประชากรศาสตร์มีอิทธิพลต่อการเปิดรับและความพอใจของนิตยสาร
เล่มแทรก FLASH mag เป็นอยา่งยิง่ โดยอาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดจ้ะมีส่วนในการ
ก าหนดการเปิดรับ และสถานภาพ อาชีพ และรายไดจ้ะมีส่วนในความพอใจ โดยเป็นกลุ่มวยัท างาน
จะมีความสนใจในการเปิดรับและรู้สึกวา่นิตยสารเล่มแทรก FLASH mag ตอบสนองความพึงพอใจ
ของผูอ่้านในระดบัมาก เพราะเป็นกลุ่มท่ีมีความพร้อมในการรับส่ือเพื่อพฒันาตนเอง  
  นอกจากนั้น ผลการศึกษายงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กชกร แสนจิตร (2543) ศึกษา
เก่ียวกบัความพึงพอใจและการน าไปใชป้ระโยชน์ของนิตยสาร Cleo ศึกษาเฉพาะเน้ือหาและองค ์
ประกอบท่ีใชใ้นการจดัหนา้ ผลการศึกษาพบวา่ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดท่ี้แตกต่างกนัส่งผลใหค้วามพึงพอใจในเน้ือหาของกลุ่มตวัอยา่งแตกต่างกนั ซ่ึงความพึงพอใจ
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ในเน้ือหาลว้นมาจากการใชป้ระโยชน์ในเน้ือหา แต่ผลการวจิยัคร้ังน้ีมีความแตกต่างจาก จิตตนาถ  
ล้ิมทองกุล (2547) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร มาร์ส  ผลการศึกษา
พบวา่โดยรวมลกัษณะทางประชากรศาสตร์ต่างๆ ลว้นไม่มีความสัมพนัธ์ต่อความพึงพอใจจากเน้ือหา
จากนิตยสาร มาร์ส 
  นอกจากน้ี จากผลการศึกษายงัพบวา่ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีอาย ุระดบั
การศึกษาแตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเน่ือง 
มาจากกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาย ุและระดบัการศึกษาใกลเ้คียงกนัคือระดบัปริญญาตรีและสูงกวา่
ปริญญาตรี เน้ือหาของนิตยสาร a day BULLETIN มุ่งใหค้วามรู้เก่ียวกบัปรัชญาในการด าเนินธุรกิจ 
การด าเนินชีวติ ของผูท่ี้ประสบความส าเร็จในทุกสาขาอาชีพ ดงันั้น เน้ือหาโดยรวมของนิตยสาร       
a day BULLETIN  สามารถสร้างความพึงพอใจใหผู้อ่้านท่ีมีระดบัการศึกษาสูงไดเ้ป็นอยา่งดี 
นิตยสาร a day BULLETIN นอกจากจะมีเน้ือหาในเชิงปรัชญาแลว้ยงัมีความบนัเทิงแทรกอยู ่เช่น 
การ์ตูน แฟชัน่ แนะน าร้านอาหาร และเคล็ดลบัสุขภาพ ท าใหผู้อ้่านไดผ้อ่นคลายอารมณ์ตึงเครียดได ้
 7. จากการทดสอบสมมติฐานท่ี 4 ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี
พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day 
BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จากผลการศึกษาอธิบายไดว้า่ ผูอ่้าน
นิตยสาร a day BULLETIN อาจเล็งเห็นประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการอ่านนิตยสาร ซ่ึงไม่เพียงแต่เพื่อ
น าไปใชใ้นการพดูคุยสนทนาแลกเปล่ียนกบับุคคลอ่ืนในการด ารงชีวติแต่ยงัรวมถึงการใชป้ระโยชน์
ในการตดัสินใจ ใชพ้ฒันาตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งตามแนวคิดของ อุบลรัตน์  ศิริยุวศกัด์ิ (2550) กล่าวไว้
วา่ พลงัของนิตยสารจึงไม่ใช่เพียงแค่ชกัจูงผูอ่้านให้ตามหรือตา้นกระแสการบริโภคเท่านั้น แต่ยงั
สามารถจุดประกายพลงัทางปัญญาท่ีหย ัง่รากลึกลงในชีวติ ความคิดของผูอ่้านและสังคมไดด้ว้ย 
เช่นเดียวกบั Schramm (1973) อธิบายพฤติกรรมการเปิดรับส่ือของผูบ้ริโภคมีปัจจยัต่างๆ ท่ีเขา้มามี
อิทธิพลต่อการเลือกเปิดรับส่ือและเน้ือหา อาทิ การประเมินประโยชน์ของข่าวสาร เน่ืองจากผูบ้ริโภค
จะแสวงหาข่าวสารท่ีตอ้งการเพื่อตอบสนองวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง การประเมินสาระ 
ประโยชน์ของข่าวสารจะช่วยใหผู้บ้ริโภคไดเ้รียนรู้ข่าวสารแต่ละอยา่งมีประโยชน์ท่ีแตกต่างกนั และ
ท าใหเ้กิดพฒันาการ การปรับปรุง และรูปแบบการแสวงหาข่าวสาร  
  ผลการศึกษาในส่วนน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชุติมณฑน์  พรหมรัตน์ (2551) ศึกษา
เก่ียวกบัความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์ของผูอ้่านนิตยสารคู่สร้างคู่สม ผลการศึกษาพบวา่ 
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากนิตยสารคู่สร้างคู่สม ไดแ้ก่ ระยะเวลาท่ีรู้จกันิตยสารคู่สร้างคู่สม 
ลกัษณะการอ่าน ระยะเวลาการอ่านนิตยสารคร้ังสุดทา้ย ระยะเวลาในการอ่านนิตยสารแต่ละคร้ัง 
ลกัษณะการอ่านนิตยสารคู่สร้างคู่สมแตกต่างกนัมีการใชป้ระโยชน์ของนิตยสารคู่สร้างคู่สมแตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 8. จากการทดสอบสมมติฐานท่ี 5 ผลการวจิยัพบวา่ ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมี
พฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN แตกต่างกนัมีความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จากผลการศึกษาอธิบายไดว้า่ ผูอ่้าน
นิตยสาร a day BULLETIN จะเปิดรับสารก็ต่อเม่ือมีความตอ้งการอ่านและตรงกบัความสนใจ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของตนเองในดา้นต่างๆ การอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เพื่อน าไปใช้
ประโยชน์ในทางอ่ืนๆ หากขอ้มูลท่ีไดจ้ากนิตยสาร a day BULLETIN สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ใน
ชีวติประจ าวนัไดจ้ริง จึงท าใหผู้ท่ี้อ่านนิตยสาร a day BULLETIN มีความพึงพอใจในเน้ือหาของ
นิตยสาร และรูปแบบของนิตยสารดว้ยเช่นกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ไปรยา ตนัติวงศ ์(2541) 
อธิบายไดว้า่ ส่วนความพึงพอใจในข่าวสารท่ีไดรั้บนั้นอยูท่ี่วา่ผูรั้บสารสามารถน าไปใชใ้นการตดั  
สินใจ และปฏิบติังานต่างๆ ใหลุ้ล่วงไปไดห้รือไม่ จากผลการศึกษาสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  
ชุติมณฑน์  พรหมรัตน์ (2551) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์ของผูอ้่านนิตยสาร
คู่สร้างคู่สม ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารจากนิตยสารคู่สร้างคู่สม ไดแ้ก่ ระยะ 
เวลาท่ีรู้จกันิตยสารคู่สร้างคู่สม ลกัษณะการอ่าน ระยะเวลาการอ่านนิตยสารคร้ังสุดทา้ย ระยะเวลาใน
การอ่านนิตยสารแต่ละคร้ัง ลกัษณะการอ่านนิตยสารคู่สร้างคู่สมแตกต่างกนัมีความพึงพอใจนิตยสาร
คู่สร้างคู่สมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
ข้อจ ากดัของงานวจัิย  
 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีขอ้จ ากดัของงานวิจยั ดงัน้ี  
 1. ในขณะท่ีผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลนั้น ผูว้จิยัไดล้งพื้นท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลใน
บริเวณสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส และสถานีรถไฟฟ้าเอม็อาร์ที เป็นส่วนใหญ่จึงท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีไดมี้
ลกัษณะใกลเ้คียงกนั 
 2. การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเฉพาะกลุ่มผูท่ี้อ่านนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 
คร้ัง และท างานอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครเท่านั้น ท าใหก้ารวจิยัเป็นไปในทิศทางบวกเป็นส่วนใหญ่ 
เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งมีพฤติกรรมการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อยูแ่ลว้ 
 
ข้อเสนอแนะเชิงการประยุกต์ใช้ 
 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีขอ้เสนอแนะเชิงการประยกุตใ์ช ้ดงัน้ี 

1. พฤติกรรมการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 
ฉบบั ดงันั้นควรมีการปรับปรุงเวลาในการแจกนิตยสารในเส้นทางขนส่งมวลชน เช่น รอบเชา้   
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07.00-10.00 น. และรอบเยน็ เวลา 15.00-20.00 น. เพื่อใหเ้ขา้ถึงผูอ่้านไดม้ากข้ึน 
 2. นิตยสาร a day BULLETIN ควรมีการเพิ่มเติมเน้ือหาเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพกาย 
สุขภาพจิตของคนวยัท างาน โรคท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน และการรักษา บ าบดั เน่ืองจากกลุ่มผูอ่้าน
ส่วนใหญ่อยูใ่นวยัท างาน ดงันั้น การเพิ่มเติมเน้ือหาในส่วนดงักล่าวจะท าใหผู้อ่้านไดน้ าไปใช้
ประโยชน์ไดท้ั้งในเวลาท างาน และนอกเวลาท างาน 
 3. ควรเพิ่มเติมเน้ือหาเก่ียวกบัความบนัเทิง เช่น การดูดวงรายสัปดาห์ เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่ง
โดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ซ่ึงเพศหญิงจะชอบอ่านคอลมัน์เพื่อความบนัเทิงหรือผอ่นคลาย อีกทั้งยงั
ท าใหก้ลุ่มผูอ่้านติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN อยา่งต่อเน่ือง 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร  
a day BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร มีขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป
ดงัน้ี 
 1. ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดท้ดสอบตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ อาย ุและ ระดบัการศึกษา พบวา่ไม่
มีความสัมพนัธ์กบัการใชป้ระโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ดงันั้นใน
การศึกษาคร้ังต่อไปหากตอ้งการใหง้านวจิยัมีความกระชบั ควรศึกษาเฉพาะตวัแปร เพศ อาชีพ รายได้
เฉล่ียต่อเดือน หรือตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีน่าสนใจต่อไป   
 2. งานวจิยัคร้ังต่อไปควรศึกษาถึงพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจ
จากนิตยสารแจกฟรีในกรุงเทพมหานคร เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเก่ียวกบัการใชป้ระโยชน์ และความพึง
พอใจในการอ่านนิตยสารแจกฟรีซ่ึงเป็นประโยชน์แก่ผูผ้ลิตนิตยสารแจกฟรี 
 3. งานวจิยัคร้ังต่อไปควรศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับ การใชป้ระโยชน์และความพึงพอใจจาก
นิตยสาร a day BULLETIN โดยมุ่งศึกษารายละเอียดเก่ียวกบัการน าเสนอเน้ือหาในนิตยสารเพื่อน า
ขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการแกไ้ขและปรับปรุงนิตยสารแจกฟรีใหมี้ประโยชน์กบัผูอ่้านยิง่ข้ึน 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง 

พฤติกรรมการเปิดรับ การใช้ประโยชน์ และความพงึพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
การวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการเปิดรับ การใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจจากนิตยสาร a day 
BULLETIN ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อน าขอ้มูลไป
ใช้ประกอบการศึกษาเฉพาะบุคคล คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ แบบสอบถามน้ีแบ่ง
ออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  
 ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
 ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
 ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 

ผูจ้ดัท าใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามทุกขอ้ใหต้รงตามความเป็น
จริง เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัจะเก็บขอ้มูลของท่านเป็นความลบัและน าขอ้มูลที
ไดม้าใชป้ระโยชน์เพื่อการวิจยัเชิงสถิติ และขอขอบคุณทุกท่านในความร่วมมืออยา่งดีมา ณ โอกาสน้ี 

 
นางสาวพรนบัพนั  ชูพินิจ 

คณะนิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยักรุงเทพ 
 

คุณเคยอ่านนิตยสาร a day BULLETIN หรือไม่ 
 เคย     ไม่เคย 
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ส่วนท่ี 1 ค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล  
ค าช้ีแจง : กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง   หนา้ค าตอบท่ีท่านเลือก 
 

1. เพศ 1) ชาย  2) หญิง 
2. อาย ุ      1) 15-20 ปี             2) 21-25 ปี                                                   
                  3) 26-30 ปี             4) 31-35 ปี 
3. ระดบัการศึกษา 

1) ต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้   2) มธัยมศึกษาตอนตน้  
3) มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  4) อนุปริญญา/ ปวส. 
5) ปริญญาตรี   6) สูงกวา่ปริญญาตรี 

4. อาชีพ 
1) นกัเรียน/นกัศึกษา   2) พนกังานบริษทัเอกชน 
3) พนกังานราชการ   4) ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
5) คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั   6) อาชีพอิสระ 
7) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)........................................ 

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
1) ต ่ากวา่ 10,000 บาท   2) 10,000-15,000 บาท 
3) 15,001-20,000 บาท   4) 20,001-25,000 บาท 
5) 25,001-30,000 บาท   6) มากกวา่ 30,000 บาท 
 

ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการเปิดรับนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
ค าช้ีแจง : กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง   หนา้ค าตอบท่ีท่านเลือก 
 

1. ท่านไดรั้บนิตยสาร a day BULLETIN จากท่ีใด  
1) สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส 2) สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที 3) ร้านหนงัสือ 
4) หนา้ท่ีท างาน  5) หา้งสรรพสินคา้  6) โรงภาพยนตร์ 
7) ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ 8) อินเทอร์เน็ต  9) Application on mobile 
10) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................... 

2. ท่านรู้จกันิตยสาร a day BULLETIN จากแหล่งใด 
1) สถานีรถไฟฟ้า บีทีเอส  2) สถานีรถไฟฟ้า เอม็อาร์ที  
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3) ร้านอาหาร/ร้านกาแฟ  4) เพื่อนแนะน า  
5) สมาชิกในครอบครัวแนะน า 6) อินเทอร์เน็ต 
7) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................... 

3. ท่านอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ในลกัษณะใด 
1) อ่านอยา่งสนใจทุกคอลมัน์ทั้งฉบบั  
2) อ่านอยา่งสนใจบางคอลมัน์ท่ีช่ืนชอบ 

4. ท่านอ่านนิตยสาร a day BULLETIN  ในสถานท่ีใดบ่อยท่ีสุด 
1) บา้น/ท่ีพกั   2) หา้งสรรพสินคา้   
3) โรงเรียน/มหาวทิยาลยั  4) บนรถไฟฟ้า/รถ 
5) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................................... 

5. ท่านใชร้ะยะเวลาในการอ่านนิตยสาร a day BULLETIN ต่อคร้ังนานเท่าใด 
1) นอ้ยกวา่ 30 นาที  2) 30 นาที-60 นาที  
3) มากกวา่ 1ชัว่โมง 

6. ท่านติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN บ่อยแค่ไหน 
1) ติดตามอ่านทุกฉบบั  2) อ่านเป็นบางฉบบั 

7. ท่านติดตามอ่านนิตยสาร a day BULLETIN เป็นระยะเวลาเท่าใด  
1) เพิ่งอ่านเป็นฉบบัแรก   
2) เพิ่งเร่ิมอ่านนอ้ยกวา่ 10 ฉบบั 
3) ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน 10-30 ฉบบั  
4) ติดตามอ่านมาแลว้จ านวน 31-60 ฉบบั  
5) ติดตามอ่านมาแลว้มากกวา่ 60 ฉบบั   
6) ติดตามอ่านทุกฉบบั    

8. สาเหตุท่ีท าใหท่้านสนใจอ่านนิตยสาร a day BULLETIN 
1) นายแบบ/นางแบบบนปก           2) หวัเร่ืองบนปก 
3) ความน่าสนใจของคอลมัน์ต่างๆ 4) ติดตามนกัเขียน 
5) เพื่อนแนะน า                               6) เน้ือหาภายในเล่มท าใหเ้กิดมุมมองใหม่ๆ  
7) เน้ือหาภายในเล่มมีประโยชน์  
8) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)......................... 
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ส่วนท่ี 3 ค าถามเก่ียวกบัการใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
ค าช้ีแจง : กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง   หนา้ค าตอบท่ีท่านเลือก 
 

 ระดบัการใชป้ระโยชน์ 
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
ดา้นขอ้มูล      
1. รับทราบขอ้มูลข่าวสารและเหตุการณ์ต่างๆ      
2. ติดตามกิจกรรมความเคล่ือนไหวทั้งในและต่างประเทศ      
3. ไดเ้รียนรู้ประสบการณ์ และแง่คิดในการด าเนินชีวติ      
4. เรียนรู้แนวคิดเก่ียวกบัการด าเนินธุรกิจ/การบริหารธุรกิจ      
5. ติดตามสถิติและผลการวจิยัต่างๆ จากทัว่โลก      
ดา้นความรู้      
6. ไดค้วามรู้จากสถิติและผลการวจิยัต่างๆ ทัว่โลก      
7. เพิ่มพนูความรู้ และประสบการณ์จากบทสัมภาษณ์      
8. ไดค้วามรู้เก่ียวกบัด าเนินธุรกิจ      
9. ไดค้วามรู้เก่ียวกบัเคล็ดลบัการดูแลสุขภาพ      
10. ไดแ้รงบนัดาลใจท่ีดีจากค าคมทัว่โลก      
ดา้นการใชป้ระโยชน์      
11. น าไปใชเ้พื่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์      
12. น าไปใชป้ระกอบการเรียน/การท างาน      
13. น าไปใชป้ระโยชน์เพื่อการอยูร่่วมกบับุคคลอ่ืนในสังคม      
14. น าไปใชป้ระโยชน์ในการพฒันาบุคลิกภาพของตนเอง      
15. น าไปใชป้รับปรุงแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชีวิต      
16. น าไปใชใ้นการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการ      
17. น าไปใชส้นทนาเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น      
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 ระดบัการใชป้ระโยชน์ 
การใชป้ระโยชน์จากนิตยสาร a day BULLETIN มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
ดา้นความบนัเทิง      
18. ท าใหรู้้จกัใชเ้วลาวา่งให้เกิดประโยชน์      
19. ผอ่นคลายความเครียดจากการเรียน/การท างาน      
20. ไดใ้ชฆ่้าเวลาใหห้มดไป      
 
ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกบัความพึงพอใจจากนิตยสาร a day BULLETIN ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
ค าช้ีแจง : กรุณาท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง   หนา้ค าตอบท่ีท่านเลือก 
 

 ระดบัความพึงพอใจ 
นิตยสาร a day BULLETIN มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
ดา้นรูปแบบ      
1. มีขนาดสะดวกในการพกพา      
2. การออกแบบรูปเล่มมีความสวยงาม      
3. รูปเล่มมีความทนัสมยั       
4. กระดาษท่ีใชมี้คุณภาพดี      
5. การจดัหนา้ และหมวดหมู่ของเน้ือหาอ่านง่าย      
6. มีการออกแบบท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของนิตยสาร a day 

BULLETIN 
     

7. ตวัอกัษรขนาดใหญ่ อ่านง่าย      
8. ส านวนภาษาท่ีเขียนอ่านเขา้ใจไดง่้าย      
9. รูปภาพและภาพประกอบมีความคมชดั สีสันสวยงาม      
10. รูปภาพประกอบเขา้กบัเน้ือหาของเร่ือง      
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 ระดบัความพึงพอใจ 
นิตยสาร a day BULLETIN มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย นอ้ย

ท่ีสุด 
ดา้นเน้ือหาและวธีิการน าเสนอ      
11. คอลมัน์ GOODNEWS: น าเสนอข่าวสารดี ๆ รอบโลก

ประจ าสัปดาห์ 
     

12. คอลมัน์ INTERVIEW: เปิดเผยตวัตน ความคิด และชีวติ
ของคนดงั 

     

13. คอลมัน์ A MUST: แนะน าสินคา้ใหม่ๆ       
14. คอลมัน์ SHOPPING: แฟชัน่ เส้ือผา้ กระเป๋า รองเทา้ ฯลฯ      
15. คอลมัน์ CALENDAR: กิจกรรมในแต่ละสัปดาห์      
16. คอลมัน์ HOME MADE: บา้นและสวน      
17. คอลมัน์ HEAL AND HEART: ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ      
18. คอลมัน์ ALL ABOUT BIZ: เคล็ดลบัการท าธุรกิจ      
19. คอลมัน์ THE WORD: ประโยคดีๆ จากทัว่โลก      
20. คอลมัน์ THE GUEST: แนะน าบุคคลท่ีมีความสามารถใน

อาชีพต่างๆ  
     

21. ขอ้มูล ข่าวสารมีความทนัสมยั      
22. ขอ้มูลตรงกบัความสนใจและความตอ้งการ      
23. น าเสนอประเด็นใหม่ๆ ใหติ้ดตามอ่าน      
24. น าเสนอความคิดเห็นบนพื้นฐานของเหตุและผล      
25. เน้ือหาสามารถเก็บไวอ่้านไดน้าน      
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ประวตัิผู้เขียน 
 
ช่ือ-นามสกุล  พรนบัพนั  ชูพินิจ 
ประวติัการศึกษา  พ.ศ. 2545 มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเซนตโ์ยเซฟคอนเวนต ์ 

พ.ศ. 2549  ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาการท่องเท่ียวและการโรงแรม 
มหาวทิยาลยักรุงเทพ 

ประวติัการท างาน โรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์ แผนก ลูกคา้สัมพนัธ์ ปี 2549-2552 
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