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บทคดัยอ่ 

 

การศึกษาเร่ือง กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ : ศึกษา

กรณีภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลตมีวตัถุประสงค ์ 1.เพื่อศึกษาถึงกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ

ของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง ช็อคโกแลต ของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แ นล จ ากดั 2.เพื่อ

ศึกษาถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง

ช็อคโกแลต บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดัและ 3.เพื่อศึกษาปัญหาในการใชก้ลยทุธ์การ

ส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและแนวทางในการแกปั้ญหาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ืองช็อคโก

แลต ของ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) ผูค้วบคุมการสร้าง

ภาพยนตร์ ผูก้  ากบั ผูก้  ากบัคิวบู ๊ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ และผูเ้ขียนบทภาพยนตร์  

ผลการวจิยัพบวา่ กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต มี การใชเ้คร่ืองมือ
และส่ือในการส่ือสารการตลาด ไดแ้ก่ 1.การโฆษณา ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวทิย ุส่ือส่ิงพิมพ ์(นิตยสาร และ
หนงัสือการ์ตูน) ส่ือในโรงภาพยนตร์ (ตวัอยา่งภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ โปสเตอร์ และทีวแีสตนด้ี) ส่ือ
กลางแจง้ ส่ืออินเทอร์เน็ต 2.การประชาสัมพนัธ์ 3.การจดักิจกรรม 4.การส่งเสิรมการขาย ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
เก่ียวกบัการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง  “ช็อคโกแลต” แบ่ง
ออกเป็น ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารบริษทั เน้ือหาและจุดเด่นของภาพยนตร์ งบประมาณจากทางบริษทั 
ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ การเมือง เศรษฐกิจ และคู่แข่ง ปัญหาการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการท่ีพบ ไดแ้ก่ 
นกัแสดงน าเป็นนกัแสดงหนา้ใหม่ ส่ืออินเตอร์เน็ตไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร และช่ือของภาพยนตร์ไม่
สามารถส่ือสารไดว้า่เป็นภาพยนตร์ประเภทแอค็ชัน่   
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 
 ภาพยนตร์เป็นส่ิงท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนเพื่อความบนัเทิง ท่ีมีบทบาทสูงและมีอิทธิพลอยา่งมากต่อ
ชีวติประจ าวนัของผูค้นมาชา้นานตั้งแต่สมยัอดีต สามารถบอกเล่าเร่ืองราวต่างๆมากมาย ซ่ึงภาพยนตร์เป็น
ศิลปะท่ีรวมจิตวญิญาณไวใ้นภาพเคล่ือนไหวท่ีมาพร้อมกบัเสียงอยา่งสมบูรณ์แบบ ใหอ้ารมณ์โนม้นา้วหรือ
น าความรู้สึกไดห้ลากหลาย ทั้งความสมจริง เหมือนจริง และเหนือจริง ผลงานสร้างสรรคใ์นรูปของ
ภาพยนตร์ จึงเป็นการแสดงออกของพลงัแนวคิด เป็นบทบนัทึกส่วนเส้ียวของวฒันธรรม ประวติัศาสตร์ 
และจินตนาการ (การันต ์อ่ิมภกัดี, 2550) ภาพยนตร์ยงัเป็นส่ือท่ีมีลกัษณะพิเศษ นอกเหนือจากการท่ีเป็นงาน
ศิลปะ ซ่ึงเป็นผลรวมของงานศิลปะหลายแขนงเขา้ดว้ยกนั ปัจจุบนัภาพยนตร์ไดรั้บการยอมรับวา่เป็นศิลปะ
สมยัใหม่แขนงท่ีเจด็ ถดัจากวรรณกรรม จิตรกรรม สถาปัตยกรรม ประติมากรรม นาฏกรรม และดนตรี (รัก
ศานต ์ววิฒัน์สินอุดม, 2546)  

นกัวชิาการไดแ้บ่งภาพยนตร์เป็น 10 ประเภทต่างๆตามเน้ือหา ดงัน้ี (กฤษดา เกิดดี, 2543)  
1.ภาพยนตร์นิยายวทิยาศาสตร์และจินตนาการ 2.ภาพยนตร์สยองขวญั 3.ภาพยนตร์ผจญภยั 4.ภาพยนตร์
บุกเบิกตะวนัตก 5.ภาพยนตร์แก็งสเตอร์ 6.ภาพยนตร์ฟิลม์นวัร์ 7.ภาพยนตร์เพลง 8.ภาพยนตร์ตลก  
9.ภาพยนตร์ศิลปะ 10.ภาพยนตร์สะทอ้นปัญหาสังคม ซ่ึงภาพยนตร์ทั้ง 10 ตระกลูน้ี ภาพยนตร์ผจญภยั ถือ
ไดว้า่เป็นรากฐานของหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่   

ในการศึกษาคร้ังน้ีจะกล่าวถึงหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ เพราะตอ้งการศึกษาถึงความเป็นงาน
ศิลปะท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั รูปแบบของหนงับู ๊มีความยิง่ใหญ่ สร้างความประทบัใจใหแ้ก่ผูช้มดว้ยฉาก
การต่อสู้ท่ีอาจจะไม่เคยพบเห็นในวถีิชีวติประจ าวนั แต่เป็นในส่วนของจินตนาการทางดา้นการต่อสู้ เพื่อท า
ใหผู้ช้มเกิดความรู้สึกลุน้ระทึก ความสนุกสนาน ความสุขใจ และผอ่นคลายเม่ือฉากบูน๊ั้นส้ินสุดลง (การันต ์
อ่ิมภกัดี, 2550) หนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ถูกมองวา่เป็นภาพยนตร์ท่ีไม่ค่อยมีเน้ือหาสาระและไม่มีคุณค่า 
มีแต่การมุ่งเนน้ไปท่ีความสนุกสนาน ระทึกใจจากการต่อสู้เพียงอยา่งเดียว อนัท่ีจริงแลว้ จุดประสงคข์อง
หนงับูก๊็คือ การสร้างความบนัเทิง ท่ีมาในรูปแบบของความระทึกใจ แต่ส่ิงท่ีแฝงไวใ้นภาพยนตร์แอค็ชัน่ท่ี
เตม็ไปดว้ยความต่ืนเตน้เร้าใจนั้น คือ การแสวงหาสันติภาพ ตอ้งการความยติุธรรม รักอิสรภาพและหวง
แหนสิทธิขั้นพื้นฐานของตนเอง ดงันั้นเม่ือส่ิงท่ีเป็นนามธรรมเล่านั้นถูกท าลายหรือถูกละเมิด จึงเกิดการ
แกปั้ญหาดว้ยความรุนแรงเพื่อยบัย ั้งและตอ้งจบลงดว้ยความสูญเสียเสมอไม่ทางใดก็ทางหน่ึง (การันต ์อ่ิม
ภกัดี, 2550)  

เน่ืองดว้ยหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่มีการต่อสู้ การปะทะกนัดว้ยก าลงัทั้งในรูปแบบท่ีปราศจาก
อาวธุ หรือการต่อสู้ดว้ยมือเปล่า เช่น ศิลปะการต่อสู้ของชาติต่างๆ และในรูปแบบท่ีใชอ้าวธุ การต่อสู้ตวัต่อ



ตวั กลุ่มต่อกลุ่ม หรือ สงครามระหวา่งเผา่พนัธ์ุ ดงันั้น เบ้ืองหลงัการผลิตหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ จึงมี
ความยากล าบาก เพราะมีความเส่ียงในเร่ืองความปลอดภยัของนกัแสดง จะตอ้งมีการป้องกนัอนัตรายอยา่ง
รัดกุม มีการฝึกฝนทกัษะเฉพาะดา้น มีการคิดคน้การสร้างอาวธุเลียนแบบของจริงและศึกษาถึงผลของการใช้
อาวธุนั้นๆ มีการวางแผนการถ่ายท าอยา่งรอบคอบ การจดัเตรียมฉากและสถานท่ีถ่ายท า และยงัตอ้งมี
ความคิดสร้างสรรคแ์ปลกใหม่อยูต่ลอดเวลา (การันต ์อ่ิมภกัดี, 2550) 
 การันต ์อ่ิมภกัดี (2550) กล่าววา่ ภาพยนตร์แอค็ชัน่หรือหนงับูไ๊ทย เร่ิมตน้จากหลงั สงครามโลกคร้ัง
ท่ีสอง จากนั้นผูส้ร้างภาพยนตร์จึงเกิดข้ึนมากมาย และเปล่ียนแปลงการผลิตภาพยนตร์จากฟิลม์ 16 ม.ม.เป็น
การผลิตภาพยนตร์ฟิลม์ 35 ม.ม. บริษทัผูส้ร้างภาพยนตร์มีการแข่งขนักนัสร้างภาพยนตร์ในเชิงพาณิชยม์าก
ข้ึน เช่นเดียวกบั ผูก้  ากบัภาพยนตร์ ถึงแมว้า่จะมีการสร้างภาพยนตร์ชีวติมากกวา่ หนงับูไ๊ทยหรือภาพยนตร์
แอค็ชัน่ แต่ก็มีการนิยมสร้างพอสมควร โดยมีหนงัคาวบอยฝร่ัง และ หนงัจีนก าลงัภายในเป็นคู่แข่ง ในยคุ
แรก หนงับูส่๊วนใหญ่มกัจะมีลกัษณะเด่นในการน าดาราน าท่ีมีช่ือเสียงมาแสดงคู่กนั ในยคุนั้นมีภาพยนตร์
แอค็ชัน่ 2 ประเภท ประเภทแรก คือ ประเภทคาวบอยไทย ซ่ึงไดรั้บอิทธิพลจากภาพยนตร์คาวบอยตะวนัตก
ของ จอห์น เวยน์ และ ประเภทท่ีสองคือ ประเภทจารชนคนเก่ง ซ่ึงไดรั้บอิทธิพลจากภาพยนตร์เจมส์ บอนด ์
และหนา้กากโซโร ยคุท่ีถือวา่เป็นยคุทองของหนงับู ๊ประเภทน าดาราชั้นน ามาแสดงคู่กนัอยา่งโดดเด่น ในยคุ
ภาพยนตร์ 35 ม.ม. ไดแ้ก่ช่วงปี พ.ศ.2518-2522 กลุ่มผูส้ร้างผูก้  ากบัในยคุน้ี ประกอบดว้ย วนิิจ ภกัดีวจิิตร 
วจิารณ์ ภกัดีวจิิตร ฉลอง ภกัดีวจิิตร  คมน์ อรรฆเดช จรัญ พรหมรังสี เชาว ์มีคุณสุต  ชาย มีคุณสุต เสนอ ครา
ประยรู  สนาน คราประยรู ชนะ คราประยรู พยงุ พยะกุล และรุจน์ รณภพ (การันต ์อ่ิมภกัดี, 2550) 

ในช่วงเหตุการณ์ วนัท่ี 14 ตุลาคม พ.ศ.2516 ต่อเน่ืองมาจนถึงเหตุการณ์ วนัท่ี 6 ตุลาคม พ.ศ.2519 
เหตุการณ์ของประเทศถูกน าเสนอโดยสะทอ้นออกมาในรูปแบบของหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ท่ีสร้างมา
จากนวนิยายและเร่ืองจริง ไดแ้ก่ อศัวนิ19 (2519) นายอ าเภอปฏิวติั (2522) ผูย้ิง่ใหญ่ชายแดน (2520) เป็นตน้ 
รวมทั้ง ชุมแพ หนงับูภู๊ธร โดยการอ านวยการสร้างของ วสิันต ์สันติสุชา ขณะท่ี ฉลอง ภกัดีวจิิตร สร้างซีร่ีส์
เร่ืองทอง ดว้ยทุนการสร้างอยา่งมหาศาล และคมน์ อรรฆเดช ไดส้ร้างหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ท่ีมีการ
ตดัต่อกระชบัฉบัไว เช่น เพชรตดัหยก (2525) ต ารวจเหล็ก (2529) ไอห้นูภูธร (2528) เป็นตน้ (การันต ์อ่ิม
ภกัดี, 2550) 

หนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ไม่เป็นท่ีนิยมเน่ืองจากไดรั้บผลกระทบจากสภาพเศรษฐกิจ  ในช่วง
หลงัปีพ.ศ.2524 ทั้งปัญหาราคาน ้ามนัประกอบกบัผูก้  ากบัรุ่นใหม่นิยมสร้างภาพยนตร์คุณภาพมากข้ึน มีการ
เนน้ท่ีเน้ือหา แนวคิดและความสามารถ แต่ยงัมีการสร้างหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่เป็นระยะ ส่วนใหญ่
เป็นหนงับูภู๊ธร ท่ีสร้างอยา่งต่อเน่ืองและเปิดฉายเฉพาะโรงภาพยนตร์ชั้นสองหรือโรงภาพยนตร์ใน
ต่างจงัหวดัเท่านั้น กลุ่มของผูก้  ากบัในยคุน้ี ไดแ้ก่ ฉลอง ภกัดีวจิิตร คมน์ อรรฆเดช วสิันต ์สันติสุชา และ
ทรนง ศรีเช้ือ ในขณะท่ี พนันา ฤทธิไกรนั้น ไดรั้บความนิยมในตลาดระดบัล่าง ตน้ทุนในการผลิตภาพยนตร์
สูงข้ึนมากในยคุน้ี ดงันั้นผูก้  ากบัส่วนมากจึงเปล่ียนไปผลิตละครโทรทศัน์แทนการผลิตภาพยนตร์ หนงับูจึ๊ง
ออกฉายตามชนบท เน่ืองจากยคุต่อมาเป็นยคุทองของภาพยนตร์วยัรุ่นครองเมือง ดว้ยการเขา้ถึงตลาดระดบั



ล่าง มีการผลิตหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ตน้ทุนต ่าออกมาจ านวนมาก ซ่ึงเป็นยคุ ท่ีพนันา ฤทธิไกร 
ประสบความส าเร็จอยา่งเงียบๆ และต่อมาวงการภาพยนตร์ไทยไดรั้บอิทธิพลจากภาพยนตร์ต่างชาติ และ
ละครโทรทศัน์ ท่ีมีใหเ้ลือกชมหลากหลายรูปแบบ โดยมีนกัแสดงน ารุ่นใหม่ และรุ่นเก่าแสดงร่วมกนัใน
เร่ืองเดียว  

ในปีพ.ศ.2540 ไดมี้การสร้างภาพยนตร์แอค็ชัน่ แนวชีวิตยอ้นยคุ เร่ือง 2499 อนัธพาลครองเมือง 
(2540) ซ่ึงสามารถปลุกกระแสภาพยนตร์ไทย จากฝีมือการก ากบัของ นนทรีย ์นิมิบุตร และเป็นจุดเร่ิมตน้
ของภาพยนตร์ไทยร่วมสมยั ซ่ึงในช่วงน้ีมีการสร้างภาพยนตร์ในปริมาณนอ้ยแต่เนน้ทางดา้นคุณภาพมากข้ึน 
มีการใชก้ารตลาดเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจภาพยนตร์มากข้ึน บริษทัสร้างภาพยนตร์ต่างๆ จึงมีลงทุนและการ
ผลิตภาพยนตร์แอค็ชัน่อยา่งเป็นระบบมากข้ึน  

อยา่งไรก็ตาม หนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่กลบัมานิยมและมีการสร้างภาพยนตร์ 
แอค็ชัน่รุ่นใหม่ ในช่วงปี พ.ศ.2540  จนถึงปัจจุบนั มีการสร้างภาพยนตร์เร่ือง องคบ์าก (2546)  
ท่ีผลิตโดยบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ซ่ึงเป็นภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ท่ีถ่ายทอด
ศิลปะแม่ไมม้วยไทย และประสบความส าเร็จทั้งในและต่างประเทศ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่
แนล จ ากดั จึงร่วมกบั บาแรมย ูเพื่อสานต่อความส าเร็จ โดยการสร้างภาพยนตร์แอค็ชัน่เพื่อเผยแพร่ศิลปะแม่
ไมม้วยไทยเร่ืองตม้ย  ากุง้ (2548) โดยทีมงานดั้งเดิมท่ีผลิตองคบ์ากใหมี้ช่ือเสียงในระดบัโลก ทั้งสมศกัด์ิ เต
ชะรัตนประเสริฐ (ผูอ้  านวยการสร้าง) ปรัชญา ป่ินแกว้ (ผูก้  ากบัภาพยนตร์) พนันา ฤทธิไกร (ผูก้  ากบัคิวบู)๊ 
และ จา พนม ยรัีมย ์(นกัแสดงน า) และต่อมามีการสร้างภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” (2551) ซ่ึงมีนกัแสดง
น าแอค็ชัน่หญิงไทยคนแรก “จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์” โดยแสดงฉากแอค็ชัน่ดว้ยตนเองทั้งหมด โดยไม่มี
นกัแสดงแทน ไดรั้บฉายาวา่ “เล่นจริง เจบ็จริง” ปรัชญา ป่ินแกว้ ผูก้  ากบัภาพยนตร์ กล่าววา่ การท าหนงับู๊
หรือภาพยนตร์แอค็ชัน่ในปัจจุบนั จะตอ้งมีความสมจริง ทั้งเน้ือหาและการแสดงแอค็ชัน่ โดยเฉพาะ
ภาพยนตร์แอค็ชัน่ท่ีแสดงโดยผูห้ญิง เพราะผูห้ญิงเป็นเพศท่ีอ่อนโยนปราศจากความรุนแรง ซ่ึงตรงขา้มกบั
เพศชาย การแสดงแอค็ชัน่ผูห้ญิงจึงตอ้งท าใหผู้ช้มเช่ือในบทบาทนั้นใหไ้ด ้โดยปรากฏการณ์น้ีสร้างความ
น่าสนใจและเป็นจุดขายของภาพยนตร์ไดเ้ป็นอยา่งดี  

จากเดิมหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่นั้น เป็นท่ีนิยมของผูช้มโดยเฉพาะเพศชายในทุกยคุสมยั แต่
ปัจจุบนัไดมี้การขยายกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน แต่มีขอ้จ ากดัท่ีมีการลงทุนสูง และในปัจจุบนัจะตอ้งมีพล็อต
เร่ืองท่ีเช่ือถือได ้ไม่เพอ้ฝันอยา่งท่ีเคยเป็นมา แนวทางของหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอ็คชัน่รุ่นใหม่ จึงออกมาใน
รูปแบบของการผสมผสาน และส่วนมากจะใชภ้าษาต่างประเทศมาก าหนดหรือแบ่งแยกประเภทของ
ภาพยนตร์ตามสมยันิยม ทิศทางอนาคตของหนงับู๊หรือภาพยนตร์แอค็ชั่นไทยจะมีเน้ือหา หรือ พล็อตท่ีมี
ความหลากหลายมากข้ึน เช่น การน าผูช้มยอ้นเวลาไปในอดีต และกา้วไปยงัมิติแห่งอนาคตไดอ้ยา่งไม่มี
ขอ้จ ากดัดว้ยเทคโนโลยขีอง ซี.จี.(คอมพิวเตอร์กราฟฟิก) เทคนิค การสร้างท่ีสมบูรณ์ข้ึน ผูช้มสามารถชม
ฉากการต่อสู้ไดอ้ยา่งเพลิดเพลินทั้งๆท่ีรู้วา่นัน่คือภาพท่ีท าข้ึน นกัแสดงแสดงอยูบ่นฉากหลงัสีฟ้าหรือสีเขียว 
(green screen/ blue screen) แต่ภาพท่ีผูช้มเห็น นกัแสดงอาจลอยตวัอยูก่ลางจกัรวาล หรือ ต่อสู้กบัสัตวท่ีใช้



CG (CG คือ Computer Graphic) จ านวนมาก เป็นตน้ จะไม่มีการแสดงฉากท่ีเส่ียงต่ออนัตรายของดาราระดบั
มีช่ือเสียง หรือ ถา้มีก็จะมีระบบป้องกนัภยั หรือประกนัภยัท่ีรัดกุมมากข้ึน โดยค านึงถึงคุณค่าของทรัพยากร
บุคคลมากกวา่ความกลา้และความทา้ทาย (การันต ์อ่ิมภกัดี, 2550)  

นอกจากเทคนิคการสร้างภาพยนตร์ ยงัมีขั้นตอนการส่ือสารท่ีส าคญั เพื่อจูงใจและท าใหผู้ช้มหรือ
กลุ่มเป้าหมายจดจ าและก่อใหเ้กิดพฤติกรรมการชมภาพยนตร์ นัน่คือ การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการมา
ใช ้ทั้งการเลือกใชเ้คร่ืองมือต่างๆ เช่นการโฆษณาทางโทรทศัน์ ป้ายโฆษณา ตวัอยา่งภาพยนตร์ การใชส่ื้อ
ต่างๆ เป็นตน้ ทั้งหมดน้ีเป็นการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารทางการตลาดแบบบูรณาการ  

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงตอ้งการศึกษาถึงกลยทุธ์การส่ือสารทางการตลาดแบบบูรณาการ มีแนวคิดหลกัหรือ  
Big Idea อยา่งไร มีการใชเ้คร่ืองมือและส่ือชนิดใดบา้ง  ปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อการวางแผนกลยทุธ์การ
ส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ รวมทั้งปัญหาจากการใชก้ลยทุธ์ดงักล่าว เพื่อประโยชน์ต่อวงการภาพยนตร์
ไทยและเป็นแนวทางในการใช ้
กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการเพื่อใหภ้าพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ประสบความส าเร็จต่อไปใน
อนาคต 
 
วตัถุประสงค์การวจัิย 

1.เพื่อศึกษากลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง “ช็อค
โกแลต”  

2.เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ 
เร่ือง”ช็อคโกแลต”  

3.เพื่อศึกษาปัญหาในการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและแนวทางในการ
แกปั้ญหาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต”  
 
ขอบเขตการวจัิย 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาท าการศึกษากลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่
เร่ือง”ช็อคโกแลต” (2551)ภายในประเทศไทยเท่านั้น โดยเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูส้ร้าง ผูก้  ากบั ผูก้  ากบั
คิวบู ๊ผูเ้ขียนบท ฝ่ายการตลาดและประชาสัมพนัธ์ของภาพยนตร์เร่ืองดงักล่าวของบริษัท สหมงคลฟิลม์ 
อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ท่ีเป็นผูส้ร้างภาพยนตร์ดงักล่าว 
 
ปัญหาน าการวจัิย 

1.ภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง”ช็อคโกแลต”ของ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ากดั มีกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการอยา่งไรบา้ง 



2.ปัจจยัใดบา้งท่ีมีผลต่อการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่
เร่ือง”ช็อคโกแลต”ของ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั  

3.มีปัญหาและแนวทางแกไ้ขอยา่งไรบา้งในการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดส าหรับภาพยนตร์
ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง”ช็อคโกแลต”  

 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจัิย 

1.เพื่อทราบถึงกลยทุธ์การสร้างภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดแ้ละมี
รายไดสู้ง 

2.ผลการวจิยัสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ใหป้ระสบความส าเร็จ  
3.เพื่อประโยชน์ทางวชิาการ ส าหรับผูท่ี้สนใจจะศึกษาเก่ียวกบัเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง และสามารถน าผล

การศึกษาไปใชใ้นการศึกษาวเิคราะห์ อา้งอิง หรือศึกษาขอ้มูลเพิ่มเติมในประเด็นอ่ืนๆ ต่อไป  
 

นิยามศัพท์ 
หนังบู๊หรือภาพยนตร์แนวแอค็ช่ัน หมายถึง ภาพยนตร์ท่ีมีแนวเน้ือหาอาชญากรรม รุนแรง ต่อสู้ ชิง

ไหวชิงพริบ ของกลุ่มแก๊งอนัธพาล การต่อสู้เพื่อศกัด์ิศรี และอ านาจ การไล่ล่าสังหารและลา้งแคน้ ในท่ีน้ีจะ
หมายถึงภาพยนตร์แอค็ชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต” (2551) ของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 

กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ หมายถึง กระบวนการการวางแผนการส่ือสารโดยใช้
เคร่ืองมือการส่ือสารรูปแบบต่างๆ เช่น การโฆษณาผา่นส่ือต่างๆ จดหมายตรง การขายโดยพนกังานขาย การ
ส่งเสริมการขาย และการประชาสัมพนัธ์ น ามาประสมประสานกนั โดยกิจกรรมทั้งหมดมีทิศทางการส่ือสาร
ไปในทางเดียวกนั หรือมีแนวคิดหลกัเพียงประเด็นเดียว เพื่อจูงใจและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายอยา่งต่อเน่ือง ใน
ท่ีน้ีกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” คือ การใชส่ื้อโฆษณา ไดแ้ก่ โทรทศัน์ 
วทิย ุส่ิงพิมพ ์อินเทอร์เน็ต บิลบอร์ด การประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมการขาย การจดักิจกรรม 

Real Action หมายถึง การใชท้กัษะการต่อสู้แสดงในฉากภาพยนตร์แอค็ชัน่โดยไม่ใช้เทคนิคพิเศษ
หรือนกัแสดงแทน (Stunt Man) 
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการก าหนดกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ หมายถึง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง “ช็อคโก
แลต” โดยแบ่งออกเป็น ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่  เศรษฐกิจ การเมือง กฏหมาย สังคม วฒันธรรม การแข่งขนั 
และเทคโนโลย ีปัจจยัภายใน ไดแ้ก่  นโยบาย โครงสร้างองคก์ร ระบบการปฏิบติังาน บุคลากร ทกัษะ
ความสามารถ รูปแบบการบริหารจดัการ และค่านิยม 
 
 



6 

 

 

บทที ่2 
 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 

 การวจิยัเร่ือง ”กลยทุธ์การการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ : 
ศึกษากรณีภาพยนตร์เร่ือง“ช็อคโกแลต” ผูว้จิยัน าแนวคิด ทฤษฎีต่างๆมาใชใ้นการศึกษา ดงัน้ี 

1. แนวคิดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  
 2. แนวคิดภาพยนตร์แอค็ชัน่ 

3. ทฤษฎีการเล่าเร่ือง (Narrative Theory) 
 4. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  
1. แนวคิดกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  
 สมาคมบริษทัตวัแทนโฆษณาแห่งสหรัฐอเมริกา (The American Association of Advertising 
Agencies) (อา้งถึงใน ลาร์ร่ี เพอร์ซ่ี, 1997, หนา้ 3) ใหค้  าจ  ากดัความการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการวา่ 
การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการเป็นการวางแผนท่ีอยูใ่นแนวความคิดกวา้งๆแนวคิดเดียว โดยการใชก้ล
ยทุธ์การส่ือสารหลากหลายรูปแบบ เช่น การโฆษณาทัว่ไป การตอบกลบัโดยตรง การส่งเสริมการขาย และ
การประชาสัมพนัธ์ ผสมผสานกนัอยา่งชดัเจนและกลมกลืนกนัเพื่อใหเ้กิดการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 Schultz (อา้งถึงใน Sirgy, 1998, หนา้ 4) ใหค้  าจ  ากดัความของการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ 
หมายถึง กระบวนการการจดัการแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้และบริการ เพื่อใหลู้กคา้และกลุ่มเป้าหมายเกิด
พฤติกรรมการซ้ือและรักษาความจงรักภกัดีของกลุ่มลูกคา้เดิม  
 สมวงศ ์พงศส์ถาพร (2546) ใหค้วามหมายการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการไวว้า่เป็น
กระบวนการการพฒันาและการน าองคป์ระกอบของการส่ือสารการตลาดรูปแบบต่างๆไปใชร่้วมกนัเพื่อเชิญ
ชวน โนม้นา้วใหลู้กคา้กลุ่มเป้าหมายเปล่ียนพฤติกรรมคลอ้ยตาม โดยการใชส่ื้อทุกประเภทอยา่งมี
ประสิทธิภาพในการติดต่อส่ือสารกบัลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย 
 ธีรพนัธ์ โล่ห์ทองค า (2545) ใหค้วามหมายของ การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการวา่ เป็น
กระบวนการในการพฒันาโปรแกรมการส่ือสารท่ีมุ่งโนม้นา้วและชกัจูงกลุ่มเป้าหมายท่ีคาดวา่จะเป็นลูกคา้ 
ใหเ้กิดพฤติกรรมการซ้ือและใชสิ้นคา้ โดยกระบวนการเหล่านั้นมุ่งใชเ้คร่ืองมือส่ือสารหลากหลายรูปแบบ 
หรืออีกนยัหน่ึง การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ คือ การวางแผนภายใตแ้นวความคิดเดียว โดยการใช้
เคร่ืองมือการส่ือสารหลายๆวธีิ ไม่วา่จะเป็นการโฆษณา การตอบกลบัโดยตรง การส่งเสริมการขาย และการ
ประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ โดยการผสมผสานเคร่ืองมือท่ีใชเ้หล่านั้นอยา่งกลมกลืน ต่อเน่ืองและสอดคลอ้งจน
แผนงานนั้นมีความชดัเจนและเหมาะสมมากข้ึน เพื่อประสิทธิภาพสูงสุดและประโยชน์ต่อการบริหารตรา
สินคา้ 
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ช่ืนจิตต ์แจง้เจนกิจ (2545) ใหค้  าจ  ากดัความของการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ คือ การ
ผสมผสานของรูปแบบของการส่ือสารท่ีมีผูส่้งข่าวสาร คือ ผูผ้ลิตสินคา้หรือการบริการผูจ้ดัจ  าหน่ายสินคา้
ฝ่ายโฆษณาของบริษทั บริษทัตวัแทนโฆษณา พนกังานขาย เป็นตน้ ส่งข่าวสารในรูปของสัญลกัษณ์ ภาพ 
เสียง แสง การเคล่ือนไหว ตวัอกัษร ค าพดู เสียงเพลง เป็นตน้ ผา่นช่องทางการส่ือสารประเภทต่างๆ หรือส่ง
ตรงไปยงัผูรั้บข่าวสาร ซ่ึงเป็นกลุ่มเป้าหมายของผูส่้งข่าวสาร โดยมีวตัถุประสงคใ์หผู้รั้บข่าวสารตอบสนอง
ไปในทิศทางท่ีตอ้งการ ส่ิงท่ีการส่ือสารการตลาดสมยัใหม่ควรค านึงถึงนอกเหนือจากผูบ้ริโภค คือ คนกลาง
ท่ีอยูใ่นช่องทางการจดัจ าหน่าย หรือ สมาชิกในข่ายงานการตลาด ตลอดจนกลุ่มบุคคลท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียใน
ธุรกิจ (stakeholders) สาธารณชนต่างๆ เป็นตน้ นอกจากน้ีการตลาดโดยตรงก าลงัมีความส าคญั โดยจะเป็น
ปัจจยัหน่ึงท่ีน ามารวมเขา้ไวพ้ิจารณา ซ่ึงเคร่ืองมือการส่ือสารการตลาดทั้งหมด จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ 
กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการจึง หมายถึง กระบวนการในการส่งสารถึงผูรั้บสาร มีการ
วางแผนและอยูภ่ายใตแ้นวคิดหลกัหรือกลยทุธ์ โดยใชกิ้จกรรมและส่ือหลากหลายประเภทท่ีมีรูปแบบไปใน
ทิศทางเดียวกนัเพื่อโนม้นา้วและเปล่ียนพฤติกรรมของผูรั้บสาร 
 ดนัแคนและคณะ (อา้งถึงใน นิธิมา องัคติชาติ, 2540, หนา้ 21-25) ไดพ้ฒันาทฤษฎีท่ีใชใ้นการ
อธิบายการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและวธีิการน าไปปฏิบติัดว้ย 4 ทฤษฎีหลกัดงัน้ีคือ ไดแ้ก่  

1.รูปแบบของข่าวสารการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ซ่ึงเป็นรูปแบบของข่าวสารทุกชนิดท่ีถูก
ส่งเขา้มาในองคก์ร ณ ทุกจุดท่ีมีการติดต่อส่ือสารกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัองคก์ร ไดแ้ก่  

-ข่าวสารท่ีผา่นกระบวนการวางแผน หมายถึง ข่าวสารท่ีองคก์รมีการวางแผนและไตร่ตรองถึง
กิจกรรมทางการส่ือสารไวแ้ลว้ เช่น การโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมการขาย การบรรจุหีบห่อ 
เป็นตน้ โปรแกรมการติดต่อส่ือสารส่วนใหญ่ขององคก์รจะถูกส่งตรงไปยงักลุ่มเป้าหมายโดยผา่นกิจกรรม
ดงักล่าว 

-ข่าวสารท่ีเกิดจากการอา้งถึง หมายถึง ข่าวสารท่ีส่งผา่นความประทบัใจของบุคคลท่ีมีต่อองคก์ร
หรือสินคา้ เช่น ประสบการณ์ของผูถื้อหุน้ท่ีมีต่อฝ่ายบริหาร การรับรู้ของลูกคา้ท่ีมีต่อราคาหรือสถานท่ีตั้ง
ของร้านคา้ เป็นตน้ 

-ข่าวสารท่ีใหค้วามส าคญักบัการบ ารุงรักษาลูกคา้ เป็นการติดต่อส่ือสารผา่นการใหบ้ริการ เช่น  
บริษทัและพนกังานมีการตอบสนองท่ีดีต่อการติดต่อของลูกคา้ ปฏิกิริยาและความรู้สึกของลูกคา้ท่ีมีต่อคู่มือ
แนะน าการใชง้านของสินคา้ เป็นตน้ 

-ข่าวสารท่ีไม่ไดว้างแผนล่วงหนา้ เช่น ข่าวสารท่ีเกิดจากการตรวจสอบของผูส่ื้อข่าว การท่ีพนกังาน
พดูถึงบริษทัในแง่ลบ หรือการกลบัมาใชสิ้นคา้ของลูกคา้ เป็นตน้ 

2.รูปแบบการผสมผสานกิจกรรมการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ เป็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริม
ภาพลกัษณ์ หรือตราสินคา้ขององคก์ร โดยเกิดจากการใชกิ้จกรรมการติดต่อส่ือสารหลายประเภทร่วมกนั 
ไดแ้ก่  

- การโฆษณา (Advertising) 
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- การขายโดยใชพ้นกังานขาย (Personal selling)  
- การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion)  
- การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations)  
- การตลาดโดยตรง (Direct Marketing) 
- การจดักิจกรรมพิเศษ (Special Event) 
- การจดัแสดงสินคา้ (Displays) 
- การจดัโชวรู์ม (Showroom) 
- การใหบ้ริการ (Services) 
- การใชพ้นกังาน (Employee) 
- การใชป้้ายต่างๆ (Signage) 
- การใชสิ้นคา้เป็นส่ือ (Merchandising) 
- การใชเ้ครือข่ายการส่ือสารทางอิเล็กทรอนิกส์ (Internet) 
- การบรรจุภณัฑ ์(Packaging) 
- การใชย้านพาหนะของบรษทัเคล่ือนท่ี (Transit)  
- การใหส้ัมปทาน (Licensing) 

 โดยองคป์ระกอบส าคญัท่ีท าใหภ้าพลกัษณ์ขององคก์รเป็นท่ีรู้จกัมี 3 ประการดว้ยกนัคือ 
-ความสม ่าเสมอ การติดต่อส่ือสารไม่วา่จะโดยทางใด จะตอ้งเกิดจากแนวคิดเดียวกนั จากนั้นจึงใช้

ข่าวสารหลายรูปแบบเพื่อสะทอ้นแนวคิดดงักล่าว และก่อใหเ้กิดความประทบัใจ ซ่ึงการน าเสนอแนวคิด
เดียวกนัอยา่งสม ่าเสมอจะก่อใหเ้กิดภาพลกัษณ์ท่ีชดัเจน 

-การโตต้อบระหวา่งกนั โดยเนน้การติดต่อส่ือสารสองทาง เพื่อใหมี้การแลกเปล่ียนความคิดเห็น
และขอ้มูล รวมทั้งช่วยในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบริษทัเจา้ของผลิตภณัฑ ์หรือผูดู้แลการส่ือสาร
การตลาดกบักลุ่มเป้าหมายใหเ้กิดไดง่้ายยิง่ข้ึน ทั้งน้ีระบบฐานขอ้มูลและเทคโนโลยกีารส่ือสารขอ้มูลแบบ
ใหม่จะเขา้มามีส่วนอยา่งมากในการสร้างความสัมพนัธ์ใหเ้กิดข้ึน 

-ภารกิจ หมายถึง จุดมุ่งหมายขององคก์ร เป็นการสร้างขอ้ผกูมดัระหวา่งผูท่ี้มีส่วนร่วมทั้งหมดใน
องคก์ร อนัจะน าไปสู่การวางแผนองคก์รในระยะยาว โดยจะมีอิทธิพลต่อการติดต่อส่ือสารทุกรูปแบบ และ
ยงัแทรกเขา้ไปในวฒันธรรมขององคก์รอีกดว้ย  

3.การวางแผนท่ีฐานศูนย ์ลกัษณะส าคญัของแนวคิดน้ี คือ การวางแผนท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบนัจะไม่
ข้ึนกบัแผนและงบประมาณการติดต่อส่ือสารของปีก่อน โดยในการวางแผนและการจดัการงบประมาณจะ
เร่ิมจากการแจกแจงวตัถุประสงคข์องการติดต่อส่ือสารจากนั้นจึงพิจารณาวธีิการท่ีเหมาะสมท่ีจะน าไปสู่
ความส าเร็จ ซ่ึงวธีิการส่งเสริมการตลาดแต่ละวธีิจะมีจุดแขง็ของตนเองและสามารถน าไปใชไ้ดอ้ยา่งมี
ประสิทธิผล ดงันั้น งบประมาณท่ีก าหนดไว ้จึงไม่ข้ึนกบังบประมาณของปีท่ีผา่นมา 
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4.การตรวจสอบการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ เนน้วธีิการตรวจสอบการติดต่อส่ือสารโดย
ค านึงถึงข่าวสารท่ีถูกส่งไปยงัผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหลายกบัวตัถุประสงคข์องข่าวสารนั้น ซ่ึงจะมีการประเมินผล
อยา่งสม ่าเสมอ และมีการวเิคราะห์เน้ือหาและตรวจสอบเครือข่ายการติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร ดว้ยการ
ประเมินความรู้สึกและทศันคติของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

 
ชูลทแ์ละคณะ (อา้งถึงใน ธีรพนัธ์ โล่ห์ทองค า, 2544, หนา้ 11) เสนอรูปแบบการวางแผนการ

ส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC Planning Model) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
ขั้นตอนท่ี 1 การเก็บฐานขอ้มูลของลูกคา้หรือกลุ่มเป้าหมาย โดยขอ้มูลเหล่าน้ีประกอบดว้ย ขอ้มูล

ทางดา้นประชากรศาสตร์ จิตวทิยา ประวติัการซ้ือในอดีต ทศันคติต่อสินคา้ เป็นตน้ ซ่ึงขอ้มูลของ
กลุ่มเป้าหมาย จะเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสามารถน าองคก์รไปสู่ความส าเร็จได้ 

ขั้นตอนท่ี 2 การแบ่งกลุ่มลูกคา้ มีการแบ่งกลุ่มลูกคา้ออกเป็น 3 กลุ่ม ตามพฤติกรรมการซ้ือ ดงัน้ี  
 1.กลุ่มท่ีภกัดีต่อตราสินคา้ขององคก์ร หมายถึง กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นลูกคา้ขององคก์รและซ้ือสินคา้
ขององคก์ร 
 2.กลุ่มท่ีภกัดีต่อตราสินคา้ของคู่แข่ง หมายถึง กลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นลูกคา้ของคู่แข่งขององคก์ร ไม่ได้
ซ้ือสินคา้ขององคก์ร 
 3.กลุ่มท่ีเปล่ียนแปลงต่อตวัสินคา้ตลอดเวลา หมายถึง กลุ่มเป้าหมายท่ีไม่มีความภกัดีต่อตราสินคา้
ใดตราสินคา้หน่ึงเท่านั้น ซ้ือสินคา้ของตราสินคา้ท่ีหลากหลาย 
 ขั้นตอนท่ี 3 การจดัการการติดต่อกบัลูกคา้ การเขา้ถึงลูกคา้และกลุ่มเป้าหมาย โดยการหาโอกาส 
เวลา สถานท่ี หรือสถานการณ์ ท่ีสามารถติดต่อส่ือสารกบัลูกคา้และกลุ่มเป้าหมายได ้เพื่อใหลู้กคา้ไดรั้บ
ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการขององคก์ร  
 ขั้นตอนท่ี 4 การพฒันากลยทุธ์การติดต่อส่ือสาร การสร้างสรรคแ์ละคิดคน้ขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้งการ
ส่งไปยงักลุ่มลูกคา้และกลุ่มเป้าหมายใหต้รงตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้รวมถึงการคาดการณ์การตอบสนอง
ของลูกคา้และกลุ่มเป้าหมายดว้ย 
 ขั้นตอนท่ี 5 การคดัเลือกกลยทุธ์การติดต่อส่ือสารทางการตลาด โดยค านึงถึงวตัถุประสงคท่ี์ก าหนด
ไว ้กลยทุธ์พื้นฐานต่างๆ ไดแ้ก่ การโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมการขาย การออกร้าน เป็นตน้  
  

แนวคดิเรือ่งกลยทุธก์ารสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการ น ามาใชเ้ป็นกรอบการสมัภาษณ์เชงิลกึ
กบัผูค้วบคุมการสรา้ง ผูเ้ขยีนบท ผูก้ ากบั และผูก้ ากบัควิบู๊ เรือ่งปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งต่อการก าหนดกลยทุธ์
การสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการ และปญัหาในการใชก้ลยทุธก์ารสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการและ
แนวทางการแก้ปญัหาของภาพยนตรไ์ทยแนวแอค็ชัน่ เรือ่ง”ชอ็คโกแลต” ถงึรปูแบบและขัน้ตอนของการ
สื่อสารการตลาดไปสมัภาษณ์ผูค้วบคุมการสรา้งและฝา่ยประชาสมัพนัธ ์ว่ามกีารใชก้ลยทุธใ์นการสื่อสาร
การตลาดแบบบรูณาการอยา่งไร ใชเ้ครือ่งมอืชนิดใด รวมไปถงึปญัหาและแนวทางการไขอยา่งไร 
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2. แนวคิดภาพยนตร์แอค็ช่ัน 

ภาพยนตร์แอค็ชัน่เป็นภาพยนตร์ท่ีมีเน้ือหาส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบัการเคล่ือนไหวของร่างกายในการ
ต่อสู้ ซ่ึงมีเร่ืองราวเก่ียวกบัความพยายามของวรีบุรุษ ภาพยนตร์แอค็ชัน่ไดถู้กจดัประเภทใหเ้ป็นประเภทหน่ึง
ของภาพยนตร์เม่ือปีค.ศ.1970 ภาพยนตร์ประเภทน้ีมีความเก่ียวขอ้งกบัภาพยนตร์สยองขวญัและภาพยนตร์
ผจญภยั แต่เดิมภาพยนตร์แอค็ชัน่มีกลุ่มเป้าหมายคือผูช้าย ซ่ึงเป็นวยัรุ่นตอนตน้ จนกระทัง่ถึงกลางยคุ  30 
ผูส้ร้างภาพยนตร์แอค็ชัน่มีจ านวนมากมายจาก ค.ศ.1990 และ 2000 ไดมี้การเพิ่มแนวคิดเก่ียวกบัวรีสตรีเขา้
ไปตามยคุสมยั มีการยกยอ่งและสร้างผูห้ญิงท่ีแขง็แรงข้ึนมาเป็นตน้แบบ เน่ืองจากภาพยนตร์แอค็ชัน่มี
รากฐานมาจากภาพยนตร์ผจญภยัผูศึ้กษาจึงน าลกัษณะของภาพยนตร์ผจญภยัมาใชใ้นการวเิคราะห์ 

ดงันั้นภาพยนตร์ผจญภยั (Adventure film) มีลกัษณะท่ีรวมแนวภาพยนตร์หลากหลายแนวไว้
ดว้ยกนั แนวทางต่างๆ ท่ีจดัวา่อยูใ่นกลุ่มผจญภยั อนัไดแ้ก่ ภาพยนตร์สงครามท่ีเนน้การสู้รบในสมรภูมิ 
ภาพยนตร์เดินทางกลางป่า ภาพยนตร์ต่อสู้ฟันดาบ และภาพยนตร์ท่ีเก่ียวกบัความหายนะ เป็นตน้ ถึงแมว้า่
แนวทางต่างๆ จะมีความแตกต่างกนัในหลายดา้น แต่เม่ือมองอยา่งละเอียดถ่ีถว้นพบวา่มนัเป็นงานท่ีมี
ลกัษณะและส่วนประกอบส าคญัเช่ือมโยงกนัอยู ่โดยมีแบบแผนของเหตุการณ์และความสัมพนัธ์ระหวา่งตวั
ละครในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนั โดยมีการก าหนดลกัษณะและแนวทางในเร่ืองของเวลาและสถานท่ี 
นกัแสดงน าในภาพยนตร์ผจญภยัมกัจะเป็นผูท่ี้มีทกัษะและความสามารถพิเศษ ใชค้วามสามารถของตนเอง
แกไ้ขสถานการณ์ท่ีเลวร้ายต่างๆ ได ้ไม่วา่จะเป็นความขดัแยง้ เผชิญหนา้กบัมนุษย ์ส่ิงมีชีวติ อนัตรายจาก
ธรรมชาติ และ อ านาจท่ีเหนือธรรมชาติ สถานการณ์อาจจะอยูใ่นอดีตหรือเวลาปัจจุบนัแต่จะตอ้งเป็นเวลาท่ี
ผกูพนักบัสถานท่ี ซ่ึงมีความแตกต่างจากสถานท่ีทัว่ไป เป็นสถานท่ีท่ีตวัละครไม่มีความคุน้เคย ซ่ึงการท่ี
ภาพยนตร์ผจญภยัตอ้งท าใหค้นดูยอ้นกลบัไปในอดีตมากท่ีสุดเพื่อเพิ่มอตัราความบนัเทิง เป็นผลมาจากการ
ท่ีคนดูไม่คุน้เคยกบัส่ิงท่ีภาพยนตร์แนวผจญภยัพยายามสร้างข้ึนโดยเนน้การใชป้ระโยชน์จากฉาก เหตุการณ์
และสถานท่ี ดงันั้นงานท่ีมีความต่ืนตาอยูม่าก มีเหตุการณ์และการต่อสู้ท่ีเตม็ไปดว้ยสีสัน ลกัษณะของ
เร่ืองราวจึงมกัเป็นแบบยิง่ใหญ่เกินความเป็นจริง แบบอยา่งของภาพยนตร์ผจญภยัไดแ้ก่ ภาพยนตร์ 3 เร่ืองท่ี
ดกัลาส แฟร์แบงก ์เป็นดาราน าแสดง ซ่ึงมี The mask of zorro (1920), The Three Musketeers (1921) และ 
The thief of Bagdad (1924) (กฤษดา เกิดดี, 2543) 

ดงัท่ีกล่าวไปแลว้วา่ภาพยนตร์แนวผจญภยัเป็นภาพยนตร์ท่ีรวบรวมภาพยนตร์หลายๆแนวไว้
ดว้ยกนั เช่น แนวบุกป่า ภาพยนตร์สงคราม หรือภาพยนตร์ท่ีตวัละครตอ้งต่อสู้เพื่อเอาชีวติรอดจากอุบติัภยั 
ซ่ึงเป็นภาพยนตร์ท่ีมีความแตกต่างอยา่งมาก ทั้งในแง่ของฉาก ช่วงเวลา และสถานท่ี แต่ในความแตกต่างท่ีมี
อยูห่ลากหลายนั้นสามารถน ามาวเิคราะห์ถึงลกัษณะของเน้ือหาได ้ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ประเด็นใหญ่ๆ โดย
ประเด็นแรก เนน้ใหค้วามส าคญักบัวรีบุรุษ ซ่ึงมกัเป็นตวัละครท่ียนืหยดัอยา่งโดดเด่ียว นอกจากน้ีจะเป็นการ
ต่อสู้เพื่อลา้งระบบท่ีเลวร้าย ส่วนในประเด็นท่ีสอง เป็นภาพยนตร์ในแนวต่อสู้เพื่อเอาชีวติรอด เป็นแนวทาง



11 

 

 

ท่ีแตกต่างไปจากแบบแรก โดยท่ีวรีบุรุษมกัเป็นคนธรรมดาท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะดา้น มีความสามารถ
พิเศษตอ้งตกอยูใ่นสถานการณ์ล าบากร่วมกบัผูอ่ื้น อาทิ เรือล่ม เคร่ืองบินตก หลงป่า เป็นตน้ 
 ภาพยนตร์ผจญภยัเป็นแนวภาพยนตร์ประเภทหน่ึง ซ่ึงไดรั้บความนิยมอยา่งสูงมาโดยตลอด (กฤษ
ดา เกิดดี, 2543) จนอาจจะกล่าวไดว้า่มีผูช้มช่ืนชอบไม่นอ้ยไปกวา่ภาพยนตร์นิยายวทิยาศาสตร์ เน่ืองจาก
ภาพยนตร์แนวผจญภยันั้น มกัมีองคป์ระกอบหลายอยา่งท่ีสามารถสนองความตอ้งการของคนดูไดอ้ยา่ง
เตม็ท่ี นอกจากนั้นยงัเป็นแนวท่ีเขา้ถึงคนดูไดแ้ทบทุกกลุ่ม และทุกระดบั (ถึงแมว้า่คนดูท่ีเป็นเป้าหมายหลกั 
จะเป็นผูช้ายก็ตาม) ซ่ึงปฎิเสธความจริงไม่ไดว้า่ คนดูมกัชอบดูความสูญเสียโดยท่ีชอบต่ืนเตน้จนเก็บ
ความรู้สึกไม่อยู ่และยงัสามารถตอบสนองความปรารถนาเร้นลบัในส่วนลึกของคนดูไดอ้ยา่งวเิศษ 
โดยเฉพาะความปรารถนาจะเห็นความพงัพินาศ ซ่ึงภาพยนตร์ผจญภยัแนวหายนะ สามารถสนองไดอ้ยา่ง
เตม็อ่ิม (กฤษดา เกิดดี, 2543) 

แนวคดิภาพยนตรแ์อค็ชัน่ จะน ามาใช้เป็นกรอบแนวคดิในการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัผูค้วบคุมการ
สรา้ง ผูเ้ขยีนบท ผูก้ ากบั และผูก้ ากบัควิบู๊ ในดา้นลกัษณ์การต่อสู ้ท่าทางควิบู๊ หรอืภาพนกับู๊ทีเ่ป็นจดุ
ขายได ้ความสามารถพเิศษของนกัแสดงบทบู๊ ว่าเป็นน ามาใชเ้ป็นกลยทุธก์ารสื่อสารทางการตลาด
หรอืไม ่อยา่งไร 
 
3. ทฤษฎกีารเล่าเร่ือง (Narrative Theory) 
 องคค์วามรู้ท่ีศึกษาตวัเร่ืองเล่าหรือ narrative ไดก้ลายเป็นความรู้เฉพาะดา้นและไดรั้บการพฒันาข้ึน
มาอยา่งจริงจงัในช่วงหลงัของคริสตศ์ตวรรษท่ี 20 ซ่ึงถือวา่เป็นองคค์วามรู้ร่วมสมยั หมายความถึง ยคุท่ี
การศึกษาเร่ืองกล่าวไดก้ลายมาเป็นสาขาวชิาการเฉพาะอยา่งเตม็ตวั มีการก าหนดวตัถุประสงคแ์ละวตัถุท่ี
ศึกษา มีการก าหนดวธีิการท่ีใชศึ้กษา เพราะฉะนั้นจึงเกิดเป็นองคค์วามรู้ชุดหน่ึงซ่ึงเรียกรวมๆ ไดว้า่เป็น 
“ศาสตร์แห่งเร่ืองเล่า” (Narratology) ซ่ึงก็คือ ศาสตร์ท่ีศึกษาตวั narrative นัน่เอง (นพพร ประชากุล , ใน 
อุบลรัตน์ ศิริยวุศกัด์ิ และคณะ (บรรณาธิการ), 2542) โดยเป็นการกา้วขา้มจากการศึกษาเน้ือหาไปสู่ความ
สนใจในโครงสร้างของการเล่าเร่ือง (structure) และวธีิการเล่าเร่ือง (process) ของส่ือแต่ละชนิด ซ่ึงประเภท
ของการเล่าเร่ืองท่ีไดรั้บการน ามาศึกษานั้นมีอยูห่ลายชนิด ทั้งนิทาน นิยาย การรายงานข่าว รวมทั้งภาพยนตร์ 

 
ในการศึกษาเร่ืองเล่านั้น มกัจะศึกษาตามองคป์ระกอบต่างๆ ไม่วา่จะเป็น นิทาน บนัเทิงคดี 

ภาพยนตร์ เป็นตน้ มกัจะมีองคป์ระกอบร่วมกนับางส่วน เช่น โครงเร่ือง ตวัละคร แนวคิด ฉาก แต่ในบนัเทิง
คดีมีกลวธีิการเล่าเร่ือง ซ่ึงรวมถึงผูเ้ล่าร่ืองและวธีิการน าเสนอเร่ืองเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัเพิ่มข้ึน โดย
องคป์ระกอบของการเล่าเร่ือง ส าหรับบนัเทิงคดีไดแ้ก่ โครงเร่ือง กลวธีิการเล่าเร่ือง ตวัละคร ฉาก และ
แนวคิด (อิราวดี ไตลงัคะ, 2543) 
1.โครงเร่ือง (Plot) 
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 ลกัษณะโครงเร่ืองท่ีดีตอ้งมีเอกภาพ คือ มีตอนตน้ ตอนกลาง ตอนจบ และส่ิงส าคญัในโครงเร่ือง 
คือ ความขดัแยง้ ซ่ึงเกิดข้ึนระหวา่งการผกูปมท่ีจะน าไปสู่จุดสุดยอด(Climax)  ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในเร่ือง
แบ่งออกเป็น 1.ความขดัแยง้ภายนอก คืออาจจะเป็นความขดัแยง้ระหวา่งมนุษยก์บัชะตากรรม ระหวา่ง
มนุษยก์บัสังคมหรือสภาพแวดลอ้ม หรือ ระหวา่งมนุษยด์ว้ยกนัเอง 2.ความขดัแยง้ภายในคือ ความขดัแยง้
ภายในจิตใจของตวัละครเอง  
 โครงเร่ืองกบัเวลา ระยะเวลาเป็นเร่ืองของความสัมพนัธ์ระหวา่งเวลาท่ีผูอ่้านใชอ่้านบนัเทิงคดีเร่ือง
นั้นๆ (Discourse-time) กบัเวลาท่ีเล่าในเร่ือง (Story-time) แบ่งออกเป็น 5 ประเภทดว้ยกนั ไดแ้ก่ 
 1.การเล่ายอ่ (Summary) คือ การท่ีผูเ้ขียนอาจยอ่เร่ืองท่ีเกิดข้ึนกบัตวัละคร เช่น การเล่าเร่ืองท่ีเกิด
ข้ึนกบัตวัละครในเร่ืองอาจจะเล่าเร่ืองระยะเวลาสิบปีภายในยอ่หนา้เดียว  เพื่อท าใหเ้ร่ืองกระชบัเดินเร็วยิง่ข้ึน  
 2.การเล่าขา้ม (Ellipsis) คือ ผูเ้ขียนตดัเหตุการณ์บางตอนไปเล่าเหตุการณ์ท่ีเกิดหลงัจากนั้นแทน 
เพราะเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่ส าคญั 
 3. การเล่าละเอียดแบบดูละคร (Scene) การน าเอาการน าเสนอแบบละครเขา้มาผสมกบัเร่ืองเล่า เป็น
การบรรยายอยา่งละเอียด  
 4.การยดืเวลา (Stretch) เกิดข้ึนเม่ือเวลาท่ีเล่าชา้กวา่เวลาในเร่ือง 
 5.การหยดุ (Pause) เกิดข้ึนเม่ือเหตุการณ์หน่ึงด าเนินอยูแ่ต่ผูเ้ล่าเร่ืองไม่เล่าเหตุการณ์นั้นต่อ กลบัไป
เล่าประเด็นอ่ืนแทน แลว้อาจยอ้นกลบัไปเล่าเร่ืองต่อได ้ซ่ึงเป็นกลวธีิในยคุแรกๆ  
  

การวเิคราะห์โครงเร่ืองตามลกัษณะโครงสร้าง ไดมี้การแบ่งประเภทโครงเร่ืองท่ีอา้งไวใ้น 
Dictionary of Narratology ดงัน้ี 

1.โครงเร่ืองเชิงเด่ียว คือ มีเหตุการณ์ต่อเส่ืองเป็นเหตุเป็นผลชุดเดียว ซ่ึงเป็นโครงสร้างของเร่ืองสั้น
ต่างๆ   

2.โครงเร่ืองเชิงซอ้นแบบเช่ือมโยง คือ การน าชุดเหตุการร์มาต่อกนัโดยท่ีชุดเหตุการณ์แรกท าใหเ้กิด
ชุดเหตุการณ์ต่อๆมา  

3.โครงเร่ืองเชิงซอ้นแบบสลบั คือ การเล่าชุดเหตุการณ์หลายชุดสลบักนั  
4.โครงเร่ืองเชิงซอ้นแบบกรอบ คือการเล่าเร่ืองซอ้นเร่ือง  

 
2.กลวธีิการเล่าเร่ือง : ผูเ้ล่าเร่ือง (Narrator) 
 2.1ผูเ้ล่าเร่ืองท่ีเป็นตวัละครในเร่ือง (Internal narrator)  

-ผูเ้ล่าเร่ืองท่ีเล่าส่ิงท่ีตนเองประสบมา คือ ผูเ้ล่าเร่ืองท่ีเป็นตวัละครหลกั เล่าเร่ืองต่างๆตามท่ี
ตนเองพบ   เจอมาโดยมิไดเ้ป็นเการเล่าผา่นผูอ่ื้นเลย   
-ผูเ้ล่าเร่ืองท่ีเป็นพยาน คือ ผูเ้ล่าเร่ืองท่ีไม่ใช่ตวัละครหลกั แต่เป็นตวัละครรอง เป็นพยาน
รับรู้ในส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัตวัละครหลกั และน าเร่ืองนั้นๆมาเล่า  
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2.2ผูเ้ล่าเร่ืองท่ีไม่ใช่ตวัละครในเร่ือง (External Narrator) 
-ผูเ้ล่าเร่ืองแบบผูป้ระพนัธ์ เป็นผูเ้ล่าเร่ืองท่ีไม่ใช่ตวัละคร แต่เรียกตวัเองวา่ “ขา้พเจา้ผูเ้ขียน” 
หรือ ผูเ้ขียน” ผูเ้ล่าเร่ืองประเภทน้ีมกัแสดงความคิดเห็น วพิากษว์จิารณ์ตวัละคร รู้อดีต 
ปัจจุบนั และอนาคตของตวัละครทุกตวั 
-ผูเ้ล่าเร่ืองแบบเสมือนมีตวัตน แบ่งออกเป็นสองแบบคือ 1,ผูเ้ล่าเร่ืองแบบผูรู้้ เป็นผูเ้ล่าเร่ือง
ท่ีคลา้ยกบัผูเ้ล่าเร่ืองแบบผูป้ระพนัธ์ คือ แสดงทศันะ ความเห็น ตีความ วจิารณ์ได ้สามาถ
ถ่ายทอดอดีต ปัจจุบนั และอนาคตของตวัละครได ้2.ผูเ้ล่าเร่ืองแบบรับรู้จ ากดั เป็นผูเ้ล่าเร่ือง
ท่ีเล่าความคิดความรู้สึก หรือ ความเป็นไปของตวัละครตวัเดียว  

 2.3ผูเ้ล่าเร่ืองแบบไม่แสดงทศันะของตน (Impersonal Narrator) หรือแบบวตัถุวสิัย (Objective) หรือ 
แบบตาของกลอ้ง (Camera Eye) เร่ืองท่ีมีผูเ้ล่าเร่ืองแบบน้ีคลา้ยกบัวา่ เหตุการณ์เกิดข้ึนเองโดยไม่มีผูเ้ล่า 
คลา้ยเราก าลงัดูภาพยนตร์ เพราะผูเ้ล่าเร่ืองบรรยายเฉพาะลกัษณะภายนอก หรือเหตุการณ์ หรือ บทสนทนา 
โดยท่ีไม่เขา้ไปในความคิดของตวัละคร ท าใหผู้อ้่านตอ้งตีความเอาเองจากการกระท าของตวัละคร ซ่ึงยากจะ
เขา้ใจ 

2.4ผูฟั้งเร่ืองเล่า (Narratee) เร่ืองเล่าทุกเร่ืองตอ้งมีผูเ้ล่า ดงันั้นเร่ืองเล่าก็จะตอ้งมีผูฟั้งดว้ยเช่นกนั 
เพราะ ไม่มีการเล่าเร่ืองท่ีเกิดข้ึนมาเองจากความวา่งเปล่า ผูฟั้งเร่ืองเล่าน้ีอาจจะปรากฏอยูใ่นเร่ืองดว้ยก็เป็นได้  

วธีิการเล่าเร่ือง มีการน าเสนอเร่ืองดว้ยกนั 2 วธีิ คือ  
1.ผูเ้ล่าเร่ืองสรุปความค าพดูหรือความคิดของตวัละครหรือรายงานผูอ่้าน  (Report) เพื่อความรวดเร็ว
ของการเล่าเร่ือง  
2.ผูเ้ล่าเร่ืองยกค าพดูของตวัละคร (Quotation)อาจเป็นการยกค าพดูของตวัละครมาเสนอโดยตรง 
(Direct quotation)  

 
3.ตวัละคร (Character) ตวัละครเป็นเสน่ห์อยา่งหน่ึงของบนัเทิงคดี ผูขี้ยนจะพรรณาบุคลิกลกัษณะและนิสัย
ของตวัละคร ผูอ่้านจะรู้สึกเสมือนวา่ตวัละครมีตวัตนอยูจ่ริง หรือท าใหนึ้กถึงบุคคลท่ีเรารู้จกั มีการแบ่งตวั
ละครโดย อี เอม็ ฟอร์สเตอร์ (อา้งถึงใน อิราวดี ไตลงัคะ, 2543) ออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 

3.1ตวัละครมิติเดียว (Flat Character) หมายถึง ตวัละครท่ีมีลกัษณะนิสัยหรือพฤติกรรมซ่ึงสามารถ
สรุปไดอ้ยา่งไม่ยากเยน็ ผูอ่้านสามารถคาดเดาไดว้า่ตวัละครจะคิดหรือกระท าอยา่งไรต่อไป ขอ้ดีของตวั
ละครเช่นน้ี คือ ท าความเขา้ใจง่าย และผูอ่้านจดจ าลกัษณะของตวัละครแบบน้ีได้ 
 3.2ตวัละครหลายมิติ (Rounded Character) หมายถึง ตวัละครท่ีมีลกัษณะหลากหลาย แต่ละลกัษณะ
อาจขดัแยง้กนัและคาดเดาไดย้าก พฒันาหรือเปล่ียนแปลงนิสัยหรือทศันคติไดต้ามเหตุการณ์ สร้างความ
ประหลาดใจใหแ้ก่ผูอ่้านได ้
 
4.ฉาก (Setting) แบ่งออกได ้3 ประเภท ดงัน้ี 
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4.1ฉากท่ีมีลกัษณะทางกายภาพเป็นธรรมชาติ สถานท่ี การตกแต่ง บรรยากาศท่ีเกิดจากประสาท
สัมผสั เช่น กล่ิน เสียง ภาพ  
 4.2ฉากท่ีเป็นเวลา แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ 
  -ช่วงเวลา เช่น ฤดูกาล ช่วงเวลาในวนั ช่วงเวลาในประวติัศาสตร์ 

 -ระยะเวลา เช่น เร่ืองเกิดข้ึนในเวลาหน่ึงชัว่โมง หน่ึงวนั หน่ึงปี สามสิบปี เป็น  
ตน้ 

 4.3ฉากท่ีเป็นสภาพแวดลอ้มทางวฒันธรรม เช่น ความสัมพนัธ์ในครอบครัว ค่านิยม ระบบการเมือง 
ชนชั้น เพศ เช้ือชาติ เป็นตน้ 
 
5.แนวคิด (Theme) 
 แนวคิด หมายถึง ความคิดท่ีน าเสนอในเร่ือง ซ่ึงสรุปจากสถานการณ์เฉพาะของโลกบนัเทิงคดี
ออกมาเป็นความเขา้ใจทัว่ๆไปเก่ียวกบัโลกในชีวติจริง เช่น ความคิดท่ีไดจ้ากการอ่านนิทานเร่ืองราชสีห์กบั
หนู ก็คือ ถึงแมว้า่จะตวัเล็กมีพลงัแค่เพียงนอ้ยนิดก็ตาม แต่ถา้ใหค้วามร่วมมือร่วมพลงักนัแลว้ ก็สามารถ
เปล่ียนเป็นพลงัอนัยิง่ใหญ่ได ้นอกจากนั้น กริฟฟิธ (อา้งถึงใน อิราวดี ไตลงัคะ, 2543, หนา้ ) แสดงทศันวา่ 
เราสามารถหาแนวคิดไดจ้ากกลอุปกรณ์ต่างๆ สามแบบ ไดแ้ก่ คู่ตรงขา้ม สัญลกัษณ์ และพฒันาการของเร่ือง
และตวัละคร 
 

ทฤษฎีการเล่าเร่ือง จะน ามาใช้เป็นกรอบการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูเ้ขยีนบท ถงึการวางโครงเร่ือง 
การด าเนินเร่ือง ลกัษณะตวัละคร จุดวกิฤตของเร่ือง และน าจุดเด่นในส่วนใดมาใชส้ าหรับการก าหนดกล
ยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ 
 
3. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
 บุษรินทร์ ตั้งศิลปโอฬาร (2549) ศึกษาเร่ืองกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดและพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคต่อภาพยนตร์แอนิเมชัน่ฮอลลีวูด้ โดยใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์เจาะลึกกบั
ผูบ้ริหารระดงัสูง นกัการตลาด และนกัวางแผนส่ือโฆษณาท่ีเก่ียวขอ้งในการก าหนดนโยบายดา้นการส่ือสาร
การตลาดภาพยนตร์แอนิเมชัน่ในประเทศไทย และใชว้ธีิการวจิยัเชิงส ารวจ ดว้ยแบบสอบถาม  
 ผลการวจิยัพบวา่กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบผสมผสานของภาพยนตร์แอนิเมชั่นฮอลลีวูด้มี
วตัถุประสงคเ์พื่อโนม้นา้วใจใหก้ลุ่มเป้าหมายเกิดการยอมรับ และมีทศันคติใหม่วา่เป็นความบนัเทิงส าหรับ
กลุ่มวยัรุ่น วยัท างานตอนตน้ โดยเร่ิมจากใหค้วามส าคญัดา้นการวเิคราะห์ผลิตภณัฑ ์การก าหนด
กลุ่มเป้าหมาย การคดัเลือกภาพยนตร์ และการใชเ้คร่ืองมือทางการส่ือสารการตลาด คือ การโฆษณา การ
ประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมการขาย และการตลาดเชิงกิจกรรมอยา่งผสมผสานไปในทิศทางเดียวกนัอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อกระตุน้ใหก้ลุ่มเป้าหมายชมภาพยนตร์แอนิเมชัน่ในโรงภาพยนตร์มากข้ึน ในส่วนของ
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ผลการวจิยัเชิงปริมาณเพื่อการศึกษาดา้นการรับรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อภาพยนตร์
แอนิเมชัน่ฮอลลีวูด้พบวา่ ส่ือท่ีท าใหรู้้จกัภาพยนตร์ภาพยนตร์แอนิเมชัน่มากท่ีสุด คือ ตวัอยา่งภาพยนตร์ใน
โรงภาพยนตร์ อีกทั้งยงัมีทศันคติวา่ภาพยนตร์แอนิเมชัน่สร้างความบนัเทิงไดดี้เหมาะกบัทุกคนไม่เฉพาะวยั
เด็ก ทั้งน้ีพบวา่ การโฆษณาทางโทรทศัน์และตวัอยา่งภาพยนตร์ท่ีฉายในโรงภาพยนตร์มีอิทธิพลต่อการ
เลือกชมภาพยนตร์มากท่ีสุด ในส่วนของความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติและความตั้งใจซ้ือบตัรชมภาพยนตร์
ในอนาคตของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีทศันคติต่อภาพยนตร์แอนิเมชัน่ในเชิงบวก จะมีความ
ตั้งใจซ้ือบตัรชมภาพยนตร์ในอนาคตเช่นกนั 

 
ธีรยา สมปราชญ ์(2547) ศึกษาเร่ืองกลยทุธ์การสร้างสรรคแ์ละการด าเนินธุรกิจภาพยนตร์ไทยของ

กลุ่มฟิลม์บางกอก โดยศึกษาถึงกลยทุธ์ในการด าเนินงานดา้นการผลิตภาพยนตร์และการด าเนินงานดา้น
การตลาดของกลุ่มฟิลม์บางกอก ดว้ยการศึกษาวเิคราะห์องคก์ร จากการสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งทางตรงคือ 
บุคลากรภายในองคก์รและผูเ้ก่ียวขอ้งโดยออ้ม ไดแ้ก่ นกัวจิารณ์ภาพยนตร์ ขอบเขตการวจิยั อยูใ่นระหวา่งปี 
พ.ศ.2543-2545 ศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการด าเนินงานดา้นการตลาดของกลุ่มฟิลม์บางกอก โดยศึกษา
วเิคราะห์องคก์ร จากการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งทั้งทางตรงและทางออ้ม  

ผลการศึกษาพบวา่เร่ืองกลยทุธ์ในการด าเนินงานดา้นการผลิตองคก์รนั้น องคก์รฟิลม์บางกอกมี
ลกัษณะการท างานและก าหนดนโยบายดา้นการผลิตตามบุคลิกลกัษณะของผูน้ าองคก์ร เป็นองคก์รท่ีมี
เอกลกัษณ์เฉพาะ โดยใหค้วามส าคญักบัคุณภาพของงานผลิต มีการผสมผสานของศิลปะภาพยนตร์และเชิง
พาณิชยเ์ขา้ดว้ยกนัอยา่งกลมกลืน รวมถึงการสร้างความหลากหลายแปลกใหม่ใหแ้ก่ผลิตภณัฑ ์และการ
ปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์เม่ือมีการเปล่ียนแปลงของกระแสสังคม กลยทุธ์ในการด าเนินงานดา้น
การตลาดพบวา่ องคก์รฟิล์มบางกอกไดเ้นน้เร่ืองการใชกิ้จกรรมดา้นการส่ือสารการตลาดเป็นตวัเช่ือมและ
สร้างแรงจูงใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภค ใหค้วามส าคญัในเร่ืองภาพลกัษณ์ขององคก์ร มีการท าการตลาดแบบเชิงรุก
เพื่อเพิ่มช่องทางการจ าหน่ายใหแ้ก่ผลิตภณัฑ ์รวมถึงการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ์โดยการวเิคราะห์
ความเป็นไปไดท้างการตลาดก่อนการผลิต 

 
ปิยะจิต ทองมี (2545) ศึกษาเร่ือง กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยเร่ือง “ขนุแผน” 

ศึกษาถึงกลยทุธ์การส่ือสารการตลาด การด าเนินงานดา้นการส่ือสารการตลาด ตลอดจนปัญหาและอุปสรรค
ท่ีเกิดข้ึน เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยใชก้ารสัมภาษณ์แบบเจาะลึกกบับุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในการก าหนดกล
ยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยเร่ือง “ขนุแผน” ประกอบกบัแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิจากหนงัสือ 
เอกสารทางวชิาการและผลงานการส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์เร่ืองดงักล่าว ท่ีเผยแพร่ผา่นส่ือต่างๆ  

ผลการศึกษาพบวา่ มีการการโฆษณาตามส่ือต่างๆ ไดแ้ก่ ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือวทิย ุส่ือโทรทศัน์ ส่ือ
อินเทอร์เน็ต ภาพยนตร์ตวัอยา่ง และส่ือวดีิโอ วอลล ์ส าหรับการประชาสัมพนัธ์จะด าเนินการเป็นระยะๆ 
โดยมีการใชส่ื้อเพื่อการประชาสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ ส่ิงพิมพ ์ส่ือวทิย ุส่ือโทรทศัน์ ส่ืออินเทอร์เน็ต รวมทั้งยงัใช้
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วธีิการจดังานแถลงข่าว การร่วมจดังานเสวนา การจดัฉายภาพยนตร์รอบส่ือมวลชน และการจดังานเล้ียง
ฉลองรายไดข้องภาพยนตร์ ในส่วนของการส่งเสริมการขาย ใชว้ธีิการแจกโปสการ์ดชิงรางวลัสร้อยคอ
ทองค า แจกของท่ีระลึก “ขนุแผนคูล พรีเม่ียมเซต” รวมทั้งจดัท าเทปเพลงชุด “อศัจรรยรั์กจากวรรณคดี
ขนุแผน” พร้อมกบัจดัประกวดการร้อง ร าและเตน้จากเพลงอีกดว้ย ส าหรับปัญหาแลอุปสรรคจากการ
ส่ือสารการตลาดพบวา่ เกิดจากการรับรู้และความคาดหวงัของผูช้มกลุ่มเป้าหมาย เพราะกลุ่มเป้าหมายมีการ
รับรู้เก่ียวกบัความเป็นนกัรักของขนุแผนมาก่อนแลว้ เม่ือส่ือมวลชนเสนอข่าวเก่ียวกบัฉากรักในภาพยนตร์ 
จึงเป็นการตอกย  ้าและส่งเสริมการรับรู้ของกลุ่มผูช้มในภาพลกัษณ์ของขนุแผน และปัญหาความคาดหวงัท่ี
ตอ้งการชมฉากการต่อสู้ เทคนิคพิเศษมากกวา่ท่ีปรากฏในภาพยนตร์ ท าใหผู้ช้มบางกลุ่มรู้สึกผดิหวงั 
นอกจากน้ียงัเกิดอุปสรรคในเร่ืองของการส่ือสารการตลาดท่ีไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั เน่ืองจากไม่
สามารถควบคุมการท างานของบุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 

จุฑาภา ยศสุนทรากุล (2543) ศึกษาเร่ืองกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดภาพยนตร์อเมริกนัของบริษทัผู ้
จดัจ  าหน่ายภาพยนตร์ต่างประเทศในประเทศไทย โดยศึกษาถึงกระบวนการ ขั้นตอนในการวางแผนการ
ส่ือสารการตลาดตลอดจนความสัมพนัธ์ท่ีมีกบัตวัส่ือท่ีใชใ้นการเผยแพร่ รวมถึงลกัษณะรูปแบบและวธีิการ
ของตวัส่ือท่ีเผยแพร่ภาพยนตร์อเมริกนั โดยเลือกภาพยนตร์การ์ตูนเร่ืองทาร์ซานเพียงเร่ืองเดียวเท่านั้นมา
ท าการศึกษาเป็นกรณีตวัอยา่ง ใชก้ารวจิยัเชิงคุณภาพ ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกบริษทัผูจ้ดัจ  าหน่าย คือ บริษทั 
บวันาวสิตา้ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั และส่ือท่ีท าการเผยแพร่ภาพยนตร์การ์ตูนเร่ืองทาร์ซาน โดยแบ่ง
ออกเป็นส่ือมวลชน ไดแ้ก่ ส่ือนิตยสาร ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวทิย ุและส่ือท่ีไม่ใช่ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ การส่งเสริม
การตลาดบริเวณโรงภาพยนตร์ การส่ือสารการตลาดผา่นทางสินคา้ในลกัษณะพนัธมิตร การส่ือสาร
การตลาดโดยการซ้ือลิขสิทธ์ิ และส่ืออินเตอร์เน็ต  

ผลจากการศึกษาพบวา่ การวางแผนการส่ือสารการตลาดภาพยนตร์การ์ตูนเร่ืองทาร์ซาน เร่ิมตน้
ตั้งแต่การก าหนดโปรแกรมการฉายในช่วงเวลาท่ีเหมาะสม การคน้หาจุดขายภาพยนตร์ การเตรียมการใน
การส่ือสารการตลาด การคดัเลือกส่ือ และวธีิการในการเผยแพร่ การก าหนดงบประมาณท่ีเหมาะสม และการ
ส่ือสารการตลาดตอ้งเป็นไปตามระยะเวลาของตวัภาพยนตร์ การส่ือสารการตลาดใหป้ระสบความส าเร็จนั้น 
จะตอ้งมีการสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัส่ือ ซ่ึงบริษทั บวันาวสิตา้ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั มีความสัมพนัธ์
กบัส่ือแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการในการเป็นผูใ้หข้อ้มูลของรางวลัแก่ส่ือ และควบคุมทิศทางใน
การเผยแพร่ของส่ือใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั ในรูปแบบวธีิการ เน้ือหาของตวัส่ือพบวา่ การส่ือสาร
การตลาดภาพยนตร์การ์ตูนเร่ืองทาร์ซานมีการใชส่ื้อในการเผยแพร่ 2 ประเภท คือ หน่ึง การใชส่ื้อมวลชน 
ไดแ้ก่ นิตยสาร โทรทศัน์ วทิย ุและสอง การไม่ใชส่ื้อมวลชน ไดแ้ก่ การใชผ้ลิตภณัฑเ์ป็นส่ือ การจดักิจกรรม
ส่งเสริมการขายบริเวณโรงภาพยนตร์ การใหส้ัมปทาน เป็นตน้ ความส าเร็จทางดา้นรายไดข้องภาพยนตร์
การ์ตูนเร่ืองทาร์ซานมาจากการวางแผนการส่ือสารการตลาดท่ีดี และไดรั้บการเผยแพร่ผา่นส่ืออยา่ง
กวา้งขวาง รวมถึงตวัภาพยนตร์และความมีช่ือเสียงของดิสนียด์ว้ย  
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 ทรงพล วงษค์นดี (2543) ศึกษาเร่ืองพฒันาการของกระแสนิยมภาพยนตร์เร่ืองบางระจนัและปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อการเกิดกระแสนิยมในสังคม มีวตัถุประสงคืเพื่อศึกษาพฒันาการ รูปแบบของกระแสนิยม รวมทั้ง
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเกิดกระแสนิยมภาพยนตร์เร่ือง “บางระจนั” โดยใชว้ธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ การรวบรวม
ขอ้มูลใชว้ธีิการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การจดัสนทนากลุ่ม และการวเิคราะห์ขอ้มูลจากเอกสาร 
 ผลการวจิยัพบวา่กระแสนิยมภาพยนตร์เร่ืองบางระจนั ถูกจุดข้ึนโดยฝ่ายการตลาดและฝ่าย
ประชาสัมพนัธ์ของฟิลม์บางกอก ซ่ึงไดว้างแผนในการประสารความร่วมมือกบัพนัธมิตร ประกอบดว้ย โรง
ภาพยนตร์ องคก์รธุรกิจ ส่ือมวลชน และองคก์รท่ีด าเนินกิจกรรมสาธารณประโยชน์ ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพ
ในกระบวนการท าประชาสัมพนัธ์ภาพยนตร์เร่ืองบางระจนั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเกิดกระแสนิยมภาพยนตร์
เร่ืองบางระจนัประกอบดว้ย ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกภาพยนตร์ ปัจจยัภายในประกอบดว้ย ปัจจยั
หลกั ไดแ้ก่ การน าเสนอภาพท่ีน่าต่ืนตาต่ืนใจ และปัจจยัเสริม ไดแ้ก่ เน้ือหาท่ีเป็นท่ีรู้จกักนัอยา่งแพร่หลาย 
ส่วนปัจจยัภายนอก ประกอบดว้ยปัจจยัหลกั ไดแ้ก่ การวางแผนการตลาดและกลยทุธ์การประชาสัมพนัธ์ 
ส่วนปัจจยัเสริม ไดแ้ก่ ส่ือมวลชนและบริบททางสังคม 
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บทท่ี 3 
 

วธีิการด าเนินการวจิยั 
 
 การศึกษาวจิยัเร่ือง “กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ : 
ศึกษากรณีภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” มีวตัถุประสงค ์เพื่อวเิคราะห์วธีิการส่ือสาร กลยทุธ์และแผนการ
ส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ รวมทั้งเคร่ืองมือในการส่ือสารของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ท่ีสร้างความ
โดดเด่นและสามารถท ารายไดสู้งภายในประเทศได ้ซ่ึงเป็นการศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยอาศยัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  
 
กลุ่มประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่ง 

ผูว้จิยัไดค้ดัเลือกภาพยนตร์ไทยแนวแอค๊ชัน่แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยผูว้จิยัได้
คดัเลือกภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต” (พ.ศ.2551) จ านวน 4 คน 
 1. ปรัชญา  ป่ินแกว้    ผูค้วบคุมการสร้างภาพยนตร์และผูก้  ากบั 
 2. พนันา  ฤทธิไกร   ผูค้วบคุมการสร้างภาพยนตร์และผูก้  ากบัคิวบู๊ 
 3. ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์ ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ 
 4 วรรธนา วรียวรรธน  ผูเ้ขียนบทภาพยนตร์ 
  

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
 แบบสัมภาษณ์เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสัมภาษณ์เชิงลึก In-depth Interview ถึง 
กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”กบัผูค้วบคุมการสร้าง ผูก้  ากบั ภาพยนตร์ 
ผูเ้ขียนบทภาพยนตร์ ฝ่ายการตลาดและฝ่ายประชาสัมพนัธ์ 
 

วธีิการรวบรวมขอ้มูล 
ขอ้มูลประเภทบุคคล ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิ ผูศึ้กษาไดใ้ชว้ธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-

depth Interview) กบัผูส้ร้างภาพยนตร์ ผูก้  ากบัภาพยนตร์ ผูเ้ขียนบทภาพยนตร์ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งทางดา้น
การตลาดและประชาสัมพนัธ์ ของภาพยนตร์ไทยแนวแอค๊ชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต” (2551) โดยสัมภาษณ์
เฉพาะประเด็นท่ีตอ้งการ และสนใจท่ีจะศึกษา พร้อมดว้ยการจดบนัทึก และบนัทึกเทปขณะสัมภาษณ์  
 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
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 วเิคราะห์ขอ้มูลเน้ือหาการสัมภาษณ์ผูผ้ลิตภาพยนตร์ ผูก้  ากบัภาพยนตร์ ผูเ้ขียนบท ฝ่ายการตลาด
และฝ่ายประชาสัมพนัธ์ของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง “ช็อคโกแลต” (2551) ท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลส าคญั 
เพื่อศึกษากลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ การใชเ้คร่ืองมือในการ
ส่ือสาร การตั้งเป้าหมาย การระบุปัญหา และอุปสรรคในการท าการส่ือสารการตลาด โดยในการวเิคราะห์ จะ
ใชห้ลกัการทฤษฎีการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In-depth Interview) ตลอดจนแนวคิดและจุดขายของภาพยนตร์ท่ีเก่ียวขอ้มาเป็นหลกัในการวเิคราะห์ขอ้มูล
เพื่อใหไ้ดผ้ลการวเิคราะห์ท่ีถูกตอ้งตามหลกัการมากท่ีสุด 
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บทที ่4 
ผลการวจัิย 

 
 การศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ ศึกษากรณี 

ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”” มีวตัถุประสงค ์1.เพื่อศึกษาถึงกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ
ของภาพยนตร์ไทยแนวแอ็คชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต” ของบริษทั  
สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั 2.เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อการกาํหนดกลยทุธ์การส่ือสาร
การตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต” บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั
และ3.เพื่อศึกษาปัญหาในการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและแนวทางในการแกปั้ญหา
ของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต” ของ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ใน
การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์แบบ
เจาะลึก (In-depth Interview)  

 
โดยนาํเสนอผลการศึกษาท่ีไดอ้อกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 

ส่วนท่ี 1 ผลการศึกษาเก่ียวกบักลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนว
แอค็ชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต” ของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั 

ส่วนท่ี 2 ผลการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อการกาํหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของ
ภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต” บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั 

ส่วนท่ี 3 ผลการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาในการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและ
แนวทางในการแกปั้ญหาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต” ของ บริษทั สหมงคลฟิลม์ 
อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั 

 
 

ส่วนที ่1 
ผลการศึกษาเก่ียวกบักลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง “ช็อค

โกแลต”  
   
แนวคิดหลกัของการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ 
 1.การเลือกสารและช่องทางการส่ือสารท่ีเหมาะสม การส่ือสารเพื่อใหผู้ช้มและกลุ่มเป้าหมายมี
ความสนใจ และตดัสินใจเลือกชมภาพยนตร์เป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญัในปัจจุบนั การเลือกใชส้ารและช่องทาง
การส่ือสารท่ีเหมาะสม ทาํใหผู้ช้มเกิดความสนใจ จนกระทัง่เกิดความประทบัใจในหนา้หนงัหรือส่ิงท่ีเรา
นาํเสนอ ก่อนท่ีจะไดพ้บกบัภาพยนตร์ทั้งเร่ืองแบบสมบูรณ์หรือเน้ือหนงั 
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“ปัจจุบนัการประสบความสาํเร็จของภาพยนตร์เร่ืองหน่ึงข้ึนอยูก่บัการ
ส่ือสารไปยงักลุ่มเป้าหมายและผูช้ม การส่ือสารเป็นการโนม้นา้วใจทาํให้
ผูช้มตดัสินใจเลือกชมภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆ เปรียบเสมือนรูปร่างหนา้ตาของ
อาหาร ถา้อาหารจานนั้นดูไม่น่ารับประทาน ก็คงจะไม่เกิดความอยากในการ
รับประทานอาหารจานนั้นๆ ในกรณีท่ีเราไม่รู้จกัร้านอาหารนั้นเลย เราก็ตอ้ง
เลือกร้านท่ีอาหารดูหนา้รับประทาน เช่นเดียวกบัภาพยนตร์  เน้ือหนงัจะเป็น
อยา่งไรก็ตาม แต่หนา้หนงัจะตอ้งทาํใหค้นอยากดู เราตอ้งดูขอ้น้ีด้วย บางคน
ทาํเน้ือหนงัดีมาก แต่หนา้หนงัไม่น่าดู คนก็ไม่มีโอกาสมากินเน้ือหนงัดีๆเลย 
หนงัแต่ละเร่ือง เหตุผลท่ีคนตดัสินใจไปดูไม่เหมือนกนั มีเหตุผลท่ีจะไปดู
เกือบ 20 เหตุผลในหนงัหน่ึงเร่ือง บางคนไปดูเพราะช่ือเร่ือง ผูก้าํกบั ดารา 
บางคนไปดูเพราะตวัอยา่งหนงั โปสเตอร์ เพลงประกอบ เทคนิคพิเศษ 
กระแส หรือเพราะเหตุการณ์บา้นเมืองในขณะนั้น มนัหลายเหตุผล แต่ถา้
หนงัเร่ืองไหน มีทุกเหตุผลทาํใหเ้คา้ไปดูหนงัเร่ืองนั้นได ้เร่ืองนั้นประสบ
ความสาํเร็จมหาศาลหลายร้อยลา้นแน่ๆ  

  (ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  
 
 2.การเลือกใชส้ารสาํหรับหนา้หนงัจึงตอ้งสร้างความน่าสนใจ จุดเด่นท่ีสร้างความแตกต่างของ
ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” คือนกัแสดงนาํในเร่ือง จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ มีทกัษะการต่อสู้สูง 
สามารถแสดงฉากแอค็ชัน่ดว้ยตวัเองทั้งหมด โดยไม่ใชเ้ทคนิคพิเศษหรือตวัแสดงแทน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีโดดเด่น
ในภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” ดงันั้น การนาํจุดเด่นของภาพยนตร์มากล่าวถึง ทาํใหภ้าพยนตร์มีความ
น่าสนใจ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ถา้จุดเด่นดงักล่าวมีความแตกต่างจากหนงับูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ในตลาด ก็
จะทาํใหภ้าพยนตร์มีความโดดเด่น ผูช้มและกลุ่มเป้าหมายเกิดความสนใจท่ีจะไปชม  
 

“ความสามารถของจีจา้ ท่ีเป็นนกัแสดงหญิงไทยคนแรก แสดงฉากแอค็ชัน่
ดว้ยตวัเอง ไม่มีการใชน้กัแสดงแทนและเทคนิคพิเศษอะไรเลย แลว้ก็
ช่ือเสียงทางดา้นภาพยนตร์แอค็ชัน่ของ คุณปรัชญา ป่ินแกว้ และ คุณพนันา 
ฤทธิไกร จากผลงานท่ีผา่นมาโดยเฉพาะเร่ืององคบ์ากและตม้ยาํกุง้” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 

“มนัยากตรงจุดคิด เร่ิมตั้งแต่การคิดตั้งโจทย ์ฝึกซอ้ม และถ่ายการทาํ  อนัแรก
ท่ียากท่ีสุดก็คือ การคิดอนัดบัแรกคิดวา่ตอ้งมีผูห้ญิงเล่นบูก่๊อน เพราะผู ้
หญิงไทยน่ีหายไปนานมาก ไม่มีของแท ้ไม่ใช่นกัแสดงแอค็ชัน่จริง ไม่ไดฝึ้ก
จริงๆ คิดวา่เราตอ้งมีผูห้ญิงท่ีฝึกจริง อยา่ง จีจา้น่ีเราฝึกฝนกนั 4 ปีจริงๆ กวา่
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จะไดถ่้ายทาํ มนัทา้ทายกวา่ การบอกวา่น่ีคือแอค็ชัน่ผูห้ญิง ตรงน้ียากท่ีสุดคือ
ความคิด คิดวา่จะเอาผูห้ญิงมาฝึก ต่อไปคือการฝึกฝน ถา้ไม่มีความอดทนก็
จะยอมแพอ้อกไปเอง บางคนมาฝึกส่ีเดือนสามเดือนก็ออกไปแลว้ เลิกฝึก
แลว้แลว้ก็หายไปเลย แต่น่ีจีจา้ทนฝึกไดถึ้ง4ปี” 
(พนันา ฤทธิไกร สัมภาษณ์ 13 พฤษภาคม 2552) 

 
“จุดเด่นของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”พี่คิดวา่ อยูท่ี่ จีจา้เลย จีจา้เป็นมา
เก็ตต้ิงท่ีแขง็แรง ทั้งในเชิงหนา้ตาภาพลกัษณ์แลว้ก็ยงัมีความสามารถเตะ
ต่อยไดเ้ยีย่มมาก เพราะใครจะเช่ือวา่ หญิงตวัเล็กหนา้ตาน่ารักแบบนั้นจะ
เล่นบูไ๊ด ้แลว้เคา้เล่นไดทุ้กอยา่งเลย ไม่วา่จะเป็นมวยโบราณ ยมินาสติก การ
ฟันดาบ เตะ ต่อย กระโดด ตีลงักา ทุกอยา่งจีจา้ทาํไดห้มด พี่เห็นตอนเคา้
วอร์มอพัร่างกาย เป็นคู่ซอ้มใหจ้าพนม พี่เห็นแลว้อ้ึงเลย เร่ืองน้ีพี่ไดโ้จทย์
จากพี่พนันาวา่ อยากใหจ้า้ไดแ้สดงการต่อสู้ทุกอยา่งเพราะเด็กผูห้ญิงคนน้ีทาํ
ไดห้มดเลย ในส่วนของพี่ปรัชญา ใหโ้จทยว์า่ จะตอ้งเป็นลูกคร่ึง และเป็น
ออทิสติก เป็นโจทยท่ี์ยากมาก แต่พี่คิดวา่พี่ปรัชญา ไดสิ้นคา้ท่ีแขง็แรงมาก 
แลว้ก็คิดคอนเซ็บท่ีดีมาก ไม่เคยมีใครทาํมาก่อน” 
(วรรธนา วรียวรรธน สัมภาษณ์ 22 พฤษภาคม 2552) 

 
ดงันั้น แนวคิดการส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”จึงดึงเอาจุดเด่นของภาพยนตร์

เร่ือง”ช็อคโกแลต”มาใช ้นัน่คือ “เล่นจริง เจบ็จริง” เพราะนกัแสดงนาํแอค็ชัน่เป็นผูห้ญิงและแสดงฉากบู๊
หรือแอค็ชัน่เองทั้งหมด ในรูปแบบ real action ซ่ึงมีความแตกต่างจากภาพยนตร์เร่ืองอ่ืนๆในตลาด 
นอกจากนั้น ยงัใชข้อ้ความดงักล่าวในการส่ือสารการตลาดตลอดทั้งแผนการส่ือสารโดยส่ือสารผา่นช่องทาง
ต่างๆดว้ย  

   
“สโลแกนมนัติดมา “เล่นจริงเจบ็จริง” ไม่รู้มาจากตรงไหน สโลแกนมนั
กลายเป็นเอกลกัษณ์คู่กบัหนงัผมไปแลว้ ตั้งแต่ตอน โนสลิง โนสตั้น อนันั้น
พี่คิดเอง พอมา”ช็อคโกแลต”เน่ีย ทางฝ่ายโปรโมรชัน่ คิดต่อให ้“เล่นจริง 
เจบ็จริง” แลว้มนัก็มีผล พอมนัติดปากคน มนัก็เป็นจิตวทิยา ทาํใหค้นจาํแลว้
ไปดูหนงั” 
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
“การใชส้โลแกน ”เล่นจริง เจบ็จริง” เพราะในภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”
มีจุดเด่นท่ีแตกต่างจากภาพยนตร์เร่ืองอ่ืน โดยนกัแสดงนาํคือ จีจา้ เป็น
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นกัแสดงแอค็ชัน่ผูห้ญิงคนแรกในเมืองไทยก็วา่ได ้ท่ีแสดงฉากแอค็ชัน่เอง 
ใชค้วามสามารถของตวัเองแสดงจริงๆในภาพยนตร์เร่ืองน้ี โดยท่ีก่อนหนา้
นั้นไดผ้า่นการฝึกซอ้มอยา่งหนกันานถึง 4 ปี ก่อนท่ีจะถ่ายทาํหนงั” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 

 
 นอกจากการใชแ้นวคิดดงักล่าวจะสามารถสร้างความโดดเด่นใหแ้ก่ภาพยนตร์แลว้ ยงัเป็นการสร้าง
การจดจาํแก่ จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ นกัแสดงนาํในภาพยนตร์ วา่เป็นนกัแสดงแอค็ชัน่ท่ีมีทกัษะการต่อสู้
ในแบบท่ีไม่เคยมีใครทาํไดม้าก่อน ประกอบกบัการวางเน้ือเร่ืองใหเ้ขา้กบัภาพยนตร์ของนกัแสดงนาํ จนทาํ
ใหผู้ช้มประทบัใจในตวัจีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ ซ่ึงส่ิงน้ีเป็นผลดีต่อภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”อีกดว้ย 
 

“ในการสร้างหนงั 3 เร่ืองน้ี องคบ์าก ตม้ยาํกุง้ “ช็อคโกแลต” ไม่ใช่ดูหนงัจบ
แลว้ไดเ้น้ือเร่ืองท่ีประทบัใจกลบัไป ตอ้งประทบัใจท่ีตวัแสดงใหไ้ด ้
เพราะวา่มนัเป็นหนงัท่ีขายความสามารถของตวัแสดง เราตอ้งทาํใหเ้คา้
ประทบัใจ เพราะฉะนั้นเราเลยทาํใหก้ารคิดเร่ืองเขา้กบับุคลิกของเคา้ ความ
เป็นตวัตนของเคา้ใหไ้ดม้ากท่ีสุด จีจา้ ในหนงัเร่ือง”ช็อคโกแลต”น่ี ผมเจอ
ขอ้จาํกดัเยอะมาก ขอ้ท่ีผมกงัวลคือ 1.เป็นหญิง 2. หนงัท่ีจะทาํหลงัจากองค์
บากและตม้ยาํกุง้ ทั้งโลกไดดู้กนัไปแลว้ จะทาํเร่ืองหลงัจากนั้นใหค้นดูสนุก
มนัยาก 3.ตวัเล็ก เป็นหญิงแลว้ยงัตวัเล็กอีก 3ขอ้น่ีผมตอ้งทาํงานหนกัมาก 
บวกกบัการท่ีจะตอ้งทาํใหเ้ขา้กบัคาแรกเตอร์ของเคา้ดว้ย มนัก็เลยเป็นท่ีมา
ของเหตุผลวา่ทาํไมเคา้ตอ้งมีบุคลิกแบบน้ีในหนงั” 
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
วตัถุประสงค์ 

วตัถุประสงคก์ารส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” คือ การส่ือสารเพื่อใหเ้ขา้ถึงผูรั้บ
สารใหไ้ดม้ากท่ีสุด เน่ืองจากภาพยนตร์เร่ืองน้ีมีกลุ่มเป้าหมายหลากหลาย 

  
“วตัถุประสงคใ์นการส่ือสารก็คือ การโปรโมตเพื่อใหเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
และคนทัว่ไปใหไ้ดม้ากท่ีสุด ทาํใหเ้ขา้ถึงคนไดก้วา้งมากท่ีสุด เพราะ
ภาพยนตร์เร่ืองน้ีมีความเป็นแมส”  
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 

 
กลุ่มเป้าหมาย 
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สาํหรับแผนการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” มีการวาง
กลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งมาก เพราะตอ้งการเขา้ถึงผูช้มใหไ้ดม้ากท่ีสุด ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”เป็น
ภาพยนตร์สาํหรับคนทุกเพศ ทุกวยั แต่กลุ่มเป้าหมายหลกัท่ีเนน้ คือ กลุ่มวยัรุ่น และกลุ่มวยัทาํงาน ซ่ึงเป็น
กลุ่มท่ีมีความช่ืนชอบภาพยนตร์แอค็ชัน่ โดยเฉพาะกลุ่มท่ีชมภาพยนตร์เร่ืององคบ์ากและตม้ยาํกุง้มาก่อน
หนา้น้ี  

 
“กลุ่มเป้าหมาย หวงัจะใหเ้ป็นทุกเพศ ทุกวยัเพราะอยากจะใหเ้ขา้ถึงไดก้วา้ง
มากท่ีสุด แต่กลุ่มท่ีเนน้หรือกลุ่มหลกัๆก็คือ กลุ่มวยัรุ่นและกลุ่มวยัทาํงาน 
เป็นกลุ่มท่ีมีความช่ืนชอบในภาพยนตร์แอค็ชัน่ กลุ่มเดียวกบัภาพยนตร์เร่ือง
องคบ์าก และตม้ยาํกุง้”  
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 
 
“กลุ่มเป้าหมายก็เปล่ียนไปตามยคุสมยั แต่ก่อนวยัรุ่นเป็นกลุ่มท่ีดูหนงัมาก
ท่ีสุดสาํหรับโรงหนงั แต่ตอนน้ีวยัรุ่นเปล่ียนไปเล่นเกมส์ เล่นมือถือ ทีน้ีกลุ่ม
ใหญ่ก็จะเป็นกลุ่มนกัศึกษา และกลุ่มวยัทาํงานตน้ๆ กลุ่มน้ีเป็นกลุ่มท่ีเป็น
แฟนของการดูหนงั แลว้ท่ีเหลือก็จะตํ่ากวา่หรือสูงกวา่จะแลว้แต่หนงั แต่
ส่วนมากจะตํ่ากวา่เพราะวา่จะตํ่าไปหากลุ่มวยัรุ่น”  
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
 
ระยะเวลาแผนงานการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ 

ระยะเวลาของแผนงานการส่ือสารการตลาดมีส่วนสาํคญัในการส่ือสารขอ้ความต่างๆไปยงั
กลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงในภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”มีการประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือตั้งแต่ก่อนการถ่ายทาํ ระหวา่ง
การถ่ายทาํเป็นระยะๆ และการประชาสัมพนัธ์อยา่งเขม้ขน้ในช่วงระยะเวลาก่อนภาพยนตร์เขา้ฉาย 2 ถึง 3 
เดือน 

  
“ระยะเวลาการประชาสัมพนัธ์ของหนงัเร่ืองน้ีเร่ิมตน้ก่อนภาพยนตร์เขา้ฉาย 
2-3 เดือน แต่ก่อนหนา้นั้นระหวา่งการถ่ายทาํไดมี้การประชาสัมพนัธ์วา่จะมี
ภาพยนตร์แอค็ชัน่ของคุณปรัชญา ป่ินแกว้ โดยมีนกัแสดงนาํหญิงท่ีแสดง
เอง ไม่ใชเ้ทคนิคพิเศษ ไม่ใชต้วัแสดงแทน ซ่ึงช่ือของคุณปรัชญา ป่ินแกว้ 
และคุณพนันา ฤทธิไกร เป็นท่ีรู้จกัในวงการภาพยนตร์แอค็ชัน่ เป็นส่ิงท่ีกา
รันตีถึงคุณภาพไดเ้ป็นอยา่งดี ทาํใหมี้การติดตามและรอชมพอ สมควร”  
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(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 
  

“การประชาสัมพนัธ์เร่ิมตั้งแต่ตอนเปิดกลอ้ง มีการทาํพีอาร์ส่งข่าว ทาํใหค้น
รู้จกัไวก่้อน อนัน้ีใชเ้วลานานเท่าไหร่ก็ได ้แต่ถา้ช่วงท่ีหนงัใกลฉ้าย จะตอ้ง
อยา่งนอ้ย 2 เดือน อยา่งมากก็ 3 เดือนในการทาํโปรโมชัน่ส่ือ แต่อยา่งนอ้ย
ในช่วงเดือนสุดทา้ยจะตอ้งอดัแน่นๆ เนน้ๆ” 
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
นอกจากการเลือกใชส้าร “เล่นจริง เจบ็จริง” ท่ีดึงเอาจุดเด่นและความแตกต่างของภาพยนตร์ออก

มาแลว้ ช่องทางการส่ือสารและเคร่ืองมือก็มีความสาํคญัในการส่งสารไปยงักลุ่มเป้าหมาย ขณะเดียวกนั การ
ใชเ้คร่ืองมือหลายชนิด จะตอ้งมีความผสมผสานกลมกลืนกนัภายใตแ้นวคิดเดียว 
 
กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ 
1.การโฆษณา (Advertising) 
 1.1 โทรทศัน์ (Television) 

ส่ือโทรทศัน์เป็นส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดจ้าํนวนมาในคร้ังเดียว จึงมีการเลือกใชส่ื้อ
โทรทศัน์โดยการยงิสปอตโฆษณา และการสัมภาษณ์ตามรายการต่างๆ พร้อมทั้งการนาํเสนอเบ้ืองหลงัการ
ถ่ายทาํ เช่น รายการเจาะใจ สาระแน รถโรงเรียน  

 
“มกีารยงิสปอตโฆษณาในช่วงก่อนทีภ่าพยนตรจ์ะเขา้ฉาย และจะถีม่าขึน้
โดยเฉพาะช่วงก่อนเขา้ฉายหนึ่งอาทติยแ์ละระหว่างภาพยนตรก์ าลงัออก
ฉายแต่ทีเ่รยีกความสนใจได ้น่าจะเป็นตอนทีจ่จีา้ไปออกรายการต่างๆ 
เพราะมกีารสมัภาษณ์ถงึความยากล าบากในการฝึกซอ้มและการถ่ายท า” 
(ปรชัญา ป่ินแกว้ สมัภาษณ์ 7 มนีาคม 2552)  

 
ผลของการสื่อสาร สื่อโทรทศัน์มคีวามเป็นMass สามารถเขา้ถงึกลุ่มคนไดจ้ านวนมาก แต่กเ็สยี

ค่าใชจ้า่ยสงู ส าหรบัการโฆษณาท าใหผู้ช้มและกลุ่มเป้าหมายเกดิการรบัรูไ้ดด้ ีและยงัมกีารตอกย า้โดย
การน านกัแสดงน า “จจีา้ ญาณนิ วสิมติะนนัทน์” ไปสมัภาษณ์ตามรายการต่างๆ และมกีารน าภาพ
ระหว่างการฝึกฝนอยา่งยาวนาน และระหว่างการถ่ายท า ว่ามกีารฝึกฝนและเล่นดว้ยตวัเธอเองจรงิๆ 
ไมไ่ดม้กีารใชน้กัแสดงแทน ท าใหเ้กดิภาพความเป็น Real Action ชดัเจนยิง่ขึน้ สรา้งความประทบัใจ 
และน่าสนใจใหแ้ก่ภาพยนตรไ์ดเ้ป็นอยา่งดี โดยสื่อชนิดนี้มปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ดในการสื่อสารการตลาด
ของภาพยนตรเ์รือ่ง “ชอ็คโกแลต” 
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1.2 วทิย ุ(Radio) 
สาํหรับส่ือวทิย ุมีการยงิสปอตโฆษณา และการสัมภาษณ์ตามคล่ืนวทิยตุ่างๆ เพราะวทิยเุป็นส่ือท่ี

สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดจ้าํนวนมากในเวลาเดียวกนั มีการสัมภาษณ์นกัแสดงนาํในเร่ือง จีจา้ ญาณิน 
วสิมิตะนนัทน์ ทางคล่ืนวทิยตุ่างๆท่ีมีกลุ่มเป้าหมายเป็นวยัรุ่นและวยัทาํงาน 

ผลของการสื่อสาร มกีารยงิสปอตโฆษณาเช่นเดยีวกบัโทรทศัน์ คอื มคีวามถีใ่นช่วงภาพยนตร์
ใกลฉ้าย สื่อวทิยสุามารถเขา้ถงึกลุ่มคนไดจ้ านวนมากและคนเกอืบทุกระดบั สามารถสรา้งการรบัรูไ้ดด้ี
ตรงตามวตัถุประสงคก์ารสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการทีต่อ้งการเขา้ถงึผูช้มและกลุ่มเป้าหมายให้
ไดม้ากทีสุ่ด 

1.3 ส่ือส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ นิตยสาร (Magazine) และหนงัสือการ์ตูน (Comic Book) 
- นิตยสารท่ีมีกลุ่มเป้าหมายหลกัตรงกบัภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” นัน่ก็คือวยัรุ่นและวยั

ทาํงาน ลงปกนิตยสารและสัมภาษณ์ เก่ียวกบัภาพยนตร์”ช็อคโกแลต” ไดแ้ก่ CLEO, Health Today, 
Cosmopolitan, Happening, The boy, Nation Junior, Student weekly, U life, Spicy, Starpic, Chick 
happens, Weekly wise, ชีวจิต และ ฮิฮิ  

 
“ตอนแรกขอติดต่อไปลงตามนิตยสารต่างๆแต่ไม่ค่อยมีการตอบรับสัก
เท่าไหร่ รอจนผา่นไปสักระยะหน่ึง พอเคา้เห็นความสามารถของจีจา้ 
แลว้ยงัเป็นภาพยนตร์ท่ีพี่ปรัชญา กบัพี่พนันา กาํกบัแลว้ก็เลยไดรั้บการ
ติดต่อใหล้งสัมภาษณ์แลว้ก็ปก ส่วนใหญ่จะไดก้ลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นวยัรุ่น
กบัผูห้ญิงเพราะเป็นนิตยสารวยัรุ่นแลว้ก็นิตยสารผูห้ญิง ท่ีสาํคญัจีจา้เป็น
คนหนา้ตาน่ารักทาํใหค้นเห็นทั้งสองดา้น วา่ทั้งสวยและเก่งดา้นการ
ต่อสู้” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 

 
ผลของการสื่อสาร ถงึแมว้่าจะมปีญัหาในช่วงระยะแรกทีไ่มไ่ดร้บัการตอบรบัจากสื่อ

นิตยสาร แต่หลงัจากนัน้ระยะหน่ึง เมือ่สื่อนิตยสารยอมรบัในความสามารถของตวันกัแสดงน า  
“จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์” จึงมีการติดต่อขอสัมภาษณ์และลงปกนิตยสารต่างๆ ขอ้ดีของส่ือ
นิตยสาร คือ กลุ่มเป้าหมายเป็นวยัรุ่นโดยจบักลุ่มเพศหญิงมากข้ึน เน่ืองจากเป็นนิตยสารผูห้ญิง
ค่อนขา้งมาก 
 

ภาพท่ี 1 : นิตยสารท่ี จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ ลงปกนิตยสาร  
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 ท่ีมา : www.yaninfanclub.com 
 

-หนงัสือการ์ตูน (Comic Book) บริษทั สหมงคลฟิลม์อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ร่วมกบั 
วบิูลยกิ์จการพิมพ ์จดัทาํหนงัสือการ์ตูนเร่ือง”ช็อคโกแลต” ทั้งหมด 3 เล่ม ปกสี โดยเล่มแรกวางแผง
ในวนัจนัทร์ท่ี 14 มกราคม พ.ศ.2551 แต่ละเล่มมีจาํนวน 140 หนา้ ราคา 45 บาท ในรูปแบบของ
หนงัสือการ์ตูนเร่ือง”ช็อคโกแลต” มีการวางแนวคิดเดียวกนักบัภาพยนตร์ แต่มีการดดัแปลงเน้ือ
เร่ืองใหม่ โดยหนงัสือการ์ตูนถูกสร้างข้ึนคู่ขนานไปกบัภาพยนตร์ จึงมีความสนุกท่ีแตกต่าง เนน้
ความเป็นเน้ือหาแบบเหนือความเป็นจริงตามรูปแบบของโลกการ์ตูน ผูว้าด  คือ เอกราช บรรดาศกัด์ิ 
ซ่ึงไดรั้บรางวลัชนะเลิศประเภทหนงัสือนิยายภาพ ไดรั้บโล่ห์พระราชทานจากสมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีและรางวลัส่ือเยาวชนดีเด่น จากการ์ตูนเร่ือง เตะระเบิดไม่ตอ้ง
เปิดตาํรา, บอด้ีการ์ดหนา้เหล่ียม เป็นตน้  
 

“หนงัสือการ์ตูนเกิดข้ึนโดยการท่ีค่ายสหมงคลฟิลม์คุยกบัวบิูลยกิ์จการพิมพ ์
คุยรายละเอียดเก่ียวกบัภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” มีการใชแ้นวคิดเดียวกนั 
ออกมาดว้ยกนัทั้งหมด 3 เล่มจบ เม่ือวาดภาพและเขียนเน้ือเร่ืองเสร็จทาง
วบิูลยกิ์จก็ใหเ้รามาดูอีกทีหน่ึง จากนั้นจึงจะตีพิมพแ์ลว้ก็วางจาํหน่ายในช่วง
ก่อนท่ีภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” จะเขา้ฉาย หนงัสือการ์ตูนออกช่วง
เดือนมกราคม แลว้ภาพยนตร์ก็ออกฉายตอนเดือนกุมภาพนัธ์ การทาํหนงัสือ
การ์ตูนเป็นการเจาะกลุ่มเด็ก” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 20 พฤษภาคม 2552) 

 
ผลของการส่ือสาร สามารถเจาะกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเด็กได ้ระยะเวลาก่อนภาพยนตร์เขา้

ฉายหน่ึงเดือน แต่ยงัไม่ค่อยไดรั้บการตอบรับเท่าท่ีควร เพราะส่วนใหญ่จะรอดูภาพยนตร์มากกวา่
การอ่านหนงัสือการ์ตูน 
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ภาพท่ี 2 : หนงัสือการ์ตูนเร่ือง”ช็อคโกแลต” 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ท่ีมา : http://www.chocolate-movie.com 
 
 

 
1.4 ส่ือกลางแจง้ (Outdoor media) 

บิลบอร์ด (Billboard) ภาพยนตร์เร่ืองน้ีเลือกใชส่ื้อบิลบอร์ดขนาดใหญ่ สูง 12 เมตร ยาว 24 
เมตร จาํนวนมากถึง 10 ป้ายทัว่กรุงเทพมหานคร โดยบิลบอร์ดจาํนวน 7 ป้ายเรียงต่อกนัอยูบ่ริเวณ
ทางด่วนมกักะสันขาออก และบิลบอร์ดจาํนวน 3 ป้ายเรียงต่อกนับริเวณแยกรัชโยธิน-รัชดา ใช้
งบประมาณสูงถึง 4 ลา้นบาท เพื่อนาํเสนอภาพลกัษณ์ ลีลาการต่อสู้ของแอค็ชัน่นกับูห๊ญิง “จีจา้ 
ญาณิน” ในรูปแบบ “เล่นจริง เจบ็จริง” สร้างกระแสใหเ้กิดการพดูถึงปากต่อปากจนเกิดเป็นทอร์
คออฟเดอะทาวน์ และสร้างการจดจาํ เน่ืองจากบิลบอร์ดขนาดใหญ่และอยูใ่นบริเวณใกลเ้คียงกนั 
สามารถสร้างความสนใจใหก้บัผูรั้บสารได ้ประกอบกบั เม่ือส่ือมีจาํนวนมาก ยิง่เป็นการตอกย ํ้าทาํ
ใหจ้ดจาํไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงเป็นการสร้างการจดจาํไดท้ั้งนกัแสดงนาํในภาพยนตร์ จีจา้ ญาณิน วสิมิตะ
นนัทน์ โดยเป็นภาพท่ีแสดงทกัษะการต่อสู้ในภาพยนตร์และยงัเป็นการสร้างการจดจาํถึงภาพยนตร์
เร่ือง”ช็อคโกแลต” ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”สร้างปรากฏการณ์เน่ืองจากเป็นภาพยนตร์เร่ือง
แรกท่ีเลือกใชส่ื้อกลางแจง้ท่ีเป็นบิลบอร์ดจาํนวนมากถึง 10 ป้าย สาํหรับการโฆษณาและ
ประชาสัมพนัธ์ภาพยนตร์เพียงเร่ืองเดียว ยงัไม่มีสินคา้หรือบริการใดกลา้ลงทุนกบัการโฆษณา
กลางแจง้ดว้ยการใชบิ้ลบอร์ดจาํนวนมากขนาดน้ีมาก่อน 

 
“หนงัเร่ืองน้ีใชส่ื้อ mass หนงัแต่ละเร่ืองใชง้บโฆษณาไม่เท่ากนั อยา่ง ”ช็อค
โกแลต”ใชง้บสูง เทียบเท่าองคบ์ากกบัตม้ยาํกุง้ “ช็อคโกแลต”จะใชค้รบทุก
ส่ือ แต่ส่ือท่ีเราเติมเขา้ไปก็คือ บิลบอร์ดริมทางด่วน เพื่อทาํใหเ้ป็นทอลค์ 

http://www.chocolate-movie.com/
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ออฟ เดอะ ทาวน์ เป็นหนงัไทยเร่ืองแรกในประเทศไทยท่ีมีบิลบอร์ดเรียงกนั
สิบอนั ถา้คนขบัรถบนทางด่วนก็จะเห็น ซ่ึงปกติจะเป็นโฆษณาสินคา้อยา่ง
อ่ืน อยา่งทรู ดีแทค เอไอเอส ไม่เคยมีการโฆษณาหนงัมาก่อน”  
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
“ภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลตมีการทาํโฆษณาบิลบอร์ดเยอะมาก มีทั้งหมด
ดว้ยกนัถึง 10 บิลบอร์ด บนทางด่วนแลว้ก็แถวรัชดา เป็นการโฆษณาท่ีไม่เคย
เห็นจากภาพยนตร์เร่ืองไหนมาก่อน ใชง้บประมาณในการโฆษณาไปเยอะ
มาก เพื่อใหเ้ป็นจุดสนใจและเกิดการรับรู้กบัประชาชนจาํนวนมาก” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 20 พฤษภาคม 2552) 

 
ผลของการส่ือสาร สามารถสร้างปรากฏการณ์ ทอร์คออฟเดอะทาวน์ไดค้่อนขา้งดี เพราะ

ยงัไม่เคยมีภาพยนตร์เร่ืองใด ทาํการโฆษณาดว้ยส่ือกลางแจง้ขนาดใหญ่ดว้ยบิลบอร์ดท่ีมีจาํนวน
มากขนาดน้ีมาก่อน สร้างการจดจาํไดใ้หก้บัคนจาํนวนมากได้ในระยะเวลาก่อนภาพยนตร์เขา้ฉาย 

 
ภาพท่ี 3 : บิลบอร์ดภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”  

 
 
  
 
 
 

 
 

 
    ท่ีมา : http://www.chocolate-movie.com 
 

ภาพท่ี 4 : บิลบอร์ด 3 ป้ายติดต่อกนับริเวณแยกรัชโยธิน-รัชดา  
 

 
 
 

http://www.chocolate-movie.com/
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 ท่ีมา : http://www.chocolate-movie.com 
ภาพท่ี 5 : บิลบอร์ดจาํนวน 7 ป้ายบริเวณทางด่วนมกักะสันขาออก  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ท่ีมา: http://www.chocolate-movie.com 

 
1.5 ส่ือในโรงภาพยนตร์ (Cinema Advertising) 

1.5.1ตวัอยา่งภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ (Movie Trailer) มีการคดัเลือกฉากการต่อสู้ท่ีเป็น
ไฮไลท ์และท่วงท่าการต่อสู้ท่ีมีความยาก มีความโดดเด่นจากภาพยนตร์ เช่น ฉากการต่อสู้บริเวณ
ขอบตึกสูง 4 ชั้น และมีขอ้จาํกดัอีกประการคือ ความกวา้งของบริเวณริมตึก ขนาดไม่ถึงเมตรเท่านั้น 
และอีกดา้นหน่ึงมีรถไฟฟ้ากาํลงัวิง่อยู ่ท่าการต่อสู้ ไดแ้ก่ ท่าลอดใตโ้ตะ๊กระจก ท่ากระโดดหมุน
แยกขาแลว้ข้ึนไปอยูบ่นตู ้เป็นตน้ ตวัอยา่งภาพยนตร์ดงักล่าวจะฉายในโรงภาพยนตร์ก่อน
ภาพยนตร์จะฉายจริง 

http://www.chocolate-movie.com/
http://www.chocolate-movie.com/
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“ผมมีส่วนในการเลือกฉากไฮไลทท่ี์นาํไปทาํเป็นตวัอยา่งภาพยนตร์ ผมคิด
วา่จะตอ้งเป็นอะไรท่ีเร้าอารมณ์ จากนอ้ยไปมาก มนัจะตอ้งเป็นอะไรท่ี ต้ึง 
ต้ึง ต้ึง ต้ึง ต้ึง จะมีฉากขอบตึกท่ีสูงๆ ฉากเขียงหมู แลว้ก็ท่าแทงเข่าตรง
รถไฟฟ้า เพราะตวัอยา่งภาพยนตร์เป็นอะไรท่ีสั้น เราจะตอ้งทาํใหม้นัเร้า
อารมณ์มากท่ีสุด”  
(พนันา ฤทธิไกร สัมภาษณ์ 13 พฤษภาคม 2552) 

 ผลของการส่ือสาร การส่ือสารท่ีเขา้ถึงผูช้มและกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความสนใจภาพยนตร์อยูแ่ลว้ โดย
แทรกเขา้ไปในช่วงก่อนการตดัสินใจซ้ือบตัรชมภาพยนตร์เป็นส่ิงท่ีสามารถกระตุน้ใหผู้ช้มเกิดความสนใจ
และเกิดการตดัสินใจเลือกชมภาพยนตร์เร่ืองน้ีได ้ดว้ยตวัอยา่งภาพยนตร์ท่ีระทึกใจ เพราะมีการคดัสรรฉาก
ท่ีมีความต่ืนเตน้เร้าใจใหเ้หมาะสมและเขา้ถึงกบักลุ่มผูช้มและกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความช่ืนชอบภาพยนตร์แนว
แอค็ชัน่ 
 

1.5.2 โปสเตอร์ภาพยนตร์ (Movie Poster) มีดว้ยกนั 3 แบบ เป็นภาพท่ีส่ือสารถึงความเป็น
ภาพยนตร์บูห๊รือภาพยนตร์แอค็ชัน่ ทั้งรอยฟกชํ้า ท่าทางการต่อสู้ และอาวธุ และท่ีสาํคญั คือ การใส่
ช่ือผูก้าํกบั ปรัชญา ป่ินแกว้ และ ผูก้าํกบัคิวบู ๊พนันา ฤทธิไกร เพื่อเป็นเคร่ืองรับประกนัคุณภาพของ
ภาพยนตร์แอค็ชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต” โปสเตอร์ เป็นส่ือโฆษณาท่ีอยูบ่ริเวณโรงภาพยนตร์ต่างๆ 
ตั้งแต่ช่วงก่อนภาพยนตร์ฉายจนกระทัง่ภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” ออกจากโรงภาพยนตร์ 

   
ผลของการส่ือสาร โปสเตอร์เป็นส่ือท่ีส่ือสารไดด้ว้ยภาพและองคป์ระกอบท่ีแสดงถึงความชดัเจน

ของความเป็นภาพยนตร์แอค็ชั่น คือ อาวธุ การบาดเจบ็ ท่าทางการต่อสู้ เป็นตน้ เป็นส่ือท่ีใชใ้นบริเวณโรง
ภาพยนตร์ เป็นการส่ือสารแบบขดัจงัหวะก่อนการตดัสินใจซ้ือของผูช้มและกลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงไดผ้ลเป็น
อยา่งดี 

 
ภาพท่ี 6 : โปสเตอร์ภพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”  

 
 
 

1 
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ท่ีมา : http://www.chocolate-movie.com 
 

1.5.3 ส่ือโฆษณาโทรทศัน์บริเวณโรงภาพยนตร์ (TV Standee) เป็นจอโทรทศัน์ท่ีทาํการ
โฆษณาฉายตวัอยา่งภาพยนตร์รวมทั้งเบ้ืองหลงัการถ่ายทาํภาพยนตร์ โดยจดัตั้งไวบ้ริเวณโรง
ภาพยนตร์ เป็นส่ือภาพยนตร์ท่ีทาํหนา้ท่ีชักชวนใหผู้ช้มและกลุ่มเป้าหมายเกิดความสนใจได้
ค่อนขา้งมาก เน่ืองจากเป็นการแทรกข่าวสารในช่วงเวลาท่ีผูช้มและกลุ่มเป้าหมายกาํลงัจะตดัสินใจ
เลือกซ้ือภาพยนตร์ ผูช้มสามารถเห็นตวัอยา่งภาพยนตร์ ฉากการต่อสู้เด่นๆ ของภาพยนตร์เร่ืองน้ี  
เบ้ืองหลงัการถ่ายทาํ เป็นตน้ 

 
“ส่ือในโรงภาพยนตร์นอกจากจะมีพวกโปสเตอร์หนงัตวัอยา่งภาพยนตร์ใน
โรงหนงั แลว้ก็ยงัมีส่ืออีกอยา่งท่ีมีความน่าสนใจเรียกวา่ ทีวแีสตนด้ี เป็น
โฆษณาจอทีวตีั้งอยูบ่ริเวณโรงภาพยนตร์ นอกนั้นก็เป็นการทาํโปรโมชัน่
หรือเล่นเกมส์ ซ่ึงอนัน้ีทางโรงภาพยนตร์จะเป็นคนจดั อยา่งเช่น ซ้ือตัว 5 ใบ
แลว้แลกของท่ีระลึกของภาพยนตร์ หรือไม่ก็จะมีการจดับูทเกมส์หนา้โรง
ภาพยนตร์ เล่นเกมส์แลว้จะไดรั้บของท่ีระลึกจากภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆอะไร
ทาํนองนั้น” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 20 พฤษภาคม 2552) 

 
 ผลของการส่ือสาร เป็นส่ือท่ีมีการเขา้ไปขดัจงัหวะผูช้มและกลุ่มเป้าหมายก่อนการตดัสินใจซ้ือบตัร
ชมภาพยนตร์ ส่ือประเภทน้ีมีทั้งภาพและเสียง นาํเสนอตวัอยา่งภาพยนตร์และสามารถเรียกความสนใจจาก
ผูช้มและกลุ่มเป้าหมายไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

1.6 ส่ืออินเทอร์เน็ต (Internet) 
บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ได้จดัทาํเวบ็ไซตห์ลกัและจดทะเบียนโดเมนสาํหรับ

ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” เพื่อใหข้อ้มูลต่างๆเก่ียวกบัภาพยนตร์ทางเวบ็ไซต ์“http://www.chocolate-
movie.com” ภายในเวบ็ไซตด์งักล่าวมีตวัอยา่งภาพยนตร์ เร่ืองยอ่ของภาพยนตร์ แนะนาํนกัแสดงใน
ภาพยนตร์ รวบรวมภาพเบ้ืองหลงัฉากการต่อสู้ต่างๆ จากภาพยนตร์ เป็นตน้ นอกจานั้น ยงัมีการแจง้ข่าวสาร
กิจกรรมต่างๆ และตอบคาํถามแก่ผูช้มอีกดว้ย การเลือกใชส่ื้ออินเทอร์เน็ต เน่ืองจากการใชชี้วติของคนใน

http://www.chocolate-movie.com/
http://www.chocolate-movie.com/
http://www.chocolate-movie.com/
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ปัจจุบนัมีการใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยา่งกวา้งขวาง เป็นส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงไดง่้าย สะดวกและรวดเร็ว 
โดยเฉพาะกลุ่มเป้าหมายหลกัของภาพยนตร์เร่ืองน้ีคือกลุ่มวยัรุ่นและคนวยัทาํงาน  

 
 

“ขั้นตอนในการทาํเวบ็หลกัของหนงัเร่ือง”ช็อคโกแลต”เร่ิมตั้งแต่การจด
โดเมนเวบ็ www.chocolate-movie.com ต่อมาก็จะรวบรวมของท่ีมีอยู่
ทั้งหมด เพื่อใชใ้นการทาํเวบ็ไซต ์คุยและทาํความเขา้ใจรายละเอียดวา่
ภายในเวบ็จะประกอบไปดว้ย เน้ือหาอะไรบา้ง ไม่วา่จะเป็นเร่ืองยอ่  งาน 
production นกัแสดง เบ้ืองหลงัการถ่ายทาํ ไฮไลทฉ์ากเด็ดๆ ต่อมาก็ถึง
ขั้นตอนช่วงระยะเวลาในการทาํเวบ็ ทั้งการส่งเดโม่ และการประกอบแฟลช 
รวมถึงกาํหนดวนัท่ีจะตอ้งทาํเวบ็เสร็จ และส่วนสุดทา้ยก็จะเป็นในส่วนของ
การอพัเดทขอ้มูลภายในเวบ็ไซต ์เวบ็ไซตจ์ะเขา้ถึงกลุ่มวยัรุ่น นกัศึกษาแลว้
ก็วยัทาํงานไดดี้ เพราะชีวติประจาํวนัจะรับส่ือทางน้ีเป็นประจาํอยูแ่ลว้”  
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 20 พฤษภาคม 2552) 

 
“ใชส่ื้ออินเตอร์เน็ตพวก main site ของหนงั แต่คนไม่ค่อยเขา้เท่าไหร่แลว้ 
เพราะเด๋ียวน้ีมีเวบ็พวก YouTube พนัทิพ ตามเวบ็บอร์ด ก็จะมีเหมือนเวบ็
หลกัของหนงัเลย ในเวบ็หลกัเราก็ทาํไวแ้บบนั้นแหละ คนทาํก็ไม่ทนัเกมส์
ของกลุ่มมือสมคัรเล่นท่ีเอาตวัอยา่งหนงัหรือข้อมูลต่างๆไปโพสตามเวบ็
อ่ืนๆ”  
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
 ผลของการส่ือสาร ไม่ไดรั้บการตอบรับเท่าท่ีควร เน่ืองจากผูช้มและกลุ่มเป้าหมายไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัภาพยนตร์ผา่นเวป็ไซตอ่ื์นๆท่ีนิยมเขา้เป็นประจาํอยูแ่ลว้ จึงไม่มีความจาํเป็นและไม่มีความ
สนใจเขา้ไปดูเวป็ไซตห์ลกัทางการของภาพยนตร์เร่ืองน้ี 
 
2.การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) 

การเผยแพร่ข่าวสารอยูใ่นส่วนความรับผดิชอบของการประชาสัมพนัธ์กองถ่าย มีเผยแพร่ข่าวสาร
ต่างๆ ภายในกองถ่ายของภาพยนตร์ โดยเฉพาะภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” เป็นภาพยนตร์บูห๊รือ
ภาพยนตร์แอค็ชัน่ การเปิดกองถ่ายเพื่อใหส่ื้อมวลชนมาทาํข่าวหรือเยีย่มกองถ่ายมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิง่ 
ภายใตแ้นวคิด “เล่นจริง เจบ็จริง” การเยีย่มชมกองถ่ายระหวา่งการถ่ายทาํเพื่อใหส่ื้อมวลชนไดช้ม
ความสามารถของนกัแสดงนาํในเร่ือง และเป็นขอ้พิสูจน์วา่ แสดงฉากบูห๊รือฉากแอค็ชัน่ดว้ยตวัเองทั้งหมด 
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ในภาพยนตร์เร่ืองน้ีมีการทาํการส่ือสารการตลาดตั้งแต่การแถลงข่าวการเปิดกลอ้ง การใหข้่าวความคืบหนา้
ของการถ่ายทาํ ความผดิพลาดของคิวบูใ๊นภาพยนตร์ระหวา่งการถ่ายทาํ การถ่ายทาํฉากท่ีสาํคญัในภาพยนตร์  
การเสนอข่าวบุคคลในวงการภาพยนตร์ท่ีมีช่ือเสียงแสดงความคิดเห็น มุมมองต่อภาพยนตร์เร่ือง“ช็อคโก
แลต”และยกยอ่งความสามารถของนกัแสดงนาํ เป็นตน้ การเผยแพร่ข่าวดงักล่าวอาศยัความสัมพนัธ์ท่ีดีท่ีมี
ต่อส่ือต่างๆ ไม่วา่จะเป็นหนงัสือพิมพ ์นิตยสารต่างๆ  
 

“ทางบริษทัของเราจะเน้นการประชาสัมพนัธ์ดว้ยข่าวมากท่ีสุด ทั้งข่าว
เบ้ืองหลงัการเปิดกลอ้งถ่ายทาํ เบ้ืองหลงัการถ่ายทาํฉากสาํคญัๆ ของเร่ือง 
จะทาํใหเ้ห็นภาพชดัๆ ของคาแร็กเตอร์ของนกัแสดงแต่ละเร่ือง การลงข่าวก็
มกัจะใชค้วามสัมพนัธ์ของผูบ้ริหาร หรือวา่ บุคลากรท่ีทาํหนา้ท่ี
ประชาสัมพนัธ์ภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆ” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 20 พฤษภาคม 2552) 

 
 ผลของการส่ือสาร เป็นการประชาสัมพนัธ์ท่ีไม่เสียค่าใชจ่้าย เน่ืองจากใชค้วามสัมพนัธ์ส่วนตวัใน
การลงข่าวประชาสัมพนัธ์ต่างๆ อีกทั้งการส่ือสารประเภทน้ีสามารถสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้แก่ตวัภาพยนตร์ 
ไดรั้บการยอมรับจากสังคมเน่ืองจากมีบุคคลท่ีมีช่ือเสียงในวงการณ์ภาพยนตร์ใหแ้สดงความคิดเห็นและยก
ยอ่งภาพยนตร์และนกัแสดงนาํในเร่ืองน้ี 
 
3.การจดักิจกรรม (Event) 

3.1 การแสดงความสามารถทกัษะการต่อสู้ในช่วงเปิดตวัภาพยนตร์ตามโรงภาพยนตร์  
ต่างๆ เพื่อแสดงใหเ้ห็นวา่จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ ซ่ึงเป็นนกัแสดงนาํในเร่ืองน้ี ใชท้กัษะการต่อสู้และ
ความสามารถของตนเองในการแสดงฉากบูห๊รือฉากแอค็ชัน่ต่างๆ ตามท่ีปรากฏในภาพยนตร์ไดจ้ริง การ
แสดงคิวบูจึ๊งเป็นรูปแบบเดียวกนัท่ีปรากฏในภาพยนตร์ 
 

“การจดักิจกรรมก็มีใหจี้จา้ไปโชวค์วามสามารถตามโรงหนงั ในช่วงก่อนท่ี
หนงัจะฉาย มีการโชวค์วามสามารถแลว้ก็ทกัษะการต่อสู้กบัทีมสตั้นแมน” 
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
“เวลาแสดงคิวบูห๊รือทกัษะการต่อสู้ตามตามโรงหนงั หรือท่ีไหนก็ตาม จะ
ใชคิ้วบูเ๊หมือนกนักบัในหนงั ตอ้งแสดงใหค้นดูเห็นวา่เราทาํไดจ้ริงๆ จีจา้
เล่นเองแลว้ก็เล่นไดจ้ริงๆ ไม่ไดใ้ชส้ตั้นหรือวา่อะไรทั้งนั้นช่วย” 
(พนันา ฤทธิไกร สัมภาษณ์ 13 พฤษภาคม 2552) 
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3.2 การจดักิจกรรมพาส่ือมวลชนชมส่ือบิลบอร์ดดว้ยรถบัสพิเศษ ซ่ึงส่ือกลาง 

แจง้ดงั กล่าวคือ บิลบอร์ดขนาดใหญ่ของภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” การจดักิจกรรมคร้ังน้ีมีผูน้าํชม คือ 
เส่ียเจียง สมศกัด์ิ เตชะรัตนประเสริฐ ผูอ้าํนวยการสร้าง ร่วมเดินทางพร้อมกบั ปรัชญา ป่ินแกว้ ผูค้วบคุมการ
สร้างและผูก้าํกบั พนันา ฤทธิไกร ผูค้วบคุมการสร้างและผูก้าํกบัคิวบู ๊และนกัแสดงนาํหญิง จีจา้ ญาณิน วสิมิ
ตะนนัทน์ เดินทางชมป้ายบิลบอร์ดจาํนวน 10 ป้าย โดย 7 ป้ายแรกอยูบ่ริเวณทางด่วนมกักะสันขาออก และท่ี
เหลืออีกจาํนวน 3 ป้าย อยูบ่ริเวณแยกรัชโยธิน-รัชดา  
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 7 : ปรัชญา ป่ินแกว้นาํผูส่ื้อข่าวข้ึนรถบสัชมส่ือบิลบอร์ด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา : http://www.chocolate-movie.com 
 

 
 
 
 
 

 

http://www.chocolate-movie.com/
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ภาพท่ี 8 : จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ เส่ียเจียง สมศกัด์ิ เตชะรัตนประเสริฐ ปรัชญาป่ินแกว้ และพนั
นา ฤทธิไกร กบับิลบอร์ดขนาดใหญ่ของภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ท่ีมา : www.yaninfanclub.com 

 
3.3 การนาํนกัแสดงนาํในเร่ือง “จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์” ไปสอนเทควนัโดใ้หแ้ก่เด็กและ

เยาวชนตามสถานศึกษาต่างๆ เพื่อเพิ่มและตอ้งการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายใหก้วา้งข้ึนนัน่ก็คือเด็ก อีกทั้งกีฬาเท
ควนัโดเ้ป็นกีฬาท่ีมีการต่อสู้ ดงันั้นคนท่ีเรียนเทควนัโดจึ้งมีความช่ืนชอบการต่อสู้อยูแ่ลว้ เป็นกลุ่มเป้าหมาย
สาํหรับภาพยนตร์เร่ือง“ช็อคโกแลต”อีกกลุ่มหน่ึงท่ีมีความสาํคญั 
    

“ใหจี้จา้สอนเทควนัโดใ้หเ้ด็กๆ ร่วมกิจกรรมกบัโรงเรียนสอนเทควนัโด ้
เพราะอยากใหจี้จา้จบักลุ่มเด็กมากกวา่จาพนม ในส่วนของจาพนม จะมี
ความดิบกวา่ แต่ของจีจา้จะมีความใส น่ารัก มีความเป็นเด็ก จึงมีกลุ่มเด็ก
พว่งเขา้มาดว้ย”  
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  
 

ผลของการส่ือสาร ทาํใหผู้ช้มและกลุ่มเป้าหมายรู้จกัตวันกัแสดง และเป็นการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี
ใหแ้ก่นกัแสดง มีการสาธิตและแสดงทกัษะการต่อสู้จริงใหเ้ห็น เป็นการยนืยนัวา่ภาพยนตร์เร่ืองน้ีใช้
ความสามารถของนกัแสดงเอง 

 
4.การส่งเสริมการขาย (Promotion) 

http://www.yaninfanclub.com/
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4.1 การแจกบตัรชมภาพยนตร์ (Free Ticket) 
 บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่นอล จาํกดั ร่วมกบั Movie Max World มีการแจกบตัรชม
ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”รอบพรีววิ ในวนัท่ี 5 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2551 เวลา 20.00 น. ณ โรงภาพยนตร์ 
UMG RCA โดยใหผู้ช้มร่วมสนุกในการตอบคาํถามเก่ียวกบัภาพยนตร์และนกัแสดงนาํ “จีจา้ ญาณิน วสิมิตะ
นนัทน์”  
 
 ผลของการส่ือสาร ไดรั้บการตอบรับจากผูช้มและกลุ่มเป้าหมายในการร่วมตอบคาํถามเป็นจาํนวน
มาก สามารถสร้างใหเ้กิดการบอกต่อหรือ word of mouthได ้เม่ือเกิดความประทบัใจในตวัภาพยนตร์ 

 
 

ส่วนที ่2 
ผลการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการกาํหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ 

เร่ือง”ช็อคโกแลต”  
ในการวางแผนการกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ปัจจยัท่ีคาํนึงแบ่งออกเป็น ปัจจยั

ภายในและปัจจยัภายนอกของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั 
 
ปัจจยัภายใน 

1.ผูบ้ริหารของบริษทั สหมงคงฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั  
คุณ สมศกัด์ิ เตชะรัตนประเสริฐ (เส่ียเจียง) ดาํรงตาํแหน่งประธานบริษทั ท่านเป็นผูท่ี้มีอิทธิพลท่ีสุด

ในบริษทั และระบบการบริหารงานของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ยงัคงมีลกัษณะ
รูปแบบเป็นระบบครอบครัว เส่ียเจียง สมศกัด์ิ เตชะรัตนประเสริฐการสร้างภาพยนตร์ จะเป็นผูท่ี้มีอาํนาจใน
การตดัสินใจเร่ืองต่างๆ ตั้งแต่ การอนุมติังบการสร้างภาพยนตร์และแผนงานต่างๆ รวมทั้งแผนการส่ือสาร
การตลาด นอกจากนั้นยงัเสนอแนวความคิดในการกาํหนดแผนงานการส่ือสารการตลาดอีกดว้ย 

 
 

“บริษทั สหมงคลฟิลม์ มีระบบการทาํงานเป็นแบบระบบครอบครัว ทุกอยา่ง
จะข้ึนตรงกบั เส่ียเจียง เส่ียเจียงเป็นคนท่ีมองทะลุ เป็นผูเ้ช่ียวชาญและมี
ประสบการณ์สูงสุด มีอิทธิพลมากในการดาํเนินงาน ภาพยนตร์ทุกเร่ืองจะ
ผา่นการพิจารณาและวางแผนการตลาดโดยเส่ียเจียง ภาพยนตร์เร่ืองน้ีควรทาํ
อะไร และไม่ควรทาํอะไร”  
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“เร่ืองน้ีผมเป็นโปรดิวเซอร์ ผมก็มีประสบการณ์พอตวัประมาณหน่ึง
เหมือนกนั ผมกบัเส่ียเจียงก็คุยกนั เอาไอเดียผสมกนั แลว้ส่งใหฝ่้ายการตลาด
และฝ่ายประชาสัมพนัธ์ทาํ ส่งใหน้อ้งๆ ฝ่ายทีมโฆษณา ทีมการตลาด นอ้งๆ
เหล่านั้นประสบการณ์ในการทาํงานนอ้ยกวา่พวกพี่เยอะ ยงัห่างไกล จากเส่ีย
เจียงเยอะ นอ้งๆเคา้ก็มีไอเดียเหมือนกนั เราก็ฟังตรงนั้นเหมือนกนั”  
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
 เน่ืองจากเป็นการตดัสินใจของคนเพียงคนเดียว จึงมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสีย ขอ้ดี คือ คุณสมศกัด์ิ  
เตชะรัตนประเสริฐ เป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ทางดา้นภาพยนตร์เป็นอยา่งดีและยาวนาน โดยเฉพาะทางดา้น
การตลาด การตดัสินใจของบุคคลเพียงคนเดียวเป็นการทาํงานท่ีรวดเร็ว ไม่ตอ้งผา่นการตดัสินใจซบัซอ้น แต่
จะเกิดปัญหาการล่าชา้ ในกรณีท่ีคุณสมศกัด์ิไม่อยู ่หรือไม่สามารถทาํหนา้ท่ีได ้จะทาํให้การปฏิบติังานใน
ขั้นตอนต่อไปเกิดการสะดุดและล่าชา้ 
 

2.เน้ือหาและจุดเด่นของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” ปัจจยัภายในท่ีเก่ียวขอ้งต่อการกาํหนดกล
ยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการเป็นอนัดบัแรก คือ ตวัเน้ือหาของภาพยนตร์ การคน้หาจุดเด่นหรือ
จุดแขง็ของภาพยนตร์มาสร้างเป็นสารเพื่อส่งไปยงักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงในเร่ืองน้ีก็คือ นกัแสดงนาํหญิง “จีจา้ 
ญาณิน วสิมิตะนนัทน์” ท่ีมีทกัษะการต่อสู้ในรูปแบบreal action คือสามารถแสดงฉากแอค็ชัน่เองทั้งหมด 
โดยไม่ตอ้งใชแ้ทคนิคพิเศษและนกัแสดงแทน สารหลกัในภาพยนตร์เร่ืองน้ีคือ “เล่นจริง เจบ็จริง” ใชส้าร
ดงักล่าวทาํการส่ือสารไปในทุกส่ือและทุกช่องทางการส่ือสาร 
 
 ในการวเิคราะห์เน้ือหาและจุดเด่นของภาพยนตร์แบ่งออกเป็น 5 องคป์ระกอบดงัน้ี 
1.โครงเร่ือง 

โครงเร่ืองประเภทเชิงเด่ียว คือมีเหตุการณ์ต่อเน่ืองเป็นเหตุการเดียว คือ  เร่ืองรักสามเศร้าของสาวใน
แกงคย์ากซู่า “ซิน” หวัหนา้กลุ่ม “No.8” และ ชายชาวญ่ีปุ่น “มาซาชิ” ตามมาดว้ยการแกแ้คน้ และลูกท่ี
พยายามปกป้องแม่ของตนเอง 
  

“เร่ืองน้ีพยายามเขียนบทใหเ้ป็นภาพยนตร์แอค็ชัน่ดราม่า เลยผกูเร่ือง
เก่ียวกบัความรักของคนสามข้ึนมา พยายามทาํใหไ้ม่ซบัซอ้นเพราะขอ้จาํกดั
ทางดา้นฉากแอค็ชัน่ท่ีโดนกาํหนดระยะเวลาเอาไวแ้ลว้” 
(วรรธนา วรียวรรธน สัมภาษณ์ 21 กรกฎาคม 2552) 

 
2.กลวธีิการเล่าเร่ือง 
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ในภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลตมีกลวธีิการเล่าเร่ืองโดยผูเ้ล่าเร่ืองเล่าส่ิงท่ีตนเองประสบมาในอดีต
จนถึงปัจจุบนั โดยเล่าสลบักนัไปมาระหวา่งอดีตกบัปัจจุบนั การเปิดเร่ืองเล่าเร่ืองดว้ยvoice over คือ การเล่า
ท่ีมาท่ีไปโดยใชเ้สียงของตวัละครในเร่ือง นัน่คือ “มาซาชิ” ซ่ึงเป็นพอ่ของ “เซน”  

 
“การเปิดเร่ืองดว้ยการเล่าของมาซาชิผูเ้ป็นพอ่ ทาํใหเ้ขา้ใจเร่ืองราวในอดีต
ไดดี้ ทุกอยา่งมีท่ีมาท่ีไปและโยงมาถึงเหตุการณ์ในปัจจุบนั รวมทั้งทศันคติ
ของตวัละครท่ีเล่าดว้ย” 
(วรรธนา วรียวรรธน สัมภาษณ์ 21 กรกฎาคม 2552) 

 
3.ตวัละคร 

ตวัละครทุกตวัในภาพยนตร์เร่ือง“ช็อคโกแลต” ผูเ้ขียนบทมีความตอ้งการใหเ้ป็นตวัละครประเภท
หลายมิติ คือ ตวัละครท่ีมีลกัษณะหลากหลายมีความซบัซ้อน เพื่อสร้างความต่ืนเตน้ใหแ้ก่ผูช้ม แต่เน่ืองดว้ย
ปัจจยัต่างๆ เช่น ความสามารถของนกัแสดง ระยะเวลาการถ่ายทาํ ระยะเวลาฉากบูท่ี๊ถูกกาํหนดไวแ้ลว้ เป็น
ตน้ ทาํใหภ้าพยนตร์อาจจะไม่สามารถบอกเล่ารายละเอียดของตวัละครไดท้ั้งหมดตามความตั้งใจ ในท่ีน้ีจะ
กล่าวถึงตวัละครนาํหลกั ไดแ้ก่ 

3.1“ซิน” แม่ของ “เซน” เป็นผูด้าํเนินเร่ืองหลกั ตวัละครน้ีมีพฒันาการเปล่ียนแปลงนิสัยและทศันคติ
ตามเหตุการณ์ 

3.2“เซน” เป็นเด็กพิเศษหรือออทิสติก ตวัละครน้ีมีบทบาทท่ีซบัซอ้น คาดเดาไดย้ากในตวัอยูแ่ลว้ 
เม่ือเจอเหตุการณ์ท่ีพลิกผนั ตอ้งตามทวงหน้ีใหแ้ม่ จึงใชท้กัษะการต่อสู้ท่ีสามารถจดจาํไดจ้ากภาพยนตร์และ
โทรทศัน์มาต่อสู้เพื่อทวงความยติุธรรมในการทวงเงินใหแ้ม่ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีสร้างความประหลาดใจใหแ้ก่ผูช้ม  
 

“มีความตั้งใจใหต้วัละครทุกตวัมีความซบัซอ้น มีท่ีมาท่ีไปตั้งแต่อดีต
เช่ือมโยงมาถึงปัจจุบนั วา่ทาํไมตวัละครตวัน้ีถึงไดท้าํพฤติกรรมแบบน้ี 
เพราะอยากใหเ้ป็นแอค็ชัน่ดราม่า ตวัละครท่ีเล่าเร่ืองราวไดส้มบูรณ์ท่ีสุด
คือ ซิน ถือไดว้า่เป็นตวัละครท่ีดาํเนินเร่ืองหลกัเลยก็วา่ได ้รองลงมาคือ 
เซน และ No.8 การเล่าเร่ืองจะสมบูรณ์ก็ดว้ยปัจจยัหลายๆอยา่ง เช่น 
ความสามารถในการแสดง ความยาวของภาพยนตร์ เพราะขอ้จาํกดัดา้น
เวลาท่ีถูกกาํหนดฉากบูม๊าแลว้ ทาํใหเ้กิดการตดัและรวบรัดในข้ึนตอน
การถ่ายทาํภายนตร์” 
(วรรธนา วรียวรรธน สัมภาษณ์ 21 กรกฎาคม 2552) 

 
4. ฉาก 
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เน่ืองจากภาพยนตร์เร่ืองน้ีตวัละครเกิดความขดัแยง้กนัในอดีต เกิดรักสามเศร้าระหว่างผูห้ญิงท่ีอยู่
ในแกงคย์ากซู่า “ซิน” หวัหนา้แกงคย์ากซู่า “No 8” และหนุ่มชาวญ่ีปุ่น “มาซาชิ” จากนั้น ซินจึงยา้ยมาอยูใ่น
ประเทศไทย ฉากในภาพยนตร์เร่ืองน้ีจึงมี 2 สถานท่ี คือ ประเทศญ่ีปุ่นอดีตและประเทศไทยในปัจจุบนั 
นอกจากน้ี ยงัมีเร่ืองราวความสัมพนัธ์ในครอบครัวระหวา่งแม่กบัลูกซ่ึงเป็นหวัใจหลกัของภาพยนตร์เร่ืองน้ี 
 

“พยายามเก็บรายละเอียดเร่ืองราวเหตุการณ์ในอดีต ยคุสมยั ทั้งสถานท่ี
และองคป์ระกอบ เส้ือผา้ การแต่งกายต่าง วฒันธรรม สังคมใหส้มจริง ดู
บริบทใหค้รบเพื่อเติมเตม็ เพราะมีทั้งฉากในประเทศญ่ีปุ่นในอดีต และ
ประเทศไทย” 
(วรรธนา วรียวรรธน สัมภาษณ์ 21 กรกฎาคม 2552) 

 
 
5.แนวคิด 

ความรักก่อใหเ้กิดแรงผลกัดนัทุกอยา่ง ความรักทาํใหม้นุษยมี์แรงผลกัดนัใหท้าํส่ิงท่ีดีและร้ายได ้
เช่น “เซน” ความรักผลกัดนัใหท้าํในส่ิงท่ีดีทาํใหเ้ซนต่อสู้เพื่อปกป้องแม่ แต่ “No.8” ตวัผูร้้าย ความรัก
ผลกัดนัใหท้าํในส่ิงท่ีไม่ดีโดยการตามลา้งแคน้ “ซิน” ซ่ึงเป็นคนรักเก่า 

 
“โดยส่วนตวัเช่ือวา่คนเรามีแรงผลกัดนัใหท้าํส่ิงต่างๆ นัน่ก็คือ ความรัก
จะเป็นการกระทาํท่ีดี หรือไม่ดีนัน่ก็มาจากพลงัของความรักทั้งส้ิน โดย
มีใหเ้ห็นในตวัละครทั้งดา้นดีจากตวัละครท่ีช่ือ เซน และดา้นท่ีไม่ดีจาก
ตวัละครNo.8” 
(วรรธนา วรียวรรธน สัมภาษณ์ 21 กรกฎาคม 2552) 

 
การนาํเน้ือหาและจุดเด่นของภาพยนตร์มาใชใ้นการกาํหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณา

การ คือ การนาํแนวคิดของเร่ืองมาใชใ้นการส่ือสารวา่ลูกสามารถต่อสู้ไดเ้พื่อแม่ผูเ้ป็นท่ีรัก การนาํเน้ือหา
และจุดเด่นของภาพยนตร์มาใชใ้นการกาํหนดกลยทุธ์มีขอ้ดีในส่วนของการสร้างสารและเลือกช่องทางการ
ส่ือสารใหเ้หมาะสมแก่ผูช้มและกลุ่มเป้าหมาย เพราะภาพยนตร์แต่ละเร่ืองก็มีความแตกต่างกนั ถึงแมว้า่จะ
เป็นภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่เหมือนกนัก็ตาม 

 
3.งบประมาณจากทางบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ถา้เป็นภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่

จะไดง้บประมาณในระดบัสูง ในภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”เป็นภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่ จึงไดง้บประมาณ
ค่อนขา้งสูง ประมาณ 20 ลา้นบาท ซ่ึงสามารถกาํหนดและเลือกใชส่ื้อต่างๆไดอ้ยา่งครอบคลุม 
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“งบประมาณในการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโก
แลต”อยูใ่นระดบัท่ีค่อนขา้งสูง ไม่ตํ่ากวา่ 20 ถึง 30 ลา้นบาท ปกติภาพยนตร์
ไทยจะอยูท่ี่ราวๆ เกือบสิบลา้นบาท ถา้เป็นภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่ก็สิบลา้น 
แต่ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”เร่ืองน้ีเป็นภาพยนตร์ท่ีเราหวงัท่ีจะขาย
ตลาดโลกดว้ย เราถึงลงทุนมากเป็นพิเศษ ถึงกบัมีการโฆษณาดว้ยบิลบอร์ด
ขนาดใหญ่เรียงกนัถึง 10 ป้ายขนาดนั้น แลว้ก็มีส่ือท่ีใชเ้ยอะท่ีสุดคือ ทีว ี
อยา่งบิลบอร์ดน่ีแพงนะ มีความซบัซอ้นในเร่ืองของธุรกิจ แลว้ก็มีการเอา
ไปบราเดอร์กบัทีวดีว้ย” 
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

  
ผูว้จิยัมีความเห็นวา่ ควรมีการพิจารณาร่วมกนัหลายฝ่าย มิควรใหคุ้ณสมศกัด์ิ เตชะรัตนประเสริฐ 

เป็นผูอ้นุมติัเพียงผูเ้ดียว เพราะอาจจะเกิดความผดิพลาดในการตดัสินใจข้ึนได ้อีกทั้งการดาํเนินงานจะล่าชา้ 
ในกรณีท่ีคุณ สมศกัด์ิ เตชะรัตนประเสริฐไม่อยูห่รือไม่สามารถปฏิบติังานได้ 
 
ปัจจยัภายนอก 

1.การเมืองและเศรษฐกิจ ทั้งการเมืองและเศรษฐกิจเป็นส่ิงท่ีเก่ียวเน่ืองและเช่ือมโยงกนั เหตุการณ์
ความไม่สงบภายในประเทศ ส่งผลต่อความมัน่คงทางเสถียรภาพในการดาํรงชีวติของประชาชน ส่งผลต่อ
การลงทุนและการทาํธุรกิจต่างๆ จนส่งผลใหข้าดความคล่องตวัทางเศรษฐกิจ นอกจากน้ี อาจจะทาํให้
ประชาชนเกิดความลงัเลในการเดินทางออกนอกบา้นนอ้ยลง มีการงดเวน้การจบัจ่ายใชส้อยสาํหรับกิจกรรม
นนัทนาการและสันทนาการ เช่น การชมภาพยนตร์ ส่งผลรายไดข้องภาพยนตร์โดยตรง เน่ืองจาก
กลุ่มเป้าหมายมีการเก็บออมเงินไวใ้ชจ่้ายเฉพาะส่ิงท่ีจาํเป็นก่อน ในส่วนความบนัเทิงอยา่งการชมภาพยนตร์
ถือวา่เป็นปัจจยัรองลงมา ซ่ึงอาจะเป็นผลท่ีตามมาจากปัญหาการเมืองและเศรษฐกิจ ดงัเช่น ในช่วงปีพ .ศ.
2551ท่ีผา่นมา การเมืองและความไม่สงบของประเทศเน่ืองจาก มีการชุมนุมของกลุ่มคนท่ีเรียกตนเองวา่ 
“กลุ่มคนเส้ือสีเหลือง” ชุมนุมประทว้งนายกรัฐมนตรี ทกัษิณ ชินวตัร ใหอ้อกจากการดาํรงตาํแหน่ง ส่งผล
ต่อการดาํเนินชีวติของประชาชนเป็นอยา่งมาก ดงันั้น การเมืองและเศรษฐกิจจึงเป็นจยัท่ีควรคาํนึงถึงในการ
กาํหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ จะทาํอย่างไรใหส้ารท่ีส่งไปเขา้ถึงกลุ่มผูช้มและกุล่ม
เป้าหมาย แลว้สามารถโนม้นา้วใจจนเกิดพฤติกรรมการออกมาชมภาพยนตร์ได ้ปัญหาการเมืองท่ีเกิดข้ึน
ในช่วงปีพ.ศ.2551 เกิดความวุน่วายภายในประเทศอยา่งมากมาย ดงัเช่นการใหข้่าวของผูอ้าํนวยการฝ่าย
การตลาด  
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คุณเอวกิา เตชะรัตนประเสิรฐ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จาํกดั ในหนงัสือพิมพข์่าวสด วนัท่ี 
6 มิถุนายน พ.ศ. 2551 ปีท่ี 18 ฉบบัท่ี 6399 วา่ 

"หนงัท่ีฉายในคร่ึงปีแรกถือวา่โอเคไม่ถึงกบัดีมากแต่ก็ไม่ถึงกบัแยม่าก 
เพียงแต่มีหนงับางเร่ืองไม่เขา้เป้า เร่ิมตน้ปีมาจาก หมํ่าเดียวหวัเหล่ียม
หวัแหลม, ช็อคโกแลต, สลดัตาเดียวกบัเด็ก 200 ตา, แอนิเมชัน่ นาค 
สาํหรับหนงั ท่ีออกฉายคร่ึงปีหลงัก็มี ส้มตาํ, ฮะเก๋า, วอ้ หมาบา้มหาสนุก 
และจะมีหนงัใหญ่เร่ือง ปืนใหญ่จอมสลดั จากนั้นโปรแกรมยงัไม่น่ิงมาก 
จะมีเร่ือง สวยซามูไร ท่ีวางไว ้ส่วนโปรแกรมปลายปีท่ีน่ิงแลว้มีเร่ือง องค์
บากภาค 2 กบั ความสุขของกะทิค่ะ ตอนน้ีห่วงบา้นเมือง ภาวะการเมืองท่ี
คาดเดาลาํบาก ในตอนแรกเรามองวา่โปรเจค็หนงัใหญ่น่าจะไดรั้บการตอบ
รับท่ีโอเค ดว้ยปัจจยัหลายๆอยา่ง ทั้งโปรดกัชัน่ เงินลงทุน หรือวา่เน้ือหา
ของหนงัน่าจะโดน แต่ดว้ยสถานการณ์บา้นเมืองและสภาวะเศรษฐกิจ ทาํ
ใหค้นเครียด ไม่กลา้ท่ีจะใชจ่้ายอะไรมาก ทาํใหธุ้รกิจในส่วนน้ีด่ิงลง 
ส่วนตวัมีความกงัวลเหมือนกนัวา่จะมีผลกระทบกบัช่วงคร่ึงปีหลงั เพราะ
ดว้ยโปรเจก็ตจ์ะมีหนงัใหญ่ทั้งหนงัไทยและหนงัเทศ ซ่ึงเราพยายามดนัหนงั
ของเราใหเ้ป็นนมัเบอร์วนัของแต่ ละสัปดาห์ใหไ้ด ้ทั้งน้ีเพื่อท่ีจะทาํใหเ้รา
อยูร่อดไดค้่ะ"  

 
2.คู่แข่ง เป็นผูท่ี้สามารถแบ่งส่วนแบ่งตลาดของภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต ทาํใหร้ายไดล้ดลง ซ่ึงก็

คือ ภาพยนตร์ท่ีเขา้ฉายในช่วงเวลาเดียวกนัหรือช่วงเวลาใกลเ้คียงกนั กลุ่มเป้าหมายเหมือนกนั ภาพยนตร์
เร่ือง”ช็อคโกแลต”เขา้ฉายในวนัท่ี 6 กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2551 และในช่วงเวลาใกลเ้คียงกนัมีภาพยนตร์ท่ีเขา้ฉาย
โดยแบ่งออกเป็น 

คู่แข่งโดยตรง คือหนงับูห๊รือภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่มีเพียงเร่ืองเดียว คือ สียามา   
คู่แข่งโดยออ้ม คือภาพยนตร์ประเภทอ่ืนท่ีไม่ใช่ภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่ ไดแ้ก่ รักสยามเท่าฟ้า, คริส

กะจ๋าบา้สุดสุด, ถอดรหสัวญิญาณ, สวย สิงห์ กระทิง แซ่บ, Fool's Gold, CJ7 และMeet The Spartans  
  

“ตอ้งดูวา่ในช่วงท่ีภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆเขา้ฉาย เร่ืองอ่ืนๆมีเร่ืองอะไรบา้งท่ี
เป็นคู่แข่งของเรา ตอ้งดูวา่ภาพยนตร์เร่ืองใดท่ีเป็นภาพยนตร์แนวเดียวกนั
หรือใกลเ้คียงกบัภาพยนตร์ของเรา” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 
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ส่วนที ่3 
ผลการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาในการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและแนวทางในการ

แกปั้ญหาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต”  
 
ปัญหาท่ีพบในการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์แอค็ชัน่เร่ือง”ช็อคโกแลต”คือ 
1.นกัแสดงนาํในเร่ืองเป็นนกัแสดงหนา้ใหม่ 

นกัแสดงนาํในเร่ือง “จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์” เป็นนกัแสดงหนา้ใหม่ ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัในตอน
แรก การติดต่อเพื่อโปรโมตออกทางส่ือต่างๆนั้นค่อนขา้งยาก ส่ือต่างๆยงัไม่ใหก้ารตอบรับเท่าท่ีควร  
 

“ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”แสดงนาํโดยนกัแสดงหญิงหนา้ใหม่ เป็น
ภาพยนตร์เร่ืองแรกของจีจา้ ทาํใหค้นยงัไม่รู้จกัจีจา้ วา่เป็นใคร ในช่วงแรกๆ
ติดต่อขอไปลงสัมภาษณ์ ลงหนงัสือนิตยสารบางฉบบัก็ปฏิเสธ ในส่วนน้ีจึง
เป็นปัญหาในการประชาสัมพนัธ์ แต่หลงัจากมีการประชาสัมพนัธ์ไปบา้ง
แลว้ถึงความสามารถของจีจา้ และตวัอยา่งภาพยนตร์ ก็มีการติดต่อขอมาเอง
โดยท่ีแต่ก่อนเคยปฏิเสธไม่ใหล้ง การประชาสัมพนัธ์ใหน้กัแสดงใหม่ 
จะตอ้งมีการวางแผนท่ีดี แลว้เลือกเคร่ืองมือท่ีตรงกบักลุ่มเป้าหมาย”  
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 

 
 แนวทางในการแกปั้ญหา โดยการใชค้วามมีช่ือเสียงของผูก้าํกบั ปรัชญา ป่ินแกว้ และ 
ผูก้าํกบัคิวบู ๊พนันา ฤทธิไกร ซ่ึงประสบความสาํเร็จจากภาพยนตร์แอค็ชัน่ฟอร์มใหญ่ 2 เร่ืองก่อนหนา้น้ีคือ 
ภาพยนตร์เร่ืององคบ์าก(2546) และตม้ยาํกุง้(2548) เน่ืองจากทั้งสองท่านมีช่ือเสียงและเปรียบเสมือนเป็น
สัญลกัษณ์ของผูส้ร้างภาพยนตร์แอค็ชัน่ ซ่ึงปรัชญา ป่ินแกว้ และ พนันา ฤทธิไกรเป็นท่ีรู้จกัทั้งในประเทศ
และต่างประเทศดงันั้น เพียงแค่ใส่ช่ือของ 2 ท่านน้ีก็จะเป็นการรับประกนัถึงภาพยนตร์แอค็ชัน่ท่ีมีคุณภาพ
แลว้ 
 

“ตอนแรกผมออกแบบโปสเตอร์ อยากใหฉ้ากหนา้ดูเป็นหนงัดราม่า ไม่ใช่
หนงัแอค็ชัน่ โปสเตอร์ใบแรกผมเป็นคนเลือกเองเลย เป็นรูปจีจา้ยนืเห็นหนา้
ใกลช้ดัๆ ถือตุก๊ตา โดยดูแค่น้ีก็จะนึกวา่”ช็อคโกแลต”เน่ียเป็นหนงัดราม่า แต่
วา่หนา้ตาเคา้จะมีคราบสกปรก มือท่ีถือตุก๊ตาจะพนัดว้ยเศษผา้ เหมือนชก
มวย มีการส่ือสารซ่อนเขา้ไป แลว้ก็ใส่ช่ือผูก้าํกบัเขา้ไป ผมเช่ือวา่ คนก็จะดู
ออก เพราะโปสเตอร์นั้นก็จะเลือกใชเ้ฉพาะกลุ่มคนดู ถา้เป็นในวงกวา้งก็จะ
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เป็นภาพในแบบแอค็ชัน่มากๆไปเลย ผมคิดวา่ท่ีคนดูเลือกดูหนงัของผมเน่ีย 
ก็เพราะภาพของผม”  
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  

 
2.ส่ืออินเทอร์เน็ตไม่สามารถเขา้ถึงผูช้มและกลุ่มเป้าหมายไดต้ามวตัถุประสงค ์
 เวป็ไซตห์ลกัอยา่งเป็นทางการของภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” ไม่ไดรั้บความสนใจจากผูช้มและ
กลุ่มเป้าหมายเท่าท่ีควร เน่ืองจากมีผูน้าํขอ้มูลและตวัอยา่งภาพยนตร์ไปลงตามเวป็ไซตต่์างๆท่ีผูช้มและ
กลุ่มเป้าหมายนิยมเปิดรับ เช่น YouTube Pantip เป็นตน้ ทาํใหผู้ช้มและกลุ่มเป้าหมายไม่ใหค้วามสนใจ
กบัเวป็ไซตห์ลกัทางการของภาพยนตร์เร่ืองน้ี เน่ืองจากเวป็ไซตต่์างๆเหล่านั้นเขา้ถึงไดส้ะดวกและเป็นเว็ป
ไซตท่ี์ผูช้มและกลุ่มเป้าหมายใชเ้ป็นประจาํ ทาํใหเ้สียงบประมาณในการทาํการส่ือสารการตลาดในส่วนน้ี 
ถึงแมว้า่ขอ้มูลจะมีความสมบูรณ์มากกวา่เวป็ไซตอ่ื์นๆแต่ไม่สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดต้าม
วตัถุประสงค ์
 

“ใชส่ื้ออินเตอร์เน็ตพวกmain site ของหนงั แต่คนไม่ค่อยเขา้เท่าไหร่แลว้ 
เพราะเด๋ียวน้ีมีเวบ็พวก YouTube Pantip ตามเวบ็บอร์ด ก็จะมีเหมือนเวบ็
หลกัของหนงัเลย ในเวบ็หลกัเราก็ทาํไวแ้บบนั้นแหละ คนทาํก็ไม่ทนัเกมส์
ของกลุ่มมือสมคัรเล่นท่ีเอาตวัอยา่งหนงัหรือขอ้มูลต่างๆไปโพสตามเวบ็
อ่ืนๆ”  

         (ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  
 
 แนวทางแกไ้ขปัญหา ทางบริษทัควรจดัทาํลิงคห์รือแบนเนอร์ไวต้ามเวป็ไซตต่์างๆท่ีผูช้มและ
กลุ่มเป้าหมายนิยมเปิดรับ เช่น YouTube Pantip Kapook Hi5 Facebook เป็นตน้ รวมทั้งการจดัตั้งกลุ่มผูช้มท่ี
ช่ืนชอบภาพยนตร์เร่ืองน้ีเพื่อเป็นส่ือกลางในการกระจายข่าวสาร word of mouth ไดอี้กทางหน่ึง เพราะการ
บอกปากต่อปากสู่คนใกลชิ้ดจะทาํใหข้อ้มูลต่างๆเหล่านั้นน่าเช่ือถือมากกวา่การโฆษณาและประชาสัมพนัธ์
โดยองคก์ร 
 
3.ช่ือของภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” ไม่สามารถส่ือสารไดว้า่เป็นภาพยนตร์ประเภทแอ็คชัน่ 
 ท่ีมาของช่ือภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” ไม่มีท่ีมา เพียงแต่ผูก้าํกบั คุณปรัชญา ป่ินแกว้ คิดข้ึนมา
ใชร้ะหวา่งการถ่ายทาํ แต่สุดทา้ยก็ไม่สามารถคิดช่ือเร่ืองอ่ืนได ้จึงใชช่ื้อ “ช็อคโกแลต” ในตอนออกฉาย ซ่ึง
ช่ือ “ช็อคโกแลต” ไม่สามารถส่ือไดว้า่ภาพยนตร์เร่ืองน้ีเป็นภาพยนตร์แอค็ชัน่ ดงันั้นจึงเป็นหนา้ท่ีของการ
ส่ือสารการตลาดในการส่งสารไปยงัผูช้มและกลุ่มเป้าหมายใหช้ดัเจน เพื่อความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง 
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“ช่ือช็อคโกแลตจริงๆแลว้ไม่มีท่ีมาท่ีไปอะไรเลย เพียงแต่วา่ตั้งไวก่้อนตอน
ช่วงการถ่ายทาํ เน่ืองจากภาพยนตร์ทุกเร่ืองจะตอ้งมีการจองคิวการถ่ายทาํ 
เลยตอ้งคิดช่ือใชไ้ปก่อน แต่สุดทา้ยก็คิดช่ืออ่ืนไม่ออกก็เลยใชช่ื้อวา่ ช็อคโก
แลตในตอนฉายภาพยนตร์ไปเลย ถึงแมว้า่เส่ียเจียง จะช่วยตั้งช่ือให ้แต่ก็ยงั
ไม่โดน” 
(ปรัชญา ป่ินแกว้ สัมภาษณ์ 7 มีนาคม 2552)  
 
“ภาพท่ีใชต้ามส่ือต่างๆ จะเป็นภาพท่าทางการต่อสู้ของจีจา้ ดว้ยสีหนา้ 
แววตาท่ีจริงจงั และองคป์ระกอบท่ีส่ือถึงความเป็นแอค็ชัน่ อยา่งท่าทาง 
อาวธุ รอยเป้ือน และแผลฟกชํ้าตามแขน ขา ทาํใหรู้้ชดัเลยวา่ภาพยนตร์
เร่ืองน้ีแอค็ชัน่เยอะ ถึงแมว้า่ช่ือของภาพยนตร์จะไม่มีความเป็นแอค็ชัน่” 
(ปิยะมาศ ปล้ืมอารีย ์สัมภาษณ์ 29 เมษายน 2552) 

 
 แนวทางแกไ้ขปัญหา การส่ือสารการตลาดจะตอ้งมีการส่งขอ้มูลไปยงัผูช้มและกลุ่มเป้าหมายถึงดว้ย
การบอกถึงประเภทของภาพยนตร์วา่เป็นภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่ เช่น ภาพท่ีส่ือถึงการต่อสู้ เป็นตน้  
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บทที ่5 
สรุปผลการวจัิย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ ศึกษากรณี 

ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”” มีวตัถุประสงค ์1.เพื่อศึกษาถึงกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ
ของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต”  2.เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดกลยทุธ์การ
ส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต” และ3.เพื่อศึกษาปัญหาในการใชก้ลยทุธ์
การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและแนวทางในการแกปั้ญหาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อค
โกแลต” โดยใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดว้ยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-
depth Interview)  
 
สรุปผลการวจัิย 

 
ส่วนที ่1 ผลการศึกษาเกีย่วกบักลยุทธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนว

แอค็ช่ันเร่ือง “ช็อคโกแลต” ของบริษัท สหมงคลฟิล์ม อนิเตอร์เนช่ันแนล จ ากดั 
 
 ผลการศึกษาพบวา่ ภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” มีการวางแผนและจดัท ากลยทุธ์การส่ือสาร
การตลาดแบบบูรณาการ แนวความคิดหลกัคือ “เล่นจริง เจบ็จริง” วตัถุประสงคใ์นการส่ือสาร คือ การ
ส่ือสารเพื่อใหเ้ขา้ถึงผูรั้บสารใหไ้ดม้ากท่ีสุด เน่ืองจากภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”มีกลุ่มเป้าหมายกวา้งและ
หลากหลาย และกลุ่มเป้าหมายหลกัท่ีเนน้ไดแ้ก่ กลุ่มวยัรุ่น และกลุ่มวยัท างาน ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีความช่ืนชอบ
ภาพยนตร์แอค็ชัน่ โดยเฉพาะกลุ่มท่ีชมภาพยนตร์เร่ืององคบ์าก (2546) และตม้ย  ากุง้ (2548) มาก่อนหนา้น้ี  

ภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”มีรูปแบบการส่ือสารและช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายเป็นแบบ
บูรณาการ อนัไดแ้ก่ 1.การโฆษณา (Advertising) ผา่นส่ือต่างๆ ไดแ้ก่ โทรทศัน์ วทิย ุส่ิงพิมพ ์(นิตยสาร 
หนงัสือการ์ตูน) ส่ือกลางแจง้ และส่ือในโรงภาพยนตร์ (ตวัอยา่งภาพยนตร์ โปสเตอร์ภาพยนตร์ ส่ือโฆษณา
โทรทศัน์บริเวณโรงภาพยนตร์) อินเทอร์เน็ต ไดแ้ก่ การจดัท าเวบ็ไซตห์ลกัของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” 
“http://www.chocolate-movie.com” 2.การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) เผยแพร่ข่าวสารต่างๆ 
โดยเฉพาะข่าวสารจากกองถ่ายระหวา่งการถ่ายท าภาพยนตร์ 3.การจดักิจกรรม (Event) การแสดง
ความสามารถทกัษะการต่อสู้ การจดักิจกรรมพาส่ือมวลชนชมส่ือบิลบอร์ด การน านกัแสดงน าในเร่ือง “จีจา้ 
ญาณิน วสิมิตะนนัทน์” ไปสอนเทควนัโดใ้หแ้ก่เด็กและเยาวชนตามสถานศึกษาต่างๆ 4.การส่งเสริมการขาย
ไดแ้ก่ การแจกบตัรภาพยนตร์ในรอบพรีววิ 

ส่วนที ่2 ผลการศึกษาเกีย่วกบัปัจจัยทีเ่กีย่วข้องต่อการก าหนดกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดของ
ภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ช่ัน เร่ือง”ช็อคโกแลต”  

http://www.chocolate-movie.com/
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จากผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของ

ภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง”ช็อคโกแลต” ไดแ้ก่  
1.ปัจจยัภายในของ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั  
ปัจจยัแรก คือ ผูบ้ริหารของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ซ่ึงก็คือ สมศกัด์ิ เตชะ

รัตนประเสริฐ ด ารงต าแหน่งประธานบริษทัท่านเป็นผูก้  าหนดแนวความคิดเร่ืองการส่ือสารการตลาดรวมทั้ง
การอนุมติังบประมาณในส่วนน้ีดว้ย  

ปัจจยัท่ีสอง คือ เน้ือหาและจุดเด่นของภาพยนตร์เร่ือง  “ช็อคโกแลต” ขั้นตอนแรกของการก าหนด
กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์เร่ือง  “ช็อคโกแลต” เร่ิมตน้โดยการการคน้หา
จุดเด่นหรือจุดแขง็ของภาพยนตร์เร่ืองดงักล่าว  มาสร้างเป็นสาร เพื่อส่งไปยงักลุ่มเป้าหมายและผูช้ม สารนั้น
ก็คือ “เล่นจริง เจบ็จริง” ซ่ึงสามารถส่ือสารถึงจุดเด่นของภาพยนตร์เร่ืองน้ีไดเ้ป็นอยา่งดี เพราะ “จีจา้ ญาณิน 
วสิมิตะนนัทน์” นกัแสดงน าหญิงในเร่ืองแสดงฉากแอค็ชัน่ดว้ยตนเองทั้งหมด   

ปัจจยัท่ีสาม คือ งบประมาณในการท าการส่ือสารการตลาดจากทางบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์
เนชัน่แนล จ ากดั ซ่ึงภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต”เป็นภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่ จึงไดง้บประมาณส าหรับการ
ท าการส่ือสารการตลาดอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง ประมาณ 20 ลา้นบาท งบประมาณดงักล่าวสามารถก าหนด
และเลือกใชส่ื้อต่างๆไดอ้ยา่งครอบคลุม 

2.ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  
ปัจจยัแรก คือ การเมืองและเศรษฐกิจ ซ่ึงมีผลต่อการใชชี้วติประจ าวนัของผูช้มและกลุ่มเป้าหมาย 

ถา้บา้นเมืองไม่มีความสงบและไม่มีความมัน่คงทางการเมือง การตดัสินใจเดินทางไปในท่ีต่างๆ นอ้ยลง การ
ใชจ่้ายของกลุ่มผูช้มและกลุ่มเป้าหมาย ผูช้มและกลุ่มเป้าหมายจะมีการใชจ่้ายอยา่งระมดัระวงั ซ่ึงการใชจ่้าย
ในส่วนของความบนัเทิงในการชมภาพยนตร์อาจจะลดทอนลงไปส่งผลกระทบต่อรายไดข้องภาพยนตร์  

ปัจจยัท่ีสอง คือ คู่แข่ง ภาพยนตร์ท่ีเขา้ฉายในช่วงระยะเวลาใกลเ้คียงกนัจะมาแบ่งส่วนแบ่งตลาด ท า
ใหร้ายไดข้องภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” นอ้ยลง ทั้งภาพยนตร์ไทยและภาพยนตร์ต่างประเทศ โดยแบ่ง
ออกเป็น คู่แข่งโดยตรง คือ ภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่เร่ืองสียามา  คู่แข่งโดยออ้ม คือภาพยนตร์ประเภทอ่ืน 
ไดแ้ก่ รักสยามเท่าฟ้า, คริสกะจ๋าบา้สุดสุด, ถอดรหสัวญิญาณ, สวย สิงห์ กระทิง แซ่บ, Fool's Gold, CJ7 
และMeet The Spartans  
   
 
 

ส่วนที ่3 ผลการศึกษาเกีย่วกบัปัญหาในการใช้กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและ
แนวทางในการแก้ปัญหาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ช่ัน เร่ือง  “ช็อคโกแลต”  

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A7%E0%B8%A2_%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B9%8C_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B4%E0%B8%87_%E0%B9%81%E0%B8%8B%E0%B9%88%E0%B8%9A
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จากผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาท่ีพบในการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทย
แอค็ชัน่เร่ือง”ช็อคโกแลต” คือ 1.ปัญหานกัแสดงน าในเร่ืองเป็นนกัแสดงหนา้ใหม่ ในระยะแรกการติดต่อขอ
ลงตามส่ือต่างๆไม่ไดรั้บการตอบรับเท่าท่ีควร เน่ืองจาก จีจา้  ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัและยงั
ไม่มีช่ือเสียง แนวทางในการแกปั้ญหา คือ การใชค้วามมีช่ือเสียงของผูก้  ากบั ปรัชญา ป่ินแกว้ และ 
ผูก้  ากบัคิวบู ๊พนันา ฤทธิไกร เน่ืองจากเป็นบุคคลท่ีมีช่ือเสียงจากการสร้างภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่ท่ีประสบ
ความส าเร็จอยา่งมากจากภาพยนตร์เร่ืององคบ์าก (2546) และภาพยนตร์เร่ืองตม้ย  ากุง้ (2548)  
2.ส่ืออินเทอร์เน็ตไม่สามารถเขา้ถึงผูช้มและกลุ่มเป้าหมายไดต้ามวตัถุประสงค ์เวป็ไซตห์ลกัของภาพยนตร์
เร่ือง “ช็อคโกแลต” ไม่ไดรั้บความสนใจจากผูช้มและกลุ่มเป้าหมาย เน่ืองจากมีผูน้ าขอ้มูลและตวัอยา่ง
ภาพยนตร์ไปลงตามเวป็ไซตต่์างๆเช่น YouTube  และ Pantip อยูแ่ลว้ แนวทางแกไ้ข คือ การสร้างแบนเนอร์
และลิงคไ์วต้ามเวป็ไซตท่ี์ผูช้มและกลุ่มเป้าหมายมีการเปิดรับอยูใ่นระดบัสูง 3.ช่ือของภาพยนตร์เร่ือง “ช็อค
โกแลต” ไม่สามารถส่ือสารไดว้า่เป็นภาพยนตร์ประเภทแอค็ชัน่ แนวทางแกไ้ข คือ การท าการส่ือสาร
การตลาดโดยใชภ้าพและองคป์ระกอบต่างๆท่ีส่ือถึงความเป็นภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่  
 
อภิปรายผลการศึกษา  
 

 การอภิปรายผลการศึกษาในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาแบ่งประเด็นการอภิปรายผลการศึกษาออกเป็น 3 ประเด็น 
ไดแ้ก่ ประเด็นท่ี 1 เก่ียวกบักลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง 
“ช็อคโกแลต” ของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ประเด็นท่ี 2 เก่ียวกบัปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อ
การก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต” บริษทั สหมงคล
ฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั และประเด็นท่ี 3 เก่ียวกบัปัญหาในการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบ
บูรณาการและแนวทางในการแกปั้ญหาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต” ของ บริษทั สห
มงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 

 
1.กลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต”   
จากผลการศึกษาพบวา่ บริษทั ภาพยนตร์ไทยแนวแอ็คชัน่เร่ือง “ช็อคโกแลต” มีการใชก้ลยทุธ์การ

ส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จุฑาภา ยศสุนทรากุล (2543) ท่ีพบวา่ 
ภาพยนตร์จะประสบความส าเร็จไดน้ั้น จะตอ้งมีแผนกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการเพื่อท าให้
ภาพยนตร์เป็นท่ีรู้จกัและรับรู้ของผูช้มจนกระทัง่ตดัสินใจมาชมภาพยนตร์ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธีร
ยา สมปราชญ ์(2547) ท่ีพบวา่ ในการด าเนินงานดา้นธุรกิจภาพยนตร์ของกลุ่มฟิลม์บางกอก มีการเนน้และ
ใหค้วามส าคญัต่อกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการเป็นอยา่งมาก เพื่อส่งเสริมการขายและ
ก่อใหเ้กิดรายไดก้บัภาพยนตร์แต่ละเร่ือง  
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ส าหรับภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” ส่ือโทรทศัน์เป็นส่ือท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เพราะมีการใช้
งบประมาณในส่ือน้ีค่อนขา้งสูง สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ บุษรินทร์ ตั้งศิลปโอฬาร (2549) วา่ การ
โฆษณาทางส่ือโทรทศัน์เป็นเคร่ืองมือท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกชมภาพยนตร์มากท่ีสุด  

การประชาสัมพนัธ์เป็นการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีใหแ้ก่ภาพยนตร์และนกัแสดง ดงันั้น ภาพยนตร์เร่ือง
น้ีจึงเนน้การใชก้ารประชาสัมพนัธ์โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ดว้ยการลงข่าวตามส่ือต่างๆ สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ จิตติมา แพง่สภา (อา้งถึงใน ธีรพนัธ์ โล่ห์ทองค า, 2544) ท่ีกล่าววา่ การประชาสัมพนัธ์จะเขา้มามี
บทบาทส าคญัในการท างานไม่วา่จะเป็นกิจกรรมทางการตลาด การหาส่ือเสริมใหม่ ๆ ตลอดจนการน า
สินคา้เขา้ไปในรายการต่างๆ 
 

2.ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่อการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”
ช็อคโกแลต”  

จากการศึกษาพบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของ
ภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่เร่ือง”ช็อคโกแลต” ไดแ้ก่  

2.1ปัจจยัภายในของ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั  
ปัจจยัแรก คือ ผูบ้ริหารของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ซ่ึงก็คือ  

เส่ียเจียง สมศกัด์ิ เตชะรัตนประเสริฐ ด ารงต าแหน่งประธานบริษทัท่านเป็นท่ีมีอิทธิพลในการด าเนินธุรกิจ
มากท่ีสุด เน่ืองจากบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ยงัคงมีลกัษณะการบริหารงานในรูปแบบ
ของครอบครัวการด าเนินงานจะตอ้งผา่นการอนุมติัจากเส่ียคุณ สมศกัด์ิ เตชะรัตนประเสริฐ สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ สมปราชญ ์(2547) วา่ผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อการก าหนดนโยบายส าหรับภาพยนตร์แต่ละเร่ือง 

ปัจจยัท่ีสอง คือ เน้ือหาและจุดเด่นของภาพยนตร์เร่ือง  “ช็อคโกแลต” เพื่อน าจุดเด่นดงักล่าวมาสร้าง
เป็นสารและส่ือสารไปยงัผูช้มและกลุ่มเป้าหมายอยา่งกระชบัและตรงประเด็น เป็นการสร้างและเนน้ถึง
ความแตกต่างในตลาดภาพยนตร์ ในเร่ืองน้ีไดก้ล่าวถึง ความสามารถของนกัแสดงน าท่ีมีการแสดงฉาก
แอค็ชัน่ดว้ยตนเองทั้งหมด สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธีรยา สมปราชญ ์(2547) วา่การส่ือสารการตลาด
จะตอ้งหยบิยกประเด็นท่ีเป็นจุดเด่นหรือจุดขายท่ีน่าสนใจของภาพยนตร์ บทภาพยนตร์ ทุนในการสร้าง 
ความสนจริง และนกัแสดงท่ีมีช่ือเสียงมาเป็นจุดขาย เพื่อใหเ้กิดแรงจูงใจใหผู้ช้มเลือกชมภาพยนตร์  

ภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” มีลกัษณะตวัละครเป็นผูท่ี้มีความสามารถทางดา้นทกัษะการต่อสู้ 
โดยใชค้วามสามารถของตนเอาชนะอุปสรรคและปัญหาต่างๆได ้คือการต่อสู้เพื่อความยติุธรรมโดยการทวง
หน้ีใหแ้ม่ของตนเพื่อน าเงินมารักษาโรคมะเร็ง สอดคลอ้งกบัแนวคิดภาพยนตร์แอค็ชัน่ของ กฤษดา เกิดดี , 
(2543) วา่ ตวัละครในภาพยนตร์เป็นผูท่ี้มีทกัษะและความสามารถพิเศษ ใชค้วามสามารถของตนแกไ้ข
สถานการณ์ท่ีเลวร้ายต่างๆได ้

นอกจากน้ีบทภาพยนตร์จุดเด่นในส่วนของบทภาพยนตร์ท่ีมีความน่าสนใจและแปลกใหม่ คือ ตวั
ละคร ซ่ึง มีลกัษณะเป็นตวัละครหลายมิติ คือ นกัแสดงน าในเร่ือง “เซน” เป็นออทิสติกแต่มีทกัษะ
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ความสามารถทางการต่อสู้ท่ีเป็นเลิศ โดยการจดจ าท่าทางการต่อสู้มาจากภาพยนตร์และโทรทศัน์ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อี เอม็ ฟอร์สเตอร์ (อา้งจาก อิราวดี ไตลงัคะ, 2543) ในแนวความคิดเร่ืองประเภท
ของตวัละคร วา่ ตวัละครท่ีมีหลายมิติมีความน่าสนใจกวา่ตวัละครมิติเดียว ความซบัซอ้นและพฒันาการของ
ตวัละคร สามารถสร้างความต่ืนเตน้และประหลาดใจแก่ผูช้มไดเ้ป็นอยา่งดี 

ปัจจยัท่ีสาม คือ งบประมาณในการท าการส่ือสารการตลาดจากทางบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์
เนชัน่แนล จ ากดั ซ่ึงภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต”เป็นภาพยนตร์ฟอร์มใหญ่ จึงไดง้บส าหรับการท าการ
ส่ือสารการตลาดอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง ประมาณ 20 ลา้นบาท สอดคลอ้งกบัทฤษฏีท่ีใชอ้ธิบายการส่ือสาร
การตลาดแบบบูรณาการของดนัแคนและคณะ (อา้งถึงใน นิธิมา องัคติชาติ, 2540, หนา้ 21-25) วา่การ
ส่ือสารการตลาดมีลกัษณะการวางแผนท่ีฐานศูนย ์คือ การวางงบประมาณโดยดูจากวตัถุประสงค ์และ
เคร่ืองมือการส่ือสารการตลาด ไม่ค  านึงหรือยดึถืดตามเกณฑข์องภาพยนตร์เร่ืองอ่ืนๆ 

 
2.2 ปัจจยัภายนอกของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั  
ปัจจยัแรก คือ การเมืองและเศรษฐกิจ ซ่ึงมีผลต่อการใชชี้วติประจ าวนัของผูช้มและกลุ่มเป้าหมาย ถา้

บา้นเมืองหรือประเทศชาติขาดเสถียรภาพ ไม่มีความมัน่คง ไม่มีความสงบ การลงทุนทางธุรกิจต่างๆก็
นอ้ยลง ส่งผลต่อเศรษฐกิจ และความสามารถในการใชจ้่ายของประชาชน นอกจากน้ี การตดัสินใจเดินทาง
ไปในท่ีต่างๆ อาจจะนอ้ยลง โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัความบนัเทิง เพราะเป็นส่ิงท่ีไม่มีความจ าเป็นใน
การด ารงชีวติ เช่น การชมภาพยนตร์ ซ่ึงเป็นกิจกรรมนนัทนาการ ไม่ใช่กิจกรรมหลกัส าหรับการด ารงชีวติ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธีรยา สมปราชญ ์(2547) วา่ การส่ือสารการตลาดจะตอ้งมีการปรับตวัใหเ้ขา้กบั
สถานการณ์ โดยจะตอ้งวเิคราะห์สภาพหรือความเป็นไปไดข้องตลาดก่อนการท าการส่ือสารการตลาด 

ปัจจยัท่ีสอง คือ คู่แข่ง ภาพยนตร์ท่ีเขา้ฉายในช่วงระยะเวลาใกลเ้คียงกนั ทั้งภาพยนตร์ไทยและ
ภาพยนตร์ต่างประเทศ สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ธีรยา สมปราชญ ์(2547) วา่ คู่แข่งเป็นปัจจยัภายนอกท่ี
ส าคญัท่ีสุด โดยเฉพาะภาพยนตร์จากฮอลลีวูด้ รองลงมาคือ ภาพยนตร์จากประเทศ ฮ่องกง ญ่ีปุ่น เกาหลี 
อินเดีย และประเทศไทย เน่ืองจากภาพยนตร์ฮอลลีวูด้มีความไดเ้ปรียบทางดา้นเงินทุนสูงและนกัแสดงท่ีโดด
เด่น มีช่ือเสียงทัว่โลก 

3.ปัญหาในการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและแนวทางในการแกปั้ญหาของ
ภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง “ช็อคโกแลต”  

 
จากผลการศึกษาพบวา่ ปัญหาการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการและแนวทางในการ

แกปั้ญหาของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ เร่ือง”ช็อคโกแลต” ของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล 
จ ากดั ปัญหาท่ีพบคือ  

3.1นกัแสดงน าในเร่ืองเป็นนกัแสดงหนา้ใหม่ เน่ืองจาก จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกั
และยงัไม่มีช่ือเสียง การยอมรับจากส่ือต่างๆในช่วงแรกเป็นไปค่อยขา้งยาก แนวทางแกไ้ขส าหรับปัญหาน้ี 
คือ การใชช่ื้อเสียงของผูก้  ากบั ปรัชญา ป่ินแกว้ และผูก้  ากบัคิวบู ๊พนันา ฤทธิไกร เน่ืองจากทั้งสองท่านเป็น
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ผูเ้ช่ียวชาญ มีประสบการณ์ในการสร้างภาพยนตร์แนวแอค็ชัน่ท่ีประสบความส าเร็จอยา่งสูง คือ ภาพยนตร์
เร่ืององคบ์าก และตม้ย  ากุง้ ซ่ึงมีนกัแสดงน าหนา้ใหม่ คือ จา พนม ยรัีมย ์และเป็นนกัแสดงแอค็ชัน่ท่ีแสดง
ฉากแอค็ชัน่ดว้ยตนเองเช่นเดียวกบัภาพยนตร์เร่ือง “ช็อคโกแลต” ดงันั้น จึงมีการใชก้ารส่ือสารการตลาด
แบบบูรณาการในรูปแบบเดียวกบัภาพยนตร์ทั้งสองเร่ือง ใชก้ลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  โดย
ระบุช่ือผูก้  ากบัและผูก้  ากบัคิวบูใ๊นการส่ือสารต่างๆ ใชช่้องทางการส่ือสารท่ีเป็นทั้งส่ือมวลชนและไม่ใช่
ส่ือมวลชน เพื่อลดปัญหาการไม่ยอมรับนกัแสดงหนา้ใหม่จากส่ือต่างๆ 
 
ข้อเสนอแนะการวจัิย 
  
  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.ควรส่งเสริมการจดัฝึกอบรมในเร่ืองการส่ือสารการตลาดท่ีไม่ใชส่ื้อมวลชน การประชาสัมพนัธ์ท่ี
มีความแปลกใหม่และน่าสนใจ เช่น การส่งขอ้ความ เพื่อน าความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นกรณีท่ีนกัแสดงเป็น
นกัแสดงหนา้ใหม่ ยงัไม่เป็นท่ียอมรับจากส่ือต่างๆ และเป็นเขา้ถึงผูช้มและกลุ่มเป้าหมายไดท้ัว่ถึง 

 2.ควรส่งเสริมใหมี้การวจิยัและศึกษาผลของการด าเนินงานกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณา
การของภาพยนตร์เร่ืองอ่ืนๆ อยา่งต่อเน่ือง เพื่อน าผลการวจิยัมาปรับปรุงแกไ้ขการด าเนินกลยทุธ์ก ารส่ือสาร
การตลาดแบบบูรณาการใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบัผูช้มและกลุ่มเป้าหมายมากยิง่ข้ึน 

 
ข้อจ ากดัในการวจัิย 

 ขอ้มูลทางดา้นการตลาดเป็นขอ้มูลท่ีทางบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั มีความ
ระมดัระวงัค่อนขา้งสูง เน่ืองจากเกรงวา่คู่แข่งจะสามารถน าขอ้มูลท่ีส าคญัไปใชป้ระโยชน์ทางธุรกิจ 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจัิยในคร้ังต่อไป 
  1.การศึกษาในคร้ังน้ีศึกษาถึงกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทยแนว
แอค็ชัน่เร่ือง”ช็อคโกแลต”เพียงเร่ืองเดียวเท่านั้น จึงควรมีการศึกษากลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของ
ภาพยนตร์ไทยเร่ืองอ่ืนๆและภาพยนตร์แนวอ่ืนๆ ของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั เพื่อ
น ามาสู่การพฒันากลยทุธ์การส่ือสารแบบบูรณาการของภาพยนตร์แนวอ่ืนๆและเร่ืองอ่ืนๆต่อไป  

2.การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการก าหนดกลยทุธ์การตลาดแบบบูรณาการของภาพยนตร์ไทย
แนวแอค็ชัน่เร่ือง”ช็อคโกแลต” ของบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั เพียงดา้นเดียว ดงันั้น
ควรศึกษาความพึงพอใจของผูช้มและกลุ่มเป้าหมายทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้า
เป็นแนวทางในการก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมการรับสารของผูช้มและ
กลุ่มเป้าหมายต่อไป 
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ประวตัิบริษัท สหมงคลฟิล์ม อนิเตอร์เนช่ันแนล จ ากดั 
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กลุ่มบริษัท สหมงคลฟิล์มอนิเตอร์เนช่ันแนลจ ากดั 
กวา่ 3 ทศวรรษท่ีผา่นมา ช่ือสหมงคลฟิลม์ ภายใตก้ารบริหารงานของ “เส่ียเจ่ียง” สมศกัด์ิ  เตชะ

รัตนประเสริฐ อยูคู่่ กบัวงการอุตสาหกรรมภาพยนตร์มาโดยตลอด และเป็นท่ียอมรับวา่การกลบัมาใน
ฐานะผูส้ร้าง ผูผ้ลิตและผูจ้ดัจ  าหน่ายภาพยนตร์ไทยในปี 2544 คือการเร่ิมตน้กลบัมาอีกคร้ังของ
ภาพยนตร์ไทยในยคุใหม่ไม่วา่จะเป็น ขา้งหลงัภาพ , ขวญัเรียม , สุริโยไท , ก่อนท่ีจะประสบความส าเร็จ
กบัภาพยนตร์ไทยท่ีท ารายไดม้ากกวา่ 50 ลา้นบาท อาทิ ปอบหวดีสยอง , 7 ประจญับาน , มนตเ์พลง
ลูกทุ่งเอฟเอม็ , อารมณ์ อาถรรพณ์ อาฆาต ฯลฯ พร้อมจ านวนการผลิตภาพยนตร์ไทยท่ีเนน้ความ
หลากหลายมากยิง่ข้ึนพร้อมเปิดโอกาสใหผู้ก้  ากบัรุ่นใหม่พร้อมสร้างหนงัทางเลือกใหม่ อาทิ สยวิ , Fake 
โกหกทั้งเพ , คืนบาปพรหมพิราม , นายอโศกกบันางสาวเพลินจิต , โอเคเบตง นอกเหนือจากภาพยนตร์
ในกระแสหลกั อาทิ เฮ้ียน , ช่ือชอบชวนหาเร่ือง และท่ีส าคญักบัการประกาศศกัดาของความยิง่ใหญ่ของ
ภาพยนตร์ไทยใหโ้ลกไดรู้้จกักบัหนงัไทยดว้ย องคบ์าก พร้อมเปิดตลาดหนงัไทยในตลาดต่าง ประเทศ
ไดอ้ยา่งสมภาคภูมิ ส่งผลให ้ “ตม้ย  ากุง้” กลายเป็นโปรเจก็ตภ์าพยนตร์ท่ีไดรั้บการจบัตามองทนัทีตั้งแต่
ยงัไม่เปิดกลอ้ง และท ารายไดข้ึ้นอนัดบั 1 ในไทยดว้ยรายไดก้วา่ 200 ลา้นบาท ผนวกกบัการข้ึนอนัดบั 4 
Box Office ในสหรัฐอเมริกา ดว้ยโรงฉายกวา่ 1,500 จอทัว่สหรัฐฯ ท าใหบ้ริษทั สหมงคลฟิลม์ เป็น
บริษทัภาพยนตร์ไทยท่ีมีส่วนแบ่งทางการตลาดสูงสุดในประเทศ 

สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล เตรียมพร้อมมุ่งหนา้ในการสร้าง ผลิต และจดัจ าหน่าย
ภาพยนตร์ไทยเพื่อรองรับกระแสการต่ืนตวัภาพยนตร์ไทยทั้งในและต่างประเทศอยา่งต่อเน่ือง ดว้ย
ปริมาณและความหลากหลายของแนวทางภาพยนตร์ไทยท่ีถูกสร้างข้ึนซ่ึงมีตั้งแต่ภาพยนตร์ท่ีหวงัสร้าง
ปรากฎการณ์ ไปจนถึงภาพยนตร์นอกกระแสท่ีเป็นอีกหน่ึงทางเลือกใหม่ส าหรับภาพยนตร์ไทยภายใต้
การท างานของบรรดาผูก้  ากบั โปรดิวเซอร์ ทีมเขียนบท นกัแสดงท่ีมีช่ือเสียงตลอดจนบริษทัโปรดกัชัน่  
ผูผ้ลิตภาพยนตร์ไทยท่ีไดรั้บการยอมรับในการสร้างสรรคภ์าพยนตร์ไทยในระดบัคุณภาพมากมาย อาทิ 
ม.จ.ชาตรีเฉลิม ยคุล , นนทรียนิ์มิตรบุตร , ออกไซด ์แปง , บณัฑิต ฤทธ์ิถกล , ปรัชญา ป่ินแกว้ , ธนิตย ์
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จิตนุกลู , มานพ อุดมเดช , พนันา ฤทธ์ิไกร ,อิทธิสุนทร วชิยัลกัษณ์ , บณัฑิต ทองดี , เฉลิม วงศพ์ิมพ ์ , 
ดงเดช จาตุรันตรั์ศมี (สยวิ) , ธนกร พงษสุ์วรรณ (Fake) ฯลฯ 
 
การด าเนินงานของบริษัท สหมงคลฟิล์ม อนิเตอร์เนช่ันแนล จ ากดั  
ประวตัิและลกัษณะการด าเนินงานของหน่วยงาน 

การกา้วสู่ศตวรรษใหม่ ท าใหผู้ค้นทัว่โลกและเหล่าบรรดานกัธุรกิจทั้งหลายต่างเตรียมพร้อมกบั
การแข่งขนัในเชิงธุรกิจ ถึงแมว้า่ในขณะน้ีจะอยูใ่นช่วงภาวะท่ีเรียกวา่ “เศรษฐกิจทัว่โลกก าลงัฟ้ืนตวั” 
และไม่เหมาะกบัการลงทุน เพราะมีอตัราเส่ียงต่าง ๆ เพิ่มข้ึนมากมาย ในทางกลบักนัธุรกิจบนัเทิงดา้น
ภาพยนตร์กลบัสวนกระแสและสร้างปรากฏการณ์ใหก้บัวงการบนัเทิงในดา้นการลงทุนท่ียิง่ใหญ่ และมี
การขยายตวัข้ึนอยา่งไม่น่าเช่ือ ดงัจะเห็นไดจ้ากการแข่งขนัท่ีทีวคีวามรุนแรงข้ึน และหลายฝ่ายท่ี
เก่ียวขอ้งต่างพยายามสร้างสรรคผ์ลงานของตนใหมี้ประสิทธิภาพและเป็นท่ีตอ้งการของตลาดเพื่อน ามา
เผยแพร่สู่สาธารณชน ธุรกิจภาพยนตร์จึงเป็นธุรกิจท่ีกลายมาเป็นธุรกิจท่ีน่าจบัตามอง 

 
ประวตัิความเป็นมา 
 บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั เป็นบริษทัธุรกิจภาพยนตร์ชั้นแนวหนา้ ซ่ึงเป็น
ท่ีรู้จกักนัเป็นอยา่งดีทั้งในประเทศ และต่างประเทศ เน่ืองจากเป็นบริษทัตวัแทนในการน าภาพยนตร์
คุณภาพต่างประเทศสู่ประเทศไทย อาทิ หนงัฮ่องกง , หนงั HOLLYWOOD รวมถึงสร้างภาพยนตร์ไทย
คุณภาพออกสู่สายตาประชาชน และทั้งหมดด าเนินงานภายใตก้ารควบคุมดูแลของ คุณสมศกัด์ิ  เตชะ
รัตนประเสริฐ (เส่ียเจ่ียง) ผูก่้อตั้งบริษทั 
 บริษทั สหมงคลฟิลม์  จ  ากดั ก่อตั้งข้ึนเม่ือปี พ .ศ. 2513 ( ภายหลงัเปล่ียนช่ือเป็น บริษทั สห
มงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ในปี พ .ศ. 2545 ) หลงัจากท่ีไดเ้ล็งเห็นถึงความส าเร็จท่ีจะเกิดข้ึน
ในอนาคต โดยก่อนหนา้น้ีไดท้  าธุรกิจเก่ียวกบัการจ าหน่ายภาพยนตร์ ( Distributor ) และเม่ือเล็งเห็นถึง
ช่องทางท่ีเปิดกวา้งมากข้ึน และค วามเป็นนกัธุรกิจในสายเลือด คุณสมศกัด์ิ  เตชะ- รัตนประเสริฐ จึงได้
ลงทุนสร้างภาพยนตร์ไทย พร้อมกนันั้นยงัไดน้ าเขา้ภาพยนตร์จากต่างประเทศไม่วา่จะเป็นภาพยนตร์
ฟอร์มใหญ่จากฮ่องกง ซ่ึงสร้างช่ือเสียงใหบ้ริษทัเป็นท่ีรู้จกัของคนไทยและเป็นตวัแทนใหญ่ในการ
น าเขา้ภาพยนตร์จีนฟอร์มยกัษ ์ไม่วา่จะเป็นหนงัของ เฉินหลงทุกเร่ือง หรือแมแ้ต่หนงัของโจวฉิงฉือ 
หลายเร่ืองท่ีผา่นมาก็เป็นลิขสิทธ์ิของบริษทั ท าใหบ้ริษทัเจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็วและยนืหยดัมาไดถึ้ง
ปัจจุบนั 
 จนถึงยคุปัจจุบนัท่ีประเทศไทยไดมี้การส่งเสริมสนบัสนุนภาพยนตร์ไทยมากข้ึน บ ริษทัจึงได้
พยายามสร้างสรรคผ์ลงานคุณภาพซ่ึงเป็นเป้าหมายส าคญัของบริษทั และใหก้ารสนบัสนุน ผลกัดนั 
ภาพยนตร์ไทยใหก้า้วไปสู่ความเป็นสากล นอกจากน้ีเพื่อตอบสนองความตอ้งการท่ีเพิ่มมากข้ึนของ
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ผูช้มภาพยนตร์ ทางบริษทัยงัเป็นตวัแทนในการน าเขา้ภาพยนตร์ฟอร์มยกัษจ์าก Hollywood มาใหแ้ก่
ผูช้มอีกดว้ย 
 
การด าเนินงานของหน่วยงาน 
 บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ใชห้ลกัการบริหารงานแบบกระจายอ านาจ เพื่อ
การบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ทั้งน้ีทั้งนั้นเม่ือมีเร่ืองส าคญั ๆ เกิดข้ึนก็จะน ามาเขา้ท่ีประชุม
เพื่อร่วมเสนอความคิดเห็นก่อนการด าเนินการและหากเป็นเร่ืองส าคญัมากจ าเป็นท่ีจะตอ้งน าเสนอ
ผูบ้ริหาร 
 ปัจจุบนั บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั มีการขยายการบริหารออกเป็นหลาย
ฝ่ายโดยเฉพาะดา้นภาพยนตร์ ซ่ึงบริษทัลงทุนสร้างภาพยนตร์ไทยเอง และยงัเป็นตวัแทนน าเขา้
ภาพยนตร์จากต่างประเทศอีกดว้ย 
 ดงันั้น เพื่อการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ จึงไดท้  าการแบ่งการบริหารงานดา้นภาพยนตร์แต่
ละประเทศออกมาภายใตช่ื้อดงัต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1   สัญลกัษณ์บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั 

 
 สหมงคลฟิล์ม อนิเตอร์เนช่ันแนล  มีเป้าหมายในการสร้างภาพยนตร์ไทยท่ีมีคุณภาพ ใน

หลากหลายรูปแบบ เพื่อตอบสนองความพึงพอใจของผูช้ม ทั้งดา้นความคิดสร้างสรรค ์และการน าเสนอ
เทคโนโลยใีหม่ ๆ อีกทั้งยงัมีการร่วมสร้างภาพยนตร์กบัต่างประเทศเพื่อส่งเสริม ผลกัดนัใหภ้าพยนตร์
ไทยกา้วไปสู่ความเป็นสากล 
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ภาพที ่2   สัญลกัษณ์บริษทั มงคลภาพยนตร์ จ ากดั 
 

 มงคลภาพยนตร์ เป็นตวัแทนในการน าเขา้ภาพยนตร์จีนฟอร์มใหญ่จากฮ่องกง โดย
ประสานงานกบับริษทั โกลเด็นส์ ฮาร์เวส (ฮ่องกง) ซ่ึงเป็นบริษทัผูผ้ลิตภาพยนตร์แห่งใหญ่ของฮ่องกง
และภาพยนตร์เกาหลี จากประเทศเกาหลี ดว้ยเหตุน้ี มงคลภาพยนตร์ จึงเป็น ผูน้ าเขา้ภาพยนตร์ฮ่องกง 
และภาพยนตร์เกาหลีรายใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่3   สัญลกัษณ์บริษทั มงคลเมเจอร์ จ  ากดั 

 
 มงคล เมเจอร์   เปิดตวัข้ึน เม่ือวนัท่ี 30 กนัยายน 2542 เพื่อน าเขา้ภาพยนตร์คุณภาพชั้นน าจาก 

Hollywood ประเทศสหรัฐอเมริกา ตรงสู่ประเทศไทย โดย คดัเลือกภาพยนตร์ภาพยนตร์คุณภาพจาก
ต่างประเทศ เพื่อตอบสนองและสร้างความบนัเทิงแก่ผูช้มชาวไทย โดยเลือกสรรภาพยนตร์ท่ีผา่นการจดั
จ าหน่ายจาก  Major Studio ซ่ึงผูช้มชาวไทยมัน่ใจไดว้า่ ภาพยนตร์ท่ีท่านจะไดรั้บชมนั้นลว้นมาจาก
ผูผ้ลิตภาพยนตร์ยกัษใ์หญ่ของโลก อาทิ Paramount Picture , Universal Studio , 20Th Century Fox , 
MGM , New Line Cinema , Warners Bro , Columbia Picture เป็นตน้ 
 
โรงภาพยนตร์ของบริษัท สหมงคลฟิล์ม อนิเตอร์เนช่ันแนล จ ากดั  
 บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ด าเนินธุรกิจบนัเทิงครบวงจร ดงันั้นเม่ือพู ดถึง
โรงภาพยนตร์ซ่ึงอยูภ่ายใตก้ารบริหารงานของ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั แบ่ง
ออกเป็น 2 ระบบ คือ 
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1. โรงภาพยนตร์ระบบ MULTIPLEX คือ โรงภาพยนตร์ท่ีมีหลายโรงอยูใ่นสถานท่ีเดียวกนั
ปัจจุบนั UMG มีโรงภาพยนตร์ระบบน้ีอยูใ่นเครือ 3 แห่งคือ 

1.1 UMG RCA  
 ตั้งอยูบ่ริเวณซอยศูนยว์จิยั บนถนน  Royal City Avenue ประกอบดว้ยโรงภาพยนตร์ ระบบ 
THX สามารถจุผูช้มไดก้วา่ 1,000 คน และระบบเสียง Surround Digital (SRD) / Digital Theatre System 
(DTS) และระบบเสียงใหม่ล่าสุด Dolby Digital – Surround EX ซ่ึงเป็นระบบเสียงรอบทิศทาง 360 
องศา สมบูรณ์แบบระดบัโลก 

1.2 UMG BIG C บางพล ี 
ตั้งอยูบ่ริเวณชั้น 3 หา้งสรรพสินคา้ BIG C บางพลี จ านวน 6 โรง โดยมีระบบเสียง SRD SRD EX 

1.3 HOUSE  Rama 
โรงภาพยนตร์ House Rama เป็นโรงภาพยนตร์รูปแบบใหม่ท่ีใหค้วามเป็นกนัเองเหมือนบา้น

ส าหรับผูรั้กหนงั โดยมี ภาพยนตร์คุณภาพท่ีไดร้างวลัจากสถาบนัต่างๆ แต่บงัเอิญฟอร์มไม่ใหญ่หรือไม่
เป็นท่ีนิยม และเป็นสถานท่ีจดักิจกรรมมากมายของผูรั้กภาพยนตร์ โดยไม่เก่ียงค่าย ไม่เก่ียงฟอร์ม  

2. โรงภาพยนตร์ในเครือ SF Cinema City ซ่ึงเป็นโรงภาพยนตร์ท่ีบริษทั สหมงคลฟิลม์ 
อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดัร่วมถือหุน้อยู ่

SF Cinema City เป็นโรงภาพยนตร์ทนัสมยัท่ีพร่ังพร้อมดว้ยอุปกรณ์อ านวยความสะดวก และ
ทนัสมยั ซ่ึงเป็นโรงภาพยนตร์คุณภาพท่ีมีอตัราการเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็ว และ นอกจากน้ียงัเป็นโรง
ภาพยนตร์ท่ีไดรั้บรางวลัโรงภาพยนตร์คุณภาพจากหลายสถาบนั ปัจจุบั นมีโรงภาพยนตร์ระบบน้ีอยู ่ 11 
แห่งคือ 
 1. SF Cinema City มาบุญครอง  
 2. SF Cinema City บางกะปิ  
 3. SF Cinema City บางแค   
 4. SF Cinema City งามวงศว์าน  
 5. SFX เอม็โพเรียม  
 6. SFX ลาดพร้าว 
 7. SF Cinema City ภูเก็ต 
 8. SF Cinema City รัตนาธิเบศร์ 
 9. SF Cinema City พทัยา 
 10. SF World Cinema เซ็นทรัลเวลิด์ 
 11. SF Cinema City รามอินทรา 
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โดยโรงภาพยนตร์ในเครือทั้งหมดประกอบดว้ยโรงภาพยนตร์ ระบบเสียงแบบ SRD / DTS / 
SDDS และ ระบบเสียงใหม่ล่าสุด DIGITAL SURROUNG EX พร้อมท่ีนัง่ใหม่กวา้งขวางภายใตก้าร
ออกแบบใน Concept เดียวกนั 
บริษัทอืน่ๆในเครือ 

บริษัท ทริปเปิล X 
ท าธุรกิจเก่ียวกบัการท าเอฟเฟกตค์อมพิวเตอร์โดยเฉพาะการท า CG ในภาพยนตร์ 
บริษัท Happy Home Entertainment 
ด าเนินงานดา้นธุรกิจเก่ียวเน่ืองจากภาพยนตร์, การท าศูนยเ์ช่าวดีิโอ เร่ืองลิขสิทธ์ิ และหา

ช่องทางใหม่ของธุรกิจเพื่อเปิดตลาดต่าง ๆ 
นอกจากน้ียงัมีกิจการวดีิโออีกหลายสาขา ยิง่ไปกวา่นั้นบริษทัยงัมีโรงถ่ายภาพยนตร์ท่ี

สุขาภิบาล 3 ซ่ึงเรียกวา่ สหมงคลสตูดิโอ เพื่อใชใ้นการผลิตผลงานภาพยนตร์ และก าลงัด าเนินการก่อตั้ง
โรงเรียนสอนการแสดงข้ึน ทั้งน้ีบริษทัมีเป้าหมายท่ีจะกา้วสู่กา รเป็นบริษทัภาพยนตร์ครบวงจรโดย
สมบูรณ์ในอนาคตอนัใกลน้ี้ 
 ทั้งหมดน้ีคือพลงัในการสร้างสรรคง์านท่ีมีคุณภาพ เพื่อมอบความบนัเทิงท่ีครบครัน ภายใตช่ื้อ 
บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั กบัอาณาจกัรความบนัเทิงบนแผน่ฟิลม์ซ่ึงนอกจากน้ี
แลว้ บริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั ยงัไดด้ าเนินการดา้นรายการโทรทศัน์ดว้ย โดยมี
บริษทั สหมงคล เทเลวชิัน่ เป็นผูด้  าเนินการ 
 
โครงสร้างการบริหารงานองคก์รภาพยนตร์ของกลุ่มบริษทั สหมงคลฟิลม์ อินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั  
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ภาคผนวก ข 

ภาพยนตร์เร่ือง ”ช็อคโกแลต” 
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“ช็อคโกแลต” 

ภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ฟอร์มใหญ่ท่ีสร้างโดย ปรัชญา ป่ินแกว้ และ พนันา ฤทธิไกร (แห่งองคบ์าก
และตม้ย  ากุง้) กลบัมาป้ัน จีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ นกัสู้หญิงคนใหม่ หลงัจากฝึกซอ้มนาน 4 ปีและใช้
เวลาทั้งหมดถึง 2 ปี ในการถ่ายท าจนเกิดเป็นปรากฎการณ์ใหม่ของภาพยนตร์แอค็ชัน่ระดบัโลก  บ่มคิด
ไอเดียจนเกิดเป็นพล็อตของหนงัแอค็ชัน่แนวใหม่  ผสมผสานเร่ืองราวของเด็กพิเศษหรือออทิสติค  กบั
ความเป็นอจัฉริยะทางดา้นศิลปะการต่อสู้ ถ่ายทอดเป็นบทภาพยนตร์โดย  เนปาลี และ มะเด่ียว ชูเกียรติ 
ศกัด์ิวรีะกุล โดยมีนกัแสดงแถวหนา้แห่งเอเชีย ไดแ้ก่ ฮิโรชิ อาเบะ, พงษพ์ฒัน์ วชิรบรรจง ร่วมดว้ย ส้ม 
อมรา โดยจีจา้ตอ้งเผชิญหนา้กบั 3 แชมป์มวยไทยระดบัโลกอยา่ง Lim Su Jeong นกัชกชาวเกาหลี, 
SOUMIA ABALHAJA นกัมวยหญิงชาวฮอลแ์ลนด ์และโอ๋ ศิริมงคล 

จิตส านึกของ “เด็กพิเศษ” แต่ละคนลว้นต่างมีความสามารถ และทกัษะพิเศษบางอยา่งท่ีแฝงเร้น
อยูภ่ายใน ซ่ึงติดตวัมาตั้งแต่เกิดโดยเราเรียกส่ิงนั้นวา่ “พรสวรรค”์ เด็กพิเศษท่ีมีแม่ก าลงัป่วยเป็นมะเร็ง
เมด็เลือดในระยะสุดทา้ยอยา่ง “เซน” (จีจา้ ญาณิน) ไม่เคยรู้เลยวา่ความพยายามทวงสิทธ์ิท่ี ซิน (ส้ม 
อมรา) แม่ของเธอพึงไดรั้บในฐานะอดีตผูห้ญิงคนส าคญัของ NO.8 (ออ็ฟ พงษพ์ฒัน์) หวัหนา้แก๊งคม์า
เฟียท่ีโหดร้าย และทรงอิทธิพลท่ีสุดของไทย จะท าใหชี้วติของเธอ และแม่ตอ้งพบกบัโลกอีกมุมหน่ึงท่ี
ไม่เคยสัมผสัมาก่อน และเป็นชนวนส าคญัอนัน าไปสู่จุดเร่ิมตน้ ของการเผชิญหนา้  และปะทะกนั
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ระหวา่ง NO.8 หวัหนา้แก๊งคม์าเฟียไทย และมาซาชิ (มร.ฮิโรชิ อาเบะ) สมาชิกคนส าคญัของแก๊งคย์ากู
ซ่าจากญ่ีปุ่นท่ีพยายามปกป้องเซนและแม่ แต่ดูเหมือนวา่หนทางเดียว ท่ีเซนจะท าไดใ้นตอนน้ีก็คือ  การ
ดึงเอาพรสวรรคท์างดา้นการต่อสู้ทั้งหมด ท่ีแฝงเร้นอยูใ่นตวัออกมาเพื่อปกป้องแม่ใหไ้ด ้

ตัวละครใน Chocolate 

 

 

 

 

 

 

เซนรับบทโดย จีจ้า ญาณนิ วสิมิตะนันทน์ 
- เด็กสาวหนา้ตาน่ารักแต่เป็นโรคออทิสซ่ึมอารมณ์ค่อนขา้งรุนแรง ดุ ข้ีโมโห  ข้ีหวงปฏิกิริยาโตต้อบไว
แต่ความรู้สึกชา้ มีพรสวรรคท์างดา้นการต่อสู้ เกลียดการเปล่ียนแปลงทุกชนิดอยา่งรุนแรงเน่ืองจากรู้สึก
ไม่มัน่คงเม่ือไม่ ไดท้  าส่ิงต่างๆท่ีคุน้เคย มีเพื่อนคนเดียวคือแมงมุมและแม่คือทุกส่ิงทุกอยา่งในชีวติของ
เธอ  

ประวตัิพอสังเขป  
วนั เดือน ปี เกิด : 31 มีนาคม 2527, อาย ุ23 ปี  
เซน รับบทโดยจีจา้ ญาณิน วสิมิตะนนัทน์ สาวนอ้ยหนา้ตาน่ารักวยั 23 ปีท่ีฝึกฝนทางดา้นกีฬาเทควนัโด
มานานกวา่ 10 ปีรวมทั้งเขา้ร่วมการแข่งขนักีฬาเทควนัโดเ้ยาวชนกรุงเทพฯและกีฬาเทควนัโด้ กรมพละ
ศึกษา จีจา้เขา้วงการแสดงจากการแคสต้ิงภาพยนตร์เร่ือง เกิดมาลุยแต่ดว้ยทกัษะทางดา้นกีฬาเทควนัโด้
บวกดว้ยหน่วยกา้นและหนา้ตาท าให้ ปรัชญา ป่ินแกว้เห็นแววใหจี้จา้เก็บตวัฝึกซอ้มโดยสตนัทแ์มนทีม
เดียวกบัจา พนมเป็นเวลานานกวา่ 4ปีซ่ึงภาพยนตร์เร่ือง Chocolate ภาพยนตร์แอค็ชัน่-ดราม่า ผลงาน
การกลบัมาอีกคร้ังของผูก้  ากบัปรัชญา ป่ินแกว้จะสามารถเป็นเวทีแจง้เกิดใหน้กับูห๊ญิงคนใหม่ของ
วงการอยา่งแน่นอน  
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ความสามารถพิเศษทางดา้นกีฬาเทควนัโด ้ 
- พ.ศ. 2538 เร่ิมฝึกกีฬาเทควนัโด ้ 
- พ.ศ. 2540 ไดส้ายด าดั้ง 1 กีฬาเทควนัโด ้ 
- พ.ศ. 2542 ไดส้ายด าดั้ง 2 กีฬาเทควนัโด ้ 
- พ.ศ. 2546 ไดส้ายด าดั้ง 3 กีฬาเทควนัโด ้ 
การแข่งขนั  
- พ.ศ. 2539 เขา้ร่วมการแข่งขนักีฬาเทควนัโดเ้ยาวชนกรุงเทพฯ  
- พ.ศ. 2540 เขา้ร่วมการแข่งขนักีฬาเทควนัโดก้รมพละศึกษา  
ผลงาน  
- ภาพยนตร์เร่ือง "Chocolate" 

 

ซิน รับบทโดย อมรา ศิริพงษ์ 
- แม่ของเซนเป็นคนสวยแต่ดุ เอาจริง พดูนอ้ย ยิม้ยาก ลกัษณะภายนอกดูบอบบาง ลึกลบั ลูกคือทุกส่ิง
ทุกอยา่งในชีวติของเธอ  
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มาซาชิ รับบทโดย Mr.Hiroshi Abe  
- พอ่ของเซน อดีตแก็งคย์ากซู่าญ่ีปุ่น ลกัษณะภายนอกดูขรึม ลึกลบั มีอุดมการณ์ของตวัเอง รักจริง 
เกลียดจริง แมภ้ายนอกจะดูเงียบๆแต่โหดเม่ือตอ้งโหดมาเซนโตะรับบทโดยดาราญ่ีปุ่นช่ือดงั  
Mr.Hiroshi Abe นกัแสดงซ่ึงมีช่ือเสียงโด่งดงัและเป็นท่ีนิยมอยา่งกวา้งขวางท่ีประเทศ ญ่ีปุ่น  

 

 

 

 

 

 

NO. 8 รับบทโดย ศักดา พทัธสีมา 
- ลกัษณะภายนอกดูโหด เงียบ หนา้ตาย น่ิง ค่อนขา้งมีโลกส่วนตวัและรสนิยมดี ลกัษณะท่ีสังเกตุไดง่้าย
คือมีรอยสักเลขแปดท่ีตน้คอ  

 

 

แมงมุม รับบทโดย ตภณ พบวนัดี 
- เป็นเด็กอว้นดูข้ีโรค ข้ีเหงา ไม่ค่อยมีเพื่อนแต่จะคอยเป็นห่วงเป็นใยเซนและแม่ นิสัยซ่าส์สุดๆชอบใส่
เส้ือลายขวางขบัเวสป้า แอบหลงรักนอ้งเปียสาวสวยขา้งบา้นและจะแอบมองเป็นประจ า 
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Pricilla รับบทโดย เดชาวุฒิ ฉันทากะโร 
- กระเทยแต่งหนา้จดัเป็นเบอร์โชวต์ลกของอลัคาซ่า มือสังหารของ No.8 มกัจะยิม้หวานสุดขีดก่อนจะ
ฆ่าคน  

 

 
 
 
 
 
 
 

ฉากแอค็ชัน่ในภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” 
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ภาคผนวก ค 
ค าถามสัมภาษณ์ 
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ค าถามสัมภาษณ์ ปิยะมาศ ปลืม้อารีย์  

ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต 

 

1.วตัถุประสงคใ์นการท าการส่ือสารการตลาดส าหรับภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลตคืออะไร  

2.แนวคิดหลกั(Big Idea) ส าหรับกลยทุธ์การส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์เร่ืองน้ีคืออะไร 

3.กลุ่มเป้าหมายคือกลุ่มใด  

4.มีการท าการส ารวจตลาดก่อนหรือไม่  

5.ระยะเวลาของแผนงานการส่ือสารการตลาด สั้น-ยาว ก่ีเดือน/ปี  

6.ลกัษณะการท างานการส่ือสารการตลาดมีขั้นตอนและรูปอบบอยา่งไร  

8.ใชส่ิ้งใดเป็นกลยทุธ์การส่ือสารการตลาด 

9.มีการใชข้อ้ความหรือสารอยา่งไร เพราะอะไร 

10.มีการเลือกใชเ้คร่ืองมือและส่ือใดบา้ง เพราะเหตุใด  

11.มีการใชส่ื้อมวลชน หรือส่ือท่ีไม่ใช่ส่ือมวลชน ส่ือใดมากกวา่กนั 

12.ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการท าการส่ือสารการตลาดมีอะไรบา้ง และมีวธีิการแกไ้ขอยา่งไร 

13.ปัจจยัภายนอกและภายในใดบา้งท่ีค านึงถึงก่อนก าหนดกลยทุธ์การส่ือสารการตลาด 

14.มีการประชาสัมพนัธ์หรือท าการตลาดใหแ้ก่จีจา้ (นกัแสดงน า) อยา่งไร  

15.น าจุดเด่นอะไรในภาพยนตร์มาใชใ้นการประชาสัมพนัธ์บา้ง 

16.คิดวา่การท าประชาสัมพนัธ์เร่ืองช็อคโกแลตประสบความส าเร็จ/บรรลุวตัถุประสงคต์ามแผนท่ีตั้งไว้

หรือไม่ เพราะเหตุใด 

17.คิดวา่กลยทุธ์การท าประชาสัมพนัธ์ในภาพยนตร์เร่ืองน้ีเป็นตน้แบบหรือน าไปใชก้บัภาพยนตร์

แอค็ชัน่เร่ืองอ่ืนไดห้รือไม่ 

18.การท าส่ือการ์ตูนเร่ืองช็อคโกแลตมีความส าคญัอยา่งไร เพื่ออะไร  

19.ส่ือและเครืองมือแต่ละประเภทมีประสิทธิภาพมากนอ้ยแค่เพียงใด  

20.ส่ือและเคร่ืองมือใดท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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ค าถามสัมภาษณ์คุณปรัชญา ป่ินแก้ว 

ผู้ควบคุมการสร้างภาพยนตร์และผู้ก ากบัภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต 

 

1.ค าจ ากดัความ / นิยามของภาพยนตร์แอค็ชัน่คืออะไร และส่ิงใดเป็นส่ิงท่ีขาดไม่ได ้

2.ระหวา่งการวางพล็อตเร่ืองกบัการคดัเลือกนกัแสดง ขั้นตอนใดมาก่อนกนั 

3. เร่ืองช็อคโกแลตเป็นโปรเจคท่ีวางแผนไวอ้ยูก่่อนแลว้ หรือวา่เป็นโปรเจค็ท่ีเกิดข้ึนตามภาพยนตร์เร่ือง

อ่ืน 

4.แนวคิดในการสร้างภาพยนตร์คืออะไรคะ 

5.ก่อนสร้างภาพยนตร์ มีการท าวจิยักบักลุ่มเป้าหมายหรือผูช้มก่อนหรือไม่  

6.มีการเลือกกลุ่มเป้าหมายก่อนสร้างภาพยนตร์หรือไม่ 

7.ท่ีมาของช่ือภาพยนตร์ เรือ่ง”ช็อคโกแลต” 

8.การออกแบบส่ือโปสเตอร์ส ารหบัในประเทศและต่างประเทศมีความแตกต่างกนัหรือไม่ อยา่งไร 

9.เร่ืองการตลาดและประชาสัมพนัธ์ของภาพยนตร์เร่ือง”ช็อคโกแลต” คุณปรัชญาเป็นคนดูแลหรือไม่ 

10.ภาพยนตร์เร่ืองน้ีใชส่ื้ออะไรบา้ง 

11.รายไดจ้ากการสร้างภาพยนตร์มาจากไหน 

12.ความแตกต่างระหวา่งภาพยนตร์แอค็ชัน่ชายกบัหญิง แลว้เสน่ห์ของแอค็ชัน่หญิงอยูท่ี่ใด 

13.key message ในเร่ืองน้ีท่ีตอ้งการส่ือสารไปยงัคนดูคืออะไร 

14.ค าพดูในเร่ืองท่ีนางเอกพดูวา่ ตงัแม่ๆ เป็นความตั้งใจรึป่าว ท่ีจะพดูซ ้ าๆ  

16.แนวคิดหลกัในการท าการส่ือสารการตลาดคืออะไร 

17.ระยะเวลาของช็อคโกแลตตั้งแต่คดัเลือกตวัแสดงจนถึงถ่ายท าเสร็จระยะเวลานานเท่าไหร่  

18.ระยะเวลาประชาสัมพนัธ์เร่ิมตั้งแต่ช่วงไหนจนถึงช่วงไหน 

19.งบประมาณของภาพยนตร์เร่ืองน้ีเท่าไหร่ 

20.คนท่ีเลือกดูภาพยนตร์เร่ืองน้ีเพราะวา่อะไร  

21. ท าไมถึงเลือกท าเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเทศญ่ีปุ่น 

22.การออกแบบโฆษณาเป็นแบบใด ไอเดียมาจากส่ิงใด 

23.การโฆษณาของภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต  

24.สารท่ีใชส่ื้อสาร “เล่นจริง เจบ็จริง” ใชใ้นทุกๆส่ือเลยหรือไม่ อยา่งไร 
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25.ลกัษณะของโฆษณาของภาพยนตร์เร่ืองน้ีท่ีใชใ้นเมืองไทยกบัต่างประเทศเหมือนหรือต่างกนัอยา่งไร  

26.มีการจดัอีเวน้ทส์ าหรับภาพยนตร์ร่ืองน้ีหรือไม่ อะไรบา้ง  

27.มีการใชส่ื้ออินเตอร์เน็ตรึป่าว 

28.นกัวจิารณ์ตามนิตยสารต่างๆมีผลต่อการส่ือสารการตลาดของภาพยนตร์เร่ืองน้ีหรือไม่  อยา่งไร 

29.ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบในการส่ือสารการตลาด 

30.ในเร่ืองน้ีการตลาดประสบความส าเร็จตามท่ีตั้งไวห้รือไม่  

31.ความแตกต่างระหวา่งตลาดไทยกบัตลาดต่างประเทศ 

32.ผลของภาพยนตร์เร่ืองน้ีท่ีไปฉายต่างประเทศเป็นอยา่งไรบา้ง 

33.ในต่างประเทศ ประเทศไหนท่ีประสบความส าเร็จมากท่ีสุด 
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ค าถามสัมภาษณ์ คุณพนันา ฤทธิไกร  

ผู้ควบคุมการสร้างและผู้ก ากบัคิวบู๊ภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต 

 

1.มุมมองของนิยามหรือค าจ ากดัความ “ภาพยนตร์แอค็ชัน่” คืออะไร 

2.เสน่ห์ของภาพยนตร์แอค็ชัน่คืออะไร ส่ิงใดท่ีขาดไม่ได้ 

3.ความแตกต่างระหวา่งภาพยนตร์แอค็ชัน่ชายกบัภาพยนตร์แอค็ชัน่หญิง  

4.ตอนท่ีเจอจีจา้ อะไรท่ีคิดวา่ ผูห้ญิงคนน้ีสามารถเล่นแอค็ชัน่ได้ 

5.กลุ่มเป้าหมายของภาพยนตร์เร่ืองน้ี 

6.เร่ืองน้ีท าต่อจากองคบ์ากและตม้ย  ากุง้ ทีมงานสตั้นชุดเดิมรึป่าวคะ แลว้มีเทคนิคอะไรท่ีพฒันาต่อ

ยอดจากสองเร่ืองนั้นบา้ง  

7.ฉากท่ีคิดวา่เป็นไฮไลทข์องภาพยนตร์เร่ืองน้ีคือฉากใด และน าฉากใดไปท าเป็นตวัอยา่งภาพยนตร์บา้ง 

8.เทคนิคหรือมุมกลอ้งในการถ่ายภาพยนตร์แอค็ชัน่ต่างจากภาพยนตร์แนวอ่ืนอยา่งไร  

9.ไอเดียหลกัในการออกแบบท่าการต่อสู้ส าหรับจีจา้ท่ีเป็นผูห้ญิง 

10.ตามพล็อตเร่ือง จีจา้เป็นเด็กพิเศษมีผลในการออกแบบทกัษะการต่อสู้อยา่งไรบา้ง  

11.การออกแบบเคร่ืองแต่งกาย ท าอยา่งไรใหเ้หมาะสมกบัภาพยนตร์แอค็ชัน่ 

12.ภาพยนตร์แอค็ชัน่ปัจจุบนักบัอดีตต่างกนัอยา่งไร 

13.ในอดีตมีนกัแสดงแอค็ชัน่ผูห้ญิงคนไหนบา้ง 

14.ถนดัการก ากบัคิวบูใ๊หก้บัภาพยนตร์แอค็ชัน่รูปแบบใด 

15.การท าตวัอยา่งภาพยนตร์ โปสเตอร์ และส่ืออ่ืนๆ 

16.แนวโนม้ของภาพยนตร์ไทยแนวแอค็ชัน่ในอนาคต 
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ค าถามสัมภาษณ์วรรธนา วรียวรรธน 

สัมภาษณ์ผู้เขียนบทภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต 

 

1.บทภาพยนตร์แอค็ชัน่มีความแตกต่างจากบทภาพยนตร์แนวอ่ืนๆอยา่งไร  

2.เสน่ห์ของภาพยนตร์แอค็ชัน่ผูห้ญิง 

3.มีการวางโครงเร่ืองอยา่งไรบา้ง 

4.ท าไมถึงใหน้กัแสดงน าในเร่ืองเป็นเด็กพิเศษหรือออทิสติก  

5.การตลาดกบัภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต 

6.ปัญหาท่ีพบเก่ียวกบับทภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต 

7.จุดเด่นของภาพยนตร์เร่ืองช็อคโกแลต 

8.ลกัษณะของบทภาพยนตร์ตามทฤษฏีการเล่าเร่ือง 

-โครงเร่ือง 

-กลวธีิการเล่าเร่ือง 

-ตวัละคร 

-ฉาก 

-แนวคิด 

9.ส่ิงใดท่ีเป็นจุดขายของภาพยนตร์เร่ืองน้ี 
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