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บทคดัย่อ 

 

หลายปีมาแลว้ท่ีการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามีบทบาทในการดาํเนินชีวิตของ

บุคคลในหลากหลายส่วน ทั้งในดา้นการพฒันาสงัคม เศรษฐกิจ และการศึกษา ระบบหอ้งสมุดเป็น

ส่วนหน่ึงของดา้นต่างๆเหล่านั้นท่ีไดรั้บเอาเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใช ้

การวจิยัเก่ียวกบัระบบหอ้งสมุดท่ีมีการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาเก่ียวขอ้งนั้น

สามารถศึกษาไดใ้นหลายแนวทาง และเพ่ือการนาํการวจิยัเหล่านั้นไปใช ้การทาํโครงการเร่ือง การ

ออกแบบระบบหอ้งสมุด จึงน่าจะเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์ เน่ืองจากการโครงการเร่ือง การออกแบบ

ระบบหอ้งสมุดนั้น จะทาํใหผู้ศึ้กษาระบบหอ้งสมุดสามารถทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบหอ้งสมุด

ในภาพรวมได ้

 การศึกษาการออกแบบระบบหอ้งสมุดในรายงานน้ี ไดใ้ชส้าํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยั

กรุงเทพเป็น ตวัอยา่งหลกัในการศึกษาระบบหอ้งสมุด เน่ืองจากเห็นว่า ระบบหอ้งสมุดของ

สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพนั้นมีความกา้วหนา้และการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง นอกจากนั้นยงั

ไดรั้บความสนใจเขา้ชมและศึกษาดูงานจากหน่วยงานของทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งต่อเน่ือง 

โดยขอบเขตของผูท้าํโครงการ ไดจ้าํกดัไวใ้นเร่ืองการเขียนการวิเคราะห์และออกแบบ

ระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ (UML) โดยเลือกการเขียน Diagram ต่อไปน้ีในการอธิบาย

การทาํงานของระบบ Use Case Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram และ Activity 

Diagram  เร่ืองการออกแบบระบบและสร้าง Entity Relationship Diagram และเร่ืองการออกแบบ

ส่วนหนา้จอ (Interface) ของระบบหอ้งสมุด 

 

 

 



จ 
 

กติติกรรมประกาศ 

 

 ในการทาํโครงการเร่ืองการออกแบบระบบหอ้งสมุด : กรณีศึกษาสาํนกัหอสมุด

มหาวิทยาลยักรุงเทพ (Design of Library System: Case Study The Library of Bangkok University) 

ภาควิชาเทคโนโลยสีารสนเทศและการจดัการ ผูท้าํโครงการขอขอบคุณ บิดา มารดา และพี่นอ้งทุก

คนท่ีเป็นผูส้นบัสนุนในเร่ืองต่างๆ รวมไปถึงขอขอบคุณอาจารยท่ี์ปรึกษา และคณาจารยทุ์กท่าน ท่ี

ช่วยถ่ายทอดความรู้ ความเขา้ใจ และคอยใหค้าํปรึกษารวมทั้งแกไ้ขขอ้ผดิพลาด ตลอดการทาํงาน 

ทั้งการวิเคราะห์ และออกแบบระบบ และจะขาดเสียมิไดผู้ท้าํโครงการขอขอบคุณคณาจารย์

ตลอดจนเจา้หนา้ท่ีทุกท่าน ภายในสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ ท่ีช่วยใหข้อ้มูล รวมทั้ง

อธิบายถึงการทาํงานต่างๆของระบบหอ้งสมุด หากขาดบุคคลเหล่าน้ีโครงการน้ีคงไม่สามารถสาํเร็จ

ลงได ้

 

     ชลทร วีระศกัด์ิ 

 



 ฉ 

สารบัญ 

 

หนา้ 

บทคดัยอ่ ง 

กิตติกรรมประกาศ จ 

สารบญัตาราง ซ 

สารบญัภาพ ญ 

บทท่ี 1 บทนาํ 

1.1 ความสาํคญัของปัญหา  1 

1.2 วตัถุประสงคข์องการศึกษา  2 

1.3 ประโยชนท่ี์คาดวา่จะไดรั้บ  2 

1.4 ขอบเขตการศึกษา  2 

1.5 ขั้นตอนการศึกษา  3 

1.6 ระยะเวลาการศึกษาและแผนงาน  4 

บทท่ี 2 การทบทวนวรรณกรรม 

2.1 วงจรการพฒันาระบบ (System Development Life Cycle)  5 

2.2 ยทุธวิธีการออกแบบ (Design Strategy)  5 

2.3 การวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ   8 

2.4 UML คืออะไร  8 

2.5 อีอาร์ไดอะแกรม (The Entity Relationship Diagram)  9 

2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง    11 

บทท่ี 3 ขั้นตอนการศึกษา 

3.1 รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัหอ้งสมุด 13 

3.2 รวบรวมแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 14 

3.3 การวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ (UML)  14 

3.4 การสร้าง Entity Relationship Diagram 15 

3.5 การออกแบบส่วนหนา้จอ (Interface) 15 

   

 

 



 ช 

สารบัญ (ต่อ) 

 

หนา้ 

บทท่ี 4 การออกแบบระบบ 

4.1 การวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ (UML)  16 

4.1.1 คุณสมบติัของระบบ  16 

4.1.2 Use Case Diagram  23 

4.1.3 USE CASE DESCRIPTION  27 

 4.1.4 Class Diagram  58 

 4.1.5 Sequence Diagram  65 

 4.1.6 Activity Diagram  93 

4.2 Entity Relationship Diagram 130 

4.2.1 Data Dictionary 131 

4.3 ตวัอยา่งส่วนหนา้จอระบบหอ้งสมุด (Interface) 138 

บทท่ี 5  บทสรุปและขอ้เสนอแนะ 

 5.1 สรุปขั้นตอนการศึกษา 176 

 5.2 ปัญหาระหวา่งการศึกษา และวิธีแกปั้ญหา 177 

 5.3 แนวทางการพฒันาต่อ 177 

บรรณานุกรม 179 

ประวติัผูเ้ขียน 180 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ซ 

สารบัญตาราง 

 

หนา้ 

ตารางท่ี 1 ตารางเวลาการทาํงาน    4 

ตารางท่ี 2  Use Case Description Request resource   27 

ตารางท่ี 3  Use Case Description Check resource    29 

ตารางท่ี 4  Use Case Description Manage quotation   31 

ตารางท่ี 5  Use Case Description Confirm order    33 

ตารางท่ี 6  Use Case Description Purchase order   35 

ตารางท่ี 7  Use Case Description Receive order   36 

ตารางท่ี 8  Use Case Description Manage data bibliography   38 

ตารางท่ี 9  Use Case Description Manage periodic resource    40 

ตารางท่ี 10  Use Case Description Manage free resource   41 

ตารางท่ี 11  Use Case Description Manage budget   42 

ตารางท่ี 12  Use Case Description Manage barcode   43 

ตารางท่ี 13  Use Case Description Manage index serial   44 

ตารางท่ี 14  Use Case Description Scan Thesis   45 

ตารางท่ี 15  Use Case Description CIP   46 

ตารางท่ี 16  Use Case Description Borrow resource   47 

ตารางท่ี 17  Use Case Description Return resource   49 

ตารางท่ี 18  Use Case Description Reserve resource   51 

ตารางท่ี 19  Use Case Description Check undue resource   53 

ตารางท่ี 20  Use Case Description Update damage resource status   54 

ตารางท่ี 21  Use Case Description Weed out   56 

ตารางท่ี 22  Auditory 131 

ตารางท่ี 23  Barcode 131 

ตารางท่ี 24  BorrowReturnReserve 131 

ตารางท่ี 25  Budget 132 

ตารางท่ี 26  CatalogingDept. 132 

ตารางท่ี 27  DataBibliography 132 



 ฌ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

หนา้ 

ตารางท่ี 28  E-Request 133 

ตารางท่ี 29  InformationServiceDept. 133 

ตารางท่ี 30  JournalIndex 133 

ตารางท่ี 31  Librarian 134 

ตารางท่ี 32  LibraryCommittee 134 

ตารางท่ี 33  LibrarySystem 134 

ตารางท่ี 34  Member 134 

ตารางท่ี 35  OrderRequest 134 

ตารางท่ี 36  PermitRequest 135 

ตารางท่ี 37  Person 136 

ตารางท่ี 38  PurchaseOrder 136 

ตารางท่ี 39  ReceiveOrder 137 

ตารางท่ี 40  Serial&AcqusitionDept. 137 

ตารางท่ี 41  ServiceOPAC 137 

ตารางท่ี 42  WeedOut 138 

ตารางท่ี 43  ปัญหาท่ีพบและวิธีแกปั้ญหา 177 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ญ 

สารบัญภาพ 

 

หนา้ 

ภาพท่ี 1   แสดงสญัลกัษณ์เอน็ติต้ีพนกังาน (Employee)  9 

ภาพท่ี 2   สญัลกัษณ์แสดงความสมัพนัธ์และขอ้กาํหนดความสมัพนัธ์ (Cardinality)   10 

ภาพท่ี 3   ตวัอยา่งแอตตริบิวตข์องลูกคา้โดยมีรหสัลูกคา้เป็นคียห์ลกั   10 

ภาพท่ี 4  แสดงสญัลกัษณ์ของ Use Case   23 

ภาพท่ี 5  แสดงสญัลกัษณ์ของ Actor   23               

ภาพท่ี 6  Use Case Serial & Acquisition Department   24 

ภาพท่ี 7  Use Case Cataloging Department   25 

ภาพท่ี 8  Use Case Information Service Department   26 

ภาพท่ี 9  แสดงสญัลษัณ์ของ Class   58 

ภาพท่ี 10  Class Diagram Librarian System   59 

ภาพท่ี 11  Class Diagram Person   60 

ภาพท่ี 12  Class Diagram Contact   61 

ภาพท่ี 13  Class Diagram Main Form   62 

ภาพท่ี 14  Class Diagram Main Form (Serial & Acquisition Departmant)   63 

ภาพท่ี 15  Class Diagram Main Form (Catalogin Departmant)   63 

ภาพท่ี 16  Class Diagram Main Form (Information Service Departmant)   64 

ภาพท่ี 17  Class Diagram Web   64 

ภาพท่ี18  Sequence Diagram Request Resource   66 

ภาพท่ี 19  Sequence Diagram Check Resource   67 

ภาพท่ี 20  Sequence Diagram Manage Quotation   69 

ภาพท่ี 21  Sequence Diagram Confirm Order   70 

ภาพท่ี 22  Sequence Diagram Purchase Order   71 

ภาพท่ี 23  Sequence Diagram Manage data bibliography   73 

ภาพท่ี 24  Sequence Diagram Re-Request   75 

ภาพท่ี 25  Sequence Diagram Manage Budget   77 

ภาพท่ี 26  Sequence Diagram Manage Periodic resource   78 

ภาพท่ี 27  Sequence Diagram Manage Free resource   80 



 ฎ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 

 

หนา้ 

ภาพท่ี 28  Sequence Diagram Weed Out   82 

ภาพท่ี 29  Sequence Diagram Manage Barcode   84 

ภาพท่ี 30  Sequence Diagram Manage Index Serial   85 

ภาพท่ี 31  Sequence Diagram Scan Thesis   86 

ภาพท่ี 32  Sequence Diagram Manage CIP   87 

ภาพท่ี 33  Sequence Diagram Borrow Resource   88 

ภาพท่ี 34  Sequence Diagram Return Resource   89 

ภาพท่ี 35  Sequence Diagram Check Undue Resource   90 

ภาพท่ี 36  Sequence Diagram Reserve Resource   91 

ภาพท่ี 37  Sequence Diagram Update Damage Resource Status   92 

ภาพท่ี 38  Activity Diagram Request Resource   94 

ภาพท่ี 39  Activity Diagram Check Resource   95 

ภาพท่ี 40  Activity Diagram Manage Quotation   97 

ภาพท่ี 41  Activity Diagram Confirm Order   98 

ภาพท่ี 42  Activity Diagram Purchase Order 100 

ภาพท่ี 43  Activity Diagram Manage data bibliography (Librarian Provide) 102 

ภาพท่ี 44  Activity Diagram Manage data bibliography (Librarian Analyse) 104 

ภาพท่ี 45  Activity Diagram Re-Request 106 

ภาพท่ี 46  Activity Diagram Manage Budget 108 

ภาพท่ี 47  Activity Diagram Manage Periodic resource 109 

ภาพท่ี 48  Activity Diagram Manage Free resource (Other Library) 111 

ภาพท่ี 49  Activity Diagram Manage Free resource (Vender) 112 

ภาพท่ี 50  Activity Diagram Weed Out (Librarian Service) 113 

ภาพท่ี 51  Activity Diagram Weed Out (Librarian Analyse) 114 

ภาพท่ี 52  Activity Diagram Weed Out (Librarian Provide) 115 

ภาพท่ี 53  Activity Diagram Manage Barcode 117 

ภาพท่ี 54  Activity Diagram Manage Index Serial 118 



 ฏ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 

 

หนา้ 

ภาพท่ี 55  Activity Diagram Scan Thesis 119 

ภาพท่ี 56  Activity Diagram Manage CIP 120 

ภาพท่ี 57  Activity Diagram Borrow Resource 121 

ภาพท่ี 58  Activity Diagram Return Resource 123 

ภาพท่ี 59  Activity Diagram Check Undue Resource 125 

ภาพท่ี 60  Activity Diagram Reserve Resource 126 

ภาพท่ี 61  Activity Diagram Update Damage Resource Status 128 

ภาพท่ี 62  ER Diagram Library System 130 

ภาพท่ี 63  login 138 

ภาพท่ี 64  Main Form (Serial & Acquisition Department) 139 

ภาพท่ี 65  Main Form (Cataloging Department) 140 

ภาพท่ี 66  Main Form (Information Service Department) 141 

ภาพท่ี 67  Main Form (Library Committee) 142 

ภาพท่ี 68  Request (Request Detail) 143 

ภาพท่ี 69  Request (Add Permit Request) 144 

ภาพท่ี 70  Permit Request (Request Detail) 145 

ภาพท่ี 71  Permit Request (Agree to Request) 146 

ภาพท่ี 72  Purchase Order (Permit Order) 147 

ภาพท่ี 73  Purchase Order (Purchase Order) 148 

ภาพท่ี 74  Purchase Order (Edit Details) 149 

ภาพท่ี 75  Receive Order (Receive Order) 150 

ภาพท่ี 76  Receive Order (Receive Order List) 151 

ภาพท่ี 77  Receive Order (Edit Details) 152 

ภาพท่ี 78  Data Bibliography (MARC Format Display) 153 

ภาพท่ี 79  Data Bibliography (MARC Format-MARC Edit) 154 

ภาพท่ี 80  Data Bibliography (Non MARC Format-Details) 155 

ภาพท่ี 81  Data Bibliography (Non MARC Format-Edit/Add) 156 



 ฐ 

สารบัญภาพ (ต่อ) 

 

หนา้ 

ภาพท่ี 82  Data Bibliography (Item Record-Details) 157 

ภาพท่ี 83  Data Bibliography (Item Record-Update) 158 

ภาพท่ี 84  Budget (Credit Budget) 159 

ภาพท่ี 85  Budget (Search Budget) 160 

ภาพท่ี 86  Barcode (Add Barcode) 161 

ภาพท่ี 87  Barcode (Print Barcode) 162 

ภาพท่ี 88  Journal Index 163 

ภาพท่ี 89  Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Borrow&Return Book) 164 

ภาพท่ี 90  Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Reserve Book) 165 

ภาพท่ี 91  Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Borrow&Return Journal) 166 

ภาพท่ี 92  Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Reserve Journal) 167 

ภาพท่ี 93  Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Note) 168 

ภาพท่ี 94  Borrow Return Reserve (Return out time) 169 

ภาพท่ี 95  Borrow Return Reserve (Search Resource) 170 

ภาพท่ี 96  Borrow Return Reserve (Search Person) 171 

ภาพท่ี 97  Borrow Return Reserve (List Late to Return) 172 

ภาพท่ี 98  Auditory 173 

ภาพท่ี 99  Weed Out (Weed Out) 174 

ภาพท่ี 100  Weed Out (Search Weed Out) 175 

 



บทที ่1 

บทนํา 

 

 

 

 

1.1 ความสําคญัของปัญหา 

 นบัแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั หอ้งสมุดถือเป็นแหล่งเรียนรู้สาํหรับทุกบุคคล เน่ืองจากหอ้งสมุด

เป็นท่ีรวบรวมของหนงัสือและเอกสารต่างๆมากมาย โครงสร้างของระบบหอ้งสมุดจึงถือไดว้า่เป็น

ระบบท่ีมีการจดัระเบียบ เพือ่ง่ายต่อการคน้หาขอ้มูลของผูเ้ขา้ใชบ้ริการหอ้งสมุด  

 หลายปีมาแลว้ท่ีการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามีบทบาทในการดาํเนินชีวิตของ

บุคคลในหลากหลายส่วน ทั้งในดา้นการพฒันาสงัคม เศรษฐกิจ และการศึกษา ระบบหอ้งสมุดเป็น

ส่วนหน่ึงของดา้นต่างๆเหล่านั้นท่ีไดรั้บเอาเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาใช ้

 การนาํเอาเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นระบบหอ้งสมุดมีส่วนช่วยใหก้ารดาํเนินการในดา้นต่างๆ 

สะดวกและรวดเร็วข้ึนมาก ไม่วา่จะเป็นในดา้นการใหบ้ริการยมื – คืน การคน้หาหนงัสือ และอีก

หลายๆดา้น เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช ้ทั้งพนกังาน และผูใ้ชบ้ริการหอ้งสมุด ใหไ้ดรั้บ

ความพึงพอใจในการใชง้าน 

 การวิจยัเก่ียวกบัระบบหอ้งสมุดท่ีมีการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาเก่ียวขอ้งนั้น

สามารถศึกษาไดใ้นหลายแนวทาง และเพื่อการนาํการวจิยัเหล่านั้นไปใช ้การทาํโครงการเร่ือง การ

ออกแบบระบบหอ้งสมุด จึงน่าจะเป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์ เน่ืองจากการโครงการเร่ือง การออกแบบ

ระบบหอ้งสมุดนั้น จะทาํใหผู้ศึ้กษาระบบหอ้งสมุดสามารถทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบหอ้งสมุด

ในภาพรวมได ้

 การศึกษาการออกแบบระบบหอ้งสมุดในรายงานน้ี ไดใ้ชส้าํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยั

กรุงเทพเป็น ตวัอยา่งหลกัในการศึกษาระบบหอ้งสมุด เน่ืองจากเห็นวา่ ระบบหอ้งสมุดของ

สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพนั้นมีความกา้วหนา้และการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง นอกจากนั้นยงั

ไดรั้บความสนใจเขา้ชมและศึกษาดูงานจากหน่วยงานของทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งต่อเน่ือง 
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1.2 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาระบบการดาํเนินงานของหอ้งสมุด 

2. เพื่อออกแบบโครงสร้างของหอ้งสมุด 

1.3 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ไดเ้อกสารการทาํโครงการเร่ือง การออกแบบระบบหอ้งสมุด : กรณีศึกษาสาํนกัหอสมุด

มหาวิทยาลยักรุงเทพ 

2. หน่วยงาน องคก์ร หรือบุคคลท่ีไดอ่้านสามารถเขา้ใจระบบงานของหอ้งสมุด และสามารถ

นาํไปเป็นตวัอยา่งในการทาํระบบหอ้งสมุดได ้ 

3. เป็นประโยชนต่์อผูท่ี้จะทาํการศึกษาเพื่อพฒันาระบบหอ้งสมุด  

1.4 ขอบเขตการศึกษา 

1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการออกแบบระบบ 

- Rational Rose Enterprise Edition 2003 

- My SQL Workbench 

- Microsoft Visual Basic 2010 Express 

2. การวิจยัคร้ังน้ี ครอบคลุมประเดน็ ต่อไปน้ี 

2.1 การศึกษาการดาํเนินงานของหอ้งสมุด ซ่ึงประกอบไปดว้ย 

1) วิธีปฏิบติังานเก่ียวกบัการบริหาร 

2) วิธีปฏิบติังานเก่ียวกบัการจดัหาทรัพยากร 

3) วิธีปฏิบติังานเก่ียวกบัการวิเคราะห์สารสนเทศ 

4) วิธีปฏิบติังานเก่ียวกบัการบริการ 

5) วิธีปฏิบติังานเก่ียวกบัการส่งเสริมการใชส้ารสนเทศ (อบรมและกิจกรรม) 

2.2 การวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ (UML)  

 -  Use Case Diagram ในแต่ละส่วนของระบบ 

 -  Class Diagram ในแต่ละส่วนของระบบ 

 -  Sequence Diagram ในแต่ละส่วนของระบบ 

 - Activity Diagram ในแต่ละส่วนของระบบ 

 โปรแกรมท่ีใชส้ร้าง Diagram ต่างๆ คือ Rational Rose Enterprise Edition 2003 

2.3 การสร้าง Entity Relationship Diagram  

โปรแกรมท่ีใชส้ร้าง Entity Relationship Diagram คือ My SQL Workbench 
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2.4 การออกแบบส่วนหนา้จอ (Interface) โปรแกรมท่ีใชอ้อกแบบ คือ Microsoft Visual 

Basic 2010 Express  

การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาโครงสร้างของหอ้งสมุด โดยใชโ้ครงสร้างของสาํนกัหอสมุด 

มหาวิทยาลยักรุงเทพ เป็นตวัอยา่งหลกัในการทาํการศึกษา ซ่ึงจะใชศึ้กษาหาขอ้มูลในประเดน็

ดงัต่อไปน้ี 

การศึกษาการดาํเนินงานของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ สามารถแบ่งส่วนงาน

ออกเป็น 5 ส่วนใหญ่ ดงัน้ี 

1) แผนกส่งเสริมและพฒันาทรัพยากร 

2) แผนกวิเคราะห์สารนิเทศ 

3) แผนกบริการสารนิเทศกลว้ยนํ้าไท 

4) แผนกบริการสารนิเทศรังสิต 

5) แผนกบริการคน้ควา้และวจิยั 

การศึกษาการดาํเนินงานของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพนั้น จะไดข้อ้มูลสาํหรับ

ประเดน็ในขอ้ 2.1 และจะนาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปใชใ้นการทาํประเดน็ในขอ้ 2.2 ถึง 2.4 ใหส้าํเร็จ 

3. เอกสารการออกแบบระบบหอ้งสมุดฉบบัน้ี เป็นเพยีงการออกแบบโครงสร้างของระบบ

หอ้งสมุด เพื่อใหผู้ท่ี้สนใจไดเ้ห็นถึงภาพรวมของการดาํเนินงาน ไม่เก่ียวขอ้งกบัการเขียนโปรแกรม

ระบบหอ้งสมุด 

4. เอกสารการออกแบบระบบหอ้งสมุดฉบบัน้ี ครอบคลุมในส่วนงาน การจดัซ้ือ การ

วิเคราะห์สารนิเทศ และการบริการ 

1.5 ขั้นตอนการศึกษา 

1. รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัหอ้งสมุด 

2. รวบรวมแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. การวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ (UML) เพื่อสร้าง 

Diagram ต่างๆ ในแต่ละส่วนงานของระบบ 

4. การสร้าง Entity Relationship Diagram 

5. การออกแบบส่วนหนา้จอ (Interface) 
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1.6 ระยะเวลาการศึกษาและแผนงาน 

ตารางท่ี 1 : ตารางเวลาการทาํงาน 

 
ส.ค. 

52 

ก.ย. 

52 

ต.ค. 

52 

พ.ย. 

52 

ธ.ค. 

52 

ม.ค. 

53 

ก.พ. 

53 

มี.ค. 

53 

เม.ย. 

53 

พ.ค. 

53 

1. รวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบั

หอ้งสมุด 

          

          

          

2. รวบรวมแนวคิดและทฤษฎีท่ี

เก่ียวขอ้ง 

          

          

          

3. การวเิคราะห์และออกแบบ

ระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิง

วตัถุ (UML) 

          

          

          

4. การสร้าง  Entity Relationship 

Diagram 

          

          

          

5. การออกแบบส่วนหนา้จอ 

(Interface) 

          

          

          

 

 



บทที ่2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 

 

 

 

2.1 วงจรการพฒันาระบบ (System Development Life Cycle) 

- โอภาส เอ่ียมสิริวงศ ์(2548) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัวงจรการพฒันาระบบไวว้่า 

 การพฒันาซอฟตแ์วร์ จะประกอบไปดว้ย 3 ส่วนหลกั คือ การวิเคราะห์ (Analysis), การ

ออกแบบ (Design) และการนาํไปใช ้(Implementation) แต่หากกล่าวถึงแนวทางในการ

พฒันาระบบแบบ SDLC แลว้ จะประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอนหลกัดว้ยกนั คือ 

1. การวางแผนโครงการ(Project Planning Phase) 

2. การวิเคราะห์ (Analysis Phase) 

3. การออกแบบ (Design Phase) 

4. การนาํไปใช ้(Implementation Phase) 

5. การบาํรุงรักษา (Maintenance phase) 

การวจิยัคร้ังน้ี หวัขอ้คือ การออกแบบระบบหอ้งสมุด จึงขออธิบายเพียงหลกัการในการ

ออกแบบระบบ 

2.2 ยุทธวธิกีารออกแบบ (Design Strategy) 

- โอภาส เอ่ียมสิริวงศ ์(2548) ยงัไดอ้ธิบายเก่ียวกบัยทุธวิธีการออกแบบไวว้่า 

 ระบบใหม่ท่ีจะนาํมาใชแ้ทนระบบงานเดิมนั้น สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 แบบ ใหญ่ๆ คือ 

1. การพฒันาโปรแกรมข้ึนเอง (In-House/Custom Development) 

2. การซ้ือโปรแกรมสาํเร็จรูป (Package Software) 

3. การว่าจา้งบริษทัภายนอกพฒันาระบบให ้(Outsourcing) 

ในแต่ละแนวทางนั้นมีทั้งขอ้ดีและขอ้เสียดว้ยกนัทั้งนั้น จะขออธิบายดงัน้ี 

การพฒันาโปรแกรมขึน้เอง (In-House/Custom Development) 

 การพฒันาโปรแกรมข้ึนเอง หมายถึง การท่ีองคก์รมีบุคลากรหรือส่วนงานจดัการระบบ

สารสนเทศ ในการทาํหนา้ท่ีพฒันาระบบ เพ่ือใชใ้นองคก์ร  
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ขอ้ดี 

1. โปรแกรมท่ีพฒันา จะสามารถตอบสนองความตอ้งการแก่ผูใ้ชง้านไดม้ากท่ีสุด 

เน่ืองจากเจา้ของระบบงานและทีมพฒันาอยูภ่ายในองคก์รเดียวกนั และไม่ตอ้งกงัวลกบั

ค่าใชจ่้ายท่ีจะตอ้งเสียในการปรับเปล่ียนโปรแกรม 

2. ลดค่าใชจ่้ายดา้นอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ เน่ืองจากองคก์รเป็นผูจ้ดัหาอุปกรณ์ในการใชง้าน 

ฮาร์ดแวร์ท่ีทาํการจดัซ้ือจึงไม่จาํเป็นตอ้งข้ึนกบัซอฟตแ์วร์ท่ีนาํมาใช ้

3. ผูพ้ฒันาระบบเป็นบุคลากรขององคก์ร จึงมีความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมขององคก์ร ทาํ

ใหผู้ใ้ชง้านระบบและทีมงานผูพ้ฒันามีความคุน้เคยกนั  

4. ผูใ้ชง้านระบบสามารถไดรั้บการตอบสนองอยา่งทนัทีจากผูดู้แลระบบหากระบบเกิด

การขดัขอ้ง 

ขอ้เสีย 

1. ส่วนงานในการจดัการระบบสารสนเทศ ตอ้งมีความพร้อมในดา้นบุคลากรและเวลา 

ซ่ึงอาจจาํเป็นตอ้งมีการฝึกอบรมบุคลากร เพ่ือใหบุ้คลากรมีความรู้ความสามารถเพียงพอใน

การร่วมกนัพฒันาระบบกบัทีมงาน ทาํใหต้อ้งสูญเสียค่าใชจ่้ายในส่วนน้ี 

2. เอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโปรแกรม และไดอะแกรมต่างๆ อาจไม่ไดรั้บการจดัทาํ 

หรือการจดัทาํเป็นแบบไม่ไดม้าตรฐาน 

3. ไม่เหมาะกบัระบบงานท่ีมีความซบัซอ้นสูง เน่ืองจากทีมงานในองคก์รอาจมีความรู้

และความเช่ียวชาญจาํกดั ทาํใหก้ารพฒันาระบบอาจไม่ประสบความสาํเร็จ หรือไม่อาจ

เป็นไปตามท่ีคาดหวงั 

การซ้ือโปรแกรมสําเร็จรูป (Package Software) 

เป็นการซ้ือโปรแกรมท่ีพร้อมในการใชง้าน เป็นวิธีการท่ีมีความรวดเร็ว ช่วยลดเวลาและ

ค่าใชจ่้ายในการพฒันาระบบ แนวทางดงักล่าวมีขอ้ดีและขอ้เสียดงัน้ี 

ขอ้ดี 

1. โปรแกรมดงักล่าวสามารถใชง้านไดท้นัที 

2. เป็นโปรแกรมท่ีมีคุณภาพ มีเอกสารประกอบการใชง้าน หรือเอกสารท่ีเก่ียวกบัระบบ

ครบถว้นและไดม้าตรฐาน 

3. หากโปรแกรมมีการปรังปรุงรูปแบบ สามารถติดต่อตวัแทนจาํหน่าย เพ่ือปรับปรุง

โปรแกรม โดยอาจไม่เสียค่าใชจ่้าย หรือเสียเพียงเลก็นอ้ย 

4. ไดรั้บการบริการ คาํแนะนาํและคาํปรึกษากบัตวัแทนจาํหน่าย 
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ขอ้เสีย 

1. กระบวนการทาํงานภายในองคก์รอาจตอ้งถกูปรับเปล่ียนใหเ้ป็นไปตามโปรแกรม 

เน่ืองจากโปรแกรมสาํเร็จรูปส่วนใหญ่จะมีการออกแบบส่วนงานอยา่งกวา้งๆ ทาํให้

บางคร้ังไม่เป็นไปตามระบบงานท่ีมีอยู ่

2. ตอ้งหาขอ้มลูในการประกอบการตดัสินใจในการซ้ือโปรแกรม จากบริษทัหรือตวัแทน

จาํหน่ายท่ีมีความน่าเช่ือถือ 

3. ค่าใชจ่้ายสูง ในกรณีท่ีเป็นระบบงานขนาดใหญ่  

4. จาํเป็นตอ้งมีการฝึกอบรมพนกังานในองคก์ร เพ่ือใชง้านระบบใหม่ 

5. หากเกิดขอ้เกิดขอ้ขดัขอ้ง จะตอ้งปรึกษากบัตวัแทนจาํหน่ายเท่านั้น 

การว่าจ้างบริษทัภายนอกพฒันาระบบให้ (Outsourcing) 

 เป็นการว่าจา้งบริษทัจากภายนอกเขา้มาช่วยพฒันาและดูแลระบบ แทนการใชบุ้คลากร

ภายในองคก์ร 

 ขอ้ดี 

1. เหมาะกบัองคก์รท่ีไม่มีความรู้ หรือไม่พร้อมในการพฒันาระบบเอง ทาํใหอ้งคก์รไม่

ตอ้งลงทุนในดา้นทรัพยากร และบุคลากร โดยใหบ้ริษทัภายนอกท่ีมีความพร้อมและความ

ชาํนาญเป็นผูจ้ดัการเร่ืองการพฒันาระบบและจดัสรรบุคลากรให ้

2. องคก์รไดใ้ชร้ะบบงานและเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั  

3. มัน่ใจเร่ืองการไดรั้บระบบท่ีเป็นไปตามความตอ้งการ และการส่งมอบงานท่ีตรงเวลา 

4. สามารถควบคุมค่าใชจ่้ายได ้ 

5. การปรับปรุงระบบเป็นไปไดง่้าย โดยการใหท้างบริษทัเอาตซ์อร์สช่วยปรับปรุงระบบ

ใหเ้ป็นไปตามเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนไป 

6. เอกสารประกอบเก่ียวกบัระบบงาน มีครบถว้น เป็นระบบ และมีมาตรฐาน 

ขอ้เสีย 

1. บริษทัเอาตซ์อร์สท่ีมีความสามารถสูงภายในประเทศยงัคงมีนอ้ย 

2. การว่าจา้งบริษทัภายนอก เส่ียงต่อการสูญเสียความลบัในองคก์ร 

3. องคก์รทาํเป็นตอ้งพ่ึงพาบริษทัภายนอกในการดูแลระบบ 

4. พนกังานในองคก์รอาจเกิดการต่อตา้น 

5. ค่าใชจ่้ายสูง 

ในการออกแบบโครงสร้างของระบบหอ้งสมุดในเอกสารฉบบัน้ี จะมีประโยชน์ในดา้น 

การพฒันาโปรแกรมข้ึนเอง (In-House/Custom Development)  
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2.3 การวเิคราะห์และออกแบบระบบโดยใช้ทฤษฎโีปรแกรมเชิงวตัถุ  

- (icphysics, 2550) 

 OOP (Object-Oriented Programming) หรือการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถุ เป็นการเขียน

โปรแกรมท่ีแตกต่างจากการเขียน โปรแกรมแบบธรรมดา (แบบโครงสร้าง:Structure 

Programming) เป็นการเขียนโปรแกรมท่ีมองส่ิงต่างๆของโปรแกรมเป็นวตัถุ  

โปรแกรมเชิงวตัถุ สร้างมาจากกลุ่มของออบเจ็กต ์หรือวตัถุ ซ่ึงแต่ละออบเจ็กตจ์ะบรรจุ 

Attribute และ Operation ภายในตวัออกเจก็ตเ์อง และแต่ละ Object จะเช่ือมต่อการทาํงาน

เขา้ดว้ยกนั 

Attribute คือ คุณสมบติัหรือตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธก์บั Object 

Operation คือ การกระทาํหรือฟังกช์นัท่ี Object สามารถการทาํปรับเปล่ียนตวัมนัอง หรือ

แสดงผลออกมาภายนอกได ้

ประโยชน์ของการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถุ 

1. การจดัรูปแบบโคด้เป็นระบบระเบียบ ทาํใหง่้ายต่อการพฒันา และแกไ้ขในภายหลงั 

2. มีการป้องกนัของขอ้มลู เพ่ือป้องกนัการนาํขอ้มลูไปใชอ้ยา่งผดิๆ ดงันั้นหากตอ้งการนาํ

ขอ้มลูภายใน Object ไปใช ้

3. การนาํไปใชส้ามารถทาํไดง่้ายไม่ยุง่วุ่นวาย และสามารถนาํไปใชซ้ํ้าไดโ้ดยไม่ตอ้งเขียน

โคด้ใหม่ 

2.4 UML คอือะไร 

- (BlackcatKaiazer, 2552) 

 UML คือ โมเดลมาตรฐานท่ีใชห้ลกัการออกแบบ OOP (Object oriented programming) 

รูปแบบของภาษา UML จะมี Notation ซ่ึงเป็นสญัลกัษณ์ท่ีนาํไปใชใ้น Model ต่างๆ UML

จะมีขอ้กาํหนดกฎระเบียบต่างๆ ในการโปรแกรม โดยกฎระเบียบต่างๆ จะมีความหมายต่อ

การเขียนโปรแกรม (Coding) ดงันั้นการใช ้UML จะตอ้งทราบความหมายของ Notation 

ต่างๆ เช่น Generalize, association dependency class และ package ส่ิงเหล่าน้ีมีความจาํเป็น

อยา่งยิง่ต่อการตีความของการออกแบบและ Design ระบบ ก่อนนาํไป Implement 

ระบบงานจริง ในปัจจุบนัมีเคร่ืองมือมากมายท่ีสามารถแปลง Model UML เป็น Code ภาษา

ต่างๆ ยกตวัอยา่ง เช่น ภาษา Java, Power builder และ VB เป็นตน้ 

เคร่ืองมอืในการเขยีน UML 

UML อาจใชโ้ปรแกรมสาํหรับการวาดรูปต่างๆ เช่น Paint, Photoshop, Power point, Visio 

หรือ โปรแกรมอะไรก็ตามท่ีสามารถวาดรูปได ้นอกจากการใชโ้ปรแกรมแลว้การวาดรูป 
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ลงบนกระดาษ ก็สามารถใชไ้ดเ้ช่นเดียวกนั อยา่งไรก็ตามวธีิการต่างๆ เหล่าน้ี จะไม่มีเคร่ือง

อาํนวยความสะดวก ในการทาํงานให ้ดงันั้น จึงมีผูผ้ลิต Software หลายค่ายไดท้าํการสร้าง

เคร่ืองมือสาํหรับการทาํงานกบั UML โดยเฉพาะ อาทิ Rational Rose, Borland Together , 

Visual UML โดยเคร่ืองมือเหล่าน้ีจะสามารถทาํการออกแบบ UML Diagram ต่างๆ และทาํ

การ Generate Code หรือ เอกสารสาํหรับออกรายงาน หรือ ส่งลกูคา้ได ้นอกจากน้ีเคร่ืองมือ

เหล่าน้ียงัสามารถทาํการ import code กลบัเขา้มาเพ่ือใหอ้ยู่ในรูป Model ได ้เรียกการ 

generate code และ การ import กลบัเขา้มาอยูใ่น Model UML ว่า round trip engineer 

กระบวนการน้ีมีประโยชน์มากในการ update model และ code ใหต้รงกนัเสมอ ซ่ึงจะตอ้งมี

การควบคุมใหดี้ เน่ืองจากจะเป็นการทาํงานร่วมกนัระหว่างนกัออกแบบระบบ (UML) และ 

Developer (Coding) 

2.5 ออีาร์ไดอะแกรม (The Entity Relationship Diagram) 

- โอภาส เอ่ียมสิริวงศ ์(2548) ยงัไดอ้ธิบายเก่ียวกบัอีอาร์ไดอะแกรมไวว้่า 

 ในการวิเคราะห์ขอ้มลูเพ่ือสร้าง อีอาร์ไดอะแกรม จะใชพ้ื้นฐานหลกั 3 อยา่ง คือ 

 1. เอน็ติต้ี (Entities) 

 2. ความสมัพนัธ ์(Relationships) 

 3. แอตตริบิวต ์(Attributes) 

 พ้ืนฐานแต่ละอยา่ง สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

เอน็ตติี ้(Entities) 

 เอน็ติต้ี หมายถึง บุคคล สถานท่ี วตัถุ รวมถึงเหตุการณ์ท่ีทาํใหเ้กิดกลุ่มของขอ้มลูท่ีตอ้งการ

จดัเก็บ ซ่ึงสามารถบ่งช้ีถึงลกัษณะเฉพาะตวัได ้(Uniquely Identifiable) โดยตวัอยา่งของแต่

ละเอน็ติต้ีจะประกอบดว้ย  

- บุคคล (Persons) เอน็ติต้ีท่ีเก่ียวขอ้งยกตวัอยา่งเช่น ลกูคา้ พนกังาน อาจารย ์นกัเรียน 

ร้านคา้ บริษทั แผนกบญัชี เป็นตนั 

- สถานท่ี (Place) เอน็ติต้ีท่ีเก่ียวขอ้งยกตวัอยา่งเช่น อาคาร หอ้งเรียน  เป็นตน้ 

- วตัถุ (Objects) เอน็ติต้ีท่ีเก่ียวขอ้งยกตวัอยา่งเช่น หนงัสือ สินคา้ เป็นตน้ 

- เหตุการณ์ (Events)เอน็ติต้ีท่ีเก่ียวขอ้งยกตวัอยา่งเช่น ใบอินวอยซ ์(เกิดข้ึนจากเหตุการณ์

การซ้ือสินคา้) รายการลงทะเบียน (เกิดจากเหตุการณ์ท่ีลกูคา้ทาํการลงทะเบียนเป็นสมาชิก

ร้านคา้) เป็นตน้ 

- แนวความคิด (Concepts) เอน็ติต้ีท่ีเก่ียวขอ้งยกตวัอยา่งเช่น บญัชี พนัธบตัร หุน้ เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 1 : แสดงสญัลกัษณ์เอน็ติต้ีพนกังาน (Employee) 

                           

 

 

ท่ีมา: ปรัชญา ศิริภูรี (ไม่ระบุ). การสร้างโมเดลความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มลู: ER- 

         DIAGRAM. สืบคน้วนัท่ี 15 กนัยายน 2552 จากhttp://itd.htc.ac.th/st_it50/it5016/ 

         nidz/Web_Analyse/unit10. html    

ความสัมพนัธ์ (Relationships) 

 ความสมัพนัธห์มายถึง ความสมัพนัธร์ะหว่างเอน็ติต้ี ความสมัพนัธด์งักล่าวจะเป็นไปตาม

ชนิดของแต่ละความสมัพนัธ ์ซ่ึงความสมัพนัธจ์ะนาํเสนอดว้ยเหตุการณ์ท่ีเช่ือมโยงกนั

ระหว่างเอน็ติต้ี เช่น ลกูคา้มีความสมัพนัธก์บัสญัญาเช่า พนกังานมีความสมัพนัธก์บัแผนก

ท่ีสงักดัอยู ่เป็นตน้ 

 ขอ้กาํหนดในความสมัพนัธ(์Cardinality) เป็นเกณฑใ์นการใชบ้งัคบัเง่ือนไข ในการจดัเก็บ

ขอ้มลูลงฐานขอ้มลู ใหเ้ป็นไปอยา่งถกูตอ้งและเหมาะสม 

ภาพท่ี 2 : สญัลกัษณ์แสดงความสมัพนัธแ์ละขอ้กาํหนดความสมัพนัธ ์(Cardinality) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา: โอภาส เอ่ียมสิริวงศ.์ (2548). การวิเคราะห์และออกแบบระบบ(System Analysis and 

Design). กรุงเทพฯ: ซีเอด็ยเูคชัน่. 

แอตตริบิวต์ (Attributes) 

 แอตตริบิวต ์คือคุณสมบติัของเอน็ติต้ี เช่น เอน็ติต้ีลกูคา้ประกอบดว้ยแอตตริบิวต ์รหสั

ลกูคา้ ช่ือ นามสกุล เพศ ท่ีอยู ่โดยสญัลกัษณ์แอตตริบิวตใ์นอีอาร์ไดอะแกรมจะใช้

สญัลกัษณ์รูปวงรี และแอตตริบิวตใ์ดท่ีเป็นคียห์ลกั กจ็ะมีการขีดเสน้ใตก้าํกบัใตช่ื้อแอตตริ

บิวตน์ั้น 

1 1 

1 m 

m n 
หรือ 

หรือ 

หรือ one-to-one 

one-to-many 

many-to-many 
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ภาพท่ี 3 : ตวัอยา่งแอตตริบิวตข์องลกูคา้โดยมีรหสัลกูคา้เป็นคียห์ลกั 

     

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา:โอภาส เอ่ียมสิริวงศ.์ (2548). การวิเคราะห์และออกแบบระบบ(System Analysis and 

Design). กรุงเทพฯ: ซีเอด็ยเูคชัน่. 

  2.6 งานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

มีการวจิยัหลายช้ินท่ีเก่ียวกบัการนาํเทคโนโลยมีาใชก้บัระบบหอ้งสมุด ยกตวัอยา่งเช่น  

สายพิณ วิไลรัตน ์(2008) ไดศึ้กษาหวัขอ้เร่ือง ระบบหอ้งสมุดอตัโนมติั: ประสบการณ์พ่ึงพิงสู่การ

พ่ึงพาตนเอง (Library Automation System: From Dependence to Self Reliance) มีบทคดัยอ่ดงัน้ี 

ระบบห้องสมดุอัตโนมติัเป็นระบบสารสนเทศท่ีสาํคัญสาํหรับห้องสมดุในยคุปัจจุบัน 

เน่ืองจากเป็นระบบท่ีช่วยให้กระบวนการของผู้ปฏิบัติงานในห้องสมดุมีประสิทธิภาพและ

อาํนวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ ห้องสมดุสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยส่วน

ใหญ่ใช้ระบบห้องสมดุอัตโนมติัสาํเร็จจากต่างประเทศซ่ึงเป็นระบบท่ีมีมาตรฐานและใช้

งานสะดวกในการดาํเนินงานแม้ว่าจะมีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูง มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

ซ่ึงมีวิทยาเขต 5 แห่ง และมีห้องสมดุอยู่ในทุกวิทยาเขตจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาระบบ

ห้องสมดุอัตโนมติัขึน้ใช้เอง เพ่ือลดการพ่ึงพาจากต่างประเทศ บทความนีเ้ป็นการเล่า

ประสบการณ์ของผู้เขียนในฐานะท่ีเป็นผู้เก่ียวข้องและมี ส่วนร่วมในการพัฒนาระบบ

ตั้งแต่การทาํงานด้วยมือสู่การพัฒนาระบบห้องสมดุอัตโนมติั จนมาเป็นระบบห้องสมดุ 

อัตโนมติัสาํหรับสถาบันอุดมศึกษาไทย รวมถึงการก้าวข้ามอุปสรรคและปัจจัยความสาํเร็จ

ในการพัฒนาระบบ 

และ พุฒิพงศ ์ยองทอง (2007)  ไดศึ้กษาในหวัขอ้เร่ือง การพฒันาระบบอาร์เอฟไอดีสาํหรับ

หอ้งสมุดอตัโนมติัแบบเปิดเผยรหสั(A Development of RFID based Open Source Digital Library) 

มีบทคดัยอ่ดงัน้ี 

 

ลูกคา้ 
ท่ีอยู ่

รหสัลูกคา้ 

ช่ือ 

นามสกุล 

เพศ 
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ซอฟต์แวร์ห้องสมดุดิจิตอลแบบเปิดเผยรหัส ท่ีมีใช้งานในปัจจุบัน มีความสามารถไม่น้อย

ไปกว่า ซอฟต์แวร์บริหารจัดการห้องสมดุดิจิตอลราคาแพง กรณีของซอฟต์แวร์ห้องสมดุ

ดิจิตอล “โคฮา” ท่ีนาํมาทาํการศึกษาในคร้ังนี ้คณะผู้ศึกษาต้องการใช้งานซอฟต์แวร์ใน

แบบอัตโนมติั ร่วมกับอุปกรณ์ยืมคืนอัตโนมติั ทาํงานด้วยระบบคล่ืนวิทย ุอาร์เอฟไอดี ใน

การแลกเปล่ียนข้อมลู ระหว่างส่ือวัสดุของห้องสมดุ และหากจะนาํไปใช้งานร่วมกับ 

ซอฟต์แวร์อ่ืนใด ซอฟต์แวร์เหล่าน้ัน จะต้องมีมาตรฐานการแลกเปล่ียนข้อมลูท่ีตรงกับ

อุปกรณ์อัตโนมติัด้วย ในการศึกษาค้นคว้าอิสระนี ้จึงมีวตัถปุระสงค์ท่ีจะทาํให้ซอฟต์แวร์

ห้องสมดุดิจิตอล โคฮา ทาํงานในกระบวนการต่างๆแบบอัตโนมติัได้ แทนกระบวนการ

เดิมท่ีต้องใช้เจ้าหน้าท่ีควบคุมจัดการ การพัฒนาเคร่ืองมือชุดนี ้จึงมุ่งเน้นไปท่ีการ

แลกเปล่ียนข้อมลูระหว่างซอฟต์แวร์เปิดเผยรหัสโคฮากับอุปกรณ์อาร์เอฟไอดี โดยมี

ข้อตกลงการแลกเปล่ียนข้อมลูตรงกันคือ มาตรฐานรูปแบบ SIP2 เป็นแนวทางการพัฒนา 

มาตรฐานดังกล่าวเป็นข้อตกลงท่ีกล่าวถึงรูปแบบข้อความท่ีส่งผ่านถึงกัน หลกัๆ 16 กลุ่ม

กระบวนการทาํงาน ซ่ึงในแต่ละกลุ่มจะประกอบไปด้วยข้อมลูจาก 105 ฟิลด์มาตรฐาน 

ประกอบกนัตามข้อกาํหนดของแต่ละรูปแบบการส่ือสาร และพัฒนาซอฟต์แวร์เคร่ืองมือ

เป็นส่ือกลางในการรับและส่งข้อมลูให้ระหว่างซอฟต์แวร์โคฮาและอุปกรณ์อาร์เอฟไอดี 

ผลการศึกษานี ้ทาํให้ซอฟต์แวร์โคฮา สามารถใช้งาน อุปกรณ์อาร์เอฟไอดี ในการทาํ

รายการยืม-คืนอัตโนมติัได้ 
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3.1 รวบรวมข้อมูลเกีย่วกบัห้องสมุด 

 การรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัหอ้งสมุดนั้น เป็นขั้นตอนการหาขอ้มูลเก่ียวกบัระบบหอ้งสมุด 

เพื่อนาํมาเป็นตวัช่วยในการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ตามวตัถุประสงคข์องโครงงานท่ีไดว้างไว้

ซ่ึงการศึกษาการออกแบบระบบหอ้งสมุดในรายงานน้ี ไดใ้ชส้าํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพเป็น 

ตวัอยา่งหลกัในการศึกษาระบบหอ้งสมุด เน่ืองจากเห็นวา่ ระบบหอ้งสมุดของสาํนกัหอสมุด

มหาวิทยาลยักรุงเทพนั้นมีความกา้วหนา้และการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง นอกจากนั้นยงัไดรั้บความ

สนใจเขา้ชมและศึกษาดูงานจากหน่วยงานของทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งต่อเน่ือง 

ขั้นตอนการทาํการศึกษาเพือ่นาํมาออกแบบระบบหอ้งสมุดสามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

 ทาํการติดต่อขอเขา้ศึกษาดูกระบวนการทาํงานในแผนกต่างๆ ของหอ้งสมุด กบั

สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ โดยการส่งอีเมลถึ์งผูอ้าํนวยการสาํนกัหอสมุด (ดร.ชนนันา รอด

สุทธิ) หลงัจากนั้นติดต่อกบัทางบณัฑิตวิทยาลยัเพื่อกรอกแบบฟอร์มการขอจดหมายขอขอ้มูล เร่ือง 

ขอความอนุเคราะห์ขอ้มูลและเขา้สมัภาษณ์เพื่อประกอบการทาํการศึกษาเฉพาะบุคคล ส่งใหก้บัทาง

สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ 

 ทาํการติดต่อนดัวนั ทางอีเมลอี์กคร้ัง เพื่อขอขอ้มูลและเขา้สมัภาษณ์เก่ียวกบัขั้นตอนและ

วิธีการดาํเนินงานของสาํนกัหอสมุดมหาวทิยาลยักรุงเทพในแต่ละแผนก เพื่อประกอบการทาํ

รายงานเร่ืองการออกแบบระบบหอ้งสมุด 

 ก่อนวนัเขา้พบผูอ้าํนวยการสาํนกัหอสมุดไดท้าํการส่งขอ้มูลเก่ียวกบัการดาํเนินงานของ

หอ้งสมุดมาใหท้างอีเมล ์เพือ่ทาํการศึกษาก่อนเขา้ดูระบบงานจริง 

 ในวนัเขา้พบผูอ้าํนวยการสาํนกัหอสมุดไดพ้าไปแผนก 3 แผนก ไดแ้ก่ 

แผนกส่งเสริมและพฒันาทรัพยากร แผนกวิเคราะห์สารนิเทศ และแผนกบริการสารนิเทศ(รังสิต) 

 หวัหนา้แผนกส่งเสริมและพฒันาทรัพยากร ไดม้อบเอกสารรายละเอียดเก่ียวกบัขั้นตอน

การทาํงานภายในแผนกและอธิบายรายละเอียดเก่ียวกบั การทาํงานภายในแผนก ถึงกระบวนการ

การจดัหาทรัพยากร ในรูปแบบต่างๆ เช่น วารสาร หนงัสือ เป็นตน้  



14 

 

 

 

 หวัหนา้แผนกวิเคราะห์สารนิเทศ ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัหนา้ท่ี การทาํงานภายในแผนก เช่น 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อกาํหนดหวัเร่ืองควบคุมสาํหรับการคน้หาทรัพยากร การกาํหนดดชันี คาํ

สาํคญัสาํหรับการคน้หา เป็นตน้ 

 หวัหนา้แผนกบริการสารนิเทศ(รังสิต) ไดม้อบเอกสารรายละเอียดเก่ียวกบัขั้นตอนการ

ปฏิบติังานภายในแผนกและอธิบายรายละเอียดเก่ียวกบั การทาํงานภายในแผนก 

ผูอ้าํนวยการสาํนกัหอสมุดไดใ้หค้าํแนะนาํในการทาํโครงการ 

 หลงัจากคร้ังแรกไดข้อเขา้สมัภาษณ์และสอบถามเก่ียวกบัรายละเอียดและขอ้สงสยัต่างๆ 

และผูอ้าํนวยการสาํนกัหอสมุดไดใ้หค้าํแนะนาํผา่นทางอีเมล ์

3.2 รวบรวมแนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 การรวบรวมแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นขั้นตอนการสืบคน้ขอ้มูลท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบั

ทฤษฎีต่างๆท่ีจาํเป็นตอ้งใชใ้นการวิเคราะห์และออกแบบระบบ เพื่อนาํมาศึกษาและทาํความเขา้ใจ

ในรายละเอียดต่างๆ ยกตวัอยา่งเช่น การหาความหมายของ วงจรการพฒันาระบบ (System 

Development Life Cycle) ยทุธวิธีการออกแบบ (Design Strategy) การวิเคราะห์และออกแบบระบบ

โดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ UML คืออะไร อีอาร์ไดอะแกรม (The Entity Relationship 

Diagram) เป็นตน้ (รายละเอียดไดก้ล่าวไวใ้นบทท่ี 2 หลกัการและทฤษฎี และบทท่ี 4 การออกแบบ

ระบบ) 

3.3 การวเิคราะห์และออกแบบระบบโดยใช้ทฤษฎโีปรแกรมเชิงวตัถุ (UML)  

การวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ (UML) เป็นขั้นตอนใน

การนาํขอ้มูลต่างๆ ท่ีไดท้าํการรวบรวมมา นาํมาวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใชท้ฤษฎี

โปรแกรมเชิงวตัถุ (UML)  

เร่ิมจากการออกแบบ Use case diagram เพื่ออธิบายถึงภาพรวมของระบบ วา่ในระบบมีใคร

เก่ียวขอ้งบา้ง ช่วยใหส้ามารถแยกแยะไดว้า่มีกิจกรรมใดเกิดข้ึนในระบบบา้งหรือมีฟังกช์นั

อะไรบา้ง  

ต่อดว้ยการออกแบบ Class diagram เพื่อแสดงถึงโครงสร้างของระบบอนัประกอบไปดว้ย 

Class ต่าง ๆ และความสมัพนัธ์ระหวา่ง Class  เหล่านั้น  

หลงัจากนั้นทาํการออกแบบ Sequence diagram เพื่ออธิบายวา่ใน Use case นั้น วตัถุแต่ละ

ตวัจะติดต่อส่ือสารกนัอยา่งไร มีขั้นตอนการทาํงานอยา่งไร  

และสุดทา้ยทาํการออกแบบ Activity diagram เพื่อแสดงขั้นตอนการทาํงานของ Use case 

เช่นเดียวกบั Sequence diagram แต่จะเนน้ไปท่ีงานยอ่ย เพื่อเจาะจงไปท่ี งาน ๆ หน่ึงของวตัถุนั้น 
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3.4 การสร้าง Entity Relationship Diagram 

 การสร้าง Entity Relationship Diagram เป็นวิธีหน่ึงท่ีช่วยในการออกแบบระบบฐานขอ้มูล

ขั้นตอนน้ีเป็นการสร้างแผนผงัแสดงความสมัพนัธ์ (ER Diagram) ระหวา่งกลุ่มขอ้มูล (Entity) 

เพื่อใหผู้ต้อ้งการศึกษาหรือสนใจในโครงงานน้ี เขา้ใจถึงความสมัพนัธ์ของขอ้มูลต่างๆ ภายใน

ระบบ 

3.5 การออกแบบส่วนหน้าจอ (Interface) 

 การออกแบบส่วนหนา้จอ (Interface) เป็นขั้นตอนในการออกแบบตวัอยา่งหนา้จอการใช้

งานของระบบหอ้งสมุด ช่วยใหผู้ต้อ้งการศึกษาหรือสนใจในโครงงานน้ี ไดเ้ห็นตวัอยา่งของหนา้จอ

การใชง้านของระบบหอ้งสมุด และช่วยในการทาํความเขา้ใจหรือสามารถนาํเป็นใชเ้ป็นตวัอยา่งใน

การออกแบบระบบได ้
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การออกแบบระบบ 

 เน้ือหาในส่วนของบทน้ี จะประกอบไปดว้ย การวิเคราะห์และออกแบบระบบโดยใช้ทฤษฎี

โปรแกรมเชิงวัตถ ุ(UML) โดยมี Use Case Diagram, Class Diagram, Sequence Diagram และ 

Activity Diagram เป็น Diagram ท่ีช่วยอธิบายรายละเอียดของระบบ การออกแบบระบบและสร้าง 

Entity Relationship Diagram และสุดทา้ยคือ การออกแบบส่วนหน้าจอ (Interface) 

4.1 การวเิคราะห์และออกแบบระบบโดยใช้ทฤษฎโีปรแกรมเชิงวตัถุ (UML) 

4.1.1 คุณสมบตัิของระบบ 

 4.1.1.1 แผนกจัดหาทรัพยากร 

 1. การรับคาํร้องขอส่ังซ้ือ (Request resource) 

  เป็นการรับคาํสัง่ซ้ือทรัพยากรท่ีสมาชิกตอ้งการ 

 1.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถตรวจสอบคาํสัง่ซ้ือทรัพยากร 

REQ 2 : สามารถเปล่ียนสถานะ การดาํเนินการสัง่ซ้ือหนงัสือเพื่อให้

สมาชิกทราบถึงความเคล่ือนไหวของการดาํเนินการสัง่ซ้ือ

ทรัพยากร 

REQ 3 : สามารถเพิ่มรายละเอียดท่ีจาํเป็นได ้

 2. การตรวจสอบทรัพยากรซ้ํา (Check resource) 

 เป็นการตรวจสอบวา่ทรัพยากรท่ีจะทาํการสัง่ซ้ือ มีความจาํเป็นท่ี

จะตอ้งสัง่ซ้ือจริงหรือไม่ โดยตรวจสอบจากรายการท่ีไดท้าํการสัง่ซ้ือแลว้ 

(Purchase order) และฐานขอ้มูลของหอ้งสมุด (Manage data 

bibliography)* 

 2.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : ทาํรายการตรวจสอบทรัพยากรซํ้ากบัรายการสัง่ซ้ือและ

ขอ้มูลทรัพยากรท่ีมีอยู ่
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หมายเหตุ * ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ จะทาํการตรวจสอบกบัรายการสัง่ซ้ือ 

ระบบ OPAC และ Net Library 

 3. การตรวจสอบราคาก่อนทาํการส่ังซ้ือ (Manage quotation) 

 เป็นการตรวจสอบราคาของทรัพยากรกบัทางร้านคา้ (Vender) วา่ร้าน

ใดเสนอราคาตํ่าท่ีสุด ก่อนทาํการขออนุมติัเพื่อดาํเนินการสัง่ซ้ือ* 

 3.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : ผูรั้บคาํสัง่ซ้ือทาํการตรวจสอบราคาทรัพยากรกบัทางร้านคา้ 

หมายเหตุ * ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ จะทาํการตรวจสอบ ราคาทรัพยากรกบั

ร้านคา้อยา่งนอ้ย 3 ราย และ ทรัพยากรท่ีทาํการตรวจสอบคือหนงัสือต่างประเทศ เน่ืองจากแต่ละ

ร้านจะใหส่้วนลดท่ีแตกต่างกนั 

 4. การส่งรายการทรัพยากรเพือ่ขออนุมัตซ้ืิอ (Confirm order) 

 เป็นการส่งรายการทรัพยากรท่ีทาํการตรวจสอบรายการซํ้า (Check 

order) และการตรวจสอบราคา (Manage quotation) เรียบร้อยแลว้ ใหผู้มี้

อาํนาจ* ทาํการอนุมติั เพื่อดาํเนินการสัง่ซ้ือทรัพยากร 

 4.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถทาํรายการเพื่อขออนุมติั 

REQ 2 : สามารถทาํการอนุมติัได ้(โดยผูมี้อาํนาจ) 

REQ 3 : สามารถตรวจสอบรายการท่ีผา่นและไม่ผา่นการอนุมติัได ้

REQ 4 : สามารถเลือกรายการท่ีผา่นการอนุมติัเพื่อส่งไปทาํรายการ

สัง่ซ้ือ  

หมายเหตุ * ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ ผูมี้อาํนาจในการอนุมติั คือ คณบดี 

 5. การทาํรายการส่ังซ้ือ (Purchase order) 

 เป็นการทาํรายการสัง่ซ้ือทรัพยากรท่ีไดรั้บการอนุมติัแลว้ 

 5.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถทาํรายการสัง่ซ้ือได ้

REQ 2 : สามารถตรวจสอบรายการท่ีทาํการสัง่ซ้ือแลว้ได ้

REQ 3 : สามารถเลือกรายการสัง่ซ้ือท่ีไดรั้บแลว้ ไปยงัรายการ

ทรัพยากรท่ีไดรั้บแลว้ได ้(Receive order) 
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 6. การตรวจสอบทรัพยากรทีไ่ด้รับ (Receive order) 

 เป็นการตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจากร้านคา้ก่อนส่งทรัพยากรไปยงั

แผนกวิเคราะห์สารนิเทศ 

 6.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีไดรั้บแลว้ได ้

 7. การจัดการรายการทางบรรณานุกรม (Manage data bibliography) 

 เป็นการลงรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรม* ท่ีสามารถทาํไดก่้อน

ส่งทรัพยากรไปยงัแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ** 

 7.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถลงรายละเอียดทางบรรณานุกรมได ้

REQ 2 : สามารถลบรายการทางบรรณานุกรมได ้

REQ 3 : สามารถแกไ้ขรายการทางบรรณานุกรมได ้

REQ 4 : สามารถตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ด ้

หมายเหตุ  * ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ การลงขอ้มูลทางบรรณานุกรม ใช้

รูปแบบตามระบบ MARC 21 โดยอาศยักฎเกณฑก์ารลงรายการทางบรรณานุกรมแบบ AACR 

   ** แผนกวเิคราะห์สารนิเทศ จะทาํการตรวจสอบขอ้มูลทางบรรณานุกรมท่ีลงไวแ้ลว้วา่

ถูกตอ้งหรือไม่ หากไม่ถูกตอ้ง จะทาํการแกไ้ข 

 8. การจัดการทรัพยากรทีเ่ป็นสมัครสมาชิก (Manage periodic resource) 

 เป็นการดาํเนินการกบัทรัพยากรท่ีทาํการสมคัรสมาชิก แลว้จะไดรั้บ

ทรัพยากรตามกาํหนดเวลาท่ีไดต้กลงไว ้เช่น หนงัสือพิมพ ์นิตยสาร เป็น

ตน้ 

 8.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถตรวจรับรายการทรัพยากรท่ีไดรั้บได ้

REQ 2 : สามารถตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีสมคัรสมาชิกไวไ้ด ้

REQ 3 : สามารถเพิ่มรายการทรัพยากรท่ีสมคัรสมาชิกใหม่ได ้

REQ 4 : สามารถลบรายการทรัพยากรท่ียกเลิกการสมคัรสมาชิกได ้

 9. การจัดการทรัพยากรขอรับอภินันทนาการ (Manage free resource) 

 เป็นการขอรับทรัพยากรจาก ร้านคา้ (Vender) หรือ หอ้งสมุดอ่ืน 

(Other Library) 
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 9.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถตรวจสอบรายการขอรับอภินนัทนาการได ้

REQ 2 : สามารถตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีไดรั้บอภินนัทนาการ

ได ้

 10. การจัดการด้านงบประมาณ (Manage budget) 

 เป็นการทาํการจดังบประมาณจากรายการของทรัพยากรท่ีทาํการสัง่ซ้ือ

จากงบประมาณท่ีไดต้ั้งไว ้แยกตามประเภทงบประมาณท่ีกาํหนด* 

 10.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถลงงบประมาณประจาํปีได ้

REQ 2 : สามารถตดังบประมาณตามประเภทงบประมาณท่ีตั้งไวไ้ด ้

หมายเหตุ  * ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ การตดังบประมาณจะดูวา่ผูข้อสัง่ซ้ือ

อยูค่ณะใดและทาํการตดังบประมาณของคณะนั้น เม่ือการดาํเนินการสัง่ซ้ือเสร็จส้ิน 

 4.1.1.2 แผนกวเิคราะห์สารนิเทศ 

 1. การตรวจสอบทรัพยากรทีไ่ด้รับ (Receive order) 

 เป็นการตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีไดรั้บกบัทรัพยากรท่ีถูกส่งมา

จากทางแผนกจดัหาทรัพยากร 

 1.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีไดรั้บแลว้ได ้

 2. การจัดการรายการทางบรรณานุกรม (Manage data bibliography) 

 เป็นการตรวจสอบรายละเอียดทางบรรณานุกรม กบัทรัพยากรท่ีถูกส่ง

มาจากแผนกจดัหาทรัพยากรวา่ถูกตอ้งหรือไม่ หากไม่ถูกตอ้งกจ็ะทาํการ

แกไ้ข* 

 2.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถลงรายละเอียดทางบรรณานุกรมได ้

REQ 2 : สามารถลบรายการทางบรรณานุกรมได ้

REQ 3 : สามารถแกไ้ขรายการทางบรรณานุกรมได ้

REQ 4 : สามารถตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ด ้

หมายเหตุ  * ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ การลงขอ้มูลทางบรรณานุกรม ใช้

รูปแบบตามระบบ MARC 21 โดยอาศยักฎเกณฑก์ารลงรายการทางบรรณานุกรมแบบ AACR 
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 3. การจัดการทาํบาร์โค้ด (Manage barcode) 

 เป็นการทาํรายการบาร์โคด้ เพื่อนาํมาติดกบัทรัพยากร 

 3.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถลงรายการบาร์โคด้ใหม่ได ้

REQ 2 : สามารถแกไ้ขรายการบาร์โคด้ได ้

REQ 3 : สามารถลบรายการบาร์โคด้ได ้

REQ 4 : สามารถพิมพบ์าร์โคด้ออกมาเพื่อติดกบัทรัพยากรได ้

 4. การจัดการทาํข้อมูลดัชนีวารสาร (Manage index serial) 

 เป็นการจดัทาํดชันีวารสารจากบทความท่ีไดค้ดัเลือกไว ้

 4.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถลงรายการดชันีวารสารใหม่ได ้

REQ 2 : สามารถแกไ้ขขอ้มูลดชันีวารสารได ้

REQ 3 : สามารถลบขอ้มูลดชันีวารสารได ้

REQ 4 : สามารถคน้หารายการดชันีวารสารได ้

 5. การจัดทาํหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ (Scan Thesis) 

 เป็นการจดัทาํหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์จากตวัเล่มวิทยานิพนธ์ท่ีผา่นการ

คดัเลือกแลว้ เพื่อบนัทึกขอ้มูล ข้ึนเวบ็ ThaiLIS 

 5.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : บนัทึกขอ้มูลทาํการแสกนแยกตามหวัขอ้ ไดแ้ก่ Title, 

Abstract, Acknowledge, Contents, Chapter1, Chapter2, 

Chapter3, Chapter4, Chapter5, Bibliography, Appendix, 

Biodata 

REQ 2 : อพัโหลดไฟลเ์อกสารวิทยานิพนธ์ไปยงั Server ของ 

ThaiLIS 

 6. การจัดทาํรายการทางบรรณานุกรม (CIP) 

 เป็นการจดัทาํขอ้มูลรายการทางบรรณานุกรม สาํหรับตาํรา

มหาวิทยาลยั เพื่อส่งใหส้าํนกัพิมพ ์

 6.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถตรวจสอบขอ้มูลทางบรรณานุกรมได ้

REQ 2 : สามารถแกไ้ขขอ้มูลทางบรรณานุกรมได ้
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REQ 3 : สามารถบนัทึกขอ้มูลทางบรรณานุกรมได ้

 4.1.1.3 แผนกบริการ 

 1. การจัดการรายการทางบรรณานุกรม (Manage data bibliography) 

 เป็นการตรวจสอบทรัพยากรใหม่กบัขอ้มูลทรัพยากรวา่ถูกตอ้งหรือไม่ 

 1.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีมีอยูไ่ด ้

 2. การจัดการการยมืทรัพยากร (Borrow resource) 

 เป็นการทาํรายการยมืทรัพยากรใหก้บัสมาชิก 

 2.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถทาํรายการยมืทรัพยากรใหส้มาชิกได ้

REQ 2 : สามารถแสดงรายการท่ีสมาชิกทาํรายการยมืได ้

REQ 3 : สามารถแสดงสถานะของสมาชิกได ้เช่น สามารถยมืได้

หรือไม่ ยมืเกินจาํนวนหรือไม่ 

 3. การจัดการการคนืทรัพยากร (Return resource) 

 เป็นการทาํรายการคืนทรัพยากรใหก้บัสมาชิก 

 3.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถทาํรายการคืนทรัพยากรใหส้มาชิกได ้

REQ 2 : สามารถแสดงรายการท่ีสมาชิกคา้งส่งได ้

REQ 3 : สามารถแสดงจาํนวนวนั ท่ีสมาชิกทาํการยมืเกินกาํหนดได ้

REQ 4 : สามารถแสดงสถานะของสมาชิกได ้เช่น สามารถยมืได้

หรือไม่ ยมืเกินจาํนวนหรือไม่ 

 4. การจัดการการจองทรัพยากร (Reserve resource) 

 เป็นการทาํรายการจองทรัพยากรใหก้บัสมาชิก 

 4.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถทาํรายการจองทรัพยากรใหส้มาชิกได*้ 

REQ 2 : สามารถตรวจสอบสถานะของทรัพยากรได ้ 

REQ 3 : สามารถแสดงวนัท่ีท่ีสมาชิกสามารถมารับทรัพยากรได ้

หมายเหตุ  * ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ การทาํรายการจองทรัพยากร 

ทรัพยากรท่ีจะทาํการจองไดน้ั้น จะตอ้งเป็นทรัพยากรท่ีมีสถานะถูกยมืในขณะนั้น แต่ตอ้งไม่ใช่

ทรัพยากรท่ีถูกยมืโดยสมาชิกท่ีจะทาํการจอง 
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 5. การตรวจสอบทรัพยากรทีเ่กนิกาํหนดคนื (Check undue resource) 

 เป็นการตรวจสอบรายการทรัพยากรท่ีสมาชิกทาํรายการยมืเกินกาํหนด 

เพื่อแจง้ใหส้มาชิกทราบ 

 5.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถตรวจสอบรายการทรัพยากรเกินกาํหนดได ้

REQ 2 : สามารถแจง้ใหส้มาชิกทราบวา่ไดย้มืทรัพยากรเกินกาํหนด

ได ้

6. การจัดการสถานะทรัพยากรทีถู่กส่งซ่อม (Update damage resource 

status) 

 เป็นการเปล่ียนสถานะของทรัพยากรวา่ไม่อยูบ่นชั้นหนงัสือเน่ืองจาก

กาํลงัส่งซ่อม 

 6.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถเปล่ียนสถานะของทรัพยากรได ้

 7. การจัดการทาํบาร์โค้ด (Manage barcode) 

 เป็นการพิมพร์ายการบาร์โคด้ เพื่อนาํมาติดกบัทรัพยากรท่ีถูกส่งซ่อม 

หากบาร์โคด้เดิมไม่สามารถใชไ้ด ้

 7.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถพิมพบ์าร์โคด้ออกมาเพื่อติดกบัทรัพยากรได ้

 8. การจัดการจําหน่ายทรัพยากรออก (Weed out) 

 เป็นการจดัการกบัทรัพยากรท่ีสูญหาย หรือตอ้งการจาํหน่ายออก 

 8.1 FUNCTION REQUIREMENT 

REQ 1 : สามารถเลือกรายการทรัพยากรท่ีสูญหายหรือตอ้งการ

จาํหน่ายออกได ้

REQ 2 : สามารถคน้หารายการทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออกได ้
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4.1.2 Use Case Diagram 

- จาก คู่มือประกอบการใชง้านโปรแกรม Rational Rose 2000 เบ้ืองตน้ ไดอ้ธิบายไวว้า่ 

จุดประสงคห์ลกัของการเขียน Use Case Diagram  เพื่อเล่าเร่ืองราวภาพรวมของ

ระบบ เป็นจุดเร่ิมตน้ในการรวบรวมความตอ้งการของผูใ้ช ้วา่ในระบบมีใคร

เก่ียวขอ้งบา้ง ช่วยใหผู้พ้ฒันาระบบสามารถแยกแยะไดว้า่มีกิจกรรมใดเกิดข้ึนใน

ระบบบา้งหรือมีฟังกช์นัอะไรบา้ง 

 ส่วนประกอบของ Use Case Diagram 

1. Use Case แทนฟังกช์นัท่ีเกิดในระบบดว้ยสญัลกัษณ์รูปวงรี 

     ภาพท่ี 4 : แสดงสญัลกัษณ์ของ Use Case 

 
2.  Actor   แทนผูท่ี้เขา้มาเก่ียวขอ้งกบัระบบอาจจะมาดึงขอ้มูลไปใชห้รือส่งขอ้มูล

เขา้สู่ระบบจะเป็นคนหรือไม่กไ็ดอ้าจจะเป็นระบบขา้งนอกกไ็ด ้ดว้ยสญัลกัษณ์รูป

คน  

     ภาพท่ี 5 :  แสดงสญัลกัษณ์ของ Actor 

               
3. Relationship จะแทนดว้ยเสน้ท่ีมีลกัษณะแตกต่างกนัไปตามความสมัพนัธ์แบบ

ต่าง ๆ  เช่น Generalization, Association และ Dependency เป็นตน้ 
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4.1.2.1 USE CASE แผนกจัดหาทรัพยากร (Serial & Acquisition Department) 

ภาพท่ี 6 :  Use Case Serial & Acquisition Department 
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4.1.2.2 USE CASE แผนกวเิคราะห์สารนิเทศ (Cataloging Department) 

ภาพท่ี 7 :  Use Case Cataloging Department 
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4.1.2.3 USE CASE แผนกบริการ (Information Service Department) 

ภาพท่ี 8 :  Use Case Information Service Department 
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4.1.3 USE CASE DESCRIPTION 

1. การรับคาํร้องขอส่ังซ้ือ (Request resource) 

ตารางท่ี 2 : Use Case Description Request resource 

USE CASE NAME: การรับคาํร้องขอสัง่ซ้ือ (Request resource) 

SCENARIO: การรับคาํร้องขอสัง่ซ้ือจากสมาชิกโดยเจา้หนา้ท่ีทาํการรับคาํร้อง 

TRIGGERING 

EVENT: 
เจา้หนา้ท่ีเลือกรายการคาํร้องขอสัง่ซ้ือจากระบบการรับคาํร้องขอสัง่ซ้ือ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีทาํการตรวจรับรายการขอสัง่ซ้ือทรัพยากรจากสมาชิก และเปิดดู

รายละเอียดทรัพยากรท่ีสมาชิกขอสัง่ซ้ือ เพื่อนาํไปตรวจสอบรายการซํ้า 

และทาํการเปล่ียนสถานะคาํร้องขอสัง่ซ้ือ วา่อยูใ่นขั้นตอนการดาํเนินการ

ใด เพื่อใหส้มาชิกสามารถตรวจสอบความเคล่ือนไหวของการดาํเนินการ

สัง่ซ้ือได ้

ACTORS: Librarian, Member 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: สมาชิกตอ้งทาํคาํร้องขอสัง่ซ้ือผา่นระบบ การรับคาํร้องขอสัง่ซ้ือ และ

เจา้หนา้ท่ีดาํเนินการรับคาํร้องขอสัง่ซ้ือท่ีสมาชิกทาํรายการเขา้มา 

POSTCONDITIONS: ทรัพยากรท่ีสมาชิกทาํการร้องขอสัง่ซ้ือจะตอ้งเป็นรายการท่ีไม่เพียงพอต่อ

การใช ้เจา้หนา้ท่ีจึงจะดาํเนินการสัง่ซ้ือ 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) : Use Case Description Request resource 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. สมาชิกเขา้สู่ระบบการรับคาํร้อง

ขอสัง่ซ้ือ 

2. สมาชิกกดส่งแบบฟอร์มเม่ือกรอก

รายละเอียดเรียบร้อย 

 

 

3. เจา้หนา้ท่ีเปิดดูคาํร้องขอสัง่ซ้ือ 

 

 

 

 

 

4. เจา้หนา้ท่ีเลือกทาํรายการอ่ืน

ต่อไป 

1.1 แสดงแบบฟอร์มรายละเอียด ท่ี

สมาชิกจาํเป็นตอ้งกรอก 

2.1 ระบบทาํการส่งคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือทรัพยากร 

2.2 ระบบแสดงรายการและ

สถานะ การสัง่ซ้ือทรัพยากร 

3.1 ระบบแสดงรายการคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือทรัพยากรทั้งหมด 

3.2 ระบบแสดงรายละเอียดคาํร้อง

ขอสัง่ซ้ือท่ีเจา้หนา้ท่ีเลือกดู 

3.3 ระบบเปล่ียนสถานะ การ

ดาํเนินการตามท่ีเจา้หนา้ท่ีเลือก 

 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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2. การตรวจสอบทรัพยากรซ้ํา (Check resource) 

ตารางท่ี 3 : Use Case Description Check resource 

USE CASE NAME: การตรวจสอบทรัพยากรซํ้า (Check resource) 

SCENARIO: การตรวจสอบทรัพยากรท่ีซํ้ าจากรายการสัง่ซ้ือ(Purchase order) และ 

ฐานขอ้มูล (Data bibliography) 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกทาํการตรวจสอบคาํร้องขอสั่งซ้ือกบัระบบสัง่ซ้ือและระบบ

การจดัการขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีทาํการตรวจสอบวา่คาํร้องขอสัง่ซ้ือท่ีสมาชิกทาํรายการมานั้น ซํ้ า

กบัรายการสัง่ซ้ือท่ีอยูร่ะหวา่งการดาํเนินการหรือไม่ และ ตรวจสอบกบั

ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นหอ้งสมุดโดยผา่นฐานขอ้มูล เพื่อตรวจสอบวา่

ทรัพยากรท่ีขอสัง่ซ้ือนั้นมีไม่เพียงพอและจาํเป็นตอ้งสัง่ซ้ือจริง 

ACTORS: Librarian 

RELATED USE 

CASES: 
Request resource, Purchase order, Manage data bibliography 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: เจา้หนา้ท่ีทาํการเลือกรายการการร้องขอสั่งซ้ือทรัพยากรเพื่อทาํการ

ตรวจสอบทรัพยากรซํ้า 

POSTCONDITIONS: ทรัพยากรท่ีทาํการตรวจสอบจะตอ้งเป็นรายการท่ีไม่เพียงพอต่อการใช ้

เจา้หนา้ท่ีจึงจะดาํเนินการสัง่ซ้ือ 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) : Use Case Description Check resource 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีเลือกรายการคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือจากสมาชิก 

 

2. เจา้หนา้ท่ีเปิดรายการสัง่ซ้ือ

ทรัพยากรท่ีอยูร่ะหวา่งการ

ดาํเนินการเพื่อตรวจสอบวา่มีความ

ซํ้าซอ้นหรือไม่ 

3. เจา้หนา้ท่ีเปิดฐานขอ้มูลทรัพยากร

เพื่อตรวจสอบความซํ้าซอ้น 

4. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

1.1 ระบบแสดงรายละเอียด

ทรัพยากรท่ีสมาชิกทาํการร้องขอ

สัง่ซ้ือ 

2.1 ระบบแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ี

เลือกดู 

 

 

3.1 ระบบแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ี

ทาํการคน้หา 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

2.1 ถา้ขอ้มูลท่ีแสดงพบวา่มีรายการซํ้า เจา้หนา้ท่ีควร 

- ตรวจสอบวา่รายการนั้นใครเป็นผูท้าํการสัง่ซ้ือหากเป็นผูส้ัง่ซ้ือราย

เดียวกนัใหท้าํการยกเลิกคาํร้อง และเปล่ียนสถานะใหผู้ท้าํคาํร้องทราบวา่ 

ใบคาํร้องถูกยกเลิก เน่ืองจากเกิดความซํ้าซอ้น 

- หากตรวจสอบแลว้พบวา่เป็นคนละรายใหด้าํเนินการในขอ้ 3.1 ต่อ 

3.1 ถา้ขอ้มูลพบวา่มีทรัพยากรอยูใ่นหอ้งสมุดแลว้ เจา้หนา้ท่ีควร 

- ตรวจสอบวา่มีความจาํเป็นหรือไม่ ท่ีจะดาํเนินการสัง่ซ้ือ หากมีความ

จาํเป็น ใหด้าํเนินการในขั้นตอนต่อไป และเปล่ียนสถานะใหผู้ส้ัง่ซ้ือทราบ

วา่ใบคาํร้องผา่นการตรวจสอบ 

- หากพบวา่ไม่มีความจาํเป็นใหท้าํการยกเลิกคาํร้อง และเปล่ียนสถานะให้

ผูท้าํคาํร้องทราบวา่ ใบคาํร้องถูกยกเลิก เน่ืองจากมีทรัพยากรเพียงพอแลว้ 
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3. การตรวจสอบราคาก่อนทาํการส่ังซ้ือ (Manage quotation) 

ตารางท่ี 4 : Use Case Description Manage quotation 

USE CASE NAME: การตรวจสอบราคาก่อนทาํการสัง่ซ้ือ (Manage quotation) 

SCENARIO: การตรวจสอบราคาก่อนทาํการสัง่ซ้ือทรัพยากร 

TRIGGERING 

EVENT: 
เจา้หนา้ท่ีเลือกทาํการตรวจสอบราคาทรัพยากรกบัทางร้านคา้ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีทาํการเลือกรายการท่ีตอ้งทาํการตรวจสอบราคาเพื่อ หาร้านคา้ท่ี

ใหร้าคาทรัพยากรตํ่าสุด ก่อนทาํการเสนอเพื่อใหผู้มี้อาํนาจอนุมติัคาํสัง่ซ้ือ 

โดยการสอบถามราคาทรัพยากร จากร้านคา้ หลายรายเพือ่ทาํการ

เปรียบเทียบราคา 

ACTORS: Librarian 

RELATED USE 

CASES: 
Request resource 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: รายการท่ีจะทาํการสอบถามราคาตอ้งเป็นรายการท่ีผา่นการตรวจสอบ

รายการซํ้าแลว้ 

POSTCONDITIONS: เลือกร้านคา้ท่ีเสนอขายทรัพยากรใหใ้นราคาตํ่าสุดจาก ร้านคา้ทั้งหมดท่ีทาํ

การสอบถามราคาไป 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) : Use Case Description Manage quotation 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีเปิดหนา้รายการคาํร้อง

ขอสัง่ซ้ือทรัพยากรจากสมาชิก 

2. เจา้หนา้ท่ีคน้หารายการคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือทรัพยากรท่ีทาํการตรวจสอบ

รายการซํ้าแลว้ 

3.  เจา้หนา้ท่ีทาํการเลือกรายการท่ีจะ

ทาํการตรวจสอบราคา 

4. เจา้หนา้ท่ีส่งรายการท่ีตอ้งการ

สอบถามราคาไปยงัร้านคา้ต่างๆ 

5. เจา้หนา้ท่ีไดรั้บราคาทรัพยากรท่ี

ทาํการสอบถามไป 

6. เจา้หนา้ท่ีทาํการคดัเลือกราคาจาก

ร้านคา้ทั้งหมด 

7. เจา้หนา้ท่ีลงรายละเอียดราคาใน

ใบคาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรนั้นๆ 

 

 

8. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

 

 

2.1 ระบบแสดงรายการคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือท่ีผา่นการตรวจสอบรายการ

ซํ้าแลว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1 ระบบแสดงรายละเอียดใบคาํ

ร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรท่ีเลือก 

7.2 ระบบบนัทึกขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ี

ทาํการกรอก 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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4. การส่งรายการทรัพยากรเพือ่ขออนุมัตซ้ืิอ (Confirm order) 

ตารางท่ี 5 : Use Case Description Confirm order 

USE CASE NAME: การส่งรายการทรัพยากรเพื่อขออนุมติัซ้ือ (Confirm order) 

SCENARIO: การส่งรายการทรัพยากรใหผู้มี้อาํนาจเพื่อขออนุมติัซ้ือ 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกรายการคาํร้องของซ้ือทรัพยากรจากระบบการรับคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือเพื่อส่งมายงัระบบขออนุมติัซ้ือ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกรายการคาํร้องของซ้ือทรัพยากรท่ีผา่นการตรวจสอบแลว้ 

เพื่อส่งใหผู้มี้อาํนาจทาํการอนุมติั ก่อนทาํรายการสัง่ซ้ือ 

ACTORS: Librarian, Library Committee 

RELATED USE 

CASES: 
Request resource 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: รายการทรัพยากรท่ีจะขออนุมติัซ้ือตอ้งผา่นการตรวจสอบ รายการซํ้า และ

ราคาทรัพยากรแลว้ 

POSTCONDITIONS: รายการทรัพยากรจะไดด้าํเนินการสัง่ซ้ือหรือไม่ข้ึนอยูก่บัผูมี้อาํนาจวา่จะ

อนุมติัหรือไม่ 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 5 (ต่อ) : Use Case Description Confirm order 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1.  เจา้หนา้ท่ีเปิดรายการคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือเพื่อเลือกรายการท่ีทาํการ

ตรวจสอบแลว้ เพื่อขออนุมติั 

 

 

2. ผูมี้อาํนาจเปิดรายการท่ีตอ้งทาํการ

อนุมติั 

3. ผูมี้อาํนาจพจิารณา และทาํการ

เลือกวา่จะอนุมติัหรือไม่ 

4. เจา้หนา้ท่ีเปิดดูรายการคาํร้องท่ีผูมี้

อาํนาจทาํการตดัสินใจ 

5. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

1.1 ระบบแสดงรายการคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือท่ีเจา้หนา้ท่ีตอ้งการ 

1.2 ระบบส่งรายการคาํร้องขอ

สัง่ซ้ือท่ีเจา้หนา้ท่ีทาํการเลือก ไป

ใหผู้มี้อาํนาจทาํการอนุมติั 

2.1 ระบบแสดงรายการคาํร้องท่ีถูก

ส่งมาเพื่อขอคาํอนุมติั 

3.1 ระบบส่งคาํตดัสินใจของผูมี้

อาํนาจไปยงัเจา้หนา้ท่ี 

4.1 ระบบแสดงรายการวา่คาํร้อง

ใดผา่นและคาํร้องใดไม่ผา่นการ

อนุมติั 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

4.1 เม่ือเจา้หนา้ท่ีเปิดดูรายการคาํร้องหลงัผูมี้อาํนาจทาํการตดัสินใจแลว้

เจา้หนา้ท่ีจะดาํเนินการคือ 

- คาํร้องท่ีผา่นการอนุมติั ดาํเนินการสัง่ซ้ือต่อไป 

- คาํร้องท่ีไม่ผา่นการอนุมติั เปล่ียนสถานะใหผู้ท้าํคาํร้องทราบวา่ คาํร้อง

ถูกยกเลิกเน่ืองจากไม่ผา่นการอนุมติั 
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5. การทาํรายการส่ังซ้ือ (Purchase order) 

ตารางท่ี 6 : Use Case Description Purchase order 

USE CASE NAME: การทาํรายการสัง่ซ้ือ (Purchase order) 

SCENARIO: การทาํรายการสัง่ซ้ือ หลงัผา่นการอนุมติั 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกรายการคาํร้องขอสัง่ซ้ือจากระบบขออนุมติัซ้ือเพื่อส่งมายงั

ระบบการสัง่ซ้ือ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกรายการคาํร้องขอสัง่ซ้ือท่ีผา่นการอนุมติั มาทาํรายการสัง่ซ้ือ 

โดยเลือกทาํรายการทรัพยากรท่ีจะสัง่ซ้ือจากร้านคา้เดียวกนัไวใ้นใบสัง่ซ้ือ

เดียวกนั 

ACTORS: Librarian 

RELATED USE 

CASES: 
Confirm order 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: รายการท่ีจะทาํการสัง่ซ้ือไดต้อ้งผา่นการอนุมติัจากผูมี้อาํนาจ 

POSTCONDITIONS: รายการสัง่ซ้ือจะถูกแยกตามร้านคา้ท่ีจะทาํการสัง่ซ้ือ 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีเปิดดูรายการคาํร้องท่ี

ไดรั้บการอนุมติัเพื่อทาํรายการสัง่ซ้ือ 

 

 

 

 

2. เจา้หนา้ท่ีส่งรายการสัง่ซ้ือไปยงั

ร้านคา้ 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

1.1 ระบบแสดงคาํร้องท่ีไดรั้บการ

อนุมติั 

1.2 ระบบแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ี

ทาํการเลือกรายการเพื่อทาํรายการ

สัง่ซ้ือ 

1.3 ระบบบนัทึกรายการสัง่ซ้ือ 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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6. การตรวจสอบทรัพยากรทีไ่ด้รับ (Receive order) 

ตารางท่ี 7 : Use Case Description Receive order 

USE CASE NAME: การตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บ (Receive order) 

SCENARIO: การตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บ 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกรายการสัง่ซ้ือจากระบบสัง่ซ้ือเพื่อส่งมายงัระบบตรวจรับ

ทรัพยากร  

เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบทรัพยากรกบัระบบตรวจรับทรัพยากรวา่ตรงกนั

หรือไม่ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกจดัหาทรัพยากรเลือกรายการสัง่ซ้ือจากระบบสัง่ซ้ือเพื่อส่ง

มายงัระบบตรวจรับทรัพยากร  

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจากแผนก

จดัหาทรัพยากรกบัระบบตรวจรับทรัพยากรวา่ตรงกนัหรือไม่ 

ACTORS: Librarian, Librarian analyse 

RELATED USE 

CASES: 
Purchase order 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: ทรัพยากรท่ีไดรั้บตอ้งตรงกบัรายการสัง่ซ้ือ 

POSTCONDITIONS: ขอ้มูลทรัพยากรท่ีไดรั้บจะถูกส่งจากระบบรายการสัง่ซ้ือมายงัระบบตรวจ

รับทรัพยากร 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) : Use Case Description Receive order 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีรับสินคา้จากทางร้านคา้ 

2. เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบสินคา้ท่ีไดรั้บ

กบัระบบสัง่ซ้ือสินคา้ 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํการเลือกรายการ

ทรัพยากรท่ีไดรั้บแลว้ 

 

4. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการต่อไป 

5. เจา้หนา้ท่ีส่งทรัพยากรท่ีไดรั้บไป

ยงัแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ 

6. เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศตรวจสอบทรัพยากรท่ี

ไดรั้บกบัระบบตรวจรับทรัพยากร 

7. เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศทาํรายการอ่ืนต่อไป 

 

2.1 ระบบแสดงรายการสัง่ซ้ือ

สินคา้ท่ีเจา้หนา้ท่ีเลือกดู 

3.1 ระบบทาํการส่งขอ้มูลสินคา้ท่ี

ไดรั้บแลว้ไปยงัระบบตรวจรับ

ทรัพยากร 

 

 

 

6. ระบบแสดงรายการทรัพยากรท่ี

เจา้หนา้ท่ีเลือกดู 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

3.1 เม่ือทาํการตรวจรับทรัพยากรแลว้ ใหต้รวจสอบวา่ทรัพยากรท่ีไดรั้บ

ตรงกบัคาํร้องขอสัง่ซ้ือใด เพื่อเขา้ไปเปล่ียนสถานะของทรัพยากรเป็น 

ไดรั้บทรัพยากรแลว้อยูร่ะหวา่งดาํเนินการ 

5. ก่อนท่ีเจา้หนา้ท่ีจะทาํการส่งทรัพยากรไปยงัแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ

เจา้หนา้ท่ีจะทาํการกรอกขอ้มูลทางบรรณานุกรมท่ีส่ามารถทาํไดเ้ขา้ระบบ

การจดัการรายการทางบรรณานุกรมก่อนทาํการส่งทรัพยากรไปยงัแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ 
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7. การจัดการรายการทางบรรณานุกรม (Manage data bibliography) 

ตารางท่ี 8 : Use Case Description Manage data bibliography 

USE CASE NAME: การจดัการรายการทางบรรณานุกรม (Manage data bibliography) 

SCENARIO: การจดัการรายการทางบรรณานุกรม ใหก้บัทรัพยากร 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบการจดัการรายการทางบรรณานุกรม เพื่อ เพิ่ม ลบ 

แกไ้ข หรือตรวจสอบ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบการจดัการรายการทางบรรณานุกรมเพื่อทาํการกรอก

ขอ้มูลท่ีสามารถทาํไดเ้ขา้สู่ระบบ 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศทาํการตรวจสอบขอ้มูลทาง

บรรณานุกรมของทรัพยากรท่ีรับกบัระบบการจดัการรายการทาง

บรรณานุกรมวา่ถูกตอ้งหรือไม่หากไม่ถูกตอ้งกจ็ะทาํการแกไ้ข 

เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการจะทาํการตรวจสอบขอ้มูลของทรัพยากรท่ีไดรั้บกบั

ระบบการจดัการรายการทางบรรณานุกรมก่อนนาํข้ึนชั้น 

ACTORS: Librarian, Librarian analyse, Librarian service 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: เจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการกรอกขอ้มูลไดมี้เพียงเจา้หนา้ท่ีแผนกจดัหาทรัพยากร

และเจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ  

POSTCONDITIONS: เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศจะเป็นผูต้รวจสอบความถูกตอ้งของ

ขอ้มูล และทาํการแกไ้ขหรือเพิ่มเติมรายละเอียด 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 8 (ต่อ) : Use Case Description Manage data bibliography 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีทาํการเพิ่มขอ้มูล

ทรัพยากรท่ีไดรั้บ เขา้ระบบการ

จดัการขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

 

2. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการต่อไป 

3. เจา้หนา้ท่ีส่งทรัพยากรไปยงัแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ 

4.เจา้หนา้ท่ีแผนกวเิคราะห์สารนิเทศ

ทาํการตรวจสอบขอ้มูลกบัทรัพยากร

ท่ีไดรั้บวา่ถูกตอ้งหรือไม่ กบัระบบ

การจดัการขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

5. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

6. เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศส่งทรัพยากรไปยงัแผนก

บริการ 

1.1 ระบบแสดงหนา้รายละเอียดท่ี

ตอ้งกรอก 

1.2 ระบบบนัทึกขอ้มูลทาง

บรรณานุกรม 

 

 

 

4.1 ระบบแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ี

แผนกวิเคราะห์สารนิเทศตอ้งการ 

4.2 ระบบบนัทึกขอ้มูลท่ีไดรั้บการ

แกไ้ข เพิม่เติม 

 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

6. ก่อนทาํการส่งทรัพยากรไปยงัแผนกบริการ เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศจะทาํการใหข้อ้มูลบาร์โคด้กบัทรัพยากรก่อน 
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8. การจัดการทรัพยากรทีเ่ป็นสมัครสมาชิก (Manage periodic resource) 

ตารางท่ี 9 : Use Case Description Manage periodic resource 

USE CASE NAME: การจดัการทรัพยากรท่ีเป็นสมคัรสมาชิก (Manage periodic resource) 

SCENARIO: การจดัการทรัพยากรท่ีเป็นสมคัรสมาชิก 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีดาํเนินการกบัทรัพยากรท่ีทาํการสมคัรสมาชิก เช่น หนงัสือพมิพ ์

นิตยสาร เป็นตน้ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีทาํการตรวจรับทรัพยากรท่ีทาํการสมคัรสมาชิกไว ้วา่เป็นไปตาม

สญัญาท่ีไดท้าํไวห้รือไม่ 

ACTORS: Librarian 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: ทรัพยากรท่ีไดรั้บเป็นทรัพยากรท่ีทาํการสมคัรสมาชิก เช่นหนงัสือพิมพ ์

POSTCONDITIONS: ทรัพยากรท่ีไดรั้บตรงตามสญัญาท่ีไดท้าํไว ้

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีรับทรัพยากรท่ีทาํการ

สมคัรสมาชิก 

2. เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบวา่เป็น

ทรัพยากรท่ีตอ้งลงรายละเอียด

หรือไม่ 

 

 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

4. เจา้หนา้ท่ีส่งทรัพยากรไปยงัแผนก

บริการ 

 

 

2.1 ระบบแสดงรายการทรัพยากร

ท่ีเจา้หนา้ท่ีตอ้งการ 

2.2 ระบบบนัทึกขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ี

ลงรายการ 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

2. ถา้ทรัพยากรเป็นทรัพยากรท่ีไม่ตอ้งลงรายละเอียด 

- เจา้หนา้ท่ีจะทาํการส่งไปยงัแผนกบริการเพื่อส่งไปใหค้ณะท่ีทาํการสัง่ซ้ือ 

- ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพเป็นทรัพยากรประจาํ

คณะ 
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9. การจัดการทรัพยากรขอรับอภินันทนาการ (Manage free resource) 

ตารางท่ี 10 : Use Case Description Manage free resource 

USE CASE NAME: การจดัการทรัพยากรขอรับอภินนัทนาการ (Manage free resource) 

SCENARIO: การจดัการทรัพยากรขอรับอภินนัทนาการ 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีทาํการขอรับทรัพยากรอภินนัทนาการจากทางร้านคา้ หรือ

หอ้งสมุดอ่ืน 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีทาํการขอรับทรัพยากรอภินนัทนาการจากทางร้านคา้ หรือ

หอ้งสมุดอ่ืน 

ACTORS: Librarian 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: เจา้หนา้ท่ีทาํรายการทรัพยากรท่ีตอ้งการขอรับอภินนัทนาการ 

POSTCONDITIONS: เจา้หนา้ท่ีติดต่อขอรับอภินนัทนาการ 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการทรัพยากรท่ี

ตอ้งการขอรับอภินนัทนาการ 

2. เจา้หนา้ท่ีทาํการติดต่อขอรับ

อภินนัทนาการ 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํจดหมายขอรับ

อภินนัทนาการ 

4. เจา้หนา้ท่ีไดรั้บอภินนัทนาการ 

5. เจา้หนา้ท่ีทาํจดหมายขอบคุณ

ใหก้บัผูม้อบอภินนัทนาการ 

 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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10. การจัดการด้านงบประมาณ (Manage budget) 

ตารางท่ี 11 : Use Case Description Manage budget 

USE CASE NAME: การจดัการดา้นงบประมาณ (Manage budget) 

SCENARIO: การจดัการดา้นงบประมาณ 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีเลือกรายการเพื่อตดังบประมาณจากระบบการจดัการดา้น

งบประมาณ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีทาํรายการตดังบประมาณหลงัจากการสัง่ซ้ือทรัพยากรดาํเนินการ

เรียบร้อย โดยการตดังบประมาณดูจากประเภทของงบประมาณท่ีมี 

ACTORS: Librarian 

RELATED USE 

CASES: 
Receive order 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: เจา้หนา้ท่ีตดังบประมาณหลงัจากการดาํเนินการสัง่ซ้ือทรัพยากรส้ินสุด 

POSTCONDITIONS: เจา้หนา้ท่ีตดังบประมาณตามประเภทงบประมาณท่ีมี 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีตรวจสอบรายการ

ทรัพยากรท่ีไดรั้บเพื่อทาํการตดั

งบประมาณจากระบบตรวจรับ

ทรัพยากร 

2. เจา้หนา้ท่ีทาํการเปิดรายการ

งบประมาณจากระบบการจดัการ

ดา้นงบประมาณเพื่อตดังบประมาณ 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

1.1 ระบบแสดงรายการทรัพยากร

ท่ีไดรั้บ ตามท่ีเจา้หนา้ท่ีตอ้งการ 

 

 

2.1  ระบบแสดงรายการ

งบประมาณท่ีเจา้หนา้ท่ีตอ้งการ 

2.2 ระบบบนัทึกการตดั

งบประมาณ 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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11. การจัดการทาํบาร์โค้ด (Manage barcode) 

ตารางท่ี 12 : Use Case Description Manage barcode 

USE CASE NAME: การจดัการทาํบาร์โคด้ (Manage barcode) 

SCENARIO: การจดัการทาํบาร์โคด้ 

TRIGGERING 

EVENT: 
เจา้หนา้ท่ี จดัทาํบาร์โคด้ติดทรัพยากรจากระบบการจดัทาํบาร์โคด้ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ เลือกระบบจดัทาํบาร์โคด้ เพื่อกรอก

รายละเอียดบาร์โคด้และพิมพบ์าร์โคด้ติดทรัพยากรใหม่ 

เจา้หนา้ทีแผนกบริการพิมพบ์าร์โคด้ เพื่อติดทรัพยากรส่งซ่อม หาก

บาร์โคด้เดิมไม่สามารถใชไ้ด ้

ACTORS: Librarian analyse, Librarian service 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: มีทรัพยากรใหม่ท่ีตอ้งการบาร์โคด้ 

POSTCONDITIONS: พิมพบ์าร์โคด้เพื่อติดทรัพยากร 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศเลือกระบบการจดัการ

บาร์โคด้ 

 

2. เจา้หนา้ท่ีทาํการพิมพบ์าร์โคด้ 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

1.1 ระบบแสดงขอ้มูลท่ีตอ้งทาํการ

กรอกรายละเอียดในการทาํ

บาร์โคด้ 

1.2 ระบบบนัทึกขอ้มูลบาร์โคด้ 

 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

2. การพิมพบ์าร์โคด้แบ่งเป็น 

- การพิมพบ์าร์โคด้ของแผนกวิเคราะห์สารนิเทศเพื่อติดทรัพยากรใหม่

ก่อนส่งไปยงัแผนกบริการ 

- การพิมพบ์าร์โคด้ของแผนกบริการเพื่อทาํการติดทรัพยากรส่งซ่อมหาก

บาร์โคด้เดิมชาํรุดจดไม่สามารถใชไ้ดอี้ก 
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12. การจัดการทาํข้อมูลดัชนีวารสาร (Manage index serial) 

ตารางท่ี 13 : Use Case Description Manage index serial 

USE CASE NAME: การจดัการทาํขอ้มูลดชันีวารสาร (Manage index serial) 

SCENARIO: การจดัการทาํขอ้มูลดชันีวารสาร  

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศลงรายการดชันีวารสารในระบบการ

จดัทาํขอ้มูลดชันีวารสาร 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศนาํบทความจากวารสารท่ีไดรั้บการ

คดัเลือก มาทาํรายการดชันีวารสาร 

ACTORS: Librarian analyse 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: คดัเลือกบทความจากวารสารเพื่อจดัทาํดชันีวารสาร 

POSTCONDITIONS: บนัทึกขอ้มูลดชันีวารสารท่ีไดรั้บการคดัเลือกลงระบบ 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศ เขา้ระบบการทาํดชันี

วารสาร เพื่อจดัทาํขอ้มูลดชันี

วารสารจากบทความท่ีคดัเลือกไว ้

2. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

3. เจา้หนา้ท่ีส่งวารสารท่ีดาํเนินการ

เรียบร้อยกลบัแผนกบริการ 

1.1 ระบบแสดงขอ้มูลท่ีจาํเป็นตอ้ง

กรอก เพื่อทาํดชันีวารสาร 

1.2 ระบบบนัทึกขอ้มูลดชันี

วารสาร 

 

 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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13. การจัดทาํหนังสืออเิลก็ทรอนิกส์ (Scan Thesis) 

ตารางท่ี 14 : Use Case Description Scan Thesis 

USE CASE NAME: การจดัทาํหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ (Scan Thesis) 

SCENARIO: การจดัทาํหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์  

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศทาํการสแกนตวัเล่มวิทยานิพนธ์ท่ีไดรั้บ

การคดัเลือกเพือ่จดัทาํหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศทาํการสแกนตวัเล่มวิทยานิพนธ์ท่ีไดรั้บ

การคดัเลือกเพือ่จดัทาํหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ โดยบนัทึกขอ้มูลการแสกน

แยกตามหวัขอ้ ไดแ้ก่ Title, Abstract, Acknowledge, Contents, Chapter1, 

Chapter2, Chapter3, Chapter4, Chapter5, Bibliography, Appendix, 

Biodata 

หลงัจากนั้นอพัโหลดไฟลเ์อกสารวิทยานิพนธ์ไปยงั Server ของ ThaiLIS 

ACTORS: Librarian analyse 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: มีวิทยานิพนธ์ท่ีไดรั้บการคดัเลือกถูกส่งมาเพื่อทาํหนงัสืออิเลก็ทรอนิกส์ 

POSTCONDITIONS: แสกนตวัเล่มวทิยานิพนธ์แยกตามหวัขอ้ 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีทาํการแสกน

วิทยานิพนธ์แยกตามหวัขอ้ 

2. เจา้หนา้ท่ีทาํการอพัโหลดขอ้มูล

ไปยงั Server ของ ThaiLIS 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

4. เจา้หนา้ท่ีส่งวิทยานิพนธ์คืนแผนก

บริการ 

1.1 ระบบทาํการบนัทึกขอ้มูลการ

แสกนแยกตามหวัขอ้ 

 

2.1 ระบบทาํการส่งขอ้มูลไปยงั 

Server ของ ThaiLIS 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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14. การจัดทาํรายการทางบรรณานุกรม (CIP) 

ตารางท่ี 15 : Use Case Description CIP 

USE CASE NAME: การจดัทาํรายการทางบรรณานุกรม (CIP) 

SCENARIO: การจดัทาํรายการทางบรรณานุกรม (CIP) 

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศจดัทาํรายการทางบรรณานุกรมใหก้บั

ตาํรามหาวิทยาลยั 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศไดรั้บตาํรามหาวิทยาลยัจากสาํนกัพมิพ์

และจดัทาํรายการทางบรรณานุกรมใหก้บัตาํรามหาวิทยาลยั และทาํการ

แนบขอ้มูลทางบรรณานุกรมกบัตวัเล่มเพือ่ส่งคือสาํนกัพิมพ ์

ACTORS: Librarian 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: ตาํรามหาวิทยาลยัตอ้งการขอ้มูลทางบรรณานุกรมก่อนจดัพิมพ ์

POSTCONDITIONS: จดัทาํขอ้มูลบรรณานุกรมใหก้บัตาํรามหาวิทยาลยั 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีไดรั้บตวัเล่มตาํรา

มหาวิทยาลยัจากสาํนกัพิมพ ์

2. เจา้หนา้ท่ีจดัทาํรายการทาง

บรรณานุกรมใหก้บัตาํราม

มหาวิทยาลยั และบนัทึกขอ้มูลไว้

เป็นหลกัฐาน 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

4. เจา้หนา้ท่ีส่งตาํรามหาวิทยาลยัคืน

สาํนกัพิมพ ์

 

 

2.1 ระบบทาํการบนัทึกขอ้มูลทาง

บรรณานุกรมของตาํรา

มหาวิทยาลยั 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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15. การจัดการการยมืทรัพยากร (Borrow resource) 

ตารางท่ี 16 : Use Case Description Borrow resource 

USE CASE NAME: การจดัการการยมืทรัพยากร (Borrow resource) 

SCENARIO: การจดัการการยมืทรัพยากร  

TRIGGERING 

EVENT: 
สมาชิกตอ้งการยมืทรัพยากร 

BRIEF 

DESCRIPTION: 
เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการทาํการยมืทรัพยากรใหก้บัสมาชิก  

ACTORS: Librarian service 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: สมาชิกตอ้งการยมืทรัพยากร 

POSTCONDITIONS: สมาชิกสามารถยมืทรัพยากรได ้

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 16 (ต่อ) : Use Case Description Borrow resource 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีรับบตัรสมาชิกและ

ทรัพยากรท่ีสมาชิกตอ้งการยมืจาก

สมาชิก 

2. เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบยมืทรัพยากร 

 

3. เจา้หนา้ท่ีใส่ขอ้มูลสมาชิก 

 

4. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการยมื 

5. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

6. เจา้หนา้ท่ีประทบัวนัท่ีท่ีสมาชิก

ตอ้งนาํทรัพยากรมาคืนและลบ

สญัญาณบนแถบแม่เหลก็ 

7. ส่งทรัพยากรใหส้มาชิกท่ีทาํการ

ยมื 

 

 

 

2.1 ระบบแสดงหนา้สาํหรับยมื

ทรัพยากร 

3.1 ระบบตรวจสอบสถานะของ

สมาชิกวา่สามารถยมืไดห้รือไม่ 

4.1 ระบบบนัทึกรายการยมื 

 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

3.1 สถานะของสมาชิก แบ่งไดด้งัน้ี 

- ไม่สามารถยมืได ้(Incorrect) อาจเน่ืองมากจากไม่ใช่สมาชิก

หอ้งสมุดอีกต่อไป 

- สถานะไม่ปกติ (abnormal) แบ่งออกเป็น 

• มีทรัพยากรคา้งส่ง เจา้หนา้ท่ีจะทาํการแจง้ใหส้มาชิกทราบ 

(Inform to Remain List) และทาํรายการตามปกติต่อ 

• มีรายการคา้งค่าปรับ เจา้หนา้ท่ีจะทาํการแจง้ใหส้มาชิกชาํระ

ค่าปรับ (Inform Person to Pay a Fine) และทาํรายการตามปกติ

ต่อ 

- normal ตรวจสอบแลว้สมาชิกมีสถานะสามารถยมืทรัพยากรได ้
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16. การจัดการการคนืทรัพยากร (Return resource) 

ตารางท่ี 17 : Use Case Description Return resource 

USE CASE NAME: การจดัการการคืนทรัพยากร (Return resource) 

SCENARIO: การจดัการการคืนทรัพยากร  

TRIGGERING 

EVENT: 
สมาชิกตอ้งการคืนทรัพยากร 

BRIEF 

DESCRIPTION: 
เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการทาํการคืนทรัพยากรใหก้บัสมาชิก  

ACTORS: Librarian service 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: สมาชิกตอ้งการคืนทรัพยากร 

POSTCONDITIONS: สมาชิกสามารถคืนทรัพยากรได ้

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีรับบตัรสมาชิกและ

ทรัพยากรท่ีสมาชิกตอ้งการคืนจาก

สมาชิก 

2. เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบคืนทรัพยากร 

 

3. เจา้หนา้ท่ีใส่ขอ้มูลสมาชิก 

 

4. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการคืน 

5. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

6. เจา้หนา้ท่ีประทบัวนัท่ีท่ีสมาชิกนาํ

ทรัพยากรมาคืน 

7. คืนบตัรสมาชิกใหส้มาชิก 

 

 

 

2.1 ระบบแสดงหนา้สาํหรับคืน

ทรัพยากร 

3.1 ระบบตรวจสอบสถานะของ

ทรัพยากรวา่เกินกาํหนดหรือไม่ 

4.1 ระบบบนัทึกรายการคืน 

 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 17 (ต่อ) : Use Case Description Return resource 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

3.1 สถานะของของทรัพยากรแบ่งไดด้งัน้ี 

 - ทรัพยากรถูกจอง (Reserve) เจา้หนา้ท่ีจะทาํการเกบ็แยกเพื่อ

บนัทึกการจอง (Separate to record Reserve) และทาํการเกบ็ข้ึนชั้นจอง 

(Collect Resource on Reserve Shelf) [ก่อนเกบ็ตอ้งประทบัวนัท่ีคืน

ทรัพยากรดว้ย] 

 - สถานะไม่ปกติ (abnormal) แบ่งออกเป็น 

• มีทรัพยากรคา้งส่ง เจา้หนา้ท่ีจะทาํการแจง้ใหส้มาชิกทราบ 

(Inform to Remain List) และทาํรายการตามปกติต่อ 

• มีรายการคา้งค่าปรับ เจา้หนา้ท่ีจะทาํการแจง้ใหส้มาชิกชาํระ

ค่าปรับ (Inform Person to Pay a Fine) และทาํรายการตามปกติ

ต่อ 

- normal ตรวจสอบแลว้สมาชิกมีสถานะสามารถยมืทรัพยากรได ้
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17. การจัดการการจองทรัพยากร (Reserve resource) 

ตารางท่ี 18 : Use Case Description Reserve resource 

USE CASE NAME: การจดัการการจองทรัพยากร (Reserve resource) 

SCENARIO: การจดัการการจองทรัพยากร  

TRIGGERING 

EVENT: 
สมาชิกตอ้งการจองทรัพยากร 

BRIEF 

DESCRIPTION: 
เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการทาํการจองทรัพยากรใหก้บัสมาชิก  

ACTORS: Librarian service 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: สมาชิกตอ้งการจองทรัพยากร 

POSTCONDITIONS: สมาชิกสามารถจองทรัพยากรได ้

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีรับบตัรสมาชิกและเลข

ทะเบียนของทรัพยากรท่ีสมาชิก

ตอ้งการจอง จากสมาชิก 

2. เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบจอง

ทรัพยากร 

3. เจา้หนา้ท่ีใส่ขอ้มูลทรัพยากรท่ี

สมาชิกตอ้งการจอง 

4. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการจอง 

5. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

6. เจา้หนา้ท่ีแจง้วนัท่ีท่ีสมาชิกจะ

สามารถมารับทรัพยากรได ้

7. เจา้หนา้ท่ีคืนบตัรสมาชิกให้

สมาชิก 

 

 

 

2.1 ระบบแสดงหนา้สาํหรับจอง

ทรัพยากร 

3.1 ระบบตรวจสอบสถานะของ

ทรัพยากรวา่ถูกยมืจริงหรือไม่ 

4.1 ระบบบนัทึกรายการจอง 

 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 18 (ต่อ) : Use Case Description Reserve resource 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

3.1 สถานะของทรัพยากร สามารถไดด้งัน้ี 

 - ทรัพยากรไม่ไดถู้กยมื (on shelf) แจง้สมาชิกวา่ทรัพยากรไม่ได้

ถูกยมืไม่สามารถทาํรายการจองได ้

- ทรัพยากรถูกยมื (borrowed) ทาํรายการต่อ 
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18. การตรวจสอบทรัพยากรทีเ่กนิกาํหนดคนื (Check undue resource) 

ตารางท่ี 19 : Use Case Description Check undue resource 

USE CASE NAME: การตรวจสอบทรัพยากรท่ีเกินกาํหนดคืน (Check undue resource) 

SCENARIO: การตรวจสอบทรัพยากรท่ีเกินกาํหนดคืน  

TRIGGERING 

EVENT: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการเลือกระบบการตรวจสอบทรัพยากรเกินกาํหนดเพื่อ

ตรวจสอบทรัพยากรท่ีสมาชิกยงัไม่ทาํการคืน 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการทาํการตรวจสอบวา่ทรัพยากรใดยมืเกินกาํหนด

แลว้แต่สมาชิกยงัไม่นาํมาคืน เพื่อแจง้ใหก้บัสมาชิกทราบ 

ACTORS: Librarian service 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: ทรัพยากรถูกยมืเกินกาํหนด 

POSTCONDITIONS: ตรวจสอบวา่ผูใ้ดเป็นผูย้มืเพือ่แจง้ใหท้ราบ 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบตรวจสอบ

ทรัพยากรท่ีเกินกาํหนดคืน 

2. เจา้หนา้ท่ีทาํการตรวจสอบรายการ

คา้งส่งเกินกาํหนด 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํการตรวจสอบรายการ

คา้งส่งกบัทรัพยากรภายในหอ้งสมุด

ก่อนทาํการทวง 

4. เจา้หนา้ท่ีทาํการส่งอีเมลห์รือ

ขอ้ความทางมือถือเพื่อทาํการทวง 

5. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

1.1 ระบบแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ี

ตอ้งการทราบ 

 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 

 

 



54 
 

19. การจัดการสถานะทรัพยากรทีถู่กส่งซ่อม (Update damage resource status) 

ตารางท่ี 20 : Use Case Description Update damage resource status 

USE CASE NAME: การจดัการสถานะทรัพยากรท่ีถูกส่งซ่อม (Update damage resource status) 

SCENARIO: การจดัการสถานะทรัพยากรท่ีถูกส่งซ่อม  

TRIGGERING 

EVENT: 
ทรัพยากรเกิดการชาํรุดตอ้งการการซ่อมแซม 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการทาํการเปล่ียนสถานะของทรัพยากรท่ีตอ้งการส่ง

ซ่อม เป็นอยูร่ะหวา่งซ่อมแซม และเปล่ียนกลบัเป็นสถานะปกติ เม่ือ

ทรัพยากรไดรั้บการซ่อมเรียบร้อย 

ACTORS: Librarian service 

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: - 

PRECONDITIONS: เปล่ียนสถานะทรัพยากรเป็นอยูร่ะหวา่งซ่อมแซม เม่ือตอ้งการซ่อม

ทรัพยากร 

POSTCONDITIONS: เปล่ียนสถานะกลบัเป็นสถานะปกติ เม่ือทรัพยากรไดรั้บการซ่อมเรียบร้อย 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) : Use Case Description Update damage resource status 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีตรวจพบทรัพยากรท่ี

ตอ้งไดรั้บการซ่อมแซม 

2. เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบท่ีจะทาํการ

เปล่ียนสถานะของทรัพยากร 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํการเปล่ียนสถานะ

ของทรัพยากรเป็นอยูร่ะหวา่ง

ซ่อมแซม 

4. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

5. เจา้หนา้ท่ีส่งทรัพยากรไปเพื่อซ่อม 

6. เจา้หนา้ท่ีไดรั้บทรัพยากรท่ีซ่อม

เรียบร้อยแลว้ 

7. เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบท่ีจะทาํการ

เปล่ียนสถานะของทรัพยากร 

8. เจา้หนา้ท่ีทาํการเปล่ียนสถานะ

ของทรัพยากรกลบัเป็นสามารถยมื

ไดต้ามปกติ 

9. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

 

 

2.1 ระบบแสดงหนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ี

ตอ้งการ 

3.1 ระบบทาํการบนัทึกสถานะ

ทรัพยากรท่ีถูกเปล่ียน 

 

 

 

 

 

7.1 ระบบแสดงหนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ี

ตอ้งการ 

8.1 ระบบทาํการบนัทึกสถานะ

ทรัพยากรท่ีถูกเปล่ียน 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 
- 
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20. การจัดการจําหน่ายทรัพยากรออก (Weed out) 

ตารางท่ี 21 : Use Case Description Weed out 

USE CASE NAME: การจดัการจาํหน่ายทรัพยากรออก (Weed out) 

SCENARIO: การจดัการจาํหน่ายทรัพยากรออก  

TRIGGERING 

EVENT: 
เจา้หนา้ท่ีทาํการจาํหน่ายทรัพยากรออกจากระบบ 

BRIEF 

DESCRIPTION: 

เจา้หนา้ท่ีทาํการจาํหน่ายทรัพยากรออกจากระบบ เน่ืองจากทรัพยากรสูญ

หาย หรือเป็นทรัพยากรท่ีตอ้งการจาํหน่ายออก 

ACTORS: Librarian service  

RELATED USE 

CASES: 
- 

STAKEHOLDERS: Librarian analyse, Librarian 

PRECONDITIONS: ทรัพยากรในระบบ กบัทรัพยากรจริงไม่ตรงกนั 

ทรัพยากรครบกาํหนดจึงทาํการจาํหน่ายออก 

POSTCONDITIONS: ทาํการจาํหน่ายทรัพยากรออกจากระบบ 

FLOW OF 

ACTIVITIES: 
ACTOR SYSTEM 

 1. เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการตรวจพบ

ทรัพยากรท่ีสูญหาย หรือตอ้งการ

จาํหน่ายออกจากระบบ 

2. เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบการจาํหน่าย

ทรัพยากร 

3. เจา้หนา้ท่ีทาํการลงขอ้มูล

ทรัพยากรท่ีสูญหาย หรือตอ้งการทาํ

การจาํหน่ายทรัพยากรออก 

4. เจา้หนา้ท่ีทาํรายการอ่ืนต่อไป 

5. เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการทาํรายการ

ทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออกไปยงั

แผนกวิเคราะห์สารนิเทศ 

 

 

 

2.1 ระบบแสดงหนา้ท่ีเจา้หนา้ท่ี

ตอ้งการ 

3.1 ระบบบนัทึกขอ้มูลทรัพยากรท่ี

ถูกจาํหน่ายออก 

 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 21 (ต่อ) : Use Case Description Weed out 

EXCEPTION 

CONDITIONS: 

5. เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ จะดาํเนินการลบขอ้มูล ลบขอ้มูล

ออกจากระบบ และส่งรายการทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออกไปยงัแผนก

จดัหาทรัพยากร  

   ในส่วนของแผนกจดัหาทรัพยากร จะทาํการแยกรายการทรัพยากรท่ีสูญ

หายกบัทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออก ออกจากกนั ทรัพยากรท่ีสูญหาย

เจา้หนา้ท่ีจะทาํเร่ืองเพื่อขออนุมติัซ้ือใหม่ ส่วนทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออก

จะถูกคดัเลือกเพื่อบริจาคใหห้อ้งสมุดอ่ืนต่อไป 
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4.1.4 Class Diagram 

- จาก คู่มือประกอบการใชง้านโปรแกรม Rational Rose 2000 เบ้ืองตน้ ไดอ้ธิบายไวว้า่ 

Class Diagram แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่ง Class ต่าง ๆ ในระบบ ประกอบดว้ย 

Class และ Relationship โดยแต่ละ Class แสดงแต่ละองคป์ระกอบท่ีมีในระบบ 

ในขณะท่ี Relationship แสดงความสมัพนัธ์แบบต่างๆ ระหวา่ง Class ซ่ึงไดแ้ก่ 

Generalization , Association 

Class หมายถึงชนิดของกลุ่ม Object ฉะนั้นเราจะหา Class ของ Object ได ้เราตอ้ง

สามารถจดัหมวดหมู่ของ Object หลาย ๆ Object ได ้ส่ิงสาํคญัอีกประการหน่ึงคือ

ถา้เราสร้างระบบ  ใด ๆ ข้ึนมา การหา Class  กค็วรใหต้รงกบัเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ระบบท่ีกาํลงัพิจารณาดว้ย โดยพิจารณาไดจ้าก Use Case Diagram 

วตัถุประสงคข์องการสร้าง   Class Diagram   กเ็พื่อแสดงถึงโครงสร้างของระบบ

อนัประกอบไปดว้ย Class ต่าง ๆ และความสมัพนัธ์ระหวา่ง Class  เหล่านั้น และ 

Class Diagram น้ีเองนบัวา่เป็น Diagram ท่ีมีความสาํคญัมากและจะขาดเสียมิได้

เน่ืองจากจะถูกใชเ้ป็น Diagram หลกัในการสร้าง Diagram อ่ืน ๆ อีกหลายประเภท  

 ในการพจิารณาการสร้าง Class ใหพ้ิจารณาจาก Use case Diagram วา่มี Actor ใด

ท่ีจะสร้างเป็น class ได ้และในแต่ละ Use case จะมี Object ใดบา้งท่ีเก่ียวท่ีจะสร้าง

เป็น Class 

ภาพท่ี 9 : แสดงสญัลษัณ์ของ Class 
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Class Diagram Librarian System 

ภาพท่ี 10 : Class Diagram Librarian System 
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Class Diagram Person 

ภาพท่ี 11 : Class Diagram Person 
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Class Diagram Contact 

ภาพท่ี 12: Class Diagram Contact 
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Class Diagram Main Form  

ภาพท่ี 13: Class Diagram Main Form 
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Class Diagram Main Form (Serial & Acquisition Departmant) 

ภาพท่ี 14 : Class Diagram Main Form (Serial & Acquisition Departmant) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Class Diagram Main Form (Catalogin Departmant) 

ภาพท่ี 15 : Class Diagram Main Form (Catalogin Departmant) 
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Class Diagram Main Form (Information Service Departmant) 

ภาพท่ี 16 : Class Diagram Main Form (Information Service Departmant) 

 
 

Class Diagram Web 

ภาพท่ี 17 : Class Diagram Web 
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4.1.5 Sequence Diagram 

- จาก คู่มือประกอบการใชง้านโปรแกรม Rational Rose 2000 เบ้ืองตน้ ไดอ้ธิบายไวว้า่ 

 Sequence Diagram จะบอกวา่ใน Use Case นั้น วตัถุแต่ละตวัจะติดต่อส่ือสารกนั

อยา่งไร มีขั้นตอนการทาํงานอยา่งไร โดยจะเนน้ไปท่ีแกนเวลาเป็นสาํคญั ถา้เวลา

เปล่ียน ขั้นตอน     การทาํงานจะเปล่ียน โดยมี Actor เป็นผูก้ระทาํเร่ิมตน้ 

Sequence Diagram เป็น Diagram ซ่ึงแสดงการปฏิสมัพนัธ์ (Interaction) 

ระหวา่ง Object ตามลาํดบัของเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ณ เวลาท่ีกาํหนด  ซ่ึงจะใช้

อธิบายรายละเอียดของลาํดบั      ขั้นตอนในการทาํงานของแต่ละ Use Case 

ทั้งหมดท่ีมีในระบบ 

 Sequence Diagram ใน UML มีแกนสมมติ 2 แกนคือแกนนอน และแกนตั้ง แกน

นอนจะแสดงขั้นตอนการทาํงานหรือการส่ง Message ระหวา่ง Object โดยแต่ละ 

Object จะส่ง Message ถึงกนัวา่ตอ้งทาํอะไรเม่ือใด ส่วนแกนตั้งเป็นแกนเวลา แกน

นอนและแกนตั้งตอ้งสมัพนัธ์กนั 

สญัลกัษณ์ใน Sequence Diagram ประกอบไปดว้ย Object หรือ Class    แทนรูป      

ส่ีเหล่ียมเรียงกนัตามแนวนอน ภายในบรรจุช่ือ Object ตามดว้ยเคร่ืองหมาย (:) 

และ Class Name    (ช่ือ Object อาจละไวไ้ด)้ เสน้ประท่ีอยูใ่นแนวแกนเวลาซ่ึง

แสดงถึงชีวิตของ Object ส่ีเหล่ียมแนวตั้งท่ีอยูต่าํแหน่งเดียวกบัวตัถุหรือคลาส

เรียกวา่ Activation ซ่ึงใชแ้สดงช่วงเวลาท่ี Object กาํลงัปฏิบติังานและเสน้ท่ีทาํ

หนา้ท่ีส่ง Message ระหวา่ง Object   

 โดยสรุป สญัลกัษณ์ท่ีสาํคญัใน Sequence Diagram  ประกอบดว้ย 

1. Actor ท่ีเก่ียวขอ้ง แทนดว้ยสญัลกัษณ์รูปคน 

2. Object ท่ีเก่ียวขอ้ง แทนดว้ยสญัลกัษณ์รูปส่ีเหล่ียมผนืผา้ 

3. Object Message  แทนดว้ยสญัลกัษณ์เสน้หวัลูกศรสาํหรับแสดงการส่ง 

Message หรือ function ระหวา่ง Object 
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Sequence Diagram Request Resource 

ภาพท่ี18 : Sequence Diagram Request Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Request Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการทาํรายการขอสัง่ซ้ือทรัพยากรหอ้งสมุดจาก

สมาชิกหอ้งสมุด (person) โดยผา่นทาง web OPAC ของหอ้งสมุด  

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Request Resource ดงัน้ี 

1:enter to web library คือการท่ีสมาชิกหอ้งสมุดทาํการเขา้ไปยงัเวบ็ไซต ์(OPAC) ของทาง

หอ้งสมุด 

2:login คือขั้นตอนหลงัจากท่ีสมาชิกหอ้งสมุดทาํการเขา้สู่บริการส่งคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร 

(Request) การ login เป็นการยนืยนัตวัตนของสมาชิกวา่เป็นสมาชิกของหอ้งสมุดจริง ก่อนทาํการ

ส่งคาํร้อง 

3:request resource คือขั้นตอนหลงัจากทาํการ login แลว้ จะปรากฎหนา้แบบฟอร์มเพือ่ให้

สมาชิกส่งคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร 
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Sequence Diagram Check Resource 

ภาพท่ี 19 : Sequence Diagram Check Resource 
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Check Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการตรวจสอบคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร (Request) จาก

สมาชิกหอ้งสมุด วา่มีความจาํเป็นตอ้งสัง่ซ้ือหรือไม่ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Check Resource ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ Serial&AcquisitionDept.)  

3:check request คือ การตรวจสอบคาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรโดยการเลือกฟังกช์นัคาํร้อง

(Request) 

4:check resource เป็นการตรวจสอบขอ้มูลของทรัพยากร จากระบบสัง่ซ้ือ(PurchaseOrder) 

วา่มีรายการซํ้าหรือไม่ 

5:non duplication เม่ือตรวจสอบแลว้ไม่มีทรัพยากรซํ้า กจ็ะทาํการตรวจสอบต่อ 

6:check resource เป็นการตรวจสอบขอ้มูลของทรัพยากร จาก Net Library วา่มีรายการซํ้า

หรือไม่ 

7:non duplication or not enough เม่ือตรวจสอบแลว้ไม่มีทรัพยากรซํ้า หรือพบวา่มี

ทรัพยากรไม่เพียงพอต่อการใช ้กจ็ะทาํการตรวจสอบต่อ 

8:check resource เป็นการตรวจสอบขอ้มูลของทรัพยากร จาก web OPAC วา่มีรายการซํ้า

หรือไม่ 

9:non duplication or not enough เม่ือตรวจสอบแลว้ไม่มีทรัพยากรซํ้า หรือพบวา่มี

ทรัพยากรไม่เพียงพอต่อการใช ้กจ็ะส้ินสุดการตรวจสอบ 
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Sequence Diagram Manage Quotation 

ภาพท่ี 20 : Sequence Diagram Manage Quotation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Quotation เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

จดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการสอบถามราคาจากร้านหนงัสือหรือตวัแทน

จาํหน่าย (Vender) ซ่ึงหนงัสือท่ีจะตอ้งสอบถามราคานั้นจะเป็นหนงัสือต่างประเทศ (Text book) 

เน่ืองจากแต่ละท่ีจะจาํหน่ายในราคาท่ีไม่เท่ากนั 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Manage Quotation ดงัน้ี 

1:ask quotation (3 venders up) คือการสอบถามราคาจากทางร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่าย

(vender)อยา่งนอ้ย 3 ราย 

2:sent quote price คือการท่ีทางร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่ายส่งราคาของทรัพยากรท่ี

สอบถามไปกลบัมา 

3:make comparison price เป็นการท่ีเจา้หนา้ท่ีแผนกจดัหาทรัพยากร(Librarian provide) ทาํ

การเปรียบเทียบราคาจากร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่าย วา่ท่ีใดมีราคาทรัพยากรตํ่าท่ีสุด 
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Sequence Diagram Confirm Order 

ภาพท่ี 21 : Sequence Diagram Confirm Order 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Confirm Order เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการส่งรายการคาํร้องขอซ้ือทรัพยากรเพื่อใหผู้มี้

อาํนาจ (Library Committee) ทาํการอนุมติัรายการสัง่ซ้ือ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Confirm Order ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ Serial&AcquisitionDept.) 

3:select order to permit คือการเลือกรายการท่ีตอ้งการส่งเพื่อขอการอนุมติัจากฟังกช์นั 

PermitRequest 

4:submit to permit เป็นการส่งรายการขออนุมติัไปให ้Library Committee 

5:agree to order คือการท่ี Library Committee รับทราบและอนุมติัการขอสัง่ซ้ือทรัพยากร 
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Sequence Diagram Purchase Order 

ภาพท่ี 22 : Sequence Diagram Purchase Order 
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Purchase Order เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการสัง่ซ้ือสินคา้ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Purchase Order ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ Serial&AcquisitionDept.) 

3:add order of permit คือ เม่ือ Library Committee ทาํการอนุมติัคาํร้องแลว้ เจา้หนา้ท่ี

หอ้งสมุดแผนกจดัหาทรัพยากรจะทาํการลงรายการสัง่ซ้ือท่ี ฟังกช์นั PurchaseOrder 

4:purchase order คือการส่งรายการสัง่ซ้ือไปยงั Vender ท่ีทาํการเลือกไว ้

5:sent resource เป็นขั้นตอนท่ี Vender ส่งทรัพยากรท่ีทางหอ้งสมุดสัง่ซ้ือมายงัแผนกจดัหา

ทรัพยากร 

6: login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

7:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ Serial&AcquisitionDept.) 

8:check order คือการตรวจสอบรายการสินคา้ท่ีสัง่ซ้ือและลงรายการในฟังกช์ัน่ 

ReciveOrder 

9:sent list and amount of new resource คือการส่งรายการและจาํนวนของทรัพยากรท่ีไดรั้บ

ไปยงั เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) 
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Sequence Diagram Manage data bibliography 

ภาพท่ี 23 : Sequence Diagram Manage data bibliography 
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Manage data bibliography เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด

แผนกจดัหาทรัพยากร (Librarian provide) และเจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian 

analyse) ในขั้นตอนของการลงรายการทางบรรณานุกรมตามระบบ MARC ใน Tag ต่างๆ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Manage data bibliography ดงัน้ี 

1:check receive order เป็นการตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจาก Vender ในฟังกช์ัน่ 

ReceiveOrder โดยเจา้หนา้ท่ีแผนกจดัหาทรัพยากร 

2:register resource เป็นขั้นตอนการลงทะเบียนทรัพยากรโดยการเขา้ไปท่ีฟังกช์นั Request 

เปล่ียนสถานะของทรัพยากรเพื่อแจง้ใหผู้ท้าํคาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรทราบ สถานะปัจจุบนัของ

ทรัพยากร 

3:sent to stamp เป็นการนาํทรัพยากรท่ีไดรั้บประทบัตราเลขทะเบียนและประทบัสนั 3 

ดา้น 

4:add data bibliography เป็นการลงรายการทางบรรณานุกรมผา่น ฟังกช์นั 

DataBibliography ตามระบบ MARC 

5:send resource to Librarian analyse เป็นขั้นตอนการส่งทรัพยากรไปยงัแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศ เพื่อทาํการดาํเนินการกบัตวัเล่มต่อไป 

6:check data(correct or not) เป็นขั้นตอนท่ีเจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian 

analyse) ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลทางบรรณานุกรมจากฟังกช์นั DataBibliography วา่

ขอ้มูลท่ีลงไวถู้กตอ้งตามหลกัการลงรายการทางบรรณานุกรมหรือไม่ ถา้ไม่ถูกกจ็ะทาํการปรับปรุง

แกไ้ข 

 

หมายเหตุ ในส่วนของไดอะแกรมน้ีขอละขั้นตอนการเขา้สู่ระบบ (login) ของแต่ละแผนก เพื่อให้

ไดอะแกรมไม่ซบัซอ้นจนเกินไป 
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Sequence Diagram Re-Request 

ภาพท่ี 24 : Sequence Diagram Re-Request 
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Re-Request เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการเปล่ียนสถานะของทรัพยากรเพื่อแจง้ใหผู้เ้สนอคาํ

ร้องขอซ้ือทรัพยากรทราบ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Re-Request ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ Serial&AcquisitionDept.) 

3: check receive order เป็นการตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจาก Vender ในฟังกช์ัน่ 

ReciveOrder โดยเจา้หนา้ท่ีแผนกจดัหาทรัพยากร 

4:change status of resource เป็นขั้นตอนการลงทะเบียนทรัพยากรโดยการเขา้ไปท่ีฟังกช์นั 

Request เปล่ียนสถานะของทรัพยากร 

5:inform status of resource แจง้ใหผู้ท้าํคาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรทราบ สถานะปัจจุบนัของ

ทรัพยากร 
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Sequence Diagram Manage Budget 

ภาพท่ี 25 : Sequence Diagram Manage Budget 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Budget เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการตดังบประมาณของประเภทหนงัสือท่ีทาํการ

สัง่ซ้ือ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Manage Budget ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ Serial&AcquisitionDept.) 

3:credit budget เป็นการทาํการตดังบประมาณของประเภทหนงัสือท่ีทาํการสัง่ซ้ือ 
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Sequence Diagram Manage Periodic resource 

ภาพท่ี 26 : Sequence Diagram Manage Periodic resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



79 
 

Manage Periodic resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด

แผนกจดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการดาํเนินการกบัทรัพยากรท่ีทาํการ

สมคัรสมาชิกกบัทางตวัแทนจาํหน่าย หรือร้านคา้ ยกตวัอยา่งเช่นหนงัสือพิมพ ์นิตยสาร เป็นตน้ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Manage Periodic resource ดงัน้ี 

1:sent to Information Service Dept. if resource non register เป็นการส่งทรัพยากรท่ีไม่ตอ้ง

ลงทะเบียนไปยงัแผนกบริการเพื่อดาํเนินการส่งไปยงัฝ่ายท่ีตอ้งการ 

2:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

3:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ Serial&AcquisitionDept.) 

4:check receive order เป็นการตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจาก Vender ในฟังกช์ัน่ 

ReciveOrder โดยเจา้หนา้ท่ีแผนกจดัหาทรัพยากร 

5:register resource เป็นขั้นตอนการลงทะเบียนทรัพยากรโดยการเขา้ไปท่ีฟังกช์นั Request 

เปล่ียนสถานะของทรัพยากรเพื่อแจง้ใหผู้ท้าํคาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรทราบ สถานะปัจจุบนัของ

ทรัพยากร 

6:sent to stick barcode เป็นการส่งทรัพยากรไปติดบาร์โคด้ 

7:add data bibliography เป็นการลงรายการทางบรรณานุกรมผา่น ฟังกช์นั 

DataBibliography ตามระบบ MARC 

8:sent to Information Service Dept. เป็นการส่งทรัพยากรไปยงัแผนกบริการเพื่อดาํเนินการ

ต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



80 
 

Sequence Diagram Manage Free resource 

ภาพท่ี 27: Sequence Diagram Manage Free resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Free resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

จดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการดาํเนินการเพื่อขอรับอภินนัทนาการจาก

หน่วยงาน (other library) หรือสาํนกัพิมพ ์(Vender) 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Manage Free resource ดงัน้ี 

1:contact for free resource เป็นการติดต่อขอรับทรัพยากรอภินนัทนาการจากหน่วยงานอ่ืน 

(other library) 
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2:agree for free resource หน่วยงานท่ีทางหอ้งสมุดติดต่อขอรับอภินนัทนาการติดต่อกลบั

ตกลงใหอ้ภินนัทนาการ 

3:sent request letter ส่งจดหมายเพื่อขอรับอภินนัทนาการ 

4:got free resource ไปรับอภินนัทนาการจากหน่วยงานท่ีติดต่อไว ้

5:sent thank you letter ส่งจดหมายขอบคุณไปยงัหน่วยงานท่ีใหอ้ภินนัทนาการ 

ขั้นตอนท่ี 6–10 มีขั้นตอนเดียวกนักบัขั้นตอนท่ี 1-5 แต่เปล่ียนการติดต่อขอรับอภินนัทนาการจาก

หน่วยงานอ่ืน (other library) เป็นการติดต่อขอรับอภินนัทนาการจากทางสาํนกัพิมพ ์(Vender) แทน 
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Sequence Diagram Weed Out 

ภาพท่ี 28 : Sequence Diagram Weed Out 
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Weed Out เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) และ 

เจา้หนา้ท่ีแผนกบริการ (Library service) ในขั้นตอนของการดาํเนินการลบขอ้มูลของทรัพยากรท่ี

สูญหาย หรือทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออก 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Weed Out ดงัน้ี 

1:delete data resource of lost or weed out เป็นการลบขอ้มูลของทรัพยากรท่ีหาย หรือถูก

จาํหน่ายออกของเจา้หนา้ท่ีแผนกบริการ (Librarian service) โดยใช ้ฟังกช์นั WeedOut 

2:sent list เป็นการส่งรายการทรัพยากรท่ีหายหรือถูกจาํหน่ายออกไปยงัแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศเพื่อดาํเนินการต่อ 

3:delete data เป็นการลบขอ้มูลของทรัพยากรโดยเจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ 

(Librarian analyse) ผา่นฟังกช์นั DataBibliography 

4:sent list เป็นการส่งขอ้มูลทรัพยากรท่ีสูญหายหรือถูกจาํหน่ายออก ไปใหเ้จา้หนา้ท่ีแผนก

จดัหาทรัพยากร (Librarian provide) เพื่อดาํเนินการต่อ 

5:request to lost resource เจา้หนา้ท่ีแผนกจดัหาทรัพยากร ทาํรายการขอซ้ือทรัพยากรท่ีสูญ

หายเพิ่มเติม ผา่นฟังกช์นั Request 

6:select weed out resource for donate เจา้หนา้ท่ีแผนกจดัหาทรัพยากร ทาํการคดัเลือก

ทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออก เพื่อบริจาคใหก้บัหอ้งสมุดท่ีตอ้งการ 

 

หมายเหตุ ในส่วนของไดอะแกรมน้ีขอละขั้นตอนการเขา้สู่ระบบ (login) ของแต่ละแผนก 

เพื่อใหไ้ดอะแกรมไม่ซบัซอ้นจนเกินไป 
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Sequence Diagram Manage Barcode 

ภาพท่ี 29 : Sequence Diagram Manage Barcode 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Barcode เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการใหร้หสับาร์โคด้กบัทรัพยากร 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Manage Barcode ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ CatalogingDept.) 

3:add and print barcode เป็นการใหร้หสับาร์โคด้แก่ทรัพยากร และทาํการพิมพบ์าร์โคด้ 

4:stick barcode of resource เป็นการติดบาร์โคด้ใหก้บัทรัพยากร 

5:sent resource เป็นการส่งทรัพยากรท่ีดาํเนินการเรียบร้อยไปยงัแผนกบริการ 
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Sequence Diagram Manage Index Serial 

ภาพท่ี 30 : Sequence Diagram Manage Index Serial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Index Serial เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการกาํหนดหวัขอ้ใหก้บับทความท่ีถูก

คดัเลือกจากวารสาร 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Manage Index Serial ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ CatalogingDept.) 

3:assign topic of article เป็นการกาํหนดหวัขอ้ใหก้บับทความท่ีถูกคดัเลือก ในฟังกช์นั 

Serial 

4:sent resource เป็นการส่งทรัพยากรคืนใหก้บัแผนกบริการหลงักาํหนดหวัขอ้บทความ

แลว้ 
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Sequence Diagram Scan Thesis 

ภาพท่ี 31 : Sequence Diagram Scan Thesis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scan Thesis เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการสแกนวทิยานิพนธ์ท่ีไดรั้บคดัเลือกข้ึน web 

ThaiLIS 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Scan Thesis ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ CatalogingDept.) 

3:scan thesis คือการสแกนวิทยานิพนธ์และบนัทึกลงใน ฟังกช์นั Scan 

4:uplode file เป็นขั้นตอนการส่งขอ้มูลเขา้สู่ Metadata ของ ThaiLIS (ผูใ้ชบ้ริการสามารถ

สืบคน้ไดท่ี้ http://tdc.thailis.or.th/tdc/) 

5:sent resource คือการส่งทรัพยากรท่ีดาํเนินการเรียบร้อยคืนแผนกบริการ 
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Sequence Diagram Manage CIP 

ภาพท่ี 32 : Sequence Diagram Manage CIP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage CIP เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการจดัทาํขอ้มูลรายการทางบรรณานุกรม (CIP) 

ใหก้บัตาํรามหาวิทยาลยั 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Manage CIP ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ CatalogingDept.) 

3:save information of bibliography คือการบนัทึกขอ้มูลทางบรรณานุกรมของตาํรา

มหาวิทยาลยั ลงฟังกช์นั CIP  

4:sent textbook of University and information of bibliography คือการส่งตวัเล่มตาํรา

มหาวิทยาลยัและขอ้มูลรายการทางบรรณานุกรมคืนทางสาํนกัพิมพ ์
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Sequence Diagram Borrow Resource 

ภาพท่ี 33 : Sequence Diagram Borrow Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Borrow Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

บริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํรายการยมืหนงัสือใหก้บัสมาชิกหอ้งสมุด 

(person) 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Borrow Resource ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ InformationServiceDept.) 

3:get resource and id card from person คือการท่ีเจา้หนา้ท่ีรับบตัรของสมาชิกและ

ทรัพยากรท่ีสมาชิกตอ้งการยมืมา เพื่อทาํรายการ 

4:check status คือ การตรวจสอบสถานะของสมาชิกวา่สามารถยมืทรัพยากรไดห้รือไม่ 

5:status is normal ตรวจสอบแลว้สมาชิกมีสถานะสามารถยมืทรัพยากรได ้

6:make a list ทาํรายการยมืทรัพยากร 

7:stamp date of return and clearing signal magnetic คือการประทบัวนัท่ีท่ีสมาชิกตอ้งนาํ

ทรัพยากรมาคืนและลบสญัญาณบนแถบแม่เหลก็ 
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Sequence Diagram Return Resource 

ภาพท่ี 34 : Sequence Diagram Return Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Return Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

บริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํรายการคืนหนงัสือใหก้บัสมาชิกหอ้งสมุด 

(person) 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Return Resource ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ InformationServiceDept.) 

3:get resource and id card from person คือการท่ีเจา้หนา้ท่ีรับบตัรของสมาชิกและ

ทรัพยากรท่ีสมาชิกตอ้งการคืนมา เพื่อทาํรายการ 

4:check status คือ การตรวจสอบสถานะของทรัพยากรวา่เกินกาํหนดคืนหรือไม่ 

5:status is normal ตรวจสอบแลว้ทรัพยากรไม่เกินกาํหนดคืนได ้

6:make a list ทาํรายการคืนทรัพยากร 

7:stamp date of return คือการประทบัวนัท่ีท่ีสมาชิกนาํทรัพยากรมาคืน 
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Sequence Diagram Check Undue Resource 

ภาพท่ี 35 : Sequence Diagram Check Undue Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Check Undue Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด

แผนกบริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํการตรวจสอบทรัพยากรท่ีเลยกาํหนดคืน

เป็นเวลานานกวา่ 2 สปัดาห์ และทาํการทวงหนงัสือกบัสมาชิก 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Check Undue Resource ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ InformationServiceDept.) 

3:check list late to return ตรวจสอบรายการคา้งส่งเกินกาํหนด 

4:check list with bookcase ตรวจสอบรายการคา้งส่งกบัทรัพยากรภายในหอ้งสมุดก่อนทาํ

การทวง 

5:sent email or SMS to ask for resource ส่งอีเมลห์รือขอ้ความทางมือถือ เพื่อทาํการทวง

ถามทรัพยากร 
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Sequence Diagram Reserve Resource 

ภาพท่ี 36 : Sequence Diagram Reserve Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reserve Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

บริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํการจองทรัพยากรท่ีถูกยมื ใหก้บัสมาชิกหอ้งสมุด 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Reserve Resource ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ InformationServiceDept.) 

3:get access and id card from person คือการท่ีเจา้หนา้ท่ีรับบตัรของสมาชิกและเลข

ทะเบียนของทรัพยากรท่ีสมาชิกตอ้งการจองมา เพื่อทาํรายการ 

4:check status คือ การตรวจสอบสถานะของทรัพยากรวา่ถูกยมืจริงหรือไม่ 

5:resource borrowed ตรวจสอบแลว้ทรัพยากรถูกยมืจริง 

6:make a list ทาํรายการจองทรัพยากร 

7:notify date of get resource คือการแจง้วนัท่ีท่ีสมาชิกจะสามารถมารับทรัพยากรได ้

 

 

 

 

 



92 
 

Sequence Diagram Update Damage Resource Status 

ภาพท่ี 37 : Sequence Diagram Update Damage Resource Status 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Update Damage Resource Status เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี

หอ้งสมุดแผนกบริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํการซ่อมทรัพยากรท่ีชาํรุด 

ขออธิบายรายละเอียดของ Sequence Diagram Update Damage Resource Status ดงัน้ี 

1:login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

2:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ InformationServiceDept.) 

3:change status to repair คือการเปล่ียนสถานะของทรัพยากรเป็นกาํลงัซ่อม 

4:print barcode if barcode damage พิมพบ์าร์โคด้หากบาร์โคด้เดิมเกิดความเสียหาย 

5:repair ส่งทรัพยากรไปซ่อม 

6: login เป็นขั้นตอนการเขา้สู่ระบบของหอ้งสมุด 

7:enter to system คือขั้นตอนหลงัจาก login เจา้หนา้ท่ีจะเขา้สู่ระบบของแผนกตนเอง (จาก 

Sequence Diagram น้ี คือระบบ InformationServiceDept.) 

8:change status to on bookcase เปล่ียนสถานะของทรัพยากรกลบัเป็นสามารถยมืได้

ตามปกติ 
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4.1.6 Activity Diagram 

- จาก คู่มือประกอบการใชง้านโปรแกรม Rational Rose 2000 เบ้ืองตน้ ไดอ้ธิบายไวว้า่ 

 Activity Diagram แสดงขั้นตอนการทาํงานของ Use Case เช่นเดียวกบั Sequence 

Diagram แต่จะเนน้ไปท่ีงานยอ่ยของ Object ซ่ึงการเจาะจงไปท่ี    งาน ๆ หน่ึงของ

วตัถุนั้นจะรู้สึกวา่เหมือนกบั Statechart Diagram ท่ีแสดงสถานะของวตัถุ แต่จริง ๆ 

แลว้ Activity Diagram ต่างจาก Statechart Diagram ตรงท่ี Activity Diagram จะ

เปล่ียนสถานะไดโ้ดยไม่ตอ้งมีเหตุการณ์ท่ีกาํหนดไวใ้น Diagram มากระทาํก่อน 

แต่มนัเปล่ียนสถานะเองตามกระบวนการทาํงานคลา้ยกบั Flowchart  

 สญัลกัษณ์ของ Activity Diagram หรือกิจกรรมแสดงดว้ยส่ีเหล่ียมมนเหมือน

แคปซูลเช่ือมโยงกนัดว้ยลูกศรเพื่อแสดงลาํดบัการทาํ Activity และมีเสน้ทึบหนา

ในแนวนอนซ่ึงใชว้าดในกรณีท่ีตอ้งรอ Activity  อ่ืน ๆ เสร็จหมดก่อนจึงทาํ 

Activity ถดัไปได ้โดยจะมีเสน้ลูกศรช้ีเขา้มารวมกนัท่ีจุดเดียว (ตรงเสน้แนวนอน) 

นัน่คือ Activity ท่ีช้ีเขา้มาท่ีเสน้ทึบดงักล่าวเสร็จหมดก่อนจึงทาํ Activity ถดัไปได ้

หรือในกรณีท่ีตอ้งการทาํหลาย ๆ Activity พร้อม ๆ กนัไปกส็ามารถทาํไดโ้ดยวาด

ลูกศรช้ีกระจายออกจากเสน้ทึบมากกวา่หน่ึงเสน้ 

 ขอ้ดีของ Activity Diagram กคื็อ สามารถแสดงถึงการทาํงานใน Object นั้น ๆ 

อยา่งละเอียดคลา้ยกบั Flowchart และมีการแบ่งแยกหมวดหมู่งานตาม Object ช่วย

ใหแ้ยกแยะผูรั้บผดิชอบแต่ละงานได ้
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Activity Diagram Request Resource 

ภาพท่ี 38 : Activity Diagram Request Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Request Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการทาํรายการขอสัง่ซ้ือทรัพยากรหอ้งสมุดจาก

สมาชิกหอ้งสมุด (person) โดยผา่นทาง web OPAC ของหอ้งสมุด  

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Request Resource ดงัน้ี 

1. Select Function คือการท่ีสมาชิกหอ้งสมุดทาํการเขา้ไปยงัเวบ็ไซต ์(OPAC) ของทาง

หอ้งสมุด และทาํการเลือกบริการ Request 

2. Login คือขั้นตอนหลงัจากท่ีสมาชิกหอ้งสมุดทาํการเขา้สู่บริการส่งคาํร้องขอซ้ือ

ทรัพยากร (Request) การ login เป็นการยนืยนัตวัตนของสมาชิกวา่เป็นสมาชิกของหอ้งสมุดจริง 

ก่อนทาํการส่งคาํร้อง 

3. Open form เม่ือทาํการยนืยนัตวัตนแลว้สมาชิกหอ้งสมุดจะเห็นแบบฟอร์มการสัง่ซ้ือ

ทรัพยากร 

4. Add Resource Detail สมาชิกทาํการกรอกแบบฟอร์มเพื่อขอซ้ือทรัพยากร 

5. Sent Request สมาชิกทาํการส่งรายการท่ีกรอกไปยงัเจา้หนา้ท่ี 
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Activity Diagram Check Resource 

ภาพท่ี 39 : Activity Diagram Check Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Check Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการตรวจสอบคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร (Request) จาก

สมาชิกหอ้งสมุด วา่มีความจาํเป็นตอ้งสัง่ซ้ือหรือไม่ 
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ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Check Resource ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

จดัหาทรัพยากร) 

4. Select Function Request เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Request เพื่อดูคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร 

5. Open Request เจา้หนา้ท่ีเปิดดูคาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรจากสมาชิกหอ้งสมุด 

6. Request Form ระบบแสดงคาํร้องท่ีเขา้มา 

7. Check Resource เจา้หนา้ท่ีทาํการตรวจสอบขอ้มูลของทรัพยากร  

8. Select Function Purchase Order เจา้หนา้ท่ีเลือกระบบสัง่ซ้ือ(PurchaseOrder) 

9.Open Purchase Order เจา้หนา้ท่ีเปิดระบบสัง่ซ้ือ 

10. List Purchase Order ระบบแสดงรายการสัง่ซ้ือ เจา้หนา้ท่ีทาํการตรวจสอบวา่คาํร้องขอ

กบัรายการสัง่ซ้ือมีรายการซํ้ากนัหรือไม่  

- ถา้มี (duplication) แจง้ปฏิเสธคาํร้องขอกบัสมาชิก (Ignore Request) 

- ถา้ไม่มี (non duplication) ดาํเนินการตรวจสอบต่อ 

11. Search Resource เป็นการตรวจสอบขอ้มูลของทรัพยากร จาก Net Library วา่มีรายการ

ซํ้าหรือไม่ 

- ถา้มีและเห็นวา่ทรัพยากรเพียงพอแลว้ (duplication and enough) แจง้ปฏิเสธคาํ

ร้องขอกบัสมาชิก (Ignore Request) 

- ถา้ไม่มีหรือเห็นวา่ทรัพยากรมีไม่เพยีงพอ(non duplication or not enough) 

ดาํเนินการตรวจสอบต่อ 

12. Search Resource เป็นการตรวจสอบขอ้มูลของทรัพยากร จาก web OPAC วา่มีรายการ

ซํ้าหรือไม่ 

- ถา้มีและเห็นวา่ทรัพยากรเพียงพอแลว้ (duplication and enough) แจง้ปฏิเสธคาํ

ร้องขอกบัสมาชิก (Ignore Request) 

- ถา้ไม่มีหรือเห็นวา่ทรัพยากรมีไม่เพยีงพอ(non duplication or not enough) ส้ินสุด

การตรวจสอบ 

 13. Accept Request เม่ือทาํการตรวจสอบแลว้พบวา่จาํเป็นตอ้งสัง่ซ้ือทรัพยากร กต็กลง

รับคาํร้องขอนั้น 
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Activity Diagram Manage Quotation 

ภาพท่ี 40 : Activity Diagram Manage Quotation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Quotation เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

จดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการสอบถามราคาจากร้านหนงัสือหรือตวัแทน

จาํหน่าย (Vender) ซ่ึงหนงัสือท่ีจะตอ้งสอบถามราคานั้นจะเป็นหนงัสือต่างประเทศ (Text book) 

เน่ืองจากแต่ละท่ีจะจาํหน่ายในราคาท่ีไม่เท่ากนั 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage Quotation ดงัน้ี 

 1. List Resource to Quotation เจา้หนา้ท่ีทาํการรวบรวมรายการทรัพยากรท่ีตอ้งการทราบ

ราคาจากทางร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่าย (Vender) 

2. Sent to ask Quotation (3 venders up) เจา้หนา้ท่ีทาํการส่งรายการทรัพยากรไปสอบถาม

ราคาจากทางร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่าย(vender)อยา่งนอ้ย 3 ราย 

3. Sent Quote Price ทางร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่ายส่งราคาของทรัพยากรกลบัมา 

4. Get Quote Price เจา้หนา้ท่ีไดรั้บรายการราคาของทรัพยากรท่ีสอบถามไป 

5. Make Comparison Price เจา้หนา้ท่ีทาํการเปรียบเทียบราคาจากร้านคา้หรือตวัแทน

จาํหน่าย วา่ท่ีใดมีราคาทรัพยากรตํ่าท่ีสุด 
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Activity Diagram Confirm Order 

ภาพท่ี 41 : Activity Diagram Confirm Order 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Confirm Order  เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการส่งรายการคาํร้องขอซ้ือทรัพยากรเพื่อใหผู้มี้

อาํนาจ (Library Committee) ทาํการอนุมติัรายการสัง่ซ้ือ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Confirm Order ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

จดัหาทรัพยากร) 
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4. Select Function Request เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Request เพื่อดูคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร 

5. List Accept Request ระบบแสดงรายการท่ีตรวจสอบแลว้และตอ้งการสัง่ซ้ือ 

6. Sent List Accept Request เจา้หนา้ท่ีทาํการส่งรายการไปใหผู้มี้อาํนาจตดัสินใจ (Library 

Committee) 

7. Consider List ผูมี้อาํนาจตดัสินใจพจิารณารายการ 

8. Answer Permit Request เจา้หนา้ท่ีไดรั้บคาํตอบวา่อนุมติัคาํร้องหรือไม่ 

-ไม่อนุมติั (Disagree) หยดุการดาํเนินการ (แจง้ใหผู้ส้ัง่ซ้ือทราบวา่ไม่ไดรั้บการ

อนุมติั) 

-อนุมติั (Agree) ดาํเนินการต่อ 

9. Add to order ดาํเนินการสัง่ซ้ือ 
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Activity Diagram Purchase Order 

ภาพท่ี 42 : Activity Diagram Purchase Order 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Purchase Order เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการสัง่ซ้ือสินคา้ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Purchase Order ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 
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3. Open form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

จดัหาทรัพยากร) 

4. Select Function Purchase Order เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Purchase Order เพื่อทาํการ

สัง่ซ้ือทรัพยากร 

5. List Agree to Order ทาํรายการสัง่ซ้ือจากคาํร้องขอท่ีไดรั้บการอนุมติั  

6. Select Vender เจา้หนา้ท่ีทาํการเลือกร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่าย (Vender) ท่ีจะทาํการ

สัง่ซ้ือดว้ย 

7. Purchase Order ส่งรายการสัง่ซ้ือไปยงั Vender ท่ีทาํการเลือกไว ้

8. Get Resource ร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่าย ส่งสินคา้มายงัหอ้งสมุด 

9. Open form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

จดัหาทรัพยากร) 

10. Select Function Purchase Order เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Purchase Order เพื่อทาํการ

สัง่ซ้ือทรัพยากร 

11. Check Receive Order ตรวจสอบรายการสินคา้ท่ีสัง่ซ้ือและลงรายการในฟังกช์ัน่ 

ReciveOrder 

12. List and Amount of New Resource ส่งรายการและจาํนวนของทรัพยากรท่ีไดรั้บไปยงั 

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) 
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Activity Diagram Manage data bibliography (Librarian Provide) 

ภาพท่ี 43 : Activity Diagram Manage data bibliography (Librarian Provide) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage data bibliography (Librarian Provide) เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของ

เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการลงรายการทาง

บรรณานุกรมตามระบบ MARC ใน Tag ต่างๆ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage data bibliography (Librarian 

Provide) ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 
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3. Open form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

จดัหาทรัพยากร) 

4. Select Function Receive Order เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Receive Order  

5. Check Data to Register Resource ทาํการตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจาก Vender วา่

ถูกตอ้งหรือไม่ 

6. Sent Resource to stamp นาํทรัพยากรท่ีไดรั้บประทบัตราเลขทะเบียนและประทบัสนั 3 

ดา้น 

7. Select Function Data Bibliography เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Data Bibliography 

8. Add Data Bibliography ลงรายการทางบรรณานุกรมผา่น ฟังกช์นั DataBibliography 

ตามระบบ MARC 

9. Send Resource to Librarian Analyse ส่งทรัพยากรไปยงัแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ เพื่อทาํ

การดาํเนินการกบัตวัเล่มต่อไป 
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Activity Diagram Manage data bibliography (Librarian Analyse) 

ภาพท่ี 44 : Activity Diagram Manage data bibliography (Librarian Analyse) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage data bibliography (Librarian Analyse) เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของ

เจา้หนา้ท่ีแผนกวิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการลงรายการทาง

บรรณานุกรมตามระบบ MARC ใน Tag ต่างๆ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage data bibliography (Librarian 

Analyse) ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ) 

4. Select Function Receive Order เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Receive Order  
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5. Check Data to Register Resource ทาํการตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจาก แผนกจดัหา

ทรัพยากร 

6. Select Function Data Bibliography เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Data Bibliography 

7. Check data ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลทางบรรณานุกรมจากฟังกช์นั 

DataBibliography วา่ขอ้มูลท่ีลงไวถู้กตอ้งตามหลกัการลงรายการทางบรรณานุกรมหรือไม่  

 - ถา้ถูก (Correct) กเ็สร็จส้ินขั้นตอน 

- ถา้ไม่ถูก (Incorrect) กจ็ะทาํการปรับปรุงแกไ้ข (Revise and Add Up Data) 
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Activity Diagram Re-Request 

ภาพท่ี 45 : Activity Diagram Re-Request 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Re-Request เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการเปล่ียนสถานะของทรัพยากรเพื่อแจง้ใหผู้เ้สนอคาํ

ร้องขอซ้ือทรัพยากรทราบ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Re-Request ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

จดัหาทรัพยากร) 
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4. Select Function Request เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Request 

5. Select Function Receive Order เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Receive Order  

6. Check Resource ตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจาก Vender กบัทรัพยากรท่ีสมาชิกสัง่ซ้ือ 

7. List Receive Resource เลือกรายการทรัพยากรท่ีไดรั้บแลว้ 

8. Change Status of Resource ลงทะเบียนทรัพยากรโดยการเขา้ไปท่ีฟังกช์นั Request 

เปล่ียนสถานะของทรัพยากร 

9. Inform Status of Resource แจง้ใหผู้ท้าํคาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรทราบ สถานะปัจจุบนั

ของทรัพยากร 
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Activity Diagram Manage Budget 

ภาพท่ี 46 : Activity Diagram Manage Budget 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Budget เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกจดัหา

ทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการตดังบประมาณของประเภทหนงัสือท่ีทาํการ

สัง่ซ้ือ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage Budget ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

จดัหาทรัพยากร) 

4. Select Function Budget เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Budget  

5. Select Group Budget เลือกกลุ่มงบประมาณท่ีตอ้งการ 

6. Credit Budget ทาํการตดังบประมาณตามกลุ่มงบประมาณของประเภทหนงัสือท่ีทาํการ

สัง่ซ้ือ 
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Activity Diagram Manage Periodic resource 

ภาพท่ี 47 : Activity Diagram Manage Periodic resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Periodic resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด

แผนกจดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการดาํเนินการกบัทรัพยากรท่ีทาํการ

สมคัรสมาชิกกบัทางตวัแทนจาํหน่าย หรือร้านคา้ ยกตวัอยา่งเช่นหนงัสือพิมพ ์นิตยสาร เป็นตน้ 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage Periodic resource ดงัน้ี 

1. get resource enrolled member with vender เจา้หนา้ท่ีรับทรัพยากรท่ีทางหอ้งสมุดได้

สมคัรสมาชิกไวก้บัตวัแทนจาํหน่ายหรือร้านคา้ (vender) ทาํการคดัเลือกทรัพยากร 

 - ทรัพยากรท่ีไม่ตอ้งลงรายการ (non register) จะถูกส่งไปยงัแผนกบริการ เพื่อ

ดาํเนินการส่งไปยงัฝ่ายท่ีตอ้งการ 
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 - ทรัพยากรท่ีตอ้งลงรายการ (must register) ใหด้าํเนินการในขอ้ 2 ต่อ 

2. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

3. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

4. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

จดัหาทรัพยากร) 

5. Select Function Receive Order เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Receive Order   

6. Check Data to Register Resource เป็นการตรวจสอบทรัพยากรท่ีไดรั้บจาก Vender 

ลงทะเบียนทรัพยากรโดยการเขา้ไปท่ีฟังกช์นั Request เปล่ียนสถานะของทรัพยากรเพื่อแจง้ใหผู้ท้าํ

คาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากรทราบ สถานะปัจจุบนัของทรัพยากร 

7. Sent Resource to Stick Barcode เป็นการส่งทรัพยากรไปติดบาร์โคด้ 

8. Select Function Add Data Bibliography เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Add Data Bibliography 

9. Add Data Bibliography ลงรายการทางบรรณานุกรมผา่น ฟังกช์นั DataBibliography 

ตามระบบ MARC 

10. Sent Resource to Librarian Service ส่งทรัพยากรไปยงัแผนกบริการเพื่อดาํเนินการ

ต่อไป 
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Activity Diagram Manage Free resource (Other Library) 

ภาพท่ี 48 : Activity Diagram Manage Free resource (Other Library) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Free resource (Other Library) เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี

หอ้งสมุดแผนกจดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการดาํเนินการเพือ่ขอรับ

อภินนัทนาการจากหน่วยงาน (other library)  

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage Free resource (Other Library) ดงัน้ี 

1. Contact for Free Resource เจา้หนา้ท่ีติดต่อขอรับทรัพยากรอภินนัทนาการจากหน่วยงาน

อ่ืน (other library) 

2. Agree for Free Resource หน่วยงานท่ีทางหอ้งสมุดติดต่อขอรับอภินนัทนาการติดต่อ

กลบัตกลงใหอ้ภินนัทนาการ 

3. Sent Request Letter ส่งจดหมายเพื่อขอรับอภินนัทนาการ 

4. Prepare Free Resource หน่วยงานอ่ืนจดัเตรียมทรัพยากรท่ีจะมอบให ้

5. Receive Free Resource ไปรับอภินนัทนาการจากหน่วยงานท่ีติดต่อไว ้

6. Sent Thank you Letter ส่งจดหมายขอบคุณไปยงัหน่วยงานท่ีใหอ้ภินนัทนาการ 
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Activity Diagram Manage Free resource (Vender) 

ภาพท่ี 49 : Activity Diagram Manage Free resource (Vender) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Free resource (Vender) เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี

หอ้งสมุดแผนกจดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการดาํเนินการเพือ่ขอรับ

อภินนัทนาการจากสาํนกัพมิพ ์(Vender) 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage Free resource (Vender) ดงัน้ี 

1. Contact for Free Resource เจา้หนา้ท่ีติดต่อขอรับทรัพยากรอภินนัทนาการจาก

สาํนกัพิมพ ์(Vender) 

2. Agree for Free Resource สาํนกัพิมพท่ี์ทางหอ้งสมุดติดต่อขอรับอภินนัทนาการติดต่อ

กลบัตกลงใหอ้ภินนัทนาการ 

3. Sent Request Letter ส่งจดหมายเพื่อขอรับอภินนัทนาการ 

4. Prepare Free Resource สาํนกัพิมพจ์ดัเตรียมทรัพยากรท่ีจะมอบให ้

5. Receive Free Resource ไปรับอภินนัทนาการจากสาํนกัพิมพท่ี์ติดต่อไว ้

6. Sent Thank you Letter ส่งจดหมายขอบคุณไปยงัสาํนกัพิมพท่ี์ใหอ้ภินนัทนาการ 
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Activity Diagram Weed Out (Librarian Service) 

ภาพท่ี 50 : Activity Diagram Weed Out (Librarian Service) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Weed Out (Librarian Service) เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีแผนก

บริการ (Library service) ในขั้นตอนของการดาํเนินการลบขอ้มูลของทรัพยากรท่ีสูญหาย หรือ

ทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออก 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Weed Out (Librarian Service) ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือ แผนก

บริการ) 

4. Select Function Weed Out เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Weed Out 

5. Delete Data Resource of lost or weed out เจา้หนา้ท่ีทาํการลบขอ้มูลของทรัพยากรท่ีหาย 

หรือถูกจาํหน่ายออก 

6. Sent List to Librarian Analyse ส่งรายการทรัพยากรท่ีหายหรือถูกจาํหน่ายออกไปยงั

แผนกวิเคราะห์สารนิเทศเพือ่ดาํเนินการต่อ 
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Activity Diagram Weed Out (Librarian Analyse) 

ภาพท่ี 51 : Activity Diagram Weed Out (Librarian Analyse) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Weed Out (Librarian Analyse) เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการดาํเนินการลบขอ้มูลของทรัพยากรท่ีสูญ

หาย หรือทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออก 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Weed Out (Librarian analyse) ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ) 

4. Select Function Data Bibliography เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Data Bibliography  

5. Delete Data Resource เจา้หนา้ท่ีทาํการลบขอ้มูลของทรัพยากรท่ีหาย หรือถูกจาํหน่าย

ออก 

6. Sent List to Librarian Provide ส่งรายการทรัพยากรท่ีหายหรือถูกจาํหน่ายออกไปยงั

แผนกจดัหาทรัพยากรเพื่อดาํเนินการต่อ 
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Activity Diagram Weed Out (Librarian Provide) 

ภาพท่ี 52 : Activity Diagram Weed Out (Librarian Provide) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Weed Out (Librarian Provide) เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีแผนก

จดัหาทรัพยากร (Librarian provide) ในขั้นตอนของการดาํเนินการลบขอ้มูลของทรัพยากรท่ีสูญ

หาย หรือทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่ายออก 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Weed Out (Librarian provide) ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

จดัหาทรัพยากร) 
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4. Select Function Data Bibliography เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Data Bibliography  

5. Delete Data Resource เจา้หนา้ท่ีทาํการลบขอ้มูลของทรัพยากรท่ีหาย หรือถูกจาํหน่าย

ออก 

6. Select Weed Out Resource for Donate เจา้หนา้ท่ีทาํการคดัเลือกทรัพยากรท่ีถูกจาํหน่าย

ออก เพื่อบริจาคใหก้บัหอ้งสมุดท่ีตอ้งการ 

7. Select Function Request เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Request 

8. Request to Lost Resource ทาํรายการขอซ้ือทรัพยากรท่ีสูญหายเพิ่มเติม  
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Activity Diagram Manage Barcode 

ภาพท่ี 53 : Activity Diagram Manage Barcode 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Barcode เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการใหร้หสับาร์โคด้กบัทรัพยากร 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage Barcode ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ) 

4. Select Function Barcode เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Barcode 

5. Add Barcode ใหร้หสับาร์โคด้แก่ทรัพยากร  

6. Print Barcode and stick to Resource พิมพแ์ละติดบาร์โคด้ใหก้บัทรัพยากร 

7. Sent Resource to Librarian Service ส่งทรัพยากรท่ีดาํเนินการเรียบร้อยไปยงัแผนก

บริการ 



118 
 

Activity Diagram Manage Index Serial 

ภาพท่ี 54 : Activity Diagram Manage Index Serial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage Index Serial เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการกาํหนดหวัขอ้ใหก้บับทความท่ีถูก

คดัเลือกจากวารสาร 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage Index Serial ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ) 

4. Select Function Serial เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Serial 

5. Assign Topic of Article กาํหนดหวัขอ้ใหก้บับทความท่ีถูกคดัเลือก ในฟังกช์นั Serial 

6. Sent Resource to Librarian Service ส่งทรัพยากรคืนใหก้บัแผนกบริการหลงักาํหนด

หวัขอ้บทความเรียบร้อย 
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Activity Diagram Scan Thesis 

ภาพท่ี 55 : Activity Diagram Scan Thesis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scan Thesis เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการสแกนวทิยานิพนธ์ท่ีไดรั้บคดัเลือกข้ึน web 

ThaiLIS 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Scan Thesis ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ) 

4. Select Function Scan เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Scan 

5. Scan Thesis สแกนวิทยานิพนธ์และบนัทึกลงใน ฟังกช์นั Scan 

6. Uplode file to ThaiLIS ส่งขอ้มูลเขา้สู่ Metadata ของ ThaiLIS (ผูใ้ชบ้ริการสามารถ

สืบคน้ไดท่ี้ http://tdc.thailis.or.th/tdc/) 

7. Sent Resource to Librarian Service ส่งทรัพยากรท่ีดาํเนินการเรียบร้อยคืนแผนกบริการ 
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Activity Diagram Manage CIP 

ภาพท่ี 56 : Activity Diagram Manage CIP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manage CIP เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนกวิเคราะห์

สารนิเทศ (Librarian analyse) ในขั้นตอนของการจดัทาํขอ้มูลรายการทางบรรณานุกรม (CIP) 

ใหก้บัตาํรามหาวิทยาลยั 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Manage CIP ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ) 

4. Select Function CIP เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั CIP 

5. Save Information of Bibliography บนัทึกขอ้มูลทางบรรณานุกรมของตาํรามหาวิทยาลยั

ลง CIP  

6. Sent Textbook to Publisher ส่งตวัเล่มตาํรามหาวิทยาลยัและขอ้มูลรายการทาง

บรรณานุกรมคืนทางสาํนกัพิมพ ์
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Activity Diagram Borrow Resource 

ภาพท่ี 57 : Activity Diagram Borrow Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Borrow Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

บริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํรายการยมืหนงัสือใหก้บัสมาชิกหอ้งสมุด 

(person) 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Borrow Resource ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 
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3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

บริการ) 

4. Select Function Borrow&Return เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Borrow&Return 

5. Get Resource and ID card from Person เจา้หนา้ท่ีรับบตัรของสมาชิกและทรัพยากรท่ี

สมาชิกตอ้งการยมืมา เพื่อทาํรายการ 

6. Check Status ตรวจสอบสถานะของสมาชิกวา่สามารถยมืทรัพยากรไดห้รือไม่ 

 - ไม่สามารถยมืได ้(Incorrect) อาจเน่ืองมากจากไม่ใช่สมาชิกหอ้งสมุดอีกต่อไป 

 - สถานะไม่ปกติ (abnormal) แบ่งออกเป็น 

• มีทรัพยากรคา้งส่ง เจา้หนา้ท่ีจะทาํการแจง้ใหส้มาชิกทราบ (Inform to 

Remain List) และทาํรายการตามปกติต่อ 

• มีรายการคา้งค่าปรับ เจา้หนา้ท่ีจะทาํการแจง้ใหส้มาชิกชาํระค่าปรับ 

(Inform Person to Pay a Fine) และทาํรายการตามปกติต่อ 

 - normal ตรวจสอบแลว้สมาชิกมีสถานะสามารถยมืทรัพยากรได ้

7. Make a List ทาํรายการยมืทรัพยากร 

8. Stamp Date of Return and Clearing Signal Magnetic ประทบัวนัท่ีท่ีสมาชิกตอ้งนาํ

ทรัพยากรมาคืนและลบสญัญาณบนแถบแม่เหลก็ 

9. Sent Resource to Person ส่งทรัพยากรใหส้มาชิกท่ีทาํการยมื 
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Activity Diagram Return Resource 

ภาพท่ี 58 : Activity Diagram Return Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Return Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

บริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํรายการคืนหนงัสือใหก้บัสมาชิกหอ้งสมุด 

(person) 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Return Resource ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 



124 
 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

บริการ) 

4. Select Function Borrow&Return เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Borrow&Return 

5. Get Resource and ID card from Person เจา้หนา้ท่ีรับบตัรของสมาชิกและทรัพยากรท่ี

สมาชิกตอ้งการคืนมา เพื่อทาํรายการ 

6. Check Status ตรวจสอบสถานะของของทรัพยากร 

 - ทรัพยากรถูกจอง (Reserve) เจา้หนา้ท่ีจะทาํการเกบ็แยกเพื่อบนัทึกการจอง 

(Separate to record Reserve) และทาํการเกบ็ข้ึนชั้นจอง (Collect Resource on 

Reserve Shelf) [ก่อนเกบ็ตอ้งประทบัวนัท่ีคืนทรัพยากรดว้ย] 

 - สถานะไม่ปกติ (abnormal) แบ่งออกเป็น 

• มีทรัพยากรคา้งส่ง เจา้หนา้ท่ีจะทาํการแจง้ใหส้มาชิกทราบ (Inform to 

Remain List) และทาํรายการตามปกติต่อ 

• มีรายการคา้งค่าปรับ เจา้หนา้ท่ีจะทาํการแจง้ใหส้มาชิกชาํระค่าปรับ 

(Inform Person to Pay a Fine) และทาํรายการตามปกติต่อ 

 - normal ตรวจสอบแลว้สมาชิกมีสถานะสามารถยมืทรัพยากรได ้

7. Make a List ทาํรายการคืนทรัพยากร 

8. Stamp Date of Return and Clearing Signal Magnetic ประทบัวนัท่ีท่ีสมาชิกนาํ

ทรัพยากรมาคืน 
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Activity Diagram Check Undue Resource 

ภาพท่ี 59 : Activity Diagram Check Undue Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Check Undue Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด

แผนกบริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํการตรวจสอบทรัพยากรท่ีเลยกาํหนดคืน

เป็นเวลานานกวา่ 2 สปัดาห์ และทาํการทวงหนงัสือกบัสมาชิก 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Check Undue Resource ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

บริการ) 

4. Select Function List Late to Return เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั List Late to Return 

5. Check List Late to Return ตรวจสอบรายการคา้งส่งเกินกาํหนด 

6. Check List with Bookcase ตรวจสอบรายการคา้งส่งกบัทรัพยากรภายในหอ้งสมุดก่อน

ทาํการทวง 

7. Sent Email or SMS to Ask for Resource ส่งอีเมลห์รือขอ้ความทางมือถือเพื่อทาํการทวง

ถามทรัพยากร 
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Activity Diagram Reserve Resource 

ภาพท่ี 60 : Activity Diagram Reserve Resource 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reserve Resource เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุดแผนก

บริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํการจองทรัพยากรท่ีถูกยมื ใหก้บัสมาชิกหอ้งสมุด 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Reserve Resource ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

บริการ) 

4. Select Function Borrow&Return เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Borrow&Return 

5. Get Access and ID card from Person เจา้หนา้ท่ีรับบตัรของสมาชิกและเลขทะเบียนของ

ทรัพยากรท่ีสมาชิกตอ้งการจองมา เพื่อทาํรายการ 



127 
 

6. Check Status การตรวจสอบสถานะของทรัพยากรวา่ถูกยมืจริงหรือไม่ 

 - ทรัพยากรไม่ไดถู้กยมื (on shelf) แจง้สมาชิกวา่ทรัพยากรไม่ไดถู้กยมืไม่สามารถ

ทาํรายการจองได ้

- ทรัพยากรถูกยมื (borrowed) ทาํรายการต่อ 

7. Make a List ทาํรายการจองทรัพยากร 

8. Notify Date of Get Resource to Person แจง้วนัท่ีท่ีสมาชิกจะสามารถมารับทรัพยากรได ้
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Activity Diagram Update Damage Resource Status 

ภาพท่ี 61 : Activity Diagram Update Damage Resource Status 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Update Damage Resource Status เป็นภาพแสดงขั้นตอนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี

หอ้งสมุดแผนกบริการ (Librarian service) ในขั้นตอนของการทาํการซ่อมทรัพยากรท่ีชาํรุด 

ขออธิบายรายละเอียดของ Activity Diagram Update Damage Resource Status ดงัน้ี 

1. Select System เลือกระบบท่ีจะใชจ้ากคอมพิวเตอร์ 

2. Login เจา้หนา้ท่ีทาํการเขา้สู่ระบบท่ีทาํการเลือก (ในท่ีน้ีคือระบบหอ้งสมุด) 

3. Open Form ระบบเขา้สู่หนา้แผนกของเจา้หนา้ท่ีท่ีทาํการเขา้ระบบ (ในท่ีน้ีคือแผนก

บริการ) 



129 
 

4. Select Function Borrow&Return เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Borrow&Return 

5. Change Status to Repair เปล่ียนสถานะของทรัพยากรเป็นกาํลงัซ่อม 

6. Select Function Barcode เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Barcode 

7. Print Barcode if Barcode Damage พิมพบ์าร์โคด้หากบาร์โคด้เดิมเกิดความเสียหาย 

8. Sent to Repair ส่งทรัพยากรไปซ่อม 

9. Select Function Borrow&Return เจา้หนา้ท่ีเลือกฟังกช์นั Borrow&Return 

10. Change Status to Bookcase เปล่ียนสถานะของทรัพยากรกลบัเป็นสามารถยมืได้

ตามปกติ 
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4.2 Entity Relationship Diagram 

ภาพท่ี 62 : ER Diagram Library System 
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4.2.1 Data Dictionary 

ตารางท่ี 22 : Auditory 

Name Description Type Null Key Example 

A_id 
เลขลาํดบัของส่ือท่ี

บริการภายใน 
INT NN PK 282 

Member_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

สมาชิก 
INT NN PK,FK 1100400184333 

A_Type ประเภทของส่ือ VARCHAR(10) NN  DVD 

A_Title1 ช่ือของส่ือ 1  VARCHAR(45)   Fantastic 4 

A_Title2 ช่ือของส่ือ 2 VARCHAR(45)   ส่ีพลงัคนกายสิทธ์ิ 

InformationServiceDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี  
INT NN FK 3100600015999 

ตารางท่ี 23 : Barcode 

Name Description Type Null Key Example 

Bar_id เลขท่ีบาร์โคด้ INT NN PK 200510280099 

DataBibliography_DB_AccessNumber 
เลขทะเบียน

ทรัพยากร 
INT NN PK,FK 200510280099 

Bar_Call เลขหมู่ VARCHAR(45) NN  Z718.8 ก444 

Bar_Title ช่ือทรัพยากร VARCHAR(45) NN  หอ้งสมุดประชาชน 

Bar_status สถานะทรัพยากร VARCHAR(45) NN  ยมืออกได ้

CatalogingDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี  
INT NN FK 3100600015888 

InformationServiceDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015999 

ตารางท่ี 24 : BorrowReturnReserve 

Name Description Type Null Key Example 

Member_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

สมาชิก 
INT NN PK, FK 1100400184333 

DataBibliography_DB_AccessNumber 
เลขทะเบียน

ทรัพยากร 
INT NN PK, FK 200510280099 

BRR_B_Date วนัท่ีทาํการยมื DATE NN  26 Jul 2010 

BRR_D_Date วนักาํหนดส่ง DATE NN  02 Aug 2010 

BRR_Rt_Date วนัท่ีทาํการคืน DATE NN  05 Aug 2010 

BRR_Rs_Date 
วนัท่ีสามารถรับ

ทรัพยากรท่ีจอง 
DATE NN  02 Aug 2010 

BRR_Status 
สถานะของ

ทรัพยากร 
VARCHAR(45) NN  ถูกยมื 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 24 (ต่อ) : BorrowReturnReserve 

Name Description Type Null Key Example 

InformationServiceDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015999 

ตารางท่ี 25 : Budget 

Name Description Type Null Key Example 

Bud_id 
เลขท่ีงบประมาณ

แต่ละคณะ 
INT NN PK 001 

Bud_Faculty ช่ือคณะ VARCHAR(45) NN PK วทิยาศาสตร์ 

Bud_Date 
วนัท่ีตดั

งบประมาณ 
DATE NN  07 Aug 2010 

Bud_Receive 
งบประมาณท่ี

ไดรั้บ 
VARCHAR(10) NN  50,000.- 

Bud_Credit 
งบประมาณท่ีถูก

ตดั 
VARCHAR(10) NN  2,000.- 

Bud_Remain 
งบประมาณ

คงเหลือ 
VARCHAR(10) NN  48,000.- 

Serial&AcqusitionDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015777 

ReceiveOrder_RO_id เลขท่ีใบรับสินคา้ INT NN FK 2010024011 

ReceiveOrder_PurchaseOrder_PO_id เลขท่ีใบสัง่ซ้ือ INT NN FK 2010023006 

ReceiveOrder_PurchaseOrder 

_PermitRequest_PR_id 

เลขท่ีใบอนุมติัคาํ

ขอซ้ือ 
INT NN FK 2010022006 

ReceiveOrder_PurchaseOrder 

_PermitRequest_OrderRequest_OR_id 

เลขท่ีใบขอซ้ือ

ทรัพยากร 
INT NN FK 2010021015 

ตารางท่ี 26 : CatalogingDept. 

Name Description Type Null Key Example 

LibrarySystem_Librarian_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN PK, FK 3100600015888 

ตารางท่ี 27 : DataBibliography 

Name Description Type Null Key Example 

DB_AccessNumber เลขทะเบียน INT NN PK 200510280099 

DB_Date วนัท่ีเขา้ระบบ DATE NN  02 Aug 2010 

DB_Title ช่ือทรัพยากร VARCHAR(45) NN  หอ้งสมุดประชาชน 

DB_Author ช่ือผูแ้ต่ง VARCHAR(45) NN  กระทรวงศึกษาธิการ 

DB_Publisher สาํนกัพิมพ ์ VARCHAR(45) NN  พาลกัษณ์การพิมพ ์

DB_Year ปีท่ีพิมพ ์ INT NN  2545 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 27 (ต่อ) : DataBibliography 

Name Description Type Null Key Example 

DB_ISBN 
เลขมาตรฐานสากล

ประจาํหนงัสือ 
INT NN  9744723629 

DB_Price ราคาทรัพยากร INT NN  230 

DB_Quantity จาํนวนทรัพยากร INT NN  2 

DB_Type ประเภททรัพยากร VARCHAR(45) NN  หนงัสือ 

DB_Language ภาษา VARCHAR(45)   ภาษาไทย 

DB_CallNumber เลขหมู่ VARCHAR(45)   Z718.8 ก444 

DB_Edition พิมพค์ร้ังท่ี VARCHAR(45)   พิมพค์ร้ังท่ี 1  

DB_Subject หวัเร่ือง VARCHAR(45)   หอ้งสมุดประชาชน 

DB_AltAuthor ช่ือผูแ้ต่งเพิ่ม VARCHAR(45)   อาณติั รักอ่าน 

DB_AltTitle ช่ือเร่ืองอ่ืน VARCHAR(45)   
รายงานการวจิยั

หอ้งสมุดประชาชน 

Serial&AcqusitionDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015777 

ReceiveOrder_RO_id 
เลขท่ีใบรับ

ทรัพยากร 
INT NN FK 2010025004 

CatalogingDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015888 

ตารางท่ี 28 : E-Request 

Name Description Type Null Key Example 

OrderRequest_OR_id 
เลขท่ีใบขอซ้ือ

ทรัพยากร 
INT NN PK, FK 2010021015 

ServiceOPAC_Member_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

สมาชิก 
INT NN FK 1100400184333 

ตารางท่ี 29 : InformationServiceDept. 

Name Description Type Null Key Example 

LibrarySystem_Librarian_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN PK, FK 3100600015999 

ตารางท่ี 30 : JournalIndex 

Name Description Type Null Key Example 

JI_AccessNumber เลขทะเบียน INT NN PK 2001000002 

DataBibliography_DB_AccessNumber เลขทะเบียน INT NN PK, FK 2001000002 

JI_Author ผูรั้บผดิชอบ VARCHAR(45) NN  เยาวว์ยั มากรัก 

JI_PageArticle 
เลขหนา้ของ

บทความ 
VARCHAR(5) NN  หนา้ 45-55 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 30 (ต่อ) : JournalIndex 

Name Description Type Null Key Example 

JI_Title ช่ือบทความ VARCHAR(45) NN  การหาค่าความเส่ียง 

JI_Subject หวัเร่ือง VARCHAR(45) NN  
การบริหารความ

เส่ียง 

JI_Journal ช่ือวารสาร VARCHAR(45)   
การบริหารความ

ขดัแยง้ 

JI_Footnote หมายเหตุ VARCHAR(45)   ต่อเน่ืองจาก... 

CatalogingDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015888 

ตารางท่ี 31 : Librarian 

Name Description Type Null Key Example 

Person_P_id 
เลขประจาํตวั

ประชาชน 
INT NN PK, FK 3100600015000 

ตารางท่ี 32 : LibraryCommittee 

Name Description Type Null Key Example 

LibrarySystem_Librarian_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN PK, FK 3100600015000 

ตารางท่ี 33 : LibrarySystem 

Name Description Type Null Key Example 

Librarian_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN PK, FK 3100600015000 

ตารางท่ี 34 : Member 

Name Description Type Null Key Example 

Person_P_id 
เลขประจาํตวั

สมาชิก 
INT NN PK, FK 1100400184333 

ตารางท่ี 35 : OrderRequest 

Name Description Type Null Key Example 

OR_id 
เลขท่ีใบขอซ้ือ

ทรัพยากร 
INT NN PK 2010021015 

OR_Date วนัท่ีทาํรายการ DATE NN  02 Aug 2010 

OR_Title ช่ือเร่ือง VARCHAR(45) NN  หอ้งสมุดประชาชน 

OR_Author ช่ือผูแ้ต่ง VARCHAR(45)   กระทรวงศึกษาธิการ 

OR_Publisher สาํนกัพิมพ ์ VARCHAR(45)   รักการอ่าน 

OR_Year ปีท่ีพิมพ ์ INT   2545 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 35 (ต่อ) : OrderRequest 

Name Description Type Null Key Example 

OR_ISBN 
เลขมาตรฐานสากล

ประจาํหนงัสือ 
INT   9744723629 

OR_Price ราคา INT   150 

OR_Quantity จาํนวน INT   1 

OR_Type ประเภท VARCHAR(45)   หนงัสือ 

Serial&AcqusitionDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015777 

ตารางท่ี 36 : PermitRequest 

Name Description Type Null Key Example 

PR_id 
เลขท่ีใบอนุมติัคาํ

ขอซ้ือ 
INT NN PK 2010022006 

OrderRequest_OR_id 
เลขท่ีใบขอซ้ือ

ทรัพยากร 
INT NN PK, FK 2010021015 

PR_Date วนัท่ี DATE NN  02 Aug 2010 

PR_Title ช่ือเร่ือง VARCHAR(45) NN  หอ้งสมุดประชาชน 

PR_Author ช่ือผูแ้ต่ง VARCHAR(45)   กระทรวงศึกษาธิการ 

PR_Publisher สาํนกัพิมพ ์ VARCHAR(45)   รักการอ่าน 

PR_Year ปีท่ีพิมพ ์ INT   2545 

PR_ISBN 
เลขมาตรฐานสากล

ประจาํหนงัสือ 
INT   9744723629 

PR_Price ราคา INT   150 

PR_Quantity จาํนวน INT   1 

PR_Type ประเภท VARCHAR(45)   หนงัสือ 

PR_PriceQuotationVender 
ราคาท่ีคดัเลือกแลว้

จากร้านคา้ 
INT NN  135 

PR_Permit อนุมติั/ไม่อนุมติั VARCHAR(45) NN  อนุมติั 

PR_Footnote หมายเหตุ VARCHAR(45)   เห็นควรวา่... 

Serial&AcqusitionDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015777 

LibraryCommittee_LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015000 
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ตารางท่ี 37 : Person 

Name Description Type Null Key Example 

P_id 
เลขประจาํตวั

ประชาชน 
INT NN PK 3100600015000 

P_FirstName ช่ือ VARCHAR(45) NN  สะอาง 

P_LastName นามสกลุ VARCHAR(45) NN  รักสะอาด 

P_Registration 
เลขทะเบียนสาํหรับ

เขา้ระบบ 
INT NN  3100600015000 

P_Position สถานะ VARCHAR(45) NN  เจา้หนา้ท่ี 

P_Department สงักดั VARCHAR(45) NN  Library 

P_Address ท่ีอยู ่ VARCHAR(45) NN  
88 รามคาํแหง30 

10240 

P_Mobile เบอร์โทร INT NN  084000000 

P_Email อีเมล ์ VARCHAR(45) NN  ccc@hotmail.com 

P_Password รหสัผา่น VARCHAR(45) NN  !@#$%^&* 

P_Major สาขาหลกั VARCHAR(45)   
วทิยาการ

คอมพิวเตอร์ 

P_Function หนา้ท่ี VARCHAR(45)   
บริการงาน

หอ้งสมุด 

P_Faculty คณะ VARCHAR(45)   บริหารธุรกิจ 

ตารางท่ี 38 : PurchaseOrder 

Name Description Type Null Key Example 

PO_id เลขท่ีใบสัง่ซ้ือ INT NN PK 2010023006 

PermitRequest_PR_id 
เลขท่ีใบอนุมติัคาํ

ขอซ้ือ 
INT NN PK, FK 2010022006 

PermitRequest_OrderRequest_OR_id 
เลขท่ีใบขอซ้ือ

ทรัพยากร 
INT NN PK, FK 2010021015 

PO_Date วนัท่ี DATE NN  05 Aug 2010 

PO_Title ช่ือเร่ือง VARCHAR(45) NN  หอ้งสมุดประชาชน 

PO_Author ช่ือผูแ้ต่ง VARCHAR(45) NN  กระทรวงศึกษาธิการ 

PO_Publisher สาํนกัพิมพ ์ VARCHAR(45) NN  รักการอ่าน 

PO_Year ปีท่ีพิมพ ์ INT NN  2545 

PO_ISBN 
เลขมาตรฐานสากล

ประจาํหนงัสือ 
INT NN  9744723629 

PO_Price ราคา INT NN  150 

PO_Quantity จาํนวน INT NN  1 

PO_Type ประเภท VARCHAR(45) NN  หนงัสือ 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางท่ี 38 (ต่อ) : PurchaseOrder 

Name Description Type Null Key Example 

PO_Vender ช่ือร้านคา้ VARCHAR(45) NN  คิโนะคุนิยะ 

Serial&AcqusitionDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015777 

ตารางท่ี 39 : ReceiveOrder 

Name Description Type Null Key Example 

RO_id เลขท่ีใบรับสินคา้ INT NN PK 2010024011 

PurchaseOrder_PO_id เลขท่ีใบสัง่ซ้ือ INT NN PK, FK 2010023006 

PurchaseOrder_PermitRequest_PR_id 
เลขท่ีใบอนุมติัคาํ

ขอซ้ือ 
INT NN PK, FK 2010022006 

PurchaseOrder_PermitRequest 

_OrderRequest_OR_id 

เลขท่ีใบขอซ้ือ

ทรัพยากร 
INT NN PK, FK 2010021015 

RO_Date วนัท่ี DATE NN  07 Aug 2010 

RO_Title ช่ือเร่ือง VARCHAR(45) NN  หอ้งสมุดประชาชน 

RO_Author ช่ือผูแ้ต่ง VARCHAR(45) NN  กระทรวงศึกษาธิการ 

RO_Publisher สาํนกัพิมพ ์ VARCHAR(45) NN  รักการอ่าน 

RO_Year ปีท่ีพิมพ ์ INT NN  2545 

RO_ISBN 
เลขมาตรฐานสากล

ประจาํหนงัสือ 
INT NN  9744723629 

RO_Price ราคา INT NN  150 

RO_Quantity จาํนวน INT NN  1 

RO_Type ประเภท VARCHAR(45) NN  หนงัสือ 

RO_Vender ช่ือร้านคา้ VARCHAR(45) NN  คิโนะคุนิยะ 

Serial&AcqusitionDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015777 

CatalogingDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015888 

ตารางท่ี 40 : Serial&AcqusitionDept. 

Name Description Type Null Key Example 

LibrarySystem_Librarian_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN PK, FK 3100600015777 

ตารางท่ี 41 : ServiceOPAC 

Name Description Type Null Key Example 

Member_Person_P_id 
เลขประจาํตวั

สมาชิก 
INT NN PK, FK 1100400184333 

 



138 
 

ตารางท่ี 42 : WeedOut 

Name Description Type Null Key Example 

DataBibliography_DB_AccessNumber เลขทะเบียน INT NN PK, FK 200510280099 

InformationServiceDept._LibrarySystem 

_Librarian_Person_P_id 

เลขประจาํตวั

เจา้หนา้ท่ี 
INT NN FK 3100600015999 

 

4.3 ตัวอย่างส่วนหน้าจอระบบห้องสมุด (Interface) 

ภาพท่ี 63 : login 

 
  

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของการเขา้ระบบ เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งทาํการใส่หมายเลข

ประจาํตวัและรหสัผา่นก่อนจึงสามารถเขา้ใชร้ะบบได ้
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ภาพท่ี 64 : Main Form (Serial & Acquisition Department) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของหนา้จอหลกั ซ่ึงภาพน้ีแสดงในส่วนของแผนกจดัหา

ทรัพยากร วา่สามารถเขา้ถึง 

หนา้จอ Request ซ่ึงเป็นหนา้จอเก่ียวกบัการรับคาํสัง่ซ้ือทรัพยากรจากสมาชิก  

หนา้จอ Purchase Order เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการทาํการสัง่ซ้ือสินคา้ 

หนา้จอ Receive Order เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการทาํการตรวจรับทรัพยากรท่ีถูกส่งมาจาก

ร้านคา้ 

หนา้จอ Data Bibliography เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการลงรายการทางบรรณานุกรมใหก้บั

ทรัพยากรท่ีไดรั้บ  

 หนา้จอ Budget เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการตดังบประมาณของทรัพยากรท่ีถูกสัง่ซ้ือ 
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ภาพท่ี 65 : Main Form (Cataloging Department) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของหนา้จอหลกั ซ่ึงภาพน้ีแสดงในส่วนของแผนก

วิเคราะห์สารนิเทศ วา่สามารถเขา้ถึง 

หนา้จอ Receive Order เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการทาํการตรวจรับทรัพยากรท่ีถูกส่งมาจาก

แผนกจดัหาทรัพยากร 

หนา้จอ Barcode เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการใหร้หสับาร์โคด้กบัทรัพยากร 

หนา้จอ Data Bibliography เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการลงรายการทางบรรณานุกรมใหก้บั

ทรัพยากรท่ีไดรั้บ (ทาํการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีแผนกจดัหาทรัพยากรไดล้งไว)้ 

 หนา้จอ Journal Index เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการทาํดชันีวารสาร 
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ภาพท่ี 66 : Main Form (Information Service Department) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของหนา้จอหลกั ซ่ึงภาพน้ีแสดงในส่วนของแผนก

บริการ วา่สามารถเขา้ถึง 

หนา้จอ Borrow Return Reserve เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการทาํรายการ ยมื คืน จอง ทรัพยากร 

ใหก้บัสมาชิก 

หนา้จอ Barcode เป็นหนา้จอสาํหรับพิมพบ์าร์โคด้ใหท้รัพยากรส่งซ่อม ในกรณีท่ีบาร์โคด้

เดิมชาํรุดเสียหาย 

หนา้จอ Auditory เป็นหนา้จอสาํหรับทาํรายการ ยมื คืน ทรัพยากร ท่ีใชภ้ายในหอ้งสมุด

เท่านั้น เช่น VCD DVD เป็นตน้ 

หนา้จอ Data Bibliography เป็นหนา้จอเก่ียวกบัรายการทางบรรณานุกรมเพื่อตรวจสอบ

รายการทรัพยากรใหม่ 

หนา้จอ Weed out เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการเปล่ียนสถานะทรัพยากรท่ีถูกส่งซ่อม 
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ภาพท่ี 67 : Main Form (Library Committee) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของหนา้จอหลกั ซ่ึงภาพน้ีแสดงในส่วนของผูมี้อาํนาจใน

การอนุมติัคาํสัง่ซ้ือทรัพยากรวา่สามารถเขา้ถึง 

หนา้จอ Permit Request เป็นหนา้จอเก่ียวกบัการอนุมติัรายการคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร

ก่อนท่ีแผนกจดัหาทรัพยากรจะทาํการสัง่ซ้ือทรัพยากร 
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ภาพท่ี 68 : Request (Request Detail) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการรับคาํขอสัง่ซ้ือทรัพยากรจากสมาชิก ซ่ึง

แสดงรายละเอียดต่างๆเก่ียวกบัขอ้มูลทรัพยากร 

สามารถเลือกวนัท่ีเพื่อเรียกดูขอ้มูลคาํร้องขอสัง่ซ้ือได ้เม่ือกด Check Request ขอ้มูลของใบ

คาํร้องจะแสดงข้ึนภายในตาราง สามารถเลือกใบคาํร้องท่ีตอ้งการเพื่อพมิพอ์อกมาดูได ้

Request Detail จะแสดงรายละเอียดของรายการคาํร้องขอสัง่ซ้ือท่ีตอ้งการดูได ้โดย Data 

Bibliography เป็นการแสดงขอ้มูลทางบรรณานุกรมRequestion Details เป็นการแสดงขอ้มูลอ่ืนๆ

เก่ียวกบัทรัพยากรท่ีขอสัง่ซ้ือ (ช่อง Note ใชส้าํหรับลงขอ้มูลหมายเหตุ หากเลือก Visible ผูอ่ื้นจะ

สามารถเห็นขอ้มูลท่ีลงไวใ้นหมายเหตุได ้แต่หากไม่เลือก จะมีเพยีงผู ้ลงหมายเหตุเท่านั้นท่ีสามารถ

มองเห็นได)้ 

ปุ่ม New List ใชส้าํหรับใหเ้จา้หนา้ท่ีเพิ่มรายการคาํร้องขอสัง่ซ้ือเม่ือมีการแจง้ทรัพยากร

สูญหาย จากแผนกบริการ 

ปุ่ม OPAC Search อาจมีหรือไม่มีกไ็ด ้ในกรณีของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ ซ่ึง

ใชร้ะบบ OPAC จะใชเ้พื่อทาํการหาขอ้มูลทรัพยากรวา่มีรายการซํ้าหรือไม่ 
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ภาพท่ี 69 : Request (Add Permit Request) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการรับคาํขอสัง่ซ้ือทรัพยากรจากสมาชิก ซ่ึง

แสดงรายการคาํร้องขอสัง่ซ้ือทรัพยากร สามารถเลือกใบคาํร้องท่ีทาํการตรวจสอบแลว้ เพื่อทาํการ

ส่งไปยงัผูมี้อาํนาจเพื่อทาํการอนุมติัคาํขอสัง่ซ้ือทรัพยากร  
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ภาพท่ี 70 : Permit Request (Request Detail) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการอนุมติัคาํสัง่ซ้ือ สาํหรับผูมี้อาํนาจในการ

อนุมติัคาํสัง่ซ้ือ แสดงในส่วนรายละเอียดของใบคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร 

สามารถเลือกวนัท่ีเพื่อเรียกดูขอ้มูลคาํร้องขอสัง่ซ้ือได ้เม่ือกด Check Request ขอ้มูลของใบ

คาํร้องจะแสดงข้ึนภายในตาราง สามารถเลือกใบคาํร้องท่ีตอ้งการเพื่อพมิพอ์อกมาดูได ้

Request Detail จะแสดงรายละเอียดของรายการคาํร้องขอสัง่ซ้ือท่ีตอ้งการดูได ้โดย Data 

Bibliography เป็นการแสดงขอ้มูลทางบรรณานุกรม Requestion Details เป็นการแสดงขอ้มูลอ่ืนๆ

เก่ียวกบัทรัพยากรท่ีขอสัง่ซ้ือ (ช่อง Note ใชส้าํหรับลงขอ้มูลหมายเหตุ หากเลือก Visible ผูอ่ื้นจะ

สามารถเห็นขอ้มูลท่ีลงไวใ้นหมายเหตุได ้แต่หากไม่เลือก จะมีเพยีงผู ้ลงหมายเหตุเท่านั้นท่ีสามารถ

มองเห็นได)้ 
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ภาพท่ี 71 : Permit Request (Agree to Request) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการอนุมติัคาํสัง่ซ้ือ สาํหรับผูมี้อาํนาจในการ

อนุมติัคาํสัง่ซ้ือ แสดงในส่วนรายการใบคาํร้องขอซ้ือทรัพยากร เพื่อใหผู้มี้อาํนาจเลือกทาํการอนุมติั 

สามารถเลือกวนัท่ีเพื่อเรียกดูขอ้มูลคาํร้องขอสัง่ซ้ือได ้เม่ือกด Check Request ขอ้มูลของใบ

คาํร้องจะแสดงข้ึนภายในตารางดา้นบน  

ในส่วนของ Agree to Request เป็นขอ้มูลท่ีถูกเลือกจากตารางดา้นบนเพื่อทาํการตดัสินใจ 

หากเลือก Agree to Request หมายถึงเห็นดว้ยท่ีจะทาํการสัง่ซ้ือ ใบคาํร้องนั้นจะแสดงขอ้มูล Agree 

ใน Permit Order หากเลือก Disagree to Request จะหมายถึง ไม่เห็นดว้ยท่ีจะสัง่ซ้ือ ใบคาํร้องจะ

แสดงขอ้มูล Disagree ใน Permit Order 

Permit Order เป็นขอ้มูลท่ีทาํการเลือกแลว้วา่เห็นดว้ยกบัการสัง่ซ้ือหรือไม่ ใหก้ดเลือกอีก

คร้ังเพื่อเป็นการยนืยนัการอนุมติั 
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ภาพท่ี 72 : Purchase Order (Permit Order) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการทาํรายการสัง่ซ้ือสินคา้ แสดงในส่วนของ

ใบคาํร้องท่ีส่งไปยงัผูมี้อาํนาจเพื่อทาํการอนุมติั สามารถดูรายละเอียดไดว้า่ผูมี้อาํนาจอนุมติัหรือไม่

อนุมติัใบคาํร้องขอสัง่ซ้ือใดบา้ง เพื่อทาํรายการสัง่ซ้ือสินคา้ท่ีผูมี้อาํนาจทาํการอนุมติั 
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ภาพท่ี 73 : Purchase Order (Purchase Order) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการทาํรายการสัง่ซ้ือสินคา้ แสดงในส่วนของ

การคน้หาใบสัง่ซ้ือสินคา้ สามารถตรวจสอบทรัพยากรท่ีอยูร่ะหวา่งทาํการสัง่ซ้ือ และทรัพยากรท่ี

ไดรั้บจากร้านคา้แลว้ สามารถคน้หาไดจ้ากทั้งหมายเลขใบสัง่ซ้ือ (PO ID) หมายเลขการรับสินคา้ 

(RO ID) วนัท่ีทาํการสัง่ซ้ือ (PO Date) และ วนัท่ีทาํการรับสินคา้ (RO Date) นอกจากนั้นยงัเป็น

หนา้ท่ีทาํการส่งขอ้มูลของทรัพยากรท่ีไดรั้บเรียบร้อยแลว้ไปยงั หนา้จอ Receive Order อีกดว้ย 
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ภาพท่ี 74 : Purchase Order (Edit Details) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการทาํรายการสัง่ซ้ือสินคา้ แสดงในส่วนของ

การแกไ้ขรายละเอียดใบสัง่ซ้ือสินคา้ สามารถตรวจสอบแกไ้ขรายละเอียดบางส่วนของทรัพยากร

ก่อนทาํรายการสัง่ซ้ือได ้
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ภาพท่ี 75 : Receive Order (Receive Order) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการตรวจรับทรัพยากรท่ีทาํการสัง่ซ้ือ แสดงใน

ส่วนของรายการสัง่ซ้ือท่ีไดรั้บทรัพยากรท่ีสัง่เรียบร้อยแลว้  
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ภาพท่ี 76 : Receive Order (Receive Order List) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการตรวจรับทรัพยากรท่ีทาํการสัง่ซ้ือ แสดงใน

ส่วนของการคน้หารายการสัง่ซ้ือท่ีไดรั้บทรัพยากรท่ีสัง่เรียบร้อยแลว้  
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ภาพท่ี 77 : Receive Order (Edit Details) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการตรวจรับทรัพยากรท่ีทาํการสัง่ซ้ือ แสดงใน

ส่วนของการแกไ้ขรายละเอียดบางส่วนของทรัพยากรท่ีไดรั้บ  
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ภาพท่ี 78 : Data Bibliography (MARC Format Display) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการลงรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

แสดงในส่วนของรูปแบบการลงรายละเอียดแบบ MARC หนา้แสดงขอ้มูลทางบรรณานุกรม  
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ภาพท่ี 79 : Data Bibliography (MARC Format-MARC Edit) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการลงรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

แสดงในส่วนของรูปแบบการลงรายละเอียดแบบ MARC หนา้แสดงการแกไ้ขขอ้มูลทาง

บรรณานุกรม 
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ภาพท่ี 80 : Data Bibliography (Non MARC Format-Details) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการลงรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

แสดงในส่วนของรูปแบบการลงรายละเอียดแบบไม่ใช่รูปแบบ MARC หนา้แสดงรายละเอียด

ขอ้มูลทางบรรณานุกรม  
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ภาพท่ี 81 : Data Bibliography (Non MARC Format-Edit/Add) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการลงรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

แสดงในส่วนของรูปแบบการลงรายละเอียดแบบไม่ใช่รูปแบบ MARC หนา้แสดงการแกไ้ขหรือ

เพิ่มรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรม  
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ภาพท่ี 82 : Data Bibliography (Item Record-Details) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการลงรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

แสดงในส่วนของรูปแบบการแสดงรายละเอียดแบบตาราง หนา้แสดงรายละเอียดขอ้มูลทาง

บรรณานุกรม  
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ภาพท่ี 83 : Data Bibliography (Item Record-Update) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการลงรายละเอียดขอ้มูลทางบรรณานุกรม 

แสดงในส่วนของรูปแบบการแสดงรายละเอียดแบบตาราง หนา้แสดงการแกไ้ขรายละเอียดขอ้มูล

ทางบรรณานุกรม  
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ภาพท่ี 84 : Budget (Credit Budget) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการตดังบประมาณ แสดงในส่วนของการตดั

งบประมาณ   
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ภาพท่ี 85 : Budget (Search Budget) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการตดังบประมาณ แสดงในส่วนของการคน้

หนา้ขอ้มูลงบประมาณ   
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ภาพท่ี 86 : Barcode (Add Barcode) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการทาํบาร์โคด้ แสดงในส่วนของการลงขอ้มูล

ในการจดัทาํบาร์โคด้   
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ภาพท่ี 87 : Barcode (Print Barcode) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการทาํบาร์โคด้ แสดงในส่วนของการเลือก

ขอ้มูลบาร์โคด้ เพื่อทาํการพิมพบ์าร์โคด้ โดยทาํการเลือกขอ้มูลจากตารางดา้นซา้ยมือ และส่งขอ้มูล

ไปยงัตารางดา้นขวา (Add >>) หากเลือกผดิ ทาํการเลือกขอ้มูลท่ีผดิและเอาออก (Remove) 
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ภาพท่ี 88 : Journal Index 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการทาํดชันีวารสาร จากบทความท่ีไดรั้บการ

คดัเลือกแลว้ แสดงหนา้จอการลงขอ้มูลเพื่อทาํดชันีวารสาร  
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ภาพท่ี 89 : Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Borrow&Return Book) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร  

ส่วนดา้นบนของจอจะแสดงขอ้มูลของสมาชิก และลงขอ้มูลของทรัพยากรท่ีสมาชิก

ตอ้งการยมื (Access Number) ส่วนดา้นล่างจะแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ีจะเลือกใช ้ในหนา้น้ีแสดงใน

ส่วนของการยมื คืน ทรัพยากรท่ีเป็นหนงัสือ  
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ภาพท่ี 90 : Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Reserve Book) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร 

ส่วนดา้นบนของจอจะแสดงขอ้มูลของสมาชิก และลงขอ้มูลของทรัพยากรท่ีสมาชิก

ตอ้งการยมื (Access Number) ส่วนดา้นล่างจะแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ีจะเลือกใช ้ในหนา้น้ี แสดงใน

ส่วนของการจอง ทรัพยากรท่ีเป็นหนงัสือ   
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ภาพท่ี 91 : Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Borrow&Return Journal) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร  

ส่วนดา้นบนของจอจะแสดงขอ้มูลของสมาชิก และลงขอ้มูลของทรัพยากรท่ีสมาชิก

ตอ้งการยมื (Access Number) ส่วนดา้นล่างจะแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ีจะเลือกใช ้ในหนา้น้ี แสดงใน

ส่วนของการยมื คืน ทรัพยากรท่ีเป็นวารสาร   
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ภาพท่ี 92 : Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Reserve Journal) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร  

ส่วนดา้นบนของจอจะแสดงขอ้มูลของสมาชิก และลงขอ้มูลของทรัพยากรท่ีสมาชิก

ตอ้งการยมื (Access Number) ส่วนดา้นล่างจะแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ีจะเลือกใช ้ในหนา้น้ี แสดงใน

ส่วนของการจอง ทรัพยากรท่ีเป็นวารสาร   
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ภาพท่ี 93 : Borrow Return Reserve (Borrow Return Reserve- Note) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร  

ส่วนดา้นบนของจอจะแสดงขอ้มูลของสมาชิก และลงขอ้มูลของทรัพยากรท่ีสมาชิก

ตอ้งการยมื (Access Number) ส่วนดา้นล่างจะแสดงขอ้มูลท่ีเจา้หนา้ท่ีจะเลือกใช ้ในหนา้น้ี แสดงใน

ส่วนของ การใส่ขอ้มูลหมายเหตุท่ีตอ้งการ หรือปัญหาท่ีเกิด เก่ียวกบัสมาชิกท่ีใชบ้ริการ  
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ภาพท่ี 94 : Borrow Return Reserve (Return out time) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร แสดงในส่วน

ของการคืนทรัพยากรนอกเวลาทาํการ  

กรอบบนสุดเจา้หนา้ท่ีจะทาํการใส่ขอ้มูลวนัท่ีครบกาํหนดการยมืทรัพยากร (Due Date) 

และ หมายเลขทรัพยากร (Access Number) เม่ือกด Add รายละเอียดขอ้มูลจะแสดงข้ึนในกรอบ

กลาง และกรอบล่างจะแสดง จาํนวนวนัท่ีเลยกาํหนด (Late to Return / Day) จาํนวนค่าปรับต่อวนั 

(Fee (Baht) / Day) จาํนวนค่าปรับทั้งหมด (Total Fee (Baht)) และเจา้หนา้ท่ีสามารถลงหมายเหตุ 

(Note)ได ้ 
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ภาพท่ี 95 : Borrow Return Reserve (Search Resource) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร แสดงในส่วน

ของการคน้หาทรัพยากรภายในหอ้งสมุด  
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ภาพท่ี 96 : Borrow Return Reserve (Search Person) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร แสดงในส่วน

ของการคน้หาสมาชิกหอ้งสมุด  

 กรอบบนใชใ้ส่ขอ้มูลสมาชิกท่ีตอ้งการคน้หา กรอบล่างแสดงขอ้มูลสมาชิก และขอ้มูล

ทรัพยากรท่ีสมาชิกทาํการยมื (ถา้มี) 
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ภาพท่ี 97 : Borrow Return Reserve (List Late to Return) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืน และจองทรัพยากร แสดงในส่วน

ของการตรวจสอบทรัพยากรท่ีสมาชิกทาํการยมืเกินกาํหนด เพื่อทาํการแจง้ และทวงถามทรัพยากร

กบัสมาชิก 

กรอบบนไวใ้ส่ขอ้มูลท่ีตอ้งการคน้หา กรอบล่างจะแสดงขอ้มูลท่ีทาํการคน้หา 
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ภาพท่ี 98 : Auditory 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการยมื คืนทรัพยากรท่ีสามารถยมืเพื่อใช้

ภายในหอ้งสมุด  เช่น VDO DVD เป็นตน้ 
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ภาพท่ี 99 : Weed Out (Weed Out) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการจาํหน่ายทรัพยากรออกจากหอ้งสมุด อาจ

เป็นทรัพยากรท่ีสูญหาย หรือ เป็นทรัพยากรท่ีทางหอ้งสมุดตอ้งการทาํการจาํหน่ายออก แสดงใน

ส่วนของ การเลือกทรัพยากรท่ีตอ้งการจาํหน่ายออกเพื่อทาํการจาํหน่ายออก  
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ภาพท่ี 100 : Weed Out (Search Weed Out) 

 
 

ภาพตวัอยา่งแสดงหนา้จอในส่วนของระบบการจาํหน่ายทรัพยากรออกจากหอ้งสมุด อาจ

เป็นทรัพยากรท่ีสูญหาย หรือ เป็นทรัพยากรท่ีทางหอ้งสมุดตอ้งการทาํการจาํหน่ายออก แสดงใน

ส่วนของ การคน้หารายการทรัพยากรท่ีทาํการจาํหน่ายออก  

 

 

 

 

 

 



 
 

บทที ่5  

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 

 

 

5.1 สรุปขั้นตอนการศึกษา 

 การทาํโครงการเร่ือง การออกแบบระบบหอ้งสมุด คร้ังน้ีเป็นการออกแบบระบบท่ีเนน้การ

เขียน UML เป็นหลกั ในการอธิบายการทาํงานของระบบต่างๆ ภายในหอ้งสมุด เพื่อใหผู้ต้อ้งการ

ศึกษาระบบหอ้งสมุด เพื่อนาํไปเขียนโปรแกรม สามารถทาํความเขา้ใจเก่ียวกบัระบบหอ้งสมุดใน

ภาพรวมได ้

 การศึกษาการออกแบบระบบหอ้งสมุดในรายงานน้ี ไดใ้ชส้าํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยั

กรุงเทพเป็น ตวัอยา่งหลกัในการศึกษาระบบหอ้งสมุด เน่ืองจากเห็นวา่ ระบบหอ้งสมุดของ

สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพนั้นมีความกา้วหนา้และการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง นอกจากนั้นยงั

ไดรั้บความสนใจเขา้ชมและศึกษาดูงานจากหน่วยงานของทั้งภาครัฐและเอกชนอยา่งต่อเน่ือง 

 ขั้นตอนการทาํการศึกษาเพือ่นาํมาออกแบบระบบหอ้งสมุดสามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

 ทาํการติดต่อขอเขา้ศึกษาดูกระบวนการทาํงานในแผนกต่างๆ ของหอ้งสมุด กบั

สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ หลงัจากนั้นติดต่อกบัทางบณัฑิตวิทยาลยัเพื่อกรอกแบบฟอร์ม

การขอจดหมายขอขอ้มูล เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ขอ้มูลและเขา้สมัภาษณ์เพื่อประกอบการ

ทาํการศึกษาเฉพาะบุคคล ส่งใหก้บัทางสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพ 

 ทาํการติดต่อนดัวนั เพื่อขอขอ้มูลและเขา้สมัภาษณ์เก่ียวกบัขั้นตอนและวิธีการดาํเนินงาน

ของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยักรุงเทพในแต่ละแผนก เพื่อประกอบการทาํรายงานเร่ืองการ

ออกแบบระบบหอ้งสมุด 

 หลงัเขา้เขา้สมัภาษณ์เก่ียวกบัขั้นตอนและวธีิการดาํเนินงานของสาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลยั

กรุงเทพในแต่ละแผนก และไดรั้บขอ้มูลแลว้ นาํขอ้มูลท่ีไดรั้บมาทาํการวิเคราะห์เพื่อทาํการ

ออกแบบระบบโดยใชท้ฤษฎีโปรแกรมเชิงวตัถุ (UML) เพื่อสร้าง Diagram ต่างๆ ในแต่ละส่วนงาน

ของระบบ 

 ศึกษาการใชเ้คร่ืองมือในการสร้าง Diagram ต่างๆ เร่ิมออกแบบ Diagram โดยเร่ิมจากการ

ออกแบบ Use Case Diagram เพื่อกาํหนดส่วนงานท่ีตอ้งการออกแบบและช่วยแยกแยะวา่มีกิจกรรม

ใดเกิดข้ึนบา้ง ต่อดว้ยการออกแบบ Class Diagram เพื่อแสดงถึงโครงสร้างของระบบ และ
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ความสมัพนัธ์ของ Class ต่างๆ หลงัจากออกแบบ Class แลว้ กท็าํการออกแบบ Sequence Diagram 

เพื่อบอกถึงวา่ในแต่ละ Use Case วตัถุแต่ละตวัติดต่อส่ือสารกนัอยา่งไร มีขั้นตอนการทาํงาน

อยา่งไร และสุดทา้ยคือการ ออกแบบ Activity Diagram ซ่ึงเนน้การแสดงขั้นตอนการทาํงานไปท่ี

งานยอ่ย ของ Object 

 หลงัจากออกแบบไดอะแกรมต่างๆแลว้ กท็าํการออกแบบ อีอาร์ไดอะแกรม (Entity 

Relationship Diagram) เพื่อแสดงความสมัพนัธ์ระวา่ง Entiry หรือกลุ่มขอ้มูล  

 ขั้นตอนสุดทา้ยคือการออกแบบส่วนของหนา้จอ (Interface) ในส่วนต่างๆ ท่ีไดท้าํการ

อธิบายไวจ้ากการเขียน Diagram 

5.2 ปัญหาระหว่างการศึกษา และวธีิแก้ปัญหา 

ตารางท่ี 43 : ปัญหาท่ีพบและวิธีแกปั้ญหา 

ปัญหาท่ีพบระหวา่งทาํการศึกษา วิธีแกปั้ญหา 

ระบบหอ้งสมุดท่ีทาํการศึกษา เป็นระบบท่ี

ใหญ่ และมีการทาํงานหลายอยา่งในแต่ละแผนก

ทาํใหไ้ม่สามารถ ออกแบบระบบในทุกส่วนงาน

ได ้

วิเคราะห์และเลือกระบบหรือส่วนงานท่ี

จาํเป็นกบัระบบหอ้งสมุดส่วนใหญ่ มาทาํการ

ออกแบบระบบหอ้งสมุด 

โปรแกรมการออกแบบระบบ ท่ีเลือกไวท้าํ

การออกแบบ Diagram ในตอนแรก ไม่สามารถ

หาคู่มือการใชม้าศึกษาเพื่อออกแบบ Diagram 

ได ้

เปล่ียนมาใช ้Rational Rose Enterprise 

Edition 2003 ในการออกแบบ Diagram แทน

โปรแกรมเดิม 

5.3 แนวทางการพฒันาต่อ 

 การวิจยัเก่ียวกบัระบบหอ้งสมุดท่ีมีการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มาเก่ียวขอ้งนั้น

สามารถศึกษาไดใ้นหลายแนวทาง และหลากหลาย แต่เน่ืองจากในปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศ

เกิดการพฒันาอยา่งรวดเร็ว หวัขอ้ท่ีผูท้าํโครงการเลือก จึงเป็นการออกแบบระบบหอ้งสมุด โดยเนน้ 

ท่ีการเขียนไดอะแกรม เป็นหลกั แต่อยา่งไรกต็าม ผูท้าํโครงการกไ็ม่สามารถลงรายละเอียด ของ

ระบบหอ้งสมุดท่ีทาํการศึกษาไดท้ั้งหมด  

 ผูท้าํโครงการจึงมีความเห็นเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาต่อเก่ียวกบัเร่ืองน้ีคือ  

- ผูท่ี้สนใจทาํการศึกษาในเร่ืองน้ีอาจนาํขอ้มูลเหล่าน้ี ไปศึกษาและเพิ่มรายละเอียด ใน

ส่วนงานท่ียงัไม่มีในโครงการน้ีเขา้ไปเพื่อใหร้ะบบมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน  



178 
 

- ระบบท่ีผูท้าํโครงการออกแบบ เป็นระบบใชภ้ายในหอ้งสมุด มีการออนไลน์เพื่อการ

ทาํคาํร้องขอสั่งซ้ือทรัพยากรเท่านั้น ผูท่ี้ตอ้งการพฒันาต่อสามารถเพิ่มในส่วนของการ

ออนไลน์ในส่วนงานอ่ืนๆต่อได ้

- ผูท่ี้สนใจท่ีจะทาํโปรแกรมของหอ้งสมุด สามารถศึกษา และ นาํไปปรับใชก้บัการเขียน

โปรแกรมได ้

- ศึกษาเพื่อนาํเทคโนโลยท่ีีเกิดข้ึนใหม่เขา้มาใช ้ร่วมกบั ระบบหอ้งสมุด 
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