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บทคัดยอ 
 
 การพัฒนาระบบในท่ีนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการประยุกตใช Google Map เพื่อนํามาใช
ใน Web Application  เพื่อใหไดคาการคํานวณคารถแท็กซ่ีท่ีมีความพงึพอใจและความถูกตองเกิน 
85% ข้ึนไป  ซ่ึงจะเปนการเนนท่ีการประยกุตใชงานของ Google Map เปนหลักเพื่อนาํขอมูลในการ
เดินทางมาใช  และขอมูลทางดานการจราจรนั้นไดทําการศึกษาจากสถิติการจราจรของสํานัก
การจราจรและขนสง  กรุงเทพมหานคร  โดยจะทําการเปรียบเทียบคาจากคา Occupancy Ratio 
(OR) ซ่ึงเปนคาท่ีใชในการตรวจวดัความหนาแนนของสภาพการจราจร โดยอาศัยหลักการทาง
วิศวกรรมจราจร ซ่ึงระบบจะทําการเปรียบเทียบตามแตละชวงถนน โดยรูปแบบในการคํานวณคา
รถแท็กซ่ีนั้นจะใชสูตรการคํานวณจากการคํานวณคาใชจายของรถแท็กซ่ีจริง  และทําการผนวกรวม
กับระยะเวลาและวันในการเดินทาง  ซ่ึงจะทําใหผลลัพทของคาใชจาย  โดยการวัดผลความถูกตอง
นั้นไดวัดจากใหผูใชแสดงรายละเอียดใน webboard ของระบบรวมถึงการสอบถามจากพนักงานขับ
รถแท็กซ่ีจริง ซ่ึงเก็บขอมูลไดท้ังหมด 144 คร้ัง โดยแตละคร้ังท่ีทําการทดสอบจะมีการปรับคาใหได
ใกลเคียงมากข้ึนไปตามลําดบั  

ผลท่ีไดจากการคํานวณคารถแท็กซ่ีนั้นเปนท่ีนาพอใจท่ีสามารถนําไปใชงานจริงได  โดย
การใชงานระบบจะแบงเปน 2 สวน คือ สวนท่ีแสดงรายละเอียดการเดนิทางพรอมแผนท่ี และสวน
การใชงานบนโทรศัพทมือถือ โดยผลที่ไดจากการคํานวณมีคาเฉล่ียใกลเคียงคาใชจายจริงท่ี 88%   
และผลที่ตางกนัมากนัน้เกิดจากสภาพการจราจรท่ีแตกตางกันในแตละชวงถนน โดยผูใชงาน
สามารถใชงานไดตามความเหมาะสม ซ่ึงงานวิจยันีย้ังคงตองมีการพัฒนาระบบอีกคอนขางมาก
เนื่องมากจากแผนท่ีท่ีใชในการแสดงและการเปรียบเทียบคา Occupancy Ratio (OR) ยังขาดความ
แมนยํา  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 
 
 
1.1 ความสําคัญของปญหา 

ปญหาการจราจรติดขัดในกรุงเทพฯ ปริมณฑลและเมืองใหญเชนเชียงใหม นครราชสีมา 
ไมใชแคปญหาทางดานเทคนิคท่ีจะแกไดดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เชน ระบบควบคุมดวย
คอมพิวเตอรเพียงอยางเดียวเทานั้น แตเปนปญหาทางเศรษฐกิจการเมืองท่ีสะทอนใหเห็นภาพถึง
โครงสรางและปญหา ท้ังหมดของสังคมไทยท้ังหมด การท่ีรัฐบาลและผูบริหาร กทม. ชุดไหนก็ตาม
ยังแกปญหานีไ้มได สะทอนใหเห็นถึงขีดความสามารถของคนไทยท่ียังไมสามารถเขาใจและไม
สามารถหา หนทางแกไขปญหาการจราจรท่ีตนตนไดอยางแทจริง  การแกปญหาโดยการนํา
เทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรมาใชไมสามารถท่ีจะแกไขปญหาการจราจรไดเต็มท่ี 100% แตการนํา
เทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรมาใชสามารถท่ีจะอํานวยความสะดวกใหแกผูใชเสนทางการจราจร และ
ตัดสินใจในการเดินในสภาพการจราจรในแตละชวงเวลาได 

นายศักดิ์ดา ยอดวานิชม (2551)  ไดกลาวถึงสาเหตุของปญหาการจราจรติดขัด คือ       
มีการใชรถสวนตัวกันมากกวาการขนสงสาธารณะ ซ่ึงเมืองใหญหลาย ๆ เมืองจะมีการใชการ
ขนสงสาธารณะในรูปแบบตาง ๆ   อาจจะใชรถสวนตัวเฉพาะบางกรณีเทานัน้   การใชรถสวนตัว
มาก ทําใหเปลืองพื้นท่ีถนนมาก เม่ือเทียบกบัการขนสงสาธารณะ เชน รถใตดิน รถไฟ รถเมล  และ
รถสาธารณตาง ๆ  เชน รถ Taxi   ท่ีใชพื้นทีต่อคนนอยกวารถสวนตัวมากมายหลายเทา   

สาเหตุท่ีคนกรุงเทพฯ และคนเมืองใหญใชรถสวนตัวกนัมากเปนท้ังเร่ืองคานิยม และ
เนื่องมาจากไมมีบริการขนสงสาธารณะท่ีดีพอ ทางจะแกไขปญหาจราจรท่ีสําคัญท่ีสุดคือ จะตองแก
ท่ีการขนสงสาธารณะ ซ่ึงหลาย ๆ รัฐบาลท่ีผานมาไดพยายามแกปญหานี้มาอยูเสมอ ปญหาอีก
ประการก็คือ มีการเปล่ียนรัฐบาลบอยโครงการขนสงสาธารณะท่ีมีผูเสนอข้ึนมาจึงมักถูกพับ
ไวเสมอ  (นายศักดิ์ดา ยอดวานิชม, 2551) 

ในปจจุบันมีโครงการตาง ๆ  ในการแกปญหาการจราจรที่เห็นกันเดนชัด ก็คือ การพัฒนาการขนสง
สาธารณะ  ทําใหมีรูปแบบการขนสงมีจํานวนมากข้ึนคุณภาพดีข้ึนและใหสิทธิพิเศษการขนสง
สาธารณะมากกวารถ  และท่ีจะเห็นไดชัดเจนคือโครงการปายจราจรอัจฉริยะ  ท่ีไดบอกสภาพ
การจราจรในเสนทางตาง ๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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การจะทําใหการจุดดึงดดูท่ีทําใหมีผูสนใจและม่ันใจในการเดินทางโดยรถยนตสาธารณะ
มากข้ึนใชรถสวนตัวในเขตกรุงเทพฯช้ันใน ซ่ึงจราจรติดจัดมากลดลงมีทางทําไดหลายทาง เชน ตั้ง
ดานเก็บคาผานเขาเมืองช้ันใน โดยใหมีการจายแบบรายป รายเดือนหรือคูปองได จะไดไมตอง
เสียเวลาตรงดานเก็บเงนิกันมาก นอกจากน้ันก็ควรข้ึนราคาท่ีจอดรถใหสูงข้ึน บังคับหามจอดรถริม
ถนนตามถนนชั้นใน รวมทั้งถนนท่ีมีการจราจรหนาแนนอ่ืนๆ จะเปนการบีบทางออมใหคนใชรถ
นอยลงไดบาง แตท้ังนี้ก็ตองปรับปรุงการขนสงสาธารณะ ใหดีข้ึน มีจํานวนรถมากข้ึน  และการ
บริการดีข้ึน  เชน  การรับทราบคาใชจายในการเดินทางไดตลอด 24 ชม.  ก็จะเปนทางเลือกท่ี
นาสนใจในการตัดสินใจเลือกใชบริการรถยนตสาธารณะ 

 
 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
 ศึกษาคนควาเกี่ยวกับการทํางานของ Google Map  และการทํางานท่ีมีประโยชน 

ตอการจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ศึกษาการทํางานของ Google Map รวมกับการทํางานบนเว็บไซตตาง ๆ ซ่ึงพัฒนา 
โดย Google Map API 

 ศึกษาการทํางานของ Function ตาง ๆ โดยการใช Mapplet  

 ศึกษาการทํางาน Google Map รวมกับการทํางานของระบบ ITS 

 เพื่อใหรับทราบคาใชจายในการเดินทางโดยรถ Taxi ในเขตกรุงเทพมหานครไดใกลเคียง
กับคาใชจายจริงใหมากท่ีสุด 

 
 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 สามารถประยุกตใชงาน Google Map API เพื่อใหนํามาใชกับเว็บไซตตาง ๆ ได 
 ประยุกตใชเทคโนโลยี Mapplet เพื่อนํามาสรางเว็บไซตใหมท่ีไมตองใชรูปแบบหนา

เว็บไซตของ Google Map 
 ความสะดวกสบายในการเดินทางโดยรถ Taxi ซ่ึงผูเดินทางสามารถทราบคาใชจายในการ

เดินทางได ไมวาจะเปนการเดินทางชวงเวลาใด  สามารถคํานวณการเดินทางไดตลอด     
24 ชม.  โดยผูใชระบบสามารถเลือกสถานท่ีจุดเร่ิมตนไปยังจุดปลายทางโดยสามารถ
กําหนดระยะเวลาไดเองตลอด 24 ชม. ซ่ึงการจราจรในแตละชวงจะมีการจราจรท่ีแตกตาง
กันไป  ผลท่ีไดจะแสดงไดใกลเคียงกับสภาพการจราจรจริงในชวงเวลานั้น ๆ ท่ีสุด 
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ภาพท่ี 1 : ลักษณะการระบุระยะเวลาการเดินทาง  

 
ท่ีมา : Jose Lorenzo, Gerardo Robledillo, Dani Jimenez. (2008) World Taximeter International 

Taxi Fare Calculator. Retrieved by 22 August 2009 from http://www.worldtaximeter.com/ 
 
 

1.4  ขอบเขตของงานวิจัย 
ศึกษาวจิัยการทํางานของระบบการคํานวณคาใชจายรถ Taxi โดย Google Map และ ITS 

ในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  เพื่อใหไดอัตราคาใชบริการคารถ Taxi ไดใกลเคียงกบัคาใชจายจริง
ใหมากท่ีสุด  โดยไมคํานึงถึงเหตุการณท่ีไมแนนอนตายตัว  เชน  อุบัติเหตุท่ีจะเกิดข้ึนตาง ๆ เชน  
เกิดอุบัติเหตุทางการจราจร    และไมคํานึงถึงการซอมแซมพ้ืนผิวการจราจรตามสถานท่ีตาง ๆ ซ่ึง
เหตุผลเหลานี้เปนเหตุผลท่ีไมสามารถคาดการณเหตุการณไดลวงหนาวาจะเกดิข้ึนเม่ือไร  เวลาใด  
โดยสามารถตรวจสอบขอมูลคาใชจายในการเดินทางรถ Taxi สามารถคํานวณคาใชจายไดตลอด 24 
ช่ัวโมง ไมวาจะเดินทางเวลาใดก็ตาม 

โดยระบบตนแบบท่ีนําเสนอน้ีจะพัฒนาข้ึนโดยใช ภาษา html  PHP  และ Javascript  โดยท่ี
ใชท่ีจะเก็บสถิติการจราจรในชวงระยะเวลา 3 เดือน รวมกับการพัฒนาระบบ  โดยมี  Web Database 
: MySQL เปนฐานขอมูลในการจัดเก็บขอมูลการจราจร  โดยมีฟงกช่ันหลัก ๆ ท่ีสนับสนุนการ
ทํางานตาง ๆ ของระบบ ดังตอไปนี ้

 สามารถคนหาขอมูลสถานท่ีท่ีใชในการเดนิทางไดเฉพาะพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

 สามารถระบุสถานท่ีการเดินทางไดโดยระบุสถานท่ีตนทาง และปลายทาง 

 สามารถระบุเวลาการเดินทางเพ่ือใชในการคํานวณไดตลอด 24 ช่ัวโมง 

 สามารถคํานวณคาใชจายในการเดินทางไดใกลเคียงกับคาใชจายจริงใหมากท่ีสุด    
โดยใหไดคาใชจาย 85% ข้ึนไป 

 สามารถเขาใชงานระบบไดโดยไมตองสมัครเขาใชงาน 
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1.5 ระยะเวลาการศึกษาและแผนงาน 

ระยะการทํางานท่ีกําหนดเปนระยะการทํางานท่ีกําหนดข้ึนมาอยางคราว ๆ โดยการพัฒนา
ระบบอาจจะมีการใชระยะเวลานอยหรือมากกวาท่ีกําหนดไว 

 

ตารางท่ี 1: ระยะเวลาการศึกษาและแผนงาน 
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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 
 
 

2.1  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
แนวทางในการทบทวนวรรณกรรม 

- ศึกษาปญหาตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการจราจรในกรุงเทพมหานคร 
- ศึกษาการแกไขปญหาการจราจรในกรุงเทพมหานคร 
- ศึกษาเกี่ยวกับการทํางานของ Google Map 
- ศึกษาความหมายของคําศัพทตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
- ศึกษาขอบเขตการทํางานตาง ๆ ของ Google Map 
- ศึกษาขอจํากดัของการนํา Google Map มาใช 
- ศึกษาขอดีของการนํา Google Map มาใชงาน 
- ศึกษาปญหาและแนวทางการแกปญหาจากงานวจิัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1.1  ประวัตคิวามเปนมาของ Google Map 
Google เร่ิมตนในชวงป 1995-1997   เปนชวงปแหงการเร่ิมตนของ Google โดยมีผูกอต้ังยัง

มีเปนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสแตนฟอรด สาขา Computer science  ซ่ึงมีผูกอตั้งรวม 2 รายคือ 
Larry Page และ Sergey Brin ดวยความท่ีท้ังสองมีบุคลิกท่ีกลาคิดกลาแสดงออกในบรรดาเร่ืองตาง 
ๆ ท่ีตัวเองสนใจของท้ังคู ไดกลายมาเปนจุดเร่ิมตนท่ีสําคัญตอการเปล่ียนแปลงคร้ังสําคัญในเร่ือง
ของการสรางเทคโนโลยีระบบจักรกลท่ีสามารถดึงสืบคนขอมูลท่ีมีขนาดใหญ ๆ ได ซ่ึงยังเปน
หัวขอท่ีสําคัญและสามารถพัฒนาตอไดอีกมากมายในดานเทคโนโลยีเกี่ยวกับการขนถายขอมูล  
และในป 2005  ก็เปนปท่ี Google มีบริการใหม ๆ ออกมาเปนจํานวนมาก ตั้งแตโปรแกรมเวอรช่ัน
ลาสุดของ Google Desktop Search และ Google Search for the Enterprise บริการจัดการงานดาน
ขอมูลขาวสาร ระบบรักษาความปลอดภยั และระบบการควบคุมดาน IT ขององคกร 
 และมีบริการหลักท่ีสําคัญและไดรับความนิยมมากคือ Google Maps ซ่ึงเปนขาวโดงดงั  
และมีบริการท่ีโดดเดนจนเปนขาวหนาหนึง่ในบานเรากคื็อ บริการ Google Earth เทคโนโลยี
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ภาพถายดจิิตอลจากดาวเทียมท่ีทําใหคุณสามารถเห็นแผนที่โลกท้ังโลกท้ังจากระยะใกลและ
ระยะไกลเพยีงแคการคลิกไมกี่คลิกบนหนาจอคอมพิวเตอรนั่นเอง 
 

2.1.2 ท่ีมาของขอมูล ใน  Google Map 
Google Maps สําหรับสหรัฐอเมริกา  และประเทศในแถบทวีปยุโรปจะรวบรวมขอมูลจาก

หลากหลายท่ีมาเพื่อนําผลลัพธท่ีดีท่ีสุดมาให ขอมูลผลลัพธท่ีไดจะนํามาจากขอมูลท่ีมาจาก Google 
Search ขอมูลท่ีสงมาจากเจาของธุรกิจในทองถ่ินโดยตรง และขอมูลของบุคคลท่ีสาม เชน 
Directory  ของ Yellow Pages ท่ีใชงานไดสําหรับสาธารณะ  

ขอมูลแผนท่ีท่ีพบใน Google Maps มีท่ีมาจาก TeleAtlas และเชนเดียวกนั รูปภาพท่ีพบใน
โหมดดาวเทียมมีท่ีมาจาก DigitalGlobe และ MDA Federal เปนหลัก แมวาความถ่ีในการอัปเดต
อาจแตกตางกนั แตทาง Google เองก็พยายามท่ีจะปรับเปลี่ยนขอมูลแผนท่ีอยางสมํ่าเสมอ 

Google Map เปนเว็บไซตคนหาสวนหนึ่งของ Google โดยเนนท่ีการคนหาบริการ และ
รานคาตางๆ โดยการใสส่ิงท่ีตองการคนหา เชน  ใสสถานท่ี ท่ีตองการคนหาเชน ดาวนทาวนเมือง
นิวยอรก หรือ ถนนเสตทในเมืองชิคาโก แลว Google Map จะแสดงผลวามีรานท่ีตองการอยูจํานวน
กี่ราน และแสดงตําแหนงพรอมเบอรโทรศัพท ฐานขอมูลบางสวนของ Google Map ไดถูกนํามา
รวมกับ Google Earth 

Google Earth ใชดาวเทียมและภาพถายทางอากาศในการจัดหามุมมองตางๆ ของสถานท่ี
ในท่ัวโลกใหแกผูใช Google ไดลิขสิทธ์ิหรือซ้ือภาพถายนี้จากผูใหบริการภาครัฐและเอกชน เพื่อให
ภาพถายเหลานี้มีใหบริการในเชิงพาณิชยได นอกจากนี ้บุคคลใดก็ตามท่ีบินอยูเหนอืหรือขับรถผาน
สถานท่ีนี้ ก็จะเห็นภาพท่ีคลายกันนี ้ขอกําหนดของภาพถายเหลานี้โดยท่ัวไปแลวไมอนุญาตใหระบุ
ตัวบุคคล และภาพตางๆ เหลานี้ก็ไมใชภาพ ณ เวลาจริง ดงันั้นจึงไมสามารถจับภาพกิจกรรมใน
ปจจุบันได ในแตละประเทศมีกฎหมายท่ีแตกตางกันเกีย่วกับภาพถายแบบใดท่ีสามารถแจกจาย 
หรือจัดพิมพในเชิงพาณิชยไดและแบบใดที่ทําไมได และเราปฏิบัติตามกฎหมายเหลานั้น การท่ีภาพ
อาคารบางแหงถูกทําใหเปนภาพพรามัวบน Google Earth (ตัวอยางเชน พระราชวัง (Royal Palace) 
ในเนเธอรแลนด) ก็เปนเพราะการดําเนินการโดยซัพพลายเออรท่ีจัดหารูปภาพดังกลาวใหแก 
Google  

 
2.1.3  การคํานวณระยะเวลาในการเดินทางของ Google Map  

 ไมสามารถคนหาไดวา Google มีวิธีการคํานวณระยะเวลาการเดินทางจาก Google Map ได
อยางไร  ซ่ึงตรงจุดนี้จะเหน็วาหลาย ๆ เวบ็ไซต มีการนาํขอมูลไปใชโดยท่ัวไป  ซ่ึงขอมูลระยะเวลา
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การเดินทางของ Google Map ไมสามารถนํามาใชงานไดจริงในสภาพการจราจรปกติ  สําหรับใน
กรุงเทพมหานคร  มี NECTEC ไดนําขอมูลนี้ไปใชกับสภาพการจราจรในประเทศไทยโดยใช ITS 
(ปายจราจรอัจฉริยะ) ซ่ึงจะเห็นไดจาก http://traffy.nectec.or.th/wtraffy/  รายงานสภาจราจร (Web 
Traffy หนึ่งในโครงการ Traffy Project โครงการพัฒนาระบบประเมินและรายงานสภาพจราจร 
หองปฏิบัติการเทคโนโลยีเครือขาย NECTEC สวทช.)  ในสวนขอมูลดานระยะทางและระยะเวลา
การเดินทางกย็ังใชของ Google Map อยู ซ่ึงไมสามารถนํามาใชงานได  ซ่ึงในสวนของระยะเวลา
การเดินทางของ Google Map เองนี้ไมสามารถท่ีจะหาวธีิการคํานวณของทาง Google ได 

 
 

2.1.4  นิยามคาํศัพท 
Google Map API  คือ  
Google Maps API สามารถพัฒนาโปรแกรมเพ่ือแทรก Google Maps เขาไปเปน

องคประกอบสวนหนึ่งในเวบ็เพจท่ีตองการไดโดยเขียนเปนภาษา html และ javascript ในรูปแบบท่ี
ไมสลับซับซอนนักสําหรับงานแผนท่ีงายๆ Google Maps API มีขีดความสามารถกวางขวางเนนใน
ดานการนําเสนอขอมูลแผนท่ีในลักษณะหมุดปก (Push pin/Place marker) ซ่ึงสามารถกําหนดให
แสดงขอมูลประกอบแผนท่ีเม่ือผูใชคลิกท่ีตัวหมุดปกนัน้ๆ หรือองคแผนท่ีแบบเสน (Polyline) 
พื้นที่ (Polygon) และภาพ (Ground overlay)  บริการดานแผนท่ีของ Google นี้เร่ิมตนตั้งแตกลางปค
ศ. 2005 เปนบริการฟรี จัดใหแกผูใชท่ัวโลกโดยคาดหวงัท่ีจะใชการโฆษณาบนแผนท่ีเปนรายได
กลับ คืนแตในระยะแรกจะยงัไมมีการโฆษณาดังกลาว ในการจัดบริการแผนท่ีนี ้สวนประกอบ
พื้นฐานสําคัญท่ีดึงดูดใจใหมีผูใชงานแผนที่ของ Google เปนอยาง มากคือแผนท่ีและภาพถาย
ดาวเทียมคุณภาพดีซ่ึงครอบคลุมท่ัวพื้นผิวโลกในมาตรา สวนตางๆ ตามความเหมาะสม ทําใหการ
พัฒนาตอยอดจากส่ิงท่ี Google จัดไวใหแลวเปนงานท่ีนาสนใจ ไมตองลงทุนจัดหาทรัพยากรที่หา
ยากและราคาแพงเองมาใชในโครงการอยางท่ีเคย เปนในอดีต  เนื่องจากจัดทํา Google Maps API 
เปนโปรแกรม Open source ในภาษา javascript จึงทําใหผูใชท่ีเปนนักพัฒนาโปรแกรมสามารถเขา
ไปดูรายละเอียดของโปรแกรมไดสะดวก รวมทั้งสามารถปรับเปล่ียนแกไขโปรแกรมได ทําให 
Google Maps API มีผูใชกันอยางกวางขวาง เหตุผลสําคัญอีก 2 อยางท่ีสงเสริมใหมีผูใชมากคือแผน
ท่ีและภาพถายดาวเทียมคุณภาพดีท่ีใช สนับสนุนการทําแผนท่ีมีใหครอบคลุมพื้นท่ีตางๆ อยาง
กวางขวาง และช่ือเสียงของโปรแกรม Google Earth เสริมดวยบรกิาร Google Local ท่ีมีมากอน 

การจะนาํ Google Maps มาพัฒนาตอยอดไดนั้น ผูพัฒนาจะตองสมัครเพื่อขอใชงาน 
Google Maps API กอน ซ่ึงมีรายละเอียดปลีกยอยบางอยางท่ีควรจะรูดงันี้ 



8 
 

Google Maps API มีบริการ 2 รูปแบบ คือแบบฟรีสําหรับผูใชท่ัวไป ซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ต
ท่ัวโลกสามารถเรียกด ูได และแบบ Premier สําหรับลูกคาองคกรท่ีตองการนํา Google Maps ไปใช
ใน Intranet ของบริษัท 

Google Map มีผูท่ีนําไปใชหรือเผยแพรบน Website ของตนเองมากมาย  โดยการนําไปใช
ก็ข้ึนอยูกับขอมูลท่ีจะนําไปใชดวย    ซ่ึงมีขอกําหนดท่ีแตกตางกันออกไปของ Google  

การนํา Google Map ไปใชนัน้ ตองไปสมัครขอ API KEY กอน โดยท่ีสามารถสมัครเขาไป
ใชงานไดท่ี http://www.google.com/apis/maps/signup.html ครับ (โดยจะตองมี URL เว็บไซตใน
การใชงาน)  โดยท่ีสามารถกาํหนดจุดเร่ิมตนในการใชงาน Google Map ไดวาจะใหปรากฎพ้ืนท่ีใน
สวนใดกอน ซ่ึงจะตองระบุพกิัดภูมิประเทศ โดยใชละติจดูกับ ลองติจูด ท่ีตองการจะกาํหนด  

นอกจากจะมกีารนําไปใชบน Website แลว Google Map เองก็ยังนําไปใชกับระบบนําทาง 
GPS  (Global Positioning System)  โดยการนําไปใชกับเคร่ืองสงสัญญาณตาง ๆ เชน 
โทรศัพทมือถือ ระบบนําทาง Navigator  เปนตน   

Mapplet   
Mapplet  คือ  โปรแกรมขนาดเล็กท่ีพัฒนาโดยบุคคลอ่ืน และสามารถเพ่ิมลงในGoogle 

Maps ประเทศไทยไดโดยตรง ดวยการคลิกเมาสเพียงคร้ังเดียว ผูใชก็จะสามารถปรับแตง Google 
Maps ดวยการเพิ่มเติมเคร่ืองมือท่ีเปนประโยชนซ่ึงสรางข้ึนสําหรับประเทศไทยโดย เฉพาะ เชน 
ตารางเวลาการฉายภาพยนตร สําหรับคนหารายช่ือภาพยนตรท่ีกําลังฉายอยูในปจจุบัน ตามตําแหนง
ท่ีตั้งของโรงภาพยนตร รวมถึงรายการกิจกรรมจากไทยทิคเก็ตเมเจอร (Thai Ticket Major) สําหรับ
คนหากิจกรรมท่ีนาสนใจ เชน แมนาคพระโขนง เดอะมิวสิคัล โดยแสดงขอมูลตามช่ือกิจกรรมหรือ
หมวดหมู 
 
 

2.1.5  เกณฑในการกําหนดความหนาแนนของสภาพการจราจรเปนอยางไร 
เพื่อตรวจวัดความหนาแนนของปริมาณการจราจร โดยอาศัยหลักการทางวิศวกรรมจราจร 

ท่ีเรียกวา Occupancy Ratio (OR) 
ระบบจะทําการแปลงขอมูลเชิงปริมาณเปนขอมูลเชิงคุณภาพ โดยมีการกําหนดหลักเกณฑ

เบ้ืองตนที่เปนมาตรฐานดังนี ้ 
 คา OR ท่ีอยูระหวาง 0.0 ถึง 0.3 ใหถือวาการจราจรคลองตัว  
 คา OR ท่ีอยูระหวาง 0.3 ถึง 0.8 ใหถือวาการจราจรหนาแนน  
 คา OR ท่ีอยูระหวาง 0.8 ถึง 1.0 ใหถือวาการจราจรติดขัด  
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ซ่ึงขอมูลความหนาแนนนีจ้ะใชเปนตัวกําหนดเสนทางการจราจรเพื่อคิดคาใชจายในการใช
บริการรถ Taxi วามีเสนทางท่ีติดขัดมากนอยเพียงใด และจะตองใชระยะเวลาในการเดินทางใน
ชวงเวลารถติดซ่ึงจะสงผลตอคาใชจายของรถ Taxi ดวย 
 
 

2.1.6 ผลงานท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย 
 Jose Lorenzo, Gerardo Robledillo, Dani Jimenez  ไดรวมกันคิดคนระบบการคํานวณ
คาใชจายคาบริการรถ Taxi ข้ึน  โดยท่ีพัฒนาข้ึนโดยใชภาษา Ruby On Rails  ซ่ึง  Jose Lorenzo 
(2008)  ไดกลาวไววาตัวเขาตองการทราบคารถ Taxi จากสนามบินเพือ่กลับเขาตัวเมือง Madrid  
(Jose Lorenzo, 2008)  ซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนสําหรับการสราง Website สําหรับการคํานวณคารถ Taxi 
และนอกจากนั้นพวกเขากต็องการทราบรายละเอียดการเดินทางไปยังโรงแรมตาง ๆ  สถานท่ี
ทองเท่ียวโดยรถ Taxi   ซ่ึงจะชวยใหนักทองเท่ียวเดินทางไปยังสถานท่ีตาง ๆ ไดโดยสามารถศึกษา
เสนทางและคาใชจายตาง ๆ ไดกอนการเดนิทางจริงรวมถึงการแนะนําเสนทางตาง ๆ ได  โดยพวก
เขาไดจัดทํา  World Taximeter International Taxi Fare Calculator  ซ่ึงสามารถคํานวณคารถ Taxi 
ไดในเมืองใหญท่ัวโลกรวม 20 เมือง ซ่ึงมีระบบการใชงานอยูบน http://www.worldtaximeter.com/ 
 ระบบการคํานวณคาใชจายคาบริการรถ Taxi นั้น   World Taximeter International Taxi 
Fare Calculator  ซ่ึงไดจัดทําเปนระบบการคํานวณคาใชจายในการเดนิทางของตางประเทศ  โดย
สามารถที่จะใชได 20 เมืองใหญท่ัวโลก  ซ่ึงเปน Website ท่ีมีระบบการคํานวณและรูปแบบตาง ๆ ท่ี
สามารถระบุจุดหมายปลายทางไดชัดเจน  ซ่ึงระบบนี้สามารถแตกแยกถนนตาง ๆ ได  รวมถึง Rate 
สภาพการจราจรท่ีติดขัด  ซ่ึงไดแสดงเปน Rate ของเวลาที่คาดวาจะทําใหลาชา  ซ่ึงไดวัดผลจาก
สภาพการจราจรจริงของแตละเขตเมืองท้ังหมด 20 เขตเมือง   โดยเร่ิมตนจากเมือง Madrid  ประเทศ
สเปน  ซ่ึงทาง Website นี้ก็ไดมีการนํา Google Map มาใชในการระบุตาํแหนงเชนเดยีวกัน  ซ่ึงใน
สวนของสภาพการจราจรท่ีไดจัดทําใน Website นี้เปนการจราจรท่ีไดจัดทําไวเปนสถิติการจราจร
ของแตละเมืองเพื่อท่ีจะสามารถใชในการระบุเวลาในการเดินทาง 

Website นี้เปนหนึ่งในบริการออนไลนท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูเขาใชได
ทันที  ซ่ึงสามารถคํานวณคาโดยสารแท็กซ่ีไดในทันที  ซ่ึงใหบริการในเมืองใหญท่ัวโลก จํานวน 20 
เมือง (London, New York, Rome...) สามารถใชงานไดท้ังจากเว็บและโทรศัพทมือถือ  โดยท่ีมี
ขอจํากัดทางดานการใชงานซ่ึงไมไดใหผลคาโดยสารแท็กซ่ีจริง แตจะประมาณใหไดใกลเคียงมาก
ท่ีสุด (ความถูกตอง 85% ข้ึนไป) 
 สําหรับขอมูลในดานระยะเวลาของ Website ดังกลาวนี้  แตละประเทศจะมีราคาคาโดยสาร
รถแท็กซ่ีท่ีแตกตางกันไปตามระยะเวลา  เชน  ในชวงกลางวันก็ราคาหนึ่ง  และในชวงเวลากลางคืน
ก็อีกราคาหนึ่งเปนตน  แตกย็งัคงมีการนําสภาพการจราจรมาใชในการคํานวณดวย 
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ภาพท่ี 2 : ลักษณะของ Website : http://www.worldtaximeter.com/ 
 

 
 
 

ท่ีมา : Jose Lorenzo, Gerardo Robledillo, Dani Jimenez. (2008) World Taximeter International 
Taxi Fare Calculator. Retrieved by 22 August 2009 from http://www.worldtaximeter.com/ 

 

โดยมีคุณลักษณะสําคัญในการทํางานคือ 
 แสดงแผนท่ีของ 20 เมืองหลวง  เชน  London, New York, Rome ฯ 
 ระบุตําแหนงการเดินทางจากสนามบินไปยังจุดตาง ๆ ท่ีเปนท่ีนิยมใน 20 เมืองหลัก 
 สามารถคํานวณการเดินทางจากการเดินทางจากจุดหนึ่งไปยังจุดหนึ่งได โดยประมาณ

การใหใกลเคียงความเปนจริงมากท่ีสุด 
 คํานวณคาใชจายการเดนิทางไดจากมือถือ 
 แนะนําการเดนิทางตาง ๆ 

 

สําหรับการคํานวณคาใชจายคารถ Taxi ของ World Taximeter International Taxi Fare Calculator 
นั้น  มีหลักในการคํานวณและวิธีการคํานวณตาง ๆ ดังนี้ คือ 

 เม่ือเลือกเสนทางในการเดนิทางแลวระบบจะทําการระบุระยะในการเดินทางและ
ระยะเวลาท่ีคาดวาจะใชในการเดินทางโดยเปนขอมูลท่ีไดจาก Google Map 
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 ระบบจะทําการคํานวณคาใชจายรถ Taxi โดยท่ีนําคาใชจายปกติคูณกับระยะทางใน
การเดินทาง 

 เม่ือระบบคํานวณคาใชจายจากเสนทางแลว ระบบจะทําการคํานวณการจราจรโดย
ขอมูลท่ีไดมาจาก Google Traffic ของแตละเมืองนั้น ๆ ซ่ึงเปนการคาดการณจริงจาก
สภาพการจราจรจริงท่ีทาง Google ไดจัดทําไว  โดยระยะเวลาท่ีไดจะเปนเวลาที่
ประมาณการณเทานัน้  ซ่ึงสามารถระบุเวลาในการเดินทางได  ซ่ึงการจราจรในแตละ
ชวงเวลาจะมีลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป 

 เม่ือทราบระยะเวลาจากการประมาณการสภาพการจราจรที่ติดขัดแลว  ระบบกจ็ะ
คํานวณคาใชจายในชวงเวลาท่ีติดขัดนั้น  แลวนําผลลัพธท่ีได ไปรวมกบัคาใชจายท่ี
คํานวณไวแตตนแลว 
 
 

ภาพท่ี 3 : การคํานวณคารถ Taxi ของ World Taximeter International Taxi Fare Calculator 
 

 
 
 

ท่ีมา : Jose Lorenzo, Gerardo Robledillo, Dani Jimenez. (2008) World Taximeter International 
Taxi Fare Calculator. Retrieved by 22 August 2009 from http://www.worldtaximeter.com/ 

 
 

2.1.7  ระบบการคํานวณคารถ Taxi ในประเทศไทย 
สําหรับในประเทศไทยมีผูท่ีนํา Google Map ไปพัฒนาเพื่อใชในการคํานวณคารถ Taxi อยู

แลวเชนกัน เรียกวา Estimating Thailand TAXI fare  แตมีรูปแบบการใชงานท่ีคอนขางยากเม่ือ
เทียบกับ World Taximeter International Taxi Fare Calculator ของ 
http://www.worldtaximeter.com/  ซ่ึง Estimating Thailand TAXI fare  ถูกพัฒนาข้ึนโดยใช 
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Mapplet  Thailand TAXI mapplet: Estimating Thailand TAXI fare  และอัตราคาโดยสารท่ีใชใน
การคํานวณกย็งัมีความคลาดเคล่ือนจากอัตราคาใชจายจริงคอนขางมากเมื่อเทียบกับ worldtaximeter 
ซ่ึงรูปแบบการคํานวณของ Mapplet Thailand TAXI นี้ มีรูปแบบการคํานวณท่ีคอนขางงายและไม
สลับซับซอนมากนัก  ซ่ึงนํามาเทียบกับขอมูลการจราจรไดไมดเีทาท่ีควร 
ลักษณะการคํานวณคารถ Taxi ของ Estimating Thailand TAXI fare  จะเปนลักษณะการคํานวณ
โดยใชอัตราการคํานวณคารถ Taxi ท่ีใชในการคํานวณนั้นคํานวณจากระยะทางคูณกับอัตราคา
โดยสารตามระยะทางเทานัน้  โดยการคิดระยะเวลาการจราจรจะใชระยะเวลาคร่ึงหนึ่งของ
ระยะเวลาการคํานวณท้ังหมดเทานั้น 
 Mapplet  Thailand TAXI mapplet: Estimating Thailand TAXI fare   เปน Mapplet ส้ันๆ 
งายๆ ท่ีอาศัยความสามารถของการหาเสนทางของ Google Map มาหาระยะทางและประมาณ
ออกมาเปนคา TAXI 
 

2.1.8  การนํา Google Map มาใชรวมกับ Webpage 
Google Maps มีไวเพื่อใหบริการสําหรับใชงานสวนบุคคลและการใชงานท่ีไมใชเพื่อ

วัตถุประสงคทางการคาเทานั้น สําหรับผูใชท่ีเปนธุรกิจ Google Maps มีไวเพื่อใหบริการเฉพาะการ
ใชงานภายในเทานั้น และไมสามารถนําไปเผยแพรซํ้าทางการคาได ยกเวนวาสามารถเขาถึงและ
แสดงขอมูลแผนท่ีนั้นไดโดยใช Google Maps API  

สําหรับขอมูลดานการขนสงท่ีมีอยูใน Google Maps มีเจตนาเพื่อวตัถุประสงคในการ
วางแผนเทานัน้ ซ่ึง Google ไมรับรองหรือใหการรับประกันท่ีเกีย่วของกับความถูกตองหรือความ
ครบถวนสมบูรณของขอมูล 
 
 

2.2 สมมติฐานการศึกษาและกรอบแนวคิดการวิจัย 
โครงการศึกษาเฉพาะบุคคลเกี่ยวกับการประยุกตใช Google Map กับปายจราจรอัจฉริยะ 

ในการพัฒนาระบบการคํานวณคารถ Taxi ในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  จากการทดลองใชงาน  
World Taximeter International Taxi Fare Calculator แลว ผูใชจะไมสามารถระบุเสนทางการ
เดินทางไดจากการปกมุดท่ีมีใน Google Map นั้น โดยเม่ือเปรียบเทียบกับ Estimating Thailand 
TAXI fare ท่ีมีการใชงานใน Google Map อยูแลวจะมีการปกมุดโดยสามารถกําหนดเสนทางเองได  
ผลลัพธท่ีไดนั้นมีความคลาดเคล่ือนสูงมาก  ซ่ึงความนาถือในการใชงานนอย ซ่ึงคาดการณไดวา 
Estimating Thailand TAXI fare ลักษณะการคํานวณยังไมไดนําสภาพการจราจรจริงมาใชงานรวม
ดวย  ซ่ึงระบบที่จัดทําข้ึนนีจ้ะมีการนําสภาพการจราจรจริงท่ีไดจากการเก็บสถิติขอมูลการจราจร
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ของปายจราจรอัจฉริยะ ซ่ึงการคํานวณท่ีจะใชนั้นไดมาจากการเก็บสถิติการจราจรจากการเก็บ
ขอมูลผานปายจราจรอัจฉริยะ  ซ่ึงหากเกิดเหตุการณท่ีนอกเหนือจากสถิติท่ีเก็บไว  ความคาดเคล่ือน
จากการคํานวณคารถ Taxi อาจจะเพิ่มและลดไดตามสภาพการจราจรท่ีเปนอยูในขณะนั้น 
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บทท่ี 3 
ขั้นตอนการศึกษา 

 
 
 
 

การศึกษาในคร้ังนี้จะเปนการนําระบบการทํางานของ Google Map มาใชโดยทําการดึง
ขอมูลเสนทางการจราจร  โดยจะเนนไปท่ีระยะทางการเดนิทางเปนหลักเพื่อนํามาใชในการคํานวณ
คาใชจายในการเดินทางคารถ Taxi  โดยการคํานวณนั้นจะแบงการคํานวณออกเปนชวงระยะเวลา
ดวยกัน โดยจะแบงออกเปน 3 ชวงเวลาหลัก ๆ คือ ชวงเวลา 07.00 – 09.00 น. ซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีมี
สภาพการจราจรติดขัดท่ีสุดในเขตกรุงเทพมหานคร ชวงเวลา 16.00 – 19.00 น.  ซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีมี
สภาพการจราจรท่ีติดขัดเชนเดียวกับชวงเวลา 07.00 – 09.00 น. ชวงเวลา 09.00 – 16.00 และ 19.00 
– 07.00 น.  ซ่ึงมีสภาพการจราปกติ  (ขอมูลจากสํานักการจราจรและขนสง กรุงเทพมหานคร)  ซ่ึง
ระบบท่ีจัดทําข้ึนมานี้จะไมนับรวมเหตุสุวิสัยตาง ๆ เชน การชุมนุม การซอมแซมเสนทางการจราจร 
และอุบัติเหตุตามทองถนน  ซ่ึงปจจัยตาง ๆ เหลานี้ไมนบัรวมในสถิตกิารจราจรท่ีทางสํานัก
การจราจรและขนสง กรุงเทพมหานครจัดเก็บ  

การจะนาํ Google Maps มาพัฒนาตอยอดไดนั้น ผูพัฒนาจะตองสมัครเพื่อขอใชงาน 
Google Maps API กอน ซ่ึงมีรายละเอียดปลีกยอยบางอยางท่ีควรจะรูดงันี้ 

Google Maps API มีบริการ 2 รูปแบบ คือแบบฟรีสําหรับผูใชท่ัวไป ซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ต
ท่ัวโลกสามารถเรียกด ูได และแบบ Premier สําหรับลูกคาองคกรท่ีตองการนํา Google Maps ไปใช
ใน Intranet ของบริษัท   
 
 

3.1  ขั้นตอนในการจัดทําระบบ 
 3.1.1  ศึกษาขอจํากัดในการนํา Google Map มาใช 

ศึกษาการนํา Google Map มาใช  โดยศึกษาขอจํากัดในการทํางานของ Google Map  ซ่ึง
การนําขอมูลแผนท่ีมาใชเพื่อแสดงบนเว็บไซตของเรานั้นไมสามารถนําขอมูลมาใชงานไดท้ังหมด
ซ่ึงจะเปนการนําขอมูลมาแสดงผลโดยท่ีมีขอตกลงและเง่ือนไขตาง ๆ คือ สําหรับผูใชท่ีเปนบุคคล 
Google Maps รวมถึงผลการสืบคนในทองถ่ิน แผนท่ี และภาพถาย มีไวเพื่อใหบริการกับคุณเฉพาะ
การใชงานสวนบุคคลและการใชงานท่ีไมใช เพื่อวัตถุประสงคทางการคาเทานั้น สําหรับผูใชท่ีเปน
ธุรกิจ Google Maps มีไวเพื่อใหบริการกับคุณเฉพาะการใชงานภายในเทานั้น และไมสามารถนําไป
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เผยแพรซํ้าทางการคาได ยกเวนวาสามารถเขาถึงและแสดงขอมูลแผนท่ีนั้นไดโดยใช Google Maps 
API ตามขอตกลงและเง่ือนไขของ API 

ขอมูลซ่ึงใหบริการผานทาง Google มีเจตนาเพื่อวัตถุประสงคในการวางแผนเทานัน้ อาจ
พบวาสภาพอากาศ โครงการกอสราง สภาพการจราจร หรือเหตุการณอ่ืนๆ อาจเปนสาเหตุท่ีทําให
สภาพถนนแตกตางไปจากแผนท่ีท่ีปรากฏ  ซ่ึงจะไมสามารถดึงขอมูลของ Google Map มาใชงาน
ได  ซ่ึง Google เองจะใหขอมูลดานแผนท่ีมาใชงานไดเพียงบางสวนเทานั้น โดยขอมูลแผนท่ีเปน
ขอมูลท่ีสามารถดึงมาใชงานได แตไมสามารถนําขอมูลดานอ่ืน ๆ มาใชในการวิเคราะหหรือแกไข
ขอมูลใด ๆ ได  แตสามารถที่จะนํามาวางแผนและใชไดเพียงบางสวนเทานั้น โดยท่ีไมสามารถใช 
Google Maps ในรูปแบบท่ีทําใหบุคคลอ่ืนใด เขาถึงการดาวนโหลดในปริมาณมาก หรือการปอน
พิกัดเสนรุงและเสนแวงท่ีเปนตัวเลขจํานวนมากได  และก็ไมสามารถแกไขขอมูลใด ๆ ของ Google 
Map ได  

ผูใชไมสามารถลบหรือทําการเปล่ียนแปลงใดๆ กับลิขสิทธ์ิ เคร่ืองหมายการคา หรือคําช้ี
แจงสิทธ์ิในกรรมสิทธ์ิอ่ืนๆ ท่ีปรากฏอยูในขอมูลแผนท่ีซ่ึงรวมถึงภาพถายดวย ขอมูลระบบพิกัด
ทางภูมิศาสตรสําหรับขอมูลแผนที่ใน Google Maps ถูกจัดหาภายใตการอนุญาตใหใชสิทธ์ิโดย 
NAVTEQ North America LLC ("NAVTEQ") และ/หรือ Tele Atlas North America, Inc. 
("TANA") และ/หรือ บุคคลท่ีสามอ่ืนๆ และเปนไปตามการคุมครองลิขสิทธ์ิและสิทธ์ิในทรัพยสิน
ทางปญญาอ่ืนๆ ท่ีเปนกรรมสิทธ์ิหรือไดรับอนุญาตใหใชสิทธ์ิของ NAVTEQ, TANA และ/หรือ
บุคคลท่ีสามอ่ืนๆ ดังกลาว การใชวัสดุนีจ้ะตองเปนไปตามขอตกลงของสัญญาการอนุญาตใหใช
สิทธ์ิ ผูใชตองรับผิดชอบสําหรับการคัดลอกหรือการเปดเผยท่ีไมไดรับอนุญาตใดๆ ของวัสดุนี้ และ
โดยการใช Google Maps ผูใชยอมรับท่ีจะให NAVTEQ และ TANA เปนบุคคลท่ีสามท่ีไดรับ
ผลประโยชนของขอตกลงนี้ ยกเวนในกรณีท่ีผูใชไดรับอนุญาตใหใชสิทธ์ิในการดําเนินการเชนนั้น
ไดเปน การเฉพาะโดย Google ไมเชนนัน้ผูใชจะไมสามารถใช Google Maps กับผลิตภัณฑ ระบบ 
หรือแอปพลิเคชันใดๆ ท่ีติดต้ัง หรือเช่ือมตอกับ หรือกําลังส่ือสารกับยานพาหนะ ท่ีสามารถใชแอป
พลิเคชันการนาํทางยานพาหนะ การระบุตาํแหนง การสงขอความ การแนะนําเสนทางแบบ
เรียลไทม การจัดการเสนทาง หรือแอปพลิเคชันท่ีคลายกนัได 

ขอมูลดานการขนสงท่ีมีอยูใน Google Maps รวมถึงขอมูลท่ีจัดหาโดยบุคคลท่ีสาม และมี
เจตนาเพื่อวัตถุประสงคในการวางแผนเทานั้น Google ไมรับรองหรือใหการรับประกันท่ีเกีย่วของ
กับความถูกตองหรือความครบถวน สมบูรณของขอมูล 

ขอมูลการจราจรแบบเรียลไทมก็เปนอีกปจจัยท่ีสําคัญท่ีทําให Google Map เพิ่ม
ประสิทธิภาพการใชงานไดมากข้ึน  โดยมีใหบริการในเมืองใหญๆ เทานั้น  และในประเทศไทยกไ็ด
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มีการนําขอมูลท่ีไดจากปายจราจรอัจฉริยะ ITS (Intelligent Transport System)  โดยจะมีการเพิ่ม
เมืองและประเทศใหมๆ เขาไปอยูเร่ือยๆ หากตองการดวูามีขอมูลการจราจรแบบเรียลไทม
ใหบริการในพ้ืนท่ีนั้นหรือไม ใหเจาะเขาไปดูแผนท่ีในบริเวณท่ีผูใชสนใจแลวมองหาปุม 
"การจราจร" ท่ีมุมขวาบนของหนาจอ โปรดทราบวาสภาพการจราจรที่แสดงเปนไปตามขอมูลท่ีมี
อยู หากเราไมมีขอมูลเพียงพอท่ีจะคํานวณความเร็วของการจราจรบนถนนไดอยางถูก ตอง เราจะไม
แสดงสภาพการจราจรสําหรับถนนเสนดังกลาว นี่เปนเหตุผลวาทําไมผูใชจึงดูขอมูลการจราจรแบบ
เรียลไทมไดเฉพาะในบางชวง ของวันเทานัน้ 

และนอกจากนั้นการแสดงขอมูลจราจรแบบเรียลไทมของ Google Map ในประเทศไทยก็
ยังไมไดมีการผสมผสานรวมกับขอมูลการเดินทางและแผนท่ีได  ซ่ึงขอมูลท่ีทาง Google แสดง
ยังคงใชขอมูลแบบเดิมเปนหลัก  ซ่ึงขอมูลจราจรนี้ไมมีผลกับขอมูลท่ีแสดงเลย  โดยผลที่ไดจากการ
แสดงผลดังกลาวยังไมเปนท่ีนาพอใจสําหรับการใชงานจริง  และนอกจากน้ันผูใชเองก็ไมสามารถ
ดึงขอมูลในสวนนีเ้พื่อนํามาแกไข หรือปรับปรุงใหเขากบัการใชงานของเว็บไซตของตนเองได  ซ่ึง
เปนเพยีงการแสดงเสนสีการจราจรเทานั้น  แตขอมูลตาง ๆ ยังคงยึดตามท่ี Google ไดมีการทําไว 
 
 

ภาพท่ี 4 : แผนท่ีพรอมขอมูลจราจร (เสนจราจรสีเขียว) และขอมูลการเดินทาง 
 

 
 

ท่ีมา : Google. (2005). Google Map  Retrieved by 11 August 2009 from http://maps.google.co.th/ 
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ภาพท่ี 5 : แผนท่ีพรอมขอมูลจราจร (เสนจราจรสีแดง) และขอมูลการเดินทาง 
 

 
 

ท่ีมา : Google. (2005). Google Map  Retrieved by 11 August 2009 from http://maps.google.co.th/ 
 
 
 จากภาพท่ี 4 และภาพท่ี 5  จะเหน็ไดวาเสนสีท่ีแสดงสภาพการจราจรใน Google Map 
ไมไดมีผลตอขอมูลการเดินทางและเวลาในการเดินทางเลย  ซ่ึงยังเปนขอมูลท่ีไมเปนท่ีพึงพอใจตอ
การนําขอมูลในสวนของเสนสีการจราจรมาใช  ซ่ึงไมวาจะเดินทางไปท่ีไหน  แตหากมีจํานวนกิโล
เทากัน  เวลาในการเดินทางก็จะเทากันดวย ซ่ึงเปนขอจํากัดท่ีมี Google Map ของประเทศไทยดวย 
 
 

 3.1.2  การนํา Google Map มาใช 
 ขอมูลท่ีจะนํามาใชจาก Google คือขอมูลดังตอไปนี้คือ 

1.  GDirections  คือ การแสดงขอมูลในการเดินทาง  โดยในสวนของ GDirections นี้
จะประกอบไปดวยการนํา Menu Control  ซ่ึงเปนสวนในการควบคุมแผนท่ีท้ังหมด และสวนท่ี
สําคัญท่ีนํามาใชก็คือ Printable Driving Directions ซ่ึงเปนการแสดงขอมูลการเดินทางโดยในสวน 
Printable Driving Directions นี้จะสามารถระบุเสนทางตนทางและปลายทางในการเดินทางได  ตาม
ภาพท่ี  6  ซ่ึงในสวนนีเ้องก็ไดถูกนํามาใชในการทําระบบนี้ โดยในสวนของ GDirections นี้จะมีการ
นํามาเปรียบเทียบกับตารางสถิติการจราจร โดยสรุปได 69 เสนทางหลัก  
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ภาพท่ี  6 :  ขอมูลการระบุสถานท่ีเดินทางของ GDirections 

 
 

ท่ีมา : Google. (2005). Google Map  Retrieved by 11 August 2009 from http://maps.google.co.th/ 
 
 

2.  GMarker  เปนการนํา Code ของการกําหนดตําแหนงและการเคล่ือนยายตัวปุก
หมุด  โดยเปนการดึงขอมูล Draggable Directions Waypoints มาใช  โดยจะเหน็ไดจากภาพท่ี 7 
 
 

ภาพท่ี 7 :  การทํางานของ GMarker ในลักษณะของ Draggable 

 
ท่ีมา : Google. (2005). Google Map  Retrieved by 11 August 2009 from http://maps.google.co.th/ 
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ซ่ึงในสวนของตัวปกหมุดนีส้ามารถท่ีจําทําการเคล่ือนยายได  ซ่ึงไดนํามาลักษณะของขอมูลในสวน
นี้มาใชในระบบคํานวณคาใชจายรถแท็กซ่ี  ซ่ึงทําใหผูใชระบบงายตอการเลือกสถานท่ีในการ
เดินทางของผูใชระบบ  โดยจะไดลักษณะการทํางานดังภาพที่ 8  
 
ภาพท่ี  8 :  ผลท่ีไดเม่ือนํามาแสดงในระบบ 

 
 

 
3.  GMapType และ GMapUIOptions  เปนการเลือกชนิดของรูปแบบแผนท่ีและการ

ควบคุมลักษณะของแผนท่ีซ่ึงในลักษณะของการเลือกรูปแบบแผนท่ีในท่ีนี้ผูใชสามารถเลือก
รูปแบบได 3 รูปแบบ คือ   

 แผนท่ี - แสดงแผนท่ีพรอมดวยถนน อุทยาน พรมแดน แหลงน้ํา และอ่ืนๆ 
โดยท่ัวไป  
 ดาวเทียม - แสดงภาพถายทางอากาศ ซ่ึงทําใหแผนท่ีดูเสมือนจริงซ่ึงจะทําให
ผูใชงานดูงายข้ึน 
 ภูมิประเทศ - แสดงระดับความสูงเปนภาพสามมิติท่ีสีแสงเงาและเสนระดับ
ความสูง และรวมช่ือถนนและขอมูลอ่ืนๆ ดวย 

ซ่ึงไดนํามาใชในระบบเพื่อใหผูใชไดตดัสินใจเลือกรูปแบบการใชงานไดหลายรูปแบบเพ่ือใหผูใช
สามารถเลือกลักษณะแผนท่ีตามท่ีผูใชงานใชงานไดงาย  ตามลักษณะของภาพท่ี 9 
 



20 
 

ภาพท่ี  9 :  ลักษณะการเลือกรูปแบบของแผนท่ี 

 
 
ในสวนของการทํางานในสวนของการใชงานบทโทรศัพทนั้นจะไมไดนํารูปแบบของการนําแผน
ท่ีมาใช  แตจะเปนการนํารายละเอียดของขอมูลการเดินทางมาใช  โดยขอมูลจะอางอิงจากแผนท่ี
ของ Google Map เอง  
 
ภาพท่ี  10 :  ลักษณะการทํางานบนโทรศัพทมือถือ 

 
 
 

จะสังเกตุไดวาจะมีการแสดงผลรายละเอียดเพ่ิมเติมของสถานท่ีซ่ึงเปนการท่ี Google ไดสงขอมูล
การเดินทางกลับมายังระบบ  ซ่ึงในระบบจะทํางานโดยการอางอิงจากขอมูลละติจูดและลองติจูด
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เพื่อสงขอมูลในการเดินทางไปให Google แลวทาง Google ก็จะสงขอมูลกลับมายังระบบเพื่อจะทํา
การคํานวณแลวก็แสดงผลในลําดับถัดไป 
 
 

3.1.3  ศึกษาอัตราคาโดยสารแท็กซ่ี 
อัตราคารถแท็กซ่ีในประเทศไทยถูกปรับเปลี่ยนมาแลวท้ังหมด 3 คร้ังซ่ึงแตละคร้ังคารถ 

Taxi ก็จะปรับราคาเพิ่มมากขึ้นไปเร่ือย ๆ ตามคาครองชีพท่ีปรับตัวข้ึนของประเทศไทย 
 
 

ภาพท่ี  11 :  อัตราคาโดยสารแท็กซ่ีเกา – ใหม 
 

 
 
ในท่ีนี้จะนําการคํานวณคาใชจายคารถ Taxi คร้ังลาสุดคือป 2551 มาใชในการคํานวณ   

โดยจะมีลักษณะของคาโดยสารดังนี้คือ 
 
 

ตาราง  2 :  อัตราคาโดยสาร Taxi 
 

กิโลเมตรท่ี คาโดยสาร 
0-1 กิโลเมตร 35 บาท 
1-12  กิโลเมตร 5 บาท/กิโลเมตร 
12-20  กิโลเมตร 5.50 บาท/กิโลเมตร 
20-40  กิโลเมตร 6 บาท/กิโลเมตร 
40-60  กิโลเมตร 6.50 บาท/กิโลเมตร 
60-80  กิโลเมตร 7.50 บาท/กิโลเมตร 
80 กิโลเมตรข้ึนไป 8.50 บาท/กิโลเมตร 
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และในกรณีท่ีรถจอดหรือเคล่ือนท่ีไดไมเกนิ 6 กิโลเมตร/ช่ัวโมง มิเตอรเวลาจะเดิน อัตราคาโดยสาร 
1.50 บาท/นาที   มิเตอรจะขยับทีละ 2 บาท โดยการคิดคาโดยสารนั้น จะคิดแยกเปนสวนๆ (สวน
ของระยะทาง และสวนของเวลา)   สวนของระยะทาง มิเตอรคํานวณคาโดยสารไดเทาไร จะปดข้ึน
เปนจํานวนเตม็ค่ีท่ีอยูถัดข้ึนไป (เชน คํานวณได 47.75 บาท ก็จะปดข้ึนเปน 49 บาท ซ่ึงเปนจํานวน
เต็มค่ีท่ีอยูถัดไป)    สวนของมิเตอรเวลา มิเตอรเวลาคํานวณคาโดยสารไดเทาไร จะปดลงเปน
จํานวนเต็มคูท่ีอยูลงมา (เชน มิเตอรเวลาเดนิไปได 3.75 บาท ก็จะปดท้ิงเปน 2 บาท ซ่ึงเปนจํานวน
เต็มคูท่ีอยูถัดลงมา) 
 

3.1.4  การประยุกตใชอัตราคาแท็กซ่ีเพื่อนํามาคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ี 
 การคํานวณอัตราคาแท็กซ่ีนัน้ไดจดัทําออกมาเปนสูตรในการคํานวณไดดังนี้คือ   IF 
(กิโลเมตรท่ี<1 , 35 , IF(กิโลเมตรท่ี<=12 , 35+(กิโลเมตรท่ี-1)*5 , IF(กิโลเมตรท่ี<=20 ,  90+(
กิโลเมตรท่ี-12)*5.5 , IF(กิโลเมตรท่ี<=40 , 134+(กิโลเมตรท่ี-20)*6 , IF(กิโลเมตรท่ี<=60 , 254+(
กิโลเมตรท่ี-40)*6.5 , IF(กิโลเมตรท่ี<=80 , 384+(กิโลเมตรท่ี-60)*7.5 , 534+(กิโลเมตรท่ี-
80)*8.5)))))) 

และเม่ือไดคาใชจายเบ้ืองตนท่ียังไมไดนบัรวมการคํานวณมิเตอรเวลา ก็จะนําคาท่ีไดไปนับ
รวมกับมิเตอรเวลาโดยเปรียบเทียบตามคาท่ีกําหนดตามระยะเวลาท่ีแบงออกเปน 4 ชวงเวลาคือ 
ชวงเวลา 07.00 – 09.00 น.  ชวงเวลา 16.00 – 19.00 น.  ชวงเวลา 09.00 – 16.00  น.  และ 19.00 – 
07.00 น.  โดยจะเปรียบเทียบคาตามคา Occupancy Ratio (OR)  ซ่ึงเปนการเปรียบเทียบคาความ
หนาแนนของปริมาณการจราจรบนทองถนน  โดยมีคาเปรียบเทียบตามตารางท่ี   

 

ตารางท่ี 3 :  ตารางเปรียบเทียบปริมาณจราจร 
 

Occupancy Ratio (OR) 

การจราจรคลองตัว 0.0 - 0.3 

การจราจรหนาแนน 0.3 - 0.8 

การจราจรติดขัด 0.8 - 1.0 
 

ท่ีมา :  Kasem Choocharukul. (2008) Transportation Engineering. Retrieved by 22 August 2009 
from http://pioneer.netserv.chula.ac.th/~ckasem2/intelsigns.html 

 
 

ซ่ึงในเบ้ืองตนไดมีการนําคา OR นี้มาใชในการคํานวณ โดยเปรียบเทียบตามสถิติการจราจรของ
กรุงเทพมหานคร โดยไดนําขอมูลนี้มาจากสํานักการจราจรและขนสง  กรุงเทพมหานครชวงเวลา
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การสํารวจ กุมภาพันธ - มีนาคม 2552  โดยไดนํามาสรุปรวมเสนทางตาง ๆ โดยแบงเสนทางการ
เดินทางออกเปน 69 เสนทางหลักโดยมีคาตามตารางท่ี  4 
 
ตารางท่ี 4 : สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

1 พหลโยธิน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,895 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 33,562 1.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 15,478 4.0 
2 พระราม 5 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,577 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 10,233 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,851 3.0 
3 ประชาอุทิศ - 

ประชาราษฎรบําเพ็ญ 
เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,255 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 4,706 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,724 3.5 
4 เกษตรนวมินทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 13,723 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 33,211 1.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 16,683 4.0 
5 ราชวิถี เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,221 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 7,131 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 2,122 3.0 
6 สุขุมวิท เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,373 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 19,926 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,542 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

7 วิสุทธิกษัตริย เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,185 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 19,172 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 7,148 3.5 
8 เซนตหลุยส เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,386 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 3,480 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,910 3.5 
9 ถนนจันทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,699 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 10,787 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,644 3.5 
10 จรัญสนิทวงศ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,553 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 27,803 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 12,293 4.0 
11 สีลม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,769 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 17,912 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 6,115 3.5 
12 ราชพฤกษ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,487 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 8,432 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,228 3.5 
13 ประชาช่ืน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,474 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 21,049 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 8,251 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

14 รัชดาภิเษก เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 17,135 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 67,356 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 31,814 3.5 
15 สาทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 8,525 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 32,150 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 12,813 4.0 
16 พระราม 4 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 22,305 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 63,691 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 27,213 3.5 
17 วิทย ุ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,858 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 28,038 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,386 3.5 
18 พระราม 9 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 17,551 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 71,894 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 28,306 3.5 
19 อังรีดูนังต เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,725 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 7,488 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 2,224 3.5 
20 พระราม 1 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,001 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,311 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 7,209 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

21 พญาไท เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,995 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 27,025 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 11,001 3.5 
22 ราชดําเนิน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,299 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 17,772 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 6,216 3.5 
23 รามคําแหง เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,846 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 32,573 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 15,470 3.5 
24 เพชรเกษม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 12,046 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 38,188 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 17,189 3.5 
25 บางขุนเทียน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,480 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 8,868 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 3,563 3.5 
26 เอกชัย เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,399 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 20,265 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,493 3.5 
27 ออนนุช เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,814 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 16,309 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 8,096 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

28 เพชรบุรี เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,086 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 29,445 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 11,245 3.0 
29 กําแพงเพชร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 986 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 4,017 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,480 4.0 
30 สุขสวัสดิ์ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,785 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 37,207 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 17,671 3.5 
31 พระรามท่ี 2 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 8,829 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 24,551 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 10,847 3.5 
32 เกษมราษฏร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,005 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,993 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 6,678 3.5 
33 สมเด็จพระเจาตากสิน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 7,750 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 25,589 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 12,177 3.5 
34 กรุงธนบุรี เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,896 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 42,355 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 22,112 4.0 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

35 ศรีนครินทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 13,626 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 46,417 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 21,166 3.5 
36 สุขุมวิท 105 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,390 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 8,584 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 3,207 3.5 
37 นวมินทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,367 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 29,123 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 13,467 3.5 
38 อโศก เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,431 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,079 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,295 3.5 
39 สาธุประดิษฐ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,280 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 4,074 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,496 3.0 
40 พระรามท่ี 3 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,781 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 28,348 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 14,802 3.5 
41 ศรีอยุธยา เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,069 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 33,210 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 12,461 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

42 นราธิวาสราชนครินทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,360 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 20,411 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 10,940 3.5 
43 จอมทอง เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,805 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 12,273 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,171 3.5 
44 ลาดพราว เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,158 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 33,677 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 13,961 4.0 
45 พระรามท่ี 6 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,708 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 21,630 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,291 3.5 
46 พระรามท่ี 5 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,961 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 14,719 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,350 3.0 
47 ประดิพัทธ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,449 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 9,460 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,422 3.5 
48 นราธิวาส เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 7,714 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 25,998 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 11,773 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

49 จันทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,055 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 9,499 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,081 3.5 
50 บรมราชชนนี เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 13,507 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 50,081 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 24,122 3.5 
51 ราชดําริ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,091 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,543 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,385 3.5 
52 เพลินจิต/พระรามท่ี 1 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 7,191 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 24,469 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,752 3.5 
53 งามวงศวาน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 19,911 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 64,456 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 28,176 3.5 
54 มหาไชย เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,912 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,492 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,968 3.0 
55 บํารุงเมือง เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 7,600 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 21,286 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 7,050 3.0 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

56 พลับพลาชัย เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,708 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 4,721 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 2,360 3.5 
57 แจงวฒันะ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,363 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 18,432 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 6,152 3.5 
58 วงศสวาง เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,551 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 6,315 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 2,737 3.5 
59 ชิดลม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,712 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 12,727 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,345 3.0 
60 ลาดปลาเคา/สุขาภิบาล เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,809 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 3,212 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 3,876 3.5 
61 ประดิษฐมนูธรรม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,598 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 30,993 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 13,490 3.5 
62 เพชรเกษม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 16,396 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 47,027 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 19,965 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

63 พระราม 9 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 16,355 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 56,387 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 26,950 4.0 
64 สามเสน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,922 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 14,047 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,736 3.5 
65 พุทธบูชา เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,818 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 27,642 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 13,601 4.0 
66 แสมดํา เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 691 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 2,237 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,093 3.5 
67 สุวินทวงศ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,777 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 12,612 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,697 3.5 
68 ประตูน้ํา เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,707 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 28,933 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 11,316 3.5 
69 วิภาวดีรังสิต เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 28,725 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 90,509 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 37,529 3.5 
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จากตารางท่ี 4 จะมีการนําคา OR ท่ีไดมาเปรียบเทียบกับเสนทางการจราจรในแตละเสนแลวนําไป
คํานวณตามชวงระยะถนน โดยคา OR ท่ีกําหนดข้ึนมานั้นจะกําหนดมาจากคาเฉล่ียของแตละ
เสนทาง โดยสรุปมาจาก 148 เสนทางโดยแตละเสนทางจะซํ้ากันซ่ึงก็ไดนํามาเรียบเรียงสรุปข้ึนใหม
โดยถนนท่ีตดิกันกจ็ะนํามาเรียงตอกันใหมใหได 69 เสนทางหลัก ๆ โดยจะแบงตามชวงระยะเวลา 
แลวนําคา OR ท่ีไดมาคํานวณตามระยะทางกิโลเมตรท่ีทาง Google สงคากลับมาให ไดดังภาพที ่12 
 
ภาพท่ี 12 : ลักษณะการสงคาเปรียบเทียบคา OR กับ Directions ท่ีทาง Google Map สงคืนคามาให 
 

 
 
โดยรายละเอียดการเดนิทางจะสงมาจาก Google โดยรายละเอียดการเดินทางท่ีสงมายัง Server นั้น
จะนํามาเปรียบเทียบกับ Database Street ท่ีไดทําการสรุปเสนทางการจราจรออกมา โดยจะ
เปรียบเทียบคํา (ช่ือถนน) แลวก็นําคา OR มาทําการคํานวณ โดยจะคํานวณตามระยะทางในแตละ
ชวงถนน ซ่ึงหากขอมูลของถนนหรือรายละเอียดการเดนิทางใดท่ีนอกเหนือจากฐานขอมูลท่ีมี ก็จะ
ทําการคํานวณโดยใชคา OR ตามตารางท่ี 5 ซ่ึงก็เปนคาท่ีไดจากการทําสถิติการจราจรของ
กรุงเทพมหานคร เชนกัน แตจะเปนการสรุปภาพรวมของทุกทองถนน รวมท้ังเปรียบเทียบเสนทาง
การจราจรในวนัเสาร – อาทิตยดวย ซ่ึงในตารางขางตนไมไดมีรายละเอียดในวนัเสาร – อาทิตย จึง
ไดนําขอมูลของภาพรวมการจราจรมาใชแทน เชน เม่ือไดคนหาเสนทางแลวระบบจะทําการนํา
รายละเอียดการเดินทางท่ีไดมาทําการเปรียบเทียบกับฐานขอมูลเพื่อนําคา OR มาใชในการคํานวณ
ตอไป  ดังภาพท่ี 13 
 
 



34 
 

 
ภาพท่ี  13 : รายละเอียดการเดินทาง 
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ตารางท่ี 5 : สถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร ชวงเวลาการสํารวจ  
กุมภาพนัธ - มีนาคม 2552 
 

วัน 

รวมเขา – ออกเมือง 

เรงดวนเชา เรงดวนเย็น 

(7.00-9.00 น.) (16.00-19.00) 

จันทร 12,944 17,689 

อังคาร 13,080 19,337 

พุธ 13,258 18,225 

พฤหัสบดี 13,779 18,491 

ศุกร 13,354 20,333 

เสาร 9,857 14,473 

อาทิตย 7,771 13,249 

เฉล่ียตอวัน (จันทร - ศุกร) 13,283 18,815 

เฉล่ียตอวัน (เสาร - อาทิตย) 8,814 13,861 

เฉล่ียตอวันท้ังสัปดาห 11,049 16,338 
 
 
 

โดยจะเปรียบเทียบคาตามปริมาณรถยนตท่ีวิ่งในแตละชวงเวลา  ซ่ึงจะสังเกตุไดวาในชวงเวลา
เรงดวน 07.00 – 09.00 น  และ  16.00 – 19.00 น.  เปนชวงเวลาท่ีมีปริมาณรถยนตในชวงเวลา
ดังกลาวมีปริมาณยานพาหนะเฉล่ียนอยซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีมีสภาพการจราจรที่ติดขัด  แตสําหรับเวลา 
10.00 – 16.00 น.  และ 19.00 – 07.00 น.  ซ่ึงเปนชวงนอกชวงเวลาเรงดวน ซ่ึงกห็มายถึงมีการจราจร
ท่ีคลองตัว  โดยจะสังเกตุไดวาในชวงเวลา 07.00 – 09.00 น.  มีปริมาณยานพาหนะของรถนอยกวา
ชวงเวลา 16.00 – 19.00   ซ่ึงแสดงใหเห็นวาในชวงเวลา  16.00 – 19.00 น.  มีคา OR ท่ีติดขัด และ
ในชวงเวลา 07.00 – 19.00 ก็มีคาท่ีติดขัดตามลําดับ โดยในเบ้ืองตนไดเปรียบเทียบตามคา 
Occupancy Ratio (OR) ไดตามตารางท่ี 6 ดังนี้คือ 
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ตารางท่ี 6 : เปรียบเทียบคา Occupancy Ratio (OR) ตามชวงระยะเวลา 
 

Occupancy Ratio (OR) 

การจราจรคลองตัว 19.00 - 07.00 น. 0.0 - 0.3 

การจราจรคลองตัว 09.00 - 16.00 น. 0.0 - 0.3 

การจราจรหนาแนน 07.00 - 09.00 น. 0.3 – 0.8 

การจราจรติดขัด 16.00 - 19.00 น. 0.8 - 1.0 
 
โดยเม่ือนําคาเบ้ืองตนไปใชผลลัพทท่ีไดไมใกลเคียงกับอัตราคาใชจายจริง  ทําใหตองมีการปรับคา 
OR ใหมเพื่อใหไดผลลัพทท่ีใกลเคียงมากข้ึน โดยไดมีการปรับคา OR ท้ังหมด 8 คร้ัง  ซ่ึงไดปรับคา
คร้ังละ 0.2 – 0.6  โดยการปรับคาในแตละคร้ังจะทําการสํารวจความถูกตองของคาใชจายในแตละ
คร้ัง จากการทาํการสํารวจทาง Webboard ในระบบและสํารวจจากพนกังานขับแท็กซ่ี  เพื่อใหได
คาท่ีใกลเคียงกับความเปนจริงมากท่ีสุดท่ี 85% ข้ึนไป  โดยในแตละคร้ังท่ีทําการแกไขคา OR ใหม
ความถูกตองแมนยําของการคํานวณคาใชจายก็จะมีความคลาดเคล่ือนเกินกวาหรือนอยกวาราคาจริง 
10 – 30 บาท  เปนคาท่ีมีความคลาดเคล่ือนมากพอสมควร  ซ่ึงเปนคาท่ีไมนาพึงพอใจ ทําใหตองมี
การปรับคา OR ใหลงตัวมากข้ึน โดยในแตละคร้ังท่ีมีการปรับคาจะทําการตรวจสอบความถูกตอง
ของการคํานวณอยูเสมอจากพนักงานขับรถแท็กซ่ี  ซ่ึงทําใหสรุปคาตามตารางเวลาใหมไดตาม
ตารางท่ี 7 ดังนี้คือ 
 
 

ตารางท่ี 7 : เปรียบเทียบคา Occupancy Ratio (OR) ใหมเพื่อใหไดผลท่ีใกลเคียงข้ึน 
 

Occupancy Ratio (OR) ปรับตามความถูกตอง 

การจราจรคลองตัว 19.00 - 07.00 น. 0.5 

การจราจรคลองตัว 09.00 - 16.00 น. 0.5 

การจราจรหนาแนน 07.00 - 09.00 น. 1.5 – 1.8 

การจราจรติดขัด 16.00 - 19.00 น. 2.0 – 3.0 
 
โดยเม่ือนําคาท่ีไดมาทําการคํานวณใหม จะไดผลท่ีใกลเคียงกับคาเดิมท่ียึดตามคา Occupancy Ratio 
(OR)  ซ่ึงเปนคาในการตรวจสอบความหนาแนนของรถยนต โดยท่ีทําใหมีคาใชจายท่ีใกลเคียงกบั
คาใชจายจริงมากข้ึนท่ี 85% 
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 คาท่ีไดจากการคํานวณคาแท็กซ่ีในเบ้ืองตนนั้นจะถูกนํามาบวกกบัคาในการเปรียบเทียบ
อัตราเวลาซ่ึงไดกําหนดตามคาดังตาราง ซ่ึงเปนคาท่ีไดปรับตามความเปนจริงเพื่อใหไดคาท่ี
ใกลเคียงมากข้ึน 
 

3.2  ลักษณะการทํางานของระบบ 
 การทํางานของระบบคํานวณคารถแท็กซ่ีนี้  เม่ือผูใชไดทําการเลือกขอมูลการเดินทางแลว
ระบบจะทําการสงขอมูลไปยัง Web Server เพื่อไปขอรายละเอียดการเดินทางจากทาง Google อีก
คร้ังหนึ่ง เพื่อใหรายละเอียดการเดินทาง โดยในท่ีนี้จะนาํคาระยะทางการเดินทางมาใช แลวเม่ือได
ระยะทางการเดินทางจาก Google แลวระบบจะทําการคํานวณคาใชจายตามวิธีการในหัวขอท่ี 3.1 
ตามลําดับ โดยลักษณะจะเปนดังภาพท่ี 14 โดยท่ีผูใชสามารถใชงานไดผานเคร่ือง PC  และ
โทรศัพท Smartphone 
 

ภาพท่ี 14 : ลักษณะการทํางานของระบบคํานวณคารถแท็กซ่ี 
 

 
 
โดยท่ีระบบนีจ้ะแบงสวนของการทํางานของระบบเปน 2 สวนคือ สวนท่ีทํางานโดยแสดง

แผนท่ีการทํางานและการทํางานบทโทรศัพทมือถือ ซ่ึงสามารถทํางานไดกับโทรศัพท Smartphone 
และ I-Phone ได ซ่ึงระบบการทํางานบนโทรศัพท จะแสดงผลในสวนท่ีเปนรายละเอียดของการ
เดินทางเทานัน้ซ่ึงไมไดนับรวมแผนท่ีดวยเพราะการนําเสนอแผนท่ีจะทําใหโทรศพัทจะทําการ
ประมวลผลนาน ซ่ึงอาจจะยุงยากตอการใชงานของผูใช โดยท่ีการใชงานบนโทรศัพทนั้นผูใช
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จําเปนตองรูจกัช่ือสถานท่ีพรอมระบุใหชัดเจน เนื่องจากช่ือสถานท่ีบางแหงมีช่ือท่ีใกลเคียงกันซ่ึง
ระบบจะไมสามารถระบุสถานที่ใดสถานท่ีหนึ่งได  

สําหรับขอมูลรายละเอียดการเดินทาง (ระยะทางจากการเดินทาง) และเกณฑกําหนดคา 
Occupancy Ratio (OR)  ท่ีนาํมาใชในการคํานวณรวมกนั ซ่ึงก็จะทําใหผลลัพธท่ีไดเหมือนกนั โดย
ขอมูลในเร่ืองระยะเวลาเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหระบบสามารถคํานวณไดถูกตองแมนยํามากข้ึน 

 

ภาพท่ี 15 : http://bangkoktaxi.smyshopping.com/ 
 

 
 
 

การเขาใชงานนั้นผูใชสามารถเขาใชงานไดท่ี http://bangkoktaxi.smyshopping.com/
สามารถเขาใชงานไดคอนขางงาย ซ่ึงในสวนของ Full Version นั้นจะมีแผนท่ีใหสําหรับใชงานได
งายมากข้ึน  และสวนของ Mobile Version จะมีรูปลักษณท่ีมีรายละเอยีดนอยกวา Full Version ท่ี
แสดงแผนท่ี  เพื่อให Mobile ไมตองรองรับการทํางานท่ีหนักเกินไป  และเม่ือผูเขาใชงานไดใชงาน
ระบบเรียบรอยแลว ก็จะใหผูใชงานชวยในการตรวจสอบความถูกตองของระบบโดยท่ีจะให
ผูใชงานไดเขาไปแสดงความคิดเห็นหรือใหขอมูลในสวนของ Webboard ซ่ึงขอมูลในสวนนีก้็ได
นําไปปรับคา OR ได  โดยจะเหน็ไดจากภาพท่ี 16 และภาพท่ี 17 
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ภาพท่ี 16 : Webboard ของระบบคํานวณคาใชจายแท็กซ่ี 

 
 
ภาพท่ี 17 : ลักษณะของขอมูลใน Webboard 
 

 
 

 โดยขอมูลท่ีเหน็นี้เร่ิมเก็บขอมูลต้ังแตวันท่ี 1 พฤษภาคม 2553  ซ่ึงขอมูลท่ีไดก็จะไดรับ
ขอมูลจากผูใชจริงและการนาํขอมูลจากพนักงานขับแท็กซ่ีมาบันทึกลงในระบบ โดยทําการเก็บ
ขอมูลไดท้ังหมด 144 คร้ัง 



บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
 
 
 
4.1  ระบบคํานวณคาใชจายรถแท็กซ่ี  
 

 ในระบบคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ีนี้ จะคิดจากสภาพการจราจรจริงท่ีเก็บสถิติจาก
สํานักการจราจรและขนสง  ในป 2546 – 2552  ซ่ึงเปรียบเทียบจากปริมาณรถยนตในแตละ
ชวงเวลา โดยระบบน้ีจะสามารถคํานวณคาใชจายไดใกลเคียงกับราคาจายจริงท่ี 88 %   โดยท่ี
ระบบสามารถคํานวณการเดนิทางไดตลอด 24 ช่ัวโมง ซ่ึงในแตละชวงเวลาหรือในแตละวันจะมี
สภาพการจราจรไมเหมือนกนั จึงจัดทําใหระบบสามารถแบงแยกวัน – เวลาในการเดินทางให
ชัดเจนมากข้ึน 
 

4.2  การใชงานระบบ 
 

ภาพท่ี 18 : ระบบการคํานวณคารถแท็กซ่ี (http://bangkoktaxi.smyshopping.com/) 
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ลักษณะการทาํงานของระบบจะแบงสวนการใชงานการคํานวณและการแสดงความ
คิดเห็นที่มีตอการใชงานในระบบซ่ึงจะเนนเพื่อใหผูใชเขามาแสดงความคิดเห็นวาเม่ือเขาใชระบบ
จะมีความถูกตองเพียงใด  ซ่ึงขอมูลท่ีไดจากผูใชก็จะนํามาปรับปรุงคาในการคํานวณในระบบ 
 จากภาพท่ี 19 จะเห็นไดวาระบบในท่ีนี้จะจัดแบงออกเปน 2 สวนหลัก ๆ คือ  สวนท่ี
ทํางานผานเคร่ือง PC  และสวนท่ีทํางานไดผานระบบโทรศัพท Smartphone ซ่ึงรวมไปถึง I-Phone 
ดวย  และนอกจากน้ันก็จดัทํา Webboard สําหรับผูท่ีเขาใชงานไดมาเสนอแนะความถูกตองของ
ระบบ 
 

ภาพท่ี 19 : สวนการทํางานของระบบ 2 สวน 
 

 
4.2.1  Full Version 
การทํางานในสวนของ Full Version จะเปนการแสดงแผนท่ีดวย ซ่ึงจะทําใหผูใชใชงาน

ไดสะดวกมากข้ึน จากการทีผู่ใชสามารถเล่ือนเปาหมายในแผนท่ีไดเอง พรอมท้ังยังสามารถจะ
ระบุตําแหนงตนทาง  และปลายทางไดจากการพิมพสถานท่ีตนทางและปลายทาง  และผูใชเองกย็ัง

เล่ือนตัวปกมุด       ท้ังตนทางและ    ปลายทางเพ่ือระบุตําแหนงไดชัดเจนมากข้ึนอีกดวย 
ดังภาพท่ี 20 
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ภาพท่ี 20 :  สามารถเล่ือนตัวปกมุดได 
 

 
 

เม่ือผูใชระบุตาํแหนงในการเดินทางชัดเจนแลวใหผูใชกดปุม  ซ่ึงผูใชระบบ
จะไดขอมูลการเดินทางรวมถึงขอมูลระยะทางในการเดนิทางมาดังภาพท่ี 21 ซ่ึงจะเปนรูปแบบ
เชนเดยีวกับท่ีแสดงบนเว็บไซต Google เอง  
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ภาพท่ี 21 : การแสดงขอมูลการเดินทางของระบบ 
 
 

 
 
 

ซ่ึงเม่ือผูใชงานไดรับขอมูลแลว ผูใชระบบเองก็ยังสามารถเล่ือนตัวปกมุดเพื่อความแมนยําไดมาก
ข้ึนดวย ดังท่ีไดอธิบายไวแลวขางตน และถาหากผูใชไมไดใสขอมูลหรือขอมูลไมถูกตองระบบก็
จะแจงเตือนดงัภาพท่ี 22 และภาพท่ี 23 
 

ภาพท่ี 22 : ผูใชไมไดระบุเสนทางตนทาง 
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ภาพท่ี 23 : ผูใชไมไดระบุเสนทางปลายทาง 

 
 

และนอกจากนั้นผูใชงานเองก็ยังสามารถท่ีจะทําการเปล่ียนรูปแบบแผนท่ีไดตามการใชงานของ
ผูใชเอง ตามภาพท่ี 24 
 

ภาพท่ี 24 : การเปล่ียนแปลงรูปแบบแผนท่ี 

 
 
 ในสวนของการคํานวณนั้นผูใชงานสามารถท่ีจะระบุเวลาในการเดินทางได  เพื่อการ
คํานวณท่ีแมนยํามาข้ึน  ซ่ึงในระบบจะแสดงเวลาในปจจุบันใหผูใชระบบอยูแลว ดังภาพท่ี 25   
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ภาพท่ี 25 : ระบุเวลาการเดนิทาง 

 
 

และนอกจากนั้นผูใชระบบหากตองการความแมนยําในการคํานวณคาใชจายมากข้ึนผูใชระบบ
สามารถที่จะระบุวนัท่ีในการเดินทางได ดงัภาพท่ี 26 
 

ภาพท่ี 26 : ระบุวันท่ีในการเดินทาง 

 
 
ซ่ึงในสวนของการระบุวนัในการเดินทางนั้นผูใชระบบสามารถระบุหรือไมระบุวันในการเดินทาง
ก็ได  หากผูใชไมไดระบุวันเดินทางระบบก็จะคํานวณจากวันจันทร – วันศุกร  โดยระบบจะทําการ
แจงเตือนเม่ือผูใชงานไมไดเลือกวันเดินทาง  ดังภาพท่ี 27 
 

ภาพท่ี 27 : แจงเตือนกรณไีมระบุวันท่ี 

 
 

หากผูใชไดเลือกสถานท่ีในการเดินทางเรียบรอยแลว รวมท้ังระบุเวลาและวันเดนิทาง (ใสหรือไม

ก็ได)  ผูใชก็สามารถที่จะสามารถกดปุม  ไดเลย  ซ่ึงระบบจะทําการคํานวณแลว
ก็จะแสดงผลการคํานวณคาใชจายไดดังภาพท่ี 28 
 

ภาพท่ี 28 :  ผลการคํานวณ 
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และในระบบนี้หากผูใชระบบตองการเดนิทางท่ีมีระยะทางท่ีไกล หรือ เปนการเดนิทางจาก
กรุงเทพไปยังจังหวดัอ่ืน ๆ ระบบจะทําการแจงเตือนใหผูใชเดินทางดวยวิธีอ่ืน ดังภาพท่ี 29 
 

ภาพท่ี 29 :  แจงเตือนหากมีระยะทางท่ีไกลเกินไป โดยจะแนะนําใหเดนิทางดวยวิธีอ่ืน 

 
 
 

โดยหากผูใชระบบตองการคํานวณจากการเดินทางท่ีมีระยะทางท่ีไกลเกินไประบบจะไมไดนําใน
เร่ืองของวันและเวลาเขามาใชในการคํานวณดวย 
 

4.2.2  Mobile Version 
การทํางานบนโทรศัพทนั้นจะเนนท่ีมีรูปแบบการใชงานท่ีกระทัดรัดกวาเพราะระบบ

จะตองทําการตอบสนองไดดวยการสงขอมูลท่ีนอยเพื่อรองรับการทํางานของ CPU บนโทรศัพทท่ี
มีอยูอยางจํากดั ดังภาพท่ี 30 ดังนั้นรูปลักษณการใชงานจะดูงายกวาสวนของ Full Version ท่ีได
แสดงแผนท่ีดวย แตก็สามารถนํามาใชบน PC ไดเชนกนั  ซ่ึงก็จะมีรูปลักษณและวิธีการใชงาน
ดังนี้  
 

ภาพท่ี 30 : ระบบคํานวณคาใชจายบน Mobile Version  
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วิธีการใชงานจะเปนในรูปแบบเดียวกับ Full Version ตางกันเพยีงแคไมมีแผนท่ีเทานั้น  ซ่ึง
ผูใชงานระบบจะตองใสสถานท่ีเดินทางท้ังจุดเร่ิมตน  และจุดส้ินสุดใหครบถวน  ซ่ึงหากผูใช
ไมไดใสขอมูลอยางใดอยางหน่ึงระบบก็จะทําการแจงเตือนเชนเดยีวกบั Full Version เชนกัน  และ
ในสวนของขอมูลเร่ืองวันเวลาก็จะเปนเชนเดียวกนั คือ หากไมใสวันเดินทางระบบก็จะทําการแจง
เตือนแตยังคงสามารถคํานวณไดโดยอางอิงขอมูลปกติ 

 เม่ือผูใชไดพิมพเสนทางการเดินทางครบถวนแลว และผูใชงานกด  ระบบก็จํา
ทําการคํานวณและแสดงผล ดังภาพท่ี 31  
 

ภาพท่ี 31 : การแสดงผลของขอมูล 

 
 

ในสวนการแสดงผลของขอมูลนั้น Google จะทําการประมวลผลและแสดงรายละเอียด
ตามท่ี Google ไดทําการจดัเกบ็ขอมูลไว ซ่ึงในสวนของการระบุสถานท่ีผูใชควรจะระบุสถานท่ีให
ชัดเจน  ซ่ึงหากระบุไมถูกตองระบบก็จะไมแสดงผล หรือแจงเตือนใหระบุสถานท่ีใหมอีกคร้ัง 
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ผลการศึกษาในเร่ืองนี้จะเปนเร่ืองความแมนยําในการคํานวณ  ซ่ึงในเบ้ืองตนไดมีการนํา
คา Occupancy Ratio (OR) โดยท่ียังไมไดปรับคาตามความเหมาะสม โดยคาท่ีใชดังตารางท่ี 8 ซ่ึง
ผลท่ีไดขาดความถูกตอง ซ่ึงไมเปนท่ีนาพอใจในการคํานวณคาใชจาย 
 

ตารางท่ี 8 :  Occupancy Ratio (OR) 
 

Occupancy Ratio (OR) 

19.00 - 07.00 น. 0.0 - 0.3 

09.00 - 16.00 น. 0.0 - 0.3 

07.00 - 09.00 น. 0.3 – 0.8 

16.00 - 19.00 น. 0.8 - 1.0 
 
โดยการตรวจสอบน้ัน ไดตรวจสอบจากพนักงานขับรถแท็กซ่ี 2 ราย คือ 

1. นายศรชัย   อุยสูงเนิน 
2. นายราเชนย   ชุมพึ่ง 

ซ่ึงไดทําการสอบถามจากการเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปอีกสถานท่ีหนึ่งวามีคาใชจายในการ
เดินทางกี่บาท  โดยจะสอบถามแบงตามชวงเวลาและวันท่ีเดินทางดวย  ซ่ึงผลที่ไดในการใชคา 
Occupancy Ratio (OR) ในเบื้องตน ยังขาดความถูกตองซ่ึงจะขาดความถูกตองในชวงเวลา 07.00 – 
09.00 น. และ 16.00 – 19.00 น.  ซ่ึงผลท่ีไดจากการคํานวณในท้ัง 2 ชวงเวลาน้ียังมีคานอยเกนิไป
จึงตองทําใหมีการปรับคาอีก 8 คร้ัง  ซ่ึงมีการปรับคาเพิ่มข้ึนและลดลงตามหมายถูกตองแมนยํา
ของระบบ โดยในแตละคร้ังจะมีการสอบถามพนักงานขับรถแท็กซ่ีท้ัง 2 รายอยูเสมอ เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอง โดยในท่ีสุดกไ็ดคา Occupancy Ratio (OR) ใหมเพื่อใหไดความถูกตอง
แมนยํามากข้ึน ตามตารางท่ี 9  

 

ตารางท่ี 9 : การปรับคา Occupancy Ratio (OR) ใหมเพื่อความแมนยํา (85% ข้ึนไป) 
 

Occupancy Ratio (OR) 

19.00 - 07.00 น. 0.5 

09.00 - 16.00 น. 0.5 

07.00 - 09.00 น. 1.5 – 1.8 

16.00 - 19.00 น. 2.0 - 3.0 
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 โดยลักษณะของการแสดงผลจะเปนการนาํคาระยะทางมาใชในการคํานวณ  ซ่ึงผลลัพทท่ี
ไดในลักษณะของ Full Version ท่ีมีการแสดงแผนที่ดวยนั้น จะแบงออกเปน 2 สวนคือ สวนของ
การใชงานแผนท่ี และสวนของการคํานวณ ตามภาพท่ี 32 และภาพท่ี 33 
 

ภาพท่ี 32 : สวนท่ี 1 ของการใชงานในระบบแบบ Full Version 

 
 

ภาพท่ี 33 : สวนท่ี 2 ของการใชงานในระบบแบบ Full Version 

 
 โดยการแบงสวนการทํางานออกเปน 2 สวนนั้นจะทําใหระบบมีการสนองผลลัพทออกมา
ไดรวดเร็วมากข้ึน  โดยการท่ีมีการระบุวนัท่ีไวภายหลังเพราะ  ผูใชบางรายอาจไมจําเปนตองระบุ
วันท่ีในการเดนิทางก็ได  ซ่ึงการระบุวนัท่ีในการเดินทางนั้นก็จะทําการคํานวณตามคาเวลาในชวง
วันจนัทร – วนัศุกร  โดยผูใชงานสวนใหญจะเนนไปทีก่ารระบุเวลาในการเดินทางเปนหลัก
มากกวาการระบุคาของวันท่ี  ซ่ึงผลที่ไดก็จะแสดงออกมาเปนคาของตัวเลขธรรมดา  ซ่ึงก็จะเห็น
ไดชัดเจนเม่ือผูใชไดมีการกดรับคาการคํานวณแลว  ตามภาพท่ี 34 
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ภาพท่ี 34 : ลักษณะของการแสดงคาผลลัพทคาใชจายในการเดินทาง 

 
 
 สําหรับการทํางานในสวนของการใชงานบนโทรศัพทนัน้จะมีการแสดงผลซ่ึงรวมท้ัง
รายละเอียดในการเดินทางดวย  ซ่ึงในรายละเอียดของระยะเวลา  และวันท่ีในการเดนิทางก็จะมีผล
ตอผลท่ีไดเชนเดียวกับในรูปแบบของ Full Version เชนกนั  และผูใชงานของระบบเองก็สามารถ
ท่ีจะเลือกวันท่ีเดินทางหรือไมเลือกก็ไดเชนกัน  ระบบกจ็ะคํานวณจากเกณฑในการคํานวณคา OR 
เชนเดยีวกับ Full Version เชนกัน  โดยลักษณะของระบบเบ้ืองตนกอนการใชงานจะเปนใน
ลักษณะตามภาพท่ี 35 
 

ภาพท่ี 35 : ลักษณะเบื้องตนกอนการใชงาน 
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 หากผูใชไดมีการใสสถานท่ีการเดินทางเขาไปแลว  ระบบก็จะทําการคํานวณแลวก็จะมี
การแสดงรายละเอียดของสถานท่ีการเดินทางมากข้ึน  และก็แสดงระยะทางในการเดินทางแลวก็
จะทําการแสดงคาใชจายในการเดินทาง  ตามภาพท่ี 36 ซ่ึงในสวนของการใชงานใน Mobile 
Version ผูใชงานจะตองใสรายละเอียดของการเดินทางใหชัดเจนเพราะผูใชไมสามารถกําหนด
แผนท่ีในการเดินทางได 
 

ภาพท่ี 36 : การแสดงผลของ Mobile Version 
 

 
 
 หลังจากไดทดสอบระบบแลวไดมีการปรับปรุงระบบใหม เพื่อใหเกิดความแมนยําในการ
คํานวณมากข้ึน ซ่ึงทําใหมีการปรับปรุงรูปแบบของระบบใหมในสวนของ Full Version โดยไดมี
การปรับปรุงในสวนของรายละเอียดของการเดินทางซ่ึงจะตองมาเปรียบเทียบในการใชงาน แต
เม่ือมีการปรับปรุงใหมแลวรายละเอียดในการเดินทางจะถูกนําไปใชซ่ึงทําใหฐานขอมูลในสวนนี้
หายไปแตยังคงสามารถทําการคํานวณไดเชนเดิม ตามภาพท่ี 37  
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ภาพท่ี 37 : รูปแบบหลังจากปรับปรุงในสวนของ Full Version 
 

 

 
 

  
 สําหรับการวัดผลนั้นนอกจากจะทําการสอบถามจากพนกังานขับแท็กซ่ีท่ีไดกลาวมา
เบ้ืองตนแลวกย็ังไดมีการจัดทํา Webboard เพื่อใหผูใชงานไดเขามาแสดงความคิดเหน็และแสดง
ความถูกตองของการใชงานระบบ ตามภาพท่ี 38  
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ภาพท่ี 38 : Webboard ของระบบคํานวณคาใชจายรถแท็กซ่ี 
 

 
 
โดยไดมีการนาํระบบไปวางบน Server เพื่อใหมีผูใชงานเพ่ิมมากข้ึน  ซ่ึงผูใชงานสามารถเขาใช
งานไดท่ี http://bangkoktaxi.smyshopping.com/  โดยไดเก็บขอมูลการใชงานรวมถึงขอมูลจาก
พนักงานขับแท็กซ่ีท้ังหมด 144 คร้ัง โดยขอมูลท่ีเห็นก็จะเปนเพียงลักษณะของขอมูลบางสวน  ซ่ึง
ขอมูลท้ังหมดจะถูกนํามาแกไขคา OR ใหม  เพื่อใหไดคาใชจายในการเดินทางไดเกนิ 85% ข้ึนไป  
ซ่ึงเม่ือมีผูนําไปใชงานมีผลตอบรับจากผูใชงานสะดวกตอการใชงานและขอมูลใกลเคียงกับความ
เปนจริง  ซ่ึงเปนขอมูลท่ีเปนท่ีนาพึงพอใจ 
 ไดมีการนําระบบไปทดสอบใชงานจริง ซ่ึงไดทําการเก็บขอมูลการใชงานแลวมีการปรับ
คาตามลําดับ ไดท้ังหมด 144 คร้ัง ซ่ึงในปจจุบันนี้ขอมูลรวมในการใชงานมีความใกลเคียงอยูท่ี 
88% ซ่ึงจัดเกบ็ไดตามตารางท่ี 10 โดยไดทําการจัดเก็บจากการเปรียบเทียบคาใชจายจริงกับ
คาใชจายท่ีทางระบบไดแสดงผลออกมา ดังน้ี 
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ตารางท่ี 10 : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

1 วิทยาลัยพณิชยการบางนา สําโรง 55 70 79 

2 กระทรวงศกึษาธิการ เซ็นทรัลปนเกลา 60 55 92 

3 กระทรวงศกึษาธิการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสต
รทาพระจันทร 

50 47 94 

4 กระทรวงศกึษาธิการ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
1 

120 153 78 

5 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วัดเสมียนนารี 80 67 84 

6 สายใตใหม กระทรวงศกึษาธิการ 90 85 94 

7 กระทรวงศกึษาธิการ โรงพยาบาลศิริราช 100 85 85 

8 กระทรวงศกึษาธิการ สะพานพุทธ 80 83 96 

9 เมเจอรรัชโยธิน มหาวิทยาลัยเกษตรศาส
ตร 

70 83 84 

10 เมเจอรรัชโยธิน มหาวิทยาลัยเกษตรศาส
ตร 

100 83 83 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

11 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร RCA 150 143 95 

12 กระทรวงศกึษาธิการ อนุสาวรีย 60 65 92 

13 กระทรวงศกึษาธิการ อนุสาวรีย 80 65 81 

14 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 กระทรวงศกึษาธิการ 300 283 94 

15 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 กระทรวงศกึษาธิการ 200 283 71 

16 กระทรวงศกึษาธิการ ส่ีแยกบานแขก 50 65 77 

17 กระทรวงศกึษาธิการ ส่ีแยกบานแขก 70 65 93 

18 กระทรวงศกึษาธิการ จังหวดัตลาดนนทบุรี 125 103 82 

19 กระทรวงศกึษาธิการ หมอชิตใหม 120 115 96 

20 กระทรวงศกึษาธิการ จรัญสนิทวงษ ซอย 35 100 153 65 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

21 กระทรวงศกึษาธิการ จรัญสนิทวงษ ซอย 35 180 153 85 

22 กระทรวงศกึษาธิการ จรัญสนิทวงษ ซอย 35 170 153 90 

23 เทเวศก สยามเซ็นเตอร 100 87 87 

24 สะพานควาย ถนนเจริญราษฎร 130 105 81 

25 กระทรวงศกึษาธิการ บางบัวทอง 300 353 85 

26 สยามเซ็นเตอร อารีย 60 57 95 

27 อนุสาวรีย อารีย 45 63 71 

28 อนุสาวรีย เซ็นทรัลลาดพราว 90 87 97 

29 เซ็นทรัลลาดพราว มหาวิทยาลัยศรีปทุม 60 67 90 

30 กระทรวงศกึษาธิการ สนามบินดอนเมือง 200 250 80 

31 บางนา สีลม  130 123 95 

32 ส่ีแยกบางนา สวนหลวง 70 67 96 

33 บางมด บางแค 120 135 89 

34 ส่ีแยกบางนา สุวรรณภูมิ 250 234 94 

35 กระทรวงศกึษาธิการ รามอินทรา 180 163 91 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

36 กระทรวงศกึษาธิการ สวนจตุจกัร 110 97 88 

37 ถนนเจริญราษฎร สวนจตุจกัร 80 95 84 

38 บางพลัด สวนจตุจกัร 90 76 84 

39 พระราม 3 อารีย  100 117 85 

40 สุขุมวิท ส่ีแยกบางนา 110 135 81 

41 สําโรงสมุทรปราการ ส่ีแยกบางนา 60 75 80 

42 บางบัวทอง ถนนบรมราชชนน ี 200 153 77 

43 พุทธมณฑลสาย 4 ถนนบรมราชชนน ี 160 127 79 

44 พุทธมณฑลสาย 3 พุทธมณฑลสาย 2 70 63 90 

45 มหาวิทยาลัยราชภัฎสวน
ดุสิต 

สถานีรถไฟฟาอารีย 60 57 95 

46 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ เอกมัย 45 37 82 

47 สะพานควาย หมอชิต 2 60 75 80 

48 กระทรวงศกึษาธิการ บางบัวทอง 260 353 74 

49 โรงพยาบาลสมเด็จ 
พระปนเกลา ดาวคะนอง 

ไทรนอย บางบัวทอง 300 303 99 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

50 มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

120 115 96 

51 มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

90 115 78 

52 ปากเกร็ด กระทรวงศกึษาธิการ 200 187 94 

53 บางซ่ือ เทเวศก 90 105 86 

54 พระราม 4 คลองเตย จตุจักร 120 119 99 

55 ถนนเจริญราษฎร เซ็นทรัลพระราม 3 70 69 99 

56 บางรัก เซ็นทรัลพระราม 3 90 85 94 

57 บางยี่เรือ เซ็นทรัลพระราม 3 90 83 92 

58 สาทร บางแค 130 105 81 

59 กระทรวงศกึษาธิการ ถนนหลานหลวง 55 45 82 

60 กระทรวงศกึษาธิการ ถนนเจริญราษฎร 140 111 79 

61 สยามเซ็นเตอร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

60 67 90 

62 สยามเซ็นเตอร ส่ีพระยา 65 57 88 

63 สยามเซ็นเตอร สะพานพุทธ 90 85 94 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

64 เยาวราช พาหุรัด 60 51 85 

65 คลองสาน พาหุรัด 75 63 84 

66 พระโขนง ชิดลม 70 63 90 

67 พระโขนง ประเวศ 180 143 79 

68 สยามเซ็นเตอร สามยาน 70 67 96 

69 ถนนตก หัวลําโพง 85 81 95 

70 ดอนเมือง ดินแดง 150 135 90 

71 สาทร ดอนเมือง 230 211 92 

72 ถนนเจริญราษฎร ทาพระ 120 145 83 

73 ถนนเจริญราษฎร บางนา 150 137 91 

74 ถนนเจริญราษฎร ชองนนทรี 90 87 97 

75 กระทรวงศกึษาธิการ สนามบินดอนเมือง 250 251 100 

76 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
กลวยน้ําไท 

สนามบินดอนเมือง 280 305 92 

77 โรงพยาบาลสมเด็จพระ
ปนเกลา ดาวคะนอง 

ไทรนอย บางบัวทอง 280 271 97 

78 มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

120 105 88 

79 วิทยาลัยพณิชยการบางนา สําโรง 70 67 96 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

80 กระทรวงศกึษาธิการ เซ็นทรัลปนเกลา 65 59 91 

81 บางยี่เรือ เซ็นทรัลพระราม 3 90 83 92 

82 สาทร บางแค 130 115 88 

83 บางบัวทอง ถนนบรมราชชนน ี 200 153 77 

84 พุทธมณฑลสาย 4 ถนนบรมราชชนน ี 160 127 79 

85 ส่ีแยกบานแขก กระทรวงศกึษาธิการ 70 65 93 

86 จังหวดัตลาดนนทบุรี กระทรวงศกึษาธิการ 125 103 82 
87 เซ็นทรัลพระราม 3 ถนนเจริญราษฎร 70 69 99 

88 เซ็นทรัลพระราม 3 บางรัก 90 85 94 

89 ประเวศ พระโขนง 180 143 79 

90 สามยาน สยามเซ็นเตอร 70 67 96 

91 ส่ีแยกบางนา สําโรงสมุทรปราการ 60 75 80 

92 ถนนบรมราชชนน ี บางบัวทอง 200 153 77 

93 พาหุรัด คลองสาน 75 63 84 

94 ชิดลม พระโขนง 70 63 90 

95 หัวลําโพง ถนนตก 85 81 95 

96 ดินแดง ดอนเมือง 150 135 90 

97 อารีย  พระราม 3 100 117 85 

98 ส่ีแยกบางนา สุขุมวิท 110 135 81 

99 กระทรวงศกึษาธิการ อนุสาวรีย 70 71 99 

100 ถนนบรมราชชนน ี พุทธมณฑลสาย 4 160 127 79 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

101 พุทธมณฑลสาย 2 พุทธมณฑลสาย 3 70 63 90 

102 สถานีรถไฟฟาอารีย มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
สวนดุสิต 

60 57 95 

103 เอกมัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 45 37 82 
104 หมอชิต 2 สะพานควาย 60 75 80 

105 บางบัวทอง กระทรวงศกึษาธิการ 260 353 74 

106 ไทรนอย บางบัวทอง โรงพยาบาลสมเด็จพระ
ปนเกลา ดาวคะนอง 

300 303 99 

107 ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

มหาวิทยาลัยราม หัวหมาก 120 115 96 

108 ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

มหาวิทยาลัยราม หัวหมาก 90 115 78 

109 กระทรวงศกึษาธิการ ปากเกร็ด 200 187 94 
110 เซ็นทรัลปนเกลา กระทรวงศกึษาธิการ 60 55 92 
111 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

ทาพระจันทร 
กระทรวงศกึษาธิการ 50 47 94 

112 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 1 กระทรวงศกึษาธิการ 120 153 78 
113 วัดเสมียนนารี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 80 67 84 
114 กระทรวงศกึษาธิการ สายใตใหม 90 85 94 
115 โรงพยาบาลศิริราช กระทรวงศกึษาธิการ 100 85 85 

116 สะพานพุทธ กระทรวงศกึษาธิการ 80 83 96 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

117 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เมเจอรรัชโยธิน 70 83 84 
118 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เมเจอรรัชโยธิน 100 83 83 
119 ดินแดง ดอนเมือง 150 135 90 
120 ดอนเมือง สาทร 230 211 92 
121 ทาพระ ถนนเจริญราษฎร 120 145 83 

122 สนามบินดอนเมือง กระทรวงศกึษาธิการ 250 251 100 
123 สนามบินดอนเมือง มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  

กลวยน้ําไท 
280 305 92 

124 ไทรนอย บางบัวทอง โรงพยาบาลสมเด็จพระ
ปนเกลา ดาวคะนอง 

280 271 97 

125 ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

90 115 78 

126 กระทรวงศกึษาธิการ ปากเกร็ด 200 187 94 
127 สนามบินดอนเมือง มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

กลวยน้ําไท 
280 305 92 

128 ไทรนอย บางบัวทอง โรงพยาบาลสมเด็จพระ
ปนเกลา ดาวคะนอง 

280 271 97 

129 ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

120 105 88 

130 ประเวศ พระโขนง 180 143 79 
131 สามยาน สยามเซ็นเตอร 70 67 96 
132 หัวลําโพง ถนนตก 85 81 95 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใช 
จายจาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

133 เทเวศก บางซ่ือ 90 105 86 

134 จตุจักร พระราม 4 คลองเตย 120 119 99 

135 เซ็นทรัลพระราม 3 ถนนเจริญราษฎร 70 69 99 

136 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 1 กระทรวงศกึษาธิการ 120 153 78 
137 วัดเสมียนนารี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 80 67 84 

138 กระทรวงศกึษาธิการ สายใตใหม 90 85 94 
139 จรัญสนิทวงษ ซอย 35 กระทรวงศกึษาธิการ 170 153 90 
140 สยามเซ็นเตอร เทเวศก 100 87 87 

141 ถนนเจริญราษฎร สะพานควาย 130 105 81 

142 สวนจตุจกัร ถนนเจริญราษฎร 80 95 84 

143 สวนจตุจกัร บางพลัด 90 76 84 

144 อารีย  พระราม 3 100 117 85 

รวมเปอรเซ็นตเฉล่ียการคํานวณใกลเคียง 88 

 
 หลังจากไดมีการเก็บขอมูลท้ังหมด 144 คร้ัง พรอมท้ังมีการปรับคา OR ตามความถูกตอง
แมนยําแลว กทํ็าใหระบบมีการคํานวณท่ีแมนยําสูงข้ึนท่ี 88% ซ่ึงเปนผลท่ีนาพอใจ คือจะมีคาคาด
เคล่ือนท่ี 10 – 20 บาทเทานั้น โดยการคํานวณคาจะเปรียบเทียบจากระยะทางของแตละชวงถนน
ดวย ซ่ึงมีสภาพการจราจรท่ีแตกตางกันตามแตละชวงถนน โดยขอมูลที่จัดเก็บท้ังหมดเปนขอมูลท่ี
เกิดจากการใชงานจริงพรอมท้ังมีการจดบันทึกคาใชจายของพนักงานขับแท็กซ่ีเองดวย โดยผลท่ี
ไดมีคาท่ี 88% ข้ึนไป 

 



บทท่ี 5 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
 
 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย และพัฒนา  
 การนํา Google Map มาใชนัน้มีขอจํากัดในการใช  จึงทําใหมีการแกไขระบบตามความ
เหมาะสม ซ่ึงก็ทําใหระบบนี้สามารถแบงการทํางานไดเปน 2 สวนหลัก ๆ คือการท่ีแสดงแผนท่ีใน
การเดินทางดวยคือในรูปแบบ Full Version  และสวนท่ีไมแสดงแผนที่คือ Mobile Version ซ่ึงท้ัง 2 
รูปแบบก็จะไดผลลัพทคาใชจายรถแท็กซ่ีท่ีเหมือนกนั   
 การพัฒนาระบบการคํานวณคารถแท็กซ่ีนี้ ไดมีการทําการตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลอยูเสมอ  โดยการสอบถามพนักงานขับแท็กซ่ีโดยตรงรวมถึงการรับความเห็นจากผูเขาใชงาน
ทาง Webboard ดวย  โดยผลท่ีไดมีคาคิดเฉล่ียความถูกตองเกินรอยละ 88 ข้ึนไป  ซ่ึงกคื็อจะมี
คาใชจายมากนอยไมเกิน 10 – 20 บาท ตอการใชงานแตละคร้ัง  โดยระบบนี้สามารถนําไปใชงาน
ไดจริงผานทาง http://bangkoktaxi.smyshopping.com/  ซ่ึงสามารถเขาใชงานไดท้ังรูปแบบ PC และ
ใชงานบนโทรศัพท Smart-Phone หรือแมแตกระท่ังการใชงานบน I-Phone และการใชงานบน 
ระบบปฏิบัติการ Android  ซ่ึงขอมูลการจราจรก็สามารถท่ีจะแบงตามวนัเวลาการเดินทางได โดย
การพัฒนาระบบนี้จะเนนใหงายตอการใชงาน 
 
5.2   ส่ิงท่ีคนพบในการศึกษา 
 โครงการพัฒนาระบบในคร้ังนี้ทําใหเขาใจถึงการนํา Google Map มาใช  ซ่ึงการนํา Google 
Map มาใชบนเว็บไซตของตนเองนั้นมีขอจาํกัดในการใชซ่ึงแตกตางจาก Google Map บนเว็บไซต 
Google   และการนํา Google Map มาใชในแตละเว็บไซตมีความแตกตางกัน  ซ่ึง Function ตาง ๆ 
ใน Google มีขอแตกตางกนั  และแตละ Function ก็มีความนาสนใจในการนํามาใช  ซ่ึงในระบบท่ี
ทํานี้มีการนํา Function มาใชแคบาง Function เทานั้น  ซ่ึงนอกจากนั้นก็ยังมี Function ตาง ๆ ท่ี
นาสนใจอีกเปนจํานวนมาก   

จากการศึกษาทฤษฎี หลักการ และแนวความคิดตางๆ จากหลายแหลง ซ่ึงใหรายละเอียดใน
เร่ืองของทฤษฎีการเรียนรู, รายละเอียดในเร่ืองของการนํา Google Map มาใช และเวบ็ไซตท่ีนํา 
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Google Map ไปใชวาไดรับการนิยมในการนํามาใชอยางไรบาง  ซ่ึงจากการศึกษาหลาย ๆ เว็บไซตท่ี
มีการนํา Google Map ไปใชจะชวยใหผูใชท่ีเขามาใชงานของระบบ สะดวกตอการใชงานมากข้ึน  
เชน เว็บไซตท่ีทําการขายท่ีดนิ ผูใชก็สามารถกําหนดสถานท่ีจาก Google Map ไดกจ็ะทําใหผูเขามา
ดูรายละเอียดเห็นสถานท่ีตั้งไดชัดเจนมากขึ้น  และการแนะนํารานอาหาร  โรงแรม หรือสถาน
บันเทิงตาง ๆ ก็สามารถท่ีจะทําใหผูใชงานทราบถึงสถานท่ีนั้น ๆ แลวเดนิทางไปถูกตองได   

การศึกษาการนํา Google Map มาใชในท่ีนี้ไมใชเร่ืองยากเพราะ Google เองมี Source Code 
ท่ีใหผูสนใจนาํไปใชไดงาย  แตการท่ีจะนํา Google Map ไปใชเพื่อพัฒนาใหเขากับระบบของตน
นั้นคอนขางท่ีจะยากและตองอาศัยความเขาใจในการใชงาน Google Map โดยเฉพาะการศึกษาภาษา 
Java script ซ่ึงทําใหรูจักการเขียนภาษาทางคอมพิวเตอรเพิ่มมากข้ึน 

โดย Google ไดพัฒนาการทํางานของ Google Map เพื่อใหบุคคลท่ัวไปนําไปพัฒนาตอไป
โดยแบงออกเปน 3 Version ดวยกัน  ซ่ึงแตละ Version ก็จะมีขอจํากัดดานการใชงานท่ีแตกตางกัน
ไป  ซ่ึงในปจจบัุนจะเปน Version 3 ท่ีรองรับการทํางานไดบนโทรศัพทท้ังบน I-Phone และ
โทรศัพทท่ีใชระบบปฏิบัติการ Android ซ่ึงกําลังเปนท่ีนยิมในปจจุบันสําหรับผูพัฒนาระบบท่ี
ตองการนําแผนท่ีของ Google ไปใชงาน 

และการศึกษาถึงทราบสภาวะการจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีเปรียบเทียบคาดวยคาความ
หนาแนนทางการจราจร Occupancy Ratio (OR) ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในการเรียนภาควิชาวิศวกรรม
การจราจร  และทราบถึงปจจยัท่ีทําใหกรุงเทพมหานครมีสาเหตุรถติดจากการใชยานพาหนะ
สวนตัวเปนหลัก   
 
 

5.3  ส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาวิจัย  
การจะนาํ Google Maps มาพัฒนาตอยอดไดนั้น ผูพัฒนาจะตองสมัครเพื่อขอใชงาน 

Google Maps API กอน ซ่ึงมีรายละเอียดปลีกยอยบางอยางท่ีควรจะรูดงันี้ 
Google Maps API มีบริการ 2 รูปแบบ คือแบบฟรีสําหรับผูใชท่ัวไป ซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ต

ท่ัวโลกสามารถเรียกด ูได และแบบ Premier สําหรับลูกคาองคกรท่ีตองการนํา Google Maps ไปใช
ใน Intranet ของบริษัท ซ่ึงในท่ีนี้จะเปนแบบการนํามาใชสําหรับผูใชท่ัวไป โดยการนํามาใชใน
ลักษณะน้ีจะมีขอจํากัดในการใชงานคอนขางมาก  ซ่ึงหากนํามาเปรียบเทียบกับเว็บไซตท่ีมีการนํา 
Google Map ไปใชในลักษณะท่ีสามารถเปล่ียนแปลงแกไขหรือเพ่ิมเตมิรายละเอียดตาง ๆ ของแผน
ท่ี Google Map ไดนั้นจะตองทําขอตกลงตาง ๆ กับทาง Google กอน  ซ่ึงจะเหน็จากท่ี Google Map 
มีภาษาตาง ๆ ใหใชไดท่ัวโลก จะมีลักษณะการใชงานของแตละประเทศแตกตางกัน เชน จะสังเกตุ
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ไดจากปายจราจรอัจฉริยะท่ีมีการนําไปใชรวมดวย  หรือแมแตการแสดงมุมมองเสมือนจริงแบบ 
Street View ซ่ึงจะเห็นภาพไดจากพืน้ราบ   

และนอกจากการการนํา Google Map มาใชนั้นยังตองศึกษาภาษาตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน  เชน 
ภาษา Java script  เพื่อนํามาแกไข Code และเพิ่มเติม Code ตาง ๆ เพื่อใหเหมาะสมกบัการนํามาใช
บนเว็บไซตของตน  และทําใหทราบถึงการดึงขอมูลของ Google วาทาง Google เองไมอนุญาตให
ทําการประมวลผลผานแคเคร่ือง PC ของตนแตจะทํางานรวมกับการประมวลผลทางฝง Google 
ดวย 
 
 

5.4  ขอจํากัด และอุปสรรคในการศึกษาวิจัย  
การพัฒนาระบบการคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ีนี้ เปนการนําขอมูลและรายละเอียดการ

เดินทาง  รวมถึงแผนท่ีมาจาก Google ซ่ึงมีลักษณะของแผนท่ีเชนเดียวกับ Google Map  ซ่ึงการนาํ 
Google Map มาใชนี้เองมีขอจํากัดในการใชงานคอนขางมาก  ซ่ึงแตกตางจากการใช Google Map 
ของ Google เองโดยตรง ซ่ึงคาใชจายท่ีไดนั้น สามารถท่ีจะคํานวณไดใกลเคียงท่ี 88% ข้ึนไปได  
และบางสถานที่และบางเวลาในการเดินทางสามารถคํานวณไดใกลเคียงเกิน 90% ข้ึนไป  และ
สามารถคํานวณไดตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง  โดยการพัฒนาระบบการคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ีนี้มี
อุปสรรคและแนวทางในการแกไข  รวมถึงแนวทางการพัฒนาระบบดงัตอไปนี ้

5.4.1  ขอผิดพลาดหลังการพัฒนาระบบ 
เม่ือไดทําการปรับปรุงใหระบบมีการคํานวณไดแมนยํามาข้ึนโดยมีการเปรียบเทียบคําการ

ใชงานนัน้รายละเอียดขอมูลการเดินทางไมไดทําการแสดงผลแตก็ยังคงทําการคํานวณออกมาได ซ่ึง
อาจเกิดจากการใชฟงกช่ันการใชงานท่ีผิด ซ่ึงก็สงผลใหรายละเอียดการเดินทางหายไป โดยใน
เบ้ืองตนไดมีการปรับแกไขแตขอมูลแผนท่ีก็ไดขาดหายไปแทน ซ่ึงในสวนนี้จะมุงเนนท่ีการใชงาน
ของแผนท่ีเปนหลักจึงไดมีการคงไวในสวนของแผนท่ีโดยระบบนีจ้ําเปนท่ีจะตองมีการพัฒนา
ตอไปโดยการใหแสดงรายละเอียดการเดนิทางพรอมแผนท่ีการเดนิทางออกมาพรอมกัน 

5.4.2  การนํา Google Map มาใชงาน 
การนํา Google Map มาใชงานบน Application นั้นมีขอจํากัดในการใชงานโดยเฉพาะการ

นํารายละเอียดของการเดินทางมาใช  ซ่ึงรายละเอียดตาง ๆ ในการเดนิทาง เปนปจจยัสําคัญในการ
นําขอมูลมาใชวิเคราะหโดยที่ขอมูลในสวนนี้เม่ือนํามาใชไดจะสามารถนําไปวิเคราะหขอมูลของ
ถนนในแตละเสนทางไดละเอียดมากข้ึน  ซ่ึงจะสงผลใหสามารถคํานวณคาใชจายไดใกลเคียงกับ
คาใชจายจริงได โดยท่ีขอมูลในสวนนี้ไมสามารถดึงมาใชไดเพราะขอมูลจะถูกสงไปประมวลผล
ทาง Google แลวขอมูลพรอมรายละเอียดการเดินทางจึงจะสงกลับคืนมา  
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การท่ีไมสามารถนําขอมูลมาใชไดนัน้ จึงเปลี่ยนมาใชขอมูลของระยะทางการเดินทางมาใช
เปนหลักแทนโดยเม่ือไดขอมูลมาและทําการเปรียบเทียบคาการจราจรที่ไดจากสํานกังานการจราจร
และขนสง  กรุงเทพมหานครแทนการเทียบจากขอมูลท่ี Google สงคืนคากลับมา 

5.4.3  การ Refresh หนาจอระบบเม่ือมีการเปล่ียนแปลงขอมูล 
 การทําปุม Bottom เพื่อใหคล๊ิกในการคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ีในหนาจอ Full Version  
ซ่ึงแตเดิมจะใหมีการใชปุม Bottom ปุมเดยีวกันกับปุม Bottom ท่ีใชในการแสดงสถานท่ีบนแผนท่ี  
โดยการทําในลักษณะดังนีจ้ะทําใหหนาจอคอมพิวเตอรกระพริบเม่ือมีการเปล่ียนแปลงสถานท่ีบน
แผนท่ี  รวมถึงการแสดงผลคาใชจายเชนกนั ซ่ึงก็คือการ Refresh หนาจอระบบอยูตลอดเวลาเมื่อมี
ขอมูลเปล่ียนแปลง  ซ่ึงทําใหมีการใชงานท่ียากมากข้ึน  คือ  การเกิดความลําคาญตอการใชงาน   จึง
เปล่ียนจากการใชงานปุม Bottom เดียวมาเปนแบบ 2 ปุม  ซ่ึงก็คือการท่ีใหผูใชระบบเลือกสถานท่ี
บนแผนท่ีกอนท่ีจะทําการคํานวณ 

5.4.4  ความจําเปนในการใช Internet เพื่อเช่ือตอการทํางานของ Google Map 
เนื่องจากระบบดังกลาวนี้มีการนํา Google Map เขามาใชซ่ึงเม่ือตองการทําการประมวลผล

ระบบจะสงไปให Google ทําการประมวลผล  ซ่ึงจะตองทําการเช่ือมตอ Internet ในการพัฒนา
ระบบตลอด  ซ่ึงบางชวงเวลาท่ีไมมี Internet ก็จะไมสามารถทําการพัฒนาระบบนี้ได  ซ่ึงในบางคร้ัง
หากตองทํางานนอกสถานท่ีท่ีไมมี Internet ใชจึงจําเปนตองมีการเช่ือมตอ Internet ผานทาง
โทรศัพทมือถือเพ่ือใหสามารถทําการพัฒนาระบบดังกลาวนี้ได 
 
 

5.5  ขอเสนอแนะ และแนวทางการพัฒนาในอนาคต  
 การทําใหผูใชงานระบบสามารถใชงานไดงายมากข้ึนโดยการเพ่ิมแหลงท่ีมีผูเดินทาง
บอยคร้ังมากท่ีสุด ซ่ึงจะทําใหผูใชท่ีสนใจเดินทางน้ันอยูแลวสะดวกตอการใชงานมากข้ึน เชน คล๊ิก
แลวแสดงผลไดทันที  และการทําใหระบบแสดงสถานท่ีเดินทางคร้ังลาสุดท่ีมีผูใชงานเขามาใชงาน
ในระบบ 
 ในปจจุบันมีการนํา Google Map ไปใชกนัอยางแพรหลาย ซ่ึงส่ิงท่ีเปนท่ีนาสนใจในการ
ชวยลดปญหาการจราจรไดก็คือการพัฒนาศักยภาพการขนสง ซ่ึงการท่ีทําใหผูเดนิทางมีความ
สะดวกในการเดินทางมากข้ึนจะทําใหประชาชนสวนใหญหันมาใชรถยนตหรือรถโดยสารสาธารณ
กันมากข้ึน 
 โดยจะเหน็ไดวามีการนํา Google Map มาใชในของการขนสงทางรถเมยแลว ซ่ึงหาก
มารวมเขากับรถไฟฟา รวมถึงการเดินทางดวยวิธีการตาง ๆ ทางสาธารณได จะชวยในการตัดสินใจ
ในการเดินทางได  ซ่ึงการนาํระบบแท็กซ่ี ไปเปรียบเทียบกับการขนสงทางรถเมย การขนสงทาง
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รถไฟฟา และรถไฟฟาใตดนิ หรือแมแตกระท่ัวเรือโดยสารได และนํามาเปรียบเทียบวิธีการเดินทาง
ตาง ๆ ซ่ึงก็สามารถทําใหผูใชตัดสินใจในการเดินทางไดงายข้ึน ซ่ึงผูใชก็จะเห็นวาเดนิทางวิธีการใด
จะประหยดัคาใชจายการกวา หรือประหยัดเวลามากกวา  
 การทําใหระบบสามารถแสดงแผนท่ีบนโทรศัพทไดดวย ซ่ึงจะเปนการนํา Google Map 
API Version 3 มาใช ซ่ึงถูกออกแบบใหโหลด เร็วและทํางานไดดีบนอุปกรณมือถือ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งเราไดเนนการพัฒนาโทรศัพทมือถือข้ันสูง เชน I-Phone และมือถือท่ีใชระบบปฏิบัติการ 
Android อุปกรณมือถือมีขนาดหนาจอเล็กกวาเบราวเซอรท่ัวไปบนเดสกทอป และถูกทําใหมักจะมี
พฤติกรรมท่ีเฉพาะเจาะจงเฉพาะกับอุปกรณท่ี (เชน"pinch - to – zoom"ใน iPhone) ซ่ึงการท่ีทําให
ระบบรองรับการทํางานแผนท่ีบนโทรศัพทไดจะทําใหผูใชงานสะดวกหากผูใชงานไมรูจักสถานท่ี
เดินทาง  ผูใชงานก็สามารถท่ีจะเลือกสถานท่ีบนแผนท่ีไดแทนการระบุสถานท่ีได ซ่ึงผูใชก็จะ
สะดวกตอการใชงานไดมากข้ึน 
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