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บทคัดยอ 
 
 การพัฒนาระบบในท่ีนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการประยุกตใช Google Map เพื่อนํามาใช
ใน Web Application  เพื่อใหไดคาการคํานวณคารถแท็กซ่ีท่ีมีความพงึพอใจและความถูกตองเกิน 
85% ข้ึนไป  ซ่ึงจะเปนการเนนท่ีการประยกุตใชงานของ Google Map เปนหลักเพื่อนาํขอมูลในการ
เดินทางมาใช  และขอมูลทางดานการจราจรนั้นไดทําการศึกษาจากสถิติการจราจรของสํานัก
การจราจรและขนสง  กรุงเทพมหานคร  โดยจะทําการเปรียบเทียบคาจากคา Occupancy Ratio 
(OR) ซ่ึงเปนคาท่ีใชในการตรวจวดัความหนาแนนของสภาพการจราจร โดยอาศัยหลักการทาง
วิศวกรรมจราจร ซ่ึงระบบจะทําการเปรียบเทียบตามแตละชวงถนน โดยรูปแบบในการคํานวณคา
รถแท็กซ่ีนั้นจะใชสูตรการคํานวณจากการคํานวณคาใชจายของรถแท็กซ่ีจริง  และทําการผนวกรวม
กับระยะเวลาและวันในการเดินทาง  ซ่ึงจะทําใหผลลัพทของคาใชจาย  โดยการวัดผลความถูกตอง
นั้นไดวัดจากใหผูใชแสดงรายละเอียดใน webboard ของระบบรวมถึงการสอบถามจากพนักงานขับ
รถแท็กซ่ีจริง ซ่ึงเก็บขอมูลไดท้ังหมด 144 คร้ัง โดยแตละคร้ังท่ีทําการทดสอบจะมีการปรับคาใหได
ใกลเคียงมากข้ึนไปตามลําดบั  

ผลท่ีไดจากการคํานวณคารถแท็กซ่ีนั้นเปนท่ีนาพอใจท่ีสามารถนําไปใชงานจริงได  โดย
การใชงานระบบจะแบงเปน 2 สวน คือ สวนท่ีแสดงรายละเอียดการเดนิทางพรอมแผนท่ี และสวน
การใชงานบนโทรศัพทมือถือ โดยผลที่ไดจากการคํานวณมีคาเฉล่ียใกลเคียงคาใชจายจริงท่ี 88%   
และผลที่ตางกนัมากนัน้เกิดจากสภาพการจราจรท่ีแตกตางกันในแตละชวงถนน โดยผูใชงาน
สามารถใชงานไดตามความเหมาะสม ซ่ึงงานวิจยันีย้ังคงตองมีการพัฒนาระบบอีกคอนขางมาก
เนื่องมากจากแผนท่ีท่ีใชในการแสดงและการเปรียบเทียบคา Occupancy Ratio (OR) ยังขาดความ
แมนยํา  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
 
 
 
1.1 ความสําคัญของปญหา 

ปญหาการจราจรติดขัดในกรุงเทพฯ ปริมณฑลและเมืองใหญเชนเชียงใหม นครราชสีมา 
ไมใชแคปญหาทางดานเทคนิคท่ีจะแกไดดวยเทคโนโลยีสมัยใหม เชน ระบบควบคุมดวย
คอมพิวเตอรเพียงอยางเดียวเทานั้น แตเปนปญหาทางเศรษฐกิจการเมืองท่ีสะทอนใหเห็นภาพถึง
โครงสรางและปญหา ท้ังหมดของสังคมไทยท้ังหมด การท่ีรัฐบาลและผูบริหาร กทม. ชุดไหนก็ตาม
ยังแกปญหานีไ้มได สะทอนใหเห็นถึงขีดความสามารถของคนไทยท่ียังไมสามารถเขาใจและไม
สามารถหา หนทางแกไขปญหาการจราจรท่ีตนตนไดอยางแทจริง  การแกปญหาโดยการนํา
เทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรมาใชไมสามารถท่ีจะแกไขปญหาการจราจรไดเต็มท่ี 100% แตการนํา
เทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรมาใชสามารถท่ีจะอํานวยความสะดวกใหแกผูใชเสนทางการจราจร และ
ตัดสินใจในการเดินในสภาพการจราจรในแตละชวงเวลาได 

นายศักดิ์ดา ยอดวานิชม (2551)  ไดกลาวถึงสาเหตุของปญหาการจราจรติดขัด คือ       
มีการใชรถสวนตัวกันมากกวาการขนสงสาธารณะ ซ่ึงเมืองใหญหลาย ๆ เมืองจะมีการใชการ
ขนสงสาธารณะในรูปแบบตาง ๆ   อาจจะใชรถสวนตัวเฉพาะบางกรณีเทานัน้   การใชรถสวนตัว
มาก ทําใหเปลืองพื้นท่ีถนนมาก เม่ือเทียบกบัการขนสงสาธารณะ เชน รถใตดิน รถไฟ รถเมล  และ
รถสาธารณตาง ๆ  เชน รถ Taxi   ท่ีใชพื้นทีต่อคนนอยกวารถสวนตัวมากมายหลายเทา   

สาเหตุท่ีคนกรุงเทพฯ และคนเมืองใหญใชรถสวนตัวกนัมากเปนท้ังเร่ืองคานิยม และ
เนื่องมาจากไมมีบริการขนสงสาธารณะท่ีดีพอ ทางจะแกไขปญหาจราจรท่ีสําคัญท่ีสุดคือ จะตองแก
ท่ีการขนสงสาธารณะ ซ่ึงหลาย ๆ รัฐบาลท่ีผานมาไดพยายามแกปญหานี้มาอยูเสมอ ปญหาอีก
ประการก็คือ มีการเปล่ียนรัฐบาลบอยโครงการขนสงสาธารณะท่ีมีผูเสนอข้ึนมาจึงมักถูกพับ
ไวเสมอ  (นายศักดิ์ดา ยอดวานิชม, 2551) 

ในปจจุบันมีโครงการตาง ๆ  ในการแกปญหาการจราจรที่เห็นกันเดนชัด ก็คือ การพัฒนาการขนสง
สาธารณะ  ทําใหมีรูปแบบการขนสงมีจํานวนมากข้ึนคุณภาพดีข้ึนและใหสิทธิพิเศษการขนสง
สาธารณะมากกวารถ  และท่ีจะเห็นไดชัดเจนคือโครงการปายจราจรอัจฉริยะ  ท่ีไดบอกสภาพ
การจราจรในเสนทางตาง ๆ ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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การจะทําใหการจุดดึงดดูท่ีทําใหมีผูสนใจและม่ันใจในการเดินทางโดยรถยนตสาธารณะ
มากข้ึนใชรถสวนตัวในเขตกรุงเทพฯช้ันใน ซ่ึงจราจรติดจัดมากลดลงมีทางทําไดหลายทาง เชน ตั้ง
ดานเก็บคาผานเขาเมืองช้ันใน โดยใหมีการจายแบบรายป รายเดือนหรือคูปองได จะไดไมตอง
เสียเวลาตรงดานเก็บเงนิกันมาก นอกจากน้ันก็ควรข้ึนราคาท่ีจอดรถใหสูงข้ึน บังคับหามจอดรถริม
ถนนตามถนนชั้นใน รวมทั้งถนนท่ีมีการจราจรหนาแนนอ่ืนๆ จะเปนการบีบทางออมใหคนใชรถ
นอยลงไดบาง แตท้ังนี้ก็ตองปรับปรุงการขนสงสาธารณะ ใหดีข้ึน มีจํานวนรถมากข้ึน  และการ
บริการดีข้ึน  เชน  การรับทราบคาใชจายในการเดินทางไดตลอด 24 ชม.  ก็จะเปนทางเลือกท่ี
นาสนใจในการตัดสินใจเลือกใชบริการรถยนตสาธารณะ 

 
 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 
 ศึกษาคนควาเกี่ยวกับการทํางานของ Google Map  และการทํางานท่ีมีประโยชน 

ตอการจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ศึกษาการทํางานของ Google Map รวมกับการทํางานบนเว็บไซตตาง ๆ ซ่ึงพัฒนา 
โดย Google Map API 

 ศึกษาการทํางานของ Function ตาง ๆ โดยการใช Mapplet  

 ศึกษาการทํางาน Google Map รวมกับการทํางานของระบบ ITS 

 เพื่อใหรับทราบคาใชจายในการเดินทางโดยรถ Taxi ในเขตกรุงเทพมหานครไดใกลเคียง
กับคาใชจายจริงใหมากท่ีสุด 

 
 

1.3 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 สามารถประยุกตใชงาน Google Map API เพื่อใหนํามาใชกับเว็บไซตตาง ๆ ได 
 ประยุกตใชเทคโนโลยี Mapplet เพื่อนํามาสรางเว็บไซตใหมท่ีไมตองใชรูปแบบหนา

เว็บไซตของ Google Map 
 ความสะดวกสบายในการเดินทางโดยรถ Taxi ซ่ึงผูเดินทางสามารถทราบคาใชจายในการ

เดินทางได ไมวาจะเปนการเดินทางชวงเวลาใด  สามารถคํานวณการเดินทางไดตลอด     
24 ชม.  โดยผูใชระบบสามารถเลือกสถานท่ีจุดเร่ิมตนไปยังจุดปลายทางโดยสามารถ
กําหนดระยะเวลาไดเองตลอด 24 ชม. ซ่ึงการจราจรในแตละชวงจะมีการจราจรท่ีแตกตาง
กันไป  ผลท่ีไดจะแสดงไดใกลเคียงกับสภาพการจราจรจริงในชวงเวลานั้น ๆ ท่ีสุด 
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ภาพท่ี 1 : ลักษณะการระบุระยะเวลาการเดินทาง  

 
ท่ีมา : Jose Lorenzo, Gerardo Robledillo, Dani Jimenez. (2008) World Taximeter International 

Taxi Fare Calculator. Retrieved by 22 August 2009 from http://www.worldtaximeter.com/ 
 
 

1.4  ขอบเขตของงานวิจัย 
ศึกษาวจิัยการทํางานของระบบการคํานวณคาใชจายรถ Taxi โดย Google Map และ ITS 

ในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  เพื่อใหไดอัตราคาใชบริการคารถ Taxi ไดใกลเคียงกบัคาใชจายจริง
ใหมากท่ีสุด  โดยไมคํานึงถึงเหตุการณท่ีไมแนนอนตายตัว  เชน  อุบัติเหตุท่ีจะเกิดข้ึนตาง ๆ เชน  
เกิดอุบัติเหตุทางการจราจร    และไมคํานึงถึงการซอมแซมพ้ืนผิวการจราจรตามสถานท่ีตาง ๆ ซ่ึง
เหตุผลเหลานี้เปนเหตุผลท่ีไมสามารถคาดการณเหตุการณไดลวงหนาวาจะเกดิข้ึนเม่ือไร  เวลาใด  
โดยสามารถตรวจสอบขอมูลคาใชจายในการเดินทางรถ Taxi สามารถคํานวณคาใชจายไดตลอด 24 
ช่ัวโมง ไมวาจะเดินทางเวลาใดก็ตาม 

โดยระบบตนแบบท่ีนําเสนอน้ีจะพัฒนาข้ึนโดยใช ภาษา html  PHP  และ Javascript  โดยท่ี
ใชท่ีจะเก็บสถิติการจราจรในชวงระยะเวลา 3 เดือน รวมกับการพัฒนาระบบ  โดยมี  Web Database 
: MySQL เปนฐานขอมูลในการจัดเก็บขอมูลการจราจร  โดยมีฟงกช่ันหลัก ๆ ท่ีสนับสนุนการ
ทํางานตาง ๆ ของระบบ ดังตอไปนี ้

 สามารถคนหาขอมูลสถานท่ีท่ีใชในการเดนิทางไดเฉพาะพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

 สามารถระบุสถานท่ีการเดินทางไดโดยระบุสถานท่ีตนทาง และปลายทาง 

 สามารถระบุเวลาการเดินทางเพ่ือใชในการคํานวณไดตลอด 24 ช่ัวโมง 

 สามารถคํานวณคาใชจายในการเดินทางไดใกลเคียงกับคาใชจายจริงใหมากท่ีสุด    
โดยใหไดคาใชจาย 85% ข้ึนไป 

 สามารถเขาใชงานระบบไดโดยไมตองสมัครเขาใชงาน 
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1.5 ระยะเวลาการศึกษาและแผนงาน 

ระยะการทํางานท่ีกําหนดเปนระยะการทํางานท่ีกําหนดข้ึนมาอยางคราว ๆ โดยการพัฒนา
ระบบอาจจะมีการใชระยะเวลานอยหรือมากกวาท่ีกําหนดไว 

 

ตารางท่ี 1: ระยะเวลาการศึกษาและแผนงาน 
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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 
 
 

2.1  แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
แนวทางในการทบทวนวรรณกรรม 

- ศึกษาปญหาตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการจราจรในกรุงเทพมหานคร 
- ศึกษาการแกไขปญหาการจราจรในกรุงเทพมหานคร 
- ศึกษาเกี่ยวกับการทํางานของ Google Map 
- ศึกษาความหมายของคําศัพทตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
- ศึกษาขอบเขตการทํางานตาง ๆ ของ Google Map 
- ศึกษาขอจํากดัของการนํา Google Map มาใช 
- ศึกษาขอดีของการนํา Google Map มาใชงาน 
- ศึกษาปญหาและแนวทางการแกปญหาจากงานวจิัยตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

 
2.1.1  ประวัตคิวามเปนมาของ Google Map 
Google เร่ิมตนในชวงป 1995-1997   เปนชวงปแหงการเร่ิมตนของ Google โดยมีผูกอต้ังยัง

มีเปนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสแตนฟอรด สาขา Computer science  ซ่ึงมีผูกอตั้งรวม 2 รายคือ 
Larry Page และ Sergey Brin ดวยความท่ีท้ังสองมีบุคลิกท่ีกลาคิดกลาแสดงออกในบรรดาเร่ืองตาง 
ๆ ท่ีตัวเองสนใจของท้ังคู ไดกลายมาเปนจุดเร่ิมตนท่ีสําคัญตอการเปล่ียนแปลงคร้ังสําคัญในเร่ือง
ของการสรางเทคโนโลยีระบบจักรกลท่ีสามารถดึงสืบคนขอมูลท่ีมีขนาดใหญ ๆ ได ซ่ึงยังเปน
หัวขอท่ีสําคัญและสามารถพัฒนาตอไดอีกมากมายในดานเทคโนโลยีเกี่ยวกับการขนถายขอมูล  
และในป 2005  ก็เปนปท่ี Google มีบริการใหม ๆ ออกมาเปนจํานวนมาก ตั้งแตโปรแกรมเวอรช่ัน
ลาสุดของ Google Desktop Search และ Google Search for the Enterprise บริการจัดการงานดาน
ขอมูลขาวสาร ระบบรักษาความปลอดภยั และระบบการควบคุมดาน IT ขององคกร 
 และมีบริการหลักท่ีสําคัญและไดรับความนิยมมากคือ Google Maps ซ่ึงเปนขาวโดงดงั  
และมีบริการท่ีโดดเดนจนเปนขาวหนาหนึง่ในบานเรากคื็อ บริการ Google Earth เทคโนโลยี
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ภาพถายดจิิตอลจากดาวเทียมท่ีทําใหคุณสามารถเห็นแผนที่โลกท้ังโลกท้ังจากระยะใกลและ
ระยะไกลเพยีงแคการคลิกไมกี่คลิกบนหนาจอคอมพิวเตอรนั่นเอง 
 

2.1.2 ท่ีมาของขอมูล ใน  Google Map 
Google Maps สําหรับสหรัฐอเมริกา  และประเทศในแถบทวีปยุโรปจะรวบรวมขอมูลจาก

หลากหลายท่ีมาเพื่อนําผลลัพธท่ีดีท่ีสุดมาให ขอมูลผลลัพธท่ีไดจะนํามาจากขอมูลท่ีมาจาก Google 
Search ขอมูลท่ีสงมาจากเจาของธุรกิจในทองถ่ินโดยตรง และขอมูลของบุคคลท่ีสาม เชน 
Directory  ของ Yellow Pages ท่ีใชงานไดสําหรับสาธารณะ  

ขอมูลแผนท่ีท่ีพบใน Google Maps มีท่ีมาจาก TeleAtlas และเชนเดียวกนั รูปภาพท่ีพบใน
โหมดดาวเทียมมีท่ีมาจาก DigitalGlobe และ MDA Federal เปนหลัก แมวาความถ่ีในการอัปเดต
อาจแตกตางกนั แตทาง Google เองก็พยายามท่ีจะปรับเปลี่ยนขอมูลแผนท่ีอยางสมํ่าเสมอ 

Google Map เปนเว็บไซตคนหาสวนหนึ่งของ Google โดยเนนท่ีการคนหาบริการ และ
รานคาตางๆ โดยการใสส่ิงท่ีตองการคนหา เชน  ใสสถานท่ี ท่ีตองการคนหาเชน ดาวนทาวนเมือง
นิวยอรก หรือ ถนนเสตทในเมืองชิคาโก แลว Google Map จะแสดงผลวามีรานท่ีตองการอยูจํานวน
กี่ราน และแสดงตําแหนงพรอมเบอรโทรศัพท ฐานขอมูลบางสวนของ Google Map ไดถูกนํามา
รวมกับ Google Earth 

Google Earth ใชดาวเทียมและภาพถายทางอากาศในการจัดหามุมมองตางๆ ของสถานท่ี
ในท่ัวโลกใหแกผูใช Google ไดลิขสิทธ์ิหรือซ้ือภาพถายนี้จากผูใหบริการภาครัฐและเอกชน เพื่อให
ภาพถายเหลานี้มีใหบริการในเชิงพาณิชยได นอกจากนี ้บุคคลใดก็ตามท่ีบินอยูเหนอืหรือขับรถผาน
สถานท่ีนี้ ก็จะเห็นภาพท่ีคลายกันนี ้ขอกําหนดของภาพถายเหลานี้โดยท่ัวไปแลวไมอนุญาตใหระบุ
ตัวบุคคล และภาพตางๆ เหลานี้ก็ไมใชภาพ ณ เวลาจริง ดงันั้นจึงไมสามารถจับภาพกิจกรรมใน
ปจจุบันได ในแตละประเทศมีกฎหมายท่ีแตกตางกันเกีย่วกับภาพถายแบบใดท่ีสามารถแจกจาย 
หรือจัดพิมพในเชิงพาณิชยไดและแบบใดที่ทําไมได และเราปฏิบัติตามกฎหมายเหลานั้น การท่ีภาพ
อาคารบางแหงถูกทําใหเปนภาพพรามัวบน Google Earth (ตัวอยางเชน พระราชวัง (Royal Palace) 
ในเนเธอรแลนด) ก็เปนเพราะการดําเนินการโดยซัพพลายเออรท่ีจัดหารูปภาพดังกลาวใหแก 
Google  

 
2.1.3  การคํานวณระยะเวลาในการเดินทางของ Google Map  

 ไมสามารถคนหาไดวา Google มีวิธีการคํานวณระยะเวลาการเดินทางจาก Google Map ได
อยางไร  ซ่ึงตรงจุดนี้จะเหน็วาหลาย ๆ เวบ็ไซต มีการนาํขอมูลไปใชโดยท่ัวไป  ซ่ึงขอมูลระยะเวลา
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การเดินทางของ Google Map ไมสามารถนํามาใชงานไดจริงในสภาพการจราจรปกติ  สําหรับใน
กรุงเทพมหานคร  มี NECTEC ไดนําขอมูลนี้ไปใชกับสภาพการจราจรในประเทศไทยโดยใช ITS 
(ปายจราจรอัจฉริยะ) ซ่ึงจะเห็นไดจาก http://traffy.nectec.or.th/wtraffy/  รายงานสภาจราจร (Web 
Traffy หนึ่งในโครงการ Traffy Project โครงการพัฒนาระบบประเมินและรายงานสภาพจราจร 
หองปฏิบัติการเทคโนโลยีเครือขาย NECTEC สวทช.)  ในสวนขอมูลดานระยะทางและระยะเวลา
การเดินทางกย็ังใชของ Google Map อยู ซ่ึงไมสามารถนํามาใชงานได  ซ่ึงในสวนของระยะเวลา
การเดินทางของ Google Map เองนี้ไมสามารถท่ีจะหาวธีิการคํานวณของทาง Google ได 

 
 

2.1.4  นิยามคาํศัพท 
Google Map API  คือ  
Google Maps API สามารถพัฒนาโปรแกรมเพ่ือแทรก Google Maps เขาไปเปน

องคประกอบสวนหนึ่งในเวบ็เพจท่ีตองการไดโดยเขียนเปนภาษา html และ javascript ในรูปแบบท่ี
ไมสลับซับซอนนักสําหรับงานแผนท่ีงายๆ Google Maps API มีขีดความสามารถกวางขวางเนนใน
ดานการนําเสนอขอมูลแผนท่ีในลักษณะหมุดปก (Push pin/Place marker) ซ่ึงสามารถกําหนดให
แสดงขอมูลประกอบแผนท่ีเม่ือผูใชคลิกท่ีตัวหมุดปกนัน้ๆ หรือองคแผนท่ีแบบเสน (Polyline) 
พื้นที่ (Polygon) และภาพ (Ground overlay)  บริการดานแผนท่ีของ Google นี้เร่ิมตนตั้งแตกลางปค
ศ. 2005 เปนบริการฟรี จัดใหแกผูใชท่ัวโลกโดยคาดหวงัท่ีจะใชการโฆษณาบนแผนท่ีเปนรายได
กลับ คืนแตในระยะแรกจะยงัไมมีการโฆษณาดังกลาว ในการจัดบริการแผนท่ีนี ้สวนประกอบ
พื้นฐานสําคัญท่ีดึงดูดใจใหมีผูใชงานแผนที่ของ Google เปนอยาง มากคือแผนท่ีและภาพถาย
ดาวเทียมคุณภาพดีซ่ึงครอบคลุมท่ัวพื้นผิวโลกในมาตรา สวนตางๆ ตามความเหมาะสม ทําใหการ
พัฒนาตอยอดจากส่ิงท่ี Google จัดไวใหแลวเปนงานท่ีนาสนใจ ไมตองลงทุนจัดหาทรัพยากรที่หา
ยากและราคาแพงเองมาใชในโครงการอยางท่ีเคย เปนในอดีต  เนื่องจากจัดทํา Google Maps API 
เปนโปรแกรม Open source ในภาษา javascript จึงทําใหผูใชท่ีเปนนักพัฒนาโปรแกรมสามารถเขา
ไปดูรายละเอียดของโปรแกรมไดสะดวก รวมทั้งสามารถปรับเปล่ียนแกไขโปรแกรมได ทําให 
Google Maps API มีผูใชกันอยางกวางขวาง เหตุผลสําคัญอีก 2 อยางท่ีสงเสริมใหมีผูใชมากคือแผน
ท่ีและภาพถายดาวเทียมคุณภาพดีท่ีใช สนับสนุนการทําแผนท่ีมีใหครอบคลุมพื้นท่ีตางๆ อยาง
กวางขวาง และช่ือเสียงของโปรแกรม Google Earth เสริมดวยบรกิาร Google Local ท่ีมีมากอน 

การจะนาํ Google Maps มาพัฒนาตอยอดไดนั้น ผูพัฒนาจะตองสมัครเพื่อขอใชงาน 
Google Maps API กอน ซ่ึงมีรายละเอียดปลีกยอยบางอยางท่ีควรจะรูดงันี้ 
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Google Maps API มีบริการ 2 รูปแบบ คือแบบฟรีสําหรับผูใชท่ัวไป ซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ต
ท่ัวโลกสามารถเรียกด ูได และแบบ Premier สําหรับลูกคาองคกรท่ีตองการนํา Google Maps ไปใช
ใน Intranet ของบริษัท 

Google Map มีผูท่ีนําไปใชหรือเผยแพรบน Website ของตนเองมากมาย  โดยการนําไปใช
ก็ข้ึนอยูกับขอมูลท่ีจะนําไปใชดวย    ซ่ึงมีขอกําหนดท่ีแตกตางกันออกไปของ Google  

การนํา Google Map ไปใชนัน้ ตองไปสมัครขอ API KEY กอน โดยท่ีสามารถสมัครเขาไป
ใชงานไดท่ี http://www.google.com/apis/maps/signup.html ครับ (โดยจะตองมี URL เว็บไซตใน
การใชงาน)  โดยท่ีสามารถกาํหนดจุดเร่ิมตนในการใชงาน Google Map ไดวาจะใหปรากฎพ้ืนท่ีใน
สวนใดกอน ซ่ึงจะตองระบุพกิัดภูมิประเทศ โดยใชละติจดูกับ ลองติจูด ท่ีตองการจะกาํหนด  

นอกจากจะมกีารนําไปใชบน Website แลว Google Map เองก็ยังนําไปใชกับระบบนําทาง 
GPS  (Global Positioning System)  โดยการนําไปใชกับเคร่ืองสงสัญญาณตาง ๆ เชน 
โทรศัพทมือถือ ระบบนําทาง Navigator  เปนตน   

Mapplet   
Mapplet  คือ  โปรแกรมขนาดเล็กท่ีพัฒนาโดยบุคคลอ่ืน และสามารถเพ่ิมลงในGoogle 

Maps ประเทศไทยไดโดยตรง ดวยการคลิกเมาสเพียงคร้ังเดียว ผูใชก็จะสามารถปรับแตง Google 
Maps ดวยการเพิ่มเติมเคร่ืองมือท่ีเปนประโยชนซ่ึงสรางข้ึนสําหรับประเทศไทยโดย เฉพาะ เชน 
ตารางเวลาการฉายภาพยนตร สําหรับคนหารายช่ือภาพยนตรท่ีกําลังฉายอยูในปจจุบัน ตามตําแหนง
ท่ีตั้งของโรงภาพยนตร รวมถึงรายการกิจกรรมจากไทยทิคเก็ตเมเจอร (Thai Ticket Major) สําหรับ
คนหากิจกรรมท่ีนาสนใจ เชน แมนาคพระโขนง เดอะมิวสิคัล โดยแสดงขอมูลตามช่ือกิจกรรมหรือ
หมวดหมู 
 
 

2.1.5  เกณฑในการกําหนดความหนาแนนของสภาพการจราจรเปนอยางไร 
เพื่อตรวจวัดความหนาแนนของปริมาณการจราจร โดยอาศัยหลักการทางวิศวกรรมจราจร 

ท่ีเรียกวา Occupancy Ratio (OR) 
ระบบจะทําการแปลงขอมูลเชิงปริมาณเปนขอมูลเชิงคุณภาพ โดยมีการกําหนดหลักเกณฑ

เบ้ืองตนที่เปนมาตรฐานดังนี ้ 
 คา OR ท่ีอยูระหวาง 0.0 ถึง 0.3 ใหถือวาการจราจรคลองตัว  
 คา OR ท่ีอยูระหวาง 0.3 ถึง 0.8 ใหถือวาการจราจรหนาแนน  
 คา OR ท่ีอยูระหวาง 0.8 ถึง 1.0 ใหถือวาการจราจรติดขัด  
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ซ่ึงขอมูลความหนาแนนนีจ้ะใชเปนตัวกําหนดเสนทางการจราจรเพื่อคิดคาใชจายในการใช
บริการรถ Taxi วามีเสนทางท่ีติดขัดมากนอยเพียงใด และจะตองใชระยะเวลาในการเดินทางใน
ชวงเวลารถติดซ่ึงจะสงผลตอคาใชจายของรถ Taxi ดวย 
 
 

2.1.6 ผลงานท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย 
 Jose Lorenzo, Gerardo Robledillo, Dani Jimenez  ไดรวมกันคิดคนระบบการคํานวณ
คาใชจายคาบริการรถ Taxi ข้ึน  โดยท่ีพัฒนาข้ึนโดยใชภาษา Ruby On Rails  ซ่ึง  Jose Lorenzo 
(2008)  ไดกลาวไววาตัวเขาตองการทราบคารถ Taxi จากสนามบินเพือ่กลับเขาตัวเมือง Madrid  
(Jose Lorenzo, 2008)  ซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนสําหรับการสราง Website สําหรับการคํานวณคารถ Taxi 
และนอกจากนั้นพวกเขากต็องการทราบรายละเอียดการเดินทางไปยังโรงแรมตาง ๆ  สถานท่ี
ทองเท่ียวโดยรถ Taxi   ซ่ึงจะชวยใหนักทองเท่ียวเดินทางไปยังสถานท่ีตาง ๆ ไดโดยสามารถศึกษา
เสนทางและคาใชจายตาง ๆ ไดกอนการเดนิทางจริงรวมถึงการแนะนําเสนทางตาง ๆ ได  โดยพวก
เขาไดจัดทํา  World Taximeter International Taxi Fare Calculator  ซ่ึงสามารถคํานวณคารถ Taxi 
ไดในเมืองใหญท่ัวโลกรวม 20 เมือง ซ่ึงมีระบบการใชงานอยูบน http://www.worldtaximeter.com/ 
 ระบบการคํานวณคาใชจายคาบริการรถ Taxi นั้น   World Taximeter International Taxi 
Fare Calculator  ซ่ึงไดจัดทําเปนระบบการคํานวณคาใชจายในการเดนิทางของตางประเทศ  โดย
สามารถที่จะใชได 20 เมืองใหญท่ัวโลก  ซ่ึงเปน Website ท่ีมีระบบการคํานวณและรูปแบบตาง ๆ ท่ี
สามารถระบุจุดหมายปลายทางไดชัดเจน  ซ่ึงระบบนี้สามารถแตกแยกถนนตาง ๆ ได  รวมถึง Rate 
สภาพการจราจรท่ีติดขัด  ซ่ึงไดแสดงเปน Rate ของเวลาที่คาดวาจะทําใหลาชา  ซ่ึงไดวัดผลจาก
สภาพการจราจรจริงของแตละเขตเมืองท้ังหมด 20 เขตเมือง   โดยเร่ิมตนจากเมือง Madrid  ประเทศ
สเปน  ซ่ึงทาง Website นี้ก็ไดมีการนํา Google Map มาใชในการระบุตาํแหนงเชนเดยีวกัน  ซ่ึงใน
สวนของสภาพการจราจรท่ีไดจัดทําใน Website นี้เปนการจราจรท่ีไดจัดทําไวเปนสถิติการจราจร
ของแตละเมืองเพื่อท่ีจะสามารถใชในการระบุเวลาในการเดินทาง 

Website นี้เปนหนึ่งในบริการออนไลนท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูเขาใชได
ทันที  ซ่ึงสามารถคํานวณคาโดยสารแท็กซ่ีไดในทันที  ซ่ึงใหบริการในเมืองใหญท่ัวโลก จํานวน 20 
เมือง (London, New York, Rome...) สามารถใชงานไดท้ังจากเว็บและโทรศัพทมือถือ  โดยท่ีมี
ขอจํากัดทางดานการใชงานซ่ึงไมไดใหผลคาโดยสารแท็กซ่ีจริง แตจะประมาณใหไดใกลเคียงมาก
ท่ีสุด (ความถูกตอง 85% ข้ึนไป) 
 สําหรับขอมูลในดานระยะเวลาของ Website ดังกลาวนี้  แตละประเทศจะมีราคาคาโดยสาร
รถแท็กซ่ีท่ีแตกตางกันไปตามระยะเวลา  เชน  ในชวงกลางวันก็ราคาหนึ่ง  และในชวงเวลากลางคืน
ก็อีกราคาหนึ่งเปนตน  แตกย็งัคงมีการนําสภาพการจราจรมาใชในการคํานวณดวย 
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ภาพท่ี 2 : ลักษณะของ Website : http://www.worldtaximeter.com/ 
 

 
 
 

ท่ีมา : Jose Lorenzo, Gerardo Robledillo, Dani Jimenez. (2008) World Taximeter International 
Taxi Fare Calculator. Retrieved by 22 August 2009 from http://www.worldtaximeter.com/ 

 

โดยมีคุณลักษณะสําคัญในการทํางานคือ 
 แสดงแผนท่ีของ 20 เมืองหลวง  เชน  London, New York, Rome ฯ 
 ระบุตําแหนงการเดินทางจากสนามบินไปยังจุดตาง ๆ ท่ีเปนท่ีนิยมใน 20 เมืองหลัก 
 สามารถคํานวณการเดินทางจากการเดินทางจากจุดหนึ่งไปยังจุดหนึ่งได โดยประมาณ

การใหใกลเคียงความเปนจริงมากท่ีสุด 
 คํานวณคาใชจายการเดนิทางไดจากมือถือ 
 แนะนําการเดนิทางตาง ๆ 

 

สําหรับการคํานวณคาใชจายคารถ Taxi ของ World Taximeter International Taxi Fare Calculator 
นั้น  มีหลักในการคํานวณและวิธีการคํานวณตาง ๆ ดังนี้ คือ 

 เม่ือเลือกเสนทางในการเดนิทางแลวระบบจะทําการระบุระยะในการเดินทางและ
ระยะเวลาท่ีคาดวาจะใชในการเดินทางโดยเปนขอมูลท่ีไดจาก Google Map 
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 ระบบจะทําการคํานวณคาใชจายรถ Taxi โดยท่ีนําคาใชจายปกติคูณกับระยะทางใน
การเดินทาง 

 เม่ือระบบคํานวณคาใชจายจากเสนทางแลว ระบบจะทําการคํานวณการจราจรโดย
ขอมูลท่ีไดมาจาก Google Traffic ของแตละเมืองนั้น ๆ ซ่ึงเปนการคาดการณจริงจาก
สภาพการจราจรจริงท่ีทาง Google ไดจัดทําไว  โดยระยะเวลาท่ีไดจะเปนเวลาที่
ประมาณการณเทานัน้  ซ่ึงสามารถระบุเวลาในการเดินทางได  ซ่ึงการจราจรในแตละ
ชวงเวลาจะมีลักษณะท่ีแตกตางกันออกไป 

 เม่ือทราบระยะเวลาจากการประมาณการสภาพการจราจรที่ติดขัดแลว  ระบบกจ็ะ
คํานวณคาใชจายในชวงเวลาท่ีติดขัดนั้น  แลวนําผลลัพธท่ีได ไปรวมกบัคาใชจายท่ี
คํานวณไวแตตนแลว 
 
 

ภาพท่ี 3 : การคํานวณคารถ Taxi ของ World Taximeter International Taxi Fare Calculator 
 

 
 
 

ท่ีมา : Jose Lorenzo, Gerardo Robledillo, Dani Jimenez. (2008) World Taximeter International 
Taxi Fare Calculator. Retrieved by 22 August 2009 from http://www.worldtaximeter.com/ 

 
 

2.1.7  ระบบการคํานวณคารถ Taxi ในประเทศไทย 
สําหรับในประเทศไทยมีผูท่ีนํา Google Map ไปพัฒนาเพื่อใชในการคํานวณคารถ Taxi อยู

แลวเชนกัน เรียกวา Estimating Thailand TAXI fare  แตมีรูปแบบการใชงานท่ีคอนขางยากเม่ือ
เทียบกับ World Taximeter International Taxi Fare Calculator ของ 
http://www.worldtaximeter.com/  ซ่ึง Estimating Thailand TAXI fare  ถูกพัฒนาข้ึนโดยใช 
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Mapplet  Thailand TAXI mapplet: Estimating Thailand TAXI fare  และอัตราคาโดยสารท่ีใชใน
การคํานวณกย็งัมีความคลาดเคล่ือนจากอัตราคาใชจายจริงคอนขางมากเมื่อเทียบกับ worldtaximeter 
ซ่ึงรูปแบบการคํานวณของ Mapplet Thailand TAXI นี้ มีรูปแบบการคํานวณท่ีคอนขางงายและไม
สลับซับซอนมากนัก  ซ่ึงนํามาเทียบกับขอมูลการจราจรไดไมดเีทาท่ีควร 
ลักษณะการคํานวณคารถ Taxi ของ Estimating Thailand TAXI fare  จะเปนลักษณะการคํานวณ
โดยใชอัตราการคํานวณคารถ Taxi ท่ีใชในการคํานวณนั้นคํานวณจากระยะทางคูณกับอัตราคา
โดยสารตามระยะทางเทานัน้  โดยการคิดระยะเวลาการจราจรจะใชระยะเวลาคร่ึงหนึ่งของ
ระยะเวลาการคํานวณท้ังหมดเทานั้น 
 Mapplet  Thailand TAXI mapplet: Estimating Thailand TAXI fare   เปน Mapplet ส้ันๆ 
งายๆ ท่ีอาศัยความสามารถของการหาเสนทางของ Google Map มาหาระยะทางและประมาณ
ออกมาเปนคา TAXI 
 

2.1.8  การนํา Google Map มาใชรวมกับ Webpage 
Google Maps มีไวเพื่อใหบริการสําหรับใชงานสวนบุคคลและการใชงานท่ีไมใชเพื่อ

วัตถุประสงคทางการคาเทานั้น สําหรับผูใชท่ีเปนธุรกิจ Google Maps มีไวเพื่อใหบริการเฉพาะการ
ใชงานภายในเทานั้น และไมสามารถนําไปเผยแพรซํ้าทางการคาได ยกเวนวาสามารถเขาถึงและ
แสดงขอมูลแผนท่ีนั้นไดโดยใช Google Maps API  

สําหรับขอมูลดานการขนสงท่ีมีอยูใน Google Maps มีเจตนาเพื่อวตัถุประสงคในการ
วางแผนเทานัน้ ซ่ึง Google ไมรับรองหรือใหการรับประกันท่ีเกีย่วของกับความถูกตองหรือความ
ครบถวนสมบูรณของขอมูล 
 
 

2.2 สมมติฐานการศึกษาและกรอบแนวคิดการวิจัย 
โครงการศึกษาเฉพาะบุคคลเกี่ยวกับการประยุกตใช Google Map กับปายจราจรอัจฉริยะ 

ในการพัฒนาระบบการคํานวณคารถ Taxi ในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  จากการทดลองใชงาน  
World Taximeter International Taxi Fare Calculator แลว ผูใชจะไมสามารถระบุเสนทางการ
เดินทางไดจากการปกมุดท่ีมีใน Google Map นั้น โดยเม่ือเปรียบเทียบกับ Estimating Thailand 
TAXI fare ท่ีมีการใชงานใน Google Map อยูแลวจะมีการปกมุดโดยสามารถกําหนดเสนทางเองได  
ผลลัพธท่ีไดนั้นมีความคลาดเคล่ือนสูงมาก  ซ่ึงความนาถือในการใชงานนอย ซ่ึงคาดการณไดวา 
Estimating Thailand TAXI fare ลักษณะการคํานวณยังไมไดนําสภาพการจราจรจริงมาใชงานรวม
ดวย  ซ่ึงระบบที่จัดทําข้ึนนีจ้ะมีการนําสภาพการจราจรจริงท่ีไดจากการเก็บสถิติขอมูลการจราจร
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ของปายจราจรอัจฉริยะ ซ่ึงการคํานวณท่ีจะใชนั้นไดมาจากการเก็บสถิติการจราจรจากการเก็บ
ขอมูลผานปายจราจรอัจฉริยะ  ซ่ึงหากเกิดเหตุการณท่ีนอกเหนือจากสถิติท่ีเก็บไว  ความคาดเคล่ือน
จากการคํานวณคารถ Taxi อาจจะเพิ่มและลดไดตามสภาพการจราจรท่ีเปนอยูในขณะนั้น 
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บทท่ี 3 
ขั้นตอนการศึกษา 

 
 
 
 

การศึกษาในคร้ังนี้จะเปนการนําระบบการทํางานของ Google Map มาใชโดยทําการดึง
ขอมูลเสนทางการจราจร  โดยจะเนนไปท่ีระยะทางการเดนิทางเปนหลักเพื่อนํามาใชในการคํานวณ
คาใชจายในการเดินทางคารถ Taxi  โดยการคํานวณนั้นจะแบงการคํานวณออกเปนชวงระยะเวลา
ดวยกัน โดยจะแบงออกเปน 3 ชวงเวลาหลัก ๆ คือ ชวงเวลา 07.00 – 09.00 น. ซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีมี
สภาพการจราจรติดขัดท่ีสุดในเขตกรุงเทพมหานคร ชวงเวลา 16.00 – 19.00 น.  ซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีมี
สภาพการจราจรท่ีติดขัดเชนเดียวกับชวงเวลา 07.00 – 09.00 น. ชวงเวลา 09.00 – 16.00 และ 19.00 
– 07.00 น.  ซ่ึงมีสภาพการจราปกติ  (ขอมูลจากสํานักการจราจรและขนสง กรุงเทพมหานคร)  ซ่ึง
ระบบท่ีจัดทําข้ึนมานี้จะไมนับรวมเหตุสุวิสัยตาง ๆ เชน การชุมนุม การซอมแซมเสนทางการจราจร 
และอุบัติเหตุตามทองถนน  ซ่ึงปจจัยตาง ๆ เหลานี้ไมนบัรวมในสถิตกิารจราจรท่ีทางสํานัก
การจราจรและขนสง กรุงเทพมหานครจัดเก็บ  

การจะนาํ Google Maps มาพัฒนาตอยอดไดนั้น ผูพัฒนาจะตองสมัครเพื่อขอใชงาน 
Google Maps API กอน ซ่ึงมีรายละเอียดปลีกยอยบางอยางท่ีควรจะรูดงันี้ 

Google Maps API มีบริการ 2 รูปแบบ คือแบบฟรีสําหรับผูใชท่ัวไป ซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ต
ท่ัวโลกสามารถเรียกด ูได และแบบ Premier สําหรับลูกคาองคกรท่ีตองการนํา Google Maps ไปใช
ใน Intranet ของบริษัท   
 
 

3.1  ขั้นตอนในการจัดทําระบบ 
 3.1.1  ศึกษาขอจํากัดในการนํา Google Map มาใช 

ศึกษาการนํา Google Map มาใช  โดยศึกษาขอจํากัดในการทํางานของ Google Map  ซ่ึง
การนําขอมูลแผนท่ีมาใชเพื่อแสดงบนเว็บไซตของเรานั้นไมสามารถนําขอมูลมาใชงานไดท้ังหมด
ซ่ึงจะเปนการนําขอมูลมาแสดงผลโดยท่ีมีขอตกลงและเง่ือนไขตาง ๆ คือ สําหรับผูใชท่ีเปนบุคคล 
Google Maps รวมถึงผลการสืบคนในทองถ่ิน แผนท่ี และภาพถาย มีไวเพื่อใหบริการกับคุณเฉพาะ
การใชงานสวนบุคคลและการใชงานท่ีไมใช เพื่อวัตถุประสงคทางการคาเทานั้น สําหรับผูใชท่ีเปน
ธุรกิจ Google Maps มีไวเพื่อใหบริการกับคุณเฉพาะการใชงานภายในเทานั้น และไมสามารถนําไป
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เผยแพรซํ้าทางการคาได ยกเวนวาสามารถเขาถึงและแสดงขอมูลแผนท่ีนั้นไดโดยใช Google Maps 
API ตามขอตกลงและเง่ือนไขของ API 

ขอมูลซ่ึงใหบริการผานทาง Google มีเจตนาเพื่อวัตถุประสงคในการวางแผนเทานัน้ อาจ
พบวาสภาพอากาศ โครงการกอสราง สภาพการจราจร หรือเหตุการณอ่ืนๆ อาจเปนสาเหตุท่ีทําให
สภาพถนนแตกตางไปจากแผนท่ีท่ีปรากฏ  ซ่ึงจะไมสามารถดึงขอมูลของ Google Map มาใชงาน
ได  ซ่ึง Google เองจะใหขอมูลดานแผนท่ีมาใชงานไดเพียงบางสวนเทานั้น โดยขอมูลแผนท่ีเปน
ขอมูลท่ีสามารถดึงมาใชงานได แตไมสามารถนําขอมูลดานอ่ืน ๆ มาใชในการวิเคราะหหรือแกไข
ขอมูลใด ๆ ได  แตสามารถที่จะนํามาวางแผนและใชไดเพียงบางสวนเทานั้น โดยท่ีไมสามารถใช 
Google Maps ในรูปแบบท่ีทําใหบุคคลอ่ืนใด เขาถึงการดาวนโหลดในปริมาณมาก หรือการปอน
พิกัดเสนรุงและเสนแวงท่ีเปนตัวเลขจํานวนมากได  และก็ไมสามารถแกไขขอมูลใด ๆ ของ Google 
Map ได  

ผูใชไมสามารถลบหรือทําการเปล่ียนแปลงใดๆ กับลิขสิทธ์ิ เคร่ืองหมายการคา หรือคําช้ี
แจงสิทธ์ิในกรรมสิทธ์ิอ่ืนๆ ท่ีปรากฏอยูในขอมูลแผนท่ีซ่ึงรวมถึงภาพถายดวย ขอมูลระบบพิกัด
ทางภูมิศาสตรสําหรับขอมูลแผนที่ใน Google Maps ถูกจัดหาภายใตการอนุญาตใหใชสิทธ์ิโดย 
NAVTEQ North America LLC ("NAVTEQ") และ/หรือ Tele Atlas North America, Inc. 
("TANA") และ/หรือ บุคคลท่ีสามอ่ืนๆ และเปนไปตามการคุมครองลิขสิทธ์ิและสิทธ์ิในทรัพยสิน
ทางปญญาอ่ืนๆ ท่ีเปนกรรมสิทธ์ิหรือไดรับอนุญาตใหใชสิทธ์ิของ NAVTEQ, TANA และ/หรือ
บุคคลท่ีสามอ่ืนๆ ดังกลาว การใชวัสดุนีจ้ะตองเปนไปตามขอตกลงของสัญญาการอนุญาตใหใช
สิทธ์ิ ผูใชตองรับผิดชอบสําหรับการคัดลอกหรือการเปดเผยท่ีไมไดรับอนุญาตใดๆ ของวัสดุนี้ และ
โดยการใช Google Maps ผูใชยอมรับท่ีจะให NAVTEQ และ TANA เปนบุคคลท่ีสามท่ีไดรับ
ผลประโยชนของขอตกลงนี้ ยกเวนในกรณีท่ีผูใชไดรับอนุญาตใหใชสิทธ์ิในการดําเนินการเชนนั้น
ไดเปน การเฉพาะโดย Google ไมเชนนัน้ผูใชจะไมสามารถใช Google Maps กับผลิตภัณฑ ระบบ 
หรือแอปพลิเคชันใดๆ ท่ีติดต้ัง หรือเช่ือมตอกับ หรือกําลังส่ือสารกับยานพาหนะ ท่ีสามารถใชแอป
พลิเคชันการนาํทางยานพาหนะ การระบุตาํแหนง การสงขอความ การแนะนําเสนทางแบบ
เรียลไทม การจัดการเสนทาง หรือแอปพลิเคชันท่ีคลายกนัได 

ขอมูลดานการขนสงท่ีมีอยูใน Google Maps รวมถึงขอมูลท่ีจัดหาโดยบุคคลท่ีสาม และมี
เจตนาเพื่อวัตถุประสงคในการวางแผนเทานั้น Google ไมรับรองหรือใหการรับประกันท่ีเกีย่วของ
กับความถูกตองหรือความครบถวน สมบูรณของขอมูล 

ขอมูลการจราจรแบบเรียลไทมก็เปนอีกปจจัยท่ีสําคัญท่ีทําให Google Map เพิ่ม
ประสิทธิภาพการใชงานไดมากข้ึน  โดยมีใหบริการในเมืองใหญๆ เทานั้น  และในประเทศไทยกไ็ด
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มีการนําขอมูลท่ีไดจากปายจราจรอัจฉริยะ ITS (Intelligent Transport System)  โดยจะมีการเพิ่ม
เมืองและประเทศใหมๆ เขาไปอยูเร่ือยๆ หากตองการดวูามีขอมูลการจราจรแบบเรียลไทม
ใหบริการในพ้ืนท่ีนั้นหรือไม ใหเจาะเขาไปดูแผนท่ีในบริเวณท่ีผูใชสนใจแลวมองหาปุม 
"การจราจร" ท่ีมุมขวาบนของหนาจอ โปรดทราบวาสภาพการจราจรที่แสดงเปนไปตามขอมูลท่ีมี
อยู หากเราไมมีขอมูลเพียงพอท่ีจะคํานวณความเร็วของการจราจรบนถนนไดอยางถูก ตอง เราจะไม
แสดงสภาพการจราจรสําหรับถนนเสนดังกลาว นี่เปนเหตุผลวาทําไมผูใชจึงดูขอมูลการจราจรแบบ
เรียลไทมไดเฉพาะในบางชวง ของวันเทานัน้ 

และนอกจากนั้นการแสดงขอมูลจราจรแบบเรียลไทมของ Google Map ในประเทศไทยก็
ยังไมไดมีการผสมผสานรวมกับขอมูลการเดินทางและแผนท่ีได  ซ่ึงขอมูลท่ีทาง Google แสดง
ยังคงใชขอมูลแบบเดิมเปนหลัก  ซ่ึงขอมูลจราจรนี้ไมมีผลกับขอมูลท่ีแสดงเลย  โดยผลที่ไดจากการ
แสดงผลดังกลาวยังไมเปนท่ีนาพอใจสําหรับการใชงานจริง  และนอกจากน้ันผูใชเองก็ไมสามารถ
ดึงขอมูลในสวนนีเ้พื่อนํามาแกไข หรือปรับปรุงใหเขากบัการใชงานของเว็บไซตของตนเองได  ซ่ึง
เปนเพยีงการแสดงเสนสีการจราจรเทานั้น  แตขอมูลตาง ๆ ยังคงยึดตามท่ี Google ไดมีการทําไว 
 
 

ภาพท่ี 4 : แผนท่ีพรอมขอมูลจราจร (เสนจราจรสีเขียว) และขอมูลการเดินทาง 
 

 
 

ท่ีมา : Google. (2005). Google Map  Retrieved by 11 August 2009 from http://maps.google.co.th/ 
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ภาพท่ี 5 : แผนท่ีพรอมขอมูลจราจร (เสนจราจรสีแดง) และขอมูลการเดินทาง 
 

 
 

ท่ีมา : Google. (2005). Google Map  Retrieved by 11 August 2009 from http://maps.google.co.th/ 
 
 
 จากภาพท่ี 4 และภาพท่ี 5  จะเหน็ไดวาเสนสีท่ีแสดงสภาพการจราจรใน Google Map 
ไมไดมีผลตอขอมูลการเดินทางและเวลาในการเดินทางเลย  ซ่ึงยังเปนขอมูลท่ีไมเปนท่ีพึงพอใจตอ
การนําขอมูลในสวนของเสนสีการจราจรมาใช  ซ่ึงไมวาจะเดินทางไปท่ีไหน  แตหากมีจํานวนกิโล
เทากัน  เวลาในการเดินทางก็จะเทากันดวย ซ่ึงเปนขอจํากัดท่ีมี Google Map ของประเทศไทยดวย 
 
 

 3.1.2  การนํา Google Map มาใช 
 ขอมูลท่ีจะนํามาใชจาก Google คือขอมูลดังตอไปนี้คือ 

1.  GDirections  คือ การแสดงขอมูลในการเดินทาง  โดยในสวนของ GDirections นี้
จะประกอบไปดวยการนํา Menu Control  ซ่ึงเปนสวนในการควบคุมแผนท่ีท้ังหมด และสวนท่ี
สําคัญท่ีนํามาใชก็คือ Printable Driving Directions ซ่ึงเปนการแสดงขอมูลการเดินทางโดยในสวน 
Printable Driving Directions นี้จะสามารถระบุเสนทางตนทางและปลายทางในการเดินทางได  ตาม
ภาพท่ี  6  ซ่ึงในสวนนีเ้องก็ไดถูกนํามาใชในการทําระบบนี้ โดยในสวนของ GDirections นี้จะมีการ
นํามาเปรียบเทียบกับตารางสถิติการจราจร โดยสรุปได 69 เสนทางหลัก  
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ภาพท่ี  6 :  ขอมูลการระบุสถานท่ีเดินทางของ GDirections 

 
 

ท่ีมา : Google. (2005). Google Map  Retrieved by 11 August 2009 from http://maps.google.co.th/ 
 
 

2.  GMarker  เปนการนํา Code ของการกําหนดตําแหนงและการเคล่ือนยายตัวปุก
หมุด  โดยเปนการดึงขอมูล Draggable Directions Waypoints มาใช  โดยจะเหน็ไดจากภาพท่ี 7 
 
 

ภาพท่ี 7 :  การทํางานของ GMarker ในลักษณะของ Draggable 

 
ท่ีมา : Google. (2005). Google Map  Retrieved by 11 August 2009 from http://maps.google.co.th/ 
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ซ่ึงในสวนของตัวปกหมุดนีส้ามารถท่ีจําทําการเคล่ือนยายได  ซ่ึงไดนํามาลักษณะของขอมูลในสวน
นี้มาใชในระบบคํานวณคาใชจายรถแท็กซ่ี  ซ่ึงทําใหผูใชระบบงายตอการเลือกสถานท่ีในการ
เดินทางของผูใชระบบ  โดยจะไดลักษณะการทํางานดังภาพที่ 8  
 
ภาพท่ี  8 :  ผลท่ีไดเม่ือนํามาแสดงในระบบ 

 
 

 
3.  GMapType และ GMapUIOptions  เปนการเลือกชนิดของรูปแบบแผนท่ีและการ

ควบคุมลักษณะของแผนท่ีซ่ึงในลักษณะของการเลือกรูปแบบแผนท่ีในท่ีนี้ผูใชสามารถเลือก
รูปแบบได 3 รูปแบบ คือ   

 แผนท่ี - แสดงแผนท่ีพรอมดวยถนน อุทยาน พรมแดน แหลงน้ํา และอ่ืนๆ 
โดยท่ัวไป  
 ดาวเทียม - แสดงภาพถายทางอากาศ ซ่ึงทําใหแผนท่ีดูเสมือนจริงซ่ึงจะทําให
ผูใชงานดูงายข้ึน 
 ภูมิประเทศ - แสดงระดับความสูงเปนภาพสามมิติท่ีสีแสงเงาและเสนระดับ
ความสูง และรวมช่ือถนนและขอมูลอ่ืนๆ ดวย 

ซ่ึงไดนํามาใชในระบบเพื่อใหผูใชไดตดัสินใจเลือกรูปแบบการใชงานไดหลายรูปแบบเพ่ือใหผูใช
สามารถเลือกลักษณะแผนท่ีตามท่ีผูใชงานใชงานไดงาย  ตามลักษณะของภาพท่ี 9 
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ภาพท่ี  9 :  ลักษณะการเลือกรูปแบบของแผนท่ี 

 
 
ในสวนของการทํางานในสวนของการใชงานบทโทรศัพทนั้นจะไมไดนํารูปแบบของการนําแผน
ท่ีมาใช  แตจะเปนการนํารายละเอียดของขอมูลการเดินทางมาใช  โดยขอมูลจะอางอิงจากแผนท่ี
ของ Google Map เอง  
 
ภาพท่ี  10 :  ลักษณะการทํางานบนโทรศัพทมือถือ 

 
 
 

จะสังเกตุไดวาจะมีการแสดงผลรายละเอียดเพ่ิมเติมของสถานท่ีซ่ึงเปนการท่ี Google ไดสงขอมูล
การเดินทางกลับมายังระบบ  ซ่ึงในระบบจะทํางานโดยการอางอิงจากขอมูลละติจูดและลองติจูด
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เพื่อสงขอมูลในการเดินทางไปให Google แลวทาง Google ก็จะสงขอมูลกลับมายังระบบเพื่อจะทํา
การคํานวณแลวก็แสดงผลในลําดับถัดไป 
 
 

3.1.3  ศึกษาอัตราคาโดยสารแท็กซ่ี 
อัตราคารถแท็กซ่ีในประเทศไทยถูกปรับเปลี่ยนมาแลวท้ังหมด 3 คร้ังซ่ึงแตละคร้ังคารถ 

Taxi ก็จะปรับราคาเพิ่มมากขึ้นไปเร่ือย ๆ ตามคาครองชีพท่ีปรับตัวข้ึนของประเทศไทย 
 
 

ภาพท่ี  11 :  อัตราคาโดยสารแท็กซ่ีเกา – ใหม 
 

 
 
ในท่ีนี้จะนําการคํานวณคาใชจายคารถ Taxi คร้ังลาสุดคือป 2551 มาใชในการคํานวณ   

โดยจะมีลักษณะของคาโดยสารดังนี้คือ 
 
 

ตาราง  2 :  อัตราคาโดยสาร Taxi 
 

กิโลเมตรท่ี คาโดยสาร 
0-1 กิโลเมตร 35 บาท 
1-12  กิโลเมตร 5 บาท/กิโลเมตร 
12-20  กิโลเมตร 5.50 บาท/กิโลเมตร 
20-40  กิโลเมตร 6 บาท/กิโลเมตร 
40-60  กิโลเมตร 6.50 บาท/กิโลเมตร 
60-80  กิโลเมตร 7.50 บาท/กิโลเมตร 
80 กิโลเมตรข้ึนไป 8.50 บาท/กิโลเมตร 
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และในกรณีท่ีรถจอดหรือเคล่ือนท่ีไดไมเกนิ 6 กิโลเมตร/ช่ัวโมง มิเตอรเวลาจะเดิน อัตราคาโดยสาร 
1.50 บาท/นาที   มิเตอรจะขยับทีละ 2 บาท โดยการคิดคาโดยสารนั้น จะคิดแยกเปนสวนๆ (สวน
ของระยะทาง และสวนของเวลา)   สวนของระยะทาง มิเตอรคํานวณคาโดยสารไดเทาไร จะปดข้ึน
เปนจํานวนเตม็ค่ีท่ีอยูถัดข้ึนไป (เชน คํานวณได 47.75 บาท ก็จะปดข้ึนเปน 49 บาท ซ่ึงเปนจํานวน
เต็มค่ีท่ีอยูถัดไป)    สวนของมิเตอรเวลา มิเตอรเวลาคํานวณคาโดยสารไดเทาไร จะปดลงเปน
จํานวนเต็มคูท่ีอยูลงมา (เชน มิเตอรเวลาเดนิไปได 3.75 บาท ก็จะปดท้ิงเปน 2 บาท ซ่ึงเปนจํานวน
เต็มคูท่ีอยูถัดลงมา) 
 

3.1.4  การประยุกตใชอัตราคาแท็กซ่ีเพื่อนํามาคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ี 
 การคํานวณอัตราคาแท็กซ่ีนัน้ไดจดัทําออกมาเปนสูตรในการคํานวณไดดังนี้คือ   IF 
(กิโลเมตรท่ี<1 , 35 , IF(กิโลเมตรท่ี<=12 , 35+(กิโลเมตรท่ี-1)*5 , IF(กิโลเมตรท่ี<=20 ,  90+(
กิโลเมตรท่ี-12)*5.5 , IF(กิโลเมตรท่ี<=40 , 134+(กิโลเมตรท่ี-20)*6 , IF(กิโลเมตรท่ี<=60 , 254+(
กิโลเมตรท่ี-40)*6.5 , IF(กิโลเมตรท่ี<=80 , 384+(กิโลเมตรท่ี-60)*7.5 , 534+(กิโลเมตรท่ี-
80)*8.5)))))) 

และเม่ือไดคาใชจายเบ้ืองตนท่ียังไมไดนบัรวมการคํานวณมิเตอรเวลา ก็จะนําคาท่ีไดไปนับ
รวมกับมิเตอรเวลาโดยเปรียบเทียบตามคาท่ีกําหนดตามระยะเวลาท่ีแบงออกเปน 4 ชวงเวลาคือ 
ชวงเวลา 07.00 – 09.00 น.  ชวงเวลา 16.00 – 19.00 น.  ชวงเวลา 09.00 – 16.00  น.  และ 19.00 – 
07.00 น.  โดยจะเปรียบเทียบคาตามคา Occupancy Ratio (OR)  ซ่ึงเปนการเปรียบเทียบคาความ
หนาแนนของปริมาณการจราจรบนทองถนน  โดยมีคาเปรียบเทียบตามตารางท่ี   

 

ตารางท่ี 3 :  ตารางเปรียบเทียบปริมาณจราจร 
 

Occupancy Ratio (OR) 

การจราจรคลองตัว 0.0 - 0.3 

การจราจรหนาแนน 0.3 - 0.8 

การจราจรติดขัด 0.8 - 1.0 
 

ท่ีมา :  Kasem Choocharukul. (2008) Transportation Engineering. Retrieved by 22 August 2009 
from http://pioneer.netserv.chula.ac.th/~ckasem2/intelsigns.html 

 
 

ซ่ึงในเบ้ืองตนไดมีการนําคา OR นี้มาใชในการคํานวณ โดยเปรียบเทียบตามสถิติการจราจรของ
กรุงเทพมหานคร โดยไดนําขอมูลนี้มาจากสํานักการจราจรและขนสง  กรุงเทพมหานครชวงเวลา
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การสํารวจ กุมภาพันธ - มีนาคม 2552  โดยไดนํามาสรุปรวมเสนทางตาง ๆ โดยแบงเสนทางการ
เดินทางออกเปน 69 เสนทางหลักโดยมีคาตามตารางท่ี  4 
 
ตารางท่ี 4 : สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

1 พหลโยธิน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,895 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 33,562 1.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 15,478 4.0 
2 พระราม 5 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,577 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 10,233 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,851 3.0 
3 ประชาอุทิศ - 

ประชาราษฎรบําเพ็ญ 
เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,255 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 4,706 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,724 3.5 
4 เกษตรนวมินทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 13,723 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 33,211 1.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 16,683 4.0 
5 ราชวิถี เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,221 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 7,131 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 2,122 3.0 
6 สุขุมวิท เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,373 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 19,926 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,542 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

7 วิสุทธิกษัตริย เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,185 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 19,172 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 7,148 3.5 
8 เซนตหลุยส เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,386 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 3,480 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,910 3.5 
9 ถนนจันทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,699 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 10,787 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,644 3.5 
10 จรัญสนิทวงศ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,553 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 27,803 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 12,293 4.0 
11 สีลม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,769 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 17,912 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 6,115 3.5 
12 ราชพฤกษ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,487 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 8,432 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,228 3.5 
13 ประชาช่ืน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,474 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 21,049 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 8,251 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

14 รัชดาภิเษก เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 17,135 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 67,356 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 31,814 3.5 
15 สาทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 8,525 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 32,150 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 12,813 4.0 
16 พระราม 4 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 22,305 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 63,691 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 27,213 3.5 
17 วิทย ุ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,858 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 28,038 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,386 3.5 
18 พระราม 9 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 17,551 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 71,894 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 28,306 3.5 
19 อังรีดูนังต เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,725 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 7,488 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 2,224 3.5 
20 พระราม 1 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,001 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,311 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 7,209 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

21 พญาไท เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,995 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 27,025 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 11,001 3.5 
22 ราชดําเนิน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,299 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 17,772 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 6,216 3.5 
23 รามคําแหง เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,846 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 32,573 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 15,470 3.5 
24 เพชรเกษม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 12,046 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 38,188 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 17,189 3.5 
25 บางขุนเทียน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,480 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 8,868 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 3,563 3.5 
26 เอกชัย เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,399 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 20,265 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,493 3.5 
27 ออนนุช เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,814 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 16,309 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 8,096 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

28 เพชรบุรี เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,086 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 29,445 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 11,245 3.0 
29 กําแพงเพชร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 986 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 4,017 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,480 4.0 
30 สุขสวัสดิ์ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,785 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 37,207 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 17,671 3.5 
31 พระรามท่ี 2 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 8,829 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 24,551 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 10,847 3.5 
32 เกษมราษฏร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,005 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,993 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 6,678 3.5 
33 สมเด็จพระเจาตากสิน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 7,750 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 25,589 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 12,177 3.5 
34 กรุงธนบุรี เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,896 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 42,355 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 22,112 4.0 
 

(ตารางมีตอ) 



28 
 

ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

35 ศรีนครินทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 13,626 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 46,417 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 21,166 3.5 
36 สุขุมวิท 105 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,390 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 8,584 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 3,207 3.5 
37 นวมินทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,367 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 29,123 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 13,467 3.5 
38 อโศก เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,431 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,079 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,295 3.5 
39 สาธุประดิษฐ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,280 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 4,074 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,496 3.0 
40 พระรามท่ี 3 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,781 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 28,348 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 14,802 3.5 
41 ศรีอยุธยา เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,069 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 33,210 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 12,461 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

42 นราธิวาสราชนครินทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,360 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 20,411 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 10,940 3.5 
43 จอมทอง เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,805 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 12,273 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,171 3.5 
44 ลาดพราว เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,158 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 33,677 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 13,961 4.0 
45 พระรามท่ี 6 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,708 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 21,630 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,291 3.5 
46 พระรามท่ี 5 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,961 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 14,719 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,350 3.0 
47 ประดิพัทธ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,449 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 9,460 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,422 3.5 
48 นราธิวาส เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 7,714 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 25,998 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 11,773 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

49 จันทร เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,055 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 9,499 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,081 3.5 
50 บรมราชชนนี เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 13,507 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 50,081 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 24,122 3.5 
51 ราชดําริ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,091 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,543 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,385 3.5 
52 เพลินจิต/พระรามท่ี 1 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 7,191 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 24,469 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 9,752 3.5 
53 งามวงศวาน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 19,911 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 64,456 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 28,176 3.5 
54 มหาไชย เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,912 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 15,492 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,968 3.0 
55 บํารุงเมือง เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 7,600 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 21,286 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 7,050 3.0 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

56 พลับพลาชัย เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,708 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 4,721 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 2,360 3.5 
57 แจงวฒันะ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 5,363 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 18,432 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 6,152 3.5 
58 วงศสวาง เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 1,551 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 6,315 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 2,737 3.5 
59 ชิดลม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 4,712 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 12,727 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 4,345 3.0 
60 ลาดปลาเคา/สุขาภิบาล เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 2,809 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 3,212 2.0 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 3,876 3.5 
61 ประดิษฐมนูธรรม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 10,598 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 30,993 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 13,490 3.5 
62 เพชรเกษม เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 16,396 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 47,027 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 19,965 3.5 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4 (ตอ): สรุปสถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร 69 เสนทาง 
 

ลําดับ
ท่ี 

ถนน/ซอย ชวงเวลา 
ปริมาณแต
ละชวงเวลา 

Occupancy 
Ratio (OR) 

63 พระราม 9 เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 16,355 3.5 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 56,387 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 26,950 4.0 
64 สามเสน เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,922 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 14,047 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,736 3.5 
65 พุทธบูชา เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 6,818 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 27,642 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 13,601 4.0 
66 แสมดํา เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 691 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 2,237 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 1,093 3.5 
67 สุวินทวงศ เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 3,777 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 12,612 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 5,697 3.5 
68 ประตูน้ํา เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 9,707 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 28,933 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 11,316 3.5 
69 วิภาวดีรังสิต เรงดวนเชา (07.00 - 09.00 น.) 28,725 3.0 

นอกเรงดวน (09.00 - 16.00 น.) 90,509 1.5 

เรงดวนเย็น (16.00 - 19.00 น.) 37,529 3.5 
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จากตารางท่ี 4 จะมีการนําคา OR ท่ีไดมาเปรียบเทียบกับเสนทางการจราจรในแตละเสนแลวนําไป
คํานวณตามชวงระยะถนน โดยคา OR ท่ีกําหนดข้ึนมานั้นจะกําหนดมาจากคาเฉล่ียของแตละ
เสนทาง โดยสรุปมาจาก 148 เสนทางโดยแตละเสนทางจะซํ้ากันซ่ึงก็ไดนํามาเรียบเรียงสรุปข้ึนใหม
โดยถนนท่ีตดิกันกจ็ะนํามาเรียงตอกันใหมใหได 69 เสนทางหลัก ๆ โดยจะแบงตามชวงระยะเวลา 
แลวนําคา OR ท่ีไดมาคํานวณตามระยะทางกิโลเมตรท่ีทาง Google สงคากลับมาให ไดดังภาพที ่12 
 
ภาพท่ี 12 : ลักษณะการสงคาเปรียบเทียบคา OR กับ Directions ท่ีทาง Google Map สงคืนคามาให 
 

 
 
โดยรายละเอียดการเดนิทางจะสงมาจาก Google โดยรายละเอียดการเดินทางท่ีสงมายัง Server นั้น
จะนํามาเปรียบเทียบกับ Database Street ท่ีไดทําการสรุปเสนทางการจราจรออกมา โดยจะ
เปรียบเทียบคํา (ช่ือถนน) แลวก็นําคา OR มาทําการคํานวณ โดยจะคํานวณตามระยะทางในแตละ
ชวงถนน ซ่ึงหากขอมูลของถนนหรือรายละเอียดการเดนิทางใดท่ีนอกเหนือจากฐานขอมูลท่ีมี ก็จะ
ทําการคํานวณโดยใชคา OR ตามตารางท่ี 5 ซ่ึงก็เปนคาท่ีไดจากการทําสถิติการจราจรของ
กรุงเทพมหานคร เชนกัน แตจะเปนการสรุปภาพรวมของทุกทองถนน รวมท้ังเปรียบเทียบเสนทาง
การจราจรในวนัเสาร – อาทิตยดวย ซ่ึงในตารางขางตนไมไดมีรายละเอียดในวนัเสาร – อาทิตย จึง
ไดนําขอมูลของภาพรวมการจราจรมาใชแทน เชน เม่ือไดคนหาเสนทางแลวระบบจะทําการนํา
รายละเอียดการเดินทางท่ีไดมาทําการเปรียบเทียบกับฐานขอมูลเพื่อนําคา OR มาใชในการคํานวณ
ตอไป  ดังภาพท่ี 13 
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ภาพท่ี  13 : รายละเอียดการเดินทาง 
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ตารางท่ี 5 : สถิติปริมาณจราจรเฉล่ียในเขตกรุงเทพมหานคร ชวงเวลาการสํารวจ  
กุมภาพนัธ - มีนาคม 2552 
 

วัน 

รวมเขา – ออกเมือง 

เรงดวนเชา เรงดวนเย็น 

(7.00-9.00 น.) (16.00-19.00) 

จันทร 12,944 17,689 

อังคาร 13,080 19,337 

พุธ 13,258 18,225 

พฤหัสบดี 13,779 18,491 

ศุกร 13,354 20,333 

เสาร 9,857 14,473 

อาทิตย 7,771 13,249 

เฉล่ียตอวัน (จันทร - ศุกร) 13,283 18,815 

เฉล่ียตอวัน (เสาร - อาทิตย) 8,814 13,861 

เฉล่ียตอวันท้ังสัปดาห 11,049 16,338 
 
 
 

โดยจะเปรียบเทียบคาตามปริมาณรถยนตท่ีวิ่งในแตละชวงเวลา  ซ่ึงจะสังเกตุไดวาในชวงเวลา
เรงดวน 07.00 – 09.00 น  และ  16.00 – 19.00 น.  เปนชวงเวลาท่ีมีปริมาณรถยนตในชวงเวลา
ดังกลาวมีปริมาณยานพาหนะเฉล่ียนอยซ่ึงเปนชวงเวลาท่ีมีสภาพการจราจรที่ติดขัด  แตสําหรับเวลา 
10.00 – 16.00 น.  และ 19.00 – 07.00 น.  ซ่ึงเปนชวงนอกชวงเวลาเรงดวน ซ่ึงกห็มายถึงมีการจราจร
ท่ีคลองตัว  โดยจะสังเกตุไดวาในชวงเวลา 07.00 – 09.00 น.  มีปริมาณยานพาหนะของรถนอยกวา
ชวงเวลา 16.00 – 19.00   ซ่ึงแสดงใหเห็นวาในชวงเวลา  16.00 – 19.00 น.  มีคา OR ท่ีติดขัด และ
ในชวงเวลา 07.00 – 19.00 ก็มีคาท่ีติดขัดตามลําดับ โดยในเบ้ืองตนไดเปรียบเทียบตามคา 
Occupancy Ratio (OR) ไดตามตารางท่ี 6 ดังนี้คือ 
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ตารางท่ี 6 : เปรียบเทียบคา Occupancy Ratio (OR) ตามชวงระยะเวลา 
 

Occupancy Ratio (OR) 

การจราจรคลองตัว 19.00 - 07.00 น. 0.0 - 0.3 

การจราจรคลองตัว 09.00 - 16.00 น. 0.0 - 0.3 

การจราจรหนาแนน 07.00 - 09.00 น. 0.3 – 0.8 

การจราจรติดขัด 16.00 - 19.00 น. 0.8 - 1.0 
 
โดยเม่ือนําคาเบ้ืองตนไปใชผลลัพทท่ีไดไมใกลเคียงกับอัตราคาใชจายจริง  ทําใหตองมีการปรับคา 
OR ใหมเพื่อใหไดผลลัพทท่ีใกลเคียงมากข้ึน โดยไดมีการปรับคา OR ท้ังหมด 8 คร้ัง  ซ่ึงไดปรับคา
คร้ังละ 0.2 – 0.6  โดยการปรับคาในแตละคร้ังจะทําการสํารวจความถูกตองของคาใชจายในแตละ
คร้ัง จากการทาํการสํารวจทาง Webboard ในระบบและสํารวจจากพนกังานขับแท็กซ่ี  เพื่อใหได
คาท่ีใกลเคียงกับความเปนจริงมากท่ีสุดท่ี 85% ข้ึนไป  โดยในแตละคร้ังท่ีทําการแกไขคา OR ใหม
ความถูกตองแมนยําของการคํานวณคาใชจายก็จะมีความคลาดเคล่ือนเกินกวาหรือนอยกวาราคาจริง 
10 – 30 บาท  เปนคาท่ีมีความคลาดเคล่ือนมากพอสมควร  ซ่ึงเปนคาท่ีไมนาพึงพอใจ ทําใหตองมี
การปรับคา OR ใหลงตัวมากข้ึน โดยในแตละคร้ังท่ีมีการปรับคาจะทําการตรวจสอบความถูกตอง
ของการคํานวณอยูเสมอจากพนักงานขับรถแท็กซ่ี  ซ่ึงทําใหสรุปคาตามตารางเวลาใหมไดตาม
ตารางท่ี 7 ดังนี้คือ 
 
 

ตารางท่ี 7 : เปรียบเทียบคา Occupancy Ratio (OR) ใหมเพื่อใหไดผลท่ีใกลเคียงข้ึน 
 

Occupancy Ratio (OR) ปรับตามความถูกตอง 

การจราจรคลองตัว 19.00 - 07.00 น. 0.5 

การจราจรคลองตัว 09.00 - 16.00 น. 0.5 

การจราจรหนาแนน 07.00 - 09.00 น. 1.5 – 1.8 

การจราจรติดขัด 16.00 - 19.00 น. 2.0 – 3.0 
 
โดยเม่ือนําคาท่ีไดมาทําการคํานวณใหม จะไดผลท่ีใกลเคียงกับคาเดิมท่ียึดตามคา Occupancy Ratio 
(OR)  ซ่ึงเปนคาในการตรวจสอบความหนาแนนของรถยนต โดยท่ีทําใหมีคาใชจายท่ีใกลเคียงกบั
คาใชจายจริงมากข้ึนท่ี 85% 
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 คาท่ีไดจากการคํานวณคาแท็กซ่ีในเบ้ืองตนนั้นจะถูกนํามาบวกกบัคาในการเปรียบเทียบ
อัตราเวลาซ่ึงไดกําหนดตามคาดังตาราง ซ่ึงเปนคาท่ีไดปรับตามความเปนจริงเพื่อใหไดคาท่ี
ใกลเคียงมากข้ึน 
 

3.2  ลักษณะการทํางานของระบบ 
 การทํางานของระบบคํานวณคารถแท็กซ่ีนี้  เม่ือผูใชไดทําการเลือกขอมูลการเดินทางแลว
ระบบจะทําการสงขอมูลไปยัง Web Server เพื่อไปขอรายละเอียดการเดินทางจากทาง Google อีก
คร้ังหนึ่ง เพื่อใหรายละเอียดการเดินทาง โดยในท่ีนี้จะนาํคาระยะทางการเดินทางมาใช แลวเม่ือได
ระยะทางการเดินทางจาก Google แลวระบบจะทําการคํานวณคาใชจายตามวิธีการในหัวขอท่ี 3.1 
ตามลําดับ โดยลักษณะจะเปนดังภาพท่ี 14 โดยท่ีผูใชสามารถใชงานไดผานเคร่ือง PC  และ
โทรศัพท Smartphone 
 

ภาพท่ี 14 : ลักษณะการทํางานของระบบคํานวณคารถแท็กซ่ี 
 

 
 
โดยท่ีระบบนีจ้ะแบงสวนของการทํางานของระบบเปน 2 สวนคือ สวนท่ีทํางานโดยแสดง

แผนท่ีการทํางานและการทํางานบทโทรศัพทมือถือ ซ่ึงสามารถทํางานไดกับโทรศัพท Smartphone 
และ I-Phone ได ซ่ึงระบบการทํางานบนโทรศัพท จะแสดงผลในสวนท่ีเปนรายละเอียดของการ
เดินทางเทานัน้ซ่ึงไมไดนับรวมแผนท่ีดวยเพราะการนําเสนอแผนท่ีจะทําใหโทรศพัทจะทําการ
ประมวลผลนาน ซ่ึงอาจจะยุงยากตอการใชงานของผูใช โดยท่ีการใชงานบนโทรศัพทนั้นผูใช



38 
 

จําเปนตองรูจกัช่ือสถานท่ีพรอมระบุใหชัดเจน เนื่องจากช่ือสถานท่ีบางแหงมีช่ือท่ีใกลเคียงกันซ่ึง
ระบบจะไมสามารถระบุสถานที่ใดสถานท่ีหนึ่งได  

สําหรับขอมูลรายละเอียดการเดินทาง (ระยะทางจากการเดินทาง) และเกณฑกําหนดคา 
Occupancy Ratio (OR)  ท่ีนาํมาใชในการคํานวณรวมกนั ซ่ึงก็จะทําใหผลลัพธท่ีไดเหมือนกนั โดย
ขอมูลในเร่ืองระยะเวลาเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหระบบสามารถคํานวณไดถูกตองแมนยํามากข้ึน 

 

ภาพท่ี 15 : http://bangkoktaxi.smyshopping.com/ 
 

 
 
 

การเขาใชงานนั้นผูใชสามารถเขาใชงานไดท่ี http://bangkoktaxi.smyshopping.com/
สามารถเขาใชงานไดคอนขางงาย ซ่ึงในสวนของ Full Version นั้นจะมีแผนท่ีใหสําหรับใชงานได
งายมากข้ึน  และสวนของ Mobile Version จะมีรูปลักษณท่ีมีรายละเอยีดนอยกวา Full Version ท่ี
แสดงแผนท่ี  เพื่อให Mobile ไมตองรองรับการทํางานท่ีหนักเกินไป  และเม่ือผูเขาใชงานไดใชงาน
ระบบเรียบรอยแลว ก็จะใหผูใชงานชวยในการตรวจสอบความถูกตองของระบบโดยท่ีจะให
ผูใชงานไดเขาไปแสดงความคิดเห็นหรือใหขอมูลในสวนของ Webboard ซ่ึงขอมูลในสวนนีก้็ได
นําไปปรับคา OR ได  โดยจะเหน็ไดจากภาพท่ี 16 และภาพท่ี 17 
 



39 
 

ภาพท่ี 16 : Webboard ของระบบคํานวณคาใชจายแท็กซ่ี 

 
 
ภาพท่ี 17 : ลักษณะของขอมูลใน Webboard 
 

 
 

 โดยขอมูลท่ีเหน็นี้เร่ิมเก็บขอมูลต้ังแตวันท่ี 1 พฤษภาคม 2553  ซ่ึงขอมูลท่ีไดก็จะไดรับ
ขอมูลจากผูใชจริงและการนาํขอมูลจากพนักงานขับแท็กซ่ีมาบันทึกลงในระบบ โดยทําการเก็บ
ขอมูลไดท้ังหมด 144 คร้ัง 



บทท่ี 4 
ผลการศึกษา 

 
 
 
 
4.1  ระบบคํานวณคาใชจายรถแท็กซ่ี  
 

 ในระบบคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ีนี้ จะคิดจากสภาพการจราจรจริงท่ีเก็บสถิติจาก
สํานักการจราจรและขนสง  ในป 2546 – 2552  ซ่ึงเปรียบเทียบจากปริมาณรถยนตในแตละ
ชวงเวลา โดยระบบน้ีจะสามารถคํานวณคาใชจายไดใกลเคียงกับราคาจายจริงท่ี 88 %   โดยท่ี
ระบบสามารถคํานวณการเดนิทางไดตลอด 24 ช่ัวโมง ซ่ึงในแตละชวงเวลาหรือในแตละวันจะมี
สภาพการจราจรไมเหมือนกนั จึงจัดทําใหระบบสามารถแบงแยกวัน – เวลาในการเดินทางให
ชัดเจนมากข้ึน 
 

4.2  การใชงานระบบ 
 

ภาพท่ี 18 : ระบบการคํานวณคารถแท็กซ่ี (http://bangkoktaxi.smyshopping.com/) 
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ลักษณะการทาํงานของระบบจะแบงสวนการใชงานการคํานวณและการแสดงความ
คิดเห็นที่มีตอการใชงานในระบบซ่ึงจะเนนเพื่อใหผูใชเขามาแสดงความคิดเห็นวาเม่ือเขาใชระบบ
จะมีความถูกตองเพียงใด  ซ่ึงขอมูลท่ีไดจากผูใชก็จะนํามาปรับปรุงคาในการคํานวณในระบบ 
 จากภาพท่ี 19 จะเห็นไดวาระบบในท่ีนี้จะจัดแบงออกเปน 2 สวนหลัก ๆ คือ  สวนท่ี
ทํางานผานเคร่ือง PC  และสวนท่ีทํางานไดผานระบบโทรศัพท Smartphone ซ่ึงรวมไปถึง I-Phone 
ดวย  และนอกจากน้ันก็จดัทํา Webboard สําหรับผูท่ีเขาใชงานไดมาเสนอแนะความถูกตองของ
ระบบ 
 

ภาพท่ี 19 : สวนการทํางานของระบบ 2 สวน 
 

 
4.2.1  Full Version 
การทํางานในสวนของ Full Version จะเปนการแสดงแผนท่ีดวย ซ่ึงจะทําใหผูใชใชงาน

ไดสะดวกมากข้ึน จากการทีผู่ใชสามารถเล่ือนเปาหมายในแผนท่ีไดเอง พรอมท้ังยังสามารถจะ
ระบุตําแหนงตนทาง  และปลายทางไดจากการพิมพสถานท่ีตนทางและปลายทาง  และผูใชเองกย็ัง

เล่ือนตัวปกมุด       ท้ังตนทางและ    ปลายทางเพ่ือระบุตําแหนงไดชัดเจนมากข้ึนอีกดวย 
ดังภาพท่ี 20 
 

 
 
 
 
 
 



42 
 

ภาพท่ี 20 :  สามารถเล่ือนตัวปกมุดได 
 

 
 

เม่ือผูใชระบุตาํแหนงในการเดินทางชัดเจนแลวใหผูใชกดปุม  ซ่ึงผูใชระบบ
จะไดขอมูลการเดินทางรวมถึงขอมูลระยะทางในการเดนิทางมาดังภาพท่ี 21 ซ่ึงจะเปนรูปแบบ
เชนเดยีวกับท่ีแสดงบนเว็บไซต Google เอง  
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ภาพท่ี 21 : การแสดงขอมูลการเดินทางของระบบ 
 
 

 
 
 

ซ่ึงเม่ือผูใชงานไดรับขอมูลแลว ผูใชระบบเองก็ยังสามารถเล่ือนตัวปกมุดเพื่อความแมนยําไดมาก
ข้ึนดวย ดังท่ีไดอธิบายไวแลวขางตน และถาหากผูใชไมไดใสขอมูลหรือขอมูลไมถูกตองระบบก็
จะแจงเตือนดงัภาพท่ี 22 และภาพท่ี 23 
 

ภาพท่ี 22 : ผูใชไมไดระบุเสนทางตนทาง 
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ภาพท่ี 23 : ผูใชไมไดระบุเสนทางปลายทาง 

 
 

และนอกจากนั้นผูใชงานเองก็ยังสามารถท่ีจะทําการเปล่ียนรูปแบบแผนท่ีไดตามการใชงานของ
ผูใชเอง ตามภาพท่ี 24 
 

ภาพท่ี 24 : การเปล่ียนแปลงรูปแบบแผนท่ี 

 
 
 ในสวนของการคํานวณนั้นผูใชงานสามารถท่ีจะระบุเวลาในการเดินทางได  เพื่อการ
คํานวณท่ีแมนยํามาข้ึน  ซ่ึงในระบบจะแสดงเวลาในปจจุบันใหผูใชระบบอยูแลว ดังภาพท่ี 25   
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ภาพท่ี 25 : ระบุเวลาการเดนิทาง 

 
 

และนอกจากนั้นผูใชระบบหากตองการความแมนยําในการคํานวณคาใชจายมากข้ึนผูใชระบบ
สามารถที่จะระบุวนัท่ีในการเดินทางได ดงัภาพท่ี 26 
 

ภาพท่ี 26 : ระบุวันท่ีในการเดินทาง 

 
 
ซ่ึงในสวนของการระบุวนัในการเดินทางนั้นผูใชระบบสามารถระบุหรือไมระบุวันในการเดินทาง
ก็ได  หากผูใชไมไดระบุวันเดินทางระบบก็จะคํานวณจากวันจันทร – วันศุกร  โดยระบบจะทําการ
แจงเตือนเม่ือผูใชงานไมไดเลือกวันเดินทาง  ดังภาพท่ี 27 
 

ภาพท่ี 27 : แจงเตือนกรณไีมระบุวันท่ี 

 
 

หากผูใชไดเลือกสถานท่ีในการเดินทางเรียบรอยแลว รวมท้ังระบุเวลาและวันเดนิทาง (ใสหรือไม

ก็ได)  ผูใชก็สามารถที่จะสามารถกดปุม  ไดเลย  ซ่ึงระบบจะทําการคํานวณแลว
ก็จะแสดงผลการคํานวณคาใชจายไดดังภาพท่ี 28 
 

ภาพท่ี 28 :  ผลการคํานวณ 
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และในระบบนี้หากผูใชระบบตองการเดนิทางท่ีมีระยะทางท่ีไกล หรือ เปนการเดนิทางจาก
กรุงเทพไปยังจังหวดัอ่ืน ๆ ระบบจะทําการแจงเตือนใหผูใชเดินทางดวยวิธีอ่ืน ดังภาพท่ี 29 
 

ภาพท่ี 29 :  แจงเตือนหากมีระยะทางท่ีไกลเกินไป โดยจะแนะนําใหเดนิทางดวยวิธีอ่ืน 

 
 
 

โดยหากผูใชระบบตองการคํานวณจากการเดินทางท่ีมีระยะทางท่ีไกลเกินไประบบจะไมไดนําใน
เร่ืองของวันและเวลาเขามาใชในการคํานวณดวย 
 

4.2.2  Mobile Version 
การทํางานบนโทรศัพทนั้นจะเนนท่ีมีรูปแบบการใชงานท่ีกระทัดรัดกวาเพราะระบบ

จะตองทําการตอบสนองไดดวยการสงขอมูลท่ีนอยเพื่อรองรับการทํางานของ CPU บนโทรศัพทท่ี
มีอยูอยางจํากดั ดังภาพท่ี 30 ดังนั้นรูปลักษณการใชงานจะดูงายกวาสวนของ Full Version ท่ีได
แสดงแผนท่ีดวย แตก็สามารถนํามาใชบน PC ไดเชนกนั  ซ่ึงก็จะมีรูปลักษณและวิธีการใชงาน
ดังนี้  
 

ภาพท่ี 30 : ระบบคํานวณคาใชจายบน Mobile Version  
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วิธีการใชงานจะเปนในรูปแบบเดียวกับ Full Version ตางกันเพยีงแคไมมีแผนท่ีเทานั้น  ซ่ึง
ผูใชงานระบบจะตองใสสถานท่ีเดินทางท้ังจุดเร่ิมตน  และจุดส้ินสุดใหครบถวน  ซ่ึงหากผูใช
ไมไดใสขอมูลอยางใดอยางหน่ึงระบบก็จะทําการแจงเตือนเชนเดยีวกบั Full Version เชนกัน  และ
ในสวนของขอมูลเร่ืองวันเวลาก็จะเปนเชนเดียวกนั คือ หากไมใสวันเดินทางระบบก็จะทําการแจง
เตือนแตยังคงสามารถคํานวณไดโดยอางอิงขอมูลปกติ 

 เม่ือผูใชไดพิมพเสนทางการเดินทางครบถวนแลว และผูใชงานกด  ระบบก็จํา
ทําการคํานวณและแสดงผล ดังภาพท่ี 31  
 

ภาพท่ี 31 : การแสดงผลของขอมูล 

 
 

ในสวนการแสดงผลของขอมูลนั้น Google จะทําการประมวลผลและแสดงรายละเอียด
ตามท่ี Google ไดทําการจดัเกบ็ขอมูลไว ซ่ึงในสวนของการระบุสถานท่ีผูใชควรจะระบุสถานท่ีให
ชัดเจน  ซ่ึงหากระบุไมถูกตองระบบก็จะไมแสดงผล หรือแจงเตือนใหระบุสถานท่ีใหมอีกคร้ัง 
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ผลการศึกษาในเร่ืองนี้จะเปนเร่ืองความแมนยําในการคํานวณ  ซ่ึงในเบ้ืองตนไดมีการนํา
คา Occupancy Ratio (OR) โดยท่ียังไมไดปรับคาตามความเหมาะสม โดยคาท่ีใชดังตารางท่ี 8 ซ่ึง
ผลท่ีไดขาดความถูกตอง ซ่ึงไมเปนท่ีนาพอใจในการคํานวณคาใชจาย 
 

ตารางท่ี 8 :  Occupancy Ratio (OR) 
 

Occupancy Ratio (OR) 

19.00 - 07.00 น. 0.0 - 0.3 

09.00 - 16.00 น. 0.0 - 0.3 

07.00 - 09.00 น. 0.3 – 0.8 

16.00 - 19.00 น. 0.8 - 1.0 
 
โดยการตรวจสอบน้ัน ไดตรวจสอบจากพนักงานขับรถแท็กซ่ี 2 ราย คือ 

1. นายศรชัย   อุยสูงเนิน 
2. นายราเชนย   ชุมพึ่ง 

ซ่ึงไดทําการสอบถามจากการเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปอีกสถานท่ีหนึ่งวามีคาใชจายในการ
เดินทางกี่บาท  โดยจะสอบถามแบงตามชวงเวลาและวันท่ีเดินทางดวย  ซ่ึงผลที่ไดในการใชคา 
Occupancy Ratio (OR) ในเบื้องตน ยังขาดความถูกตองซ่ึงจะขาดความถูกตองในชวงเวลา 07.00 – 
09.00 น. และ 16.00 – 19.00 น.  ซ่ึงผลท่ีไดจากการคํานวณในท้ัง 2 ชวงเวลาน้ียังมีคานอยเกนิไป
จึงตองทําใหมีการปรับคาอีก 8 คร้ัง  ซ่ึงมีการปรับคาเพิ่มข้ึนและลดลงตามหมายถูกตองแมนยํา
ของระบบ โดยในแตละคร้ังจะมีการสอบถามพนักงานขับรถแท็กซ่ีท้ัง 2 รายอยูเสมอ เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอง โดยในท่ีสุดกไ็ดคา Occupancy Ratio (OR) ใหมเพื่อใหไดความถูกตอง
แมนยํามากข้ึน ตามตารางท่ี 9  

 

ตารางท่ี 9 : การปรับคา Occupancy Ratio (OR) ใหมเพื่อความแมนยํา (85% ข้ึนไป) 
 

Occupancy Ratio (OR) 

19.00 - 07.00 น. 0.5 

09.00 - 16.00 น. 0.5 

07.00 - 09.00 น. 1.5 – 1.8 

16.00 - 19.00 น. 2.0 - 3.0 
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 โดยลักษณะของการแสดงผลจะเปนการนาํคาระยะทางมาใชในการคํานวณ  ซ่ึงผลลัพทท่ี
ไดในลักษณะของ Full Version ท่ีมีการแสดงแผนที่ดวยนั้น จะแบงออกเปน 2 สวนคือ สวนของ
การใชงานแผนท่ี และสวนของการคํานวณ ตามภาพท่ี 32 และภาพท่ี 33 
 

ภาพท่ี 32 : สวนท่ี 1 ของการใชงานในระบบแบบ Full Version 

 
 

ภาพท่ี 33 : สวนท่ี 2 ของการใชงานในระบบแบบ Full Version 

 
 โดยการแบงสวนการทํางานออกเปน 2 สวนนั้นจะทําใหระบบมีการสนองผลลัพทออกมา
ไดรวดเร็วมากข้ึน  โดยการท่ีมีการระบุวนัท่ีไวภายหลังเพราะ  ผูใชบางรายอาจไมจําเปนตองระบุ
วันท่ีในการเดนิทางก็ได  ซ่ึงการระบุวนัท่ีในการเดินทางนั้นก็จะทําการคํานวณตามคาเวลาในชวง
วันจนัทร – วนัศุกร  โดยผูใชงานสวนใหญจะเนนไปทีก่ารระบุเวลาในการเดินทางเปนหลัก
มากกวาการระบุคาของวันท่ี  ซ่ึงผลที่ไดก็จะแสดงออกมาเปนคาของตัวเลขธรรมดา  ซ่ึงก็จะเห็น
ไดชัดเจนเม่ือผูใชไดมีการกดรับคาการคํานวณแลว  ตามภาพท่ี 34 
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ภาพท่ี 34 : ลักษณะของการแสดงคาผลลัพทคาใชจายในการเดินทาง 

 
 
 สําหรับการทํางานในสวนของการใชงานบนโทรศัพทนัน้จะมีการแสดงผลซ่ึงรวมท้ัง
รายละเอียดในการเดินทางดวย  ซ่ึงในรายละเอียดของระยะเวลา  และวันท่ีในการเดนิทางก็จะมีผล
ตอผลท่ีไดเชนเดียวกับในรูปแบบของ Full Version เชนกนั  และผูใชงานของระบบเองก็สามารถ
ท่ีจะเลือกวันท่ีเดินทางหรือไมเลือกก็ไดเชนกัน  ระบบกจ็ะคํานวณจากเกณฑในการคํานวณคา OR 
เชนเดยีวกับ Full Version เชนกัน  โดยลักษณะของระบบเบ้ืองตนกอนการใชงานจะเปนใน
ลักษณะตามภาพท่ี 35 
 

ภาพท่ี 35 : ลักษณะเบื้องตนกอนการใชงาน 
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 หากผูใชไดมีการใสสถานท่ีการเดินทางเขาไปแลว  ระบบก็จะทําการคํานวณแลวก็จะมี
การแสดงรายละเอียดของสถานท่ีการเดินทางมากข้ึน  และก็แสดงระยะทางในการเดินทางแลวก็
จะทําการแสดงคาใชจายในการเดินทาง  ตามภาพท่ี 36 ซ่ึงในสวนของการใชงานใน Mobile 
Version ผูใชงานจะตองใสรายละเอียดของการเดินทางใหชัดเจนเพราะผูใชไมสามารถกําหนด
แผนท่ีในการเดินทางได 
 

ภาพท่ี 36 : การแสดงผลของ Mobile Version 
 

 
 
 หลังจากไดทดสอบระบบแลวไดมีการปรับปรุงระบบใหม เพื่อใหเกิดความแมนยําในการ
คํานวณมากข้ึน ซ่ึงทําใหมีการปรับปรุงรูปแบบของระบบใหมในสวนของ Full Version โดยไดมี
การปรับปรุงในสวนของรายละเอียดของการเดินทางซ่ึงจะตองมาเปรียบเทียบในการใชงาน แต
เม่ือมีการปรับปรุงใหมแลวรายละเอียดในการเดินทางจะถูกนําไปใชซ่ึงทําใหฐานขอมูลในสวนนี้
หายไปแตยังคงสามารถทําการคํานวณไดเชนเดิม ตามภาพท่ี 37  
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ภาพท่ี 37 : รูปแบบหลังจากปรับปรุงในสวนของ Full Version 
 

 

 
 

  
 สําหรับการวัดผลนั้นนอกจากจะทําการสอบถามจากพนกังานขับแท็กซ่ีท่ีไดกลาวมา
เบ้ืองตนแลวกย็ังไดมีการจัดทํา Webboard เพื่อใหผูใชงานไดเขามาแสดงความคิดเหน็และแสดง
ความถูกตองของการใชงานระบบ ตามภาพท่ี 38  
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ภาพท่ี 38 : Webboard ของระบบคํานวณคาใชจายรถแท็กซ่ี 
 

 
 
โดยไดมีการนาํระบบไปวางบน Server เพื่อใหมีผูใชงานเพ่ิมมากข้ึน  ซ่ึงผูใชงานสามารถเขาใช
งานไดท่ี http://bangkoktaxi.smyshopping.com/  โดยไดเก็บขอมูลการใชงานรวมถึงขอมูลจาก
พนักงานขับแท็กซ่ีท้ังหมด 144 คร้ัง โดยขอมูลท่ีเห็นก็จะเปนเพียงลักษณะของขอมูลบางสวน  ซ่ึง
ขอมูลท้ังหมดจะถูกนํามาแกไขคา OR ใหม  เพื่อใหไดคาใชจายในการเดินทางไดเกนิ 85% ข้ึนไป  
ซ่ึงเม่ือมีผูนําไปใชงานมีผลตอบรับจากผูใชงานสะดวกตอการใชงานและขอมูลใกลเคียงกับความ
เปนจริง  ซ่ึงเปนขอมูลท่ีเปนท่ีนาพึงพอใจ 
 ไดมีการนําระบบไปทดสอบใชงานจริง ซ่ึงไดทําการเก็บขอมูลการใชงานแลวมีการปรับ
คาตามลําดับ ไดท้ังหมด 144 คร้ัง ซ่ึงในปจจุบันนี้ขอมูลรวมในการใชงานมีความใกลเคียงอยูท่ี 
88% ซ่ึงจัดเกบ็ไดตามตารางท่ี 10 โดยไดทําการจัดเก็บจากการเปรียบเทียบคาใชจายจริงกับ
คาใชจายท่ีทางระบบไดแสดงผลออกมา ดังน้ี 
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ตารางท่ี 10 : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

1 วิทยาลัยพณิชยการบางนา สําโรง 55 70 79 

2 กระทรวงศกึษาธิการ เซ็นทรัลปนเกลา 60 55 92 

3 กระทรวงศกึษาธิการ มหาวิทยาลัยธรรมศาสต
รทาพระจันทร 

50 47 94 

4 กระทรวงศกึษาธิการ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
1 

120 153 78 

5 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วัดเสมียนนารี 80 67 84 

6 สายใตใหม กระทรวงศกึษาธิการ 90 85 94 

7 กระทรวงศกึษาธิการ โรงพยาบาลศิริราช 100 85 85 

8 กระทรวงศกึษาธิการ สะพานพุทธ 80 83 96 

9 เมเจอรรัชโยธิน มหาวิทยาลัยเกษตรศาส
ตร 

70 83 84 

10 เมเจอรรัชโยธิน มหาวิทยาลัยเกษตรศาส
ตร 

100 83 83 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

11 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร RCA 150 143 95 

12 กระทรวงศกึษาธิการ อนุสาวรีย 60 65 92 

13 กระทรวงศกึษาธิการ อนุสาวรีย 80 65 81 

14 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 กระทรวงศกึษาธิการ 300 283 94 

15 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 2 กระทรวงศกึษาธิการ 200 283 71 

16 กระทรวงศกึษาธิการ ส่ีแยกบานแขก 50 65 77 

17 กระทรวงศกึษาธิการ ส่ีแยกบานแขก 70 65 93 

18 กระทรวงศกึษาธิการ จังหวดัตลาดนนทบุรี 125 103 82 

19 กระทรวงศกึษาธิการ หมอชิตใหม 120 115 96 

20 กระทรวงศกึษาธิการ จรัญสนิทวงษ ซอย 35 100 153 65 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

21 กระทรวงศกึษาธิการ จรัญสนิทวงษ ซอย 35 180 153 85 

22 กระทรวงศกึษาธิการ จรัญสนิทวงษ ซอย 35 170 153 90 

23 เทเวศก สยามเซ็นเตอร 100 87 87 

24 สะพานควาย ถนนเจริญราษฎร 130 105 81 

25 กระทรวงศกึษาธิการ บางบัวทอง 300 353 85 

26 สยามเซ็นเตอร อารีย 60 57 95 

27 อนุสาวรีย อารีย 45 63 71 

28 อนุสาวรีย เซ็นทรัลลาดพราว 90 87 97 

29 เซ็นทรัลลาดพราว มหาวิทยาลัยศรีปทุม 60 67 90 

30 กระทรวงศกึษาธิการ สนามบินดอนเมือง 200 250 80 

31 บางนา สีลม  130 123 95 

32 ส่ีแยกบางนา สวนหลวง 70 67 96 

33 บางมด บางแค 120 135 89 

34 ส่ีแยกบางนา สุวรรณภูมิ 250 234 94 

35 กระทรวงศกึษาธิการ รามอินทรา 180 163 91 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

36 กระทรวงศกึษาธิการ สวนจตุจกัร 110 97 88 

37 ถนนเจริญราษฎร สวนจตุจกัร 80 95 84 

38 บางพลัด สวนจตุจกัร 90 76 84 

39 พระราม 3 อารีย  100 117 85 

40 สุขุมวิท ส่ีแยกบางนา 110 135 81 

41 สําโรงสมุทรปราการ ส่ีแยกบางนา 60 75 80 

42 บางบัวทอง ถนนบรมราชชนน ี 200 153 77 

43 พุทธมณฑลสาย 4 ถนนบรมราชชนน ี 160 127 79 

44 พุทธมณฑลสาย 3 พุทธมณฑลสาย 2 70 63 90 

45 มหาวิทยาลัยราชภัฎสวน
ดุสิต 

สถานีรถไฟฟาอารีย 60 57 95 

46 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ เอกมัย 45 37 82 

47 สะพานควาย หมอชิต 2 60 75 80 

48 กระทรวงศกึษาธิการ บางบัวทอง 260 353 74 

49 โรงพยาบาลสมเด็จ 
พระปนเกลา ดาวคะนอง 

ไทรนอย บางบัวทอง 300 303 99 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

50 มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

120 115 96 

51 มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

90 115 78 

52 ปากเกร็ด กระทรวงศกึษาธิการ 200 187 94 

53 บางซ่ือ เทเวศก 90 105 86 

54 พระราม 4 คลองเตย จตุจักร 120 119 99 

55 ถนนเจริญราษฎร เซ็นทรัลพระราม 3 70 69 99 

56 บางรัก เซ็นทรัลพระราม 3 90 85 94 

57 บางยี่เรือ เซ็นทรัลพระราม 3 90 83 92 

58 สาทร บางแค 130 105 81 

59 กระทรวงศกึษาธิการ ถนนหลานหลวง 55 45 82 

60 กระทรวงศกึษาธิการ ถนนเจริญราษฎร 140 111 79 

61 สยามเซ็นเตอร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย 

60 67 90 

62 สยามเซ็นเตอร ส่ีพระยา 65 57 88 

63 สยามเซ็นเตอร สะพานพุทธ 90 85 94 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

64 เยาวราช พาหุรัด 60 51 85 

65 คลองสาน พาหุรัด 75 63 84 

66 พระโขนง ชิดลม 70 63 90 

67 พระโขนง ประเวศ 180 143 79 

68 สยามเซ็นเตอร สามยาน 70 67 96 

69 ถนนตก หัวลําโพง 85 81 95 

70 ดอนเมือง ดินแดง 150 135 90 

71 สาทร ดอนเมือง 230 211 92 

72 ถนนเจริญราษฎร ทาพระ 120 145 83 

73 ถนนเจริญราษฎร บางนา 150 137 91 

74 ถนนเจริญราษฎร ชองนนทรี 90 87 97 

75 กระทรวงศกึษาธิการ สนามบินดอนเมือง 250 251 100 

76 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
กลวยน้ําไท 

สนามบินดอนเมือง 280 305 92 

77 โรงพยาบาลสมเด็จพระ
ปนเกลา ดาวคะนอง 

ไทรนอย บางบัวทอง 280 271 97 

78 มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

120 105 88 

79 วิทยาลัยพณิชยการบางนา สําโรง 70 67 96 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

80 กระทรวงศกึษาธิการ เซ็นทรัลปนเกลา 65 59 91 

81 บางยี่เรือ เซ็นทรัลพระราม 3 90 83 92 

82 สาทร บางแค 130 115 88 

83 บางบัวทอง ถนนบรมราชชนน ี 200 153 77 

84 พุทธมณฑลสาย 4 ถนนบรมราชชนน ี 160 127 79 

85 ส่ีแยกบานแขก กระทรวงศกึษาธิการ 70 65 93 

86 จังหวดัตลาดนนทบุรี กระทรวงศกึษาธิการ 125 103 82 
87 เซ็นทรัลพระราม 3 ถนนเจริญราษฎร 70 69 99 

88 เซ็นทรัลพระราม 3 บางรัก 90 85 94 

89 ประเวศ พระโขนง 180 143 79 

90 สามยาน สยามเซ็นเตอร 70 67 96 

91 ส่ีแยกบางนา สําโรงสมุทรปราการ 60 75 80 

92 ถนนบรมราชชนน ี บางบัวทอง 200 153 77 

93 พาหุรัด คลองสาน 75 63 84 

94 ชิดลม พระโขนง 70 63 90 

95 หัวลําโพง ถนนตก 85 81 95 

96 ดินแดง ดอนเมือง 150 135 90 

97 อารีย  พระราม 3 100 117 85 

98 ส่ีแยกบางนา สุขุมวิท 110 135 81 

99 กระทรวงศกึษาธิการ อนุสาวรีย 70 71 99 

100 ถนนบรมราชชนน ี พุทธมณฑลสาย 4 160 127 79 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

101 พุทธมณฑลสาย 2 พุทธมณฑลสาย 3 70 63 90 

102 สถานีรถไฟฟาอารีย มหาวิทยาลัยราชภัฎ 
สวนดุสิต 

60 57 95 

103 เอกมัย มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 45 37 82 
104 หมอชิต 2 สะพานควาย 60 75 80 

105 บางบัวทอง กระทรวงศกึษาธิการ 260 353 74 

106 ไทรนอย บางบัวทอง โรงพยาบาลสมเด็จพระ
ปนเกลา ดาวคะนอง 

300 303 99 

107 ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

มหาวิทยาลัยราม หัวหมาก 120 115 96 

108 ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

มหาวิทยาลัยราม หัวหมาก 90 115 78 

109 กระทรวงศกึษาธิการ ปากเกร็ด 200 187 94 
110 เซ็นทรัลปนเกลา กระทรวงศกึษาธิการ 60 55 92 
111 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

ทาพระจันทร 
กระทรวงศกึษาธิการ 50 47 94 

112 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 1 กระทรวงศกึษาธิการ 120 153 78 
113 วัดเสมียนนารี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 80 67 84 
114 กระทรวงศกึษาธิการ สายใตใหม 90 85 94 
115 โรงพยาบาลศิริราช กระทรวงศกึษาธิการ 100 85 85 

116 สะพานพุทธ กระทรวงศกึษาธิการ 80 83 96 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใชจาย
จาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

117 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เมเจอรรัชโยธิน 70 83 84 
118 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เมเจอรรัชโยธิน 100 83 83 
119 ดินแดง ดอนเมือง 150 135 90 
120 ดอนเมือง สาทร 230 211 92 
121 ทาพระ ถนนเจริญราษฎร 120 145 83 

122 สนามบินดอนเมือง กระทรวงศกึษาธิการ 250 251 100 
123 สนามบินดอนเมือง มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  

กลวยน้ําไท 
280 305 92 

124 ไทรนอย บางบัวทอง โรงพยาบาลสมเด็จพระ
ปนเกลา ดาวคะนอง 

280 271 97 

125 ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

90 115 78 

126 กระทรวงศกึษาธิการ ปากเกร็ด 200 187 94 
127 สนามบินดอนเมือง มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

กลวยน้ําไท 
280 305 92 

128 ไทรนอย บางบัวทอง โรงพยาบาลสมเด็จพระ
ปนเกลา ดาวคะนอง 

280 271 97 

129 ซอยเทพรีลาซอย 2 
รามคําแหง 39 

มหาวิทยาลัยราม 
หัวหมาก 

120 105 88 

130 ประเวศ พระโขนง 180 143 79 
131 สามยาน สยามเซ็นเตอร 70 67 96 
132 หัวลําโพง ถนนตก 85 81 95 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 10 (ตอ) : ตารางเปรียบเทียบคาการใชงานรถแท็กซ่ี 
 

คร้ัง
ท่ี 

จาก ถึง คาใชจาย
ตามจริง 
(บาท) 

คาใช 
จายจาก
ระบบ 
(บาท) 

การ
คํานวณ
ใกลเคียง 

(%) 

133 เทเวศก บางซ่ือ 90 105 86 

134 จตุจักร พระราม 4 คลองเตย 120 119 99 

135 เซ็นทรัลพระราม 3 ถนนเจริญราษฎร 70 69 99 

136 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 1 กระทรวงศกึษาธิการ 120 153 78 
137 วัดเสมียนนารี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 80 67 84 

138 กระทรวงศกึษาธิการ สายใตใหม 90 85 94 
139 จรัญสนิทวงษ ซอย 35 กระทรวงศกึษาธิการ 170 153 90 
140 สยามเซ็นเตอร เทเวศก 100 87 87 

141 ถนนเจริญราษฎร สะพานควาย 130 105 81 

142 สวนจตุจกัร ถนนเจริญราษฎร 80 95 84 

143 สวนจตุจกัร บางพลัด 90 76 84 

144 อารีย  พระราม 3 100 117 85 

รวมเปอรเซ็นตเฉล่ียการคํานวณใกลเคียง 88 

 
 หลังจากไดมีการเก็บขอมูลท้ังหมด 144 คร้ัง พรอมท้ังมีการปรับคา OR ตามความถูกตอง
แมนยําแลว กทํ็าใหระบบมีการคํานวณท่ีแมนยําสูงข้ึนท่ี 88% ซ่ึงเปนผลท่ีนาพอใจ คือจะมีคาคาด
เคล่ือนท่ี 10 – 20 บาทเทานั้น โดยการคํานวณคาจะเปรียบเทียบจากระยะทางของแตละชวงถนน
ดวย ซ่ึงมีสภาพการจราจรท่ีแตกตางกันตามแตละชวงถนน โดยขอมูลที่จัดเก็บท้ังหมดเปนขอมูลท่ี
เกิดจากการใชงานจริงพรอมท้ังมีการจดบันทึกคาใชจายของพนักงานขับแท็กซ่ีเองดวย โดยผลท่ี
ไดมีคาท่ี 88% ข้ึนไป 

 



บทท่ี 5 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
 
 
 

5.1  สรุปผลการวิจัย และพัฒนา  
 การนํา Google Map มาใชนัน้มีขอจํากัดในการใช  จึงทําใหมีการแกไขระบบตามความ
เหมาะสม ซ่ึงก็ทําใหระบบนี้สามารถแบงการทํางานไดเปน 2 สวนหลัก ๆ คือการท่ีแสดงแผนท่ีใน
การเดินทางดวยคือในรูปแบบ Full Version  และสวนท่ีไมแสดงแผนที่คือ Mobile Version ซ่ึงท้ัง 2 
รูปแบบก็จะไดผลลัพทคาใชจายรถแท็กซ่ีท่ีเหมือนกนั   
 การพัฒนาระบบการคํานวณคารถแท็กซ่ีนี้ ไดมีการทําการตรวจสอบความถูกตองของ
ขอมูลอยูเสมอ  โดยการสอบถามพนักงานขับแท็กซ่ีโดยตรงรวมถึงการรับความเห็นจากผูเขาใชงาน
ทาง Webboard ดวย  โดยผลท่ีไดมีคาคิดเฉล่ียความถูกตองเกินรอยละ 88 ข้ึนไป  ซ่ึงกคื็อจะมี
คาใชจายมากนอยไมเกิน 10 – 20 บาท ตอการใชงานแตละคร้ัง  โดยระบบนี้สามารถนําไปใชงาน
ไดจริงผานทาง http://bangkoktaxi.smyshopping.com/  ซ่ึงสามารถเขาใชงานไดท้ังรูปแบบ PC และ
ใชงานบนโทรศัพท Smart-Phone หรือแมแตกระท่ังการใชงานบน I-Phone และการใชงานบน 
ระบบปฏิบัติการ Android  ซ่ึงขอมูลการจราจรก็สามารถท่ีจะแบงตามวนัเวลาการเดินทางได โดย
การพัฒนาระบบนี้จะเนนใหงายตอการใชงาน 
 
5.2   ส่ิงท่ีคนพบในการศึกษา 
 โครงการพัฒนาระบบในคร้ังนี้ทําใหเขาใจถึงการนํา Google Map มาใช  ซ่ึงการนํา Google 
Map มาใชบนเว็บไซตของตนเองนั้นมีขอจาํกัดในการใชซ่ึงแตกตางจาก Google Map บนเว็บไซต 
Google   และการนํา Google Map มาใชในแตละเว็บไซตมีความแตกตางกัน  ซ่ึง Function ตาง ๆ 
ใน Google มีขอแตกตางกนั  และแตละ Function ก็มีความนาสนใจในการนํามาใช  ซ่ึงในระบบท่ี
ทํานี้มีการนํา Function มาใชแคบาง Function เทานั้น  ซ่ึงนอกจากนั้นก็ยังมี Function ตาง ๆ ท่ี
นาสนใจอีกเปนจํานวนมาก   

จากการศึกษาทฤษฎี หลักการ และแนวความคิดตางๆ จากหลายแหลง ซ่ึงใหรายละเอียดใน
เร่ืองของทฤษฎีการเรียนรู, รายละเอียดในเร่ืองของการนํา Google Map มาใช และเวบ็ไซตท่ีนํา 
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Google Map ไปใชวาไดรับการนิยมในการนํามาใชอยางไรบาง  ซ่ึงจากการศึกษาหลาย ๆ เว็บไซตท่ี
มีการนํา Google Map ไปใชจะชวยใหผูใชท่ีเขามาใชงานของระบบ สะดวกตอการใชงานมากข้ึน  
เชน เว็บไซตท่ีทําการขายท่ีดนิ ผูใชก็สามารถกําหนดสถานท่ีจาก Google Map ไดกจ็ะทําใหผูเขามา
ดูรายละเอียดเห็นสถานท่ีตั้งไดชัดเจนมากขึ้น  และการแนะนํารานอาหาร  โรงแรม หรือสถาน
บันเทิงตาง ๆ ก็สามารถท่ีจะทําใหผูใชงานทราบถึงสถานท่ีนั้น ๆ แลวเดนิทางไปถูกตองได   

การศึกษาการนํา Google Map มาใชในท่ีนี้ไมใชเร่ืองยากเพราะ Google เองมี Source Code 
ท่ีใหผูสนใจนาํไปใชไดงาย  แตการท่ีจะนํา Google Map ไปใชเพื่อพัฒนาใหเขากับระบบของตน
นั้นคอนขางท่ีจะยากและตองอาศัยความเขาใจในการใชงาน Google Map โดยเฉพาะการศึกษาภาษา 
Java script ซ่ึงทําใหรูจักการเขียนภาษาทางคอมพิวเตอรเพิ่มมากข้ึน 

โดย Google ไดพัฒนาการทํางานของ Google Map เพื่อใหบุคคลท่ัวไปนําไปพัฒนาตอไป
โดยแบงออกเปน 3 Version ดวยกัน  ซ่ึงแตละ Version ก็จะมีขอจํากัดดานการใชงานท่ีแตกตางกัน
ไป  ซ่ึงในปจจบัุนจะเปน Version 3 ท่ีรองรับการทํางานไดบนโทรศัพทท้ังบน I-Phone และ
โทรศัพทท่ีใชระบบปฏิบัติการ Android ซ่ึงกําลังเปนท่ีนยิมในปจจุบันสําหรับผูพัฒนาระบบท่ี
ตองการนําแผนท่ีของ Google ไปใชงาน 

และการศึกษาถึงทราบสภาวะการจราจรในกรุงเทพมหานครท่ีเปรียบเทียบคาดวยคาความ
หนาแนนทางการจราจร Occupancy Ratio (OR) ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในการเรียนภาควิชาวิศวกรรม
การจราจร  และทราบถึงปจจยัท่ีทําใหกรุงเทพมหานครมีสาเหตุรถติดจากการใชยานพาหนะ
สวนตัวเปนหลัก   
 
 

5.3  ส่ิงท่ีไดรับจากการศึกษาวิจัย  
การจะนาํ Google Maps มาพัฒนาตอยอดไดนั้น ผูพัฒนาจะตองสมัครเพื่อขอใชงาน 

Google Maps API กอน ซ่ึงมีรายละเอียดปลีกยอยบางอยางท่ีควรจะรูดงันี้ 
Google Maps API มีบริการ 2 รูปแบบ คือแบบฟรีสําหรับผูใชท่ัวไป ซ่ึงผูใชอินเทอรเน็ต

ท่ัวโลกสามารถเรียกด ูได และแบบ Premier สําหรับลูกคาองคกรท่ีตองการนํา Google Maps ไปใช
ใน Intranet ของบริษัท ซ่ึงในท่ีนี้จะเปนแบบการนํามาใชสําหรับผูใชท่ัวไป โดยการนํามาใชใน
ลักษณะน้ีจะมีขอจํากัดในการใชงานคอนขางมาก  ซ่ึงหากนํามาเปรียบเทียบกับเว็บไซตท่ีมีการนํา 
Google Map ไปใชในลักษณะท่ีสามารถเปล่ียนแปลงแกไขหรือเพ่ิมเตมิรายละเอียดตาง ๆ ของแผน
ท่ี Google Map ไดนั้นจะตองทําขอตกลงตาง ๆ กับทาง Google กอน  ซ่ึงจะเหน็จากท่ี Google Map 
มีภาษาตาง ๆ ใหใชไดท่ัวโลก จะมีลักษณะการใชงานของแตละประเทศแตกตางกัน เชน จะสังเกตุ
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ไดจากปายจราจรอัจฉริยะท่ีมีการนําไปใชรวมดวย  หรือแมแตการแสดงมุมมองเสมือนจริงแบบ 
Street View ซ่ึงจะเห็นภาพไดจากพืน้ราบ   

และนอกจากการการนํา Google Map มาใชนั้นยังตองศึกษาภาษาตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน  เชน 
ภาษา Java script  เพื่อนํามาแกไข Code และเพิ่มเติม Code ตาง ๆ เพื่อใหเหมาะสมกบัการนํามาใช
บนเว็บไซตของตน  และทําใหทราบถึงการดึงขอมูลของ Google วาทาง Google เองไมอนุญาตให
ทําการประมวลผลผานแคเคร่ือง PC ของตนแตจะทํางานรวมกับการประมวลผลทางฝง Google 
ดวย 
 
 

5.4  ขอจํากัด และอุปสรรคในการศึกษาวิจัย  
การพัฒนาระบบการคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ีนี้ เปนการนําขอมูลและรายละเอียดการ

เดินทาง  รวมถึงแผนท่ีมาจาก Google ซ่ึงมีลักษณะของแผนท่ีเชนเดียวกับ Google Map  ซ่ึงการนาํ 
Google Map มาใชนี้เองมีขอจํากัดในการใชงานคอนขางมาก  ซ่ึงแตกตางจากการใช Google Map 
ของ Google เองโดยตรง ซ่ึงคาใชจายท่ีไดนั้น สามารถท่ีจะคํานวณไดใกลเคียงท่ี 88% ข้ึนไปได  
และบางสถานที่และบางเวลาในการเดินทางสามารถคํานวณไดใกลเคียงเกิน 90% ข้ึนไป  และ
สามารถคํานวณไดตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง  โดยการพัฒนาระบบการคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ีนี้มี
อุปสรรคและแนวทางในการแกไข  รวมถึงแนวทางการพัฒนาระบบดงัตอไปนี ้

5.4.1  ขอผิดพลาดหลังการพัฒนาระบบ 
เม่ือไดทําการปรับปรุงใหระบบมีการคํานวณไดแมนยํามาข้ึนโดยมีการเปรียบเทียบคําการ

ใชงานนัน้รายละเอียดขอมูลการเดินทางไมไดทําการแสดงผลแตก็ยังคงทําการคํานวณออกมาได ซ่ึง
อาจเกิดจากการใชฟงกช่ันการใชงานท่ีผิด ซ่ึงก็สงผลใหรายละเอียดการเดินทางหายไป โดยใน
เบ้ืองตนไดมีการปรับแกไขแตขอมูลแผนท่ีก็ไดขาดหายไปแทน ซ่ึงในสวนนี้จะมุงเนนท่ีการใชงาน
ของแผนท่ีเปนหลักจึงไดมีการคงไวในสวนของแผนท่ีโดยระบบนีจ้ําเปนท่ีจะตองมีการพัฒนา
ตอไปโดยการใหแสดงรายละเอียดการเดนิทางพรอมแผนท่ีการเดนิทางออกมาพรอมกัน 

5.4.2  การนํา Google Map มาใชงาน 
การนํา Google Map มาใชงานบน Application นั้นมีขอจํากัดในการใชงานโดยเฉพาะการ

นํารายละเอียดของการเดินทางมาใช  ซ่ึงรายละเอียดตาง ๆ ในการเดนิทาง เปนปจจยัสําคัญในการ
นําขอมูลมาใชวิเคราะหโดยที่ขอมูลในสวนนี้เม่ือนํามาใชไดจะสามารถนําไปวิเคราะหขอมูลของ
ถนนในแตละเสนทางไดละเอียดมากข้ึน  ซ่ึงจะสงผลใหสามารถคํานวณคาใชจายไดใกลเคียงกับ
คาใชจายจริงได โดยท่ีขอมูลในสวนนี้ไมสามารถดึงมาใชไดเพราะขอมูลจะถูกสงไปประมวลผล
ทาง Google แลวขอมูลพรอมรายละเอียดการเดินทางจึงจะสงกลับคืนมา  
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การท่ีไมสามารถนําขอมูลมาใชไดนัน้ จึงเปลี่ยนมาใชขอมูลของระยะทางการเดินทางมาใช
เปนหลักแทนโดยเม่ือไดขอมูลมาและทําการเปรียบเทียบคาการจราจรที่ไดจากสํานกังานการจราจร
และขนสง  กรุงเทพมหานครแทนการเทียบจากขอมูลท่ี Google สงคืนคากลับมา 

5.4.3  การ Refresh หนาจอระบบเม่ือมีการเปล่ียนแปลงขอมูล 
 การทําปุม Bottom เพื่อใหคล๊ิกในการคํานวณคาใชจายคารถแท็กซ่ีในหนาจอ Full Version  
ซ่ึงแตเดิมจะใหมีการใชปุม Bottom ปุมเดยีวกันกับปุม Bottom ท่ีใชในการแสดงสถานท่ีบนแผนท่ี  
โดยการทําในลักษณะดังนีจ้ะทําใหหนาจอคอมพิวเตอรกระพริบเม่ือมีการเปล่ียนแปลงสถานท่ีบน
แผนท่ี  รวมถึงการแสดงผลคาใชจายเชนกนั ซ่ึงก็คือการ Refresh หนาจอระบบอยูตลอดเวลาเมื่อมี
ขอมูลเปล่ียนแปลง  ซ่ึงทําใหมีการใชงานท่ียากมากข้ึน  คือ  การเกิดความลําคาญตอการใชงาน   จึง
เปล่ียนจากการใชงานปุม Bottom เดียวมาเปนแบบ 2 ปุม  ซ่ึงก็คือการท่ีใหผูใชระบบเลือกสถานท่ี
บนแผนท่ีกอนท่ีจะทําการคํานวณ 

5.4.4  ความจําเปนในการใช Internet เพื่อเช่ือตอการทํางานของ Google Map 
เนื่องจากระบบดังกลาวนี้มีการนํา Google Map เขามาใชซ่ึงเม่ือตองการทําการประมวลผล

ระบบจะสงไปให Google ทําการประมวลผล  ซ่ึงจะตองทําการเช่ือมตอ Internet ในการพัฒนา
ระบบตลอด  ซ่ึงบางชวงเวลาท่ีไมมี Internet ก็จะไมสามารถทําการพัฒนาระบบนี้ได  ซ่ึงในบางคร้ัง
หากตองทํางานนอกสถานท่ีท่ีไมมี Internet ใชจึงจําเปนตองมีการเช่ือมตอ Internet ผานทาง
โทรศัพทมือถือเพ่ือใหสามารถทําการพัฒนาระบบดังกลาวนี้ได 
 
 

5.5  ขอเสนอแนะ และแนวทางการพัฒนาในอนาคต  
 การทําใหผูใชงานระบบสามารถใชงานไดงายมากข้ึนโดยการเพ่ิมแหลงท่ีมีผูเดินทาง
บอยคร้ังมากท่ีสุด ซ่ึงจะทําใหผูใชท่ีสนใจเดินทางน้ันอยูแลวสะดวกตอการใชงานมากข้ึน เชน คล๊ิก
แลวแสดงผลไดทันที  และการทําใหระบบแสดงสถานท่ีเดินทางคร้ังลาสุดท่ีมีผูใชงานเขามาใชงาน
ในระบบ 
 ในปจจุบันมีการนํา Google Map ไปใชกนัอยางแพรหลาย ซ่ึงส่ิงท่ีเปนท่ีนาสนใจในการ
ชวยลดปญหาการจราจรไดก็คือการพัฒนาศักยภาพการขนสง ซ่ึงการท่ีทําใหผูเดนิทางมีความ
สะดวกในการเดินทางมากข้ึนจะทําใหประชาชนสวนใหญหันมาใชรถยนตหรือรถโดยสารสาธารณ
กันมากข้ึน 
 โดยจะเหน็ไดวามีการนํา Google Map มาใชในของการขนสงทางรถเมยแลว ซ่ึงหาก
มารวมเขากับรถไฟฟา รวมถึงการเดินทางดวยวิธีการตาง ๆ ทางสาธารณได จะชวยในการตัดสินใจ
ในการเดินทางได  ซ่ึงการนาํระบบแท็กซ่ี ไปเปรียบเทียบกับการขนสงทางรถเมย การขนสงทาง
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รถไฟฟา และรถไฟฟาใตดนิ หรือแมแตกระท่ัวเรือโดยสารได และนํามาเปรียบเทียบวิธีการเดินทาง
ตาง ๆ ซ่ึงก็สามารถทําใหผูใชตัดสินใจในการเดินทางไดงายข้ึน ซ่ึงผูใชก็จะเห็นวาเดนิทางวิธีการใด
จะประหยดัคาใชจายการกวา หรือประหยัดเวลามากกวา  
 การทําใหระบบสามารถแสดงแผนท่ีบนโทรศัพทไดดวย ซ่ึงจะเปนการนํา Google Map 
API Version 3 มาใช ซ่ึงถูกออกแบบใหโหลด เร็วและทํางานไดดีบนอุปกรณมือถือ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งเราไดเนนการพัฒนาโทรศัพทมือถือข้ันสูง เชน I-Phone และมือถือท่ีใชระบบปฏิบัติการ 
Android อุปกรณมือถือมีขนาดหนาจอเล็กกวาเบราวเซอรท่ัวไปบนเดสกทอป และถูกทําใหมักจะมี
พฤติกรรมท่ีเฉพาะเจาะจงเฉพาะกับอุปกรณท่ี (เชน"pinch - to – zoom"ใน iPhone) ซ่ึงการท่ีทําให
ระบบรองรับการทํางานแผนท่ีบนโทรศัพทไดจะทําใหผูใชงานสะดวกหากผูใชงานไมรูจักสถานท่ี
เดินทาง  ผูใชงานก็สามารถท่ีจะเลือกสถานท่ีบนแผนท่ีไดแทนการระบุสถานท่ีได ซ่ึงผูใชก็จะ
สะดวกตอการใชงานไดมากข้ึน 
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