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บทคดัย่อ 
 
  การศึกษาเฉพาะบุคคลน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการตอบสนองของสตรีผูสู้บบุหร่ีในเขต
ภาคกลางของประเทศไทยต่อการเปิดรับส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ชุด "รักจริง...
ไม่อยากใหผู้ห้ญิงสูบบุหร่ี" ผูว้ิจยัใชก้ารวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถาม
แบบตอบดว้ยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) เกบ็ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งสตรีผูสู้บบุหร่ี
อายรุะหวา่ง 16 – 35 ปี โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากสตรีท่ี
พาํนกัในกรุงเทพมหานครและสุพรรณบุรี การวิเคราะห์ทางสถิติไดผ้ลการวิจยั ดงัน้ี 1) กลุ่มตวัอยา่ง
เปิดรับส่ือรณรงคเ์ลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ สสส. ทั้ง 5 ประเภทโดยเฉล่ียในระดบัปานกลาง ซ่ึงส่ือ
รณรงคท่ี์นาํเสนอในโทรทศัน์ (ภาพยนตร์โฆษณา) เป็นส่ือท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับมากท่ีสุด 2) โดย 
รวมกลุ่มตวัอยา่งมีการตอบสนองทางทศันคติต่อส่ือรณรงคใ์นระดบัปานกลาง โดยเป็นการตอบ 
สนองเชิงบวกต่อดา้นความสร้างสรรคเ์ป็นอนัดบัแรก ตามมาดว้ยดา้นความน่าสนใจและความ
น่าเช่ือถือ 3) โดยรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการตอบสนองทางความคิดต่อส่ือรณรงคใ์นระดบัมาก ซ่ึงเป็น
การตอบสนองเชิงบวกต่อการท่ีสสส.ใชค้วามรักเป็นแนวคิดในการจูงใจผูห้ญิงเลิกสูบบุหร่ีเป็น
อนัดบัแรก 4) โดยรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการตอบสนองทางพฤติกรรมต่อส่ือรณรงคใ์นระดบัปานกลาง 
ซ่ึงเป็นการตอบสนองเชิงบวกดา้นความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ีเป็นอนัดบัแรก ตามมาดว้ยโอกาส
ในการกลบัไปสูบบุหร่ีในปริมาณเท่าเดิม และการลดปริมาณการสูบบุหร่ี นอกจากน้ีการทดสอบ
สมการถดถอยพหุคูณ (Regression Analyses) บ่งช้ีวา่การเปิดรับส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีดงักล่าว
ของกลุ่มตวัอยา่งมีอิทธิพลต่อการตอบสนองทางทศันคติและการตอบสนองทางความคิด แต่ไม่มี
อิทธิพลใดๆ ต่อการตอบสนองทางพฤติกรรมของพวกเขา  ผูว้ิจยัไดเ้สนอแนะแนวทางในการ
ปรับปรุงส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีในสตรีใหมี้ประสิทธิผลมากข้ึน                                           
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ดาํเนินงาน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการปฏิบติังานดา้นต่างๆ ต่อไป 

การศึกษาเฉพาะบุคคลฉบบัน้ีสาํเร็จไดด้ว้ยดี ดว้ยความอนุเคราะห์ท่ีสาํคญัอยา่งยิง่จาก    
ดร.รัตนสุดา ปุณณะหิตานนท ์ อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ท่ีไดก้รุณาช้ีแนะแนวทางดา้นวิชาการใน
การดาํเนินการศึกษาคน้ควา้ ตลอดจนใหค้าํปรึกษา คาํแนะนาํ และเสียสละเวลาอนัมีค่ายิง่ในการ
ตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่อง และใหข้อ้เสนอแนะต่างๆ กระทัง่การศึกษาเฉพาะบุคคลฉบบัน้ีเสร็จ
สมบูรณ์ ซ่ึงผูว้ิจยัขอขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ ท่ีน้ี และขอระลึกถึงดว้ยความเคารพตลอดไป 

ขอบพระคุณอาจารยทุ์กท่านท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ในดา้นต่างๆ ใหแ้ก่ผูว้ิจยัท่ี
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วิทยาลยัทุกท่านท่ีใหค้วามสะดวกและความช่วยเหลือในทุกๆ ดา้น 
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นายมรกต เหรียญทอง ผูป้ระสานงานส่ือสารเพ่ือสงัคม ของสาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ (สสส.) ในการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีของสสส. เพื่อทาํการวิจยั
ในคร้ังน้ี  

ขอขอบคุณ นางสาวศรัญญา กิตติวฒันโชติ ท่ีเสียสละเวลาใหค้วามช่วยเหลือในเร่ืองของ
ขอ้มูลต่างๆ และอาํนวยความสะดวกในการทาํวิจยัคร้ังน้ี   

ขอขอบคุณ เพือ่นๆ MACA NIGHT และเพ่ือนทุกๆ คนรวมไปถึงญาติ พี่นอ้ง ท่ีคอยให้
กาํลงัใจท่ีดีเพือ่ต่อสูจ้นสาํเร็จตามท่ีคาดหวงั และคอยสอบถามดว้ยความเป็นห่วงเป็นใยเสมอมา 
 สุดทา้ยน้ีเหนือส่ิงอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณคุณพอ่ คุณแม่ และทุกคนในครอบครัว ซ่ึงให้
ความรักความอบอุ่นและใหโ้อกาสในการศึกษาแก่ผูศึ้กษาวิจยั เป็นกาํลงัใจสาํคญั และคอยเฝ้าดูดว้ย
ความห่วงใยมาโดยตลอด ผูศึ้กษาวจิยัระลึกถึงพระคุณท่านเป็นอยา่งยิง่ท่ีคอยสนบัสนุนในทุกๆ ดา้น 
ซ่ึงเป็นพลงัผลกัดนัท่ีทาํใหผู้ศึ้กษาวจิยัศึกษาจนจบหลกัสูตรสมดงัท่ีท่านคาดหวงั 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
การตอบสนองตอสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหรี่ในสตรีของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม

สุขภาพ (สสส.) กรณีศึกษา: สตรีไทยผูสูบบุหรี่ในเขตภาคกลาง 
 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
  ปจจุบันมหีลักฐานบงชีว้าบหุร่ีไดแพรเขาไปถึงกลุมสตรีในประเทศไทยเพิ่มมากขึน้ และมี
แนวโนมวาจะเพิ่มขึ้นอีกในอนาคต (คุณสยาม มุสิกไชย, 2548) ซ่ึงเปนปญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคมที่นาเปนหวงอยางยิ่ง ดังนั้นการที่หนวยงานภาครฐัจะดาํเนินกิจกรรมใดๆ ที่จะชวยเหลือดแูล
เขาเหลานั้นเพือ่ลดอันตรายที่มีสาเหตุมาจากการสูบบุหร่ี จึงควรเริ่มตนที่กลุมสตรี โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งกลุมเยาวชนหญิง โดยควรศึกษาธรรมชาติของสตรีกับการสูบบุหร่ี  เพื่อจะไดใชเปนแนวทางใน
การชวยเหลือปองกันเสตรีและเยาวชนหญงิใหปลอดภยัจากพิษภยัของบุหร่ี บุหร่ีนับเปนยาเสพตดิ
ที่ประชาชนทัว่ไปมักมองขามถึงภัยอันตราย แตแทที่จริงแลวบุหร่ีมีโทษอยางมหนัตตอผูสูบและ
บุคคลขางเคียง  และยังถูกประกาศเมื่อเดือนสิงหาคม ค.ศ.1996 ในประเทศสหรัฐอเมริกาวาบุหร่ี
เปนยาเสพตดิอยางหนึ่งทีจ่ัดอยูในประเภทยากระตุนประสาทสวนกลาง และไดรับการขึ้นบัญชีเปน
ยาเสพติดเทยีบเทาสุรา  โคเคน  และเฮโรอีน (ทรงเกยีรติ, 2540)  มีหลักฐานระบวุาการสูบบุหร่ีของ
ประชากรทั่วโลกสงผลกระทบตอสุขภาพประชากรโลก  ทําใหมีคนเสยีชีวิตอนัเนื่องมาจากการสูบ
บุหร่ีปละ 5 ลานคน หรือตายถึงนาทีละ 9 คน  หากใน 20 ปขางหนาไมมีการดําเนนิการใดๆ 
ประชากรโลกจะเสียชีวิตและพิการจากการสูบบุหร่ีเปนอันดับหนึ่ง (พนิตย, 2546) 

ทั้งๆ ที่บุหร่ีสงผลอยางรายแรงตอสุขภาพดังที่กลาวมา  แตจํานวนของผูสูบบุหร่ีในประเทศ
ไทยยังคงเพิ่มขึ้น  โดยรอยละ 90 ของผูสูบบุหร่ีเริ่มสูบบุหร่ีกอนหรือเมื่อมีอายุ 18 ป ทําใหสตรีและ
เยาวชนหญิงในปจจุบันยังคงเปนกลุมเสี่ยงที่เริ่มตนทดลองสูบบุหร่ีอยูเสมอ  ดวยลักษณะเฉพาะของ
วัยรุนทีเ่ปนวยัอยากรูอยากลอง  วัยของความสนุกสนาน  วัยของความตองการการยอมรับทั้งจาก
กลุมเพื่อนและสังคม วัยที่ตองการแสดงออกซึ่งตัวตนอยางเต็มที่ และวัยที่ยิ่งหามกเ็หมอืนยิ่งย ุ การ
ปฏิสัมพันธกับปจจัยแวดลอม (สถาพร, 2547) ทั้งส่ือขามชาติที่มาในรปูของนิตยสาร  ภาพยนตร 
เคเบิลทีวี ดาวเทียม ซ่ึงยังไมมีกฎหมายควบคุม (จรัล, 2546) อีกทั้งยังมกีลุมเพื่อนที่ชกัจูง หรือทํา
แบบอยางใหเห็นอยูเสมอ  ซ่ึงนับวามีอิทธิพลสูงมากที่จะทําใหเพื่อนคนอื่นๆ หันมาสูบบุหร่ี  

ในสวนของพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรี มีหลักฐานชีบ้งวายิ่งมีบดิามารดาที่สูบบุหร่ี
ดวยแลว  สตรีมักไดรับอิทธพิลและแบบอยางเหลานัน้จากบิดามารดา ทําใหกลายเปนคนที่สูบ
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บุหร่ี  โดยเฉพาะแบบอยางของมารดาที่สูบบุหร่ีใหบุตรสาวเหน็  จะยิ่งมีผลทําใหเด็กผูหญิงสูบบุหร่ี 
(Mary Ann, 2003) หรือการที่มีปญหาสุขภาพจิต กลุมใจ เครียด และมีเวลาวาง ก็เปนแรงผลักดันให
สูบบุหร่ีไดเชนกัน (อัจราวรรณ, 2542) ซ่ึงการวิจยัของอัจราวรรณระบ ุ6 ตัวแปรหลักที่มีความ 
สัมพันธกับพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรี ไดแก 1) จํานวนเพื่อนสนทิที่สูบบุหร่ี 2) ความรูสึก
ผูกพันตอบิดามารดา 3) ความรูสึกผูกพันตอครูและโรงเรียน 4) ความยดึมั่นผูกพันตอกิจกรรมที่
สังคมยอมรับ 5) ความเชื่อในบรรทัดฐานและกฎเกณฑของสังคม และ 6) ทัศนคติตอการสูบบุหร่ี
ของสตรี โดยที่จํานวนเพื่อนสนิทที่สูบบุหร่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรีสูง
ที่สุด (ธิติ, 2538) ทั้งนี้เดก็ที่ยางเขาสูวัยรุนจะหางจากครอบครัว และใกลชิดกับเพื่อนมากขึ้น เมื่อ
เพื่อนเปนผูชักชวนใหสูบ    วัยรุนในระยะนี้จึงมักจะเผชญิกับความกดดันใหสูบบุหร่ี  แรงกดดนั
จากเพื่อนจึงมกัเปนสาเหตหุลักที่ทําใหพวกเขาสูบบุหร่ี สตรีที่สูบบุหร่ีจึงมักมีเพื่อนผูหญิงที่สูบ
บุหร่ี นอกจากนี้วัยรุนมักมีพฤติกรรมตอตานผูใหญ  ชอบทําในสิ่งที่ทาทาย     ซ่ึงรวมถึงการสูบ
บุหร่ีดวย 

การศึกษาเฉพาะบุคคลนี้ตองการศึกษาประสิทธิภาพของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรี
ของสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมสุขภาพ (สสส.) โดยศึกษาวาเมื่อส่ือนี้เผยแพรสูกลุมเปาหมาย
ที่เปนสตรีจะสามารถทําใหสตรีสูบบุหร่ีลดนอยลงหรือไม อยางไร ผูเปดรับมีการตอบสนอง
อยางไรเมื่อไดเห็นสื่อรณรงคนี้ และมีพฤตกิรรมเปลี่ยนไปหรือไม อยางไร ทั้งนี้เนื่องจากในปจจุบนั
ปริมาณการสูบบุหร่ีของสตรีมีเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ จากสถิติผูสูบบุหร่ีในประเทศไทยปพ.ศ. 2552 มีผู
สูบบุหร่ีทั้งหมดประมาณ 12 ลานคน เปนเพศชาย 11 ลานคน และ เพศหญิงประมาณ 8 แสนคน 
โดยแบงเปนสตรีที่สูบโดยซื้อเปนซองที่มีวางจําหนายจํานวน 5 แสนคน และสตรีที่มวนบุหร่ีสูบเอง
อีกกวา 3 แสนคน ในกลุมเพศหญิงแมอัตราการสูบจะต่ํา แตมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดย
จากปพ.ศ. 2547 ถึงปจจุบัน พบเพศชายตดิบุหร่ีรอยละ 70 ลดลงเหลือรอยละ 45 แตเพศหญิงจาก
รอยละ 3 กลับมีแนวโนมสบูเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง (นายประกิต ประคณุกร,  ไมระบุป) หนวยงาน
ภาครัฐและองคกรตางๆ จึงเริ่มใหความสําคัญในเรื่องนี้มากขึ้น และไดมีการรณรงคผานสื่อตางๆ 
ใหสตรีเลิกสูบบุหร่ี โดยกลุมตัวอยางที่ตองการศึกษา คือ ประชากรสตรี อายุระหวาง 16 – 35 ป ที่
สูบบุหร่ีในเขตภาคกลางของประเทศไทย เนื่องจากเปนวยัที่สตรีเริ่มสูบบุหร่ีมากที่สุด การสํารวจ
วัยรุนหญิงไทย อายรุะหวาง 15 - 25 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเอแบคโพลล (สํานักวจิัยเอแบค
โพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ, 2548) รายงานวาสตรีที่สูบบุหร่ีถึงรอยละ 54.7 ไมคิดจะเลิกสูบ 
เพราะมองวาตองการคลายเครียด และเห็นวารางกายยังแขง็แรงด ีซ่ึงเปนปจจัยทีน่ําไปสูการเสพติด
บุหร่ีในภายหลัง 
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ปญหาการวิจัย 
1. สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมีการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ

สสส.อยางไร 
2. สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมีการตอบสนองทางทัศนคติอยางไรตอส่ือรณรงค

การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
3. สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมีการตอบสนองทางความคิดอยางไรตอส่ือรณรงค

การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
4. สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยางไรตอส่ือรณรงค

การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  
 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. การใชความรกัเปนแกนในการรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ทําใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดบัปานกลางขึ้นไป  

2. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก สงผลใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีเกิดการตอบสนองทางความคิดเชิงบวกตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีอง
สสส. 

3. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก สงผลใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีมีทัศนคตทิี่ดีตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. 

4. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก สงผลใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีลดการสูบบุหร่ี 

5. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก สงผลใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีมีความตัง้ใจในการเลิกสูบบุหร่ีระดับปานกลางขึ้นไป 

 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
2. เพื่อศึกษาการตอบสนองทางทัศนคติของสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยตอส่ือ

รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
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3. เพื่อศึกษาการตอบสนองทางความคิดของสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยตอส่ือ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 

4. เพื่อศึกษาการตอบสนองทางพฤติกรรมของสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยตอส่ือ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
 

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
1. ทําใหทราบพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทย 
2. ทําใหทราบลักษณะการเปดรบัสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ของสตรีในเขต

ภาคกลางของประเทศไทย 
3. ทําใหทราบลักษณะการตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมตอส่ือรณรงคการ

เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในหมูสตรใีนเขตภาคกลางของประเทศไทย 
4. ทําใหทราบวาส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.มีประสิทธิผลในการจูงใจให

สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยเลิกสูบบุหร่ีมากนอยเพียงใด 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 ผูวิจัยใชการวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) ในรูปของการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey 
Research) โดยใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) กับกลุม
ตัวอยางที่เปนสตรีที่พํานักในเขตภาคกลางของประเทศไทย 
  
ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากรที่ตองการศึกษา คือ สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทย 
2. กลุมตัวอยาง ไดแก ประชากรสตรีที่สูบบุหร่ีในเขตภาคกลาง ไดแก นักเรียน นกัศึกษา และ

คนทํางาน 
3. ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1 ตัวแปรตน คือ ระดับการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. จํานวน 5 
ส่ือ ไดแก ภาพยนตรโทรทศัน บิลบอรด ปายขางรถเมล หนังสือพิมพ และอินเตอรเน็ต 



 5

3.2 ตัวแปรตาม คือ การตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมตอส่ือรณรงคการ
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในหมูสตรใีนเขตภาคกลางของประเทศไทย 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-
Administered Questionnaire) ใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบดวยตนเอง เพือ่เก็บรวบรวมขอมูล  
 
การสุมตัวอยาง 

ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยสุมตัวอยางเฉพาะ
กลุมสตรีอายุระหวาง 16 – 35 ป ที่เปนนักเรียน นักศกึษา หรือคนทํางาน ซ่ึงพํานักอยูในเขตภาค
กลางของประเทศไทย 2 จังหวัด ไดแก กรุงเทพมหานครและสุพรรณบุรี 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 

ผูวิจัยใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) เปน 
เครื่องมือในการเก็บขอมูลปฐมภูมิ โดยแบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน ไดแก 
สวนที่ 1  ขอมูลสวนตัวและพฤติกรรมการสูบบุหร่ี  ผูวิจัยใชคําถามปลายปดสอบถาม 
 ลักษณะทางประชากร ไดแก อายุ อาชีพ รายได และพฤตกิรรมการสูบบุหร่ีของ

ผูเขารวมการวจิัย ไดแก ปริมาณการสูบบุหร่ี สาเหตุหลักที่ทําใหตัดสินใจสูบบุหร่ี 
บุคคลรอบขางในปจจุบนัที่สูบบุหร่ี และอายุที่เร่ิมตนสูบบุหร่ี 

สวนที่ 2  การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Scale 5 ระดับ 
วัดการเปดรับสื่อแตละสื่อที่สสส.ใชในการรณรงค ระดบั (1 = ไมเปดรับเลย 2 = 
เปดรับ 1 - 2 คร้ัง 3 = เปดรับ 3 – 4 คร้ัง  4 = เปดรับ 5 - 6 คร้ัง และ 5 = เปดรับ
มากกวา 6 คร้ัง)  

สวนที่ 3 การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  โดยแบงออกเปน 3 
ดาน คือ การตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการ
ตอบสนองทางพฤติกรรม  ดังนี้ 
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3.1 การตอบสนองทางทัศนคติของผูเขารวมการวจิัยตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 
  ในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Semantic Differential Scale วัดทัศนคติที่มตีอส่ือ 
  รณรงค 5 ดาน (นาสนใจ/นาเบื่อ สรางสรรค/ไมสรางสรรค ทันสมัย/เชย จูงใจ/ 
  ไมจูงใจ และ นาเชื่อถือ/ไมนาเชื่อถือ)  
  3.2 การตอบสนองทางความคิดของผูเขารวมการวจิัยตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 
  ในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Likert Scale 5 ระดับ (1 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 5 =  
 เห็นดวยอยางยิ่ง)  วัดความเห็นดวยที่มีตอส่ือรณรงค 3 ดาน (การใชผูชายในการ  

จูงใจ การใชความรักในการจูงใจ และความสอดคลองกันระหวางภาพและเนื้อหา
ในสื่อรณรงค) 

  3.3 การตอบสนองทางพฤติกรรมของผูเขารวมการวจิัยตอส่ือรณรงคการเลิกสูบ 
  บุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช  Scale  5 ระดับวัดพฤติกรรมการ 
  สูบบุหร่ี 3 ดาน ไดแก ความตั้งใจในการเลกิสูบบุหร่ี (1 = นอยที่สุด 5 = มาก 
  ที่สุด) การลดบุหร่ี (1= ไมลดลงเลย 2 = ลดลง 1 ใน 3  3 = ลดลง 2 ใน 3  

4 = ลดลงเกินกวา 2 ใน 3 และ 5 = เลิกสูบอยางเด็ดขาด) และโอกาสในการ 
กลับไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม (1 = นอยที่สุด 5 = มากที่สุด)  

 
การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตนและตวัแปรตาม โดยใชการวิเคราะหทางสถิติที่
นัยสําคัญระดบั .05 ในรูปของสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ไดแก ความถี่ รอยละในการ
แสดงขอมูลสวนบุคคลและพฤติกรรมการสูบบุหร่ี และใชสถิติเชิงนิรนัย (Inferential Statistics) ใน
การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตางๆ ไดแก ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance – One-way ANOVA) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางประชากรและ
การตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมของกลุมตัวอยาง และใชสหสัมพันธแบบเพยีร
สัน (Pearson’s Correlation) และสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) เพื่อวเิคราะห
ความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.และการตอบสนอง
ทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคดังกลาว 
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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ไดแก การรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เทคนิคการจูงใจที่สสส.ใชในสื่อรณรงคการเลิก
สูบบุหร่ีในสตรี ลักษณะทางจิตวิทยาและพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรี การเปดรับขาวสาร การ
ตอบสนองตอขาวสารที่ผูรับสารเปดรับ และการวดัประสทิธิผลของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส.  
 
การรณรงคเลิกสูบบุหรี่ในสตรีของสสส.  

เปาหมายหลักในการใชส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.นั้นเกิดจากการองคการ
อนามัยโลกไดมีการรณรงคไมใหสตรีสูบบุหร่ี สสส. จึงไดเล็งเห็นความสําคัญในจุดนี้ และไดนํา
แนวคดิขององคการอนามัยโลกมาเปนตนแบบในการสรางแผนรณรงคเพื่อลดปริมาณการสูบบุหร่ี
ของสตรีลง และยังเปนการนําเสนอโทษของการสูบบุหร่ีอีกดวย 

สสส. จึงนําเสนอสื่อรณรงคสําหรับสตรีขึ้นมา โดยใชเรือ่งของความรักเปนตวัเชื่อม เพราะ
เชื่อวาถามุงหวังใหสตรีไมสูบบุหร่ีสามารถทําไดโดยใชความรักเปนสือ่ โดยจะใชการนําเสนอโดย
การใหชายคนรักมาขอรองใหสตรีเลิกสูบบุหร่ี โดยแผนรณรงคผานสื่อนี้มีชื่อวา “รักจริงไมอยากให
ผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยนําเสนอผานสื่อมวลชนดวยกนัทั้งหมด 5 ประเภท คือ 

1. ภาพยนตรโฆษณา นําเสนอเรื่องโดยใหคนรักมาขอรองใหเลิกสูบบุหร่ี เพราะการสูบบุหร่ี
ทําใหหนาแก 

2. บิลบอรด เปนการเตือนสตรีไมใหสูบบุหร่ี เพราะไมอยากใหเธอดูแก 
3. ปายขางรถเมล บอกถึงโทษของการสูบบุหร่ี 
4. หนังสือพิมพ (ขอความเหมือนบิลบอรด) 
5. อินเตอรเน็ต สามารถนํารูปของคนที่ผูรับสารประสงคใหเลิกสูบบุหร่ีเขาไปใส แลวพมิพ

ขอความลงไป สามารถใสลวดลายกราฟกได แลวสงใหคนๆ นั้นในรูปแบบ e-card หรือ 
Facebook 
จากที่ผานมาสสส. ไดเผยแพรส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ีออกมาหลายรูปแบบ ตั้งแตปพ.ศ. 

2548 - 2553 โดยในแตละปจะมีรูปแบบการนําเสนอที่แตกตางกันออกไป ซ่ึงการนําเสนอในแตละ
ปขึ้นอยูกับปจจัย 3 ประการ ไดแก สถานการณปจจุบนัทีเ่กิดขึ้น ภาคีเครือขายที่รวมรณรงคดวยวา
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จะสื่อออกมาในรูปแบบไหน และสุดทายขึน้อยูกับองคการอนามัยโลกวาแตละปจะเนนไปที่กลุม
บุคคลกลุมใด มีเปาหมายอยางไรบาง ซ่ึงจาก 6 ปที่ผานมาสสส. มีการจัดทําส่ือรณรงคดังนี ้

ปพ.ศ. 2548 แนวคิดหลักในการรณรงคมาจากองคการอนามัยโลก ทุกคนพรอมชวยผูสูบ
เลิกบุหร่ี  ผูสูบบุหร่ีที่ติดแลวสวนใหญเคยมีความตั้งใจทีจ่ะเลิกสูบ หรือแมกระทั่งเคยลองทดลอง
เลิกสูบบุหร่ีมาแลวทั้งนั้น แตบางคนก็ยังไมสามารถเลิกได นอกจากนีย้งัไดมีการเผยแพรส่ือรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีสําหรับสตรีอีกดวย คือโครงการสื่อสารรณรงค “ผูหญิงไมสูบบุหร่ี” โดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการบอกถึงพิษภยัของการสูบบุหร่ีในกลุมสตรี นั่นคือ การสูบบุหร่ีจะทําใหหนาตาเหี่ยวยน 
ดูแกกอนวัย หรือที่เรียกวา “Smoker Face” คือมีลักษณะเหี่ยวยนและมตีีนกามากกวาที่ควรจะเปน 
เนื่องจากเมื่อสูบบุหร่ีแลวผูสูบจะตองหร่ีตาเมื่อควันผานเขาใบหนา ดังสโลแกนที่วา “บุหร่ีทําให
ผูหญิงดูแกกวาวัย”  

 
ภาพที่ 1: การสูบบุหร่ีจะทําใหหนาตาเหี่ยวยน ดูแกกอนวัย 

 

 
   

 
 
ที่มา : สํานักงานกองทุนสนบัสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
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ปพ.ศ. 2549 มีการบังคับใชกฎหมายกาํหนดสถานที่ปลอดบุหร่ี ทําใหสถานที่สาธารณะ
หลายแหงกลายเปนสถานทีห่ามสูบบุหร่ี เชน สํานักงาน สถานีขนสง สถานที่ราชการ เปนตน ซ่ึง
การจํากัดสถานที่ในการสูบบุหร่ีทําใหโอกาสในการสูบบุหร่ีของผูสูบมีนอยลง เทากบัเปนการลด
ปริมาณการสูบบุหร่ีไปในตวั อีกทั้งยงัเปนการคุมครองสุขภาพของผูสูบบุหร่ีมือสอง คือผูที่ไมได
สูบบุหร่ี แตตองไดรับควันบุหร่ีจากผูสูบ ทําใหไดรับสารพิษอันตรายไมนอยไปกวาผูสูบบุหร่ี ส่ือ
รณรงคในปนีจ้ึงใชแนวคิด “หยุดทํารายผูอ่ืน หยดุสูบบุหร่ีในที่สาธารณะ” 

ปพ.ศ. 2550 แผนรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีของสสส.เปนผลสืบเนื่องจากกฎหมายหามสูบ
บุหร่ีในที่สาธารณะ คือ การปองกันควนับหุร่ีมือสองในบานเปนสิ่งที่จาํเปน สสส.จึงเผยแพรส่ือ
เกี่ยวกับ “บานและทุกๆ ที่ตองปลอดบุหร่ี” เนื่องจากบานเปนสถานที่ที่กฎหมายไมสามารถเขาไป
คุมครองและควบคุมได งานสื่อสารรณรงคจึงเขามามีบทบาทในการสรางการตระหนกัรับรู 
ตลอดจนมุงสรางคานิยมในการเลิกสูบบุหร่ีในบาน 
 ปพ.ศ. 2551 การสรางคานิยมไมสูบบุหร่ีในที่สาธารณะยังคงกระทําอยางตอเนื่อง พรอมกับ
กฎหมายเพิ่มสถานที่ปลอดบุหร่ีมากขึ้นเรื่อยๆ ในแตละป เพื่อจํากดัสถานที่และโอกาสในการสูบ
บุหร่ี และปกปองสุขภาพผูไมสูบบุหร่ี โดยในปนี้การรณรงคมีจุดประสงคในการสรางกระแสสังคม
กดดัน (Social Pressure) ผูสูบบุหร่ีใหเลิกสูบบุหร่ีในที่สาธารณะ เนื่องจากสังคมไมยอมรับในการ
ทํารายผูอ่ืนดวยควันบหุร่ีในที่สาธารณะ โดยไดใชแนวคดิเรื่องการไมทํารายผูอ่ืนดวยควันบหุร่ีในที่
สาธารณะ 

ปพ.ศ. 2552 ส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ีหันกลับมาพูดเรื่องโทษของบุหร่ีอีกครั้ง นอกจากนั้น
ยังใหกําลังใจคนเลิกสูบบุหร่ีวาพวกเขาสามารถเลิกสูบบุหร่ีได โดยจะนํากําลังใจจากคนใน
ครอบครัวและคนรอบขางเขามาชวยกระตุนและใหกําลังใจผูเลิกสูบ และนอกจากนัน้ยังมีการ
เปรียบเทียบขอดีขอเสียระหวางการสูบบุหร่ีกับการเลิกสูบบุหร่ีวามีความแตกตางกันอยางไรบาง 
 ปพ.ศ. 2553 สสส.กลับมารณรงคเรื่องการเลิกสูบบุหร่ีของสตรีอีกครั้ง เนื่องจากปริมาณ
การสูบบุหร่ีของสตรีมีจํานวนเพิ่มมากขึน้ โดยใน 2547 ถึงปจจุบัน พบเพศชายตดิบหุร่ีรอยละ 70 
ลดลงเหลือรอยละ 45 แตเพศหญิงจากรอยละ 3 กลับมีแนวโนมการสูบเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง (นาย
ประกิต ประคณุกร,  ไมระบปุ) องคการอนามัยโลกจึงไดเล็งเห็นความสาํคัญของการรณรงคในกลุม
สตรี โดยส่ือในปนี้จึงเนนในเรื่องของความรัก โดยการนําผูชายมาเปนตัวแทนขอใหผูหญิงที่ตนรกั
เลิกสูบบุหร่ี โดยใชชื่อโครงการวา “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 
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ภาพที่ 2: โครงการ รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี 1 
 

 
 
ภาพที่ 3: โครงการ รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี 2 

 
 

ภาพที่ 4: โครงการ รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี 3 

 
 
ที่มา (ทั้ง 3 ภาพ) : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)  
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เทคนิคการจูงใจที่สสส.ใชในสื่อรณรงค “รักจริงไมอยากใหผูหญิงสูบบหุรี่” 
จากขอมูลเกี่ยวกับการรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีขางตน จะเห็นไดวาสสส.ใชวิธีการจูงใจที่

เปนที่รูจักกันกวางขวางมากวิธีหนึ่ง คือ “ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว” (Maslow’s 
Hierarchy of Needs) ดารณี พานทอง พาลุสุข (2532) กลาวถึงทฤษฎีนีว้ายดึถือขอสมมติฐาน  4 
ประการ ไดแก  

สมมติฐานที่ 1 มนุษยทกุคนมีรูปแบบการรับแรงจูงใจคลายคลึงกัน โดยผานมาจาก
แหลงกําเนิดภายในรางกาย และจากการปฏิกิริยาสัมพันธทางสังคม (Social Interaction)                        
 สมมติฐานที่ 2 แรงจูงใจบางอยางมีความจาํเปนขั้นพื้นฐานและสําคัญมากกวาแรงจูงใจ
อยางอื่น  

สมมติฐานที่ 3 แรงจูงใจที่มีความจําเปนขั้นพื้นฐานมากกวา จําเปนจะตองไดรับการตอบ 
สนองใหไดรับความพอใจกอนจนถึงระดบัเปนแรงจูงใจนอยที่สุด กอนที่แรงจูงใจทางดานอื่นจะ
ไดรับแรงกระตุน   

สมมติฐานที่ 4 เมื่อแรงจูงใจขั้นพื้นฐานไดรับการตอบสนองจนไดรับความพอใจแลว 
แรงจูงใจขัน้ทีสู่งกวาก็จะเกดิขึ้นเขามาแทนที่      
 มาสโลวไดจัดลําดับขั้นความตองการของมนุษยออกเปน 5 ระดับ ดังนี้คือ 
 ระดับที่ 1 ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) ไดแก ความตองการขั้น
พื้นฐานเบื้องตนอันเปนสิ่งจําเปนเพื่อการดํารงชีพของมนุษย ไดแก อาหาร น้ํา อากาศ การพกัผอน
หลับนอน และความตองการทางเพศ เปนตน ความตองการเหลานี้จะตองไดรับการตอบสนองจน
เปนที่พอใจกอนที่ความตองการในระดับสูงกวาจะเกิดขึน้     
 ระดับที่ 2 ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) เปนความตองการที่เกิดขึ้น
ภายหลังจากความตองการในระดับที ่1 ไดรับการตอบสนองจนเปนที่พอใจแลว และมีความรูสึก
อิสระไมตองเปนหวงกังวลกับความตองการทางดานรางกายอีกตอไป ความตองการความปลอดภยั
จึงเกิดขึน้ ความตองการนี้จะเห็นไดชัดในเด็กเล็ก ซ่ึงตองการความอบอุนปลอดภัยจากพอแม ซ่ึง
สอดคลองตามลักษณะ “ความตองการหลีกเลี่ยงอันตราย” (Harm Avoidance Need)  ของเมอรเรย  (ไม
ระบุป) 
 การที่นักการตลาดจํานวนหนึ่งใชความกลัวเปนสิ่งดึงดูดใจ (Fear Appeal) ในการโฆษณา 
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูบริโภคเกิดความกลัวในสิ่งที่ไมพึงประสงค หรืออันตรายที่จะเกิดขึ้น 
หากไมซ้ือผลิตภัณฑบางอยางไปใช ก็สอดคลองกับแนวความคิดเรื่องความตองการความปลอดภยั 
และตองการหลีกเลี่ยงอันตรายดังกลาว เชน หากสูบบุหร่ีแลวจะทําใหหนาแกกอนวยัอันควร หรือ
สูบบุหร่ีแลวจะทําใหเปนมะเร็ง เปนตน  
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ระดับที ่3 ความตองการทางสังคม (Social Needs) บางครั้งเรียกอีกอยางหนึ่งวา “ความ
ตองการความรักและการเปนเจาของ” (Love and Belongingness) เปนความตองการที่จะมีความรกั
ความผูกพันกบัผูอ่ืน เชน ความรักจากเพื่อน เพื่อนรวมงาน ครอบครัว หรือคนรัก เปนตน ซ่ึงความ
รักดังกลาวนี้มคีวามหมายรวมถึงทั้งการใหและการรับความรักดวย เชน อยากใหแฟนรักเรา เห็น
แฟนขอใหเลิกสูบบุหร่ีเราก็เลิก เปนตน 
 ระดับที่ 4 ความตองการมีเกียรติยศ/ศักดิ์ศรีในสังคม (Esteem Needs หรือ Egoistic Needs) เปน
ความตองการที่เกีย่วของกับความรูสึกของตนเองวาตนเองมีประโยชน มีคุณคา และตองการใหผูอ่ืน
เห็นคุณคาของตน ยอมรับนับถือยกยองตนวาเปนผูมีชื่อเสียง มีเกียรติยศ และมีศักดิ์ศรีดวย ซ่ึง
ความตองการดังกลาวนี้ มีลักษณะเหมือนกับ “ความตองการประสบความสําเรจ็”   
 ระดับที ่5 ความตองการการสมหวังในชีวติ (Self-actualization หรือ Self-fulfillment 
Needs)  เปนความตองการขัน้สูงสุดที่บุคคลปรารถนาที่จะไดรับผลสําเร็จในสิ่งที่ตนคิด และตั้ง
ความหวังไว ซ่ึงแตละคนตางตั้งความมุงหวังของตนเองไวแตกตางกนั จึงยากทีจ่ะใหคํานิยามได แต
หากจะกลาวงายๆ ก็อาจจะกลาวไดวา ความตองการนี้เปนความตองการที่ตนอยากจะใหตนเอง
บรรลุวัตถุประสงคที่ไดตั้งความหวังไว       
 ความตองการทั้ง 5 ระดับ  อาจจําแนกออกไดเปน 2 ขั้น เพื่อใหมองเหน็ความแตกตางของ
ความตองการที่งายขึ้น คือ  ความตองการขั้นต่ํา (Lower – order Needs) เปนความตองการที่จะตอง
ไดรับการตอบสนองกอนเพือ่ใหเกดิความพอใจภายนอก ไดแก ความตองการทางดานรางกาย และ
ความตองการความปลอดภยั  และความตองการขั้นสูง (Higher – order needs) เปนความตองการที่
จะไดรับการตอบสนองภายหลัง เพื่อกอใหเกดิความพอใจภายใน ไดแก ความตองการดานสังคม 
ความตองการมีเกยีรตยิศ/ศกัดิ์ศรีในสังคม และความตองการความสมหวังในชวีิต จากทฤษฎีดังกลาว
จะเห็นไดวาสสส.ใชความตองการทางสังคมเปนแกนของการจูงใจสตรีในการรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรี ในลําดับตอไปผูวิจัยจะกลาวถึงลักษณะทางจิตวิทยาที่สงผลตอพฤติกรรมการสูบบุหร่ี
ของสตรี 
 
ลักษณะทางจิตวิทยาของสตรี 

อีริกสัน (Erikson ไมระบุป) เชื่อวามนุษยทกุคนมีการเปลีย่นแปลงที่เกิดกับตัวเองทั้งใน
ดานรางกาย อารมณ สติปญญาและสังคม โดยการเปลี่ยนแปลงนี้ยอมจะมีลําดับขั้นตอนของแตละ
คนแตกตางกนัออกไปในแตละชวงอาย ุโดยขั้นพัฒนาการของมนุษยนั้นมีอยูดวยกนั 8 ขั้น โดย
แบงแยกตามชวงอายุ ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้มีกลุมเปาหมายอยูที่สตรีอายุระหวาง 16 - 35 ป ดังนั้นจึง
สามารถนําพัฒนาการของอีริกสัน 3 ขั้นมาใชอธิบายลักษณะทางจิตวทิยาของผูหญิงดังตอไปนี ้
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1) ขั้นรับรูตามความจริง  เปนขั้นพัฒนาการความรูสึกในความเปนเอกลักษณของตนเอง
และผานพนความรูสึกสับสนในตนเองไปได  อยูในชวงอายุระหวาง 13 – 17 ป เปนชวงการเขาใจ
ตนเอง ชวยใหวัยรุนเกิดความเขาใจในปญหาตางๆ และชวยในการตดัสินใจเกีย่วกับ
อนาคต เชน การเลือกอาชีพ การเลือกคูครอง เปนตน  ในวัยนี้วยัรุนจะเกิดความคิดสงสัย เนื่องจาก
เปนวยัที่มีความรูสึกสับสน ขาดความมั่นใจ เพราะมกีารเปลี่ยนแปลงทัง้ทางดานรางกายและจิตใจ
เพื่อเตรียมเขาสูวัยผูใหญ  ดงันั้นกลุมเพื่อนวัยเดยีวกัน การยอมรับจากกลุมศาสนาและวัฒนธรรม จึง
มีผลตอการปรับตัวอยางมาก    

2) ขั้นเกดิความรัก เปนขั้นพฒันาการดานความรูสึก สัมพันธภาพ และการเปนมิตรกับ
บุคคลอื่น โดยเฉพาะเพื่อนตางเพศ และหลีกเลี่ยงความรูสึกโดดเดีย่วอางวาง อยูในชวงอายุ
ระหวาง 18 – 21 ป เปนชวงที่เร่ิมเขาใจตนเองมากขึ้น รูวาตนเองคือใคร มีความเชื่ออยางไรตองการ
อะไรในชวีิต เขาก็จะเกิดความรูสึกตองการมีเพื่อนสนิททีจ่ะรับรูรับฟงสิ่งตางๆ ที่ตนเองมีอยูตอง 
การแลกเปลี่ยนสิ่งที่ตนมีอยูกับผูอ่ืน ความรูสึกผูกพันกับผูอ่ืนจึงพัฒนาขึ้น  

3) ขั้นเอาใจใสดูแล เปนขั้นพฒันาการความรูสึกที่จะเปนผูใหกําเนิดและสรางสรรคสังคม
และหลีกเลีย่งความรูสึกที่คํานึงถึงแตตนเอง  อยูในชวงอายุระหวาง  22 – 40 ป วัยผูใหญตอนตน
เปนวยัที่สรางประโยชนใหกับสังคม รูจักและมีความเขาใจตวัเองวามคีวามตองการอยางไรในชวีติ 
ตลอดจนสรางสัมพันธภาพกบัผูอ่ืน และเมือ่มาถึงขั้นนี้กพ็รอมที่จะทําประโยชนใหแกสังคม ส่ิง
สําคัญอีกประการหนึ่งของพฒันาการขั้นนี ้คือ บุคคลยังตองมีความเกีย่วของกับสังคม มีความสนใจ
สังคม ความรูสึกที่มีตอสังคมนั้นจะเขามารวมเปนอันหนึ่งอันเดยีวกันกับชีวิตสวนตวั บุคคลที่ไม
พัฒนามาถึงขั้นนี้ยอมเกิดความรูสึกทอถอยเหนื่อยหนายในชีวิต คดิถึงแตตนเองและไมสราง
ประโยชนใหกับสังคม 

นอกจากนั้นลักษณะทางเพศ เปนลักษณะทางประชากรทีบุ่คคลไดรับมาแตกําเนิด ใน
ประชากร  กลุมใดๆ ก็ตาม จะประกอบดวยประชากรเพศชายและประชากรเพศหญิงซึ่งโดยปกติ
แลวจะมีจํานวนที่ใกลเคียงกนั เพราะธรรมชาติไดสรางความสมดุลทางเพศมาใหกับประชากรทุก
กลุมเพศ เปนปจจัยพืน้ฐานดานรายกายทีแ่ตกตางกันของบุคคล เปนสถานภาพที่มีมาแตกําเนิดของ
บุคคล   เมื่อเปนสมาชิกของกลุม เพศจะเปนตัวกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคคล พัฒนาการตางๆ 
ในแตละชวงวยัก็มีความแตกตางกันดวย    ตัวอยางเชน ความแตกตางทางเพศทําใหบคุคลมี
พฤติกรรมการติดตอส่ือสารที่แตกตางกัน กลาวคือ เพศหญิงมีแนวโนมและมีความตอง การที่จะสง
และรับขาวสารมากกวาเพศชาย ในขณะทีเ่พศชายไมไดมีความตองการที่จะสงและรบัขาวสารแต
เพียงอยางเดยีว เทานั้น แตมคีวามตองการที่จะสรางความสัมพันธอันดใีหเกิดจากการรับขาวสารนั้น
ดวย (Wilo Goidhaborsadore and Yates, 2002 :114  อางถึงใน  กิ่งแกว ทรัพยพระวงศ, 2546) 
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     แมคคี (Mckee , 1962   อางถึงใน  กิ่งแกว ทรัพยพระวงศ, 2546) ศึกษาพบวาผูชายมีความ 
สามารถทางการจํารูปทรงสิ่งของได แมวาจะตั้งพลิกแพลงในทาตางๆ หรือสามารถที่จะเห็นความ 
สัมพันธ ของ Space – form ในจินตนาการได    สวนพาเตลและกอรดอน ( Patel and Gordon , 
1960  อางถึงใน  กิ่งแกว ทรัพยพระวงศ, 2546) ศึกษาพบวาเดก็หญิงมีแนวโนมที่จะสามารถคลอย
ตามผูอ่ืน หรือถูกชักจูงใจไดงายกวาเดก็ชาย   ซ่ึงมีความสอดคลองกับการวิจยัของ คิมเบอร 
(Kimber , 1974  อางถึงใน  สุชา จันทรเอม, 2544) ที่ศึกษาพบวาเด็กหญิงสามารถรับสารและเลียน 
แบบพฤติกรรมบุคลิกภาพของผูอ่ืนไดงายกวาเด็กชาย   ผลการศึกษาและวิจยัของเบอแนตและ 
โคเฮน  (Bennett And Cohen , 1959  อางถึงใน  สุรางค โควตระกูร, 2541) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
ธรรมชาติของความแตกตางกันระหวางเพศชายกับเพศหญิงยังพบวา  เพศชายมีความคิดหนักแนน
มากกวาเพศหญิง แตเพศหญงิจะมีความละเอียดออนและรอบคอบในดานความคิดมากกวาเพศชาย 
ซ่ึงจะสงผลตอกระบวนการรบัรูขาวสารและการวเิคราะหขอมูลและนํามาประยุกตใชในการดําเนิน
ชีวิตในขัน้ตอไปดวย 

จากผลการวิจยัทางจิตวิทยาหลายเรื่องไดแสดงใหเห็นวา ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกัน
มากในเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาท และ
กิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน ผูหญิงจงึมักเปนคนทีม่ีจิตใจออนไหวหรือเจาอารมณ โอนออน
ผอนตาม เปนแมบานแมเรือน นอกจากนี้ผูหญิงมักถูกชักจูงไดงายกวาผูชาย (ปรมะ สตะเวทนิ, 
2540, หนา 114)  

ดวยเหตนุี้เองสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. จึงนําผูชายมาเปนตัวเชื่อมในการ
สงสารไปถึงกลุมผูหญิงที่สูบบุหร่ี เพื่อขอใหผูหญิงเลิกสูบบุหร่ี เพราะผูหญิงเปนเพศที่ออนไหว
ดานอารมณ สามารถชักจูงใจใหคลอยตามไดงายกวาผูชาย  

จากทฤษฎีของมาสโลว (Maslow) ที่กลาวถึงการจัดลําดบัขั้นความตองการของมนุษย
ออกเปน 5 ระดับ ซ่ึงส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ไดใชความตองการขั้นที่ 3 คือ ความ
ตองการทางสังคม หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา ความตองการความรักและการเปนเจาของ มาเปนแกน
ในการจูงใจกลุมสตรีใหลดหรือเลิกการสูบบุหร่ี สวนพฒันาการของอีริกสัน (Erikson) ที่บอกถึง
ลักษณะทางจติวิทยาของผูหญิงได 3 ขั้น คอื ขั้นรับรูตามความจริง ขั้นเกิดความรกั และข้ันเอาใจใส
ดูแล และของกิ่งแกว ทรัพยพระวงศ ที่กลาวไววาเพศหญิงมีความตองการในเรื่องการสงและรับ
ขาวสาร คลอยตามผูอ่ืน หรือถูกชักจูงใจไดงาย รับสารและเลียน แบบพฤติกรรมบุคลิกภาพของ
ผูอ่ืนไดงาย และ ความละเอยีดออนและรอบคอบในดานความคิดมากกวาเพศชาย ดวยเหตุนี้เอง
ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานขอที ่1 ดังนี้คือ 
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 สมมติฐานที่ 1:  การใชความรักเปนแกนในการรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  
 
พฤติกรรมการสูบบุหรี่ของสตรี     

ศาสตราจารยนายแพทย ประกิต วาทีสาธกกิจ มูลนิธิรณรงคเพื่อการสูบบุหร่ี รวมกบั
สํานักวิจยัเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสมัชัญ (ไมระบปุที่พิมพ) สํารวจพฤติกรรมและทัศนคตกิาร
สูบบุหร่ีของผูหญิงไทย: กรณีศึกษาประชาชนอายุ 15 - 30 ป และกลุมผูหญิงที่สูบบุหร่ีในเขต
กรุงเทพมหานคร (1,080 คน กลุมประชากรทั่วไปอายุ 15 - 30 ป 661 คน และกลุมผูหญิงอายุ 15 -30 
ปที่สูบบุหร่ี 419 คน) โดยพบวาเหตุผลหลักที่ทําใหผูหญิงตัดสินใจสูบบุหร่ีในครั้งแรก 3 อันดับคือ 
มีความเครียด/กลุมใจ/หงดุหงิด (รอยละ 51.8)  ทดลองแลวรูสึกชอบรสชาดของบุหร่ี (รอยละ 28.4) 
คิดวาการสูบบหุร่ีไมใชส่ิงเลวราย เปนเรื่องธรรมดา (รอยละ 24.8)   

สาเหตุที่ทําใหผูหญิงสูบบุหร่ีในปจจุบนั 3 อันดับ คือ ความเคยชิน/สูบมานานแลว (รอยละ 
63.7) ตองการผอนคลายความเครียด/ความหงุดหงดิ (รอยละ 49.9)   และ มีเวลาวางไมรูจะทําอะไร 
จึงสูบบุหร่ีเปนการฆาเวลา (รอยละ18.9) ในสวนของผลเกี่ยวกับความคิดที่อยากจะเลิกสูบบุหร่ี 
กลุมตัวอยางรอยละ 68.4 มีความคดิที่จะเลกิสูบบุหร่ี ในขณะที่รอยละ 37.6 ยังไมคิดที่จะเลิกสูบ 
เหตุผลเพราะคดิวาตนเองยังไมถึงกับติดบุหร่ี บางสวนก็เลิกไมได สูบมานานแลว และไมรูจะเลิกไป
ทําไม 
 รอยละ 59.4 ของกลุมตัวอยางมีความคิดอยากเลิกสูบบุหร่ี เพราะเปนหวงสุขภาพตนเอง 
รอยละ 30.1 อยากเลิกสูบบุหร่ีเพราะตระหนักถึงผลเสียที่เกิดจากการสบูบุหร่ี ขณะทีร่อยละ 25.8 
อยากเลิกสูบบหุร่ีเพราะสิ้นเปลืองเงินทอง ในกลุมผูหญิงที่มีความคิดอยากจะเลิกสูบบุหร่ี ผลสํารวจ
ระบุวารอยละ 43.9 เคยพยายามเลิก แตยังทาํไมได รอยละ 32.8 เคยเลิกไดแตกลับมาสบูใหม 
เนื่องจากมีความเครียด มีปญหา และเห็นผูอ่ืนสูบเลยอยากกลับไปสูบอีก และรอยละ 23.3 ยังไมเคย
พยายามทีจ่ะเลิก (ไดแตคิด) 
 สาเหตุของการสูบบุหร่ีในกลุมผูหญิงแตกตางไปจากกลุมผูชายตรงที่วาผูหญิงที่สูบบุหร่ีมัก
ขึ้นกับอารมณจิตใจที่ออนไหวมากกวาผูชายที่สูบบุหร่ี แนวทางการแกไขจึงควรเนนการใหบุคคลที่
รูจักใกลชิดกบัผูหญิงที่สูบบุหร่ีแตละคนใหกําลังใจ และใชความเอื้ออาทรทางสังคม เพื่อเสริมความ
เขมแข็งทางจติใจ ทําใหพวกเขาจัดการกบัอารมณความรูสึกเครียด หงุดหงดิ กังวล คับของใจและ
อ่ืนๆ ได  
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 ดังนั้นจะเห็นไดวาพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของผูหญิงนั้นเกิดจากหลายปจจัย ซ่ึงขึ้นอยูกับ
สภาพแวดลอมและสภาพทางสังคมที่อยูอาศัยเปนหลัก โดยในลําดับตอไปผูวิจัยจะกลาวถึงการ
เปดรับขาวสารที่เกี่ยวของกบัการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. 
 
การเปดรับขาวสาร  

การที่จะทําใหกลุมเปาหมายรับรูถึงส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส.นั้นจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองนําทฤษฎีการเปดรับขาวสารมาใช เนื่องจากการสื่อสารนั้นถือไดวาเปนปจจยัสําคัญ
ปจจัยหนึ่งในชีวิตของมนุษย แมวาการสื่อสารจะไมไดมคีวามเกีย่วของโดยตรงกับมนุษยเหมือนกบั
ปจจัยส่ี แตการที่จะใหไดมาซึ่งปจจัยส่ีนั้น ยอมตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือ เพือ่บรรลุ
วัตถุประสงคในการดําเนินกจิกรรมใดๆ ของตน และเพือ่อยูรวมกับคนอื่นๆ ในสังคม การสื่อสาร
เปนพื้นฐานของการติดตอกนัทางสังคม ยิง่สังคมมีความซับซอนมาก และประกอบดวยคนจํานวน
มากขึ้น การสือ่สารก็ยิ่งมีความสําคัญมากขึ้นตามไปดวยเชนกนั  

ดังนั้นขาวสารจึงเปนปจจัยสําคัญที่ใชประกอบการตัดสินใจในกจิกรรมตางๆ ของมนุษย 
ความตองการขาวสารจะเพิม่มากขึ้นเมื่อบคุคลนั้นตองการขอมูลในการตัดสินใจ หรือไมแนใจใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง อยางไรก็ตามบุคคลจะไมรับขาวสารทุกอยางที่ผานมาสูตนเองทั้งหมด แตจะเลือก
รับรูเพียงบางสวนที่คิดวามปีระโยชนตอตน ดังนัน้ขาวสารที่หล่ังไหลเขามายังบุคคลจากชองทาง
ตางๆ นั้นมักจะถูกคัดเลือกตลอดเวลา ดังนัน้ขาวสารที่นาสนใจ มีประโยชนและเหมาะสมตาม
ความนึกคดิของผูรับสารจะเปนขาวสารทีก่อใหเกิดความสําเร็จในการสื่อสาร (กิติมา สุรสนธิ, 
2533, หนา 46-47) 

แซมมวล เบคเกอร (Samuel L. Becker, 1972) ไดใหความหมายของการเปดรับขาวสารโดย
จําแนกตามพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร 3 ลักษณะ ไดแก 1) การแสวงหาขอมูล (Information 
Seeking) กลาวคือ บุคคลจะแสวงหาขอมลูเมื่อตองการใหตนมีความคลายคลึงกับบุคคลอื่นในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งหรือเรื่องทั่วๆ ไป  2) การเปดรับขอมูล (Information Receptivity) กลาวคือ บุคคล
จะเปดรับขาวสารเพื่อทราบขอมูลที่ตนเองสนใจ อยากรู หากมีขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับตนเองก็
จะใหความเอาใจใส อานหรือดูหรือฟงเปนพิเศษ และ 3) การเปดรับประสบการณ (Experience 
Receptivity) กลาวคือ บุคคลจะเปดรับขาวสารเพราะตองการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรอืเพื่อผอน
คลายอารมณ  

การเลือกสรรขาวสารของบุคคลเปนสิ่งที่อธิบายถึงพฤติกรรมการสื่อสารของแตละบุคคล
วาความแตกตางกันตามสภาพสวนบุคคลหรือสภาพจิตวทิยามีผลตอการเปดรับขาวสาร โดยมี
กระบวนการเลือกสรร (Selective Process) ที่แตกตางกัน โจเซฟ ที แคลปเปอร (Klapper, J.T., 
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1960: 19-25) ไดกลาวไววากระบวนการเลือกรับขาวสารหรือเปดรับขาวสารเปรียบเสมือนเครื่อง
กรองขาวสารในการรับรูของมนุษย ซ่ึงประกอบดวยการกลั่นกรอง 4 ขั้น คือ การเลือกเปดรับ 
(Selective Exposure) เปนขัน้แรกในการเลือกชองทางการสื่อสาร บุคคลจะเลือกเปดรับสื่อและ
ขาวสารจากแหลงสารที่มีอยูดวยกนัหลายแหลง เชน การเลือกซื้อหนังสือพิมพฉบับใดฉบับหนึ่ง 
เลือกเปดวิทยกุระจายเสียงสถานีใดสถานหีนึ่งตามความสนใจและความตองการของตน อีกทั้ง
ทกัษะและความชํานาญในการรับรูขาวสารของคนเรานั้นก็ตางกัน บางคนถนัดที่จะฟงมากกวาอาน 
ก็จะชอบฟงวทิยุหรือดูโทรทัศนมากกวาอานหนังสือ เปนตน 

ขั้นที่สอง คือ การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) ผูเปดรับขาวสารมีแนวโนมที่
จะเลือกสนใจสารจากแหลงใดแหลงหนึ่ง โดยมักเลือกตามความคิดเหน็หรือความสนใจของตน 
เพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมทีม่ีอยู และหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมสอดคลองกับความรู ความเขาใจ หรือ
ทัศนคติเดิมทีม่ีอยูแลว เพื่อไมใหเกิดภาวะทางจิตใจทีไ่มสมดุล ที่เรียกวา ความไมสอดคลอง
ทางดานความคิด (Cognitive Dissonance)  

ขั้นที่สาม คือ การเลือกรับรูและตีความหมาย (Selective Perception and Interpretation) เมื่อ
บุคคลเปดรับขอมูลขาวสารแลว กใ็ชวาจะรับรูขาวสารทั้งหมดตามเจตนารมณของผูสงสารเสมอไป
เพราะคนเรามกัเลือกรับรูและตีความหมายสารแตกตางกนัไปตามความสนใจ ทัศนคติ 
ประสบการณ ความเชื่อ ความตองการ ความคาดหวัง แรงจูงใจ สภาวะทางรางกาย หรือสภาวะทาง
อารมณและจติใจของบุคคลนั้นๆ ฉะนั้นแตละคนอาจตคีวามเฉพาะขาวสารที่สอดคลองกับลักษณะ
สวนบุคคลดังกลาว นอกจากจะทําใหขาวสารบางสวนถูกตัดทิ้งไปแลว ยังมกีารบิดเบือนขาวสารให
มีทิศทางเปนทีน่าพอใจของแตละบุคคลดวย  

ขั้นสุดทาย คือ การเลือกจดจาํ (Selective Retention) บุคคลจะเลือกจดจาํขาวสารในสวนที่
ตรงกับความสนใจ ความตองการ ทัศนคติ ฯลฯ ของตนเอง และมักจะลืมหรือไมนําไปถายทอดตอ
ในสวนทีต่นเองไมสนใจ ไมเห็นดวย หรือเรื่องที่ขัดแยงกับความคิดของตนเอง ขาวสารที่คนเรา
เลือกจดจําไวนั้นมักมีเนื้อหาที่จะชวยสงเสริมหรือสนับสนุนความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ คานิยม หรือ
ความเชื่อของแตละคนที่มีอยูเดิมใหมีความมั่นคงชัดเจนยิ่งขึ้นและเปลี่ยนแปลงยากขึน้ เพื่อนําไปใช
ประโยชนในโอกาสตอไป สวนหนึ่งอาจนําไปใชเมื่อเกดิความรูสึกขัดแยงและมีส่ิงทีท่ําใหไมสบาย
ใจขึ้น 

สําหรับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเปดรบัขาวสารของบุคคลนั้น ทอดด ฮันท และ เบ
รนท ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. Ruben, 1993:65 อางถึงในปรมะ สตะเวทิน, 2541, หนา 
122-124) ไดกลาวถึงปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลไว 8 ขอ ซ่ึงสามารถ
นํามาใชกับสือ่รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ได 3 ขอ กลาวคือ 1) ความตองการ (Need) 
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ปจจัยที่สําคัญที่สุดปจจัยหนึง่ในกระบวนการเลือกของมนุษยคือความตองการ ความตองการทุก
อยางของมนุษยทั้งความตองการทางกายและใจ ทั้งความตองการระดับสูงและความตองการระดับ
ต่ํา ยอมเปนตวักําหนดการเลือกของผูรับสารใหเลือกตอบสนองความตองการของตน เพื่อใหได
ขาวสารที่ตองการ เพื่อแสดงรสนิยม เพื่อการยอมรับในสงัคม เพื่อความพอใจ ฯลฯ  2) ทัศนคติและ
คานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติหมายถึงความชอบและมีใจโนมเอียง (Preference and 
Predisposition) ตอเรื่องตางๆ สวนคานิยมหมายถึงหลักพืน้ฐานที่มนษุยยึดถือ เปนความรูสึกที่วาเรา
ควรจะทําหรือไมควรทําอะไรในการมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมและคน ซ่ึงทัศนคติและคานิยม
มีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเลือกใชส่ือมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมายและการเลือก
จดจํา และ 3) เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีเปาหมาย โดยกําหนดเปาหมายในการดาํเนินชวีิตทั้ง
ในเรื่องอาชีพ การเขาสมาคม การพักผอน เปาหมายของกจิกรรมตางๆ ที่เรากําหนดขึน้นี้จะมี
อิทธิพลตอการเลือกใชส่ือมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจําเพื่อ
ตอบสนองเปาหมายของตน กลาวคือ ผูรับสารมีความตองการที่จะเลิกสูบบุหร่ีหรือคิดไวอยูแลว 
เมื่อไดเหน็สื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ก็จะเปนตวัชวยกระตุนใหเกดิทัศนคติที่ดี
ขึ้น มีความรูสึกอยากจะเลิกสูบบุหร่ีอยางจริงจังขึ้น และสุดทายก็สามารถทําไดตามเปาหมายที่
ตนเองตั้งไว     

นอกจากนี้ขวญัเรือน กิติวัฒน (2531, หนา 23-26) มีความเห็นเพิม่เติมเกี่ยวกับการเปดรับ
ขาวสารวาปจจัยที่ทําใหบุคคลมีการเปดรับขาวสารที่แตกตางกัน คือ ปจจัยดานบุคลิกภาพและ
จิตวิทยาสวนบุคคล ซ่ึงมีแนวคิดวามนุษยแตละคนมีความแตกตางเฉพาะตัวบุคคลอยางมากในดาน
โครงสรางทางจิตวิทยาสวนบุคคล ซ่ึงเปนผลสืบเนื่องมาจากลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกนั 
การดาํรงชีวิตในสภาพแวดลอมที่แตกตางกนั ซ่ึงสงผลกระทบตอระดับสติปญญา ความคิด ทัศนคต ิ
ตลอดจนกระบวนการของการรับรูและการจูงใจ ในสวนของปจจัยดานสภาพความสัมพันธทาง
สังคม เนื่องจากมนุษยมักจะยึดติดกับกลุมสังคมที่ตนสังกัดอยูเปนกลุมอางอิง (Reference Group) 
ในการตัดสนิใจที่จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมใดๆ ก็ตาม จงึมักจะคลอยตามกลุมอางอิงในแง
ความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรม เพื่อใหเปนที่ยอมรับของกลุมสังคมนั้นๆ  อนึ่งปจจยัดาน
สภาพแวดลอมนอกระบบการสื่อสารเชื่อวาลักษณะตางๆ ไดแก เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได 
ทําใหการเปดรับเนื้อหาของการสื่อสาร รวมถึงการตอบสนองตอเนื้อหาดังกลาวแตกตางกันดวย 

สวนเหตุผลในการที่มนุษยเลือกสนใจหรอืตั้งใจรับขาวสารอยางไรจากสื่อใดนัน้มี
นักวิชาการหลายทานที่มีความเห็นสอดคลองกัน โดยฟรีดสัน (Friedson) ไรเลย (Riley) และฟลาว
เวอรแมน (Flowerman, 1951) มีความเห็นแนวเดียวกันวา แรงจูงใจดานการเปนที่ยอมรับของ
สมาชิกภายในสังคมจะเปนสิง่ที่ชวยกําหนดความสนใจในการเปดรับสารจากสื่อตางๆ เพื่อ
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ตอบสนองความตองการของตน ซ่ึงปรากฏการณนี้เมอรตัน (Merton) ไรท (Wright) และวาบเลส 
(Waples, ปคศ.) เรียกวา “พฤติกรรมในการแสวงหาขาวสาร” นักวิชาการเหลานี้มีความเห็นตรงกนั
วาผูรับขาวสารจะเลือกรับขาวสารจากสื่อใดนั้นยอมเปนไปตามบทบาทและสถานภาพทางสังคม
ของผูรับสาร ทั้งนี้เพื่อนําไปเปนหวัขอในการสนทนาซึ่งจะทําใหผูรับสารรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่ง
ของสังคม 

อยางไรก็ตามแมวาบุคคลจะมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารที่แตกตางกัน มีวัตถุประสงค
ในการเปดรับขาวสารที่แตกตางกัน และมคีวามตองการในการเปดรับขาวสารที่แตกตางกันนัน้ แต
โดยทั่วไปแลวบุคคลจะเปดรบัขาวสารอยู 3 ลักษณะ (ดวงฤทัย พงศไพฑูรย, 2544, หนา 13-14) คือ 
1) การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน โดยผูรับสารมีความคาดหวังจากสื่อมวลชนวา การบริโภค
ขาวสารจากสื่อมวลชนจะชวยตอบสนองความตองการของเขาได ซ่ึงอาจทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติหรือเปล่ียนลักษณะนิสัยหรือพฤตกิรรมบางอยางได โดยการเลือกบริโภคสื่อมวลชนนั้นจะ
ขึ้นอยูกบัความตองการหรือแรงจูงใจของผูรับสารเอง เพราะบุคคลแตละคนยอมมวีัตถุประสงคและ
ความตั้งใจในการใชประโยชนแตกตางกนัไป 2) การเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล โดยส่ือบุคคล 
หมายถึง ตัวบคุคลผูที่นําขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยอาศัยการตดิตอระหวาง
บุคคล (Interpersonal Communication) ที่จะมีปฏิกิริยาโตตอบระหวางกัน โรเจอรสและชูเมกเกอร 
(Rogers and Shoemaker, 1971) กลาววาในกรณีที่ตองการใหบุคคลใดเกิดการยอมรับสารนั้นควรที่
จะใชการสื่อสารระหวางบุคคล โดยใชส่ือบุคคลเปนผูเผยแพรขาวสาร ส่ือบุคคลนี้จะมีประโยชน
อยางมากในกรณีที่ผูสงสารหวังผลใหผูรับสารมีความเขาใจกระจางชดัเจนและตัดสินใจรับสารได
อยางมั่นใจยิ่งขึ้น ซ่ึงการสื่อสารระหวางบคุคลนี้สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท (เสถียร             
เชยประทับ, 2525) คือ การติดตอโดยตรง (Direct Contact) เปนการเผยแพรขาวสารเพื่อสรางความ
เขาใจหรือชักจูงโนมนาวใจกับประชนโดยตรง และการติดตอโดยกลุม (Group Contact of 
Community Public) โดยกลุมจะมีอิทธิพลตอบุคคลสวนรวม ชวยใหการสื่อสารของบุคคลบรรลุ
เปาหมายได เพราะเมื่อกลุมมีความสนใจมุงไปในทิศทางใด บุคคลสวนใหญในกลุมก็จะมีความ
สนใจในทิศทางนั้นดวย และ 3) การเปดรบัขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจ โดยส่ือเฉพาะกจิ หมายถึง ส่ือ
ที่ถูกผลิตขึ้นมาโดยมีเนื้อหาสาระที่เฉพาะเจาะจง และมีจดุมุงหมายหลกัอยูที่ผูรับสารเฉพาะกลุม 
(ปรมะ สตะเวทิน 2532, หนา 99 อางถึงใน เกศินี จฑุาวจิติร, 2540, หนา 135) ตัวอยางของสื่อเฉพาะ
กิจ ไดแก จุลสาร แผนพับ โปสเตอร ใบปลิว คูมือ นิทรรศการ เปนตน ดังนั้น การเปดรับขาวสาร
จากสื่อเฉพาะกิจนี ้ผูรับสารไดรับขอมูลขาวสารหรือความรูเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยาง
เฉพาะเจาะจง ในกรณีของสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. จัดไดวาเปนการเปดรับขาวสาร
จากสื่อเฉพาะกิจ 
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จากแนวความคิดเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารนี้ จะเห็นไดวาขาวสารเปนปจจัยสําคัญในการ
นํามาประกอบการตัดสินใจของบุคคล ยิ่งบุคคลเกิดความไมแนใจเกี่ยวกับเรื่องใดเรือ่งหนึ่งมาก
เทาใดบุคคลยอมตองการเปดรับขาวสารมากขึ้นเทานัน้ โดยไมจํากัดวาจะทําการเปดรับขาวสารจาก
ส่ือใด ไมวาจะเปนสื่อมวลชน ส่ือบุคคล หรือส่ือเฉพาะกจิ แตทั้งนี้บุคคลจะทําการเปดรับขาวสาร
เฉพาะเรื่องที่ตนใหความสนใจเทานัน้ เนื่องจากขาวสารในปจจุบันมีมากเกินกวาที่ผูรับสารจะรับไว
ทั้งหมดได จึงทําใหเกิดกระบวนการเลือกรับขาวสารขึ้น อยางไรก็ตามการที่บุคคลแตละคนมีเกณฑ
ในการเลือกรบัขาวสารที่แตกตางกันตามลกัษณะสวนบุคคล สภาพแวดลอมในสังคมนั้น ๆ และ
วัตถุประสงคหรือความตองการที่จะเปดรบัขาวสาร ยอมทําใหผูรับสารมีพฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารที่แตกตางกัน ดังทีก่ลาวไวในขางตน ดังนัน้หลังจากที่กลุมเปาหมายไดเปดรบัสื่อรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.แลว พวกเขามักตอบสนองตอส่ือรณรงคดังกลาว ในลําดับถัดไป
ผูวิจัยจึงขอนําเสนอการตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.   
 
การตอบสนองตอขาวสารทีผู่รับสารเปดรบั 
 อิสรีย ศรีจักรวาฬ (2549) เสนอวาผูรับสารที่เปดรับขาวสารตางๆ จะมีการตอบสนองตอ
ขาวสารที่ตนเปดรับได 3 ลักษณะ ไดแก ความรู (knowledge) ทัศนคติ (attitude) และพฤติกรรม
หรือการปฏิบัติ (practice)  

ความรู (Knowledge) 
 ความรูเปนสิ่งที่บุคคลสวนมากจะไดรับจากประสบการณโดยตรงจากการเรียนรู หรือจาก
การตอบสนองตอส่ิงตางๆ รวมกับสภาพจติวิทยา ซ่ึงจะเกิดจากผูสงสารหรือองคกรที่จัดทําส่ือ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สรางขึ้น  สงสารผานกระบวนการสื่อสารจนมีผลกระทบ
ตอผูรับสาร ในรูปแบบตางๆ เชน เพื่อตอบขอสงสัย เพื่อสรางทัศนคติใหผูรับสารยอมรับ เพื่อ
กําหนดวาระทีใ่หผูรับสารตระหนกัในประเด็นที่กําหนดขึน้ เพื่อสรางความเชื่อ คานิยม และ
อุดมการณตางๆ ผานกระบวนการสื่อสาร ตลอดจนเพื่อใหผูรับสารเขาใจชัดเจนตอคานิยมนัน้ๆ 
รวมไปถึงความรูของผูรับสารตอส่ิงแวดลอมหรือสถานการณหนึ่งๆ ทีต่องใชขอเท็จจริง ความคิด ที่
จะสามารถเชื่อโยงเขากับเหตุการณตางๆ ได โดยจะมกีารประเมินผลดานความรูและทักษะในการ
ใชเนื้อหาความรูไว (บลูม, 1971 อางถึงใน อิสรีย ศรีจกัรวาฬ, 2549, หนา 18-19) 6 ระดับ ดังนี้ 
ระดับที่ระลึกได ระดับที่รวบรวมระดับความสําคัญได ระดับของการนําไปใชได ระดบัวิเคราะหได 
ระดับของการสังเคราะห และระดับของการประเมินผล  
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จึงอาจกลาวไดวาเมื่อสตรีไดเปดรับสารจากสื่อมวลชนที่เกี่ยวของในเรื่องสื่อรณรงคการ
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ก็จะนําไปสูความรูและความเขาใจในเรื่องโทษและพิษภยัของการสูบ
บุหร่ี แลวสามารถเชื่อมโยงความรูที่ไดรับเขากับสภาพสงัคม จนสามารถระลึกและรวมรวม
สาระสําคัญเกี่ยวกับการรณรงค ตลอดจนนาํไปประพฤตปิฏิบัติในการเลิกสูบบุหร่ีและการดําเนิน
ชีวิต ซ่ึงเกิดจากการที่สตรีสามารถประเมินผลดีผลเสียที่มีตอตนเองและสังคมได ดังนัน้ผูวิจยัจึง
ตั้งสมมติฐานขอที่ 2 เกี่ยวกบัความสัมพันธระหวางระดบัของการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. และการตอบสนองทางความคิดของผูรับสาร ดังนี้ 

สมมติฐานขอท่ี 2: การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก 
ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีตอบสนองทางความคิดเชิงบวกตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส.  

ทัศนคติ (Attitude) 
ทัศนคติ หมายถึง ทาทีที่แสดงออกของบุคคลที่บงบอกถึงสภาพทางจิตใจ เปนความโนม

เอียงในการประเมินคาส่ิงตางๆ หรือสัญลักษณของสิ่งนัน้ไปในทิศทางใดทิศทางหนึง่ (ชวนะ       
ภวกานนท, 2527, หนา 20  อางถึงใน ดวงหทัย นุมนวน, 2546, หนา 46) ดังนั้นทัศนคตขิองผูรับ
สารจึงเปนความรูสึกภายในจิตใจทีแ่ตละบุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งไมวาจะเปนบุคคล สถานที่ 
สภาวะแวดลอมตางๆ ทางสังคม ซ่ึงทัศนคติมีอยู 2 ประเภท คือ ทัศนคติทางบวกและทศันคติทาง
ลบ  และมีปจจัยตางๆ มาจากประสบการณเฉพาะอยางของบุคคลที่มีสวนทําใหเราเกิดทัศนคติตอ
ส่ิงนั้นไปตามแบบที่เราเคยมีประสบการณมากอน การติดตอส่ือสารระหวางบุคคล การเลียนแบบ
ผูอ่ืน โดยบุคคลนั้นก็จะแปลความหมายของการปฏิบัติจากผูอ่ืนออกมาในรูปแบบทัศนคติของตน 
และความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน ครอบครัว โรงเรียน หนวยงาน เปนตน สถาบันเหลานี้จะเปน
แหลงที่มาและชวยสนับสนนุใหเกิดทัศนคติได (ประภาเพ็ญ สุวรรณ, 2526, หนา 19-23 อางถึงใน 
ดวงหทยันุมนวน, 2546, หนา 48)  

แนวคดิเกีย่วกบัทัศนคติเปนส่ิงที่ผูวิจัยตองการศึกษากับกลุมสตรี กลาวคือ สตรีมีทัศนคติ
ตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.อยางไร โดยในสื่อการรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. ไดนําเอาความเกี่ยวของของสถาบันครอบครัวเขามาชวย รวมไปถึงนําบุคคลที่เปน
คนใกลชิดเขามาชวยเปลีย่นแปลงเจตคติของผูรับสาร จะเห็นไดจากสื่อรณรงค “รักจริงไมอยากให
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ผูหญิงสูบบุหร่ี” สสส.ไดนําความรักเปนตวันําเสนอ โดยใชชายคนรักเปนสื่อกลางในการขอให
ผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีเพื่อเขา เปนตน  

นอกจากนี้ เฟสทิงเจอร (1964 อางถึงใน อิสรีย ศรีจักรวาฬ, 2549: 24) กลาววา ความคิด
หรือทัศนคติทีเ่ปลี่ยนแปลงไปตามผลของการสื่อสารโนมนาวใจที่มีประสิทธิภาพ มกัไมมั่นคงและ
สามารถกลับไปเปนแบบเดิมได เวนแตการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมหรือพฤติกรรมจะเกิดขึ้น
ดวยเพื่อสนับสนนุและทําใหทัศนคติใหมนั้นยังคงอยู อยางไรก็ตามเปนที่เชื่อกันวาทศันคติสามารถ
เปลี่ยนแปลงได โดยจะขึ้นอยูกับประสบการณการเรียนรูในสังคมและความคิดเหน็ของแตละคน  
โดยมีอารมณเปนสวนประกอบที่ทําใหแสดงพฤติกรรมออกมาในลักษณะที่ชอบหรือไมชอบ ดังนั้น
การที่จะมกีารยอมรับหรือปฏิเสธในเรื่องใดเรื่องหนึ่งก็ตองพยายามเปลี่ยนแปลงทัศนคติโดยการให
ความรูกอน ทัง้นี้การเปลี่ยนแปลงทัศนคตแิบงเปน 3 ระดับ คือ การเปลี่ยนแปลงความคิด การ
เปลี่ยนทศันคติ และการเปลีย่นพฤติกรรม อาจกลาวไดวาการเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 สวนมีผลเกี่ยวของ
กันโดยตรง เมือ่ผูรับสารมีการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  ก็มีแนวโนมที่จะ
เกิดการเปลีย่นแปลงความคิด  และทัศนคติ ตลอดจนสงผลตอการเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมตามมา  

นอกจากนี้ส่ิงที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติมีองคประกอบตางๆ ใน
กระบวนการสือ่สารของการรณรงค เชน แหลงของการเปลี่ยนทัศนคต ิซ่ึงอาจเปนบคุคล กลุมคน 
หนังสือพิมพ โทรทัศน วิทย ุหรือส่ิงอ่ืนๆ ที่กอใหเกิดทัศนคติโดยตรง เนื่องจากแหลงขาวสารตางๆ 
จะมีลักษณะทีแ่ตกตางกัน เชน ความดึงดูดใจ ความเปนมติร รวมไปถึงองคประกอบอื่นๆ เชน 
ลักษณะรูปแบบของขาวสารและคุณสมบัตขิองผูรับสาร ลวนมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติ ซ่ึงส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสส.ไดใชทุกชองทางไมวาจะเปนโทรทัศน 
บิลบอรด ปายโฆษณาขางรถโดยสารประจาํทาง หนังสือพิมพ และอินเตอรเน็ต เพื่อใหผูรับสารเกิด
การรับรูมากที่สุด ดังนั้นผูวจิยัจึงตั้งสมมติฐานขอที่ 3 เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางระดับของการ
เปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. และการตอบสนองทางทัศนคติของผูรับสาร ดังนี้ 

สมมติฐานขอท่ี 3: การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก 
ทําใหสตรีผูสูบบหุร่ีมีทัศนคติที่ดีตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
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พฤติกรรม (Practice) 
พฤติกรรมเปนส่ิงที่บุคคลแสดงออกมาโดยมีพื้นฐานมาจากความรูและทศันคติที่แตกตาง

กัน ซ่ึงความแตกตางของความรูและทัศนคตินั้นมาจากการเปดรับสื่อของแตละบุคคล รวมไปถึงการ
ตีความและประสบการณสวนบุคคล โดยมผีลตอพฤติกรรมที่แสดงออกมา พฤติกรรมสามารถแบง
ออกเปน 2 ประเภท ไดแก พฤติกรรมภายนอกที่เกิดขึน้แลวสามารถสังเกตไดดวยประสาทสัมผัส
โดยตรง และพฤติกรรมภายในที่เกดิขึ้นภายในใจของแตละบุคคล ซ่ึงไมสามารถสังเกตไดโดยตรง 
ตองใชเครื่องมือในการวัด โดยทั่วไปการสื่อสารหรือการรณรงคเพื่อโนมนาวพฤติกรรมนั้นสามารถ
เกิดขึ้นไดทุกระดับชั้น ซ่ึงมวีธีิการที่ตางกันไปตามแตละแผนรณรงค กลาวคือ การปลุกเราอารมณ
ใหผูรับสารเกดิการติดตาม วิธีการแสดงใหเห็นถึงความเห็นอกเห็นใจ ความเสียสละใหผูรับสาร
คลอยตาม วิธีการสรางแบบอยางขึ้นในใจ ใหเปนตัวอยางแกผูรับสารเพื่อใหปฏิบัติตาม และวิธีการ
ใหรางวัลเพื่อเปนการชักจูงใจ เชน ส่ือรณรงค “รักจริงไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” ใชวิธีการให
ผูชายเปนสื่อกลางออกมาพูดวา “เวลาไมสูบบุหร่ีคุณดนูารักมากเลยรูมัย้” หรือ “คุณเลิกบุหร่ีเปน
ของขวัญวันเกดิใหผมไดมั้ย” หรือ “ถามีวิธีไหนทําใหคณุเลิกสูบบุหร่ีได ผมก็จะทํา” ทั้งนี้เพื่อให
ผูหญิงเกิดอารมณคลอยตาม เปนตน ดังนั้นองคกรตางๆ ที่ทาํการรณรงคจะมีการเลือกวิธีการสื่อสาร
เพื่อโนมนาวใจผูรับสารใหเกิดการคลอยตามมากที่สุด ซ่ึงผลของการโนมนาวใจโดยวิธีตางๆ ที่
กลาวมานั้นมกักอใหเกดิพฤติกรรมพื้นฐาน 2 รูปแบบ คอื กระตุนใหเกิดพฤติกรรมใหมอยาง
ตอเนื่อง และหยุดพฤติกรรมเกา (สิริอร สังขทอง, 2550, หนา 37) โดยในกรณีของสสส. เนนการ
รณรงคใหกลุมเปาหมายหยดุการสูบบุหร่ีซ่ึงเปนพฤติกรรมเกา ดงันัน้ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานขอที ่4 
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางระดับของการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. และ
การตอบสนองทางพฤติกรรมของผูรับสาร ดังนี ้

สมมติฐานขอท่ี 4: การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดบัมาก 
ไมสงผลใหสตรีผูสูบลดการสูบบุหร่ี 

นอกจากนี้ทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผล (Theory of Reasoned Action - TRA) ซ่ึงถูกเสนอ
โดยอัชเซ็นและฟชไปน (Ajzen & Fishbein, 1975 & 1980)  เชื่อวาการที่มนุษยจะแสดงพฤติกรรม
ใดๆ ที่เกิดจากความสมัครใจ (Volitional Behavior) จะตองมีความตั้งใจหรือเจตนาเชงิพฤติกรรม 
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จจากการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมนั้นๆ ของตน เชน ถาหากมีความตั้งใจที่จะ
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เลิกสูบบุหร่ีและตัดสินใจอยางจริงจังกจ็ะสงผลใหเกิดพฤติกรรม จนสามารถเลิกสูบบุหร่ีไดในที่สุด 
TRA มีสวนประกอบ 3 สวน ไดแก เจตนาเชิงพฤติกรรม (Behavioral Intention - BI) ทัศนคติตอ
พฤติกรรม (Atttitude - A) และการคลอยตามกลุมอางอิง (Subjective Norm - SN)   

TRA แสดงใหเห็นวาเจตนาเชิงพฤติกรรมของบุคคลหนึ่งๆ ขึ้นอยูกับทศันคติของบุคคล
เกี่ยวกับพฤตกิรรมและการคลอยตามกลุมอางอิง (BI = A + SN)  กลาวคือ ถาบุคคลมคีวามตั้งใจทีจ่ะ
กระทําพฤติกรรมใดๆ แลว มกัเกิดจากการการที่เขามีทัศนคติที่ดีตอพฤติกรรม และคลอยตามกลุม
อางอิงที่สนับสนุนพฤติกรรมนั้น จากทฤษฎีดังกลาว ทัศนคติ (A) เทากบัผลคูณของความเชื่อ
เกี่ยวกับผลกระทบที่เกดิจากการปฏิบัติพฤติกรรมนั้นๆ (Belief Strength) คูณดวยการประเมินคาถึง
ผลกระทบที่เกดิจากการปฏิบัติพฤติกรรมนี้ (Outcome Evaluation) สวนการคลอยตามกลุมอางอิง 
(SN) เทากับผลคูณของการรับรูในความคาดหวังของบุคคลสําคัญในชีวิต (Normative Belief) และ
ความตั้งใจทีจ่ะปฏิบัติตามความคาดหวังเหลานี้  (Motivation to Comply)  นอกจากนี ้Fishbein และ 
Ajzen ยังเสนอแนะอกีวาทศันคติและการคลอยตามกลุมอางอิงไมไดมีน้ําหนกัเทากนัในการทํานาย
พฤติกรรม  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสภาพของแตละบุคคลและสถานการณแวดลอม ตัวอยางเชน ในกรณีที่
บุคคลหนึ่งๆ มีคนสําคัญในชีวิตเพยีงเล็กนอย  การคลอยตามกลุมอางอิงจะมีน้ําหนกันอยในการ
ทํานายพฤติกรรม (มิลเลอร, 2005, p. 127)   เนื่องจากพฤติกรรมการเลิกสบูบุหร่ีจัดเปน
พฤติกรรมที่เกดิจากความสมัครใจ ผูวิจยัจึงนําตัวแปรที่เกีย่วของ คือ เจตนาเชิงพฤติกรรม (ความ
ตั้งใจที่จะกระทํา) จาก TRA มาศึกษาในสวนของตัวแปรดานพฤติกรรมดวย จากทฤษฎีนี้ผูวิจยัจึง
ตั้งสมมติฐานขอที่ 5 เกี่ยวกบัความสัมพันธระหวางระดบัของการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. และการตอบสนองทางพฤติกรรมของผูรับสาร ดังนี้ 

สมมติฐานขอท่ี 5: การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดบัมาก 
สงผลใหสตรีมีความตั้งใจในการเลิกสูบบหุร่ีในระดับปานกลางขึ้นไป 

 
การวัดประสิทธิผลของสื่อรณรงค 

ผูประเมินสามารถใชวิธีการประเมินสื่อไดทั้งหมด 4 แบบ คือ การทดสอบความคิดเห็น
ของกลุมผูบริโภค (Consumer Jury Test)  การวัดการตระหนกัรู (Awareness) การวัดความจํา 
(Recall) และการวัดการเปลี่ยนแปลงเจตคต ิ(Attitudinal Change)  (เตือนจิตต, 2537) 
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การทดสอบความคิดเห็นของกลุมผูบริโภค (Consumer Jury Test) เปนการทดสอบวา
กลุมเปาหมายวามีความคิดเห็นอยางไรตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยกลุม
ตัวอยางที่เลือกมาทดสอบนัน้อาจอยูระหวาง 25 - 75 คน การทดสอบชนิดนี้มักใชกับการทดสอบ
แบบสอบถามกอนทําวจิัยจริง แลวนํามาปรับปรุงแกไขแบบสอบถามกอนนําไปทดสอบกับกลุม
กลุมตัวอยางจริง (Pre-test) การทดสอบแบบนี้จะเปนการทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยให
กลุมตัวอยางทีสุ่มมาเปนผูตัดสิน ประโยชนของการทดสอบแบบนี้คือ สามารถแยกใหเหน็ความ
แตกตางระหวางสื่อรณรงคที่ดีกวาและดอยกวา และยังสามารถแยกคุณสมบัติพิเศษออกจากสื่อ
รณรงคได นอกจากจะใชทดสอบสื่อรณรงความีจุดเดน จดุดอยตรงไหน ใชไดหรือไมไดแลว ยัง
อาจใชทดสอบสื่อรณรงคปจจุบันโดยเปรยีบเทียบกับสื่อรณรงคที่ผานมาในอดตีกไ็ด 

การวัดการตระหนกัรู (Awareness) ในการนําเสนอสื่อการรณรงค ความตองการขั้นแรก
ของการนําเสนอคือตองการใหส่ือรณรงคนั้นไปถึงกลุมเปาหมาย เพื่อที่กลุมเหมายจะไดรับรู
เกี่ยวกับการรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรี ทาํใหผูรณรงคทราบวากลุมเปาหมายรูจกัส่ือรณรงคการเลิก
สูบบุหร่ีในสตรีของสสส. หรือไม แลวส่ือนี้ไดผลตามวตัถุประสงคที่วางไวหรือไม อยางไร การวดั
การตระหนกัรูอาจทําไดโดยการใชวิธีการตั้งคําถามงายๆ คือ คุณเคยเห็นสื่อการรณรงคเลิกสูบบุหร่ี
ของสสส.หรือไม หรือส่ือใดบางเปนสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. เปนตน 

การวัดความจาํ (Recall) มักทําการรณรงคเพื่อชวยใหกลุมเปาหมายไดเห็นและรับรูตอส่ือ
รณรงคมากกวาเปนการกระตุนใหเกิดการเลิกสูบบุหร่ีในทันทีทันใด ทัง้นี้เพราะตองการสรางความ
ทรงจําในสื่อการรณรงคใหเกิดขึ้นกับกลุมเปาหมาย วัตถุประสงคสําคัญของการวัดนี้เพื่อที่จะทราบ
วากลุมเปาหมายจดจําเนื้อหาเกี่ยวกับสื่อรณรงคไดมากนอยเพยีงใด 

การวัดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitudinal Change) การวดัการเปลี่ยนแปลงเจตคติของ
กลุมเปาหมายจะชวยใหส่ือรณรงคที่จัดทําขึ้นนั้นประสบผลสําเร็จในการสรางเจตคติที่ดี โดยหวังไว
วาถามีเจตคตทิี่ดีก็จะเปนตวัชวยกระตุนใหกลุมเปาหมายทําตามที่ส่ือรณรงคเสนอแนะ การทดสอบ
เจตคติขั้นแรกจะตองคนหาความคิดเห็นและความรูสึกของกลุมเปาหมาย ดังนัน้คําถามที่จะ
สอบถามกลุมเปาหมายจึงเปนคําถามที่เกี่ยวกับความคิดเห็นและความรูสึกตอส่ือรณรงค และมี
คําถามที่สอบถามประเภทของสื่อรณรงคทั้งประเภทเดยีวกันและคนละประเภท เพือ่วัดทัศนคติของ
กลุมเปาหมาย โดยระดับความคิดเห็น 3 – 5 ระดับ การใชแบบทดสอบนี้สามารถชวยใหทราบเจต
คติของกลุมเปาหมาย และสามารถนําขอมูลที่ไดมาชวยในการออกแบบสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. ใหสอดคลองกับความรูสึกของกลุมเปาหมายมากที่สุด 

จากขอมูลที่ไดมาจากการทบทวนวรรณกรรมดังกลาวขางตน ผูวิจยัจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาวาสตรีไทยในชวงอายทุี่นิยมสูบบุหร่ีมากที่สุดมีการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกบุหร่ีในสตรีของ
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สสส.ชุด “รักจริงไมอยางใหผูหญิงสูบบุหร่ี” อยางไร ตลอดจนมีการตอบสนองดานทัศนคติ 
ความคิดและพฤติกรรมตอส่ือรณรงคดังกลาวอยางไร ดังจะกลาวถึงรายละเอียดของระเบียบวิธีวจิัย
ในบทตอไป 
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บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
การวิจยัเร่ือง “การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) กรณีศึกษา: สตรีไทยผูสูบบุหร่ีในเขตภาคกลาง” เปนการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) ในรูปของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยใช
การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) 
โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 
ประชากร 
 ประชากรที่ทําการศึกษา คือ ประชากรสตรี อายุระหวาง 16 – 35 ป ที่สูบบุหร่ีในเขตภาค
กลางของประเทศไทย 
 
กลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยใชวิธีการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยอาศยัตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane 
ที่ระดับความเชื่อมั่นในการเลือกตัวอยาง ประมาณ 95%  
  
 n =     N 
   1 + Ne2 
 เมื่อ n คือ จํานวนตัวอยาง หรือขนาดของกลุมตัวอยาง 
  N คือ จํานวนหนวยทั้งหมด หรือขนาดของประชากร 
  e คือ ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดได 
 
          n =       11,900,761  
              1+(11,900,761*0.0025) 
   
  =       399.98 
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จํานวนกลุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้ คือ 400 คน แตเนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้มีขอจํากัด
ในเรื่องของเวลา งบประมาณ และกําลังคน จึงศึกษากลุมตัวอยางจํานวน 300 คน 
 
วิธีการสุมตัวอยาง 
 ในการวิจัยนี้ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือก
กลุมตัวอยางจากประชากรสตรีไทยที่สูบบุหร่ีในชวงอายุ 16 – 35 ป ประกอบดวยนักเรียน นักศกึษา 
และคนทํางาน ซ่ึงพํานักอยูในเขตภาคกลางของประเทศไทย 2 จังหวดั ไดแก กรุงเทพมหานครและ
สุพรรณบุรี เนื่องจากงานวิจยันี้ตองการศกึษาประสิทธิผลของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. จึงมีความจําเปนตองเลอืกกลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิงซ่ึงมีพฤติกรรมการสูบบุหร่ี และอยู
ในชวงอายุที่มกีารสูบบุหร่ีมากที่สุด คือ ชวงวยัรุนตอนปลายและวัยผูใหญตอนตน  ผูวิจัยเลือก
กรุงเทพมหานครและสุพรรณบุรีเปนตวัแทนของจังหวดัในภาคกลาง เพราะเหตุผลในเรื่องของ
ความสะดวกและความรวดเรว็ในการเก็บขอมูล 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

กอนการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยตดิตอขออนุญาตดวยตนเองจากผูประกอบการสถาน
บันเทิงและสถานที่ตางๆ ในจังหวดัสุพรรณบุรี และกรุงเทพมหานคร เพื่อใชเปนสถานที่ในการเก็บ
ขอมูลวิจัยในครั้งนี้   ผูวิจัยและผูชวยเปนผูดาํเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแจกแบบสอบถาม
แบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) ใหกลุมตัวอยางจํานวน 300 คน ซ่ึงมา
พักผอนที่สถานบันเทิงและสถานที่ตางๆ ดังกลาวระหวางวันที่ 2 - 7 มกราคม พ.ศ. 2554 เปนผูตอบ
แบบสอบถาม  

ผูวิจัยและผูชวยเร่ิมตนการเกบ็ขอมูลดวยการแนะนําตนเองตอกลุมตัวอยางวาเปนนักศกึษา
ปริญญาโทที่กําลังอยูในระหวางทําการศึกษาวิจยัดวยตนเอง (Independent Study) ซ่ึงเปนสวนหนึ่ง
ของขอกําหนดของหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยกรงุเทพ พรอมอธิบาย
วัตถุประสงคของการวิจยัดงักลาว โดยขอความรวมมือจากกลุมตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 
ซ่ึงใชเวลาตอบประมาณ 10 นาที เมื่อกลุมตัวอยางยินยอมใหความรวมมือในการเก็บขอมูล ผูวิจัยสง
มอบแบบสอบถามใหตอบ เมื่อผูตอบสงคืนแบบสอบถามมาให ผูวจิัย/ผูชวยดําเนินการตรวจสอบวา
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ผูตอบตอบแบบสอบถามครบถวนทุกขอหรือไม หากไมครบถวน ขอความรวมมือจากผูตอบในการ
เพิ่มเติมคําตอบที่ยังไมครบ และทายสุดกลาวขอบคุณทีผู่ตอบกรุณาใหความรวมมอืในกาศกึษาวจิัย
ดวยด ี
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 

ผูวิจัยใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) เปน 
เครื่องมือในการเก็บขอมูลปฐมภูมิ แบบสอบถามมีจํานวน 4 หนา ประกอบดวยคําถาม 3 สวน 
ไดแก 
สวนที่ 1  ขอมูลสวนตัวและพฤตกิรรมการสูบบุหร่ี  ผูวิจัยใชคําถามปลายปดสอบถาม 
 ลักษณะทางประชากร 4 ลักษณะ ไดแก  

1.1 อายุ  
1.2 อาชีพ  
1.3 รายได  
1.4 พฤติกรรมการสูบบุหร่ีของผูเขารวมการวิจัย ไดแก ปริมาณการสูบ
บุหร่ีตอวัน สาเหตุหลักที่ทําใหตัดสินใจสูบบุหร่ี บุคคลรอบขางใน
ปจจุบันที่สูบบุหร่ี และอายทุี่เร่ิมตนสูบบุหร่ี 

สวนที่ 2  การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Scale หา 
ระดับ (1 = ไมเปดรับเลย 2 = เปดรับ 1 - 2 คร้ัง 3 = เปดรบั 3 – 4 คร้ัง 4 =  
เปดรับ 5 - 6 คร้ัง และ 5 = เปดรับมากกวา 6 คร้ัง) วัดการเปดรับสื่อมวลชน 5  
ส่ือที่สสส.ใชในการรณรงค ไดแก โทรทัศน หนังสือพิมพ บิลบอรด ปายโฆษณา 
ขางรถโดยสารประจําทาง และอินเตอรเนต็  

สวนที่ 3 การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  โดยแบงออกเปน 3 
ดาน คือ การตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการ
ตอบสนองทางพฤติกรรม  ดังนี้ 
การตอบสนองทางทัศนคติของผูเขารวมการวิจยัตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 

  ในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Semantic Differential Scale  5 ระดับวดัทัศนคติที่มี 
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  ตอส่ือรณรงค 5 ดาน (นาสนใจ/นาเบื่อ สรางสรรค/ไมสรางสรรค ทันสมัย/เชย  
  จูงใจ/ไมจูงใจ และ นาเชื่อถือ/ไมนาเชื่อถือ)  
  การตอบสนองทางความคิดของผูเขารวมการวิจยัตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 
  ในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Likert Scale  5 ระดับ (1 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 5 =  
  เห็นดวยอยางยิ่ง) วัดระดับความเหน็ดวยทีม่ีตอส่ือรณรงค 3 ดาน ไดแก 

3.1.1 การใชผูชายในการจูงใจ  
3.1.2 การใชความรักในการจูงใจ  
3.1.3 ความสอดคลองกันระหวางภาพและเนื้อหาในสื่อรณรงค 

  การตอบสนองทางพฤติกรรมของผูเขารวมการวิจยัตอส่ือรณรงคการเลิกสูบ 
  บุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัย Scale 5 ระดับวัดพฤติกรรมการสูบบุหร่ี 3 ดาน  

ไดแก  
3.2.1 ความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี (1 = นอยที่สุด 5 = มากที่สุด)  
3.2.2 การสูบบุหร่ี (1= ไมลดลงเลย, 2 = ลดลง 1 ใน 3 3 = ลดลง 2 ใน 3       

4 = ลดลงเกินกวา 2 ใน 3 และ 5 = เลิกสูบอยางเด็ดขาด)  
3.2.3 โอกาสกลับไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม (1 = นอยที่สุด, 5 = มาก

ที่สุด)  
 
เกณฑการแปลความหมายของคาเฉล่ียน้ําหนักคะแนน 

ผูวิจัยจะนําคะแนนจากการวดัความคิดเห็นที่ไดมารวมกนั เพื่อหาระดบัคาเฉลี่ยของการ
ตอบสนองของสตรีวัยรุนทีสู่บบุหร่ีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยผูวิจยัได
กําหนดระดับของความคิดเห็นไวดังนี้ คอื คะแนนสูงสุดเทากับ 5 คะแนน คะแนนต่ําสุดเทากับ 1 
คะแนน เพื่อแบงระดับของความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ และนําขอมูลมาแจกแจงความถี่เพื่อหา
คาเฉลี่ย โดยใชคาเฉลี่ยทางสถิติในการคํานวณหาคาเฉลีย่เลขคณิต (Arithmetic Mean)  

 
               คะแนนสูงสุด  –  คะแนนต่ําสุด    =    5 – 1      =   0.8 
                                                 จํานวนชั้น                         5 
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ทั้งนี้ การนําชวงคะแนนดังกลาวไปอธิบาย เพื่อจําแนกระดับความคิดเหน็ของสตรีตอส่ือ
รณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยไดกําหนดเกณฑการแปลความหมายของคาคะแนนเฉลี่ย
ในการวัดความคิดเห็น แบงออกเปน 5 ระดับคาเฉลี่ย ดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.1 :  คาคะแนนเฉลี่ยในการวัดความคิดเห็น 
 

คาเฉลี่ย หมายถึง 
1.00 – 1.80 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับไมเห็นดวยอยางยิ่งตอขอคําถาม 
1.81 – 2.60 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับไมเห็นดวยตอขอคําถาม 
2.61 – 3.40 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับไมแนใจตอขอคําถาม 
3.41 – 4.20 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับเห็นดวยตอขอคําถาม 
4.21 – 5.00 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่งตอขอคาํถาม 

 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย   

1. การตรวจสอบความตรง (Validity) โดยผูวิจัยนําแบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒ ิและมี
ความเชี่ยวชาญจํานวน 1 ทาน เปนผูพิจารณาตรวจสอบภาษา โครงสราง ขอคําถาม และนํามา
ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะตอไป 

2. การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) โดยผูวจิัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว
ไปทดสอบกับกลุมคนที่มิใชกลุมตัวอยางจริง แตมีคุณสมบัติใกลเคียงกบักลุมตัวอยาง (Pre-test) 
จํานวน 30 ชุด จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาหาคาความเที่ยงของเครื่องมือ โดยใชสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ไดคาความเที่ยงเทากบั .81 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก ความถี่และรอยละในการ
วิเคราะหขอมูลสวนตัว พฤตกิรรมการสูบบุหร่ีของกลุมตัวอยาง การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. การตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือ
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รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. นอกจากนี้ยังใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใน
การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตางๆ กลาวคือ ใชความแปรปรวนทางเดยีว (One-way 
Analysis of Variance – One-way ANOVA) เพื่อวเิคราะหความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทาง
ประชากรและการตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยเปนการทดสอบสมมติฐานขอ 1 ที่วาการใชความรักในการ
นําเสนอสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีเปดรับสื่อรณรงคการ
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. และใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Correlation) และสมการ
ถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับของการเปดรับสื่อ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส  . และการตอบสนองทางทัศนคติ ความคิดและพฤติกรรม
ของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคดังกลาว โดยเปนการทดสอบสมมติฐานขอ 2 การเปดรับสื่อรณรง
รงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. ระดับมาก ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีเกิดการตอบสนองทาง
ความคิดเชิงบวกตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. สมมติฐานขอ 3 การเปดรับสื่อ
รณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีทัศนคติที่มีตอส่ือ
รณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. สมมติฐานขอ 4 การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีลดการสูบบุหร่ี และสมมติฐานขอ 5 การ
เปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีความ
ตั้งใจเลิกสูบบหุร่ี 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลของการศึกษาเฉพาะบคุคลเรื่อง “การตอบสนองตอส่ือ

รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสํานักงานกองทุนสนบัสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
กรณีศึกษา: สตรีไทยผูสูบบุหร่ีในเขตภาคกลาง”  มีวัตถุประสงค 4 ประการ ไดแก 1) สตรีในเขต
ภาคกลางของประเทศไทยมกีารเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.อยางไร 2) การ
เปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมี
การตอบสนองทางทัศนคติหรือไม อยางไร 3) การเปดรบัสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมกีารตอบสนองทางความคิดหรือไม อยางไร 
4) การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยมกีารตอบสนองทางพฤติกรรมหรือไม อยางไร ซ่ึงผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล
ปฐมภูมิโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 300 ชุด แลววิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  จึงขอนําเสนอผลการวจิัย ดงัตอไปนี ้
 
การเปดรับสื่อรณรงค “รักจริง… ไมอยากใหผูหญิงสูบบหุรี่”  

โดยผลการศึกษาลักษณะของการเปดรับโดยรวมทั้ง 5 ส่ือ มีความสําคัญตอการเปดรับอยูใน
ระดับปานกลาง (M = 2.63; SD = .917) สําหรับการวิเคราะหการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอใน
โทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) พบวากลุมตวัอยางสวนใหญมีลักษณะของการเปดรับ  3 - 4 คร้ัง คิด
เปนรอยละ 33.33  (M = 3.21; SD = 1.13)  การวิเคราะหการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอบนบิลบอรด 
พบวากลุมตวัอยางสวนใหญมีลักษณะของการเปดรับ 1 – 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 36.67 (M = 2.44;  
SD = 1.08)  การวิเคราะหการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอบนปายโฆษณาขางรถประจําทาง พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญมีลักษณะของการเปดรับ 1 – 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 32.33 (M = 2.56; SD = 
1.16) การวิเคราะหการเปดรบัสื่อรณรงคที่นําเสนอในหนังสือพิมพ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไม
เคยเปดรับสื่อนี้เลย คิดเปนรอยละ 33.33 (M = 2.30; SD = 1.23)  และการวิเคราะหการเปดรับสื่อ
รณรงคที่นําเสนอในอินเตอรเน็ต พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเปดรับสื่อนี้เลย คิดเปนรอยละ 
26.00 (M = 2.62; SD = 1.32) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.1 

ดังนั้น จากสมมติฐานขอ 1 จะเหน็ไดวาการใชความรักเปนสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรี
ของสสส. สงผลตอการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
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ตารางที่ 4.1 :  ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของลักษณะการเปดรับสื่อรณรงค 
 

 
 
การตอบสนองทางทัศนคตติอสื่อรณรงค “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหรี่”  

ผลการศึกษาการตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบ
บุหร่ี” โดยรวมกลุมตัวอยางมีความคิดเหน็ตอการตอบสนองทางทัศนคติโดยเฉลี่ยอยูในระดับปาน
กลาง (M = 3.39; SD = .85) เมื่อวิเคราะหคณุลักษณะดานความนาสนใจ พบวากลุมตวัอยางสวน
ใหญ (รอยละ 41.00) มีการตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับปานกลาง (M = 3.43; SD = 1.02)  
การวิเคราะหคณุลักษณะดานความสรางสรรค พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 33.67) มีการ
ตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับปานกลาง (M = 3.59; SD = 1.09)  การวิเคราะหคณุลักษณะดาน
ความทันสมัย พบวากลุมตวัอยางสวนใหญ (รอยละ 48.33) มีการตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับ

ประเภทของสือ่ 

ระดับการเปดรับ 
คา 
เฉล่ีย 

คาเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน 

ระดบั
การ

เปดรับ 
เฉล่ีย 

ไมเคย
เปดรับ
เลย 

เปดรับ 
1 - 2
คร้ัง 

เปดรับ 
3 - 4 
คร้ัง 

เปดรับ 
5 - 6
คร้ัง 

เปดรับ
มากกวา 
6 ครั้ง 

ส่ือรณรงคใน
โทรทัศน  

17 67 100 68 48 3.21 1.13 ปาน
กลาง (5.67) (22.33) (33.33) (22.67) (16.00)   

ส่ือรณรงคบน
บิลบอรด 

61 110 75 43 11 2.44 1.08 นอย 
(20.33) (36.67) (25.00) (14.33) (3.67)   

ส่ือรณรงคบน
ปายโฆษณาขาง
รถประจําทาง 

59 97 82 41 21 2.56 1.16 นอย 
(19.67) (32.33) (27.33) (13.67) (7.00) 

  
ส่ือรณรงคใน
หนังสือพิมพ 

100 85 59 36 20 2.30 1.23 นอย 
(33.33) (28.33) (19.67) (12.00) (6.67)   

ส่ือรณรงคใน
อินเตอรเน็ต 

78 74 63 53 32 2.62 1.32 ปาน
กลาง (26.00) (24.67) (21.00) (17.67) (10.67)   

รวม      2.63 .917 ปาน
กลาง 
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ปานกลาง  (M = 3.24; SD = 0.96)  การวิเคราะหคุณลักษณะดานความจูงใจ พบวากลุมตัวอยางสวน
ใหญ (รอยละ 41.33) มีการตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับปานกลาง  (M = 3.28; SD = 1.06)  
และการวิเคราะหคณุลักษณะดานความนาเชื่อถือ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ(รอยละ 41.33) มีการ
ตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับปานกลาง (M = 3.42; SD = 1.00)  โดยสามารถดูผลการวิเคราะห
ตามตารางที่ 4.2 ดังนั้น จากสมมติฐานขอ 2 จะเห็นไดวาการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรี
ของสสส. ระดับมากสงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีทัศนคติทีม่ีตอส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. 

 
ตารางที่ 4.2 : ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตอบสนองทางทัศนคติ  

ตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 
 

การตอบสนอง
ทางทัศนคต ิ

ระดับความคดิเห็น คา 
เฉล่ีย 

คาเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน 

ระดับ นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

ความนาสนใจ 14 28 123 85 50 3.43 1.02 มาก 
(4.67) (9.33) (41.00) (28.33) (16.67)   

ความสรางสรรค 15 24 101 89 71 3.59 1.09 มาก 
(5.00) (8.00) (33.67) (29.67) (23.67)   

ความทันสมัย 12 41 145 68 34 3.24 0.96 ปาน
กลาง (4.00) (13.67) (48.33) (22.67) (11.33)   

ความจูงใจ 19 38 124 77 42 3.28 1.06 ปาน
กลาง (6.33) (12.67) (41.33) (25.67) (14.00)   

ความนาเชื่อถือ 12 31 124 86 47 3.42 1.00 มาก 
(4.00) (10.33) (41.33) (28.67) (15.67)   

รวม      3.39 .85 ปาน
กลาง 

 
นอกจากนั้นผูวิจัยยังไดศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน

สตรีของสสส. และการตอบสนองทางทัศนคติ โดยใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) และสมการถดถอยพหุคณุ (Multiple Regression) ผลการทดสอบความสัมพันธ
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ระหวางการเปดรับสื่อรณรงคกับการตอบสนองในลักษณะตางๆ ตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใช
คาสถิติสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Correlation) พบวาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส.ที่นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) มีความสัมพันธเชงิบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติกับการตอบสนองทางทัศนคติ (r = .252; p < .01) และการเปดรับสื่อรณรงคการ
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ที่นําเสนอทางอินเตอรเน็ตมีความสัมพันธเชิงบวกอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติกับการตอบสนองทางทัศนคติ (r = .143; p < .05) สวนสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ที่นําเสนอบนบิลบอรด บนปายโฆษณาขางรถประจําทาง และในหนังสือพิมพ ไมมีความ 
สัมพันธกับการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะห
ตามตารางที่ 4.3 
 
ตารางที่ 4.3 : คาสถิติสหสัมพันธแบบเพยีรสันระหวางการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรี

ของสสส.และการตอบสนองดานตางๆ ตอส่ือรณรงค 
 

  การตอบสนองทาง
ทัศนคต ิ

การตอบสนองทาง
ความคิด 

การตอบสนองทาง
พฤติกรรม 

สื่อรณรงคในโทรทัศน   r   .252** .161** .044 
Sig. (2-tailed) .000 .005 .450 

สื่อรณรงคบนบิลบอรด r .029 .067 -.021 
Sig. (2-tailed) .615 .245 .719 

สื่อรณรงคบนปายโฆษณาขาง
รถเมล 

r .045 .086 .044 
Sig. (2-tailed) .435 .137 .443 

สื่อรณรงคในหนังสือพิมพ r -.014 .071 .094 
Sig. (2-tailed) .808 .222 .105 

สื่อรณรงคในอินเตอรเน็ต r .143* .199** .105 
Sig. (2-tailed) .013 .001 .069 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
นอกจากนี้การทดสอบความสัมพันธของการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอผานสื่อมวลชน

ประเภทตางๆ ที่สงผลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการ
ถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) พบวาตวัแปรตนอยางนอย 1 ตัวมีความสัมพันธกับการ
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ตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญ (R2 = 17.85; p < .01) โดย
สามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.4 
 
ตารางที่ 4.4 :  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ

สสส. ตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงค 
  

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 17.850 5 3.570 5.344 .000** 
 Residual 196.408 294 .668   
 รวม 214.257 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
หลังจากนัน้จึงทําการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่มีผลตอสมการถดถอยเชิง

พหุคูณผลการวิเคราะหบงชีว้า สมการถดถอยเชิงเสนนีซ่ึ้งประกอบดวยตวัแปรตน 1 ตัวที่มี
ความสัมพันธกับการตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ 
0.05 ไดแก การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอในโทรทัศน 
(ภาพยนตรโฆษณา) มี 2R = 0.083 แสดงวา การเปดรับสื่อรณรงคทางโทรทัศนสามารถอธิบายคา
ความแปรปรวนของการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. ไดรอยละ 8.3 สวนที่
เหลืออีกประมาณรอยละ 91.7 เปนผลอันเนื่องจากปจจัยอ่ืนๆ ที่ไมไดนําเขามาพิจารณาในสมการ 
เมื่อทดสอบนยัสําคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยทกุตัว สามารถแสดงสมถดถอยเชิง
พหุคูณได ( Ŷ = 2.846+ .197X1) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. 5ประเภทกับการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. 

 
  Unstandardized 

Coefficients 
 Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

Model  B Std. Error Beta   
1 (Constant) 2.846 .157  18.087 .000** 

  ส่ือรณรงคในโทรทัศน  .197 .048 .263 4.060 .000** 
  ส่ือรณรงคบนบิลบอรด -0.02 .066 -.029 -.342 .732 
  ส่ือรณรงคบนปายโฆษณา

ขางรถประจําทาง 
.004 .059 .006 .078 .937 

  ส่ือรณรงคในหนังสือพิมพ -0.009 .060 -.143 -1.624 .105 
  ส่ือรณรงคในอินเตอรเน็ต .006 .044 .109 1.577 .116 
หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
การตอบสนองทางความคดิตอสื่อรณรงค “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหรี่”  

การวิเคราะหการตอบสนองทางความคิดตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบ
บุหร่ี” กลุมตัวอยางโดยรวมมีการตอบสนองทางความคิดอยูในระดับมาก (M = 3.66; SD = .88)  
นอกจากนี้ยังพบวาการที่สสส. ใชความรักเปนแนวคดิในการจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีในสื่อรณรงค     
"รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" กลุมตัวอยางสวนใหญมีการตอบสนองทางความคิดอยูใน
ระดับเหน็ดวย คิดเปนรอยละ 33.33 (M =3.82; SD =1.04 ) เมื่อวิเคราะหเนื้อหาการที่สสส.นําเสนอ
ผูชายเปนผูสงสาร เพื่อจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีในสื่อรณรงค "รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" 
พบวากลุมตวัอยางสวนใหญมีการตอบสนองทางความคิดอยูในระดบัไมแนใจ คิดเปนรอยละ 33.67 
(M =3.46;  SD =1.13 )  และการวิเคราะหเนื้อหาการที่สสส.นําเสนอทั้งภาพและเนื้อหาอยางสอด 
คลองกันในสือ่รณรงค "รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบหุร่ี" พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการ
ตอบสนองทางความคิดอยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 38.33 (M =3.71, SD =0.92 ) โดย
สามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.6 ดังนั้น จากสมมติฐาน 3 จะเห็นไดวาการเปดรับสื่อ
รณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีทัศนคติทีด่ีตอส่ือรณรงค
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
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ตารางที่ 4.6 : ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตอบสนองทางความคิด
ตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 

 

การตอบสนองทาง
ความคิด 

ระดับความคดิเห็น 
คา 
เฉล่ีย 

คาเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน 

ระดับ ไมเห็น
ดวย

อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย

อยางยิง่ 
การที่สสส.ใช
ความรักเปน
แนวคดิในการจูง
ใจผูหญิงเลิกสบู
บุหร่ี 

4 33 69 100 94 3.82 1.04 มาก 
(1.33) (11.00) (23.00) (33.33) (31.33)

  

  
การที่สสส.
นําเสนอผูชายเปน
ผูสงสารเพื่อจูงใจ
ผูหญิงเลิกสูบบุหร่ี 

20 31 101 87 61 3.46 1.13 มาก 
(6.67) (10.33) (33.67) (29.00) (20.33)

  
  

การที่สสส.
นําเสนอทั้งภาพ
และเนื้อหาอยาง
สอดคลองกันใน
ส่ือรณรงค  

3 23 96 115 63 3.71 0.92 มาก 
(1.00) (7.67) (32.00) (38.33) (21.00)

  

  
รวม      3.66 .88 มาก 
 
 
นอกจากนั้นผูวิจัยยังไดศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน

สตรีของสสส. และการตอบสนองทางความคิด โดยใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) และสมการถดถอยพหุคณุ (Multiple Regression) ผลการทดสอบความสัมพันธ
ระหวางการเปดรับสื่อรณรงคกับการตอบสนองในลักษณะตางๆ ตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใช
คาสถิติสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Correlation) พบวาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) มีความสัมพันธเชงิบวกอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติกับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. (r = .161; p < .01)  
การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอทางสื่ออินเตอรเน็ตมีความ 
สัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. 
(r = . 199; p < .01)    สวนการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอบน
บิลบอรด บนปายโฆษณาขางรถประจําทาง และในหนงัสือพิมพ ไมมีความสัมพันธใดๆ กับการ
ตอบสนองทางความคิดที่มตีอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.3 

การทดสอบอิทธิพลของการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ ที่
สงผลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคุณ 
(Multiple Regression) พบวาตัวแปรตนอยางนอย 1 ตัวมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับ
การตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. (p < .01) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตาม
ตารางที่ 4.7 
 
ตารางที่ 4.7 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับของการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน

สตรีของสสส.กับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงค 
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 11.354 5 2.271 3.027 .011* 
 Residual 220.532 294 .750   
 รวม 231.886 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 

หลังจากนัน้จึงทําการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่มีผลตอสมการถดถอยเชิง
พหุคูณ ผลการวิเคราะหปรากฏวา สมการถดถอยเชิงเสนนี้ โดยประกอบดวยตัวแปรตน 1 ตัวที่มี
ความสัมพันธกับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ 
0.05 ไดแก การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอในอนิเตอรเน็ต มี 

2R = 0.041 แสดงวาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอใน
อินเตอรเน็ต สามารถอธิบายคาความแปรปรวนของการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงค
ของสสส.ไดรอยละ 4.1 สวนที่เหลืออีกประมาณรอยละ 95.9 เปนผลอันเนื่องจากปจจัยอ่ืนๆ ที่ไมได
นําเขามาพิจารณาในสมการ  เมื่อทดสอบนยัสําคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยทกุตัว 
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สามารถแสดงสมถดถอยเชิงพหุคูณได ( Ŷ = 3.199+ 0.123X5) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตาม
ตารางที่ 4.8 
 
ตารางที่ 4.8 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับของการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน

สตรีของสสส. 5 ประเภทกับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงค 
 

  Unstandardized 
Coefficients 

 Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Model  B Std. Error Beta   
1 (Constant) 3.199 .167  19.189 .000** 

  ส่ือรณรงคในโทรทัศน  0.008 .051 .105 1.593 .112 
  ส่ือรณรงคบนบิลบอรด -0.002 .070 -.033 -.382 .703 
  ส่ือรณรงคบนปายโฆษณา

ขางรถประจําทาง 
0.0002 .063 .003 .036 .971 

  ส่ือรณรงคในหนังสือพิมพ -.002 .064 -.037 -.411 .682 
  ส่ือรณรงคในอินเตอรเน็ต 0.123 .047 .184 2.612 .009** 
หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
การตอบสนองทางพฤติกรรมตอสื่อรณรงค “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหรี่”  

การวิเคราะหรูปแบบการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากให
ผูหญิงสูบบุหร่ี” พบวากลุมตัวอยางโดยรวมมีการตอบสนองทางพฤติกรรมเฉลี่ยอยูในระดับปาน
กลาง (M = 2.92, SD = .66) เมื่อวิเคราะหความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี พบวากลุมตวัอยางสวนใหญ
มีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 37.00 (M = 3.26, SD = 1.19)  
การวิเคราะหพฤติกรรมการสูบบุหร่ี พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยู
ในระดบันอย (ลดลง 1 ใน 3) คิดเปนรอยละ 36.00  (M = 2.55, SD = 1.17)  และการวิเคราะหโอกาส
กลับไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยูใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 39.00 (M = 2.96, SD = 1.16)  โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตาม
ตารางที่ 4.9 

ดังนั้น จากสมมติฐาน 4 จะเห็นไดวาการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีลดการสูบบุหร่ี และจากสมมติฐาน 5 การเปดรับส่ือรณรงรงคการ
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เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก ไมสงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี
ระดับปานกลางขึ้นไป 

ตารางที่ 4.9 : ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตอบสนองทางพฤติกรรม
ตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 

 

การตอบสนองทาง
พฤติกรรม 

ระดับความคดิเห็น 
คา 
เฉล่ีย 

คาเบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

ระดับ นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

ความตั้งใจในการ
เลิกสูบบุหร่ี 

31 36 111 68 54 3.26 1.19 ปาน
กลาง (10.33) (12.00) (37.00) (22.67) (18.00)

    

การสูบบุหร่ี 
59 108 59 56 18 2.55 1.17 นอย 

(19.67) (36.00) (19.67) (18.67) (6.00)   
โอกาสกลับไปสูบ
บุหร่ีในปริมาณเทา
เดิม 

42 51 117 58 32 2.96 1.16 
ปาน
กลาง 

(14.00) (17.00) (39.00) (19.33) (10.67) 
  

รวม      2.92 .66 ปาน
กลาง 

 
 
นอกจากนี้ผูวจิัยยังไดศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรี

ของสสส. และการตอบสนองทางพฤติกรรม โดยใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) และสมการถดถอยพหุคณุ (Multiple Regression) ผลการทดสอบความสัมพันธ
ระหวางการเปดรับสื่อรณรงคกับการตอบสนองในลักษณะตางๆ ตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใช
คาสถิติสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Correlation) พบวาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอในทุกส่ือไมมีความสัมพันธใดๆ กับการตอบสนองทางพฤติกรรม
ที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.3 
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 การทดสอบอิทธิพลของการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ ตอ
การตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple 
Regression) พบวา ไมมีตวัแปรตนใดมีความสัมพันธกับการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญ (p >.05) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.10 
 
ตารางที่ 4.10 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ

สสส. 5 ประเภทกับการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงค  
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 4.140 5 .828 1.905 .093 
 Residual 127.764 294 .435   
 รวม 131.903 299    

 
ลักษณะทางประชากร 
 นอกเหนือจากการวิเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัยแลว ผูวิจยัยังสนใจศกึษาวา
ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางมีบทบาทสําคัญตอการตอบสนองตอส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ี
ในสตรีของสสส.ดวย โดยมีผลการวิจัยดังตอไปนี ้

อายุ  กลุมตัวอยางสวนใหญ มีอายุ 21-25 ปจํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 39.3 รองลงมา
คือ มีอายุ 16-20 ป จํานวน 78  คน คิดเปนรอยละ 26.0 และมีอายุ 26-30 ป จํานวน 73  คน คิดเปน
รอยละ 24.3  โดยอายเุฉล่ียเทากับ 21.38 ป 

อาชีพ กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักเรยีน/นักศึกษา  จํานวน 155  คน คิดเปนรอยละ 51.7  
รองลงมาคือ คนทํางาน  จํานวน 145  คน คิดเปนรอยละ 48.3  ศึกษาสถาบันเอกชน จํานวน  89  คน 
คิดเปนรอยละ 57.4  และศึกษาสถาบันรัฐบาล  จํานวน 66   คน  คิดเปนรอยละ  42.6 

รายไดตอเดือน  กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายได 5,000-10,000 บาท จํานวน 88 คน คดิเปน
รอยละ 29.3 รองลงมาคือ มีรายได 10,001-15,000 บาท จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 25.0 และมี
รายได 15,001-20,000 บาท และ20,001-25,000 บาท จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 16.3 

ปริมาณบุหร่ีทีสู่บตอวันโดยเฉลี่ย กลุมตัวอยางสวนใหญสูบบุหร่ีตอวัน 5-12 มวน จํานวน 
131 คน คิดเปนรอยละ 43.7 รองลงมาสูบบุหร่ีตอวันต่ํากวา 5 มวน จํานวน 111 คน คดิเปนรอยละ 
37.0 และสูบบุหร่ีตอวัน13-20 มวน จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 15.3 
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เหตุผลหลักทีท่ําใหทานตดัสินใจสูบบุหร่ีในครั้งแรก กลุมตัวอยางสวนใหญสูบบุหร่ีเพราะ
อยากทดลอง จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 29.27 รองลงมาคือ มีความเครียด/กลุมใจ จํานวน 128 
คน คิดเปนรอยละ 26.02 และเขาสังคม จํานวน 86 คน คดิเปนรอยละ 17.48 

บุคคลรอบตัวที่สูบบุหร่ีในปจจุบัน กลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพื่อนทีสู่บบุหร่ี จํานวน 231 
คน คิดเปนรอยละ 42.94 รองลงมาคือพี่/นอง จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 16.91 และบิดา/มารดา 
จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 13.94 

อายุที่เร่ิมตนสบูบุหร่ี กลุมตัวอยางสวนใหญเริ่มสูบบุหร่ีเมื่ออายุต่ํากวา 16 ป จํานวน 225 
คน คิดเปนรอยละ 75.0 รองลงมาคือ อายุ 21-25 ป จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 21.0   และอายุ   
26-30 ป จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 4.0 โดยอายุเฉล่ียที่เริ่มตนสูบบุหร่ีคือ 18.08 

เคยเหน็สื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. "บุหร่ีทําใหผูหญิงดูแกกวาวัย" กลุม
ตัวอยางสวนใหญเคยเห็น จํานวน 229 คน คิดเปนรอยละ 76.3 รองลงมาคือ ไมเคยเหน็ จํานวน 71 
คน คิดเปนรอยละ 23.7 

ความนาจูงใจของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 2 ชิ้น ส่ือรักจริง...ไมอยาก
ใหผูหญิงสูบบหุร่ีมีความนาจงูใจ จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 53.3 รองลงมา คือ ส่ือบุหร่ีทําให
ผูหญิงดูแกกวาวัยมีความนาจูงใจ จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 46.7 โดยสามารถดูผลการ
วิเคราะหตามตารางที่ 4.11 

 
ตารางที่ 4.11 : ความถี่ และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบุคคล 
 

ลักษณะขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
อายุ   
 16 - 20 ป 78 26.0 
 21 - 25 ป 118 39.3 
 26 - 30 ป 73 24.3 
 31 - 35 ป 31 10.4 
รวม 300 100.0 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) : ความถี่ และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบุคคล 
  
อาชีพ   
 นักเรียน/นักศกึษา 155 51.7 
 ทํางาน 145 48.3 
รวม  300    100.0  
สถานที่เรียนของนักเรียน/นักศึกษา   
 รัฐบาล 66 42.6 
 เอกชน 89 57.4 
รวม 155 100.0 
รายไดตอเดือน   
 ต่ํากวา 5,000 บาท 36 12.0 
 5,000 - 10,000 บาท 88 29.3 
 10,001 - 15,000 บาท 75 25.0 
 15,001 - 20,000 บาท 49 16.3 
 20,001 - 25,000 บาท 49 16.3 
 มากกวา 25,000 บาท 3 1.0 
รวม 300 100.0 
ปริมาณบุหรี่ท่ีสูบตอวันโดยเฉลี่ย   
 ต่ํากวา 5 มวน 111 37.0 
 5 - 12 มวน 131 43.7 
 13 - 20 มวน 46 15.3 
 21 - 28 มวน 9 3.0 
 มากกวา 28 มวน 3 1.0 
รวม 300 100.0 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) : ความถี่ และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบุคคล 
 
เหตุผลหลักท่ีทําใหตัดสินใจสูบบุหรี่ในครัง้แรก   
 ความเครียด/กลุมใจ 128 26.02 
 ความโกเก 30 6.10 
 อยากทดลอง 144 29.27 
 ทําตามเพื่อน 66 13.41 
 เขาสังคม 86 17.48 
 ไมมีอะไรจะทาํ 30 6.10 
  อ่ืนๆ  8 1.63 
รวม 492 100.0 
บุคคลรอบตัวท่ีสูบบุหรี่ในปจจุบัน   
 บิดา/มารดา 75 13.94 
 พี่/นอง 91 16.91 
 เพื่อน 231 42.94 
 แฟน/คนรกั 69 12.83 
 ญาติ 65 12.08 
 อ่ืนๆ  7 1.30 
รวม 538 100.0 
อายุเร่ิมตนในการสูบบุหรี่   
 ต่ํากวา 16 ป 225 75.0 
 21 - 25 ป 63 21.0 
 26 - 30 ป 12 4.0 
รวม 300   300 
การเคยเห็นสื่อรณรงค "บุหรี่ทําใหผูหญิงดูแกกวาวัย"   
 เคยเหน็ 229 76.3 
 ไมเคยเห็น  71 23.7 
รวม 300 100.0 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) : ความถี่ และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบุคคล 
 
ความนาจูงใจของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหรี่ในสตรีของสสส.      
2 ชิ้น 

  

 บุหร่ีทําใหผูหญิงดูแกกวาวัย 140 46.7 
 รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี 160 53.3 
รวม 300 100.0 

 
 
การทดสอบความแตกตางระหวางการตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิง

สูบบุหร่ี” จําแนกตามขอมูลประชากร โดยใชการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสําหรับสองกลุมตัวอยาง     
(T-Test) พบวา อาชีพที่แตกตางกันของกลุมตัวอยางไมมอิีทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติ การ
ตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผล
การวิเคราะหตามตารางที่ 4.12 
 
ตารางที่ 4.12 : เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาชีพและการตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..

ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 

 

การตอบสนองตอสื่อรณรงค  

อาชีพ 

t Sig. 
นักเรียน/
นักศึกษา 

(n=155) 

ทํางาน 
(n=145) 

Mean Mean  
การตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส. 3.34 3.45 -1.100 0.272 
การตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส. 3.62 3.71 -0.850 0.396 
การตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอ
ส่ือรณรงคของสสส. 2.91 2.94 -0.484 0.629 
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ผูวิจัยใชความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance – One-way ANOVA) 
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวนัโดยเฉลี่ยและการตอบสนองตอส่ือ
รณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” ผลการทดสอบพบวาปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันโดยเฉลี่ย
ไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของ
สสส. แตมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. (F = 2.99; p < .05) 
โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที ่4.13 
 
ตารางที่ 4.13 : เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวนัโดยเฉลี่ยและการตอบ 

สนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของ

สสส. จําแนกตามปริมาณบหุร่ีที่สูบตอวันไดดังนี้ ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันโดยเฉลี่ยที่มีความ
แตกตางกันในดานการตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงคของสสส. ไดแก ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอ
วันต่ํากวา 5 มวน และ13 - 20 มวน ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันต่ํากวา 5 มวนและมากกวา 28 มวน 
ปริมาณบุหร่ีทีสู่บตอวัน 5 - 12 มวนและมากกวา 28 มวน ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวัน 21 - 28 มวนและ
มากกวา 28 มวน โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.14 

การตอบสนองตอสื่อ
รณรงค 

ปริมาณบุหรี่ท่ีสูบตอวันโดยเฉลี่ย 

F Sig. 
ต่ํากวา 5 
มวน 

(n=111) 

5 - 12 
มวน 

(n=131) 

13 - 20 
มวน 

(n=46) 

21 - 28 
มวน 
(n=9) 

มากกวา 
28 มวน 
(n=3) 

Mean Mean Mean Mean Mean 
การตอบสนองทาง
ทัศนคติ 3.51 3.40 3.12 3.51 2.33 2.995 0.019* 
การตอบสนองทาง
ความคิด 3.78 3.68 3.38 3.44 3.56 1.831 0.123 
การตอบสนองทาง
พฤติกรรม 3.00 2.86 2.88 2.93 3.33 1.023 0.396 
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ตารางที่ 4.14 : ความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูของการตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากให
ผูหญิงสูบบุหร่ี” จําแนกตามปริมาณบุหร่ีทีสู่บตอวันโดยเฉลี่ย 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 

เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเหตผุลหลักที่ทําใหตัดสินใจสูบบุหร่ีในครั้งแรก และ
การตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยใชความแปรปรวนทางเดยีว 
(One-way Analysis of Variance – One-way ANOVA)  ผลการทดสอบพบวาเหตุผลหลักที่ทําให
ตัดสินใจสูบบหุร่ีในครั้งแรกไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด 
และการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคของสสส.  โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตาราง
ที่ 4.15 

 
 
 
 
 
 
 

 

การตอบสนอง
ตอส่ือรณรงค 

  ปริมาณบุหรี่ท่ีสูบตอวัน (J) 
ปริมาณบุหรี่
ท่ีสูบตอวัน 

(I) 
Mean 

ต่ํากวา 5 
มวน 

5 - 12 
มวน 

13 - 20 
มวน 

21 - 
28 
มวน 

มาก 
กวา28 
มวน 

การตอบสนอง
ทางทัศนคติที่มี
ตอส่ือรณรงค
ของสสส. 

ต่ํากวา 5 มวน 3.51   0.009**  0.017* 
5 - 12 มวน 3.4     0.029* 
13 - 20 มวน 3.12 0.009**     
21 - 28 มวน 3.51     0.035* 
มากกวา 28 

มวน 2.33 
0.017* 0.029*  0.035

* 
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ตารางที่ 4.15 : เปรียบเทียบความแตกตางระหวางเหตุผลหลักที่ทําใหตดัสินใจสูบบุหร่ีในครั้งแรก
และการตอบสนองตอส่ือรณรงค  

 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
 

เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางบุคคลรอบตัวทานที่สูบบุหร่ีในปจจุบันและการ
ตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยใชความแปรปรวนทางเดยีว 
(One-way Analysis of Variance – One-way ANOVA)  ผลการทดสอบพบวาบุคคลรอบตัวของกลุม
ตัวอยางที่สูบบุหร่ีในปจจุบนัไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความ 

การตอบสนอง 
ตอส่ือรณรงค  

เหตุผลหลักท่ีทําใหตัดสินใจสูบบุหรี่ในครัง้แรก 

 
F 

 
Sig. 

เครียด/
กลุมใจ 

(n=128) 

ความ
โกเก 

(n=30) 

อยาก 
ลอง 

(n=144) 

ทําตาม
เพื่อน 
(n=66) 

เขา
สังคม 
(n=86) 

ไมมี
อะไร
ทํา 

(n=30) 

อ่ืนๆ 
 

(n=8) 

Mean Mean Mean Mean Mean Mean Mea
n 

การตอบสนอง
ทางทัศนคติที่มี
ตอส่ือรณรงค
ของสสส. 3.35 3.46 3.39 3.45 3.33 3.30 3.35 0.266 0.953 
การตอบสนอง
ทางความคิดทีม่ี
ตอส่ือรณรงค
ของสสส. 3.66 3.71 3.72 3.67 3.61 3.56 3.34 0.467 0.833 
การตอบสนอง
ทางพฤติกรรม
ที่มีตอส่ือ
รณรงคของ
สสส. 2.89 2.82 2.89 2.85 2.91 2.98 2.63 0.426 0.862 
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คิดและการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตาม
ตารางที่ 4.16 
 
ตารางที่ 4.16 : เปรียบเทียบความแตกตางระหวางบุคคลรอบตัวที่สูบบุหร่ีในปจจุบันและการ

ตอบสนองตอส่ือรณรงค 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
 

การทดสอบความสัมพันธระหวางอายุ อายุที่เร่ิมตนสูบบุหร่ี ภาพรวมการเปดรับสื่อรณรงค
และการตอบสนองตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s 
Correlation) ซ่ึงไดผลผลการทดสอบความสัมพันธดังนี้คอื อายุและอายทุี่เร่ิมตนสูบบุหร่ีไมมี
ความสัมพันธกับการตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทาง
พฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.  ภาพรวมการเปดรับสื่อรณรงคมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
การตอบสนองทางทัศนคติและการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ที่ .118 และ .154  ตามลําดับ แตไมมีความสัมพันธใดๆ กับการ
ตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 
4.17 
 

การตอบสนอง 
ตอสื่อรณรงค 

บุคคลรอบตัวทานที่สูบบุหรี่ในปจจุบัน 

F Sig. 
บิดา/
มารดา 
(n=75) 

พี่/นอง 
 

(n=91) 

เพื่อน 
 

(n=231) 

แฟน/ 
คนรัก 
(n=69) 

ญาต ิ
 

(n=65) 

อ่ืนๆ 
 

(n=7) 
Mean Mean Mean Mean Mean Mean 

การตอบสนอง
ทางทัศนคติ 3.30 3.39 3.41 3.39 3.42 3.26 0.266 0.932 
การตอบสนอง
ทางความคิด 3.66 3.62 3.68 3.80 3.78 3.48 0.673 0.644 
การตอบสนอง
ทางพฤติกรรม 2.97 2.90 2.92 3.04 3.00 2.86 0.565 0.727 
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ตารางที่ 4.17 : การทดสอบความสัมพันธระหวางอายุ อายุที่เร่ิมตนสูบบุหร่ี ภาพรวมการเปดรับ    
ส่ือรณรงคและการตอบสนองตอส่ือรณรงคของสสส.  

 
การตอบสนองทาง

ทัศนคต ิ
การตอบสนองทาง

ความคิด 
การตอบสนองทาง

พฤติกรรม 
อายุ 

 
r .004 -.069 .043 

Sig. (2-tailed) .944 .233 .456 
อายุท่ีเร่ิมตนสบูบุหรี่ r -.007 -.110 .056 

Sig. (2-tailed) .900 .058 .337 
ภาพรวมการเปดรับ

สื่อรณรงค 
r .118* .154** .073 

Sig. (2-tailed) .041 .008 .209 
หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
 

การทดสอบอิทธิพลของตัวแปรตน (อายุและอาชีพ) ที่สงผลตอการตอบสนองทางทัศนคติ
ตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) ไดผลวาไมมีตวัแปร
ตนใดที่มีอิทธพิลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนยัสําคัญ             
(p > .05) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.18 
 
ตารางที่ 4.18 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายแุละอาชีพกับการตอบสนองทางทัศนคติที่มี

ตอส่ือรณรงคของสสส. 
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 1.304 2 .652 .909 .404 
 Residual 212.954 297 .717   
 รวม 214.257 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
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การทดสอบอิทธิพลของตัวแปรตน (อายุและอาชีพ) ที่สงผลตอการตอบสนองทางความคิด
ที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคณุ (Multiple Regression)  ไดผลวาไมมีตวั
แปรตนใดที่มอิีทธิพลตอการตอบสนองทางความคิดที่มตีอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญ    
(p > .05) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.19 
 
ตารางที่ 4.19 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายแุละอาชีพกับการตอบสนองทางความคิดที่มี

ตอส่ือรณรงคของสสส. 
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 4.303 2 2.152 2.808 .062 
 Residual 227.582 297 .766   
 รวม 231.886 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
 
การทดสอบอิทธิพลของตัวแปรตน (อายุและอาชีพ) ที่สงผลตอการตอบสนองทาง

พฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression)  ไดผลวา
ไมมีตัวแปรตนใดที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมี
นัยสําคัญ (p > .05) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.20 

 
ตารางที่ 4.20 :  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายแุละอาชีพกับการตอบสนองทางพฤติกรรมที่

มีตอส่ือรณรงคของสสส. 
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression .247 2 .123 .278 .757 
 Residual 131.657 297 .443   
 รวม 131.903 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
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 จากผลการวิจยัดังกลาวขางตน จะเหน็ไดวาสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยสวนใหญ
มีการ เปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย
ความสําคัญตอการเปดรับจากมากไปหานอยไดดังนี้ ส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่
นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) ในอินเตอรเนต็ บนปายโฆษณาขางรถเมล บนบิลบอรด 
และในหนังสือพิมพ ตามลําดับ 

การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยมกีารตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดับ
ปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดับการตอบสนองทางทัศนคติจากมากไปหานอยไดดังนี้ 
ความสรางสรรค, ความนาสนใจ, ความนาเชื่อถือ, ความทันสมัย และความจูงใจ ตามลาํดับ  

การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยมกีารตอบสนองทางความคิดตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดับ
มาก โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยของระดับการตอบสนองทางความคิดจากมากไปหานอยไดดังนี้  การที่
สสส.ใชความรักเปนแนวคิดในการจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีในสื่อรณรงค "รักจริง...ไมอยากให
ผูหญิงสูบบุหร่ี" การที่สสส.นําเสนอทั้งภาพและเนื้อหาอยางสอดคลองกันในสื่อรณรงค "รักจริง...
ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" และการที่สสส.นําเสนอผูชายเปนผูสงสาร เพื่อจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ี
ในสื่อรณรงค "รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" ตามลําดับ  

การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยมกีารตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดบั
ปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดบัการตอบสนองทางพฤติกรรมจากมากไปหานอยไดดังนี ้
ความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี โอกาสกลับไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม และการลดสูบบุหร่ี 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.21 :  สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผลการ
ทดสอบ 

1. การใชความรกัในการนําเสนอสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ในระดบัปานกลางขึ้นไป 

 
√ 

2. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก ทํา
ใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีการตอบสนองทางความคิดเชิงบวกตอส่ือรณรงรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 

 
√ 

3. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก ทํา
ใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีทัศนคติทีด่ีตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตร ี

 
√ 

4. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก 
สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีลดการสูบบุหร่ี 

 
√ 

5. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก 
สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ีระดับปานกลาง
ขึ้นไป  

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
  
 



 56

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาเฉพาะบุคคลเรื่อง “การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) กรณีศกึษา: สตรีไทยผูสูบบุหร่ีในเขต
ภาคกลาง” มีวตัถุประสงค 4 ประการ ไดแก     1) เพื่อศึกษาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. 2) เพื่อศึกษาการตอบสนองทางความคิดของสตรีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส.  3) เพื่อศึกษาการตอบสนองทางทัศนคติของสตรีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. และ 4) เพื่อศึกษาการ    ตอบสนองทางพฤติกรรมของสตรีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัยใชการวจิัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามจํานวน 300 ชุดเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลสวนตัว พฤติกรรมการสูบบุหร่ี การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี
ในสตรีของสสส. การตอบสนองทางความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยใชสถิติเชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก 
ความถี่และรอยละ ใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการวเิคราะหความสัมพันธของตัว
แปรตางๆ ไดแก ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of Variance – One-way ANOVA) 
เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคุณลักษณะทางประชากรและการตอบสนองทางความคิด 
ทัศนคติ และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. และใช
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Correlation) และสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) 
เพื่อวิเคราะหอิทธิพลของการเปดรับสื่อรณรงคการเลกิสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส.และการตอบสนอง
ทางความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคดังกลาว  

จากการศึกษาลักษณะประชากร ผูวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวนใหญ มีอายุ 21 - 25 ป  (รอย
ละ 39.3) เปนนักเรียน/นักศกึษา (รอยละ 51.7) โดยศึกษาสถาบันการศึกษาเอกชน (รอยละ 57.4)  มี
รายได 5,000 - 10,000 บาท (รอยละ 29.3) สูบบุหร่ีตอวันโดยเฉลี่ย 5 - 12 มวน (รอยละ 43.7) 
ตัดสินใจสูบบหุร่ีในครั้งแรกเนื่องจากอยากทดลอง (รอยละ 29.27)  มีเพือ่นเปนบุคคลรอบตัวที่สูบ
บุหร่ี (รอยละ 42.94)  โดยเริม่สูบบุหร่ีตั้งแตอายุต่ํากวา 16 ป (รอยละ 75.0) กลุมตัวอยางสวนใหญ
เคยเหน็สื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. ชุด "บุหร่ีทําใหผูหญิงดูแกกวาวัย" มากที่สุด 
(รอยละ 76.3) และสื่อรณรงคชุด “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” มีความนาจูงใจมากที่สุด 
(รอยละ 53.3) 
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จากการศึกษาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ชุด “รักจริง… ไม
อยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” ผูวิจัยพบวาลักษณะของการเปดรับของกลุมตัวอยางโดยรวมมีการเปดรบั
อยูในระดับปานกลาง (M = 2.63) ซ่ึงส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. ที่นําเสนอใน
โทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) เปนสื่อที่มคีวามสําคัญตอการเปดรับมากที่สุด (M = 3.21) รองลงมา 
คือส่ือรณรงคที่นําเสนอในอนิเตอรเน็ต (M = 2.62) และสื่อรณรงคที่นําเสนอบนปายโฆษณาขางรถ
ประจําทาง (M  = 2.56) ตามลําดับ 

ในสวนของการตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ชุด 
“รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยรวมกลุมตวัอยางมีการตอบสนองทางทัศนคติอยูใน
ระดับปานกลาง (M = 3.39) เปนการตอบสนองทางทัศนคติดานความสรางสรรคเปนอันดับแรก   
(M = 3.59) รองลงมา คือ ความนาสนใจ (M = 3.43) และ ความนาเชื่อถือ (M = 3.42) ตามลําดบั   

ในสวนของการตอบสนองทางความคิดตอส่ือรณรงคชุด “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบ
บุหร่ี” กลุมตัวอยางโดยรวมมีการตอบสนองทางความคิดอยูในระดับมาก (M = 3.66) ซ่ึงเปนการ
ตอบสนองทางความคิดตอการที่สสส.ใชความรักเปนแนวคิดในการจูงใจผูหญิงเลิกสบูบุหร่ีในสื่อ
รณรงคชุด "รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" เปนอันดับแรก (M = 3.82) รองลงมา คือ การที่
สสส.นําเสนอทั้งภาพและเนือ้หาอยางสอดคลองกันในสือ่รณรงคชุดดงักลาว (M = 3.71) และการที่
สสส.นําเสนอผูชายเปนผูสงสาร เพื่อจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ี (M = 3.46) ตามลําดับ  

ในสวนของการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ชุด 
“รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยรวมกลุมตวัอยางมีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยูใน
ระดับปานกลาง (M = 2.92) ซ่ึงเปนการตอบสนองดานความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี เปนอันดับแรก 
(M = 3.26) ตามมาดวยโอกาสในการกลบัไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม (M = 2.96) และการสูบบุหร่ี
ลดลงหรือเลิกสูบ (M = 2.55) ตามลําดับ  

เมื่อทดสอบอิทธิพลของลักษณะประชากรที่มีตอการตอบสนองดานตางๆ ตอส่ือรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ผลการวิเคราะหขอมูลบงชี้วาปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันโดยเฉลี่ยมี
อิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. (ปริมาณ
บุหร่ีที่สูบตอวนัโดยเฉลี่ยที่มคีวามแตกตางกันในดานการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงค
ของสสส. ไดแก ปริมาณบหุร่ีที่สูบตอวันต่ํากวา 5 มวนและ13 - 20 มวน, ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันต่ํา
กวา 5 มวนและมากกวา 28 มวน, ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวนั 5 - 12 มวนและมากกวา 28 มวน, ปริมาณ
บุหร่ีที่สูบตอวนั 21 - 28 มวน และมากกวา 28 มวน) แตไมมีผลตอการตอบสนองทางความคิด และ
การตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. สวนอาชีพ เหตุผลหลักที่ทําใหตัดสินใจ
สูบบุหร่ีในครั้งแรก และบุคคลรอบตัวของกลุมตัวอยางที่สูบบุหร่ีในปจจุบันไมมีผลตอการตอบ 
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สนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  

ในสวนการวิเคราะหความสมัพันธระหวางชองทางการสื่อสารของสื่อรณรงคและการ
ตอบสนองดานตางๆ ของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีชุด “รักจริง...ไมอยาก
ใหผูหญิงสูบบหุร่ี” ของสสส. ส่ือรณรงคที่นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) มีความ 
สัมพันธเชิงบวกกับการตอบสนองทางทัศนคติ (r = .252, p < 0.5) และการตอบสนองทางความคิด 
(r = .161, p < 0.5) ที่มีตอส่ือรณรงคชุดนี้ของสสส.  ส่ือรณรงคที่นําเสนอในอินเตอรเน็ตมีความ 
สัมพันธเชิงบวกกับการตอบสนองทางทัศนคติ (r = .143, p < 0.5) และการตอบสนองทางความคิด 
(r = .199, p < 0.5) ที่มีตอส่ือรณรงคชุดนี้ของสสส.  อยางไรก็ตามสื่อรณรงคที่นําเสนอในทุกส่ือไม
มีความสัมพันธกับการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคชุดนี้ของสสส. 

เมื่อวิเคราะหบทบาทของตัวแปรตางๆ ที่สงผลตอการตอบสนองดานตางๆ ที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส. ตัวแปรทางประชากรดานอายุและอาชีพไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทุกดานที่มี
ตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. การเปดรบัสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ที่นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) มีอิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส. ( 2R = 0.083) การเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอในอินเตอรเน็ตมีอิทธิพลตอการ
ตอบสนองทางความคิดที่มตีอส่ือรณรงคของสสส. ( 2R = 0.041) อยางไรก็ตามการเปดรับสื่อ
รณรงคที่นําเสนอทั้ง 5 ส่ือไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.  
 ดังนั้น จึงสามารถทดสอบสมมติฐานการวจิัยไดวา การใชความรักเปนส่ือรณรงคการเลิก
สูบบุหร่ีในสตรีของสสส. มีผลตอการเปดรับสื่อรณรงคของกลุมเปาหมาย สวนในเรือ่งการเปดรับ
ส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. นั้นมีผลตอการตอบสนองทางทัศนคติและความคิด แต
ไมมีผลตอการตอบสนองทางพฤติกรรม สาเหตุที่ไมมีผลตอพฤติกรรมนั้นเกดิจากปจจัยรอบตัว
อ่ืนๆ คือ จากผลสํารวจของนายแพทยประกติ รวมกับสํานกัวิจยัเอแบคโพลล กลาวไววาสาเหตุที่ทํา
ใหผูหญิงสูบบหุร่ีในปจจุบัน 3 อันดับ คือ รอยละ 63.7 ความเคยชิน/ สูบมานาน  รอยละ 49.9 
ตองการผอนคลายความเครียด/ ความหงดุหงิด และรอยละ 18.9 มีเวลาวางไมรูจะทําอะไร จึงสูบ
บุหร่ีเปนการฆาเวลา  

และนอกจากนั้นยังมีปจจยัที่เรียกวา การคลอยตามกลุมอางอิง (Subjective Norm) ตาม
ทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผล คือ กลุมเปาหมายยังมีบุคคลรอบขางที่ยังสูบบุหร่ีอยู และบุคคล
เหลานั้นมีอิทธิพลตอกลุมเปาหมาย โดยดูไดจากผลการวิจัยพบวา รอยละ  42.9 บุคคลรอบตัวที่สูบ
บุหร่ีก็คือ เพื่อน ดวยเหตุนี้เองจึงทําใหการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. สงผลตอ
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การตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทางพฤติกรรม (ความ
ตั้งใจในการเลกิสูบบุหร่ี)  แตไมสงผลตอการลดการสูบบุหร่ี 
 
ขอจํากัดของการวิจัย 

งานวิจยัเร่ือง “การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. กรณีศึกษา: 
สตรีไทยผูสูบบุหร่ีในเขตภาคกลาง” เปนงานวิจยัเชิงปรมิาณ โดยทําการเก็บแบบสอบถามดวย
ตนเอง (Self-Administered Questionnaire) ตามสถานบันบันเทิงตางๆ จึงทําใหยากตอการเก็บ
รวบรวมขอมลู เนื่องจากตองทําการขออนุญาตเขาไปเกบ็ขอมูลแบบสอบถามในสถานบันเทิง ซ่ึง
บางสถานที่ก็ใหความรวมมอืเปนอยางดี แตบางสถานที่ก็ไมใหความรวมมือเลย และนอกจากนั้น
กลุมเปาหมายของการวิจยัเปนผูหญิงที่มีพฤติกรรมการสูบบุหร่ี ซ่ึงสวนใหญมักจะยงัไมคอยเปดเผย
พฤติกรรมการสูบบุหร่ีในที่สาธารณะมากเทาผูชาย จึงทําใหยากตอการเสาะหากลุมเปาหมาย 
 นอกจากนี้กลุมตัวอยางเปนการเลือกตัวแทนของประชากรจากเพยีง 2 จังหวดัในเขตภาค
กลางของประเทศไทย คือ กรุงเทพมหานครและสุพรรณบรีุ ซ่ึงอาจไมสะทอนความเปนจริงของ
ประชากรทุกจงัหวัดในเขตภาคกลางไดครบถวน 
 อนึ่งการสอบถามถึงพฤติกรรมที่คนในสังคมสวนใหญไมใหการสนับสนุน เชน การสูบ
บุหร่ี จากบุคคลที่ไมคุนเคยกบักลุมตัวอยางอาจทําใหผูตอบบิดเบือนความจริง เพื่อรักษาภาพลักษณ
ทางสังคมของตน ซ่ึงอาจทําใหผูวจิัยไมไดรับคําตอบที่แทจริง  
 
ประโยชนของการวิจัย 

1.  ทราบถึงพฤติกรรมการสูบบุหร่ีในสตรวีาสวนใหญเกดิจากสาเหตุใด เพื่อที่จะไดนํา
สาเหตุที่ได มาสรางสื่อรณรงคไดตรงตามพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของกลุมเปาหมายมากที่สุด 

2.  ทราบถึงลักษณะการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.วากลุม 
เปาหมายมีทัศนคติและความคิดอยางไรตอส่ือรณรงค และเมื่อเห็นสื่อตางๆ แลว เกดิการ
เปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมไปในทิศทางใดบาง และเมื่อทราบถึงทัศนคติ ความคดิ และ
พฤติกรรมของกลุมเปาหมายแลว ยังสามารถนําขอมูลที่ไดมาประยุกตใชกับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ในครั้งตอไปได 
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
1. สสส.ควรมีการนําเสนอสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ผานทาง 

โทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) ใหมากขึ้น เนื่องจากโทรทศันเปนสื่อที่มกีารเปดรับจากประชาชน
ทั่วไปไดมากกวาส่ืออ่ืนๆ  ในขณะเดยีวกนัควรเลิกการรณรงคในสื่อที่สตรีไมนิยมเปดรับ เชน 
หนังสือพิมพ 

2. สสส.ควรมีการปรับปรุงการออกแบบสื่อรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบ 
บุหร่ี” เพื่อใหส่ือมีความสรางสรรค ไมนาเบื่อ และมีความนาเชื่อถือใหมากขึ้น  โดยอาจทําการ
จัดการแขงขนัประกวดออกแบบสื่อรณรงค  เพื่อใหส่ือรณรงคมีความสรางสรรคและเปนทีด่ึงดูงใจ
มากขึ้น 

3.  การตอบสนองความคิดโดยใชความรักเปนแนวคิดในการจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีในสื่อ
รณรงค “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” เปนสื่อที่ไดรับการตอบรับเชิงบวกมากที่สุด ดังนั้น
ควรมีการเสนอสื่อรณรงคโดยใชการแสดงความรัก ความหวงใยจากคนรอบตัว นอกจากนี้เนื้อหา
ของสื่อรณรงคควรมีความสอดคลองกับภาพการรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 
 4.  ปริมาณการเปดรับสื่อที่มากขึ้นสงผลใหเกิดการตอบสนองทางพฤติกรรม โดยเฉพาะ
การทําใหเกิดความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี ดังนั้นควรมุงเนนนําเสนอสื่อรณรงคผานทางโทรทัศน 
และอินเตอรเน็ตใหมากขึ้น เพื่อลดการสูบบุหร่ีของสตรี 

5.  ผูวิจัยควรทําการศึกษางานวิจยัที่เกีย่วของใหมากขึน้ เพื่อศึกษาปจจยัดานอืน่ๆ ที่มี
ความสัมพันธกับการเปดรับสื่อรณรงคและการตอบสนองตอส่ือรณรงค เพื่อเปนประโยชนในการ
วิจัยครั้งตอไป   

6.  ผูวิจัยควรมีการขยายขอบเขตเครื่องมือที่ใชในการศึกษาใหกวางขวางขึ้น เชน การ
สัมภาษณ การสนทนากลุม (Focus Group) เปนตน เพื่อใหไดรับขอมูลที่ครอบคลุมและเปน
ประโยชนมากยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้ควรมีการขยายขอบเขตการศึกษาสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีไปยังบุรุษ 
และทําการเปรียบเทียบความแตกตางของการเปดรับสื่อและการตอบสนองดานตางๆ ตอส่ือรณรงค 
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ชดุท่ี ............ 
 

 
 

 

แบบสอบถาม 

คาํชีแ้จง:  แบบสอบถามน้ีเป็นสว่นหน่ึงของการวจิยัเรือ่ง การตอบสนองต่อส่ือรณรงคก์ารเลิกสบูบหุร่ีในสตรีของ

สาํนักงานกองทนุสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.): กรณีศกึษา: ประชากรสตร ีอายุระหวา่ง 16 – 35 ปี ที่

สบูบุหรีใ่นเขตภาคกลางของประเทศไทย (Independent Study) ตามขอ้กาํหนดของหลกัสตูรนิเทศศาสตรม์หาบณัฑติ 

บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยักรงุเทพ งานวจิยัน้ีจะชว่ยใหส้สส.หรอืหน่วยงานอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งสามารถพฒันาสือ่

รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรใีหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ผูว้จิยัขอรบัรองวา่จะนําขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากการวจิยัน้ีไปใช้

ประโยชน์ทางการศกึษาเทา่นัน้  

 

ส่วนท่ี 1 ข้อมลูส่วนบคุคลและพฤติกรรมการสบูบหุร่ี       

คาํชีแ้จง โปรดทาํเครือ่งหมาย   ลงใน  หรอืเตมิขอ้ความลงในชอ่งวา่งตรงตามความเป็นจรงิ  

 
1. อาย ุ............. ปี (นบัหลงัวนัเกดิครัง้ลา่สดุของคุณ) 
 
2. อาชพี 

 1. นกัเรยีน/นกัศกึษา      รฐับาล     เอกชน 
  2. ทาํงาน (โปรดระบุประเภทของงาน)..................................................... 
 
3.  รายไดต้่อเดอืน 
  1. ตํ่ากวา่ 5,000 บาท     2. 5,000 – 10,000 บาท           3. 10,001 – 15,000 บาท  
  4. 15,001 – 20,000 บาท      5. 20,001 – 25,000 บาท         5. มากกวา่ 25,000 บาท  
 
4.  ปรมิาณบุหรีท่ีส่บูต่อวนัโดยเฉลีย่ 
  1. ตํ่ากวา่ 5 มวน        2. 5 – 12 มวน                       3. 13 – 20 มวน        
  4. 21 - 28 มวน                  5. มากกวา่ 28 มวน 
 
5. เหตุผลหลกัทีท่าํใหท้า่นตดัสนิใจสบูบุหรีใ่นครัง้แรก (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  1. ความเครยีด/กลุม้ใจ           2. ความโกเ้ก๋                          3. อยากทดลอง  
      4. ทาํตามเพือ่น                   5. เขา้สงัคม                            6. ไมม่อีะไรจะทาํ  
      7. อื่นๆ (โปรดระบุ) ...................................... 
 
6. บุคคลรอบตวัทา่นทีส่บูบุหรีใ่นปจัจุบนั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  บดิา/มารดา  พี/่น้อง  เพือ่น   แฟน/คนรกั  
      ญาต ิ  อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................ 
 
7. ทา่นเริม่ตน้สบูบุหรีเ่มือ่อาย ุ.............  ปี   



ชดุท่ี ............ 
 

 
 

8. ทา่นเคยเหน็สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. “บุหรีท่าํใหผู้ห้ญงิดแูก่กวา่วยั” หรอืไม ่ 
 
  1. เคยเหน็    2. ไมเ่คยเหน็ 
 
 
 
 

 
9. ทา่นคดิวา่สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. 2 ชิน้ขา้งลา่งน้ี สือ่ใดมคีวามน่าจงูใจมากกวา่กนั 
 

      
 

  1. บุหรีท่าํใหผู้ห้ญงิดแูก่กวา่วยั                                    2. รกัจรงิ...ไมอ่ยากใหผู้ห้ญงิสบูบุหรี ่
 

ส่ือรณรงคก์ารเลิกสบูบหุร่ีในสตรีของสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผูห้ญิงสบูบหุร่ี” 

 

  

 

 



ชดุท่ี ............ 
 

 
 

ส่วนท่ี 2 การเปิดรบัส่ือรณรงคก์ารเลิกสบูบหุร่ีในสตรีของสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิงสบูบหุร่ี” 

คาํชีแ้จง โปรดทาํเครือ่งหมาย   ลงในชอ่งทีต่รงกบัความเป็นจรงิของทา่นมากทีส่ดุ 

 

ลกัษณะของการเปิดรบั เปิดรบั
มากกว่า 

6 ครัง้ 

เปิดรบั 
5 - 6
ครัง้ 

เปิดรบั 
3 - 4 
ครัง้ 

เปิดรบั   
1 - 2
ครัง้ 

ไม่เคย
เปิดรบั
เลย 

10.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอในโทรทศัน์ (ภาพยนตรโ์ฆษณา) 

     

11.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอบนบลิบอรด์ 

     

12.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอบนป้ายโฆษณาขา้งรถเมล ์

     

13.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอในหนงัสอืพมิพ ์

     

14.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอในอนิเตอรเ์น็ต 

     

 

ส่วนท่ี 3 การตอบสนองต่อส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิง

สบูบหุร่ี”    คาํชีแ้จง โปรด  O  หมายเลขของคาํตอบทีส่อดคลอ้งกบัความเป็นจรงิมากทีส่ดุ 

  

ทา่นคดิวา่สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิงสบูบหุร่ี” เป็นอยา่งไร 

15. น่าเบื่อทีส่ดุ                     1          2          3          4          5  น่าสนใจทีส่ดุ 

16. ไมส่รา้งสรรคท์ีส่ดุ         1          2          3          4          5  สรา้งสรรคท์ีส่ดุ 

17. เชยทีส่ดุ                         1          2          3          4          5  ทนัสมยัทีส่ดุ  

18. ไมจ่งูใจเลย             1          2          3          4          5  จงูใจมากทีส่ดุ 

19. ไมน่่าเชื่อถอืเลย                1          2          3          4          5  น่าเชื่อถอืมากทีส่ดุ 

 
20.  การทีส่สส.ใชค้วามรกัเป็นแนวคดิในการจงูใจผูห้ญงิเลกิสบูบุหรีใ่นสือ่รณรงค ์“รกัจริง...ไม่อยากให้ผูห้ญิงสบู
บหุร่ี” 

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 1 2 3 4 5 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
 
21. การทีส่สส.นําเสนอผูช้ายเป็นผูส้ง่สาร เพื่อจงูใจผูห้ญงิเลกิสบูบุหรีใ่นสือ่รณรงค ์“รกัจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิงสบู
บหุร่ี” 

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 1 2 3 4 5 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
 
22. การทีส่สส.นําเสนอทัง้ภาพและเน้ือหาอยา่งสอดคลอ้งกนัในสือ่รณรงค ์“รกัจริง...ไม่อยากให้ผูห้ญิงสบูบหุร่ี” 

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 1 2 3 4 5 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 



 

 
 

 
สาํหรบัทา่นทีส่บูบุหรีห่รอืเคยสบูบุหรี ่ในปจัจุบนัทา่นมพีฤตกิรรมต่อไปน้ีอยา่งไร 
 
23. ความตัง้ใจในการเลกิสบูบุหรี ่

น้อยทีส่ดุ  1 2 3 4 5 มากทีส่ดุ 
 
24. การสบูบุหรี ่   

1. ไมล่ดลงเลย     2. ลดลง 1 ใน 3    3. ลดลง 2 ใน 3    4. ลดลงเกนิกวา่ 2 ใน 3    5. เลกิสบูอยา่งเดด็ขาด 
 

25. โอกาสกลบัไปสบูบุหรีใ่นปรมิาณเทา่เดมิ 
น้อยทีส่ดุ  1 2 3 4 5 มากทีส่ดุ 

 

ขอ้เสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

….………………………………………………………………………………………………………………………………

….………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

**  ขอบคุณทีท่่านใหค้วามรว่มมอื  ** 

 
 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

การเปิดรบัส่ือรณรงคก์ารเลิกสบูบหุร่ีในสตรีของสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผูห้ญิงสบูบหุร่ี” 

ลกัษณะของการเปิดรบั 

รวมทัง้ 5 สือ่ เปิดรบัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

(M=2.63) 

เปิดรบั
มากกว่า 

6 ครัง้ 

เปิดรบั 
5 - 6
ครัง้ 

เปิดรบั 
3 - 4 
ครัง้ 

เปิดรบั   
1 - 2
ครัง้ 

ไม่เคย
เปิดรบั
เลย 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
ในโทรทศัน์ (ภาพยนตรโ์ฆษณา) 

48 
(16.00) 

68 
(22.67) 

100 
(33.33) 

67 
(22.33) 

17 
(5.67) 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
บนบลิบอรด์ 

11 
(3.67) 

43 
(14.33) 

75 
(25.00) 

110 
(36.67) 

61 
(20.33) 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
บนป้ายโฆษณาขา้งรถเมล ์

21 
(7.00) 

41 
(13.67) 

82 
(27.33) 

97 
(32.33) 

59 
(19.67) 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
ในหนงัสอืพมิพ ์

20 
(6.67) 

36 
(12.00) 

59 
(19.67) 

85 
(28.33) 

100 
(33.33) 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
ในอนิเตอรเ์น็ต 

32 
(10.67) 

53 
(17.67) 

63 
(21.00) 

74 
(24.67) 

78 
(26.00) 

 

การตอบสนองต่อส่ือรณรงค์การเลกิสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. “รักจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิงสูบบุหร่ี”ส่ือรณรงค์การ

เลกิสบูบหุร่ีในสตรีของสสส. “รักจริง...ไมอ่ยากให้ผู้หญิงสบูบหุร่ี” เป็นอยา่งไร               

 1 

น้อยทีส่ดุ 

2 

น้อย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีส่ดุ 

 

น่าเบื่อทีส่ดุ   14 

(4.67) 

28 

(9.33)  

123 

(41.00) 

85 

(28.33) 

50 

(16.67) 

น่าสนใจทีส่ดุ 

ไมส่รา้งสรรคท์ีส่ดุ   15 

(5.00) 

24 

(8.00) 

101 

(33.67) 

89 

(29.67) 

71 

(23.67) 

สรา้งสรรคท์ีส่ดุ 

เชยทีส่ดุ 12 

(4.00) 

41 

(13.67) 

145 

(48.33) 

68 

(22.67) 

34 

(11.33) 

ทนัสมยัทีส่ดุ 

ไมจ่งูใจเลย 19 

(6.33) 

38 

(12.67) 

124 

(41.33) 

77 

(25.67) 

42 

(14.00) 

จงูใจมากทีส่ดุ 

ไมน่่าเชื่อถอืเลย 12 

(4.00) 

31 

(10.33) 

124 

(41.33) 

86 

(28.67) 

47 

(15.67) 

น่าเชื่อถอืมากทีส่ดุ 

 



 

 
 

 

ส่ือรณรงค ์“รักจริง...ไม่อยากใหผู้ห้ญิงสูบบุหร่ี” 

 

 1 

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 

2 

ไมเ่หน็ดว้ย 

3 

ไมแ่น่ใจ 

4 

เหน็ดว้ย 

5 

เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 

ใชค้วามรกัเป็นแนวคดิใน

การจงูใจ 

4 

(1.33) 

33 

(11.00) 

69 

(23.00) 

100 

(33.33) 

94 

(31.33) 

นําเสนอผูช้ายเป็นผูส้ง่สาร

เพือ่จงูใจ 

20 

(6.67) 

31 

(10.33) 

101 

(33.67) 

87 

(29.00) 

61 

(20.33) 

นําเสนอทัง้ภาพและ

เน้ือหาอยา่งสอดคลอ้งกนั 

3 

(1.00) 

23 

(7.67) 

96 

(32.00) 

115 

(38.33) 

63 

(21.00) 

 

 
สาํหรบัทา่นทีส่บูบุหรีห่รอืเคยสบูบุหรี ่ในปจัจุบนัทา่นมพีฤตกิรรมต่อไปน้ีอยา่งไร 
 
 1 

น้อยทีส่ดุ 

2 

น้อย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีส่ดุ 

ความตัง้ใจในการเลกิสบูบุหรี ่ 31 

(10.33) 

36 

(12.00) 

111 

(37.00) 

68 

(26.67) 

54 

(18.00) 

ปรมิาณการสบูบุหรี ่   59 

(19.67) 

108 

(36.00) 

59 

(19.67) 

56 

(18.67) 

18 

(6.00) 

โอกาสกลบัไปสบูบุหรีใ่นปรมิาณเทา่เดมิ 42 

(14.00) 

51 

(17.00) 

117 

(39.00) 

58 

(19.33) 

32 

(10.67) 

 

 

 

 

 





ประวติัผูเ้ขียน 
 

ช่ือ - ช่ือสกลุ   นางสาวโสภนา กิตติรัตน์ชชัวาล 
วนั เดือน ปี เกิด   12 ตุลาคม พ.ศ. 2528 
ท่ีอยูปั่จจุบนั  1415/39 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท

กรุงเทพมหานคร 10400 
ประสบการณ์ทาํงาน 
 พ.ศ. 2550  บริษทั ฟุ๊ คดุ๊ค โปรดกัชัน่ จาํกดั 
   เลขท่ี 52/25 หมู่ 13 ถ.กรุงเทพกรีฑา แขวงสะพานสูง  
   เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10250 
 พ.ศ. 2553  บริษทั พีเพิลมีเดีย จาํกดั 
   เลขท่ี 47, 49 ซอยเทพลีลา ถ.ลาดพร้าว140 แขวงคลองจัน่  
   เขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร 10240 
ประวติัการศึกษา 
 พ.ศ. 2544  มธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนซางตาครู้สคอนแวนท ์
 พ.ศ. 2546  มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนซางตาครู้สคอนแวนท ์
 พ.ศ. 2551  ปริญญาตรี (วารสารศาสตร์) มหาวิทยาลยักรุงเทพ 
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