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บทคดัย่อ 
 
  การศึกษาเฉพาะบุคคลน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการตอบสนองของสตรีผูสู้บบุหร่ีในเขต
ภาคกลางของประเทศไทยต่อการเปิดรับส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ชุด "รักจริง...
ไม่อยากใหผู้ห้ญิงสูบบุหร่ี" ผูว้ิจยัใชก้ารวิจยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถาม
แบบตอบดว้ยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) เกบ็ขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งสตรีผูสู้บบุหร่ี
อายรุะหวา่ง 16 – 35 ปี โดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) จากสตรีท่ี
พาํนกัในกรุงเทพมหานครและสุพรรณบุรี การวิเคราะห์ทางสถิติไดผ้ลการวิจยั ดงัน้ี 1) กลุ่มตวัอยา่ง
เปิดรับส่ือรณรงคเ์ลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ สสส. ทั้ง 5 ประเภทโดยเฉล่ียในระดบัปานกลาง ซ่ึงส่ือ
รณรงคท่ี์นาํเสนอในโทรทศัน์ (ภาพยนตร์โฆษณา) เป็นส่ือท่ีมีกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับมากท่ีสุด 2) โดย 
รวมกลุ่มตวัอยา่งมีการตอบสนองทางทศันคติต่อส่ือรณรงคใ์นระดบัปานกลาง โดยเป็นการตอบ 
สนองเชิงบวกต่อดา้นความสร้างสรรคเ์ป็นอนัดบัแรก ตามมาดว้ยดา้นความน่าสนใจและความ
น่าเช่ือถือ 3) โดยรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการตอบสนองทางความคิดต่อส่ือรณรงคใ์นระดบัมาก ซ่ึงเป็น
การตอบสนองเชิงบวกต่อการท่ีสสส.ใชค้วามรักเป็นแนวคิดในการจูงใจผูห้ญิงเลิกสูบบุหร่ีเป็น
อนัดบัแรก 4) โดยรวมกลุ่มตวัอยา่งมีการตอบสนองทางพฤติกรรมต่อส่ือรณรงคใ์นระดบัปานกลาง 
ซ่ึงเป็นการตอบสนองเชิงบวกดา้นความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ีเป็นอนัดบัแรก ตามมาดว้ยโอกาส
ในการกลบัไปสูบบุหร่ีในปริมาณเท่าเดิม และการลดปริมาณการสูบบุหร่ี นอกจากน้ีการทดสอบ
สมการถดถอยพหุคูณ (Regression Analyses) บ่งช้ีวา่การเปิดรับส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีดงักล่าว
ของกลุ่มตวัอยา่งมีอิทธิพลต่อการตอบสนองทางทศันคติและการตอบสนองทางความคิด แต่ไม่มี
อิทธิพลใดๆ ต่อการตอบสนองทางพฤติกรรมของพวกเขา  ผูว้ิจยัไดเ้สนอแนะแนวทางในการ
ปรับปรุงส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีในสตรีใหมี้ประสิทธิผลมากข้ึน                                           
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นายมรกต เหรียญทอง ผูป้ระสานงานส่ือสารเพ่ือสงัคม ของสาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้าง
เสริมสุขภาพ (สสส.) ในการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีของสสส. เพื่อทาํการวิจยั
ในคร้ังน้ี  

ขอขอบคุณ นางสาวศรัญญา กิตติวฒันโชติ ท่ีเสียสละเวลาใหค้วามช่วยเหลือในเร่ืองของ
ขอ้มูลต่างๆ และอาํนวยความสะดวกในการทาํวิจยัคร้ังน้ี   

ขอขอบคุณ เพือ่นๆ MACA NIGHT และเพ่ือนทุกๆ คนรวมไปถึงญาติ พี่นอ้ง ท่ีคอยให้
กาํลงัใจท่ีดีเพือ่ต่อสูจ้นสาํเร็จตามท่ีคาดหวงั และคอยสอบถามดว้ยความเป็นห่วงเป็นใยเสมอมา 
 สุดทา้ยน้ีเหนือส่ิงอ่ืนใดขอกราบขอบพระคุณคุณพอ่ คุณแม่ และทุกคนในครอบครัว ซ่ึงให้
ความรักความอบอุ่นและใหโ้อกาสในการศึกษาแก่ผูศึ้กษาวิจยั เป็นกาํลงัใจสาํคญั และคอยเฝ้าดูดว้ย
ความห่วงใยมาโดยตลอด ผูศึ้กษาวจิยัระลึกถึงพระคุณท่านเป็นอยา่งยิง่ท่ีคอยสนบัสนุนในทุกๆ ดา้น 
ซ่ึงเป็นพลงัผลกัดนัท่ีทาํใหผู้ศึ้กษาวจิยัศึกษาจนจบหลกัสูตรสมดงัท่ีท่านคาดหวงั 
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ตารางท่ี 4.15   เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งเหตุผลหลกัท่ีทาํใหต้ดัสินใจสูบบุหร่ี   50 

     ในคร้ังแรกและการตอบสนองต่อส่ือรณรงค ์ 
ตารางท่ี 4.16   เปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งบุคคลรอบตวัท่านท่ีสูบบุหร่ีในปัจจุบนั  51 

         และการตอบสนองต่อส่ือรณรงค ์
ตารางท่ี 4.17  การทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งอาย ุอายท่ีุเร่ิมตน้สูบบุหร่ี ภาพรวมการ  52 
  เปิดรับส่ือรณรงคแ์ละการตอบสนองต่อส่ือรณรงคข์องสสส.  
ตารางท่ี 4.18   แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้กบัการตอบสนองทาง  52 

        ทศันคติท่ีมีต่อส่ือรณรงคข์องสสส. 
ตารางท่ี 4.19   แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้กบัการตอบสนองทาง  53 
                      ความคิดท่ีมีต่อส่ือรณรงคข์องสสส. 
ตารางท่ี 4.20  แสดงการทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้ กบัการตอบสนองทาง  53 
  พฤติกรรมท่ีมีต่อส่ือรณรงคข์องสสส 
ตารางท่ี 4.21  สรุปการทดสอบสมมติฐาน        55 
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สารบญัภาพ 
 

                       หนา้ 
 
ภาพท่ี 1 การสูบบุหร่ีจะทาํใหห้นา้ตาเห่ียวยน่ ดูแก่ก่อนวยั    8 
ภาพท่ี 2       รักจริง...ไม่อยากใหผู้ห้ญิงสูบบุหร่ี 1      10 
ภาพท่ี 3       รักจริง...ไม่อยากใหผู้ห้ญิงสูบบุหร่ี 2      10 
ภาพท่ี 4       รักจริง...ไม่อยากใหผู้ห้ญิงสูบบุหร่ี 3      10 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
การตอบสนองตอสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหรี่ในสตรีของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม

สุขภาพ (สสส.) กรณีศึกษา: สตรีไทยผูสูบบุหรี่ในเขตภาคกลาง 
 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
  ปจจุบันมหีลักฐานบงชีว้าบหุร่ีไดแพรเขาไปถึงกลุมสตรีในประเทศไทยเพิ่มมากขึน้ และมี
แนวโนมวาจะเพิ่มขึ้นอีกในอนาคต (คุณสยาม มุสิกไชย, 2548) ซ่ึงเปนปญหาทางเศรษฐกิจและ
สังคมที่นาเปนหวงอยางยิ่ง ดังนั้นการที่หนวยงานภาครฐัจะดาํเนินกิจกรรมใดๆ ที่จะชวยเหลือดแูล
เขาเหลานั้นเพือ่ลดอันตรายที่มีสาเหตุมาจากการสูบบุหร่ี จึงควรเริ่มตนที่กลุมสตรี โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งกลุมเยาวชนหญิง โดยควรศึกษาธรรมชาติของสตรีกับการสูบบุหร่ี  เพื่อจะไดใชเปนแนวทางใน
การชวยเหลือปองกันเสตรีและเยาวชนหญงิใหปลอดภยัจากพิษภยัของบุหร่ี บุหร่ีนับเปนยาเสพตดิ
ที่ประชาชนทัว่ไปมักมองขามถึงภัยอันตราย แตแทที่จริงแลวบุหร่ีมีโทษอยางมหนัตตอผูสูบและ
บุคคลขางเคียง  และยังถูกประกาศเมื่อเดือนสิงหาคม ค.ศ.1996 ในประเทศสหรัฐอเมริกาวาบุหร่ี
เปนยาเสพตดิอยางหนึ่งทีจ่ัดอยูในประเภทยากระตุนประสาทสวนกลาง และไดรับการขึ้นบัญชีเปน
ยาเสพติดเทยีบเทาสุรา  โคเคน  และเฮโรอีน (ทรงเกยีรติ, 2540)  มีหลักฐานระบวุาการสูบบุหร่ีของ
ประชากรทั่วโลกสงผลกระทบตอสุขภาพประชากรโลก  ทําใหมีคนเสยีชีวิตอนัเนื่องมาจากการสูบ
บุหร่ีปละ 5 ลานคน หรือตายถึงนาทีละ 9 คน  หากใน 20 ปขางหนาไมมีการดําเนนิการใดๆ 
ประชากรโลกจะเสียชีวิตและพิการจากการสูบบุหร่ีเปนอันดับหนึ่ง (พนิตย, 2546) 

ทั้งๆ ที่บุหร่ีสงผลอยางรายแรงตอสุขภาพดังที่กลาวมา  แตจํานวนของผูสูบบุหร่ีในประเทศ
ไทยยังคงเพิ่มขึ้น  โดยรอยละ 90 ของผูสูบบุหร่ีเริ่มสูบบุหร่ีกอนหรือเมื่อมีอายุ 18 ป ทําใหสตรีและ
เยาวชนหญิงในปจจุบันยังคงเปนกลุมเสี่ยงที่เริ่มตนทดลองสูบบุหร่ีอยูเสมอ  ดวยลักษณะเฉพาะของ
วัยรุนทีเ่ปนวยัอยากรูอยากลอง  วัยของความสนุกสนาน  วัยของความตองการการยอมรับทั้งจาก
กลุมเพื่อนและสังคม วัยที่ตองการแสดงออกซึ่งตัวตนอยางเต็มที่ และวัยที่ยิ่งหามกเ็หมอืนยิ่งย ุ การ
ปฏิสัมพันธกับปจจัยแวดลอม (สถาพร, 2547) ทั้งส่ือขามชาติที่มาในรปูของนิตยสาร  ภาพยนตร 
เคเบิลทีวี ดาวเทียม ซ่ึงยังไมมีกฎหมายควบคุม (จรัล, 2546) อีกทั้งยังมกีลุมเพื่อนที่ชกัจูง หรือทํา
แบบอยางใหเห็นอยูเสมอ  ซ่ึงนับวามีอิทธิพลสูงมากที่จะทําใหเพื่อนคนอื่นๆ หันมาสูบบุหร่ี  

ในสวนของพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรี มีหลักฐานชีบ้งวายิ่งมีบดิามารดาที่สูบบุหร่ี
ดวยแลว  สตรีมักไดรับอิทธพิลและแบบอยางเหลานัน้จากบิดามารดา ทําใหกลายเปนคนที่สูบ



 2

บุหร่ี  โดยเฉพาะแบบอยางของมารดาที่สูบบุหร่ีใหบุตรสาวเหน็  จะยิ่งมีผลทําใหเด็กผูหญิงสูบบุหร่ี 
(Mary Ann, 2003) หรือการที่มีปญหาสุขภาพจิต กลุมใจ เครียด และมีเวลาวาง ก็เปนแรงผลักดันให
สูบบุหร่ีไดเชนกัน (อัจราวรรณ, 2542) ซ่ึงการวิจยัของอัจราวรรณระบ ุ6 ตัวแปรหลักที่มีความ 
สัมพันธกับพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรี ไดแก 1) จํานวนเพื่อนสนทิที่สูบบุหร่ี 2) ความรูสึก
ผูกพันตอบิดามารดา 3) ความรูสึกผูกพันตอครูและโรงเรียน 4) ความยดึมั่นผูกพันตอกิจกรรมที่
สังคมยอมรับ 5) ความเชื่อในบรรทัดฐานและกฎเกณฑของสังคม และ 6) ทัศนคติตอการสูบบุหร่ี
ของสตรี โดยที่จํานวนเพื่อนสนิทที่สูบบุหร่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรีสูง
ที่สุด (ธิติ, 2538) ทั้งนี้เดก็ที่ยางเขาสูวัยรุนจะหางจากครอบครัว และใกลชิดกับเพื่อนมากขึ้น เมื่อ
เพื่อนเปนผูชักชวนใหสูบ    วัยรุนในระยะนี้จึงมักจะเผชญิกับความกดดันใหสูบบุหร่ี  แรงกดดนั
จากเพื่อนจึงมกัเปนสาเหตหุลักที่ทําใหพวกเขาสูบบุหร่ี สตรีที่สูบบุหร่ีจึงมักมีเพื่อนผูหญิงที่สูบ
บุหร่ี นอกจากนี้วัยรุนมักมีพฤติกรรมตอตานผูใหญ  ชอบทําในสิ่งที่ทาทาย     ซ่ึงรวมถึงการสูบ
บุหร่ีดวย 

การศึกษาเฉพาะบุคคลนี้ตองการศึกษาประสิทธิภาพของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรี
ของสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมสุขภาพ (สสส.) โดยศึกษาวาเมื่อส่ือนี้เผยแพรสูกลุมเปาหมาย
ที่เปนสตรีจะสามารถทําใหสตรีสูบบุหร่ีลดนอยลงหรือไม อยางไร ผูเปดรับมีการตอบสนอง
อยางไรเมื่อไดเห็นสื่อรณรงคนี้ และมีพฤตกิรรมเปลี่ยนไปหรือไม อยางไร ทั้งนี้เนื่องจากในปจจุบนั
ปริมาณการสูบบุหร่ีของสตรีมีเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ จากสถิติผูสูบบุหร่ีในประเทศไทยปพ.ศ. 2552 มีผู
สูบบุหร่ีทั้งหมดประมาณ 12 ลานคน เปนเพศชาย 11 ลานคน และ เพศหญิงประมาณ 8 แสนคน 
โดยแบงเปนสตรีที่สูบโดยซื้อเปนซองที่มีวางจําหนายจํานวน 5 แสนคน และสตรีที่มวนบุหร่ีสูบเอง
อีกกวา 3 แสนคน ในกลุมเพศหญิงแมอัตราการสูบจะต่ํา แตมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดย
จากปพ.ศ. 2547 ถึงปจจุบัน พบเพศชายตดิบุหร่ีรอยละ 70 ลดลงเหลือรอยละ 45 แตเพศหญิงจาก
รอยละ 3 กลับมีแนวโนมสบูเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง (นายประกิต ประคณุกร,  ไมระบุป) หนวยงาน
ภาครัฐและองคกรตางๆ จึงเริ่มใหความสําคัญในเรื่องนี้มากขึ้น และไดมีการรณรงคผานสื่อตางๆ 
ใหสตรีเลิกสูบบุหร่ี โดยกลุมตัวอยางที่ตองการศึกษา คือ ประชากรสตรี อายุระหวาง 16 – 35 ป ที่
สูบบุหร่ีในเขตภาคกลางของประเทศไทย เนื่องจากเปนวยัที่สตรีเริ่มสูบบุหร่ีมากที่สุด การสํารวจ
วัยรุนหญิงไทย อายรุะหวาง 15 - 25 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเอแบคโพลล (สํานักวจิัยเอแบค
โพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ, 2548) รายงานวาสตรีที่สูบบุหร่ีถึงรอยละ 54.7 ไมคิดจะเลิกสูบ 
เพราะมองวาตองการคลายเครียด และเห็นวารางกายยังแขง็แรงด ีซ่ึงเปนปจจัยทีน่ําไปสูการเสพติด
บุหร่ีในภายหลัง 
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ปญหาการวิจัย 
1. สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมีการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ

สสส.อยางไร 
2. สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมีการตอบสนองทางทัศนคติอยางไรตอส่ือรณรงค

การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
3. สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมีการตอบสนองทางความคิดอยางไรตอส่ือรณรงค

การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
4. สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยางไรตอส่ือรณรงค

การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  
 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. การใชความรกัเปนแกนในการรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ทําใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดบัปานกลางขึ้นไป  

2. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก สงผลใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีเกิดการตอบสนองทางความคิดเชิงบวกตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีอง
สสส. 

3. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก สงผลใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีมีทัศนคตทิี่ดีตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. 

4. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก สงผลใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีลดการสูบบุหร่ี 

5. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก สงผลใหสตรีผูสูบ
บุหร่ีมีความตัง้ใจในการเลิกสูบบุหร่ีระดับปานกลางขึ้นไป 

 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
2. เพื่อศึกษาการตอบสนองทางทัศนคติของสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยตอส่ือ

รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
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3. เพื่อศึกษาการตอบสนองทางความคิดของสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยตอส่ือ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 

4. เพื่อศึกษาการตอบสนองทางพฤติกรรมของสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยตอส่ือ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
 

ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 
1. ทําใหทราบพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทย 
2. ทําใหทราบลักษณะการเปดรบัสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ของสตรีในเขต

ภาคกลางของประเทศไทย 
3. ทําใหทราบลักษณะการตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมตอส่ือรณรงคการ

เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในหมูสตรใีนเขตภาคกลางของประเทศไทย 
4. ทําใหทราบวาส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.มีประสิทธิผลในการจูงใจให

สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยเลิกสูบบุหร่ีมากนอยเพียงใด 
 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 ผูวิจัยใชการวจิัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) ในรูปของการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey 
Research) โดยใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) กับกลุม
ตัวอยางที่เปนสตรีที่พํานักในเขตภาคกลางของประเทศไทย 
  
ขอบเขตการวจัิย 

1. ประชากรที่ตองการศึกษา คือ สตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทย 
2. กลุมตัวอยาง ไดแก ประชากรสตรีที่สูบบุหร่ีในเขตภาคกลาง ไดแก นักเรียน นกัศึกษา และ

คนทํางาน 
3. ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1 ตัวแปรตน คือ ระดับการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. จํานวน 5 
ส่ือ ไดแก ภาพยนตรโทรทศัน บิลบอรด ปายขางรถเมล หนังสือพิมพ และอินเตอรเน็ต 
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3.2 ตัวแปรตาม คือ การตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมตอส่ือรณรงคการ
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในหมูสตรใีนเขตภาคกลางของประเทศไทย 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-
Administered Questionnaire) ใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบดวยตนเอง เพือ่เก็บรวบรวมขอมูล  
 
การสุมตัวอยาง 

ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยสุมตัวอยางเฉพาะ
กลุมสตรีอายุระหวาง 16 – 35 ป ที่เปนนักเรียน นักศกึษา หรือคนทํางาน ซ่ึงพํานักอยูในเขตภาค
กลางของประเทศไทย 2 จังหวัด ไดแก กรุงเทพมหานครและสุพรรณบุรี 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 

ผูวิจัยใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) เปน 
เครื่องมือในการเก็บขอมูลปฐมภูมิ โดยแบบสอบถามประกอบดวย 3 สวน ไดแก 
สวนที่ 1  ขอมูลสวนตัวและพฤติกรรมการสูบบุหร่ี  ผูวิจัยใชคําถามปลายปดสอบถาม 
 ลักษณะทางประชากร ไดแก อายุ อาชีพ รายได และพฤตกิรรมการสูบบุหร่ีของ

ผูเขารวมการวจิัย ไดแก ปริมาณการสูบบุหร่ี สาเหตุหลักที่ทําใหตัดสินใจสูบบุหร่ี 
บุคคลรอบขางในปจจุบนัที่สูบบุหร่ี และอายุที่เร่ิมตนสูบบุหร่ี 

สวนที่ 2  การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Scale 5 ระดับ 
วัดการเปดรับสื่อแตละสื่อที่สสส.ใชในการรณรงค ระดบั (1 = ไมเปดรับเลย 2 = 
เปดรับ 1 - 2 คร้ัง 3 = เปดรับ 3 – 4 คร้ัง  4 = เปดรับ 5 - 6 คร้ัง และ 5 = เปดรับ
มากกวา 6 คร้ัง)  

สวนที่ 3 การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  โดยแบงออกเปน 3 
ดาน คือ การตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการ
ตอบสนองทางพฤติกรรม  ดังนี้ 
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3.1 การตอบสนองทางทัศนคติของผูเขารวมการวจิัยตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 
  ในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Semantic Differential Scale วัดทัศนคติที่มตีอส่ือ 
  รณรงค 5 ดาน (นาสนใจ/นาเบื่อ สรางสรรค/ไมสรางสรรค ทันสมัย/เชย จูงใจ/ 
  ไมจูงใจ และ นาเชื่อถือ/ไมนาเชื่อถือ)  
  3.2 การตอบสนองทางความคิดของผูเขารวมการวจิัยตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 
  ในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Likert Scale 5 ระดับ (1 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 5 =  
 เห็นดวยอยางยิ่ง)  วัดความเห็นดวยที่มีตอส่ือรณรงค 3 ดาน (การใชผูชายในการ  

จูงใจ การใชความรักในการจูงใจ และความสอดคลองกันระหวางภาพและเนื้อหา
ในสื่อรณรงค) 

  3.3 การตอบสนองทางพฤติกรรมของผูเขารวมการวจิัยตอส่ือรณรงคการเลิกสูบ 
  บุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช  Scale  5 ระดับวัดพฤติกรรมการ 
  สูบบุหร่ี 3 ดาน ไดแก ความตั้งใจในการเลกิสูบบุหร่ี (1 = นอยที่สุด 5 = มาก 
  ที่สุด) การลดบุหร่ี (1= ไมลดลงเลย 2 = ลดลง 1 ใน 3  3 = ลดลง 2 ใน 3  

4 = ลดลงเกินกวา 2 ใน 3 และ 5 = เลิกสูบอยางเด็ดขาด) และโอกาสในการ 
กลับไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม (1 = นอยที่สุด 5 = มากที่สุด)  

 
การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตนและตวัแปรตาม โดยใชการวิเคราะหทางสถิติที่
นัยสําคัญระดบั .05 ในรูปของสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ไดแก ความถี่ รอยละในการ
แสดงขอมูลสวนบุคคลและพฤติกรรมการสูบบุหร่ี และใชสถิติเชิงนิรนัย (Inferential Statistics) ใน
การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตางๆ ไดแก ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance – One-way ANOVA) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทางประชากรและ
การตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมของกลุมตัวอยาง และใชสหสัมพันธแบบเพยีร
สัน (Pearson’s Correlation) และสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) เพื่อวเิคราะห
ความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.และการตอบสนอง
ทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคดังกลาว 
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บทท่ี 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
ผูวิจัยไดศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ไดแก การรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสํานักงาน

กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) เทคนิคการจูงใจที่สสส.ใชในสื่อรณรงคการเลิก
สูบบุหร่ีในสตรี ลักษณะทางจิตวิทยาและพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของสตรี การเปดรับขาวสาร การ
ตอบสนองตอขาวสารที่ผูรับสารเปดรับ และการวดัประสทิธิผลของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส.  
 
การรณรงคเลิกสูบบุหรี่ในสตรีของสสส.  

เปาหมายหลักในการใชส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.นั้นเกิดจากการองคการ
อนามัยโลกไดมีการรณรงคไมใหสตรีสูบบุหร่ี สสส. จึงไดเล็งเห็นความสําคัญในจุดนี้ และไดนํา
แนวคดิขององคการอนามัยโลกมาเปนตนแบบในการสรางแผนรณรงคเพื่อลดปริมาณการสูบบุหร่ี
ของสตรีลง และยังเปนการนําเสนอโทษของการสูบบุหร่ีอีกดวย 

สสส. จึงนําเสนอสื่อรณรงคสําหรับสตรีขึ้นมา โดยใชเรือ่งของความรักเปนตวัเชื่อม เพราะ
เชื่อวาถามุงหวังใหสตรีไมสูบบุหร่ีสามารถทําไดโดยใชความรักเปนสือ่ โดยจะใชการนําเสนอโดย
การใหชายคนรักมาขอรองใหสตรีเลิกสูบบุหร่ี โดยแผนรณรงคผานสื่อนี้มีชื่อวา “รักจริงไมอยากให
ผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยนําเสนอผานสื่อมวลชนดวยกนัทั้งหมด 5 ประเภท คือ 

1. ภาพยนตรโฆษณา นําเสนอเรื่องโดยใหคนรักมาขอรองใหเลิกสูบบุหร่ี เพราะการสูบบุหร่ี
ทําใหหนาแก 

2. บิลบอรด เปนการเตือนสตรีไมใหสูบบุหร่ี เพราะไมอยากใหเธอดูแก 
3. ปายขางรถเมล บอกถึงโทษของการสูบบุหร่ี 
4. หนังสือพิมพ (ขอความเหมือนบิลบอรด) 
5. อินเตอรเน็ต สามารถนํารูปของคนที่ผูรับสารประสงคใหเลิกสูบบุหร่ีเขาไปใส แลวพมิพ

ขอความลงไป สามารถใสลวดลายกราฟกได แลวสงใหคนๆ นั้นในรูปแบบ e-card หรือ 
Facebook 
จากที่ผานมาสสส. ไดเผยแพรส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ีออกมาหลายรูปแบบ ตั้งแตปพ.ศ. 

2548 - 2553 โดยในแตละปจะมีรูปแบบการนําเสนอที่แตกตางกันออกไป ซ่ึงการนําเสนอในแตละ
ปขึ้นอยูกับปจจัย 3 ประการ ไดแก สถานการณปจจุบนัทีเ่กิดขึ้น ภาคีเครือขายที่รวมรณรงคดวยวา
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จะสื่อออกมาในรูปแบบไหน และสุดทายขึน้อยูกับองคการอนามัยโลกวาแตละปจะเนนไปที่กลุม
บุคคลกลุมใด มีเปาหมายอยางไรบาง ซ่ึงจาก 6 ปที่ผานมาสสส. มีการจัดทําส่ือรณรงคดังนี ้

ปพ.ศ. 2548 แนวคิดหลักในการรณรงคมาจากองคการอนามัยโลก ทุกคนพรอมชวยผูสูบ
เลิกบุหร่ี  ผูสูบบุหร่ีที่ติดแลวสวนใหญเคยมีความตั้งใจทีจ่ะเลิกสูบ หรือแมกระทั่งเคยลองทดลอง
เลิกสูบบุหร่ีมาแลวทั้งนั้น แตบางคนก็ยังไมสามารถเลิกได นอกจากนีย้งัไดมีการเผยแพรส่ือรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีสําหรับสตรีอีกดวย คือโครงการสื่อสารรณรงค “ผูหญิงไมสูบบุหร่ี” โดยมีเนื้อหา
เกี่ยวกับการบอกถึงพิษภยัของการสูบบุหร่ีในกลุมสตรี นั่นคือ การสูบบุหร่ีจะทําใหหนาตาเหี่ยวยน 
ดูแกกอนวัย หรือที่เรียกวา “Smoker Face” คือมีลักษณะเหี่ยวยนและมตีีนกามากกวาที่ควรจะเปน 
เนื่องจากเมื่อสูบบุหร่ีแลวผูสูบจะตองหร่ีตาเมื่อควันผานเขาใบหนา ดังสโลแกนที่วา “บุหร่ีทําให
ผูหญิงดูแกกวาวัย”  

 
ภาพที่ 1: การสูบบุหร่ีจะทําใหหนาตาเหี่ยวยน ดูแกกอนวัย 

 

 
   

 
 
ที่มา : สํานักงานกองทุนสนบัสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
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ปพ.ศ. 2549 มีการบังคับใชกฎหมายกาํหนดสถานที่ปลอดบุหร่ี ทําใหสถานที่สาธารณะ
หลายแหงกลายเปนสถานทีห่ามสูบบุหร่ี เชน สํานักงาน สถานีขนสง สถานที่ราชการ เปนตน ซ่ึง
การจํากัดสถานที่ในการสูบบุหร่ีทําใหโอกาสในการสูบบุหร่ีของผูสูบมีนอยลง เทากบัเปนการลด
ปริมาณการสูบบุหร่ีไปในตวั อีกทั้งยงัเปนการคุมครองสุขภาพของผูสูบบุหร่ีมือสอง คือผูที่ไมได
สูบบุหร่ี แตตองไดรับควันบุหร่ีจากผูสูบ ทําใหไดรับสารพิษอันตรายไมนอยไปกวาผูสูบบุหร่ี ส่ือ
รณรงคในปนีจ้ึงใชแนวคิด “หยุดทํารายผูอ่ืน หยดุสูบบุหร่ีในที่สาธารณะ” 

ปพ.ศ. 2550 แผนรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีของสสส.เปนผลสืบเนื่องจากกฎหมายหามสูบ
บุหร่ีในที่สาธารณะ คือ การปองกันควนับหุร่ีมือสองในบานเปนสิ่งที่จาํเปน สสส.จึงเผยแพรส่ือ
เกี่ยวกับ “บานและทุกๆ ที่ตองปลอดบุหร่ี” เนื่องจากบานเปนสถานที่ที่กฎหมายไมสามารถเขาไป
คุมครองและควบคุมได งานสื่อสารรณรงคจึงเขามามีบทบาทในการสรางการตระหนกัรับรู 
ตลอดจนมุงสรางคานิยมในการเลิกสูบบุหร่ีในบาน 
 ปพ.ศ. 2551 การสรางคานิยมไมสูบบุหร่ีในที่สาธารณะยังคงกระทําอยางตอเนื่อง พรอมกับ
กฎหมายเพิ่มสถานที่ปลอดบุหร่ีมากขึ้นเรื่อยๆ ในแตละป เพื่อจํากดัสถานที่และโอกาสในการสูบ
บุหร่ี และปกปองสุขภาพผูไมสูบบุหร่ี โดยในปนี้การรณรงคมีจุดประสงคในการสรางกระแสสังคม
กดดัน (Social Pressure) ผูสูบบุหร่ีใหเลิกสูบบุหร่ีในที่สาธารณะ เนื่องจากสังคมไมยอมรับในการ
ทํารายผูอ่ืนดวยควันบหุร่ีในที่สาธารณะ โดยไดใชแนวคดิเรื่องการไมทํารายผูอ่ืนดวยควันบหุร่ีในที่
สาธารณะ 

ปพ.ศ. 2552 ส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ีหันกลับมาพูดเรื่องโทษของบุหร่ีอีกครั้ง นอกจากนั้น
ยังใหกําลังใจคนเลิกสูบบุหร่ีวาพวกเขาสามารถเลิกสูบบุหร่ีได โดยจะนํากําลังใจจากคนใน
ครอบครัวและคนรอบขางเขามาชวยกระตุนและใหกําลังใจผูเลิกสูบ และนอกจากนัน้ยังมีการ
เปรียบเทียบขอดีขอเสียระหวางการสูบบุหร่ีกับการเลิกสูบบุหร่ีวามีความแตกตางกันอยางไรบาง 
 ปพ.ศ. 2553 สสส.กลับมารณรงคเรื่องการเลิกสูบบุหร่ีของสตรีอีกครั้ง เนื่องจากปริมาณ
การสูบบุหร่ีของสตรีมีจํานวนเพิ่มมากขึน้ โดยใน 2547 ถึงปจจุบัน พบเพศชายตดิบหุร่ีรอยละ 70 
ลดลงเหลือรอยละ 45 แตเพศหญิงจากรอยละ 3 กลับมีแนวโนมการสูบเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง (นาย
ประกิต ประคณุกร,  ไมระบปุ) องคการอนามัยโลกจึงไดเล็งเห็นความสาํคัญของการรณรงคในกลุม
สตรี โดยส่ือในปนี้จึงเนนในเรื่องของความรัก โดยการนําผูชายมาเปนตัวแทนขอใหผูหญิงที่ตนรกั
เลิกสูบบุหร่ี โดยใชชื่อโครงการวา “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 
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ภาพที่ 2: โครงการ รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี 1 
 

 
 
ภาพที่ 3: โครงการ รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี 2 

 
 

ภาพที่ 4: โครงการ รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี 3 

 
 
ที่มา (ทั้ง 3 ภาพ) : สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)  
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เทคนิคการจูงใจที่สสส.ใชในสื่อรณรงค “รักจริงไมอยากใหผูหญิงสูบบหุรี่” 
จากขอมูลเกี่ยวกับการรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีขางตน จะเห็นไดวาสสส.ใชวิธีการจูงใจที่

เปนที่รูจักกันกวางขวางมากวิธีหนึ่ง คือ “ทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของมาสโลว” (Maslow’s 
Hierarchy of Needs) ดารณี พานทอง พาลุสุข (2532) กลาวถึงทฤษฎีนีว้ายดึถือขอสมมติฐาน  4 
ประการ ไดแก  

สมมติฐานที่ 1 มนุษยทกุคนมีรูปแบบการรับแรงจูงใจคลายคลึงกัน โดยผานมาจาก
แหลงกําเนิดภายในรางกาย และจากการปฏิกิริยาสัมพันธทางสังคม (Social Interaction)                        
 สมมติฐานที่ 2 แรงจูงใจบางอยางมีความจาํเปนขั้นพื้นฐานและสําคัญมากกวาแรงจูงใจ
อยางอื่น  

สมมติฐานที่ 3 แรงจูงใจที่มีความจําเปนขั้นพื้นฐานมากกวา จําเปนจะตองไดรับการตอบ 
สนองใหไดรับความพอใจกอนจนถึงระดบัเปนแรงจูงใจนอยที่สุด กอนที่แรงจูงใจทางดานอื่นจะ
ไดรับแรงกระตุน   

สมมติฐานที่ 4 เมื่อแรงจูงใจขั้นพื้นฐานไดรับการตอบสนองจนไดรับความพอใจแลว 
แรงจูงใจขัน้ทีสู่งกวาก็จะเกดิขึ้นเขามาแทนที่      
 มาสโลวไดจัดลําดับขั้นความตองการของมนุษยออกเปน 5 ระดับ ดังนี้คือ 
 ระดับที่ 1 ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) ไดแก ความตองการขั้น
พื้นฐานเบื้องตนอันเปนสิ่งจําเปนเพื่อการดํารงชีพของมนุษย ไดแก อาหาร น้ํา อากาศ การพกัผอน
หลับนอน และความตองการทางเพศ เปนตน ความตองการเหลานี้จะตองไดรับการตอบสนองจน
เปนที่พอใจกอนที่ความตองการในระดับสูงกวาจะเกิดขึน้     
 ระดับที่ 2 ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) เปนความตองการที่เกิดขึ้น
ภายหลังจากความตองการในระดับที ่1 ไดรับการตอบสนองจนเปนที่พอใจแลว และมีความรูสึก
อิสระไมตองเปนหวงกังวลกับความตองการทางดานรางกายอีกตอไป ความตองการความปลอดภยั
จึงเกิดขึน้ ความตองการนี้จะเห็นไดชัดในเด็กเล็ก ซ่ึงตองการความอบอุนปลอดภัยจากพอแม ซ่ึง
สอดคลองตามลักษณะ “ความตองการหลีกเลี่ยงอันตราย” (Harm Avoidance Need)  ของเมอรเรย  (ไม
ระบุป) 
 การที่นักการตลาดจํานวนหนึ่งใชความกลัวเปนสิ่งดึงดูดใจ (Fear Appeal) ในการโฆษณา 
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูบริโภคเกิดความกลัวในสิ่งที่ไมพึงประสงค หรืออันตรายที่จะเกิดขึ้น 
หากไมซ้ือผลิตภัณฑบางอยางไปใช ก็สอดคลองกับแนวความคิดเรื่องความตองการความปลอดภยั 
และตองการหลีกเลี่ยงอันตรายดังกลาว เชน หากสูบบุหร่ีแลวจะทําใหหนาแกกอนวยัอันควร หรือ
สูบบุหร่ีแลวจะทําใหเปนมะเร็ง เปนตน  
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ระดับที ่3 ความตองการทางสังคม (Social Needs) บางครั้งเรียกอีกอยางหนึ่งวา “ความ
ตองการความรักและการเปนเจาของ” (Love and Belongingness) เปนความตองการที่จะมีความรกั
ความผูกพันกบัผูอ่ืน เชน ความรักจากเพื่อน เพื่อนรวมงาน ครอบครัว หรือคนรัก เปนตน ซ่ึงความ
รักดังกลาวนี้มคีวามหมายรวมถึงทั้งการใหและการรับความรักดวย เชน อยากใหแฟนรักเรา เห็น
แฟนขอใหเลิกสูบบุหร่ีเราก็เลิก เปนตน 
 ระดับที่ 4 ความตองการมีเกียรติยศ/ศักดิ์ศรีในสังคม (Esteem Needs หรือ Egoistic Needs) เปน
ความตองการที่เกีย่วของกับความรูสึกของตนเองวาตนเองมีประโยชน มีคุณคา และตองการใหผูอ่ืน
เห็นคุณคาของตน ยอมรับนับถือยกยองตนวาเปนผูมีชื่อเสียง มีเกียรติยศ และมีศักดิ์ศรีดวย ซ่ึง
ความตองการดังกลาวนี้ มีลักษณะเหมือนกับ “ความตองการประสบความสําเรจ็”   
 ระดับที ่5 ความตองการการสมหวังในชีวติ (Self-actualization หรือ Self-fulfillment 
Needs)  เปนความตองการขัน้สูงสุดที่บุคคลปรารถนาที่จะไดรับผลสําเร็จในสิ่งที่ตนคิด และตั้ง
ความหวังไว ซ่ึงแตละคนตางตั้งความมุงหวังของตนเองไวแตกตางกนั จึงยากทีจ่ะใหคํานิยามได แต
หากจะกลาวงายๆ ก็อาจจะกลาวไดวา ความตองการนี้เปนความตองการที่ตนอยากจะใหตนเอง
บรรลุวัตถุประสงคที่ไดตั้งความหวังไว       
 ความตองการทั้ง 5 ระดับ  อาจจําแนกออกไดเปน 2 ขั้น เพื่อใหมองเหน็ความแตกตางของ
ความตองการที่งายขึ้น คือ  ความตองการขั้นต่ํา (Lower – order Needs) เปนความตองการที่จะตอง
ไดรับการตอบสนองกอนเพือ่ใหเกดิความพอใจภายนอก ไดแก ความตองการทางดานรางกาย และ
ความตองการความปลอดภยั  และความตองการขั้นสูง (Higher – order needs) เปนความตองการที่
จะไดรับการตอบสนองภายหลัง เพื่อกอใหเกดิความพอใจภายใน ไดแก ความตองการดานสังคม 
ความตองการมีเกยีรตยิศ/ศกัดิ์ศรีในสังคม และความตองการความสมหวังในชวีิต จากทฤษฎีดังกลาว
จะเห็นไดวาสสส.ใชความตองการทางสังคมเปนแกนของการจูงใจสตรีในการรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรี ในลําดับตอไปผูวิจัยจะกลาวถึงลักษณะทางจิตวิทยาที่สงผลตอพฤติกรรมการสูบบุหร่ี
ของสตรี 
 
ลักษณะทางจิตวิทยาของสตรี 

อีริกสัน (Erikson ไมระบุป) เชื่อวามนุษยทกุคนมีการเปลีย่นแปลงที่เกิดกับตัวเองทั้งใน
ดานรางกาย อารมณ สติปญญาและสังคม โดยการเปลี่ยนแปลงนี้ยอมจะมีลําดับขั้นตอนของแตละ
คนแตกตางกนัออกไปในแตละชวงอาย ุโดยขั้นพัฒนาการของมนุษยนั้นมีอยูดวยกนั 8 ขั้น โดย
แบงแยกตามชวงอายุ ซ่ึงการวิจัยครั้งนี้มีกลุมเปาหมายอยูที่สตรีอายุระหวาง 16 - 35 ป ดังนั้นจึง
สามารถนําพัฒนาการของอีริกสัน 3 ขั้นมาใชอธิบายลักษณะทางจิตวทิยาของผูหญิงดังตอไปนี ้
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1) ขั้นรับรูตามความจริง  เปนขั้นพัฒนาการความรูสึกในความเปนเอกลักษณของตนเอง
และผานพนความรูสึกสับสนในตนเองไปได  อยูในชวงอายุระหวาง 13 – 17 ป เปนชวงการเขาใจ
ตนเอง ชวยใหวัยรุนเกิดความเขาใจในปญหาตางๆ และชวยในการตดัสินใจเกีย่วกับ
อนาคต เชน การเลือกอาชีพ การเลือกคูครอง เปนตน  ในวัยนี้วยัรุนจะเกิดความคิดสงสัย เนื่องจาก
เปนวยัที่มีความรูสึกสับสน ขาดความมั่นใจ เพราะมกีารเปลี่ยนแปลงทัง้ทางดานรางกายและจิตใจ
เพื่อเตรียมเขาสูวัยผูใหญ  ดงันั้นกลุมเพื่อนวัยเดยีวกัน การยอมรับจากกลุมศาสนาและวัฒนธรรม จึง
มีผลตอการปรับตัวอยางมาก    

2) ขั้นเกดิความรัก เปนขั้นพฒันาการดานความรูสึก สัมพันธภาพ และการเปนมิตรกับ
บุคคลอื่น โดยเฉพาะเพื่อนตางเพศ และหลีกเลี่ยงความรูสึกโดดเดีย่วอางวาง อยูในชวงอายุ
ระหวาง 18 – 21 ป เปนชวงที่เร่ิมเขาใจตนเองมากขึ้น รูวาตนเองคือใคร มีความเชื่ออยางไรตองการ
อะไรในชวีิต เขาก็จะเกิดความรูสึกตองการมีเพื่อนสนิททีจ่ะรับรูรับฟงสิ่งตางๆ ที่ตนเองมีอยูตอง 
การแลกเปลี่ยนสิ่งที่ตนมีอยูกับผูอ่ืน ความรูสึกผูกพันกับผูอ่ืนจึงพัฒนาขึ้น  

3) ขั้นเอาใจใสดูแล เปนขั้นพฒันาการความรูสึกที่จะเปนผูใหกําเนิดและสรางสรรคสังคม
และหลีกเลีย่งความรูสึกที่คํานึงถึงแตตนเอง  อยูในชวงอายุระหวาง  22 – 40 ป วัยผูใหญตอนตน
เปนวยัที่สรางประโยชนใหกับสังคม รูจักและมีความเขาใจตวัเองวามคีวามตองการอยางไรในชวีติ 
ตลอดจนสรางสัมพันธภาพกบัผูอ่ืน และเมือ่มาถึงขั้นนี้กพ็รอมที่จะทําประโยชนใหแกสังคม ส่ิง
สําคัญอีกประการหนึ่งของพฒันาการขั้นนี ้คือ บุคคลยังตองมีความเกีย่วของกับสังคม มีความสนใจ
สังคม ความรูสึกที่มีตอสังคมนั้นจะเขามารวมเปนอันหนึ่งอันเดยีวกันกับชีวิตสวนตวั บุคคลที่ไม
พัฒนามาถึงขั้นนี้ยอมเกิดความรูสึกทอถอยเหนื่อยหนายในชีวิต คดิถึงแตตนเองและไมสราง
ประโยชนใหกับสังคม 

นอกจากนั้นลักษณะทางเพศ เปนลักษณะทางประชากรทีบุ่คคลไดรับมาแตกําเนิด ใน
ประชากร  กลุมใดๆ ก็ตาม จะประกอบดวยประชากรเพศชายและประชากรเพศหญิงซึ่งโดยปกติ
แลวจะมีจํานวนที่ใกลเคียงกนั เพราะธรรมชาติไดสรางความสมดุลทางเพศมาใหกับประชากรทุก
กลุมเพศ เปนปจจัยพืน้ฐานดานรายกายทีแ่ตกตางกันของบุคคล เปนสถานภาพที่มีมาแตกําเนิดของ
บุคคล   เมื่อเปนสมาชิกของกลุม เพศจะเปนตัวกําหนดบทบาทหนาที่ของบุคคล พัฒนาการตางๆ 
ในแตละชวงวยัก็มีความแตกตางกันดวย    ตัวอยางเชน ความแตกตางทางเพศทําใหบคุคลมี
พฤติกรรมการติดตอส่ือสารที่แตกตางกัน กลาวคือ เพศหญิงมีแนวโนมและมีความตอง การที่จะสง
และรับขาวสารมากกวาเพศชาย ในขณะทีเ่พศชายไมไดมีความตองการที่จะสงและรบัขาวสารแต
เพียงอยางเดยีว เทานั้น แตมคีวามตองการที่จะสรางความสัมพันธอันดใีหเกิดจากการรับขาวสารนั้น
ดวย (Wilo Goidhaborsadore and Yates, 2002 :114  อางถึงใน  กิ่งแกว ทรัพยพระวงศ, 2546) 
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     แมคคี (Mckee , 1962   อางถึงใน  กิ่งแกว ทรัพยพระวงศ, 2546) ศึกษาพบวาผูชายมีความ 
สามารถทางการจํารูปทรงสิ่งของได แมวาจะตั้งพลิกแพลงในทาตางๆ หรือสามารถที่จะเห็นความ 
สัมพันธ ของ Space – form ในจินตนาการได    สวนพาเตลและกอรดอน ( Patel and Gordon , 
1960  อางถึงใน  กิ่งแกว ทรัพยพระวงศ, 2546) ศึกษาพบวาเดก็หญิงมีแนวโนมที่จะสามารถคลอย
ตามผูอ่ืน หรือถูกชักจูงใจไดงายกวาเดก็ชาย   ซ่ึงมีความสอดคลองกับการวิจยัของ คิมเบอร 
(Kimber , 1974  อางถึงใน  สุชา จันทรเอม, 2544) ที่ศึกษาพบวาเด็กหญิงสามารถรับสารและเลียน 
แบบพฤติกรรมบุคลิกภาพของผูอ่ืนไดงายกวาเด็กชาย   ผลการศึกษาและวิจยัของเบอแนตและ 
โคเฮน  (Bennett And Cohen , 1959  อางถึงใน  สุรางค โควตระกูร, 2541) ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
ธรรมชาติของความแตกตางกันระหวางเพศชายกับเพศหญิงยังพบวา  เพศชายมีความคิดหนักแนน
มากกวาเพศหญิง แตเพศหญงิจะมีความละเอียดออนและรอบคอบในดานความคิดมากกวาเพศชาย 
ซ่ึงจะสงผลตอกระบวนการรบัรูขาวสารและการวเิคราะหขอมูลและนํามาประยุกตใชในการดําเนิน
ชีวิตในขัน้ตอไปดวย 

จากผลการวิจยัทางจิตวิทยาหลายเรื่องไดแสดงใหเห็นวา ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกัน
มากในเรื่องความคิด คานิยม และทัศนคติ ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาท และ
กิจกรรมของคนสองเพศไวตางกัน ผูหญิงจงึมักเปนคนทีม่ีจิตใจออนไหวหรือเจาอารมณ โอนออน
ผอนตาม เปนแมบานแมเรือน นอกจากนี้ผูหญิงมักถูกชักจูงไดงายกวาผูชาย (ปรมะ สตะเวทนิ, 
2540, หนา 114)  

ดวยเหตนุี้เองสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. จึงนําผูชายมาเปนตัวเชื่อมในการ
สงสารไปถึงกลุมผูหญิงที่สูบบุหร่ี เพื่อขอใหผูหญิงเลิกสูบบุหร่ี เพราะผูหญิงเปนเพศที่ออนไหว
ดานอารมณ สามารถชักจูงใจใหคลอยตามไดงายกวาผูชาย  

จากทฤษฎีของมาสโลว (Maslow) ที่กลาวถึงการจัดลําดบัขั้นความตองการของมนุษย
ออกเปน 5 ระดับ ซ่ึงส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ไดใชความตองการขั้นที่ 3 คือ ความ
ตองการทางสังคม หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา ความตองการความรักและการเปนเจาของ มาเปนแกน
ในการจูงใจกลุมสตรีใหลดหรือเลิกการสูบบุหร่ี สวนพฒันาการของอีริกสัน (Erikson) ที่บอกถึง
ลักษณะทางจติวิทยาของผูหญิงได 3 ขั้น คอื ขั้นรับรูตามความจริง ขั้นเกิดความรกั และข้ันเอาใจใส
ดูแล และของกิ่งแกว ทรัพยพระวงศ ที่กลาวไววาเพศหญิงมีความตองการในเรื่องการสงและรับ
ขาวสาร คลอยตามผูอ่ืน หรือถูกชักจูงใจไดงาย รับสารและเลียน แบบพฤติกรรมบุคลิกภาพของ
ผูอ่ืนไดงาย และ ความละเอยีดออนและรอบคอบในดานความคิดมากกวาเพศชาย ดวยเหตุนี้เอง
ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานขอที ่1 ดังนี้คือ 
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 สมมติฐานที่ 1:  การใชความรักเปนแกนในการรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  
 
พฤติกรรมการสูบบุหรี่ของสตรี     

ศาสตราจารยนายแพทย ประกิต วาทีสาธกกิจ มูลนิธิรณรงคเพื่อการสูบบุหร่ี รวมกบั
สํานักวิจยัเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสมัชัญ (ไมระบปุที่พิมพ) สํารวจพฤติกรรมและทัศนคตกิาร
สูบบุหร่ีของผูหญิงไทย: กรณีศึกษาประชาชนอายุ 15 - 30 ป และกลุมผูหญิงที่สูบบุหร่ีในเขต
กรุงเทพมหานคร (1,080 คน กลุมประชากรทั่วไปอายุ 15 - 30 ป 661 คน และกลุมผูหญิงอายุ 15 -30 
ปที่สูบบุหร่ี 419 คน) โดยพบวาเหตุผลหลักที่ทําใหผูหญิงตัดสินใจสูบบุหร่ีในครั้งแรก 3 อันดับคือ 
มีความเครียด/กลุมใจ/หงดุหงิด (รอยละ 51.8)  ทดลองแลวรูสึกชอบรสชาดของบุหร่ี (รอยละ 28.4) 
คิดวาการสูบบหุร่ีไมใชส่ิงเลวราย เปนเรื่องธรรมดา (รอยละ 24.8)   

สาเหตุที่ทําใหผูหญิงสูบบุหร่ีในปจจุบนั 3 อันดับ คือ ความเคยชิน/สูบมานานแลว (รอยละ 
63.7) ตองการผอนคลายความเครียด/ความหงุดหงดิ (รอยละ 49.9)   และ มีเวลาวางไมรูจะทําอะไร 
จึงสูบบุหร่ีเปนการฆาเวลา (รอยละ18.9) ในสวนของผลเกี่ยวกับความคิดที่อยากจะเลิกสูบบุหร่ี 
กลุมตัวอยางรอยละ 68.4 มีความคดิที่จะเลกิสูบบุหร่ี ในขณะที่รอยละ 37.6 ยังไมคิดที่จะเลิกสูบ 
เหตุผลเพราะคดิวาตนเองยังไมถึงกับติดบุหร่ี บางสวนก็เลิกไมได สูบมานานแลว และไมรูจะเลิกไป
ทําไม 
 รอยละ 59.4 ของกลุมตัวอยางมีความคิดอยากเลิกสูบบุหร่ี เพราะเปนหวงสุขภาพตนเอง 
รอยละ 30.1 อยากเลิกสูบบุหร่ีเพราะตระหนักถึงผลเสียที่เกิดจากการสบูบุหร่ี ขณะทีร่อยละ 25.8 
อยากเลิกสูบบหุร่ีเพราะสิ้นเปลืองเงินทอง ในกลุมผูหญิงที่มีความคิดอยากจะเลิกสูบบุหร่ี ผลสํารวจ
ระบุวารอยละ 43.9 เคยพยายามเลิก แตยังทาํไมได รอยละ 32.8 เคยเลิกไดแตกลับมาสบูใหม 
เนื่องจากมีความเครียด มีปญหา และเห็นผูอ่ืนสูบเลยอยากกลับไปสูบอีก และรอยละ 23.3 ยังไมเคย
พยายามทีจ่ะเลิก (ไดแตคิด) 
 สาเหตุของการสูบบุหร่ีในกลุมผูหญิงแตกตางไปจากกลุมผูชายตรงที่วาผูหญิงที่สูบบุหร่ีมัก
ขึ้นกับอารมณจิตใจที่ออนไหวมากกวาผูชายที่สูบบุหร่ี แนวทางการแกไขจึงควรเนนการใหบุคคลที่
รูจักใกลชิดกบัผูหญิงที่สูบบุหร่ีแตละคนใหกําลังใจ และใชความเอื้ออาทรทางสังคม เพื่อเสริมความ
เขมแข็งทางจติใจ ทําใหพวกเขาจัดการกบัอารมณความรูสึกเครียด หงุดหงดิ กังวล คับของใจและ
อ่ืนๆ ได  
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 ดังนั้นจะเห็นไดวาพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของผูหญิงนั้นเกิดจากหลายปจจัย ซ่ึงขึ้นอยูกับ
สภาพแวดลอมและสภาพทางสังคมที่อยูอาศัยเปนหลัก โดยในลําดับตอไปผูวิจัยจะกลาวถึงการ
เปดรับขาวสารที่เกี่ยวของกบัการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. 
 
การเปดรับขาวสาร  

การที่จะทําใหกลุมเปาหมายรับรูถึงส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส.นั้นจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองนําทฤษฎีการเปดรับขาวสารมาใช เนื่องจากการสื่อสารนั้นถือไดวาเปนปจจยัสําคัญ
ปจจัยหนึ่งในชีวิตของมนุษย แมวาการสื่อสารจะไมไดมคีวามเกีย่วของโดยตรงกับมนุษยเหมือนกบั
ปจจัยส่ี แตการที่จะใหไดมาซึ่งปจจัยส่ีนั้น ยอมตองอาศัยการสื่อสารเปนเครื่องมือ เพือ่บรรลุ
วัตถุประสงคในการดําเนินกจิกรรมใดๆ ของตน และเพือ่อยูรวมกับคนอื่นๆ ในสังคม การสื่อสาร
เปนพื้นฐานของการติดตอกนัทางสังคม ยิง่สังคมมีความซับซอนมาก และประกอบดวยคนจํานวน
มากขึ้น การสือ่สารก็ยิ่งมีความสําคัญมากขึ้นตามไปดวยเชนกนั  

ดังนั้นขาวสารจึงเปนปจจัยสําคัญที่ใชประกอบการตัดสินใจในกจิกรรมตางๆ ของมนุษย 
ความตองการขาวสารจะเพิม่มากขึ้นเมื่อบคุคลนั้นตองการขอมูลในการตัดสินใจ หรือไมแนใจใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง อยางไรก็ตามบุคคลจะไมรับขาวสารทุกอยางที่ผานมาสูตนเองทั้งหมด แตจะเลือก
รับรูเพียงบางสวนที่คิดวามปีระโยชนตอตน ดังนัน้ขาวสารที่หล่ังไหลเขามายังบุคคลจากชองทาง
ตางๆ นั้นมักจะถูกคัดเลือกตลอดเวลา ดังนัน้ขาวสารที่นาสนใจ มีประโยชนและเหมาะสมตาม
ความนึกคดิของผูรับสารจะเปนขาวสารทีก่อใหเกิดความสําเร็จในการสื่อสาร (กิติมา สุรสนธิ, 
2533, หนา 46-47) 

แซมมวล เบคเกอร (Samuel L. Becker, 1972) ไดใหความหมายของการเปดรับขาวสารโดย
จําแนกตามพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร 3 ลักษณะ ไดแก 1) การแสวงหาขอมูล (Information 
Seeking) กลาวคือ บุคคลจะแสวงหาขอมลูเมื่อตองการใหตนมีความคลายคลึงกับบุคคลอื่นในเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งหรือเรื่องทั่วๆ ไป  2) การเปดรับขอมูล (Information Receptivity) กลาวคือ บุคคล
จะเปดรับขาวสารเพื่อทราบขอมูลที่ตนเองสนใจ อยากรู หากมีขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับตนเองก็
จะใหความเอาใจใส อานหรือดูหรือฟงเปนพิเศษ และ 3) การเปดรับประสบการณ (Experience 
Receptivity) กลาวคือ บุคคลจะเปดรับขาวสารเพราะตองการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรอืเพื่อผอน
คลายอารมณ  

การเลือกสรรขาวสารของบุคคลเปนสิ่งที่อธิบายถึงพฤติกรรมการสื่อสารของแตละบุคคล
วาความแตกตางกันตามสภาพสวนบุคคลหรือสภาพจิตวทิยามีผลตอการเปดรับขาวสาร โดยมี
กระบวนการเลือกสรร (Selective Process) ที่แตกตางกัน โจเซฟ ที แคลปเปอร (Klapper, J.T., 
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1960: 19-25) ไดกลาวไววากระบวนการเลือกรับขาวสารหรือเปดรับขาวสารเปรียบเสมือนเครื่อง
กรองขาวสารในการรับรูของมนุษย ซ่ึงประกอบดวยการกลั่นกรอง 4 ขั้น คือ การเลือกเปดรับ 
(Selective Exposure) เปนขัน้แรกในการเลือกชองทางการสื่อสาร บุคคลจะเลือกเปดรับสื่อและ
ขาวสารจากแหลงสารที่มีอยูดวยกนัหลายแหลง เชน การเลือกซื้อหนังสือพิมพฉบับใดฉบับหนึ่ง 
เลือกเปดวิทยกุระจายเสียงสถานีใดสถานหีนึ่งตามความสนใจและความตองการของตน อีกทั้ง
ทกัษะและความชํานาญในการรับรูขาวสารของคนเรานั้นก็ตางกัน บางคนถนัดที่จะฟงมากกวาอาน 
ก็จะชอบฟงวทิยุหรือดูโทรทัศนมากกวาอานหนังสือ เปนตน 

ขั้นที่สอง คือ การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) ผูเปดรับขาวสารมีแนวโนมที่
จะเลือกสนใจสารจากแหลงใดแหลงหนึ่ง โดยมักเลือกตามความคิดเหน็หรือความสนใจของตน 
เพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมทีม่ีอยู และหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไมสอดคลองกับความรู ความเขาใจ หรือ
ทัศนคติเดิมทีม่ีอยูแลว เพื่อไมใหเกิดภาวะทางจิตใจทีไ่มสมดุล ที่เรียกวา ความไมสอดคลอง
ทางดานความคิด (Cognitive Dissonance)  

ขั้นที่สาม คือ การเลือกรับรูและตีความหมาย (Selective Perception and Interpretation) เมื่อ
บุคคลเปดรับขอมูลขาวสารแลว กใ็ชวาจะรับรูขาวสารทั้งหมดตามเจตนารมณของผูสงสารเสมอไป
เพราะคนเรามกัเลือกรับรูและตีความหมายสารแตกตางกนัไปตามความสนใจ ทัศนคติ 
ประสบการณ ความเชื่อ ความตองการ ความคาดหวัง แรงจูงใจ สภาวะทางรางกาย หรือสภาวะทาง
อารมณและจติใจของบุคคลนั้นๆ ฉะนั้นแตละคนอาจตคีวามเฉพาะขาวสารที่สอดคลองกับลักษณะ
สวนบุคคลดังกลาว นอกจากจะทําใหขาวสารบางสวนถูกตัดทิ้งไปแลว ยังมกีารบิดเบือนขาวสารให
มีทิศทางเปนทีน่าพอใจของแตละบุคคลดวย  

ขั้นสุดทาย คือ การเลือกจดจาํ (Selective Retention) บุคคลจะเลือกจดจาํขาวสารในสวนที่
ตรงกับความสนใจ ความตองการ ทัศนคติ ฯลฯ ของตนเอง และมักจะลืมหรือไมนําไปถายทอดตอ
ในสวนทีต่นเองไมสนใจ ไมเห็นดวย หรือเรื่องที่ขัดแยงกับความคิดของตนเอง ขาวสารที่คนเรา
เลือกจดจําไวนั้นมักมีเนื้อหาที่จะชวยสงเสริมหรือสนับสนุนความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ คานิยม หรือ
ความเชื่อของแตละคนที่มีอยูเดิมใหมีความมั่นคงชัดเจนยิ่งขึ้นและเปลี่ยนแปลงยากขึน้ เพื่อนําไปใช
ประโยชนในโอกาสตอไป สวนหนึ่งอาจนําไปใชเมื่อเกดิความรูสึกขัดแยงและมีส่ิงทีท่ําใหไมสบาย
ใจขึ้น 

สําหรับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเปดรบัขาวสารของบุคคลนั้น ทอดด ฮันท และ เบ
รนท ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. Ruben, 1993:65 อางถึงในปรมะ สตะเวทิน, 2541, หนา 
122-124) ไดกลาวถึงปจจัยทีม่ีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลไว 8 ขอ ซ่ึงสามารถ
นํามาใชกับสือ่รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ได 3 ขอ กลาวคือ 1) ความตองการ (Need) 
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ปจจัยที่สําคัญที่สุดปจจัยหนึง่ในกระบวนการเลือกของมนุษยคือความตองการ ความตองการทุก
อยางของมนุษยทั้งความตองการทางกายและใจ ทั้งความตองการระดับสูงและความตองการระดับ
ต่ํา ยอมเปนตวักําหนดการเลือกของผูรับสารใหเลือกตอบสนองความตองการของตน เพื่อใหได
ขาวสารที่ตองการ เพื่อแสดงรสนิยม เพื่อการยอมรับในสงัคม เพื่อความพอใจ ฯลฯ  2) ทัศนคติและ
คานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติหมายถึงความชอบและมีใจโนมเอียง (Preference and 
Predisposition) ตอเรื่องตางๆ สวนคานิยมหมายถึงหลักพืน้ฐานที่มนษุยยึดถือ เปนความรูสึกที่วาเรา
ควรจะทําหรือไมควรทําอะไรในการมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมและคน ซ่ึงทัศนคติและคานิยม
มีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเลือกใชส่ือมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมายและการเลือก
จดจํา และ 3) เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีเปาหมาย โดยกําหนดเปาหมายในการดาํเนินชวีิตทั้ง
ในเรื่องอาชีพ การเขาสมาคม การพักผอน เปาหมายของกจิกรรมตางๆ ที่เรากําหนดขึน้นี้จะมี
อิทธิพลตอการเลือกใชส่ือมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจําเพื่อ
ตอบสนองเปาหมายของตน กลาวคือ ผูรับสารมีความตองการที่จะเลิกสูบบุหร่ีหรือคิดไวอยูแลว 
เมื่อไดเหน็สื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ก็จะเปนตวัชวยกระตุนใหเกดิทัศนคติที่ดี
ขึ้น มีความรูสึกอยากจะเลิกสูบบุหร่ีอยางจริงจังขึ้น และสุดทายก็สามารถทําไดตามเปาหมายที่
ตนเองตั้งไว     

นอกจากนี้ขวญัเรือน กิติวัฒน (2531, หนา 23-26) มีความเห็นเพิม่เติมเกี่ยวกับการเปดรับ
ขาวสารวาปจจัยที่ทําใหบุคคลมีการเปดรับขาวสารที่แตกตางกัน คือ ปจจัยดานบุคลิกภาพและ
จิตวิทยาสวนบุคคล ซ่ึงมีแนวคิดวามนุษยแตละคนมีความแตกตางเฉพาะตัวบุคคลอยางมากในดาน
โครงสรางทางจิตวิทยาสวนบุคคล ซ่ึงเปนผลสืบเนื่องมาจากลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่แตกตางกนั 
การดาํรงชีวิตในสภาพแวดลอมที่แตกตางกนั ซ่ึงสงผลกระทบตอระดับสติปญญา ความคิด ทัศนคต ิ
ตลอดจนกระบวนการของการรับรูและการจูงใจ ในสวนของปจจัยดานสภาพความสัมพันธทาง
สังคม เนื่องจากมนุษยมักจะยึดติดกับกลุมสังคมที่ตนสังกัดอยูเปนกลุมอางอิง (Reference Group) 
ในการตัดสนิใจที่จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมใดๆ ก็ตาม จงึมักจะคลอยตามกลุมอางอิงในแง
ความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรม เพื่อใหเปนที่ยอมรับของกลุมสังคมนั้นๆ  อนึ่งปจจยัดาน
สภาพแวดลอมนอกระบบการสื่อสารเชื่อวาลักษณะตางๆ ไดแก เพศ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได 
ทําใหการเปดรับเนื้อหาของการสื่อสาร รวมถึงการตอบสนองตอเนื้อหาดังกลาวแตกตางกันดวย 

สวนเหตุผลในการที่มนุษยเลือกสนใจหรอืตั้งใจรับขาวสารอยางไรจากสื่อใดนัน้มี
นักวิชาการหลายทานที่มีความเห็นสอดคลองกัน โดยฟรีดสัน (Friedson) ไรเลย (Riley) และฟลาว
เวอรแมน (Flowerman, 1951) มีความเห็นแนวเดียวกันวา แรงจูงใจดานการเปนที่ยอมรับของ
สมาชิกภายในสังคมจะเปนสิง่ที่ชวยกําหนดความสนใจในการเปดรับสารจากสื่อตางๆ เพื่อ
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ตอบสนองความตองการของตน ซ่ึงปรากฏการณนี้เมอรตัน (Merton) ไรท (Wright) และวาบเลส 
(Waples, ปคศ.) เรียกวา “พฤติกรรมในการแสวงหาขาวสาร” นักวิชาการเหลานี้มีความเห็นตรงกนั
วาผูรับขาวสารจะเลือกรับขาวสารจากสื่อใดนั้นยอมเปนไปตามบทบาทและสถานภาพทางสังคม
ของผูรับสาร ทั้งนี้เพื่อนําไปเปนหวัขอในการสนทนาซึ่งจะทําใหผูรับสารรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่ง
ของสังคม 

อยางไรก็ตามแมวาบุคคลจะมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารที่แตกตางกัน มีวัตถุประสงค
ในการเปดรับขาวสารที่แตกตางกัน และมคีวามตองการในการเปดรับขาวสารที่แตกตางกันนัน้ แต
โดยทั่วไปแลวบุคคลจะเปดรบัขาวสารอยู 3 ลักษณะ (ดวงฤทัย พงศไพฑูรย, 2544, หนา 13-14) คือ 
1) การเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน โดยผูรับสารมีความคาดหวังจากสื่อมวลชนวา การบริโภค
ขาวสารจากสื่อมวลชนจะชวยตอบสนองความตองการของเขาได ซ่ึงอาจทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติหรือเปล่ียนลักษณะนิสัยหรือพฤตกิรรมบางอยางได โดยการเลือกบริโภคสื่อมวลชนนั้นจะ
ขึ้นอยูกบัความตองการหรือแรงจูงใจของผูรับสารเอง เพราะบุคคลแตละคนยอมมวีัตถุประสงคและ
ความตั้งใจในการใชประโยชนแตกตางกนัไป 2) การเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล โดยส่ือบุคคล 
หมายถึง ตัวบคุคลผูที่นําขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง โดยอาศัยการตดิตอระหวาง
บุคคล (Interpersonal Communication) ที่จะมีปฏิกิริยาโตตอบระหวางกัน โรเจอรสและชูเมกเกอร 
(Rogers and Shoemaker, 1971) กลาววาในกรณีที่ตองการใหบุคคลใดเกิดการยอมรับสารนั้นควรที่
จะใชการสื่อสารระหวางบุคคล โดยใชส่ือบุคคลเปนผูเผยแพรขาวสาร ส่ือบุคคลนี้จะมีประโยชน
อยางมากในกรณีที่ผูสงสารหวังผลใหผูรับสารมีความเขาใจกระจางชดัเจนและตัดสินใจรับสารได
อยางมั่นใจยิ่งขึ้น ซ่ึงการสื่อสารระหวางบคุคลนี้สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท (เสถียร             
เชยประทับ, 2525) คือ การติดตอโดยตรง (Direct Contact) เปนการเผยแพรขาวสารเพื่อสรางความ
เขาใจหรือชักจูงโนมนาวใจกับประชนโดยตรง และการติดตอโดยกลุม (Group Contact of 
Community Public) โดยกลุมจะมีอิทธิพลตอบุคคลสวนรวม ชวยใหการสื่อสารของบุคคลบรรลุ
เปาหมายได เพราะเมื่อกลุมมีความสนใจมุงไปในทิศทางใด บุคคลสวนใหญในกลุมก็จะมีความ
สนใจในทิศทางนั้นดวย และ 3) การเปดรบัขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจ โดยส่ือเฉพาะกจิ หมายถึง ส่ือ
ที่ถูกผลิตขึ้นมาโดยมีเนื้อหาสาระที่เฉพาะเจาะจง และมีจดุมุงหมายหลกัอยูที่ผูรับสารเฉพาะกลุม 
(ปรมะ สตะเวทิน 2532, หนา 99 อางถึงใน เกศินี จฑุาวจิติร, 2540, หนา 135) ตัวอยางของสื่อเฉพาะ
กิจ ไดแก จุลสาร แผนพับ โปสเตอร ใบปลิว คูมือ นิทรรศการ เปนตน ดังนั้น การเปดรับขาวสาร
จากสื่อเฉพาะกิจนี ้ผูรับสารไดรับขอมูลขาวสารหรือความรูเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยาง
เฉพาะเจาะจง ในกรณีของสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. จัดไดวาเปนการเปดรับขาวสาร
จากสื่อเฉพาะกิจ 
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จากแนวความคิดเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารนี้ จะเห็นไดวาขาวสารเปนปจจัยสําคัญในการ
นํามาประกอบการตัดสินใจของบุคคล ยิ่งบุคคลเกิดความไมแนใจเกี่ยวกับเรื่องใดเรือ่งหนึ่งมาก
เทาใดบุคคลยอมตองการเปดรับขาวสารมากขึ้นเทานัน้ โดยไมจํากัดวาจะทําการเปดรับขาวสารจาก
ส่ือใด ไมวาจะเปนสื่อมวลชน ส่ือบุคคล หรือส่ือเฉพาะกจิ แตทั้งนี้บุคคลจะทําการเปดรับขาวสาร
เฉพาะเรื่องที่ตนใหความสนใจเทานัน้ เนื่องจากขาวสารในปจจุบันมีมากเกินกวาที่ผูรับสารจะรับไว
ทั้งหมดได จึงทําใหเกิดกระบวนการเลือกรับขาวสารขึ้น อยางไรก็ตามการที่บุคคลแตละคนมีเกณฑ
ในการเลือกรบัขาวสารที่แตกตางกันตามลกัษณะสวนบุคคล สภาพแวดลอมในสังคมนั้น ๆ และ
วัตถุประสงคหรือความตองการที่จะเปดรบัขาวสาร ยอมทําใหผูรับสารมีพฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารที่แตกตางกัน ดังทีก่ลาวไวในขางตน ดังนัน้หลังจากที่กลุมเปาหมายไดเปดรบัสื่อรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.แลว พวกเขามักตอบสนองตอส่ือรณรงคดังกลาว ในลําดับถัดไป
ผูวิจัยจึงขอนําเสนอการตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.   
 
การตอบสนองตอขาวสารทีผู่รับสารเปดรบั 
 อิสรีย ศรีจักรวาฬ (2549) เสนอวาผูรับสารที่เปดรับขาวสารตางๆ จะมีการตอบสนองตอ
ขาวสารที่ตนเปดรับได 3 ลักษณะ ไดแก ความรู (knowledge) ทัศนคติ (attitude) และพฤติกรรม
หรือการปฏิบัติ (practice)  

ความรู (Knowledge) 
 ความรูเปนสิ่งที่บุคคลสวนมากจะไดรับจากประสบการณโดยตรงจากการเรียนรู หรือจาก
การตอบสนองตอส่ิงตางๆ รวมกับสภาพจติวิทยา ซ่ึงจะเกิดจากผูสงสารหรือองคกรที่จัดทําส่ือ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สรางขึ้น  สงสารผานกระบวนการสื่อสารจนมีผลกระทบ
ตอผูรับสาร ในรูปแบบตางๆ เชน เพื่อตอบขอสงสัย เพื่อสรางทัศนคติใหผูรับสารยอมรับ เพื่อ
กําหนดวาระทีใ่หผูรับสารตระหนกัในประเด็นที่กําหนดขึน้ เพื่อสรางความเชื่อ คานิยม และ
อุดมการณตางๆ ผานกระบวนการสื่อสาร ตลอดจนเพื่อใหผูรับสารเขาใจชัดเจนตอคานิยมนัน้ๆ 
รวมไปถึงความรูของผูรับสารตอส่ิงแวดลอมหรือสถานการณหนึ่งๆ ทีต่องใชขอเท็จจริง ความคิด ที่
จะสามารถเชื่อโยงเขากับเหตุการณตางๆ ได โดยจะมกีารประเมินผลดานความรูและทักษะในการ
ใชเนื้อหาความรูไว (บลูม, 1971 อางถึงใน อิสรีย ศรีจกัรวาฬ, 2549, หนา 18-19) 6 ระดับ ดังนี้ 
ระดับที่ระลึกได ระดับที่รวบรวมระดับความสําคัญได ระดับของการนําไปใชได ระดบัวิเคราะหได 
ระดับของการสังเคราะห และระดับของการประเมินผล  
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จึงอาจกลาวไดวาเมื่อสตรีไดเปดรับสารจากสื่อมวลชนที่เกี่ยวของในเรื่องสื่อรณรงคการ
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ก็จะนําไปสูความรูและความเขาใจในเรื่องโทษและพิษภยัของการสูบ
บุหร่ี แลวสามารถเชื่อมโยงความรูที่ไดรับเขากับสภาพสงัคม จนสามารถระลึกและรวมรวม
สาระสําคัญเกี่ยวกับการรณรงค ตลอดจนนาํไปประพฤตปิฏิบัติในการเลิกสูบบุหร่ีและการดําเนิน
ชีวิต ซ่ึงเกิดจากการที่สตรีสามารถประเมินผลดีผลเสียที่มีตอตนเองและสังคมได ดังนัน้ผูวิจยัจึง
ตั้งสมมติฐานขอที่ 2 เกี่ยวกบัความสัมพันธระหวางระดบัของการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. และการตอบสนองทางความคิดของผูรับสาร ดังนี้ 

สมมติฐานขอท่ี 2: การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก 
ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีตอบสนองทางความคิดเชิงบวกตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส.  

ทัศนคติ (Attitude) 
ทัศนคติ หมายถึง ทาทีที่แสดงออกของบุคคลที่บงบอกถึงสภาพทางจิตใจ เปนความโนม

เอียงในการประเมินคาส่ิงตางๆ หรือสัญลักษณของสิ่งนัน้ไปในทิศทางใดทิศทางหนึง่ (ชวนะ       
ภวกานนท, 2527, หนา 20  อางถึงใน ดวงหทัย นุมนวน, 2546, หนา 46) ดังนั้นทัศนคตขิองผูรับ
สารจึงเปนความรูสึกภายในจิตใจทีแ่ตละบุคคลมีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งไมวาจะเปนบุคคล สถานที่ 
สภาวะแวดลอมตางๆ ทางสังคม ซ่ึงทัศนคติมีอยู 2 ประเภท คือ ทัศนคติทางบวกและทศันคติทาง
ลบ  และมีปจจัยตางๆ มาจากประสบการณเฉพาะอยางของบุคคลที่มีสวนทําใหเราเกิดทัศนคติตอ
ส่ิงนั้นไปตามแบบที่เราเคยมีประสบการณมากอน การติดตอส่ือสารระหวางบุคคล การเลียนแบบ
ผูอ่ืน โดยบุคคลนั้นก็จะแปลความหมายของการปฏิบัติจากผูอ่ืนออกมาในรูปแบบทัศนคติของตน 
และความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน ครอบครัว โรงเรียน หนวยงาน เปนตน สถาบันเหลานี้จะเปน
แหลงที่มาและชวยสนับสนนุใหเกิดทัศนคติได (ประภาเพ็ญ สุวรรณ, 2526, หนา 19-23 อางถึงใน 
ดวงหทยันุมนวน, 2546, หนา 48)  

แนวคดิเกีย่วกบัทัศนคติเปนส่ิงที่ผูวิจัยตองการศึกษากับกลุมสตรี กลาวคือ สตรีมีทัศนคติ
ตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.อยางไร โดยในสื่อการรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. ไดนําเอาความเกี่ยวของของสถาบันครอบครัวเขามาชวย รวมไปถึงนําบุคคลที่เปน
คนใกลชิดเขามาชวยเปลีย่นแปลงเจตคติของผูรับสาร จะเห็นไดจากสื่อรณรงค “รักจริงไมอยากให
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ผูหญิงสูบบุหร่ี” สสส.ไดนําความรักเปนตวันําเสนอ โดยใชชายคนรักเปนสื่อกลางในการขอให
ผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีเพื่อเขา เปนตน  

นอกจากนี้ เฟสทิงเจอร (1964 อางถึงใน อิสรีย ศรีจักรวาฬ, 2549: 24) กลาววา ความคิด
หรือทัศนคติทีเ่ปลี่ยนแปลงไปตามผลของการสื่อสารโนมนาวใจที่มีประสิทธิภาพ มกัไมมั่นคงและ
สามารถกลับไปเปนแบบเดิมได เวนแตการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมหรือพฤติกรรมจะเกิดขึ้น
ดวยเพื่อสนับสนนุและทําใหทัศนคติใหมนั้นยังคงอยู อยางไรก็ตามเปนที่เชื่อกันวาทศันคติสามารถ
เปลี่ยนแปลงได โดยจะขึ้นอยูกับประสบการณการเรียนรูในสังคมและความคิดเหน็ของแตละคน  
โดยมีอารมณเปนสวนประกอบที่ทําใหแสดงพฤติกรรมออกมาในลักษณะที่ชอบหรือไมชอบ ดังนั้น
การที่จะมกีารยอมรับหรือปฏิเสธในเรื่องใดเรื่องหนึ่งก็ตองพยายามเปลี่ยนแปลงทัศนคติโดยการให
ความรูกอน ทัง้นี้การเปลี่ยนแปลงทัศนคตแิบงเปน 3 ระดับ คือ การเปลี่ยนแปลงความคิด การ
เปลี่ยนทศันคติ และการเปลีย่นพฤติกรรม อาจกลาวไดวาการเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 สวนมีผลเกี่ยวของ
กันโดยตรง เมือ่ผูรับสารมีการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  ก็มีแนวโนมที่จะ
เกิดการเปลีย่นแปลงความคิด  และทัศนคติ ตลอดจนสงผลตอการเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสมตามมา  

นอกจากนี้ส่ิงที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติมีองคประกอบตางๆ ใน
กระบวนการสือ่สารของการรณรงค เชน แหลงของการเปลี่ยนทัศนคต ิซ่ึงอาจเปนบคุคล กลุมคน 
หนังสือพิมพ โทรทัศน วิทย ุหรือส่ิงอ่ืนๆ ที่กอใหเกิดทัศนคติโดยตรง เนื่องจากแหลงขาวสารตางๆ 
จะมีลักษณะทีแ่ตกตางกัน เชน ความดึงดูดใจ ความเปนมติร รวมไปถึงองคประกอบอื่นๆ เชน 
ลักษณะรูปแบบของขาวสารและคุณสมบัตขิองผูรับสาร ลวนมีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติ ซ่ึงส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสส.ไดใชทุกชองทางไมวาจะเปนโทรทัศน 
บิลบอรด ปายโฆษณาขางรถโดยสารประจาํทาง หนังสือพิมพ และอินเตอรเน็ต เพื่อใหผูรับสารเกิด
การรับรูมากที่สุด ดังนั้นผูวจิยัจึงตั้งสมมติฐานขอที่ 3 เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางระดับของการ
เปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. และการตอบสนองทางทัศนคติของผูรับสาร ดังนี้ 

สมมติฐานขอท่ี 3: การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดบัมาก 
ทําใหสตรีผูสูบบหุร่ีมีทัศนคติที่ดีตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
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พฤติกรรม (Practice) 
พฤติกรรมเปนส่ิงที่บุคคลแสดงออกมาโดยมีพื้นฐานมาจากความรูและทศันคติที่แตกตาง

กัน ซ่ึงความแตกตางของความรูและทัศนคตินั้นมาจากการเปดรับสื่อของแตละบุคคล รวมไปถึงการ
ตีความและประสบการณสวนบุคคล โดยมผีลตอพฤติกรรมที่แสดงออกมา พฤติกรรมสามารถแบง
ออกเปน 2 ประเภท ไดแก พฤติกรรมภายนอกที่เกิดขึน้แลวสามารถสังเกตไดดวยประสาทสัมผัส
โดยตรง และพฤติกรรมภายในที่เกดิขึ้นภายในใจของแตละบุคคล ซ่ึงไมสามารถสังเกตไดโดยตรง 
ตองใชเครื่องมือในการวัด โดยทั่วไปการสื่อสารหรือการรณรงคเพื่อโนมนาวพฤติกรรมนั้นสามารถ
เกิดขึ้นไดทุกระดับชั้น ซ่ึงมวีธีิการที่ตางกันไปตามแตละแผนรณรงค กลาวคือ การปลุกเราอารมณ
ใหผูรับสารเกดิการติดตาม วิธีการแสดงใหเห็นถึงความเห็นอกเห็นใจ ความเสียสละใหผูรับสาร
คลอยตาม วิธีการสรางแบบอยางขึ้นในใจ ใหเปนตัวอยางแกผูรับสารเพื่อใหปฏิบัติตาม และวิธีการ
ใหรางวัลเพื่อเปนการชักจูงใจ เชน ส่ือรณรงค “รักจริงไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” ใชวิธีการให
ผูชายเปนสื่อกลางออกมาพูดวา “เวลาไมสูบบุหร่ีคุณดนูารักมากเลยรูมัย้” หรือ “คุณเลิกบุหร่ีเปน
ของขวัญวันเกดิใหผมไดมั้ย” หรือ “ถามีวิธีไหนทําใหคณุเลิกสูบบุหร่ีได ผมก็จะทํา” ทั้งนี้เพื่อให
ผูหญิงเกิดอารมณคลอยตาม เปนตน ดังนั้นองคกรตางๆ ที่ทาํการรณรงคจะมีการเลือกวิธีการสื่อสาร
เพื่อโนมนาวใจผูรับสารใหเกิดการคลอยตามมากที่สุด ซ่ึงผลของการโนมนาวใจโดยวิธีตางๆ ที่
กลาวมานั้นมกักอใหเกดิพฤติกรรมพื้นฐาน 2 รูปแบบ คอื กระตุนใหเกิดพฤติกรรมใหมอยาง
ตอเนื่อง และหยุดพฤติกรรมเกา (สิริอร สังขทอง, 2550, หนา 37) โดยในกรณีของสสส. เนนการ
รณรงคใหกลุมเปาหมายหยดุการสูบบุหร่ีซ่ึงเปนพฤติกรรมเกา ดงันัน้ผูวิจัยจึงตั้งสมมติฐานขอที ่4 
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางระดับของการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. และ
การตอบสนองทางพฤติกรรมของผูรับสาร ดังนี ้

สมมติฐานขอท่ี 4: การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดบัมาก 
ไมสงผลใหสตรีผูสูบลดการสูบบุหร่ี 

นอกจากนี้ทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผล (Theory of Reasoned Action - TRA) ซ่ึงถูกเสนอ
โดยอัชเซ็นและฟชไปน (Ajzen & Fishbein, 1975 & 1980)  เชื่อวาการที่มนุษยจะแสดงพฤติกรรม
ใดๆ ที่เกิดจากความสมัครใจ (Volitional Behavior) จะตองมีความตั้งใจหรือเจตนาเชงิพฤติกรรม 
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จจากการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมนั้นๆ ของตน เชน ถาหากมีความตั้งใจที่จะ
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เลิกสูบบุหร่ีและตัดสินใจอยางจริงจังกจ็ะสงผลใหเกิดพฤติกรรม จนสามารถเลิกสูบบุหร่ีไดในที่สุด 
TRA มีสวนประกอบ 3 สวน ไดแก เจตนาเชิงพฤติกรรม (Behavioral Intention - BI) ทัศนคติตอ
พฤติกรรม (Atttitude - A) และการคลอยตามกลุมอางอิง (Subjective Norm - SN)   

TRA แสดงใหเห็นวาเจตนาเชิงพฤติกรรมของบุคคลหนึ่งๆ ขึ้นอยูกับทศันคติของบุคคล
เกี่ยวกับพฤตกิรรมและการคลอยตามกลุมอางอิง (BI = A + SN)  กลาวคือ ถาบุคคลมคีวามตั้งใจทีจ่ะ
กระทําพฤติกรรมใดๆ แลว มกัเกิดจากการการที่เขามีทัศนคติที่ดีตอพฤติกรรม และคลอยตามกลุม
อางอิงที่สนับสนุนพฤติกรรมนั้น จากทฤษฎีดังกลาว ทัศนคติ (A) เทากบัผลคูณของความเชื่อ
เกี่ยวกับผลกระทบที่เกดิจากการปฏิบัติพฤติกรรมนั้นๆ (Belief Strength) คูณดวยการประเมินคาถึง
ผลกระทบที่เกดิจากการปฏิบัติพฤติกรรมนี้ (Outcome Evaluation) สวนการคลอยตามกลุมอางอิง 
(SN) เทากับผลคูณของการรับรูในความคาดหวังของบุคคลสําคัญในชีวิต (Normative Belief) และ
ความตั้งใจทีจ่ะปฏิบัติตามความคาดหวังเหลานี้  (Motivation to Comply)  นอกจากนี ้Fishbein และ 
Ajzen ยังเสนอแนะอกีวาทศันคติและการคลอยตามกลุมอางอิงไมไดมีน้ําหนกัเทากนัในการทํานาย
พฤติกรรม  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสภาพของแตละบุคคลและสถานการณแวดลอม ตัวอยางเชน ในกรณีที่
บุคคลหนึ่งๆ มีคนสําคัญในชีวิตเพยีงเล็กนอย  การคลอยตามกลุมอางอิงจะมีน้ําหนกันอยในการ
ทํานายพฤติกรรม (มิลเลอร, 2005, p. 127)   เนื่องจากพฤติกรรมการเลิกสบูบุหร่ีจัดเปน
พฤติกรรมที่เกดิจากความสมัครใจ ผูวิจยัจึงนําตัวแปรที่เกีย่วของ คือ เจตนาเชิงพฤติกรรม (ความ
ตั้งใจที่จะกระทํา) จาก TRA มาศึกษาในสวนของตัวแปรดานพฤติกรรมดวย จากทฤษฎีนี้ผูวิจยัจึง
ตั้งสมมติฐานขอที่ 5 เกี่ยวกบัความสัมพันธระหวางระดบัของการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. และการตอบสนองทางพฤติกรรมของผูรับสาร ดังนี้ 

สมมติฐานขอท่ี 5: การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดบัมาก 
สงผลใหสตรีมีความตั้งใจในการเลิกสูบบหุร่ีในระดับปานกลางขึ้นไป 

 
การวัดประสิทธิผลของสื่อรณรงค 

ผูประเมินสามารถใชวิธีการประเมินสื่อไดทั้งหมด 4 แบบ คือ การทดสอบความคิดเห็น
ของกลุมผูบริโภค (Consumer Jury Test)  การวัดการตระหนกัรู (Awareness) การวัดความจํา 
(Recall) และการวัดการเปลี่ยนแปลงเจตคต ิ(Attitudinal Change)  (เตือนจิตต, 2537) 
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การทดสอบความคิดเห็นของกลุมผูบริโภค (Consumer Jury Test) เปนการทดสอบวา
กลุมเปาหมายวามีความคิดเห็นอยางไรตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยกลุม
ตัวอยางที่เลือกมาทดสอบนัน้อาจอยูระหวาง 25 - 75 คน การทดสอบชนิดนี้มักใชกับการทดสอบ
แบบสอบถามกอนทําวจิัยจริง แลวนํามาปรับปรุงแกไขแบบสอบถามกอนนําไปทดสอบกับกลุม
กลุมตัวอยางจริง (Pre-test) การทดสอบแบบนี้จะเปนการทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยให
กลุมตัวอยางทีสุ่มมาเปนผูตัดสิน ประโยชนของการทดสอบแบบนี้คือ สามารถแยกใหเหน็ความ
แตกตางระหวางสื่อรณรงคที่ดีกวาและดอยกวา และยังสามารถแยกคุณสมบัติพิเศษออกจากสื่อ
รณรงคได นอกจากจะใชทดสอบสื่อรณรงความีจุดเดน จดุดอยตรงไหน ใชไดหรือไมไดแลว ยัง
อาจใชทดสอบสื่อรณรงคปจจุบันโดยเปรยีบเทียบกับสื่อรณรงคที่ผานมาในอดตีกไ็ด 

การวัดการตระหนกัรู (Awareness) ในการนําเสนอสื่อการรณรงค ความตองการขั้นแรก
ของการนําเสนอคือตองการใหส่ือรณรงคนั้นไปถึงกลุมเปาหมาย เพื่อที่กลุมเหมายจะไดรับรู
เกี่ยวกับการรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรี ทาํใหผูรณรงคทราบวากลุมเปาหมายรูจกัส่ือรณรงคการเลิก
สูบบุหร่ีในสตรีของสสส. หรือไม แลวส่ือนี้ไดผลตามวตัถุประสงคที่วางไวหรือไม อยางไร การวดั
การตระหนกัรูอาจทําไดโดยการใชวิธีการตั้งคําถามงายๆ คือ คุณเคยเห็นสื่อการรณรงคเลิกสูบบุหร่ี
ของสสส.หรือไม หรือส่ือใดบางเปนสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. เปนตน 

การวัดความจาํ (Recall) มักทําการรณรงคเพื่อชวยใหกลุมเปาหมายไดเห็นและรับรูตอส่ือ
รณรงคมากกวาเปนการกระตุนใหเกิดการเลิกสูบบุหร่ีในทันทีทันใด ทัง้นี้เพราะตองการสรางความ
ทรงจําในสื่อการรณรงคใหเกิดขึ้นกับกลุมเปาหมาย วัตถุประสงคสําคัญของการวัดนี้เพื่อที่จะทราบ
วากลุมเปาหมายจดจําเนื้อหาเกี่ยวกับสื่อรณรงคไดมากนอยเพยีงใด 

การวัดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitudinal Change) การวดัการเปลี่ยนแปลงเจตคติของ
กลุมเปาหมายจะชวยใหส่ือรณรงคที่จัดทําขึ้นนั้นประสบผลสําเร็จในการสรางเจตคติที่ดี โดยหวังไว
วาถามีเจตคตทิี่ดีก็จะเปนตวัชวยกระตุนใหกลุมเปาหมายทําตามที่ส่ือรณรงคเสนอแนะ การทดสอบ
เจตคติขั้นแรกจะตองคนหาความคิดเห็นและความรูสึกของกลุมเปาหมาย ดังนัน้คําถามที่จะ
สอบถามกลุมเปาหมายจึงเปนคําถามที่เกี่ยวกับความคิดเห็นและความรูสึกตอส่ือรณรงค และมี
คําถามที่สอบถามประเภทของสื่อรณรงคทั้งประเภทเดยีวกันและคนละประเภท เพือ่วัดทัศนคติของ
กลุมเปาหมาย โดยระดับความคิดเห็น 3 – 5 ระดับ การใชแบบทดสอบนี้สามารถชวยใหทราบเจต
คติของกลุมเปาหมาย และสามารถนําขอมูลที่ไดมาชวยในการออกแบบสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. ใหสอดคลองกับความรูสึกของกลุมเปาหมายมากที่สุด 

จากขอมูลที่ไดมาจากการทบทวนวรรณกรรมดังกลาวขางตน ผูวิจยัจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาวาสตรีไทยในชวงอายทุี่นิยมสูบบุหร่ีมากที่สุดมีการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกบุหร่ีในสตรีของ
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สสส.ชุด “รักจริงไมอยางใหผูหญิงสูบบุหร่ี” อยางไร ตลอดจนมีการตอบสนองดานทัศนคติ 
ความคิดและพฤติกรรมตอส่ือรณรงคดังกลาวอยางไร ดังจะกลาวถึงรายละเอียดของระเบียบวิธีวจิัย
ในบทตอไป 
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บทท่ี 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
การวิจยัเร่ือง “การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสํานักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) กรณีศึกษา: สตรีไทยผูสูบบุหร่ีในเขตภาคกลาง” เปนการ
วิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Approach) ในรูปของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ผูวิจัยใช
การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) 
โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 
ประชากร 
 ประชากรที่ทําการศึกษา คือ ประชากรสตรี อายุระหวาง 16 – 35 ป ที่สูบบุหร่ีในเขตภาค
กลางของประเทศไทย 
 
กลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยใชวิธีการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยอาศยัตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane 
ที่ระดับความเชื่อมั่นในการเลือกตัวอยาง ประมาณ 95%  
  
 n =     N 
   1 + Ne2 
 เมื่อ n คือ จํานวนตัวอยาง หรือขนาดของกลุมตัวอยาง 
  N คือ จํานวนหนวยทั้งหมด หรือขนาดของประชากร 
  e คือ ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดได 
 
          n =       11,900,761  
              1+(11,900,761*0.0025) 
   
  =       399.98 
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จํานวนกลุมตวัอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้ คือ 400 คน แตเนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้มีขอจํากัด
ในเรื่องของเวลา งบประมาณ และกําลังคน จึงศึกษากลุมตัวอยางจํานวน 300 คน 
 
วิธีการสุมตัวอยาง 
 ในการวิจัยนี้ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือก
กลุมตัวอยางจากประชากรสตรีไทยที่สูบบุหร่ีในชวงอายุ 16 – 35 ป ประกอบดวยนักเรียน นักศกึษา 
และคนทํางาน ซ่ึงพํานักอยูในเขตภาคกลางของประเทศไทย 2 จังหวดั ไดแก กรุงเทพมหานครและ
สุพรรณบุรี เนื่องจากงานวิจยันี้ตองการศกึษาประสิทธิผลของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. จึงมีความจําเปนตองเลอืกกลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิงซ่ึงมีพฤติกรรมการสูบบุหร่ี และอยู
ในชวงอายุที่มกีารสูบบุหร่ีมากที่สุด คือ ชวงวยัรุนตอนปลายและวัยผูใหญตอนตน  ผูวิจัยเลือก
กรุงเทพมหานครและสุพรรณบุรีเปนตวัแทนของจังหวดัในภาคกลาง เพราะเหตุผลในเรื่องของ
ความสะดวกและความรวดเรว็ในการเก็บขอมูล 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

กอนการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยตดิตอขออนุญาตดวยตนเองจากผูประกอบการสถาน
บันเทิงและสถานที่ตางๆ ในจังหวดัสุพรรณบุรี และกรุงเทพมหานคร เพื่อใชเปนสถานที่ในการเก็บ
ขอมูลวิจัยในครั้งนี้   ผูวิจัยและผูชวยเปนผูดาํเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแจกแบบสอบถาม
แบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) ใหกลุมตัวอยางจํานวน 300 คน ซ่ึงมา
พักผอนที่สถานบันเทิงและสถานที่ตางๆ ดังกลาวระหวางวันที่ 2 - 7 มกราคม พ.ศ. 2554 เปนผูตอบ
แบบสอบถาม  

ผูวิจัยและผูชวยเร่ิมตนการเกบ็ขอมูลดวยการแนะนําตนเองตอกลุมตัวอยางวาเปนนักศกึษา
ปริญญาโทที่กําลังอยูในระหวางทําการศึกษาวิจยัดวยตนเอง (Independent Study) ซ่ึงเปนสวนหนึ่ง
ของขอกําหนดของหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยกรงุเทพ พรอมอธิบาย
วัตถุประสงคของการวิจยัดงักลาว โดยขอความรวมมือจากกลุมตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม 
ซ่ึงใชเวลาตอบประมาณ 10 นาที เมื่อกลุมตัวอยางยินยอมใหความรวมมือในการเก็บขอมูล ผูวิจัยสง
มอบแบบสอบถามใหตอบ เมื่อผูตอบสงคืนแบบสอบถามมาให ผูวจิัย/ผูชวยดําเนินการตรวจสอบวา
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ผูตอบตอบแบบสอบถามครบถวนทุกขอหรือไม หากไมครบถวน ขอความรวมมือจากผูตอบในการ
เพิ่มเติมคําตอบที่ยังไมครบ และทายสุดกลาวขอบคุณทีผู่ตอบกรุณาใหความรวมมอืในกาศกึษาวจิัย
ดวยด ี
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 

ผูวิจัยใชแบบสอบถามแบบตอบดวยตนเอง (Self-Administered Questionnaire) เปน 
เครื่องมือในการเก็บขอมูลปฐมภูมิ แบบสอบถามมีจํานวน 4 หนา ประกอบดวยคําถาม 3 สวน 
ไดแก 
สวนที่ 1  ขอมูลสวนตัวและพฤตกิรรมการสูบบุหร่ี  ผูวิจัยใชคําถามปลายปดสอบถาม 
 ลักษณะทางประชากร 4 ลักษณะ ไดแก  

1.1 อายุ  
1.2 อาชีพ  
1.3 รายได  
1.4 พฤติกรรมการสูบบุหร่ีของผูเขารวมการวิจัย ไดแก ปริมาณการสูบ
บุหร่ีตอวัน สาเหตุหลักที่ทําใหตัดสินใจสูบบุหร่ี บุคคลรอบขางใน
ปจจุบันที่สูบบุหร่ี และอายทุี่เร่ิมตนสูบบุหร่ี 

สวนที่ 2  การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Scale หา 
ระดับ (1 = ไมเปดรับเลย 2 = เปดรับ 1 - 2 คร้ัง 3 = เปดรบั 3 – 4 คร้ัง 4 =  
เปดรับ 5 - 6 คร้ัง และ 5 = เปดรับมากกวา 6 คร้ัง) วัดการเปดรับสื่อมวลชน 5  
ส่ือที่สสส.ใชในการรณรงค ไดแก โทรทัศน หนังสือพิมพ บิลบอรด ปายโฆษณา 
ขางรถโดยสารประจําทาง และอินเตอรเนต็  

สวนที่ 3 การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  โดยแบงออกเปน 3 
ดาน คือ การตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการ
ตอบสนองทางพฤติกรรม  ดังนี้ 
การตอบสนองทางทัศนคติของผูเขารวมการวิจยัตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 

  ในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Semantic Differential Scale  5 ระดับวดัทัศนคติที่มี 
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  ตอส่ือรณรงค 5 ดาน (นาสนใจ/นาเบื่อ สรางสรรค/ไมสรางสรรค ทันสมัย/เชย  
  จูงใจ/ไมจูงใจ และ นาเชื่อถือ/ไมนาเชื่อถือ)  
  การตอบสนองทางความคิดของผูเขารวมการวิจยัตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 
  ในสตรีของสสส. ผูวิจัยใช Likert Scale  5 ระดับ (1 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 5 =  
  เห็นดวยอยางยิ่ง) วัดระดับความเหน็ดวยทีม่ีตอส่ือรณรงค 3 ดาน ไดแก 

3.1.1 การใชผูชายในการจูงใจ  
3.1.2 การใชความรักในการจูงใจ  
3.1.3 ความสอดคลองกันระหวางภาพและเนื้อหาในสื่อรณรงค 

  การตอบสนองทางพฤติกรรมของผูเขารวมการวิจยัตอส่ือรณรงคการเลิกสูบ 
  บุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัย Scale 5 ระดับวัดพฤติกรรมการสูบบุหร่ี 3 ดาน  

ไดแก  
3.2.1 ความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี (1 = นอยที่สุด 5 = มากที่สุด)  
3.2.2 การสูบบุหร่ี (1= ไมลดลงเลย, 2 = ลดลง 1 ใน 3 3 = ลดลง 2 ใน 3       

4 = ลดลงเกินกวา 2 ใน 3 และ 5 = เลิกสูบอยางเด็ดขาด)  
3.2.3 โอกาสกลับไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม (1 = นอยที่สุด, 5 = มาก

ที่สุด)  
 
เกณฑการแปลความหมายของคาเฉล่ียน้ําหนักคะแนน 

ผูวิจัยจะนําคะแนนจากการวดัความคิดเห็นที่ไดมารวมกนั เพื่อหาระดบัคาเฉลี่ยของการ
ตอบสนองของสตรีวัยรุนทีสู่บบุหร่ีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยผูวิจยัได
กําหนดระดับของความคิดเห็นไวดังนี้ คอื คะแนนสูงสุดเทากับ 5 คะแนน คะแนนต่ําสุดเทากับ 1 
คะแนน เพื่อแบงระดับของความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ และนําขอมูลมาแจกแจงความถี่เพื่อหา
คาเฉลี่ย โดยใชคาเฉลี่ยทางสถิติในการคํานวณหาคาเฉลีย่เลขคณิต (Arithmetic Mean)  

 
               คะแนนสูงสุด  –  คะแนนต่ําสุด    =    5 – 1      =   0.8 
                                                 จํานวนชั้น                         5 



 31

ทั้งนี้ การนําชวงคะแนนดังกลาวไปอธิบาย เพื่อจําแนกระดับความคิดเหน็ของสตรีตอส่ือ
รณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยไดกําหนดเกณฑการแปลความหมายของคาคะแนนเฉลี่ย
ในการวัดความคิดเห็น แบงออกเปน 5 ระดับคาเฉลี่ย ดังนี้ 

 
ตารางที่ 3.1 :  คาคะแนนเฉลี่ยในการวัดความคิดเห็น 
 

คาเฉลี่ย หมายถึง 
1.00 – 1.80 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับไมเห็นดวยอยางยิ่งตอขอคําถาม 
1.81 – 2.60 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับไมเห็นดวยตอขอคําถาม 
2.61 – 3.40 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับไมแนใจตอขอคําถาม 
3.41 – 4.20 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับเห็นดวยตอขอคําถาม 
4.21 – 5.00 ความคิดเหน็ของสตรีอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่งตอขอคาํถาม 

 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวิจัย   

1. การตรวจสอบความตรง (Validity) โดยผูวิจัยนําแบบสอบถามไปใหผูทรงคุณวุฒ ิและมี
ความเชี่ยวชาญจํานวน 1 ทาน เปนผูพิจารณาตรวจสอบภาษา โครงสราง ขอคําถาม และนํามา
ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะตอไป 

2. การตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) โดยผูวจิัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว
ไปทดสอบกับกลุมคนที่มิใชกลุมตัวอยางจริง แตมีคุณสมบัติใกลเคียงกบักลุมตัวอยาง (Pre-test) 
จํานวน 30 ชุด จากนั้นนําขอมูลที่ไดมาหาคาความเที่ยงของเครื่องมือ โดยใชสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ไดคาความเที่ยงเทากบั .81 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก ความถี่และรอยละในการ
วิเคราะหขอมูลสวนตัว พฤตกิรรมการสูบบุหร่ีของกลุมตัวอยาง การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. การตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือ
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รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. นอกจากนี้ยังใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใน
การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปรตางๆ กลาวคือ ใชความแปรปรวนทางเดยีว (One-way 
Analysis of Variance – One-way ANOVA) เพื่อวเิคราะหความสัมพันธระหวางคณุลักษณะทาง
ประชากรและการตอบสนองทางทัศนคติ ความคิด และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยเปนการทดสอบสมมติฐานขอ 1 ที่วาการใชความรักในการ
นําเสนอสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีเปดรับสื่อรณรงคการ
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. และใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Correlation) และสมการ
ถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) เพื่อวิเคราะหความสัมพันธระหวางระดับของการเปดรับสื่อ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส  . และการตอบสนองทางทัศนคติ ความคิดและพฤติกรรม
ของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคดังกลาว โดยเปนการทดสอบสมมติฐานขอ 2 การเปดรับสื่อรณรง
รงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. ระดับมาก ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีเกิดการตอบสนองทาง
ความคิดเชิงบวกตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. สมมติฐานขอ 3 การเปดรับสื่อ
รณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีทัศนคติที่มีตอส่ือ
รณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. สมมติฐานขอ 4 การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีลดการสูบบุหร่ี และสมมติฐานขอ 5 การ
เปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีความ
ตั้งใจเลิกสูบบหุร่ี 
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บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลของการศึกษาเฉพาะบคุคลเรื่อง “การตอบสนองตอส่ือ

รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสํานักงานกองทุนสนบัสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
กรณีศึกษา: สตรีไทยผูสูบบุหร่ีในเขตภาคกลาง”  มีวัตถุประสงค 4 ประการ ไดแก 1) สตรีในเขต
ภาคกลางของประเทศไทยมกีารเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.อยางไร 2) การ
เปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมี
การตอบสนองทางทัศนคติหรือไม อยางไร 3) การเปดรบัสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยมกีารตอบสนองทางความคิดหรือไม อยางไร 
4) การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยมกีารตอบสนองทางพฤติกรรมหรือไม อยางไร ซ่ึงผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล
ปฐมภูมิโดยใชแบบสอบถาม จํานวน 300 ชุด แลววิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  จึงขอนําเสนอผลการวจิัย ดงัตอไปนี ้
 
การเปดรับสื่อรณรงค “รักจริง… ไมอยากใหผูหญิงสูบบหุรี่”  

โดยผลการศึกษาลักษณะของการเปดรับโดยรวมทั้ง 5 ส่ือ มีความสําคัญตอการเปดรับอยูใน
ระดับปานกลาง (M = 2.63; SD = .917) สําหรับการวิเคราะหการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอใน
โทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) พบวากลุมตวัอยางสวนใหญมีลักษณะของการเปดรับ  3 - 4 คร้ัง คิด
เปนรอยละ 33.33  (M = 3.21; SD = 1.13)  การวิเคราะหการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอบนบิลบอรด 
พบวากลุมตวัอยางสวนใหญมีลักษณะของการเปดรับ 1 – 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 36.67 (M = 2.44;  
SD = 1.08)  การวิเคราะหการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอบนปายโฆษณาขางรถประจําทาง พบวา
กลุมตัวอยางสวนใหญมีลักษณะของการเปดรับ 1 – 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 32.33 (M = 2.56; SD = 
1.16) การวิเคราะหการเปดรบัสื่อรณรงคที่นําเสนอในหนังสือพิมพ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไม
เคยเปดรับสื่อนี้เลย คิดเปนรอยละ 33.33 (M = 2.30; SD = 1.23)  และการวิเคราะหการเปดรับสื่อ
รณรงคที่นําเสนอในอินเตอรเน็ต พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยเปดรับสื่อนี้เลย คิดเปนรอยละ 
26.00 (M = 2.62; SD = 1.32) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.1 

ดังนั้น จากสมมติฐานขอ 1 จะเหน็ไดวาการใชความรักเปนสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรี
ของสสส. สงผลตอการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
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ตารางที่ 4.1 :  ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของลักษณะการเปดรับสื่อรณรงค 
 

 
 
การตอบสนองทางทัศนคตติอสื่อรณรงค “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหรี่”  

ผลการศึกษาการตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบ
บุหร่ี” โดยรวมกลุมตัวอยางมีความคิดเหน็ตอการตอบสนองทางทัศนคติโดยเฉลี่ยอยูในระดับปาน
กลาง (M = 3.39; SD = .85) เมื่อวิเคราะหคณุลักษณะดานความนาสนใจ พบวากลุมตวัอยางสวน
ใหญ (รอยละ 41.00) มีการตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับปานกลาง (M = 3.43; SD = 1.02)  
การวิเคราะหคณุลักษณะดานความสรางสรรค พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ (รอยละ 33.67) มีการ
ตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับปานกลาง (M = 3.59; SD = 1.09)  การวิเคราะหคณุลักษณะดาน
ความทันสมัย พบวากลุมตวัอยางสวนใหญ (รอยละ 48.33) มีการตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับ

ประเภทของสือ่ 

ระดับการเปดรับ 
คา 
เฉล่ีย 

คาเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน 

ระดบั
การ

เปดรับ 
เฉล่ีย 

ไมเคย
เปดรับ
เลย 

เปดรับ 
1 - 2
คร้ัง 

เปดรับ 
3 - 4 
คร้ัง 

เปดรับ 
5 - 6
คร้ัง 

เปดรับ
มากกวา 
6 ครั้ง 

ส่ือรณรงคใน
โทรทัศน  

17 67 100 68 48 3.21 1.13 ปาน
กลาง (5.67) (22.33) (33.33) (22.67) (16.00)   

ส่ือรณรงคบน
บิลบอรด 

61 110 75 43 11 2.44 1.08 นอย 
(20.33) (36.67) (25.00) (14.33) (3.67)   

ส่ือรณรงคบน
ปายโฆษณาขาง
รถประจําทาง 

59 97 82 41 21 2.56 1.16 นอย 
(19.67) (32.33) (27.33) (13.67) (7.00) 

  
ส่ือรณรงคใน
หนังสือพิมพ 

100 85 59 36 20 2.30 1.23 นอย 
(33.33) (28.33) (19.67) (12.00) (6.67)   

ส่ือรณรงคใน
อินเตอรเน็ต 

78 74 63 53 32 2.62 1.32 ปาน
กลาง (26.00) (24.67) (21.00) (17.67) (10.67)   

รวม      2.63 .917 ปาน
กลาง 
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ปานกลาง  (M = 3.24; SD = 0.96)  การวิเคราะหคุณลักษณะดานความจูงใจ พบวากลุมตัวอยางสวน
ใหญ (รอยละ 41.33) มีการตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับปานกลาง  (M = 3.28; SD = 1.06)  
และการวิเคราะหคณุลักษณะดานความนาเชื่อถือ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ(รอยละ 41.33) มีการ
ตอบสนองทางทัศนคติอยูในระดับปานกลาง (M = 3.42; SD = 1.00)  โดยสามารถดูผลการวิเคราะห
ตามตารางที่ 4.2 ดังนั้น จากสมมติฐานขอ 2 จะเห็นไดวาการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรี
ของสสส. ระดับมากสงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีทัศนคติทีม่ีตอส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. 

 
ตารางที่ 4.2 : ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตอบสนองทางทัศนคติ  

ตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 
 

การตอบสนอง
ทางทัศนคต ิ

ระดับความคดิเห็น คา 
เฉล่ีย 

คาเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน 

ระดับ นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

ความนาสนใจ 14 28 123 85 50 3.43 1.02 มาก 
(4.67) (9.33) (41.00) (28.33) (16.67)   

ความสรางสรรค 15 24 101 89 71 3.59 1.09 มาก 
(5.00) (8.00) (33.67) (29.67) (23.67)   

ความทันสมัย 12 41 145 68 34 3.24 0.96 ปาน
กลาง (4.00) (13.67) (48.33) (22.67) (11.33)   

ความจูงใจ 19 38 124 77 42 3.28 1.06 ปาน
กลาง (6.33) (12.67) (41.33) (25.67) (14.00)   

ความนาเชื่อถือ 12 31 124 86 47 3.42 1.00 มาก 
(4.00) (10.33) (41.33) (28.67) (15.67)   

รวม      3.39 .85 ปาน
กลาง 

 
นอกจากนั้นผูวิจัยยังไดศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน

สตรีของสสส. และการตอบสนองทางทัศนคติ โดยใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) และสมการถดถอยพหุคณุ (Multiple Regression) ผลการทดสอบความสัมพันธ
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ระหวางการเปดรับสื่อรณรงคกับการตอบสนองในลักษณะตางๆ ตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใช
คาสถิติสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Correlation) พบวาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส.ที่นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) มีความสัมพันธเชงิบวกอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติกับการตอบสนองทางทัศนคติ (r = .252; p < .01) และการเปดรับสื่อรณรงคการ
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ที่นําเสนอทางอินเตอรเน็ตมีความสัมพันธเชิงบวกอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติกับการตอบสนองทางทัศนคติ (r = .143; p < .05) สวนสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ที่นําเสนอบนบิลบอรด บนปายโฆษณาขางรถประจําทาง และในหนังสือพิมพ ไมมีความ 
สัมพันธกับการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะห
ตามตารางที่ 4.3 
 
ตารางที่ 4.3 : คาสถิติสหสัมพันธแบบเพยีรสันระหวางการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรี

ของสสส.และการตอบสนองดานตางๆ ตอส่ือรณรงค 
 

  การตอบสนองทาง
ทัศนคต ิ

การตอบสนองทาง
ความคิด 

การตอบสนองทาง
พฤติกรรม 

สื่อรณรงคในโทรทัศน   r   .252** .161** .044 
Sig. (2-tailed) .000 .005 .450 

สื่อรณรงคบนบิลบอรด r .029 .067 -.021 
Sig. (2-tailed) .615 .245 .719 

สื่อรณรงคบนปายโฆษณาขาง
รถเมล 

r .045 .086 .044 
Sig. (2-tailed) .435 .137 .443 

สื่อรณรงคในหนังสือพิมพ r -.014 .071 .094 
Sig. (2-tailed) .808 .222 .105 

สื่อรณรงคในอินเตอรเน็ต r .143* .199** .105 
Sig. (2-tailed) .013 .001 .069 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
นอกจากนี้การทดสอบความสัมพันธของการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอผานสื่อมวลชน

ประเภทตางๆ ที่สงผลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการ
ถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) พบวาตวัแปรตนอยางนอย 1 ตัวมีความสัมพันธกับการ
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ตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญ (R2 = 17.85; p < .01) โดย
สามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.4 
 
ตารางที่ 4.4 :  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ

สสส. ตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงค 
  

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 17.850 5 3.570 5.344 .000** 
 Residual 196.408 294 .668   
 รวม 214.257 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
หลังจากนัน้จึงทําการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่มีผลตอสมการถดถอยเชิง

พหุคูณผลการวิเคราะหบงชีว้า สมการถดถอยเชิงเสนนีซ่ึ้งประกอบดวยตวัแปรตน 1 ตัวที่มี
ความสัมพันธกับการตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ 
0.05 ไดแก การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอในโทรทัศน 
(ภาพยนตรโฆษณา) มี 2R = 0.083 แสดงวา การเปดรับสื่อรณรงคทางโทรทัศนสามารถอธิบายคา
ความแปรปรวนของการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. ไดรอยละ 8.3 สวนที่
เหลืออีกประมาณรอยละ 91.7 เปนผลอันเนื่องจากปจจัยอ่ืนๆ ที่ไมไดนําเขามาพิจารณาในสมการ 
เมื่อทดสอบนยัสําคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยทกุตัว สามารถแสดงสมถดถอยเชิง
พหุคูณได ( Ŷ = 2.846+ .197X1) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.5 
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ตารางที่ 4.5 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. 5ประเภทกับการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. 

 
  Unstandardized 

Coefficients 
 Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

Model  B Std. Error Beta   
1 (Constant) 2.846 .157  18.087 .000** 

  ส่ือรณรงคในโทรทัศน  .197 .048 .263 4.060 .000** 
  ส่ือรณรงคบนบิลบอรด -0.02 .066 -.029 -.342 .732 
  ส่ือรณรงคบนปายโฆษณา

ขางรถประจําทาง 
.004 .059 .006 .078 .937 

  ส่ือรณรงคในหนังสือพิมพ -0.009 .060 -.143 -1.624 .105 
  ส่ือรณรงคในอินเตอรเน็ต .006 .044 .109 1.577 .116 
หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
การตอบสนองทางความคดิตอสื่อรณรงค “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหรี่”  

การวิเคราะหการตอบสนองทางความคิดตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบ
บุหร่ี” กลุมตัวอยางโดยรวมมีการตอบสนองทางความคิดอยูในระดับมาก (M = 3.66; SD = .88)  
นอกจากนี้ยังพบวาการที่สสส. ใชความรักเปนแนวคดิในการจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีในสื่อรณรงค     
"รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" กลุมตัวอยางสวนใหญมีการตอบสนองทางความคิดอยูใน
ระดับเหน็ดวย คิดเปนรอยละ 33.33 (M =3.82; SD =1.04 ) เมื่อวิเคราะหเนื้อหาการที่สสส.นําเสนอ
ผูชายเปนผูสงสาร เพื่อจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีในสื่อรณรงค "รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" 
พบวากลุมตวัอยางสวนใหญมีการตอบสนองทางความคิดอยูในระดบัไมแนใจ คิดเปนรอยละ 33.67 
(M =3.46;  SD =1.13 )  และการวิเคราะหเนื้อหาการที่สสส.นําเสนอทั้งภาพและเนื้อหาอยางสอด 
คลองกันในสือ่รณรงค "รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบหุร่ี" พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการ
ตอบสนองทางความคิดอยูในระดับเห็นดวย คิดเปนรอยละ 38.33 (M =3.71, SD =0.92 ) โดย
สามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.6 ดังนั้น จากสมมติฐาน 3 จะเห็นไดวาการเปดรับสื่อ
รณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีทัศนคติทีด่ีตอส่ือรณรงค
เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
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ตารางที่ 4.6 : ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตอบสนองทางความคิด
ตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 

 

การตอบสนองทาง
ความคิด 

ระดับความคดิเห็น 
คา 
เฉล่ีย 

คาเบี่ยง 
เบนมาตร 
ฐาน 

ระดับ ไมเห็น
ดวย

อยางยิง่ 

ไมเห็น
ดวย 

ไม
แนใจ 

เห็น
ดวย 

เห็น
ดวย

อยางยิง่ 
การที่สสส.ใช
ความรักเปน
แนวคดิในการจูง
ใจผูหญิงเลิกสบู
บุหร่ี 

4 33 69 100 94 3.82 1.04 มาก 
(1.33) (11.00) (23.00) (33.33) (31.33)

  

  
การที่สสส.
นําเสนอผูชายเปน
ผูสงสารเพื่อจูงใจ
ผูหญิงเลิกสูบบุหร่ี 

20 31 101 87 61 3.46 1.13 มาก 
(6.67) (10.33) (33.67) (29.00) (20.33)

  
  

การที่สสส.
นําเสนอทั้งภาพ
และเนื้อหาอยาง
สอดคลองกันใน
ส่ือรณรงค  

3 23 96 115 63 3.71 0.92 มาก 
(1.00) (7.67) (32.00) (38.33) (21.00)

  

  
รวม      3.66 .88 มาก 
 
 
นอกจากนั้นผูวิจัยยังไดศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีใน

สตรีของสสส. และการตอบสนองทางความคิด โดยใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) และสมการถดถอยพหุคณุ (Multiple Regression) ผลการทดสอบความสัมพันธ
ระหวางการเปดรับสื่อรณรงคกับการตอบสนองในลักษณะตางๆ ตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใช
คาสถิติสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Correlation) พบวาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) มีความสัมพันธเชงิบวกอยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติกับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. (r = .161; p < .01)  
การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอทางสื่ออินเตอรเน็ตมีความ 
สัมพันธเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. 
(r = . 199; p < .01)    สวนการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอบน
บิลบอรด บนปายโฆษณาขางรถประจําทาง และในหนงัสือพิมพ ไมมีความสัมพันธใดๆ กับการ
ตอบสนองทางความคิดที่มตีอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.3 

การทดสอบอิทธิพลของการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ ที่
สงผลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคุณ 
(Multiple Regression) พบวาตัวแปรตนอยางนอย 1 ตัวมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับ
การตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. (p < .01) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตาม
ตารางที่ 4.7 
 
ตารางที่ 4.7 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับของการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน

สตรีของสสส.กับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงค 
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 11.354 5 2.271 3.027 .011* 
 Residual 220.532 294 .750   
 รวม 231.886 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 

หลังจากนัน้จึงทําการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์ของตัวแปรที่มีผลตอสมการถดถอยเชิง
พหุคูณ ผลการวิเคราะหปรากฏวา สมการถดถอยเชิงเสนนี้ โดยประกอบดวยตัวแปรตน 1 ตัวที่มี
ความสัมพันธกับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ 
0.05 ไดแก การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอในอนิเตอรเน็ต มี 

2R = 0.041 แสดงวาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอใน
อินเตอรเน็ต สามารถอธิบายคาความแปรปรวนของการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงค
ของสสส.ไดรอยละ 4.1 สวนที่เหลืออีกประมาณรอยละ 95.9 เปนผลอันเนื่องจากปจจัยอ่ืนๆ ที่ไมได
นําเขามาพิจารณาในสมการ  เมื่อทดสอบนยัสําคัญทางสถิติของคาสัมประสิทธิ์ของปจจัยทกุตัว 
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สามารถแสดงสมถดถอยเชิงพหุคูณได ( Ŷ = 3.199+ 0.123X5) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตาม
ตารางที่ 4.8 
 
ตารางที่ 4.8 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับของการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน

สตรีของสสส. 5 ประเภทกับการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงค 
 

  Unstandardized 
Coefficients 

 Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

Model  B Std. Error Beta   
1 (Constant) 3.199 .167  19.189 .000** 

  ส่ือรณรงคในโทรทัศน  0.008 .051 .105 1.593 .112 
  ส่ือรณรงคบนบิลบอรด -0.002 .070 -.033 -.382 .703 
  ส่ือรณรงคบนปายโฆษณา

ขางรถประจําทาง 
0.0002 .063 .003 .036 .971 

  ส่ือรณรงคในหนังสือพิมพ -.002 .064 -.037 -.411 .682 
  ส่ือรณรงคในอินเตอรเน็ต 0.123 .047 .184 2.612 .009** 
หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
การตอบสนองทางพฤติกรรมตอสื่อรณรงค “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหรี่”  

การวิเคราะหรูปแบบการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากให
ผูหญิงสูบบุหร่ี” พบวากลุมตัวอยางโดยรวมมีการตอบสนองทางพฤติกรรมเฉลี่ยอยูในระดับปาน
กลาง (M = 2.92, SD = .66) เมื่อวิเคราะหความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี พบวากลุมตวัอยางสวนใหญ
มีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 37.00 (M = 3.26, SD = 1.19)  
การวิเคราะหพฤติกรรมการสูบบุหร่ี พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยู
ในระดบันอย (ลดลง 1 ใน 3) คิดเปนรอยละ 36.00  (M = 2.55, SD = 1.17)  และการวิเคราะหโอกาส
กลับไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยูใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 39.00 (M = 2.96, SD = 1.16)  โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตาม
ตารางที่ 4.9 

ดังนั้น จากสมมติฐาน 4 จะเห็นไดวาการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 
ระดับมาก สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีลดการสูบบุหร่ี และจากสมมติฐาน 5 การเปดรับส่ือรณรงรงคการ
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เลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก ไมสงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี
ระดับปานกลางขึ้นไป 

ตารางที่ 4.9 : ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตอบสนองทางพฤติกรรม
ตอส่ือรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 

 

การตอบสนองทาง
พฤติกรรม 

ระดับความคดิเห็น 
คา 
เฉล่ีย 

คาเบี่ยง 
เบน
มาตร 
ฐาน 

ระดับ นอย
ท่ีสุด 

นอย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ท่ีสุด 

ความตั้งใจในการ
เลิกสูบบุหร่ี 

31 36 111 68 54 3.26 1.19 ปาน
กลาง (10.33) (12.00) (37.00) (22.67) (18.00)

    

การสูบบุหร่ี 
59 108 59 56 18 2.55 1.17 นอย 

(19.67) (36.00) (19.67) (18.67) (6.00)   
โอกาสกลับไปสูบ
บุหร่ีในปริมาณเทา
เดิม 

42 51 117 58 32 2.96 1.16 
ปาน
กลาง 

(14.00) (17.00) (39.00) (19.33) (10.67) 
  

รวม      2.92 .66 ปาน
กลาง 

 
 
นอกจากนี้ผูวจิัยยังไดศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรี

ของสสส. และการตอบสนองทางพฤติกรรม โดยใชสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) และสมการถดถอยพหุคณุ (Multiple Regression) ผลการทดสอบความสัมพันธ
ระหวางการเปดรับสื่อรณรงคกับการตอบสนองในลักษณะตางๆ ตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใช
คาสถิติสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s Correlation) พบวาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ที่นําเสนอในทุกส่ือไมมีความสัมพันธใดๆ กับการตอบสนองทางพฤติกรรม
ที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.3 
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 การทดสอบอิทธิพลของการเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ ตอ
การตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple 
Regression) พบวา ไมมีตวัแปรตนใดมีความสัมพันธกับการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญ (p >.05) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.10 
 
ตารางที่ 4.10 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ

สสส. 5 ประเภทกับการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงค  
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 4.140 5 .828 1.905 .093 
 Residual 127.764 294 .435   
 รวม 131.903 299    

 
ลักษณะทางประชากร 
 นอกเหนือจากการวิเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัยแลว ผูวิจยัยังสนใจศกึษาวา
ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางมีบทบาทสําคัญตอการตอบสนองตอส่ือรณรงคเลิกสูบบุหร่ี
ในสตรีของสสส.ดวย โดยมีผลการวิจัยดังตอไปนี ้

อายุ  กลุมตัวอยางสวนใหญ มีอายุ 21-25 ปจํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 39.3 รองลงมา
คือ มีอายุ 16-20 ป จํานวน 78  คน คิดเปนรอยละ 26.0 และมีอายุ 26-30 ป จํานวน 73  คน คิดเปน
รอยละ 24.3  โดยอายเุฉล่ียเทากับ 21.38 ป 

อาชีพ กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักเรยีน/นักศึกษา  จํานวน 155  คน คิดเปนรอยละ 51.7  
รองลงมาคือ คนทํางาน  จํานวน 145  คน คิดเปนรอยละ 48.3  ศึกษาสถาบันเอกชน จํานวน  89  คน 
คิดเปนรอยละ 57.4  และศึกษาสถาบันรัฐบาล  จํานวน 66   คน  คิดเปนรอยละ  42.6 

รายไดตอเดือน  กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายได 5,000-10,000 บาท จํานวน 88 คน คดิเปน
รอยละ 29.3 รองลงมาคือ มีรายได 10,001-15,000 บาท จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 25.0 และมี
รายได 15,001-20,000 บาท และ20,001-25,000 บาท จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ 16.3 

ปริมาณบุหร่ีทีสู่บตอวันโดยเฉลี่ย กลุมตัวอยางสวนใหญสูบบุหร่ีตอวัน 5-12 มวน จํานวน 
131 คน คิดเปนรอยละ 43.7 รองลงมาสูบบุหร่ีตอวันต่ํากวา 5 มวน จํานวน 111 คน คดิเปนรอยละ 
37.0 และสูบบุหร่ีตอวัน13-20 มวน จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 15.3 
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เหตุผลหลักทีท่ําใหทานตดัสินใจสูบบุหร่ีในครั้งแรก กลุมตัวอยางสวนใหญสูบบุหร่ีเพราะ
อยากทดลอง จํานวน 144 คน คิดเปนรอยละ 29.27 รองลงมาคือ มีความเครียด/กลุมใจ จํานวน 128 
คน คิดเปนรอยละ 26.02 และเขาสังคม จํานวน 86 คน คดิเปนรอยละ 17.48 

บุคคลรอบตัวที่สูบบุหร่ีในปจจุบัน กลุมตวัอยางสวนใหญเปนเพื่อนทีสู่บบุหร่ี จํานวน 231 
คน คิดเปนรอยละ 42.94 รองลงมาคือพี่/นอง จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 16.91 และบิดา/มารดา 
จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 13.94 

อายุที่เร่ิมตนสบูบุหร่ี กลุมตัวอยางสวนใหญเริ่มสูบบุหร่ีเมื่ออายุต่ํากวา 16 ป จํานวน 225 
คน คิดเปนรอยละ 75.0 รองลงมาคือ อายุ 21-25 ป จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 21.0   และอายุ   
26-30 ป จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 4.0 โดยอายุเฉล่ียที่เริ่มตนสูบบุหร่ีคือ 18.08 

เคยเหน็สื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. "บุหร่ีทําใหผูหญิงดูแกกวาวัย" กลุม
ตัวอยางสวนใหญเคยเห็น จํานวน 229 คน คิดเปนรอยละ 76.3 รองลงมาคือ ไมเคยเหน็ จํานวน 71 
คน คิดเปนรอยละ 23.7 

ความนาจูงใจของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 2 ชิ้น ส่ือรักจริง...ไมอยาก
ใหผูหญิงสูบบหุร่ีมีความนาจงูใจ จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 53.3 รองลงมา คือ ส่ือบุหร่ีทําให
ผูหญิงดูแกกวาวัยมีความนาจูงใจ จํานวน 140 คน คิดเปนรอยละ 46.7 โดยสามารถดูผลการ
วิเคราะหตามตารางที่ 4.11 

 
ตารางที่ 4.11 : ความถี่ และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบุคคล 
 

ลักษณะขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
อายุ   
 16 - 20 ป 78 26.0 
 21 - 25 ป 118 39.3 
 26 - 30 ป 73 24.3 
 31 - 35 ป 31 10.4 
รวม 300 100.0 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) : ความถี่ และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบุคคล 
  
อาชีพ   
 นักเรียน/นักศกึษา 155 51.7 
 ทํางาน 145 48.3 
รวม  300    100.0  
สถานที่เรียนของนักเรียน/นักศึกษา   
 รัฐบาล 66 42.6 
 เอกชน 89 57.4 
รวม 155 100.0 
รายไดตอเดือน   
 ต่ํากวา 5,000 บาท 36 12.0 
 5,000 - 10,000 บาท 88 29.3 
 10,001 - 15,000 บาท 75 25.0 
 15,001 - 20,000 บาท 49 16.3 
 20,001 - 25,000 บาท 49 16.3 
 มากกวา 25,000 บาท 3 1.0 
รวม 300 100.0 
ปริมาณบุหรี่ท่ีสูบตอวันโดยเฉลี่ย   
 ต่ํากวา 5 มวน 111 37.0 
 5 - 12 มวน 131 43.7 
 13 - 20 มวน 46 15.3 
 21 - 28 มวน 9 3.0 
 มากกวา 28 มวน 3 1.0 
รวม 300 100.0 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) : ความถี่ และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบุคคล 
 
เหตุผลหลักท่ีทําใหตัดสินใจสูบบุหรี่ในครัง้แรก   
 ความเครียด/กลุมใจ 128 26.02 
 ความโกเก 30 6.10 
 อยากทดลอง 144 29.27 
 ทําตามเพื่อน 66 13.41 
 เขาสังคม 86 17.48 
 ไมมีอะไรจะทาํ 30 6.10 
  อ่ืนๆ  8 1.63 
รวม 492 100.0 
บุคคลรอบตัวท่ีสูบบุหรี่ในปจจุบัน   
 บิดา/มารดา 75 13.94 
 พี่/นอง 91 16.91 
 เพื่อน 231 42.94 
 แฟน/คนรกั 69 12.83 
 ญาติ 65 12.08 
 อ่ืนๆ  7 1.30 
รวม 538 100.0 
อายุเร่ิมตนในการสูบบุหรี่   
 ต่ํากวา 16 ป 225 75.0 
 21 - 25 ป 63 21.0 
 26 - 30 ป 12 4.0 
รวม 300   300 
การเคยเห็นสื่อรณรงค "บุหรี่ทําใหผูหญิงดูแกกวาวัย"   
 เคยเหน็ 229 76.3 
 ไมเคยเห็น  71 23.7 
รวม 300 100.0 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 4.11 (ตอ) : ความถี่ และรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบุคคล 
 
ความนาจูงใจของสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหรี่ในสตรีของสสส.      
2 ชิ้น 

  

 บุหร่ีทําใหผูหญิงดูแกกวาวัย 140 46.7 
 รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี 160 53.3 
รวม 300 100.0 

 
 
การทดสอบความแตกตางระหวางการตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิง

สูบบุหร่ี” จําแนกตามขอมูลประชากร โดยใชการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสําหรับสองกลุมตัวอยาง     
(T-Test) พบวา อาชีพที่แตกตางกันของกลุมตัวอยางไมมอิีทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติ การ
ตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผล
การวิเคราะหตามตารางที่ 4.12 
 
ตารางที่ 4.12 : เปรียบเทียบความแตกตางระหวางอาชีพและการตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..

ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 

 

การตอบสนองตอสื่อรณรงค  

อาชีพ 

t Sig. 
นักเรียน/
นักศึกษา 

(n=155) 

ทํางาน 
(n=145) 

Mean Mean  
การตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส. 3.34 3.45 -1.100 0.272 
การตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส. 3.62 3.71 -0.850 0.396 
การตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอ
ส่ือรณรงคของสสส. 2.91 2.94 -0.484 0.629 
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ผูวิจัยใชความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance – One-way ANOVA) 
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวนัโดยเฉลี่ยและการตอบสนองตอส่ือ
รณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” ผลการทดสอบพบวาปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันโดยเฉลี่ย
ไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของ
สสส. แตมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. (F = 2.99; p < .05) 
โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที ่4.13 
 
ตารางที่ 4.13 : เปรียบเทียบความแตกตางระหวางปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวนัโดยเฉลี่ยและการตอบ 

สนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 
ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของ

สสส. จําแนกตามปริมาณบหุร่ีที่สูบตอวันไดดังนี้ ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันโดยเฉลี่ยที่มีความ
แตกตางกันในดานการตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงคของสสส. ไดแก ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอ
วันต่ํากวา 5 มวน และ13 - 20 มวน ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันต่ํากวา 5 มวนและมากกวา 28 มวน 
ปริมาณบุหร่ีทีสู่บตอวัน 5 - 12 มวนและมากกวา 28 มวน ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวัน 21 - 28 มวนและ
มากกวา 28 มวน โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.14 

การตอบสนองตอสื่อ
รณรงค 

ปริมาณบุหรี่ท่ีสูบตอวันโดยเฉลี่ย 

F Sig. 
ต่ํากวา 5 
มวน 

(n=111) 

5 - 12 
มวน 

(n=131) 

13 - 20 
มวน 

(n=46) 

21 - 28 
มวน 
(n=9) 

มากกวา 
28 มวน 
(n=3) 

Mean Mean Mean Mean Mean 
การตอบสนองทาง
ทัศนคติ 3.51 3.40 3.12 3.51 2.33 2.995 0.019* 
การตอบสนองทาง
ความคิด 3.78 3.68 3.38 3.44 3.56 1.831 0.123 
การตอบสนองทาง
พฤติกรรม 3.00 2.86 2.88 2.93 3.33 1.023 0.396 



 49

ตารางที่ 4.14 : ความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูของการตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากให
ผูหญิงสูบบุหร่ี” จําแนกตามปริมาณบุหร่ีทีสู่บตอวันโดยเฉลี่ย 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ 0.05 และ ** = ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 
 

เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางเหตผุลหลักที่ทําใหตัดสินใจสูบบุหร่ีในครั้งแรก และ
การตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยใชความแปรปรวนทางเดยีว 
(One-way Analysis of Variance – One-way ANOVA)  ผลการทดสอบพบวาเหตุผลหลักที่ทําให
ตัดสินใจสูบบหุร่ีในครั้งแรกไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด 
และการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคของสสส.  โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตาราง
ที่ 4.15 

 
 
 
 
 
 
 

 

การตอบสนอง
ตอส่ือรณรงค 

  ปริมาณบุหรี่ท่ีสูบตอวัน (J) 
ปริมาณบุหรี่
ท่ีสูบตอวัน 

(I) 
Mean 

ต่ํากวา 5 
มวน 

5 - 12 
มวน 

13 - 20 
มวน 

21 - 
28 
มวน 

มาก 
กวา28 
มวน 

การตอบสนอง
ทางทัศนคติที่มี
ตอส่ือรณรงค
ของสสส. 

ต่ํากวา 5 มวน 3.51   0.009**  0.017* 
5 - 12 มวน 3.4     0.029* 
13 - 20 มวน 3.12 0.009**     
21 - 28 มวน 3.51     0.035* 
มากกวา 28 

มวน 2.33 
0.017* 0.029*  0.035

* 
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ตารางที่ 4.15 : เปรียบเทียบความแตกตางระหวางเหตุผลหลักที่ทําใหตดัสินใจสูบบุหร่ีในครั้งแรก
และการตอบสนองตอส่ือรณรงค  

 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
 

เมื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางบุคคลรอบตัวทานที่สูบบุหร่ีในปจจุบันและการ
ตอบสนองตอส่ือรณรงค “รักจริง..ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยใชความแปรปรวนทางเดยีว 
(One-way Analysis of Variance – One-way ANOVA)  ผลการทดสอบพบวาบุคคลรอบตัวของกลุม
ตัวอยางที่สูบบุหร่ีในปจจุบนัไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความ 

การตอบสนอง 
ตอส่ือรณรงค  

เหตุผลหลักท่ีทําใหตัดสินใจสูบบุหรี่ในครัง้แรก 

 
F 

 
Sig. 

เครียด/
กลุมใจ 

(n=128) 

ความ
โกเก 

(n=30) 

อยาก 
ลอง 

(n=144) 

ทําตาม
เพื่อน 
(n=66) 

เขา
สังคม 
(n=86) 

ไมมี
อะไร
ทํา 

(n=30) 

อ่ืนๆ 
 

(n=8) 

Mean Mean Mean Mean Mean Mean Mea
n 

การตอบสนอง
ทางทัศนคติที่มี
ตอส่ือรณรงค
ของสสส. 3.35 3.46 3.39 3.45 3.33 3.30 3.35 0.266 0.953 
การตอบสนอง
ทางความคิดทีม่ี
ตอส่ือรณรงค
ของสสส. 3.66 3.71 3.72 3.67 3.61 3.56 3.34 0.467 0.833 
การตอบสนอง
ทางพฤติกรรม
ที่มีตอส่ือ
รณรงคของ
สสส. 2.89 2.82 2.89 2.85 2.91 2.98 2.63 0.426 0.862 
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คิดและการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตาม
ตารางที่ 4.16 
 
ตารางที่ 4.16 : เปรียบเทียบความแตกตางระหวางบุคคลรอบตัวที่สูบบุหร่ีในปจจุบันและการ

ตอบสนองตอส่ือรณรงค 

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
 

การทดสอบความสัมพันธระหวางอายุ อายุที่เร่ิมตนสูบบุหร่ี ภาพรวมการเปดรับสื่อรณรงค
และการตอบสนองตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสหสัมพันธแบบเพยีรสัน (Pearson’s 
Correlation) ซ่ึงไดผลผลการทดสอบความสัมพันธดังนี้คอื อายุและอายทุี่เร่ิมตนสูบบุหร่ีไมมี
ความสัมพันธกับการตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทาง
พฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.  ภาพรวมการเปดรับสื่อรณรงคมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
การตอบสนองทางทัศนคติและการตอบสนองทางความคิดที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ที่ .118 และ .154  ตามลําดับ แตไมมีความสัมพันธใดๆ กับการ
ตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 
4.17 
 

การตอบสนอง 
ตอสื่อรณรงค 

บุคคลรอบตัวทานที่สูบบุหรี่ในปจจุบัน 

F Sig. 
บิดา/
มารดา 
(n=75) 

พี่/นอง 
 

(n=91) 

เพื่อน 
 

(n=231) 

แฟน/ 
คนรัก 
(n=69) 

ญาต ิ
 

(n=65) 

อ่ืนๆ 
 

(n=7) 
Mean Mean Mean Mean Mean Mean 

การตอบสนอง
ทางทัศนคติ 3.30 3.39 3.41 3.39 3.42 3.26 0.266 0.932 
การตอบสนอง
ทางความคิด 3.66 3.62 3.68 3.80 3.78 3.48 0.673 0.644 
การตอบสนอง
ทางพฤติกรรม 2.97 2.90 2.92 3.04 3.00 2.86 0.565 0.727 
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ตารางที่ 4.17 : การทดสอบความสัมพันธระหวางอายุ อายุที่เร่ิมตนสูบบุหร่ี ภาพรวมการเปดรับ    
ส่ือรณรงคและการตอบสนองตอส่ือรณรงคของสสส.  

 
การตอบสนองทาง

ทัศนคต ิ
การตอบสนองทาง

ความคิด 
การตอบสนองทาง

พฤติกรรม 
อายุ 

 
r .004 -.069 .043 

Sig. (2-tailed) .944 .233 .456 
อายุท่ีเร่ิมตนสบูบุหรี่ r -.007 -.110 .056 

Sig. (2-tailed) .900 .058 .337 
ภาพรวมการเปดรับ

สื่อรณรงค 
r .118* .154** .073 

Sig. (2-tailed) .041 .008 .209 
หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
 

การทดสอบอิทธิพลของตัวแปรตน (อายุและอาชีพ) ที่สงผลตอการตอบสนองทางทัศนคติ
ตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) ไดผลวาไมมีตวัแปร
ตนใดที่มีอิทธพิลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนยัสําคัญ             
(p > .05) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.18 
 
ตารางที่ 4.18 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายแุละอาชีพกับการตอบสนองทางทัศนคติที่มี

ตอส่ือรณรงคของสสส. 
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 1.304 2 .652 .909 .404 
 Residual 212.954 297 .717   
 รวม 214.257 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
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การทดสอบอิทธิพลของตัวแปรตน (อายุและอาชีพ) ที่สงผลตอการตอบสนองทางความคิด
ที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคณุ (Multiple Regression)  ไดผลวาไมมีตวั
แปรตนใดที่มอิีทธิพลตอการตอบสนองทางความคิดที่มตีอส่ือรณรงคของสสส.อยางมีนัยสําคัญ    
(p > .05) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.19 
 
ตารางที่ 4.19 : คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายแุละอาชีพกับการตอบสนองทางความคิดที่มี

ตอส่ือรณรงคของสสส. 
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression 4.303 2 2.152 2.808 .062 
 Residual 227.582 297 .766   
 รวม 231.886 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
 
การทดสอบอิทธิพลของตัวแปรตน (อายุและอาชีพ) ที่สงผลตอการตอบสนองทาง

พฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. โดยใชสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression)  ไดผลวา
ไมมีตัวแปรตนใดที่มีอิทธิพลตอการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.อยางมี
นัยสําคัญ (p > .05) โดยสามารถดูผลการวิเคราะหตามตารางที่ 4.20 

 
ตารางที่ 4.20 :  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางอายแุละอาชีพกับการตอบสนองทางพฤติกรรมที่

มีตอส่ือรณรงคของสสส. 
 

Model  Sum of Squares df Mean 
Square 

F Sig. 

1 Regression .247 2 .123 .278 .757 
 Residual 131.657 297 .443   
 รวม 131.903 299    

หมายเหตุ * = ระดับนยัสําคัญที่ .05 ** = ระดับนยัสําคัญที่ .01 
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 จากผลการวิจยัดังกลาวขางตน จะเหน็ไดวาสตรีในเขตภาคกลางของประเทศไทยสวนใหญ
มีการ เปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ย
ความสําคัญตอการเปดรับจากมากไปหานอยไดดังนี้ ส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ที่
นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) ในอินเตอรเนต็ บนปายโฆษณาขางรถเมล บนบิลบอรด 
และในหนังสือพิมพ ตามลําดับ 

การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยมกีารตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดับ
ปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดับการตอบสนองทางทัศนคติจากมากไปหานอยไดดังนี้ 
ความสรางสรรค, ความนาสนใจ, ความนาเชื่อถือ, ความทันสมัย และความจูงใจ ตามลาํดับ  

การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยมกีารตอบสนองทางความคิดตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดับ
มาก โดยเรยีงลําดับคาเฉลี่ยของระดับการตอบสนองทางความคิดจากมากไปหานอยไดดังนี้  การที่
สสส.ใชความรักเปนแนวคิดในการจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีในสื่อรณรงค "รักจริง...ไมอยากให
ผูหญิงสูบบุหร่ี" การที่สสส.นําเสนอทั้งภาพและเนื้อหาอยางสอดคลองกันในสื่อรณรงค "รักจริง...
ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" และการที่สสส.นําเสนอผูชายเปนผูสงสาร เพื่อจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ี
ในสื่อรณรงค "รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" ตามลําดับ  

การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.สงผลใหสตรีในเขตภาคกลางของ
ประเทศไทยมกีารตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ในระดบั
ปานกลาง โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยของระดบัการตอบสนองทางพฤติกรรมจากมากไปหานอยไดดังนี ้
ความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี โอกาสกลับไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม และการลดสูบบุหร่ี 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.21 :  สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐาน ผลการ
ทดสอบ 

1. การใชความรกัในการนําเสนอสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ทําใหสตรีผูสูบบุหร่ีเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ในระดบัปานกลางขึ้นไป 

 
√ 

2. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก ทํา
ใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีการตอบสนองทางความคิดเชิงบวกตอส่ือรณรงรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. 

 
√ 

3. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก ทํา
ใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีทัศนคติทีด่ีตอส่ือรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตร ี

 
√ 

4. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก 
สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีลดการสูบบุหร่ี 

 
√ 

5. การเปดรับสื่อรณรงรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ระดับมาก 
สงผลใหสตรีผูสูบบุหร่ีมีความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ีระดับปานกลาง
ขึ้นไป  
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาเฉพาะบุคคลเรื่อง “การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) กรณีศกึษา: สตรีไทยผูสูบบุหร่ีในเขต
ภาคกลาง” มีวตัถุประสงค 4 ประการ ไดแก     1) เพื่อศึกษาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. 2) เพื่อศึกษาการตอบสนองทางความคิดของสตรีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส.  3) เพื่อศึกษาการตอบสนองทางทัศนคติของสตรีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีใน
สตรีของสสส. และ 4) เพื่อศึกษาการ    ตอบสนองทางพฤติกรรมของสตรีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ผูวิจัยใชการวจิัยเชิงสํารวจ โดยใชแบบสอบถามจํานวน 300 ชุดเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลสวนตัว พฤติกรรมการสูบบุหร่ี การเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี
ในสตรีของสสส. การตอบสนองทางความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือ
รณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. โดยใชสถิติเชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก 
ความถี่และรอยละ ใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ในการวเิคราะหความสัมพันธของตัว
แปรตางๆ ไดแก ความแปรปรวนทางเดยีว (One-way Analysis of Variance – One-way ANOVA) 
เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางคุณลักษณะทางประชากรและการตอบสนองทางความคิด 
ทัศนคติ และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. และใช
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Correlation) และสมการถดถอยพหุคุณ (Multiple Regression) 
เพื่อวิเคราะหอิทธิพลของการเปดรับสื่อรณรงคการเลกิสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส.และการตอบสนอง
ทางความคิด ทัศนคติ และพฤติกรรมของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคดังกลาว  

จากการศึกษาลักษณะประชากร ผูวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวนใหญ มีอายุ 21 - 25 ป  (รอย
ละ 39.3) เปนนักเรียน/นักศกึษา (รอยละ 51.7) โดยศึกษาสถาบันการศึกษาเอกชน (รอยละ 57.4)  มี
รายได 5,000 - 10,000 บาท (รอยละ 29.3) สูบบุหร่ีตอวันโดยเฉลี่ย 5 - 12 มวน (รอยละ 43.7) 
ตัดสินใจสูบบหุร่ีในครั้งแรกเนื่องจากอยากทดลอง (รอยละ 29.27)  มีเพือ่นเปนบุคคลรอบตัวที่สูบ
บุหร่ี (รอยละ 42.94)  โดยเริม่สูบบุหร่ีตั้งแตอายุต่ํากวา 16 ป (รอยละ 75.0) กลุมตัวอยางสวนใหญ
เคยเหน็สื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. ชุด "บุหร่ีทําใหผูหญิงดูแกกวาวัย" มากที่สุด 
(รอยละ 76.3) และสื่อรณรงคชุด “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” มีความนาจูงใจมากที่สุด 
(รอยละ 53.3) 
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จากการศึกษาการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ชุด “รักจริง… ไม
อยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” ผูวิจัยพบวาลักษณะของการเปดรับของกลุมตัวอยางโดยรวมมีการเปดรบั
อยูในระดับปานกลาง (M = 2.63) ซ่ึงส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรขีองสสส. ที่นําเสนอใน
โทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) เปนสื่อที่มคีวามสําคัญตอการเปดรับมากที่สุด (M = 3.21) รองลงมา 
คือส่ือรณรงคที่นําเสนอในอนิเตอรเน็ต (M = 2.62) และสื่อรณรงคที่นําเสนอบนปายโฆษณาขางรถ
ประจําทาง (M  = 2.56) ตามลําดับ 

ในสวนของการตอบสนองทางทัศนคติตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ชุด 
“รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยรวมกลุมตวัอยางมีการตอบสนองทางทัศนคติอยูใน
ระดับปานกลาง (M = 3.39) เปนการตอบสนองทางทัศนคติดานความสรางสรรคเปนอันดับแรก   
(M = 3.59) รองลงมา คือ ความนาสนใจ (M = 3.43) และ ความนาเชื่อถือ (M = 3.42) ตามลําดบั   

ในสวนของการตอบสนองทางความคิดตอส่ือรณรงคชุด “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบ
บุหร่ี” กลุมตัวอยางโดยรวมมีการตอบสนองทางความคิดอยูในระดับมาก (M = 3.66) ซ่ึงเปนการ
ตอบสนองทางความคิดตอการที่สสส.ใชความรักเปนแนวคิดในการจูงใจผูหญิงเลิกสบูบุหร่ีในสื่อ
รณรงคชุด "รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี" เปนอันดับแรก (M = 3.82) รองลงมา คือ การที่
สสส.นําเสนอทั้งภาพและเนือ้หาอยางสอดคลองกันในสือ่รณรงคชุดดงักลาว (M = 3.71) และการที่
สสส.นําเสนอผูชายเปนผูสงสาร เพื่อจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ี (M = 3.46) ตามลําดับ  

ในสวนของการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.ชุด 
“รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” โดยรวมกลุมตวัอยางมีการตอบสนองทางพฤติกรรมอยูใน
ระดับปานกลาง (M = 2.92) ซ่ึงเปนการตอบสนองดานความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี เปนอันดับแรก 
(M = 3.26) ตามมาดวยโอกาสในการกลบัไปสูบบุหร่ีในปริมาณเทาเดิม (M = 2.96) และการสูบบุหร่ี
ลดลงหรือเลิกสูบ (M = 2.55) ตามลําดับ  

เมื่อทดสอบอิทธิพลของลักษณะประชากรที่มีตอการตอบสนองดานตางๆ ตอส่ือรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ผลการวิเคราะหขอมูลบงชี้วาปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันโดยเฉลี่ยมี
อิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. (ปริมาณ
บุหร่ีที่สูบตอวนัโดยเฉลี่ยที่มคีวามแตกตางกันในดานการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือรณรงค
ของสสส. ไดแก ปริมาณบหุร่ีที่สูบตอวันต่ํากวา 5 มวนและ13 - 20 มวน, ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวันต่ํา
กวา 5 มวนและมากกวา 28 มวน, ปริมาณบุหร่ีที่สูบตอวนั 5 - 12 มวนและมากกวา 28 มวน, ปริมาณ
บุหร่ีที่สูบตอวนั 21 - 28 มวน และมากกวา 28 มวน) แตไมมีผลตอการตอบสนองทางความคิด และ
การตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส. สวนอาชีพ เหตุผลหลักที่ทําใหตัดสินใจ
สูบบุหร่ีในครั้งแรก และบุคคลรอบตัวของกลุมตัวอยางที่สูบบุหร่ีในปจจุบันไมมีผลตอการตอบ 
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สนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงค
การเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.  

ในสวนการวิเคราะหความสมัพันธระหวางชองทางการสื่อสารของสื่อรณรงคและการ
ตอบสนองดานตางๆ ของกลุมตัวอยางตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีชุด “รักจริง...ไมอยาก
ใหผูหญิงสูบบหุร่ี” ของสสส. ส่ือรณรงคที่นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) มีความ 
สัมพันธเชิงบวกกับการตอบสนองทางทัศนคติ (r = .252, p < 0.5) และการตอบสนองทางความคิด 
(r = .161, p < 0.5) ที่มีตอส่ือรณรงคชุดนี้ของสสส.  ส่ือรณรงคที่นําเสนอในอินเตอรเน็ตมีความ 
สัมพันธเชิงบวกกับการตอบสนองทางทัศนคติ (r = .143, p < 0.5) และการตอบสนองทางความคิด 
(r = .199, p < 0.5) ที่มีตอส่ือรณรงคชุดนี้ของสสส.  อยางไรก็ตามสื่อรณรงคที่นําเสนอในทุกส่ือไม
มีความสัมพันธกับการตอบสนองทางพฤติกรรมตอส่ือรณรงคชุดนี้ของสสส. 

เมื่อวิเคราะหบทบาทของตัวแปรตางๆ ที่สงผลตอการตอบสนองดานตางๆ ที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส. ตัวแปรทางประชากรดานอายุและอาชีพไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทุกดานที่มี
ตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. การเปดรบัสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของ
สสส. ที่นําเสนอในโทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) มีอิทธิพลตอการตอบสนองทางทัศนคติที่มีตอส่ือ
รณรงคของสสส. ( 2R = 0.083) การเปดรับสื่อรณรงคที่นําเสนอในอินเตอรเน็ตมีอิทธิพลตอการ
ตอบสนองทางความคิดที่มตีอส่ือรณรงคของสสส. ( 2R = 0.041) อยางไรก็ตามการเปดรับสื่อ
รณรงคที่นําเสนอทั้ง 5 ส่ือไมมีอิทธิพลตอการตอบสนองทางพฤติกรรมที่มีตอส่ือรณรงคของสสส.  
 ดังนั้น จึงสามารถทดสอบสมมติฐานการวจิัยไดวา การใชความรักเปนส่ือรณรงคการเลิก
สูบบุหร่ีในสตรีของสสส. มีผลตอการเปดรับสื่อรณรงคของกลุมเปาหมาย สวนในเรือ่งการเปดรับ
ส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. นั้นมีผลตอการตอบสนองทางทัศนคติและความคิด แต
ไมมีผลตอการตอบสนองทางพฤติกรรม สาเหตุที่ไมมีผลตอพฤติกรรมนั้นเกดิจากปจจัยรอบตัว
อ่ืนๆ คือ จากผลสํารวจของนายแพทยประกติ รวมกับสํานกัวิจยัเอแบคโพลล กลาวไววาสาเหตุที่ทํา
ใหผูหญิงสูบบหุร่ีในปจจุบัน 3 อันดับ คือ รอยละ 63.7 ความเคยชิน/ สูบมานาน  รอยละ 49.9 
ตองการผอนคลายความเครียด/ ความหงดุหงิด และรอยละ 18.9 มีเวลาวางไมรูจะทําอะไร จึงสูบ
บุหร่ีเปนการฆาเวลา  

และนอกจากนั้นยังมีปจจยัที่เรียกวา การคลอยตามกลุมอางอิง (Subjective Norm) ตาม
ทฤษฎีการกระทําดวยเหตุผล คือ กลุมเปาหมายยังมีบุคคลรอบขางที่ยังสูบบุหร่ีอยู และบุคคล
เหลานั้นมีอิทธิพลตอกลุมเปาหมาย โดยดูไดจากผลการวิจัยพบวา รอยละ  42.9 บุคคลรอบตัวที่สูบ
บุหร่ีก็คือ เพื่อน ดวยเหตุนี้เองจึงทําใหการเปดรับสื่อรณรงคเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. สงผลตอ
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การตอบสนองทางทัศนคติ การตอบสนองทางความคิด และการตอบสนองทางพฤติกรรม (ความ
ตั้งใจในการเลกิสูบบุหร่ี)  แตไมสงผลตอการลดการสูบบุหร่ี 
 
ขอจํากัดของการวิจัย 

งานวิจยัเร่ือง “การตอบสนองตอส่ือรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. กรณีศึกษา: 
สตรีไทยผูสูบบุหร่ีในเขตภาคกลาง” เปนงานวิจยัเชิงปรมิาณ โดยทําการเก็บแบบสอบถามดวย
ตนเอง (Self-Administered Questionnaire) ตามสถานบันบันเทิงตางๆ จึงทําใหยากตอการเก็บ
รวบรวมขอมลู เนื่องจากตองทําการขออนุญาตเขาไปเกบ็ขอมูลแบบสอบถามในสถานบันเทิง ซ่ึง
บางสถานที่ก็ใหความรวมมอืเปนอยางดี แตบางสถานที่ก็ไมใหความรวมมือเลย และนอกจากนั้น
กลุมเปาหมายของการวิจยัเปนผูหญิงที่มีพฤติกรรมการสูบบุหร่ี ซ่ึงสวนใหญมักจะยงัไมคอยเปดเผย
พฤติกรรมการสูบบุหร่ีในที่สาธารณะมากเทาผูชาย จึงทําใหยากตอการเสาะหากลุมเปาหมาย 
 นอกจากนี้กลุมตัวอยางเปนการเลือกตัวแทนของประชากรจากเพยีง 2 จังหวดัในเขตภาค
กลางของประเทศไทย คือ กรุงเทพมหานครและสุพรรณบรีุ ซ่ึงอาจไมสะทอนความเปนจริงของ
ประชากรทุกจงัหวัดในเขตภาคกลางไดครบถวน 
 อนึ่งการสอบถามถึงพฤติกรรมที่คนในสังคมสวนใหญไมใหการสนับสนุน เชน การสูบ
บุหร่ี จากบุคคลที่ไมคุนเคยกบักลุมตัวอยางอาจทําใหผูตอบบิดเบือนความจริง เพื่อรักษาภาพลักษณ
ทางสังคมของตน ซ่ึงอาจทําใหผูวจิัยไมไดรับคําตอบที่แทจริง  
 
ประโยชนของการวิจัย 

1.  ทราบถึงพฤติกรรมการสูบบุหร่ีในสตรวีาสวนใหญเกดิจากสาเหตุใด เพื่อที่จะไดนํา
สาเหตุที่ได มาสรางสื่อรณรงคไดตรงตามพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของกลุมเปาหมายมากที่สุด 

2.  ทราบถึงลักษณะการเปดรับสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส.วากลุม 
เปาหมายมีทัศนคติและความคิดอยางไรตอส่ือรณรงค และเมื่อเห็นสื่อตางๆ แลว เกดิการ
เปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมไปในทิศทางใดบาง และเมื่อทราบถึงทัศนคติ ความคดิ และ
พฤติกรรมของกลุมเปาหมายแลว ยังสามารถนําขอมูลที่ไดมาประยุกตใชกับสื่อรณรงคการเลิกสูบ
บุหร่ีในสตรีของสสส. ในครั้งตอไปได 
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ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
1. สสส.ควรมีการนําเสนอสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. ผานทาง 

โทรทัศน (ภาพยนตรโฆษณา) ใหมากขึ้น เนื่องจากโทรทศันเปนสื่อที่มกีารเปดรับจากประชาชน
ทั่วไปไดมากกวาส่ืออ่ืนๆ  ในขณะเดยีวกนัควรเลิกการรณรงคในสื่อที่สตรีไมนิยมเปดรับ เชน 
หนังสือพิมพ 

2. สสส.ควรมีการปรับปรุงการออกแบบสื่อรณรงค “รักจริง…ไมอยากใหผูหญิงสูบ 
บุหร่ี” เพื่อใหส่ือมีความสรางสรรค ไมนาเบื่อ และมีความนาเชื่อถือใหมากขึ้น  โดยอาจทําการ
จัดการแขงขนัประกวดออกแบบสื่อรณรงค  เพื่อใหส่ือรณรงคมีความสรางสรรคและเปนทีด่ึงดูงใจ
มากขึ้น 

3.  การตอบสนองความคิดโดยใชความรักเปนแนวคิดในการจูงใจผูหญิงเลิกสูบบุหร่ีในสื่อ
รณรงค “รักจริง...ไมอยากใหผูหญิงสูบบุหร่ี” เปนสื่อที่ไดรับการตอบรับเชิงบวกมากที่สุด ดังนั้น
ควรมีการเสนอสื่อรณรงคโดยใชการแสดงความรัก ความหวงใยจากคนรอบตัว นอกจากนี้เนื้อหา
ของสื่อรณรงคควรมีความสอดคลองกับภาพการรณรงคการเลิกสูบบุหร่ี 
 4.  ปริมาณการเปดรับสื่อที่มากขึ้นสงผลใหเกิดการตอบสนองทางพฤติกรรม โดยเฉพาะ
การทําใหเกิดความตั้งใจในการเลิกสูบบุหร่ี ดังนั้นควรมุงเนนนําเสนอสื่อรณรงคผานทางโทรทัศน 
และอินเตอรเน็ตใหมากขึ้น เพื่อลดการสูบบุหร่ีของสตรี 

5.  ผูวิจัยควรทําการศึกษางานวิจยัที่เกีย่วของใหมากขึน้ เพื่อศึกษาปจจยัดานอืน่ๆ ที่มี
ความสัมพันธกับการเปดรับสื่อรณรงคและการตอบสนองตอส่ือรณรงค เพื่อเปนประโยชนในการ
วิจัยครั้งตอไป   

6.  ผูวิจัยควรมีการขยายขอบเขตเครื่องมือที่ใชในการศึกษาใหกวางขวางขึ้น เชน การ
สัมภาษณ การสนทนากลุม (Focus Group) เปนตน เพื่อใหไดรับขอมูลที่ครอบคลุมและเปน
ประโยชนมากยิ่งขึ้น  

นอกจากนี้ควรมีการขยายขอบเขตการศึกษาสื่อรณรงคการเลิกสูบบุหร่ีในสตรีไปยังบุรุษ 
และทําการเปรียบเทียบความแตกตางของการเปดรับสื่อและการตอบสนองดานตางๆ ตอส่ือรณรงค 
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ชดุท่ี ............ 
 

 
 

 

แบบสอบถาม 

คาํชีแ้จง:  แบบสอบถามน้ีเป็นสว่นหน่ึงของการวจิยัเรือ่ง การตอบสนองต่อส่ือรณรงคก์ารเลิกสบูบหุร่ีในสตรีของ

สาํนักงานกองทนุสนับสนุนการสร้างเสริมสขุภาพ (สสส.): กรณีศกึษา: ประชากรสตร ีอายุระหวา่ง 16 – 35 ปี ที่

สบูบุหรีใ่นเขตภาคกลางของประเทศไทย (Independent Study) ตามขอ้กาํหนดของหลกัสตูรนิเทศศาสตรม์หาบณัฑติ 

บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลยักรงุเทพ งานวจิยัน้ีจะชว่ยใหส้สส.หรอืหน่วยงานอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งสามารถพฒันาสือ่

รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรใีหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ผูว้จิยัขอรบัรองวา่จะนําขอ้มลูทีไ่ดร้บัจากการวจิยัน้ีไปใช้

ประโยชน์ทางการศกึษาเทา่นัน้  

 

ส่วนท่ี 1 ข้อมลูส่วนบคุคลและพฤติกรรมการสบูบหุร่ี       

คาํชีแ้จง โปรดทาํเครือ่งหมาย   ลงใน  หรอืเตมิขอ้ความลงในชอ่งวา่งตรงตามความเป็นจรงิ  

 
1. อาย ุ............. ปี (นบัหลงัวนัเกดิครัง้ลา่สดุของคุณ) 
 
2. อาชพี 

 1. นกัเรยีน/นกัศกึษา      รฐับาล     เอกชน 
  2. ทาํงาน (โปรดระบุประเภทของงาน)..................................................... 
 
3.  รายไดต้่อเดอืน 
  1. ตํ่ากวา่ 5,000 บาท     2. 5,000 – 10,000 บาท           3. 10,001 – 15,000 บาท  
  4. 15,001 – 20,000 บาท      5. 20,001 – 25,000 บาท         5. มากกวา่ 25,000 บาท  
 
4.  ปรมิาณบุหรีท่ีส่บูต่อวนัโดยเฉลีย่ 
  1. ตํ่ากวา่ 5 มวน        2. 5 – 12 มวน                       3. 13 – 20 มวน        
  4. 21 - 28 มวน                  5. มากกวา่ 28 มวน 
 
5. เหตุผลหลกัทีท่าํใหท้า่นตดัสนิใจสบูบุหรีใ่นครัง้แรก (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  1. ความเครยีด/กลุม้ใจ           2. ความโกเ้ก๋                          3. อยากทดลอง  
      4. ทาํตามเพือ่น                   5. เขา้สงัคม                            6. ไมม่อีะไรจะทาํ  
      7. อื่นๆ (โปรดระบุ) ...................................... 
 
6. บุคคลรอบตวัทา่นทีส่บูบุหรีใ่นปจัจุบนั (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
  บดิา/มารดา  พี/่น้อง  เพือ่น   แฟน/คนรกั  
      ญาต ิ  อื่นๆ (โปรดระบุ) ................................ 
 
7. ทา่นเริม่ตน้สบูบุหรีเ่มือ่อาย ุ.............  ปี   



ชดุท่ี ............ 
 

 
 

8. ทา่นเคยเหน็สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. “บุหรีท่าํใหผู้ห้ญงิดแูก่กวา่วยั” หรอืไม ่ 
 
  1. เคยเหน็    2. ไมเ่คยเหน็ 
 
 
 
 

 
9. ทา่นคดิวา่สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. 2 ชิน้ขา้งลา่งน้ี สือ่ใดมคีวามน่าจงูใจมากกวา่กนั 
 

      
 

  1. บุหรีท่าํใหผู้ห้ญงิดแูก่กวา่วยั                                    2. รกัจรงิ...ไมอ่ยากใหผู้ห้ญงิสบูบุหรี ่
 

ส่ือรณรงคก์ารเลิกสบูบหุร่ีในสตรีของสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผูห้ญิงสบูบหุร่ี” 

 

  

 

 



ชดุท่ี ............ 
 

 
 

ส่วนท่ี 2 การเปิดรบัส่ือรณรงคก์ารเลิกสบูบหุร่ีในสตรีของสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิงสบูบหุร่ี” 

คาํชีแ้จง โปรดทาํเครือ่งหมาย   ลงในชอ่งทีต่รงกบัความเป็นจรงิของทา่นมากทีส่ดุ 

 

ลกัษณะของการเปิดรบั เปิดรบั
มากกว่า 

6 ครัง้ 

เปิดรบั 
5 - 6
ครัง้ 

เปิดรบั 
3 - 4 
ครัง้ 

เปิดรบั   
1 - 2
ครัง้ 

ไม่เคย
เปิดรบั
เลย 

10.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอในโทรทศัน์ (ภาพยนตรโ์ฆษณา) 

     

11.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอบนบลิบอรด์ 

     

12.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอบนป้ายโฆษณาขา้งรถเมล ์

     

13.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอในหนงัสอืพมิพ ์

     

14.  สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ที่
นําเสนอในอนิเตอรเ์น็ต 

     

 

ส่วนท่ี 3 การตอบสนองต่อส่ือรณรงคก์ารเลิกสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิง

สบูบหุร่ี”    คาํชีแ้จง โปรด  O  หมายเลขของคาํตอบทีส่อดคลอ้งกบัความเป็นจรงิมากทีส่ดุ 

  

ทา่นคดิวา่สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิงสบูบหุร่ี” เป็นอยา่งไร 

15. น่าเบื่อทีส่ดุ                     1          2          3          4          5  น่าสนใจทีส่ดุ 

16. ไมส่รา้งสรรคท์ีส่ดุ         1          2          3          4          5  สรา้งสรรคท์ีส่ดุ 

17. เชยทีส่ดุ                         1          2          3          4          5  ทนัสมยัทีส่ดุ  

18. ไมจ่งูใจเลย             1          2          3          4          5  จงูใจมากทีส่ดุ 

19. ไมน่่าเชื่อถอืเลย                1          2          3          4          5  น่าเชื่อถอืมากทีส่ดุ 

 
20.  การทีส่สส.ใชค้วามรกัเป็นแนวคดิในการจงูใจผูห้ญงิเลกิสบูบุหรีใ่นสือ่รณรงค ์“รกัจริง...ไม่อยากให้ผูห้ญิงสบู
บหุร่ี” 

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 1 2 3 4 5 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
 
21. การทีส่สส.นําเสนอผูช้ายเป็นผูส้ง่สาร เพื่อจงูใจผูห้ญงิเลกิสบูบุหรีใ่นสือ่รณรงค ์“รกัจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิงสบู
บหุร่ี” 

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 1 2 3 4 5 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 
 
22. การทีส่สส.นําเสนอทัง้ภาพและเน้ือหาอยา่งสอดคลอ้งกนัในสือ่รณรงค ์“รกัจริง...ไม่อยากให้ผูห้ญิงสบูบหุร่ี” 

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 1 2 3 4 5 เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 



 

 
 

 
สาํหรบัทา่นทีส่บูบุหรีห่รอืเคยสบูบุหรี ่ในปจัจุบนัทา่นมพีฤตกิรรมต่อไปน้ีอยา่งไร 
 
23. ความตัง้ใจในการเลกิสบูบุหรี ่

น้อยทีส่ดุ  1 2 3 4 5 มากทีส่ดุ 
 
24. การสบูบุหรี ่   

1. ไมล่ดลงเลย     2. ลดลง 1 ใน 3    3. ลดลง 2 ใน 3    4. ลดลงเกนิกวา่ 2 ใน 3    5. เลกิสบูอยา่งเดด็ขาด 
 

25. โอกาสกลบัไปสบูบุหรีใ่นปรมิาณเทา่เดมิ 
น้อยทีส่ดุ  1 2 3 4 5 มากทีส่ดุ 

 

ขอ้เสนอแนะ……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

….………………………………………………………………………………………………………………………………

….………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

**  ขอบคุณทีท่่านใหค้วามรว่มมอื  ** 

 
 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

การเปิดรบัส่ือรณรงคก์ารเลิกสบูบหุร่ีในสตรีของสสส. “รกัจริง...ไม่อยากให้ผูห้ญิงสบูบหุร่ี” 

ลกัษณะของการเปิดรบั 

รวมทัง้ 5 สือ่ เปิดรบัอยูใ่นระดบัปานกลาง 

(M=2.63) 

เปิดรบั
มากกว่า 

6 ครัง้ 

เปิดรบั 
5 - 6
ครัง้ 

เปิดรบั 
3 - 4 
ครัง้ 

เปิดรบั   
1 - 2
ครัง้ 

ไม่เคย
เปิดรบั
เลย 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
ในโทรทศัน์ (ภาพยนตรโ์ฆษณา) 

48 
(16.00) 

68 
(22.67) 

100 
(33.33) 

67 
(22.33) 

17 
(5.67) 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
บนบลิบอรด์ 

11 
(3.67) 

43 
(14.33) 

75 
(25.00) 

110 
(36.67) 

61 
(20.33) 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
บนป้ายโฆษณาขา้งรถเมล ์

21 
(7.00) 

41 
(13.67) 

82 
(27.33) 

97 
(32.33) 

59 
(19.67) 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
ในหนงัสอืพมิพ ์

20 
(6.67) 

36 
(12.00) 

59 
(19.67) 

85 
(28.33) 

100 
(33.33) 

สือ่รณรงคก์ารเลกิสบูบุหรีใ่นสตรขีองสสส. ทีนํ่าเสนอ
ในอนิเตอรเ์น็ต 

32 
(10.67) 

53 
(17.67) 

63 
(21.00) 

74 
(24.67) 

78 
(26.00) 

 

การตอบสนองต่อส่ือรณรงค์การเลกิสูบบุหร่ีในสตรีของสสส. “รักจริง...ไม่อยากให้ผู้หญิงสูบบุหร่ี”ส่ือรณรงค์การ

เลกิสบูบหุร่ีในสตรีของสสส. “รักจริง...ไมอ่ยากให้ผู้หญิงสบูบหุร่ี” เป็นอยา่งไร               

 1 

น้อยทีส่ดุ 

2 

น้อย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีส่ดุ 

 

น่าเบื่อทีส่ดุ   14 

(4.67) 

28 

(9.33)  

123 

(41.00) 

85 

(28.33) 

50 

(16.67) 

น่าสนใจทีส่ดุ 

ไมส่รา้งสรรคท์ีส่ดุ   15 

(5.00) 

24 

(8.00) 

101 

(33.67) 

89 

(29.67) 

71 

(23.67) 

สรา้งสรรคท์ีส่ดุ 

เชยทีส่ดุ 12 

(4.00) 

41 

(13.67) 

145 

(48.33) 

68 

(22.67) 

34 

(11.33) 

ทนัสมยัทีส่ดุ 

ไมจ่งูใจเลย 19 

(6.33) 

38 

(12.67) 

124 

(41.33) 

77 

(25.67) 

42 

(14.00) 

จงูใจมากทีส่ดุ 

ไมน่่าเชื่อถอืเลย 12 

(4.00) 

31 

(10.33) 

124 

(41.33) 

86 

(28.67) 

47 

(15.67) 

น่าเชื่อถอืมากทีส่ดุ 

 



 

 
 

 

ส่ือรณรงค ์“รักจริง...ไม่อยากใหผู้ห้ญิงสูบบุหร่ี” 

 

 1 

ไมเ่หน็ดว้ยอยา่งยิง่ 

2 

ไมเ่หน็ดว้ย 

3 

ไมแ่น่ใจ 

4 

เหน็ดว้ย 

5 

เหน็ดว้ยอยา่งยิง่ 

ใชค้วามรกัเป็นแนวคดิใน

การจงูใจ 

4 

(1.33) 

33 

(11.00) 

69 

(23.00) 

100 

(33.33) 

94 

(31.33) 

นําเสนอผูช้ายเป็นผูส้ง่สาร

เพือ่จงูใจ 

20 

(6.67) 

31 

(10.33) 

101 

(33.67) 

87 

(29.00) 

61 

(20.33) 

นําเสนอทัง้ภาพและ

เน้ือหาอยา่งสอดคลอ้งกนั 

3 

(1.00) 

23 

(7.67) 

96 

(32.00) 

115 

(38.33) 

63 

(21.00) 

 

 
สาํหรบัทา่นทีส่บูบุหรีห่รอืเคยสบูบุหรี ่ในปจัจุบนัทา่นมพีฤตกิรรมต่อไปน้ีอยา่งไร 
 
 1 

น้อยทีส่ดุ 

2 

น้อย 

3 

ปานกลาง 

4 

มาก 

5 

มากทีส่ดุ 

ความตัง้ใจในการเลกิสบูบุหรี ่ 31 

(10.33) 

36 

(12.00) 

111 

(37.00) 

68 

(26.67) 

54 

(18.00) 

ปรมิาณการสบูบุหรี ่   59 

(19.67) 

108 

(36.00) 

59 

(19.67) 

56 

(18.67) 

18 

(6.00) 

โอกาสกลบัไปสบูบุหรีใ่นปรมิาณเทา่เดมิ 42 

(14.00) 

51 

(17.00) 

117 

(39.00) 

58 

(19.33) 

32 

(10.67) 

 

 

 

 

 





ประวติัผูเ้ขียน 
 

ช่ือ - ช่ือสกลุ   นางสาวโสภนา กิตติรัตน์ชชัวาล 
วนั เดือน ปี เกิด   12 ตุลาคม พ.ศ. 2528 
ท่ีอยูปั่จจุบนั  1415/39 ถ.พหลโยธิน แขวงสามเสนใน เขตพญาไท

กรุงเทพมหานคร 10400 
ประสบการณ์ทาํงาน 
 พ.ศ. 2550  บริษทั ฟุ๊ คดุ๊ค โปรดกัชัน่ จาํกดั 
   เลขท่ี 52/25 หมู่ 13 ถ.กรุงเทพกรีฑา แขวงสะพานสูง  
   เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10250 
 พ.ศ. 2553  บริษทั พีเพิลมีเดีย จาํกดั 
   เลขท่ี 47, 49 ซอยเทพลีลา ถ.ลาดพร้าว140 แขวงคลองจัน่  
   เขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร 10240 
ประวติัการศึกษา 
 พ.ศ. 2544  มธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนซางตาครู้สคอนแวนท ์
 พ.ศ. 2546  มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนซางตาครู้สคอนแวนท ์
 พ.ศ. 2551  ปริญญาตรี (วารสารศาสตร์) มหาวิทยาลยักรุงเทพ 
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