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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยเร่ือง “ลําดับการเกิดของเด็กและการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ” มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกดิกับลักษณะบคุลิกภาพของเด็กในเขต
กรุงเทพมหานคร ศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดของเดก็กับการยอมรับการสื่อสารเพื่อการ
โนมนาวใจ รวมถึงความสัมพันธระหวางลักษณะบุคลิกภาพแบบตางๆ กับการยอมรับการสื่อสารเพื่อ
การโนมนาวใจของเด็ก การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) สุมตัวอยางจากเดก็ที่
มีอายุ 13 – 18 ป ที่มีลําดับการเกิดใดลําดับการเกิดหนึ่ง อันไดแก ลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือลูกคนเล็ก
ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน 405 คน ดวยการใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปน
เครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูล และดาํเนินการสุมตวัอยางแบบอาศัยความนาจะเปน (Probability 
Sampling) วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา และนําเสนอดวยตารางประกอบการแปลความหมาย
เชิงอธิบาย และใชสถิติเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐานดวย เปรียบเทียบวิธีแสดงตารางการณจร 
(Contingency table) และทําการทดสอบไคกําลังสอง (Chi-Square Tests) ซ่ึงในกรณทีี่ผูวิจัยพบวามี
ความสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญ โดยประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS / PC+ เพื่อคํานวณหา
คาสถิติตางๆ ที่ใชในการทําวิจัยคร้ังนี้ โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

จากการผลการวิจัยพบวา ลําดับการเกดิมีความสัมพันธกบัลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก ซ่ึงอาจ
กลาวไดวาตวัแปรลําดับการเกิด และบุคลิกภาพมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ โดยลูกคนโต มี
ความสัมพันธกับโครงสรางบุคลิกภาพแบบยกยองในตนเอง (Self-Esteem) สวนลูกคนกลางมี
ความสัมพันธกับบุคลิกภาพแบบกังวลใจ (Anxiety) บุคลิกภาพแบบยดึมั่นในความเหน็ตนเอง 
(Dogmatism) บุคลิกภาพแบบตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) และลูกคนเล็ก
ความสัมพันธกับโครงสรางบุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) 



จากการศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดของเดก็กับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ
พบวา ลําดับการเกิดไมมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ และจากการศึกษา
ความสัมพันธระหวางลักษณะบุคลิกภาพของเด็กกับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ พบวา ลักษณะ
บุคลิกภาพไมมีความสัมพันธกับการยอมรบัตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 



ฉ 

กิตติกรรมประกาศ 
 
 
 รายงานวจิัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดีดวยความกรณุา จากผูชวยศาสตราจารย ดร.พงษ 
วิเศษสังข อาจารยที่ปรึกษา ซ่ึงไดกรุณาใหคําแนะนํา ขอคิดเห็นตางๆ ในการวจิัย พรอมทั้งพิจารณา
ตรวจแกไข ปรับปรุงงานวิจยัของขาพเจาใหสําเร็จลุลวงดวยดี ผูวจิัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาของ
อาจารย จงึขอกราบขอบพระคุณไว ณ โอกาสนี้ 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารย และขอบคุณนักเรยีนของโรงเรียนทั้ง 15 แหง ไดแก 
โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี โรงเรียนวดัธาตุทอง โรงเรียนสามเสนวิทยาลยั โรงเรียนพิบูลประชาสวรรค 
โรงเรียนโยธินบูรณะ โรงเรียนหอวัง โรงเรียนราชวนิิตบางเขน โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห  
สิงหเสนี) โรงเรียนเศรษฐบตุรบําเพ็ญ โรงเรียนเตรยีมอุดมศึกษานอมเกลา โรงเรียนทวีวัฒนา 
โรงเรียนบางปะกอกวิทยาคม โรงเรียนวัดประดูในทรงธรรม โรงเรียนวดันอยใน และโรงเรียนอิสลาม
วิทยาลัยแหงประเทศไทยทีใ่หความรวมมอื และความชวยเหลือในการเก็บขอมูลในครั้งนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณอยางสูง สําหรับบุคคลที่มีความสําคัญตอผูวิจัยมากที่สุดในชวีิต  
คือคุณแมที่ลวงลับไปแลว และคุณพอที่คอยสนับสนุนดานการศึกษา ใหความรัก ความหวงใย  
ซ่ึงเปนกําลังใจที่สําคัญยิ่งตอการศึกษาของขาพเจามาโดยตลอด ขาพเจาขอเทิดทูนพระคุณนีไ้วเหนอื
ส่ิงอ่ืนใด 

 ขอบคุณเพื่อนๆ และพี่ๆทุกทาน โดยเฉพาะ นายณัฐวัฒน วงศวิลาสนุรักษ ที่ยอมสละเวลา
อันมีคามาเปนกําลังสําคัญในการแจกแบบสอบถาม พรอมทั้งความหวงใยที่คอยเปนแรงกระตุนและ
ไถถามความคืบหนาในการทํางานวิจยัของขาพเจาตลอดมา ขอขอบคุณทุกทานจากใจจริงคะ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจถอืเปนสวนสําคัญในชีวิตประจําวันของมนษุย มนษุยเรานั้น
จําเปนตองพึ่งพาอาศัยกนั และประกอบกจิกรรมรวมกับผูอ่ืนอยูตลอดในการดํารงชวีิต นับตั้งแต
กิจกรรมระหวางบุคคลตอบุคคล ในการพดูคุยกนัในระหวางกลุมเพื่อน พอแมกับลูก อาจารยกับ
นักเรียน บุคคลตอกลุม อาทิในการพดูหนาชั้นเรียน การสัมภาษณเพื่อการสมัครงาน กลุมตอกลุม 
การหาเสียงทางการเมือง ตลอดจนถึงระดบัประเทศและตางประเทศ อาทิในวงการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ ตลอดจนการแสดงปาฐกถา หรือบรรยายตอหนาสาธารณชนในโอกาสตางๆ วิธีการ
โนมนาวใจไดถูกพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ จากเรื่องงายไปสูเร่ืองที่ยากและซับซอนมากขึ้น เมื่อมนุษยมกีาร
กระทํารวมกันเพิ่มมากขึ้นเพยีงใด ความตองการโนมนาวใจในมนุษยดวยกันเองก็ถูกเพิ่มมากขึ้น
ตามลําดับ การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจเกดิขึน้ในทกุสถานการณ การสื่อสารในแตละบริบทตางมี
กระบวนการทีแ่ตกตางกันออกไปตามระดบัความยากงายในการสื่อสาร ลักษณะของผูรับสาร 
สถานการณ เนื้อหาสาร และชองทาง (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546 และ วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 
2527) อยางไรก็ตาม เปาหมายสําคัญที่การโนมนาวใจในทุกบริบทตางมีตรงกัน คือการที่ผูโนมนาว
ใจมีความตั้งใจที่จะมีอิทธิพลบางประการเหนือผูถูกโนมนาวใจ และส่ิงที่ผูโนมนาวใจตองการก็คือ
การเปลี่ยนแปลง หรือการคงไวซ่ึงความคิด ทัศนคติ คานยิมและความเชื่อของผูถูกโนมนาวใจ ซ่ึง
จะสงผลตอปจจัยอ่ืน ไดแก อารมณ หรือพฤติกรรม เปนตน 

การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจประกอบดวยองคประกอบและตัวแปรมากมายซึ่งมีสวนทําให
การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจสาํเร็จผลหรือลมเหลว อันไดแก คุณสมบัตขิองผูสงสาร ตัวสาร ชอง
ทางการสื่อสาร นอกจากนี้ยงัมีตัวแปรที่เกีย่วกับเวลา ระยะทาง และองคประกอบทางดานจิตวิทยา 
ตลอดจนองคประกอบสําคัญคือ ผูรับสาร (พัชนี เชยจรรยา, เมตตา วิวฒันานุกูล และ ถิรนันท 
อนวัชศิริวงศ, 2538) ในการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพนัน้ ผูสงสารควรมีการศึกษาเกี่ยวกับ
องคประกอบตางๆ ของผูรับสารที่มีผลตอการรับรูและการตีความสารที่ไดรับ โดยทั่วไปผูสงสาร
อาจทําการศึกษาและวิเคราะหผูรับสารในปจจัยหลายๆดานดังนี้ ลักษณะทางประชากร
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(Demographic) ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological)  ลักษณะบุคลิกภาพ (Personality) และ
ประเภทของผูรับสาร ซ่ึงปจจัยดังกลาวสงผลใหผูรับสารมีปฏิกิริยาโตตอบแตกตางกนัไป ผูรับสาร
บางคนอาจตอบสนองตอสารมาก บางคนตอบสนองตอสารนอย หรือบางคนอาจไมมีการ
ตอบสนองเลย ปจจัยสําคัญประการหนึ่งทีเ่ปนสาเหตุใหผูรับสารตอบสนองตอสารแตกตางกันคือ
ลักษณะบุคลิกนิสัยหรือบุคลิกภาพ 

บุคลิกภาพ หมายถึง สภาพนิสัยจําเพาะบคุคล ซ่ึงเปนลักษณะโดยรวมของแตละบคุคล  
ทั้งลักษณะภายนอก ภายใน และปจจยัตางๆ อันมีผลตอความรูสึกของผูพบเห็น (อรวรรณ  
ปลันธนโอวาท, 2546 และ สถิต วงศสวรรค, 2544) ซ่ึงเราสามารถสังเกตลักษณะทีแ่ตกตางกันใน
โครงสรางบุคลิกภาพของบคุคลเพื่อทาํการพยากรณปฏิกิริยาโตตอบได โดยโครงสรางบคุลิกภาพของ
บุคคลที่สําคัญไดแก การนับถือตนเอง (Self-esteem) บุคลิกทีช่อบเชือ่ฟงผูมอํีานาจ (Authoritarianism) 
ความตองการสัมฤทธผิล (The need for achievement) ความยดึมั่นในความเหน็ตนเอง (Dogmatism) 
และความกังวลใจ (Anxiety) (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527 และ อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) ซ่ึง
โครงสรางบุคลิกภาพดังกลาวสามารถเชื่อมโยงไดกับระดับความยากงายในการยอมรับการสื่อสาร
เพื่อโนมนาวใจของผูรับสาร ดังงานวิจัยของโคเฮน และ ลีแวนธาล, 1962 (อางในอณินทร  
วารีรัตนนุกูล, 2549, หนา 98) พบวาผูที่มีบุคลิกประเภทที่มีความยกยองนับถือในตนเองต่ํา  
(low self-esteem) จะยอมรบัขาวสารเพื่อการโนมนาวใจไดงายกวา หากเขาตระหนกัวาแหลงสารมี
ศักดิ์ศรีสูงและจะถูกโนมนาวใจไดนอย ถาเขาเห็นวาแหลงสารมีศักดิ์ศรีต่ํา และในทางตรงกันขามผู
ที่มีความยกยองนับถือในตนเองสูง (high self-esteem) ตางมีแนวโนมทีจ่ะยอมรับขาวสารเพื่อการ
โนมนาวใจไดยากขึ้น 

บุคลิกภาพของมนุษยแตละคนเกิดจากประสบการณและโลกทัศนที่ตางกัน ทําใหผูรับสาร
ตางถูกโนมนาวใจไดตางกัน เนื่องจากผูรับสารแตละคนลวนแตมีประสบการณและกรอบอางอิง
ตางกัน นอกจากปจจยัดานพนัธุกรรมแลว ปจจัยทางดานสิ่งแวดลอมและการอบรมเลี้ยงดูไดเปนปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการพัฒนากรอบอางอิงของมนุษยเชนกนั (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546)  

การอบรมเลี้ยงดูเปนเสมือนเบาหลอมใหมนุษยแตละคนมีลักษณะที่แตกตางกัน เด็กจะซึม
ซับสิ่งที่ไดรูไดเห็นจากครอบครัวมาผสมผสานกับความคิดและความเขาใจของตนเอง แลว
ปรับเปลี่ยนมาเปนแนวทางในการคิดและการแสดงออก ซ่ึงส่ิงนี้สงผลใหเด็กแตละคนมี
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ความสามารถในการรับรูตอส่ิงเราแตกตางกัน และสงผลตอความสามารถในการปรับตัวแตกตาง
กัน (วราภรณ ตระกูลสฤษดิ,์ 2543) ตั้งแตแรกเกิดเด็กเริ่มรับรูขอมูลเกี่ยวกับสิ่งตางๆจากครอบครัว
เปนสําคัญ เมื่อเด็กมีประสบการณเพิ่มขึน้และไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมใหมๆ เด็กจะพัฒนา
กรอบอางอิงเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง และแมวาเดก็จะเติบโตเปนผูใหญและไดรับประสบการณใหมๆ  
ก็ตาม กรอบอางอิงของเขาจะไมเปลี่ยนไปมากนัก ทั้งนี้เพราะประสบการณใหมทําหนาที่เปนเพียง
ตัวเสริมประสบการณเกา จึงอาจสรุปไดวาพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกจึงมาจากประสบการณ
ในวยัเดก็เปนสําคัญ นอกเหนือจากประสบการณสวนบคุคลแลว ครอบครัวยังมีบทบาทเสริมสราง
ทัศนคติของบุคคลดวยโดยพบวาทัศนคติของคนเราไมไดเปนสิ่งที่ติดตัวมาแตกําเนดิแตเกิดจากการ
เรียนรู โดยแหลงสําคัญที่กอใหเกิดทัศนคตมิาจากสิ่งที่เปนแบบอยาง อาทิเชน การลอกเลียนแบบ
พอแมหรือกลุมอางอิง และการติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นเปนสําคัญ  การที่เด็กไดรับการอบรมสั่ง
สอนจากผูใหญมาเชนไร มกัจะมีทัศนคตติอการกระทําตางๆ ตามที่ไดรับมาเชนนัน้ (อรวรรณ 
ปลันธนโอวาท, 2546) 

ส่ิงตางๆ ที่บุคคลไดรับในวยัเด็กเปนสิ่งที่มีอิทธิพลอยางที่สุดตอนิสัยและพฤติกรรมในวัย
ผูใหญ (ธรรมนูญ นวลใจ, 2527) บุคลิกภาพของมนุษยมรีากฐานมาจากการอบรมเลี้ยงดู
สัมพันธภาพระหวางพอ แม และลูกซึ่งเด็กจะแสดงใหเหน็ถึงความรูสึกนึกคิดที่มีตอตนเองและ
ส่ิงแวดลอม และความรูสึกทีเ่กิดขึ้นนี้จะกลายเปนสิ่งสําคัญในการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล ใน
การนี้ครอบครัวถือเปนสถาบันแรกของมนษุยและเปนพืน้ฐานของสังคมในการพัฒนาบุคคล โดย
ทําหนาที่หลอหลอมพฤติกรรมการกระทํา ความคิด ความรูสึก และบุคลิกภาพของมนุษย ดวยการ
เล้ียงดูอบรม ส่ังสอน สรางและพัฒนาคุณภาพของมนุษยในสังคม จึงอาจกลาวไดวาครอบครัวคือ
สถาบันทางสังคมแหงแรกทีม่นุษยสรางขึน้จากความสัมพันธที่มีตอกัน เพื่อเปนตวัแทนของสถาบัน
สังคมภายนอกที่จะปลูกฝงความเชื่อ คานยิม และทัศนคติกับสมาชิกใน 
รุนหลัง  (พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย, 2545)  

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นวาการอบรมเลี้ยงดูของพอแมมีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพของ
บุคคล ซ่ึงการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่มีตอลูกแตละคนก็แตกตางกันออกไปดวย แมวาจะเปนลูกที่
เกิดในครอบครัวเดยีวกันก็ตาม ปจจัยที่สงผลใหเกิดผลเชนนั้นคือปจจยัในดานลําดับการเกิด (Birth 
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Order) ของเด็ก เด็กในแตละลําดับการเกิดไมวาจะเปนลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือลูกคนเล็ก ตางมี
ลักษณะเฉพาะที่สงผลตอการเลี้ยงดูของพอแมที่ตางกันออกไป กาญจนา เกาเอี้ยน (2523) กลาววา
ลําดับการเกิดเปนสิ่งที่ติดตัวมาแตกําเนิด และเปนตวัแปรที่สําคัญยิ่งสําหรับการพัฒนาบุคลิกภาพ
ของมนุษย ลําดับการเกดิเปนสวนหนึ่งของอิทธิพลจากสิ่งที่เด็กไดรับการปฏิบัติจากพอแม และพี่
นองในครอบครัวตางกัน  

ทฤษฎีบุคลิกภาพของแอดเลอร (1974, หนา 32-38) ไดสังเกตวาเด็กทีเ่กิดในตําแหนง 
ที่ตางกัน ลวนแตมีบุคลิกภาพแตกตางกันทั้งส้ิน นอกจากนั้นแอดเลอร ไดใหความสาํคัญตอ
ความรูสึกเกีย่วกับสังคมหรอืความสนใจในสังคม (Social feeling) วาเปนสิ่งสําคัญที่สุดในการ
พัฒนาของเด็กในหลายๆ ดาน ซ่ึงสรางไดจากสิ่งแวดลอมและประสบการณที่เดก็ไดรับ ทัศนคติ
ของพอแมที่มตีอเด็ก ลําดับการเกิด และความสัมพันธระหวางพี่นองเปนสิ่งสําคัญ ดังนั้นลําดับการ
เกิดจึงมีผลตอวิถีชีวิตของบคุคล โดยลําดับการเกิดรวมกับทัศนคติและคานิยมของพอแมจะมีผลตอ
ประสบการณของเด็กและทาํใหเดก็เกิดการสรางวิถีชีวิตในรูปแบบทีแ่ตกตางกัน (นพมาศ อุงพระ 
(ธีรเวคิน), 2546) 

นอกจากนั้นความสัมพันธระหวางพี่นองในครอบครัว กม็ีสวนเกีย่วของกับบุคลิกภาพของ
เด็กเชนกัน ความสัมพันธระหวางพีน่องทั้งในรูปแบบทีแ่สดงถึงความรักใคร ชวยเหลือกัน หรือ 
แขงขันชิงดี ชิงเดนก็ตาม รูปแบบความสัมพันธเชนนีก้็เปนเชนเดยีวกับความสัมพันธในสังคม
ทั่วๆไป ซ่ึงจะสงผลใหเกิดการเรียนรูของบุคคล อันจะสงผลตอการดําเนินชีวิตกับบุคคลอื่นใน
สังคมภายนอกครอบครัว (กิติกร มีทรัพย, 2531)  

แอดเลอร (1974) ไดรายงานผลสรุปใหเห็นถึงบุคลิกภาพที่แตกตางกนัอันเนื่องจากลําดับ
การเกิดที่ตางกนัไวดังนี้ ลูกคนโตมักเปนผูที่ชอบความสมบูรณแบบ ไมไวใจผูอ่ืน ขาดความมั่นคง
ทางอารมณ มีความรับผิดชอบ มีเหตุผล ถือตนเองเปนใหญ หัวโบราณ มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง  
สวนลูกคนกลางมักเปนผูที่ชอบความประนีประนอม หลีกเลี่ยงความขัดแยงชอบเขาสังคม ขี้ระแวง 
มีความรูสึกวาตนเองดอยกวาผูอ่ืน และลูกคนเล็กมักเปนคนที่ทําอะไรไมสมวัย เปนคนเปดเผย 
เชื่อมั่นในตนเอง ใชอารมณมากกวาเหตุผล สนุกสนานราเริง เปนที่รักใครของคนอื่น เขากับผูอ่ืน 
ไดงาย  
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นอกจากนั้นงานวิจยัเกีย่วกับลําดับการเกิดที่สงผลตอบุคลิกภาพของบคุคล ไดมีงานวิจัยอ่ืน
ที่สอดคลองอีกมากมายดังนี ้แกวตา คณะวรรณ (2509) พบวา ลูกคนสุดทองมีแนวโนมที่จะมีความ
ตองการพึ่งพิงผูอ่ืนมากกวาลูกคนแรกและลูกคนรอง นอกจากนั้นลูกคนโตมีแนวโนมที่จะมีความ
กาวราวสูงกวาลูกคนรองและคนสุดทอง อีกทั้งลูกคนรองและลูกคนสุดทองมีแนวโนมวามีทัศนคติ
ตอผูอ่ืนดีกวาลูกคนแรก ปาริชาติ จันทรเพญ็ (2522) พบวา ลูกคนโตมรีะดับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง
กวาลูกคนอืน่ๆ นอกจากนัน้ การุณี สุหราย (2522) พบวาลูกคนกลางและลูกคนสุดทองมีทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลไดดีกวาลูกคนโต 

จากงานวิจยัในอดีตจะเหน็ไดวาลําดับการเกิดไดสงผลตอบุคลิกภาพของบุคคลเปนอยาง
มาก แตอยางไรก็ตามในปจจบุันการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่มีตอลูกในแตละลําดับการเกิดแทบจะ
ไมแตกตางกัน พอแมในปจจบุันไดใหความสําคัญและความใกลชิดสนิทสนมกับลูกในแตละลําดบั
การเกิดเทาเทยีมกัน โดยไมไดมีการเนนใหความสําคัญกับลูกในลําดบัการเกิดใดเปนพิเศษเฉกเชน
ในอดีตทีใ่นบางครอบครัวจะใหความสําคญักับลูกคนโต หรือ ลูกคนเล็กมากเปนพิเศษ จากการ
เปลี่ยนแปลงดานการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่เกิดขึ้นในปจจุบัน ทําใหเกิดขอสันนษิฐานไดวา ใน
ปจจุบันลําดับการเกิดจะยังคงมีผลตอบุคลิกภาพของบุคคลเชนเดิมหรือไม อยางไร  

นอกจากตําแหนงของลําดับการเกิดที่ตางกนัจะมีความสมัพันธกับบุคลิกภาพโดยรวมของ
แตละบุคคลแลว บุคลิกภาพที่เกิดจากประสบการณและโลกทัศนที่ตางกันก็อาจสงผลใหแตละ
บุคคลถูกโนมนาวใจไดตางกันอีกดวย (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) ซ่ึงผูวิจัยเหน็วาเปนประเด็น
ที่นาสนใจอยางยิ่งในการศึกษาเปรียบเทยีบบุคลิกภาพทีแ่ตกตางกันของเด็กในแตละลําดับการเกิดที่
อาจมีอิทธิพลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
ปญหานําวจิัย 

 ในกระบวนการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ผูรับสารถือเปนตัวแปรสําคัญในกระบวนการ
ส่ือสารในฐานะเปนผูรับสารที่ถูกสงมา และถือเปนผูควบคุมกระบวนการสื่อสารไมตางกับผูสงสาร
เชนกัน ตั้งแตเริ่มแรกของการสื่อสารผูรับสารตองตัดสินใจในเบื้องตนวาเขาจะมีปฏิกิริยา
ตอบสนองตอผูสงสารหรือไม ตอจากนัน้ผูรับสารก็ยังมีบทบาทสําคัญที่ตองตัดสินใจวาเขาจะให
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ความสนใจตอผูสงสารและสารที่ถูกสงมาเพียงใด นอกจากนั้นผูรับสารยังทําการควบคุมและเลือกที่
จะรับเฉพาะสิ่งที่เขาตองการจะไดยิน (รจิตลักขณ แสงอุไร, 2548) 

ปจจัยที่สงผลใหผูรับสารเกิดกระบวนการเลือกรับขาวสารแตกตางกนันัน้ มีอิทธิพลมาจาก
ปจจัยหลายประการ อันไดแก ลักษณะทางดานประชากรของผูรับสาร (Demographics) ซ่ึงเปนการ
วิเคราะหผูรับสารจากองคประกอบภายนอก คือในเรื่องของเพศ อายุ การศึกษา รายได อาชีพ เชื้อ
ชาติ ฯลฯ นอกจากนั้นยังอาจเกิดจาก ลักษณะทางดานจติวิทยา (Psychographics) คือการวิเคราะห
รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle Analysis) ความสนใจ (Interests) และทรรศนะ (Opinions) 
 ของผูรับสารเปนสําคัญซึ่งอาจศึกษาลงไปถึงลักษณะของผูรับสารในดานบุคลิกภาพ ความสามารถ 
ประสบการณตางๆ และระดบัของการมีสวนรวมในกระบวนการสื่อสารของผูรับสาร (อรวรรณ 
ปลันธนโอวาท, 2546) ซ่ึงลักษณะเหลานีม้ีผลกระทบสําคัญตอประสิทธิภาพในการสื่อสาร  
หากผูสงสารสามารถปรับตนเองและสารที่ตองการสงใหเหมาะกับลักษณะพเิศษตางๆ ของผูรับสาร
ได ผลที่ตามมาก็คือ ผูรับสารจะเกดิความรูสึกไววางใจและอยากที่จะแลกเปลี่ยนสารดวย ซ่ึงจะ
สงผลใหการสื่อสารครั้งนั้นไปสูผลสําเร็จ (รจิตลักขณ แสงอุไร, 2548 และ อรวรรณ ปลันธน
โอวาท, 2546) 

 ในทางจิตวิทยาไดแบงบุคลิกภาพของบุคคลออกเปนประเภทตางๆ เพื่อประโยชนใน
การศึกษา และทําการคาดคะเนเพื่อวเิคราะหผูที่รวมทําการสื่อสารกับเรา ดังเชนมีการทดสอบวา
บุคคลที่เปนผูรับสารของเรา เปนผูที่มองโลกในแงดี หรือในแงราย เปนตน การตัดสนิประเมิน
บุคลิกภาพของผูรับสารในวงกวางเชนนี้ เปนหลักใหญที่ผูสงสารมักใชอยูเสมอในการทํานาย
พฤติกรรมหรือบุคลิกภาพของผูรับสารเพื่อใหการดําเนนิการสื่อสารล่ืนไหล และตรงตาม
วัตถุประสงคตามที่ผูสงสารตองการ (ถิรนันท อนวัชศิริวงศ, 2528)  

 อยางไรก็ตามมีปจจัยหลายประการที่สงผลตอบุคลิกภาพของมนุษย โดยประกอบไปดวย
ปจจัยทั้งทางดานพันธุกรรม สิ่งแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว ซ่ึงจากการศึกษาพบวา
ปจจัยทางดานสิ่งแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดูจะมีอิทธิพลกับลักษณะบุคลิกภาพของมนุษย
มากกวาปจจยัทางดานพันธกุรรม (วราภรณ ตระกูลสฤษดิ,์ 2543) การศึกษาทางจิตวิทยาพบวา 
เด็กฝาแฝดแท (Identical twins) ซ่ึงมีลักษณะทางพนัธุกรรมเหมือนกนั เมื่อถูกจับแยกกนัตั้งแตเล็กๆ 
ใหไปอยูในสภาพแวดลอมและการอบรมเลี้ยงดูที่ตางกนั พบวาบุคลิกภาพของฝาแฝดทั้งคูแตกตาง
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กันอยางสิ้นเชิง ช้ีใหเห็นวาปจจัยดานสิ่งแวดลอมและการอบรมเลี้ยงดูตางผสมผสานกันสรางให
บุคลิกภาพของแตละบุคคลแตกตางกันออกไป (สถิต วงศสวรรค, 2544) 

ปจจัยที่มาจากการอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว คือการที่สมาชิกในครอบครัวมีการตอบสนอง
ความตองการทางอารมณซ่ึงกันและกัน กลาวคือการมอบความรูสึกหวงใย ความรกั การยอมรับ 
การสนับสนุน และการใหกําลังใจกับสมาชกิภายในครอบครัว การขาดความสัมพันธอยางใกลชิด
ในครอบครัว สามารถสงผลตออัตลักษณของบุคคล โดยอาจทําใหบุคคลนั้นกลายเปนคนที่ขาด
ความมั่นคงภายในจิตใจ ขาดความมั่นใจ มพีฤติกรรมที่กาวราวรุนแรง ขาดความเคารพตนเอง และ
ความนับถือในตนเองลดลง (ธรรมนูญ นวลใจ, 2527) 

 ดังที่กลาวมาจะเหน็วาการอบรมเลี้ยงดูของพอแมมีผลตอการพัฒนาบคุลิกภาพของบุคคล 
ซ่ึงการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่มีตอลูกแตละคนก็แตกตางกันออกไปดวย แมวาจะเปนลูกที่เกิดใน
ครอบครัวเดียวกันก็ตาม โดยเฉพาะปจจยัในดานลําดับการเกิด (Birth order) ของเด็กซึ่งเปนปจจยั
สําคัญประการหนึ่งที่ติดตวัมนุษยมาแตกําเนิดและเปนตวัแปรที่สําคัญยิ่งที่มีผลตอบุคลิกภาพของ
มนุษย ลําดับการเกิดเปนสวนหนึ่งของอิทธิพลจากสิ่งที่เด็กไดรับจากพอแมตางกัน ซ่ึงความสัมพันธ
ในครอบครัวท่ีพอแม หรือแมกระทั่งญาติพี่นองมีตอเดก็ในแตละลําดบัการเกิดนั้น ลวนแตสงผลตอ
บุคลิกภาพของเด็กเปนอยางยิ่ง (สถิต วงศสวรรค, 2544 และ กาญจนา เกาเอี้ยน, 2523) 

จากการศึกษาลําดับการเกิดที่มีผลตอบุคลิกภาพ พบวาเนื่องจากลูกคนโตหรือเด็กทีเ่กิดคน
แรกมักจะไดรับความสนใจอยางดียิ่งจากพอแม และครอบครัว จนกระทั่งเมื่อนองคนรองเกิดตามมา 
เขาจะมีความรูสึกวาความรักที่เคยไดรับจากพอแมไดถูกแบงปนไปใหกับนองมากกวาตน ดวย
ประสบการณที่เขาไดรับนี้อาจเปนสิ่งที่สงผลตอบุคลิกภาพของลูกคนโตในหลายๆ ประการ เชน การ
เกลียดชังผูอ่ืน การตอสูดิ้นรนอยางรุนแรงเพื่อคุมครองตนเองจากสถานการณตางๆ และความรูสึกไม
มั่นคง เปนตน จากการศึกษาพบวาลูกคนโตมักจะมีความอิจฉามากกวาลูกคนอื่นๆ เพราะลูกคนโต
มักจะมภีาระหนาที่มากในการดูแลนองทั้งตองปฏิบัติตามคําเรียกรองและคําส่ังของบิดามารดาอีก
มากมาย ผลดจีากการนีก้็มีในแงที่วา พี่คนโตจะไดรับความรักและนับถือจากนองเปนอยางดี แต
อยางไรก็ตามการที่เด็กเคยมสีภาพเปนลูกคนเดียวชวงระยะเวลาหนึ่งมากอนหนานี้ เด็กยอมเคยไดรับ
ความสนใจอยางเต็มเปยมจากบิดา มารดา คร้ันเมื่อมีนองใหมเกิดมาความรักและความสนใจตอบิดา
มารดาเคยทุมเทใหเฉพาะตนเองเพียงผูเดยีวก็ถูกแบงปนไปใหนอง ประกอบกันตนเองตองเริ่มมีภาระ



 

 

8

 

รับผิดชอบตอนอง ๆ สภาพการณเชนนี้อาจกอปญหาทางบุคลิกภาพไดเมื่อเติบโตเปนผูใหญได โดย
ในทางบวกอาจเปนผูที่มีลักษณะนิสัยเปนผูนํา มีความรับผิดชอบ ทะเยอทะยาน ขยนั ตั้งใจสูง แตหาก
เปนในทางลบลูกคนโตอาจกลายเปนผูที่ชอบดูถูกคนอื่น เห็นแกตัว มุงแตเปาหมาย ไมเห็นใจคนอื่น
หรือมีพฤติกรรมตอตานขัดขืนและกาวราวรุกราน นกัจติวิทยาเชื่อวาพฤติกรรมตางๆ ที่แสดงออกนี้มา
จากอารมณอิจฉาริษยา ซ่ึงสืบเนื่องมาจากการที่บิดามารดาหันเหความรักและความสนใจไปทีน่องที่
เกิดมาใหม  

สําหรับบุคลิกภาพของลูกคนกลางนั้น เนือ่งดวยลูกคนกลางมักจะไมคอยไดรับความรัก
และความเอาใจใสจากบดิามารดามากเทาทีลู่กคนโต หรือคนสุดทองไดรับ บิดามารดามักละเลย 
ลูกคนกลาง โดยเฉพาะในกรณีที่มีลูกมากและฐานะครอบครัวยากจน ผลก็คือเด็กจะรูสึกนอยเนื้อต่าํ
ใจ ทําใหลูกคนกลางมักจะมลัีกษณะของความดื้อร้ันและมีความริษยาสงู แตโดยมากแลวจะเปนผูที่
สามารถปรับตัวไดดีที่สุดในบรรดาพี่นองดวยกัน เปนนกัเจรจา สรางสันติภาพ และเปนผู
ประนีประนอมในสถานการณตางๆ 

ในดานบุคลิกภาพของลูกคนเล็ก จากการศึกษาเดก็ที่อยูในฐานะลูกคนสุดทองพบวา  
มีความโนมเอยีงที่จะมปีญหาในการปรับตวัทางบุคลิกภาพไดหลายประการ เนื่องดวยลูกคนเล็กมกั
เปนผูที่ไดรับการตามใจมากที่สุดในบรรดาพี่นองดวยกนั จนบางครั้งอาจถูกตามใจจนเสียเด็กและมี
แนวโนมที่จะมีปญหามากในการปรับตัวเมื่อกาวเขาสูวยัผูใหญ ทําใหลูกคนเล็กมักเปนผูที่ทําอะไร
ไมสมวัย เปนคนเปดเผย ใชอารมณมากกวาเหตุผล สนุกสนานราเริง เปนที่รักใครของคนอื่น และ
เขากับผูอ่ืนไดงาย นอกจากนั้นลูกคนเล็กอาจถูกพี่บังคบัหรือรังแกเพราะ ความมีอํานาจของความ
เปนพี่ที่จะใชบังคับนอง หรือ ความอิจฉาริษยาที่บิดา มารดาทุมเทความรักใหนองสดุทองมากกวา
ตน ซ่ึงจากประสบการณที่ไดรับในวัยเด็ก ทําใหบุคลิกภาพของลูกคนเล็กมักเปนคนขี้กลัว ชางวิตก
กังวล หรือชอบตอตานสังคม ในบางรายเด็กอาจไดรับการตามใจจากบิดามารดามากเกินไปจน
กลายเปนผูที่ตองคอยพึ่งพาผูอ่ืน และคิดแตวาเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นจะมีผูคอยติดตามแกไขชวยเหลือ
และปดเปาทกุขรอนใหตนเดก็แบบนี้ เมื่อเขาวัยผูใหญแลวก็จะยังคงมีลักษณะนิสัยลังเลที่จะ
ตัดสินใจดวยตนเอง ซ่ึงกอใหเกิดปมดอยในใจ ไมมีความเปนตัวของตวัเอง เนื่องจากยังคงมีความ



 

 

9

 

อาลัยอาวรณในความปกปองคุมครองของบิดามารดาตลอดไป (นวลลออ สุภาผล, 2527; และ นิภา 
นิธยายน, 2520) 

แมวาลําดับการเกิดจะสงผลตอบุคลิกภาพของบุคคลเปนอยางมาก แตอยางไรก็ดกีารอบรม
เล้ียงดูของพอแมที่มีตอลูกไดตางไปจากในอดีต ในปจจบุันพอแมไดใหการอบรมเลี้ยงดูตอลูกในแต
ละลําดับการเกิดไมแตกตางกัน โดยไมไดมีการเนนใหความสําคัญกับลูกในลําดับการเกิดใดเปน
พิเศษเหมือนในอดีต ซ่ึงจากปจจัยดังกลาวทําใหผูวจิัยเกดิขอสันนิษฐานวาในปจจุบนัลําดับการเกดิ
จะยังคงมีผลตอบุคลิกภาพของบุคคลเชนเดิมหรือไม อยางไร เนื่องดวยการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่
มีตอลูกในแตละลําดับการเกิดไดตางไปจากเดิม และนอกจากตําแหนงของลําดับการเกิดที่ตางกนัจะ
มีความสัมพันธกับบุคลิกภาพโดยรวมของแตละบุคคลแลว บุคลิกภาพที่เกิดจากประสบการณและ
โลกทัศนที่ตางกันก็อาจสงผลใหแตละบุคคลถูกโนมนาวใจไดตางกนัอีกดวย (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 
2546) ซ่ึงผูวิจัยเห็นวาเปนประเด็นที่นาสนใจอยางยิ่งในการศึกษาเปรียบเทียบบุคลิกภาพที่แตกตาง
กันของเด็กในแตละลําดับการเกิดที่อาจมีอิทธิพลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

จากงานวิจยัและวรรณกรรมที่กลาวมาขางตน ทําใหผูวิจยัตระหนักถึงประเด็นปญหา 
ที่ตองการทําการศึกษาถึงปจจัยภายในครอบครัวที่อาจสงผลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจของผูรับสาร โดยเนนไปที่ปจจัยในดานอิทธิพลของลําดับการเกิดที่มีตอการยอมรับการสื่อสาร
เพื่อการโนมนาวใจ เนื่องจากตัวแปรดังกลาวเปนตวัแปรสาํคัญที่อาจสงผลตอบุคลิกภาพแลทัศนคติ
ของเด็ก โดยจะทําการศึกษาวาเดก็ที่มีลําดบัการเกิดตางกนัจะมกีารยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนม
นาวใจแตกตางกันอยางไร ซ่ึงจะทําการอางอิงตามทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality theory) ทฤษฎี
ดังกลาวไดอธิบายการตอบโตของผูรับสารดวยการใชวิธีการทางจิตวิทยา ซ่ึงโครงสรางบุคลิกภาพที่
สําคัญไดแก การนับถือตนเอง (Self-esteem) บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) 
ความตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) ความยดึมั่นในความเหน็ตนเอง (Dogmatism) 
และความกังวลใจ (Anxiety) ซ่ึงลักษณะทางบุคลิกภาพดังกลาว ไดสงผลสําคัญตอความรูสึกของ 
ผูรับสารที่มีตอสารเพื่อการโนมนาวใจ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546)  
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คําถามวิจัย 
1. ลําดับการเกิดของเด็กมีความสัมพันธกับบุคลิกภาพอยางไร 
2. ลําดับการเกิดของเด็กจะมีความสัมพันธกบัการยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ

ตางกัน อยางไร 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดของเดก็กับการยอมรับการสื่อสารเพื่อการ

โนมนาวใจ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะบคุลิกภาพแบบตางๆ กับการยอมรับการสื่อสาร

เพื่อการโนมนาวใจ 

ความสําคัญของงานวิจยั 

 การวิจยันี้จะเปนประโยชนตอผูปกครองรวมถึงครูอาจารยเพื่อนําไปใชในการอบรมเลี้ยงดู 
ส่ังสอน และทําความเขาใจเกีย่วกับเดก็ในปกครองของตน โดยสรางความเขาใจเกี่ยวกบัปจจัยดาน
ลําดับการเกิดที่มีผลตอบุคลิกภาพที่เชื่อมโยงถึงการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ เพื่อนําไปใช
เปนแนวทางในการสรางการสื่อสารเพื่อใหเกิดความเขาใจอันดี หรือนาํไปประยกุตใชปรับปรุงสาร
ที่ตรงกับความตองการและการยอมรับของเด็ก โดยรวมถงึการยอมรับทัง้ในดานของแหลงสาร สาร 
และชองทางทีจ่ะสามารถเขาถึงการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจของเด็กที่มีลําดบัการเกิด
แตกตางกัน  

นอกจากนั้นงานวิจยันีย้ังจะเปนประโยชนสําหรับผูส่ือสารที่ตองการสื่อสารใหประสบ
ผลสําเร็จ หากผูสงสารมีความเขาใจในลักษณะตามธรรมชาติ และพฤติกรรมที่มีผลโตตอบขาวสาร
ในรูปแบบตางๆ ของเด็ก และหากผูส่ือสารสามารถนํามาใชเปนเครื่องชวยในการสื่อสารให
เหมาะสมกับสภาพของการสื่อสารแลว ก็จะเปนสวนชวยใหการสื่อสารในครั้งนั้นประสบ
ความสําเร็จไดงายยิ่งขึ้น 

อีกทั้งงานวจิัยนี้ยังจะเปนประโยชนตอบริการใหคําปรึกษาเกีย่วกับการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจคน โดยจะทําใหผูใหคําปรึกษามีความรูเพิ่มเติมเกีย่วกบัปจจัยดานลําดับการเกดิ ซ่ึงสงผลตอ
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ความรูสึกตอสารเพื่อการโนมนาวใจวาเปนไปในแนวทางที่ยอมรับหรือตอตานการสื่อสารเพื่อ 
โนมนาวใจ นอกจากนี้ผลการวิจัยทีไ่ดจะเปนประโยชนสําหรับผูสนใจ และผูวจิัยทีจ่ะสามารถนํา
ขอมูลไปใชเพือ่อางอิง และศกึษาตอไปในเรื่องลําดับการเกิดในแงมุมตางๆ ใหกวางขวางยิ่งขึ้น 

ของเขตการวิจยั 

กลุมตัวอยางในการวจิัยครั้งนี้ จะมุงศกึษาเฉพาะเดก็ที่มีอายุ 13 – 18 ปที่เปนลูกคนโต  
ลูกคนกลาง หรือ ลูกคนเล็กในเขตกรุงเทพมหานคร  

 ตัวแปรที่ศึกษามีดังนี้ คือลําดับการเกดิ  บคุลิกภาพ และการยอมรับการสื่อสารเพื่อ 
โนมนาวใจ 

นิยามศัพท 

1. ลําดับการเกดิ หมายถึงตําแหนงที่ตอเนือ่งกันของบุคคลในระหวางพี่นอง ในทีน่ี ้
มี 3 ระดับ คือ ลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็ก  

ลูกคนโต  หมายถึงลูกคนที่ 1 ของครอบครัว 

ลูกคนกลาง  หมายถึงเดก็ทีไ่มใชลูกคนโต และลูกคนเล็ก ซ่ึงในที่นีห้มายถึง 

ลูกคนที่ 2 ลูกคนที่ 3 ลูกคนที่ 4 ฯลฯ 

 ลูกคนเล็ก  หมายถึงลูกคนสุดทายของครอบครัว 

2. การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ หมายถึงความโนมเอียงของทัศนคติ และ 

พฤติกรรมของเด็กที่มีตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ โดยแบงเปนประเด็นในเรื่องของรูปแบบ 
ของแหลงสาร รูปแบบของสาร และรูปแบบของชองทางที่ใชในการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

 3. บุคลิกภาพ หมายถึงลักษณะโดยรวมของแตละบุคคล ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงลักษณะนิสัย
ในการตอบสนองตอสถานการณ ซ่ึงประกอบดวยโครงสรางบุคลิกภาพที่สําคัญไดแก การนับถือ
ตนเอง (Self-esteem) บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) ความตองการสัมฤทธิผล 
(The need for achievement) ความยึดมัน่ในความเห็นตนเอง (Dogmatism) และความกังวลใจ 
(Anxiety) 



 

 

บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

การศึกษาวิจยัครั้งนี้มุงศึกษาถึง “ลําดับการเกิดของเดก็และการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนม
นาวใจ” ผูวิจัยไดนําแนวคดิและทฤษฎีตางๆมาใชเปนกรอบในการศึกษาดังตอไปนี ้

1. แนวคดิเกีย่วกบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive Communication) 
1.1 ความหมายของการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ 
1.2 ความสําคัญของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
1.3 ปจจัยของผูส่ือสารและเนื้อหาสารที่มีผลตอการโนมนาวใจ 

2. แนวคดิเกีย่วกบัผูรับสาร (Receiver) 
2.1 ความสําคัญของผูรับสาร  
2.2 การวิเคราะหผูรับสาร 

3. ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality theory) 

3.1 ความหมายเกีย่วกับบุคลิกภาพ 
3.2 โครงสรางบุคลิกภาพที่มีผลตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
3.3 ทฤษฎีบุคลิกภาพของแอดเลอร (Adler’s Theory) 

4.   แนวคดิเกีย่วกับลําดับการเกิด (Birth Order) 
               4.1 ผลกระทบของลําดับการเกิดที่สงผลตอบุคลิกภาพ 

5. บทสรุป 

6. สมมติฐานการวิจัย 
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แนวคดิเกีย่วกบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

ความหมายของการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ 
 การโนมนาวใจ หมายถึงสถานการณที่พยายามจะปรับปรุงทัศนคติ และ/หรือ พฤติกรรม 
โดยสารที่เกี่ยวของกับพลังที่มีไดมีลักษณะขูเข็ญโดยตรง และที่เขาไดกับเหตุผลและอารมณของผู
ถูกโนมนาวใจที่เปนเปาหมาย ซ่ึงคําจํากัดความดังกลาวเนนความสนใจไปที่การใชสัญลักษณ 
ดังนั้นความสนใจจึงมุงไปทีร่ะบบวัจนภาษาและอวัจนภาษาที่ใช แตไมไดใหความสนใจกับการ
ควบคุมสภาพแวดลอม (กรรณิการ อัศวดรเดชา, 2542, หนา11) นอกจากนั้นการสื่อสารเพื่อโนม
นาวใจยังอาจหมายถึง การสื่อสารของมนุษยที่สรางขึน้มาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืนโดยการเปลี่ยน
ความเชื่อ คานยิม หรือทัศนคติ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546)  

การโนมนาวใจเปนเสมือนสวนประกอบทีสํ่าคัญสวนหนึง่ของชีวิตมนษุย โดยท่ีเราไม
สามารถหลีกเลี่ยงการที่จะชกัจูงใจผูอ่ืนหรอืถูกผูอ่ืนจูงใจได (จวงจนัทร หอมจันทนากุล, 2541) 
สําหรับการโนมนาวและการชักจูงใจใหคลอยตามนั้นตางจากการเผยแพรขาวสารและการใหความรู
ตรงที่การใหความรูเพื่อสรางใหผูรับสารเกดิความเขาใจ แตการโนมนาวใจมวีัตถุประสงคเพื่อ
เปลี่ยนทัศนคติจนถึงเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ดังเชนการเผยแพรขาวสารการรณรงคงดสูบ
บุหร่ี การโนมนาวใจมีความตองการไมเพยีงแคใหผูสูบบุหร่ีมีความเขาใจวาบหุร่ีมีพษิรายเทานัน้ แต
ยังมีความตองการที่จะใหผูรับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงทศันคติและพฤติกรรมใหเลิกการสูบบหุร่ีอีก
ดวย (วาสนา จนัทรสวาง, 2534) กลาวโดยสรุปจากคําจํากัดความของนกัวิชาการขางตน การโนม
นาวใจหมายถึงการที่ผูสงสารมีความตองการที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคตหิรือพฤติกรรมของผูรับสาร
ไปในแนวทางที่ตนตองการหรือวางไว 

ความสําคัญของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

ในประเทศทางฝงตะวันตกมส่ิีงที่แสดงใหเห็นวา การพัฒนาการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
จะเปนหนทางที่นําไปสูความตกลง และการเจราจาตอรองดวยสันติวธีิ การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ
จะเขามาแทนที่การใชกําลัง การขูเข็ญ การฆาตกรรม หรือแมแตสงคราม (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 
2546) หากมนษุยเปนสัตวทีด่ําเนินชวีิตไดโดยไมอาศยัการชวยเหลือจากผูอ่ืน การสื่อสารเพื่อการ
โนมนาวใจกด็เูหมอืนจะไมมคีวามจําเปน แตเนื่องดวยมนษุยเปนสัตวสังคม มนุษยตองพึ่งพาอาศัย
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กันในการดํารงชีวิต การโนมนาวจึงถือเปนสวนสําคัญในชีวิตประจําวนัของมนุษยและเมื่อการ
กระทํารวมกันของมนุษยเพิ่มขึ้นเพียงใด ความตองการโนมนาวผูอ่ืนกเ็พิม่มากขึ้นตามลําดับ (วษิณุ 
สุวรรณเพิ่ม, 2527)  

ซ่ึงองคประกอบขั้นพื้นฐานทีจ่ะทําใหการโนมนาวใจประสบผลสําเร็จนั้น มีดวยกนัหลาย
ประการ ตั้งแตองคประกอบดานผูรับสาร สาร ส่ือ สภาพการณ  ส่ิงแวดลอม รวมทั้งตัวผูรับสารเอง 
สําหรับองคประกอบเกีย่วกบัตัวผูรับสารนั้น การที่ผูรับสารคนหนึ่ง ๆ ตีความละเอยีดออนตอการ
ถูกโนมนาวใจเพียงใด อาจจะพิจารณาไดจากหลายปจจัยดวยกัน (วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527, หนา 16) 
การโนมนาวใจเปนการสื่อสารรูปแบบหนึง่ซ่ึงเปนกระบวนการ เนื่องจากมีการเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลง และมีการดําเนินกิจกรรมที่ตอเนื่องกันไป กระบวนการโนมนาวใจประกอบดวยหลาย
ขั้นตอน โดยในขั้นตอนแรกผูสงสารตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่แนนอน ขัน้ตอนตอมาผูสง
สารตองมีการวิเคราะหผูรับสารอยางถองแทเพื่อใหการสื่อสารนั้นบรรลุผลที่วางไว จากนั้นผูรับสาร
จะทําการถอดรหัส และตีความสารที่ไดรับ และขั้นตอนสุดทาย คือ การมีปฏิกิริยาตอบสนองของ
ผูรับสาร (วาสนา จันทรสวาง และ ทัศนยี อินทรสุขศรี, 2532) นอกจากนั้นการสื่อสารในการโนม
นาวใจใหประสบผลสําเร็จนั้น ผูสงสารจําเปนตองใชกลวิธีประเภทตางๆที่จะสามารถสรางความ
สนใจและจูงใจผูรับสารใหมี่ความคลอยตามสารเพื่อการโนมนาวใจที่ผูรับสารทําการสื่อสารไปดวย 

ปจจัยของผูส่ือสารและเนื้อหาสารที่มีผลตอการโนมนาวใจ 

อริสโตเติล นบัวาเปนปราชญคนแรกที่ไดวางระบบวาทศาสตรไวอยางละเอียดสมบรูณ
และไดอธิบายถึงปจจัย 3 ประการแหงการพูดโนมนาวใจ โดยแบงเปนประเด็นในดานผูสงสารและ
เนื้อหาสาร อันประกอบดวย 

อีทอส (Ethos) หมายถึง ลักษณะความนาเชือ่ถือของผูพูดที่ปรากฏอยูในจิตใจของ 
ผูฟง Ethos ยังประกอบดวยส่ิงสําคัญอีก 3 ประการ คือ ความรูจริงในเรื่องที่พูดเปนผูที่มี 
ความเชี่ยวชาญ (Expertise or Expertness) คุณธรรมหรือความดีงามในตัวผูพูด (Moral Character) 
และ ความจริงใจและปรารถนาดีตอผูฟง (Sincerity, Good Will and Trustworthiness)  (วิรัช  
ลภิรัตนกุล, 2543) นอกจากนัน้ เบอโลและคณะไดทําการวิจัยความนาเชือ่ถือของผูสงสารซ่ึงไดขอ
สรุปวามีปจจัย 3 ประการที่ผูรับสารมักใชในการตัดสินความนาเชื่อถือของผูสงสาร ไดแก ปจจัยที่
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สรางความอบอุนใจ (Safety Factor) อันไดแกคุณสมบัตดิงัตอไปนี้ ความใจดี เขากับผูอ่ืนไดงาย  
มีความเปนเพือ่น ราเริง เอื้อเฟอ ไมเห็นแกตัว สุภาพ ตอมาเปนปจจยัทีเ่ปนคุณสมบัตขิองผูสงสาร 
(Qualification factor) ซ่ึงจะเนนในคณุสมบัติดานความรู ความชํานาญ และประสบการณของผูสง
สาร และปจจยัดานพลวัตของผูสงสาร (Dynamism Factor) ปจจัยทีแ่สดงถึงความคลองแคลว 
กระตือรือตน ตรงไปตรงมา และกลาเสี่ยง (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546)  

พาทอส (Pathos) หมายถึง การที่ผูพูดจะตองรูถึงสภาพอารมณ ทัศนคติ ของผูฟงและ
เลือกสรรเนื้อหาสาระที่พูดใหเหมาะสมกบัความสนใจและความตองการของกลุมผูฟงตลอดจนถงึ
การศึกษาใหทราบถึงธรรมชาติแหงความตองการของมนุษยทัว่ไป (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2543)  ซ่ึงการ
โนมนาวใจจะไดผลดียิ่งขึ้นถามีจุดจูงใจทีผู่รับสารสามารถเชื่อมโยงไดกับกรอบอางอิงของตัวเอง 
จุดจูงใจที่ใชกนัทั่วไปแบงออกไดดังนี้ จุดจูงใจโดยใชความกลัว (Fear Appeals) มีการศึกษาดาน
การใชจุดจูงใจโดยใชความกลัว ปรากฏวาความกลัวในระดับต่ํามีผลในทางโนมนาวใจมากกวา
ความกลัวในระดับสูง เพราะหากมีความกลวัมากเกินไปแลว ผูรับสารจะเกดิความกงัวลใจจนลืมที่
จะสนใจในสาร จุดจูงใจโดยใชอารมณ (Emotional Appeals) นักวิจยัชาวตะวันตกไดทําการทดลอง
และพบวา สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจไดมากกวาสารที่ไมใชอารมณตามปกติ จุดจูงใจโดยใช
ความโกรธ (Anger Appeals) วิธีนี้ผูสงสารสรางความโกรธหรือความคับของใจแกผูรับสารแลวจึง
เขียนหรือพดู เพื่อลดหรือเพิม่ความเครียดแกผูรับสาร จุดจูงใจโดยใชอารมณขัน (Humorous 
Appeals) วิธีนี้ใชการลดความเครียดมาชวยในการสื่อสาร ซ่ึงทําไดโดยวิธีการเขียนประชดแดกดนั 
เชน เขียนประชดโจรวา “ขอความกรุณาอยาขโมยอีกเพราะไมมีอะไรใหขโมยแลว” ซ่ึงการเลือกใช
จุดจูงใจที่เนนอารมณประเภทหนึ่งอาจจะมีความหมายมากตอผูรับสารคนหนึ่ง ในขณะที่ผูรับสาร
อีกคนอาจจะไมมีความรูสึกใดๆเลยก็เปนได (อรวรรณ ปลนธนโอวาท, 2546)  

โลกอส (Logos) หมายถึง การที่ผูพูดรูจักใชเหตุผลอยางถูกตองมาประกอบการพูด  
รูจักการประมวลเรื่องที่พูด และการนําเอาขอเท็จจริงหลักฐานตาง ๆ มาประกอบการพูด และ
พิจารณาหาเหตุผลในเรื่องที่พูด พึงระลึกไวเสมอวา การใช Logos นี ้ผูพูดจะตองใชใหสัมพันธ
สอดคลองกับความรูจริงในเรื่อง (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2543) ซ่ึงปจจัยทีก่ลาวมาตางสงผลตอผูรับสาร 
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ตางกัน ผูรับสารบางคนอาจถูกโนมนาวใจโดยผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือมากกวาผูสงสาร 
ที่มีความจริงใจและปรารถนาดีตอตน เชน ในเรื่องรูปแบบการแตงตวัเด็กอาจเชื่อคําแนะนําของรุน
พี่และเพื่อนทีโ่รงเรียนมากกวาพอแมหรือสมาชิกในครอบครัวก็เปนได นอกจากนัน้ผูรับสารบาง
คนอาจถูกโนมนาวใจไดดวยสารที่เนนถึงอารมณมากกวาสารที่ใชอารมณตามปกติ เชน  
การใชขอมูลที่สะเทือนใจ นาเวทนา เปนตน อยางไรก็ตามในผูรับสารอีกคน หากไมมขีอมูลทาง
สถิติมายืนยันเขาก็จะไมเชื่อสารดังกลาวโดยเดด็ขาด มีปจจัยหลายประการที่สงผลใหผูรับสารเกิด
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจตางกันดังจะกลาวในหวัขอถัดไป 

แนวคดิเกีย่วกบัผูรับสาร 

ความสําคัญของผูรับสาร 

ผูรับสาร คือ บุคคลที่ไดรับสารที่ถูกสงมาจากผูสงสาร ซ่ึงเมื่อไดรับสารผูรับสาร 
จะเกิดการตีความ และการตอบสนองโดยตั้งใจหรือไมตัง้ใจก็ตาม และสงปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Feedback) กลับไปใหผูสงสาร (พัชนี เชยจรรยา, เมตตา วิวัฒนานุกูล และ ถิรนันท  
อนวัชศิริวงศ, 2538, หนา 11) หรืออีกนยัหนึ่งผูรับสารก็คือ จุดหมายปลายทางของสาร 
(Destination) นั่นเอง รจิตลักขณ แสงอุไร (2548) โดยทั่วไปผูรับสารมักถูกมองขามความสําคัญใน
กระบวนการสือ่สารอยูเสมอ งานวิจยัสวนใหญมักใหความสําคัญแกผูสงสาร และมองขาม
ความสําคัญของผูรับสาร แตในความเปนจริงแลวผูรับสารมีความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาผูรับสาร
แมแตนอย ผูรับสารถือเปนตัวแปรสําคัญในกระบวนการสื่อสาร ในฐานะเปนผูรับสารที่ถูกสงมา
และถือเปนผูควบคุมกระบวนการสื่อสารไมตางกับผูสงสารเชนกัน  

กิติมา สุรสนธิ (2548) ในการทําการสื่อสารแตละครั้งจะมีความหมายอยางไร จะประสบ
ผลสําเร็จหรือไม ขึ้นอยูกับวาผูรับสารนั้นจะเลือกรับสารที่จะตีความและจะทาํความเขาใจตอ
ขาวสารที่ตนเองไดรับนั้นอยางไร แมวาการสื่อสารจะเริ่มตนจากผูสงสาร แตส่ิงที่จะแสดงวาการ
ส่ือสารจะประสบความสําเร็จหรือไมนัน้ไดขึ้นอยูกับผูรับสารเปนสําคัญ เชน ถาผูรับสารตองการ
รับฟงสารตามที่ผูสงสารสงอยูในขณะนั้น และผูรับสารสามารถทําความเขาใจตอสารนั้นได การสื่อ
ก็จะสําเร็จไดโดยงาย ในทางกลับกันหากผูสงสารขาดความสนใจในตัวสาร การไมมีความพยายาม
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ที่จะเปดรับสาร หรือผูรับไมสามารถทําความเขาใจในสารที่ผูสงสงใหไดก็จะทําใหการสื่อนั้น
ลมเหลว  

ผูรับสารเปนองคประกอบของกระบวนการสื่อสารที่ควรใหความสําคญัเปนอยางมาก 
เนื่องจากผูรับสารคือ เปาหมายของการสื่อสารแตละครั้ง การสื่อสารในแตละครั้งนั้น เราอาจวัด
สัมฤทธิ์ผลของมันไดจากผูรับสาร จึงนับไดวาองคประกอบสวนนี้แมจะไมใชสวนเดยีวของ
กระบวนการสือ่สาร แตก็เปนสวนที่ทําใหกระบวนการสือ่สารครบถวนสมบูรณและมีประสิทธิภาพ
อยางขาดเสียไมได (ยุบล เบ็ญจรงคกิจ, 2534) และเมื่อผูรับสารตระหนักถึงความสําคัญของผูรับสาร
ในฐานะตวัแปรสําคัญที่จะทําใหการสื่อสารครั้งนั้นๆ ประสบความสําเร็จ ซ่ึงปจจัยสําคัญตัวหนึ่งซ่ึง
จะทําใหเราเขาใจพฤติกรรมของผูรับสาร ส่ิงที่ผูสงสารควรคํานึงถึงคือการวิเคราะหผูรับสาร (วิษณุ 
สุวรรณเพิ่ม, 2527)  

การวิเคราะหผูรับสาร 

 ในการสื่อสารที่มีประสิทธิผล หากผูสงสารมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัผูรับสารมากเทาใด 
โอกาสที่การสนทนาในครั้งนั้นจะประสบผลสําเร็จก็ยิ่งมีมากขึ้น ผูสงสารจําเปนตองศึกษาถึง
องคประกอบตางๆ เกี่ยวกับผูรับสารที่มีผลตอการรับรูและตีความสารที่ไดรับ เนื่องจากความหมาย
ของสารไมไดขึ้นอยูกับตวัสารเพียงอยางเดยีว แตขึ้นอยูกบัการตีความของผูรับสารเปนสําคัญ (พัชน ี
เชยจรรยา, เมตตา วิวฒันานกุูล และ ถิรนนัท อนวัชศิริวงศ, 2538) 

โดยทั่วไป วัตถุประสงคพื้นฐานของการการวิเคราะหผูรับสารคือ เพื่อคนหาลักษณะรวม
กันของผูรับสารที่สามารถวัดผลได ซ่ึงจะเกี่ยวของกับลักษณะพื้นฐานของกลุมเปาหมายสาม
ประการดวยกนั คือ (1) ลักษณะทางประชากร (2) ลักษณะเชิงจิตวิทยาที่มุงเนนคุณคา (Values) และ
รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) และ (3) ลักษณะทางสภาวะทางอารมณของผูรับสาร (สราวุธ 
อนันตชาต,ิ 2542) ในปจจุบนัการวิเคราะหผูรับสารดานลักษณะเชิงจติวิทยาและรูปแบบการดําเนนิ
ชีวิตกําลังเปนที่ศึกษากนัอยางแพรหลาย โดยในดานลักษณะเชิงจิตวิทยาคือการวิเคราะหในดาน
บุคลิกภาพ (Personalities) ทัศนคติ (Attitudes) คุณคา (Values) ความคิดเห็น (Opinion) การรับรู 
(Perception) และ รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) เปนตน ดวยเหตุเพราะเนื่องจากลักษณะทาง
จิตวิทยาจะมุงเนนที่จะอธิบายลักษณะพเิศษของมนุษยแตละคนที่แตกตางกันออกไปซึ่งอาจเปนตัว
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แปรสําคัญที่มีผลตอการตอบสนองสารที่เขาไดรับ (สราวุธ อนันตชาติ, 2542 และ อรวรรณ  
ปลันธนโอวาท, 2546)  

ผลที่ทําใหประชากรมีลักษณะทีแ่ตกตางกันดังกลาว โดยหลักแลวมาจากโครงสรางของ
บุคลิกภาพของแตละบุคคล บุคลิกภาพ คือ หมวดหมูของลักษณะตางๆ ที่รวมกัน และแสดงลักษณะ
ที่เปนเฉพาะตวัของแตละคน (สุชา จันทนเอม, 2539, หนา 86) กลาวไดวาโครงสรางของบุคลิกภาพ
คือกลุมความเชื่อและทัศนคติของแตละบคุคล ซ่ึงสงผลใหบุคคลมีพฤติกรรมที่แตกตางกันออกไป
ในสถานการณหนึ่ง โดยการศึกษาถึงโครงสรางบุคลิกภาพของบุคคลสามารถทําการอางอิงไดกับ
ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality theory) 

แนวคดิเกีย่วกบับุคลิกภาพ 

ความหมายของบุคลิกภาพ 

บุคลิกภาพเปนคําที่ใชกันอยางแพรหลายในการบรรยายบุคคล ทั้งในลักษณะการบรรยาย
บุคลิกภาพของตนเองและบคุลิกภาพของผูอ่ืน ซ่ึงคําวา “บุคลิกภาพ (Personality)”  
มีที่มาจากคําวา “Persona” ในภาษาละติน อันหมายถึง หนากากทีใ่ชใสในการแสดงบทบาท 
ของตัวละคร หรือลักษณะภายนอกที่ปรากฏใหผูอ่ืนเหน็ คํานิยามที่เปนสาธารณะทั่วไป คือ 
บุคลิกภาพแสดงถึงการตัดสินคุณคาของบคุคล บุคคลที่มีบุคลิกภาพจะประพฤติตนใหอยู 
ในขอบเขตและทิศทางที่นาชื่นชอบ มีเสนห เปนทีย่อมรับ ไปกันไดดีกบัผูอ่ืน และเปนสิ่งที่สังคม
พึงปรารถนา คํานิยามของนกัวิทยาศาสตร คือ การใชนิยามสาขาการศึกษา สามารถบอกไดวา
บุคลิกภาพศึกษาในขอบเขตใด และจะศกึษาบุคลิกภาพไดดีอยางไร แตคํานิยามทางจิตวิทยา 
นักจิตวิทยาจะใชบุคลิกภาพที่หมายถึง ส่ิงที่บุคคลเปนอยูจริงไมใชเพียงแตกลาวถึงลักษณะที่ปรากฏ
ภายนอกอยางผิวเผินเทานัน้ ซ่ึงก็มีนักจิตวทิยามากมายไดใหคํานิยามของบุคลิกภาพไวแตกตางกนั
ไปตามแนวคดิที่ตนยอมรับ ผูวิจัยจึงขอยกตัวอยางคํานยิามของนักวิชาการตางๆดังนี้ Engler (1999) 
ไดพยายามคนหาคํานิยามของบุคลิกภาพทัง้หมด 50 คํานิยาม และสรุปวาบุคลิกภาพ คือ การจัดการ
ระบบความสมัพันธของ รางกายและจิตใจภายในตวับุคคล ซ่ึงขึ้นอยูกับลักษณะพฤตกิรรม ความคิด 
และความรูสึกของบุคคลนั้น Feist (1990) กลาววา บุคลิกภาพเปนลักษณะการ (Trait) การวางตวั 
หรือลักษณะภายในบุคคลที่ไดรับการวัดวาพฤติกรรมของบุคคลมีความคงที่ และมีเอกลักษณ
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สวนตัวในแตละบุคคล Pervin และ John (2001) กลาววา บุคลิกภาพเปนลักษณะของบุคคลที่มี
รูปแบบของความรูสึก ความคิด และพฤตกิรรมที่มั่นคงสม่ําเสมอ Schultz (2001) เสนอวา 
บุคลิกภาพเปนกลุมลักษณะที่เปนเอกลักษณและดํารงอยูตอไป โดยที่กลุมลักษณะเหลานี้อาจจะ
เปลี่ยนแปลงในการตอบสนองตอสถานการณที่แตกตางกันได 

โครงสรางบุคลิกภาพที่มีผลตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

ทฤษฎีเกี่ยวกับบุคลิกภาพไดอธิบายการตอบโตของผูรับสารดวยการใชวิธีการทางจติวิทยา 
โดยประการแรกไดนําความแตกตางทางดานสรีระมาทําการอธิบายการโตตอบของผูรับสาร 
ประการตอมาใชความแตกตางกันดานความรูสึกที่มีตอคนอื่นมาทําการอธิบาย เชน ความสนใจ 
ความรัก ความโกรธ ความอิจฉา ความกลัว เปนตน และประการสุดทาย ใชความแตกตางกันในดาน
วิธีการเรียนรูและประสบการณซ่ึงทําใหผูรับสารแตละคนมีโลกทัศนตางกัน ความแตกตางกันของ
ผูรับสารทั้งสามประการที่กลาวมา เมื่อนํามาประกอบกนัเปนพฤติกรรมที่มองเห็นไดจะถูกเรียกวา 
บุคลิกภาพ ซ่ึงโครงสรางบุคลิกภาพสําคัญที่สงผลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจของผูรับ
สาร แบงไดออกเปน 5 กลุม ไดแก การนับถือตนเอง (Self-esteem) บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ 
(Authoritarianism) ความตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) ความยึดมัน่ในความเหน็
ตนเอง (Dogmatism) และความกังวลใจ (Anxiety) (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) ซ่ึง
ประกอบดวยรายละเอียดดังตอไปนี ้

สําหรับผูที่มีลักษณะของการยกยองตนเอง (Self – esteem) มักจะมีบุคลิกภาพในแบบที่
ชอบโออวดตนเองวามีความสามารถเพื่อผลในดานการยอมรับ การไววางใจ มีความมั่นใจ และมี
ประสิทธิภาพตลอดจนไวซ่ึงอํานาจทางสังคม เขาจะไมรูสึกถูกปดกั้นจากสังคมและไมปดกั้นตนเอง
จากสังคม (วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) ซ่ึงมีงานวิจยัที่สนับสนุนแนวคิดดังกลาวไดแก งานวิจยัของโค
เฮน และ ลีแวนธาล (1962, อางในอณนิทร วารีรัตนนุกลู, 2549, หนา 186) พบวาผูทีม่ีบุคลิก
ประเภทที่มีความยกยองนับถือในตนเองต่ํา (low self-esteem) จะยอมรบัขาวสารเพื่อการโนมนาวใจ
ไดงายกวา หากเขาตระหนักวาแหลงสารมีศักดิ์ศรีสูง และจะถกูโนมนาวใจไดนอย 
ถาเขาเห็นวาแหลงสารมีศักดิ์ศรีต่ํา อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2546) กลาววาผูที่มีความนับถือตนเอง 
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สูงจะเปนผูที่มคีวามมั่นใจในตนเอง มองโลกในแงดี และไมรูสึกวาตนถกูปดกัน้จากสงัคม ในทาง
ตรงขามผูที่มีความนับถือในตนเองต่ําจะมคีวามรูสึกกังวลใจเมื่อตองทาํการตัดสินใจในเรื่องใดๆ 
มองโลกในแงราย รูสึกไมมัน่ใจเมื่อที่ตองเผชิญสถานการณตางๆ รวมทั้งจะทําการปรึกษาผูอ่ืนกอน
การตัดสินใจทาํบางสิ่งบางอยางลงไป นอกจากนั้นธีระพร อุวรรณโณ (2535) กลาววาผูที่มีความนบั
ถือตนเองสูง การตอตานในสารที่ไดรับก็อาจจะสูงตามไปดวย การเปลี่ยนทัศนคติกม็ีขึ้นนอย สวน
เด็กที่มีความนบัถือตนเองต่ําการตอตานในการทําความเขาใจสารอาจมสูีง เพราะผูที่มีลักษณะ
ดังกลาวมแีนวโนมที่จะปฏิเสธสารที่ขัดกับความเชื่อเดมิของตน ดังนัน้ผูรับสารที่มีความนับถือหรือ
ยกยองในตนเองสูง มักจะไมยอมเชื่อความคิดของเด็กอ่ืนโดยงาย หากเปนขอมูลที่ไมตรงกับความ
เชื่อหรือความคิดของเขาก็จะคิดวาความคดิเหลานั้นผิด วิธีแกไขจําเปนตองหาผูสงสารที่เปนที่
ยอมรับของคนทั่วไป หรือเปนผูสงสารที่เกงหรือนาเชื่อถือกวาเดก็ที่มบีุคลิกภาพเชนนี้ (อรวรรณ 
ปลันธนโอวาท, 2546)  

บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) บุคลิกภาพของคนในกลุมนี้มักเปน 
ผูที่ยึดมั่นกฏเกณฑของกลุม มักไมมีความกลาและความมั่นใจทีจ่ะคิดหรือทําอะไรดวยตนเอง ชอบ
ที่จะพึ่งพิงหรอืปรึกษาผูอ่ืนในทุกเรื่อง มกัมีความลังเลไมกลาตัดสินใจดวยตนเอง แตอยางไรก็ดีคน
ประเภทนี้จะมกัไมถูกโนมนาวใจไดโดยงาย หากสารนัน้ไปขัดกับความเชื่อหรือความคิดเห็นของผู
ที่เขาเคารพและศรัทธา (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) งานวิจัยของฮาวี และ เบเวอรลี, 1961  
(อางในวิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527, หนา 37) พบวา หากนกัสื่อสารตองการโนมนาวใจผูที่มีบุคลิกที่
เชื่อฟงผูมีอํานาจใหเปลีย่นทศันคติมายอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจไดโดยงาย อาจตองพึ่งพา
วิธีการหาผูสงสารที่เปนผูทรงคุณวุฒิเพื่อมาทําการโนมนาวใจ หรืออาจมีการอางอิงแหลงที่มาของ
ขาวสารวามาจากแหลงสารทีม่ีคุณภาพและมีความนาเชื่อถือสูง  

ความตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) หมายถึง ความมุงหวังที่จะประสบ
ความสําเร็จ ความพยายามทีจ่ะฟนฝาอุปสรรคในการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ความพยายามเอาชนะใน
คนอื่น หรือความตองการที่จะเพิ่มศักดิ์ศรีของตนเอง (ปาริชาติ จันทรเพญ็, 2522)งานวจิัยของ เดวิด 
แม็คเคล็ลแลนด (อางในอรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546, หนา 86) ซ่ึงไดทําศึกษาเกี่ยวกับความ
ตองการที่จะสมัฤทธิ์ผลในชีวิตของบุคคล ผลปรากฎวาผูที่มีความตองการสัมฤทธิ์ผลสูงมักจะเปนผู
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ประกอบธุรกจิและพยายามที่จะปรับปรุงตนเองเปนอยางมาก ในทางกลับกันผูที่มีความตองการ
สัมฤทธิ์ผลต่ํามักจะเปนผูทีห่วั่นไหวไดงาย และชอบทําในสิ่งที่มีความเสี่ยงสูงกวาผูที่มีความ
ตองการสัมฤทธิ์ผลสูง สําหรับงานวิจยัที่ศึกษาเกีย่วกับความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดและความ
ตองการสัมฤทธิ์ผล ไดแก งานวิจยัของ แซม สัน (1965) ไดศึกษานักเรยีนมัธยมทีจ่ากครอบครัวที่มี
ลูกจํานวนสองคนขึ้นไป พบวาลูกคนโต และลูกคนกลางมีความตองการสัมฤทธิ์ผลสูงกวาลูกคน
เล็กอยางมีนยัสําคัญ   

ความยึดมัน่ในความเห็นตนเอง หรือ ความมีจิตใจแคบ (Dogmatism) บุคคลที่มีความคิด
หรือความเชื่อวาตนเองนั้นเปนผูที่ถูกตองเสมอ ดื้อร้ัน หวัแข็ง นอกจากนั้นยังเปนผูที่มองสิ่งที่จะ
เกิดในอนาคตในแงรายอีกดวย ซ่ึงจะสังเกตไดจากบุคลิกลักษณะทาทางและพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาการสนทนากับผูอ่ืน (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) สําหรับผูที่มีลักษณะดังกลาวจะเปนผูที่ปด
ตนเองจากความคิดเห็นอืน่ๆ ที่ตางจากของตน คนประเภทนี้จะมองปญหาและแสวงหาคําตอบอยาง
แคบๆ หากอางอิงกับประเดน็การโนมนาวใจ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546 และ วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 
2527) กลาวไววาผูที่มีบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในความคิดเห็นตนเองมักจะไมสามารถแยกความคิด
ในขาวสารที่ผูมีอํานาจสนับสนุนความคิดอยูได ตรงกนัขามกับผูที่มีลักษณะใจกวางซึ่งจะสามารถ
แยกความคิดจากขอความไดวาจะสนับสนนุหรือไมยอมรับขาวสารนั้น 

บุคคลแบบที่ยดึมั่นในความเห็นตนเอง มกัปฏิเสธขาวสาร และผูสงสารที่มีความคิดไม
สอดคลองกับตน ดื้อร้ัน หวัแข็ง นับไดวาเปนบุคคลที่ผูสงสารจะเปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติได
ยาก หากตองการจะเขาถึงผูรับสารที่มีบุคลิกภาพดังกลาวนี้ ผูสงสารอาจตองอาศัยความเชื่อถือ 
ความศรัทธาสวนตวัของผูรับสาร โดยผูสงสารตองทําการศึกษาใหรูวา เด็กที่เปนผูที่มีอิทธิพลตอ
ความคิดชองผูรับสารคือใคร แลวจึงใหผูนั้นเปนผูถายทอดขาวสารอีกตอหนึ่ง (อรวรรณ  
ปลันธนโอวาท, 2546) 

ความกังวลใจ (Anxiety) เปนสภาวะทางดานจิตใจของผูที่กําลังมีความคดิสับสนวุนวาย  
ไมมีความแนนอนในตนเอง การตัดสินใจไมเด็ดขาด ขาดสมาธิส่ิงที่กําลังทําอยูในขณะนั้น หรือ
บางครั้งอาจมีมากเกินไปจนเกิดความหมกมุน ขาดสติในการที่จะรับขอมูลขาวสาร หรือทําการ
ส่ือสาร (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) ความกังวลใจสามารถแบงออกไดเปน 2 ระดับคือ ความกังวลใน
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ลักษณะธรรมดา (Normal Anxiety) และความกังวลใจทีแ่สดงออกมาในลักษณะของความ
หวาดกลัว (Neurotic Anxiety) สําหรับความกังวลใจในลักษณะธรรมดา (Normal Anxiety) เมื่อ
บุคคลเกิดความสงสัยหรือไมเขาใจในเหตกุารณหรือประสบการณที่ไดรับมาในอดตี ยอมเกดิความ
กังวลเมื่อไดพบกับปญหาที่ตนเองจะตองแกไขในสภาพที่แตกตางกัน เมื่อนํามาอางอิงกับการ
ส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจแลวนั้น หากขาวสารโนมนาวทําใหเขาลดความกังวลใจลงได การ
ยอมรับตอขาวสารนั้นก็จะเพิ่มขึ้นตามไปดวย (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) การวิจัยจํานวนมาก
แสดงผลไววา ยิ่งบุคคลมีความกังวลใจมากขึ้นเทาใดก็จะถูกจูงใจไดนอยลงเทานั้น เนือ่งดวยผูที่มี
ความกังวลใจสูง ก็มักจะแสดงความสนใจตอสารนอยลงไปดวย และเมือ่เกิดการปดกัน้การรับ
ขาวสารแลว การชักจูงใจก็จะไมเกดิขึ้น  

สวนความกังวลใจที่แสดงออกมาในลักษณะความหวาดกลัว (Neurotic Anxiety)  ซ่ึงอาจ
มาจากเหตุการณหรือสภาพการณที่ตนเคยประสบมาและเก็บกดเอาไว ความรูสึกที่ปรากฏออกมา
อาจมีลักษณะอาการทางประสาทประกอบดวย ซ่ึงโดยปกติแลวผูที่มลัีกษณะดังกลาวนี้ จะไม
ยอมรับขาวสารโนมนาวใจไดโดยงาย (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) ผลการศึกษาที่นํามากลาว
อางเปนเครื่องชวยแสดงใหเห็นวาบุคลิกลักษณะตามธรรมชาติที่มีตอพฤติกรรมโตตอบขาวสารใน
การโนมนาวใจในรูปแบบตางๆ หากผูส่ือสารสามารถนํามาใชเปนเครือ่งชวยในการสื่อสารให
เหมาะสมกับสภาพของการสื่อสารแลว ความสําเร็จในการสื่อสารก็จะบรรลุตามที่ปรารถนาไดอยาง
ดียิ่งขึ้น (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) 

อยางไรก็ตามโครงสรางบุคลิกภาพทั้ง 5 กลุมที่ไดกลาวมานั้นมีความคลายคลึงกับ
บุคลิกภาพของเด็กในแตละลําดับการเกิดที่แตกตางกันตามทฤษฎีบุคลิกภาพของแอดเลอร 
ที่ไดกลาวถึงบคุลิกภาพที่ตางกันของลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเลก็ อันจะกลาวเพิ่มเติม 
ในหวัขอถัดไป 
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ทฤษฎีบุคลิกภาพของแอดเลอร (Adler’s Theory) 

การอบรมเลี้ยงดูเปนเสมือนเบาหลอมใหมนุษยแตละคนมีลักษณะที่แตกตางกัน  
ตั้งแตวยัเดก็ บคุคลจะซึมซับสิ่งที่ไดรูไดเหน็จากครอบครัวมาผสมผสานกับความคดิและความ
เขาใจของตนเอง แลวปรับเปลี่ยนมาเปนแนวทางในการคิดและการแสดงออก ซ่ึงส่ิงนี้สงผลใหคน
แตละคนมีความสามารถในการรับรูตอส่ิงเราแตกตางกัน และสงผลตอความสามารถในการปรับตวั
แตกตางกัน (วราภรณ ตระกลูสฤษดิ์, 2543) ตั้งแตแรกเกดิบุคคลเริ่มรับรูขอมูลเกี่ยวกบัสิ่งตางๆจาก
สถาบันครอบครัวเปนสําคัญ เมื่อมีประสบการณเพิ่มขึน้และไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมใหมๆ 
เด็กจะพัฒนากรอบอางอิงเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง และแมวาเด็กจะเติบโตเปนผูใหญและไดรับ
ประสบการณใหมๆ ก็ตาม กรอบอางอิงของเขาจะไมเปลี่ยนไปมากนกั ทั้งนี้เพราะประสบการณ
ใหมทําหนาที่เปนเพียงตวัเสริมประสบการณเกา จึงสามารถกลาวไดวาทัศนคติพฤติกรรมของบุคคล
ที่แสดงออกจึงมาจากประสบการณในวยัเดก็ที่มาจากการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวเปนสําคัญ 
(อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) 

แอดเลอร (1974) ไดกลาวถึงทฤษฎีบุคลิกภาพของเขาวา บุคลิกภาพของมนุษย 
มาจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอม ซ่ึงไดแกการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว และประสบการณของเด็ก
แตละคนในฐานะเปนสมาชกิของกลุมสังคมมากกวาอิทธิพลจากพันธกุรรม โดยไดย้าํถึงความรูสึก
เกี่ยวกับสังคม (Social feeling) โดยอธิบายวาความรูสึกเกีย่วกับสังคมเปนสิ่งสําคัญที่สุดในการ
พัฒนาการดานบุคลิกภาพของเด็ก ซ่ึงความรูสึกดังกลาวจะเปนไปในทศิทางใดขึ้นอยูกับการอบรม
เล้ียงดูจากครอบครัวเปนสําคัญ  

นอกจากนั้นแอดเลอรไดเนนเรื่องของเจตคติของพอแมที่มีตอเด็ก และสัมพันธภาพระหวาง
พี่นองเปนสําคญั ในดานของเจตคติของพอแมที่มีตอเดก็เขาไดแบงเด็กออกเปน 2 ประเภทซึ่งมีสวน
สําคัญตอบุคลิกภาพ อันไดแกเด็กที่ถูกตามใจจนเสียคน (Spoiled Child) และเด็กที่ถูกเกลียดชัง 
(Hated Child)  ซ่ึงเด็กที่ถูกพอแมตามใจมากเกินไป มักจะเปนคนทีเ่อาแตใจตนเอง อยากไดในสิ่งใด
ก็ตองได ไมคาํนึงถึงผูอ่ืนนอกจากตนเอง สวนเดก็ที่รูสึกวาพอแมทอดทิ้ง หรือไมใหความสนใจ
มักจะเปนผูที่ไมไวใจใคร มองทุกสิ่งทุกอยางในแงราย โดยเจตคติของพอแมที่มีตอเด็กนั้นสวนหนึ่ง
มาจากอิทธิพลในการเลี้ยงดูของพอแมที่มีตอลูกในแตละลําดับการเกิด และสัมพันธภาพระหวาง 



 

 

24

 

พี่นอง แอดเลอรตั้งขอสังเกตวาลูกแตละคนในแตละลําดบัของการเกิดจะมีอิทธิพลตอบุคลิกภาพ
ตางกัน (สถิต วงศสวรรค, 2544 และ นวลละออ สุภาผล, 2527) 

แนวคดิเกีย่วกบัลําดับการเกดิ 

ผลกระทบของลําดับการเกิดที่สงผลตอบุคลิกภาพ 

มนุษยเราทุกคนลวนมีลําดับการเกิด และลําดับการเกดิกไ็ดสงผลตอพฤติกรรมของมนุษย
อยางมากลน ทั้งทางกายภาพ มโนภาพ และทางสังคม รวมถึงการดํารงชีวิตอยูในสังคม 
ลําดับการเกิดเปนสิ่งที่ติดตัวมาแตกําเนิด และเปนตวัแปรที่สําคัญยิ่งสําหรับการพัฒนาบุคลิกภาพ
ของมนุษย ลําดับการเกดิเปนสวนหนึ่งของอิทธิพลจากสิ่งที่เด็กไดรับการปฏิบัติจากพอแม และพี่
นองในครอบครัวตางกัน ซ่ึงสงผลตอบุคลิกภาพของมนุษยเปนอยางยิ่ง ตามทฤษฎบีุคลิกภาพของ
แอดเลอร (Adler’s Theory) ไดใหขอสังเกตเกี่ยวกับลําดบัการเกิดที่สงผลตอบุคลิกภาพของมนุษย
ไววา เด็กทีเ่กดิในตําแหนงที่ตางกัน ลวนแตมีบุคลิกภาพแตกตางกันทั้งส้ิน โดยลําดับการเกดิ
รวมกับทัศนคติของพอแม และสัมพันธภาพระหวางพี่นองไดสงผลตอประสบการณของเด็กและทาํ
ใหเดก็เกิดการสรางวิถีชีวิตในรูปแบบที่แตกตางกัน (สถิต วงศสวรรค, 2544 และ กาญจนา เกาเอี้ยน, 
2523) โดยมีนักวิชาการ และนักวิจยัอีกจํานวนหนึ่ง 
ไดสรุปใหเหน็ถึงบุคลิกภาพที่แตกตางกนัอันเนื่องมาจากลําดับการเกดิไวดังนี ้

ลูกคนโต มักเปนผูที่ชอบความสมบูรณแบบ ไมไวใจผูอ่ืน ขาดความมัน่คงทางอารมณ มี
ความรับผิดชอบ ชอบการใชเหตุผลมากกวาอารมณ ถือตนเองเปนใหญ หัวโบราณ เปนผูที่ 
เอาจริงเอาจังกบัชีวิต มีความรับผิดชอบ มักเปนผูนําในเรื่องตางๆ แตหากแกไขความกาวราวที่ตดิตัว
มาตั้งแตวยัเดก็ไมไดจะเปนผูที่ชอบดูถูกคนอื่น เห็นแกตวั ไมเห็นใจคนอื่นหรือมีพฤติกรรมตอตาน
ขัดขืนและกาวราวรุกราน ยดึมั่นในความคดิของตนเองเปนใหญ มีความคิดวาตนเองถูกอยูเสมอ 
และคนรอบขางตองเชื่อฟงและปฏิบัติตามตน เนื่องจากเมื่อแรกเกดิลูกคนโตจะไดรับการเอาอกเอา
ใจเปนพิเศษจากพอแม รวมถึงญาติพี่นอง เปนศูนยกลางของความเอาใจใสของญาติผูใหญใน
ครอบครัว และมักไดรับในสิ่งที่ตนตองการอยูเสมอ แตเมื่อพอแมมีลูกตามมาอีกคนหนึ่ง ความเอา
ใจใสที่พอแมเคยมีใหลูกคนโตก็กลับลดนอยลงไป ลูกคนโตจะมีความรูสึกวาความเอาใจใสที่พอแม
เคยมีใหตนกลบัไปรวมอยูทีน่องจนหมดสิน้ ลูกคนโตจึงตองพยายามปรบัตัวและทําทุกวิถีทาง
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เพื่อใหไดความรักกลับคืนมาก การปรับตวันั้นอาจทําโดยวิธีที่ละมุนละมอมคือการพยายามเอาอก
เอาใจพอแมหรือดวยวิธีที่คอนขางรุนแรงกค็ือจะกลายเปนคนกาวราว และชอบการกดขี่ขมเหง
โดยเฉพาะกับนองของตนเพื่อเปนการแกแคนก็เปนได (แกวตา คณะวรรณ, 2509; นวลลออ สุภาผล, 
2527 และ นพมาศ อุงพระ (ธีรเวคิน), 2546)  

ลูกคนกลาง มักจะเปนคนทีไ่มเครงเครียดหรือเอาจริงเอาจังจนเกินไป มีนิสัยรักสนุก เปนผู
ที่ชอบความประนีประนอม ชอบเขาสังคม มีความรูสึกวาตนเองดอยกวาผูอ่ืน (อภวิัฒน บวรวิชญ, 
2545) นอกจากนั้นยังมีบุคลิกภาพที่เห็นชดัอีกหนึ่งอยาง เนื่องดวยลูกคนกลางมักจะไมคอยไดรับ
ความรักและความเอาใจใสจากบิดามารดามากเทาที่ลูกคนโต หรือคนสุดทองไดรับ บิดามารดามัก
ละเลยลูกคนกลางโดยเฉพาะในกรณีที่มีลูกมากและฐานะครอบครัวยากจน ผลก็คือเดก็จะรูสึกนอย
เนื้อต่ําใจ มีความกังวลใจ เปนคนคิดมาก และเนื่องดวยวถีิชีวิตของลูกคนกลาง ไมวาเขาจะเกิดมา ณ 
เวลาใด ก็จะถูกกําหนดใหมองดูพี่ของเขา ลูกคนกลางเมือ่เกิดมาก็มองเห็นพี่เปนคูแขงของตน ลูก
คนกลางจะรูสึกวาตนถกูบีบคั้นจากพี่ที่อายมุากกวา ที่มักจะมีความแข็งแรงหรือฉลาดกวาตน 
นอกจากนั้นยงัจะถูกกดดันจากนองซึ่งอายนุอยกวา เขาจะรูสึกวาตนไมมีคุณคาเหมือนพี่และนอง 
ดังนั้นเพื่อหลีกเลี่ยงความเจบ็ปวด และความเสียใจที่เขารูสึกเปนสวนเกินของครอบครัว ดังนั้นลูก
คนกลางจึงเลอืกที่จะทําในสิ่งที่จะทําใหตนไดรับการยอมรับ การใชความพยายามอยางมากที่จะฟน
ฝาอุปสรรคในการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเพื่อเอาชนะพีห่รือนองของตน โดยมุงหวังที่จะเพิ่มศักดิ์ศรี
ของตนเองในสายตาคนในครอบครัว และคนรอบขาง หรือไมเชนนั้นเพื่อหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด 
และเพื่อใหไดความเสมอภาค ในบางครอบครัวลูกคนกลางจึงอาจมีบุคลิกที่กาวราว และเปนนัก
ตอสูเพื่อเรียกรองความสนใจจากพอและแม แตในอกีครอบครัวลูกคนกลางอาจกลายเปนผูไกล
เกลี่ยประจําบานไปโดยปรยิาย เนื่องดวยเขารูสึกวาตนไมสามารถทําใหพอแมตามใจตนเองได เขา
จึงเรียนรูที่จะเปนนักเจรจาตอรองและประนีประนอมไปในที่สุด (ปาริชาติ จันทรเพญ็, 2522; และ 
การุณี สุหราย, 2522)  

 อีกสิ่งหนึ่งที่เปนคําจํากัดความไดอยางดีของลูกคนกลาง คือ ความขัดแยง ความไมแนนอน
ในตนเอง แมวาลูกคนกลางจะเปนผูที่ชอบสรางความสงบใหเกิดขึ้น รักความประนปีระนอม และ
ชอบประสานความสัมพันธใหคนอื่น แตที่กลาวมาเปนเพียงลักษณะทีเ่ขาแสดงออกใหผูอ่ืนไดเหน็
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เทานั้น ลักษณะที่แทจริงของลูกคนกลางที่เขาไมไดแสดงออกมาคือ ความดื้อร้ัน หวัแข็ง และความ
กาวราว หรืออาจกลาวไดวาลูกคนกลางเปนผูที่มีลักษณะดื้อเงยีบที่สุดในบรรดาพี่นองคนอื่นๆ 
สาเหตุที่ลูกคนกลางตองเกบ็ลักษณะที่แทจริงของตนไวก็เพื่อใหไดการยอมรับจากครอบครัว และ 
ตองการที่จะสมัฤทธิ์ผลบางอยางเทานั้น (อภิวัฒน บวรวชิญ, 2545) 

สวนลูกคนเลก็ โดยรวมแลวมักมีบุคลิกลักษณะนิสัย ไมคอยมีความอจิฉาริษยาผูอ่ืน และมี
นิสัยชางประจบ รักความสนกุสนาน เปนทีรั่กใครของผูพบเห็น เขากับคนอื่นไดงาย  
เปนคนเปดเผย ใชอารมณมากกวาเหตุผล เนื่องดวยลูกคนเล็กมักไดรับความเอาใจใสจากพอแม 
เปนพิเศษ จากการที่เปนลูกคนเล็กที่พอแมคิดที่จะมี สวนพี่ก็ไมรูสึกวานองคนเล็กเปนคูแขง 
แตประการใด เพราะเห็นวาไมมีทางสูตนไดอยูแลว และไมสามารถชวยเหลือตนเองไดดีเทาตน  
จึงตางใหความชวยเหลือและเอ็นดเูชนกนั  อยางไรก็ตามในบางครอบครัวลูกคนเล็กอาจถูกพี่บังคับ
หรือรังแกเพราะ ความอิจฉาริษยาที่บิดา มารดาทุมเทความรักใหนองสดุทองมากกวาตน จาก
ประสบการณที่ไดรับในวัยเด็กอันโหดรายทําใหบุคลิกภาพของลูกคนเล็กบางสวนกอ็าจกลายเปน
คนขี้กลัว ชางวิตกกังวล หรือชอบตอตานสังคม ในบางรายเด็กอาจไดรับการตามใจจากบิดามารดา
มากเกินไปจนกลายเปนผูที่ตองคอยพึ่งพาผูอ่ืน และคิดแตวาเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นจะมีผูคอยติดตาม
แกไขชวยเหลือและปดเปาทกุขรอนใหตน เด็กแบบนี้เมื่อเขาวัยผูใหญแลวจะยังคงมีลักษณะนิสัย
ลังเลที่จะตัดสนิใจดวยตนเอง ชอบเชื่อผูอ่ืนที่มีอํานาจ หรือเปนบุคคลที่ตนไววางใจมากกวาเชื่อ
ความคิดของตนเอง ซ่ึงกอใหเกิดปมดอยในใจ ไมมีความเปนตัวของตวัเอง เนื่องจากยงัคงมีความ
อาลัยอาวรณในความปกปองคุมครองของบิดามารดาตลอดไป (แกวตา คณะวรรณ, 2509; และ นิภา 
นิธยายน, 2520)  

ดังจะเห็นไดจากงานวจิัยขางตนวา ลําดับการเกิดไดสงผลตอบุคลิกภาพของแตละบคุคล
แตกตางกันอยางมาก ซ่ึงบุคลิกภาพที่แตกตางกันนี้สามารถเชื่อมโยงไปสูการยอมรับการสื่อสารเพื่อ
โนมนาวใจของบุคคลไดตางกันดวย กลาวคือเมื่อเปรียบเทียบระหวางลูกคนโต และลูก 
คนเล็ก จากงานวิจยัขางตนจะพบวาลูกคนเล็กมีความตองการในการเขากับผูอ่ืน (Affirmative 
Needs) เขมขนกวาลูกคนโต เนื่องดวยความตองการที่จะติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนมากกวานีเ้อง  
จึงทําใหลูกคนเล็กมีความเสี่ยงที่จะตกเปนเหยื่อที่จะปฏิบตัิตามการโนมนาวใจไดมากกวาลูกคนโต
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ก็เปนได นอกจากนั้นลูกคนกลางก็มีแนวโนมที่จะถูกโนมนาวใจไดโดยงายดวยความที่ลูกคนกลาง
มีลักษณะนิสัยเปนผูที่ชอบประนีประนอม จึงยอมรับสารเพื่อการโนมนาวใจเพื่อไมใหเกิดขอ
ขัดแยงกับคูสนทนา กลาวโดยสรุปลําดับการเกิดนับเปนตัวแปรที่สําคัญยิ่งสําหรับบุคลิกภาพใน
ดานตางๆ ของมนุษย (กาญจนา เกาเอี้ยน, 2523) รวมถึงบุคลิกภาพที่สงผลตอเนื่องมาถึงการยอมรับ
ส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ  

บทสรุป 

 การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจใหมีประสิทธิภาพนั้น ผูสงสารจําเปนตองมคีวามรูความเขาใจ
เกี่ยวกับผูรับสาร เพราะหากผูสงสารมีความเขาใจเกี่ยวกบัผูรับสารมากเทาใด โอกาสที่การสนทนา
ในครั้งนั้นจะประสบผลสําเร็จก็ยิ่งมีมากขึ้น (พัชนี เชยจรรยา, เมตตา วิวัฒนานุกูล และ ถิรนันท 
อนวัชศิริวงศ, 2538) เนื่องดวยผูรับสารแตละคนมีลักษณะพิเศษที่แตกตางกัน  
ซ่ึงสงผลใหปฏิกริยาโตตอบจากผูรับสารแตละคนมีความแตกตางกันตามไปดวย สาเหตุที่ทําใหผูรับ
สารแตละคนมีการตอบสนองตอสารแตกตางกันนัน้มีไดหลายประการดวยกัน ซ่ึงประการหนึ่งที่
นาสนใจคือ ลักษณะทางจติวิทยา (Psychographics) โดยเฉพาะในดานบุคลิกภาพ (Personality) ของ
ผูรับสาร  โครงสรางดานบุคลิกภาพนีพ้ัฒนาการมาจากกรอบอางอิงของมนุษยแตละคน บุคลิกภาพ
จะเปนตัวกําหนดทรรศนะหรือการมองโลกของผูรับสาร  
ซ่ึงโครงสรางบุคลิกภาพของเด็กที่มีผลตอความรูสึกเกีย่วกับสารโนมนาวใจไดแก การยกยองตนเอง 
(Self-esteem) บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) ความตองการสัมฤทธิผล (The need 
for achievement) ความยึดมัน่ในความเหน็ตนเอง (Dogmatism) และความความกังวลใจ (Anxiety) 
(วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527 และ อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) 

มีปจจัยหลายประการที่สงผลตอบุคลิกภาพของมนุษย โดยประกอบไปดวยปจจยัดาน
พันธุกรรม ส่ิงแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว ซ่ึงจากการศึกษาพบวาปจจัยทางดาน
ส่ิงแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดูจะมีอิทธิพลกับลักษณะทางอารมณและสังคมของมนุษยมากกวา
ปจจัยทางดานพันธุกรรม ปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวเปนเสมือนเบาหลอมใหมนษุย
แตละคนมีลักษณะที่แตกตางกัน เดก็จะซึมซับสิ่งที่ไดรูไดเหน็จากครอบครัวมาผสมผสานกับ
ความคิดและความเขาใจของตนเอง แลวปรับเปลี่ยนมาเปนแนวทางในการคิดและการแสดงออก ซ่ึง
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ทําใหมนษุยแตละคนมีความสามารถในการรับรูตอส่ิงเราแตกตางกัน และสงผลตอความสามารถใน
การปรับตัวแตกตางกัน (วราภรณ ตระกูลสฤษดิ์, 2543) ซ่ึงปจจัยจากครอบครัวที่อาจมีอิทธิพลตอ
บุคลิกภาพ การคิด และการแสดงออกของเด็กนั้น ประกอบดวยตัวแปรที่นาสนใจ คือตัวแปรดาน
ลําดับการเกิด โดยลําดับการเกิดเปนสิ่งที่เดก็ไดรับจากการเลี้ยงดูของพอแม และสัมพนัธภาพ
ระหวางพี่นองตางกัน (กาญจนา เกาเอีย้น, 2523) 

สําหรับอิทธิพลจากลําดับการเกิดถือเปนตวัแปรที่สําคัญยิ่งอีกประการที่มีผลตอบุคลิกภาพ
ของเด็ก ซ่ึงบคุลิกภาพของเด็กในแตละลําดับการเกดิที่ตางกันนั้นยังไดสงผลใหเด็กแตละคนมีความ
ยากงายตอการยอมรับสารเพื่อการโนมนาวใจตางกนัตามไปดวย ทําใหผูวิจัยกําหนดสมมติฐานการ
วิจัยดังตอไปนี ้

แบบจําลอง 

 ผูวิจัยไดออกแบบโมเดลจําลอง ออกเปน 2 สวนโดยแบงตามวัตถุประสงค ดังนี้ 
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ลําดับการเกิด 

 

บุคลิกภาพเด็ก 
การยอมรับการ
ส่ือสารเพื่อการ
โนมนาวใจ 
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สมมติฐานการวิจัย 

1. ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบคุลิกภาพของเด็ก 
2. ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
3. ลักษณะบุคลิกภาพมีความสมัพันธกับการยอมรับตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 



 

 

บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 งานวิจยันี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับ “ลําดับการเกิดของเดก็และการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนม
นาวใจ” เปนการสํารวจขอมูลจากแหลงปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใชวิธีการวิจยัเชิงสํารวจ 
(Survey Research) มีจุดประสงคเพื่อเปรียบเทียบบุคลิกภาพของเดก็แตละลําดับการเกิดที่มีตอการ
ยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ โดยมีรายละเอยีดประกอบในงานวิจยัดังนี ้

ขนาดของประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ เด็กที่มอีายุ 13 – 18 ป ที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือ
ลูกคนเล็กที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จากจํานวนประชากรทั้งหมด 491,620 คน (ผลการ
สํารวจสถานการณเด็กในประเทศไทย รายงานผลกรุงเทพมหานคร, ธันวาคม 2548 – พฤษภาคม 
2549) 

กลุมตัวอยาง 

เด็กที่มีลําดับการเกิดเปนลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือลูกคนเล็ก ซ่ึงเปนเด็กวยัมัธยมศกึษาที่มี
อายุตั้งแต 13 – 18 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร ไดจากการสุมแบบหลายขัน้ตอน ซ่ึงขนาดตัวอยางมา
จากตาราง Taro Yamane (Taro Yamane, 1967) กลาววา ถาจํานวนประชากรมีมากกวา 100,000 คน 
ตองใชกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ดังนั้นจากจํานวนประชากร 491,620 คน ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% ความผิดพลาดไมเกนิ 5% จึงกําหนดใหกลุมตัวอยางมีจํานวนไมนอยกวา 400 คน 
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หลักเกณฑการสุมตัวอยาง 

การสุมตัวอยางในงานวิจยันีใ้ชวิธีการสุมตวัอยางแบบหลายขั้นตอน มีขัน้ตอนดังตอไปนี้ 

ขั้นตอนแรก สุมโรงเรียนตัวอยางโดยใชการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Sampling) โดย
เลือกโรงเรียนตามการแบงการปกครองของกระทรวงศกึษาธิการทั้งหมด 3 เขต ประกอบดวย  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตที่ 1 มีจํานวน 40 โรงเรียน  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตที่ 2 มีจํานวน 39 โรงเรียน และ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตที่ 3 มีจํานวน 42 โรงเรียน 

(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร, 2551) 

การสุมโรงเรียนในแตละกลุมเขตการปกครองของกระทรวงศึกษาธิการ ใชการสุมตัวอยาง
แบบงาย (Simple Random Sampling) เพื่อเลือกกลุมตัวอยางจากโรงเรียนในแตละ เขตพื้นที่
การศึกษาอยางละ 5 โรงเรียนจากแตละกลุมเขตการปกครองของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี ้

เขตที่ 1 ไดแก สุรศักดิ์มนตรี วัดธาตุทอง สามเสนวิทยาลยั พิบูลประชาสวรรค และ โยธินบูรณะ 

เขตที่ 2 ไดแก หอวัง ราชวนิติบางเขน บดนิทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) เศรษฐบุตรบําเพ็ญ  

และ เตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 

เขตที่ 3 ไดแก ทวีวัฒนา บางปะกอกวิทยาคม วัดประดูในทรงธรรม วัดนอยใน 

และ อิสลามวทิยาลัยแหงประเทศไทย 

ขั้นตอนตอมา ทําการสุมนักเรียนแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling) โดยเลือกนกัเรียน
จากโรงเรียนเปาหมาย โรงเรียนละ 27 คน 

ขั้นตอนสุดทาย ทําการสุมนกัเรียนโดยใชวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) เพื่อเลือกกลุมตัวอยางจากเด็กนกัเรียนที่มีลําดบัการเกิดเปน ลูกคนโต ลูกคนกลาง และ
ลูกคนเล็กที่ศกึษาอยูในระดบัมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึง 6 โดยทําการเลือกกลุมตัวอยางเฉลี่ยตามลําดับ
การเกิด จํานวนอยางละ 9 คน 
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ตารางที่ 1: ตารางแสดงจํานวนกลุมตวัอยางจากการสุมตามกลุมเขต 
 

กลุมเขตการปกครอง รายช่ือโรงเรียน จํานวนกลุมตวัอยาง (คน) 

กลุมเขตการปกครองของ
กระทรวงศึกษาธิการ เขตท่ี 1 

สุรศักดิ์มนตร ี 27 

วัดธาตุทอง 27 

สามเสนวิทยาลัย 27 

พิบูลประชาสวรรค 27 

โยธินบูรณะ 27 

   

กลุมเขตการปกครองของ
กระทรวงศึกษาธิการ เขตท่ี 2 

หอวัง 27 

ราชวินิตบางเขน 27 

บดินทรเดชา (สิงห สิงหเสน)ี 27 

เศรษฐบุตรบําเพ็ญ 27 

เตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 27 

   

กลุมเขตการปกครองของ
กระทรวงศึกษาธิการ เขตท่ี 3 

ทวีวัฒนา 27 

บางปะกอกวทิยาคม 27 

วัดประดูในทรงธรรม 27 

วัดนอยใน 27 

อิสลามวิทยาลัยแหงประเทศไทย 27 

รวม  405 
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ตัวแปรที่ใชในการวจิัย 

ตัวแปรที่ใชในการวจิัยจําแนกตามสมมตฐิาน ดังนี ้

สมมติฐานที่ 1  คือ ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบคุลิกภาพของเด็ก 
ตัวแปรอิสระ    คือ ปจจัยดานลําดบัการเกิดของเด็ก ไดแก ลูกคนโต ลูกคนกลาง  

   และลูกคนเล็ก โดยใชระดับการวัดแบบเรยีงอันดับ (Ordinal) 
ตัวแปรตาม     คือ ลักษณะบุคลิกภาพโดยใชระดับในการวัดแบบนามบัญญัติ (Nominal) ซ่ึง

แบงเปน 5 ลักษณะบุคลิกภาพไดแก บุคลิกภาพแบบยกยองตนเอง 
บุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจ บุคลิกภาพแบบตองการสัมฤทธิผล 
บุคลิกภาพแบบความยึดมัน่ในความเห็นตนเอง  
และบุคลิกภาพแบบกังวลใจ 

 
สมมติฐานที่ 2  คือ ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
ตัวแปรอิสระ    คือ ลําดับการเกิด ไดแก ลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็ก โดยใชระดับ

การวัดแบบนามเรียงอันดับ (Ordinal) 
ตัวแปรตาม     คือ การยอมรับตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ โดยใชระดับในการวดัแบบ

อันตรภาคชั้น (Interval) ซ่ึงแบงเปน 5 อันดับไดแก เหน็ดวยอยางยิ่ง เหน็
ดวย เฉยๆ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
สมมติฐานที่ 3  คือ ลักษณะบุคลิกภาพมีความสมัพันธกับการยอมรับตอการสื่อสาร 

เพื่อโนมนาวใจ 
ตัวแปรตน     คือ ลักษณะบุคลิกภาพโดยใชระดับในการวัดแบบนามบญัญัติ (Nominal)  

ซ่ึงแบงเปน 5 อันดับไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
ตัวแปรตาม     คือ การยอมรับตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ โดยใชระดับในการวดัแบบ

อันตรภาคชั้น (Interval) ซ่ึงแบงเปน 5 อันดับไดแก เหน็ดวยอยางยิ่ง  
เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็นดวย และไมเหน็ดวยอยางยิ่ง 
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เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) มีลักษณะเปนคําถามปลาย
ปด (Close-Ended Question) และแบบมาตราสวนประเมนิคา (Rating Scale Question) ที่ผูวิจัยได
จัดทําขึ้นเอง โดยแบงโครงสรางคําถามออกเปน 3 สวน ดงนี ้

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป จํานวน 1 ขอ 

สวนที่ 2 บุคลิกภาพของเด็ก จํานวน 20 ขอ 

ซ่ึงลําดับขอคําถามในแบบสอบถามตั้งแตขอ 1 – 20 มีการใหคะแนนตามลําดับ โดย
เรียงลําดับจากนอยไปหามากตามมาตราวดัทัศนคติแบบไลเคิรต ระดับ 1- 5 ดังตอไปนี้ 

มากที่สุด   5   คะแนน 

มาก    4   คะแนน 

ปานกลาง   3   คะแนน 

นอย    2   คะแนน 

นอยที่สุด   1   คะแนน 

สวนที่ 3 การยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ จํานวน 14 ขอ 

คําถามในสวนที่ 3 ใชมาตรวดัทัศนคติแบบไลเคิรต ระดับ 1- 5 ดังตอไปนี้ 

เห็นดวยอยางยิ่ง   5   คะแนน 

เห็นดวย    4   คะแนน 

เฉยๆ     3   คะแนน 

ไมเห็นดวย   2   คะแนน 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  1   คะแนน 
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ซ่ึงลําดับขอคําถามในแบบสอบถามตั้งแตขอ 1 – 20 มีการใหคะแนนตามลําดับ โดย
เรียงลําดับจากนอยไปหามากตามมาตราวดัทัศนคติแบบไลเคิรต หลังจากนั้นนาํคะแนนมาจัดกลุม
ออกเปน 2 กลุม โดยแบงขอคําถามเปน 2 กลุมดังนี ้

กลุมที่ 1 ปจจัยทางดานผูสงสาร ขอที่ 1, 2, 3, 5, 6, 8, 11 และ 12 

กลุมที่ 2 ปจจัยทางดานเนื้อหาสาร ขอที่ 4, 7, 9, 10, 12, 13 และ 14 

ลําดับถัดมา นําคะแนนของแตละกลุมมีคํานวณดวยการ Compute และสรางตัวแปรใหม 
โดยมีเกณฑในการวดั คือ การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ซ่ึงสามารถแบงออกเปน 3 ระดับ 
คือ การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับต่ํา การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจใน
ระดับปานกลาง และการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับสูง โดยทําการ Recode คะแนน
ที่ไดจากการ Compute ตัวแปร มาจัดระดบัดังนี ้

ระดับตั้งแตคะแนน 1.00 – 2.50 มีการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับต่ํา 

ระดับตั้งแตคะแนน 2.51 – 3.50 มีการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับปานกลาง 

ระดับตั้งแตคะแนน 3.51 – 5.00 มีการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับสูง 

การตรวจคณุภาพของเครื่องมือ 

 ผูวิจัยทดสอบหาความเทีย่งตรง (Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถามดวยวิธีการดังนี้ นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาความเที่ยงตรง โดยใหอาจารยที่
ปรึกษาเปนผูตรวจความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของภาษาที่ใช 
เพื่อขอคําแนะนําในการปรับปรุงแลวทดสอบ (Pretest) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกบักลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน โดยแบงเปนกลุมตัวอยางทีเ่ปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็ก กลุมละ 10 คน 
เพื่อนําคําตอบที่ไดมาหาคาความเชื่อมั่น ใชวิธีการหาความเชื่อถือของแบบสอบถาม 

 ผูวิจัยไดนําเครื่องมือผลการวิเคราะหความเชื่อถือไดของแบบสอบถามดวยสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) จากการทดสอบ Pretest 
ปรากฏผลดังนี้ 
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ตารางที่ 2: ตารางแสดงคาความนาเชื่อถือไดของแบบสอบถาม 
 

ตอนที่ของแบบสอบถาม รายละเอียด คาความนาเชือ่ถือได 

2 บุคลิกภาพของเด็ก 0.93 

3 
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนม

นาวใจ 
0.72 

 

คาความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถามในตอนที ่2 บุคลิกภาพของเดก็มีคาเทากับ 0.93 และ
คาความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถามในตอนที่ 3 การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจมีคา
เทากับ 0.72 

ปจจัยแวดลอมที่สงผลโดยตรงกับบุคลิกภาพของเดก็ สามารถแบงออกเปน 5 บุคลิกภาพ 
ไดแก บุคลิกภาพแบบยกยองตนเอง บุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจ บุคลิกภาพแบบตองการ
สัมฤทธิ์ผล บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในตนเอง และบุคลิกภาพแบบกังวลใจ ซ่ึงผลปรากฏดังตาราง
ตอไปนี ้

 

ตารางที่ 3: ตารางแสดงคาความนาเชื่อถือไดของแบบสอบถาม (รูปแบบของบุคลิกภาพ) 
 

ลําดับที่ รูปแบบของบุคลิกภาพ คาความนาเชือ่ถือได 

1 
บุคลิกภาพแบบ 

ยกยองตนเอง 
0.73 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 3 (ตอ) : ตารางแสดงคาความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถาม (รูปแบบของบุคลิกภาพ) 
 

ลําดับที่ รูปแบบของบุคลิกภาพ คาความนาเชือ่ถือได 

2 
บุคลิกภาพแบบ 

เชื่อฟงผูมีอํานาจ 
0.76 

3 
บุคลิกภาพแบบ 

มีความตองการสัมฤทธิ์ผล 
0.71 

4 
บุคลิกภาพแบบ 

ยึดมั่นในตนเอง 
0.72 

5 
บุคลิกภาพแบบ 

กังวลใจ 
0.72 

 

 คาความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถามในสวนของบุคลิกภาพแบบตาง ๆ มีผลดังนี้ 
บุคลิกภาพแบบยกยองตนเองมีคาความนาเชื่อถือไดเทากบั 0.73 บุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจมี
คาความนาเชือ่ถือไดเทากับ 0.76 บุคลิกภาพแบบมีความตองการสัมฤทธิ์ผลมีคาความนาเชื่อถือได
เทากับ 0.71 บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในตนเองมีคาความนาเชื่อถือไดเทากบั 0.72 และบคุลิกภาพแบบ
มีความกังวลใจมีคาความนาเชื่อถือไดเทากบั 0.72 ตามลําดับ กลาวคือ ลําดับการเกดิของเด็กและ
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจมีระดับนัยสําคัญ 0.82 

และหลังจากทาํการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามจํานวน 405 ชุด คาความนาเชือ่ถือได
ของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีคาเทากับ 0.74 
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กระบวนการเก็บขอมูล 

1. หลังจากไดแบบสอบถามที่สมบรูณแลว ผูวจิัยไดใหผูชวยวิจัยอีกจํานวน 3 คนทํา 
การเก็บขอมูลตามสถานศึกษาเปาหมาย โดยช้ีแจงรายละเอียดการเก็บขอมูลอยางละเอียด 

2. ผูวิจัย และผูชวยวิจยัไดทําการลงพื้นที่เก็บแบบสอบถาม โดยใชวิธีการใหผูวจิัยเปน 
ผูอานแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางฟง และใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบ โดยผูเก็บขอมูลเปน
ผูบันทึกขอมูลดวยตนเอง เพือ่ปองกันการตอบแบบสอบถามที่อาจเกิดความผิดพลาด ซ่ึงจะ
ทําการเก็บแบบสอบถามบริเวณดานหนาของโรงเรียนเปาหมายจํานวน 15 แหง ในชวง
เวลาหลังการเรียนการสอนของทางโรงเรียน คือตั้งแตเวลา 16.00 – 18.00 น.  

3. ผูวิจัย และผูชวยวิจยั ไดทําการเลือกกลุมตัวอยางที่โรงเรียนเปาหมาย จาํนวนโรงเรียนละ 
27 คน ซ่ึงในแตละโรงเรียนจะทําการเลือกสัมภาษณนักเรียนที่เดนิผานประตูออกมาทุกคน
ที่ 5 ที่เปนลูกคนโตจํานวน 9 คน ลูกคนกลางจํานวน 9 คน และลูกคนเลก็จํานวน 9 คน ซ่ึง
รวมจํานวนแบบสอบถามทั้งส้ิน 405 ชุด 

การวิเคราะหขอมูล 

ทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหเชิงอนุมาน (Quantitative Method) ซ่ึงแบงตาม
สมมติฐานดังนี้ 

สมมติฐานที่ 1 ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบคุลิกภาพของเด็ก สมมติฐานนี้
ผูวิจัยใชวิธีการคํานวณแบบตารางการณจร (Contingency table) และใชการทดสอบไคกําลังสอง 
(Chi-Square Tests) เพื่อทดสอบความสัมพันธของตัวแปรดังกลาว 

สมมติฐานที่ 2 ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
สมมติฐานนี้ผูวิจัยใชการวิเคราะหการทดสอบไคกําลังสอง (Chi-Square Tests) เพื่อทดสอบ
ความสัมพันธของตัวแปรดังกลาว 

สมมติฐานที่ 3 ลักษณะบุคลิกภาพมีความสัมพันธกับการยอมรับตอการสื่อสารเพื่อโนม
นาวใจ สมมติฐานนี้ผูวจิัยใชการวิเคราะหการทดสอบไคกําลังสอง (Chi-Square Tests) เพื่อทดสอบ
ความสัมพันธของตัวแปรดังกลาว ทั้งนี ้ระดับนัยสําคัญ คือ 0.05 



บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

การศึกษาเรื่อง “ลําดับการเกดิของเด็กและการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ” ในครั้งนี้ 
เปนการวจิัยเชงิสํารวจโดยการใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซ่ึง
เปนเดก็ที่มีอายุระหวาง 13 – 18 ป ที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กในเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเมื่อทําการตรวจสอบแบบสอบถามที่ไดทําการเก็บขอมูลมาแลวนั้นพบวา มี
แบบสอบถามที่มีคําตอบครบถวนสมบูรณและสามารถนํามาใชประมวลผลไดทั้งส้ินจํานวน 405 
ชุด โดยผลการประมวลผลและการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี ้

ผลการพิสูจนสมมติฐานการวิจัย 

 การวิจยัเร่ืองลําดับการเกดิและการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ไดตั้งสมมติฐานการ
วิจัยไว 3 ขอ ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยปรากฏดังนี ้

สมมติฐานที่ 1  ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก 

 
ตารางที่ 4: แสดงการทดสอบตารางการณจร ระหวางลําดับการเกดิกับลักษณะบุคลิกภาพ 
 

 

ลําดับการเกิด 

ลักษณะบุคลิกภาพ 

รวม ยกยอง
ตนเอง 

เชื่อฟงผู
มีอํานาจ 

ตองการ
สัมฤทธิผล 

ยึดมั่นใน
ความเหน็
ตนเอง 

กังวลใจ 

ลูกคนโต 39 19 30 25 22 135 
ลูกคนกลาง 22 32 25 16 40 135 
ลูกคนเล็ก 24 33 25 31 22 135 
รวม 85 84 80 72 84 405 
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จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโตมีลักษณะยกยองตนเองมีผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 39 คน ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนกลางมีลักษณะกังวลใจมีผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 40 คน และลําดับการเกิดที่เปนลูกคนเด็กมีลักษณะเชื่อฟงผูมีอํานาจมีผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 33 คน ซ่ึงรวมจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งจํานวน 405 คน 

 
ตารางที่ 5: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพยกยองตนเอง 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพยกยองตนเอง 
Chi-Square(a,b) .000 131.284 
df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .000* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ

บุคลิกภาพที่ยกยองตนเอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควรมีคา
เทากับ 0.000 
 

ตารางที่ 6: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพเชื่อฟง 
                  ผูมีอํานาจ 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพเชื่อฟงผูมีอํานาจ 
Chi-Square(a,b) .000 37.778 
Df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .004* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ
บุคลิกภาพเชื่อฟงผูมีอํานาจ อยางมีนัยสําคญัที่ระดับ 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควรมีคา
เทากับ 0.004 
 

ตารางที่ 7: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพตองการ    
                  สัมฤทธิผล 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพตองการสมัฤทธิผล 
Chi-Square(a,b) .000 110.420 
Df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .000* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ
บุคลิกภาพตองการสัมฤทธิผล อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควรมีคา
เทากับ 0.000 
 

ตารางที่ 8: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพยึดมั่นใน 
                  ความเห็นตนเอง 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพยดึม่ันในความเห็นตนเอง 
Chi-Square(a,b) .000 104.173 
df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .000* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ
บุคลิกภาพยดึมั่นในความเหน็ตนเองอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควร
มีคาเทากับ 0.000 
 

ตารางที่ 9: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพกังวลใจ 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพกงัวลใจ 
Chi-Square(a,b) .000 96.247 
df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .000* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ
บุคลิกภาพกังวลใจ อยางมีนยัสําคัญที่ระดบั 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควรมคีาเทากับ 0.000 
 

สมมติฐานที่ 2  ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

 
ตารางที่ 10: แสดงความสัมพันธระหวางลําดับการเกดิและการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
 

ตัวแปร 
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

X2 p - value 

ลําดับการเกิด -0.017 0.727 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ลําดับการเกิดไมมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อ

โนมนาวใจ แสดงวาเดก็ในแตละลําดับการเกิดมีการยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจไม
แตกตางกัน จงึไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 2 
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สมมติฐานที่ 3 ลักษณะบุคลิกภาพมีความสัมพันธกับการยอมรับตอการสื่อสาร 
เพื่อโนมนาวใจ 

 

ตารางที่ 11: แสดงความสัมพันธระหวางลักษณะโครงสรางบุคลิกภาพและการยอมรบัการสื่อสาร 
                    เพื่อโนมนาวใจ 

 

ตัวแปร 
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

X2 p - value 

โครงสรางบุคลิกภาพ 0.045 0.368 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ลักษณะบุคลิกภาพของเดก็ไมมีความสัมพนัธกับการยอมรับ
การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ แสดงวาผูที่มีลักษณะบุคลิกภาพแตละแบบ จะมีการยอมรับการสื่อสาร
เพื่อการโนมนาวใจไมแตกตางกัน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 3 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 ในบทนีจ้ะกลาวถึงสรุปผลการวิจัย การอภปิรายผล การขยายผลการวจิัย ขอจํากัดของการ
วิจัยและขอเสนอแนะ สําหรบังานวิจยั เร่ือง “ลําดับการเกิดของเดก็และการยอมรับการสื่อสารเพื่อ
โนมนาวใจ” ดังจะกลาวในรายละเอียดตอไป 

 วัตถุประสงคในการทําวจิัยในครั้งนี้ คือ 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดกบัลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดของเดก็กับการยอมรับการสื่อสารเพื่อ

การโนมนาวใจ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะบคุลิกภาพแบบตางๆ กับการยอมรับการ

ส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ 
 

สรุปผลการวิจัย 

ในงานวิจยันี้เปนงานวจิัยเชงิสํารวจ (Survey Research Method) ซ่ึงใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เปนเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีกลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาวจิัยใน
คร้ังนี้เปนเดก็ที่มีอายุ 13 – 18 ป ที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือ ลูกคนเล็กที่อาศัยในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวนทั้งสิ้น 405 โดยไดทําการกําหนดลําดับการเกดิของกลุมตัวอยางชัดเจนวา 
ตองการใหกลุมตัวอยางในแตละลําดับการเกิดมีจํานวนผูตอบแบบสอบถามเทากัน กลาวคือ มี
จํานวนในแตละระดับการเกิด 135 คน คิดเปนรอยละ 33.3 จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งส้ิน
จํานวน 405 คน  

ในดานบุคลิกภาพของเดก็ในแตละลําดับการเกิดผลปรากฏวา ลูกคนโตมีโครงสราง
บุคลิกภาพแบบความตองการสัมฤทธิ์ผลเปนจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 28.89 ลูกคนกลาง 
มีโครงสรางบุคลิกภาพแบบกังวลใจเปนจาํนวน 40 คน คิดเปนรอยละ 29.63 และลูกคนเล็กมี
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โครงสรางบุคลิกภาพแบบความยดึมั่นในความเหน็ตนเองเปนจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 23.70 
จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามในแตละลําดับการเกดิที่จาํนวน 135 คนเทากัน  

ในสวนของการเปรียบเทียบระหวางลําดับการเกิดกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ลําดับการเกิดไมมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจ นอกจากเปรียบเทียบระหวางลักษณะบคุลิกภาพกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจพบวา 
บุคลิกภาพที่แตกตางกันไมมคีวามสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ประกอบไปดวย 3 ตัวแปร คือลําดับการเกิด บุคลิกภาพ และ
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจโดยสามารถแบงตามสมมติฐานไดดังนี ้

 สมมติฐานขอที่ 1 ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก 

 จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถวิเคราะหไดวา เด็กที่มีลําดับการเกดิที่เปนลูกคนโต  
ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมคีวามสัมพันธกับลักษณะบุคลิกภาพ ซ่ึงอาจกลาวไดวาตวัแปรลําดับ
การเกิด และบคุลิกภาพมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ โดยยดึตามโครงสรางบุคลิกภาพที่มีผล
ตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจที่สําคัญ 5 แบบไดแก การยกยองตนเอง (Self-esteem) เชื่อฟงผูมี
อํานาจ (Authoritarianism) ความตองการสมัฤทธิผล (The need for achievement) ความยึดมั่นใน
ความเหน็ตนเอง (Dogmatism) และความกังวลใจ (Anxiety) ซ่ึงไดผลดังตอไปนี ้

1. บุคลิกภาพแบบยกยองตนเอง (Self-esteem) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา ลูกคนโต มีโครงสรางบุคลิกภาพใน
แบบยกยองตนเอง (Self-esteem) โดยผูที่มโีครงสรางบุคลิกภาพดังกลาวมักจะมีเปนผูที่ชอบ 
โออวดตนเองวามีความสามารถเพื่อผลในดานการยอมรบั การไววางใจ มีความมั่นใจ และมี
ประสิทธิภาพตลอดจนไวซ่ึงอํานาจทางสังคม เขาจะไมรูสึกถูกปดกั้นจากสังคมและไมปดกั้นตนเอง
จากสังคม ซ่ึงผลการวิจัยขางตนสอดคลองกับงานวจิัยหลายช้ินที่พบวาลําดับการเกิดที่แตกตางกันมี
ผลบุคลิกภาพแบบยกยองในตนเองของบุคคล ปาริชาติ จันทรเพ็ญ (2522) พบวา ลูกคนโตมีระดับ
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การยกยองในตนเอง และความมั่นใจสูงกวาลูกกลาง และลูกคนเล็กอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการวิจัยของอดัม และ ฟลิปส (1972) ที่ศึกษาความแตกตางของการยกยองในตนเองและ
สัมฤทธิผลทางการเรียนของเด็กที่มีลําดับการเกิดตางกนั ซ่ึงผลปรากฏวาลูกคนโตมีการยกยอง 
ในตนเองสูงกวาลูกคนอื่นๆ อยางมีนัยสําคญัที่ระดับ 0.25 นอกจากนั้นยังสอดคลองกับทฤษฎี
บุคลิกภาพของอัลเฟรด แอดเลอร (1974) ซ่ึงไดรายงานผลสรุปใหเห็นถึงบุคลิกภาพที่แตกตางกัน
อันเนื่องจากลําดับการเกดิทีต่างกันไววา ลูกคนโตมักเปนผูที่ชอบความสมบูรณแบบ ไมไวใจผูอ่ืน 
ขาดความมั่นคงทางอารมณ มีความรับผิดชอบ ชอบการใชเหตุผลมากกวาอารมณ ถือตนเองเปน
ใหญ หวัโบราณ เปนผูที่เอาจริงเอาจังกับชีวติ มีความรับผิดชอบ มักเปนผูนําในเรื่องตางๆ อาจมี
พฤติกรรมตอตานขัดขืน กาวราว ยึดมั่นในความคิดของตนเองเปนใหญ มีแนวโนมที่จะถูกโนมนาว
ใจไดโดยยาก มีความคิดวาตนเองถูกอยูเสมอ และคนรอบขางตองเชื่อฟงและปฏิบัตติามตน 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากลูกคนโตในแตละครอบครัวมักไดรับแรงกดดนั และการผลักดันจาก
พอแมสูงกวาลูกในลําดับการเกิดอื่น อาทิเชน ในดานการแบงเบาและความรับผิดชอบภาระหนาที่
ตาง ๆ ในครอบครัว และเหตุผลอีกประการหนึ่งคือ ความคาดหวังของผูใหญในครอบครัวที่ลูกคน
โตควรจะประสบความสําเร็จเพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหนอง ซ่ึงกลายเปนแรงกดดนัสําคัญที่ทําใหลูก
คนโตกลายเปนผูที่มักเอาจรงิเอาจังกับชวีิต มีความรับผิดชอบ และมักเปนผูนําในเรื่องตางๆสูง 
เพื่อใหไดมาซึง่ผลในดานการยอมรับ การไววางใจจากครอบครัว และคนรอบขาง จึงทําให
ผลการวิจัยโครงสรางบุคลิกภาพของลูกคนโตออกมาเปนในลักษณะโครงสรางแบบยกยองตนเอง 
(แกวตา คณะวรรณ, 2509; นวลลออ สุภาผล, 2527; และ นพมาศ อุงพระ (ธีรเวคิน), 2546) 

2. บุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา ลูกคนเล็กสวนใหญ มีโครงสราง
บุคลิกภาพชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) ซ่ึงคําจํากัดความของบุคลิกภาพลักษณะ
ดังกลาว คือ คนในบุคลิกภาพกลุมนี้มักเปนผูที่ยึดมั่นกฎเกณฑของกลุม มักไมมีความกลาและความ
มั่นใจทีจ่ะคิดหรือทําอะไรดวยตนเอง เมื่อประสบปญหาชอบที่จะพึ่งพงิหรือปรึกษาผูอ่ืน มักมีความ
ลังเลไมกลาตดัสินใจดวยตนเอง และมแีนวโนมที่จะถกูโนมนาวใจไดโดยงาย หากสารนั้นมาจาก 
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ผูที่ตนเคารพนบัถือ หรือมาจากแหลงสารทีม่ีความนาเชื่อถือสูง ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาว มีความ
สอดคลองกับงานของ อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2546) 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในบางครอบครัวลูกคนเล็กอาจไดรับการตามใจจากบิดามารดามาก
เกินไปจนกลายเปนผูที่ตองคอยพึ่งพาผูอ่ืน และคิดแตวาเมื่อมีปญหาเกดิขึ้นจะมีผูคอยติดตามแกไข
ชวยเหลือและปดเปาทุกขรอนใหตน ดังนัน้เมื่อเขาวยัผูใหญแลวกจ็ะยงัคงมีลักษณะนิสัยลังเลที่จะ
ตัดสินใจดวยตนเอง ชอบเชือ่ผูอ่ืนที่มีอํานาจ หรือเปนบคุคลที่ตนไววางใจมากกวาเชื่อความคิดของ
ตนเอง ซ่ึงกอใหเกิดปมดอยในใจ ไมมีความเปนตัวของตวัเอง เนื่องจากยังคงมีความอาลัยอาวรณใน
ความปกปองคุมครองของบิดามารดาตลอดไป (แกวตา คณะวรรณ, 2509; และ นิภา นิธยายน, 
2520) 

3. บุคลิกภาพแบบตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา ลูกคนกลางมีบุคลิกภาพแบบตองการ
สัมฤทธิผล (The need for achievement) กลาวคือลูกคนกลางมีความมุงหวังที่จะประสบความสําเร็จ 
และมีความพยายามที่จะฟนฝาอุปสรรคในการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเพื่อเอาชนะคนอื่น หรือความ
ตองการที่จะเพิ่มศักดิ์ศรีของตนเอง และมแีนวโนมที่จะยอมรับขาวสารเพื่อโนมนาวใจไดงาย หาก
สารนั้นจะสามารถนําพาใหตนไปถึงจุดหมายที่ตองการได ซ่ึงผลการวจิัยดังกลาว มีความสอดคลอง
กับงานของอภวิัฒน บวรวิชญ (2545)  

เนื่องจากชวีิตของลูกคนกลางเมื่อเกิดขึ้นมาก็จะถูกกําหนดใหมองดูพี่ของเขา ลูกคนกลาง
เมื่อเกิดมาก็มองเห็นพี่เปนคูแขงของตน ทาํใหลูกคนกลางรูสึกวาตนถูกบีบคั้นจากพี่ทีอ่ายุมากกวาที่
สวนใหญมักจะมีความแข็งแรงกวา หรือฉลาดกวาตน นอกจากนัน้ยังถูกกดดันจากนองซึ่งอายุนอย
กวา เขาจงึรูสึกวาตนไมมีคณุคาเหมือนพีแ่ละนอง ดังนัน้เพื่อหลีกเลีย่งความเจ็บปวด และความ
เสียใจที่เขารูสึกเปนสวนเกนิของครอบครัว ดังนั้นลูกคนกลางจงึเลือกทุกวิธีที่จะทําใหตนไดรับการ
ยอมรับ ลูกคนกลางจะใชความพยายามอยางมากที่จะฟนฝาอุปสรรคในการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเพื่อ
เอาชนะพีห่รือนองของตน โดยมุงหวังที่จะเพิ่มศักดิ์ศรีของตนเองในสายตาคนในครอบครัว  
(ปาริชาติ จันทรเพ็ญ, 2522; และ การณุี สุหราย, 2522) 



48 

 

4.   บุคลิกภาพแบบความยึดมั่นในความเหน็ตนเอง (Dogmatism) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา ลูกคนกลางมีบุคลิกภาพแบบความ 
ยึดมั่นในความเห็นตนเอง (Dogmatism) กลาวคือ ลูกคนกลางเปนบุคคลที่มีความคิดหรือความเชือ่
วาความคิดของตนเองเปนใหญ ดื้อร้ัน หวัแข็ง นอกจากนั้นยังเปนผูทีม่องสิ่งที่จะเกดิในอนาคตใน
แงราย และมักจะไมเชื่อขาวสารใดๆไดโดยงาย (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) 

แมวาลูกคนกลางจะแสดงออกใหเห็นวาตนเปนผูที่ไมเครงเครียดหรือเอาจริงเอาจัง
จนเกนิไป รักสนุก เปนผูที่ชอบสรางความความประนีประนอม และชอบประสานความสัมพันธให
คนอื่น แตทีก่ลาวมาเปนเพยีงลักษณะที่เขาแสดงออกใหผูอ่ืนไดเหน็เทานั้น แตลักษณะทีแ่ทจริงของ
ลูกคนกลางที่เขาไมไดแสดงออกมาคือ ความดื้อร้ัน หวัแข็ง และความกาวราว หรืออาจกลาวไดวา
ลูกคนกลางเปนผูที่มีลักษณะดื้อเงยีบ ที่สุดในบรรดาพีน่องคนอื่นๆ สาเหตุที่ลูกคนกลางตองเกบ็
ลักษณะที่แทจริงของตนไวกเ็พื่อตองการทีจ่ะหลีกเลี่ยงความเจ็บปวดจากการที่ตนรูสึกวาถูกปลอย
ปละละเลย ไมมีใครสนใจ และรูสึกโดดเดีย่ว และความตองการที่จะเปนที่ยอมรับของคนใน
ครอบครัว ดังนั้นลูกคนกลางจึงเลือกที่จะทําทุกอยางที่จะทําใหตนไดรับการยอมรับเหมือนที่พีแ่ละ
นองของตนไดรับ ซ่ึงแมวาลูกคนกลางจะเลือกที่จะแสดงออกในสิ่งทีต่รงกันขามกบัลักษณะนิสัยที่
แทจริงเพื่อใหไดรับการยอมรับ แตส่ิงที่อยูภายในใจของเขาก็ยังคงเปนสิ่งที่เขาคิดวาถูกตองเสมอ 
และยากที่ใครจะมาเปลี่ยนแปลงได (อภิวฒัน บวรวิชญ, 2545) 

5.   บุคลิกภาพแบบกังวลใจ (Anxiety) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา โครงสรางบุคลิกภาพแบบกังวลใจ 
(Anxiety) เปนลักษณะ หรือคุณสมบัติที่ลูกคนกลางมีมากกวาลูกคนโต และลูกคนเลก็ กลาวคือโดย
โครงสรางบุคลิกภาพดังกลาวเปนสภาวะทางดานจิตใจของเด็กที่กําลังมีความคิดสับสนวุนวาย ไมมี
ความแนนอนในตนเอง การตัดสินใจไมเดด็ขาด ขาดสมาธิในสิ่งที่กําลังทําอยูในขณะนั้น หรือ
บางครั้งอาจมีมากเกินไปจนเกิดความหมกมุนก็เปนได (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) 

ผลการวิจัยขางตนสอดคลองกับงานวจิัยของ Sampson, E. & Hancock, F. (1967) โดยได
ใหกลุมตวัอยางทําแบบวดัความวิตกกังวล Mandler-Sarason Test Anxiety Scale ซ่ึงจากผล
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การศึกษาพบวา ลูกคนกลางมีความวิตกกังวลสูงกวาลูกคนโตอยางมีนยัสําคัญที่ระดับ 0.10 และ 
ยังมีความสอดคลองกับทฤษฎีบุคลิกภาพของ อัลเฟรด แอดเลอร (1974) ซ่ึงไดรายงานผลสรุป
บุคลิกภาพที่เห็นชัดอีกหนึ่งอยางของลูกคนกลางวามกัจะมีลักษณะ ไมไวใจใคร และมักมีความ
กังวลใจสูง เนือ่งดวยลูกคนกลางเปนผูที่เกิดมาระหวางลูกคนโต และลูกคนเล็ก จากลําดับการเกิด
ทําใหลูกคนกลางรูสึกวาตนเกิดมาชาไป จงึไมไดรับการดูแลอยางดเีทาลูกคนโต และตอมาอีกไม
นานก็มนีองคนเล็กเกดิตามมา พอและแมจึงหันไปใหความเอาใจใสแกนองคนเล็กทัง้หมด เนื่องจาก
ยังเดก็อยูและดูแลตนเองไมได ดังนัน้ลูกคนกลางจึงมีความรูสึกวาตนไมคอยไดรับความรักและ
ความเอาใจใสจากบิดามารดามากเทาที่ลูกคนโต หรือคนสุดทองไดรับ บิดามารดามักละเลยลูกคน
กลาง ผลที่เกิดแกลูกคนกลางก็คือ ลูกคนกลางสวนใหญจึงเปนผูที่ไมมีความแนนอนในตนเอง มี
ความคิดที่ซับซอน มีความขัดแยงในตนเอง กังวลใจสูง ซ่ึงแสดงออกใหเห็นไดจากการที่ลูกคน
กลางมักจะแสดงออกถึงลักษณะบุคลิกภาพที่ขัดแยงกับตัวตนของเขา และโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
กรณีในครอบครัวที่มีลูกมาก ลูกคนกลางจะยิ่งมีความรูสึกนอยเนื้อต่าํใจ และความกงัวลใจสูงขึ้น 
(อภวิัฒน บวรวิชญ, 2545 และ การุณี สุหราย, 2522)  

สมมติฐานขอที่ 2 ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถวิเคราะหไดวา เด็กที่มีลําดับการเกดิตางกัน มีระดับการ
ยอมรับการโนมนาวใจไมแตกตางกัน ซ่ึงตรงกับงานวจิัยของการุณี สุหราย (2522) ซ่ึงพบวาลําดับ
การเกิดทีแ่ตกตางกันไมมีผลตอระดับการยอมรับขาวสารของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
นอกจากนั้นอภิวัฒน บวรวิชญ (2545) ไดกลาวไววาลําดบัการเกิดเพียงปจจัยเดียวอาจไมสามารถ
แสดงใหเห็นถึงภาพรวมที่สมบูรณในการตัดสินใจยอมรับการสื่อสารของบุคคลได อาจตองมีศึกษา
ถึงปจจัยทางดานกายภาพ และสภาพจิตใจ รวมถึงอารมณในขณะนั้นประกอบกัน ซ่ึงงานวิจยัช้ินนี้
ไมไดนําตวัแปรดังกลาวมาศกึษาดวย  

 สมมติฐานขอที่ 3 ลักษณะบคุลิกภาพมีความสัมพันธกับการยอมรับตอการสื่อสาร 
เพื่อโนมนาวใจ 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถวิเคราะหไดวา เด็กที่มีบคุลิกภาพตางกนัมีระดับการ
ยอมรับการโนมนาวใจไมแตกตางกัน ซ่ึงตรงกับงานวจิัยของสุณี ลิขิตสมบูรณ (2543) ซ่ึงไดศึกษา
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เกี่ยวกับบุคลิกภาพของผูบริโภคกับการตอบสนองตองานโฆษณาในสือ่พิมพ ผลการวิจัยพบวา
บุคลิกภาพของผูบริโภคทีแตกตางกันไมมผีลตอระดับการตอตาน หรือยอมรับงานโฆษณาในสื่อ
พิมพ นอกจากนั้นกรรณกิาร อัศวดรเดชา (2550) ไดอธิบายไววานอกเหนือจากตัวแปรทางดาน
บุคลิกภาพแลวยังมีตวัแปรแทรกซอนอ่ืนที่อาจมีผลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ อาทิ
ในเรื่องของบริบท เวลา และสถานที่ ซ่ึงงานวิจยัช้ินนี้ไมไดนําตวัแปรดังกลาวมาศกึษาดวย 

ขอจํากัดของงานวิจยั 

การศึกษาในครั้งนี้ มีการแยกแยะตามลักษณะประชากรเพียงในดานลําดับการเกดิ
เทานั้น ซ่ึงกลุมตัวอยางอาจไมไดกระจายรายละเอียดออกไปวา ชวงอายุที่หางกนัของกลุมตัวอยาง
กับพี่หรือนอง เพศของกลุมตัวอยางและเพศของพี่หรือนอง รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว 
ซ่ึงตัวแปรทั้งหลายดังกลาวอาจสงผลกระทบใหเดก็ในแตละลําดับการเกิดจากแตละครอบครัวมี
บุคลิกภาพ และการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจแตกตางกัน 

ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจยั 

1. ควรมีการวิเคราะหขอมูลเชิงลึก หรือเชิงคุณภาพ (Qualitative Study) ควบคูกัน 
กลาวคือ ใชการศึกษาวิเคราะหขอมูลทั้งรูปแบบเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพควบคูกัน เพื่อให
สามารถวิเคราะหปญหาในแงมุมที่แตกตางกันไดครอบคลุมและมีความละเอียดยิ่งขึ้น ยกตวัอยาง
เชน ถาหากมวีเิคราะหขอมูลเชิงคุณภาพควบคูกัน จะทราบวาเพราะเหตใุดลําดับการเกดิที่เปน 
ลูกคนโตจึงมลัีกษณะบุคลิกภาพยกยองตนเอง มีปจจัยหรือตัวแปรซอนเรน มีการสั่งการให 
ลูกคนโตมีลักษณะบุคลิกดังกลาวขางตน ซ่ึงถาหากทราบขอมูลเชิงลึกมากขึ้น จะสามารถนํามาปรับ
ใชในงานวจิัยไดดยีิ่งขึ้น 

2. ควรทําการเพิ่มลําดับการเกิดที่เปนลูกคนเดียวลงไปในงานวจิัย เนื่องจากลําดับการ
เกิดดังกลาว เปนลําดับการเกิดที่มีจํานวนมากขึ้นในปจจุบัน ดวยสภาพสังคมและวถีิการดําเนินชวีติ
ของครอบครัวไทยที่เปลี่ยนแปลงไป จึงเปนอีกลําดับการเกิดหนึ่งที่ควรทําการศึกษาตอไปใน
อนาคต 
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แบบสอบถามเรื่อง 
ลําดับการเกิดของเด็กและการยอมรับการสื่อสาร 

สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไป    โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับขอมูลทั่วไปของทาน 
ลําดับการเกิด           (  ) ลูกคนโต  (  ) ลูกคนกลาง      (  ) ลูกคนเล็ก 

สวนที่ 2 บุคลิกภาพของเด็ก    โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

คําถาม มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยที่สุด 
(1) 

1.    ทานชอบที่จะเลาถึงเหตุการณที่นาประทับใจ  
       ที่ทานไดทํามาใหผูอื่นไดรับฟง 

     

2.    ทานเปนที่ช่ืนชอบในหมูของเพื่อนฝูง      
3.    ทานไดรับการยอมรับจากกลุมเพื่อนอยูเสมอ      
4.    ทานเปนคนที่มีความเช่ือมั่นในความคิดตนเอง      
5.   ทานมักจะมีความวิตกกังวลในเรื่องตางๆไดงาย      
6.    ทานยึดมั่นในกฎระเบียบที่อาจารยสั่งอยาง 
       เครงครัด  

     

7.    ทานมักจะไมทําในสิ่งที่เกินไปกวากรอบที่มีผู 
       กําหนดไว 

     

8.    ทานมักจะรูสึกไมพอใจอยูเสมอ เมื่อมีผูอื่นมา 
      พูดในเรื่องที่ขัดกับความคิดของทาน 

     

9.    ทานชอบที่จะเปนผูนําทางความคิดของกลุม 
       อยูเสมอ 

     

10.  ทานเคารพความคิดของตนเองมากกวา 
       ความคิดของผูอื่น 

     

11.  ทานเคารพในคําพูดของผูที่ตนเองศรัทธา      
12.  ทานใสใจในการพัฒนาตนเอง       
13.  ทานมักชอบที่จะลองทําในสิ่งที่มีความทาทาย      
14.  ทานเปนคนที่มีจิตใจออนไหวไดงาย      
15.  ทานเปนกังวลทุกครั้งที่มีการตัดสินใจ  
       จึงตองคิดทบทวนหลายรอบกอนตัดสินใจ 

     

16.  ทานเปนคนกลาแสดงออก      
17.  ทานชอบที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของทาน 
       กับเพื่อนหรืออาจารย 

     

18.  ทานมักจะขอคําแนะนําในเรื่องตางๆที่ตอง 
       ตัดสินใจจากอาจารย หรือผูปกครองอยูเสมอ 
 
 

     



คําถาม มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยที่สุด 
(1) 

19.  ทานมักไมคอยมีความมั่นใจในความสามารถ 
      ของตนเอง 

     

20.  บอยครั้งที่ทานคิดวาความคิดของตนเอง 
       ถูกตอง 

     

 

สวนที่ 3 การยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ    โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับขอมูลความคิดเห็นของทาน 

 

คําถาม เห็นดวยอยางยิ่ง 
(5) 

เห็นดวย 
(4) 

เฉย ๆ 
(3) 

ไมเห็นดวย 
(2) 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
(1) 

1.   ในบรรดาพี่นองของทาน ทานเปนผูรับฟงและ 
       ปฏิบัติตามคําเชิญชวนของบุคคลอื่นไดงาย 
       ที่สุด 

     

2.    ในบรรดาพี่นองของทาน ทานมักเชื่อคําพูดจูง 
       ใจของผูที่มีอาวุโสกวาตน ไดงายที่สุด 

     

3.    ทานมักเชี่อฟงคําแนะนํา หรือคําพูดชักจูงใจ 
       ของพอแมผูปกครองมากกวาพี่  
       หรือนองของทาน 

     

4.    ทานมักคลอยตามคําชักจูงใจ โดยการ 
       นําเสนอแบบใชอารมณ เชน การใชเพลง  
       หรือแสดงทาทางประกอบมากกวาการนําเสนอ 
       โดยใชหลักเหตุผล เชน การใชขอมูลทางสถิติ 
       มาประกอบ 

     

5.    สิ่งสําคัญที่ทําใหทานคลอยตามไปกับคําพูด 
       ชักจูงใจของผูสงสารไดมากที่สุด คือ ความ 
       นาเชื่อถือในตัวผูสงสารนั้น เชน ในกรณีที่ผูสง 
       เปนอาจารยของทาน 

     

6.     บุคคลใกลชิดกับทาน มีอิทธิพลเปนอยางยิ่ง 
        ที่ทําใหทานยอมรับคําพูดชักจูงใจ เชน  
        หากเพื่อนสนิทของทานยอมรับในคําพูด 
        ชักจูงใจนั้น ทานก็จะยอมรับเชนกัน 

     

7.     ทานจะไมยอมรับคําชักจูงใจใด ๆ เลย  
        หากคําชักจูงใจนั้นขัดตอความคิดของทาน 
 
 
 

     



คําถาม เห็นดวยอยางยิ่ง 
(5) 

เห็นดวย 
(4) 

เฉย ๆ 
(3) 

ไมเห็นดวย 
(2) 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
(1) 

8.     ทานจะยอมรับคําพูดชักจูงใจที่ไดยินมาก็อ 
        ตอเมื่อทานไดรับฟงคําชักจูงใจนั้น จากคน 
        สวนใหญ ที่มีความคิดเห็นตรงกัน 

     

9.     เมื่อทานเชื่อในคําพูดชักจูงใจใดแลว ทานมี 
        แนวโนมที่จะปฏิบัติตามคําชักจูงใจนั้นสูง 

     

10.   ทานเชื่อวา คําชักจูงใจที่มีความนาเชื่อถือมัก 
        ปรากฏในรูปแบบตัวอักษรมากกวาการ 
        สนทนาเพียงอยางเดียว 

     

11.   ในบรรดาพี่นองของทาน ทานจะยอมรับ 
        คําพูดชักใจของดารา หรือผูมีช่ือเสียงในสังคม 
        มากที่สุด 

     

12.   ผูปกครองของทานมักเปนหวงทานมากกวา 
        พ่ีนองคนอื่นในครอบครัว ในเรื่องการเชื่อ 
        คําพูดชักจูงใจจากผูอื่นไดงาย 

     

13.   เมื่อมีผูมาพูดชักจูงใจทาน ในเบื้องตนทานมัก 
        มีแนวโนมที่จะปฏิเสธที่การยอมรับคําพูด 
        ชักจูงใจนั้นสูง 

     

14.   อารมณของทานเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหทาน 
        ยอมรับ หรือปฏิเสธคําพูดชักจูงใจจากบุคคล  
        อื่น เชน หากทานกําลังมีอารมณโกรธ ทานจะ 
        ปฏิเสธคําพูดชักจูงใจทุกกรณี และไมวาใครจะ 
        เปนผูพูดก็ตาม 

     

 
 

   ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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