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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยเร่ือง “ลําดับการเกิดของเด็กและการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ” มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกดิกับลักษณะบคุลิกภาพของเด็กในเขต
กรุงเทพมหานคร ศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดของเดก็กับการยอมรับการสื่อสารเพื่อการ
โนมนาวใจ รวมถึงความสัมพันธระหวางลักษณะบุคลิกภาพแบบตางๆ กับการยอมรับการสื่อสารเพื่อ
การโนมนาวใจของเด็ก การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) สุมตัวอยางจากเดก็ที่
มีอายุ 13 – 18 ป ที่มีลําดับการเกิดใดลําดับการเกิดหนึ่ง อันไดแก ลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือลูกคนเล็ก
ที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน 405 คน ดวยการใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปน
เครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูล และดาํเนินการสุมตวัอยางแบบอาศัยความนาจะเปน (Probability 
Sampling) วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา และนําเสนอดวยตารางประกอบการแปลความหมาย
เชิงอธิบาย และใชสถิติเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐานดวย เปรียบเทียบวิธีแสดงตารางการณจร 
(Contingency table) และทําการทดสอบไคกําลังสอง (Chi-Square Tests) ซ่ึงในกรณทีี่ผูวิจัยพบวามี
ความสัมพันธกันอยางมนีัยสําคัญ โดยประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS / PC+ เพื่อคํานวณหา
คาสถิติตางๆ ที่ใชในการทําวิจัยคร้ังนี้ โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

จากการผลการวิจัยพบวา ลําดับการเกดิมีความสัมพันธกบัลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก ซ่ึงอาจ
กลาวไดวาตวัแปรลําดับการเกิด และบุคลิกภาพมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ โดยลูกคนโต มี
ความสัมพันธกับโครงสรางบุคลิกภาพแบบยกยองในตนเอง (Self-Esteem) สวนลูกคนกลางมี
ความสัมพันธกับบุคลิกภาพแบบกังวลใจ (Anxiety) บุคลิกภาพแบบยดึมั่นในความเหน็ตนเอง 
(Dogmatism) บุคลิกภาพแบบตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) และลูกคนเล็ก
ความสัมพันธกับโครงสรางบุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) 



จากการศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดของเดก็กับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ
พบวา ลําดับการเกิดไมมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ และจากการศึกษา
ความสัมพันธระหวางลักษณะบุคลิกภาพของเด็กกับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ พบวา ลักษณะ
บุคลิกภาพไมมีความสัมพันธกับการยอมรบัตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 
 รายงานวจิัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดีดวยความกรณุา จากผูชวยศาสตราจารย ดร.พงษ 
วิเศษสังข อาจารยที่ปรึกษา ซ่ึงไดกรุณาใหคําแนะนํา ขอคิดเห็นตางๆ ในการวจิัย พรอมทั้งพิจารณา
ตรวจแกไข ปรับปรุงงานวิจยัของขาพเจาใหสําเร็จลุลวงดวยดี ผูวจิัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาของ
อาจารย จงึขอกราบขอบพระคุณไว ณ โอกาสนี้ 
 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารย และขอบคุณนักเรยีนของโรงเรียนทั้ง 15 แหง ไดแก 
โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี โรงเรียนวดัธาตุทอง โรงเรียนสามเสนวิทยาลยั โรงเรียนพิบูลประชาสวรรค 
โรงเรียนโยธินบูรณะ โรงเรียนหอวัง โรงเรียนราชวนิิตบางเขน โรงเรียนบดินทรเดชา (สิงห  
สิงหเสนี) โรงเรียนเศรษฐบตุรบําเพ็ญ โรงเรียนเตรยีมอุดมศึกษานอมเกลา โรงเรียนทวีวัฒนา 
โรงเรียนบางปะกอกวิทยาคม โรงเรียนวัดประดูในทรงธรรม โรงเรียนวดันอยใน และโรงเรียนอิสลาม
วิทยาลัยแหงประเทศไทยทีใ่หความรวมมอื และความชวยเหลือในการเก็บขอมูลในครั้งนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณอยางสูง สําหรับบุคคลที่มีความสําคัญตอผูวิจัยมากที่สุดในชวีิต  
คือคุณแมที่ลวงลับไปแลว และคุณพอที่คอยสนับสนุนดานการศึกษา ใหความรัก ความหวงใย  
ซ่ึงเปนกําลังใจที่สําคัญยิ่งตอการศึกษาของขาพเจามาโดยตลอด ขาพเจาขอเทิดทูนพระคุณนีไ้วเหนอื
ส่ิงอ่ืนใด 

 ขอบคุณเพื่อนๆ และพี่ๆทุกทาน โดยเฉพาะ นายณัฐวัฒน วงศวิลาสนุรักษ ที่ยอมสละเวลา
อันมีคามาเปนกําลังสําคัญในการแจกแบบสอบถาม พรอมทั้งความหวงใยที่คอยเปนแรงกระตุนและ
ไถถามความคืบหนาในการทํางานวิจยัของขาพเจาตลอดมา ขอขอบคุณทุกทานจากใจจริงคะ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจถอืเปนสวนสําคัญในชีวิตประจําวันของมนษุย มนษุยเรานั้น
จําเปนตองพึ่งพาอาศัยกนั และประกอบกจิกรรมรวมกับผูอ่ืนอยูตลอดในการดํารงชวีิต นับตั้งแต
กิจกรรมระหวางบุคคลตอบุคคล ในการพดูคุยกนัในระหวางกลุมเพื่อน พอแมกับลูก อาจารยกับ
นักเรียน บุคคลตอกลุม อาทิในการพดูหนาชั้นเรียน การสัมภาษณเพื่อการสมัครงาน กลุมตอกลุม 
การหาเสียงทางการเมือง ตลอดจนถึงระดบัประเทศและตางประเทศ อาทิในวงการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ ตลอดจนการแสดงปาฐกถา หรือบรรยายตอหนาสาธารณชนในโอกาสตางๆ วิธีการ
โนมนาวใจไดถูกพัฒนาขึ้นเรื่อยๆ จากเรื่องงายไปสูเร่ืองที่ยากและซับซอนมากขึ้น เมื่อมนุษยมกีาร
กระทํารวมกันเพิ่มมากขึ้นเพยีงใด ความตองการโนมนาวใจในมนุษยดวยกันเองก็ถูกเพิ่มมากขึ้น
ตามลําดับ การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจเกดิขึน้ในทกุสถานการณ การสื่อสารในแตละบริบทตางมี
กระบวนการทีแ่ตกตางกันออกไปตามระดบัความยากงายในการสื่อสาร ลักษณะของผูรับสาร 
สถานการณ เนื้อหาสาร และชองทาง (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546 และ วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 
2527) อยางไรก็ตาม เปาหมายสําคัญที่การโนมนาวใจในทุกบริบทตางมีตรงกัน คือการที่ผูโนมนาว
ใจมีความตั้งใจที่จะมีอิทธิพลบางประการเหนือผูถูกโนมนาวใจ และส่ิงที่ผูโนมนาวใจตองการก็คือ
การเปลี่ยนแปลง หรือการคงไวซ่ึงความคิด ทัศนคติ คานยิมและความเชื่อของผูถูกโนมนาวใจ ซ่ึง
จะสงผลตอปจจัยอ่ืน ไดแก อารมณ หรือพฤติกรรม เปนตน 

การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจประกอบดวยองคประกอบและตัวแปรมากมายซึ่งมีสวนทําให
การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจสาํเร็จผลหรือลมเหลว อันไดแก คุณสมบัตขิองผูสงสาร ตัวสาร ชอง
ทางการสื่อสาร นอกจากนี้ยงัมีตัวแปรที่เกีย่วกับเวลา ระยะทาง และองคประกอบทางดานจิตวิทยา 
ตลอดจนองคประกอบสําคัญคือ ผูรับสาร (พัชนี เชยจรรยา, เมตตา วิวฒันานุกูล และ ถิรนันท 
อนวัชศิริวงศ, 2538) ในการสื่อสารใหมีประสิทธิภาพนัน้ ผูสงสารควรมีการศึกษาเกี่ยวกับ
องคประกอบตางๆ ของผูรับสารที่มีผลตอการรับรูและการตีความสารที่ไดรับ โดยทั่วไปผูสงสาร
อาจทําการศึกษาและวิเคราะหผูรับสารในปจจัยหลายๆดานดังนี้ ลักษณะทางประชากร
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(Demographic) ลักษณะทางจิตวิทยา (Psychological)  ลักษณะบุคลิกภาพ (Personality) และ
ประเภทของผูรับสาร ซ่ึงปจจัยดังกลาวสงผลใหผูรับสารมีปฏิกิริยาโตตอบแตกตางกนัไป ผูรับสาร
บางคนอาจตอบสนองตอสารมาก บางคนตอบสนองตอสารนอย หรือบางคนอาจไมมีการ
ตอบสนองเลย ปจจัยสําคัญประการหนึ่งทีเ่ปนสาเหตุใหผูรับสารตอบสนองตอสารแตกตางกันคือ
ลักษณะบุคลิกนิสัยหรือบุคลิกภาพ 

บุคลิกภาพ หมายถึง สภาพนิสัยจําเพาะบคุคล ซ่ึงเปนลักษณะโดยรวมของแตละบคุคล  
ทั้งลักษณะภายนอก ภายใน และปจจยัตางๆ อันมีผลตอความรูสึกของผูพบเห็น (อรวรรณ  
ปลันธนโอวาท, 2546 และ สถิต วงศสวรรค, 2544) ซ่ึงเราสามารถสังเกตลักษณะทีแ่ตกตางกันใน
โครงสรางบุคลิกภาพของบคุคลเพื่อทาํการพยากรณปฏิกิริยาโตตอบได โดยโครงสรางบคุลิกภาพของ
บุคคลที่สําคัญไดแก การนับถือตนเอง (Self-esteem) บุคลิกทีช่อบเชือ่ฟงผูมอํีานาจ (Authoritarianism) 
ความตองการสัมฤทธผิล (The need for achievement) ความยดึมั่นในความเหน็ตนเอง (Dogmatism) 
และความกังวลใจ (Anxiety) (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527 และ อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) ซ่ึง
โครงสรางบุคลิกภาพดังกลาวสามารถเชื่อมโยงไดกับระดับความยากงายในการยอมรับการสื่อสาร
เพื่อโนมนาวใจของผูรับสาร ดังงานวิจัยของโคเฮน และ ลีแวนธาล, 1962 (อางในอณินทร  
วารีรัตนนุกูล, 2549, หนา 98) พบวาผูที่มีบุคลิกประเภทที่มีความยกยองนับถือในตนเองต่ํา  
(low self-esteem) จะยอมรบัขาวสารเพื่อการโนมนาวใจไดงายกวา หากเขาตระหนกัวาแหลงสารมี
ศักดิ์ศรีสูงและจะถูกโนมนาวใจไดนอย ถาเขาเห็นวาแหลงสารมีศักดิ์ศรีต่ํา และในทางตรงกันขามผู
ที่มีความยกยองนับถือในตนเองสูง (high self-esteem) ตางมีแนวโนมทีจ่ะยอมรับขาวสารเพื่อการ
โนมนาวใจไดยากขึ้น 

บุคลิกภาพของมนุษยแตละคนเกิดจากประสบการณและโลกทัศนที่ตางกัน ทําใหผูรับสาร
ตางถูกโนมนาวใจไดตางกัน เนื่องจากผูรับสารแตละคนลวนแตมีประสบการณและกรอบอางอิง
ตางกัน นอกจากปจจยัดานพนัธุกรรมแลว ปจจัยทางดานสิ่งแวดลอมและการอบรมเลี้ยงดูไดเปนปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการพัฒนากรอบอางอิงของมนุษยเชนกนั (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546)  

การอบรมเลี้ยงดูเปนเสมือนเบาหลอมใหมนุษยแตละคนมีลักษณะที่แตกตางกัน เด็กจะซึม
ซับสิ่งที่ไดรูไดเห็นจากครอบครัวมาผสมผสานกับความคิดและความเขาใจของตนเอง แลว
ปรับเปลี่ยนมาเปนแนวทางในการคิดและการแสดงออก ซ่ึงส่ิงนี้สงผลใหเด็กแตละคนมี
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ความสามารถในการรับรูตอส่ิงเราแตกตางกัน และสงผลตอความสามารถในการปรับตัวแตกตาง
กัน (วราภรณ ตระกูลสฤษดิ,์ 2543) ตั้งแตแรกเกิดเด็กเริ่มรับรูขอมูลเกี่ยวกับสิ่งตางๆจากครอบครัว
เปนสําคัญ เมื่อเด็กมีประสบการณเพิ่มขึน้และไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมใหมๆ เด็กจะพัฒนา
กรอบอางอิงเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง และแมวาเดก็จะเติบโตเปนผูใหญและไดรับประสบการณใหมๆ  
ก็ตาม กรอบอางอิงของเขาจะไมเปลี่ยนไปมากนัก ทั้งนี้เพราะประสบการณใหมทําหนาที่เปนเพียง
ตัวเสริมประสบการณเกา จึงอาจสรุปไดวาพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกจึงมาจากประสบการณ
ในวยัเดก็เปนสําคัญ นอกเหนือจากประสบการณสวนบคุคลแลว ครอบครัวยังมีบทบาทเสริมสราง
ทัศนคติของบุคคลดวยโดยพบวาทัศนคติของคนเราไมไดเปนสิ่งที่ติดตัวมาแตกําเนดิแตเกิดจากการ
เรียนรู โดยแหลงสําคัญที่กอใหเกิดทัศนคตมิาจากสิ่งที่เปนแบบอยาง อาทิเชน การลอกเลียนแบบ
พอแมหรือกลุมอางอิง และการติดตอส่ือสารกับบุคคลอื่นเปนสําคัญ  การที่เด็กไดรับการอบรมสั่ง
สอนจากผูใหญมาเชนไร มกัจะมีทัศนคตติอการกระทําตางๆ ตามที่ไดรับมาเชนนัน้ (อรวรรณ 
ปลันธนโอวาท, 2546) 

ส่ิงตางๆ ที่บุคคลไดรับในวยัเด็กเปนสิ่งที่มีอิทธิพลอยางที่สุดตอนิสัยและพฤติกรรมในวัย
ผูใหญ (ธรรมนูญ นวลใจ, 2527) บุคลิกภาพของมนุษยมรีากฐานมาจากการอบรมเลี้ยงดู
สัมพันธภาพระหวางพอ แม และลูกซึ่งเด็กจะแสดงใหเหน็ถึงความรูสึกนึกคิดที่มีตอตนเองและ
ส่ิงแวดลอม และความรูสึกทีเ่กิดขึ้นนี้จะกลายเปนสิ่งสําคัญในการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคล ใน
การนี้ครอบครัวถือเปนสถาบันแรกของมนษุยและเปนพืน้ฐานของสังคมในการพัฒนาบุคคล โดย
ทําหนาที่หลอหลอมพฤติกรรมการกระทํา ความคิด ความรูสึก และบุคลิกภาพของมนุษย ดวยการ
เล้ียงดูอบรม ส่ังสอน สรางและพัฒนาคุณภาพของมนุษยในสังคม จึงอาจกลาวไดวาครอบครัวคือ
สถาบันทางสังคมแหงแรกทีม่นุษยสรางขึน้จากความสัมพันธที่มีตอกัน เพื่อเปนตวัแทนของสถาบัน
สังคมภายนอกที่จะปลูกฝงความเชื่อ คานยิม และทัศนคติกับสมาชิกใน 
รุนหลัง  (พรรณทิพย ศิริวรรณบุศย, 2545)  

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นวาการอบรมเลี้ยงดูของพอแมมีผลตอการพัฒนาบุคลิกภาพของ
บุคคล ซ่ึงการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่มีตอลูกแตละคนก็แตกตางกันออกไปดวย แมวาจะเปนลูกที่
เกิดในครอบครัวเดยีวกันก็ตาม ปจจัยที่สงผลใหเกิดผลเชนนั้นคือปจจยัในดานลําดับการเกิด (Birth 
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Order) ของเด็ก เด็กในแตละลําดับการเกิดไมวาจะเปนลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือลูกคนเล็ก ตางมี
ลักษณะเฉพาะที่สงผลตอการเลี้ยงดูของพอแมที่ตางกันออกไป กาญจนา เกาเอี้ยน (2523) กลาววา
ลําดับการเกิดเปนสิ่งที่ติดตัวมาแตกําเนิด และเปนตวัแปรที่สําคัญยิ่งสําหรับการพัฒนาบุคลิกภาพ
ของมนุษย ลําดับการเกดิเปนสวนหนึ่งของอิทธิพลจากสิ่งที่เด็กไดรับการปฏิบัติจากพอแม และพี่
นองในครอบครัวตางกัน  

ทฤษฎีบุคลิกภาพของแอดเลอร (1974, หนา 32-38) ไดสังเกตวาเด็กทีเ่กิดในตําแหนง 
ที่ตางกัน ลวนแตมีบุคลิกภาพแตกตางกันทั้งส้ิน นอกจากนั้นแอดเลอร ไดใหความสาํคัญตอ
ความรูสึกเกีย่วกับสังคมหรอืความสนใจในสังคม (Social feeling) วาเปนสิ่งสําคัญที่สุดในการ
พัฒนาของเด็กในหลายๆ ดาน ซ่ึงสรางไดจากสิ่งแวดลอมและประสบการณที่เดก็ไดรับ ทัศนคติ
ของพอแมที่มตีอเด็ก ลําดับการเกิด และความสัมพันธระหวางพี่นองเปนสิ่งสําคัญ ดังนั้นลําดับการ
เกิดจึงมีผลตอวิถีชีวิตของบคุคล โดยลําดับการเกิดรวมกับทัศนคติและคานิยมของพอแมจะมีผลตอ
ประสบการณของเด็กและทาํใหเดก็เกิดการสรางวิถีชีวิตในรูปแบบทีแ่ตกตางกัน (นพมาศ อุงพระ 
(ธีรเวคิน), 2546) 

นอกจากนั้นความสัมพันธระหวางพี่นองในครอบครัว กม็ีสวนเกีย่วของกับบุคลิกภาพของ
เด็กเชนกัน ความสัมพันธระหวางพีน่องทั้งในรูปแบบทีแ่สดงถึงความรักใคร ชวยเหลือกัน หรือ 
แขงขันชิงดี ชิงเดนก็ตาม รูปแบบความสัมพันธเชนนีก้็เปนเชนเดยีวกับความสัมพันธในสังคม
ทั่วๆไป ซ่ึงจะสงผลใหเกิดการเรียนรูของบุคคล อันจะสงผลตอการดําเนินชีวิตกับบุคคลอื่นใน
สังคมภายนอกครอบครัว (กิติกร มีทรัพย, 2531)  

แอดเลอร (1974) ไดรายงานผลสรุปใหเห็นถึงบุคลิกภาพที่แตกตางกนัอันเนื่องจากลําดับ
การเกิดที่ตางกนัไวดังนี้ ลูกคนโตมักเปนผูที่ชอบความสมบูรณแบบ ไมไวใจผูอ่ืน ขาดความมั่นคง
ทางอารมณ มีความรับผิดชอบ มีเหตุผล ถือตนเองเปนใหญ หัวโบราณ มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง  
สวนลูกคนกลางมักเปนผูที่ชอบความประนีประนอม หลีกเลี่ยงความขัดแยงชอบเขาสังคม ขี้ระแวง 
มีความรูสึกวาตนเองดอยกวาผูอ่ืน และลูกคนเล็กมักเปนคนที่ทําอะไรไมสมวัย เปนคนเปดเผย 
เชื่อมั่นในตนเอง ใชอารมณมากกวาเหตุผล สนุกสนานราเริง เปนที่รักใครของคนอื่น เขากับผูอ่ืน 
ไดงาย  
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นอกจากนั้นงานวิจยัเกีย่วกับลําดับการเกิดที่สงผลตอบุคลิกภาพของบคุคล ไดมีงานวิจัยอ่ืน
ที่สอดคลองอีกมากมายดังนี ้แกวตา คณะวรรณ (2509) พบวา ลูกคนสุดทองมีแนวโนมที่จะมีความ
ตองการพึ่งพิงผูอ่ืนมากกวาลูกคนแรกและลูกคนรอง นอกจากนั้นลูกคนโตมีแนวโนมที่จะมีความ
กาวราวสูงกวาลูกคนรองและคนสุดทอง อีกทั้งลูกคนรองและลูกคนสุดทองมีแนวโนมวามีทัศนคติ
ตอผูอ่ืนดีกวาลูกคนแรก ปาริชาติ จันทรเพญ็ (2522) พบวา ลูกคนโตมรีะดับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูง
กวาลูกคนอืน่ๆ นอกจากนัน้ การุณี สุหราย (2522) พบวาลูกคนกลางและลูกคนสุดทองมีทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลไดดีกวาลูกคนโต 

จากงานวิจยัในอดีตจะเหน็ไดวาลําดับการเกิดไดสงผลตอบุคลิกภาพของบุคคลเปนอยาง
มาก แตอยางไรก็ตามในปจจบุันการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่มีตอลูกในแตละลําดับการเกิดแทบจะ
ไมแตกตางกัน พอแมในปจจบุันไดใหความสําคัญและความใกลชิดสนิทสนมกับลูกในแตละลําดบั
การเกิดเทาเทยีมกัน โดยไมไดมีการเนนใหความสําคัญกับลูกในลําดบัการเกิดใดเปนพิเศษเฉกเชน
ในอดีตทีใ่นบางครอบครัวจะใหความสําคญักับลูกคนโต หรือ ลูกคนเล็กมากเปนพิเศษ จากการ
เปลี่ยนแปลงดานการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่เกิดขึ้นในปจจุบัน ทําใหเกิดขอสันนษิฐานไดวา ใน
ปจจุบันลําดับการเกิดจะยังคงมีผลตอบุคลิกภาพของบุคคลเชนเดิมหรือไม อยางไร  

นอกจากตําแหนงของลําดับการเกิดที่ตางกนัจะมีความสมัพันธกับบุคลิกภาพโดยรวมของ
แตละบุคคลแลว บุคลิกภาพที่เกิดจากประสบการณและโลกทัศนที่ตางกันก็อาจสงผลใหแตละ
บุคคลถูกโนมนาวใจไดตางกันอีกดวย (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) ซ่ึงผูวิจัยเหน็วาเปนประเด็น
ที่นาสนใจอยางยิ่งในการศึกษาเปรียบเทยีบบุคลิกภาพทีแ่ตกตางกันของเด็กในแตละลําดับการเกิดที่
อาจมีอิทธิพลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
ปญหานําวจิัย 

 ในกระบวนการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ผูรับสารถือเปนตัวแปรสําคัญในกระบวนการ
ส่ือสารในฐานะเปนผูรับสารที่ถูกสงมา และถือเปนผูควบคุมกระบวนการสื่อสารไมตางกับผูสงสาร
เชนกัน ตั้งแตเริ่มแรกของการสื่อสารผูรับสารตองตัดสินใจในเบื้องตนวาเขาจะมีปฏิกิริยา
ตอบสนองตอผูสงสารหรือไม ตอจากนัน้ผูรับสารก็ยังมีบทบาทสําคัญที่ตองตัดสินใจวาเขาจะให
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ความสนใจตอผูสงสารและสารที่ถูกสงมาเพียงใด นอกจากนั้นผูรับสารยังทําการควบคุมและเลือกที่
จะรับเฉพาะสิ่งที่เขาตองการจะไดยิน (รจิตลักขณ แสงอุไร, 2548) 

ปจจัยที่สงผลใหผูรับสารเกิดกระบวนการเลือกรับขาวสารแตกตางกนันัน้ มีอิทธิพลมาจาก
ปจจัยหลายประการ อันไดแก ลักษณะทางดานประชากรของผูรับสาร (Demographics) ซ่ึงเปนการ
วิเคราะหผูรับสารจากองคประกอบภายนอก คือในเรื่องของเพศ อายุ การศึกษา รายได อาชีพ เชื้อ
ชาติ ฯลฯ นอกจากนั้นยังอาจเกิดจาก ลักษณะทางดานจติวิทยา (Psychographics) คือการวิเคราะห
รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle Analysis) ความสนใจ (Interests) และทรรศนะ (Opinions) 
 ของผูรับสารเปนสําคัญซึ่งอาจศึกษาลงไปถึงลักษณะของผูรับสารในดานบุคลิกภาพ ความสามารถ 
ประสบการณตางๆ และระดบัของการมีสวนรวมในกระบวนการสื่อสารของผูรับสาร (อรวรรณ 
ปลันธนโอวาท, 2546) ซ่ึงลักษณะเหลานีม้ีผลกระทบสําคัญตอประสิทธิภาพในการสื่อสาร  
หากผูสงสารสามารถปรับตนเองและสารที่ตองการสงใหเหมาะกับลักษณะพเิศษตางๆ ของผูรับสาร
ได ผลที่ตามมาก็คือ ผูรับสารจะเกดิความรูสึกไววางใจและอยากที่จะแลกเปลี่ยนสารดวย ซ่ึงจะ
สงผลใหการสื่อสารครั้งนั้นไปสูผลสําเร็จ (รจิตลักขณ แสงอุไร, 2548 และ อรวรรณ ปลันธน
โอวาท, 2546) 

 ในทางจิตวิทยาไดแบงบุคลิกภาพของบุคคลออกเปนประเภทตางๆ เพื่อประโยชนใน
การศึกษา และทําการคาดคะเนเพื่อวเิคราะหผูที่รวมทําการสื่อสารกับเรา ดังเชนมีการทดสอบวา
บุคคลที่เปนผูรับสารของเรา เปนผูที่มองโลกในแงดี หรือในแงราย เปนตน การตัดสนิประเมิน
บุคลิกภาพของผูรับสารในวงกวางเชนนี้ เปนหลักใหญที่ผูสงสารมักใชอยูเสมอในการทํานาย
พฤติกรรมหรือบุคลิกภาพของผูรับสารเพื่อใหการดําเนนิการสื่อสารล่ืนไหล และตรงตาม
วัตถุประสงคตามที่ผูสงสารตองการ (ถิรนันท อนวัชศิริวงศ, 2528)  

 อยางไรก็ตามมีปจจัยหลายประการที่สงผลตอบุคลิกภาพของมนุษย โดยประกอบไปดวย
ปจจัยทั้งทางดานพันธุกรรม สิ่งแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว ซ่ึงจากการศึกษาพบวา
ปจจัยทางดานสิ่งแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดูจะมีอิทธิพลกับลักษณะบุคลิกภาพของมนุษย
มากกวาปจจยัทางดานพันธกุรรม (วราภรณ ตระกูลสฤษดิ,์ 2543) การศึกษาทางจิตวิทยาพบวา 
เด็กฝาแฝดแท (Identical twins) ซ่ึงมีลักษณะทางพนัธุกรรมเหมือนกนั เมื่อถูกจับแยกกนัตั้งแตเล็กๆ 
ใหไปอยูในสภาพแวดลอมและการอบรมเลี้ยงดูที่ตางกนั พบวาบุคลิกภาพของฝาแฝดทั้งคูแตกตาง
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กันอยางสิ้นเชิง ช้ีใหเห็นวาปจจัยดานสิ่งแวดลอมและการอบรมเลี้ยงดูตางผสมผสานกันสรางให
บุคลิกภาพของแตละบุคคลแตกตางกันออกไป (สถิต วงศสวรรค, 2544) 

ปจจัยที่มาจากการอบรมเลี้ยงดูในครอบครัว คือการที่สมาชิกในครอบครัวมีการตอบสนอง
ความตองการทางอารมณซ่ึงกันและกัน กลาวคือการมอบความรูสึกหวงใย ความรกั การยอมรับ 
การสนับสนุน และการใหกําลังใจกับสมาชกิภายในครอบครัว การขาดความสัมพันธอยางใกลชิด
ในครอบครัว สามารถสงผลตออัตลักษณของบุคคล โดยอาจทําใหบุคคลนั้นกลายเปนคนที่ขาด
ความมั่นคงภายในจิตใจ ขาดความมั่นใจ มพีฤติกรรมที่กาวราวรุนแรง ขาดความเคารพตนเอง และ
ความนับถือในตนเองลดลง (ธรรมนูญ นวลใจ, 2527) 

 ดังที่กลาวมาจะเหน็วาการอบรมเลี้ยงดูของพอแมมีผลตอการพัฒนาบคุลิกภาพของบุคคล 
ซ่ึงการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่มีตอลูกแตละคนก็แตกตางกันออกไปดวย แมวาจะเปนลูกที่เกิดใน
ครอบครัวเดียวกันก็ตาม โดยเฉพาะปจจยัในดานลําดับการเกิด (Birth order) ของเด็กซึ่งเปนปจจยั
สําคัญประการหนึ่งที่ติดตวัมนุษยมาแตกําเนิดและเปนตวัแปรที่สําคัญยิ่งที่มีผลตอบุคลิกภาพของ
มนุษย ลําดับการเกิดเปนสวนหนึ่งของอิทธิพลจากสิ่งที่เด็กไดรับจากพอแมตางกัน ซ่ึงความสัมพันธ
ในครอบครัวท่ีพอแม หรือแมกระทั่งญาติพี่นองมีตอเดก็ในแตละลําดบัการเกิดนั้น ลวนแตสงผลตอ
บุคลิกภาพของเด็กเปนอยางยิ่ง (สถิต วงศสวรรค, 2544 และ กาญจนา เกาเอี้ยน, 2523) 

จากการศึกษาลําดับการเกิดที่มีผลตอบุคลิกภาพ พบวาเนื่องจากลูกคนโตหรือเด็กทีเ่กิดคน
แรกมักจะไดรับความสนใจอยางดียิ่งจากพอแม และครอบครัว จนกระทั่งเมื่อนองคนรองเกิดตามมา 
เขาจะมีความรูสึกวาความรักที่เคยไดรับจากพอแมไดถูกแบงปนไปใหกับนองมากกวาตน ดวย
ประสบการณที่เขาไดรับนี้อาจเปนสิ่งที่สงผลตอบุคลิกภาพของลูกคนโตในหลายๆ ประการ เชน การ
เกลียดชังผูอ่ืน การตอสูดิ้นรนอยางรุนแรงเพื่อคุมครองตนเองจากสถานการณตางๆ และความรูสึกไม
มั่นคง เปนตน จากการศึกษาพบวาลูกคนโตมักจะมีความอิจฉามากกวาลูกคนอื่นๆ เพราะลูกคนโต
มักจะมภีาระหนาที่มากในการดูแลนองทั้งตองปฏิบัติตามคําเรียกรองและคําส่ังของบิดามารดาอีก
มากมาย ผลดจีากการนีก้็มีในแงที่วา พี่คนโตจะไดรับความรักและนับถือจากนองเปนอยางดี แต
อยางไรก็ตามการที่เด็กเคยมสีภาพเปนลูกคนเดียวชวงระยะเวลาหนึ่งมากอนหนานี้ เด็กยอมเคยไดรับ
ความสนใจอยางเต็มเปยมจากบิดา มารดา คร้ันเมื่อมีนองใหมเกิดมาความรักและความสนใจตอบิดา
มารดาเคยทุมเทใหเฉพาะตนเองเพียงผูเดยีวก็ถูกแบงปนไปใหนอง ประกอบกันตนเองตองเริ่มมีภาระ
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รับผิดชอบตอนอง ๆ สภาพการณเชนนี้อาจกอปญหาทางบุคลิกภาพไดเมื่อเติบโตเปนผูใหญได โดย
ในทางบวกอาจเปนผูที่มีลักษณะนิสัยเปนผูนํา มีความรับผิดชอบ ทะเยอทะยาน ขยนั ตั้งใจสูง แตหาก
เปนในทางลบลูกคนโตอาจกลายเปนผูที่ชอบดูถูกคนอื่น เห็นแกตัว มุงแตเปาหมาย ไมเห็นใจคนอื่น
หรือมีพฤติกรรมตอตานขัดขืนและกาวราวรุกราน นกัจติวิทยาเชื่อวาพฤติกรรมตางๆ ที่แสดงออกนี้มา
จากอารมณอิจฉาริษยา ซ่ึงสืบเนื่องมาจากการที่บิดามารดาหันเหความรักและความสนใจไปทีน่องที่
เกิดมาใหม  

สําหรับบุคลิกภาพของลูกคนกลางนั้น เนือ่งดวยลูกคนกลางมักจะไมคอยไดรับความรัก
และความเอาใจใสจากบดิามารดามากเทาทีลู่กคนโต หรือคนสุดทองไดรับ บิดามารดามักละเลย 
ลูกคนกลาง โดยเฉพาะในกรณีที่มีลูกมากและฐานะครอบครัวยากจน ผลก็คือเด็กจะรูสึกนอยเนื้อต่าํ
ใจ ทําใหลูกคนกลางมักจะมลัีกษณะของความดื้อร้ันและมีความริษยาสงู แตโดยมากแลวจะเปนผูที่
สามารถปรับตัวไดดีที่สุดในบรรดาพี่นองดวยกัน เปนนกัเจรจา สรางสันติภาพ และเปนผู
ประนีประนอมในสถานการณตางๆ 

ในดานบุคลิกภาพของลูกคนเล็ก จากการศึกษาเดก็ที่อยูในฐานะลูกคนสุดทองพบวา  
มีความโนมเอยีงที่จะมปีญหาในการปรับตวัทางบุคลิกภาพไดหลายประการ เนื่องดวยลูกคนเล็กมกั
เปนผูที่ไดรับการตามใจมากที่สุดในบรรดาพี่นองดวยกนั จนบางครั้งอาจถูกตามใจจนเสียเด็กและมี
แนวโนมที่จะมีปญหามากในการปรับตัวเมื่อกาวเขาสูวยัผูใหญ ทําใหลูกคนเล็กมักเปนผูที่ทําอะไร
ไมสมวัย เปนคนเปดเผย ใชอารมณมากกวาเหตุผล สนุกสนานราเริง เปนที่รักใครของคนอื่น และ
เขากับผูอ่ืนไดงาย นอกจากนั้นลูกคนเล็กอาจถูกพี่บังคบัหรือรังแกเพราะ ความมีอํานาจของความ
เปนพี่ที่จะใชบังคับนอง หรือ ความอิจฉาริษยาที่บิดา มารดาทุมเทความรักใหนองสดุทองมากกวา
ตน ซ่ึงจากประสบการณที่ไดรับในวัยเด็ก ทําใหบุคลิกภาพของลูกคนเล็กมักเปนคนขี้กลัว ชางวิตก
กังวล หรือชอบตอตานสังคม ในบางรายเด็กอาจไดรับการตามใจจากบิดามารดามากเกินไปจน
กลายเปนผูที่ตองคอยพึ่งพาผูอ่ืน และคิดแตวาเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นจะมีผูคอยติดตามแกไขชวยเหลือ
และปดเปาทกุขรอนใหตนเดก็แบบนี้ เมื่อเขาวัยผูใหญแลวก็จะยังคงมีลักษณะนิสัยลังเลที่จะ
ตัดสินใจดวยตนเอง ซ่ึงกอใหเกิดปมดอยในใจ ไมมีความเปนตัวของตวัเอง เนื่องจากยังคงมีความ
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อาลัยอาวรณในความปกปองคุมครองของบิดามารดาตลอดไป (นวลลออ สุภาผล, 2527; และ นิภา 
นิธยายน, 2520) 

แมวาลําดับการเกิดจะสงผลตอบุคลิกภาพของบุคคลเปนอยางมาก แตอยางไรก็ดกีารอบรม
เล้ียงดูของพอแมที่มีตอลูกไดตางไปจากในอดีต ในปจจบุันพอแมไดใหการอบรมเลี้ยงดูตอลูกในแต
ละลําดับการเกิดไมแตกตางกัน โดยไมไดมีการเนนใหความสําคัญกับลูกในลําดับการเกิดใดเปน
พิเศษเหมือนในอดีต ซ่ึงจากปจจัยดังกลาวทําใหผูวจิัยเกดิขอสันนิษฐานวาในปจจุบนัลําดับการเกดิ
จะยังคงมีผลตอบุคลิกภาพของบุคคลเชนเดิมหรือไม อยางไร เนื่องดวยการอบรมเลี้ยงดูของพอแมที่
มีตอลูกในแตละลําดับการเกิดไดตางไปจากเดิม และนอกจากตําแหนงของลําดับการเกิดที่ตางกนัจะ
มีความสัมพันธกับบุคลิกภาพโดยรวมของแตละบุคคลแลว บุคลิกภาพที่เกิดจากประสบการณและ
โลกทัศนที่ตางกันก็อาจสงผลใหแตละบุคคลถูกโนมนาวใจไดตางกนัอีกดวย (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 
2546) ซ่ึงผูวิจัยเห็นวาเปนประเด็นที่นาสนใจอยางยิ่งในการศึกษาเปรียบเทียบบุคลิกภาพที่แตกตาง
กันของเด็กในแตละลําดับการเกิดที่อาจมีอิทธิพลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

จากงานวิจยัและวรรณกรรมที่กลาวมาขางตน ทําใหผูวิจยัตระหนักถึงประเด็นปญหา 
ที่ตองการทําการศึกษาถึงปจจัยภายในครอบครัวที่อาจสงผลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจของผูรับสาร โดยเนนไปที่ปจจัยในดานอิทธิพลของลําดับการเกิดที่มีตอการยอมรับการสื่อสาร
เพื่อการโนมนาวใจ เนื่องจากตัวแปรดังกลาวเปนตวัแปรสาํคัญที่อาจสงผลตอบุคลิกภาพแลทัศนคติ
ของเด็ก โดยจะทําการศึกษาวาเดก็ที่มีลําดบัการเกิดตางกนัจะมกีารยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนม
นาวใจแตกตางกันอยางไร ซ่ึงจะทําการอางอิงตามทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality theory) ทฤษฎี
ดังกลาวไดอธิบายการตอบโตของผูรับสารดวยการใชวิธีการทางจิตวิทยา ซ่ึงโครงสรางบุคลิกภาพที่
สําคัญไดแก การนับถือตนเอง (Self-esteem) บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) 
ความตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) ความยดึมั่นในความเหน็ตนเอง (Dogmatism) 
และความกังวลใจ (Anxiety) ซ่ึงลักษณะทางบุคลิกภาพดังกลาว ไดสงผลสําคัญตอความรูสึกของ 
ผูรับสารที่มีตอสารเพื่อการโนมนาวใจ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546)  
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คําถามวิจัย 
1. ลําดับการเกิดของเด็กมีความสัมพันธกับบุคลิกภาพอยางไร 
2. ลําดับการเกิดของเด็กจะมีความสัมพันธกบัการยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ

ตางกัน อยางไร 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดของเดก็กับการยอมรับการสื่อสารเพื่อการ

โนมนาวใจ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะบคุลิกภาพแบบตางๆ กับการยอมรับการสื่อสาร

เพื่อการโนมนาวใจ 

ความสําคัญของงานวิจยั 

 การวิจยันี้จะเปนประโยชนตอผูปกครองรวมถึงครูอาจารยเพื่อนําไปใชในการอบรมเลี้ยงดู 
ส่ังสอน และทําความเขาใจเกีย่วกับเดก็ในปกครองของตน โดยสรางความเขาใจเกี่ยวกบัปจจัยดาน
ลําดับการเกิดที่มีผลตอบุคลิกภาพที่เชื่อมโยงถึงการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ เพื่อนําไปใช
เปนแนวทางในการสรางการสื่อสารเพื่อใหเกิดความเขาใจอันดี หรือนาํไปประยกุตใชปรับปรุงสาร
ที่ตรงกับความตองการและการยอมรับของเด็ก โดยรวมถงึการยอมรับทัง้ในดานของแหลงสาร สาร 
และชองทางทีจ่ะสามารถเขาถึงการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจของเด็กที่มีลําดบัการเกิด
แตกตางกัน  

นอกจากนั้นงานวิจยันีย้ังจะเปนประโยชนสําหรับผูส่ือสารที่ตองการสื่อสารใหประสบ
ผลสําเร็จ หากผูสงสารมีความเขาใจในลักษณะตามธรรมชาติ และพฤติกรรมที่มีผลโตตอบขาวสาร
ในรูปแบบตางๆ ของเด็ก และหากผูส่ือสารสามารถนํามาใชเปนเครื่องชวยในการสื่อสารให
เหมาะสมกับสภาพของการสื่อสารแลว ก็จะเปนสวนชวยใหการสื่อสารในครั้งนั้นประสบ
ความสําเร็จไดงายยิ่งขึ้น 

อีกทั้งงานวจิัยนี้ยังจะเปนประโยชนตอบริการใหคําปรึกษาเกีย่วกับการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจคน โดยจะทําใหผูใหคําปรึกษามีความรูเพิ่มเติมเกีย่วกบัปจจัยดานลําดับการเกดิ ซ่ึงสงผลตอ
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ความรูสึกตอสารเพื่อการโนมนาวใจวาเปนไปในแนวทางที่ยอมรับหรือตอตานการสื่อสารเพื่อ 
โนมนาวใจ นอกจากนี้ผลการวิจัยทีไ่ดจะเปนประโยชนสําหรับผูสนใจ และผูวจิัยทีจ่ะสามารถนํา
ขอมูลไปใชเพือ่อางอิง และศกึษาตอไปในเรื่องลําดับการเกิดในแงมุมตางๆ ใหกวางขวางยิ่งขึ้น 

ของเขตการวิจยั 

กลุมตัวอยางในการวจิัยครั้งนี้ จะมุงศกึษาเฉพาะเดก็ที่มีอายุ 13 – 18 ปที่เปนลูกคนโต  
ลูกคนกลาง หรือ ลูกคนเล็กในเขตกรุงเทพมหานคร  

 ตัวแปรที่ศึกษามีดังนี้ คือลําดับการเกดิ  บคุลิกภาพ และการยอมรับการสื่อสารเพื่อ 
โนมนาวใจ 

นิยามศัพท 

1. ลําดับการเกดิ หมายถึงตําแหนงที่ตอเนือ่งกันของบุคคลในระหวางพี่นอง ในทีน่ี ้
มี 3 ระดับ คือ ลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็ก  

ลูกคนโต  หมายถึงลูกคนที่ 1 ของครอบครัว 

ลูกคนกลาง  หมายถึงเดก็ทีไ่มใชลูกคนโต และลูกคนเล็ก ซ่ึงในที่นีห้มายถึง 

ลูกคนที่ 2 ลูกคนที่ 3 ลูกคนที่ 4 ฯลฯ 

 ลูกคนเล็ก  หมายถึงลูกคนสุดทายของครอบครัว 

2. การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ หมายถึงความโนมเอียงของทัศนคติ และ 

พฤติกรรมของเด็กที่มีตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ โดยแบงเปนประเด็นในเรื่องของรูปแบบ 
ของแหลงสาร รูปแบบของสาร และรูปแบบของชองทางที่ใชในการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

 3. บุคลิกภาพ หมายถึงลักษณะโดยรวมของแตละบุคคล ซ่ึงสะทอนใหเห็นถึงลักษณะนิสัย
ในการตอบสนองตอสถานการณ ซ่ึงประกอบดวยโครงสรางบุคลิกภาพที่สําคัญไดแก การนับถือ
ตนเอง (Self-esteem) บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) ความตองการสัมฤทธิผล 
(The need for achievement) ความยึดมัน่ในความเห็นตนเอง (Dogmatism) และความกังวลใจ 
(Anxiety) 



 

 

บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

การศึกษาวิจยัครั้งนี้มุงศึกษาถึง “ลําดับการเกิดของเดก็และการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนม
นาวใจ” ผูวิจัยไดนําแนวคดิและทฤษฎีตางๆมาใชเปนกรอบในการศึกษาดังตอไปนี ้

1. แนวคดิเกีย่วกบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive Communication) 
1.1 ความหมายของการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ 
1.2 ความสําคัญของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
1.3 ปจจัยของผูส่ือสารและเนื้อหาสารที่มีผลตอการโนมนาวใจ 

2. แนวคดิเกีย่วกบัผูรับสาร (Receiver) 
2.1 ความสําคัญของผูรับสาร  
2.2 การวิเคราะหผูรับสาร 

3. ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality theory) 

3.1 ความหมายเกีย่วกับบุคลิกภาพ 
3.2 โครงสรางบุคลิกภาพที่มีผลตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
3.3 ทฤษฎีบุคลิกภาพของแอดเลอร (Adler’s Theory) 

4.   แนวคดิเกีย่วกับลําดับการเกิด (Birth Order) 
               4.1 ผลกระทบของลําดับการเกิดที่สงผลตอบุคลิกภาพ 

5. บทสรุป 

6. สมมติฐานการวิจัย 
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แนวคดิเกีย่วกบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

ความหมายของการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ 
 การโนมนาวใจ หมายถึงสถานการณที่พยายามจะปรับปรุงทัศนคติ และ/หรือ พฤติกรรม 
โดยสารที่เกี่ยวของกับพลังที่มีไดมีลักษณะขูเข็ญโดยตรง และที่เขาไดกับเหตุผลและอารมณของผู
ถูกโนมนาวใจที่เปนเปาหมาย ซ่ึงคําจํากัดความดังกลาวเนนความสนใจไปที่การใชสัญลักษณ 
ดังนั้นความสนใจจึงมุงไปทีร่ะบบวัจนภาษาและอวัจนภาษาที่ใช แตไมไดใหความสนใจกับการ
ควบคุมสภาพแวดลอม (กรรณิการ อัศวดรเดชา, 2542, หนา11) นอกจากนั้นการสื่อสารเพื่อโนม
นาวใจยังอาจหมายถึง การสื่อสารของมนุษยที่สรางขึน้มาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืนโดยการเปลี่ยน
ความเชื่อ คานยิม หรือทัศนคติ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546)  

การโนมนาวใจเปนเสมือนสวนประกอบทีสํ่าคัญสวนหนึง่ของชีวิตมนษุย โดยท่ีเราไม
สามารถหลีกเลี่ยงการที่จะชกัจูงใจผูอ่ืนหรอืถูกผูอ่ืนจูงใจได (จวงจนัทร หอมจันทนากุล, 2541) 
สําหรับการโนมนาวและการชักจูงใจใหคลอยตามนั้นตางจากการเผยแพรขาวสารและการใหความรู
ตรงที่การใหความรูเพื่อสรางใหผูรับสารเกดิความเขาใจ แตการโนมนาวใจมวีัตถุประสงคเพื่อ
เปลี่ยนทัศนคติจนถึงเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ดังเชนการเผยแพรขาวสารการรณรงคงดสูบ
บุหร่ี การโนมนาวใจมีความตองการไมเพยีงแคใหผูสูบบุหร่ีมีความเขาใจวาบหุร่ีมีพษิรายเทานัน้ แต
ยังมีความตองการที่จะใหผูรับสารเกิดการเปลี่ยนแปลงทศันคติและพฤติกรรมใหเลิกการสูบบหุร่ีอีก
ดวย (วาสนา จนัทรสวาง, 2534) กลาวโดยสรุปจากคําจํากัดความของนกัวิชาการขางตน การโนม
นาวใจหมายถึงการที่ผูสงสารมีความตองการที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคตหิรือพฤติกรรมของผูรับสาร
ไปในแนวทางที่ตนตองการหรือวางไว 

ความสําคัญของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

ในประเทศทางฝงตะวันตกมส่ิีงที่แสดงใหเห็นวา การพัฒนาการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
จะเปนหนทางที่นําไปสูความตกลง และการเจราจาตอรองดวยสันติวธีิ การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ
จะเขามาแทนที่การใชกําลัง การขูเข็ญ การฆาตกรรม หรือแมแตสงคราม (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 
2546) หากมนษุยเปนสัตวทีด่ําเนินชวีิตไดโดยไมอาศยัการชวยเหลือจากผูอ่ืน การสื่อสารเพื่อการ
โนมนาวใจกด็เูหมอืนจะไมมคีวามจําเปน แตเนื่องดวยมนษุยเปนสัตวสังคม มนุษยตองพึ่งพาอาศัย
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กันในการดํารงชีวิต การโนมนาวจึงถือเปนสวนสําคัญในชีวิตประจําวนัของมนุษยและเมื่อการ
กระทํารวมกันของมนุษยเพิ่มขึ้นเพียงใด ความตองการโนมนาวผูอ่ืนกเ็พิม่มากขึ้นตามลําดับ (วษิณุ 
สุวรรณเพิ่ม, 2527)  

ซ่ึงองคประกอบขั้นพื้นฐานทีจ่ะทําใหการโนมนาวใจประสบผลสําเร็จนั้น มีดวยกนัหลาย
ประการ ตั้งแตองคประกอบดานผูรับสาร สาร ส่ือ สภาพการณ  ส่ิงแวดลอม รวมทั้งตัวผูรับสารเอง 
สําหรับองคประกอบเกีย่วกบัตัวผูรับสารนั้น การที่ผูรับสารคนหนึ่ง ๆ ตีความละเอยีดออนตอการ
ถูกโนมนาวใจเพียงใด อาจจะพิจารณาไดจากหลายปจจัยดวยกัน (วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527, หนา 16) 
การโนมนาวใจเปนการสื่อสารรูปแบบหนึง่ซ่ึงเปนกระบวนการ เนื่องจากมีการเคลื่อนไหว
เปลี่ยนแปลง และมีการดําเนินกิจกรรมที่ตอเนื่องกันไป กระบวนการโนมนาวใจประกอบดวยหลาย
ขั้นตอน โดยในขั้นตอนแรกผูสงสารตองมีเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่แนนอน ขัน้ตอนตอมาผูสง
สารตองมีการวิเคราะหผูรับสารอยางถองแทเพื่อใหการสื่อสารนั้นบรรลุผลที่วางไว จากนั้นผูรับสาร
จะทําการถอดรหัส และตีความสารที่ไดรับ และขั้นตอนสุดทาย คือ การมีปฏิกิริยาตอบสนองของ
ผูรับสาร (วาสนา จันทรสวาง และ ทัศนยี อินทรสุขศรี, 2532) นอกจากนั้นการสื่อสารในการโนม
นาวใจใหประสบผลสําเร็จนั้น ผูสงสารจําเปนตองใชกลวิธีประเภทตางๆที่จะสามารถสรางความ
สนใจและจูงใจผูรับสารใหมี่ความคลอยตามสารเพื่อการโนมนาวใจที่ผูรับสารทําการสื่อสารไปดวย 

ปจจัยของผูส่ือสารและเนื้อหาสารที่มีผลตอการโนมนาวใจ 

อริสโตเติล นบัวาเปนปราชญคนแรกที่ไดวางระบบวาทศาสตรไวอยางละเอียดสมบรูณ
และไดอธิบายถึงปจจัย 3 ประการแหงการพูดโนมนาวใจ โดยแบงเปนประเด็นในดานผูสงสารและ
เนื้อหาสาร อันประกอบดวย 

อีทอส (Ethos) หมายถึง ลักษณะความนาเชือ่ถือของผูพูดที่ปรากฏอยูในจิตใจของ 
ผูฟง Ethos ยังประกอบดวยส่ิงสําคัญอีก 3 ประการ คือ ความรูจริงในเรื่องที่พูดเปนผูที่มี 
ความเชี่ยวชาญ (Expertise or Expertness) คุณธรรมหรือความดีงามในตัวผูพูด (Moral Character) 
และ ความจริงใจและปรารถนาดีตอผูฟง (Sincerity, Good Will and Trustworthiness)  (วิรัช  
ลภิรัตนกุล, 2543) นอกจากนัน้ เบอโลและคณะไดทําการวิจัยความนาเชือ่ถือของผูสงสารซ่ึงไดขอ
สรุปวามีปจจัย 3 ประการที่ผูรับสารมักใชในการตัดสินความนาเชื่อถือของผูสงสาร ไดแก ปจจัยที่
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สรางความอบอุนใจ (Safety Factor) อันไดแกคุณสมบัตดิงัตอไปนี้ ความใจดี เขากับผูอ่ืนไดงาย  
มีความเปนเพือ่น ราเริง เอื้อเฟอ ไมเห็นแกตัว สุภาพ ตอมาเปนปจจยัทีเ่ปนคุณสมบัตขิองผูสงสาร 
(Qualification factor) ซ่ึงจะเนนในคณุสมบัติดานความรู ความชํานาญ และประสบการณของผูสง
สาร และปจจยัดานพลวัตของผูสงสาร (Dynamism Factor) ปจจัยทีแ่สดงถึงความคลองแคลว 
กระตือรือตน ตรงไปตรงมา และกลาเสี่ยง (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546)  

พาทอส (Pathos) หมายถึง การที่ผูพูดจะตองรูถึงสภาพอารมณ ทัศนคติ ของผูฟงและ
เลือกสรรเนื้อหาสาระที่พูดใหเหมาะสมกบัความสนใจและความตองการของกลุมผูฟงตลอดจนถงึ
การศึกษาใหทราบถึงธรรมชาติแหงความตองการของมนุษยทัว่ไป (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2543)  ซ่ึงการ
โนมนาวใจจะไดผลดียิ่งขึ้นถามีจุดจูงใจทีผู่รับสารสามารถเชื่อมโยงไดกับกรอบอางอิงของตัวเอง 
จุดจูงใจที่ใชกนัทั่วไปแบงออกไดดังนี้ จุดจูงใจโดยใชความกลัว (Fear Appeals) มีการศึกษาดาน
การใชจุดจูงใจโดยใชความกลัว ปรากฏวาความกลัวในระดับต่ํามีผลในทางโนมนาวใจมากกวา
ความกลัวในระดับสูง เพราะหากมีความกลวัมากเกินไปแลว ผูรับสารจะเกดิความกงัวลใจจนลืมที่
จะสนใจในสาร จุดจูงใจโดยใชอารมณ (Emotional Appeals) นักวิจยัชาวตะวันตกไดทําการทดลอง
และพบวา สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจไดมากกวาสารที่ไมใชอารมณตามปกติ จุดจูงใจโดยใช
ความโกรธ (Anger Appeals) วิธีนี้ผูสงสารสรางความโกรธหรือความคับของใจแกผูรับสารแลวจึง
เขียนหรือพดู เพื่อลดหรือเพิม่ความเครียดแกผูรับสาร จุดจูงใจโดยใชอารมณขัน (Humorous 
Appeals) วิธีนี้ใชการลดความเครียดมาชวยในการสื่อสาร ซ่ึงทําไดโดยวิธีการเขียนประชดแดกดนั 
เชน เขียนประชดโจรวา “ขอความกรุณาอยาขโมยอีกเพราะไมมีอะไรใหขโมยแลว” ซ่ึงการเลือกใช
จุดจูงใจที่เนนอารมณประเภทหนึ่งอาจจะมีความหมายมากตอผูรับสารคนหนึ่ง ในขณะที่ผูรับสาร
อีกคนอาจจะไมมีความรูสึกใดๆเลยก็เปนได (อรวรรณ ปลนธนโอวาท, 2546)  

โลกอส (Logos) หมายถึง การที่ผูพูดรูจักใชเหตุผลอยางถูกตองมาประกอบการพูด  
รูจักการประมวลเรื่องที่พูด และการนําเอาขอเท็จจริงหลักฐานตาง ๆ มาประกอบการพูด และ
พิจารณาหาเหตุผลในเรื่องที่พูด พึงระลึกไวเสมอวา การใช Logos นี ้ผูพูดจะตองใชใหสัมพันธ
สอดคลองกับความรูจริงในเรื่อง (วิรัช ลภิรัตนกุล, 2543) ซ่ึงปจจัยทีก่ลาวมาตางสงผลตอผูรับสาร 
 



 

 

16

 

ตางกัน ผูรับสารบางคนอาจถูกโนมนาวใจโดยผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือมากกวาผูสงสาร 
ที่มีความจริงใจและปรารถนาดีตอตน เชน ในเรื่องรูปแบบการแตงตวัเด็กอาจเชื่อคําแนะนําของรุน
พี่และเพื่อนทีโ่รงเรียนมากกวาพอแมหรือสมาชิกในครอบครัวก็เปนได นอกจากนัน้ผูรับสารบาง
คนอาจถูกโนมนาวใจไดดวยสารที่เนนถึงอารมณมากกวาสารที่ใชอารมณตามปกติ เชน  
การใชขอมูลที่สะเทือนใจ นาเวทนา เปนตน อยางไรก็ตามในผูรับสารอีกคน หากไมมขีอมูลทาง
สถิติมายืนยันเขาก็จะไมเชื่อสารดังกลาวโดยเดด็ขาด มีปจจัยหลายประการที่สงผลใหผูรับสารเกิด
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจตางกันดังจะกลาวในหวัขอถัดไป 

แนวคดิเกีย่วกบัผูรับสาร 

ความสําคัญของผูรับสาร 

ผูรับสาร คือ บุคคลที่ไดรับสารที่ถูกสงมาจากผูสงสาร ซ่ึงเมื่อไดรับสารผูรับสาร 
จะเกิดการตีความ และการตอบสนองโดยตั้งใจหรือไมตัง้ใจก็ตาม และสงปฏิกิริยาตอบสนอง 
(Feedback) กลับไปใหผูสงสาร (พัชนี เชยจรรยา, เมตตา วิวัฒนานุกูล และ ถิรนันท  
อนวัชศิริวงศ, 2538, หนา 11) หรืออีกนยัหนึ่งผูรับสารก็คือ จุดหมายปลายทางของสาร 
(Destination) นั่นเอง รจิตลักขณ แสงอุไร (2548) โดยทั่วไปผูรับสารมักถูกมองขามความสําคัญใน
กระบวนการสือ่สารอยูเสมอ งานวิจยัสวนใหญมักใหความสําคัญแกผูสงสาร และมองขาม
ความสําคัญของผูรับสาร แตในความเปนจริงแลวผูรับสารมีความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาผูรับสาร
แมแตนอย ผูรับสารถือเปนตัวแปรสําคัญในกระบวนการสื่อสาร ในฐานะเปนผูรับสารที่ถูกสงมา
และถือเปนผูควบคุมกระบวนการสื่อสารไมตางกับผูสงสารเชนกัน  

กิติมา สุรสนธิ (2548) ในการทําการสื่อสารแตละครั้งจะมีความหมายอยางไร จะประสบ
ผลสําเร็จหรือไม ขึ้นอยูกับวาผูรับสารนั้นจะเลือกรับสารที่จะตีความและจะทาํความเขาใจตอ
ขาวสารที่ตนเองไดรับนั้นอยางไร แมวาการสื่อสารจะเริ่มตนจากผูสงสาร แตส่ิงที่จะแสดงวาการ
ส่ือสารจะประสบความสําเร็จหรือไมนัน้ไดขึ้นอยูกับผูรับสารเปนสําคัญ เชน ถาผูรับสารตองการ
รับฟงสารตามที่ผูสงสารสงอยูในขณะนั้น และผูรับสารสามารถทําความเขาใจตอสารนั้นได การสื่อ
ก็จะสําเร็จไดโดยงาย ในทางกลับกันหากผูสงสารขาดความสนใจในตัวสาร การไมมีความพยายาม
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ที่จะเปดรับสาร หรือผูรับไมสามารถทําความเขาใจในสารที่ผูสงสงใหไดก็จะทําใหการสื่อนั้น
ลมเหลว  

ผูรับสารเปนองคประกอบของกระบวนการสื่อสารที่ควรใหความสําคญัเปนอยางมาก 
เนื่องจากผูรับสารคือ เปาหมายของการสื่อสารแตละครั้ง การสื่อสารในแตละครั้งนั้น เราอาจวัด
สัมฤทธิ์ผลของมันไดจากผูรับสาร จึงนับไดวาองคประกอบสวนนี้แมจะไมใชสวนเดยีวของ
กระบวนการสือ่สาร แตก็เปนสวนที่ทําใหกระบวนการสือ่สารครบถวนสมบูรณและมีประสิทธิภาพ
อยางขาดเสียไมได (ยุบล เบ็ญจรงคกิจ, 2534) และเมื่อผูรับสารตระหนักถึงความสําคัญของผูรับสาร
ในฐานะตวัแปรสําคัญที่จะทําใหการสื่อสารครั้งนั้นๆ ประสบความสําเร็จ ซ่ึงปจจัยสําคัญตัวหนึ่งซ่ึง
จะทําใหเราเขาใจพฤติกรรมของผูรับสาร ส่ิงที่ผูสงสารควรคํานึงถึงคือการวิเคราะหผูรับสาร (วิษณุ 
สุวรรณเพิ่ม, 2527)  

การวิเคราะหผูรับสาร 

 ในการสื่อสารที่มีประสิทธิผล หากผูสงสารมีความรูความเขาใจเกี่ยวกบัผูรับสารมากเทาใด 
โอกาสที่การสนทนาในครั้งนั้นจะประสบผลสําเร็จก็ยิ่งมีมากขึ้น ผูสงสารจําเปนตองศึกษาถึง
องคประกอบตางๆ เกี่ยวกับผูรับสารที่มีผลตอการรับรูและตีความสารที่ไดรับ เนื่องจากความหมาย
ของสารไมไดขึ้นอยูกับตวัสารเพียงอยางเดยีว แตขึ้นอยูกบัการตีความของผูรับสารเปนสําคัญ (พัชน ี
เชยจรรยา, เมตตา วิวฒันานกุูล และ ถิรนนัท อนวัชศิริวงศ, 2538) 

โดยทั่วไป วัตถุประสงคพื้นฐานของการการวิเคราะหผูรับสารคือ เพื่อคนหาลักษณะรวม
กันของผูรับสารที่สามารถวัดผลได ซ่ึงจะเกี่ยวของกับลักษณะพื้นฐานของกลุมเปาหมายสาม
ประการดวยกนั คือ (1) ลักษณะทางประชากร (2) ลักษณะเชิงจิตวิทยาที่มุงเนนคุณคา (Values) และ
รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) และ (3) ลักษณะทางสภาวะทางอารมณของผูรับสาร (สราวุธ 
อนันตชาต,ิ 2542) ในปจจุบนัการวิเคราะหผูรับสารดานลักษณะเชิงจติวิทยาและรูปแบบการดําเนนิ
ชีวิตกําลังเปนที่ศึกษากนัอยางแพรหลาย โดยในดานลักษณะเชิงจิตวิทยาคือการวิเคราะหในดาน
บุคลิกภาพ (Personalities) ทัศนคติ (Attitudes) คุณคา (Values) ความคิดเห็น (Opinion) การรับรู 
(Perception) และ รูปแบบการดําเนินชวีิต (Lifestyle) เปนตน ดวยเหตุเพราะเนื่องจากลักษณะทาง
จิตวิทยาจะมุงเนนที่จะอธิบายลักษณะพเิศษของมนุษยแตละคนที่แตกตางกันออกไปซึ่งอาจเปนตัว
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แปรสําคัญที่มีผลตอการตอบสนองสารที่เขาไดรับ (สราวุธ อนันตชาติ, 2542 และ อรวรรณ  
ปลันธนโอวาท, 2546)  

ผลที่ทําใหประชากรมีลักษณะทีแ่ตกตางกันดังกลาว โดยหลักแลวมาจากโครงสรางของ
บุคลิกภาพของแตละบุคคล บุคลิกภาพ คือ หมวดหมูของลักษณะตางๆ ที่รวมกัน และแสดงลักษณะ
ที่เปนเฉพาะตวัของแตละคน (สุชา จันทนเอม, 2539, หนา 86) กลาวไดวาโครงสรางของบุคลิกภาพ
คือกลุมความเชื่อและทัศนคติของแตละบคุคล ซ่ึงสงผลใหบุคคลมีพฤติกรรมที่แตกตางกันออกไป
ในสถานการณหนึ่ง โดยการศึกษาถึงโครงสรางบุคลิกภาพของบุคคลสามารถทําการอางอิงไดกับ
ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality theory) 

แนวคดิเกีย่วกบับุคลิกภาพ 

ความหมายของบุคลิกภาพ 

บุคลิกภาพเปนคําที่ใชกันอยางแพรหลายในการบรรยายบุคคล ทั้งในลักษณะการบรรยาย
บุคลิกภาพของตนเองและบคุลิกภาพของผูอ่ืน ซ่ึงคําวา “บุคลิกภาพ (Personality)”  
มีที่มาจากคําวา “Persona” ในภาษาละติน อันหมายถึง หนากากทีใ่ชใสในการแสดงบทบาท 
ของตัวละคร หรือลักษณะภายนอกที่ปรากฏใหผูอ่ืนเหน็ คํานิยามที่เปนสาธารณะทั่วไป คือ 
บุคลิกภาพแสดงถึงการตัดสินคุณคาของบคุคล บุคคลที่มีบุคลิกภาพจะประพฤติตนใหอยู 
ในขอบเขตและทิศทางที่นาชื่นชอบ มีเสนห เปนทีย่อมรับ ไปกันไดดีกบัผูอ่ืน และเปนสิ่งที่สังคม
พึงปรารถนา คํานิยามของนกัวิทยาศาสตร คือ การใชนิยามสาขาการศึกษา สามารถบอกไดวา
บุคลิกภาพศึกษาในขอบเขตใด และจะศกึษาบุคลิกภาพไดดีอยางไร แตคํานิยามทางจิตวิทยา 
นักจิตวิทยาจะใชบุคลิกภาพที่หมายถึง ส่ิงที่บุคคลเปนอยูจริงไมใชเพียงแตกลาวถึงลักษณะที่ปรากฏ
ภายนอกอยางผิวเผินเทานัน้ ซ่ึงก็มีนักจิตวทิยามากมายไดใหคํานิยามของบุคลิกภาพไวแตกตางกนั
ไปตามแนวคดิที่ตนยอมรับ ผูวิจัยจึงขอยกตัวอยางคํานยิามของนักวิชาการตางๆดังนี้ Engler (1999) 
ไดพยายามคนหาคํานิยามของบุคลิกภาพทัง้หมด 50 คํานิยาม และสรุปวาบุคลิกภาพ คือ การจัดการ
ระบบความสมัพันธของ รางกายและจิตใจภายในตวับุคคล ซ่ึงขึ้นอยูกับลักษณะพฤตกิรรม ความคิด 
และความรูสึกของบุคคลนั้น Feist (1990) กลาววา บุคลิกภาพเปนลักษณะการ (Trait) การวางตวั 
หรือลักษณะภายในบุคคลที่ไดรับการวัดวาพฤติกรรมของบุคคลมีความคงที่ และมีเอกลักษณ
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สวนตัวในแตละบุคคล Pervin และ John (2001) กลาววา บุคลิกภาพเปนลักษณะของบุคคลที่มี
รูปแบบของความรูสึก ความคิด และพฤตกิรรมที่มั่นคงสม่ําเสมอ Schultz (2001) เสนอวา 
บุคลิกภาพเปนกลุมลักษณะที่เปนเอกลักษณและดํารงอยูตอไป โดยที่กลุมลักษณะเหลานี้อาจจะ
เปลี่ยนแปลงในการตอบสนองตอสถานการณที่แตกตางกันได 

โครงสรางบุคลิกภาพที่มีผลตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

ทฤษฎีเกี่ยวกับบุคลิกภาพไดอธิบายการตอบโตของผูรับสารดวยการใชวิธีการทางจติวิทยา 
โดยประการแรกไดนําความแตกตางทางดานสรีระมาทําการอธิบายการโตตอบของผูรับสาร 
ประการตอมาใชความแตกตางกันดานความรูสึกที่มีตอคนอื่นมาทําการอธิบาย เชน ความสนใจ 
ความรัก ความโกรธ ความอิจฉา ความกลัว เปนตน และประการสุดทาย ใชความแตกตางกันในดาน
วิธีการเรียนรูและประสบการณซ่ึงทําใหผูรับสารแตละคนมีโลกทัศนตางกัน ความแตกตางกันของ
ผูรับสารทั้งสามประการที่กลาวมา เมื่อนํามาประกอบกนัเปนพฤติกรรมที่มองเห็นไดจะถูกเรียกวา 
บุคลิกภาพ ซ่ึงโครงสรางบุคลิกภาพสําคัญที่สงผลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจของผูรับ
สาร แบงไดออกเปน 5 กลุม ไดแก การนับถือตนเอง (Self-esteem) บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ 
(Authoritarianism) ความตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) ความยึดมัน่ในความเหน็
ตนเอง (Dogmatism) และความกังวลใจ (Anxiety) (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) ซ่ึง
ประกอบดวยรายละเอียดดังตอไปนี ้

สําหรับผูที่มีลักษณะของการยกยองตนเอง (Self – esteem) มักจะมีบุคลิกภาพในแบบที่
ชอบโออวดตนเองวามีความสามารถเพื่อผลในดานการยอมรับ การไววางใจ มีความมั่นใจ และมี
ประสิทธิภาพตลอดจนไวซ่ึงอํานาจทางสังคม เขาจะไมรูสึกถูกปดกั้นจากสังคมและไมปดกั้นตนเอง
จากสังคม (วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) ซ่ึงมีงานวิจยัที่สนับสนุนแนวคิดดังกลาวไดแก งานวิจยัของโค
เฮน และ ลีแวนธาล (1962, อางในอณนิทร วารีรัตนนุกลู, 2549, หนา 186) พบวาผูทีม่ีบุคลิก
ประเภทที่มีความยกยองนับถือในตนเองต่ํา (low self-esteem) จะยอมรบัขาวสารเพื่อการโนมนาวใจ
ไดงายกวา หากเขาตระหนักวาแหลงสารมีศักดิ์ศรีสูง และจะถกูโนมนาวใจไดนอย 
ถาเขาเห็นวาแหลงสารมีศักดิ์ศรีต่ํา อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2546) กลาววาผูที่มีความนับถือตนเอง 
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สูงจะเปนผูที่มคีวามมั่นใจในตนเอง มองโลกในแงดี และไมรูสึกวาตนถกูปดกัน้จากสงัคม ในทาง
ตรงขามผูที่มีความนับถือในตนเองต่ําจะมคีวามรูสึกกังวลใจเมื่อตองทาํการตัดสินใจในเรื่องใดๆ 
มองโลกในแงราย รูสึกไมมัน่ใจเมื่อที่ตองเผชิญสถานการณตางๆ รวมทั้งจะทําการปรึกษาผูอ่ืนกอน
การตัดสินใจทาํบางสิ่งบางอยางลงไป นอกจากนั้นธีระพร อุวรรณโณ (2535) กลาววาผูที่มีความนบั
ถือตนเองสูง การตอตานในสารที่ไดรับก็อาจจะสูงตามไปดวย การเปลี่ยนทัศนคติกม็ีขึ้นนอย สวน
เด็กที่มีความนบัถือตนเองต่ําการตอตานในการทําความเขาใจสารอาจมสูีง เพราะผูที่มีลักษณะ
ดังกลาวมแีนวโนมที่จะปฏิเสธสารที่ขัดกับความเชื่อเดมิของตน ดังนัน้ผูรับสารที่มีความนับถือหรือ
ยกยองในตนเองสูง มักจะไมยอมเชื่อความคิดของเด็กอ่ืนโดยงาย หากเปนขอมูลที่ไมตรงกับความ
เชื่อหรือความคิดของเขาก็จะคิดวาความคดิเหลานั้นผิด วิธีแกไขจําเปนตองหาผูสงสารที่เปนที่
ยอมรับของคนทั่วไป หรือเปนผูสงสารที่เกงหรือนาเชื่อถือกวาเดก็ที่มบีุคลิกภาพเชนนี้ (อรวรรณ 
ปลันธนโอวาท, 2546)  

บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) บุคลิกภาพของคนในกลุมนี้มักเปน 
ผูที่ยึดมั่นกฏเกณฑของกลุม มักไมมีความกลาและความมั่นใจทีจ่ะคิดหรือทําอะไรดวยตนเอง ชอบ
ที่จะพึ่งพิงหรอืปรึกษาผูอ่ืนในทุกเรื่อง มกัมีความลังเลไมกลาตัดสินใจดวยตนเอง แตอยางไรก็ดีคน
ประเภทนี้จะมกัไมถูกโนมนาวใจไดโดยงาย หากสารนัน้ไปขัดกับความเชื่อหรือความคิดเห็นของผู
ที่เขาเคารพและศรัทธา (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) งานวิจัยของฮาวี และ เบเวอรลี, 1961  
(อางในวิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527, หนา 37) พบวา หากนกัสื่อสารตองการโนมนาวใจผูที่มีบุคลิกที่
เชื่อฟงผูมีอํานาจใหเปลีย่นทศันคติมายอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจไดโดยงาย อาจตองพึ่งพา
วิธีการหาผูสงสารที่เปนผูทรงคุณวุฒิเพื่อมาทําการโนมนาวใจ หรืออาจมีการอางอิงแหลงที่มาของ
ขาวสารวามาจากแหลงสารทีม่ีคุณภาพและมีความนาเชื่อถือสูง  

ความตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) หมายถึง ความมุงหวังที่จะประสบ
ความสําเร็จ ความพยายามทีจ่ะฟนฝาอุปสรรคในการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่ง ความพยายามเอาชนะใน
คนอื่น หรือความตองการที่จะเพิ่มศักดิ์ศรีของตนเอง (ปาริชาติ จันทรเพญ็, 2522)งานวจิัยของ เดวิด 
แม็คเคล็ลแลนด (อางในอรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546, หนา 86) ซ่ึงไดทําศึกษาเกี่ยวกับความ
ตองการที่จะสมัฤทธิ์ผลในชีวิตของบุคคล ผลปรากฎวาผูที่มีความตองการสัมฤทธิ์ผลสูงมักจะเปนผู
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ประกอบธุรกจิและพยายามที่จะปรับปรุงตนเองเปนอยางมาก ในทางกลับกันผูที่มีความตองการ
สัมฤทธิ์ผลต่ํามักจะเปนผูทีห่วั่นไหวไดงาย และชอบทําในสิ่งที่มีความเสี่ยงสูงกวาผูที่มีความ
ตองการสัมฤทธิ์ผลสูง สําหรับงานวิจยัที่ศึกษาเกีย่วกับความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดและความ
ตองการสัมฤทธิ์ผล ไดแก งานวิจยัของ แซม สัน (1965) ไดศึกษานักเรยีนมัธยมทีจ่ากครอบครัวที่มี
ลูกจํานวนสองคนขึ้นไป พบวาลูกคนโต และลูกคนกลางมีความตองการสัมฤทธิ์ผลสูงกวาลูกคน
เล็กอยางมีนยัสําคัญ   

ความยึดมัน่ในความเห็นตนเอง หรือ ความมีจิตใจแคบ (Dogmatism) บุคคลที่มีความคิด
หรือความเชื่อวาตนเองนั้นเปนผูที่ถูกตองเสมอ ดื้อร้ัน หวัแข็ง นอกจากนั้นยังเปนผูที่มองสิ่งที่จะ
เกิดในอนาคตในแงรายอีกดวย ซ่ึงจะสังเกตไดจากบุคลิกลักษณะทาทางและพฤติกรรมที่แสดง
ออกมาการสนทนากับผูอ่ืน (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) สําหรับผูที่มีลักษณะดังกลาวจะเปนผูที่ปด
ตนเองจากความคิดเห็นอืน่ๆ ที่ตางจากของตน คนประเภทนี้จะมองปญหาและแสวงหาคําตอบอยาง
แคบๆ หากอางอิงกับประเดน็การโนมนาวใจ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546 และ วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 
2527) กลาวไววาผูที่มีบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในความคิดเห็นตนเองมักจะไมสามารถแยกความคิด
ในขาวสารที่ผูมีอํานาจสนับสนุนความคิดอยูได ตรงกนัขามกับผูที่มีลักษณะใจกวางซึ่งจะสามารถ
แยกความคิดจากขอความไดวาจะสนับสนนุหรือไมยอมรับขาวสารนั้น 

บุคคลแบบที่ยดึมั่นในความเห็นตนเอง มกัปฏิเสธขาวสาร และผูสงสารที่มีความคิดไม
สอดคลองกับตน ดื้อร้ัน หวัแข็ง นับไดวาเปนบุคคลที่ผูสงสารจะเปลี่ยนแปลงความคิด ทัศนคติได
ยาก หากตองการจะเขาถึงผูรับสารที่มีบุคลิกภาพดังกลาวนี้ ผูสงสารอาจตองอาศัยความเชื่อถือ 
ความศรัทธาสวนตวัของผูรับสาร โดยผูสงสารตองทําการศึกษาใหรูวา เด็กที่เปนผูที่มีอิทธิพลตอ
ความคิดชองผูรับสารคือใคร แลวจึงใหผูนั้นเปนผูถายทอดขาวสารอีกตอหนึ่ง (อรวรรณ  
ปลันธนโอวาท, 2546) 

ความกังวลใจ (Anxiety) เปนสภาวะทางดานจิตใจของผูที่กําลังมีความคดิสับสนวุนวาย  
ไมมีความแนนอนในตนเอง การตัดสินใจไมเด็ดขาด ขาดสมาธิส่ิงที่กําลังทําอยูในขณะนั้น หรือ
บางครั้งอาจมีมากเกินไปจนเกิดความหมกมุน ขาดสติในการที่จะรับขอมูลขาวสาร หรือทําการ
ส่ือสาร (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) ความกังวลใจสามารถแบงออกไดเปน 2 ระดับคือ ความกังวลใน
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ลักษณะธรรมดา (Normal Anxiety) และความกังวลใจทีแ่สดงออกมาในลักษณะของความ
หวาดกลัว (Neurotic Anxiety) สําหรับความกังวลใจในลักษณะธรรมดา (Normal Anxiety) เมื่อ
บุคคลเกิดความสงสัยหรือไมเขาใจในเหตกุารณหรือประสบการณที่ไดรับมาในอดตี ยอมเกดิความ
กังวลเมื่อไดพบกับปญหาที่ตนเองจะตองแกไขในสภาพที่แตกตางกัน เมื่อนํามาอางอิงกับการ
ส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจแลวนั้น หากขาวสารโนมนาวทําใหเขาลดความกังวลใจลงได การ
ยอมรับตอขาวสารนั้นก็จะเพิ่มขึ้นตามไปดวย (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) การวิจัยจํานวนมาก
แสดงผลไววา ยิ่งบุคคลมีความกังวลใจมากขึ้นเทาใดก็จะถูกจูงใจไดนอยลงเทานั้น เนือ่งดวยผูที่มี
ความกังวลใจสูง ก็มักจะแสดงความสนใจตอสารนอยลงไปดวย และเมือ่เกิดการปดกัน้การรับ
ขาวสารแลว การชักจูงใจก็จะไมเกดิขึ้น  

สวนความกังวลใจที่แสดงออกมาในลักษณะความหวาดกลัว (Neurotic Anxiety)  ซ่ึงอาจ
มาจากเหตุการณหรือสภาพการณที่ตนเคยประสบมาและเก็บกดเอาไว ความรูสึกที่ปรากฏออกมา
อาจมีลักษณะอาการทางประสาทประกอบดวย ซ่ึงโดยปกติแลวผูที่มลัีกษณะดังกลาวนี้ จะไม
ยอมรับขาวสารโนมนาวใจไดโดยงาย (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) ผลการศึกษาที่นํามากลาว
อางเปนเครื่องชวยแสดงใหเห็นวาบุคลิกลักษณะตามธรรมชาติที่มีตอพฤติกรรมโตตอบขาวสารใน
การโนมนาวใจในรูปแบบตางๆ หากผูส่ือสารสามารถนํามาใชเปนเครือ่งชวยในการสื่อสารให
เหมาะสมกับสภาพของการสื่อสารแลว ความสําเร็จในการสื่อสารก็จะบรรลุตามที่ปรารถนาไดอยาง
ดียิ่งขึ้น (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) 

อยางไรก็ตามโครงสรางบุคลิกภาพทั้ง 5 กลุมที่ไดกลาวมานั้นมีความคลายคลึงกับ
บุคลิกภาพของเด็กในแตละลําดับการเกิดที่แตกตางกันตามทฤษฎีบุคลิกภาพของแอดเลอร 
ที่ไดกลาวถึงบคุลิกภาพที่ตางกันของลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเลก็ อันจะกลาวเพิ่มเติม 
ในหวัขอถัดไป 
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ทฤษฎีบุคลิกภาพของแอดเลอร (Adler’s Theory) 

การอบรมเลี้ยงดูเปนเสมือนเบาหลอมใหมนุษยแตละคนมีลักษณะที่แตกตางกัน  
ตั้งแตวยัเดก็ บคุคลจะซึมซับสิ่งที่ไดรูไดเหน็จากครอบครัวมาผสมผสานกับความคดิและความ
เขาใจของตนเอง แลวปรับเปลี่ยนมาเปนแนวทางในการคิดและการแสดงออก ซ่ึงส่ิงนี้สงผลใหคน
แตละคนมีความสามารถในการรับรูตอส่ิงเราแตกตางกัน และสงผลตอความสามารถในการปรับตวั
แตกตางกัน (วราภรณ ตระกลูสฤษดิ์, 2543) ตั้งแตแรกเกดิบุคคลเริ่มรับรูขอมูลเกี่ยวกบัสิ่งตางๆจาก
สถาบันครอบครัวเปนสําคัญ เมื่อมีประสบการณเพิ่มขึน้และไดมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมใหมๆ 
เด็กจะพัฒนากรอบอางอิงเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง และแมวาเด็กจะเติบโตเปนผูใหญและไดรับ
ประสบการณใหมๆ ก็ตาม กรอบอางอิงของเขาจะไมเปลี่ยนไปมากนกั ทั้งนี้เพราะประสบการณ
ใหมทําหนาที่เปนเพียงตวัเสริมประสบการณเกา จึงสามารถกลาวไดวาทัศนคติพฤติกรรมของบุคคล
ที่แสดงออกจึงมาจากประสบการณในวยัเดก็ที่มาจากการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวเปนสําคัญ 
(อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) 

แอดเลอร (1974) ไดกลาวถึงทฤษฎีบุคลิกภาพของเขาวา บุคลิกภาพของมนุษย 
มาจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอม ซ่ึงไดแกการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว และประสบการณของเด็ก
แตละคนในฐานะเปนสมาชกิของกลุมสังคมมากกวาอิทธิพลจากพันธกุรรม โดยไดย้าํถึงความรูสึก
เกี่ยวกับสังคม (Social feeling) โดยอธิบายวาความรูสึกเกีย่วกับสังคมเปนสิ่งสําคัญที่สุดในการ
พัฒนาการดานบุคลิกภาพของเด็ก ซ่ึงความรูสึกดังกลาวจะเปนไปในทศิทางใดขึ้นอยูกับการอบรม
เล้ียงดูจากครอบครัวเปนสําคัญ  

นอกจากนั้นแอดเลอรไดเนนเรื่องของเจตคติของพอแมที่มีตอเด็ก และสัมพันธภาพระหวาง
พี่นองเปนสําคญั ในดานของเจตคติของพอแมที่มีตอเดก็เขาไดแบงเด็กออกเปน 2 ประเภทซึ่งมีสวน
สําคัญตอบุคลิกภาพ อันไดแกเด็กที่ถูกตามใจจนเสียคน (Spoiled Child) และเด็กที่ถูกเกลียดชัง 
(Hated Child)  ซ่ึงเด็กที่ถูกพอแมตามใจมากเกินไป มักจะเปนคนทีเ่อาแตใจตนเอง อยากไดในสิ่งใด
ก็ตองได ไมคาํนึงถึงผูอ่ืนนอกจากตนเอง สวนเดก็ที่รูสึกวาพอแมทอดทิ้ง หรือไมใหความสนใจ
มักจะเปนผูที่ไมไวใจใคร มองทุกสิ่งทุกอยางในแงราย โดยเจตคติของพอแมที่มีตอเด็กนั้นสวนหนึ่ง
มาจากอิทธิพลในการเลี้ยงดูของพอแมที่มีตอลูกในแตละลําดับการเกิด และสัมพันธภาพระหวาง 
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พี่นอง แอดเลอรตั้งขอสังเกตวาลูกแตละคนในแตละลําดบัของการเกิดจะมีอิทธิพลตอบุคลิกภาพ
ตางกัน (สถิต วงศสวรรค, 2544 และ นวลละออ สุภาผล, 2527) 

แนวคดิเกีย่วกบัลําดับการเกดิ 

ผลกระทบของลําดับการเกิดที่สงผลตอบุคลิกภาพ 

มนุษยเราทุกคนลวนมีลําดับการเกิด และลําดับการเกดิกไ็ดสงผลตอพฤติกรรมของมนุษย
อยางมากลน ทั้งทางกายภาพ มโนภาพ และทางสังคม รวมถึงการดํารงชีวิตอยูในสังคม 
ลําดับการเกิดเปนสิ่งที่ติดตัวมาแตกําเนิด และเปนตวัแปรที่สําคัญยิ่งสําหรับการพัฒนาบุคลิกภาพ
ของมนุษย ลําดับการเกดิเปนสวนหนึ่งของอิทธิพลจากสิ่งที่เด็กไดรับการปฏิบัติจากพอแม และพี่
นองในครอบครัวตางกัน ซ่ึงสงผลตอบุคลิกภาพของมนุษยเปนอยางยิ่ง ตามทฤษฎบีุคลิกภาพของ
แอดเลอร (Adler’s Theory) ไดใหขอสังเกตเกี่ยวกับลําดบัการเกิดที่สงผลตอบุคลิกภาพของมนุษย
ไววา เด็กทีเ่กดิในตําแหนงที่ตางกัน ลวนแตมีบุคลิกภาพแตกตางกันทั้งส้ิน โดยลําดับการเกดิ
รวมกับทัศนคติของพอแม และสัมพันธภาพระหวางพี่นองไดสงผลตอประสบการณของเด็กและทาํ
ใหเดก็เกิดการสรางวิถีชีวิตในรูปแบบที่แตกตางกัน (สถิต วงศสวรรค, 2544 และ กาญจนา เกาเอี้ยน, 
2523) โดยมีนักวิชาการ และนักวิจยัอีกจํานวนหนึ่ง 
ไดสรุปใหเหน็ถึงบุคลิกภาพที่แตกตางกนัอันเนื่องมาจากลําดับการเกดิไวดังนี ้

ลูกคนโต มักเปนผูที่ชอบความสมบูรณแบบ ไมไวใจผูอ่ืน ขาดความมัน่คงทางอารมณ มี
ความรับผิดชอบ ชอบการใชเหตุผลมากกวาอารมณ ถือตนเองเปนใหญ หัวโบราณ เปนผูที่ 
เอาจริงเอาจังกบัชีวิต มีความรับผิดชอบ มักเปนผูนําในเรื่องตางๆ แตหากแกไขความกาวราวที่ตดิตัว
มาตั้งแตวยัเดก็ไมไดจะเปนผูที่ชอบดูถูกคนอื่น เห็นแกตวั ไมเห็นใจคนอื่นหรือมีพฤติกรรมตอตาน
ขัดขืนและกาวราวรุกราน ยดึมั่นในความคดิของตนเองเปนใหญ มีความคิดวาตนเองถูกอยูเสมอ 
และคนรอบขางตองเชื่อฟงและปฏิบัติตามตน เนื่องจากเมื่อแรกเกดิลูกคนโตจะไดรับการเอาอกเอา
ใจเปนพิเศษจากพอแม รวมถึงญาติพี่นอง เปนศูนยกลางของความเอาใจใสของญาติผูใหญใน
ครอบครัว และมักไดรับในสิ่งที่ตนตองการอยูเสมอ แตเมื่อพอแมมีลูกตามมาอีกคนหนึ่ง ความเอา
ใจใสที่พอแมเคยมีใหลูกคนโตก็กลับลดนอยลงไป ลูกคนโตจะมีความรูสึกวาความเอาใจใสที่พอแม
เคยมีใหตนกลบัไปรวมอยูทีน่องจนหมดสิน้ ลูกคนโตจึงตองพยายามปรบัตัวและทําทุกวิถีทาง
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เพื่อใหไดความรักกลับคืนมาก การปรับตวันั้นอาจทําโดยวิธีที่ละมุนละมอมคือการพยายามเอาอก
เอาใจพอแมหรือดวยวิธีที่คอนขางรุนแรงกค็ือจะกลายเปนคนกาวราว และชอบการกดขี่ขมเหง
โดยเฉพาะกับนองของตนเพื่อเปนการแกแคนก็เปนได (แกวตา คณะวรรณ, 2509; นวลลออ สุภาผล, 
2527 และ นพมาศ อุงพระ (ธีรเวคิน), 2546)  

ลูกคนกลาง มักจะเปนคนทีไ่มเครงเครียดหรือเอาจริงเอาจังจนเกินไป มีนิสัยรักสนุก เปนผู
ที่ชอบความประนีประนอม ชอบเขาสังคม มีความรูสึกวาตนเองดอยกวาผูอ่ืน (อภวิัฒน บวรวิชญ, 
2545) นอกจากนั้นยังมีบุคลิกภาพที่เห็นชดัอีกหนึ่งอยาง เนื่องดวยลูกคนกลางมักจะไมคอยไดรับ
ความรักและความเอาใจใสจากบิดามารดามากเทาที่ลูกคนโต หรือคนสุดทองไดรับ บิดามารดามัก
ละเลยลูกคนกลางโดยเฉพาะในกรณีที่มีลูกมากและฐานะครอบครัวยากจน ผลก็คือเดก็จะรูสึกนอย
เนื้อต่ําใจ มีความกังวลใจ เปนคนคิดมาก และเนื่องดวยวถีิชีวิตของลูกคนกลาง ไมวาเขาจะเกิดมา ณ 
เวลาใด ก็จะถูกกําหนดใหมองดูพี่ของเขา ลูกคนกลางเมือ่เกิดมาก็มองเห็นพี่เปนคูแขงของตน ลูก
คนกลางจะรูสึกวาตนถกูบีบคั้นจากพี่ที่อายมุากกวา ที่มักจะมีความแข็งแรงหรือฉลาดกวาตน 
นอกจากนั้นยงัจะถูกกดดันจากนองซึ่งอายนุอยกวา เขาจะรูสึกวาตนไมมีคุณคาเหมือนพี่และนอง 
ดังนั้นเพื่อหลีกเลี่ยงความเจบ็ปวด และความเสียใจที่เขารูสึกเปนสวนเกินของครอบครัว ดังนั้นลูก
คนกลางจึงเลอืกที่จะทําในสิ่งที่จะทําใหตนไดรับการยอมรับ การใชความพยายามอยางมากที่จะฟน
ฝาอุปสรรคในการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเพื่อเอาชนะพีห่รือนองของตน โดยมุงหวังที่จะเพิ่มศักดิ์ศรี
ของตนเองในสายตาคนในครอบครัว และคนรอบขาง หรือไมเชนนั้นเพื่อหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด 
และเพื่อใหไดความเสมอภาค ในบางครอบครัวลูกคนกลางจึงอาจมีบุคลิกที่กาวราว และเปนนัก
ตอสูเพื่อเรียกรองความสนใจจากพอและแม แตในอกีครอบครัวลูกคนกลางอาจกลายเปนผูไกล
เกลี่ยประจําบานไปโดยปรยิาย เนื่องดวยเขารูสึกวาตนไมสามารถทําใหพอแมตามใจตนเองได เขา
จึงเรียนรูที่จะเปนนักเจรจาตอรองและประนีประนอมไปในที่สุด (ปาริชาติ จันทรเพญ็, 2522; และ 
การุณี สุหราย, 2522)  

 อีกสิ่งหนึ่งที่เปนคําจํากัดความไดอยางดีของลูกคนกลาง คือ ความขัดแยง ความไมแนนอน
ในตนเอง แมวาลูกคนกลางจะเปนผูที่ชอบสรางความสงบใหเกิดขึ้น รักความประนปีระนอม และ
ชอบประสานความสัมพันธใหคนอื่น แตที่กลาวมาเปนเพียงลักษณะทีเ่ขาแสดงออกใหผูอ่ืนไดเหน็
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เทานั้น ลักษณะที่แทจริงของลูกคนกลางที่เขาไมไดแสดงออกมาคือ ความดื้อร้ัน หวัแข็ง และความ
กาวราว หรืออาจกลาวไดวาลูกคนกลางเปนผูที่มีลักษณะดื้อเงยีบที่สุดในบรรดาพี่นองคนอื่นๆ 
สาเหตุที่ลูกคนกลางตองเกบ็ลักษณะที่แทจริงของตนไวก็เพื่อใหไดการยอมรับจากครอบครัว และ 
ตองการที่จะสมัฤทธิ์ผลบางอยางเทานั้น (อภิวัฒน บวรวชิญ, 2545) 

สวนลูกคนเลก็ โดยรวมแลวมักมีบุคลิกลักษณะนิสัย ไมคอยมีความอจิฉาริษยาผูอ่ืน และมี
นิสัยชางประจบ รักความสนกุสนาน เปนทีรั่กใครของผูพบเห็น เขากับคนอื่นไดงาย  
เปนคนเปดเผย ใชอารมณมากกวาเหตุผล เนื่องดวยลูกคนเล็กมักไดรับความเอาใจใสจากพอแม 
เปนพิเศษ จากการที่เปนลูกคนเล็กที่พอแมคิดที่จะมี สวนพี่ก็ไมรูสึกวานองคนเล็กเปนคูแขง 
แตประการใด เพราะเห็นวาไมมีทางสูตนไดอยูแลว และไมสามารถชวยเหลือตนเองไดดีเทาตน  
จึงตางใหความชวยเหลือและเอ็นดเูชนกนั  อยางไรก็ตามในบางครอบครัวลูกคนเล็กอาจถูกพี่บังคับ
หรือรังแกเพราะ ความอิจฉาริษยาที่บิดา มารดาทุมเทความรักใหนองสดุทองมากกวาตน จาก
ประสบการณที่ไดรับในวัยเด็กอันโหดรายทําใหบุคลิกภาพของลูกคนเล็กบางสวนกอ็าจกลายเปน
คนขี้กลัว ชางวิตกกังวล หรือชอบตอตานสังคม ในบางรายเด็กอาจไดรับการตามใจจากบิดามารดา
มากเกินไปจนกลายเปนผูที่ตองคอยพึ่งพาผูอ่ืน และคิดแตวาเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นจะมีผูคอยติดตาม
แกไขชวยเหลือและปดเปาทกุขรอนใหตน เด็กแบบนี้เมื่อเขาวัยผูใหญแลวจะยังคงมีลักษณะนิสัย
ลังเลที่จะตัดสนิใจดวยตนเอง ชอบเชื่อผูอ่ืนที่มีอํานาจ หรือเปนบุคคลที่ตนไววางใจมากกวาเชื่อ
ความคิดของตนเอง ซ่ึงกอใหเกิดปมดอยในใจ ไมมีความเปนตัวของตวัเอง เนื่องจากยงัคงมีความ
อาลัยอาวรณในความปกปองคุมครองของบิดามารดาตลอดไป (แกวตา คณะวรรณ, 2509; และ นิภา 
นิธยายน, 2520)  

ดังจะเห็นไดจากงานวจิัยขางตนวา ลําดับการเกิดไดสงผลตอบุคลิกภาพของแตละบคุคล
แตกตางกันอยางมาก ซ่ึงบุคลิกภาพที่แตกตางกันนี้สามารถเชื่อมโยงไปสูการยอมรับการสื่อสารเพื่อ
โนมนาวใจของบุคคลไดตางกันดวย กลาวคือเมื่อเปรียบเทียบระหวางลูกคนโต และลูก 
คนเล็ก จากงานวิจยัขางตนจะพบวาลูกคนเล็กมีความตองการในการเขากับผูอ่ืน (Affirmative 
Needs) เขมขนกวาลูกคนโต เนื่องดวยความตองการที่จะติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนมากกวานีเ้อง  
จึงทําใหลูกคนเล็กมีความเสี่ยงที่จะตกเปนเหยื่อที่จะปฏิบตัิตามการโนมนาวใจไดมากกวาลูกคนโต
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ก็เปนได นอกจากนั้นลูกคนกลางก็มีแนวโนมที่จะถูกโนมนาวใจไดโดยงายดวยความที่ลูกคนกลาง
มีลักษณะนิสัยเปนผูที่ชอบประนีประนอม จึงยอมรับสารเพื่อการโนมนาวใจเพื่อไมใหเกิดขอ
ขัดแยงกับคูสนทนา กลาวโดยสรุปลําดับการเกิดนับเปนตัวแปรที่สําคัญยิ่งสําหรับบุคลิกภาพใน
ดานตางๆ ของมนุษย (กาญจนา เกาเอี้ยน, 2523) รวมถึงบุคลิกภาพที่สงผลตอเนื่องมาถึงการยอมรับ
ส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ  

บทสรุป 

 การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจใหมีประสิทธิภาพนั้น ผูสงสารจําเปนตองมคีวามรูความเขาใจ
เกี่ยวกับผูรับสาร เพราะหากผูสงสารมีความเขาใจเกี่ยวกบัผูรับสารมากเทาใด โอกาสที่การสนทนา
ในครั้งนั้นจะประสบผลสําเร็จก็ยิ่งมีมากขึ้น (พัชนี เชยจรรยา, เมตตา วิวัฒนานุกูล และ ถิรนันท 
อนวัชศิริวงศ, 2538) เนื่องดวยผูรับสารแตละคนมีลักษณะพิเศษที่แตกตางกัน  
ซ่ึงสงผลใหปฏิกริยาโตตอบจากผูรับสารแตละคนมีความแตกตางกันตามไปดวย สาเหตุที่ทําใหผูรับ
สารแตละคนมีการตอบสนองตอสารแตกตางกันนัน้มีไดหลายประการดวยกัน ซ่ึงประการหนึ่งที่
นาสนใจคือ ลักษณะทางจติวิทยา (Psychographics) โดยเฉพาะในดานบุคลิกภาพ (Personality) ของ
ผูรับสาร  โครงสรางดานบุคลิกภาพนีพ้ัฒนาการมาจากกรอบอางอิงของมนุษยแตละคน บุคลิกภาพ
จะเปนตัวกําหนดทรรศนะหรือการมองโลกของผูรับสาร  
ซ่ึงโครงสรางบุคลิกภาพของเด็กที่มีผลตอความรูสึกเกีย่วกับสารโนมนาวใจไดแก การยกยองตนเอง 
(Self-esteem) บุคลิกที่ชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) ความตองการสัมฤทธิผล (The need 
for achievement) ความยึดมัน่ในความเหน็ตนเอง (Dogmatism) และความความกังวลใจ (Anxiety) 
(วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527 และ อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) 

มีปจจัยหลายประการที่สงผลตอบุคลิกภาพของมนุษย โดยประกอบไปดวยปจจยัดาน
พันธุกรรม ส่ิงแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัว ซ่ึงจากการศึกษาพบวาปจจัยทางดาน
ส่ิงแวดลอม และการอบรมเลี้ยงดูจะมีอิทธิพลกับลักษณะทางอารมณและสังคมของมนุษยมากกวา
ปจจัยทางดานพันธุกรรม ปจจัยดานการอบรมเลี้ยงดูจากครอบครัวเปนเสมือนเบาหลอมใหมนษุย
แตละคนมีลักษณะที่แตกตางกัน เดก็จะซึมซับสิ่งที่ไดรูไดเหน็จากครอบครัวมาผสมผสานกับ
ความคิดและความเขาใจของตนเอง แลวปรับเปลี่ยนมาเปนแนวทางในการคิดและการแสดงออก ซ่ึง
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ทําใหมนษุยแตละคนมีความสามารถในการรับรูตอส่ิงเราแตกตางกัน และสงผลตอความสามารถใน
การปรับตัวแตกตางกัน (วราภรณ ตระกูลสฤษดิ์, 2543) ซ่ึงปจจัยจากครอบครัวที่อาจมีอิทธิพลตอ
บุคลิกภาพ การคิด และการแสดงออกของเด็กนั้น ประกอบดวยตัวแปรที่นาสนใจ คือตัวแปรดาน
ลําดับการเกิด โดยลําดับการเกิดเปนสิ่งที่เดก็ไดรับจากการเลี้ยงดูของพอแม และสัมพนัธภาพ
ระหวางพี่นองตางกัน (กาญจนา เกาเอีย้น, 2523) 

สําหรับอิทธิพลจากลําดับการเกิดถือเปนตวัแปรที่สําคัญยิ่งอีกประการที่มีผลตอบุคลิกภาพ
ของเด็ก ซ่ึงบคุลิกภาพของเด็กในแตละลําดับการเกดิที่ตางกันนั้นยังไดสงผลใหเด็กแตละคนมีความ
ยากงายตอการยอมรับสารเพื่อการโนมนาวใจตางกนัตามไปดวย ทําใหผูวิจัยกําหนดสมมติฐานการ
วิจัยดังตอไปนี ้

แบบจําลอง 

 ผูวิจัยไดออกแบบโมเดลจําลอง ออกเปน 2 สวนโดยแบงตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H2

 

ลําดับการเกิด 

 

บุคลิกภาพเด็ก 
การยอมรับการ
ส่ือสารเพื่อการ
โนมนาวใจ 

H1  H3
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สมมติฐานการวิจัย 

1. ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบคุลิกภาพของเด็ก 
2. ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
3. ลักษณะบุคลิกภาพมีความสมัพันธกับการยอมรับตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 



 

 

บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 งานวิจยันี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับ “ลําดับการเกิดของเดก็และการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนม
นาวใจ” เปนการสํารวจขอมูลจากแหลงปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใชวิธีการวิจยัเชิงสํารวจ 
(Survey Research) มีจุดประสงคเพื่อเปรียบเทียบบุคลิกภาพของเดก็แตละลําดับการเกิดที่มีตอการ
ยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ โดยมีรายละเอยีดประกอบในงานวิจยัดังนี ้

ขนาดของประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ เด็กที่มอีายุ 13 – 18 ป ที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือ
ลูกคนเล็กที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จากจํานวนประชากรทั้งหมด 491,620 คน (ผลการ
สํารวจสถานการณเด็กในประเทศไทย รายงานผลกรุงเทพมหานคร, ธันวาคม 2548 – พฤษภาคม 
2549) 

กลุมตัวอยาง 

เด็กที่มีลําดับการเกิดเปนลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือลูกคนเล็ก ซ่ึงเปนเด็กวยัมัธยมศกึษาที่มี
อายุตั้งแต 13 – 18 ป ในเขตกรุงเทพมหานคร ไดจากการสุมแบบหลายขัน้ตอน ซ่ึงขนาดตัวอยางมา
จากตาราง Taro Yamane (Taro Yamane, 1967) กลาววา ถาจํานวนประชากรมีมากกวา 100,000 คน 
ตองใชกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ดังนั้นจากจํานวนประชากร 491,620 คน ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% ความผิดพลาดไมเกนิ 5% จึงกําหนดใหกลุมตัวอยางมีจํานวนไมนอยกวา 400 คน 
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หลักเกณฑการสุมตัวอยาง 

การสุมตัวอยางในงานวิจยันีใ้ชวิธีการสุมตวัอยางแบบหลายขั้นตอน มีขัน้ตอนดังตอไปนี้ 

ขั้นตอนแรก สุมโรงเรียนตัวอยางโดยใชการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Sampling) โดย
เลือกโรงเรียนตามการแบงการปกครองของกระทรวงศกึษาธิการทั้งหมด 3 เขต ประกอบดวย  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตที่ 1 มีจํานวน 40 โรงเรียน  
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตที่ 2 มีจํานวน 39 โรงเรียน และ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขตที่ 3 มีจํานวน 42 โรงเรียน 

(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร, 2551) 

การสุมโรงเรียนในแตละกลุมเขตการปกครองของกระทรวงศึกษาธิการ ใชการสุมตัวอยาง
แบบงาย (Simple Random Sampling) เพื่อเลือกกลุมตัวอยางจากโรงเรียนในแตละ เขตพื้นที่
การศึกษาอยางละ 5 โรงเรียนจากแตละกลุมเขตการปกครองของกระทรวงศึกษาธิการ ดังนี ้

เขตที่ 1 ไดแก สุรศักดิ์มนตรี วัดธาตุทอง สามเสนวิทยาลยั พิบูลประชาสวรรค และ โยธินบูรณะ 

เขตที่ 2 ไดแก หอวัง ราชวนิติบางเขน บดนิทรเดชา (สิงห สิงหเสนี) เศรษฐบุตรบําเพ็ญ  

และ เตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 

เขตที่ 3 ไดแก ทวีวัฒนา บางปะกอกวิทยาคม วัดประดูในทรงธรรม วัดนอยใน 

และ อิสลามวทิยาลัยแหงประเทศไทย 

ขั้นตอนตอมา ทําการสุมนักเรียนแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling) โดยเลือกนกัเรียน
จากโรงเรียนเปาหมาย โรงเรียนละ 27 คน 

ขั้นตอนสุดทาย ทําการสุมนกัเรียนโดยใชวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) เพื่อเลือกกลุมตัวอยางจากเด็กนกัเรียนที่มีลําดบัการเกิดเปน ลูกคนโต ลูกคนกลาง และ
ลูกคนเล็กที่ศกึษาอยูในระดบัมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึง 6 โดยทําการเลือกกลุมตัวอยางเฉลี่ยตามลําดับ
การเกิด จํานวนอยางละ 9 คน 

 



 

 

32

 

ตารางที่ 1: ตารางแสดงจํานวนกลุมตวัอยางจากการสุมตามกลุมเขต 
 

กลุมเขตการปกครอง รายช่ือโรงเรียน จํานวนกลุมตวัอยาง (คน) 

กลุมเขตการปกครองของ
กระทรวงศึกษาธิการ เขตท่ี 1 

สุรศักดิ์มนตร ี 27 

วัดธาตุทอง 27 

สามเสนวิทยาลัย 27 

พิบูลประชาสวรรค 27 

โยธินบูรณะ 27 

   

กลุมเขตการปกครองของ
กระทรวงศึกษาธิการ เขตท่ี 2 

หอวัง 27 

ราชวินิตบางเขน 27 

บดินทรเดชา (สิงห สิงหเสน)ี 27 

เศรษฐบุตรบําเพ็ญ 27 

เตรียมอุดมศึกษานอมเกลา 27 

   

กลุมเขตการปกครองของ
กระทรวงศึกษาธิการ เขตท่ี 3 

ทวีวัฒนา 27 

บางปะกอกวทิยาคม 27 

วัดประดูในทรงธรรม 27 

วัดนอยใน 27 

อิสลามวิทยาลัยแหงประเทศไทย 27 

รวม  405 
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ตัวแปรที่ใชในการวจิัย 

ตัวแปรที่ใชในการวจิัยจําแนกตามสมมตฐิาน ดังนี ้

สมมติฐานที่ 1  คือ ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบคุลิกภาพของเด็ก 
ตัวแปรอิสระ    คือ ปจจัยดานลําดบัการเกิดของเด็ก ไดแก ลูกคนโต ลูกคนกลาง  

   และลูกคนเล็ก โดยใชระดับการวัดแบบเรยีงอันดับ (Ordinal) 
ตัวแปรตาม     คือ ลักษณะบุคลิกภาพโดยใชระดับในการวัดแบบนามบัญญัติ (Nominal) ซ่ึง

แบงเปน 5 ลักษณะบุคลิกภาพไดแก บุคลิกภาพแบบยกยองตนเอง 
บุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจ บุคลิกภาพแบบตองการสัมฤทธิผล 
บุคลิกภาพแบบความยึดมัน่ในความเห็นตนเอง  
และบุคลิกภาพแบบกังวลใจ 

 
สมมติฐานที่ 2  คือ ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
ตัวแปรอิสระ    คือ ลําดับการเกิด ไดแก ลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็ก โดยใชระดับ

การวัดแบบนามเรียงอันดับ (Ordinal) 
ตัวแปรตาม     คือ การยอมรับตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ โดยใชระดับในการวดัแบบ

อันตรภาคชั้น (Interval) ซ่ึงแบงเปน 5 อันดับไดแก เหน็ดวยอยางยิ่ง เหน็
ดวย เฉยๆ ไมเห็นดวย และไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 
สมมติฐานที่ 3  คือ ลักษณะบุคลิกภาพมีความสมัพันธกับการยอมรับตอการสื่อสาร 

เพื่อโนมนาวใจ 
ตัวแปรตน     คือ ลักษณะบุคลิกภาพโดยใชระดับในการวัดแบบนามบญัญัติ (Nominal)  

ซ่ึงแบงเปน 5 อันดับไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
ตัวแปรตาม     คือ การยอมรับตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ โดยใชระดับในการวดัแบบ

อันตรภาคชั้น (Interval) ซ่ึงแบงเปน 5 อันดับไดแก เหน็ดวยอยางยิ่ง  
เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็นดวย และไมเหน็ดวยอยางยิ่ง 
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เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) มีลักษณะเปนคําถามปลาย
ปด (Close-Ended Question) และแบบมาตราสวนประเมนิคา (Rating Scale Question) ที่ผูวิจัยได
จัดทําขึ้นเอง โดยแบงโครงสรางคําถามออกเปน 3 สวน ดงนี ้

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป จํานวน 1 ขอ 

สวนที่ 2 บุคลิกภาพของเด็ก จํานวน 20 ขอ 

ซ่ึงลําดับขอคําถามในแบบสอบถามตั้งแตขอ 1 – 20 มีการใหคะแนนตามลําดับ โดย
เรียงลําดับจากนอยไปหามากตามมาตราวดัทัศนคติแบบไลเคิรต ระดับ 1- 5 ดังตอไปนี้ 

มากที่สุด   5   คะแนน 

มาก    4   คะแนน 

ปานกลาง   3   คะแนน 

นอย    2   คะแนน 

นอยที่สุด   1   คะแนน 

สวนที่ 3 การยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ จํานวน 14 ขอ 

คําถามในสวนที่ 3 ใชมาตรวดัทัศนคติแบบไลเคิรต ระดับ 1- 5 ดังตอไปนี้ 

เห็นดวยอยางยิ่ง   5   คะแนน 

เห็นดวย    4   คะแนน 

เฉยๆ     3   คะแนน 

ไมเห็นดวย   2   คะแนน 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  1   คะแนน 
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ซ่ึงลําดับขอคําถามในแบบสอบถามตั้งแตขอ 1 – 20 มีการใหคะแนนตามลําดับ โดย
เรียงลําดับจากนอยไปหามากตามมาตราวดัทัศนคติแบบไลเคิรต หลังจากนั้นนาํคะแนนมาจัดกลุม
ออกเปน 2 กลุม โดยแบงขอคําถามเปน 2 กลุมดังนี ้

กลุมที่ 1 ปจจัยทางดานผูสงสาร ขอที่ 1, 2, 3, 5, 6, 8, 11 และ 12 

กลุมที่ 2 ปจจัยทางดานเนื้อหาสาร ขอที่ 4, 7, 9, 10, 12, 13 และ 14 

ลําดับถัดมา นําคะแนนของแตละกลุมมีคํานวณดวยการ Compute และสรางตัวแปรใหม 
โดยมีเกณฑในการวดั คือ การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ซ่ึงสามารถแบงออกเปน 3 ระดับ 
คือ การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับต่ํา การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจใน
ระดับปานกลาง และการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับสูง โดยทําการ Recode คะแนน
ที่ไดจากการ Compute ตัวแปร มาจัดระดบัดังนี ้

ระดับตั้งแตคะแนน 1.00 – 2.50 มีการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับต่ํา 

ระดับตั้งแตคะแนน 2.51 – 3.50 มีการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับปานกลาง 

ระดับตั้งแตคะแนน 3.51 – 5.00 มีการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจในระดับสูง 

การตรวจคณุภาพของเครื่องมือ 

 ผูวิจัยทดสอบหาความเทีย่งตรง (Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability) ของ
แบบสอบถามดวยวิธีการดังนี้ นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปหาความเที่ยงตรง โดยใหอาจารยที่
ปรึกษาเปนผูตรวจความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และความเหมาะสมของภาษาที่ใช 
เพื่อขอคําแนะนําในการปรับปรุงแลวทดสอบ (Pretest) กับกลุมที่มีลักษณะใกลเคียงกบักลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน โดยแบงเปนกลุมตัวอยางทีเ่ปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็ก กลุมละ 10 คน 
เพื่อนําคําตอบที่ไดมาหาคาความเชื่อมั่น ใชวิธีการหาความเชื่อถือของแบบสอบถาม 

 ผูวิจัยไดนําเครื่องมือผลการวิเคราะหความเชื่อถือไดของแบบสอบถามดวยสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) จากการทดสอบ Pretest 
ปรากฏผลดังนี้ 
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ตารางที่ 2: ตารางแสดงคาความนาเชื่อถือไดของแบบสอบถาม 
 

ตอนที่ของแบบสอบถาม รายละเอียด คาความนาเชือ่ถือได 

2 บุคลิกภาพของเด็ก 0.93 

3 
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนม

นาวใจ 
0.72 

 

คาความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถามในตอนที ่2 บุคลิกภาพของเดก็มีคาเทากับ 0.93 และ
คาความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถามในตอนที่ 3 การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจมีคา
เทากับ 0.72 

ปจจัยแวดลอมที่สงผลโดยตรงกับบุคลิกภาพของเดก็ สามารถแบงออกเปน 5 บุคลิกภาพ 
ไดแก บุคลิกภาพแบบยกยองตนเอง บุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจ บุคลิกภาพแบบตองการ
สัมฤทธิ์ผล บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในตนเอง และบุคลิกภาพแบบกังวลใจ ซ่ึงผลปรากฏดังตาราง
ตอไปนี ้

 

ตารางที่ 3: ตารางแสดงคาความนาเชื่อถือไดของแบบสอบถาม (รูปแบบของบุคลิกภาพ) 
 

ลําดับที่ รูปแบบของบุคลิกภาพ คาความนาเชือ่ถือได 

1 
บุคลิกภาพแบบ 

ยกยองตนเอง 
0.73 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 3 (ตอ) : ตารางแสดงคาความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถาม (รูปแบบของบุคลิกภาพ) 
 

ลําดับที่ รูปแบบของบุคลิกภาพ คาความนาเชือ่ถือได 

2 
บุคลิกภาพแบบ 

เชื่อฟงผูมีอํานาจ 
0.76 

3 
บุคลิกภาพแบบ 

มีความตองการสัมฤทธิ์ผล 
0.71 

4 
บุคลิกภาพแบบ 

ยึดมั่นในตนเอง 
0.72 

5 
บุคลิกภาพแบบ 

กังวลใจ 
0.72 

 

 คาความนาเชือ่ถือไดของแบบสอบถามในสวนของบุคลิกภาพแบบตาง ๆ มีผลดังนี้ 
บุคลิกภาพแบบยกยองตนเองมีคาความนาเชื่อถือไดเทากบั 0.73 บุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจมี
คาความนาเชือ่ถือไดเทากับ 0.76 บุคลิกภาพแบบมีความตองการสัมฤทธิ์ผลมีคาความนาเชื่อถือได
เทากับ 0.71 บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในตนเองมีคาความนาเชื่อถือไดเทากบั 0.72 และบคุลิกภาพแบบ
มีความกังวลใจมีคาความนาเชื่อถือไดเทากบั 0.72 ตามลําดับ กลาวคือ ลําดับการเกดิของเด็กและ
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจมีระดับนัยสําคัญ 0.82 

และหลังจากทาํการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามจํานวน 405 ชุด คาความนาเชือ่ถือได
ของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีคาเทากับ 0.74 
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กระบวนการเก็บขอมูล 

1. หลังจากไดแบบสอบถามที่สมบรูณแลว ผูวจิัยไดใหผูชวยวิจัยอีกจํานวน 3 คนทํา 
การเก็บขอมูลตามสถานศึกษาเปาหมาย โดยช้ีแจงรายละเอียดการเก็บขอมูลอยางละเอียด 

2. ผูวิจัย และผูชวยวิจยัไดทําการลงพื้นที่เก็บแบบสอบถาม โดยใชวิธีการใหผูวจิัยเปน 
ผูอานแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางฟง และใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบ โดยผูเก็บขอมูลเปน
ผูบันทึกขอมูลดวยตนเอง เพือ่ปองกันการตอบแบบสอบถามที่อาจเกิดความผิดพลาด ซ่ึงจะ
ทําการเก็บแบบสอบถามบริเวณดานหนาของโรงเรียนเปาหมายจํานวน 15 แหง ในชวง
เวลาหลังการเรียนการสอนของทางโรงเรียน คือตั้งแตเวลา 16.00 – 18.00 น.  

3. ผูวิจัย และผูชวยวิจยั ไดทําการเลือกกลุมตัวอยางที่โรงเรียนเปาหมาย จาํนวนโรงเรียนละ 
27 คน ซ่ึงในแตละโรงเรียนจะทําการเลือกสัมภาษณนักเรียนที่เดนิผานประตูออกมาทุกคน
ที่ 5 ที่เปนลูกคนโตจํานวน 9 คน ลูกคนกลางจํานวน 9 คน และลูกคนเลก็จํานวน 9 คน ซ่ึง
รวมจํานวนแบบสอบถามทั้งส้ิน 405 ชุด 

การวิเคราะหขอมูล 

ทดสอบสมมติฐานโดยใชการวิเคราะหเชิงอนุมาน (Quantitative Method) ซ่ึงแบงตาม
สมมติฐานดังนี้ 

สมมติฐานที่ 1 ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบคุลิกภาพของเด็ก สมมติฐานนี้
ผูวิจัยใชวิธีการคํานวณแบบตารางการณจร (Contingency table) และใชการทดสอบไคกําลังสอง 
(Chi-Square Tests) เพื่อทดสอบความสัมพันธของตัวแปรดังกลาว 

สมมติฐานที่ 2 ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรบัการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
สมมติฐานนี้ผูวิจัยใชการวิเคราะหการทดสอบไคกําลังสอง (Chi-Square Tests) เพื่อทดสอบ
ความสัมพันธของตัวแปรดังกลาว 

สมมติฐานที่ 3 ลักษณะบุคลิกภาพมีความสัมพันธกับการยอมรับตอการสื่อสารเพื่อโนม
นาวใจ สมมติฐานนี้ผูวจิัยใชการวิเคราะหการทดสอบไคกําลังสอง (Chi-Square Tests) เพื่อทดสอบ
ความสัมพันธของตัวแปรดังกลาว ทั้งนี ้ระดับนัยสําคัญ คือ 0.05 



บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

การศึกษาเรื่อง “ลําดับการเกดิของเด็กและการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ” ในครั้งนี้ 
เปนการวจิัยเชงิสํารวจโดยการใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซ่ึง
เปนเดก็ที่มีอายุระหวาง 13 – 18 ป ที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กในเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเมื่อทําการตรวจสอบแบบสอบถามที่ไดทําการเก็บขอมูลมาแลวนั้นพบวา มี
แบบสอบถามที่มีคําตอบครบถวนสมบูรณและสามารถนํามาใชประมวลผลไดทั้งส้ินจํานวน 405 
ชุด โดยผลการประมวลผลและการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี ้

ผลการพิสูจนสมมติฐานการวิจัย 

 การวิจยัเร่ืองลําดับการเกดิและการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ ไดตั้งสมมติฐานการ
วิจัยไว 3 ขอ ซ่ึงผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยปรากฏดังนี ้

สมมติฐานที่ 1  ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก 

 
ตารางที่ 4: แสดงการทดสอบตารางการณจร ระหวางลําดับการเกดิกับลักษณะบุคลิกภาพ 
 

 

ลําดับการเกิด 

ลักษณะบุคลิกภาพ 

รวม ยกยอง
ตนเอง 

เชื่อฟงผู
มีอํานาจ 

ตองการ
สัมฤทธิผล 

ยึดมั่นใน
ความเหน็
ตนเอง 

กังวลใจ 

ลูกคนโต 39 19 30 25 22 135 
ลูกคนกลาง 22 32 25 16 40 135 
ลูกคนเล็ก 24 33 25 31 22 135 
รวม 85 84 80 72 84 405 
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จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโตมีลักษณะยกยองตนเองมีผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 39 คน ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนกลางมีลักษณะกังวลใจมีผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 40 คน และลําดับการเกิดที่เปนลูกคนเด็กมีลักษณะเชื่อฟงผูมีอํานาจมีผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 33 คน ซ่ึงรวมจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งจํานวน 405 คน 

 
ตารางที่ 5: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพยกยองตนเอง 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพยกยองตนเอง 
Chi-Square(a,b) .000 131.284 
df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .000* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ

บุคลิกภาพที่ยกยองตนเอง อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควรมีคา
เทากับ 0.000 
 

ตารางที่ 6: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพเชื่อฟง 
                  ผูมีอํานาจ 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพเชื่อฟงผูมีอํานาจ 
Chi-Square(a,b) .000 37.778 
Df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .004* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ
บุคลิกภาพเชื่อฟงผูมีอํานาจ อยางมีนัยสําคญัที่ระดับ 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควรมีคา
เทากับ 0.004 
 

ตารางที่ 7: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพตองการ    
                  สัมฤทธิผล 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพตองการสมัฤทธิผล 
Chi-Square(a,b) .000 110.420 
Df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .000* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ
บุคลิกภาพตองการสัมฤทธิผล อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควรมีคา
เทากับ 0.000 
 

ตารางที่ 8: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพยึดมั่นใน 
                  ความเห็นตนเอง 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพยดึม่ันในความเห็นตนเอง 
Chi-Square(a,b) .000 104.173 
df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .000* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ
บุคลิกภาพยดึมั่นในความเหน็ตนเองอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควร
มีคาเทากับ 0.000 
 

ตารางที่ 9: แสดงการทดสอบไคสแควรระหวางลําดับการเกิดกับลักษณะบุคลิกภาพกังวลใจ 
 
 ลําดับการเกิด ลักษณะบุคลิกภาพกงัวลใจ 
Chi-Square(a,b) .000 96.247 
df 2 3 
Asymp. Sig. 1.000 .000* 

*. มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากการวิจัยพบวา ลําดับการเกิดที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมีลักษณะ
บุคลิกภาพกังวลใจ อยางมีนยัสําคัญที่ระดบั 0.05 และจากการทดสอบคาไคสแควรมคีาเทากับ 0.000 
 

สมมติฐานที่ 2  ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

 
ตารางที่ 10: แสดงความสัมพันธระหวางลําดับการเกดิและการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
 

ตัวแปร 
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

X2 p - value 

ลําดับการเกิด -0.017 0.727 

 
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ลําดับการเกิดไมมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อ

โนมนาวใจ แสดงวาเดก็ในแตละลําดับการเกิดมีการยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจไม
แตกตางกัน จงึไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 2 
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สมมติฐานที่ 3 ลักษณะบุคลิกภาพมีความสัมพันธกับการยอมรับตอการสื่อสาร 
เพื่อโนมนาวใจ 

 

ตารางที่ 11: แสดงความสัมพันธระหวางลักษณะโครงสรางบุคลิกภาพและการยอมรบัการสื่อสาร 
                    เพื่อโนมนาวใจ 

 

ตัวแปร 
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

X2 p - value 

โครงสรางบุคลิกภาพ 0.045 0.368 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ลักษณะบุคลิกภาพของเดก็ไมมีความสัมพนัธกับการยอมรับ
การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ แสดงวาผูที่มีลักษณะบุคลิกภาพแตละแบบ จะมีการยอมรับการสื่อสาร
เพื่อการโนมนาวใจไมแตกตางกัน จึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ 3 



บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 ในบทนีจ้ะกลาวถึงสรุปผลการวิจัย การอภปิรายผล การขยายผลการวจิัย ขอจํากัดของการ
วิจัยและขอเสนอแนะ สําหรบังานวิจยั เร่ือง “ลําดับการเกิดของเดก็และการยอมรับการสื่อสารเพื่อ
โนมนาวใจ” ดังจะกลาวในรายละเอียดตอไป 

 วัตถุประสงคในการทําวจิัยในครั้งนี้ คือ 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดกบัลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลําดับการเกิดของเดก็กับการยอมรับการสื่อสารเพื่อ

การโนมนาวใจ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางลักษณะบคุลิกภาพแบบตางๆ กับการยอมรับการ

ส่ือสารเพื่อการโนมนาวใจ 
 

สรุปผลการวิจัย 

ในงานวิจยันี้เปนงานวจิัยเชงิสํารวจ (Survey Research Method) ซ่ึงใชแบบสอบถาม 
(Questionnaire) เปนเครื่องมอืในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีกลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาวจิัยใน
คร้ังนี้เปนเดก็ที่มีอายุ 13 – 18 ป ที่เปนลูกคนโต ลูกคนกลาง หรือ ลูกคนเล็กที่อาศัยในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวนทั้งสิ้น 405 โดยไดทําการกําหนดลําดับการเกดิของกลุมตัวอยางชัดเจนวา 
ตองการใหกลุมตัวอยางในแตละลําดับการเกิดมีจํานวนผูตอบแบบสอบถามเทากัน กลาวคือ มี
จํานวนในแตละระดับการเกิด 135 คน คิดเปนรอยละ 33.3 จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งส้ิน
จํานวน 405 คน  

ในดานบุคลิกภาพของเดก็ในแตละลําดับการเกิดผลปรากฏวา ลูกคนโตมีโครงสราง
บุคลิกภาพแบบความตองการสัมฤทธิ์ผลเปนจํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 28.89 ลูกคนกลาง 
มีโครงสรางบุคลิกภาพแบบกังวลใจเปนจาํนวน 40 คน คิดเปนรอยละ 29.63 และลูกคนเล็กมี



45 

 

โครงสรางบุคลิกภาพแบบความยดึมั่นในความเหน็ตนเองเปนจํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 23.70 
จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามในแตละลําดับการเกดิที่จาํนวน 135 คนเทากัน  

ในสวนของการเปรียบเทียบระหวางลําดับการเกิดกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ลําดับการเกิดไมมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจ นอกจากเปรียบเทียบระหวางลักษณะบคุลิกภาพกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจพบวา 
บุคลิกภาพที่แตกตางกันไมมคีวามสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใชในการวจิัยครั้งนี้ประกอบไปดวย 3 ตัวแปร คือลําดับการเกิด บุคลิกภาพ และ
การยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจโดยสามารถแบงตามสมมติฐานไดดังนี ้

 สมมติฐานขอที่ 1 ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับลักษณะบุคลิกภาพของเด็ก 

 จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถวิเคราะหไดวา เด็กที่มีลําดับการเกดิที่เปนลูกคนโต  
ลูกคนกลาง และลูกคนเล็กมคีวามสัมพันธกับลักษณะบุคลิกภาพ ซ่ึงอาจกลาวไดวาตวัแปรลําดับ
การเกิด และบคุลิกภาพมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ โดยยดึตามโครงสรางบุคลิกภาพที่มีผล
ตอการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจที่สําคัญ 5 แบบไดแก การยกยองตนเอง (Self-esteem) เชื่อฟงผูมี
อํานาจ (Authoritarianism) ความตองการสมัฤทธิผล (The need for achievement) ความยึดมั่นใน
ความเหน็ตนเอง (Dogmatism) และความกังวลใจ (Anxiety) ซ่ึงไดผลดังตอไปนี ้

1. บุคลิกภาพแบบยกยองตนเอง (Self-esteem) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา ลูกคนโต มีโครงสรางบุคลิกภาพใน
แบบยกยองตนเอง (Self-esteem) โดยผูที่มโีครงสรางบุคลิกภาพดังกลาวมักจะมีเปนผูที่ชอบ 
โออวดตนเองวามีความสามารถเพื่อผลในดานการยอมรบั การไววางใจ มีความมั่นใจ และมี
ประสิทธิภาพตลอดจนไวซ่ึงอํานาจทางสังคม เขาจะไมรูสึกถูกปดกั้นจากสังคมและไมปดกั้นตนเอง
จากสังคม ซ่ึงผลการวิจัยขางตนสอดคลองกับงานวจิัยหลายช้ินที่พบวาลําดับการเกิดที่แตกตางกันมี
ผลบุคลิกภาพแบบยกยองในตนเองของบุคคล ปาริชาติ จันทรเพ็ญ (2522) พบวา ลูกคนโตมีระดับ
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การยกยองในตนเอง และความมั่นใจสูงกวาลูกกลาง และลูกคนเล็กอยางมีนัยสําคัญ ซ่ึงสอดคลอง
กับผลการวิจัยของอดัม และ ฟลิปส (1972) ที่ศึกษาความแตกตางของการยกยองในตนเองและ
สัมฤทธิผลทางการเรียนของเด็กที่มีลําดับการเกิดตางกนั ซ่ึงผลปรากฏวาลูกคนโตมีการยกยอง 
ในตนเองสูงกวาลูกคนอื่นๆ อยางมีนัยสําคญัที่ระดับ 0.25 นอกจากนั้นยังสอดคลองกับทฤษฎี
บุคลิกภาพของอัลเฟรด แอดเลอร (1974) ซ่ึงไดรายงานผลสรุปใหเห็นถึงบุคลิกภาพที่แตกตางกัน
อันเนื่องจากลําดับการเกดิทีต่างกันไววา ลูกคนโตมักเปนผูที่ชอบความสมบูรณแบบ ไมไวใจผูอ่ืน 
ขาดความมั่นคงทางอารมณ มีความรับผิดชอบ ชอบการใชเหตุผลมากกวาอารมณ ถือตนเองเปน
ใหญ หวัโบราณ เปนผูที่เอาจริงเอาจังกับชีวติ มีความรับผิดชอบ มักเปนผูนําในเรื่องตางๆ อาจมี
พฤติกรรมตอตานขัดขืน กาวราว ยึดมั่นในความคิดของตนเองเปนใหญ มีแนวโนมที่จะถูกโนมนาว
ใจไดโดยยาก มีความคิดวาตนเองถูกอยูเสมอ และคนรอบขางตองเชื่อฟงและปฏิบัตติามตน 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากลูกคนโตในแตละครอบครัวมักไดรับแรงกดดนั และการผลักดันจาก
พอแมสูงกวาลูกในลําดับการเกิดอื่น อาทิเชน ในดานการแบงเบาและความรับผิดชอบภาระหนาที่
ตาง ๆ ในครอบครัว และเหตุผลอีกประการหนึ่งคือ ความคาดหวังของผูใหญในครอบครัวที่ลูกคน
โตควรจะประสบความสําเร็จเพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหนอง ซ่ึงกลายเปนแรงกดดนัสําคัญที่ทําใหลูก
คนโตกลายเปนผูที่มักเอาจรงิเอาจังกับชวีิต มีความรับผิดชอบ และมักเปนผูนําในเรื่องตางๆสูง 
เพื่อใหไดมาซึง่ผลในดานการยอมรับ การไววางใจจากครอบครัว และคนรอบขาง จึงทําให
ผลการวิจัยโครงสรางบุคลิกภาพของลูกคนโตออกมาเปนในลักษณะโครงสรางแบบยกยองตนเอง 
(แกวตา คณะวรรณ, 2509; นวลลออ สุภาผล, 2527; และ นพมาศ อุงพระ (ธีรเวคิน), 2546) 

2. บุคลิกภาพแบบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา ลูกคนเล็กสวนใหญ มีโครงสราง
บุคลิกภาพชอบเชื่อฟงผูมีอํานาจ (Authoritarianism) ซ่ึงคําจํากัดความของบุคลิกภาพลักษณะ
ดังกลาว คือ คนในบุคลิกภาพกลุมนี้มักเปนผูที่ยึดมั่นกฎเกณฑของกลุม มักไมมีความกลาและความ
มั่นใจทีจ่ะคิดหรือทําอะไรดวยตนเอง เมื่อประสบปญหาชอบที่จะพึ่งพงิหรือปรึกษาผูอ่ืน มักมีความ
ลังเลไมกลาตดัสินใจดวยตนเอง และมแีนวโนมที่จะถกูโนมนาวใจไดโดยงาย หากสารนั้นมาจาก 
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ผูที่ตนเคารพนบัถือ หรือมาจากแหลงสารทีม่ีความนาเชื่อถือสูง ซ่ึงผลการวิจัยดังกลาว มีความ
สอดคลองกับงานของ อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2546) 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในบางครอบครัวลูกคนเล็กอาจไดรับการตามใจจากบิดามารดามาก
เกินไปจนกลายเปนผูที่ตองคอยพึ่งพาผูอ่ืน และคิดแตวาเมื่อมีปญหาเกดิขึ้นจะมีผูคอยติดตามแกไข
ชวยเหลือและปดเปาทุกขรอนใหตน ดังนัน้เมื่อเขาวยัผูใหญแลวกจ็ะยงัคงมีลักษณะนิสัยลังเลที่จะ
ตัดสินใจดวยตนเอง ชอบเชือ่ผูอ่ืนที่มีอํานาจ หรือเปนบคุคลที่ตนไววางใจมากกวาเชื่อความคิดของ
ตนเอง ซ่ึงกอใหเกิดปมดอยในใจ ไมมีความเปนตัวของตวัเอง เนื่องจากยังคงมีความอาลัยอาวรณใน
ความปกปองคุมครองของบิดามารดาตลอดไป (แกวตา คณะวรรณ, 2509; และ นิภา นิธยายน, 
2520) 

3. บุคลิกภาพแบบตองการสัมฤทธิผล (The need for achievement) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา ลูกคนกลางมีบุคลิกภาพแบบตองการ
สัมฤทธิผล (The need for achievement) กลาวคือลูกคนกลางมีความมุงหวังที่จะประสบความสําเร็จ 
และมีความพยายามที่จะฟนฝาอุปสรรคในการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเพื่อเอาชนะคนอื่น หรือความ
ตองการที่จะเพิ่มศักดิ์ศรีของตนเอง และมแีนวโนมที่จะยอมรับขาวสารเพื่อโนมนาวใจไดงาย หาก
สารนั้นจะสามารถนําพาใหตนไปถึงจุดหมายที่ตองการได ซ่ึงผลการวจิัยดังกลาว มีความสอดคลอง
กับงานของอภวิัฒน บวรวิชญ (2545)  

เนื่องจากชวีิตของลูกคนกลางเมื่อเกิดขึ้นมาก็จะถูกกําหนดใหมองดูพี่ของเขา ลูกคนกลาง
เมื่อเกิดมาก็มองเห็นพี่เปนคูแขงของตน ทาํใหลูกคนกลางรูสึกวาตนถูกบีบคั้นจากพี่ทีอ่ายุมากกวาที่
สวนใหญมักจะมีความแข็งแรงกวา หรือฉลาดกวาตน นอกจากนัน้ยังถูกกดดันจากนองซึ่งอายุนอย
กวา เขาจงึรูสึกวาตนไมมีคณุคาเหมือนพีแ่ละนอง ดังนัน้เพื่อหลีกเลีย่งความเจ็บปวด และความ
เสียใจที่เขารูสึกเปนสวนเกนิของครอบครัว ดังนั้นลูกคนกลางจงึเลือกทุกวิธีที่จะทําใหตนไดรับการ
ยอมรับ ลูกคนกลางจะใชความพยายามอยางมากที่จะฟนฝาอุปสรรคในการกระทําส่ิงใดสิ่งหนึ่งเพื่อ
เอาชนะพีห่รือนองของตน โดยมุงหวังที่จะเพิ่มศักดิ์ศรีของตนเองในสายตาคนในครอบครัว  
(ปาริชาติ จันทรเพ็ญ, 2522; และ การณุี สุหราย, 2522) 
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4.   บุคลิกภาพแบบความยึดมั่นในความเหน็ตนเอง (Dogmatism) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา ลูกคนกลางมีบุคลิกภาพแบบความ 
ยึดมั่นในความเห็นตนเอง (Dogmatism) กลาวคือ ลูกคนกลางเปนบุคคลที่มีความคิดหรือความเชือ่
วาความคิดของตนเองเปนใหญ ดื้อร้ัน หวัแข็ง นอกจากนั้นยังเปนผูทีม่องสิ่งที่จะเกดิในอนาคตใน
แงราย และมักจะไมเชื่อขาวสารใดๆไดโดยงาย (วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2527) 

แมวาลูกคนกลางจะแสดงออกใหเห็นวาตนเปนผูที่ไมเครงเครียดหรือเอาจริงเอาจัง
จนเกนิไป รักสนุก เปนผูที่ชอบสรางความความประนีประนอม และชอบประสานความสัมพันธให
คนอื่น แตทีก่ลาวมาเปนเพยีงลักษณะที่เขาแสดงออกใหผูอ่ืนไดเหน็เทานั้น แตลักษณะทีแ่ทจริงของ
ลูกคนกลางที่เขาไมไดแสดงออกมาคือ ความดื้อร้ัน หวัแข็ง และความกาวราว หรืออาจกลาวไดวา
ลูกคนกลางเปนผูที่มีลักษณะดื้อเงยีบ ที่สุดในบรรดาพีน่องคนอื่นๆ สาเหตุที่ลูกคนกลางตองเกบ็
ลักษณะที่แทจริงของตนไวกเ็พื่อตองการทีจ่ะหลีกเลี่ยงความเจ็บปวดจากการที่ตนรูสึกวาถูกปลอย
ปละละเลย ไมมีใครสนใจ และรูสึกโดดเดีย่ว และความตองการที่จะเปนที่ยอมรับของคนใน
ครอบครัว ดังนั้นลูกคนกลางจึงเลือกที่จะทําทุกอยางที่จะทําใหตนไดรับการยอมรับเหมือนที่พีแ่ละ
นองของตนไดรับ ซ่ึงแมวาลูกคนกลางจะเลือกที่จะแสดงออกในสิ่งทีต่รงกันขามกบัลักษณะนิสัยที่
แทจริงเพื่อใหไดรับการยอมรับ แตส่ิงที่อยูภายในใจของเขาก็ยังคงเปนสิ่งที่เขาคิดวาถูกตองเสมอ 
และยากที่ใครจะมาเปลี่ยนแปลงได (อภิวฒัน บวรวิชญ, 2545) 

5.   บุคลิกภาพแบบกังวลใจ (Anxiety) 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถแสดงใหเห็นไดวา โครงสรางบุคลิกภาพแบบกังวลใจ 
(Anxiety) เปนลักษณะ หรือคุณสมบัติที่ลูกคนกลางมีมากกวาลูกคนโต และลูกคนเลก็ กลาวคือโดย
โครงสรางบุคลิกภาพดังกลาวเปนสภาวะทางดานจิตใจของเด็กที่กําลังมีความคิดสับสนวุนวาย ไมมี
ความแนนอนในตนเอง การตัดสินใจไมเดด็ขาด ขาดสมาธิในสิ่งที่กําลังทําอยูในขณะนั้น หรือ
บางครั้งอาจมีมากเกินไปจนเกิดความหมกมุนก็เปนได (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2546) 

ผลการวิจัยขางตนสอดคลองกับงานวจิัยของ Sampson, E. & Hancock, F. (1967) โดยได
ใหกลุมตวัอยางทําแบบวดัความวิตกกังวล Mandler-Sarason Test Anxiety Scale ซ่ึงจากผล
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การศึกษาพบวา ลูกคนกลางมีความวิตกกังวลสูงกวาลูกคนโตอยางมีนยัสําคัญที่ระดับ 0.10 และ 
ยังมีความสอดคลองกับทฤษฎีบุคลิกภาพของ อัลเฟรด แอดเลอร (1974) ซ่ึงไดรายงานผลสรุป
บุคลิกภาพที่เห็นชัดอีกหนึ่งอยางของลูกคนกลางวามกัจะมีลักษณะ ไมไวใจใคร และมักมีความ
กังวลใจสูง เนือ่งดวยลูกคนกลางเปนผูที่เกิดมาระหวางลูกคนโต และลูกคนเล็ก จากลําดับการเกิด
ทําใหลูกคนกลางรูสึกวาตนเกิดมาชาไป จงึไมไดรับการดูแลอยางดเีทาลูกคนโต และตอมาอีกไม
นานก็มนีองคนเล็กเกดิตามมา พอและแมจึงหันไปใหความเอาใจใสแกนองคนเล็กทัง้หมด เนื่องจาก
ยังเดก็อยูและดูแลตนเองไมได ดังนัน้ลูกคนกลางจึงมีความรูสึกวาตนไมคอยไดรับความรักและ
ความเอาใจใสจากบิดามารดามากเทาที่ลูกคนโต หรือคนสุดทองไดรับ บิดามารดามักละเลยลูกคน
กลาง ผลที่เกิดแกลูกคนกลางก็คือ ลูกคนกลางสวนใหญจึงเปนผูที่ไมมีความแนนอนในตนเอง มี
ความคิดที่ซับซอน มีความขัดแยงในตนเอง กังวลใจสูง ซ่ึงแสดงออกใหเห็นไดจากการที่ลูกคน
กลางมักจะแสดงออกถึงลักษณะบุคลิกภาพที่ขัดแยงกับตัวตนของเขา และโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
กรณีในครอบครัวที่มีลูกมาก ลูกคนกลางจะยิ่งมีความรูสึกนอยเนื้อต่าํใจ และความกงัวลใจสูงขึ้น 
(อภวิัฒน บวรวิชญ, 2545 และ การุณี สุหราย, 2522)  

สมมติฐานขอที่ 2 ลําดับการเกิดมีความสัมพันธกับการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถวิเคราะหไดวา เด็กที่มีลําดับการเกดิตางกัน มีระดับการ
ยอมรับการโนมนาวใจไมแตกตางกัน ซ่ึงตรงกับงานวจิัยของการุณี สุหราย (2522) ซ่ึงพบวาลําดับ
การเกิดทีแ่ตกตางกันไมมีผลตอระดับการยอมรับขาวสารของนิสิตจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 
นอกจากนั้นอภิวัฒน บวรวิชญ (2545) ไดกลาวไววาลําดบัการเกิดเพียงปจจัยเดียวอาจไมสามารถ
แสดงใหเห็นถึงภาพรวมที่สมบูรณในการตัดสินใจยอมรับการสื่อสารของบุคคลได อาจตองมีศึกษา
ถึงปจจัยทางดานกายภาพ และสภาพจิตใจ รวมถึงอารมณในขณะนั้นประกอบกัน ซ่ึงงานวิจยัช้ินนี้
ไมไดนําตวัแปรดังกลาวมาศกึษาดวย  

 สมมติฐานขอที่ 3 ลักษณะบคุลิกภาพมีความสัมพันธกับการยอมรับตอการสื่อสาร 
เพื่อโนมนาวใจ 

จากการพิสูจนสมมติฐานสามารถวิเคราะหไดวา เด็กที่มีบคุลิกภาพตางกนัมีระดับการ
ยอมรับการโนมนาวใจไมแตกตางกัน ซ่ึงตรงกับงานวจิัยของสุณี ลิขิตสมบูรณ (2543) ซ่ึงไดศึกษา
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เกี่ยวกับบุคลิกภาพของผูบริโภคกับการตอบสนองตองานโฆษณาในสือ่พิมพ ผลการวิจัยพบวา
บุคลิกภาพของผูบริโภคทีแตกตางกันไมมผีลตอระดับการตอตาน หรือยอมรับงานโฆษณาในสื่อ
พิมพ นอกจากนั้นกรรณกิาร อัศวดรเดชา (2550) ไดอธิบายไววานอกเหนือจากตัวแปรทางดาน
บุคลิกภาพแลวยังมีตวัแปรแทรกซอนอ่ืนที่อาจมีผลตอการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ อาทิ
ในเรื่องของบริบท เวลา และสถานที่ ซ่ึงงานวิจยัช้ินนี้ไมไดนําตวัแปรดังกลาวมาศกึษาดวย 

ขอจํากัดของงานวิจยั 

การศึกษาในครั้งนี้ มีการแยกแยะตามลักษณะประชากรเพียงในดานลําดับการเกดิ
เทานั้น ซ่ึงกลุมตัวอยางอาจไมไดกระจายรายละเอียดออกไปวา ชวงอายุที่หางกนัของกลุมตัวอยาง
กับพี่หรือนอง เพศของกลุมตัวอยางและเพศของพี่หรือนอง รูปแบบการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว 
ซ่ึงตัวแปรทั้งหลายดังกลาวอาจสงผลกระทบใหเดก็ในแตละลําดับการเกิดจากแตละครอบครัวมี
บุคลิกภาพ และการยอมรับการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจแตกตางกัน 

ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจยั 

1. ควรมีการวิเคราะหขอมูลเชิงลึก หรือเชิงคุณภาพ (Qualitative Study) ควบคูกัน 
กลาวคือ ใชการศึกษาวิเคราะหขอมูลทั้งรูปแบบเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพควบคูกัน เพื่อให
สามารถวิเคราะหปญหาในแงมุมที่แตกตางกันไดครอบคลุมและมีความละเอียดยิ่งขึ้น ยกตวัอยาง
เชน ถาหากมวีเิคราะหขอมูลเชิงคุณภาพควบคูกัน จะทราบวาเพราะเหตใุดลําดับการเกดิที่เปน 
ลูกคนโตจึงมลัีกษณะบุคลิกภาพยกยองตนเอง มีปจจัยหรือตัวแปรซอนเรน มีการสั่งการให 
ลูกคนโตมีลักษณะบุคลิกดังกลาวขางตน ซ่ึงถาหากทราบขอมูลเชิงลึกมากขึ้น จะสามารถนํามาปรับ
ใชในงานวจิัยไดดยีิ่งขึ้น 

2. ควรทําการเพิ่มลําดับการเกิดที่เปนลูกคนเดียวลงไปในงานวจิัย เนื่องจากลําดับการ
เกิดดังกลาว เปนลําดับการเกิดที่มีจํานวนมากขึ้นในปจจุบัน ดวยสภาพสังคมและวถีิการดําเนินชวีติ
ของครอบครัวไทยที่เปลี่ยนแปลงไป จึงเปนอีกลําดับการเกิดหนึ่งที่ควรทําการศึกษาตอไปใน
อนาคต 
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แบบสอบถามเรื่อง 
ลําดับการเกิดของเด็กและการยอมรับการสื่อสาร 

สวนที่ 1 ขอมูลท่ัวไป    โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับขอมูลทั่วไปของทาน 
ลําดับการเกิด           (  ) ลูกคนโต  (  ) ลูกคนกลาง      (  ) ลูกคนเล็ก 

สวนที่ 2 บุคลิกภาพของเด็ก    โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

คําถาม มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยที่สุด 
(1) 

1.    ทานชอบที่จะเลาถึงเหตุการณที่นาประทับใจ  
       ที่ทานไดทํามาใหผูอื่นไดรับฟง 

     

2.    ทานเปนที่ช่ืนชอบในหมูของเพื่อนฝูง      
3.    ทานไดรับการยอมรับจากกลุมเพื่อนอยูเสมอ      
4.    ทานเปนคนที่มีความเช่ือมั่นในความคิดตนเอง      
5.   ทานมักจะมีความวิตกกังวลในเรื่องตางๆไดงาย      
6.    ทานยึดมั่นในกฎระเบียบที่อาจารยสั่งอยาง 
       เครงครัด  

     

7.    ทานมักจะไมทําในสิ่งที่เกินไปกวากรอบที่มีผู 
       กําหนดไว 

     

8.    ทานมักจะรูสึกไมพอใจอยูเสมอ เมื่อมีผูอื่นมา 
      พูดในเรื่องที่ขัดกับความคิดของทาน 

     

9.    ทานชอบที่จะเปนผูนําทางความคิดของกลุม 
       อยูเสมอ 

     

10.  ทานเคารพความคิดของตนเองมากกวา 
       ความคิดของผูอื่น 

     

11.  ทานเคารพในคําพูดของผูที่ตนเองศรัทธา      
12.  ทานใสใจในการพัฒนาตนเอง       
13.  ทานมักชอบที่จะลองทําในสิ่งที่มีความทาทาย      
14.  ทานเปนคนที่มีจิตใจออนไหวไดงาย      
15.  ทานเปนกังวลทุกครั้งที่มีการตัดสินใจ  
       จึงตองคิดทบทวนหลายรอบกอนตัดสินใจ 

     

16.  ทานเปนคนกลาแสดงออก      
17.  ทานชอบที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของทาน 
       กับเพื่อนหรืออาจารย 

     

18.  ทานมักจะขอคําแนะนําในเรื่องตางๆที่ตอง 
       ตัดสินใจจากอาจารย หรือผูปกครองอยูเสมอ 
 
 

     



คําถาม มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยที่สุด 
(1) 

19.  ทานมักไมคอยมีความมั่นใจในความสามารถ 
      ของตนเอง 

     

20.  บอยครั้งที่ทานคิดวาความคิดของตนเอง 
       ถูกตอง 

     

 

สวนที่ 3 การยอมรับการสื่อสารเพื่อการโนมนาวใจ    โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองที่ตรงกับขอมูลความคิดเห็นของทาน 

 

คําถาม เห็นดวยอยางยิ่ง 
(5) 

เห็นดวย 
(4) 

เฉย ๆ 
(3) 

ไมเห็นดวย 
(2) 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
(1) 

1.   ในบรรดาพี่นองของทาน ทานเปนผูรับฟงและ 
       ปฏิบัติตามคําเชิญชวนของบุคคลอื่นไดงาย 
       ที่สุด 

     

2.    ในบรรดาพี่นองของทาน ทานมักเชื่อคําพูดจูง 
       ใจของผูที่มีอาวุโสกวาตน ไดงายที่สุด 

     

3.    ทานมักเชี่อฟงคําแนะนํา หรือคําพูดชักจูงใจ 
       ของพอแมผูปกครองมากกวาพี่  
       หรือนองของทาน 

     

4.    ทานมักคลอยตามคําชักจูงใจ โดยการ 
       นําเสนอแบบใชอารมณ เชน การใชเพลง  
       หรือแสดงทาทางประกอบมากกวาการนําเสนอ 
       โดยใชหลักเหตุผล เชน การใชขอมูลทางสถิติ 
       มาประกอบ 

     

5.    สิ่งสําคัญที่ทําใหทานคลอยตามไปกับคําพูด 
       ชักจูงใจของผูสงสารไดมากที่สุด คือ ความ 
       นาเชื่อถือในตัวผูสงสารนั้น เชน ในกรณีที่ผูสง 
       เปนอาจารยของทาน 

     

6.     บุคคลใกลชิดกับทาน มีอิทธิพลเปนอยางยิ่ง 
        ที่ทําใหทานยอมรับคําพูดชักจูงใจ เชน  
        หากเพื่อนสนิทของทานยอมรับในคําพูด 
        ชักจูงใจนั้น ทานก็จะยอมรับเชนกัน 

     

7.     ทานจะไมยอมรับคําชักจูงใจใด ๆ เลย  
        หากคําชักจูงใจนั้นขัดตอความคิดของทาน 
 
 
 

     



คําถาม เห็นดวยอยางยิ่ง 
(5) 

เห็นดวย 
(4) 

เฉย ๆ 
(3) 

ไมเห็นดวย 
(2) 

ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
(1) 

8.     ทานจะยอมรับคําพูดชักจูงใจที่ไดยินมาก็อ 
        ตอเมื่อทานไดรับฟงคําชักจูงใจนั้น จากคน 
        สวนใหญ ที่มีความคิดเห็นตรงกัน 

     

9.     เมื่อทานเชื่อในคําพูดชักจูงใจใดแลว ทานมี 
        แนวโนมที่จะปฏิบัติตามคําชักจูงใจนั้นสูง 

     

10.   ทานเชื่อวา คําชักจูงใจที่มีความนาเชื่อถือมัก 
        ปรากฏในรูปแบบตัวอักษรมากกวาการ 
        สนทนาเพียงอยางเดียว 

     

11.   ในบรรดาพี่นองของทาน ทานจะยอมรับ 
        คําพูดชักใจของดารา หรือผูมีช่ือเสียงในสังคม 
        มากที่สุด 

     

12.   ผูปกครองของทานมักเปนหวงทานมากกวา 
        พ่ีนองคนอื่นในครอบครัว ในเรื่องการเชื่อ 
        คําพูดชักจูงใจจากผูอื่นไดงาย 

     

13.   เมื่อมีผูมาพูดชักจูงใจทาน ในเบื้องตนทานมัก 
        มีแนวโนมที่จะปฏิเสธที่การยอมรับคําพูด 
        ชักจูงใจนั้นสูง 

     

14.   อารมณของทานเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหทาน 
        ยอมรับ หรือปฏิเสธคําพูดชักจูงใจจากบุคคล  
        อื่น เชน หากทานกําลังมีอารมณโกรธ ทานจะ 
        ปฏิเสธคําพูดชักจูงใจทุกกรณี และไมวาใครจะ 
        เปนผูพูดก็ตาม 

     

 
 

   ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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