
 









  ง 

บทสรุปผูบริหาร  

 

ผูวิจัยไดศึกษาทดลอง วางแผนการดํานินการธุรกิจบริษทัผลิตรายการโทรทัศนประเภท
ไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 10 ป นับจากป 2552 ซ่ึงเปนปท่ีเร่ิมดําเนินการ โดยใชระยะเวลาในการ
ดําเนินการประมาณ 6 เดือน ตั้งแตเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2552 ถึงเดือนพฤจิกายน พ.ศ.2552  เงิน
ลงทุนท้ังส้ิน 4,000,000 บาท จากนั้นจึงเร่ิมออกอากาศคร้ังแรกวนัศุกรท่ี 1 มกราคม พ.ศ.2553  

ผูศึกษาไดจัดทําสมมติฐานทางการเงินไวเปน 3 กรณี ไดแก กรณีไดรับผลกําไรมากท่ีสุด 
(Best Case) กรณีท่ีมีความเปนไปไดมากท่ีสุด (Most Likely Case) และในกรณีท่ีไดรับผลกําไรนอย
ท่ีสุด (Worst Case) โดยมีเง่ือนไขของรายไดจากทางสถานีโทรทัศน (คาโฆษณา) รายไดจาก
ผูสนับสนุนรายการหลัก รายไดจากการขายโฆษณาทาง Website รายไดจากการจัดกจิกรรม Event 
ขายสินคา และรายไดจากชองทางอ่ืนๆ  

ซ่ึงจากแผนการดําเนินงานท้ัง 3 กรณีนัน้ ถูกกําหนดอัตราผลตอบแทน (Discount Rate) ไว
ท่ี 5% โดยสามารถสรุปผลทางการเงินได ดังนี ้

 Best Case Most Likely Case Worst Case 

Payback Period 7 เดือน 1 ป 1 เดือน 7 ป 7 เดือน 

NPV 10 ป บาท 52,683,359 บาท 99,401,846 2,179,167 บาท 

 
IRR 195.56% 101.18% -15.19% 

จากผลการศึกษาของโครงการพบวา กระแสและสภาพตลาดของธุรกิจการผลิตรายการ

โทรทัศนนั้นมีการแขงขันท่ีรุนแรงพอสมควร และมีแนวโนมการเติบโตในอุตสาหกรรมนี้อยาง

ตอเน่ือง เนื่องจากยังมีความตองการของผูบริโภคกลุมเปาหมายเฉพาะกลุมอยู และทางบริษัท

สามารถรายการท่ีแตกตางจากคูแขงขันท้ังในดานตนทุนการผลิต และเนือ้หาสาระของรายการ ท่ี

สามารถตอบสนองกลุมผูชมเปาหมายไดตามท่ีตองการ  และการบริหารจัดการธุรกจิอยางมืออาชีพ 

ท้ังหมดนีจ้ึงเปนเอกลักษณท่ีสามารถสูกับคูแขงขันได 
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อยางไรก็ตามการเขามาประกอบธุรกิจผลิตรายการโทรทัศน ตองอาศัยปจจยัหลายประการ

ในการดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรมบันเทิง อันไดแก ปจจยัดานตนทุน ปจจัยดานผูสนับสนุนรายการ 

และผูชม เปนตน แตท้ังหมดตองข้ึนอยูกบัความสามารถในการบริหารงาน ซ่ึงตองเขาใจธรรมชาติ

ของงานและสามารถปรับเปล่ียนใหทันกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา จงึจะทําให

ธุรกิจสามารถอยูรอดได การวางแผนกลยุทธท่ีเหมาะสม และสอดคลองกัน ทําใหธุรกิจสามารถ

ดําเนินใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไวได  
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 งานวิจยัฉบับนี้สาเร็จลุลวงไปดวยดดีวยความกรุณาจากอาจารยสรรชัย เตียวประเสริฐกุล 
รศ.ดร.จุฑา เทียนไทย และ อาจารยปเตอร กัน ซ่ึงเปนอาจารยท่ีปรึกษา โดยกรุณาใหคําแนะนํา 
ขอคิดเห็นตางๆ ในการวจิัย พรอมท้ังพิจารณาตรวจแกไข ปรับปรุงงานวิจัยของขาพเจาใหสําเร็จ
ลุลวงดวยด ีและขอขอบพระคุณคณาจารยทุกทานท่ีสอนหลักสูตรการบริหารธุรกิจบันเทิงและการ
ผลิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ทุกทาน ท่ีไดทุมเทแรงกายแรงใจส่ังสอนศิษยทุกคน จนมาถึงวันนี้ได 
ผูวิจัยรูสึกซาบซ้ึงในความกรุณาของอาจารยทุกทาน จึงขอกราบขอบพระคุณไว ณ โอกาสนี้  

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคุณวิบูลย  ลีรัตนขจร กรรมการผูจัดการ บริษัท Search 
Entertainment จํากัด คุณพรมสันต จิตรนาศิลป Group Account Director, Creative Juice \ Bangkok 
ท่ีสละเวลาอันมีคาในการใหสัมภาษณเพื่อใหขอมูลอันมีประโยชนในการทําวิจยัคร้ังนี้  

ผูวิจัยขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ียอมสละเวลาอันมีคามาตอบแบบสอบถาม 
ขอขอบคุณทุกทานจากใจจริง  

ผูวิจัยของกราบขอบพระคุณโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ สถานท่ีทํางานของขาพเจาท่ี
ใหความเขาใจ และสนับสนนุดานการศึกษา จนกระท่ังจบหลักสูตร 

ผูวิจัยขอขอบคุณเพ่ือนๆ และพ่ีๆ ท้ังท่ีทํางาน และท่ีมหาวิทยาลัยทุกทาน  ท่ีคอยใหกําลังใจ 
ความชวยเหลือและถามไถความคืบหนาในการทํางานวจิัยของขาพเจา ตลอดมา  

ทายท่ีสุดขอกราบขอบพระคุณอยางสูง สําหรับบุคคลท่ีมีความสําคัญตอผูวิจัยมากท่ีสุดใน
ชีวิต คือคุณพอ และคุณแมท่ีคอยสนับสนุนดานการศึกษา ใหความรกั ความหวงใย และความเขาใจ 
ซ่ึงเปนกําลังใจท่ีสําคัญยิ่งตอการศึกษาของขาพเจามาโดยตลอด ขาพเจาขอเทิดทูนพระคุณนีไ้ว
เหนือส่ิงอ่ืนใด และขอขอบคุณนายพีรพัฒน เกษบุญชู ครอบครัวอันเปนท่ีรักยิ่ง ท่ีนอกจากความรัก
ท่ีมีใหแลว ยังใหความเอาใจใส คอยกระตุนเตือนใหเกดิกําลังใจในการทํางาน อีกท้ังคอยดูแลเม่ือ
ยามเจ็บไข และเปนท่ีปรึกษาที่ดีท่ีสุดตลอดการทํารายงานฉบับนี้ ขอขอบคุณอยางสุดซ้ึง 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

 “กวาคร่ึงหนึ่งของงบประมาณโฆษณาท่ีใชแตละป ถูกนําไปใชเพื่อเจาะกลุมเปาหมายที่เปน
ผูหญิง” (อรรถสิทธ์ิ เหมือนมาตย, 2548) เปนคํากลาวท่ีไดรับการยืนยันจาก OMD ประเทศไทย 
บริษัทมีเดียแพลนเนอรในกลุม Omnicom Group ซ่ึงแสดงผลการวิจยัระดับภูมิภาคเอเชียเกีย่วกับ
ผูหญิงชุด “WOW, the Wonders of Women” โดยมอบหมายใหบริษัท ซินโนเวท จํากัด รับผิดชอบ
เปนผูทําการวจิัยภาคสนาม แบงเปน 3 ข้ันตอน ไดแก 

ข้ันตอนท่ี 1 สนทนากลุมเชิงคุณภาพ (In-Depth Focus Group) ใน 11 เมืองใหญของเอเชีย 
ไดแก กรุงเทพฯ ไทเป ฮองกง สิงคโปร กัวลาลัมเปอร มะนิลา เซ่ียงไฮ ปกกิ่ง กวางเจา อูฮั่น และ
เส่ินหยาง เพื่อเขาใจในแนวคิดและทัศนคติใหลึกซ้ึง ซ่ึงผูหญิงท่ีไดรับการคัดเลือกจะมีความ
หลากหลาย ท้ังโสด แตงงานแลวแตยังไมมีบุตร แตงงานและมีบุตรแลว 

หลังจากนัน้ในข้ันตอนท่ี 2 จะสํารวจขอมูลดวยวิธี “Viewcast” หรือการทําวิจัยผานระบบ 
SMS แบบ Real-time Shopping Moment ขณะท่ีกลุมตัวอยางกําลังชอปปงในสุดสัปดาห และชวง
เงินเดือนออก โดยเม่ือกลุมตัวอยางไดรับ SMS จะโทรเขาระบบตอบรับอัตโนมัติเพื่อตอบคําถาม
เกี่ยวกับการใชจายเงินคร้ังนั้นๆ วา ซ้ืออะไรบาง ซ้ือเพราะอะไร เปนตน เพ่ือใหทราบถึงความรูสึก 
ความตองการ ณ ขณะน้ัน ซ่ึงจะไดขอมูลท่ีใกลเคียงความจริงท่ีสุด ดีกวาท่ีจะปลอยใหระยะเวลา
ผานไปนาน เหตุผลท่ีตอบอาจไมเหมือนตอนที่กําลังซ้ืออยู 

และในข้ันตอนสุดทายเปนการวิจยัเชิงปริมาณ โดยสัมภาษณกลุมผูหญิง 3,049 ตัวอยาง ใน 
11 เมืองขางตน โดยทําการสํารวจกลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและ
การศึกษา รายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับอาชีวศึกษา 
จํานวน 3,049 ตัวอยาง ท้ังนี้เพื่อตองการทราบถึงขอมูลในเร่ืองของความช่ืนชอบและศักยภาพการ
ใชจายและอิทธิพลท่ีมีผลตอผูหญิง  

โดยกลุม WOW ในแตละประเทศจะมีอยู 20-25% จากจาํนวนผูหญิงท้ังหมดในประเทศ
นั้นๆ สําหรับประเทศไทยมีจํานวน 35% จากจํานวนผูหญิงในกรุงเทพฯ ซ่ึงมีการเก็บขอมูลจากผู
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ดานการจับจายใชสอย หญิงกรุงเทพฯ ซ้ือของใชสวนตัว 27% ของใชในบาน 14% ของใช
สําหรับสมาชิกครอบครัว 14% และอ่ืนๆ 51% แตนับจากท้ังหมดกวา 73% เห็นปาย SALE เปน
ไมไดตองถลาถาโถมเขาใส ซ่ึงเปนตัวเลขท่ีสูงท่ีสุดในการสํารวจ ท้ังท่ีของลดราคาน้ันกลายเปน
ของฟุมเฟอยไมไดใช เปนลักษณะของการซ้ือเก็บไวกอน เพราะผูหญิงไทยยดึติดกบัเร่ืองโปรโมช่ัน
มานาน นอกจากน้ี50% เช่ือวาผูหญิงสวยยอมไดเปรียบในชีวิต 60% กงัวลเร่ืองหุนมากกวาหนาตา 
56% ไปราน beauty salon มากสุดในภูมิภาค 59% มีเงินเก็บโดยท่ีสามีไมเคยทราบ และ 43% ของ
พวกเธอกเ็หน็วาผูชายควรเปนคนจายสําหรับทุกอยาง  

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร พบวาผูหญิงชอบดูโทรทัศนกวา 97% โดยรายการโทรทัศนท่ี
ชอบดู ไดแก ขาวสารคดี 79% ทอลกโชว 75% ละคร 75% มีการอานนติยสาร 88% หาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 31% สาวเมืองกรุงเลือกที่จะรับขอมูลประเภท Beauty & Skincare จากส่ือโทรทัศน
มากท่ีสุด 84% รองลงมาคือนิตยสาร 49% และรับขอมูล ณ จุดขายหรือรานคา 26% แตหากจะเลือก
ซ้ือสินคาประเภท Fashion & Apparel จะเลือกจากนิตยสาร 53% มากกวาโทรทัศนซ่ึงมีเพียง 6% 
เพิ่มเติมในสวนของโฆษณา 71% บอกวาโฆษณามีบทบาทในการใหขอมูล แต 47% ไมไดมองวา
สินคาท่ีมีโฆษณาดีกวาสินคาท่ีไมมีโฆษณา 67% สนใจ Advertorial ในนิตยสารและโทรทัศน  
63% บอกวา เม่ือไดรับโฆษณาทาง SMS ไมรูสึกวาเลวรายอะไร แต 30% บอกวาไมชอบ จึงเปนขอ
ควรระวังสําหรับส่ือบังคับอาน เชน SMS เพราะลูกคาจะคาดหวังความเปนสวนตัว และอาจ
เกิดปฏิกิริยาทางลบกับสินคาได 
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จากการวิจัยขางตน มีการแบงกลุมตัวอยางออกเปน 5 กลุม คือ 

1. Privileged Carefree 34% สาวหัวออน เปนพวกไมคอยแสดงความคิดเห็น ชอบใชชีวติ
แบบไรกังวล มีความสุขเม่ือมีคนคอยปกปองคุมครอง ใสใจความงามภายนอกเปน
พิเศษ ความสุขสุดลนของพวกเธอคือการไดเตร็ดเตร เท่ียวเฮฮากับเพื่อนฝูง ดู
ภาพยนตร ชมคอนเสิรต ฯลฯ 

2. Cosmo Girl 15% สาวทันสมัย เปนพวกใหความสําคัญเร่ืองอาชีพการงานมากท่ีสุด 
เช่ือม่ันในอํานาจเงินตราวาเปนเคร่ืองมือวดัความสําเร็จ และหลงใหลในเทคโนโลย ี
และฉลาดสุขุมในการจับจายใชเวลาพินิจพิจารณาประเมินคานาน 

3. The Classic 21% สาวคลาสสิก เปนพวกตดิดิน ประหยดั ไมใชสาววัตถุนิยม ให
ความสําคัญกับครอบครัว เช่ือบาปบุญคุณโทษ ปฏิเสธการมีเพศสัมพนัธกอนแตงอยาง
ส้ินเชิง และมีความเช่ือม่ันอยางสูงวาความงามแทจริงมาจากภายใน ไมสนใจเร่ือง
ทันสมัย สาวประเภทนี้จะนิยมรับส่ือแบบ traditional media และไมตามโลก 

4. Superwoman 19% สาวแกรง เปนพวกแรงเกินรอย มีความสามารถสูงในการจัดการ
ชีวิตการทํางานและชีวิตครอบครัวใหสมดุล ใหความสําคัญกับหนาท่ีการงานมากแต
ครอบครัวก็มากอน รูจักเก็บหอมรอมริบและมักทําหนาท่ีเปนผูนําในครอบครัว และ
ชอบวางแผนซ้ือของอยางมีเหตุมีผล มีอํานาจทางการซ้ือสูง 

5. Life Seeker 10% สาวม่ัน มักเปนหญิงโสดอยูคนเดียว รักอิสระไมติดครอบครัว ชอบ
ทองเท่ียวจับจายซ้ือของเพ่ือความเครียด และตัดสินใจซ้ือของแบรนดเนมเร็ว ไมคอย
กังวลเร่ืองอนาคตเพราะมีอํานาจการเงิน 

 

จากผลการวิจยั หากตองการสรางแบรนดข้ึนมาใหม การจับกลุมสาวแกรง (Superwoman) 
นาสนใจมากเพราะกลุมนี้มีกําลังซ้ือสูง แตสินคาและบริการนั้นตองมีคุณภาพสูงเชนกัน แตหากจะ
ทําสินคาเชิงปริมาณ กลุมสาวหวัออน (Privileged Carefree) นาสนใจเพราะมีจํานวนมากท่ีสุด และ
เปนผูตามสมัยท่ีดี 
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การวิจยัขางตนสามารถสนับสนุนผลการสํารวจของบริษัท ซินโนเวต ประเทศไทย ชุด 
“The Affluent Thai Women” (MJOB, 2009) ซ่ึงทําการเกบ็ขอมูลจากผูหญิง 460 คน อายุระหวาง 
15-64 ป อยูอาศัยในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และมีรายไดครัวเรือนเฉล่ียข้ันตํ่าต้ังแต 50,000 
บาทข้ึนไป ระหวางเดือนเมษายน 2549 ถึง มีนาคม 2550 เพื่อสํารวจไลฟสไตลของหญิงไทยยุคใหม
ซ่ึงมีรายไดสูงข้ึน และเร่ิมมีบทบาทสําคัญในการรับผิดชอบและดูแลครอบครัว ซ่ึงเปนกลุมท่ี
นักการตลาดใหความสําคัญเปนอยางสูง พบขอมูลดังนี้ 

 ดานไลฟสไตลและการใชชีวิต พบวา ผูหญิงไทยกาวเขาสูอาชีพการทํางานซ่ึงมีบทบาท
และหนาท่ีความรับผิดชอบมากข้ึน รวมถึงการมีโอกาสกาวข้ึนสูตําแหนงและสถานะทางสังคมท่ี
สูงข้ึน ในขณะเดียวกันจากการพัฒนาเมืองของกรุงเทพฯ เพื่อตอบสนองกลุมคนช้ันกลางรุนใหมท่ีมี
รายไดระดับปานกลางถึงสูงท่ีมีการใชชีวิตอยูในเมือง ทําใหสภาพแวดลอมมีการเปล่ียนแปลงไป 
สอดคลองกับผูหญิงวัยทํางานรุนใหมท่ีเร่ิมแสวงหาชีวิตท่ีนาต่ืนเตนและผอนคลาย ซ่ึงสวนใหญ
นิยมการชอปปง การเดินชมสินคาออกใหมตามรานตางๆ หรือการพบปะสังสรรคกับเพื่อนฝูง 
รับประทานของวางและม้ือกลางวันพรอมกับการพูดคุยแลกเปล่ียนขาวสารซ่ึงกันและกัน 
นอกจากน้ียังเติมเต็มเอกลักษณของตัวเองที่ตองการอยูในท่ีท่ีเหมาะสม สวมใสเส้ือผาและ
เคร่ืองประดับหรูหรา ราคาแพง ท่ีสะทอนสถานะทางสังคมของผูหญิงทํางานยุคใหมท่ีอํานาจการใช
จายปกติจะเพิม่ข้ึนตามอาย ุและการเปดกวางทางสังคมยังชวยเปดโอกาสในการแสดงออกดาน
ฐานะทางการเงินไดอยางอิสระมากข้ึน ผูหญิงไทยวยัทํางานรุนใหมจึงกลายเปนผูบริโภคกลุมสําคัญ
เชนเดยีวกับเปนผูรับส่ือโฆษณาท่ีสําคัญมากข้ึนตามลําดบั 

สําหรับขอมูลในเชิงปริมาณพบวา ครอบครัวท่ีมีรายไดสูงกวา 50,000 บาทตอเดือน คิดเปน
สัดสวนราว 1 ใน 3 ของครัวเรือนท้ังหมด ซ่ึงโดยเฉล่ีย ผูหญิงไทยวัยทํางานยุคใหมอยูในครอบครัว
ท่ีมีรายไดครัวเรือนตอเดือนอยูท่ี 104,300 บาท ขณะท่ีมีรายไดสวนตัวอยูท่ี 26,600 บาทตอเดือน 
ครอบครัวท่ีคอนขางรํ่ารวยเปนกลุมท่ีอยูในวัยชวง 60 ปโดยมีรายไดตอเดือนอยูท่ี 144,000 บาท 
ขณะท่ีกลุมอายุท่ีคอนขางฐานะดีจะอยูในชวงอายุ 50 ปตอนปลาย สวนใหญมีรายไดอยูท่ี 50,600 
บาท ท้ังนี้ผูหญิงแทบท้ังหมดจะมีวินยักับการใชจายเงินใหอยูในงบประมาณแตละเดอืน โดยท่ีชวง
วัยรุนคอนขางจะมีอิสระในการใชเงินมากกวาเล็กนอย สําหรับคูรักรุนใหมท่ีเพิ่งเร่ิมต้ังครอบครัว
นิยมซ้ือบานอยูเอง โดยครอบครัวใหมในวัยชวง 20 ป จะมีรายไดครัวเรือนอยูท่ี 118,000 บาทตอ
เดือน และมีแนวโนมท่ีจะมีบานเปนของตัวเองมากกวาในอดีต นอกจากน้ีแทนท่ีผูหญิงรุนใหมท่ีแต
งานไปจะยายไปอยูกับบานสามีดังท่ีเปนมาในอดีต กลับพบวาเปนฝายชายท่ียายเขาไปอยูกับ
ครอบครัวของภรรยามากกวา  
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จํานวนสมาชิกของครอบครัวโดยเฉล่ียอยูท่ี 4.8 คน แตสําหรับกลุมท่ีมีอายุมากกวา 50 ป 
ขนาดครอบครัวจะลดลงไปอยูท่ี 4 คนตอครัวเรือน ขณะเดยีวกันพบวาการแยกไปอยูเพยีงลําพังของ
ผูหญิงกลุมเปาหมายโดยรวมมีเพียง 3% เทียบกับกลุมท่ีอยูกับพอแมซ่ึงมีสัดสวนสูงถึง 54% แต
สําหรับกลุมผูหญิงวัย 30 ป มีแนวโนมท่ีจะแยกออกมาอยูลําพัง โดยพบวามีเพยีง 22% ท่ียังอาศัยอยู
กับพอแม แตพอแมยังคงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการใชชีวิตอยูดี  

ดานครอบครัวและการทํางาน พบวา โอกาสดานการงานและเสรีภาพทางการเงินท่ีมีมาก
ข้ึน ทําใหผูหญิงไทยเปนจํานวนมากเล่ือนเวลาในการแตงงานออกไป หญิงไทยท่ีมีรายไดสูงใน
กรุงเทพนยิมแตงงานท่ีอายุ 30-39 ป โดยท่ีจะใชเวลามากขึ้นกับการศึกษาตอ แสดงใหเห็นถึงการให
ความสําคัญกับการศึกษาและโอกาสในการไดงานท่ีดใีนอนาคต เห็นไดจากการท่ีวยัรุนตอนปลายมี
สถิติตั้งใจศึกษาตอกันมากข้ึนถึง 90% ขณะท่ีเกือบ 50% ของผูท่ีมีอายุระหวาง 20-24 ป ตอบวาต้ังใจ
ศึกษาตอเชนกัน และเม่ือเปรียบเทียบผูตองการศึกษาตอระหวางเพศชายกับเพศหญิง ปรากฏวามี
ความตองการศึกษาตอในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน นอกจากการแตงงานชาลงแลว ผูหญิงไทยรุนใหม
ยังไมรีบรอนท่ีจะมีลูก โดยมีเพียง 1 ใน 4 เทานั้นท่ีแตงงานในชวงอายุ 20 ปลายๆ และมีเพยีง 16 % 
เทานั้นท่ีมีลูกตอนท่ีมีอายุในชวงดังกลาว นอกจากน้ี แนวโนมการใชชีวิตโสดก็กําลังเปล่ียนไป กวา 
50 % ของผูหญิงรายไดสูงในกรุงเทพเปนคนโสด มีเพียง 46 % ของผูตอบการสํารวจท่ีมองวาชีวิต
แตงงานดีกวาชีวิตโสด และผูท่ีอายุเกิน 30 ปก็มีความคิดแบบนี้มากกวาคนอายุต่ํากวา 30 ป 

ดานการเงินและการจับจายใชสอย พบวา ผูหญิงท่ีมีรายไดสูงของไทยจํานวน 44 % มองวา
ตนเองคือผูมีอํานาจตัดสินใจในการใชเงินและวางแผนบริหารการเงินดวยตัวเอง ท้ังนี้ 2 ใน 3 ของ
ผูหญิงอายุระหวาง 40-49 ป ตอบวาตัวเองคือผูมีอํานาจตัดสินใจดานการเงินภายในบาน และยิ่งอายุ
มากข้ึนผูหญิงก็ยิ่งใหความสําคัญกับการติดตามขาวสารดานการเงินมากข้ึน ผูหญิงอายุ 50 ปข้ึนไป
จํานวนถึง 57 % ตอบวาติดตามความเคล่ือนไหวเกีย่วกับตลาดหุนและขาวแนวโนมการลงทุน 
นอกจากน้ีผูหญิงยังนิยมการออมเงินเปนการประกันความม่ันคงทางการเงินในอนาคตมากท่ีสุด 
โดย 72 % ของหญิงไทยรายไดสูงตอบวาพวกเธอออมเงินเปนประจํา สวนการกูยืมเงินสวนใหญ
พึ่งพาญาติและเพื่อนฝูงมากกวาการขอกูจากสถาบันการเงิน ผูหญิงในวัย 30-39 ปเปนวัยท่ีใชบริการ
เงินกูหรือสินเช่ือมากท่ีสุด โดยเกือบ 40 % ของวัยนี้ตอบวามีหนีเ้งินกูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
สวนการประกนัชีวิตไดรับความนยิมเชนกนั โดย 54 % ของผูหญิงท่ีตอบการสํารวจบอกวาพวกเธอ
มีประกันชีวิต และกวา 60 % ของผูหญิงอายุมากกวา 30 บอกวาพวกเธอมีประกันชีวติใหคนท่ีรัก
ดวย นอกจากน้ี ผลการสํารวจยังเผยวาผูหญิงกลุมนี้จะเร่ิมวางแผนเกษยีณอายุเม่ือพวกเขาอยูในชวง
อายุสามสิบและส่ีสิบปข้ึนไป 
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ดานการรับรูขาวสารและกจิกรรมยามวาง พบวา ผูหญิงไทยท่ีมีรายไดสูงมีความสนใจใน
ความเปนไปในสังคม และขวนขวายหาขอมูลเกี่ยวกับสินคาและบริการตางๆ ผานการรับชมรายการ
ทางโทรทัศน รายการตางๆ ผานสัญญาณดาวเทียม ส่ือส่ิงพิมพและการใชอินเตอรเน็ต โดยพบวา 
50% ของผูหญิงกลุมนี้มีอินเตอรเน็ตท่ีบาน สวนในดานการใชเวลาวางพบวาในสัดสวนเทากนัท่ี 
85% เลือกการชอปปงและรับชมรายการโทรทัศน 75% เลือกการฟงเพลง 73% เลือกใชเวลาวางกับ
ครอบครัว 67% เลือกออกไปสังสรรค เพื่อพักผอนรางกาย 65% เลือกนอนหลับ 63% เลือกใช
อินเตอรเน็ต 62 % เลือกดูหนัง และ 57% เลือกเขาสปา 

โดยสรุป ผูหญิงท่ีมีรายไดสูงสวนใหญมีไลฟสไตลในการชอปปงและชมรายการทาง
โทรทัศนเปนประจํา พรอมท้ังมีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือสินคาและผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองความ
ตองการของตนเองไดเปนอยางสูง ท้ังนี้หากสามารถจับกลุมขอมูลสถานภาพโดยท่ัวไปเขากับขอมูล
พื้นฐาน เชน ความเชื่อ คานิยม และทัศนคติของคนกลุมนีไ้ด นักการตลาดและนกัวางกลยุทธจะ
สามารถเขาถึงความตองการของตลาดและสามารถออกแบบแคมเปญท่ีสรางความตระหนักรูและ
ความภกัดีของผูบริโภคท่ีมีตอสินคาและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

จากผลการวิจยัท่ีกลาวมาท้ังหมด สามารถสรุปไดวาการเขาถึงความตองการของ
กลุมเปาหมายซ่ึงเปนผูหญิงท่ีมีรายไดสูง เพื่อสรางความตระหนักรูและความภักดีท่ีมีตอสินคาและ
บริการไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น ส่ือโทรทัศนนับวาเปนส่ือท่ีไดรับความนยิมสูงสุด โดยสามารถ
เขาถึงไดในทุกวยั ทุกระดับการศึกษา และทุกระดับชนช้ัน เพราะเปนการส่ือสารท้ังภาพและเสียง 
ซ่ึงสามารถนําพาขาวสารไดหลากหลายรูปแบบ รวมถึงความสามารถในการสรางและดึงดดูความ
สนใจของผูชมไดอยางตอเนื่อง ส่ือโทรทัศนจึงเปนส่ือท่ีมีอิทธิพลตอผูบริโภคท้ังในดานความคิด 
ความรูสึกและพฤติกรรมเปนอยางมาก (นวลนภา กาญจนเชฐ, 2550) นอกจากนี้โทรทัศนยังเปนส่ือ
หลักท่ีบริษัทเจาของผลิตภัณฑ และบริษทัตัวแทนโฆษณาหรือเอเยนซี ใหความสนใจในการท่ีจะ
เผยแพรคุณลัษณะของสินคาและบริการใหกลุมเปาหมายไดรับรู รวมถึงการสรางแรงจูงใจใหเกิด
การตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาและบริการนัน้ โดยจะเห็นไดจากการใชงบประมาณในการโฆษณาผาน
ส่ือตางๆ ดังตอไปนี้  
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ภาพท่ี 1 : คาใชจายในการโฆษณารวมป ค.ศ. 2008 แบงตามประเภทส่ือ (หนวย : ลานบาท) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Nielsen Media Research (Thailand) (Copyright 2009). AdEx Promote December 20 
สืบคนวันท่ี 1 มีนาคม 2552 จาก http://www.adassothai.com/adex.php. 

 จากภาพท่ี 1 พบวา คาใชจายในการโฆษณารวมในป ค.ศ. 2008 เม่ือเปรียบเทียบกับป ค.ศ. 
2007 ลดลงจาก 92,035 ลานบาท เหลือเพียง 89,488 ลานบาท โดยแมวาคาใชจายในการโฆษณาผาน
ส่ือโทรทัศนเปนไปในทิศทางเดียวกนัคือลดลงจาก 53,491 ลานบาท เปน 51,136 ลานบาทก็ตาม แต
ยังคงเปนส่ือท่ีไดรับความนิยมจากเจาของผลิตภัณฑและตัวแทนโฆษณาในการใชงบประมาณ
สูงสุดถึง 57.14% หางจากส่ือหนังสือพิมพท่ีไดรับความนิยมเปนอันดบัสองซ่ึงมีคาใชจายผานส่ือนี้
เพียง 17.08% สวนส่ือท่ีไดรับความนิยมรองลงมา ไดแก รายการวิทยุ นิตยสาร โรงภาพยนตร ส่ือ
กลางแจง ส่ือเคล่ือนท่ี และส่ือภายในรานคา ตามลําดับ 

 

 



  8 

ภาพท่ี 2 : คาใชจายในการโฆษณารวมป ค.ศ. 2008 แบงตามผูวาจาง (หนวย : พันบาท) 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Nielsen Media Research (Thailand) (Copyright 2009). AdEx Promote December 200 
สืบคนวันท่ี 1 มีนาคม 2552 จาก http://www.adassothai.com/adex.php. 

 ท้ังนี้ หากแบงคาใชจายในการโฆษณาตามผูวาจางใหจัดทําโฆษณา (Advertiser) ตามภาพท่ี 
2 จะพบวา เจาของผลิตภัณฑประเภทอุปโภค บริโภค และผลิตภัณฑประเภทเสริมความงาม ซ่ึงมี
กลุมลูกคาเปาหมายเปนผูหญิงทํางานสมัยใหม เชน บริษทัพรอคเตอรแอนดแกมเบิล บริษัทลอรีอัล
ประเทศไทย บริษัทไบเออรสดอรฟ บริษัทคอลเกตปาลมโอลีฟ อยูใน 10 อันดับแรกของเจาของ
ผลิตภัณฑท่ีใชงบประมาณในการโฆษณาสูงสุด โดยเฉพาะอยางยิ่งบริษัทยูนิลีเวอรไทยโฮลดิ้งส ใช
งบประมาณในการโฆษณาสูงสุดถึง 4,417 ลานบาท 

 เม่ือประกอบกบัการพิจารณาคาใชจายในการโฆษณาตามตราสินคา (Brand) ตามภาพท่ี 3 
จะพบวาผลิตภัณฑดูแลผิวหนา POND’S ของบริษัทยูนลีิเวอรไทยโฮลดิ้งส ซ่ึงมีกลุมเปาหมายหลัก
เปนผูหญิงทํางานสมัยใหม มีการใชงบประมาณในการโฆษณาเปนอันดับสูงท่ีสุดอยางตอเนื่อง คือ 
862 ลานบาทในป ค.ศ. 2007 และ644 ลานบาทในป ค.ศ. 2008 รวมถึงผลิตภัณฑดแูลผิวหนา OIL 
OF OLAY ของบริษัทพรอคเตอรแอนดแกมเบิล มีการใชงบประมาณในการโฆษณาอยูในระดับสูง
เชนเดยีวกัน คือ 606 ลานบาทในป ค.ศ. 2007 และ476 ลานบาทในป ค.ศ. 2008 ท้ังนี้ยงัไมรวมถึง
สินคาประเภทอื่นๆ ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของกับไลฟสไตลและการใชชีวิตของผูบริโภค ยอมแสดงใหเหน็
วาเจาของผลิตภัณฑตางๆ เล็งเห็นถึงความสําคัญของกลุมเปาหมายดังกลาวเปนอยางสูopง 
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ภาพท่ี 3 : คาใชจายในการโฆษณารวมป ค.ศ. 2008 แบงตามตราสินคา (หนวย : พันบาท) 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Nielsen Media Research (Thailand) (Copyright 2009). AdEx Promote December 200 
สืบคนวันท่ี 1 มีนาคม 2552 จาก http://www.adassothai.com/adex.php. 

 

 เม่ือนํางบโฆษณาท่ีใชผานส่ือโทรทัศนซ่ึงมีมูลคาสูงถึง 51,136 ลานบาท หรือคิดเปน
สัดสวนกวา 57.14% ของงบท่ีใชในการโฆษณาท้ังหมด มาพิจารณารวมกับประเภทของรายการ
โทรทัศนตามตารางท่ี 1 จะพบวา รายการประเภทไลฟสไตลซ่ึงจัดอยูในหมวดเดียวกบัรายการ
ประเภทวาไรต้ี มีสัดสวนการใชงบโฆษณาในป พ.ศ. 2547 อยูท่ี 22% และในป พ.ศ. 2548 สูงข้ึนถึง 
24% ถือเปนประเภทรายการท่ีไดรับงบโฆษณาสูงท่ีสุด โดยสูงกวารายการละครและภาพยนตรซ่ึง
เคยไดรับงบโฆษณาในระดับสูงอยางตอเนื่องในอดีต แสดงใหเห็นวาเจาของสินคาและผลิตภัณฑ
ตางๆ เล็งเห็นถึงความสําคัญของรายการโทรทัศนประเภทเปนอยางมาก ในการท่ีจะเขาถึงความ
ตองการของกลุมเปาหมายเพื่อนําเสนอสินคาและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 1 : สัดสวนของงบโฆษณาท่ีใชผานส่ือโทรทัศนแบงตามประเภทรายการโทรทัศน      
                    เปรียบเทียบป พ.ศ. 2547 และ พ.ศ. 2548 (หนวย : รอยละ) 

 

ประเภทรายการ พ.ศ. 2548 (รอยละ) พ.ศ. 2547 (รอยละ) 

รายการวาไรต้ี 24 22 

รายการละคร/ภาพยนตร 23 25 

รายการขาว 20 18 

รายการเกมโชว 8 9 

รายการสารคดี 7 6 

รายการกฬีา 5 6 

รายการเพลง 4 5 

รายการเดก็ 3 2 

รายการเหตุการณปจจุบัน 2 2 

รายการละคร/ภาพยนตรเอเชีย 3 3 

รายการละคร/ภาพยนตรตะวนัตก 1 2 

รายการทางศาสนาและปกณิกะ 0 0 

รวม 100 100 

 

ท่ีมา :  นวลนภา กาญจนเชฐ. (2550). โครงการจัดต้ังบริษทัผลิตรายการโทรทัศนเชิงสารคดี   
ทองเท่ียวสงเสริมความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม. วิทยานิพนธหลักสูตรศิลปะศาสตร 
มหาบัณฑติ วทิยาลัยนวัตกรรมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
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วัตถุประสงคของโครงการ 

1 เพื่อศึกษาและวิจัยแนวทางการประกอบธุรกิจในการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศน
ประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 

2 เพื่อสรางสรรครายการประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ท่ีมีรูปแบบและเน้ือหาตรง
ตามความตองการ และสามารถส่ือสารไปยังกลุมผูชมจํานวนมากท่ีเปนกลุมเปาหมาย 

 

ขอบเขตของโครงการ 

 โครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงนี ้
มุงเนนการศกึษาและวิจยัแนวทางการประกอบธุรกิจในการจัดต้ังบริษทัผลิตรายการโทรทัศนท่ี
เผยแพรสําหรับสาธารณะ (ฟรีทีวี) และสรางสรรครายการประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ท่ีมี
รูปแบบและเนือ้หาตรงตามความตองการ และสามารถส่ือสารไปยังผูชมจํานวนมากท่ีเปน
กลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1 แนวทางการประกอบธุรกิจในการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง ท่ีสามารถประสบความสําเร็จในเชิงธุรกิจ 

2 รายการประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ท่ีมีรูปแบบและเน้ือหาตรงตามความตองการ 
และสามารถส่ือสารไปยังกลุมผูชมท่ีเปนกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คํานิยามศัพทเฉพาะ 

โทรทัศนสาธารณะ กิจการโทรทัศนท่ีเผยแพรใหแกประชาชนโดยท่ัวไป รับชมไดโดยไมเสีย
คาใชจาย มีพืน้ท่ีครอบคลุมทุกภาคของประเทศ หรือเรียกวา “ฟรีทีวี” 

ไลฟสไตล รูปแบบการดําเนินชีวิต หรือ วิถีการดําเนนิชีวิต ซ่ึงอาจมีความแตกตางกัน
ตามเพศ อายุ ถ่ินท่ีอยู วัฒนธรรมของแตละกลุม ฯลฯ 



บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

 ในการศึกษาและวิจยั “โครงการจัดต้ังบริษทัจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง” ผูวิจัยไดทําการศึกษาและคนควาหาขอมูลเกี่ยวกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัย
ท่ีเกี่ยวของ จากเอกสารวิชาการตางๆ เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการสรางกรอบแนวความคิดเพื่อ
กําหนดแนวทางการประกอบธุรกิจในการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง และการสรางสรรครายการท่ีมีรูปแบบและเน้ือหาตรงตามความตองการ และสามารถ
ส่ือสารไปยังกลุมผูชมจํานวนมากท่ีเปนกลุมเปาหมาย โดยทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของมีดังน้ี 

ทฤษฎีสาเหตท่ีุสงผลใหเกิดการรับชมโทรทัศน 

 สาเหตุท่ีสงผลใหผูชมรับชมโทรทัศนสามารถเกิดไดจากหลายปจจยั ซ่ึง สจวต ไฮต นักวจิัย
สาขาวิทยุโทรทัศนของมหาวิทยาลัยซานฟรานซิสโก ไดทําการศึกษาและแบงสาเหตุท่ีทําใหผูชม
รับชมโทรทัศนเปน 4 กลุม (นวลนภา กาญจนเชฐ, 2550) ดังนี ้

1. ผูชมซ่ึงรับชมโทรทัศนเพื่อทดแทนบางสิ่งบางอยางในชีวิต (Vicarious) 

 ผูชมรับชมรายการโทรทัศนท่ีสามารถทดแทนบางส่ิงบางอยางท่ีขาดหายไปใน
ชีวิตจริง ซ่ึงรายการนั้นสามารถเติมเต็มสวนท่ีขาดไปในชีวิต ถึงแมวาจะเปนเพียงชวง
ระยะเวลาหนึง่เทานั้น ส่ิงท่ีรายการสามารถทดแทนใหแกผูชมกลุมนี้ ไดแก 

• ทดแทนความตองการที่จะมีประสบการณดานอารมณ 

• ทดแทนในส่ิงท่ีเหนือความเปนมนุษย 

• ทดแทนความรูสึกอยางแรงกลากับผูอ่ืนแตไมสามารถแสดงออกได 

• ทดแทนความกลาท่ีจะเผชิญกับส่ิงท่ีเลวราย 

• ทดแทนความกลาท่ีจะดูตวัราย 

• ทดแทนความกลาท่ีจะมองตนเองเปนวีรบุรุษ 
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• ทดแทนการอยากหลุดออกจากส่ิงท่ีไมดีในอารมณ 

• ทดแทนการอยากรูในส่ิงท่ีสวยงามและนาเกลียด 

• ทดแทนความอยากไดเงินรางวัล 

• ทดแทนความอยากในเร่ืองของการพนันและความเส่ียง 

• ทดแทนความอยากท่ีจะสัมผัสกับเหตุการณท่ีไมอาจเกิดข้ึนในชีวิตจริง 

รายการโทรทัศนเหลานี้จะใหประสบการณกับผูชมโดยไมจําเปนตองไปสัมผัสเอง 
เชน รายการเรียลลิตี้โชว (Reality Show) หรือละครโทรทัศนท่ีมีตัวเองเปนคนจน ในขณะ
ท่ีผูชมปนคนรวย ก็สามารถมองเห็นประสบการณผานทางละครได 

2. ผูชมซ่ึงรับชมโทรทัศนเพื่อหลีกหนจีากภาวะความเปนจริง (Escapist) 

ผูชมซ่ึงรับชมรายการตองการทําตามความปรารถนาของตนเอง แมวาในภาวะ
ความเปนจริงจะกําลังประสบกับสถานการณความเลวรายในภาวะตางๆ  

• ความปรารถนาท่ีจะเมินจากชีวิตจริง 

• ความปรารถนาท่ีจะเช่ือในส่ิงมหัศจรรย 

• ความปรารถนาท่ีจะนกึถึงวันเกาๆ 

• ความปรารถนาท่ีจะสนุกสนาน 

• ความปรารถนาท่ีจะมีความโรแมนติก 

• ความปรารถนาท่ีจะมีประสบการณในตอนจบอยางมีความสุข 

• ความปรารถนาท่ีจะหาทางออกในเร่ืองเซ็กซท่ีไมตองกระทําความผิด 
 
ภาวะท่ีเลวรายเหลานี้ อาจจะเปนเร่ืองของภาวะทางเศรษฐกิจหรือปญหาสวนตัว 

ดังนั้นผูชมจึงมักเลือกชมรายการโทรทัศนเพื่อความผอนคลายและหลีกหนีจากภาวะตึง
เครียดเปนการช่ัวคราว เชน รายการตลก หรือละครโทรทัศนในแนวตลก (Comedy) แนว
จินตนาการ (Fantasy) แนวชวนฝน (Melodrama) 

 

 



  14 

3. ผูชมซ่ึงรับชมรายการโทรทัศนเพื่อตองการเปนสวนหนึ่งของสังคม (Social)  

การรับชมรายการโทรทัศนของคนกลุมนี้ เกิดข้ึนเพราะตองการเปนสวนหนึ่งของ
สังคม เพื่อไดรับการยอมรับจากคนในสังคมในรูปแบบตางๆ ดังนี้ 

• ความตองการที่จะแบงปนประสบการณกบัผูอ่ืน 

• ความตองการที่จะแบงปนความทุกขไปใหผูอ่ืน 

• ความตองการในการบอกกลาวความตองการของตนเอง 

• ความตองการไดรับการยกยอง 

• ความตองการไดรับการตอวา 

• ความตองการความรูสึกท่ีเหนือกวาพวกท่ีเบ่ียงเบน 

• ความตองการที่จะเห็นความผิดพลาดของผูอ่ืน 

4. ผูชมซ่ึงรับชมโทรทัศนเพื่อตองการตอกย้ําเร่ืองของศีลธรรม (Spiritual and Moral)  

ผูชมกลุมนี้มักเปนผูชมท่ีส้ินหวังในชีวติ ทําใหหนัไปพึ่งส่ิงท่ีเหนือธรรมชาติ หรือ
ยึดหลักศาสนาเปนท่ีพึ่ง โดยแบงความตองการไดดังนี ้

• ไมอยากใหสังคมถูกครอบงําโดยวัตถุ 

• ทําดีไดดี ทําช่ัวไดช่ัว 

• คนช่ัวตองไดรับการลงโทษ 

• ตองการท่ีจะลางบาป 

• อยากเห็นโลกมีระเบียบแบบแผน 

รายการโทรทัศนเหลานี้จะเปนรายการท่ีเกี่ยวกับศาสนาและความเช่ือ เชน รายการ
แนวชวนฝน โดยมีแกนของเรื่องเกี่ยวกับธรรมะชนะอธรรม คนดีผีคุม เพื่อตอกย้ําวาทําดีไดดี และ
ใหส่ิงท่ีอยูในธรรมชาติชวยเหลือใหพนจากความทุกข 
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จากทฤษฎีสาเหตุท่ีสงผลใหเกิดการรับชมโทรทัศน พบวา ผูชมรายการโทรทัศนประเภท
ไลฟสไตลจัดอยูในกลุม ผูชมซ่ึงรับชมรายการโทรทัศนเพื่อตองการเปนสวนหนึ่งของสังคม 
(Social) เพื่อใหไดรับการยอมรับจากคนในสังคมท่ีตนเองกําลังเปนอยู หรือสังคมท่ีตนเองตองการ
เขาไปอยูดวย จึงมีความตองการท่ีจะแบงปนประสบการณกับผูอ่ืน ตองการบอกกลาวความตองการ
ของตนเอง ตองการไดรับการยกยอง หรือแมกระท่ังความตองการความรูสึกท่ีเหนือกวาผูอ่ืน 

ทฤษฎีแรงจูงใจ 
พฤติกรรมตางๆ ของมนุษยท่ีเกิดข้ึน มักจะมาจากการจูงใจ ซ่ึงเปนหลักเบ้ืองตนของวชิา

จิตวิทยา พฤติกรรมเกือบทุกพฤติกรรมจะตองมีส่ิงเรา หมายความวา ถาไมมีอะไรมาเปนตัวเรา
รางกายของเรา การแสดงพฤติกรรมใดๆ ก็ไมควรจะเกดิข้ึน ฉะนัน้ ส่ิงเราจึงเปนตัวการหรือเปน
องคประกอบสําคัญท่ีกอใหเกิดพฤติกรรม หรืออาจตัวกระตุนในการสรางใหเกิดพฤตกิรรม ท้ังนี้ 
ในทางทฤษฎีเรียกวา “แรงจูงใจ” (เดโช สวนานนท, 2541) 

 

ภาพท่ี 4 : การเกิดพฤติกรรมแรงจูงใจ 

 

 

 

ส่ิงเราตัวจูงใจ รางกาย ิกรรมตอบสนอง พฤต

 

ท่ีมา : เดโช สวนานนท. (2541). จิตวิทยาสังคม. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพโอเดียนสโตร. 

 จากภาพท่ี 4 จะเหน็วาพฤตกิรรมตอบสนองจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือมีส่ิงเรามากระตุน 
เปรียบเทียบกบัการท่ีเราตองการใหกลุมเปาหมายมีการตอบสนองตอส่ิงท่ีเราเสนอ เชน การเปล่ียน
ไลฟสไตลใหเขากับยุคสมัย การตัดสินใจซ้ือสินคาหรือบริการท่ีไดรับขอมูลขาวสาร ยอมตองเกิด
จากการกระตุนผานการผลิตรายการโทรทัศนท่ีสามารถตอบสนองความตองการของตนได 
นอกจากน้ีการกระตุนแบบซํ้าๆ จะทําใหเกดิพฤติกรรมการตอบสนองอยางตอเนื่อง 
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ภาพท่ี 5 : รูปแบบจําลองของพฤติกรรมผูบริโภคและอิทธิพลตางๆ ตอพฤติกรรมผูบริโภค 

 
อิทธิพลของปจจัยวัฒนธรรม

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : อดุลย จาตุรงคกุล. (2542). การบริหารการตลาด กลยุทธและวิธี. กรุงเทพฯ : โรงพิมพN   
          มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
     ภาพท่ี 5 แสดงใหเห็นวาพฤตกิรรมการซ้ือของผูบริโภคอาจเกิดจากอิทธิพลไดหลายดาน 
เชน อิทธิพลของปจจัยวัฒนธรรม อิทธิพลของปจจัยทางสังคม อิทธิพลของปจจัยสวนบุคคล 
อิทธิพลของปจจัยทางสถานการณ อิทธิพลของปจจัยดานจิตวิทยา และอิทธิพลทางการตลาด ซ่ึง
สงผลตอการเลือกซ้ือของผูบริโภคหรือผูรับชมรายการ ดังนั้นการผลิตรายการโทรทัศนประเภท

• วัฒนธรรม 
• วัฒนธรรมยอย 
• ช้ันทางสังคม 

อิทธิพลของปจจัยทางสังคม 

• กลุมอางอิง 
• ครอบครัว 
• บทบาทและฐานะ 

อิทธิพลของปจจัยสวนบุคคล 

• อายุ 
• อาชีพ 
• เหตุการณทางสังคม 
• รูปแบบของการใชชีวิต 
• บุคลิกภาพและแนวคิด

เกี่ยวกับตนเอง 

พฤติกรรมการซ้ีอของผูบริโภค

• การตระหนักถึงความตองการ 
• การระบุทางเลือก 
• การประเมินทางเลือก 
• การซ้ือและการตัดสินใจท่ี

เกี่ยวของ 
• พฤติกรรมหลังซ้ือ 

อิทธิพลของปจจัยจิตวิทยา 

• การจูงใจ 
• การรับรู 
• การเรียนรู 
• ความเช่ือและทัศนคติ 

อิทธิพลของปจจัยทาง

สถานการณ 

• ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 
• ส่ิงแวดลอมทางสังคม 
• เวลา 
• งานและการใชสินคา 

อิทธิพลทางการตลาด 

• ผลิตภัณฑ 
• ราคา 
• ชองทางการจดัจําหนาย 
• การสงเสริมการตลาด 
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ทฤษฎีการส่ือสารของพาเรโต 
จากท่ีไดกลาวมาในเบ้ืองตน ส่ือโทรทัศนเปนส่ือท่ีเขาถึงกลุมผูชมซ่ึงเปนผูรับสารคราวละ

จํานวนมาก จงึทําใหเปนส่ือท่ีมีบทบาทมากสําหรับงานส่ือสารมวลชน รวมถึงการแขงขันในการ
สรางสรรคผลงานและผลิตรายการประเภทตางๆ ดังนั้น การผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิงใหมีผูรับชมอยางตอเนื่อง จึงควรประกอบดวยกลยุทธตามกฎการส่ือสารของ
พาเรโต คือ การเพิ่ม รักษา ขยาย และแพรฐานผูชม ดังภาพท่ี 6 

ภาพท่ี 6 : กฎการส่ือสารของพาเรโต ภาพท่ี 6 : กฎการส่ือสารของพาเรโต 

  

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

ท่ีมา : เสริมยศ ธรรมรักษ. (2549). การบริหารส่ือเชิงธุรกิจ กลยทุธการเพิ่มเครือขายฐานผูชมท่ีมา : เสริมยศ ธรรมรักษ. (2549). การบริหารส่ือเชิงธุรกิจ กลยทุธการเพิ่มเครือขายฐานผูชม. 
สืบคนวันท่ี 15 ธันวาคม 2551 จาก http://region5.prd.go.th/manage_comu/1.doc. 
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ท้ังนี้ ข้ันตอนสุดทายในการแพรฐานผูชม อาจไมใชจดุส้ินสุดของกระบวนการ แตยงัตองมี
การสรางฐานผูชมเพิ่มอยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอ โดยวธีิการดังตอไปนี้ (เสริมยศ ธรรมรักษ, 2549) 

1. การเพิ่มหรือสรางผูชมใหม (Audience Acquisition) โดยรายการตองมีคุณคาดานผลิตภัณฑ 
ดานภาพลักษณ ดานบุคลากร และตองตอบความคาดหวงัของกลุมผูชม 

• ส่ิงท่ีลูกคาไดรับจากรายการ “สอดคลอง” กับความคาดหวัง = พอใจ 

• ส่ิงท่ีลูกคาไดรับจากรายการ “สูงกวา” ความคาดหวัง = พอใจอยางยิ่ง 

• ส่ิงท่ีลูกคาไดรับจากรายการ “ต่ํากวา” ความคาดหวัง = ไมพอใจ 

2.    การรักษาผูชมไว (Audience Retention) โดยใหผูชมเปดรับชมรายการตอไปดวยการรักษา
คุณภาพรายการรักษาระดับความพอใจ โดยใชวิธีการ HOOKER หรือเปนตะขอเกีย่วไมให
ผูชมไปไหน ดวยการโปรโมตรายการชวงตอไปกอนค่ันโฆษณา (เพราะในมือผูชมมีรีโมต) 
และโปรโมตรายการในสัปดาหตอไป เพื่อกระตุนและตอกย้ําใหกลับมาชมอีก 

3. การขยายฐานผูชมทําใหผูชมเปดรับชมรายการเพ่ิมข้ึน (Audience Growth) โดยการทําให
ผูชมเปดรับชมรายการอ่ืนๆ เพิ่มข้ึน เชน การทํา Teaser (ยั่วใหอยากด)ู การนําฉากสําคัญ 
(Key Scene) ของรายการมาออกลวงหนาในชวงรายการอ่ืน โดยอาจออกอากาศในวนั
เดียวกันหรือออกลวงหนา นอกจากน้ียังสามารถขยายฐานผูชมดวยการขามส่ือ เชน 
สามารถเปดชมรายการผานอินเตอรเน็ต หรือ คล่ืนวิทยุเพื่อใหกลุมผูฟงวิทยุท่ีไมเคยชม
รายการมากอน ใหเปล่ียนมาชมทางโทรทัศน 

4. การแพรความสัมพันธดวยการบอกตอ (Referral) การแพรความสัมพันธดวยการบอกตอ
โดยการสรางคลับหรือกลุมข้ึนมา (Club Marketing) จากเพื่อนสูเพื่อน 

5. การใหผูชมท่ีจากไปกลับมาชมอีกคร้ัง (Audience Win-back or Audience Reacquisition) 
โดยการปรับเปล่ียนรายการใหตรงตามความตองการมากข้ึน 

ฉะนั้นจึงตองมีการสรางสรรครายการท้ังดานรูปแบบรายการใหตรงตามความตองการของ
กลุมเปาหมาย การออกอากาศทางสถานีโทรทัศนในชวงเวลาท่ีเหมาะสม และการสรางฐานผูชมเพิ่ม
จากการสงเสริมการทําโปรโมช่ันตางๆ ใหกับผูชมรายการเพ่ือเปนแรงจงูใจและโนมนาวใจผูชมให
ยังมีความภักดตีอรายการและรับชมรายการอยางตอเนื่อง 
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แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
 

ในการศึกษาและวิจยัโครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิงนั้น นอกจากจะตองมีการศึกษาในดานส่ือสารมวลชนเก่ียวกับการใชส่ือโทรทัศนแลว 
ยังจําเปนตองมีการศึกษาดานการบริหารจดัการ เพราะในการดําเนินธุรกิจไมวาจะเปนธุรกิจใน
รูปแบบใดก็ตาม ยอมตองมีการบริหารจัดการท่ีดี เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถท่ีจะทํางานได
สอดคลองกันและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ฉะนั้น ในการดําเนินธุรกิจตองมีวัตถุประสงคท่ี
ชัดเจนวาไดประโยชนอยางไรจากการดําเนินกิจการนั้นท้ังนี้ ในการประกอบธุรกิจโดยท่ัวไปจะมี
วัตถุประสงคสําคัญ 4 ประการ (ณัฏฐพันธ เขจรนันทน, 2548)  คือ 

1. ความอยูรอดขององคกร 
2. การทํากําไรเพ่ือองคกร 
3. การเจริญเติบโตทางดานธุรกจิและองคกร 
4. ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
นอกจากน้ีองคกรธุรกิจยังสามารถสรางประโยชนตอสวนรวม โดยการสรางผลิตภัณฑและ

บริการตามความตองการของสังคม เพื่อกระจายผลิตภัณฑไปยังผูบริโภคอยางครอบคลุมและมี
ประสิทธิภาพ สงผลถึงการจางงานและการกระจายรายไดแกชุมชน และสุดทายคือการเสียภาษแีละ
คาบริการแกรัฐบาล เพื่อนําไปใชในการพฒันาประเทศ 

ผลจากการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมและแรงผลักดันจากเทคโนโลยี สงผลใหใน
ปจจุบันมีการแบงประเภทธุรกิจออกเปนหลากหลายประเภท ไดแก การพาณิชย การอุตสาหกรรม 
และการบริการ ซ่ึงในแตละประเภทก็ยังมีรูปแบบธุรกิจท่ีหลากหลายมากข้ึน เชน การผลิตและ
บริการ การดําเนินงานดานการตลาด การเงินและการบัญชี การบริหารทรัพยากรมนษุย การวิจยัและ
การพัฒนาองคกร และการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตน ซ่ึงผูบริหารจะตองจัดการองคกร
ใหสามารถดําเนินการไดอยางสอดคลองและเกื้อหนุนตอความสําเร็จของธุรกิจ ดังนัน้ การ
ศึกษาทฎษฎีเกีย่วกับการบริหารธุรกิจจะชวยใหสามารถเตรียมความพรอมในการเร่ิมตนธุรกิจ และ
การเปนนกัลงทุนท่ีดีได ท้ังนี้ ในการบริหารธุรกิจใหอยูรอดไดนั้น นอกจากจะตองเรียนรูหลักการ
บริหารจัดการโดยท่ัวไปแลว ยังจําเปนตองมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังจากภายในและภายนอก
องคกร เพื่อนํามาพัฒนาองคกรใหดีข้ึน และสามารถสรางความแตกตางขององคกรเพื่อใหมีความ
โดดเดนทางธุรกิจ สามารถดําเนินการธุรกจิไดอยางตอเนื่อง โดยหลักในการวิเคราะหปจจยัภายใน
และภายนอกของธุรกิจเรียกวา “SWOT” (อัจฉรา จันทรฉาย, 2542) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
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จุดแข็ง (Strength) หมายถึง การดําเนนิงานภายในตางๆ ท่ีองคกรสามารถทําไดในระดับดี 
เชน การบริหาร การตลาด การเงิน การผลิต การวิจยัและพัฒนา โดยมีการพิจารณาถึงจุดแข็งของ
การดําเนนิงานภายในองคกรเปนระยะ ซ่ึงองคกรท่ีประสบความสําเร็จโดยสวนใหญ จะมีการ
ตรวจสอบและกําหนดกลยทุธจากจุดแข็งขององคกรอยางสมํ่าเสมอ 

จุดออน (Weakness) หมายถึง การดําเนนิงานภายในตางๆ ท่ีองคกรยังไมสามารถทําไดใน
ระดับท่ีด ีหรือไมสามารถแขงขันไดในธุรกจิประเภทเดยีวกัน ซ่ึงจะเปนอุปสรรคตอความสําเร็จของ
องคกร ท้ังนี้ องคกรจะตองกาํหนดกลยุทธขององคกรท่ีสามารถปรับปรุงจุดออนในการดําเนินงาน
ภายในเหลานีใ้หดีข้ึน 

โอกาส (Opportunity) หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนประโยชนตอการดําเนนิงาน
ขององคกร โดยองคกรจะตองสํารวจและติดตามการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกอยาง
ใกลชิด เชน ดานเศรษฐกจิ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และการแขงขัน เปนตน เพื่อแสวงหา
ประโยชนจากการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมเหลานี้ ตัวอยางของโอกาสจากสภาพแวดลอม
ภายนอก ไดแก การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร การเปล่ียนแปลงของประชากร การเปล่ียนแปลง
คานิยมและทัศนคติพนักงาน เพราะการเปล่ียนแปลงเหลานี้อาจสงผลตอความตองการของลูกคาท่ี
เปล่ียนแปลงไป ซ่ึงเปนผลใหองคกรตองมีการเปล่ียนแปลงกลยุทธตามไปดวย 

อุปสรรค (Threats) หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนอุปสรรคตอการดําเนนิงานของ
องคกร หรือสงผลใหองคกรสูญเสียความสามารถในการแขงขันอัน โดยตัวอยางของอุปสรรคท่ีเกิด
จากสภาพแวดลอมภายนอก ไดแก การเกดิเหตุการณไมสงบทางการเมือง อัตราดอกเบ้ียท่ีลดลง
อยางตอเนื่อง ภัยพิบัตทิางธรรมชาติ ฯลฯ 

ดังนั้น การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร จึงเปนสวนท่ีมีความสําคัญ
สําหรับการกําหนดกลยุทธสําหรับองคกรในการสรางขีดความสามารถในการแขงขันโดยเฉพาะ
อยางยิ่งสําหรับองคกรท่ีกําลังเร่ิมตนธุรกิจใหม ควรศกึษาสภาพแวดลอมภายนอกอยางใกลชิดและ
ขอมูลคูแขงอยางละเอียด เพือ่สรางความนาสนใจและความแตกตางขององคกรจนสามารถท่ีจะ
สรางสวนแบงทางการตลาด และผลกําไรใหแกองคกรไดอยางยั่งยืน 
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แนวคิดเก่ียวกับการจัดองคกร 
ในข้ันตอนการกอต้ังและเร่ิมดําเนินธุรกจินั้น นอกจากแนวคิดดานการบริหารจัดการจะมี

สวนสําคัญในการสรางความยั่งยืนใหกับองคกรแลว แนวคิดทางดานการจัดการองคกรก็เปน
องคประกอบท่ีมีความสําคัญเชนเดียวกนั เพื่อใหควบคุมใหองคกรสามารถดําเนินกจิการใหเปนไป
ตามตามวัตถุประสงค โดยเลวิทและฮาโรลด (Leavitt and Harold) ไดกลาววาองคกรโดยท่ัวไปจะมี
องคประกอบหลักอยู 4 องคประกอบ ดังน้ี (ทีปวิท พงษไพบูลย, 2534) 

1. หนาท่ีและเปาหมายขององคกร คือ ตองทราบวาองคกรมีเปาหมายอยางไร และจะ
สามารถบรรลุเปาหมายนั้นไดอยางไร 

2. โครงสรางภายในองคกร คือ ตองกําหนดใหมีลักษณะการแบงภายในองคกร วาจะมี
ลําดับการบังคับบัญชาอยางไร 

3. การบริหารเคร่ืองมือตางๆ คือ จะสามารถใชเทคโนโลยีเพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของ
องคกรใหเกิดความม่ันคงอยางไร 

4. บุคลากรภายในองคกร คือ พนักงานมีลักษณะแนวความคิดอยางไร และสามารถสราง
ความพรอมภายในองคกรไดอยางไร 

ดังนั้น องคกรจึงจําเปนตองมีลักษณะสําคัญ 4 ประการใหสอดคลองกับองคประกอบ คือ 

1. งาน (Task) องคกรจําเปนตองมีการออกแบบสินคาและบริการโดยมีเปาหมายที่ชัดเจน 
ในการที่จะตอบสนองความตองการของลูกคา 

2. โครงสราง (Structure) องคกรจะตองมีโครงสรางของการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องคกรซ่ึงอาจมีลักษณะเปนการแบงสายงาน หนวยงาน หรือทีมงาน 

3. เคร่ืองมือ (Tools) ภายในองคกรควรประกอบดวยเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีเปนอุปกรณ
ในการปฏิบัตกิาร และชวยใหการบริหารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

4. บุคลากร (People) ตองมีการบริหารบุคลากรภายในองคกรอยางดี เพื่อใหสามารถ
ดําเนินการไปในแนวทางตามวัตถุประสงคขององคกรรวมกัน  

 ดวยเหตนุี้ การจัดองคกรไมวาจะดําเนินกิจการใดก็ตาม จงึมีความสําคัญเปนอยางสูง การ
จัดองคกรท่ีเขมแข็งจะชวยใหการทํางานตางๆเปนไปตามวัตถุประสงคและทิศทางท่ีวางไว อีกท้ังยัง
ชวยใหผลการทํางานออกมาอยางมีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืนตอไป 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 จากการศึกษาวิจัยโครงการจดัต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง ผูวิจัยไดทําการคนควางานวจิัยท่ีมีความเก่ียวของกับการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการ
โทรทัศนหลากหลายประเภท สําหรับกลุมลูกคาท่ีมีความแตกตางกัน เพือ่เปนขอมูลพื้นฐานท่ีสําคัญ
อยางมากในการวิจัย และสามารถนําขอมูลบางอยางมาประยุกตใช เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด
สําหรับการศึกษาในคร้ังนี้ โดยงานวิจยัท่ีเกี่ยวของมีดังตอไปนี ้

ทีปวิท พงศไพบูลย (2534) ไดดําเนินการวิจัยเร่ือง “พัฒนาการของบริษัทผูดําเนินรายการ
โทรทัศน” โดยทําการศึกษาวาในการผลิตรายการโทรทัศนตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน มีการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบและเนือ้หาอยางตอเนื่อง โดยมีปจจัยทางเศรษฐกิจเปนตัวผลักดัน จนใน
ปจจุบันกลายเปนองคกรเชิงธุรกิจ หรือเรียกอีกอยางวาอุตสาหกรรมบันเทิง จึงสงผลใหเกิด
บริษัทผูผลิตรายการโทรทัศนและองคกรธุรกิจเกีย่วกับงานบันเทิงมากข้ึนอยางเห็นไดชัด ท้ังนี้ การ
จัดการดานองคกรจึงเขามามีบทบาทและเปนปจจยัหนึ่งท่ีจะชวยใหธุรกจิประสบผลสําเร็จ และ
สามารถอยูรอดไดอยางยั่งยนื 

 เมสิริณ ขวัญใจ (2546) กับงานวิจยัเร่ือง “สารคดีทองเท่ียวเชิงวาไรตี:้ เท่ียวละไม ไทย
แลนด” ไดดําเนินการศึกษาความเปนมาของรายการสารคดีทองเท่ียวเชิงวาไรตี้ทางโทรทัศน 
ข้ันตอนในการผลิตรายการสารคดีทองเท่ียวรวมถึงปญหาและอุปสรรคในการทํางาน พรอมกันนี้ได
แสดงแนวทางในการแกปญหาและอุปสรรคของผูผลิตรายการสารคดทีองเท่ียวประเภทนี้ ซ่ึงทําให
ทราบถึงความเปนมาต้ังแตเร่ิมแรกกอนการเปนรายการสารคดี จนกระท่ังกลายเปนรายการสารคดี
ทางโทรทัศนท่ีสมบูรณในปจจุบัน 
 อรทัย รุจิราธร (2542) ทําการศึกษาคนควาและวจิัยเร่ือง “พัฒนาการของรายการสารคดี
โทรทัศนไทยจากป พ.ศ. 2530 ถึง 2541” ซ่ึงเปนการศึกษาแนวทางในการพัฒนาและสงเสริม
รายการโทรทัศนใหอยูรอด ทามกลางการแขงขันในอุตสาหกรรมส่ือบันเทิงท่ีรุนแรง โดยท่ี
พัฒนาการของรายการสารคดีทางโทรทัศนนั้นเปนไปอยางคอยเปนคอยไป และสามารถแบงไดเปน 
3 ชวง ไดแก ชวงบุกเบิก ชวงเติบโต และชวงตกตํ่า โดยมีปจจัยเกื้อหนนุคือ ปจจัยทางดานเทคนิค 
เทคโนโลยี และความมใีจรักของผูผลิตรายการ สวนปจจยัท่ีเปนอุปสรรคสําคัญ ไดแก ขอจํากัด
ทางดานงบประมาณในการผลิตรายการ ชวงเวลาในการออกอากาศท่ีเหมาะสม และการยึดติดภาพ
เดิมๆ ของผูชมรายการสารคดีทางโทรทัศนวาขาดความนาสนใจ ท้ังนี ้รายการสารคดีทางโทรทัศน
ยังคงมีแนวโนมท่ีจะปรับตัวเพื่อความอยูรอดไดมากข้ึนกวาในอดีตโดยผันแปรตามภาวะเศรษฐกิจ
และกระแสนยิมของผูชม 



บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

ประเภทของงานวิจัย 

 ในข้ันตอนการดําเนินการศึกษา “โครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศน
ประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง” นอกจากผูวิจยัจะไดดาํเนินการหาขอมูลจากเอกสารงานวิจยั
ตางๆ ดังท่ีไดกลาวไวในบทที่ 2 ยังไดมีการหาขอมูลเพิ่มเติมจากแหลงขอมูลอ่ืน ไดแก การวจิัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยทําการศึกษาขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) กับผูบริหารของบริษัทท่ีผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลและวาไรตี้ หรือผูท่ีมี
ประสบการณในการผลิตรายการโทรทัศนโดยตรง ผนวกกับการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ซ่ึงดําเนินการสํารวจโดยใชแบบสอบถามขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเปนเปาหมายในการ
วิจัย ท้ังนี้ จะทําการศึกษาและรวบรวมขอมูลท้ังจากแหลงขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ เพื่อใหได
ขอมูลจากหลายสวนมาวิเคราะหและพัฒนาแนวทางในการบริหารจัดการ รวมถึงการวางแผนกล
ยุทธไดอยางถูกตองเหมาะสม ท้ังน้ีสามารถสรุปประเภทของแหลงขอมูลไดดังนี ้

1. ขอมูลจากเอกสารงานวิจัย (Documentary Research) โดยทําการรวบรวมขอมูลท้ังจาก
เอกสารทางวิชาการ วิทยานิพนธของมหาวทิยาลัยตางๆ ส่ือส่ิงพิมพท่ัวไป และส่ือทาง
อิเลคโทรนิคส ท่ีมีเนื้อหาทางวิชาการหรือบทวิเคราะหท่ีเกี่ยวของ เพื่อใชเปนแนวทาง
ในการกําหนดรูปแบบของการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง 

2. ขอมูลจากการสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน (Interview Research) ซ่ึงเปนขอมูลท่ีมี
ความสําคัญและเปนประโยชนอยางสูง ตอการศึกษาโครงการในคร้ังนี้ เนื่องจากเปน
ขอมูลท่ีไดจากผูเช่ียวชาญและมีประสบการณเกีย่วของกบัการผลิตรายการโทรทัศน
โดยตรง ท้ังนี้ ไดมีการกําหนดรูปแบบในการสัมภาษณลวงหนา เพื่อใหไดขอมูล
ครบถวนและเปนประโยชนตอโครงการใหมากท่ีสุด 
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3. ขอมูลจากการสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง (Survey Research) ซ่ึงไดจากการ
สํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับรายการ
โทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง โดยเปนการสํารวจขอมูลแบบสุม (Random 
Sampling) จากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จากการคํานวณสูตรการหาคากลุมตัวอยาง
ของยามาเนะ (นวลนภา กาญจนเชฐ, 2550) โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูล หลังจากนั้นจึงดําเนินการประมวลผลการวิเคราะหเพื่อใหทราบถึง
ความตองการของกลุมประชากรเปาหมาย 

 

กลุมประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 

 เนื่องจากในการวิจัยคร้ังนี้ ไดมีการวางแผนการวิจยัเปน 2 ประเภท คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ 
และการวิจัยเชิงปริมาณ จึงสามารถแบงประเภทของกลุมตัวอยาง ไดดังนี้ 

1. กลุมตัวอยางเพื่อการสัมภาษณ คือ กลุมของผูผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง โดยทําการคัดเลือกจากบริษทัท่ีมีประสบการณและความเช่ียวชาญใน
การผลิตรายการทางโทรทัศน 

2. กลุมตัวอยางเพื่อการสํารวจความคิดเหน็จากแบบสอบถาม โดยทําการสํารวจกลุม
ผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและการศึกษา รายไดเฉล่ีย 20,000 
บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับอาชีวศึกษา และอาศัยอยูในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพื่อนําผลสํารวจมาประยุกตใชในการสรางสรรค
รายการใหตรงตามความตองการของผูชมกลุมเปาหมาย 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 การศึกษาวิจยัในโครงการน้ี ไดกําหนดเครือ่งมือสําหรับใชในการศึกษาคนควาขอมูลจาก
แหลงตางๆ โดยสามารถแบงเคร่ืองมือออกเปน 2 สวน ดังนี ้

1. การสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน (Interview) เพื่อทําการสัมภาษณอยางเปน
ทางการกับผูท่ีมีประสบการณและเช่ียวชาญในการผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง เพื่อทราบถึงขอมูลในการบริหารการผลิตรายการ  การจัด
โครงสรางองคกร แนวโนมการผลิตรายการในอนาคต ตลอดจนความคิดเห็นตางๆ ท่ี
เปนประโยชนตอการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศนท่ีประสบความสําเร็จ ท้ังนี้
ผูวิจัยไดทําการกําหนดหัวขอในการสัมภาษณไวลวงหนาเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงค
ในการศึกษาคร้ังนี้ ซ่ึงลักษณะของการสัมภาษณจะเปนคําถามปลายเปด เพื่อใหผูให
สัมภาษณใหขอมูลและสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี 

2. การใชแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง (Questionnaire) เพื่อทําการสํารวจ
กลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและการศึกษา รายไดเฉล่ีย 
20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดบัอาชีวศึกษา และอาศัยอยูใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 400 ชุด เนื่องจากเปนวิธีการท่ีเปนท่ีนิยม
และมีความนาเช่ือถือ 

 

การทดสอบเคร่ืองมือ 

 ผูวิจัยไดทําการทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้ โดยนําแบบสัมภาษณ
สัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน และแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางใหอาจารยท่ีปรึกษา
ชวยใหคําแนะนํา และไดทําการตรวจสอบแกไขใหมีความถูกตองสมบูรณและตรงตาม
วัตถุประสงค จากนั้นไดดําเนินการทดสอบอีกคร้ัง โดยการทดลองใชแบบสํารวจกบักลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน เพื่อตรวจสอบดานภาษาและความเขาใจ และดําเนินการปรับปรุงอีกคร้ังหนึ่ง 
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วิธีการเก็บขอมูล 

 เนื่องจากในการศึกษาโครงการ มีเคร่ืองมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมชอมูล 2 ประเภท คือ 
การสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน และแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง จงึกําหนดใหมี
วิธีการเก็บขอมูล ดังนี้ 

1. การสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน จะใชการจดบันทึกควบคูกับการใชอุปกรณ
บันทึกเสียง โดยการจดบันทึกจะทําการบันทึกขอมูลท่ีสําคัญเพื่อใชในการสรุป
ความคิด สวนการใชอุปกรณบันทึกเสียงเพื่อใหสามารถเก็บรายละเอียดของขอมูล เพื่อ
นําไปใชในวเิคราะหผลการสัมภาษณภายหลัง 

2. การใชแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง จะใชวธีิการแจกแบบสอบถามแบบ
สุม ใหแกกลุมเปาหมาย คือ ผูหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป 
โดยมีการศึกษาข้ันตํ่าในระดับอาชีวศึกษา ซ่ึงอยูตามสถานท่ีชุมชนตางๆ ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพื่อรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลโดยตรง 

 

วิธีการทางสถิต ิ

 ในสวนของการดําเนินการศึกษาวจิัยเชิงปริมาณ จะใชการวิเคราะหในเชิงพรรณนา 
(Descriptive Analysis) โดยประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 
Social Science) เพื่อใหสามารถนําผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง มาวิเคราะหและ
กําหนดกลยุทธในการบริหารจัดการบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับ
ผูหญิง ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

การวิเคราะหขอมูลและสรุปผลขอมูล 

 

สรุปผลการสมัภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน 

 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณอยางเปนทางการกับผูท่ีมีประสบการณและเช่ียวชาญในการผลิต
รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง เพื่อทราบถึงขอมูลในการบริหารการผลิต
รายการ  การจดัโครงสรางองคกร แนวโนมการผลิตรายการในอนาคต ตลอดจนความคิดเห็นตางๆ 
ท่ีเปนประโยชนตอการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศนท่ีประสบความสําเร็จ โดยมีผลการ
สัมภาษณ ดังตอไปนี ้

1. บริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 

 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณคุณวิบูลย ลีรัตนขจร กรรมการผูจัดการ บริษัท เซิรช เอ็นเตอรเท

นเมนท จํากัด เกี่ยวกับขอมูลในการบริหารบริษัทผลิตรายการโทรทัศน และการสรางสรรครายการ

โทรทัศนแกกลุมผูชมเปาหมาย โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ผูสัมภาษณ ผูชมรายการโทรทัศนหลักของรายการโทรทัศนเปนกลุมใด 

ผูใหสัมภาษณ ยังคงใหการยนืยันวาผูหญิงเปนกลุมผูชมหลักของส่ือโทรทัศน ดังนั้น รายการท่ีมี

เนื้อหาสําหรับผูหญิง มีโอกาสประสบความสําเร็จไดมากกวา เพราะผูหญิงจะเปน

คนถือรีโมตมากกวาผูชาย แตกลับพบวา รายการท่ีทําเฉพาะเพ่ือผูหญิงจริงๆ มีไมกี่

รายการ แตพบวาเรตต้ิงดี สวนสินคาท่ัวไป พบวาผูหญิงเปนคนจับจายมากกวา

ผูชาย  เพราะฉะน้ันหากจะทํารายการเกีย่วกับผูหญิง ก็มีโอกาสประสบความสําเร็จ

สูง แตท้ังนี้ข้ึนอยูกับ Content ของรายการจะสรางความเช่ือใหกับผูหญิงไดมากแค

ไหน และในขณะเดียวกนั ผูชายเองก็ดูรายการของผูหญิงดวย เพื่อความ

สนุกสนานเพลิดเพลิน และเพ่ือสรางความเขาใจผูหญิง เองดวย 
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ผูสัมภาษณ ทัศนะคติในการผลิตรายการโทรทัศน 

ผูใหสัมภาษณ ความชอบหรือความถนัดสวนตัว และ ความสามารถท่ีจะทําได หากรายการไหนท่ี

ไมถนัด ก็จดัใหมีโปรดิวเซอรท่ีมีความถนัดเฉพาะเร่ืองท่ีทํา เพื่อตอบสนองความ

ตองการของตลาด การวิจยัตลาด นับวามีสวนสําคัญมาก ทางบริษัท เสร์ิช จัดใหมี

การวิจยัทุกป เพื่อประเมินความตองการของตลาดในปถัดไป ยกตัวอยาง Trend 

ของผูชมตอนน้ีนิยมรายการที่เปน reality มากข้ึน ใหสภาพแวดลอมมากยิ่งข้ึน ให

เห็นมุมมองท่ีแทจริง เชนรายการขาว มีการนําไปดูการจบัยาเสพติดจริงๆ  

ผลของการดําเนินงานของบริษัท สวนใหญแลวเปนไปตามผลของการวิจัยทาง

การตลาดท่ีบริษัทไดทําข้ึน แทบไมพบผลที่คลาดเคล่ือนเลย เม่ือทําตามผลการวิจัย

ท่ีไดมา การตลาดท่ีทําใหรายการฯ สามารถดํารงอยูไดนาน ในแตละชวงเวลาเราก็

ใชหลักการตลาดท่ีแตกตางกนัออกไป แตหลักส่ิงท่ีเราใชคือ  ก็ใชการตลาดคือ เรา

ตองแตกตางกนั ในสมัยแรก รายการ 168 ช่ัวโมง เปนรายการหลังเท่ียงคืน ซ่ึงสมัย

นั้นเรตต้ิงเท่ียงคืน ไมมีเลย เรตต้ิงเปน 0 มันก็เปนประวัติศาสตรวา มันมีการ เร

ตต้ิงเปน 1 ได  เพราะฉะนั้น อัตราคาโฆษณาตองตํ่ามากๆ  จนนาสนใจ “ราคาถูก” 

ก็เปนหลักการตลาดอยางนึง ดวยความใหมของตัวรายการ และตัวพิธีกร การ

รวมกับผูสนับสนุนรายการ เราจะใหมากกวาการโฆษณา เชน ไปรวม Activity กับ

ผลิตภัณฑ ไปเปนพิธีกรประจําสินคานั้น   อยางเราก็เปนเบียรสิงห  การเขาไป

รวมกับตัวสินคามากกวา ท่ีจะไปลงในชวงเวลาอ่ืนๆ การท่ีทําใหสินคามีความรูสึก

คุมคามากข้ึนกับการลงโฆษณาในรายการ อันนี้คือในชวงแรก ชวงตอมาคือบท

พิสูจนของ content นาสนใจ และคนดูสามารถดูไดจริงๆ เราวางทฤษฎีทางการ

ตลาดวา มันตองแตกตาง แตกอนหลังเท่ียงคืนมีแต มิวสิควีดีโอ แตเรามีดนตรี เปน

ชวงเลนสด มันก็แตกตาง  นอกเหนือจากการเลนดนตรี มีทอลดโชค มีอะไร

จิปาถะไปหมด วาไรตี้มากๆ มีเยอะแยะไปหมด เพราะเปนรายการ 2 ช่ัวโมง มัน

แตกตางจากชองอ่ืนมากๆ ทําใหเราประสบความสําเร็จ ปจจุบัน เปนการตลาด

สมัยใหม เราตองยอมสละแมตัวเราเอง เราตองยอมรับวาเราไมใช เรามีพิธีกรท่ี
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 ผูสัมภาษณ ผูดําเนินรายการมีสวนทําใหรายการเปนท่ีนิยมหรือไม 

ผูใหสัมภาษณ โดยสวนตัวไมนิยมการสรางตัวพิธีกรท่ีไมมีใครรูจักเลย แตจะสรางจากคนท่ีมีคน

รูจักอยูแลว แรกเร่ิมเดิมทีเช่ือวา ตองถูกชะตากันกอน อยากทํางานดวย ขอสอง 

ตองดูความสามารถเคา วาทําไดอยางท่ีเราคิดไวหรือเปลา ขอสาม ตองดูเร่ืองการ

ทํางานรวมกนั วาพูดภาษาเดยีวกันหรือเปลา อันนี้สําคัญมาก เพราะไมเชนนั้น จะ

ใชเวลาในการทํางานรวมกนัมาก  สุดทาย คือดูเร่ืองผูสนับสนุน วาเห็นดวยหรือ

เปลา  

ผูสัมภาษณ มีการวาง Positioning ใหกับตัวพิธีกรแตละคน 

ผูใหสัมภาษณ วาง Positioning ใหกับคุณแชมป (พีรพล เอ้ืออารียกูล) วามีภาพลักษณดานกีฬา 

คุณซี (มันตรินี ตรีชัชวาลยวงศ) วามีภาพลักษณดานเทคโนโลยี และคุณโบต 

วิบูลยนนัท วามีภาพลักษณดานอาหาร 

ผูสัมภาษณ ถาหากเปนรายการสําหรับผูหญิง คิดวาพิธีกรแบบไหนด ี

ผูใหสัมภาษณ มันเปนคําถามท่ีตอบยากมาก ตองดูวาแกนของรายการคืออะไร พิธีกรคนนั้นมี

ความชอบเร่ืองไหน ถนัดเร่ืองไหน เชน ถาเปนเร่ืองรถ ก็เลือกใชพิธีกร เปน คุณ

นานา ไรบีนา เพราะมีความรูเร่ืองรถ หรือ กระแต สุภักษร ถาพูดกลางๆ พิธีกร

ผูหญิงท่ีทําใหผูหญิงเช่ือ ก็มีหลายคน เชน แกงค 4 สาว ในผูหญิงถึงผูหญิง ก็เปน

สวนหนึ่งในครอบครัวขาวท่ีผูหญิงเช่ือ รายการสามสิบยังแจว ก็เปนอีกกลุมหนึ่งท่ี

ผูหญิงเช่ือ หรือคุณแหมม สุริวิภา กเ็ปนอีกคนหนึ่งท่ีผูหญิงเช่ือ ก็ยังมีอีกหลายคน

ท่ีผูหญิงเช่ือ แมกระท่ังคุณโบว ชญาดา ท่ีผูหญิงเช่ือ 
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ผูสัมภาษณ นวัตกรรมท่ีใชในการผลิตรายการ 

ผูใหสัมภาษณ สําหรับนวัตกรรมท่ีใชในตวัรายการ คงมองถึงเร่ือง เทคโนโลยี ซ่ึงปจจบัุน 

เทคโนโลยีกาวไกลมาก กราฟฟกท่ีทําไดงายข้ึน รวมถึงระบบวิธีการถายทํา ทําให

ภาพนาดูนาสนใจมากข้ึน รวมถึงเร่ืองขอมูล ทุกวันนี้มันลึกมาก เพราะมีฐานขอมูล

คอนขางกวาง ทําใหเราหาขอมูลไดงายและเร็วข้ึน เหลานี้คือนวัตกรรมท่ีทําใหเรา

ทํารายการไดงายข้ึน 

 สําหรับการทํารายการใหดาวโหลดดูผานมอืถือ ตองยอมรับตรงน้ีวาเทคโนโลยีมัน

เปล่ียนเร็วมาก และคนไทยยงันิยมไมมาก และกลุมผูชมท่ีสนใจ New media ยังไม

มาก แตผมกําลังรอเทคโนโลยีท่ีงายกวานี้ เสถียรกวานี้ ดกีวานี้ และมีกลุมคนดู

เยอะกวานี้ ทุกวันนีเ้ราไมโปรโมตเร่ืองนี้ เพราะวาคนยังดูนอยอยู ทําไปแลวก็ไมมี

ผูสนับสนุน ไมคุมคากับการลงทุน ผมรอใหระบบท้ังประเทศเสถียรกวานี้ ทุก

วันนีเ้ราอิงกับฟรีทีวีอยางแทจริง   

ผูสัมภาษณ “ทีวี 3 สัญจร” เปนกลุยทธการเพ่ิมกลุมผูชมอีกทางใชไหม 

ผูใหสัมภาษณ เราเคยคิดแบบนั้น วาอยากใหคนดูคนเสริฐเยอะๆ  เพราะเราเปนฟรีคอนเสริฐ บาง

เม่ือถึงจุดสูงสุด เราก็สูสามัญ  ในสวนตัวผมกลับคิดวา เราตองกลับคืนสูสามัญ 

บางทีปหนาเราอาจจะตองการคนดูท่ีไมเยอะนัก  เพื่อทําใหบรรยากาศคอนเสริฐ

มันสนุกข้ึน มันก็เปนวิธีการคิดการตลาดสมัยใหม ทุกคร้ังในการทําคอนเสร์ิตทีวี 

3 สัญจร ทุกคร้ังประมาณหนึ่งหม่ืน บางทีเราอาจจะตองการจัดในอินดอร แต

ตองการคนดูแค ส่ีพันคน ตองรับบัตร กวาจะไดรับบัตรตองลําบากนิดนึง แตเราจะ

ไดคนดูท่ีอยากดูจริงๆ การเพ่ิมจํานวนคนดู ไมใชเร่ืองยาก เราก็ทําการโปรโมทให

มาก แตการเพิม่จํานวนคนบางทีก็เปนการเพิ่มภาระ เพราะไซสของคอนเสร์ิต ทํา

ใหเราตองจดัการเร่ืองคน และสถานท่ีใหพอเหมาะกับจํานวนคนดู มันเปนเร่ือง

ของความพรอมในการทํางาน 
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ผูสัมภาษณ หากเปนรายการเล็กๆ ท่ีตองการเพ่ิมจํานวนคนด ู

ผูใหสัมภาษณ ตองทําใหเปนท่ีรูจัก แบงเปน 3 ประเดน็ หนึ่ง ทํายังไงก็ไดใหคนอยากดู คือเน้ือหา

รายการตองทําใหคนอยากดู ประเด็นตอมาคือ ประชาสัมพันธใหรู และสุดทาย คือ

การทําใหคนดยูั่งยืน เม่ือดูแลว ทําอยางไรใหเคาดูตอในตอนตอไป  ก็มี 2 ประเด็น

อีก คือ ผูชมตามดูในเนื้อหาเดิม เชน มีคําทํานายวาโลกจะแตก แลวคร้ังตอไป วา

โลกจะแตกจริงหรือไม  สวนอีกประเด็น เนื้อหาเปล่ียน ซ่ึงข้ึนอยูกับวา พิธีกรเกง

หรือเปลา ครองใจไดหรือเปลา สามารถทําใหเคาดูตอไดหรือไม เชน รายการวูดดี้ 

เกิดมาคุย ไมวาจะเร่ืองอะไร คนอยากรูวาวูดดี้ถามอะไร  

ผูสัมภาษณ โครงสรางของบริษัท 

ผูใหสัมภาษณ ในบริษัทกต็องมีองคาพยพ ข้ึนอยูกับขนาดของบริษัท ของบริษัท search เอง ก็มี

หลายแผนก บริหารงานดวยบุคคล เนื่องจากบริษัทเราไมใหญมาก เรากร็วบบาง

ฝายไวดวยกัน ในแผนกทีเปน Production อันนี้แยกเยอะ มีตั้งแตกิจกรรมพิเศษ ท่ี

สําหรับอีเวนท ผลิตรายการโทรทัศน รายการวิทยุ แผนกท่ีเปนหนังสือ ซ่ึงเกือบ 

100 % เราผลิตเองท้ังหมด ซ่ึงแนนอนวาตนทุนของการผลิตเองตองนอยกวาจาง

เคาผลิต ซ่ึงก็ข้ึนอยูกับนโยบายของบริษัทดวย การผลิตเองก็มีความสุขอยางนึง 

การใหคนอ่ืนผลิต มันก็ไดในแงของอาจจะไดแบรนดเคามารวม ซ่ึงมันก็ดีขอเสียท่ี

แตกตางกัน แตสวนใหญงานของเรา เราผลิตเอง  

ผูสัมภาษณ Key success ของบริษัท 

ผูใหสัมภาษณ กุญแจสูความสําเร็จในเชิงการตลาด มันกคื็อการตลาด ทุกวันนี้ท่ีประสบ

ความสําเร็จไดเพราะมีการตลาดท่ีดี ถาพูดถึง Inspiration คือ เรารูสึกพอใจใน

วิชาชีพของเรา เรารูสึกวา ส่ิงท่ีเราทําเปนเร่ืองท่ีชางมีความสุขเหลือเกิน เพราะเรา

ชอบท่ีจะทําอาชีพนี้ เราสุขเหลือเกินท่ีไดทํา ไมวาจะเกดิปญหา ก็ไมใชเร่ืองใหญ 

เพราะเราไมไดไปแขงกับใคร เราสนใจวาบริษัทเราอยากทําอะไร เราก็มีความสุข  

มันก็เปนกุญแจแหงความสําเร็จ ผมไมไดทําอาชีพนี้เพราะใครบังคับ แตเราทํา
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ผูสัมภาษณ การยื่นขอเสนอสําหรับการออกอากาศโทรทัศนใหกับทางฟรีทีว ี

ผูใหสัมภาษณ ข้ึนอยูกับ content วามันนาสนใจขนาดไหน  งานท่ีเราทํามันยิ่งใหญพอท่ีจะแทนท่ี

รายการเดิมท่ีมีอยูไดหรือไม และยิ่งสมัยนี้ หากเรามี content ท่ีมันยิ่งใหญ ก็ลองทํา

แลวโหลดลง youtube ถามันไดรับความสนใจ มีคนเขาไปดูจํานวนมาก คิดวา 

content ท่ีเราทํา ไมนานกจ็ะเขาไปอยูในฟรีทีวีไดไมยาก 

ผูสัมภาษณ วิกฤตการณท่ีเคยเกิดข้ึน 

ผูใหสัมภาษณ ในชวงแรกบริษัทผลิตรายการ เรียกไดวาเรตต้ิงกลางๆ เนือ่งจากเปนรายการหลัง

เท่ียงคืน แตวกิฤติการณท่ีเกดิข้ึนจริงๆ คือชวง ฟองสบูแตก บางรายการก็ไมมี

โฆษณา เพราะเปนรายการท่ีไมไดอยูในชวงไพรมไทม ก็เห็นควรวาตองตัด

รายการประเภทน้ีออกกอนรายการแรก ทําใหบริษัทตองประสบปญหาขาดทุน

เยอะมาก ประกอบกับตอนนัน้เพิ่งซ้ือตึกใหมๆ ทําใหเรามีหนี้สินมาก เฉพาะ

บริษัท search มีนี้ประมาณ 40 ลาน ผมมีหนี้ท้ังระบบรวมกับธุรกิจอ่ืนท่ีทํา

ประกอบกันดวยประมาณ 400 ลาน และใชเวลาต้ังแตป 2540-2547 สะสางหน้ี 

และในป 2548 ผมไมมีหนี้อีกแลว ทําใหไดคิดวาตอไปจะตองไมมีหนีอี้ก ไดยนิ

พระราชดํารัสของในหลวง เร่ือง เศรษฐกิจพอเพียง ทําใหผมเอามาใชในการดํารง

บริษัท มีมากทํามาก มีนอยทํานอย ทําใหเรามีความสุขทางอัตภาพ ยกเวนพวกนัก

ลงทุน อาจจะไมมีความสุขนักซ่ึงพอหมดยุคท่ีผมบริหาร ก็อาจจะมีการเปล่ียน

นโยบายใหม ซ่ึงข้ึนอยูกับคนท่ีเขามาบริหารงานแทน อีกประเดน็หนึ่งในการ

ทํางานคือ ถางานไหนท่ีรูสึกวาไมใช ไมถนัด เราก็จะไมทํา  
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ผูสัมภาษณ CSR (Cooperate social Responsibility) 

ผูใหสัมภาษณ เราทํา CSR มาต้ังแตยังไมมีคําวา CSR เชน ฟุตบอล All star ใครมาใหเราไปเตะ 

เราไปเตะใหฟรี ตราบใดท่ีไปเตะแลวทําประโยชนใหสังคมได CSR ของเราเยอะ

มาก เชน หนวยพิทักษทะเล ตอตานยาเสพติด หรือตามแตท่ีเราถนัด พืน้ฐานตอง

มาจากความท่ีเราอยากชวยสังคม ไมไดมาจากการสรางภาพ CSR ท่ีดตีองมาจาก

แรงบันดาลใจ ตองมาจากตัวเอง เม่ือใดท่ี CSR หลอกตัวเองมันจะเปนเร่ืองของ

ธุรกิจทันที มันจะไมใช CSR มันจะเปนเร่ืองของการแสวงหาผลกําไร ถาเราเขาใจ

วา CSR เปนเร่ืองภาพลักษณขององคกร มันก็ผิด 

ผูสัมภาษณ ปรัชญาในการดําเนินชีวิต 

ผูใหสัมภาษณ ความสําเร็จ และความสุข ไมไดอยูท่ีเงนิอยางเดยีว ดําเนนิชีวิตใหเปนกลางมาก

ท่ีสุด ใชชีวิตพอเพียง ซ่ึงทําไดงายมากในสังคมไทย 

2. บริษัท ครีเอทีฟ จูซ จีวัน จํากัด 

ผูวิจัยไดดําเนนิการสัมภาษณคุณพรมสันต จิตรนาศิลป Group Account Director บริษัท ครี

เอทีฟ จูซ จีวนั จํากัด เกี่ยวกบัขอมูลในการบริหารบริษัทผลิตรายการโทรทัศน และการสรางสรร

คายการโทรทัศนแกกลุมผูชมเปาหมาย โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ผูสัมภาษณ หนาท่ีหลักของบริษัท 

ผูใหสัมภาษณ เปนบริษัทท่ีใหบริการเกีย่วกับงานโฆษณาหลากหลายดานใหกับลูกคา 

ผูสัมภาษณ สินคาประเภทไหนท่ีเปนลูกคาของบริษัท 

ผูใหสัมภาษณ มีหลากหลายมาก ท้ังกลุมสินคาประเภทอปุโภคและบริโภค 

ผูสัมภาษณ ส่ือประเภทไหนท่ีตัวสินคานยิมซ้ือโฆษณา 

ผูใหสัมภาษณ ประเภทของส่ือท่ีลูกคานิยมซ้ือโฆษณาโดยสวนใหญท่ีเปนหลักและสามารถ

เขาถึงผูชมไดทันที ไดแก ส่ือประเภท TVC Mass-Media Print-Ads และ 
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ผูสัมภาษณ รายการโทรทัศนประเภทไหน ท่ีสินคาสําหรับผูหญิงนยิมซ้ือโฆษณา 

ผูใหสัมภาษณ กรณีท่ีลูกคามีงบประมาณเพยีงพอ มักจะเลือกลงโฆษณาในชวงละครหลังขาว 

เพราะกลุมผูหญิงจะชอบดูรายการประเภทน้ีเปนสวนใหญ  

ผูสัมภาษณ สินคาสําหรับผูหญิง หรือ ผูชายท่ีนิยมซ้ือโฆษณามากกวากัน 

ผูใหสัมภาษณ พอๆ กันท้ัง 2 กลุม ข้ึนอยูกับวากลุมไหนนยิมส่ือแบบใด ถาเปนรายการ ก็ตองดู 

Content ของตัวรายการวาเหมาะสมกับกลุมผูหญิงหรือผูชายมากกวากนั  

ผูสัมภาษณ สินคาสําหรับผูหญิงประเภทใด ท่ีนยิมซ้ือโฆษณาทาง TV 

ผูใหสัมภาษณ ประเภทสินคาสําหรับผูหญิงท่ีนิยมซ้ือโฆษณาทาง TV สวนใหญจะเปนสินคา

ประทินผิว บํารุงผิว เชน สบู แชมพู และสินคาเพื่อความสวยงามและสุขภาพ 

ผูสัมภาษณ ทําไมสินคาท่ีเปน Couter Brand ถึงไมนิยมซ้ือโฆษณาทาง tv 

ผูใหสัมภาษณ สินคา Counter Brand ไมนิยมท่ีจะซ้ือโฆษณาทางทีวี เพราะกลุมสินคาเหลานั้น

โดยสวนใหญจะนยิมใชวิธีการลงโฆษณาทาง Magazine มากกวา เพราะการใชส่ือ

โทรทัศนอาจเขาถึงกลุมลูกคาท่ีกวางเกินไป ซ่ึงจะสงผลใหความคุมคาในการซื้อ

โฆษณาไมเหมาะสม แตการลงโฆษณาทาง Magazine จะสามารถตรง

กลุมเปาหมายไดมากกวา 

ผูสัมภาษณ ถามีรายการท่ีเปนไลฟสไตลของผูหญิงโดยเฉพาะเนนกลุมเปาหมายท่ีเปนผูหญิงท่ี

มีรายไดสูง นยิมใชสินคาท่ีมีตราสินคา ในฐานะท่ีเปน Agency จะแนะนําใหลูกคา

ซ้ือโฆษณาจากทางรายการหรือไม 



  35 

ผูใหสัมภาษณ  ถารายการมีลักษณะท่ีเฉพาะเจาะจงและตรงกลุมเปาหมาย ก็คิดวาเปนอีกทางเลือก

หนึ่งท่ีนาสนใจ แตถึงอยูกับงบประมาณวาคุมคาหรือไม และเนื้อหาของรายการ

เหมาะสมกับสินคาท่ีจะมาลงโฆษณาหรือไม 

ผูสัมภาษณ ถาสินคาท่ีเปนเฉพาะกลุมตองการขยายตลาด คิดวาจะใชส่ือใดในการขยายกลุม

ลูกคา 

ผูใหสัมภาษณ  คิดวามีแนวโนมในการซ้ือส่ือทางโทรทัศน เพราะตอนนี้ก็มีสินคา Counter Brand 

บางรายท่ีมาทําสกูป เชน SK-II  แตท้ังนี ้ ข้ึนอยูกับนโยบายของสินคาดวย 

เนื่องจากสินคาท่ีจะมาจากตางประเทศ  นโยบายในการประชาสัมพันธ ตองมาจาก

บริษัทแม ซ่ึงบางสินคาไมมีนโยบายใหโฆษณาทางโทรทัศนเลย 

ผูสัมภาษณ ในความคิดเหน็ของ Agency ถามีรายการไลฟไสตลสําหรับผูหญิง ท่ีเนนกลุม

ผูหญิงระดับ Cream มีความเปนไปไดแคไหนสําหรับการหา Sponsor ของรายการ 

ผูใหสัมภาษณ มีความเปนไปไดสําหรับการหา Sponsor ของรายการ เน่ืองจาก รายการโทรทัศน

สวนใหญ จะมุงเนนไปทีก่ลุม Mass เพียงแตวา ตวั Content ท่ีเปนตัวแบงแยกกลุม

ลูกคา จะตองพิจารณาอีกคร้ังวา เปนท่ีถูกใจของกลุมท่ีเราต้ังเปาหมายไวหรือเปลา 

และเนื่องจากรายการโทรทัศนในเมืองไทยโดยสวนใหญจะเปนวาไรตี้ ยังไมมี

รายการประเภทน้ีโดยแฉพาะ เทาท่ีเหน็จะเปนรายการ สุริวิภา ท่ีมีกลุมเปาหมาย

เปนกลุมลูกคาระดับสูง ซ่ึงโดยสรุปคือ ตองดูท่ีตัว Content รายการวาตอบโจทย

ของผูหญิงกลุม Cream ท่ีเราต้ังเปาไวหรือไม ถาใช ลูกคาก็จะตามมาไดอยาง

งายดาย 
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สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมตวัอยาง 

จากการใชแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง (Questionnaire) ในโครงการจัดต้ัง
บริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง เพือ่ทําการสํารวจกลุมผูหญิง
ระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและการศึกษา รายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป และมี
อายุระหวาง 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับอาชีวศึกษา และอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล จํานวน 400 ชุด สามารถสรุปเปนผลการสํารวจไดดังนี ้

ตารางท่ี 2 : ผลการสํารวจดานอาย ุ

 

1.1 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

20-29 ป 181 45.3 45.3 45.3 

30-39 ป 140 35.0 35.0 80.3 

40-49 ป 79 19.8 19.8 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานอายุพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญมีอายุระหวาง 20-29 ป จํานวน 
181 ราย คิดเปน 45.3% รองลงมาเปนกลุมท่ีมีอายุระหวาง 30-39 ป จํานวน 140 ราย คิดเปน 35.0% 
และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีมีอายุระหวาง 40-49 ป จํานวน 79 ราย คิดเปน 19.8% 

ตารางท่ี 3 : ผลการสํารวจดานสถานภาพสมรส 

 

1.2 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

โสด 228 57.0 57.0 57.0 

แตงงาน 167 41.8 41.8 98.8 

หมาย / หยาราง 5 1.3 1.3 100.0 
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จากผลการสํารวจดานสถานภาพสมรสพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมคนโสด 
จํานวน 228 ราย คิดเปน 57.0% รองลงมาเปนกลุมท่ีแตงงานแลว จาํนวน 167 ราย คิดเปน 41.8% 
และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีเปนหมายหรือหยาราง จํานวน 5 ราย คิดเปน 1.3% 

ตารางท่ี 4 : ผลการสํารวจดานการศึกษา 

 

1.3 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

นอยกวา ป.ตรี 4 1.0 1.0 1.0 

ปริญญาตรี 285 71.3 71.3 72.3 

สูงกวา ป.ตรี 111 27.8 27.8 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีเรียนจบระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 285 ราย คิดเปน 71.3% รองลงมาเปนกลุมท่ีเรียนจบสูงกวาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 111 ราย คิดเปน 27.8% และสวนท่ีเหลือเปนกลุมผูเรียนจบนอยกวาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 4 ราย คิดเปน 1.0% 
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ตารางท่ี 5 : ผลการสํารวจดานท่ีอยูอาศัย 

 

1.4 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

กรุงเทพฯ 253 63.3 63.3 63.3 

สมุทรปราการ 56 14.0 14.0 77.3 

สมุทรสาคร 0 0.0 0.0 77.3 

นนทบุรี 32 8.0 8.0 85.3 

ปทุมธานี 59 14.8 14.8 100.0 

นครปฐม 0 0.0 0.0 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานที่อยูอาศัยพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีอาศัยอยูใน
จังหวดักรุงเทพฯ จํานวน 253 ราย คิดเปน 63.3% รองลงมาเปนกลุมท่ีอาศัยอยูในจังหวัดปทุมธานี 
จํานวน 59 ราย คิดเปน 14.8% จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 56 ราย คิดเปน 14.0% จังหวดันนทบุรี 
จํานวน 32 ราย คิดเปน 8.0% และไมพบกลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูในเขตจังหวัดสมุทรสาครและ
จังหวดันครปฐม 
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ตารางท่ี 6 : ผลการสํารวจดานอาชีพ 

 

1.5 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

ขาราชการ 33 8.3 8.3 8.3 

พนักงานรัฐวสิาหกิจ 60 15.0 15.0 23.3 

พนักงานบริษทั 278 69.5 69.5 92.8 

เจาของกิจการ 9 2.3 2.3 95.0 

แมบาน / รับจาง 20 5.0 5.0 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานอาชีพพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีมีอาชีพเปน
พนักงานบริษทั จํานวน 278 ราย คิดเปน 69.5% รองลงมาเปนกลุมท่ีมีอาชีพเปนพนกังาน
รัฐวิสาหกจิ จํานวน 60 ราย คิดเปน 15.0% เปนขาราชการ จํานวน 33 ราย คิดเปน 8.3% เปนแมบาน
หรือมีอาชีพรับจาง จํานวน 20 ราย คิดเปน 5.0% และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีมีอาชีพเปนเจาของ
กิจการ จํานวน 9 ราย คิดเปน 2.3% 
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ตารางท่ี 7 : ผลการสํารวจดานรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 

1.6 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

20,000-39,999 บาท 321 80.3 80.3 80.3 

40,000-59,999 บาท 71 17.8 17.8 98.0 

60,000-79,999 บาท 7 1.8 1.8 99.8 

80,000-99,999 บาท

60,000-79,999 บาท 
1 0.3 0.3 100.0 

100,000 บาท ข้ึนไป 0 0.0 0.0 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานรายไดเฉล่ียตอเดือนพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีมี
รายไดเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง 20,000-39,999 บาท จํานวน 321 ราย คิดเปน 80.3% รองลงมาเปน
กลุมท่ีมีรายไดระหวาง 40,000-59,999 บาท จํานวน 71 ราย คิดเปน 17.8% รายไดระหวาง 60,000-
79,999 บาท จํานวน 7 ราย คิดเปน 1.8% รายไดระหวาง 80,000-99,999 บาท จํานวน 1 ราย คิดเปน 
0.3% และไมพบกลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตัง้แต 100,000 บาท ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 8 : สถานีโทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.1 ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 ทีทีว ี

ลําดับท่ี 1 89.3%   10.5%   

ลําดับท่ี 2 5.5% 5.3% 35.0% 44.5%   

ลําดับท่ี 3 0.3% 59.5% 5.3% 20.3%   

ลําดับท่ี 4  15.3% 44.8% 10.0%  10.0% 

ลําดับท่ี 5  10.0%   25.3% 34.8% 

ลําดับท่ี 6    0.3% 44.8% 25.0% 

 

จากผลการสํารวจดานสถานโีทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิงพบวา สถานีโทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 2 สถานี ไดแก 
สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 คิดเปน 89.3% และสถานีโทรทัศน อ.ส.ม.ท. ชอง 9 คิดเปน 10.5% 
สวนสถานีชองอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 
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ตารางท่ี 9 : ความถ่ีท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.2 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

ทุกวัน 173 43.3 43.3 43.3 

2 คร้ังตอสัปดาห 168 42.0 42.0 85.3 

1 คร้ังตอสัปดาห 59 14.8 14.8 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานความถ่ีท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง
พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีรับชมรายการทุกวัน จํานวน 173 ราย คิดเปน 43.3% 
รองลงมาเปนกลุมท่ีรับชมรายการประมาณ 2 คร้ังตอสัปดาห จํานวน 168 ราย คิดเปน 42.0% และ
สวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีรับชมรายการประมาณ 1 คร้ังตอสัปดาห จํานวน 59 ราย คิดเปน 14.8% 

 

ตารางท่ี 10 : ชวงวนัท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.3 จันทร-ศุกร เสาร-อาทิตย วันหยุดนักขัตฤกษ 

ลําดับท่ี 1 67.3% 32.5%  

ลําดับท่ี 2 27.8% 37.3% 30.0% 

ลําดับท่ี 3 5.0% 20.3% 44.8% 
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จากผลการสํารวจดานชวงวนัท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 
พบวา ชวงวันท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 2 ชวงวัน ไดแก ชวงวันจันทร-ศุกร คิด
เปน 67.3% และชวงวนัเสาร-อาทิตย คิดเปน 32.5% สวนชวงวันหยุดนักขัตฤกษไดรับเลือกในลําดับ
รองลงไป 

ตารางท่ี 11 : ชวงเวลาทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.4 

06.00-

09.00 

09.00-

12.00 

13.00-

16.00 

16.00-

20.00 

20.00-

24.00 00.00-06.00 

ลําดับท่ี 1 5.0% 41.3%  10.3% 43.5%  

ลําดับท่ี 2 10.8% 28.8% 20.5% 19.8% 15.3% 5.0% 

ลําดับท่ี 3 5.0% 19.8% 10.8% 38.8% 15.5%  

ลําดับท่ี 4 5.0%  29.5% 15.8%  5.0% 

ลําดับท่ี 5 9.5% 10.0%   20.5%  

ลําดับท่ี 6 5.0%  5.0%   24.8% 

 

จากผลการสํารวจดานชวงเวลาท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 
พบวา ชวงเวลาท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 4 ชวงเวลา ไดแก ชวง 20.00-24.00 
คิดเปน 43.5% ชวง 9.00-12.00 คิดเปน 41.3% ชวง 16.00-20.00 คิดเปน 10.3% และชวง 06.00-
09.00 คิดเปน 5.0% สวนชวงเวลาอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 
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ตารางท่ี 12 : ระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงไดตลอดรายการ 

 

2.5 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

1-15 นาที 46 11.5 11.5 11.5 

15-30 นาที 256 64.0 64.0 75.5 

มากกวา 30 นาที 98 24.5 24.5 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 
ไดตลอดรายการ พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญสามารถรับชมรายการไดนาน 15-30 นาที 
จํานวน 256 ราย คิดเปน 64.0% รองลงมาเปนกลุมท่ีสามารถรับชมรายการไดนานมากกวา 30 นาที 
จํานวน 98 ราย คิดเปน 24.5% และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีสามารถรับชมรายการไดนาน 1-15 นาที 
จํานวน 46 ราย คิดเปน 11.5% 

ตารางท่ี 13 : รูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.6 เนนขอมูล

  ส
54.5% 

เนนความ

ั ิ  
15.0% 

เนนปฏิบัติจริง 

(H ) 

แนะนําเสนอ

สิ   

เนนสัมภาษณ

ิ  ั
0.3% ลําดับท่ี 1 30.0%  

ลําดับท่ี 2 15.0% 25.0% 34.8% 5.3% 5.0% 

ลําดับท่ี 3 15.5% 29.8% 19.8% 19.8% 10.0% 

ลําดับท่ี 4 5.0% 5.0% 0.3%  15.3% 

ลําดับท่ี 5  10.0%  20.3% 14.8% 
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จากผลการสํารวจดานรูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิง พบวา รูปแบบรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 4 รูปแบบ ไดแก เนน
ขอมูลขาวสาร คิดเปน 54.5% เนนปฏิบัตจิริง คิดเปน 30.0% เนนความบันเทิง คิดเปน 15.0% และ
เนนแขกรับเชิญ คิดเปน 0.3% สวนรูปแบบอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 

ตารางท่ี 14 : เนื้อหารายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

 ความ

สวยงาม 

แฟช่ัน  

แตงกาย 

รักษา

สุขภาพ 

อาหาร

การกิน 

ตกแตง

บาน 

เดินทาง

ทองเที่ยว 

เครื่องมือ

เทคนิค 

ครอบ 

ครัว 

อาชีพ

การงาน 

ลําดับ 1 19.3% 9.8% 20.0% 20.8% 14.5% 15.5%  4.8%  

ลําดับ 2 39.8% 10.3%  19.8% 0.3% 14.5%  5.3% 0.3% 

ลําดับ 3 20.8% 20.5% 29.5% 9.5% 5.0%   0.3% 4.8% 

ลําดับ 4 5.5% 44.3% 0.3% 15.3% 9.8% 4.8%    

ลําดับ 5 4.8% 5.5% 25.0% 9.5% 15.0% 20.3%   0.3% 

ลําดับ 6  4.8% 5.0% 5.3% 9.5% 14.8%  25.5% 15.3% 

ลําดับ 7   5.3% 5.0% 10.3% 5.0% 25.5%  4.8% 

ลําดับ 8     20.5%  4.8%  25.5% 

ลําดับ 9        25.5% 15.3%  
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จากผลการสํารวจดานเน้ือหารายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิง พบวา เนื้อหารายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีถึง 7 รูปแบบ ไดแก อาหาร
การกิน 20.8% การรักษาสุขภาพ คิดเปน 20.0% ความสวยความงาม คิดเปน 19.3% การเดินทาง
ทองเท่ียว คิดเปน 15.5% การตกแตงบาน คิดเปน 14.5% แฟช่ันการแตงกาย คิดเปน 9.8% และการ
ดูแลครอบครัว คิดเปน 4.8% สวนรูปแบบอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 

ตารางท่ี 15 : รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการสําหรับผูหญิง 

 

2.8 

รูปราง   

หนาตาด ี

มีความ

นาเช่ือถือ 

มีความรู

ความสามารถ 

เปนดาราท่ี     

ช่ืนชอบ 

เปนท่ีรูจักใน

สังคม 

ลําดับท่ี 1 5.0% 15.3% 55.8% 9.0% 15.5% 

ลําดับท่ี 2 4.5% 40.3% 29.8% 4.5% 5.5% 

ลําดับท่ี 3 15.0% 20.0% 9.0% 4.5% 14.8% 

ลําดับท่ี 4 8.8% 9.0% 0.3% 30.8%  

ลําดับท่ี 5 25.3%    18.8% 

 

จากผลการสํารวจดานรูปลักษณผูดําเนินรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการสําหรับ 
ผูหญิง พบวา รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแก 
มีความรูความสามารถ คิดเปน 55.8% เปนท่ีรูจักในสังคม คิดเปน 15.5% มีความนาเช่ือถือ คิดเปน 
15.3% เปนดาราท่ีช่ืนชอบ คิดเปน 9.0% และรูปรางหนาตาดี  คิดเปน 5.0% 
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ตารางท่ี 16 : กลุมตัวอยางเคยแสดงความมีสวนรวมในรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงหรือไม 

 

2.9 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

เคย 44 11.0 11.0 11.0 

ไมเคย 355 88.8 89.0 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานกลุมตัวอยางเคยแสดงความมีสวนรวมในรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิงหรือไม พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญไมเคยมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของรายการ
โทรทัศนสําหรับผูหญิง จํานวน 355 ราย คิดเปน 88.8% 

ตารางท่ี 17 : กิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางเคยเขารวมกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.10 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

ไมเคย 355 88.8 88.8 88.8 

รวมแสดงความ

คิดเห็น 
30 7.5 7.5 96.3 

รวมการบริจาค 4 1.0 1.0 97.3 

รวมงานนอกสถานท่ี 1 .3 .3 97.5 

รวมเลนเกมชิงรางวัล 9 2.3 2.3 99.8 

รวมกิจกรรมพิเศษ 1 .3 .3 100.0 
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จากผลการสํารวจดานกิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางเคยเขารวมกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 
พบวา กลุมตัวอยางปนกลุมท่ีเคยรวมแสดงความคิดเหน็ จํานวน 30 ราย คิดเปน 7.5% รองลงมาเปน
กลุมท่ีเคยรวมเลนเกมชิงรางวัล จํานวน 9 ราย คิดเปน กลุมท่ีเคยรวมการบริจาค จํานวน 4 ราย คิด
เปน 1.0% และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีเคยรวมกิจกรรมนอกสถานท่ีและกิจกรรมพิเศษ จํานวนกลุม
ละ 1 ราย คิดเปน 0.3% 

ตารางท่ี 18 : ชองทางที่กลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.11 จดหมาย โทรศัพท ขอความส้ัน e-Mail Webboard 

ลําดับท่ี 1 0.3% 23.0% 35.3% 36.3% 5.5% 

ลําดับท่ี 2 0.3% 20.5% 33.5% 5.5% 19.8% 

ลําดับท่ี 3 5.0% 5.3% 4.8% 39.8% 19.0% 

ลําดับท่ี 4 15.3% 9.8% 5.5% 13.5% 4.5% 

ลําดับท่ี 5 24.0% 15.3%    

 

จากผลการสํารวจดานชองทางท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศน 
สําหรับผูหญิง พบวา ชองทางท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแก 
จดหมายอิเลคโทรนิคส (e-Mail) คิดเปน 36.3% ขอความส้ัน (SMS) คิดเปน 35.3% โทรศัพทหรือ
โทรสาร คิดเปน 23.0% กระดานสนทนา (Webboard) คิดเปน 5.5% และจดหมาย คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 19 : สินคาท่ีกลุมตัวอยางเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.12 ความ

สวยงาม 

แฟช่ัน  

แตงกาย 

รักษา

สุขภาพ 

อาหาร

การกิน 

ตกแตง

บาน 

เดินทาง

ทองเที่ยว 

เครื่องมือ

เทคนิค ครอบครัว 

อาชีพ

การงาน 

ลําดับ 1 11.5% 39.0% 18.8% 11.5% 4.5% 9.3% 4.5% 0.8% 0.3% 

ลําดับ 2 33.5% 5.8% 11.3% 29.0% 5.0% 0.3%    

ลําดับ 3 14.0% 35.3%  10.0% 15.5%  3.8% 0.8% 0.3% 

ลําดับ 4 6.0%  29.8% 14.3% 9.3%     

ลําดับ 5   0.3% 9.3% 9.8% 30.0%    

ลําดับ 6   9.3%    15.0%  5.8% 

ลําดับ 7       5.8% 9.3% 9.3% 

ลําดับ 8     15.0%    9.3% 

ลําดับ 9        9.3% 15.0%  

 

จากผลการสํารวจดานสินคาท่ีกลุมตัวอยางเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิง พบวา กลุมตัวอยางเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแก 
แฟช่ันการแตงกาย คิดเปน 39.0% สินคาเพือ่สุขภาพ คิดเปน 18.8% อาหารการกิน 11.5% ความสวย
ความงาม คิดเปน 11.5% การเดินทางทองเที่ยว คิดเปน 9.3% การตกแตงบาน คิดเปน 4.5% 
เคร่ืองมือเทคโนโลยี คิดเปน 4.5% สินคาสําหรับครอบครัว และสินคาในการทํางาน คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 20  : วิธีการท่ีกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.13 ซ้ือจากรายการ ซ้ือจากรานท่ัวไป ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย 

ลําดับท่ี 1 0.3% 90.8% 9.0% 

ลําดับท่ี 2 10.3% 9.3% 49.0% 

ลําดับท่ี 3 30.0%  10.5% 

 

จากผลการสํารวจดานวิธีการท่ีกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศน 
สําหรับผูหญิง พบวา วิธีการท่ีกลุมตัวอยางซ้ือสินคาเปนลําดับท่ี 1 มีทุกวิธีการ ไดแก ซ้ือจากรานคา
ท่ัวไป คิดเปน 90.8% ซ้ือจากตัแทนจําหนาย คิดเปน 9.0% และซ้ือจากรายการ คิดเปน 0.3% 

ตารางท่ี 21 : ปจจัยที่ชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.14 สวนลด ของแถม สิทธิพิเศษ 

Limited 

Edition 

ซ้ือผาน

รายการ 

ลําดับท่ี 1 73.0% 14.0% 12.8%  0.3% 

ลําดับท่ี 2 22.8% 41.3% 27.3% 8.8%  

ลําดับท่ี 3 4.0% 35.8% 15.3% 27.0%  

ลําดับท่ี 4   19.8% 6.8% 0.3% 

ลําดับท่ี 5     19.8% 
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จากผลการสํารวจดานปจจยัท่ีชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศน 
สําหรับผูหญิง พบวา ปจจัยท่ีชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาเปนลําดับท่ี 1 มี 4 ปจจัย ไดแก 
เปอรเซ็นตสวนลด คิดเปน 73.0% ของแถมหรือของสมนาคุณ คิดเปน 14.0% สิทธิพิเศษสวนบุคคล 
คิดเปน 12.8% และชอบซ้ือผานรายการ คิดเปน 0.3% 

ตารางท่ี 22 : รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีกลุมตัวอยางช่ืนชอบ 

 

 

ผูหญิงถึง

ผูหญิง 30 ยังแจว dezign บุษบาวาไรตี ้ ญ ผูหญิง 

ลําดับท่ี 1 49.5%  44.8% 5.5% 0.3% 

ลําดับท่ี 2 15.3% 40.3% 9.8%  4.3% 

ลําดับท่ี 3 4.3% 10.0% 5.5% 10.8% 15.3% 

ลําดับท่ี 4  10.8%  18.8% 5.5% 

ลําดับท่ี 5 5.5% 4.3% 0.3%  16.3% 

 

จากผลการสํารวจดานรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีกลุมตัวอยาง
ช่ืนชอบ พบวา รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีเปนลําดับท่ี 1 มี 4 รายการ 
ไดแก รายการผูหญิงถึงผูหญิง คิดเปน 49.5% รายการ dezign คิดเปน 44.8% รายการบุษบาวาไรตี้ 
คิดเปน 5.5% และ รายการ ญ ผูหญิง คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 23 : รูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางคิดวาจะเลือกรับชมจากรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

 

Hair Hot-

Stuff 

Make up 

Mania 
Skin Scan Cloth Chic Female Fever 

ลําดับท่ี 1 13.5% 5.0% 38.5% 28.8% 14.3% 

ลําดับท่ี 2 12.3% 60.0% 9.3% 5.0% 13.5% 

ลําดับท่ี 3 15.3% 10.3% 19.3% 41.5% 13.5% 

ลําดับท่ี 4 19.8% 11.0% 22.8% 24.8% 21.8% 

ลําดับท่ี 5 39.3% 13.8% 10.3%  36.8% 

 

จากผลการสํารวจดานรูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางคิดวาจะเลือกรับชมจากตัวอยาง
รายการโทรทัศน พบวา รูปแบบรายการท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะเลือกรับชมเปนลําดบัท่ี 1 มีทุก
รายการ ไดแก รายการ Skin Scan คิดเปน 38.5% รายการ Cloth Chic คิดเปน 28.8% รายการFemale 
Fever คิดเปน 14.3% รายการ Hair Hot-Stuff คิดเปน 13.5% และ รายการ Make up Mania คิดเปน 
5.0% 
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ตารางท่ี 24 : สถานีโทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศน ตัวอยาง 

 

3.2 ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 ทีทีว ี

ลําดับท่ี 1 64.3%  0.3% 35.5%   

ลําดับท่ี 2 28.3% 4.8% 26.5% 31.5%   

ลําดับท่ี 3  56.8% 16.5% 13.0%   

ลําดับท่ี 4  19.0% 43.0% 9.3%  10.0% 

ลําดับท่ี 5  10.0%   25.5% 36.0% 

ลําดับท่ี 6     46.0% 25.5% 

 

จากผลการสํารวจดานสถานโีทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง
พบวา สถานีโทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดบัท่ี 1 มีเพียง 3 สถานี ไดแก สถานี 
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 คิดเปน 64.3% สถานีโทรทัศน อ.ส.ม.ท. ชอง 9 คิดเปน 35.5% และ
สถานีโทรทัศนกองทัพบก ชอง 7 คิดเปน 0.3% สวนสถานีชองอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 
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ตารางท่ี 25  : ชวงเวลาทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.3 

06.00-

09.00 

09.00-

12.00 

13.00-

16.00 

16.00-

20.00 

20.00-

24.00 00.00-06.00 

ลําดับท่ี 1 5.0% 42.3%  9.5% 43.3%  

ลําดับท่ี 2 13.8% 13.8% 20.3% 19.8% 27.8% 5.0% 

ลําดับท่ี 3 5.0% 15.0% 13.8% 38.3% 19.3%  

ลําดับท่ี 4 5.0%  28.8% 18.8%  4.8% 

ลําดับท่ี 5 9.5% 23.8%   9.5%  

ลําดับท่ี 6 4.8%  4.8%   24.8% 

 

จากผลการสํารวจดานชวงเวลาท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง พบวา 
ชวงเวลาทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 4 ชวงเวลา ไดแก ชวง 20.00-24.00 คิดเปน 
43.3% ชวง 9.00-12.00 คิดเปน 42.3% ชวง 16.00-20.00 คิดเปน 9.5% และชวง 06.00-09.00 คิดเปน 
5.0% สวนชวงเวลาอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 

ตารางท่ี 26 : ระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

3.4 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

1-15 นาที 107 26.8 26.8 26.8 

15-30 นาที 216 54.0 54.0 80.8 

มากกวา 30 นาที 77 19.3 19.3 100.0 
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จากผลการสํารวจดานระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง พบวา กลุม
ตัวอยางโดยสวนใหญสามารถรับชมรายการไดนาน 15-30 นาที จํานวน 216 ราย คิดเปน 54.0% 
รองลงมาเปนกลุมท่ีสามารถรับชมรายการไดนาน 1-15 นาที จํานวน 107 ราย คิดเปน 26.8% และ
สวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีสามารถรับชมรายการไดนานมากกวา 30 นาที จาํนวน 77 ราย คิดเปน 19.3% 

ตารางท่ี 27  : รูปแบบรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศน ตัวอยาง 

 

3.5 

เนนขอมูล

ขาวสาร 

เนนความ

บันเทิง 

เนนปฏิบัติจริง 

(How-to) 

แนะนําเสนอ

สินคา 

เนนสัมภาษณ

แขกรับเชิญ 

ลําดับท่ี 1 43.8% 14.5% 41.8%  0.3% 

ลําดับท่ี 2 24.0% 25.3% 26.3% 5.0% 5.0% 

ลําดับท่ี 3 17.8% 29.8% 17.0%  11.0% 

ลําดับท่ี 4 2.5% 4.8% 2.5% 20.8% 15.0% 

ลําดับท่ี 5  11.3%  19.8% 14.5% 

 

จากผลการสํารวจดานรูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 
พบวา รูปแบบรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดบัท่ี 1 มีเพียง 4 รูปแบบ ไดแก เนนขอมูล
ขาวสาร คิดเปน 43.8% เนนปฏิบัติจริง คิดเปน 41.8% เนนความบันเทิง คิดเปน 14.5% และเนนแขก
รับเชิญ คิดเปน 0.3% สวนรูปแบบอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 
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ตารางท่ี 28 : รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

 

รูปราง   

หนาตาด ี

มีความ

นาเช่ือถือ 

มีความรู

ความสามารถ 

เปนดาราท่ี     

ช่ืนชอบ 

เปนท่ีรูจักใน

สังคม 

ลําดับท่ี 1 4.0% 28.5% 46.3% 8.5% 12.5% 

ลําดับท่ี 2 4.5% 33.0% 41.8% 4.0% 5.5% 

ลําดับท่ี 3 28.8% 18.8% 8.5% 4.0% 13.0% 

ลําดับท่ี 4 8.3% 8.5%  43.0%  

ลําดับท่ี 5 23.0%    32.5% 

 

จากผลการสํารวจดานรูปลักษณผูดําเนินรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศน
ตัวอยาง พบวา รูปลักษณผูดําเนินรายการทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ 
ไดแก มีความรูความสามารถ คิดเปน 46.3% % มีความนาเช่ือถือ คิดเปน 28.5% เปนท่ีรูจักในสังคม 
คิดเปน 12.5% เปนดาราท่ีช่ืนชอบ คิดเปน 8.5% และรูปรางหนาตาดี  คิดเปน 4.0% 
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ตารางท่ี 29 : กิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางตองการเลือกเขารวมกับรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.7 

รวมแสดง

ความคิดเหน็ 

รวมการ

บริจาค 

รวมงานนอก

สถานท่ี 

รวมเลนเกมชิง

รางวัล 

รวมกิจกรรม

พิเศษ 

ลําดับท่ี 1 42.0% 0.3% 29.8% 23.0% 5.0% 

ลําดับท่ี 2 10.0% 14.0% 26.5% 10.0% 29.8% 

ลําดับท่ี 3 24.5% 4.3% 19.0% 9.8% 28.3% 

ลําดับท่ี 4 9.8% 19.5% 5.0%  4.5% 

ลําดับท่ี 5 4.8% 14.8% 9.8% 5.0%  

 

จากผลการสํารวจดานกิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางตองการเลือกเขารวมกับรายการโทรทัศน
ตัวอยาง พบวา กิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางตองการเลือกเขารวมเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแกรวม
แสดงความคิดเห็น คิดเปน 42.0% รวมกจิกรรมนอกสถานท่ี คิดเปน 29.8% รวมเลนเกมชิงรางวัล 
คิดเปน 23% รวมกิจกรรมพิเศษ คิดเปน 5.0% และรวมการบริจาค คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 30 : ชองทางที่กลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.8 จดหมาย โทรศัพท ขอความส้ัน e-Mail Webboard 

ลําดับท่ี 1 0.3% 34.5% 30.8% 19.5% 15.0% 

ลําดับท่ี 2 5.0% 19.8% 30.0% 10.0% 21.0% 

ลําดับท่ี 3   20.0% 36.3% 20.0% 

ลําดับท่ี 4 15.0% 16.3%  15.0% 10.0% 

ลําดับท่ี 5 36.3% 15.0%    

 

จากผลการสํารวจดานชองทางท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศน
ตัวอยาง พบวา ชองทางท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแก 
โทรศัพทหรือโทรสาร คิดเปน 34.5% ขอความส้ัน (SMS) คิดเปน 30.8% จดหมายอิเลคโทรนิคส 
(e-Mail) คิดเปน 19.5% กระดานสนทนา (Webboard) คิดเปน 15.0% และจดหมาย คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 31 : สินคาท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.9 ความ

สวยงาม 

แฟช่ัน  

แตงกาย 

รักษา

สุขภาพ 

อาหาร

การกิน 

ตกแตง

บาน 

เดินทาง

ทองเที่ยว 

เครื่องมือ

เทคนิค 

ครอบ 

ครัว 

อาชีพ

การงาน 

ลําดับ 1 5.0% 19.8% 24.8% 10.0% 21.0% 19.5%    

ลําดับ 2 29.8% 10.3% 16.3% 14.8% 9.5% 4.8% 9.8%   

ลําดับ 3 14.8% 9.8% 14.5% 10.0% 0.3% 16.3%  9.8%  

ลําดับ 4 5.0% 9.5% 24.5% 5.0% 9.8%     

ลําดับ 5  19.8%   4.8% 14.8% 9.5%   

ลําดับ 6 9.8%    10.0% 4.8% 5.0%  19.3% 

ลําดับ 7 9.5%   9.8%   9.8% 10.0% 9.8% 

ลําดับ 8    9.5% 14.8% 9.8%  4.8% 10.0% 

ลําดับ 9        14.8% 24.3%  

 

จากผลการสํารวจดานสินคาท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการ 
โทรทัศนตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนเปนลําดบัท่ี 1 มี 6 สินคา 
ไดแก สินคาเพื่อสุขภาพ คิดเปน 24.8% สินคาตกแตงบาน คิดเปน 21.0% แฟช่ันการแตงกาย คิด
เปน 19.8% การเดินทางทองเที่ยว คิดเปน 19.5% อาหารการกิน 10.0% และสินคาความสวยความ
งาม คิดเปน 5.0% 
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ตารางท่ี 32 : วธีิการท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.10 ซ้ือจากรายการ ซ้ือจากรานท่ัวไป ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย 

ลําดับท่ี 1 0.3% 91.0% 9.0% 

ลําดับท่ี 2 10.0% 8.8% 50.3% 

ลําดับท่ี 3 31.0% 0.3% 9.8% 

 

จากผลการสํารวจดานวิธีการท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการ 
โทรทัศนตัวอยาง พบวา วิธีการท่ีกลุมตัวอยางซ้ือสินคาเปนลําดับท่ี 1 มีทุกวิธีการ ไดแก ซ้ือจาก
รานคาท่ัวไป คิดเปน 91.0% ซ้ือจากตัแทนจําหนาย คิดเปน 9.0% และซ้ือจากรายการ คิดเปน 0.3% 

ตารางท่ี 33 : ปจจัยที่ชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนตวัอยาง 

 

3.11 สวนลด ของแถม สิทธิพิเศษ 

Limited 

Edition 

ซ้ือผาน

รายการ 

ลําดับท่ี 1 73.8% 13.5% 12.3%   

ลําดับท่ี 2 21.8% 42.8% 26.3% 9.0%  

ลําดับท่ี 3 4.3% 35.3% 15.5% 27.3% 0.3% 

ลําดับท่ี 4   20.8% 6.5%  

ลําดับท่ี 5     20.8% 
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จากผลการสํารวจดานปจจยัท่ีชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศน 
ตัวอยาง พบวา ปจจัยท่ีชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาเปนลําดับท่ี 1 มี 3 ปจจัย ไดแก สวนลด คิดเปน 
73.8% ของแถม คิดเปน 13.5% สิทธิพิเศษสวนบุคคล คิดเปน 12.3% 

 



บทท่ี 5 

การกําหนดรูปแบบธุรกิจ 

 

 จากการศึกษาขอมูลจากเอกสารงานวิจัย การประมวลขอมูลจากการสัมภาษณผูผลิตรายการ
โทรทัศน และการวิเคราะหแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง สามารถสรุปเปนแนวทางใน
การกําหนดรูปแบบและเนื้อหาของ โครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง ไดดังน้ี 

 

รูปแบบการจัดตัง้บริษัท 

 

ชื่อบริษัท 

“บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด” เปนผูผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง เพื่อนําเสนอแกประชาชนโดยท่ัวไปทางสถานีโทรทัศนประเภทฟรีทีว ีโดยมีรูปแบบ
รายการท่ีมุงเนนถึงวิธีการดําเนินชีวิต ของกลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงิน
และการศึกษา ในแบบที่สามารถเรียนรูและปฏิบัติไดดวยตนเอง พรอมสอดแทรกความบันเทิง 
เพื่อใหผูชมติดตามรายการอยางตอเน่ือง 

 

วิสัยทัศน 

เปนบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีไดรับการนึกถึงเปน
ลําดับแรก ดวยการนําเสนอเนื้อหาสาระท่ีมุงเนนถึงวิธีการดําเนินชีวิตในแบบท่ีสามารถเรียนรูและ
ปฏิบัติไดดวยตนเอง โดยมุงม่ันท่ีจะพัฒนาเนื้อหาสาระและรูปแบบของรายการท่ีแตกตาง เพื่อดึงดดู
กลุมผูชมเปาหมายท่ีเปนผูหญิงซ่ึงมีความตองการที่หลากหลายได 
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พันธกิจ 

 บริษัทฯ มีการกําหนดพันธกจิเพื่อตอบสนองความตองการของผูท่ีเกี่ยวของท้ังหมด ไดแก 
ลูกคา คูคา พนักงาน สังคม และผูถือหุน ดังนี้ 

1. ลูกคา – บริษัทฯ จะผลิตรายการโทรทัศนอยางมีคุณภาพ โดยมีรูปแบบและเนื้อหา
สาระ ท่ีสามารถตอบสนองความตองการของกลุมผูชมเปาหมายเปนสําคัญ 

2. คูคา – บริษัทฯ จะดําเนินธุรกจิรวมกับคูคา ไดแก สถานีโทรทัศน และ บริษัทตางๆ 
ดวยความซ่ือสัตย สุจริต เพื่อดําเนินธุรกจิรวมกันอยางยั่งยืน 

3. พนักงาน – บริษัทฯ จะดําเนนิการบริหารงานแบบมืออาชีพ โดยใหผลตอบแทนอยาง
เปนธรรมกับพนักงานทุกระดับ เพื่อใหเกดิการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ 

4. สังคม – บริษัทฯ จะผลิตรายการโทรทัศนท่ีเปนประโยชนตอประชาชนและสังคมโดย
สวนใหญ โดยไมขัดตอกฎหมาย ศีลธรรม และวัฒนธรรม 

5. ผูถือหุน – บริษัทฯ จะดําเนนิการบริหารจดัการอยางโปรงใสและมีธรรมาภิบาล โดย
คํานึงถึงผลประโยชนของผูถือหุน เพื่อความม่ันคงของบริษัทฯ ในระยะยาว 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อนําเสนอเนื้อหาสาระท่ีมุงเนนถึงวิธีการดําเนินชีวิตในแบบท่ีสามารถเรียนรูและ
ปฏิบัติไดดวยตนเอง ใหตรงตามความตองการของผูรับชมรายการใหมากท่ีสุด 

2. เพ่ือพัฒนาเนื้อหาสาระและรูปแบบของรายการท่ีแตกตาง เพื่อดึงดูดกลุมผูชมเปาหมาย
ท่ีเปนผูหญิงซ่ึงมีความตองการท่ีหลากหลายไดอยางตอเนื่อง 

3. เพื่อเปนสวนหนึ่งของวงการธุรกิจโทรทัศน ท่ีสามารถผลิตผลงานออกสูสายตา
ประชาชนไดอยางตอเนื่อง โดยมีการบริหารจัดการอยางโปรงใส เพื่อใหบริษัท
สามารถอยูรอดไดอยางยั่งยนื 
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เปาหมายองคกร 

1. เปนบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีไดรับการนึกถึง
เปนลําดับแรก จากผูรับชมรายการทางโทรทัศน 

2. นําเสนอเน้ือหาสาระท่ีมุงเนนถึงวิธีการดําเนินชีวิตในแบบที่สามารถเรียนรูและปฏิบัติ
ไดดวยตนเอง ไดตรงตามความตองการของผูรับชมรายการใหมากท่ีสุด 

 

กลุมเปาหมาย 

1. กลุมเปาหมายหลัก คือ กลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและ
การศึกษา มีรายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับ
อาชีวศึกษา และอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2. กลุมเปาหมายรอง คือ ประชาชนท่ัวไปที่รับชมรายการทางโทรทัศนประเภทฟรีทีว ี

 

รูปแบบการจัดการบริษัท 

 

โครงสรางองคกร 

 บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวช่ัิน จํากัด เปนบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิงท่ีเปนองคกรขนาดเล็ก มีโครงสรางการทํางานตามหนาท่ีแบบไมสลับซับซอน 
เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีเหมาะสําหรับองคกรท่ีเพิ่งจัดต้ัง โดย
แบงพนกังานออกเปน 2 ฝาย คือ ฝายบริหาร (Administration Department) และฝายผลิตรายการ 
(Production Department) ซ่ึงมีท้ังพนักงานประจํา และพนักงานรับจางอิสระ โดยมีโครงสรางการ
ทํางานดังนี้  
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ภาพท่ี 7 : โครงสรางการบริหารงานของ บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวช่ัิน จํากัด 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

กรรมการผูจัดการ (1) 

ฝายบริหาร 

แผนกบัญชีการเงิน (1) 

แผนกการตลาด (1) 

แผนกธุรการ (1) 

ฝายผลิตรายการ 

แผนกควบคุมรายการ (1) 

แผนกครีเอทีฟ (1) 

แผนกประสานงาน (1) 

แผนกศิลปกรรม (1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

พนักงานรับจางอิสระ 

งานดูแลเสื้อผา 

งานแตงหนาและทําผม 

งานดานเทคนิค 

งานกลอง 

งานตัดตอ 
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การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

บริษัทฯ ซ่ึง บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด กําหนดใหมีการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรในตําแหนงตางๆ ตามเกณฑดังนี ้

1. เปนบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมตามท่ีระบุไวในตําแหนงตางๆ ท้ังดานคุณวฒุิ วยัวฒุิ 
ประสบการณการทํางาน 

2. เปนบุคคลท่ีมีความคิดสรางสรรค และมีความชํานาญในการผลิตรายการโทรทัศน
ประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงโดยเฉพาะ 

3. เปนบุคคลท่ีมีใจรักในการผลิตรายการโทรทัศน มีความขยัน อดทนในการทํางาน 
รวมถึงมีไหวพริบและการตัดสินใจในการแกไขปญหาตางๆ ไดด ี

นอกเหนือจากเกณฑการพิจารณาขางตนแลว ยังพิจารณาจากปริมาณของรายการท่ีผลิต 
และขนาดของบริษัทฯ ซ่ึง บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด เปนบริษัทท่ีเพิ่งจัดตัง้ข้ึนและมี
รูปแบบเปนบริษัทขนาดเล็ก จึงมีความจําเปนท่ีจะตองวาจางท้ังพนักงานประจํา และพนักงาน
รับจางอิสระโดยในฝายบริหารและฝายผลิตรายการในสวนท่ีมีความสําคัญ จะมีการวาจางเปน
พนักงานประจํา สวนฝายผลิตรายการท่ีเปนสวนท่ีสนบัสนุน ไดแก งานแตงหนา ทําผม ดูแลเส้ือผา
และงานดานเทคนิคบางสวน จะวาจางพนักงานรับจางอิสระ เพื่อความสะดวกและคลองตัวในการ
บริหารงาน  

 

การมอบหมายงาน 

ถึงแมวา บริษทั เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด จะเปนองคกรท่ีมีขนาดเล็ก แตยัง
จําเปนตองมีการมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ี เพื่อใหมีการทํางานอยางเปนระบบตาม
ความสามารถของพนักงานในแตละตําแหนง โดยมีการมอบหมายลักษณะงานดังนี ้

1. ฝายบริหาร (Administration Department) 

• แผนกบัญชีและการเงิน มีหนาท่ีดูแลงบประมาณของบริษทั ท้ังรายรับ และ
รายจาย เชน เงินเดือนพนักงาน คาใชจายในการถายทํารายการในแตละครั้ง 
รายรับจากการผลิตรายการ และรายรับจากสวนอ่ืนๆ ของบริษัท เปนตน 
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• แผนกการตลาดและการขาย มีหนาท่ีนําเสนอรายการตอผูสนับสนุนรายการ 
และคิดกลยุทธใหมๆ เพื่อใชการผลิตรายการตรงตามความตองการ
ผูสนับสนุนรายการและผูรับชมรายการใหมากท่ีสุด โดยทําการศึกษาวจิัย
ความตองการของตลาดประกอบกับสถานการณตางๆ รวมถึงการวางแผนและ
เตรียมการประชาสัมพันธรายการท่ีผลิตเพื่อออกอากาศ โดยการวางแผนการ
ประชาสัมพันธตามส่ือตางๆ และการจดักิจกรรมพิเศษเพือ่ใหผูชมรายการไดมี
สวนรวมกับทางรายการ เชน การจัดกจิกรรมประเภท Workshop เพื่อ
สนับสนุนไลฟสไตลในดานตางๆ เปนตน  

• แผนกธุรการ ทําหนาท่ีประสานงานผูท่ีติดตอมายังบริษทั เชน รับโทรศัพท 
โอนสายโทรศัพทไปยังฝายตางๆ ภายในบริษัท รวมถึงการรับสงขอมูลผาน
เคร่ืองโทรสาร รวมถึงทําหนาท่ีดูแลความสะอาดเรียบรอยภายในบริษัท 

2. ฝายผลิตรายการ (Production Department) 

• แผนกควบคุมรายการ (Producer) มีหนาท่ีในการคัดเลือกเนื้อหาสาระเพื่อ
นํามาผลิตรายการ ซ่ึงจะตองมีความเขาในในส่ิงท่ีจะนําเสนอ มีการตีความบท
โทรทัศนและเรียงลําดับในการนําเสนอ ดูแลความพรอมกอนการถายทํา
รายการ ควบคุมระหวางการถายทํารายการ เชน การควบคุมภาพจากกลอง 
และดูแลความพรอมกอนการออกอากาศทางสถานีโทรทัศน รวมถึงการ
ตัดสินใจในเร่ืองตางๆ เชน คัดเลือกพิธีกร เคร่ืองแตงกาย การแตงหนาทําผม 
และข้ันตอนการผลิต เพื่อใหรายการมีความสมบูรณมากที่สุด 

• แผนกประสานงาน (Coordinator) มีหนาท่ีในการติดตอประสานงานเพ่ือขอ
อนุญาตไปยังสถานท่ีในการถายทํารายการ การติดตอเพ่ือขอขอมูลท่ีเกี่ยวของ 
หรือแมแตการติดตอขอสัมภาษณผูท่ีจะใหขอมูลในการทํารายการ นัดหมาย
คิวผูดําเนินรายการ ฝายเส้ือผา ชางแตงหนาทําผม พรอมท้ังแจกแจง
รายละเอียดสถานท่ีนัดหมายในการถายทํารายการ ตามวันและเวลาท่ีกําหนด
ดูแลอํานวยความสะดวกแกผูดําเนินรายการและทีมงานในการถายทํารายการ 
รวมถึงการดูแลความเรียบรอยของสถานท่ี อุปกรณท่ีใชในการถายทําหลังจาก
เสร็จส้ินการถายทํารายการ และสุดทายคือการจัดการเร่ืองคาใชจายตางๆ ใน
การถายทํารายการ ไดแก คาสถานท่ี คาชางแตงหนา และผูดูแลเส้ือผา เปนตน 
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• แผนกครีเอทีฟ (Creative) มีหนาท่ีในการนําเสนอเร่ือง หาขอมูลท่ีเกีย่วของ 
และท่ีสําคัญท่ีสุดคือ การเขียนบทโทรทัศนในการถายทํารายการ เพราะบท 
นับเปนส่ิงสําคัญมากท่ีทุกคนตองเขาใจตรงกันอยางถูกตอง  เพื่อใหเกิดความ
ผิดพลาดในการทํางานนอยท่ีสุด และยังสามารถเปนตัวชวยดงึดูดผูรับชม
รายการไดเปนอยางดีผูเขียนบทท่ีดีจะตองนํารูปแบบของรายการประเภท
ตางๆ เขามาประกอบกันเพื่อใหเกิดความหลากหลายในการนําเสนอ ซ่ึงตัวครี
เอทีฟจะตองเปนผูกําหนดแนวทางของเน้ือหาและควบคุมอารมณของรายการ
ใหออกมาอยางสอดคลองกัน นอกจากน้ี ครีเอทีฟยังมีหนาท่ีในข้ันตอนของ
การตัดตอ (Post Production) อีกดวย คือ จะตองทํางานรวมกับผูตัดตอ เพื่อให
การตัดตอลําดบัภาพเปนไปตามแนวทางท่ีกําหนดไวใหไดมากท่ีสุด 

• แผนกศิลปกรรม มีหนาท่ีในการจัดหาอุปกรณประกอบฉากท่ีจําเปนในการ
ถายทํารายการ เพื่อใหรูปแบบของรายการมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึน และ
เนื่องจากการถายทํารายการประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงนั้น เปนการถาย
ทําท้ังในและนอกสถานท่ี  ฉะนั้นการจัดฉากจึงควรมีสวนชวยใหภาพออกมา
มีคุณภาพมากยิ่งข้ึนนอกจากน้ียังมีหนาท่ีในการสรางสรรคงานกราฟฟค เพื่อ
เพิ่มความโดดเดนและดึงดดูความนาสนใจในรายการอีกดวย 

3. พนักงานรับจางอิสระ 

• งานดานเทคนคิ ประกอบดวยงานแสงและงานเสียง โดย ผูดูแลงานดานแสง มี
หนาท่ีในการควบคุมท้ังภาพและแสง เพราะในการถายทํารายการโทรทัศน
นั้น ลักษณะของภาพท่ีส่ือออกมาสูสายตาของผูรับชมนับงามีความสําคัญมาก
เพื่อใหเกิดความความนาสนใจ รวมท้ังแสงยังเปนองคประกอบสําคัญของภาพ 
ฉะนั้น ชางแสงจึงตองคอยควบคุมท้ังภาพและแสงใหมีสัดสวนท่ีเหมาะสม
สวนงานดานเสียง มีหนาท่ีเปนผูควบคุมเสียงในการผลิตรายการ เพราะ
นอกจากภาพและแสงแลว ส่ือทางโทรทัศนยังตองอาศัยเสียงเปนสวนสําคัญ
สวนหนึ่งในการแพรภาพ ดงันั้นการควบคุมเสียงของชางเสียงจึงมีสวนสําคัญ
ทีจะคอยฟงและตรวจสอบวาเสียงในการบันทึกเทปในแตละคร้ัง ตรงกับ
ความตองการหรือไม ซ่ึงชางเสียงจะตองทําตามคําส่ังของผูควบคุมรายการ 
เพื่อใหการผลิตรายการมีประสิทธิภาพ  
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• งานกลอง เปนสวนท่ีมีความสําคัญในการผลิตรายการโทรทัศนเปนอยางสูง 
โดยมีหนาท่ีในการทําตามคําส่ังของผูควบคุมรายการ ในการกําหนดภาพท่ีจะ
ปรากฏตอผูชมรายการ จึงควรเปนผูท่ีมีประสบการณในการจัดมุมกลอง การ
ปรับโฟกัสภาพ  รวมถึงรูเทคนิคตางๆ ของกลองเปนอยางดี และท่ีสําคัญคือ
ตองมีความรวดเร็ว วองไว และเขาใจในส่ิงท่ีผูควบคุมรายการตองการ 

• งานตัดตอ มีหนาท่ีในการตัดตอภาพตามลําดับภาพท่ีทางผูควบคุมรายการวาง
โครงเร่ืองไว เพื่อใหภาพท่ีถายทอดออกมามีการดําเนนิไปตามโครงเร่ือง 
รวมถึงการทําหนาท่ีในการสรางสรรคเทคนิคในการตัดตอภาพ เชน การตัด
ตอแบบพิเศษ หรือการเพิ่มเติมเทคนิคพิเศษตางๆ เพื่อใหรายการท่ีถายทอด
ออกไปมีอรรถรสมากย่ิงข้ึน 

• งานดูแลเส้ือผา มีหนาท่ีรับผิดชอบดูแลเส้ือผาและจัดหาเคร่ืองแตงกาย ท่ีมี
ความเหมาะสมกับบุคลิกของพิธีกรดําเนินรายการและบรรยากาศของรายการ 
เพราะเส้ือผาและเคร่ืองแตงกายสามารถชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการไดเปน
อยางมาก  นอกจากนี้ ในระหวางการถายทํารายการ ยังตองเปนผูดูแลความ
เรียบรอยของเส้ือผาและเคร่ืองแตงกายของพิธีกร พรอมท้ังจัดการดานความ
ตอเน่ืองของเส้ือผาและเคร่ืองแตงกายในแตละฉากของรายการดวย ท้ังนี้ เพื่อ
ปองกันความผิดพลาดในการทํางาน ในกรณีท่ีตองมีการแกไขปญหาเฉพาะ
หนา เชน ตองมีการถายซอมในฉากน้ันๆ เปนตน 

• งานแตงหนาและทําผม มีหนาท่ีรับผิดชอบการแตงหนาและทําผมใหกบัพิธีกร
และแขกรับเชิญในการดําเนนิรายการ ใหเหมาะสมกับบุคลิกลักษณะของแต
ละคนและรูปแบบของรายการในแตละตอน นอกจากน้ี ยังตองดูแลความ
เรียบรอยของการแตงหนาและจัดทรงผมใหคงรูประหวางการถายทํารายการ 
โดยจะตองประสานกับผูควบคุมความตอเนื่องดวย เพื่อปองกันความผิดพลาด
จากการแตงหนาและทําผมไดไมตอเน่ืองในแตละฉาก 
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การบริหารดานการตลาด 

 

การวิเคราะหสภาพธุรกิจดวย Porter’s Five Forces Model 

 ในกระบวนการวางแผนการตลาด มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองศึกษาสภาพของธุรกิจใน
มุมมองตางๆ วามีสภาวะเปนอยางไร เพื่อใหสามารถวางแผนไดอยางถูกตองเหมาะสม โดยหนึ่งใน
เคร่ืองมือท่ีเปนท่ีนิยมในการวิเคราะหสภาพธุรกิจ คือ Porter’s Five Forces Model 

 

ภาพท่ี 8 : Porter’s Five Forces Model of Completion 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Gemzies (Copyright 2009). Porter’s Five Forces Model of Completion. สืบคนวันท่ี 10 
มีนาคม 2552 จาก http://marketing.gemzies.com/show/entry_10624/ 
Porter__039_s_Five_Forces_Mode.html. 
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1. สภาวะการแขงขันภายในธุรกิจ (Rivalry Among Existing Firms) จากการศึกษาขอมูล
จากแหลงตางๆ ท่ีเกี่ยวของพบวา รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลท่ีนําเสนอ
วิธีการใชชีวิตในรูปแบบท่ีหลากหลายสําหรับผูหญิงโดยตรง ยังมีอยูเปนสัดสวนท่ีนอย
เม่ือเทียบกับจาํนวนรายการท้ังหมด แตกลับพบวาผูผลิตรายการดังกลาวเปนผูผลิต
รายการโทรทัศนขนาดใหญท่ีมีความเชี่ยวชาญในการผลิตรายการโทรทัศนเปนอยาง
สูง เชน รายการผูหญิงถึงผูหญิงของบริษัทบางกอกการละคร รายการบุษบาวาไรตี้ของ
บริษัทอารสยาม และรายการ Beauty Expert ของบริษัทเอเชียมีเดยีเทเลวชัิน ซ่ึง
นอกจากผลิตรายการสําหรับกลุมผูหญิงแลว ยังผลิตรายการโทรทัศนประเภทอ่ืนๆ อีก
เปนจํานวนมาก ซ่ึงสงผลใหตนทุนในการบริหารจัดการโดยรวมตอหนึ่งรายการ จะตํ่า
กวาบริษัทขนาดเล็กท่ีมีรายการอยู 1-2 รายการ อยางไรก็ตาม รายการสําหรับผูหญิงท้ัง 
3 รายการ มีการนําเสนอเนื้อหาสาระท่ียังไมตรงกับรายการประเภทไลฟสไตล ทําให
ยังคงมีชองวางท่ีจะสามารถพัฒนาเนื้อหาสาระและรูปแบบของรายการท่ีแตกตาง เพือ่
ดึงดูดกลุมผูชมเปาหมายท่ีเปนผูหญิงซ่ึงมีความตองการที่หลากหลายได 

2. อํานาจตอรองของผูซ้ือ (Determinant of Buyer Power) จากการศึกษาคร้ังนี้ กลุมของผู
ซ้ือสามารถแบงไดออกเปน 2 กลุม คือ กลุมของผูชม และกลุมของผูสนับสนุนรายการ  

สําหรับผูชมนั้น ประเดน็ท่ีตองพิจารณาคือการเลือกรับชมรายการโทรทัศนท่ี
สามารถตอบสนองตวามตองการของตนเองไดอยางเหมาะสม ซ่ึงหมายถึง การเลือก
รับชมรายการท่ีมีเนื้อหาสาระตรงตามความตองการซ่ึงเปนปจจยัสําคัญอันดับแรก 
เนื่องจากเปนรายการโทรทัศนทางฟรีทีวี นอกจากน้ี ยังอาจคํานึงถึงสถานีโทรทัศนท่ี
เลือกรับชม ชวงเวลาในการออกอากาศท่ีเหมาะสม ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญท่ีจะทํา
ใหกลุมผูชมเขาถึงรายการไดเปนจํานวนมาก 

สําหรับผูสนับสนุนรายการหรือผูซ้ือโฆษณา ประเด็นท่ีใชในการพจิารณาเปน
อันดับแรก คือ เรตต้ิงของรายการ ซ่ึงข้ึนอยูกับจํานวนของกลุมผูชมท่ีเขาถึงรายการ 
โดยรายการทีมี่ผูชมเปนจํานวนมากจะไดรับเรตต้ิงท่ีสูง ซ่ึงสงผลใหผูสนับสนุน
รายการใหความสนใจในการนําเสนอสินคาและบริการผานการโฆษณา ท้ังยังอาจมี
การนําเสนอสินคาและบริการผานควบคูไปกับเนื้อหาของรายการไดอีกดวย ซ่ึงสงผล
ใหอัตราคาโฆษณาหรือรายรับของบริษัทสูงข้ึน นอกจากน้ีอัตราคาเชาเวลาของทาง
สถานีในแตละชวงเวลาในการออกอากาศก็เปนปจจัยสําคัญท่ีควรพิจารณาควบคูไป
ดวย เพื่อใหรายการสามารถควบคุมตนทุนในอัตราท่ีเหมาะสมแกการดาํเนินธุรกิจ 
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3. อํานาจตอรองของผูสงมอบ (Determinant of Supplier Power) ในสวนของผูสงมอบ 
หมายถึง ผูท่ีรับจางผลิตรายการโทรทัศน หรือผูใหบริการตางๆ ท่ีสนันสนุนในการ
ผลิตรายการโทรทัศน ซ่ึงในปจจุบันพบวาผูใหบริการประเภทนี้มีอยูเปนจํานวนมาก 
ท้ังในรูปแบบของบริษัทและการรับจางเปนคร้ังคราว (Freelance) ซ่ึงสงผลใหเกิด
ความแตกตางในเร่ืองของคุณภาพในการผลิตรายการ ท้ังนี้อัตราคาบริการจะอยูกับ 
ความรูความสามารถของผูผลิตและบุคคลากรของบริษัท ความพรอมและสมบูรณของ
อุปกรณท่ีใชในการผลิตรายการตางๆ เปนตน ซ่ึงเปนประโยชนตอบริษัทผูผลิตรายการ
หรือเจาของรายการ ในการทีจ่ะคัดเลือกผูใหบริการท่ีมีความรูความสามารถในอัตราท่ี
เหมาะสม ซ่ึงกอใหเกิดความสามารถในการแขงขันกับรายการอ่ืนๆ ไดในท่ีสุด 

4. ภัยคุกคามจากผูแขงขันรายใหม (Threat of New Entrants) ในสวนของผูผลิตรายการ
โทรทัศนรายใหม ท่ีจะเขามาผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง
นั้นอาจจะตองมีตนทุนคาใชจายท่ีสูง เนื่องจากผูผลิตรายเดิมโดยสวนใหญเปนผูผลิต
ขนาดใหญท่ีมีการผลิตรายการหลากหลายประเภท ซ่ึงสงผลใหตนทุนรวมในการผลิต
ตอหนึ่งรายการตํ่ากวาผูผลิตรายใหม รวมท้ังการท่ีผูผลิตรายเดิมมีการพัฒนาเนื้อหา
สาระของรายการมาอยางตอเน่ืองและยาวนาน ทําใหสามารถนําเสนอเนื้อหาไดตรง
ตามความตองการของลูกคามากข้ึน ผูผลิตรายใหมจึงตองเขาใจความตองการของ
ลูกคาอยางลึกซ้ึง และนําเสนอเนื่อหาท่ีมีความแตกตางอยางชัดเจน เพื่อใหสามารถ
ดึงดูดความสนใจของกลุมผูชมเปาหมายไดมากท่ีสุด ซ่ึงสงผลตอระดับของเรตต้ิง
รายการ ท่ีจะดงึกลุมเจาของสินคาและบริการเขามาลงโฆษณาและสนับสนุนรายการ
ไดอยางตอเนือ่ง 
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5. ภัยคุกคามจากส่ิงทดแทน (Threat of Substitute Products or Services) เปนอีกสวนหนึ่ง
ท่ีตองใหความสําคัญในการพิจารณา เน่ืองจากการแขงขันในการผลิตรายการโทรทัศน
อยูในระดับท่ีรุนแรง อํานาจอยูในมือของผูชมท่ีจะเลือกชมรายการท่ีเหมาะสมกับความ
ตองการของตนเอง ซ่ึงในปจจุบันมีรายการโทรทัศนใหเลือกรับชมหลากหลายประเภท 
ไดแก วาไรตี้ ขาว ละคร สารคดี ฯลฯ ดังนั้น หากไมสามารถผลิตรายการประเภทไลฟ
สไตลไดตรงตามความตองการของผูชม หรือไมสามารถดึงดูดใหผูชมติดตามรายการ
ไดตั้งแตตนจนจบ ผูชมสามารถเลือกที่จะเปล่ียนแปลงไปดูรายการประเภทอ่ืนๆ ได
ตลอดเวลา นอกจากนี้ ในสวนของสถานีและชวงเวลาในการออกอากาศก็เปนอีกปจจยั
ท่ีมีความสําคัญ เพราะหากเลือกสถานีและเวลาที่ไมเหมาะสม คือ ชวงท่ีไมตรงกับเวลา
ในการรับชมของกลุมเปาหมาย หรือชวงท่ีตรงกับรายการท่ีมีเรตต้ิงสูงมาก ก็อาจทําให
ผูชมเลือกที่จะชมรายการนั้นๆ มากกวา สงผลใหความนาสนใจในการสนับสนุน
รายการลดนอยลง 

 

การวิเคราะห SWOT 

 การวิเคราะห SWOT เปนหนึ่งในเคร่ืองมือท่ีไดรับความนิยมเปนอยางสูง ในการที่จะเขาใจ
สภาวะทางการตลาดจากปจจัยภายนอกบริษัท และความสามารถในการแขงขันท่ีมีอยูภายในบริษัท
วาสามารถที่จะตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาไดอยางไร 

1. จุดแข็ง (Strength) 

• มีการศึกษาแนวทางการจดัต้ังบริษัทและผลิตรายการอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
จะสงผลใหสามารถลดความผิดพลาดจากการดําเนินงานไดเปนอยางสูง 

• มีความเขาใจในการผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงได
เปนอยางดี จากการสํารวจความคิดเห็นของประชากร 

• มีการนําเสนอรูปแบบและเนือ้หาของรายการท่ีแตกตางจากรายการท่ีมีอยูอยาง
ชัดเจน ซ่ึงสามารถดึงดูดความสนใจท้ังจากผูชมและผูสนับสนุนรายการ 

• เปนบริษัทขนาดเล็ก จึงทําใหสามารถปรับเปล่ียนท้ังในสวนขององคกร และ
รูปแบบเนื้อหาของรายการตามสถานการณทางธุรกิจไดอยางทันทวงที 
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2. จุดออน (Weakness) 

• เปนผูผลิตรายใหมจึงทําใหตนทุนการผลิตโดยรวมอยูในระดับสูง เนื่องจากยัง
ไมสามารถใชทรัพยากรไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

• ความสามารถในการเขาถึงกลุมผูชมไดอยางท่ัวถึงในชวงเริ่มตนอยุในระดับ
ต่ํา จําเปนตองใชระยะเวลาในการสรางฐานผูชม 

• การดึงดูดความสนใจของกลุมเจาของสินคาและบริการ ซ่ึงเปนผูสนับสนุน
รายการยังมีนอย เนื่องจากผูลงโฆษณาตองการดูผลตอบรับของผูชมท่ีมีตอ
รายการกอน 

• ทรัพยากรในชวงเร่ิมตน เชน อุปกรณและเคร่ืองมือท่ีใชในการถายทํา 
โดยเฉพาะอยางยิ่งทรัพยากรบุคคล ยังมีความพรอมนอยกวาบริษัทท่ีมีขนาด
ใหญและอยูมานาน 

3. โอกาส (Opportunity) 

• แมวาจะมีรายการสําหรับผูหญิงอยูเปนจํานวนมาก แตยงัไมมีรายการใดท่ี
ตอบสนองไลฟสไตลของกลุมผูชมท่ีเปนเปาหมายไดโดยตรงอยางครบถวน
สมบูรณ 

• การศึกษาวิจยัผูรับชมรายการโทรทัศนจากแหลงขอมูลตางๆ มีความ
สอดคลองกันในการใหความสําคัญกับกลุมผูชมท่ีเปนผูหญิง เพราะเปนกลุมท่ี
มีกําลังซ้ือสูง 

• บริษัทขนาดใหญมรการผลิตรายการท่ีหลากหลายและเปนจํานวนมาก ทําให
ขาดการมุงเนนคุณภาพในการผลิตรายการใดรายการหน่ึงอยางจริงจัง 

• สภาวะทางเศรษฐกิจและการเมืองท่ีไมดี สงผลใหผูชมเลือกที่จะอยูบาน
มากกวาการออกไปนอกบาน ทําใหมีเวลาในการรับชมรายการมากข้ึน 
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4. อุปสรรค (Threat) 

• กลุมผูชมมีอํานาจสูงในการเลือกรับชมรายการ ซ่ึงในปจจุบันมีรายการให
เลือกรับชมเปนจํานวนมากทั้งจากฟรีทีวี และเคเบิลทีว ี

• สถานีท่ีไดรับความนิยมและเวลาท่ีเหมาะสมในการออกอากาศโดยสวนใหญ 
มีรายการท่ีไดรับความนิยมอยูแลว อาจทําใหไดเวลาในการออกอากาศท่ีไมด ี

• หากบริษัทขนาดใหญใหความสําคัญกับรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิงมากข้ึน สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบรายการใหเหมือนกนัได
อยางรวดเร็ว 

• สภาวะทางเศรษฐกิจและการเมืองท่ีไมดี สงผลใหกลุมผูสนับสนุนรายการมี
นอยลง และตัดสินใจเลือกสนับสนุนรายการท่ีมีความม่ันใจสูงสุด 

การวิเคราะห 5 C’s (Marketing Planning Framework) 

 

วิเคราะหสภาพแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอโครงการ (Context)  
 
 

ดานกฏหมาย 

บทวิเคราะห  พ.ร.บ.วาดวยการโฆษณา กฎหมายคุมครองผูบริโภค พ.ร.บ.ขายตรงและการตลาด
แบบตรง กฎหมายความรับผิดชอบตอสินคาไมปลอดภัย  กฎหมายของคณะกรรมการ
อาหารและยา และระเบียบวาดวยการออกอากาศรายการ หรือเซ็นเซอรของแตละชอง  

ผลบวก 1 .ทําใหสามารถขายสินคาผานรายการโทรทัศนได 

ผลลบ 1. หากมีการยกเลิกกฏหมายบางขอ อาจทําใหไมสามารถขายสินคาผานรายการ
โทรทัศนได 
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ดานเศรษฐกิจ 

บทวิเคราะห  สภาวะเศรษฐกิจปจจุบันอยูในชวงตกตํ่าท่ัวโลก 

ผลบวก  ประชาชนหลีกหนีสภาวะความเครียดจากสภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าดวยการอยูกับบานดู
โทรทัศนแทนการออกไปเท่ียวนอกบาน  เอาใจใสดแูลตัวเอง และหากจิกรมท่ีทําดวย
ตัวเองมากยิ่งข้ึน (DIY) 

ผลลบ  ผูคนไมซ้ือสินคาฟุมเฟอย หนัมาใชจายเฉพาะของที่จําเปนเทานั้น 

 

ดานสังคม 

บทวิเคราะห ในสังคมปจจบัุนเชื่อวา ผูหญิงสวย ยอมไดเปรียบ และผูหญิงมีอํานาจในการซ้ือสูง 

ผลบวก  ผูหญิงตางแขงขันและหาหนทางเพื่อทําใหตัวเองสวยข้ึน  

ผลลบ  ผูหญิงบางสวนงมงายในเร่ืองของความสวยจนเกินไป  

 

เทคโนโลยี 

บทวิเคราะห  1. ปจจุบันมีนวัตกรรมเสริมความงามท่ีทันสมัย ปลอดภัย ท้ังในดานเคร่ืองมือและ
ผลิตภัณฑบํารุงผิว ท่ีเช่ือถือได 
2. เทคโนโลยีการส่ือสารท่ีกาวหนา เชน ชมโทรทัศนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  
ระบบอินเตอรเน็ตท่ีครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

ผลบวก  1.ผูหญิงใหความสนใจกับนวัตกรรมเสริมความงามท่ีทันสมัย อีกท้ังยังแสวงหา
แหลงขอมูลเพือ่ใชตัดสินใจในการเสริมความงาม 
2. สามารถรับชมรายการโทรทัศนไดจากทุกท่ี แมจะไมไดอยูท่ีบาน 

ผลลบ  1.มีการเลียนแบบนวัตกรรมความงามท่ีไมไดมาตรฐาน ปลอดภัย 
  2. มีการเลียนแบบเนื้อหาสาระของรายการ หรือเกิดรายการท่ีมีเนื้อหาคลายคลึงกัน
มากข้ึน 
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วิเคราะหผูบริโภค (Customer) 
 
บทวิเคราะห  กลุมเปาหมายหลักคือ ผูหญิง ซ่ึงใหความสําคัญกับตัวเองในเร่ืองของรูปราง 

หนาตา สุขภาพ และแฟช่ัน และไมชอบดดูอยกวาคนอ่ืน  
ผลบวก  ผูหญิงชอบดูรายการโทรทัศน และชอบซ้ือสินคาประเภทความงามจากการไดรับ

ขอมูลผานส่ือโทรทัศนหรือตามคําแนะนําของผูท่ีนาเช่ือถือ เชน ดารา เปนตน 
อีกทั้งผูหญิงชอบแลกเปล่ียนทัศนคติดานความงามซ่ึงกันและกัน  

ผลลบ  ผูหญิงมักงมงายในเร่ืองของความงามจนบางคร้ังขาดสติ 
 
 
วิเคราะหปจจัยในองคกร (Competency-Company) 
 
บทวิเคราะห  รายการเลดี้อินเทรนด เปนรายการใหมท่ีผลิตโดยบริษัท เลดี้อินเทรนดจาํกัด ซ่ึง

เปนบริษัทขนาดเล็ก มีบุคลากรท่ีเปนคนรุนใหม และทําการวิจยัตลาดกอนผลิต
รายการโทรทัศน และยังมีเวบ็ไซตของรายการฯ ท่ีสามารถรับชมรายการ
ยอนหลัง รวมทั้งแลกเปล่ียนความคิดเหน็ไดตลอด 24 ช่ัวโมง 

ผลบวก  1.เนื้อหารายการมาจากความตองการของผูชมจริง เพราะนํามาจากผลวจิัยท่ี
บริษัทไดทําข้ึน อีกท้ังยังใหผูชมสามารถสรางเครือขายเพิ่มเติมจากการเขาสมัคร
สมาชิกผานเวบ็ไซตของรายการอีกดวย  
2. เปนบริษัทใหมทําใหกลาเส่ียงมากกวา ทําใหปนที่สนใจของผูสนับสนุน
รายการ 

ผลลบ  1. ความคิดเหน็ท่ีได อาจมาจากผูชมเพียงกลุมเดียว ทําใหการพัฒนาเนื้อหา
รายการใหตรงกับความตองการ อาจจะไมครอบคลุม 

2. เปนบริษัทใหม ขาดพันธมิตรในการทํางาน ทําใหการดาํเนินกจิการอาจมี
อุปสรรค 
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การวิเคราะหคูแขงขนั (Vulnerabilities – Competitor) 
 
บทวิเคราะห  ปจจุบันรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงท่ีเนนใหสาระบันเทิงเฉพาะเจาะจง     

ดานความงาม สุขภาพ แฟชัน่ ท่ีออกอากาศทางโทรทัศนสาธารณะน้ัน ไมปรากฏ
เดนชัดนัก ประกอบกับบางรายการออกอากาศเปนระยะเวลาส้ันๆ จึงทําใหไม
ปรากฎคูแขงของรายการประเภทเดียวกนัท่ีชัดเจน 

ผลบวก ทําใหไดรับความสนใจของผูชมมากกวา เพราะยังไมมีรายการท่ีมีรูปแบบ
เดียวกัน  

ผลลบ อาจทําใหไมมีการพัฒนารูปแบบรายการ เนื่องจากไมมีคูแขง 

 
การวิเคราะหทางดานผูชวยสนับสนุน (Common Goals – Collaborator) 
 
บทวิเคราะห :  พันธมิตรอันไดแก ผูสนับสนุนรายการ สถานีโทรทัศน ผูผลิตรายการ 
ผลบวก : 1. เปนท่ีสนใจของผูสนับสนุนรายการรายใหม  
ผลลบ : 1. ผูสนับสนุนรายการบางราย อาจไมแข็งแรงพอท่ีจะสนบัสนุนรายการไดใน

ระยะยาว ทําใหตองหาผูสนบัสนุนรายใหมตลอดเวลา 
2. ถานื้อหาสาระขัดกับภาพลักษณของผูสนับสนุนรายการบางราย อาจะทําให
ยกเลิกการสนับสนุนรายการได 
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การกําหนดกลยุทธทางตลาด 

1. การแบงสวนทางการตลาด (Market Segmentation) เปนข้ันตอนในการแบงกลุมลูกคา
ท่ีมีความแตกตางกันออกเปนกลุมๆ โดยทําการจัดกลุมลูกคาท่ีมีลักษณะและความ
ตองการคลายคลึงกันไวในกลุมเดียวกัน โดยอาศัยหลักเกณฑในรูปแบบตางๆ ไดแก 
ดานประชากรศาสตร ดานภมิูศาสตร ดานพฤติกรรมศาสตร ดานจิตวทิยา และดาน
เทคโนโลยี เปนตน ซ่ึงตลาดที่ถูกแบงออกเปนกลุมยอยๆ เหลานั้นเรียกวา สวนตลาด 
(Market Segment) โดยปกตสิามารถอาศัยเกณฑตางๆ ในการเลือกสวนตลาดท่ีสนใจ
ไดมากกวา 1 เกณฑ ดังนั้นในการวจิัยสามารถเลือกไดวาจะตอบสนองความตองการ
ของลูกคาทุกสวนตลาด หรือเพียงบางสวนก็ได ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ซ่ึงใน
สวนนี้ ทางผูวจิัยเลือกที่จะแบงสวนการตลาดออกเปน 7 สวน โดยพิจารณาจาก เพศ 
กลุมอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ภูมิลําเนาท่ีอยูอาศัย การประกอบอาชีพ 
และระดับรายไดเฉล่ียตอเดือน ซ่ึงการแบงกลุมอยางละเอียดจะทําใหสามารถเลือก
กลุมลูกคาเปาหมายไดอยางถูกตอง ซ่ึงจะสงผลตอการวางตําแหนงผลิตภัณฑและการ
กําหนดสวนผสมทางการตลาดในข้ันตอนตอไป 

 

2. การกําหนดกลุมเปาหมาย (Target Market) จากการศึกษาขอมูลจากงานวิจัยท่ีเกีย่วของ 
การสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน การสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง และ
สวนสําคัญอยางยิ่งในการกําหนดตลาดเปาหมาย คือ ความสนใจของผูสนับสนุน
รายการ เพราะรายการตางๆ ไมวาจะเปนรายการประเภทใดยอมมีรายไดหลักมาจาก
ผูสนับสนุนรายการ รวมท้ังผูสนับสนุนรายการเปนปจจัยหนึ่งในการสรางความ
นาเช่ือถือตอการนําเสนอรูปแบบรายการแกกลุมลูกคาท่ีสําคัญอีกกลุมหนึ่ง คือ 
สถานีโทรทัศนท่ีทางบริษัทฯ จะขอเชาเวลาออกอากาศ ซ่ึงโดยท่ัวไป จะมีการแบง
สัดสวนการหาผูสนับสนุนรายการกับทางบริษัทผูผลิต โดยทางสถานีโทรทัศนจะหา
ผูสนับสนุนรายการรอยละ 60 และใหทางบริษัทผูผลิตรายการหาผูสนบัสนุนรายการ
ในสวนท่ีเหลือ ดังนั้น ผูสนบัสุนนรายการจึงเปนปจจัยทางการตลาดท่ีสําคัญตอความ
อยูรอดของบริษัท และเพ่ือเปนทุนในการพฒันาการผลิตรายการของบริษัทใหมี
คุณภาพมากยิง่ข้ึน ท้ังนี้ จากการพืจารณาปจจัยท่ีเกี่ยวของท้ังหมด ผูวจิยัสามารถสรุป
กลุมเปาหมายในงานวิจยัได ดังนี ้
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• กลุมเปาหมายหลัก คือ กลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทาง
การเงินและการศึกษา มีรายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป 
การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับอาชีวศึกษา และอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

• กลุมเปาหมายรอง คือ ประชาชนท่ัวไปที่รับชมรายการทางโทรทัศนประเภท
ฟรีทีว ี

• กลุมเปาหมายดานผูสนับสนนุรายการ คือ เอเยนซ่ีผูคัดเลือกรายการในการลง
โฆษณา หรืออาจเปนกลุมผูผลิตสินคาและใหบริการโดยตรง 

• กลุมเปาหมายดานสถานีโทรทัศน คือ ผูใหบริการในการเชาเวลาเพื่อ
ออกอากาศทางฟรีทีวี ไปยงักลุมผูรับชมรายโทรทัศนโดยท่ัวไป 

 

3. การกําหนดตําแหนงผลิตภณัฑ (Market Positioning) การผลิตรายการโทรทัศนนับเปน
ธุรกิจประเภทบริการ ซ่ึงไมใชผลิตภัณฑท่ีสามารถจับตองได แตเปนการสรางความ
บันเทิงใหแกผูรับชมซ่ึงรับรูผานความรูสึกนึกคิดและความพึงพอใจ ดังนั้น การแขงขัน
จึงอยูท่ีการสรางความแตกตางและความโดดเดนของรายการ เพื่อนาํเสนอใหแก
กลุมเปาหมาย ไดรับชมรายการในชวงเวลาการออกอากาศท่ีเหมาะสม ซ่ึงในปจจุบัน 
นอกจากการแขงขันทางดานการผลิตรายการใหมีคุณภาพ ตรงตามความตองการของ
กลุมเปาหมายแลว บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด จะสรางความแตกตางดาน
ผลิตภัณฑ (Product Differentiation) ดวยการสรางการผลิตรายการโทรทัศนประเภท
ไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ดังนี้ 

• รูปแบบรายการ บริษัทฯ จะผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับ
ผูหญิงในลักษณะ Program Concept คือ ออกอากาศทุกวนัจันทร – ศุกร เวลา
ชวงกอนขาวภาคคํ่า นําเสนอในเนื้อหาท่ีแตกตางกัน แตยงัคงอยูในแกนหลัก 
(Theme) เดียวกันคือ ไลฟสไตลของผูหญิง    

• เนื้อหารายการ บริษัทฯ จะนาํเสนอรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง โดยมุงเนนในการใหความรูแกผูชมรายการ ดังนั้นการสราง
ความบันเทิงโดยไมละเลยการใหสาระความรูในเนื้อหารายการ จึงเปนส่ิง
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• ข้ันตอนการถายทํารายการ บริษัทฯ จะใชความพิถีพิถันในการผลิตและถายทํา
รายการ คือ นอกจากการถายทําเพื่อใหไดภาพท่ีสวยงาม แลวยังมีการนํา
เทคนิคการนําเสนอในรูปแบบท่ีแตกตางและแปลกใหมเขามาใชอยางตอเน่ือง
เพื่อสรางความแปลกใหมในการนําเสนอแกผูรับชมรายการตลอดเวลา 

• พิธีกรดําเนินรายการ  บริษัทฯ เปนบริษัทผูผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง  ดังน้ัน ผูดําเนินรายการ จึงนับวาเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด
ปจจัยหนึ่งในการดึงดูดความสนใจสําหรับผูชมรายการ ซ่ึงผลจากการ
วิเคราะหแบบสอบถามกลุมตัวอยาง ตองการผูดําเนินรายการท่ีมีความรู
ความสามารถ ซ่ึงจะสามารถสรางความนาเช่ือถือของรายการไดเปนอยางดี 

นอกจากน้ี การแขงขันดานการสรางภาพลักษณในปจจุบันนับวาเปนส่ิงจําเปนยิง่
สําหรับการชวยใหเกิดการจดจําของกลุมเปาหมาย ฉะนัน้ทางบริษัทฯ จะทําการสรางความ
แตกตางดานภาพลักษณ ดังตอไปนี ้

• การสรางการจดจําโดยการสรางเอกลักษณของรายการใหโดดเดน ท้ังรูปแบบ
รายการท่ีสามารถใหผูชมรายการจดจําและรับรูได ดวยการสรางโลโกและช่ือ
รายการท่ีสรางความนาสนใจและจําไดงาย 

• สรางเอกลักษณของบริษัทฯ ดวยการเปนบริษัทผูผลิตรายการโทรทัศน
ประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงโดยเฉพาะ 

• สรางแผนการประชาสัมพันธรายการและบริษัท เพื่อใหผูรับชมรายการ
สามารถจดจําและติดตามรายการอยางตอเนื่อง และโดยเฉพาะอยางยิ่งสราง
ความจดจําในสวนของ บริษทั เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด 
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สวนผสมทางการตลาด  

ภาพท่ี 9 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด 

เกี่ยวของในการผลิตรายการโทรทัศน และผลการสํารวจ
ความคิด ท

าร

ดรูปแบบรายการ

บ 
น

จากผลการสัมภาษณผูท่ีมีสวน
เหน็ของกลุมตัวอยาง บริษัทฯ จึงดาํเนินการวางแผนในการผลิตรายการโทรทัศนประเภ

ไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ซ่ึงในเบ้ืองตนจะผลิตรายการจํานวน 1 รายการ โดยออกอากาศในวัน
จันทรถึงวันศุกร เวลา 22.00-22.30 ทางสถานีโทรทัศน อ.ส.ม.ท. ชอง 9 หรือ โมเดิรนไนน ทีวี 
เนื่องจากเปนชวงเวลาและสถานีโทรทัศนท่ีกลุมเปาหมายใหความสําคัญกับการเลือกรับชมรายก
โทรทัศนอยูในลําดับตนๆ ท้ังนี้สามารถสรุปเปนสวนผสมทางการตลาดไดดังน้ี 

1. รายการโทรทัศน (TV-Programme) ทางบริษัทฯ จะดําเนนิการกําหน
ใหสอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมายจากผลการวิจยั ซ่ึงมีความตองการที่
หลากหลาย ไดแก ความสวยความงาม สุขภาพ อาหาร และการแตงกาย เปนตน 
รวมถึงการนําเสนอในรูปแบบของการใหขอมูลและความรู รวมถึงการปฏิบัติแบ
DIY (Do It Yourself) จากพธีิกรท่ีมีความรูความสามารถโดยตรง ซ่ึงเปนท่ีรูจักของค
ในสังคมวาเปนผูท่ีเช่ียวชาญในดานนั้นโดยตรงๆ ซ่ึงรูปแบบของรายการสามารถสรุป
ไดดังตอไปนี ้

 

 



  83 

วันจนัทร : รายการ Lady Intrend - Cloth Chic 

 Chic 

• รูปแบบรายการ (Concept) : นําเสนอเทรนดแฟช่ัน และเส้ือผาหลากหลาย
ท่ี

 

ของรายการดังนี ้

ที) 

กัทาย ตอนรับผูชมเขาสูรายการ และ
แนะนําผ น 

ร

ภาพท่ี 10 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Cloth

 

ไสตล ท่ีเหมาะกับผูหญิงแตละแบบ รวมท้ังการผสมผสานการแตงตัวหรือ
เรียกวา  Mix & Match  ใหเขากับบุคลิกของผูหญิงแตละแบบ โดยมี Stylist 
ช่ือดังผลัดเปล่ียนหมุนเวียนเปนผูดําเนินรายการรวมกับผูดําเนินรายการหลัก
อีกทั้งการนําเสนอเคล็ดลับการทําเส้ือผาเคร่ืองประดับท่ีเปนตัวของตัวเองใน
แบบ DIY  โดยผูเช่ียวชาญเฉพาะดานเส้ือผา 

• เนื้อหารายการ (Content) : ดําเนินการแบงชวง

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาท)ี 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
ูดําเนนิรายการรวม ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะดานเส้ือผา และแฟช่ั

พรอมท้ังบอกถึงเนื้อหารายการท่ีจะเกิดข้ึน โดยนําเอาสวนสําคัญของแตละ
ชวงมานําเสนอ ซ่ึงในแตละสัปดาหท่ีนําเสนอ จะกําหนดธีมของเร่ือง เชน กา
แตงตัวไปงานกลางคืน เปนตน 
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- โฆษณ นาที 30 วินาที) 

ี) 

ุบันท่ีกําลังนิยม โดยมี stylist คอยแนะนําการ
แตงกาย

ํา Scoop เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ ละ

งบานมาเปล่ียนไสตลการแตงตัว
เพื่อปรับ า 

• 

ห  

ศาลกุล 

 

า  (2 

- ชวงท่ี 1 Cloth Chic (10 นาท

นําไปดูเทรนดแฟช่ันปจ
ตามเทรนดท่ีเหมาะสมกับผูหญิงแตละแบบ  จากนั้นพาไปดูไสตลการ

แตงตัวของคนบันเทิง และคนในสังคมช้ันสูง (Hi-so) พรอมท้ังนําไปชมการ
ถายแบบแฟชัน่ และสถานท่ีเลือกซ้ือเส้ือผาลํ้าสมัยในแหลงตางๆ  

- โฆษณา  (2 นาที 30 วินาที) 

- ชวงท่ี 2 Chic Scoop (2 นาที) 

ใหผูสนับสนนุรายการท
ฑของตนเอง เชน น้าํยาปรับผานุม นําเสนอกรรมวิธีดูแลเส้ือผาแต

แบบ โดยใชผลิตภัณฑน้ํายาปรับผานุมชนิดนี้  เปนตน 

- ชวงท่ี 3 : Make over & DIY (10 นาที) 

Make Over นาํอาสาสมัครจากทา
บุคลิกภาพ ตามโอกาสและสถานท่ี DIY สอนวธีิการดัดแปลงเส้ือผ

เคร่ืองแตงกายใหเหมาะกับบุคลิกของแตละคน โดยท่ีผูชมสามารถทําเองได  

ตัวอยางรายช่ือ ผูเช่ียวชาญดานแฟช่ัน, Stylist และ Designer 

- คณธีร ภมรานนท 

- ประภากาศ อังศุสิง

- ธีระ ตายทอง 

- จิรัฏฐ ทรัพยพิ

- เอกมล อรรถกมล  
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วันอังคาร : รายการ Lady Intrend - Make up Mania  

ania 

• รูปแบบรายการ (Concept) : นําเสนอเทรนดการแตงหนาตามแฟช่ัน ท่ีเหมาะ

การดังนี ้

ที) 

กัทาย และตอนรับทานผูชมเขาสูรายการ 
และแนะ

 นาที) 

ภาพท่ี 11 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Make Up M

 

กับบุคลิกของแตละคน รวมถึงเทคนิคการแกไขจุดบกพรองบนใบหนา การ
เลือกผลิตภัณฑใหเหมาะกบัสภาพผิวแตละแบบ และแนะนําผลิตภณัฑ
สําหรับแตงแตมสีสันใหมๆ พรอมท้ังวิธีใชท่ีถูกตอง 

• เนื้อหารายการ (Content) : ดําเนินการแบงชวงของราย

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาที) 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
นําผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญดานการแตงหนาและ

เคร่ืองสําอางค  พรอมท้ังบอกถึงเนื้อหารายการท่ีจะเกดิข้ึน โดยนําเอาสวน
สําคัญของแตละชวงมานําเสนอ ซ่ึงในแตละสัปดาหจะกําหนดธีมของเร่ือง 
เชน การแตงหนาไปงานกลางคืน เปนตน 

- โฆษณา  (2 นาที 30 วินาที) 

- ชวงท่ี 1 Make up Mania (10
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 นําไปชมเทรนดแตงหนาตามแฟช่ันท่ีกาํลังเปนท่ีนิยม รวมท้ังเทรนดของ
าง

าที 30 วินาที) 

ี) 

coop เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ

IY (10 นาที) 

อง และนําอาสาสมัครทางบานมา
แตงหนา

อง

• 

  

ฐาภรณ  

 

ต ประเทศ และไสตลการแตงหนาของเหลาดารา นักรอง รวมถึงผลิตภัณฑ
เคร่ืองสําอางคท่ีใช โดยมีชางแตงหนาท่ีไดรับการยอมรับเปนผูใหคําแนะนํา
ตลอดรายการ 

- โฆษณา  (2 น

- ชวงท่ี 2 Make up Scoop (2 นาท

ใหผูสนับสนนุรายการทํา S
ฑของตนเอง เชน เคร่ืองสําอางค NARS นําไปชมงานเปดตวั

ผลิตภัณฑใหม เปนตน  

- ชวงท่ี 3 Make over & D

แนะนําเทคนิคการแตงหนาตัวเ
เพื่อปรับบุคลิกภาพใหดูสวยยิ่งข้ึน พรอมท้ังมี Before and After 

เปรียบเทียบ อีกท้ังนําเคล็ดลับความงามตางๆ นํามาใชแลวเสนอผลลัพธข
การใชเคล็ดลับนั้น เพื่อสรางความม่ันใจกับผูชมถึงแหลงท่ีมาวาส่ิงท่ีรายการ
นําเสนอนั้นสามารถทําไดผลจริง เชน การใช Eye Shadow สีน้ําตาลเขมทํา 
Shading แทนการใชครีมรองพ้ืนสีเขมได เปนตน 

ตัวอยางรายช่ือ ผูเช่ียวชาญดานการแตงหนา 

- อรนภา กฤษฎี  

- ทศพล สนั่นวงศ

- กมล ฉัตรเสน 

- อภิชาติ นรเศรษ

- พรรวิษษิฐ สุขารมณ 

- ชรภาส โอภาสพันธ  
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วันพุธ : รายการ Lady Intrend - Scan Skin 

an Skin 

• รูปแบบรายการ (Concept) : แนะนําการดแูลผิวพรรณ  สุขภาพ รวมท้ังการ

าร (Content) : ดําเนินการแบงชวงของรายการดังนี ้

ที) 

กัทาย และตอนรับทานผูชมเขาสูรายการ 
และแนะ

) 

ี) 

ภาพท่ี 12 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Sc

รักษาและปรับปรุงพัฒนารูปราง และผิวพรรณใหดีข้ึน  รวมท้ังการ
ทําศัลยกรรมความงาม และนวัตกรรมใหมๆ ท่ีใชในการรกัษา โดยแพทย
ผูเช่ียวชาญจากโรงพยาบาลและสถาบันเสริมความงามท่ีเปนท่ียอมรับกัน
โดยท่ัวไป 

• เนื้อหารายก

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาท)ี 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
นําผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญดานการดูแลผิวพรรณ

โดยเฉพาะ  พรอมท้ังบอกถึงเนื้อหารายการท่ีจะเกดิข้ึน โดยนําเอาสวนสําคัญ
ของแตละชวงมานําเสนอ  

- โฆษณา (2 นาที 30 วินาที

- ชวงท่ี 1 Scan Skin (10 นาท
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นําเขาสูชวงแรกโดยการนําเสนอปญหาผิวพรรณท่ีพบบอย และ
ปญหาผิ

ึง

2 นาที 30 วินาที) 

ี) 

ําสกูป เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ

er & DIY (10 นาที) 

ณดวยตัวเองงายๆ ท่ีไดผลจริง โดยทํา 
Before a

• านผิวหนงั  

มเกษมราษฎ และ รพ.เจาพระยา 

r 

ิค 

und Beauty 

วพรรณท่ีผูชมนําเสนอมาทางรายการ ตอบปญหาโดยแพทย
ผูเช่ียวชาญ หรือนําเสนอวิธีบํารุงรักษาโดยผูเช่ียวชาญดานผิวพรรณ  รวมถ
การทําศัยกรรม และแนะนํานวัตกรรมใหมๆ ท่ีใชในการดูแลสุขภาพและ
ผิวพรรณ 

- โฆษณา (

- ชวงท่ี 2 Skin Scoop (2 นาท

ใหผูสนับสนนุรายการท
ฑของตนเอง เชน ผลิตภัณฑเพื่อผิวแพงาย สาธิตการทดลอง

ผลิตภัณฑวามีสารท่ีกอใหเกดิอาการแพหรือไม เพื่อความนาเช่ือถือของ
ผูบริโภค เปนตน  

- ชวงท่ี 3 Make Ov

แนะนําเคล็ดลับการดูแลผิวพรร
nd After เปรียบเทียบใหดู รวมท้ังติดตามผลการทําศัลยกรรมความ

งามตางๆ จากอาสาสมัครท่ีรวมใหขอมูลเปดเผยการทําศัลยกรรม เพื่อ
ประโยชนตอผูชม 

ตัวอยางรายช่ือ ผูเช่ียวชาญด

- คุณหมอนิวัต ิพลนิกร แหงศูนยความงา

- คุณหมอสมนึก อมรสิริพาณิชย แหง นตีนาถคลินิกและ SVJ Laser Cente

- คุณหมอไพศาล รัมณียธร แหง ปนเกลา คลินิก 

- คุณหมอกุหลาบ จิตตมิตรภาพ แหงผิวดคีลินิค 

- คุณหมออนนัต สิทธิผลวนิชกุล แหงอนนัตคลิน

- คุณหมอนันทภัทร สุภาพรรณชาติ แหง Apex Profo

- แพทยหญิงฐานิสร ธรรมลิขิกุล แหงรมยรวินท คลีนิก 
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วันพฤหัส : ร

tuff 

• รูปแบบรายการ (Concept) : นําเสนอเทรนดทรงผม ท้ังผมส้ัน ผมยาว ผมเกลา 

นอ

การแบงชวงของรายการดังนี ้

ที) 

กัทาย และตอนรับทานผูชมเขาสูรายการ 
และแนะ

ายการ Lady Intrend - Hair Hot Stuff  

ภาพท่ี 13 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Hair Hot S

 

 

และการจดัแตงทรงผม ท่ีเหมาะกับผูหญิงแตละแบบ รวมท้ังการใช
เคร่ืองประดับผมท่ีกําลังเปนท่ีนิยมและเขากับบุคลิกของผูหญิงแตละแบบ 
พรอมท้ังผลิตภัณฑท่ีเกีย่วกบัเสนผมโดยมี Hair Stylist ช่ือดังผลัดเปล่ียน
หมุนเวียนเปนผูดําเนินรายการรวมกับผูดําเนินรายการหลัก อีกท้ังการนาํเส
เคล็ดลับการทําผมและเคร่ืองประดับผมดวยตัวเองในแบบ DIY  โดย
ผูเช่ียวชาญเฉพาะดานการทําผม 

• เนื้อหารายการ (Content) : ดําเนิน

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาท)ี 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
นําผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญดานเสนผม หรือ Hair 

Stylist ท่ีมีช่ือเสียงโดงดังเปนท่ียอมรับของคนท่ัวไป  พรอมท้ังบอกถึงเนื้อหา
รายการท่ีจะเกดิข้ึน โดยนําเอาสวนสําคัญของแตละชวงมานําเสนอ  
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- โฆษณ นาที 30 วินาที) 

นาที) 

ังไดรับความนิยม ท้ังฝงซีกโลก
ตะวนัออ รใช

ทําสกูป เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ ช

ผม และทําสีผมดวยตนเอง รวมท้ัง
การเกลา

• ญดานผม และ Hair Stylist 

 

า (2 

- ชวงท่ี 1 Hair Hot Stuff (10 

นําไปชมเทรนดทรงผมท่ีกําล
ก และตะวันตก รวมถึงการทําสีผม การจัดแตงทรงผม และกา

ผลิตภัณฑสําหรับเสนผม เพื่อใหเหมาะสมกับบุคลิกของแตละคน โดยผาน
คําแนะนําจากชางผมมืออาชีพ และ Hair Stylist ช่ือดังท่ีผลัดเปล่ียนหมุนเวยีน
กันมาใหคําแนะนํา  อีกท้ังการเครื่องประดับท่ีกําลังอินเทรนดมาติดบนผมให
เขากับรูปหนาของผูหญิงแตละคนดวย  

- โฆษณา (2 นาที 30 วินาที) 

- ชวงท่ี 2 Hot Scoop (2 นาที) 

ใหผูสนับสนนุรายการ
ฑของตนเอง เชน ผลิตภัณฑจัดแตงทรงผม มานําเสนอการเลือกใ

ผลิตภัณฑจดัแตงทรงผมใหเหมาะกับทรงผมท่ีตองการทํา   

- ชวงท่ี 3 Make over & DIY (10 นาที) 

แนะนําวิธีการจัดแตงทรงผมตัด
ผมและเซ็ตผมทรงตางเพื่อออกงานดวยตัวเองอยางงายๆ และนํา

อาสาสมัครจากทางบานมาแปลงโฉมโดยการเปล่ียนทรงผมใหเหมาะกับ
บุคลิกโดยชางผมช่ือดัง 

ตัวอยางรายช่ือ ผูเช่ียวชา

- รัชดา พวงพวงงาม 

- พรเทพ หวันปาเตะ 

- สุพิสุทธ์ิ อินทรเรือง 

- ทูนธรรม ชาญชลสมุทร

- ธํารงรัตน วรารักษ 
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วันศุกร : ราย eminien Fever  

 Fever 

• รูปแบบรายการ (Concept) : นําเสนอสินคาและบริการ ท่ีกําลังเปนท่ีนยิมของ

ก

แบงชวงของรายการดังนี ้

ที) 

กัทาย และตอนรับทานผูชมเขาสูรายการ 
และแนะ

 

การ Lady Intrend - F

ภาพท่ี 14 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Feminine

 

ผูหญิง เชน เคร่ืองประดับ ,โทรศัพทมือถือ, ของใชสวนตัว ,กระเปา,รองเทา,
ของสะสม,สินคาเทคโนโลยี,รานอาหาร,สถานท่ีทองเท่ียว และกิจกรรมยาม
วาง เปนตนโดยนําเสนอภาพความนิยม และประโยชนใชสอย รวมถึงความ
จําเปนในการท่ีตองมีสินคาหรือบริการนัน้ๆ ไว เพื่อทําใหผูหญิงยุคใหมไมต
เทรนด ตลอดจนนําเสนอแหลงซ้ือสินคาและบริการเพือ่ใหผูหญิงไดเขาถึง
สินคาและบริการเหลานั้นไดงายข้ึน 

• เนื้อหารายการ (Content) : ดําเนินการ

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาท)ี 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
นําผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงเปนดารารับเชิญ โดยกําหนดธีมของเร่ือง

ท่ีจะนําเสนอในแตละสัปดาห ซ่ึงดารารับเชิญนั้นตองมีความรู หรือ
ประสบการณโดยตรงตอตัวสินคาและบริการท่ีถูกนํามาเสนอในสัปดาหนั้นๆ
ดวย เพื่อสรางความนาเชื่อถือ เชน Femenine Fever เสนอเร่ือง “ตุกตาไบรท” 
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นาที) 

10 นาที) 

ริการท่ีกําลังเปนท่ีนิยมของเหลาดารา 
และเหล

าที) 

ําสกูป เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ นอ

รวมสนกุโดยการเลนเกมส ตอบ
ปญหา ห ิการ

• 

 

  

- ชวงท่ี 1 Femenine Fever (

นําไปชมภาพของสินคาและบ
าคนดงัตางๆ รวมท้ังผูหญิงยุคใหม พรอมท้ังบทสัมภาษณของผูท่ีใช

สินคาหรือบริการนั้นๆ วาดอียางไร ทําไมถึงตองใช และจําเปนอยางไร โดย
ช้ีใหเห็นประโยชนและความสะดวกสบายท่ีจะเกิดข้ึน โดยผานการแนะนํา
ของดารารับเชิญท่ีรวมรายการ รว 

- โฆษณา (2 นาที 30 นาที) 

- ชวงท่ี 2 Fever Scoop (2 น

ใหผูสนับสนนุรายการท
ฑของตนเอง ซ่ึงผลิตภัณฑหรือบริการจะเปล่ียนไปตามธีมท่ีนําเส

ในแตละสัปดาห ซ่ึงรวมถึงการจัดกจิกรรมพิเศษ หรือโปรโมช่ันของสินคา
นั้นๆ เพื่อใหผูชมทางบานไดมีสวนรวมกบัทางรายการ   

- ชวงท่ี 3 Make over & DIY (10 นาที) 

ชวงนี้เปนชวงพิเศษท่ีใหผูชมได
รือรวมสนุกกับกจิกรรมท่ีทางรายการจัดข้ึน เพื่อรับสินคาหรือบร

ท่ีนํามาออกในชวง Femenine Fever จากนั้นพาไปเรียนรูเคล็ดลับการตกแตง 
ปรับปรุง ดัดแปลงการใชสินคาและบริการอยางชาญฉลาด และพาไปพบ
แหลงซ้ือสินคาและบริการท่ีนําเสนอในรายการ 

ตัวอยาง สินคาและบริการ และดารารับเชิญ 

- ตุกตาไบรท โดยอารายา เอ ฮาเก็ต  

- ดารา-ละครเกาหลี โดยปวริษา เพ็ญชาติ  

- ชุดชั้นใน โดยปานวาด เหมมณ ี
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ท้ังนี้ ส่ิงท่ีผูส ือทางสถานีโทรทัศน และ
เจาของส

ยการความยาว 8 วินาที 

dit) 

ิชยอิเลคทรอนิคส (e-Commerce) 

ารจัดกิจกรรม 

การนําเสนอรายการโทรทัศนมี
ัตรา

ibution Channel) ในท่ีนี้ ชองทางการจัดจําหนายรายการ



นับสนุนรายการท้ังท่ีลงโฆษณากับทางรายการหร
ินคาหรือบริการท่ีสนับสนุนในแตละตอนของรายการ ไดแก 

• สปอตโฆษณา 2 นาที ตอ ตอน 

• VTR ผูสนับสนุนหลักเขาชวงรา

• โลโกสินคา (Logo Banner) ท่ีจอในชวงเนือ้หารายการ 

• พิธีกรขอบคุณผูสนับสนุนรายการทายรายการ (End Cre

• โฆษณาแฝงในเน้ือรายการ (Tie-Program) 

2. เว็บไซต บริษทัฯ จะวาจางบริษัทผูเช่ียวชาญดานพาณ
เพื่อจัดทํา Website ข้ึน โดยมีวัตถุประสงคท้ังเพื่อเปนชองทางติดตอส่ือสารกับผูชม
กลุมเปาหมาย และเปนชองทางในการใหผูผลิตสินคาหรือผูใหบริการตางๆ ใชปนชอง
ทางในการลงโฆษณาเพ่ือนาํเสนอสินคาหรือบริการของตนเอง ซ่ึงจะสามารถเขาถึง
กลุมผูบริโภคท่ีเปนเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพอีกชองทางหน่ึง 

3. กิจกรรม Event บริษัทฯ ดําเนนิการวางแผนท่ีจะวาจางผูเช่ียวชาญในก
Event  ข้ึนภายในระยะเวลาดาํเนินการในปท่ี 2 ซ่ึงในขณะนั้นทางรายการจะสามารถ
สรางฐานผูชมไดในระดับหนึ่งแลว ท้ังนีใ้นการจัดกิจกรรมสามารถใชเปนชองทางใน
การส่ือสารและประชาสัมพนัธระหวางผูผลิตรายการและกลุมผูชมเปาหมาย รวมถึงจัด
พื้นที่ใหเชาแกผูผลิตสินคาหรือผูใหบริการตางๆ ไดนําเสนอสินคาและของตนเองแก
กลุมลูกคาเปาหมายโดยตรง ซ่ึงจะเปนการตอยอดความสําเร็จและเปนการสรางรายได
ท่ีนอกเหนือจากการผลิตรายการโทรทัศนอีกดวย 

4. ราคา (Price) การกําหนดอัตราคาบริการตางๆ จาก
องคประกอบเปนจํานวนมาก ท้ังนี้ ผูวิจยัไดดําเนนิการประมาณการคาใชจายและอ
คาบริการตางๆ ไวในบทที่ 6 

5. ชองทางการจดัจําหนาย (Distr
โทรทัศน คือ สถานีโทรทัศน ฉะนั้นการจดัจําหนายรายการโทรทัศนจงึจําเปนตองมี
การเลือกชองทางการจัดจําหนายท่ีเหมาะสม คือ พิจารณาชองสถานีโทรทัศนท่ี
เหมาะสมกับรายการในการออกอากาศ รวมถึงเวลาในการออกอากาศ เพือ่ส่ือสารได
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องเวลาและ


ิษัทมีการวางแผนการ

เปนท่ีรูจกัท้ังช่ือรายการและช่ือบริษัทผูผลิตรายการ 
ัวพิธีกรผูดําเนินรายการ ตามรายการบันเทิงตางๆ 

-  
จใน

-  
 และเว็บไซตรายการแกผูรวมกิจกรรมและ

จ 

• ร
ป

าสัมพันธ
หผูชมสามารถติดตาม

รับชมรายการ 

โฆษณาประชาสัมพันธโดยแบงเปนระยะเร่ิมตนในการประชาสัมพันธเพื่อใหเปนท่ี
รูจัก และการประชาสัมพันธในระยะหลังจากท่ีรายการเปนท่ีรูจักและเปนการตอกย้ํา
ใหเกิดการติดตามรับชมรายการอยางตอเนือ่ง 

• ระยะเร่ิมตนเพือ่ใหเปนท่ีรูจัก 

-  ทําการเปดตัวรายการเพ่ือให
โดยการใหสัมภาษณและเปดต
ของสถานีท่ีทําการออกอากาศอยางตอเนื่อง ตั้งแตกอนการออกอากาศจริง 

ทําการสงขาวประชาสัมพันธรายการตามสถานีโทรทัศน และหนังสือบันเทิง
เปนระยะๆ ทุกๆ สัปดาห เพือ่กระตุนใหผูชมรูจักรายการและเกิดความสนใ
การติดตามชม 

ทําการประชาสัมพันธโดยการแจกของท่ีระลึก เชน สติกเกอรหรือท่ีติดกระจก
รถยนตท่ีมีท้ังชื่อของรายการ
ประชาชนท่ัวไป หรือการจําลองรูปแบบของรายการกลางสถานท่ีชุมชน เชน 
สยาม สีลม รัชดา เพื่อเปนจุดเดนใหประชาชนท่ีผานไปมาเกิดความสนใ

ะยะหลังจากท่ีรายการเปนท่ีรูจักของผูชม บริษัทฯ จะทําการโฆษณา
ระชาสัมพันธเพื่อใหผูติดตามรายการอยางตอเน่ือง 

-  ทําการโฆษณาประชาสัมพันธรวมกับสถานีโทรทัศน โดยการประช
รายการพรอมรายละเอียดการออกอากาศเพ่ือตอกย้ําใ
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-  

-  

จัดกิจกรรม Event ระหวางรายการและผูรับชมรายการในชวงท่ีมีเทศกาลหรือ
ประเพณีท่ีนาสนใจ หรืออาจจัดกจิกรรมเฉพาะกิจรวมกบัสถาบัน หนวยงาน
หรือองคกรตาง

 
ๆ 

ร
จัดโครงการประกวดการปรับปรุงตนเองประเภท Make over หรือ Do it 
Yourself (DIY) หากไดรับคัดเลือกจะไดออกอากาศในระหวางชวงของรายกา
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ตารางที่ 34  : แสดง Mission ในการสราง Value Chain 

 

 Launch Phase 1-2 Main Phase Expanded Phase Infected Phase 

What ประชาสัมพันธผานสื่อ
ประเภท Mass  

จัดกิจกรรมเปดตัวรายการ เลดี้อิน
เทรนด และเปดตัวบริษัท เลดี้อิน
เทรนด เทเลวชิั่น จํากัด 

รายการ เลดี้อินเทรนด ออกอากาศ
วันจนัทร – วนัศุกร เวลา 22.00 – 
22.30 น. 

1.จัดกิจกรรมชิงรางวัล   
2. จัดงานอีเวนท 

1. ฉายตัวอยางตอนตอไปของ
รายการ 
2. ทําโปรโมชั่น 

Why เพื่อประชาสัมพันธให
กลุมเปาหมายหลัก และ
เปาหมายรองรับทราบ
ขอมูลโครงการ 

เพื่อใหสื่อมวลชนนํากิจกรรมไป
เผยแพรผานสื่อตางๆ อีกทั้ง
เพื่อใหเปนประเด็นขาวที่มีคนพูด
ถึงมากที่สุด 

เนื้อหาสาระรายการมาจากความ
ตองการของผูหญิงที่มีรายละเอียด
มากมาย 

เพื่อเปดโอกาสใหผูชมกลุม
อื่นๆ ไดเขารวมกิจกรรมและ
รับทราบเนื้อหาสาระของ
รายการ 

1. เพื่อดึงดูดความสนใจของ
ผูชมใหติดตามชมรายการใน
ตอนตอไป 
2. เพื่อใหสงเสริมการขาย
ใหกับสินคาของผูสนับสนุน
รายการ 

Who เนนที่กลุมเปาหมายหลัก
คือ ผูหญิงกลุม Cream 

เนนที่กลุมเปาหมายหลักคือ 
ผูหญิงกลุม Cream 

เนนที่กลุมเปาหมายหลักคือ ผูหญิง
กลุม Cream 

เนนกลุมเปาหมายรองคือ ผูชม
ทั่วไป 

เนนทั้งกลุมเปาหมายหลัก
และกลุมเปาหมายรอง 

 

ตารางมีตอ)  (
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ตารางที่ 34 (ตอ) : แสดง Mission ในการสราง Value Chain (ตอ) 

 

 Launch Phase 1-2 Main Phase Expanded Phase Infected Phase 

How ผานสื่อหลักๆ ไดแก 
โทรทัศน วิทย ุนิตยสาร 
website เปนตน 

1. ประชาสัมพันธผานสื่อให
รวมกิจกรรมที่จัดขึ้นในรายการ
โทรทัศนผานระบบ SMS หรือ 
website ของรายการลุนรับของ
รางวัลตางๆ  
2. ประชาสัมพันธผานสื่อใหเขา
รวมงาน event พรอมลุนรางวัล
ภายในงานสําหรับสมาชิกใหม 

รวมกับผูสนับสนุนรายการจดั
กิจกรรม โดยนําผูดําเนินรายการ
หลักรวมดวยดารารับเชิญ
มากมาย 

1. มีผูดําเนินรายการหลัก รวมกับ
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน แบงเนื้อหา
ออกเปน 5 สวน คือ แฟชั่น 
แตงหนา ผิวพรรณ ผม และไลฟ
ไตล ออกอากาศวันละ 1 สวน โดย
กําหนดหวัขอของเรื่องในแตละ
สัปดาหใหสอดคลองกัน 

ทําตัวอยางตอนตอไป แลว
ทิ้งปริศนาที่ทําใหผูชมอยากรู 
2. รวมกับผูสนับสนุนรายการ
จัดโปรโมชั่นสินคา และสิทธิ
พิเศษสําหรับ สมาชิกของ
รายการเลดี้อินเทรนดเทานัน้ 
เชน อาจมีรหสัที่ไดจากทาง
รายการ ซื้อสินคาในราคาลด
มากกวาคนอื่นๆ  

Where หางสรรพสินคา สยามพารากอน สถานีโทรทัศนโมเดิรน 9 สถานีโทรทัศนโมเดิรน 9 
เขตสีลม, หางสรรพสินคา 

1. SMS และ Website รายการ
เลดี้อินเทรนด 
2. หางสรรพสินคาชั้นนํา 

1. ผานรายการเลดี้อินเทรนด 
2. รานคาของผูสนับสนุน
รายการ 
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   ตารางที่ 35 : กิจกรรมที่สรางการเจริญเติบโตขององคกร (Growing the Community) 

 Target & Positioning Pre activities Main Activities Post Activities 

Launch กลุมเปาหมายหลัก และกลุม
รอง 

1.ประชาสัมพันธรายการ
รายการผานสื่อประเภท Mass 
2. ประชาสัมพันธงานเปดตัว
รายการเลดี้อินเทรนด   
(Grand Opening) 

โฆษณาผานสื่อประเภท Mass 
เชน โทรทัศน วิทยุ เปนตน 

 

สมัคร Member ผาน website 
รายการ 

Phase1 ผูหญิงกลุม Cream แจกรางวัลสําหรับ member 1. จัดงานเปดตัวรายการเลดี้
อินเทรนด (Grand Opening) 

จัดกิจกรรมเปดตัวรายการที่
หางสรรพสินคาสยามพารา
กอน 

2. เปดรับสมัครสมาชิก
รายการเลดี้อินเทรนด  

 

Main Phase ผูหญิงกลุม Cream Rerun ผานเวบ็ไซต ประชาสัมพันธตัวอยาง
รายการผานสถานีโทรทัศน
โมเดิรน 9 , เวบ็ไซตรายการ 
และ banner  

ออกอากาศรายการเลดี้อินเท
รนด ทุกวันจนัทร – ศุกร เวลา 
22.00 น. – 23.00 น. 

 

ตารางมีตอ) (
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    ตารางที่ 35 (ตอ) : กิจกรรมที่สรางการเจริญเติบโตขององคกร (Growing the Community) 

Expanded Phase ผูชมกลุมแมบาน และวัยรุน เปดรับสมัครใหผูชมมีสวน
รวมในการเปนนางแบบใน
รายการชวง make over & 
DIY 

นําผูชมที่สมัครเปนนางแบบ
และ ความคิดเห็นของผูชมใน
เว็บไซตของรายการ มาสราง
เปน content พรอมมอบ 

ใหผูชมรายการโหวต ความ
คิดเห็นทีน่ํามาผลิตเปน 
content ผานทาง SMS และ 
Website  เจาของความคิดเหน็
และคนโหวตที่โชคดีไดรับ
ของรางวัลจากทางรายการ 

Infected Phase แฟนรายการ ประชาสัมพันธกิจกรรมพิเศษ
ของรายการ และเปดรับสมัคร
ผูรวมกิจกรรม 

จัดกิจกรรมรวมกับ
ผูสนับสนุนรายการ เชน 
Reality Beauty , คนหา 
Presentor เปนตน 

ใหผูชมรวมโหวต และแสดง
ความคิดเหน็ผาน SMS และ  
Website จับรายชื่อผูโชคดี
ไดรับของรางวัล 
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แผนดาํเนินงานกรณีฉุกเฉิน 

 ในการทําธุรกจิไมวาจะเปนธุรกิจประเภทใดก็ตามนอกจากปจจยัภายในดานการวาง
แผนการบริหาร การจัดการ กลยุทธทางธุรกิจตางๆ แลว ยังตองคํานึงถึงปจจัยภายนอกไมวาจะเปน 
สภาพทางการเมือง เศรษฐกจิ และสังคมท่ีจะสงผลกระทบตอการดําเนนิธุรกิจท่ีไมตรงตามท่ี
กําหนดไว ดังนั้น การกําหนดแผนฉุกเฉินจะเปนแนวทางหนึ่งท่ีชวยใหบริษัทดําเนนิธุรกิจอยูได 
และปองกันการเกิดขอผิดพลาดท่ีอาจจะเกดิข้ึนไดจากสถานการณท่ีคาดไมถึง โดยมีรายละเอียด
ของแผนฉุกเฉิน ดังนี ้

ในสวนของวตัถุประสงคของแผนฉุกเฉินมีไวเพื่อสํารองการบริหารของบริษัท หาก
สถานการณการดําเนินธุรกิจไมเปนไปตามแผนการบริหารท่ีกําหนดไว และเพื่อใหธุรกิจของบริษัท
ยังคงดําเนนิตอไป 

ดานรายละเอียดของแผนสามารถแบงกลุมไดดังตอไปนี ้

1. ดานผลิตภัณฑ ในกรณีท่ีรายการไมไดรับความนิยมจากผูชม (Rating) ทางบริษัท
จะตองพจิารณาถึงปจจัยท่ีทําใหผูชมไมใหความนิยมชมรายการ ไมวาจะเปนรูปแบบ
ของตัวรายการเอง หรือปจจยัอ่ืนๆ เชน การเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง ท่ีสงผลกระทบตอการนําเสนอรายการของบริษัท โดยท่ีทางบริษัท
จะตองนําปจจยัท่ีสงผลกระทบเหลานั้นมาวิเคราะหเพื่อใหไดทราบถึงแนวทางในการ
ปรับปรุงและเปล่ียนแปลงรูปแบบรายการเพ่ือตอบสนองความตองการของผูชมให
ไดมากท่ีสุด 

2. ดานราคา ในกรณีท่ีรายการไมสามารถหารายไดจากการดาํเนินงานตางๆ เชน รายได
จากสถานีโทรทัศน รายไดจากการโฆษณาทาง Website รายไดจากการจัดกิจกรรม 
Event เพื่อใหเชาพื้นท่ีในการจําหนายสินคาและบริการ ไดตรงตามเปาหมายที่กําหนด
ไว ทางบริษัทจะตองพจิารณาปรับราคาตนทุนการผลิตใหต่ําลง โดยยงัคงคุณภาพใน
การผลิต เชน การเพิ่มจํานวนตอนในข้ันตอนการอัดรายการใหมากข้ึนเพื่อลดคาใชจาย
ในการผลิตตอตอน เปนตน 
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การบริหารความเส่ียงในการดําเนินงาน 

 นอกจากการวางแผนประมาณการทางการเงินใหเหมาะสมกับสถานการณและใกลเคียงกับ
สภาวะท่ีเปนจริง เพื่อการจัดต้ังบริษัทและการผลิตรายการทางโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับ
ผูหญิงแลว การบริหารความเส่ียงทางการเงินยังเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีมีความสําคัญ และสามารถชวย
ใหบริษัทฯ สามารถดําเนินการตอไปไดอยางตอเนื่องและย่ังยืน ในสถานการณท่ีอาจไมเปนไป
ตามท่ีวางแผนไว และสงผลตอบริษัทในทางลบ ท้ังนี้ เพือ่ใหบริษัทมีงบประมาณท่ีเพียงพอและ
ทันทวงทีในสถานการณดังกลาว บริษัทอาจทําการเปดวงเงินเบิกเกินบัญชี (OD) กับทางธนาคาร 
เพื่อใชสําหรับแนวทางในการบริหารความเส่ียงทางการเงิน ซ่ึงสามารถสรุปได ดังนี ้

 

1. คาสํารองราคา เนื่องจากการบริหารจัดการธุรกิจยอมตองมีความเส่ียงตอธุรกิจไมวาจะ
เปนธุรกิจประเภทใดก็ตาม ฉะนั้นนอกจากการวางแผนการเงินดานรายรับรายจายแลว 
การสํารองราคาก็มีความสําคัญเชนกัน คาสํารองราคา คือคาใชจายเพื่อสํารองความ
เส่ียงในกรณีท่ีเกิดปญหาเฉพาะหนาหรือเกดิเหตุการณท่ีไมคาดคิด ซ่ึงตองมีการ
ประมาณการคาใชจายสํารองท่ีเกินจากคาตนทุนจริง ในการผลิตเชน การเกิดปญหา
ผิดพลาดดานเทคนิคการถายทํารายการ สภาพดินฟาอากาศไมเอ้ืออํานวยตอการถายทํา
รายการ ตองมีการหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อใหทันเหตกุารณ ฯลฯ เพราะเหตุการณตางๆ 
เหลานี้กอใหเกิดผลกระทบดานการเงินของบริษัทดวยเชนกัน ฉะนั้นบริษัทจึงตองมี
การประมาณการคาใชจาย เพือ่เปนงบประมาณสํารองสําหรับการผลิตรายการเพื่อให
เกิดผลกระทบนอยท่ีสุด โดยบริษัทมีการประมาณการคาสํารองราคาเพ่ือปองกันความ
เส่ียง ดังนี ้

• คาสํารองราคาสําหรับการบริหาร คือการสํารองงบประมาณคาใชจายดานคา
อุปกรณ เคร่ืองใชตางๆ คาบํารุงรักษาอุปกรณ หากเกิดคาใชจายท่ีเกินกวา
งบประมาณท่ีตั้งไว โดยต้ังคาสํารองราคาไวท่ีรอยละ 10 ของราคาคาอุปกรณ
ท้ังหมด 

• คาสํารองราคาสําหรับการผลิตรายการ  คือ การสํารองงบประมาณคาใชจาย
ดานตางๆ สําหรับการถายทํารายการท่ีเกดิเหตุการณไมคาดคิดเกดิข้ึน เพราะ
การถายทํารายการแตละคร้ังจะเกิดเปนคาตนทุนข้ึน เชน คาเชารถ คาท่ีพัก จึง
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2. กลยุทธการลดคาใชจาย เนื่องจากบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด เปนบริษัท
ผลิตรายการประเภทไลฟสไตล วาไรตี้ สําหรับผูหญิงท่ีเพิ่งจัดต้ังข้ึนใหม ดังนัน้ทาง
บริษัทจะยังไมลงทุนซ้ืออุปกรณกลองและเคร่ืองตัดตอรายการในระยะแรก โดยในการ
ถายทํารายการ ทางบริษัทจะทําการเชาอุปกรณถายทํารายการและการตัดตอรายการ
เพื่อเปนการลดตนทุนคาใชจายในการผลิตรายการ จึงกําหนดใหการถายทํารายการใน
แตละคร้ัง ทางบริษัทจะตองถายทํารายการใหไดจํานวน 5 ตอน เพื่อเปนการประหยดั
คาใชจายในการเชาอุปกรณถายทํารายการและคาตัวพิธีกร 

 



บทท่ี 6 

งบการเงิน 

 

 ในการที่บริษทั เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด จะดําเนนิธุรกิจใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพนั้น ทางบริษัทฯ มีความจําเปนตองประมาณการแหลงเงินทุน รายไดในรูปแบบตางๆ 
และคาใชจายท่ีจะเกิดข้ึน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

แหลงท่ีมาของเงินทุน 

1. เงินทุนจากสวนของผูถือหุนโดยไดดําเนนิการจดทะเบียนบริษทัฯ มีทุนจดทะเบียน
จํานวน 2,000,000 บาท โดยแบงการออกหุนเปนจํานวนทั้งส้ิน 1,000 หุน มีมูลคาหุน
ละ 2,000 บาท ใหกับผูถือหุนท้ังหมดจํานวน 3 คน ในอัตราสวน 40:30:30 

2. เงินทุนจากสินเช่ือธนาคาร บริษัทฯ ไดเตรียมการในการหาเงินทุนสํารองหมุนเวียนไว
อีกสวนหนึ่ง โดยมีอัตราดอกเบ้ียอางอิงท่ีรอยละ 6.45  ท้ังนี้ ทางบริษัทฯ อาจใชท่ีดนิ
หรือสัญญาการออกอากาศรายการของสถานีโทรทัศน ในการวางเปนหลักทรัพยเพือ่
คํ้าประกันสินเช่ือ และจะทยอยคืนเงินท่ีกูยมืโดยกําหนดใหทําการผอนชําระคืนทุก
เดือน เพื่อใหบริษัทฯ สามารถชําระหนี้ไดหมดโดยเร็วทีสุ่ด 

ตารางท่ี 36 : ประมาณการเงินลงทุน 

 

รายละเอียด จํานวน   
(หนวย) 

มูลคา/หนวย           
(บาท) 

มูลคารวม             
(บาท) 

เงินทุนจากสวนของผูถือหุน 1,000 2,000 2,000,000 

เงินทุนจากสินเช่ือธนาคาร 1 2,000,000 2,000,000 

รวมเงินทุน 4,000,000 
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ประมาณการรายจายของบรษิัท 

1. คาใชจายสําหรับการจัดต้ังบริษัท โดยประกอบดวยคาใชจายในการจดทะเบียนจัดต้ัง
บริษัท จํานวน 20,000 บาท และคาใชจายตางๆ สําหรับวัสดุ อุปกรณ และเคร่ืองมือท่ี
ใชภายในสํานกังานสวนกลาง เพื่อใหการจดัการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี ้

ตารางท่ี 37  : ประมาณการคาใชจายสําหรับการจัดต้ังอุปกรณในบริษัท 

 

รายละเอียด จํานวน 
(หนวย) 

มูลคา/หนวย
(บาท) 

มูลคารวม 
(บาท) 

ใชงาน   
(ป) 

คาเสื่อมราคา 
(บาท/ป) 

เคร่ืองคอมพิวเตอร Laptop 8 20,000 160,000 5 32,000 

เคร่ืองพิมพแบบ All-in-One 1 10,000 10,000 5 2,000 

เคร่ืองโทรศัพทไรสาย 2 1,000 2,000 5 400 

เคร่ืองโทรทัศน LCD 32” 1 15,000 15,000 5 3,000 

เคร่ืองเลนพรอมอัด DVD 1 10,000 10,000 5 2,000 

ชุดโตะและเกาอ้ีสํานักงาน 8 10,000 80,000 5 16,000 

ชุดโตะประชมุ 1 40,000 40,000 5 8,000 

ชุดรับแขก 1 20,000 20,000 5 4,000 

ตูเก็บเอกสาร 3 5,000 15,000 5 3,000 

รวมคาใชจายสําหรับการจัดต้ังสํานักงาน 352,000 5 70,400 

 

2. คาใชจายในการขายและบริหาร โดยบริษัทจะตองมีการประมาณการคาใชจายตางๆ 
เพื่อการบริหารจัดการภายในบริษัทในแตละเดือน เพื่อใหสามารถดําเนินงานไดอยาง
ตอเน่ือง โดยสามารถแบงออกเปนคาใชจายดานบุคลากร คาใชจายดานการจัดการ
สํานักงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
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ตารางท่ี 38 : ประมาณการคาใชจายในการขายและบริหารภายในระยะเวลา 1 ป 

 

รายละเอียด จํานวน 
(ตําแหนง) 

คาใชจาย/เดือน         
(บาท) 

คาใชจาย/ป        
(บาท) 

ผูบริหารบริษัท  

พนักงานแผนกบัญชีและการเงิน 

พนักงานแผนกการตลาด 

พนักงานแผนกธุรการ 

พนักงานแผนกควบคุมรายการ 

พนักงานแผนกประสานงาน 

พนักงานแผนกครีเอทีฟ 

พนักงานแผนกอุปกรณประกอบฉาก 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

50,000 

15,000 

30,000 

15,000 

40,000 

15,000 

30,000 

20,000 

600,000 

180,000 

360,000 

180,000 

480,000 

180,000 

360,000 

240,000 

คาเชาอาคารสํานักงาน 

คาไฟฟา 

คาน้ําประปา 

คาโทรศัพท 

คาเอกสาร 

คาหมึกพิมพ 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

50,000 

5,000 

1,000 

4,000 

2,500 

2,500 

5,000 

600,000 

60,000 

12,000 

48,000 

30,000 

30,000 

60,000 

รวมคาใชจายในการขายและบริหาร 3,420,000 
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3. คาใชจายในการดําเนินกจิกรรม ประกอบดวยคาใชจายในการผลิตรายการ ซ่ึงเปน
คาใชจายโดยตรงท่ีเกิดจากการผลิตรายการในแตละสัปดาหเพื่อออกอากาศ  คาใชจาย
เกี่ยวกับ Website เพื่อใชเปนชองทางในการขายโฆษณา และคาใชจายในการจัด
กิจกรรม Event  เพื่อขายสินคาใหแกผูท่ีสนใจ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ตารางท่ี 39 : ประมาณการคาใชจายในการผลิตรายการในแตละสัปดาหเพื่อออกอากาศ (5 ตอน) 

 

รายละเอียด จํานวน (หนวย) มูลคา/หนวย  (บาท) มูลคารวม (บาท) 

คาวิจัยและคนควาขอมูล 

คาพิธีกร 

คาเชากลอง และอุปกรณ  

คาเทป DV 

คาอาหาร 

คาชางแตงหนา – ทําผม 

คาฝายเส้ือผา – เคร่ืองแตงกาย 

คาอุปกรณประกอบฉาก 

คาเชารถตูและคาน้ํามัน 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

คาตัดตอรายการ 

คา Master Tape 

คาผูบรรยายเสียงและลงเสียง 

คา Air Time 30 นาที / วัน 

5 ตอน 

2 คน 

1 ตัว 

5 มวน 

1 วัน 

1 คน 

1 คน 

1 ชุด 

1 วัน 

1 วัน 

1 คร้ัง 

5 มวน 

1 คน 

5 วัน 

1,000 

50,000 

10,000 

500 

5,000 

2,500 

2,500 

5,000 

5,000 

5,000 

10,000 

500 

2,500 

200,000 

5,000 

100,000 

10,000 

2,500 

5,000 

2,500 

2,500 

5,000 

5,000 

5,000 

10,000 

2,500 

2,500 

1,000,000 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 39 (ตอ) : ประมาณการคาใชจายในการผลิตรายการในแตละสัปดาหเพื่อออกอากาศ  (5 ตอน) 

 

รายละเอียด จํานวน (หนวย) มูลคา/หนวย             
(บาท) 

มูลคารวม             
(บาท) 

คาใชจายการผลิตรายการ 1 สัปดาห 1,157,500 

คาใชจายเผ่ือสวนเกิน 20% 231,500 

รวมคาใชจายการผลิตรายการ 1 สัปดาห 1,389,000 

รวมคาใชจายการผลิตรายการ 1 ตอน 277,800 

 

ตารางท่ี 40 : ประมาณการคาใชจายในการดําเนินกิจกรรมอ่ืนๆ 

รายละเอียด จํานวน 
(หนวย) 

มูลคา/หนวย           
(บาท) 

มูลคารวม             
(บาท) 

คาใชจายในการจดทะเบียน 
ออกแบบ และดูแลเพื่อขาย
โฆษณาทาง Website 

12 เดือน 10,000 120,000 

คาใชจายในการจัดกิจกรรม 
Event เพื่อขายสินคาใหแก
ผูสนใจ 

1 คร้ัง 2,000,000 2,000,000 

รวมคาใชจายในการดําเนินกจิกรรมอ่ืนๆ 2,120,000 
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ประมาณการรายรับของบริษทั 

รายรับของบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด จะมาจาก 4 สวนหลัก คือ รายไดจาก
ผูสนับสนุนรายการซ่ึงเปนสวนแบงท่ีไดรับจากทางสถานีโทรทัศน รายไดจากผูสนบัสนุนหลักใน
แตละชวงของรายการ รายไดจากการขายโฆษณาสินคาตางๆ ผานทาง Website และรายไดจากการ
จัดกิจกรรม Event เพื่อขายสินคา โดยมีรายละเอียดในแตละสวน ดังนี ้

1. รายไดจากผูสนับสนุนรายการผานทางสถานีโทรทัศน โดยในสวนนี้จะตองแบงกับ
ทางสถานีโทรทัศนในอัตราสวน 60:40 คือ สถานีโทรทัศนจะไดรับรอยละ 60 ในขณะ
ท่ีทางบริษัทฯ จะไดรับรอยละ 40 ซ่ึงในปจจุบันอัตราคาโฆษณาของชอง 9 ชวงเวลา 
22.00-22.30 อยูท่ีนาทีละ 150,000 บาท (Scribd 2009) โดยในชวงของการออกอากาศ 
30 นาที ทางบริษัทฯ จะไดรับสวนแบงคาโฆษณาเปนเวลา 5 นาที 

2. รายไดจากผูสนับสนุนหลักในแตละชวงของรายการ โดยรายการ เลดี้ อินเทรนด แบง
การออกอากาศเปนท้ังหมด 5 ตอน คือ วันละ 1 ตอน โดยออกอากาศตอนละ 30 นาท ี
โดยในแตละตอนจะมีผูสนับสนุนรายการหลักตอนละ 1 ราย ซ่ึงผูสนับสนุนแตละราย
จะตองเสียคาใชจายท้ังส้ินตอนละ 12,500 บาท โดยกําหนดเกณฑในการลดราคาอยูท่ี
อัตรา รอยละ 20 

3. รายไดจากการขายโฆษณาสินคาตางๆ ผานทาง Website โดยทางบริษทัฯ จะจัดทํา 
Website ข้ึนเพือ่เปนชองทางในการส่ือสารระหวางผูผลิตรายการและผูรับชมรายการ
ทางโทรทัศน รวมถึงเปนชองทางในการท่ีจะใหผูผลิตตางๆไดเขามาเชาพื้นท่ีโฆษณา 
โดยคาดวาจะสามารถมีรายไดเฉล่ียในปแรก 15,000 บาทตอเดือน 

4. รายไดจากการจัดกิจกรรม Event เพื่อขายสินคา เปนกจิกรรมตอยอดท่ีทางบริษัทฯ จะ
จัดข้ึน โดยวาจาง Organizer ในการจดัหาพื้นท่ี และเปดใหผูผลิตตางๆไดเขามาเชา
พื้นที่ภายในงานเพ่ือนําเสนอสินคาและบริการ ท้ังนี้ เพื่อใหกลุมเปาหมายมีจํานวนมาก
พอ จึงคาดวาจะจัดในปท่ี 2 โดยประมาณการรายไดจากการจัดงานท่ี 2,500,000 บา 
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ตารางท่ี 41   : ประมาณการรายรับจากการดําเนินกิจกรรมภายในระยะเวลา 1 ป 

 

รายละเอียด จํานวน   
(หนวย) 

มูลคา/หนวย
(บาท) 

มูลคารวม  
(บาท) 

รายไดจากทางสถานีโทรทัศน 

180,000 บาท / นาที * โฆษณา 5 นาที / ตอน 

* สวนแบง 40% = 360,000 บาท / ตอน 

260  ตอน 

(5 ตอน/
สัปดาห 

* 52 สัปดาห) 

360,000 93,600,000 

รายไดจากผูสนับสนุนรายการหลัก 

12,500 บาท * สวนลด 20% = 10,000 บาท 

260  ตอน 

(5 ตอน/
สัปดาห 

* 52 สัปดาห) 

10,000 2,600,000 

รายไดจากการขายโฆษณาทาง Website 

5,000 บาท ตอราย * 5 ราย = 15,000 บาท 

12 เดือน 25,000 300,000 

 

รายไดจากการจัดกิจกรรม Event ขายสินคา 

2,500,000 บาท ตอคร้ัง 

1 คร้ัง 2,500,000 2,500,000 

รายรับจากการดําเนินกิจกรรมภายในระยะเวลา 1 ป 99,000,000 

 

ขอสรุปดานการเงิน 

 จากการประมาณการแหลงท่ีมาของเงินทุน ประมาณการรายจาย และประมาณการรายรับ
ในการจดัต้ังบริษัท และผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง สามารถดําเนินการ
สรุปเปนงบกําไรขาดทุนไดดงันี้ (สามารถดูรายละเอียดงบประมาณตางๆ ทายบท) 
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ตารางท่ี 42 : งบกําไรขาดทุนของบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด ในระยะเวลา 5 ป 

 

ป 0 1 2 3 4 5

รายไดจากทาง

สถานีโทรทัศน
84,240,000 92,664,000 101,930,400 112,123,440 123,335,784

รายไดจากผูสนับสนุน

รายการหลัก
2,340,000 2,574,000 2,831,400 3,114,540 3,425,994

รายไดจากการขาย

โฆษณา Website
270,000 297,000 326,700 359,370 395,307

รายไดจากการจัด

กิจกรรม Workshop
0 2,250,000 2,475,000 2,722,500 2,994,750

รวมรายไดจาก

กิจกรรมดําเนินงาน
0 86,850,000 97,785,000 107,563,500 118,319,850 130,151,835

คาใชจายในการผลิต

รายการ
-2,778,000 -72,228,000 -79,450,800 -87,395,880 -96,135,468 -105,749,015

คาใชจายในการดูแล

โฆษณา Website
-10,000 -120,000 -132,000 -145,200 -159,720 -175,692

คาใชจายในการจัด

กิจกรรม Workshop
0 0 -2,000,000 -2,200,000 -2,420,000 -2,662,000

รวมรายจายจาก

กิจกรรมดําเนินงาน
-2,788,000 -72,348,000 -81,582,800 -89,741,080 -98,715,188 -108,586,707

กําไรข้ันตน -2,788,000 14,502,000 16,202,200 17,822,420 19,604,662 21,565,128

บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด

งบกําไรขาดทุน

 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) : งบกําไรขาดทุนของบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด ในระยะเวลา 5 ป 

 

ป 0 1 2 3 4 5

คาใชจายในการจด

ทะเบียนบริษัท
-20,000 0 0 0 0 0

คาใชจายในการขาย

และบริหาร
-285,000 -3,420,000 -3,762,000 -4,138,200 -4,552,020 -5,007,222

คาใชจายในการจัดต้ัง

อุปกรณในบริษัท
-70,400 -70,400 -70,400 -70,400 -70,400

เงินสดจายชําระคืนเงิน

ตน
-700,000 -700,000 -600,000

รวมรายจายจากการ

ขายและบริหาร
-305,000 -4,190,400 -4,532,400 -4,808,600 -4,622,420 -5,077,622

กําไรกอนหักดอกเบี้ย

และภาษี
-3,093,000 10,311,600 11,669,800 13,013,820 14,982,242 16,487,506

เงินสดจายชําระ

ดอกเบี้ยจาย
-129,000 -83,850 -38,700

เงินสดจายชําระภาษี

เงินได (30%)
-3,075,900 -3,496,905 -3,913,656 -4,515,793 -4,967,372

เงินสดจาย เงินปนผล 

30%
-3,075,900 -3,496,905 -3,913,656 -4,515,793 -4,967,372

รวมรายจายจาก

ดอกเบี้ยและภาษี
0 -6,280,800 -7,077,660 -7,866,012 -9,031,585 -9,934,744

กําไรสทุธิ -3,093,000 4,030,800 4,592,140 5,147,808 5,950,657 6,552,762

เงินสดปลายงวด 555,000 4,585,800 9,177,940 14,325,748 20,276,405 26,829,167

บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด

งบกําไรขาดทุน
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 จากการประมาณการงบกําไรขาดทุนของบริษัท เลดี้อินเทรนด เทเลวิชัน จํากัด พบวาในป
แรกของการดาํเนินงาน บริษทัฯ เร่ิมตนจากการใชเงินทุนในการจัดการคาใชจายตางๆ ไดแก 
คาใชจายในการจัดต้ังบริษัท คาใชจายในการขายและบริหารในเดือนแรกเพื่อเตรียมการ และ
คาใชจายในการดําเนินกจิกรรมเพื่อจัดทํารายการลวงหนา 2 สัปดาห รวมท้ังส้ิน 3,093,000 บาท ซ่ึง
เงินทุนสวนแรกคือสวนของผูถือหุนจํานวน 2,000,000 บาทไมเพียงพอ จึงไดดําเนินการขอสินเช่ือ
จากธนาคารมาสนับสนุนจํานวน 2,000,000 บาท 

 เม่ือเร่ิมออกอากาศทางสถานีโทรทัศนในปแรก บริษัทฯ มีรายรับจากหลากหลายชองทาง
โดยแบงเปนรายไดจากการออกอากาศ 52 สัปดาห หรือ 260 ตอน จํานวน 84,240,000 บาท รายได
จากผูสนับสนนุรายการในแตละตอนท่ีออกอากาศ 2,340,000 บาท และรายไดจากการขายโฆษณา
ทาง Website จากผูสนใจลงโฆษณาสินคาและบริการ 5 ราย จํานวน 270,000 บาท รวมรายไดท้ังส้ิน
จํานวน 86,850,000 บาท ในสวนของคาใชจายสามารถแบงไดเปน คาใชจายในการผลิตรายการ 
72,228,000 บาท คาใชจายในการดูแลโฆษณา Website 120,000 บาท คาใชจายในการขายและ
บริหาร 3,420,000 บาท คาใชจายในการจดัต้ังอุปกรณในบริษัท 70,400 บาท เงินสดจายชําระคืนเงิน
ตน 700,000 บาท เงินสดจายชําระดอกเบ้ียจาย 129,000 บาท เงินสดจายชําระภาษีเงินได (30%) 
3,075,900 บาท เงินสดจาย เงินปนผล 30% 3,075,900 บาท รวมท้ังส้ินเปนจํานวน 82,819,200 บาท 
ซ่ึงสงผลใหบริษัทมีกําไรสุทธิ ณ ส้ินปท่ี 1 จํานวน 4,030,800 บาท  

 ในปท่ี 2 ถึงปท่ี 5 บริษัทฯ ไดประมาณการเติบโตของรายไดในแตละปเพิ่มข้ึน ประมาณ 
10% และเพิ่มรายไดจากการจัดกิจกรรม Workshop สงผลใหในปท่ี 5 บริษัทฯ มีรายรับโดยแบงเปน
รายไดจากการออกอากาศ 52 สัปดาห หรือ 260 ตอน จํานวน 123,335,784 บาท รายไดจาก
ผูสนับสนุนรายการในแตละตอนท่ีออกอากาศ 3,425,994 บาท และรายไดจากการขายโฆษณาทาง 
Website จากผูสนใจลงโฆษณาสินคาและบริการ 5 ราย จํานวน 395,307 บาท รายไดจากการจัด
กิจกรรม Workshop 2,994,750 บาท รวมรายไดท้ังส้ินจํานวน 130,151,835 บาท ในสวนของ
คาใชจาย ไดประมาณการเติบโตของในแตละปเพิ่มข้ึน ประมาณ 10% เชนเดยีวกัน โดยสามารถ
แบงไดเปน คาใชจายในการผลิตรายการ 105,749,015 บาท คาใชจายในการดูแลโฆษณา Website 
175,692 บาท คาใชจายในการจัดกิจกรรม Workshop 2,662,000 บาท คาใชจายในการขายและ
บริหาร 5,007,222 บาท คาใชจายในการจดัต้ังอุปกรณในบริษัท 70,400 บาท เงินสดจายชําระภาษี
เงินได (30%) 4,967,372 บาท เงินสดจาย เงินปนผล 30% 4,967,372 บาท รวมท้ังส้ินเปนจํานวน 
123,599,073 บาท ซ่ึงสงผลใหบริษัทมีกําไรสุทธิ ณ ส้ินปท่ี 5 จํานวน 6,552,762 บาท รวมกําไร
สะสมต้ังแตปท่ี 1 ถึงปท่ี 5 เปนจํานวน 26,274,167 บาท 



  113 

การวิเคราะหเชิงสถานการณ 

 การวิเคราะหเชิงสถานการณ (Scenario Analysis) เพื่อพิจารณาหาโอกาสและความเส่ียงท่ี

อาจทําใหปจจยัและองคประกอบตางๆไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ซ่ึงจะสงผลกระทบตอการ

ดําเนินงานในโครงการ ดังนั้นผูวิจยัจึงไดทําการวิเคราะหเชิงสถานการณ โดยสรางสถานการณท่ี

นาจะมีความเปนไปได เพื่อประเมินผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของปจจัยจางๆ โดยแบงเปน 2 

กรณี ดังนี ้

1. กรณีท่ีแยท่ีสุด (Worse Case) แบงได 2 สวนคือ กรณท่ีีแยท่ีสุดที่เกดิจากสาเหตุภายใน 

ไดแก  ระบบการบริหารงาน บุคลากร เปนตน และท่ีเกดิจากสาเหตุภายนอก ไดแก สภาพเศรษฐกจิ 

สังคม การเมือง และหนวยงานท่ีเกีย่วของ เปนตน   ซ่ึงอาจสงผลกระทบ คาดการณวารายรับจะ

ลดลงรอยละ 10 ซ่ึงไดตั้งแนวปฏิบัติในกรณีท่ีแยท่ีสุดไวดังนี ้

แนวทางปฏิบัติในกรณีท่ีแยท่ีสุดอันมีสาเหตุจากภายใน 

1. ปรับเปล่ียนการบริหารงาน 

2. ลดขนาดองคกร 

3. โอนถายงานใหหนวยงานภายนอก (Outsource) 

4. ปรับโครงสรางคาใชจาย 

5. จําหนายอุปกรณบางช้ินท่ีไมจําเปน 

แนวทางปฏิบัติในกรณีท่ีแยท่ีสุดอันมีสาเหตุจากภายนอก 

1. ลดตนทุนการผลิตรายการลง 

2. ลดคาใชจายในการส่ือสารการตลอดลง  

3. ไมลงทุนใดๆ เพิ่ม 

4. ลดราคาใหผูสนับสนุนรายการ 

5. เปล่ียนชวงเวลาท่ีมีราคา air time ต่ําลง 

6. หาแหลงเงินทุนสํารอง 



  114 

ในกรณีท่ีใชแนวปฏิบัติขางตนท่ีกลาวมาแลวบริษัทฯ ยังคงประสบปญหาขาดทุนเกินรอย

ละ 200 บริษัทจะหยุดดําเนนิธุรกิจทันที  

2. กรณีท่ีดีท่ีสุด (Best Case) แบงได 2 สวนคือ กรณีท่ีดีท่ีสุดที่เกิดจากสาเหตุภายใน ไดแก  

ระบบการบริหารงาน บุคลากร เปนตน และท่ีเกิดจากสาเหตุภายนอก ไดแก สภาพเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง และหนวยงานท่ีเกีย่วของ เปนตน   ซ่ึงอาจสงผล และคาดการณวารายรับจะเพิ่มข้ึน

ประมาณรอยละ 10 ซ่ึงไดตัง้แนวปฏิบัตใินกรณีท่ีดีท่ีสุดไวดังนี ้

แนวทางปฏิบัติในกรณีท่ีดีท่ีสุดอันมีสาเหตุจากภายนอก 

1. ขยายขนาดองคกร 

2. ซ้ืออุปกรณเพิ่มเติม 

3. ปรับสวัสดิการใหกับพนกังาน 

4. รับผลิตงานจากภายนอก 

แนวทางปฏิบัติในกรณีท่ีดีท่ีสุดอันมีสาเหตุจากภายนอก 

1. ลงทุนในธุรกิจเพิ่ม 

2. หาผูลงทุนรวม ในธุรกิจท่ีใหญข้ึน 

3. ทํารายการโทรทัศนใหมเพิ่ม 

4. ขยายกลุมเปาหมายเพิ่มข้ึน โดยการจัดกิจกรรมพิเศษเพ่ือสราง Community ระหวางผูชม 

สถานีโทรทัศน และผูสนับสนุนรายการ 

 

 

 

 



  115 

การวิเคราะหผลตอบแทนทางการเงินของโครงการ  

 บริษัทลงทุนในการผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ซ่ึงในข้ันตอน

การดําเนนิงานน้ันจําเปนตองใชเงินในการลงทุนมากพอสมควร ดังนัน้เพื่อใหผูลงทุนแนใจวาควร

จะมีการลงทุนหรือไม จึงตองวิเคราะหผลตอบแทนทางการเงิน โดยนาํเอาเวลาของความสําคัญเขา

มาเกี่ยวของ โดยในท่ีนี้จะเลือกเอาเกณฑการตัดสินใจ ดงันี้ 

1..ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period)                                                                                    

2..มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value : NPV)                                                                                  

3..อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return : IRR) 

ตารางท่ี 43 : ผลสรุปทางการเงินของบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด ในระยะเวลา 5 ป 

 

รายละเอียด Worst Case Most Likely Best Case 

อัตรารายรับ (%) 80% 90% 100% 

NPV 5 ป (บาท) 2,179,167 บาท 22,785,610 บาท 43,392,052 บาท 

IRR (%) -15.19% 101.18% 195.56% 

Payback Period 7 ป 7 เดือน 1 ป 1 เดือน 7 เดือนๆ 

Discount Rate 5 % 

 

เพื่อใหผลการวิจัยมีความสมบูรณและครอบคลุมในทุกดาน ผูวิจยัไดแบงสถานการณท่ีอาจ
เกิดข้ึนไดเปน 3 กรณี คือ กรณีแรก สถานการณท่ีเปนไปไดมากท่ีสุด จะคิดอัตรารายรับท่ี 90% 
สงผลใหบริษัทฯ มีคา NPV 5 ป ท่ี 22,785,610 บาท IRR 101.18% สงผลใหระยะเวลาคืนทุนอยูท่ี 1 
ป  1 เดือน สวนกรณีท่ี 2 สถานการณท่ีดีมากท่ีสุดจะคิดอัตรารายรับท่ี 100% สงผลใหบริษัทฯ มีคา 
NPV 5 ป ท่ี 43,392,052  บาท IRR 195.56% สงผลใหระยะเวลาคืนทุนอยูท่ี 7 เดือน และกรณี
สุดทาย คือ สถานการณท่ีไมดีมากท่ีสุด จะคิดอัตรารายรับท่ี 80% สงผลใหบริษัทฯ มีคา NPV 5 ป ท่ี 
2,179,167 บาท IRR -15.19% สงผลใหระยะเวลาคืนทุนอยูท่ี 7 ป 7 เดอืน 
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บทท่ี 7 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
การประเมินและสรุปโครงการ  
 

โครงการบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง เปน
โครงการท่ีมุงเนนการผลิตรายการโทรทัศนท่ีตอบสนองความตองการของผูหญิงอยางแทจริง โดย
นําผลการวิจัยจากภาคเอกชน และแบบสอบถามนํามาวเิคราะหและหาขอสรุปเพื่อพัฒนาเปน
รายการโทรทัศนท่ีมีเนื้อหารายการตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย ซ่ึงมีการประเมินผล
โครงการจากปจจัย  ช้ีวัดความสาเร็จ หรือท่ีเรียกวา Key Success Factor โดยพิจารณาในมุมมองของ
ตลาดและกลุมเปาหมายของโครงการเปนหลัก พบวา จดุเดนสําคัญของกลยุทธตาง ๆ ท่ีสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขัน และปจจยัหลักในการผลักดันใหธุรกิจประสบความสําเร็จมีดังนี ้ 
 
ดานผลิตภัณฑ / บริการ   
 
 จากวลีท่ีวา “ผูหญิงสวย ยอมไดเปรียบในสังคม”  ทําใหพบกับความตองการข้ันพื้นฐาน
ของผูหญิงทุกคน คือ อยากสวย และเม่ือนําผลการวิจัยจากสถาบันตางๆ มาวิเคราะหหาพฤติกรรม 
และความตองการท่ีแทจริงของผูหญิง ผสมผสานกับผลการวิจัยจากแบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณ ทําใหไดรับขอมูลท่ีกอใหเกิดผลสรุปของความตองการของผูหญิงอยางแทจริง ดังน้ัน
รายการท่ีบริษทั เลดี้อินเทรนด เทเลวิช่ันจาํกัด ผลิตเปนรายการแรก คือ “เลดี้อินเทรนด” จึงไดความ
ตองการของผูหญิงมาเสนอในรูปแบบของรายการโทรทัศน 
 รายการเลดี้อินเทรนดเปนรายการท่ีออกอากาศวันวันจันทร – วันศุกร โดยแยกนําเสนอวัน
ละ 1 หัวขอ รวมเปน 5 หัวขอ คือ Cloth Chic, Make Up mania, Scan Skin, Hair Hot Stuff, 
Feminine Fever  ซ่ึงแกนของแตละวนัจะเนนเจาะลึกตามหัวขอของวนัท่ีนําเสนอ ซ่ึงทําใหสามารถ
มีชวงเวลาที่พอเหมาะในการนําเสนอเนื้อหาสาระไดอยางละเอียดครบถวน และในแตละหวัขอ 
แบงเปน 3 ชวง ซ่ึงไดแก ชวงเท่ี 1 เปนเดยีวกับหวัขอแตละวันท่ีนําเสนอ ชวงท่ี 2 Scoop สําหรับ
ผูสนับสนุนรายการ ชวงท่ี 3 DIY สําหรับการนาํเสนอสาระ How to ใหผูชมไดมีโอกาสในการ
สรางสรรคส่ิงที่ชอบดวยตัวเอง  
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บรรยากาศของรายการดําเนนิไปดวยความเปนกันเองและสนุกสนานโดยมีผูดําเนินรายการ 
2 คน ไดแก ผูดําเนินรายการหลัก  และผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงไดแกผูเชีย่วชาญเฉพาะดาน โดย
หมุนเวียนเปล่ียนไปตามวาระ ใชเทคนิคการถายทําผสมผสานกับการตัดตอโดยอาศัยคอมพิวเตอร
กราฟก เพื่อใหรายการนาสนใจ  

 
ดานสถานท่ี / ส่ิงอานวยความสะดวก  
  

รายการ เลดี้อินเทรนด ออกอากาศเวลา 22.00 – 22.30 น. ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรน 9 ซ่ึง
เปนเวลาหลังรายการขาวประจําวันและละครหลังขาว  

 
ดานราคา (sponsor) 
  

ออกอากาศหลังชวงเวลาไพรมไทม ทําใหสามารถขายโฆษณาในราคาท่ีไมสูงมากนัก 
ประกอบกับกลยุทธการดําเนินการท่ีใหมีการผลิตรายการคราวละ 5 ตอน เพื่อเปนการประหยดั
ตนทุนการผลิต 
 
ดานการสงเสริมการขาย   
 การจัดกจิกรรมสงเสริมการขาย แบงออกเปน 2 สวน ไดแก ภายในรายการโดยการรวม
ตอบคําถามและสงขอเสนอแนะผาน SMS หรือ Website   และภายนอกรายการ โดยการจัดกิจกรรม
นอกสถานท่ี เพื่อเปนการประชาสัมพันธรายการ อีกท้ังเปนการขยายฐานผูชมใหกวางขวางยิ่งข้ึน 
 
ดานการพฒันา  
 ในตลาดอุตสาหกรรมบันเทิง มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง อีกท้ังความตองการของผูชม และ
ผูสนับสนุนรายการท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทําใหทางบริษัทฯ  ตองมีการทําวิจยัตลาด เปนระยะ 
เพื่อนําผลการวิจัย มาปรับปรุงรายการ ใหตรงกับความตองการมากยิ่งข้ึน อีกท้ังในดานการผลิต
รายการ บริษทัฯสรรหาเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และเหมาะสมกับทรัพยากรท่ีอยู ผสมผสานจัดทําให
เกิดความนาสนใจในการชมรายการ รวมท้ังใหความรวมมือกับผูสนับสนุนรายการในการจัด
กิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอผูชม  
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การบริหารความเส่ียง  
 

เนื่องจากการประกอบธุรกจิทุกประเภทนั้นมีความเส่ียง ท้ังท่ีเกิดข้ึนจากปจจยัภายในและ
ปจจัยภายนอก ซ่ึงทางการผูวิจัย ไดบริหารความเส่ียงโดยแบงออกเปน 3 กรณ ีดังนี ้ 

 
1. กรณีไดผลกําไรมากท่ีสุด (Best Case) เนื่องดวยสภาพเศรษฐกจิภายในและภายนอก

ประเทศอยูในชวงขาข้ึน หรือเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศดีข้ึน เปนเหตุผลใหกลุมลูกคามีกําลังใน
การจับจายใชสอยเพ่ิมมากข้ึน และบริโภคสินคาและบริการท่ีนอกเหนอืจากปจจยัส่ีมากข้ึนดวย 
สงผลใหโครงการฯ มีกําไรมากจนสามารถขยายขนาดโครงการฯ ได  ซ้ืออุปกรณการผลิตเพื่อลด
คาใชจายในการเชาบริการ และสรรหาบุคลากรท่ีมีความสามารถเพ่ิม เพื่อขยายตลาดผลิตภัณฑ โดย
ออกผลิตภัณฑตัวอ่ืน เชน นิตยสาร เปนตน และทางโครงการจะผลิตรายการใหมภายใตการ
บริหารงานโดย บริษัทเลดี้อินเทรนด เทเลวิช่ันจํากัด เพือ่ตอบสนองความตองการของลูกคาใน
กลุมเปาหมายอื่น โดยยงัคงรักษาคุณภาพ และเนนการตอบสนองความตองการของลูกคาเปนสําคัญ 

 

2. กรณีท่ีมีความเปนไปไดมากท่ีสุด (Most Likely Case) เนื่องดวยสภาพการเมืองและ
เศรษฐกิจเขาสูภาวะปกติ ดังนั้น ทางโครงการฯ จะจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการขายโดยเนนท่ี
กิจกรรม Workshop เพื่อนําลูกคากับผูสนับสนุนรายการไดพบปะกัน และสามารถสรางรายได
ใหกับตัวรายการเองดวย โดยยังคงตอบสนองความตองการของลูกคาเปนหลัก จดัโปรโมช่ันพิเศษ
เพื่อขยายฐานลูกคาเดิมใหเพิ่มมากข้ึน 

 

 3. กรณีไดผลกําไรนอยท่ีสุด (Worst Case) เนื่องดวยสภาพเศรษฐกิจ  การเมือง และการ
บริหารงานของโครงการอยูในสภาพตํ่ากวาท่ีคาดการณไว ทําใหโครงการไดกําไรนอย และใช
เวลานานหลายปกวาท่ีโครงการจะถึงจดุคุมทุน ดังนั้น โครงการจะทําการวิจยัสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 
เพื่อนําผลที่ไดไปปรับปรุงกระบวนการผลิต และการบริหารงาน อีกท้ังสรางพันธมิตรทางธุรกิจ 
และลดตนทุนการผลิตลง แตยังคงไวซ่ึงคุณภาพ เพื่อไมใหแบกรับภาระหน้ีสิน และสภาพรายได
ตกตํ่าเปนเวลายาวนานเกินไป 

 
 
 



  123 

งบประมาณทางการเงิน 
  

ในการศึกษาโครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับ
ผูหญิง มีจําเปนสรางแผนงบประมาณทางการเงิน เพื่อใหทราบถึงความเปนไปไดในการบริหาร
จัดการทางการเงินเพื่อใหบริษัทฯ สามารถดําเนินกจิการไดอยางตอเนื่อง และปองกันไมใหเกิด
สภาวะในการขาดสภาพคลองในการบริหารงาน ซ่ึงแผนประมาณการกระแสเงินสด สามารถแสดง
ไดดังตอไปนี ้
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ตารางท่ี 48 : แผนประมาณการกระแสเงินสด กรณีท่ีดีมากท่ีสุด (Best Case) 
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ตารางท่ี 49 : แผนประมาณการกระแสเงินสด กรณีท่ีเปนไปไดมากท่ีสุด (Most Likely) 
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ตารางท่ี  47 : แผนประมาณการกระแสเงินสด กรณีท่ีไมดีมากท่ีสุด (Worst Case) 
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จากกรณีดังกลาว ในการบริหารงานโครงการฯ ยอมมีปจจัยตางๆ ท่ีทําใหทางโครงการไม
สามารถดาเนินงานตามแผนการท่ีวางไวได ตามตารางแสดงงบกระแสเงินสด ในกรณีไดผลกําไร
นอยท่ีสุด (Worst Case) ดังนัน้ในการบริหารความเส่ียง มีหลายปจจยั ดังตอไปนี ้ 

 
1. ความเส่ียงทางดานการเงิน เนื่องจากทางโครงการฯ มีการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน มี

ภาระท่ีตองชําระหนี้ตามกฎหมาย รวมถึงดอกเบ้ีย และอัตราดอกเบ้ียกูเงินเกินบัญชี ซ่ึงมีการแปรผัน
ตามสถานการณเศรษฐกิจของโลก สงผลทําใหสภาวะทางการเงินของโครงการฯ ขาดแคลนทําให
ทางโครงการฯ  ตองแสวงหาชองทางเพ่ิมรายไดและเงินทุนสํารอง เชน ลดคาใชจายลง นําทรัพยสิน
บางรายการออกจําหนาย และหาแหลงเงินทุนสํารอง เพื่อรองรับวิกฤตการณท่ีอาจสงเสียตอ
โครงการฯได 

 

2. ความเส่ียงดานกลยุทธ คูแขงท่ีผลิตรายการโทรทัศนประเภทเดียวกนัยังไมมี จึงทําให
การวางกลยุทธของรายการยงัไมมีตัวเปรียบเทียบท่ีชัดเจน ดังนั้นจึงควรทําการวิเคราะหผลการผลิต
และบริหารโครงการฯ เสมอ เพื่อนํามาปรับกลยุทธใหเหมาะสม 

 

3. ความเส่ียงดานพันธมิตรทางธุรกิจ เนื่องจากโครงการฯ มีพันธมิตรท่ีเปนท้ังผูสนับสนุน
รายการ และสถานีโทรทัศน สําหรับผูสนับสนุนรายการโทรทัศน หากรายการฯ มีผูชมนอย ทําให
ผูสนับสนุนรายการขอยกเลิกสัญญา ซ่ึงกอใหเกดิผลกระทบตอโครงการฯ ดังนัน้จงึตองจัด
โปรโมช่ันใหกับผูสนับสนุนรายการ และหาผูสนับสนุนรายการใหมเพิ่มเพื่อปองกนัผูสนับสนุน
รายการเจาเดิมยกเลิกสัญญากระทันหัน สําหรับสถานีโทรทัศนนั้น หากรายการไมสามารถดึงดูด
ผูชมและผูสนับสนุนรายการไดอาจะทําใหสถานีโทรทัศนถอนรายการออกจากผัง ดังนั้นจึงตอง
เจรจาขอลดคาเชาเวลา หรือขอเปล่ียนชวงเวลาใหมท่ีเหมาะสม และหาสถานีโทรทัศนใหมหาก
สถานีโทรทัศนตัดสินใจถอนรายการออกจากผังรายการ
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 1.เพื่อใหทางโครงการบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 
เกิดประสิทธิภาพในการแขงขันเชิงธุรกิจเพิ่มมากยิ่งข้ึน จึงควรมีการลงทุนเพ่ิมเติม และขยายกลุม
ลูกคาจากเดิมผูหญิงกลุม Cream  ท่ีอาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร เพิ่มเปนผูหญิงวยัทํางานท่ัวไป 
และกลุมผูชมเพศชาย เพื่อเปนการขยายฐานคนดูใหครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
 

2. การสรางพันธมิตรท้ังท่ีเปนผูสนับสนุนรายการ และผูผลิตรายการ  เพื่อสรางรากฐานท่ี
ม่ันคงในการขยายตัวของบริษัทฯ ทําใหการพัฒนางานของบริษัทมีความเปนไปได และรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน  
 

3.การประสานงานกับภาครัฐ และภาคเอกชน จัดกจิกรรมเพื่อสรางสรรคประโยชนใหกับ
สังคม นับเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหผูมีสวนรวมกับบริษัท ไมวาจะเปน ผูบริหาร พนักงาน ตลอดจน
ผูเกี่ยวของอ่ืนๆ ไดรูจักการแบงปน ทํางานดวยความเสียสละ และยดึประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง 
ทําใหการพัฒนางานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
ขอเสนอแนะจากการศึกษา  
 

1. การขยายตัวในธุรกิจอุตสารหกรรมบันเทิงนั้น มีการขยายตัวอยางรวดเร็วและไมหยดุนิ่ง 
อีกทั้งกระแสนิยมของผูชม ก็เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ดังนั้นจึงตองมีการวิจัยท่ีตอเนื่อง เพื่อกอ
ประโยชนสูงสุดตอผูชม ผูสนับสนุนรายการ และบริษทัฯ 

2. การศึกษา โครงการบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 
พบวา มีความเปนไปไดในการนําไปผลิตเปนบริษัทผลิตรายการโทรทัศนไดจริง หรือนําไปเปน
แนวทางในการทําวิจัยในหัวขอท่ีใกลเคียงกันได 
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ขอมูลสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน 

 

ก.1 แบบสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน 

1. ในเบ้ืองตนรบกวนขอขอมูลพื้นฐานของบริษัทอยางเปนทางการ 

1.1 รายละเอียดของบริษัท ไดแก ช่ือ ท่ีอยู โทรศัพท โทรสาร E-mail Website 

1.2 รายละเอียดของกรรมการผูจัดการหรือเจาของ ไดแก ช่ือ ตําแหนง ความรู ประสบการณ 

1.3 รายละเอียดของผูใหสัมภาษณ ไดแก ช่ือ ตาํแหนง ความรู ประสบการณ 

2. บริษัทของทานมีประวัติความเปนมาอยางไร 

2.1 รายละเอียดในการเร่ิมกอต้ังบริษัท ไดแก ผูกอต้ัง  ปท่ีเร่ิมกอต้ัง ท่ีมาและแรงบันดาลใจ 

2.2 รายละเอียดในการดําเนนิการ ไดแก การเปล่ียนแปลงคร้ังสําคัญ รางวัลท่ีเคยไดรับ 

3. บริษัทของทานมีลักษณะการบริหารงานเปนอยางไร 

3.1 รายละเอียดของหลักการบริหาร ไดแก วิสัยทัศน พนัธกจิ วัตถุประสงค กลยุทธ 

3.2 รายละเอียดการบริหารงาน ไดแก โครงสรางองคกร รูปแบบองคกร วัฒนธรรมองคกร 

4. บริษัทของทานมีการจัดการดานการตลาดเปนอยางไร 

1.1 รายละเอียดสภาพทางการตลาด ไดแก สภาวะทางการตลาด สภาวะในการแขงขัน 

1.2 รายละเอียดของผูท่ีเกี่ยวของ ไดแก คูแขง คูคา รายใหม และรายการอ่ืนๆ 

1.3 รายละเอียดแผนการตลาดสําหรับผูชมและผูสนับสนุนรายการ ไดแก การแบงกลุม การ
กําหนดเปาหมาย การวางตําแหนงของรายการ 

1.4 รายละเอียดกลยุทธการตลาด ไดแก รูปแบบรายการ เนื้อหาสาระ ผูนําเสนอรายการ เวลาใน
การนําเสนอ ชองทางในการนําเสนอ การสงเสริมการรับชม การผลิตรายการ การวัดผลการ
รับชมรายการ การกําหนดคาโฆษณา (4P & 4C) 
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5. บริษัทของทานมีการจัดการดานการผลิตรายการเปนอยางไร 

5.1 รายละเอียดในการผลิตรายการ ไดแก การหาขอมูล การผลิตรายการ การประสานงาน การ
ควบคุมการผลิต การทําสต็อกรานการ การจัดเก็บขอมูลหลังออกอากาศ 

5.2 รายละเอียดของปจจัยท่ีเกี่ยวของ ไดแก สถานท่ี เคร่ืองมือ วัสดุและอุปกรณตางๆ 

5.3 รายละเอียดของขอกําหนด ไดแก การตรวจสอบภายใน การตรวจสอบจากภายนอก 

6. บริษัทของทานมีการจัดการดานบุคลากรเปนอยางไร 

6.1 รายละเอียดดานบุคลากร ไดแก เพศ อายุ จาํนวน ตําแหนง ความรู ประสบการณ  

6.2 รายละเอียดของปจจัยท่ีเกี่ยวของ ไดแก ผลตอบแทน สวสัดิการ ผลประโยชนอ่ืนๆ 

7. บริษัทของทานมีการจัดการดานการเงินเปนอยางไร 

7.1 รายละเอียดดานบัญชี ไดแก การจัดทําบัญชี การจัดเก็บรายได การจัดการรายจาย 

7.2 รายละเอียดดานการเงิน ไดแก ยอดขาย ตนทุน กําไร และอัตราสวนทางการเงินอ่ืนๆ 

7.3 รายละเอียดดานขอกําหนด ไดแก กฎหมายท่ีเกี่ยวของ ระเบียบปฏิบัติทางการเงิน 

8. บริษัทของทานมีการประเมิน จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค อยางไร 

9. ปจจัยสูความสําเร็จในการผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 
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ก.2 ขอมูลสัมภาษณบริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 

1. ขอมูลผูใหสัมภาษณ 

• ประวัติสวนตัว 

ช่ือ  นายวิบูลย  ลีรัตนขจร ช่ือเลน  อารม 

เกิดวันท่ี  1  กรกฎาคม  2512 อายุ  40 ป  

ช่ือบิดา  นายเจริญ  ลีรัตนขจร ช่ือมารดา นางนวลอนงค  ลีรัตนขจร 

ช่ือคูสมรส นางณัญชลี  ลีรัตนขจร บุตร  2  คน 

อาชีพ  นักธุรกิจ , พิธีกรรายการโทรทัศน 

ท่ีอยูปจจุบัน 19/3 ซอยรามคําแหง 30 ถนนรามคําแหง แขวงหวัหมาก 

เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 10240 

โทรศัพท 0 2559 2726-27 , 0 2559 3664 , 0 2559 0698 

E-mail  viboon@searchentertainment.net , viboon.search@hotmail.com 

• ประวัติการศึกษา  

ประถมศึกษา โรงเรียนแสงทองวิทยา 

มัธยมศึกษา โรงเรียนเซนตดอมินิก กรุงเทพมหานคร 

อุดมศึกษา ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร 

  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วทิยาเขตสงขลา   

   กราฟฟคดีไซน S.B.C ประเทศสิงคโปร 
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• ประวัติการทํางาน  

ป 2534 – ปจจบัุน กรรมการบริหาร บริษัท เอส เอดเวอรไทซ่ิง จํากัด 

    กรรมการบริหาร บริษัท ลิฟวิ่ง เอ็กซตรา จาํกัด 

    กรรมการบริหาร บริษัท เซิรช (ไลฟ) จํากัด 

    กรรมการผูจัดการ บริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 

    กรรมการผูจัดการ บริษัท อาเธอร แมเนจเมนท จํากัด 

    กรรมการผูจัดการ  บริษัท เทอรมินอล ดีเวลล็อปเมนท จํากัด 

อํานวยการผลิต รายการเร่ืองเดนเย็นนี้ ไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. 

• สถานท่ีทํางานปจจุบัน  

บริษัท เซิรช  เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด  

เลขท่ี 573/126 ซอยรามคําแหง 39 ถนนรามคําแหง แขวงวังทองหลาง 

เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

บริษัท เซิรช (ไลฟ) จํากดั 

เลขท่ี 573/127-128 ซอยเทพลีลาแยก 14 ถนนรามคําแหง แขวงวังทองหลาง 

เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

บริษัท  วิช  106  จํากัด 

573/127  ซ. รามคําแหง 39  ถ. รามคําแหง แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง 

 กรุงเทพฯ  10310 
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• ผลงานชวยเหลือสังคม   

โครงการชวยเหลือเด็กเพื่อการศึกษาสภากาชาดไทย 

โครงการคอนเสิรต “คิดถึงแม”  เพื่อสภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทย 

โครงการฟุตบอลดารา  168 ชั่วโมง และ ฟตุบอล All Star ชอง 3 เพื่อสาธารณกุศล 

โครงการมูลนิธิชวยเหลือเด็กปญญาออนแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 

โครงการรณรงคตอตานยาเสพติด 

คอนเสิรต TV 3 สัญจร เพื่อจัดใหแกหนวยงานราชการ และประชาชนท่ัวประเทศ 

คอนเสิรต ชอง 3 ลูกทุงซุปเปอรทัวร เพื่ออนุรักษเพลงลูกทุง และเพ่ือสาธารณประโยชน 

โครงการ Save Over Sea ทูตพิทักษทะเล เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมกับกองทัพเรือ 

• ตําแหนงทางสังคม 

กรรมการสภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภป พ.ศ.2540 

 กรรมการสภากาชาดไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 

 ทหารพรานจูโจมกิตติมศักดิข์องกองกําลังทหารพรานกองทัพบก 

 นักเหนิเวหากติติมศักดิ์ กองทัพอากาศ 

 ศิษยเกาดีเดนมหาวิทยาลัยทักษิณ ป พ.ศ. 2544 

 คณะกรรมการบริหาร สมาคมศิษยเกา โรงเรียนเซนตดอมินิก 

 รางวัลลูกกตัญู  ป พ.ศ. 2548 

 กรรมการฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิสุนทราภรณ ป พ.ศ. 2549 

 นักบริหารดีเดน  ประจําป 2545  สาขาบริหารการจัดการโดยมูลนิธิเพือ่สังคมไทย 
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2. ขอมูลบริษัท 

• ประวัติความเปนมา 

SEARCH ENTERTAINMENT เร่ิมกอต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 15 เมษายน 2537 ดวยทุน

จดทะเบียนเร่ิมแรก 1 ลานบาท โดยมีคุณวบูิลย ลีรัตนขจร คุณจอนนี่ แอนโฟเน เปนผูรวม

กอต้ัง โดยมีวตัถุประสงคเพื่อผลิตรายการโทรทัศน และรับจางจัดงาน Public Presentation   

ตางๆ ตอมาภายหลังไดมีผูเขารวมลงทุนเพ่ิมเติมคือ คุณธวัชชัย สัจจกุล คุณจิระศักดิ์ 

สนธิวรชัย และไดเพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 3 ลานบาท และเพ่ือเปนการขยายงานธุรกจิดาน

ผลิตรายการโทรทัศน งาน Public Presentation ในป 2547 ไดเพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 28  

ลานบาท  

• การประกอบธุรกิจ 

การผลิตรายการโทรทัศน โดยเนนรายการประเภทวาไรตี้ รายการเพื่อเด็กและ

เยาวชน หรือรายการปกณิกะบันเทิงซ่ึงเปนรายการที่รวบรวมความบันเทิงในรูปแบบตางๆ 

เขาไวดวยกัน ท้ังนี้เพื่อตอบสนองความตองการของผูชมกลุมเปาหมาย ท่ีมีความสนใจใน

รสชาติของรายการแตกตางกันไป เชน การแสดงดนตรี สาระนารู การพูดคุย การสัมภาษณ

บุคคลตางๆ เปนตน ซ่ึงผูบริโภคกลุมเปาหมายของรายกาประเภทนี้ จะครอบคลุมระดับอายุ 

เพศ วยั ท่ีงายกวารายการประเภทอ่ืน เพราะเปนรายการท่ีมีเนื้อหาสาระงายตอการติดตาม 

และใหความบันเทิงกับทุกเพศทุกวยั ซ่ึงทางบริษัทฯ จะไดรายรับรายไดจากการขาย

โฆษณาค่ันในรายการ 

รับจัดงาน Public Presentation รับจัดงานแสดงทุกรูปแบบ เชน งานการประกวด 

งานเปดตัวสินคา การจัดคอนเสิรต งานดานการรณรงคตางๆ ท้ังของภาครัฐและภาคเอกชน 

ซ่ึงทางบริษัทฯ จะไดรับรายไดจากคาดําเนนิงานดังกลาว 

อ่ืน ๆ สําหรับธุรกิจท่ีเกี่ยวของ เชน บริการเชากลองโทรทัศนนอกสถานท่ี บริการ

หองตัดตอ   
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• กิจกรรมนอกเหนือจากการประกอบธุรกิจ 

เปนกิจกรรมเพื่อประโยชนและสังคม ดวยการตั้งทีมฟุตบอลรวมดารา 168 ช่ัวโมง  

ข้ึนในป  2541 มีประธานในการจัดต้ังคือ คุณธวัชชัย สัจจกุล ผูอํานวยการทีมคือ คุณวิบูลย 

ลีรัตนขจร ผูจัดการทีมคือ คุณโบท วิบูลยนันท และคุณเสรี ชัยสงเคราะห โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือโครงการตอตานยาเสพติด และโครงการการกุศลหารายไดตางๆ  

เพื่อเปนประโยชนตอสังคม และเยาวชนในทองถ่ินตาง ๆ  ซ่ึงสมาชิกในทีมสวนใหญจะ

ประกอบไปดวย ศิลปนดารานักแสดง นักรอง ท่ีมีใจรักในกีฬาฟุตบอล และตองการ

ชวยเหลือสังคม โดยไมมีคาตอบแทนใด ๆ ท้ังส้ิน    

• การเติบโตของ SEARCH ENTERTAINMENT  

SEARCH ENTERTAINMENT ไดผลิตรายการโทรทัศนใหกับสถานีโทรทัศน

ไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ดังมีรายการตอไปน้ี 

1. รายการรอยเร่ืองเคร่ืองประดับ ออกอากาศทุกวันศุกร เวลา 08.30-09.00 น. 

ดําเนินรายการโดย คุณจอนนี่ แอนโฟเน เม่ือป พ.ศ. 2537 ซ่ึงถือเปนรายการแรกของการ

เปดตัวบริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากดั (ยกเลิกรายการไปเม่ือป พ.ศ. 2539) 

2. รายการ GOOD MORNING FASHION ออกอากาศทุกอังคาร เวลา 08.30-

09.00 น. ดําเนนิรายการโดย คุณจริยา แอนโฟเน เม่ือป พ.ศ. 2537 ภายหลังไดเปล่ียนช่ือ

รายการเปนรายการ MORNING TALK (ยกเลิกไปเม่ือป พ.ศ. 2539) 

3. รายการ MORNING TALK ออกอากาศทุกอังคาร เวลา 08.30-09.00 น. ดําเนนิ

รายการโดย คุณจริยา แอนโฟเน และคุณโหนง วสันต อุตมโยธิน (ยกเลิกไปเม่ือป พ.ศ. 

2540) 

4. รายการ เอ็มยกกําลัง 3 ออกอากาศทุกวันจันทร เวลา 24.00-01.00 น. ดําเนิน

รายการโดย คุณวิบูลย ลีรัตนขจร คุณเทพ โพธ์ิงาม และคุณโรเจอร พานิชกุล เม่ือตนป พ.ศ. 

2540 (ยกเลิกเม่ือปลายป พ.ศ. 2540) 
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5. รายการ โปะแตก ออกอากาศทุกวนัจนัทร เวลา 17.00-17.30 น. ดําเนินรายการ

โดย คุณหนู เชิญยิ้ม เม่ือป พ.ศ. 2539 (ยกเลิกไปเม่ือป พ.ศ. 2541) 

6. รายการ STAR SEARCH ออกอากาศทุกวันเสาร เวลา 08.30-09.00 น. ดําเนนิ

รายการโดย คุณหัทยา เกษสังข เม่ือป พ.ศ.  2540 (ยกเลิกเม่ือป พ.ศ. 2542) 

7. รายการ YOUR  STYLE ออกอากาศทุกวันจนัทร–วันศุกร เวลา 12.15-12.20 น.  

เม่ือป พ.ศ. 2538 ภายหลังยายเวลาออกอากาศมาเปนชวงเชา เวลา 08.25-08.30 น. (ยกเลิก

ไปเม่ือป พ.ศ. 2543) 

8. รายการ TEEN SEARCH ออกอากาศทุกวันจนัทร–วันศุกร เวลา 08.25-08.30 น.  

เม่ือตนป พ.ศ. 2544 (ยกเลิกไปเม่ือปลายป พ.ศ. 2544) 

9. รายการ ใครคูใคร ออกอากาศทุกวนัพุธ เวลา 23.30-24.00 น. ดําเนนิรายการโดย

คุณรวิชญ เทิดวงส เม่ือป พ.ศ. 2545 (ยกเลิกไปเม่ือปลายป พ.ศ. 2545) 

10. รายการ NIGHT PET SHOW ออกอากาศทุกวนัพุธ เวลา 23.30-24.00 น. 

ดําเนินรายการโดยคุณรวิชญ เทิดวงส เม่ือตนป พ.ศ. 2546 (ยกเลิกไปเม่ือป พ.ศ. 2546) 

11. รายการ ZIGO TIPS ออกอากาศทุกวนัจนัทร–วันศุกร เวลา 17.30-17.35 น. 

ดําเนินรายการโดยคุณซิโก เกียรติศักดิ์ เสนาเมือง เมื่อเดือนมีนาคม พ.ศ. 2546 (ยกเลิกไป

เม่ือเดือนมีนาคม 2547)   

12. รายการ 168 ช.ม. ออกอากาศทุกวนัศุกร เวลา 24.00-01.30  น. ดําเนินรายการ

โดยคุณจอนนี ่แอนโฟเน คุณวิบูลย ลีรัตนขจร คุณวฒุนิันท  ภิรมยภกัดี คุณสมเกียรติ  

จันทรพราหม คุณสุพจ พงษพรรณเจริญ เม่ือป พ.ศ. 2540 ตอมาไดเปล่ียนพิธีกรจากคุณ

สมเกียรติ และคุณสุพจน เปนคุณโบท วิบูลยนันท และยายเวลาออกอากาศเปนทุกวันพุธ  

เวลา 24.00-01.00 น. (ปจจุบันรายการยังออกอากาศอยู) และในเดือนมิถุนายน 2548 มี 

รายการเกีย่ว ออกอากาศอาทิตยสุดทายในรายการ 168 ช่ัวโมง ดําเนินรายการโดย คุณจอน

นี่ แอนโฟเน และ คุณโบว สุรัตนาวี (ยกเลิกไปเม่ือเดือนสิงหาคม  2548)  
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** มีการเปล่ียนแปลงพิธีกรใหมเปนคุณโบท วิบูลยนนัท คุณแชมป พรีพล คุณซี  ฉัตรปวีร 

ตรีชัชวาลวงศ และ คุณปอง กพล ทองพลับ ออกอากาศทุกวันพุธ เวลา 24.00– 24.30 น. 

13. รายการ MAGIC WOMAN ออกอากาศทุกวันจันทร–วันศุกร เวลา 08.30–

08.35 น. ดําเนนิรายการโดย คุณจอย ริลนรี ศรีเพ็ชร (ยกเลิกไปเม่ือเดือนธันวาคม 2547) 

14. รายการ STAR SPORTS ออกอากาศทุกวันจันทร–วันศุกร เวลา 17.30–17.35 

น.  ดําเนนิรายการโดยดารา/นักแสดงที่มีช่ือเสียงท่ัวไป (ปจจุบันรายการยังออกอากาศอยู) 

15. รายการ แกงกะจายเสียง ออกอากาศทุกวันอังคาร เวลา 15.45-16.15 น. ดําเนนิ

รายการโดย นองแน็ท นองโฟกัส นองแจค (ยกเลิกไปเม่ือเดือนพฤศจิกายน 2547) 

16. รายการ HOT SHOT (ช็อตเด็ดคนดัง) ออกอากาศทุกวันพุธ เวลา 23.20-23.50 

น.  ดําเนนิรายการโดย คุณโอ ภักจิรา วรรณสุทธ์ิ (ปจจุบันรายการยังออกอากาศอยู) 

**มีการเปล่ียนแปลงวัน ออกอากาศรายการเปนทุกวนัอาทิตยท่ี 2 และ 4 เวลา 24.00-24.30 

น. ของทุกเดือน เร่ิมต้ังแตเดอืนมกราคม 2552 เปนตนไป 

17. รายการ 3 ซา คาเฟ ออกอากาศทุกวนัศุกร เวลา 15.20–16.20 น. ดําเนินรายการ

โดย คุณเทพ โพธ์ิงาม คุณจาตุรงค มกจก คุณจิ้ม ชวนช่ืน (ยกเลิกไปเม่ือเดือนตุลาคม 2549) 

18.  รายการ ซา เขยาจอ (The Family) ช่ือเดมิ 3 ซา Holiday ออกอากาศทุกวันหยดุ

นักขัตฤกษ เวลา 15.30–16.30 น. ดําเนนิรายการโดย คุณเทพ โพธ์ิงาม คุณจาตุรงค มกจก 

คุณจิ้ม ชวนช่ืน (ยกเลิกไปเม่ือเดือนกุมภาพันธ 2549) 

19. รายการคอนเสิรต TV 3 สัญจร ออกอากาศเดือนละ 1 คร้ัง เวลา 23.30–01.00 

น. ดําเนนิรายการโดยคุณวบูิลย ลีรัตนขจร และคุณโบท วิบูลยนนัท (ปจจุบันรายการยัง

ออกอากาศอยู) 

20. รายการชอง 3 ลูกทุงซุปเปอรทัวร ออกอากาศเดือนละ 1 คร้ัง เวลา 15.00–

16.00 น. ดําเนนิรายการโดยคุณภุชงค โยธาพิทักษ คุณอิงคนันท มิตรกลู และคุณโบท 

วิบูลยนนัท (ยกเลิกไปเม่ือเดอืนมิถุนายน 2551) 
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21. รายการ เดก็ เด็ด เด็ด ออกอากาศทุกวันจันทร เวลา 16.00–16.30 น. ดําเนิน

รายการโดยคุณเมจิ พิมพอักษิพร วินโกมินทร (ยกเลิกไปเม่ือเดือนสิงหาคม 2552) 

22. รายการคอนเสิรต CHANNEL 3 POWER TEAM ออกอากาศเดอืนละ 1 คร้ัง 

เวลา 15.30–16.30 น. ออกอากาศคร้ังแรกเดือนกรกฎาคม 2551 ดําเนนิรายการโดยคุณ

แชมป พีรพล เอ้ืออารียกุล และ คุณแหวนแหวน ปวริสา เพ็ญชาติ (ปจจุบันรายการยงั

ออกอากาศอยู) 

และในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2541 Search Entertainment ไดรับความไววางใจจาก

ทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ใหผลิต รายการวิทยุ 2 รายการ ทางคล่ืนวิทยุ 

FM. 89.0 เมกกะเฮิรต แฟช่ันเรดิโอ โดยใชช่ือรายการดงันี้ 

1. รายการ 168 ช่ัวโมง (ภาควทิยุ) D.J. ดําเนนิรายการโดยคุณจอนนี่ แอนโฟเน คุณ

วิบูลย ลีรัตนขจร และคุณโบท วิบูลยนนัท ทุกวันอาทิตย เวลา 20.30-24.00 น. (ยกเลิกไป

เม่ือปพ.ศ. 2542) 

2.  รายการ หมีโชว มี D.J. ดําเนินรายการโดย คุณโบท วิบูลยนนัท ทุกวันจันทร-

วันเสาร เวลา 23.00-24.00 น. (ยกเลิกไปเม่ือป 2542) 

นอกจากน้ันยงัมีการจัดงานดาน PRESENTATION ตางๆ ท่ีผานมาเชน การเปดตวั

ของสินคา GOLD MASTER BODY GLOVE เคร่ืองสําอางค RED EARTH การจัดการ

ประกวด MISS TEEN THAILAND นาฬิกา TIMEX โทรศัพทมือถือ MAXON การ

แขงขันฟุตบอล ALL STARS & ทีมชาติไทย สนามกฬีาธูปเตยมี กิจกรรมรณรงคการ

เลือกตั้งของ กกต. กิจกรรมโครงการตอตานยาเสพยติด เปนตน 

 ปจจุบัน SEARCH ENTERTAINMENT ไดรับความไววางใจจากทางสถานี 

โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ใหผลิตรายการโทรทัศน และเปนผูผลิตรายการโทรทัศนท่ีเปนท่ี

ยอมรับของประชาชนโดยท่ัวไป และเปนศักยภาพของบริษัทฯ อันประกอบดวยรายการ 
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1. รายการ 168 ช่ัวโมง ออกอากาศทุกวันพธุ เวลา 24.00-24.30 น. ดําเนนิรายการ
โดยคุณโบท วบูิลยนันท คุณแชมป พีรพล คุณซี ฉัตรปวรี ตรีชัชวาลวงศ และ คุณปอง กพล 
ทองพลับ 

2. รายการ HOT SHOT ออกอากาศทุกวนัอาทิตยท่ี 2 และ 4 เวลา 24.00 - 24.30 น. 
ของทุกเดือน ดําเนินรายการโดย คุณโอ ภกัจิรา   

3. รายการ STAR SPORTS ทุกวันจันทร–วันศุกร เวลา 17.30–17.35 น.  
4. รายการ CONCERT TV 3 สัญจร ออกอากาศเดือนละ 1 คร้ัง เวลา 23.30-01.00 

น. ดําเนนิรายการโดย คุณวบูิลย ลีรัตนขจร คุณโบท วิบูลยนันท และผูประกาศขาวชอง 3 

เวียนสลับกัน  

5. รายการ CONCERT คิดถึงแม ถายทอดสดทุกวนัท่ี 12 สิงหาคม ซ่ึงป 51 นี้ เปน

คร้ังท่ี 10 โดยนํารายไดหลังหักคาใชจายมอบใหสภาสังคมสงเคราะหฯ เปนประจําทุกป   

6. รายการคอนเสิรต CHANNEL 3 POWER TEAM ออกอากาศเดอืนละ 1 คร้ัง 

เวลา 15.30–16.30 น. ดําเนนิรายการโดยคุณแชมป พีรพล เอ้ืออารียกลุ และ คุณแหวน

แหวน ปวริสา เพ็ญชาติ (ปจจุบันรายการยงัออกอากาศอยู) 

• บริษัท เซิรช (ไลฟ) จํากดั 

SEARCH (LIVE)  เร่ิมกอต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 26 กรกฎาคม 2547 ดวยทุนจดทะเบียน

เร่ิมแรก 3 ลานบาท โดยมีคุณวิบูลย ลีรัตนขจร เปนผูกอต้ัง มีวัตถุประสงคเพื่อประกอบ

กิจการรับจางจัดงานแสดงตางๆ เพื่อความบันเทิงและมหรสพอ่ืนๆ และผลิตประกอบ

กิจการโฆษณาทุกชนิดในนิตยสาร หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศนตางๆ และตอมาเม่ือวันท่ี  

31 กรกฎาคม 2550 ท่ีประชุมวิสามัญผูถือหุนคร้ังท่ี 2/2550 มีมติพิเศษเห็นชอบใหเพิม่ทุน

จดทะเบียนเปน 10 ลานบาท เปนการขยายงานธุรกิจดานผลิตรายการโทรทัศน งาน Public  

Presentation และการประกอบกิจการใหบริการ ในสวนของบริษัท เซิรช (ไลฟ) จํากัด ซ่ึง

เปนบริษัทฯ ในเครือของบริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด นัน้ ไดมีการผลิตรายการ

ตางๆ ดังรายละเอียดตอไปนี ้
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1. รายการเร่ืองเดนเย็นนี้ เ ร่ิมออกอากาศเม่ือวันท่ี 1 กรกฎาคม 2548 ปจจุบัน
ออกอากาศทุกวันจนัทร–อาทิตย เวลา 16.30-18.00 น. ทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
อ.ส.ม.ท. โดยมีคุณธีระ ธัญไพบูลย คุณวราภรณ สมพงษ คุณบัญชา ชุมชัยเวทย คุณสรยุทธ  
สุทัศนจินดา คุณสาธิต กรีกุล และพิธีกรจากครอบครัวขาว 3 (ปจจุบันรายการยังออกอากาศ
อยู) 

2. สถานีวิทยุครอบครัวขาว ส.ทร. F.M. 106 MHz. เร่ิมออกอากาศเม่ือวันท่ี 1  
ตุลาคม 2549 โดยมีท่ีตั้งสถานีเพื่อรับ–สงสัญญาณเสียงอยูท่ี 3199 อาคารมาลีนนท ช้ัน 23 
ถนนพระราม 4 แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 หรือติดตามขอมูลเพิ่มเติม
ไดท่ีเวปไซต www.106familynews.com โดยมีสโลแกนท่ีวา “เขาใจทุกขาวเขาถึงทุกคน” 

3. หนังสือ Magazine วิทยุครอบครัวขาว ส.ทร. F.M. 106 MHz. ออกวางแผงเลม
แรกเม่ือเดือนมีนาคม 2552 ออกเปนรายเดอืน ซ่ึงตอยอดจากการจดัต้ังสถานีวิทยุครอบครัว
ขาว โดยมีบริษัท วิช 106 จํากัด เปนผูจดัทํานิตยสารฉบับนี้ข้ึน มีเนื้อหาเกีย่วกับการเขียน
ถายทอดเร่ืองราว ขาวคราว ประสบการณในแงมุมตางๆ จากประสบการณตรงของผูจัด
รายการพี่นองวิทยุครอบครัวขาว เพื่อเลาเร่ืองราวตางๆ อันจะทําใหผูอานไดรับประโยชน
เพิ่มข้ึน 

กิจกรรมนอกเหนือจากการประกอบธุรกิจ เปนกิจกรรมเพ่ือประโยชนตอสังคม  

ดวยการจัดโครงการ Save Over Sea (S.O.S) ทูตพิทักษทะเล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

อนุรักษส่ิงแวดลอมใตทองทะเลกับกองทัพเรือ และมีโครงการตอเนื่องคือ Back to the 

SEA (การกลับสูทองทะเลเพื่อสัมผัสความงามทามกลางวิกฤตในทะเลไทย) ดวยแรง

สนับสนุนจากกองทัพเรือ จากเอกชน ทีมผูประกาศ และผูฟงวิทยุครอบครัวขาว ท่ีไดให

ความรวมมือเปนอยางด ี
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ก.3 ขอมูลสัมภาษณบริษัท ครีเอทีฟ จูซ จีวัน จํากัด 

ขอมูลผูใหสัมภาษณ 

• ประวัติสวนตัว 

ช่ือ พรมสันต จิตรนาศิลป 

• ประวัติการศึกษา 

ป.ว.ช อัสสัมชัญพาณิชยการ Assumption Commercial College 

ปริญญาตรี สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (ABAC) 

ปริญญาโท ภาควิชาการตลาด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โปรแกรม (Master in Marketing) 

• ประสบการณการทํางาน (พ.ศ. 2539 ถึงปจจุบัน) 

Account Executive, บริษัท แมคแคน อิริคสัน ประเทศไทย จํากดั 

ยาสีฟน ฟลูโอคารีล, มอเตอรไซด ยามาฮา, Johnson & Johnson (Clean & Clear) 

Communication Manager, บริษัท โอกิลวี ่แอนด เมเธอร ประเทศไทย จํากัด 

เครือเซ็นทรัล กรุป (Department Store/ Plaza / Garment) 

บุญรอดบริวเวอร่ี (เบียรสิงห / ลีโอ) 

Group Account Director, บริษัท ครีเอพีฟ จูซ จีวัน จํากัด 

Dtac, GE capital : First Choice, The Pizza Company, บุญรอดบริวเวอร่ี 
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ภาคผนวก ข 

แบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 

 แบบสํารวจความคิดเห็นฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจยั “โครงการจัดต้ังบริษัทจําลอง 
ผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง” ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร 
นิเทศศาสตรมหาบัณฑติ สาขาการบริหารธุรกิจบันเทิงและการผลิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
โดยขอมูลท้ังหมด จะไดรับการรวบรวมและนําเสนอในรูปแบบของภาพรวมทางการวิจัย โดยไมมี 
การจําแนกขอมูลเปนรายบุคคล รวมถึงผลการวิจยันี้จะถูกนําไปใชประโยชนทางการศึกษาเทานัน้ 

 ทายท่ีสุดนี้ ผูวจิัยใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสํารวจความคิดเห็นฉบับนี้ 
ตามความเปนจริง เพื่อใหสามารถนําขอมูลมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตองานวจิัย และขอขอบคุณ 
ในความรวมมือท่ีดี มา ณ โอกาสนี้ 

 

สวนท่ี 1  ขอมูลดานประชากรศาสตร (กรุณาเลือกขอท่ีถูกตองท่ีสุดเพียงขอเดียว) 

1. อายุ 

ก.    20-29 ป   ข.    30-39 ป   ค.    40-49 ป 

2. สถานภาพสมรส 

ก.    โสด   ข.    สมรส   ค.    หมาย / หยาราง  

3. การศึกษา 

ก.    นอยกวาปริญญาตรี  ข.    ปริญญาตรี   ค.    สูงกวาปริญญาตรี 

4. ท่ีอยูอาศัย 

ก.    กรุงเทพมหานคร  ข.    สมุทรปราการ  ค.    สมุทรสาคร 

ง.    นนทบุรี   จ.    ปทุมธานี   ฉ.    นครปฐม 

ช.    อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________________ 
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5. อาชีพ 

ก.    ขาราชการ   ข.    พนักงานรัฐวิสาหกจิ  ค.    พนักงานบริษัทเอกชน 

ง.    เจาของกิจการ  จ.    แมบาน / อาชีพอิสระ ฉ.    อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 

ก.    20,000-39,999 บาท  ข.    40,000-59,999 บาท  ค.    60,000-79,999 บาท 

ง.    80,000-99,999 บาท  จ.    100,000 บาทข้ึนไป 

 

สวนท่ี 2  ขอมูลดานการรับชมรายการโทรทัศน (กรุณาเรียงลําดบัจากมากไปหานอย 1, 2, 3, …) 

1. สถานีโทรทัศนท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ ชอง 3   ___ ชอง 5   ___ ชอง 7 

___ ชอง 9   ___ ชอง 11   ___ ชองทีวีไทย (itv เดิม) 

2. ความถ่ีในการเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

ก.    ทุกวนั หรือเกือบทุกวนั ข.    2-3 คร้ังตอสัปดาห  ค.    1 คร้ังตอสัปดาห  

ชวงวนัท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 3. 

___ จันทร-ศุกร   ___ เสาร-อาทิตย   ___ วันหยุดนกัขัตฤกษ 

4. ชวงเวลาที่ทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ 06.00-09.00   ___ 09.00-12.00   ___ 13.00-16.00 

___ 16.00-20.00   ___ 20.00-24.00   ___ 00.00-06.00 

5. ระยะเวลาท่ีทานสามารถรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงไดตลอดรายการ 

ก.    1-15 นาที   ข.    15-30 นาที   ค.    มากกวา 30 นาที 
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6. รูปแบบรายการท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ เนนขอมูลขาวสาร  ___ เนนความบันเทิง  ___ เนนปฏิบัติจริง (How to) 

___ เนนนําเสนอสินคา  ___ เนนแขกรับเชิญ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

7. เนื้อหารายการท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ ความสวยความงาม  ___ แฟช่ันการแตงกาย  ___ การรักษาสุขภาพ 

___ อาหารการกิน  ___ การตกแตงบาน  ___ เดินทางทองเท่ียว 

___ เคร่ืองมือเทคโนโลยี  ___ การดูแลครอบครัว  ___ อาชีพการทํางาน 

___ อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________________ 

8. รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ รูปรางหนาตาด ี  ___ มีความนาเช่ือถือ  ___ มีความรูความสามารถ 

___ เปนดาราที่ช่ืนชอบ  ___ เปนท่ีรูจักในสังคม  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

9. ทานเคยแสดงความมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงหรือไม 

ก.     เคย (กรุณาตอบขอ 10) ข.    ไมเคย (กรุณาขามไปตอบขอ 11) 

10. กิจกรรมท่ีทานเคยเขารวมกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ รวมแสดงความคิดเหน็ ___ รวมการบริจาค  ___ รวมกิจกรรมนอกสถานท่ี 

___ รวมเลนเกมชิงรางวัล  ___ รวมกิจกรรมพิเศษ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

11. ชองทางท่ีทานสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ จดหมาย/ไปรษณยีบัตร ___ โทรศัพท/โทรสาร  ___ ขอความส้ัน SMS 

___ E-mail   ___ Webboard / Blog  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 
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12. สินคาท่ีทานเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ ผลิตภัณฑเสริมความงาม ___ แฟช่ันการแตงกาย  ___ สินคาเพื่อสุขภาพ 

___ อาหารและเคร่ืองดื่ม  ___ ของตกแตงบาน  ___ แพ็คเกจทองเท่ียว 

___ เคร่ืองมือเทคโนโลยี  ___ สินคาแมและเดก็  ___ อุปกรณการทํางาน 

___ อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________________ 

13. วิธีการซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

ซ้ือผานรายการ  ___ ซ้ือจากรานท่ัวไป  ___ ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย ___ 

14. ปจจัยท่ีชวยใหทานตัดสินใจซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ เปอรเซ็นตสวนลด  ___ ของแถม/สมนาคุณ  ___ สิทธิพิเศษสวนบุคคล 

___ Limited Edition  ___ ชอบซ้ือผานรายการ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

15. รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีทานช่ืนชอบ 

___ ผูหญิงถึงผูหญิง  ___ 30 ยังแจว   ___ dezign 

บุษบาวาไรตี้  ___ ญ ผูหญิง   ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ ___ 

 

สวนท่ี 3  ขอมูลดานการนําเสนอรูปแบบรายการโทรทัศน  

ในสวนของการวิจัยรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ไดนําเสนอรูปแบบ
รายการโทรทัศนเพื่อความบันเทิงช่ือ “Lady in Trend” โดยการนําเสนอ “Trend” ของผูหญิงยุคใหม 
ท่ีใสใจในความสวยความงาม การพัฒนาบุคลิกภาพ การดูแลสุขภาพ การเขาสังคม ตลอดจนมีการ
นําเสนอสินคาและบริการตางๆ ผานทางรายการ โดยในเบ้ืองตนมีการแบงรายการออกเปน 5 ชวง 
ในการออกอากาศ 5 วันคือ ตั้งแตวนัจันทร - วันศกุร โดยมีรูปแบบและเน้ือหาสาระ ดังนี ้
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วันจนัทร     “Hair Hot-Stuff” นําเสนอการตกแตงทรงผม และการดแูลสุขภาพเสนผม 

วันอังคาร “Make up Mania” นําเสนอการแตงหนา เคร่ืองสําอางค และอุปกรณตางๆ 

วันพุธ  “Skin Scan” นําเสนอการดแูลผิวทุกสวนของรางกาย และการดูแลสุขภาพ 

วันพฤหัส “Cloth Chic” นําเสนอการแตงตัว แฟช่ัน เส้ือผา แนวทางการ Mix&Match 

วันศุกร  “Female Fever” นําเสนอการใชชีวิต การแตงบาน การทํางาน การทองเที่ยว 

จากการนําเสนอรูปแบบรายการขางตน ขอใหทานชวยทําแบบสอบถาม ดังตอไปน้ี 
(กรุณาเรียงลําดับจากมากไปหานอย 1, 2, 3, ...) 

1. รูปแบบรายการท่ีทานคิดวาจะเลือกรับชมจากรายการโทรทัศนขางตน 

___ Hair Hot-Stuff  ___ Makeup Mania  ___ Skin Scan 

___ Cloth Chic   ___ Female Fever 

2. สถานีโทรทัศนท่ีทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ ชอง 3   ___ ชอง 5   ___ ชอง 7 

___ ชอง 9   ___ ชอง 11   ___ ชองทีวีไทย (itv เดิม) 

3. ชวงเวลาที่ทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ 06.00-09.00   ___ 09.00-12.00   ___ 13.00-16.00 

___ 16.00-20.00   ___ 20.00-24.00   ___ 00.00-06.00 

4. ระยะเวลาท่ีทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

ก.    1-15 นาที   ข.    15-30 นาที   ค.    มากกวา 30 นาที 

5. รูปแบบรายการท่ีทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ เนนขอมูลขาวสาร  ___ เนนความบันเทิง  ___ เนนปฏิบัติจริง (How to) 

___ เนนนําเสนอสินคา  ___ เนนแขกรับเชิญ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 
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6. รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ รูปรางหนาตาด ี  ___ มีความนาเช่ือถือ  ___ มีความรูความสามารถ 

___ เปนดาราที่ช่ืนชอบ  ___ เปนท่ีรูจักในสังคม  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

7. กิจกรรมท่ีทานตองการเลือกเขารวมกับรายการโทรทัศนขางตน 

___ รวมแสดงความคิดเหน็ ___ รวมการบริจาค  ___ รวมกิจกรรมนอกสถานท่ี 

___ รวมเลนเกมชิงรางวัล  ___ รวมกิจกรรมพิเศษ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

8. ชองทางท่ีทานสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศนขางตน 

___ จดหมาย/ไปรษณยีบัตร ___ โทรศัพท/โทรสาร  ___ ขอความส้ัน SMS 

___ E-mail   ___ Webboard / Blog  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

9. สินคาท่ีทานคิดวาจะซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ ผลิตภัณฑเสริมความงาม ___ แฟช่ันการแตงกาย  ___ สินคาเพื่อสุขภาพ 

___ อาหารและเคร่ืองดื่ม  ___ ของตกแตงบาน  ___ แพ็คเกจทองเท่ียว 
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