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บทสรุปผูบริหาร  

 

ผูวิจัยไดศึกษาทดลอง วางแผนการดํานินการธุรกิจบริษทัผลิตรายการโทรทัศนประเภท
ไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 10 ป นับจากป 2552 ซ่ึงเปนปท่ีเร่ิมดําเนินการ โดยใชระยะเวลาในการ
ดําเนินการประมาณ 6 เดือน ตั้งแตเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2552 ถึงเดือนพฤจิกายน พ.ศ.2552  เงิน
ลงทุนท้ังส้ิน 4,000,000 บาท จากนั้นจึงเร่ิมออกอากาศคร้ังแรกวนัศุกรท่ี 1 มกราคม พ.ศ.2553  

ผูศึกษาไดจัดทําสมมติฐานทางการเงินไวเปน 3 กรณี ไดแก กรณีไดรับผลกําไรมากท่ีสุด 
(Best Case) กรณีท่ีมีความเปนไปไดมากท่ีสุด (Most Likely Case) และในกรณีท่ีไดรับผลกําไรนอย
ท่ีสุด (Worst Case) โดยมีเง่ือนไขของรายไดจากทางสถานีโทรทัศน (คาโฆษณา) รายไดจาก
ผูสนับสนุนรายการหลัก รายไดจากการขายโฆษณาทาง Website รายไดจากการจัดกจิกรรม Event 
ขายสินคา และรายไดจากชองทางอ่ืนๆ  

ซ่ึงจากแผนการดําเนินงานท้ัง 3 กรณีนัน้ ถูกกําหนดอัตราผลตอบแทน (Discount Rate) ไว
ท่ี 5% โดยสามารถสรุปผลทางการเงินได ดังนี ้

 Best Case Most Likely Case Worst Case 

Payback Period 7 เดือน 1 ป 1 เดือน 7 ป 7 เดือน 

NPV 10 ป บาท 52,683,359 บาท 99,401,846 2,179,167 บาท 

 
IRR 195.56% 101.18% -15.19% 

จากผลการศึกษาของโครงการพบวา กระแสและสภาพตลาดของธุรกิจการผลิตรายการ

โทรทัศนนั้นมีการแขงขันท่ีรุนแรงพอสมควร และมีแนวโนมการเติบโตในอุตสาหกรรมนี้อยาง

ตอเน่ือง เนื่องจากยังมีความตองการของผูบริโภคกลุมเปาหมายเฉพาะกลุมอยู และทางบริษัท

สามารถรายการท่ีแตกตางจากคูแขงขันท้ังในดานตนทุนการผลิต และเนือ้หาสาระของรายการ ท่ี

สามารถตอบสนองกลุมผูชมเปาหมายไดตามท่ีตองการ  และการบริหารจัดการธุรกจิอยางมืออาชีพ 

ท้ังหมดนีจ้ึงเปนเอกลักษณท่ีสามารถสูกับคูแขงขันได 
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อยางไรก็ตามการเขามาประกอบธุรกิจผลิตรายการโทรทัศน ตองอาศัยปจจยัหลายประการ

ในการดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรมบันเทิง อันไดแก ปจจยัดานตนทุน ปจจัยดานผูสนับสนุนรายการ 

และผูชม เปนตน แตท้ังหมดตองข้ึนอยูกบัความสามารถในการบริหารงาน ซ่ึงตองเขาใจธรรมชาติ

ของงานและสามารถปรับเปล่ียนใหทันกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา จงึจะทําให

ธุรกิจสามารถอยูรอดได การวางแผนกลยุทธท่ีเหมาะสม และสอดคลองกัน ทําใหธุรกิจสามารถ

ดําเนินใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไวได  
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 งานวิจยัฉบับนี้สาเร็จลุลวงไปดวยดดีวยความกรุณาจากอาจารยสรรชัย เตียวประเสริฐกุล 
รศ.ดร.จุฑา เทียนไทย และ อาจารยปเตอร กัน ซ่ึงเปนอาจารยท่ีปรึกษา โดยกรุณาใหคําแนะนํา 
ขอคิดเห็นตางๆ ในการวจิัย พรอมท้ังพิจารณาตรวจแกไข ปรับปรุงงานวิจัยของขาพเจาใหสําเร็จ
ลุลวงดวยด ีและขอขอบพระคุณคณาจารยทุกทานท่ีสอนหลักสูตรการบริหารธุรกิจบันเทิงและการ
ผลิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ทุกทาน ท่ีไดทุมเทแรงกายแรงใจส่ังสอนศิษยทุกคน จนมาถึงวันนี้ได 
ผูวิจัยรูสึกซาบซ้ึงในความกรุณาของอาจารยทุกทาน จึงขอกราบขอบพระคุณไว ณ โอกาสนี้  

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคุณวิบูลย  ลีรัตนขจร กรรมการผูจัดการ บริษัท Search 
Entertainment จํากัด คุณพรมสันต จิตรนาศิลป Group Account Director, Creative Juice \ Bangkok 
ท่ีสละเวลาอันมีคาในการใหสัมภาษณเพื่อใหขอมูลอันมีประโยชนในการทําวิจยัคร้ังนี้  

ผูวิจัยขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ียอมสละเวลาอันมีคามาตอบแบบสอบถาม 
ขอขอบคุณทุกทานจากใจจริง  

ผูวิจัยของกราบขอบพระคุณโรงเรียนอัสสัมชัญสมุทรปราการ สถานท่ีทํางานของขาพเจาท่ี
ใหความเขาใจ และสนับสนนุดานการศึกษา จนกระท่ังจบหลักสูตร 

ผูวิจัยขอขอบคุณเพ่ือนๆ และพ่ีๆ ท้ังท่ีทํางาน และท่ีมหาวิทยาลัยทุกทาน  ท่ีคอยใหกําลังใจ 
ความชวยเหลือและถามไถความคืบหนาในการทํางานวจิัยของขาพเจา ตลอดมา  

ทายท่ีสุดขอกราบขอบพระคุณอยางสูง สําหรับบุคคลท่ีมีความสําคัญตอผูวิจัยมากท่ีสุดใน
ชีวิต คือคุณพอ และคุณแมท่ีคอยสนับสนุนดานการศึกษา ใหความรกั ความหวงใย และความเขาใจ 
ซ่ึงเปนกําลังใจท่ีสําคัญยิ่งตอการศึกษาของขาพเจามาโดยตลอด ขาพเจาขอเทิดทูนพระคุณนีไ้ว
เหนือส่ิงอ่ืนใด และขอขอบคุณนายพีรพัฒน เกษบุญชู ครอบครัวอันเปนท่ีรักยิ่ง ท่ีนอกจากความรัก
ท่ีมีใหแลว ยังใหความเอาใจใส คอยกระตุนเตือนใหเกดิกําลังใจในการทํางาน อีกท้ังคอยดูแลเม่ือ
ยามเจ็บไข และเปนท่ีปรึกษาที่ดีท่ีสุดตลอดการทํารายงานฉบับนี้ ขอขอบคุณอยางสุดซ้ึง 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

 “กวาคร่ึงหนึ่งของงบประมาณโฆษณาท่ีใชแตละป ถูกนําไปใชเพื่อเจาะกลุมเปาหมายที่เปน
ผูหญิง” (อรรถสิทธ์ิ เหมือนมาตย, 2548) เปนคํากลาวท่ีไดรับการยืนยันจาก OMD ประเทศไทย 
บริษัทมีเดียแพลนเนอรในกลุม Omnicom Group ซ่ึงแสดงผลการวิจยัระดับภูมิภาคเอเชียเกีย่วกับ
ผูหญิงชุด “WOW, the Wonders of Women” โดยมอบหมายใหบริษัท ซินโนเวท จํากัด รับผิดชอบ
เปนผูทําการวจิัยภาคสนาม แบงเปน 3 ข้ันตอน ไดแก 

ข้ันตอนท่ี 1 สนทนากลุมเชิงคุณภาพ (In-Depth Focus Group) ใน 11 เมืองใหญของเอเชีย 
ไดแก กรุงเทพฯ ไทเป ฮองกง สิงคโปร กัวลาลัมเปอร มะนิลา เซ่ียงไฮ ปกกิ่ง กวางเจา อูฮั่น และ
เส่ินหยาง เพื่อเขาใจในแนวคิดและทัศนคติใหลึกซ้ึง ซ่ึงผูหญิงท่ีไดรับการคัดเลือกจะมีความ
หลากหลาย ท้ังโสด แตงงานแลวแตยังไมมีบุตร แตงงานและมีบุตรแลว 

หลังจากนัน้ในข้ันตอนท่ี 2 จะสํารวจขอมูลดวยวิธี “Viewcast” หรือการทําวิจัยผานระบบ 
SMS แบบ Real-time Shopping Moment ขณะท่ีกลุมตัวอยางกําลังชอปปงในสุดสัปดาห และชวง
เงินเดือนออก โดยเม่ือกลุมตัวอยางไดรับ SMS จะโทรเขาระบบตอบรับอัตโนมัติเพื่อตอบคําถาม
เกี่ยวกับการใชจายเงินคร้ังนั้นๆ วา ซ้ืออะไรบาง ซ้ือเพราะอะไร เปนตน เพ่ือใหทราบถึงความรูสึก 
ความตองการ ณ ขณะน้ัน ซ่ึงจะไดขอมูลท่ีใกลเคียงความจริงท่ีสุด ดีกวาท่ีจะปลอยใหระยะเวลา
ผานไปนาน เหตุผลท่ีตอบอาจไมเหมือนตอนที่กําลังซ้ืออยู 

และในข้ันตอนสุดทายเปนการวิจยัเชิงปริมาณ โดยสัมภาษณกลุมผูหญิง 3,049 ตัวอยาง ใน 
11 เมืองขางตน โดยทําการสํารวจกลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและ
การศึกษา รายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับอาชีวศึกษา 
จํานวน 3,049 ตัวอยาง ท้ังนี้เพื่อตองการทราบถึงขอมูลในเร่ืองของความช่ืนชอบและศักยภาพการ
ใชจายและอิทธิพลท่ีมีผลตอผูหญิง  

โดยกลุม WOW ในแตละประเทศจะมีอยู 20-25% จากจาํนวนผูหญิงท้ังหมดในประเทศ
นั้นๆ สําหรับประเทศไทยมีจํานวน 35% จากจํานวนผูหญิงในกรุงเทพฯ ซ่ึงมีการเก็บขอมูลจากผู
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ดานการจับจายใชสอย หญิงกรุงเทพฯ ซ้ือของใชสวนตัว 27% ของใชในบาน 14% ของใช
สําหรับสมาชิกครอบครัว 14% และอ่ืนๆ 51% แตนับจากท้ังหมดกวา 73% เห็นปาย SALE เปน
ไมไดตองถลาถาโถมเขาใส ซ่ึงเปนตัวเลขท่ีสูงท่ีสุดในการสํารวจ ท้ังท่ีของลดราคาน้ันกลายเปน
ของฟุมเฟอยไมไดใช เปนลักษณะของการซ้ือเก็บไวกอน เพราะผูหญิงไทยยดึติดกบัเร่ืองโปรโมช่ัน
มานาน นอกจากน้ี50% เช่ือวาผูหญิงสวยยอมไดเปรียบในชีวิต 60% กงัวลเร่ืองหุนมากกวาหนาตา 
56% ไปราน beauty salon มากสุดในภูมิภาค 59% มีเงินเก็บโดยท่ีสามีไมเคยทราบ และ 43% ของ
พวกเธอกเ็หน็วาผูชายควรเปนคนจายสําหรับทุกอยาง  

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร พบวาผูหญิงชอบดูโทรทัศนกวา 97% โดยรายการโทรทัศนท่ี
ชอบดู ไดแก ขาวสารคดี 79% ทอลกโชว 75% ละคร 75% มีการอานนติยสาร 88% หาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 31% สาวเมืองกรุงเลือกที่จะรับขอมูลประเภท Beauty & Skincare จากส่ือโทรทัศน
มากท่ีสุด 84% รองลงมาคือนิตยสาร 49% และรับขอมูล ณ จุดขายหรือรานคา 26% แตหากจะเลือก
ซ้ือสินคาประเภท Fashion & Apparel จะเลือกจากนิตยสาร 53% มากกวาโทรทัศนซ่ึงมีเพียง 6% 
เพิ่มเติมในสวนของโฆษณา 71% บอกวาโฆษณามีบทบาทในการใหขอมูล แต 47% ไมไดมองวา
สินคาท่ีมีโฆษณาดีกวาสินคาท่ีไมมีโฆษณา 67% สนใจ Advertorial ในนิตยสารและโทรทัศน  
63% บอกวา เม่ือไดรับโฆษณาทาง SMS ไมรูสึกวาเลวรายอะไร แต 30% บอกวาไมชอบ จึงเปนขอ
ควรระวังสําหรับส่ือบังคับอาน เชน SMS เพราะลูกคาจะคาดหวังความเปนสวนตัว และอาจ
เกิดปฏิกิริยาทางลบกับสินคาได 
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จากการวิจัยขางตน มีการแบงกลุมตัวอยางออกเปน 5 กลุม คือ 

1. Privileged Carefree 34% สาวหัวออน เปนพวกไมคอยแสดงความคิดเห็น ชอบใชชีวติ
แบบไรกังวล มีความสุขเม่ือมีคนคอยปกปองคุมครอง ใสใจความงามภายนอกเปน
พิเศษ ความสุขสุดลนของพวกเธอคือการไดเตร็ดเตร เท่ียวเฮฮากับเพื่อนฝูง ดู
ภาพยนตร ชมคอนเสิรต ฯลฯ 

2. Cosmo Girl 15% สาวทันสมัย เปนพวกใหความสําคัญเร่ืองอาชีพการงานมากท่ีสุด 
เช่ือม่ันในอํานาจเงินตราวาเปนเคร่ืองมือวดัความสําเร็จ และหลงใหลในเทคโนโลย ี
และฉลาดสุขุมในการจับจายใชเวลาพินิจพิจารณาประเมินคานาน 

3. The Classic 21% สาวคลาสสิก เปนพวกตดิดิน ประหยดั ไมใชสาววัตถุนิยม ให
ความสําคัญกับครอบครัว เช่ือบาปบุญคุณโทษ ปฏิเสธการมีเพศสัมพนัธกอนแตงอยาง
ส้ินเชิง และมีความเช่ือม่ันอยางสูงวาความงามแทจริงมาจากภายใน ไมสนใจเร่ือง
ทันสมัย สาวประเภทนี้จะนิยมรับส่ือแบบ traditional media และไมตามโลก 

4. Superwoman 19% สาวแกรง เปนพวกแรงเกินรอย มีความสามารถสูงในการจัดการ
ชีวิตการทํางานและชีวิตครอบครัวใหสมดุล ใหความสําคัญกับหนาท่ีการงานมากแต
ครอบครัวก็มากอน รูจักเก็บหอมรอมริบและมักทําหนาท่ีเปนผูนําในครอบครัว และ
ชอบวางแผนซ้ือของอยางมีเหตุมีผล มีอํานาจทางการซ้ือสูง 

5. Life Seeker 10% สาวม่ัน มักเปนหญิงโสดอยูคนเดียว รักอิสระไมติดครอบครัว ชอบ
ทองเท่ียวจับจายซ้ือของเพ่ือความเครียด และตัดสินใจซ้ือของแบรนดเนมเร็ว ไมคอย
กังวลเร่ืองอนาคตเพราะมีอํานาจการเงิน 

 

จากผลการวิจยั หากตองการสรางแบรนดข้ึนมาใหม การจับกลุมสาวแกรง (Superwoman) 
นาสนใจมากเพราะกลุมนี้มีกําลังซ้ือสูง แตสินคาและบริการนั้นตองมีคุณภาพสูงเชนกัน แตหากจะ
ทําสินคาเชิงปริมาณ กลุมสาวหวัออน (Privileged Carefree) นาสนใจเพราะมีจํานวนมากท่ีสุด และ
เปนผูตามสมัยท่ีดี 
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การวิจยัขางตนสามารถสนับสนุนผลการสํารวจของบริษัท ซินโนเวต ประเทศไทย ชุด 
“The Affluent Thai Women” (MJOB, 2009) ซ่ึงทําการเกบ็ขอมูลจากผูหญิง 460 คน อายุระหวาง 
15-64 ป อยูอาศัยในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และมีรายไดครัวเรือนเฉล่ียข้ันตํ่าต้ังแต 50,000 
บาทข้ึนไป ระหวางเดือนเมษายน 2549 ถึง มีนาคม 2550 เพื่อสํารวจไลฟสไตลของหญิงไทยยุคใหม
ซ่ึงมีรายไดสูงข้ึน และเร่ิมมีบทบาทสําคัญในการรับผิดชอบและดูแลครอบครัว ซ่ึงเปนกลุมท่ี
นักการตลาดใหความสําคัญเปนอยางสูง พบขอมูลดังนี้ 

 ดานไลฟสไตลและการใชชีวิต พบวา ผูหญิงไทยกาวเขาสูอาชีพการทํางานซ่ึงมีบทบาท
และหนาท่ีความรับผิดชอบมากข้ึน รวมถึงการมีโอกาสกาวข้ึนสูตําแหนงและสถานะทางสังคมท่ี
สูงข้ึน ในขณะเดียวกันจากการพัฒนาเมืองของกรุงเทพฯ เพื่อตอบสนองกลุมคนช้ันกลางรุนใหมท่ีมี
รายไดระดับปานกลางถึงสูงท่ีมีการใชชีวิตอยูในเมือง ทําใหสภาพแวดลอมมีการเปล่ียนแปลงไป 
สอดคลองกับผูหญิงวัยทํางานรุนใหมท่ีเร่ิมแสวงหาชีวิตท่ีนาต่ืนเตนและผอนคลาย ซ่ึงสวนใหญ
นิยมการชอปปง การเดินชมสินคาออกใหมตามรานตางๆ หรือการพบปะสังสรรคกับเพื่อนฝูง 
รับประทานของวางและม้ือกลางวันพรอมกับการพูดคุยแลกเปล่ียนขาวสารซ่ึงกันและกัน 
นอกจากน้ียังเติมเต็มเอกลักษณของตัวเองที่ตองการอยูในท่ีท่ีเหมาะสม สวมใสเส้ือผาและ
เคร่ืองประดับหรูหรา ราคาแพง ท่ีสะทอนสถานะทางสังคมของผูหญิงทํางานยุคใหมท่ีอํานาจการใช
จายปกติจะเพิม่ข้ึนตามอาย ุและการเปดกวางทางสังคมยังชวยเปดโอกาสในการแสดงออกดาน
ฐานะทางการเงินไดอยางอิสระมากข้ึน ผูหญิงไทยวยัทํางานรุนใหมจึงกลายเปนผูบริโภคกลุมสําคัญ
เชนเดยีวกับเปนผูรับส่ือโฆษณาท่ีสําคัญมากข้ึนตามลําดบั 

สําหรับขอมูลในเชิงปริมาณพบวา ครอบครัวท่ีมีรายไดสูงกวา 50,000 บาทตอเดือน คิดเปน
สัดสวนราว 1 ใน 3 ของครัวเรือนท้ังหมด ซ่ึงโดยเฉล่ีย ผูหญิงไทยวัยทํางานยุคใหมอยูในครอบครัว
ท่ีมีรายไดครัวเรือนตอเดือนอยูท่ี 104,300 บาท ขณะท่ีมีรายไดสวนตัวอยูท่ี 26,600 บาทตอเดือน 
ครอบครัวท่ีคอนขางรํ่ารวยเปนกลุมท่ีอยูในวัยชวง 60 ปโดยมีรายไดตอเดือนอยูท่ี 144,000 บาท 
ขณะท่ีกลุมอายุท่ีคอนขางฐานะดีจะอยูในชวงอายุ 50 ปตอนปลาย สวนใหญมีรายไดอยูท่ี 50,600 
บาท ท้ังนี้ผูหญิงแทบท้ังหมดจะมีวินยักับการใชจายเงินใหอยูในงบประมาณแตละเดอืน โดยท่ีชวง
วัยรุนคอนขางจะมีอิสระในการใชเงินมากกวาเล็กนอย สําหรับคูรักรุนใหมท่ีเพิ่งเร่ิมต้ังครอบครัว
นิยมซ้ือบานอยูเอง โดยครอบครัวใหมในวัยชวง 20 ป จะมีรายไดครัวเรือนอยูท่ี 118,000 บาทตอ
เดือน และมีแนวโนมท่ีจะมีบานเปนของตัวเองมากกวาในอดีต นอกจากน้ีแทนท่ีผูหญิงรุนใหมท่ีแต
งานไปจะยายไปอยูกับบานสามีดังท่ีเปนมาในอดีต กลับพบวาเปนฝายชายท่ียายเขาไปอยูกับ
ครอบครัวของภรรยามากกวา  
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จํานวนสมาชิกของครอบครัวโดยเฉล่ียอยูท่ี 4.8 คน แตสําหรับกลุมท่ีมีอายุมากกวา 50 ป 
ขนาดครอบครัวจะลดลงไปอยูท่ี 4 คนตอครัวเรือน ขณะเดยีวกันพบวาการแยกไปอยูเพยีงลําพังของ
ผูหญิงกลุมเปาหมายโดยรวมมีเพียง 3% เทียบกับกลุมท่ีอยูกับพอแมซ่ึงมีสัดสวนสูงถึง 54% แต
สําหรับกลุมผูหญิงวัย 30 ป มีแนวโนมท่ีจะแยกออกมาอยูลําพัง โดยพบวามีเพยีง 22% ท่ียังอาศัยอยู
กับพอแม แตพอแมยังคงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการใชชีวิตอยูดี  

ดานครอบครัวและการทํางาน พบวา โอกาสดานการงานและเสรีภาพทางการเงินท่ีมีมาก
ข้ึน ทําใหผูหญิงไทยเปนจํานวนมากเล่ือนเวลาในการแตงงานออกไป หญิงไทยท่ีมีรายไดสูงใน
กรุงเทพนยิมแตงงานท่ีอายุ 30-39 ป โดยท่ีจะใชเวลามากขึ้นกับการศึกษาตอ แสดงใหเห็นถึงการให
ความสําคัญกับการศึกษาและโอกาสในการไดงานท่ีดใีนอนาคต เห็นไดจากการท่ีวยัรุนตอนปลายมี
สถิติตั้งใจศึกษาตอกันมากข้ึนถึง 90% ขณะท่ีเกือบ 50% ของผูท่ีมีอายุระหวาง 20-24 ป ตอบวาต้ังใจ
ศึกษาตอเชนกัน และเม่ือเปรียบเทียบผูตองการศึกษาตอระหวางเพศชายกับเพศหญิง ปรากฏวามี
ความตองการศึกษาตอในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน นอกจากการแตงงานชาลงแลว ผูหญิงไทยรุนใหม
ยังไมรีบรอนท่ีจะมีลูก โดยมีเพียง 1 ใน 4 เทานั้นท่ีแตงงานในชวงอายุ 20 ปลายๆ และมีเพยีง 16 % 
เทานั้นท่ีมีลูกตอนท่ีมีอายุในชวงดังกลาว นอกจากน้ี แนวโนมการใชชีวิตโสดก็กําลังเปล่ียนไป กวา 
50 % ของผูหญิงรายไดสูงในกรุงเทพเปนคนโสด มีเพียง 46 % ของผูตอบการสํารวจท่ีมองวาชีวิต
แตงงานดีกวาชีวิตโสด และผูท่ีอายุเกิน 30 ปก็มีความคิดแบบนี้มากกวาคนอายุต่ํากวา 30 ป 

ดานการเงินและการจับจายใชสอย พบวา ผูหญิงท่ีมีรายไดสูงของไทยจํานวน 44 % มองวา
ตนเองคือผูมีอํานาจตัดสินใจในการใชเงินและวางแผนบริหารการเงินดวยตัวเอง ท้ังนี้ 2 ใน 3 ของ
ผูหญิงอายุระหวาง 40-49 ป ตอบวาตัวเองคือผูมีอํานาจตัดสินใจดานการเงินภายในบาน และยิ่งอายุ
มากข้ึนผูหญิงก็ยิ่งใหความสําคัญกับการติดตามขาวสารดานการเงินมากข้ึน ผูหญิงอายุ 50 ปข้ึนไป
จํานวนถึง 57 % ตอบวาติดตามความเคล่ือนไหวเกีย่วกับตลาดหุนและขาวแนวโนมการลงทุน 
นอกจากน้ีผูหญิงยังนิยมการออมเงินเปนการประกันความม่ันคงทางการเงินในอนาคตมากท่ีสุด 
โดย 72 % ของหญิงไทยรายไดสูงตอบวาพวกเธอออมเงินเปนประจํา สวนการกูยืมเงินสวนใหญ
พึ่งพาญาติและเพื่อนฝูงมากกวาการขอกูจากสถาบันการเงิน ผูหญิงในวัย 30-39 ปเปนวัยท่ีใชบริการ
เงินกูหรือสินเช่ือมากท่ีสุด โดยเกือบ 40 % ของวัยนี้ตอบวามีหนีเ้งินกูในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง 
สวนการประกนัชีวิตไดรับความนยิมเชนกนั โดย 54 % ของผูหญิงท่ีตอบการสํารวจบอกวาพวกเธอ
มีประกันชีวิต และกวา 60 % ของผูหญิงอายุมากกวา 30 บอกวาพวกเธอมีประกันชีวติใหคนท่ีรัก
ดวย นอกจากน้ี ผลการสํารวจยังเผยวาผูหญิงกลุมนี้จะเร่ิมวางแผนเกษยีณอายุเม่ือพวกเขาอยูในชวง
อายุสามสิบและส่ีสิบปข้ึนไป 
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ดานการรับรูขาวสารและกจิกรรมยามวาง พบวา ผูหญิงไทยท่ีมีรายไดสูงมีความสนใจใน
ความเปนไปในสังคม และขวนขวายหาขอมูลเกี่ยวกับสินคาและบริการตางๆ ผานการรับชมรายการ
ทางโทรทัศน รายการตางๆ ผานสัญญาณดาวเทียม ส่ือส่ิงพิมพและการใชอินเตอรเน็ต โดยพบวา 
50% ของผูหญิงกลุมนี้มีอินเตอรเน็ตท่ีบาน สวนในดานการใชเวลาวางพบวาในสัดสวนเทากนัท่ี 
85% เลือกการชอปปงและรับชมรายการโทรทัศน 75% เลือกการฟงเพลง 73% เลือกใชเวลาวางกับ
ครอบครัว 67% เลือกออกไปสังสรรค เพื่อพักผอนรางกาย 65% เลือกนอนหลับ 63% เลือกใช
อินเตอรเน็ต 62 % เลือกดูหนัง และ 57% เลือกเขาสปา 

โดยสรุป ผูหญิงท่ีมีรายไดสูงสวนใหญมีไลฟสไตลในการชอปปงและชมรายการทาง
โทรทัศนเปนประจํา พรอมท้ังมีอํานาจในการตัดสินใจซ้ือสินคาและผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองความ
ตองการของตนเองไดเปนอยางสูง ท้ังนี้หากสามารถจับกลุมขอมูลสถานภาพโดยท่ัวไปเขากับขอมูล
พื้นฐาน เชน ความเชื่อ คานิยม และทัศนคติของคนกลุมนีไ้ด นักการตลาดและนกัวางกลยุทธจะ
สามารถเขาถึงความตองการของตลาดและสามารถออกแบบแคมเปญท่ีสรางความตระหนักรูและ
ความภกัดีของผูบริโภคท่ีมีตอสินคาและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

จากผลการวิจยัท่ีกลาวมาท้ังหมด สามารถสรุปไดวาการเขาถึงความตองการของ
กลุมเปาหมายซ่ึงเปนผูหญิงท่ีมีรายไดสูง เพื่อสรางความตระหนักรูและความภักดีท่ีมีตอสินคาและ
บริการไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น ส่ือโทรทัศนนับวาเปนส่ือท่ีไดรับความนยิมสูงสุด โดยสามารถ
เขาถึงไดในทุกวยั ทุกระดับการศึกษา และทุกระดับชนช้ัน เพราะเปนการส่ือสารท้ังภาพและเสียง 
ซ่ึงสามารถนําพาขาวสารไดหลากหลายรูปแบบ รวมถึงความสามารถในการสรางและดึงดดูความ
สนใจของผูชมไดอยางตอเนื่อง ส่ือโทรทัศนจึงเปนส่ือท่ีมีอิทธิพลตอผูบริโภคท้ังในดานความคิด 
ความรูสึกและพฤติกรรมเปนอยางมาก (นวลนภา กาญจนเชฐ, 2550) นอกจากนี้โทรทัศนยังเปนส่ือ
หลักท่ีบริษัทเจาของผลิตภัณฑ และบริษทัตัวแทนโฆษณาหรือเอเยนซี ใหความสนใจในการท่ีจะ
เผยแพรคุณลัษณะของสินคาและบริการใหกลุมเปาหมายไดรับรู รวมถึงการสรางแรงจูงใจใหเกิด
การตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาและบริการนัน้ โดยจะเห็นไดจากการใชงบประมาณในการโฆษณาผาน
ส่ือตางๆ ดังตอไปนี้  
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ภาพท่ี 1 : คาใชจายในการโฆษณารวมป ค.ศ. 2008 แบงตามประเภทส่ือ (หนวย : ลานบาท) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Nielsen Media Research (Thailand) (Copyright 2009). AdEx Promote December 20 
สืบคนวันท่ี 1 มีนาคม 2552 จาก http://www.adassothai.com/adex.php. 

 จากภาพท่ี 1 พบวา คาใชจายในการโฆษณารวมในป ค.ศ. 2008 เม่ือเปรียบเทียบกับป ค.ศ. 
2007 ลดลงจาก 92,035 ลานบาท เหลือเพียง 89,488 ลานบาท โดยแมวาคาใชจายในการโฆษณาผาน
ส่ือโทรทัศนเปนไปในทิศทางเดียวกนัคือลดลงจาก 53,491 ลานบาท เปน 51,136 ลานบาทก็ตาม แต
ยังคงเปนส่ือท่ีไดรับความนิยมจากเจาของผลิตภัณฑและตัวแทนโฆษณาในการใชงบประมาณ
สูงสุดถึง 57.14% หางจากส่ือหนังสือพิมพท่ีไดรับความนิยมเปนอันดบัสองซ่ึงมีคาใชจายผานส่ือนี้
เพียง 17.08% สวนส่ือท่ีไดรับความนิยมรองลงมา ไดแก รายการวิทยุ นิตยสาร โรงภาพยนตร ส่ือ
กลางแจง ส่ือเคล่ือนท่ี และส่ือภายในรานคา ตามลําดับ 
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ภาพท่ี 2 : คาใชจายในการโฆษณารวมป ค.ศ. 2008 แบงตามผูวาจาง (หนวย : พันบาท) 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Nielsen Media Research (Thailand) (Copyright 2009). AdEx Promote December 200 
สืบคนวันท่ี 1 มีนาคม 2552 จาก http://www.adassothai.com/adex.php. 

 ท้ังนี้ หากแบงคาใชจายในการโฆษณาตามผูวาจางใหจัดทําโฆษณา (Advertiser) ตามภาพท่ี 
2 จะพบวา เจาของผลิตภัณฑประเภทอุปโภค บริโภค และผลิตภัณฑประเภทเสริมความงาม ซ่ึงมี
กลุมลูกคาเปาหมายเปนผูหญิงทํางานสมัยใหม เชน บริษทัพรอคเตอรแอนดแกมเบิล บริษัทลอรีอัล
ประเทศไทย บริษัทไบเออรสดอรฟ บริษัทคอลเกตปาลมโอลีฟ อยูใน 10 อันดับแรกของเจาของ
ผลิตภัณฑท่ีใชงบประมาณในการโฆษณาสูงสุด โดยเฉพาะอยางยิ่งบริษัทยูนิลีเวอรไทยโฮลดิ้งส ใช
งบประมาณในการโฆษณาสูงสุดถึง 4,417 ลานบาท 

 เม่ือประกอบกบัการพิจารณาคาใชจายในการโฆษณาตามตราสินคา (Brand) ตามภาพท่ี 3 
จะพบวาผลิตภัณฑดูแลผิวหนา POND’S ของบริษัทยูนลีิเวอรไทยโฮลดิ้งส ซ่ึงมีกลุมเปาหมายหลัก
เปนผูหญิงทํางานสมัยใหม มีการใชงบประมาณในการโฆษณาเปนอันดับสูงท่ีสุดอยางตอเนื่อง คือ 
862 ลานบาทในป ค.ศ. 2007 และ644 ลานบาทในป ค.ศ. 2008 รวมถึงผลิตภัณฑดแูลผิวหนา OIL 
OF OLAY ของบริษัทพรอคเตอรแอนดแกมเบิล มีการใชงบประมาณในการโฆษณาอยูในระดับสูง
เชนเดยีวกัน คือ 606 ลานบาทในป ค.ศ. 2007 และ476 ลานบาทในป ค.ศ. 2008 ท้ังนี้ยงัไมรวมถึง
สินคาประเภทอื่นๆ ซ่ึงมีสวนเกี่ยวของกับไลฟสไตลและการใชชีวิตของผูบริโภค ยอมแสดงใหเหน็
วาเจาของผลิตภัณฑตางๆ เล็งเห็นถึงความสําคัญของกลุมเปาหมายดังกลาวเปนอยางสูopง 
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ภาพท่ี 3 : คาใชจายในการโฆษณารวมป ค.ศ. 2008 แบงตามตราสินคา (หนวย : พันบาท) 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Nielsen Media Research (Thailand) (Copyright 2009). AdEx Promote December 200 
สืบคนวันท่ี 1 มีนาคม 2552 จาก http://www.adassothai.com/adex.php. 

 

 เม่ือนํางบโฆษณาท่ีใชผานส่ือโทรทัศนซ่ึงมีมูลคาสูงถึง 51,136 ลานบาท หรือคิดเปน
สัดสวนกวา 57.14% ของงบท่ีใชในการโฆษณาท้ังหมด มาพิจารณารวมกับประเภทของรายการ
โทรทัศนตามตารางท่ี 1 จะพบวา รายการประเภทไลฟสไตลซ่ึงจัดอยูในหมวดเดียวกบัรายการ
ประเภทวาไรต้ี มีสัดสวนการใชงบโฆษณาในป พ.ศ. 2547 อยูท่ี 22% และในป พ.ศ. 2548 สูงข้ึนถึง 
24% ถือเปนประเภทรายการท่ีไดรับงบโฆษณาสูงท่ีสุด โดยสูงกวารายการละครและภาพยนตรซ่ึง
เคยไดรับงบโฆษณาในระดับสูงอยางตอเนื่องในอดีต แสดงใหเห็นวาเจาของสินคาและผลิตภัณฑ
ตางๆ เล็งเห็นถึงความสําคัญของรายการโทรทัศนประเภทเปนอยางมาก ในการท่ีจะเขาถึงความ
ตองการของกลุมเปาหมายเพื่อนําเสนอสินคาและบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ตารางท่ี 1 : สัดสวนของงบโฆษณาท่ีใชผานส่ือโทรทัศนแบงตามประเภทรายการโทรทัศน      
                    เปรียบเทียบป พ.ศ. 2547 และ พ.ศ. 2548 (หนวย : รอยละ) 

 

ประเภทรายการ พ.ศ. 2548 (รอยละ) พ.ศ. 2547 (รอยละ) 

รายการวาไรต้ี 24 22 

รายการละคร/ภาพยนตร 23 25 

รายการขาว 20 18 

รายการเกมโชว 8 9 

รายการสารคดี 7 6 

รายการกฬีา 5 6 

รายการเพลง 4 5 

รายการเดก็ 3 2 

รายการเหตุการณปจจุบัน 2 2 

รายการละคร/ภาพยนตรเอเชีย 3 3 

รายการละคร/ภาพยนตรตะวนัตก 1 2 

รายการทางศาสนาและปกณิกะ 0 0 

รวม 100 100 

 

ท่ีมา :  นวลนภา กาญจนเชฐ. (2550). โครงการจัดต้ังบริษทัผลิตรายการโทรทัศนเชิงสารคดี   
ทองเท่ียวสงเสริมความรูดานศิลปะและวัฒนธรรม. วิทยานิพนธหลักสูตรศิลปะศาสตร 
มหาบัณฑติ วทิยาลัยนวัตกรรมอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
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วัตถุประสงคของโครงการ 

1 เพื่อศึกษาและวิจัยแนวทางการประกอบธุรกิจในการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศน
ประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 

2 เพื่อสรางสรรครายการประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ท่ีมีรูปแบบและเน้ือหาตรง
ตามความตองการ และสามารถส่ือสารไปยังกลุมผูชมจํานวนมากท่ีเปนกลุมเปาหมาย 

 

ขอบเขตของโครงการ 

 โครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงนี ้
มุงเนนการศกึษาและวิจยัแนวทางการประกอบธุรกิจในการจัดต้ังบริษทัผลิตรายการโทรทัศนท่ี
เผยแพรสําหรับสาธารณะ (ฟรีทีวี) และสรางสรรครายการประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ท่ีมี
รูปแบบและเนือ้หาตรงตามความตองการ และสามารถส่ือสารไปยังผูชมจํานวนมากท่ีเปน
กลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1 แนวทางการประกอบธุรกิจในการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง ท่ีสามารถประสบความสําเร็จในเชิงธุรกิจ 

2 รายการประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ท่ีมีรูปแบบและเน้ือหาตรงตามความตองการ 
และสามารถส่ือสารไปยังกลุมผูชมท่ีเปนกลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คํานิยามศัพทเฉพาะ 

โทรทัศนสาธารณะ กิจการโทรทัศนท่ีเผยแพรใหแกประชาชนโดยท่ัวไป รับชมไดโดยไมเสีย
คาใชจาย มีพืน้ท่ีครอบคลุมทุกภาคของประเทศ หรือเรียกวา “ฟรีทีวี” 

ไลฟสไตล รูปแบบการดําเนินชีวิต หรือ วิถีการดําเนนิชีวิต ซ่ึงอาจมีความแตกตางกัน
ตามเพศ อายุ ถ่ินท่ีอยู วัฒนธรรมของแตละกลุม ฯลฯ 



บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

 ในการศึกษาและวิจยั “โครงการจัดต้ังบริษทัจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง” ผูวิจัยไดทําการศึกษาและคนควาหาขอมูลเกี่ยวกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัย
ท่ีเกี่ยวของ จากเอกสารวิชาการตางๆ เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการสรางกรอบแนวความคิดเพื่อ
กําหนดแนวทางการประกอบธุรกิจในการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง และการสรางสรรครายการท่ีมีรูปแบบและเน้ือหาตรงตามความตองการ และสามารถ
ส่ือสารไปยังกลุมผูชมจํานวนมากท่ีเปนกลุมเปาหมาย โดยทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของมีดังน้ี 

ทฤษฎีสาเหตท่ีุสงผลใหเกิดการรับชมโทรทัศน 

 สาเหตุท่ีสงผลใหผูชมรับชมโทรทัศนสามารถเกิดไดจากหลายปจจยั ซ่ึง สจวต ไฮต นักวจิัย
สาขาวิทยุโทรทัศนของมหาวิทยาลัยซานฟรานซิสโก ไดทําการศึกษาและแบงสาเหตุท่ีทําใหผูชม
รับชมโทรทัศนเปน 4 กลุม (นวลนภา กาญจนเชฐ, 2550) ดังนี ้

1. ผูชมซ่ึงรับชมโทรทัศนเพื่อทดแทนบางสิ่งบางอยางในชีวิต (Vicarious) 

 ผูชมรับชมรายการโทรทัศนท่ีสามารถทดแทนบางส่ิงบางอยางท่ีขาดหายไปใน
ชีวิตจริง ซ่ึงรายการนั้นสามารถเติมเต็มสวนท่ีขาดไปในชีวิต ถึงแมวาจะเปนเพียงชวง
ระยะเวลาหนึง่เทานั้น ส่ิงท่ีรายการสามารถทดแทนใหแกผูชมกลุมนี้ ไดแก 

• ทดแทนความตองการที่จะมีประสบการณดานอารมณ 

• ทดแทนในส่ิงท่ีเหนือความเปนมนุษย 

• ทดแทนความรูสึกอยางแรงกลากับผูอ่ืนแตไมสามารถแสดงออกได 

• ทดแทนความกลาท่ีจะเผชิญกับส่ิงท่ีเลวราย 

• ทดแทนความกลาท่ีจะดูตวัราย 

• ทดแทนความกลาท่ีจะมองตนเองเปนวีรบุรุษ 
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• ทดแทนการอยากหลุดออกจากส่ิงท่ีไมดีในอารมณ 

• ทดแทนการอยากรูในส่ิงท่ีสวยงามและนาเกลียด 

• ทดแทนความอยากไดเงินรางวัล 

• ทดแทนความอยากในเร่ืองของการพนันและความเส่ียง 

• ทดแทนความอยากท่ีจะสัมผัสกับเหตุการณท่ีไมอาจเกิดข้ึนในชีวิตจริง 

รายการโทรทัศนเหลานี้จะใหประสบการณกับผูชมโดยไมจําเปนตองไปสัมผัสเอง 
เชน รายการเรียลลิตี้โชว (Reality Show) หรือละครโทรทัศนท่ีมีตัวเองเปนคนจน ในขณะ
ท่ีผูชมปนคนรวย ก็สามารถมองเห็นประสบการณผานทางละครได 

2. ผูชมซ่ึงรับชมโทรทัศนเพื่อหลีกหนจีากภาวะความเปนจริง (Escapist) 

ผูชมซ่ึงรับชมรายการตองการทําตามความปรารถนาของตนเอง แมวาในภาวะ
ความเปนจริงจะกําลังประสบกับสถานการณความเลวรายในภาวะตางๆ  

• ความปรารถนาท่ีจะเมินจากชีวิตจริง 

• ความปรารถนาท่ีจะเช่ือในส่ิงมหัศจรรย 

• ความปรารถนาท่ีจะนกึถึงวันเกาๆ 

• ความปรารถนาท่ีจะสนุกสนาน 

• ความปรารถนาท่ีจะมีความโรแมนติก 

• ความปรารถนาท่ีจะมีประสบการณในตอนจบอยางมีความสุข 

• ความปรารถนาท่ีจะหาทางออกในเร่ืองเซ็กซท่ีไมตองกระทําความผิด 
 
ภาวะท่ีเลวรายเหลานี้ อาจจะเปนเร่ืองของภาวะทางเศรษฐกิจหรือปญหาสวนตัว 

ดังนั้นผูชมจึงมักเลือกชมรายการโทรทัศนเพื่อความผอนคลายและหลีกหนีจากภาวะตึง
เครียดเปนการช่ัวคราว เชน รายการตลก หรือละครโทรทัศนในแนวตลก (Comedy) แนว
จินตนาการ (Fantasy) แนวชวนฝน (Melodrama) 
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3. ผูชมซ่ึงรับชมรายการโทรทัศนเพื่อตองการเปนสวนหนึ่งของสังคม (Social)  

การรับชมรายการโทรทัศนของคนกลุมนี้ เกิดข้ึนเพราะตองการเปนสวนหนึ่งของ
สังคม เพื่อไดรับการยอมรับจากคนในสังคมในรูปแบบตางๆ ดังนี้ 

• ความตองการที่จะแบงปนประสบการณกบัผูอ่ืน 

• ความตองการที่จะแบงปนความทุกขไปใหผูอ่ืน 

• ความตองการในการบอกกลาวความตองการของตนเอง 

• ความตองการไดรับการยกยอง 

• ความตองการไดรับการตอวา 

• ความตองการความรูสึกท่ีเหนือกวาพวกท่ีเบ่ียงเบน 

• ความตองการที่จะเห็นความผิดพลาดของผูอ่ืน 

4. ผูชมซ่ึงรับชมโทรทัศนเพื่อตองการตอกย้ําเร่ืองของศีลธรรม (Spiritual and Moral)  

ผูชมกลุมนี้มักเปนผูชมท่ีส้ินหวังในชีวติ ทําใหหนัไปพึ่งส่ิงท่ีเหนือธรรมชาติ หรือ
ยึดหลักศาสนาเปนท่ีพึ่ง โดยแบงความตองการไดดังนี ้

• ไมอยากใหสังคมถูกครอบงําโดยวัตถุ 

• ทําดีไดดี ทําช่ัวไดช่ัว 

• คนช่ัวตองไดรับการลงโทษ 

• ตองการท่ีจะลางบาป 

• อยากเห็นโลกมีระเบียบแบบแผน 

รายการโทรทัศนเหลานี้จะเปนรายการท่ีเกี่ยวกับศาสนาและความเช่ือ เชน รายการ
แนวชวนฝน โดยมีแกนของเรื่องเกี่ยวกับธรรมะชนะอธรรม คนดีผีคุม เพื่อตอกย้ําวาทําดีไดดี และ
ใหส่ิงท่ีอยูในธรรมชาติชวยเหลือใหพนจากความทุกข 
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จากทฤษฎีสาเหตุท่ีสงผลใหเกิดการรับชมโทรทัศน พบวา ผูชมรายการโทรทัศนประเภท
ไลฟสไตลจัดอยูในกลุม ผูชมซ่ึงรับชมรายการโทรทัศนเพื่อตองการเปนสวนหนึ่งของสังคม 
(Social) เพื่อใหไดรับการยอมรับจากคนในสังคมท่ีตนเองกําลังเปนอยู หรือสังคมท่ีตนเองตองการ
เขาไปอยูดวย จึงมีความตองการท่ีจะแบงปนประสบการณกับผูอ่ืน ตองการบอกกลาวความตองการ
ของตนเอง ตองการไดรับการยกยอง หรือแมกระท่ังความตองการความรูสึกท่ีเหนือกวาผูอ่ืน 

ทฤษฎีแรงจูงใจ 
พฤติกรรมตางๆ ของมนุษยท่ีเกิดข้ึน มักจะมาจากการจูงใจ ซ่ึงเปนหลักเบ้ืองตนของวชิา

จิตวิทยา พฤติกรรมเกือบทุกพฤติกรรมจะตองมีส่ิงเรา หมายความวา ถาไมมีอะไรมาเปนตัวเรา
รางกายของเรา การแสดงพฤติกรรมใดๆ ก็ไมควรจะเกดิข้ึน ฉะนัน้ ส่ิงเราจึงเปนตัวการหรือเปน
องคประกอบสําคัญท่ีกอใหเกิดพฤติกรรม หรืออาจตัวกระตุนในการสรางใหเกิดพฤตกิรรม ท้ังนี้ 
ในทางทฤษฎีเรียกวา “แรงจูงใจ” (เดโช สวนานนท, 2541) 

 

ภาพท่ี 4 : การเกิดพฤติกรรมแรงจูงใจ 

 

 

 

ส่ิงเราตัวจูงใจ รางกาย ิกรรมตอบสนอง พฤต

 

ท่ีมา : เดโช สวนานนท. (2541). จิตวิทยาสังคม. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพโอเดียนสโตร. 

 จากภาพท่ี 4 จะเหน็วาพฤตกิรรมตอบสนองจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือมีส่ิงเรามากระตุน 
เปรียบเทียบกบัการท่ีเราตองการใหกลุมเปาหมายมีการตอบสนองตอส่ิงท่ีเราเสนอ เชน การเปล่ียน
ไลฟสไตลใหเขากับยุคสมัย การตัดสินใจซ้ือสินคาหรือบริการท่ีไดรับขอมูลขาวสาร ยอมตองเกิด
จากการกระตุนผานการผลิตรายการโทรทัศนท่ีสามารถตอบสนองความตองการของตนได 
นอกจากน้ีการกระตุนแบบซํ้าๆ จะทําใหเกดิพฤติกรรมการตอบสนองอยางตอเนื่อง 
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ภาพท่ี 5 : รูปแบบจําลองของพฤติกรรมผูบริโภคและอิทธิพลตางๆ ตอพฤติกรรมผูบริโภค 

 
อิทธิพลของปจจัยวัฒนธรรม

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : อดุลย จาตุรงคกุล. (2542). การบริหารการตลาด กลยุทธและวิธี. กรุงเทพฯ : โรงพิมพN   
          มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 
     ภาพท่ี 5 แสดงใหเห็นวาพฤตกิรรมการซ้ือของผูบริโภคอาจเกิดจากอิทธิพลไดหลายดาน 
เชน อิทธิพลของปจจัยวัฒนธรรม อิทธิพลของปจจัยทางสังคม อิทธิพลของปจจัยสวนบุคคล 
อิทธิพลของปจจัยทางสถานการณ อิทธิพลของปจจัยดานจิตวิทยา และอิทธิพลทางการตลาด ซ่ึง
สงผลตอการเลือกซ้ือของผูบริโภคหรือผูรับชมรายการ ดังนั้นการผลิตรายการโทรทัศนประเภท

• วัฒนธรรม 
• วัฒนธรรมยอย 
• ช้ันทางสังคม 

อิทธิพลของปจจัยทางสังคม 

• กลุมอางอิง 
• ครอบครัว 
• บทบาทและฐานะ 

อิทธิพลของปจจัยสวนบุคคล 

• อายุ 
• อาชีพ 
• เหตุการณทางสังคม 
• รูปแบบของการใชชีวิต 
• บุคลิกภาพและแนวคิด

เกี่ยวกับตนเอง 

พฤติกรรมการซ้ีอของผูบริโภค

• การตระหนักถึงความตองการ 
• การระบุทางเลือก 
• การประเมินทางเลือก 
• การซ้ือและการตัดสินใจท่ี

เกี่ยวของ 
• พฤติกรรมหลังซ้ือ 

อิทธิพลของปจจัยจิตวิทยา 

• การจูงใจ 
• การรับรู 
• การเรียนรู 
• ความเช่ือและทัศนคติ 

อิทธิพลของปจจัยทาง

สถานการณ 

• ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ 
• ส่ิงแวดลอมทางสังคม 
• เวลา 
• งานและการใชสินคา 

อิทธิพลทางการตลาด 

• ผลิตภัณฑ 
• ราคา 
• ชองทางการจดัจําหนาย 
• การสงเสริมการตลาด 
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ทฤษฎีการส่ือสารของพาเรโต 
จากท่ีไดกลาวมาในเบ้ืองตน ส่ือโทรทัศนเปนส่ือท่ีเขาถึงกลุมผูชมซ่ึงเปนผูรับสารคราวละ

จํานวนมาก จงึทําใหเปนส่ือท่ีมีบทบาทมากสําหรับงานส่ือสารมวลชน รวมถึงการแขงขันในการ
สรางสรรคผลงานและผลิตรายการประเภทตางๆ ดังนั้น การผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิงใหมีผูรับชมอยางตอเนื่อง จึงควรประกอบดวยกลยุทธตามกฎการส่ือสารของ
พาเรโต คือ การเพิ่ม รักษา ขยาย และแพรฐานผูชม ดังภาพท่ี 6 

ภาพท่ี 6 : กฎการส่ือสารของพาเรโต ภาพท่ี 6 : กฎการส่ือสารของพาเรโต 

  

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

ท่ีมา : เสริมยศ ธรรมรักษ. (2549). การบริหารส่ือเชิงธุรกิจ กลยทุธการเพิ่มเครือขายฐานผูชมท่ีมา : เสริมยศ ธรรมรักษ. (2549). การบริหารส่ือเชิงธุรกิจ กลยทุธการเพิ่มเครือขายฐานผูชม. 
สืบคนวันท่ี 15 ธันวาคม 2551 จาก http://region5.prd.go.th/manage_comu/1.doc. 

 

ผูชมท่ีลองชมคร้ังแรก 

(First Time Audience)
รักษา 

 

สราง 

แพร ศักยภาพการเปนลูกคา 

(Prospect)

ผูชมขาประจํา 

(Core Audience)

ผูชมท่ีชมซํ้า 

(Earl

 

 

 

ดึงกลับ 

ลูกคาท่ีเลิกชม 

(Lost Customer) 

ผูชมรายการนอย / เร่ิมไมชอบรายการเรา 

(Defector) 

 y Re
ขยาย 

peater) 
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ท้ังนี้ ข้ันตอนสุดทายในการแพรฐานผูชม อาจไมใชจดุส้ินสุดของกระบวนการ แตยงัตองมี
การสรางฐานผูชมเพิ่มอยางตอเน่ืองและสมํ่าเสมอ โดยวธีิการดังตอไปนี้ (เสริมยศ ธรรมรักษ, 2549) 

1. การเพิ่มหรือสรางผูชมใหม (Audience Acquisition) โดยรายการตองมีคุณคาดานผลิตภัณฑ 
ดานภาพลักษณ ดานบุคลากร และตองตอบความคาดหวงัของกลุมผูชม 

• ส่ิงท่ีลูกคาไดรับจากรายการ “สอดคลอง” กับความคาดหวัง = พอใจ 

• ส่ิงท่ีลูกคาไดรับจากรายการ “สูงกวา” ความคาดหวัง = พอใจอยางยิ่ง 

• ส่ิงท่ีลูกคาไดรับจากรายการ “ต่ํากวา” ความคาดหวัง = ไมพอใจ 

2.    การรักษาผูชมไว (Audience Retention) โดยใหผูชมเปดรับชมรายการตอไปดวยการรักษา
คุณภาพรายการรักษาระดับความพอใจ โดยใชวิธีการ HOOKER หรือเปนตะขอเกีย่วไมให
ผูชมไปไหน ดวยการโปรโมตรายการชวงตอไปกอนค่ันโฆษณา (เพราะในมือผูชมมีรีโมต) 
และโปรโมตรายการในสัปดาหตอไป เพื่อกระตุนและตอกย้ําใหกลับมาชมอีก 

3. การขยายฐานผูชมทําใหผูชมเปดรับชมรายการเพ่ิมข้ึน (Audience Growth) โดยการทําให
ผูชมเปดรับชมรายการอ่ืนๆ เพิ่มข้ึน เชน การทํา Teaser (ยั่วใหอยากด)ู การนําฉากสําคัญ 
(Key Scene) ของรายการมาออกลวงหนาในชวงรายการอ่ืน โดยอาจออกอากาศในวนั
เดียวกันหรือออกลวงหนา นอกจากน้ียังสามารถขยายฐานผูชมดวยการขามส่ือ เชน 
สามารถเปดชมรายการผานอินเตอรเน็ต หรือ คล่ืนวิทยุเพื่อใหกลุมผูฟงวิทยุท่ีไมเคยชม
รายการมากอน ใหเปล่ียนมาชมทางโทรทัศน 

4. การแพรความสัมพันธดวยการบอกตอ (Referral) การแพรความสัมพันธดวยการบอกตอ
โดยการสรางคลับหรือกลุมข้ึนมา (Club Marketing) จากเพื่อนสูเพื่อน 

5. การใหผูชมท่ีจากไปกลับมาชมอีกคร้ัง (Audience Win-back or Audience Reacquisition) 
โดยการปรับเปล่ียนรายการใหตรงตามความตองการมากข้ึน 

ฉะนั้นจึงตองมีการสรางสรรครายการท้ังดานรูปแบบรายการใหตรงตามความตองการของ
กลุมเปาหมาย การออกอากาศทางสถานีโทรทัศนในชวงเวลาท่ีเหมาะสม และการสรางฐานผูชมเพิ่ม
จากการสงเสริมการทําโปรโมช่ันตางๆ ใหกับผูชมรายการเพ่ือเปนแรงจงูใจและโนมนาวใจผูชมให
ยังมีความภักดตีอรายการและรับชมรายการอยางตอเนื่อง 
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แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
 

ในการศึกษาและวิจยัโครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิงนั้น นอกจากจะตองมีการศึกษาในดานส่ือสารมวลชนเก่ียวกับการใชส่ือโทรทัศนแลว 
ยังจําเปนตองมีการศึกษาดานการบริหารจดัการ เพราะในการดําเนินธุรกิจไมวาจะเปนธุรกิจใน
รูปแบบใดก็ตาม ยอมตองมีการบริหารจัดการท่ีดี เพื่อใหทุกคนในองคกรสามารถท่ีจะทํางานได
สอดคลองกันและเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ฉะนั้น ในการดําเนินธุรกิจตองมีวัตถุประสงคท่ี
ชัดเจนวาไดประโยชนอยางไรจากการดําเนินกิจการนั้นท้ังนี้ ในการประกอบธุรกิจโดยท่ัวไปจะมี
วัตถุประสงคสําคัญ 4 ประการ (ณัฏฐพันธ เขจรนันทน, 2548)  คือ 

1. ความอยูรอดขององคกร 
2. การทํากําไรเพ่ือองคกร 
3. การเจริญเติบโตทางดานธุรกจิและองคกร 
4. ความรับผิดชอบตอสังคมขององคกร 
นอกจากน้ีองคกรธุรกิจยังสามารถสรางประโยชนตอสวนรวม โดยการสรางผลิตภัณฑและ

บริการตามความตองการของสังคม เพื่อกระจายผลิตภัณฑไปยังผูบริโภคอยางครอบคลุมและมี
ประสิทธิภาพ สงผลถึงการจางงานและการกระจายรายไดแกชุมชน และสุดทายคือการเสียภาษแีละ
คาบริการแกรัฐบาล เพื่อนําไปใชในการพฒันาประเทศ 

ผลจากการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมและแรงผลักดันจากเทคโนโลยี สงผลใหใน
ปจจุบันมีการแบงประเภทธุรกิจออกเปนหลากหลายประเภท ไดแก การพาณิชย การอุตสาหกรรม 
และการบริการ ซ่ึงในแตละประเภทก็ยังมีรูปแบบธุรกิจท่ีหลากหลายมากข้ึน เชน การผลิตและ
บริการ การดําเนินงานดานการตลาด การเงินและการบัญชี การบริหารทรัพยากรมนษุย การวิจยัและ
การพัฒนาองคกร และการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตน ซ่ึงผูบริหารจะตองจัดการองคกร
ใหสามารถดําเนินการไดอยางสอดคลองและเกื้อหนุนตอความสําเร็จของธุรกิจ ดังนัน้ การ
ศึกษาทฎษฎีเกีย่วกับการบริหารธุรกิจจะชวยใหสามารถเตรียมความพรอมในการเร่ิมตนธุรกิจ และ
การเปนนกัลงทุนท่ีดีได ท้ังนี้ ในการบริหารธุรกิจใหอยูรอดไดนั้น นอกจากจะตองเรียนรูหลักการ
บริหารจัดการโดยท่ัวไปแลว ยังจําเปนตองมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังจากภายในและภายนอก
องคกร เพื่อนํามาพัฒนาองคกรใหดีข้ึน และสามารถสรางความแตกตางขององคกรเพื่อใหมีความ
โดดเดนทางธุรกิจ สามารถดําเนินการธุรกจิไดอยางตอเนื่อง โดยหลักในการวิเคราะหปจจยัภายใน
และภายนอกของธุรกิจเรียกวา “SWOT” (อัจฉรา จันทรฉาย, 2542) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
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จุดแข็ง (Strength) หมายถึง การดําเนนิงานภายในตางๆ ท่ีองคกรสามารถทําไดในระดับดี 
เชน การบริหาร การตลาด การเงิน การผลิต การวิจยัและพัฒนา โดยมีการพิจารณาถึงจุดแข็งของ
การดําเนนิงานภายในองคกรเปนระยะ ซ่ึงองคกรท่ีประสบความสําเร็จโดยสวนใหญ จะมีการ
ตรวจสอบและกําหนดกลยทุธจากจุดแข็งขององคกรอยางสมํ่าเสมอ 

จุดออน (Weakness) หมายถึง การดําเนนิงานภายในตางๆ ท่ีองคกรยังไมสามารถทําไดใน
ระดับท่ีด ีหรือไมสามารถแขงขันไดในธุรกจิประเภทเดยีวกัน ซ่ึงจะเปนอุปสรรคตอความสําเร็จของ
องคกร ท้ังนี้ องคกรจะตองกาํหนดกลยุทธขององคกรท่ีสามารถปรับปรุงจุดออนในการดําเนินงาน
ภายในเหลานีใ้หดีข้ึน 

โอกาส (Opportunity) หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนประโยชนตอการดําเนนิงาน
ขององคกร โดยองคกรจะตองสํารวจและติดตามการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกอยาง
ใกลชิด เชน ดานเศรษฐกจิ สังคม การเมือง เทคโนโลยี และการแขงขัน เปนตน เพื่อแสวงหา
ประโยชนจากการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอมเหลานี้ ตัวอยางของโอกาสจากสภาพแวดลอม
ภายนอก ไดแก การพัฒนาระบบคอมพิวเตอร การเปล่ียนแปลงของประชากร การเปล่ียนแปลง
คานิยมและทัศนคติพนักงาน เพราะการเปล่ียนแปลงเหลานี้อาจสงผลตอความตองการของลูกคาท่ี
เปล่ียนแปลงไป ซ่ึงเปนผลใหองคกรตองมีการเปล่ียนแปลงกลยุทธตามไปดวย 

อุปสรรค (Threats) หมายถึง สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเปนอุปสรรคตอการดําเนนิงานของ
องคกร หรือสงผลใหองคกรสูญเสียความสามารถในการแขงขันอัน โดยตัวอยางของอุปสรรคท่ีเกิด
จากสภาพแวดลอมภายนอก ไดแก การเกดิเหตุการณไมสงบทางการเมือง อัตราดอกเบ้ียท่ีลดลง
อยางตอเนื่อง ภัยพิบัตทิางธรรมชาติ ฯลฯ 

ดังนั้น การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร จึงเปนสวนท่ีมีความสําคัญ
สําหรับการกําหนดกลยุทธสําหรับองคกรในการสรางขีดความสามารถในการแขงขันโดยเฉพาะ
อยางยิ่งสําหรับองคกรท่ีกําลังเร่ิมตนธุรกิจใหม ควรศกึษาสภาพแวดลอมภายนอกอยางใกลชิดและ
ขอมูลคูแขงอยางละเอียด เพือ่สรางความนาสนใจและความแตกตางขององคกรจนสามารถท่ีจะ
สรางสวนแบงทางการตลาด และผลกําไรใหแกองคกรไดอยางยั่งยืน 
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แนวคิดเก่ียวกับการจัดองคกร 
ในข้ันตอนการกอต้ังและเร่ิมดําเนินธุรกจินั้น นอกจากแนวคิดดานการบริหารจัดการจะมี

สวนสําคัญในการสรางความยั่งยืนใหกับองคกรแลว แนวคิดทางดานการจัดการองคกรก็เปน
องคประกอบท่ีมีความสําคัญเชนเดียวกนั เพื่อใหควบคุมใหองคกรสามารถดําเนินกจิการใหเปนไป
ตามตามวัตถุประสงค โดยเลวิทและฮาโรลด (Leavitt and Harold) ไดกลาววาองคกรโดยท่ัวไปจะมี
องคประกอบหลักอยู 4 องคประกอบ ดังน้ี (ทีปวิท พงษไพบูลย, 2534) 

1. หนาท่ีและเปาหมายขององคกร คือ ตองทราบวาองคกรมีเปาหมายอยางไร และจะ
สามารถบรรลุเปาหมายนั้นไดอยางไร 

2. โครงสรางภายในองคกร คือ ตองกําหนดใหมีลักษณะการแบงภายในองคกร วาจะมี
ลําดับการบังคับบัญชาอยางไร 

3. การบริหารเคร่ืองมือตางๆ คือ จะสามารถใชเทคโนโลยีเพื่อควบคุมการปฏิบัติงานของ
องคกรใหเกิดความม่ันคงอยางไร 

4. บุคลากรภายในองคกร คือ พนักงานมีลักษณะแนวความคิดอยางไร และสามารถสราง
ความพรอมภายในองคกรไดอยางไร 

ดังนั้น องคกรจึงจําเปนตองมีลักษณะสําคัญ 4 ประการใหสอดคลองกับองคประกอบ คือ 

1. งาน (Task) องคกรจําเปนตองมีการออกแบบสินคาและบริการโดยมีเปาหมายที่ชัดเจน 
ในการที่จะตอบสนองความตองการของลูกคา 

2. โครงสราง (Structure) องคกรจะตองมีโครงสรางของการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องคกรซ่ึงอาจมีลักษณะเปนการแบงสายงาน หนวยงาน หรือทีมงาน 

3. เคร่ืองมือ (Tools) ภายในองคกรควรประกอบดวยเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีเปนอุปกรณ
ในการปฏิบัตกิาร และชวยใหการบริหารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

4. บุคลากร (People) ตองมีการบริหารบุคลากรภายในองคกรอยางดี เพื่อใหสามารถ
ดําเนินการไปในแนวทางตามวัตถุประสงคขององคกรรวมกัน  

 ดวยเหตนุี้ การจัดองคกรไมวาจะดําเนินกิจการใดก็ตาม จงึมีความสําคัญเปนอยางสูง การ
จัดองคกรท่ีเขมแข็งจะชวยใหการทํางานตางๆเปนไปตามวัตถุประสงคและทิศทางท่ีวางไว อีกท้ังยัง
ชวยใหผลการทํางานออกมาอยางมีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืนตอไป 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 จากการศึกษาวิจัยโครงการจดัต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง ผูวิจัยไดทําการคนควางานวจิัยท่ีมีความเก่ียวของกับการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการ
โทรทัศนหลากหลายประเภท สําหรับกลุมลูกคาท่ีมีความแตกตางกัน เพือ่เปนขอมูลพื้นฐานท่ีสําคัญ
อยางมากในการวิจัย และสามารถนําขอมูลบางอยางมาประยุกตใช เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด
สําหรับการศึกษาในคร้ังนี้ โดยงานวิจยัท่ีเกี่ยวของมีดังตอไปนี ้

ทีปวิท พงศไพบูลย (2534) ไดดําเนินการวิจัยเร่ือง “พัฒนาการของบริษัทผูดําเนินรายการ
โทรทัศน” โดยทําการศึกษาวาในการผลิตรายการโทรทัศนตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน มีการ
เปล่ียนแปลงรูปแบบและเนือ้หาอยางตอเนื่อง โดยมีปจจัยทางเศรษฐกิจเปนตัวผลักดัน จนใน
ปจจุบันกลายเปนองคกรเชิงธุรกิจ หรือเรียกอีกอยางวาอุตสาหกรรมบันเทิง จึงสงผลใหเกิด
บริษัทผูผลิตรายการโทรทัศนและองคกรธุรกิจเกีย่วกับงานบันเทิงมากข้ึนอยางเห็นไดชัด ท้ังนี้ การ
จัดการดานองคกรจึงเขามามีบทบาทและเปนปจจยัหนึ่งท่ีจะชวยใหธุรกจิประสบผลสําเร็จ และ
สามารถอยูรอดไดอยางยั่งยนื 

 เมสิริณ ขวัญใจ (2546) กับงานวิจยัเร่ือง “สารคดีทองเท่ียวเชิงวาไรตี:้ เท่ียวละไม ไทย
แลนด” ไดดําเนินการศึกษาความเปนมาของรายการสารคดีทองเท่ียวเชิงวาไรตี้ทางโทรทัศน 
ข้ันตอนในการผลิตรายการสารคดีทองเท่ียวรวมถึงปญหาและอุปสรรคในการทํางาน พรอมกันนี้ได
แสดงแนวทางในการแกปญหาและอุปสรรคของผูผลิตรายการสารคดทีองเท่ียวประเภทนี้ ซ่ึงทําให
ทราบถึงความเปนมาต้ังแตเร่ิมแรกกอนการเปนรายการสารคดี จนกระท่ังกลายเปนรายการสารคดี
ทางโทรทัศนท่ีสมบูรณในปจจุบัน 
 อรทัย รุจิราธร (2542) ทําการศึกษาคนควาและวจิัยเร่ือง “พัฒนาการของรายการสารคดี
โทรทัศนไทยจากป พ.ศ. 2530 ถึง 2541” ซ่ึงเปนการศึกษาแนวทางในการพัฒนาและสงเสริม
รายการโทรทัศนใหอยูรอด ทามกลางการแขงขันในอุตสาหกรรมส่ือบันเทิงท่ีรุนแรง โดยท่ี
พัฒนาการของรายการสารคดีทางโทรทัศนนั้นเปนไปอยางคอยเปนคอยไป และสามารถแบงไดเปน 
3 ชวง ไดแก ชวงบุกเบิก ชวงเติบโต และชวงตกตํ่า โดยมีปจจัยเกื้อหนนุคือ ปจจัยทางดานเทคนิค 
เทคโนโลยี และความมใีจรักของผูผลิตรายการ สวนปจจยัท่ีเปนอุปสรรคสําคัญ ไดแก ขอจํากัด
ทางดานงบประมาณในการผลิตรายการ ชวงเวลาในการออกอากาศท่ีเหมาะสม และการยึดติดภาพ
เดิมๆ ของผูชมรายการสารคดีทางโทรทัศนวาขาดความนาสนใจ ท้ังนี ้รายการสารคดีทางโทรทัศน
ยังคงมีแนวโนมท่ีจะปรับตัวเพื่อความอยูรอดไดมากข้ึนกวาในอดีตโดยผันแปรตามภาวะเศรษฐกิจ
และกระแสนยิมของผูชม 



บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

ประเภทของงานวิจัย 

 ในข้ันตอนการดําเนินการศึกษา “โครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศน
ประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง” นอกจากผูวิจยัจะไดดาํเนินการหาขอมูลจากเอกสารงานวิจยั
ตางๆ ดังท่ีไดกลาวไวในบทที่ 2 ยังไดมีการหาขอมูลเพิ่มเติมจากแหลงขอมูลอ่ืน ไดแก การวจิัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยทําการศึกษาขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth 
Interview) กับผูบริหารของบริษัทท่ีผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลและวาไรตี้ หรือผูท่ีมี
ประสบการณในการผลิตรายการโทรทัศนโดยตรง ผนวกกับการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ซ่ึงดําเนินการสํารวจโดยใชแบบสอบถามขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีเปนเปาหมายในการ
วิจัย ท้ังนี้ จะทําการศึกษาและรวบรวมขอมูลท้ังจากแหลงขอมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ เพื่อใหได
ขอมูลจากหลายสวนมาวิเคราะหและพัฒนาแนวทางในการบริหารจัดการ รวมถึงการวางแผนกล
ยุทธไดอยางถูกตองเหมาะสม ท้ังน้ีสามารถสรุปประเภทของแหลงขอมูลไดดังนี ้

1. ขอมูลจากเอกสารงานวิจัย (Documentary Research) โดยทําการรวบรวมขอมูลท้ังจาก
เอกสารทางวิชาการ วิทยานิพนธของมหาวทิยาลัยตางๆ ส่ือส่ิงพิมพท่ัวไป และส่ือทาง
อิเลคโทรนิคส ท่ีมีเนื้อหาทางวิชาการหรือบทวิเคราะหท่ีเกี่ยวของ เพื่อใชเปนแนวทาง
ในการกําหนดรูปแบบของการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง 

2. ขอมูลจากการสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน (Interview Research) ซ่ึงเปนขอมูลท่ีมี
ความสําคัญและเปนประโยชนอยางสูง ตอการศึกษาโครงการในคร้ังนี้ เนื่องจากเปน
ขอมูลท่ีไดจากผูเช่ียวชาญและมีประสบการณเกีย่วของกบัการผลิตรายการโทรทัศน
โดยตรง ท้ังนี้ ไดมีการกําหนดรูปแบบในการสัมภาษณลวงหนา เพื่อใหไดขอมูล
ครบถวนและเปนประโยชนตอโครงการใหมากท่ีสุด 
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3. ขอมูลจากการสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง (Survey Research) ซ่ึงไดจากการ
สํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับรายการ
โทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง โดยเปนการสํารวจขอมูลแบบสุม (Random 
Sampling) จากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน จากการคํานวณสูตรการหาคากลุมตัวอยาง
ของยามาเนะ (นวลนภา กาญจนเชฐ, 2550) โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูล หลังจากนั้นจึงดําเนินการประมวลผลการวิเคราะหเพื่อใหทราบถึง
ความตองการของกลุมประชากรเปาหมาย 

 

กลุมประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 

 เนื่องจากในการวิจัยคร้ังนี้ ไดมีการวางแผนการวิจยัเปน 2 ประเภท คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ 
และการวิจัยเชิงปริมาณ จึงสามารถแบงประเภทของกลุมตัวอยาง ไดดังนี้ 

1. กลุมตัวอยางเพื่อการสัมภาษณ คือ กลุมของผูผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง โดยทําการคัดเลือกจากบริษทัท่ีมีประสบการณและความเช่ียวชาญใน
การผลิตรายการทางโทรทัศน 

2. กลุมตัวอยางเพื่อการสํารวจความคิดเหน็จากแบบสอบถาม โดยทําการสํารวจกลุม
ผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและการศึกษา รายไดเฉล่ีย 20,000 
บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับอาชีวศึกษา และอาศัยอยูในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพื่อนําผลสํารวจมาประยุกตใชในการสรางสรรค
รายการใหตรงตามความตองการของผูชมกลุมเปาหมาย 
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เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 การศึกษาวิจยัในโครงการน้ี ไดกําหนดเครือ่งมือสําหรับใชในการศึกษาคนควาขอมูลจาก
แหลงตางๆ โดยสามารถแบงเคร่ืองมือออกเปน 2 สวน ดังนี ้

1. การสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน (Interview) เพื่อทําการสัมภาษณอยางเปน
ทางการกับผูท่ีมีประสบการณและเช่ียวชาญในการผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง เพื่อทราบถึงขอมูลในการบริหารการผลิตรายการ  การจัด
โครงสรางองคกร แนวโนมการผลิตรายการในอนาคต ตลอดจนความคิดเห็นตางๆ ท่ี
เปนประโยชนตอการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศนท่ีประสบความสําเร็จ ท้ังนี้
ผูวิจัยไดทําการกําหนดหัวขอในการสัมภาษณไวลวงหนาเพื่อใหตรงตามวัตถุประสงค
ในการศึกษาคร้ังนี้ ซ่ึงลักษณะของการสัมภาษณจะเปนคําถามปลายเปด เพื่อใหผูให
สัมภาษณใหขอมูลและสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี 

2. การใชแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง (Questionnaire) เพื่อทําการสํารวจ
กลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและการศึกษา รายไดเฉล่ีย 
20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดบัอาชีวศึกษา และอาศัยอยูใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 400 ชุด เนื่องจากเปนวิธีการท่ีเปนท่ีนิยม
และมีความนาเช่ือถือ 

 

การทดสอบเคร่ืองมือ 

 ผูวิจัยไดทําการทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาวจิัยคร้ังนี้ โดยนําแบบสัมภาษณ
สัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน และแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยางใหอาจารยท่ีปรึกษา
ชวยใหคําแนะนํา และไดทําการตรวจสอบแกไขใหมีความถูกตองสมบูรณและตรงตาม
วัตถุประสงค จากนั้นไดดําเนินการทดสอบอีกคร้ัง โดยการทดลองใชแบบสํารวจกบักลุมตัวอยาง
จํานวน 30 คน เพื่อตรวจสอบดานภาษาและความเขาใจ และดําเนินการปรับปรุงอีกคร้ังหนึ่ง 
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วิธีการเก็บขอมูล 

 เนื่องจากในการศึกษาโครงการ มีเคร่ืองมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมชอมูล 2 ประเภท คือ 
การสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน และแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง จงึกําหนดใหมี
วิธีการเก็บขอมูล ดังนี้ 

1. การสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน จะใชการจดบันทึกควบคูกับการใชอุปกรณ
บันทึกเสียง โดยการจดบันทึกจะทําการบันทึกขอมูลท่ีสําคัญเพื่อใชในการสรุป
ความคิด สวนการใชอุปกรณบันทึกเสียงเพื่อใหสามารถเก็บรายละเอียดของขอมูล เพื่อ
นําไปใชในวเิคราะหผลการสัมภาษณภายหลัง 

2. การใชแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง จะใชวธีิการแจกแบบสอบถามแบบ
สุม ใหแกกลุมเปาหมาย คือ ผูหญิงท่ีมีรายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป 
โดยมีการศึกษาข้ันตํ่าในระดับอาชีวศึกษา ซ่ึงอยูตามสถานท่ีชุมชนตางๆ ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพื่อรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลโดยตรง 

 

วิธีการทางสถิต ิ

 ในสวนของการดําเนินการศึกษาวจิัยเชิงปริมาณ จะใชการวิเคราะหในเชิงพรรณนา 
(Descriptive Analysis) โดยประมวลผลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 
Social Science) เพื่อใหสามารถนําผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง มาวิเคราะหและ
กําหนดกลยุทธในการบริหารจัดการบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับ
ผูหญิง ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

การวิเคราะหขอมูลและสรุปผลขอมูล 

 

สรุปผลการสมัภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน 

 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณอยางเปนทางการกับผูท่ีมีประสบการณและเช่ียวชาญในการผลิต
รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง เพื่อทราบถึงขอมูลในการบริหารการผลิต
รายการ  การจดัโครงสรางองคกร แนวโนมการผลิตรายการในอนาคต ตลอดจนความคิดเห็นตางๆ 
ท่ีเปนประโยชนตอการจัดต้ังบริษัทผลิตรายการโทรทัศนท่ีประสบความสําเร็จ โดยมีผลการ
สัมภาษณ ดังตอไปนี ้

1. บริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 

 ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณคุณวิบูลย ลีรัตนขจร กรรมการผูจัดการ บริษัท เซิรช เอ็นเตอรเท

นเมนท จํากัด เกี่ยวกับขอมูลในการบริหารบริษัทผลิตรายการโทรทัศน และการสรางสรรครายการ

โทรทัศนแกกลุมผูชมเปาหมาย โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ผูสัมภาษณ ผูชมรายการโทรทัศนหลักของรายการโทรทัศนเปนกลุมใด 

ผูใหสัมภาษณ ยังคงใหการยนืยันวาผูหญิงเปนกลุมผูชมหลักของส่ือโทรทัศน ดังนั้น รายการท่ีมี

เนื้อหาสําหรับผูหญิง มีโอกาสประสบความสําเร็จไดมากกวา เพราะผูหญิงจะเปน

คนถือรีโมตมากกวาผูชาย แตกลับพบวา รายการท่ีทําเฉพาะเพ่ือผูหญิงจริงๆ มีไมกี่

รายการ แตพบวาเรตต้ิงดี สวนสินคาท่ัวไป พบวาผูหญิงเปนคนจับจายมากกวา

ผูชาย  เพราะฉะน้ันหากจะทํารายการเกีย่วกับผูหญิง ก็มีโอกาสประสบความสําเร็จ

สูง แตท้ังนี้ข้ึนอยูกับ Content ของรายการจะสรางความเช่ือใหกับผูหญิงไดมากแค

ไหน และในขณะเดียวกนั ผูชายเองก็ดูรายการของผูหญิงดวย เพื่อความ

สนุกสนานเพลิดเพลิน และเพ่ือสรางความเขาใจผูหญิง เองดวย 
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ผูสัมภาษณ ทัศนะคติในการผลิตรายการโทรทัศน 

ผูใหสัมภาษณ ความชอบหรือความถนัดสวนตัว และ ความสามารถท่ีจะทําได หากรายการไหนท่ี

ไมถนัด ก็จดัใหมีโปรดิวเซอรท่ีมีความถนัดเฉพาะเร่ืองท่ีทํา เพื่อตอบสนองความ

ตองการของตลาด การวิจยัตลาด นับวามีสวนสําคัญมาก ทางบริษัท เสร์ิช จัดใหมี

การวิจยัทุกป เพื่อประเมินความตองการของตลาดในปถัดไป ยกตัวอยาง Trend 

ของผูชมตอนน้ีนิยมรายการที่เปน reality มากข้ึน ใหสภาพแวดลอมมากยิ่งข้ึน ให

เห็นมุมมองท่ีแทจริง เชนรายการขาว มีการนําไปดูการจบัยาเสพติดจริงๆ  

ผลของการดําเนินงานของบริษัท สวนใหญแลวเปนไปตามผลของการวิจัยทาง

การตลาดท่ีบริษัทไดทําข้ึน แทบไมพบผลที่คลาดเคล่ือนเลย เม่ือทําตามผลการวิจัย

ท่ีไดมา การตลาดท่ีทําใหรายการฯ สามารถดํารงอยูไดนาน ในแตละชวงเวลาเราก็

ใชหลักการตลาดท่ีแตกตางกนัออกไป แตหลักส่ิงท่ีเราใชคือ  ก็ใชการตลาดคือ เรา

ตองแตกตางกนั ในสมัยแรก รายการ 168 ช่ัวโมง เปนรายการหลังเท่ียงคืน ซ่ึงสมัย

นั้นเรตต้ิงเท่ียงคืน ไมมีเลย เรตต้ิงเปน 0 มันก็เปนประวัติศาสตรวา มันมีการ เร

ตต้ิงเปน 1 ได  เพราะฉะนั้น อัตราคาโฆษณาตองตํ่ามากๆ  จนนาสนใจ “ราคาถูก” 

ก็เปนหลักการตลาดอยางนึง ดวยความใหมของตัวรายการ และตัวพิธีกร การ

รวมกับผูสนับสนุนรายการ เราจะใหมากกวาการโฆษณา เชน ไปรวม Activity กับ

ผลิตภัณฑ ไปเปนพิธีกรประจําสินคานั้น   อยางเราก็เปนเบียรสิงห  การเขาไป

รวมกับตัวสินคามากกวา ท่ีจะไปลงในชวงเวลาอ่ืนๆ การท่ีทําใหสินคามีความรูสึก

คุมคามากข้ึนกับการลงโฆษณาในรายการ อันนี้คือในชวงแรก ชวงตอมาคือบท

พิสูจนของ content นาสนใจ และคนดูสามารถดูไดจริงๆ เราวางทฤษฎีทางการ

ตลาดวา มันตองแตกตาง แตกอนหลังเท่ียงคืนมีแต มิวสิควีดีโอ แตเรามีดนตรี เปน

ชวงเลนสด มันก็แตกตาง  นอกเหนือจากการเลนดนตรี มีทอลดโชค มีอะไร

จิปาถะไปหมด วาไรตี้มากๆ มีเยอะแยะไปหมด เพราะเปนรายการ 2 ช่ัวโมง มัน

แตกตางจากชองอ่ืนมากๆ ทําใหเราประสบความสําเร็จ ปจจุบัน เปนการตลาด

สมัยใหม เราตองยอมสละแมตัวเราเอง เราตองยอมรับวาเราไมใช เรามีพิธีกรท่ี
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 ผูสัมภาษณ ผูดําเนินรายการมีสวนทําใหรายการเปนท่ีนิยมหรือไม 

ผูใหสัมภาษณ โดยสวนตัวไมนิยมการสรางตัวพิธีกรท่ีไมมีใครรูจักเลย แตจะสรางจากคนท่ีมีคน

รูจักอยูแลว แรกเร่ิมเดิมทีเช่ือวา ตองถูกชะตากันกอน อยากทํางานดวย ขอสอง 

ตองดูความสามารถเคา วาทําไดอยางท่ีเราคิดไวหรือเปลา ขอสาม ตองดูเร่ืองการ

ทํางานรวมกนั วาพูดภาษาเดยีวกันหรือเปลา อันนี้สําคัญมาก เพราะไมเชนนั้น จะ

ใชเวลาในการทํางานรวมกนัมาก  สุดทาย คือดูเร่ืองผูสนับสนุน วาเห็นดวยหรือ

เปลา  

ผูสัมภาษณ มีการวาง Positioning ใหกับตัวพิธีกรแตละคน 

ผูใหสัมภาษณ วาง Positioning ใหกับคุณแชมป (พีรพล เอ้ืออารียกูล) วามีภาพลักษณดานกีฬา 

คุณซี (มันตรินี ตรีชัชวาลยวงศ) วามีภาพลักษณดานเทคโนโลยี และคุณโบต 

วิบูลยนนัท วามีภาพลักษณดานอาหาร 

ผูสัมภาษณ ถาหากเปนรายการสําหรับผูหญิง คิดวาพิธีกรแบบไหนด ี

ผูใหสัมภาษณ มันเปนคําถามท่ีตอบยากมาก ตองดูวาแกนของรายการคืออะไร พิธีกรคนนั้นมี

ความชอบเร่ืองไหน ถนัดเร่ืองไหน เชน ถาเปนเร่ืองรถ ก็เลือกใชพิธีกร เปน คุณ

นานา ไรบีนา เพราะมีความรูเร่ืองรถ หรือ กระแต สุภักษร ถาพูดกลางๆ พิธีกร

ผูหญิงท่ีทําใหผูหญิงเช่ือ ก็มีหลายคน เชน แกงค 4 สาว ในผูหญิงถึงผูหญิง ก็เปน

สวนหนึ่งในครอบครัวขาวท่ีผูหญิงเช่ือ รายการสามสิบยังแจว ก็เปนอีกกลุมหนึ่งท่ี

ผูหญิงเช่ือ หรือคุณแหมม สุริวิภา กเ็ปนอีกคนหนึ่งท่ีผูหญิงเช่ือ ก็ยังมีอีกหลายคน

ท่ีผูหญิงเช่ือ แมกระท่ังคุณโบว ชญาดา ท่ีผูหญิงเช่ือ 
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ผูสัมภาษณ นวัตกรรมท่ีใชในการผลิตรายการ 

ผูใหสัมภาษณ สําหรับนวัตกรรมท่ีใชในตวัรายการ คงมองถึงเร่ือง เทคโนโลยี ซ่ึงปจจบัุน 

เทคโนโลยีกาวไกลมาก กราฟฟกท่ีทําไดงายข้ึน รวมถึงระบบวิธีการถายทํา ทําให

ภาพนาดูนาสนใจมากข้ึน รวมถึงเร่ืองขอมูล ทุกวันนี้มันลึกมาก เพราะมีฐานขอมูล

คอนขางกวาง ทําใหเราหาขอมูลไดงายและเร็วข้ึน เหลานี้คือนวัตกรรมท่ีทําใหเรา

ทํารายการไดงายข้ึน 

 สําหรับการทํารายการใหดาวโหลดดูผานมอืถือ ตองยอมรับตรงน้ีวาเทคโนโลยีมัน

เปล่ียนเร็วมาก และคนไทยยงันิยมไมมาก และกลุมผูชมท่ีสนใจ New media ยังไม

มาก แตผมกําลังรอเทคโนโลยีท่ีงายกวานี้ เสถียรกวานี้ ดกีวานี้ และมีกลุมคนดู

เยอะกวานี้ ทุกวันนีเ้ราไมโปรโมตเร่ืองนี้ เพราะวาคนยังดูนอยอยู ทําไปแลวก็ไมมี

ผูสนับสนุน ไมคุมคากับการลงทุน ผมรอใหระบบท้ังประเทศเสถียรกวานี้ ทุก

วันนีเ้ราอิงกับฟรีทีวีอยางแทจริง   

ผูสัมภาษณ “ทีวี 3 สัญจร” เปนกลุยทธการเพ่ิมกลุมผูชมอีกทางใชไหม 

ผูใหสัมภาษณ เราเคยคิดแบบนั้น วาอยากใหคนดูคนเสริฐเยอะๆ  เพราะเราเปนฟรีคอนเสริฐ บาง

เม่ือถึงจุดสูงสุด เราก็สูสามัญ  ในสวนตัวผมกลับคิดวา เราตองกลับคืนสูสามัญ 

บางทีปหนาเราอาจจะตองการคนดูท่ีไมเยอะนัก  เพื่อทําใหบรรยากาศคอนเสริฐ

มันสนุกข้ึน มันก็เปนวิธีการคิดการตลาดสมัยใหม ทุกคร้ังในการทําคอนเสร์ิตทีวี 

3 สัญจร ทุกคร้ังประมาณหนึ่งหม่ืน บางทีเราอาจจะตองการจัดในอินดอร แต

ตองการคนดูแค ส่ีพันคน ตองรับบัตร กวาจะไดรับบัตรตองลําบากนิดนึง แตเราจะ

ไดคนดูท่ีอยากดูจริงๆ การเพ่ิมจํานวนคนดู ไมใชเร่ืองยาก เราก็ทําการโปรโมทให

มาก แตการเพิม่จํานวนคนบางทีก็เปนการเพิ่มภาระ เพราะไซสของคอนเสร์ิต ทํา

ใหเราตองจดัการเร่ืองคน และสถานท่ีใหพอเหมาะกับจํานวนคนดู มันเปนเร่ือง

ของความพรอมในการทํางาน 
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ผูสัมภาษณ หากเปนรายการเล็กๆ ท่ีตองการเพ่ิมจํานวนคนด ู

ผูใหสัมภาษณ ตองทําใหเปนท่ีรูจัก แบงเปน 3 ประเดน็ หนึ่ง ทํายังไงก็ไดใหคนอยากดู คือเน้ือหา

รายการตองทําใหคนอยากดู ประเด็นตอมาคือ ประชาสัมพันธใหรู และสุดทาย คือ

การทําใหคนดยูั่งยืน เม่ือดูแลว ทําอยางไรใหเคาดูตอในตอนตอไป  ก็มี 2 ประเด็น

อีก คือ ผูชมตามดูในเนื้อหาเดิม เชน มีคําทํานายวาโลกจะแตก แลวคร้ังตอไป วา

โลกจะแตกจริงหรือไม  สวนอีกประเด็น เนื้อหาเปล่ียน ซ่ึงข้ึนอยูกับวา พิธีกรเกง

หรือเปลา ครองใจไดหรือเปลา สามารถทําใหเคาดูตอไดหรือไม เชน รายการวูดดี้ 

เกิดมาคุย ไมวาจะเร่ืองอะไร คนอยากรูวาวูดดี้ถามอะไร  

ผูสัมภาษณ โครงสรางของบริษัท 

ผูใหสัมภาษณ ในบริษัทกต็องมีองคาพยพ ข้ึนอยูกับขนาดของบริษัท ของบริษัท search เอง ก็มี

หลายแผนก บริหารงานดวยบุคคล เนื่องจากบริษัทเราไมใหญมาก เรากร็วบบาง

ฝายไวดวยกัน ในแผนกทีเปน Production อันนี้แยกเยอะ มีตั้งแตกิจกรรมพิเศษ ท่ี

สําหรับอีเวนท ผลิตรายการโทรทัศน รายการวิทยุ แผนกท่ีเปนหนังสือ ซ่ึงเกือบ 

100 % เราผลิตเองท้ังหมด ซ่ึงแนนอนวาตนทุนของการผลิตเองตองนอยกวาจาง

เคาผลิต ซ่ึงก็ข้ึนอยูกับนโยบายของบริษัทดวย การผลิตเองก็มีความสุขอยางนึง 

การใหคนอ่ืนผลิต มันก็ไดในแงของอาจจะไดแบรนดเคามารวม ซ่ึงมันก็ดีขอเสียท่ี

แตกตางกัน แตสวนใหญงานของเรา เราผลิตเอง  

ผูสัมภาษณ Key success ของบริษัท 

ผูใหสัมภาษณ กุญแจสูความสําเร็จในเชิงการตลาด มันกคื็อการตลาด ทุกวันนี้ท่ีประสบ

ความสําเร็จไดเพราะมีการตลาดท่ีดี ถาพูดถึง Inspiration คือ เรารูสึกพอใจใน

วิชาชีพของเรา เรารูสึกวา ส่ิงท่ีเราทําเปนเร่ืองท่ีชางมีความสุขเหลือเกิน เพราะเรา

ชอบท่ีจะทําอาชีพนี้ เราสุขเหลือเกินท่ีไดทํา ไมวาจะเกดิปญหา ก็ไมใชเร่ืองใหญ 

เพราะเราไมไดไปแขงกับใคร เราสนใจวาบริษัทเราอยากทําอะไร เราก็มีความสุข  

มันก็เปนกุญแจแหงความสําเร็จ ผมไมไดทําอาชีพนี้เพราะใครบังคับ แตเราทํา
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ผูสัมภาษณ การยื่นขอเสนอสําหรับการออกอากาศโทรทัศนใหกับทางฟรีทีว ี

ผูใหสัมภาษณ ข้ึนอยูกับ content วามันนาสนใจขนาดไหน  งานท่ีเราทํามันยิ่งใหญพอท่ีจะแทนท่ี

รายการเดิมท่ีมีอยูไดหรือไม และยิ่งสมัยนี้ หากเรามี content ท่ีมันยิ่งใหญ ก็ลองทํา

แลวโหลดลง youtube ถามันไดรับความสนใจ มีคนเขาไปดูจํานวนมาก คิดวา 

content ท่ีเราทํา ไมนานกจ็ะเขาไปอยูในฟรีทีวีไดไมยาก 

ผูสัมภาษณ วิกฤตการณท่ีเคยเกิดข้ึน 

ผูใหสัมภาษณ ในชวงแรกบริษัทผลิตรายการ เรียกไดวาเรตต้ิงกลางๆ เนือ่งจากเปนรายการหลัง

เท่ียงคืน แตวกิฤติการณท่ีเกดิข้ึนจริงๆ คือชวง ฟองสบูแตก บางรายการก็ไมมี

โฆษณา เพราะเปนรายการท่ีไมไดอยูในชวงไพรมไทม ก็เห็นควรวาตองตัด

รายการประเภทน้ีออกกอนรายการแรก ทําใหบริษัทตองประสบปญหาขาดทุน

เยอะมาก ประกอบกับตอนนัน้เพิ่งซ้ือตึกใหมๆ ทําใหเรามีหนี้สินมาก เฉพาะ

บริษัท search มีนี้ประมาณ 40 ลาน ผมมีหนี้ท้ังระบบรวมกับธุรกิจอ่ืนท่ีทํา

ประกอบกันดวยประมาณ 400 ลาน และใชเวลาต้ังแตป 2540-2547 สะสางหน้ี 

และในป 2548 ผมไมมีหนี้อีกแลว ทําใหไดคิดวาตอไปจะตองไมมีหนีอี้ก ไดยนิ

พระราชดํารัสของในหลวง เร่ือง เศรษฐกิจพอเพียง ทําใหผมเอามาใชในการดํารง

บริษัท มีมากทํามาก มีนอยทํานอย ทําใหเรามีความสุขทางอัตภาพ ยกเวนพวกนัก

ลงทุน อาจจะไมมีความสุขนักซ่ึงพอหมดยุคท่ีผมบริหาร ก็อาจจะมีการเปล่ียน

นโยบายใหม ซ่ึงข้ึนอยูกับคนท่ีเขามาบริหารงานแทน อีกประเดน็หนึ่งในการ

ทํางานคือ ถางานไหนท่ีรูสึกวาไมใช ไมถนัด เราก็จะไมทํา  
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ผูสัมภาษณ CSR (Cooperate social Responsibility) 

ผูใหสัมภาษณ เราทํา CSR มาต้ังแตยังไมมีคําวา CSR เชน ฟุตบอล All star ใครมาใหเราไปเตะ 

เราไปเตะใหฟรี ตราบใดท่ีไปเตะแลวทําประโยชนใหสังคมได CSR ของเราเยอะ

มาก เชน หนวยพิทักษทะเล ตอตานยาเสพติด หรือตามแตท่ีเราถนัด พืน้ฐานตอง

มาจากความท่ีเราอยากชวยสังคม ไมไดมาจากการสรางภาพ CSR ท่ีดตีองมาจาก

แรงบันดาลใจ ตองมาจากตัวเอง เม่ือใดท่ี CSR หลอกตัวเองมันจะเปนเร่ืองของ

ธุรกิจทันที มันจะไมใช CSR มันจะเปนเร่ืองของการแสวงหาผลกําไร ถาเราเขาใจ

วา CSR เปนเร่ืองภาพลักษณขององคกร มันก็ผิด 

ผูสัมภาษณ ปรัชญาในการดําเนินชีวิต 

ผูใหสัมภาษณ ความสําเร็จ และความสุข ไมไดอยูท่ีเงนิอยางเดยีว ดําเนนิชีวิตใหเปนกลางมาก

ท่ีสุด ใชชีวิตพอเพียง ซ่ึงทําไดงายมากในสังคมไทย 

2. บริษัท ครีเอทีฟ จูซ จีวัน จํากัด 

ผูวิจัยไดดําเนนิการสัมภาษณคุณพรมสันต จิตรนาศิลป Group Account Director บริษัท ครี

เอทีฟ จูซ จีวนั จํากัด เกี่ยวกบัขอมูลในการบริหารบริษัทผลิตรายการโทรทัศน และการสรางสรร

คายการโทรทัศนแกกลุมผูชมเปาหมาย โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ผูสัมภาษณ หนาท่ีหลักของบริษัท 

ผูใหสัมภาษณ เปนบริษัทท่ีใหบริการเกีย่วกับงานโฆษณาหลากหลายดานใหกับลูกคา 

ผูสัมภาษณ สินคาประเภทไหนท่ีเปนลูกคาของบริษัท 

ผูใหสัมภาษณ มีหลากหลายมาก ท้ังกลุมสินคาประเภทอปุโภคและบริโภค 

ผูสัมภาษณ ส่ือประเภทไหนท่ีตัวสินคานยิมซ้ือโฆษณา 

ผูใหสัมภาษณ ประเภทของส่ือท่ีลูกคานิยมซ้ือโฆษณาโดยสวนใหญท่ีเปนหลักและสามารถ

เขาถึงผูชมไดทันที ไดแก ส่ือประเภท TVC Mass-Media Print-Ads และ 
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ผูสัมภาษณ รายการโทรทัศนประเภทไหน ท่ีสินคาสําหรับผูหญิงนยิมซ้ือโฆษณา 

ผูใหสัมภาษณ กรณีท่ีลูกคามีงบประมาณเพยีงพอ มักจะเลือกลงโฆษณาในชวงละครหลังขาว 

เพราะกลุมผูหญิงจะชอบดูรายการประเภทน้ีเปนสวนใหญ  

ผูสัมภาษณ สินคาสําหรับผูหญิง หรือ ผูชายท่ีนิยมซ้ือโฆษณามากกวากัน 

ผูใหสัมภาษณ พอๆ กันท้ัง 2 กลุม ข้ึนอยูกับวากลุมไหนนยิมส่ือแบบใด ถาเปนรายการ ก็ตองดู 

Content ของตัวรายการวาเหมาะสมกับกลุมผูหญิงหรือผูชายมากกวากนั  

ผูสัมภาษณ สินคาสําหรับผูหญิงประเภทใด ท่ีนยิมซ้ือโฆษณาทาง TV 

ผูใหสัมภาษณ ประเภทสินคาสําหรับผูหญิงท่ีนิยมซ้ือโฆษณาทาง TV สวนใหญจะเปนสินคา

ประทินผิว บํารุงผิว เชน สบู แชมพู และสินคาเพื่อความสวยงามและสุขภาพ 

ผูสัมภาษณ ทําไมสินคาท่ีเปน Couter Brand ถึงไมนิยมซ้ือโฆษณาทาง tv 

ผูใหสัมภาษณ สินคา Counter Brand ไมนิยมท่ีจะซ้ือโฆษณาทางทีวี เพราะกลุมสินคาเหลานั้น

โดยสวนใหญจะนยิมใชวิธีการลงโฆษณาทาง Magazine มากกวา เพราะการใชส่ือ

โทรทัศนอาจเขาถึงกลุมลูกคาท่ีกวางเกินไป ซ่ึงจะสงผลใหความคุมคาในการซื้อ

โฆษณาไมเหมาะสม แตการลงโฆษณาทาง Magazine จะสามารถตรง

กลุมเปาหมายไดมากกวา 

ผูสัมภาษณ ถามีรายการท่ีเปนไลฟสไตลของผูหญิงโดยเฉพาะเนนกลุมเปาหมายท่ีเปนผูหญิงท่ี

มีรายไดสูง นยิมใชสินคาท่ีมีตราสินคา ในฐานะท่ีเปน Agency จะแนะนําใหลูกคา

ซ้ือโฆษณาจากทางรายการหรือไม 
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ผูใหสัมภาษณ  ถารายการมีลักษณะท่ีเฉพาะเจาะจงและตรงกลุมเปาหมาย ก็คิดวาเปนอีกทางเลือก

หนึ่งท่ีนาสนใจ แตถึงอยูกับงบประมาณวาคุมคาหรือไม และเนื้อหาของรายการ

เหมาะสมกับสินคาท่ีจะมาลงโฆษณาหรือไม 

ผูสัมภาษณ ถาสินคาท่ีเปนเฉพาะกลุมตองการขยายตลาด คิดวาจะใชส่ือใดในการขยายกลุม

ลูกคา 

ผูใหสัมภาษณ  คิดวามีแนวโนมในการซ้ือส่ือทางโทรทัศน เพราะตอนนี้ก็มีสินคา Counter Brand 

บางรายท่ีมาทําสกูป เชน SK-II  แตท้ังนี ้ ข้ึนอยูกับนโยบายของสินคาดวย 

เนื่องจากสินคาท่ีจะมาจากตางประเทศ  นโยบายในการประชาสัมพันธ ตองมาจาก

บริษัทแม ซ่ึงบางสินคาไมมีนโยบายใหโฆษณาทางโทรทัศนเลย 

ผูสัมภาษณ ในความคิดเหน็ของ Agency ถามีรายการไลฟไสตลสําหรับผูหญิง ท่ีเนนกลุม

ผูหญิงระดับ Cream มีความเปนไปไดแคไหนสําหรับการหา Sponsor ของรายการ 

ผูใหสัมภาษณ มีความเปนไปไดสําหรับการหา Sponsor ของรายการ เน่ืองจาก รายการโทรทัศน

สวนใหญ จะมุงเนนไปทีก่ลุม Mass เพียงแตวา ตวั Content ท่ีเปนตัวแบงแยกกลุม

ลูกคา จะตองพิจารณาอีกคร้ังวา เปนท่ีถูกใจของกลุมท่ีเราต้ังเปาหมายไวหรือเปลา 

และเนื่องจากรายการโทรทัศนในเมืองไทยโดยสวนใหญจะเปนวาไรตี้ ยังไมมี

รายการประเภทน้ีโดยแฉพาะ เทาท่ีเหน็จะเปนรายการ สุริวิภา ท่ีมีกลุมเปาหมาย

เปนกลุมลูกคาระดับสูง ซ่ึงโดยสรุปคือ ตองดูท่ีตัว Content รายการวาตอบโจทย

ของผูหญิงกลุม Cream ท่ีเราต้ังเปาไวหรือไม ถาใช ลูกคาก็จะตามมาไดอยาง

งายดาย 
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สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมตวัอยาง 

จากการใชแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง (Questionnaire) ในโครงการจัดต้ัง
บริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง เพือ่ทําการสํารวจกลุมผูหญิง
ระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและการศึกษา รายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป และมี
อายุระหวาง 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับอาชีวศึกษา และอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล จํานวน 400 ชุด สามารถสรุปเปนผลการสํารวจไดดังนี ้

ตารางท่ี 2 : ผลการสํารวจดานอาย ุ

 

1.1 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

20-29 ป 181 45.3 45.3 45.3 

30-39 ป 140 35.0 35.0 80.3 

40-49 ป 79 19.8 19.8 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานอายุพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญมีอายุระหวาง 20-29 ป จํานวน 
181 ราย คิดเปน 45.3% รองลงมาเปนกลุมท่ีมีอายุระหวาง 30-39 ป จํานวน 140 ราย คิดเปน 35.0% 
และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีมีอายุระหวาง 40-49 ป จํานวน 79 ราย คิดเปน 19.8% 

ตารางท่ี 3 : ผลการสํารวจดานสถานภาพสมรส 

 

1.2 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

โสด 228 57.0 57.0 57.0 

แตงงาน 167 41.8 41.8 98.8 

หมาย / หยาราง 5 1.3 1.3 100.0 
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จากผลการสํารวจดานสถานภาพสมรสพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมคนโสด 
จํานวน 228 ราย คิดเปน 57.0% รองลงมาเปนกลุมท่ีแตงงานแลว จาํนวน 167 ราย คิดเปน 41.8% 
และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีเปนหมายหรือหยาราง จํานวน 5 ราย คิดเปน 1.3% 

ตารางท่ี 4 : ผลการสํารวจดานการศึกษา 

 

1.3 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

นอยกวา ป.ตรี 4 1.0 1.0 1.0 

ปริญญาตรี 285 71.3 71.3 72.3 

สูงกวา ป.ตรี 111 27.8 27.8 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีเรียนจบระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 285 ราย คิดเปน 71.3% รองลงมาเปนกลุมท่ีเรียนจบสูงกวาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 111 ราย คิดเปน 27.8% และสวนท่ีเหลือเปนกลุมผูเรียนจบนอยกวาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 4 ราย คิดเปน 1.0% 
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ตารางท่ี 5 : ผลการสํารวจดานท่ีอยูอาศัย 

 

1.4 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

กรุงเทพฯ 253 63.3 63.3 63.3 

สมุทรปราการ 56 14.0 14.0 77.3 

สมุทรสาคร 0 0.0 0.0 77.3 

นนทบุรี 32 8.0 8.0 85.3 

ปทุมธานี 59 14.8 14.8 100.0 

นครปฐม 0 0.0 0.0 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานที่อยูอาศัยพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีอาศัยอยูใน
จังหวดักรุงเทพฯ จํานวน 253 ราย คิดเปน 63.3% รองลงมาเปนกลุมท่ีอาศัยอยูในจังหวัดปทุมธานี 
จํานวน 59 ราย คิดเปน 14.8% จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 56 ราย คิดเปน 14.0% จังหวดันนทบุรี 
จํานวน 32 ราย คิดเปน 8.0% และไมพบกลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูในเขตจังหวัดสมุทรสาครและ
จังหวดันครปฐม 
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ตารางท่ี 6 : ผลการสํารวจดานอาชีพ 

 

1.5 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

ขาราชการ 33 8.3 8.3 8.3 

พนักงานรัฐวสิาหกิจ 60 15.0 15.0 23.3 

พนักงานบริษทั 278 69.5 69.5 92.8 

เจาของกิจการ 9 2.3 2.3 95.0 

แมบาน / รับจาง 20 5.0 5.0 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานอาชีพพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีมีอาชีพเปน
พนักงานบริษทั จํานวน 278 ราย คิดเปน 69.5% รองลงมาเปนกลุมท่ีมีอาชีพเปนพนกังาน
รัฐวิสาหกจิ จํานวน 60 ราย คิดเปน 15.0% เปนขาราชการ จํานวน 33 ราย คิดเปน 8.3% เปนแมบาน
หรือมีอาชีพรับจาง จํานวน 20 ราย คิดเปน 5.0% และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีมีอาชีพเปนเจาของ
กิจการ จํานวน 9 ราย คิดเปน 2.3% 
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ตารางท่ี 7 : ผลการสํารวจดานรายไดเฉล่ียตอเดือน 

 

1.6 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

20,000-39,999 บาท 321 80.3 80.3 80.3 

40,000-59,999 บาท 71 17.8 17.8 98.0 

60,000-79,999 บาท 7 1.8 1.8 99.8 

80,000-99,999 บาท

60,000-79,999 บาท 
1 0.3 0.3 100.0 

100,000 บาท ข้ึนไป 0 0.0 0.0 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานรายไดเฉล่ียตอเดือนพบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีมี
รายไดเฉล่ียตอเดือนอยูระหวาง 20,000-39,999 บาท จํานวน 321 ราย คิดเปน 80.3% รองลงมาเปน
กลุมท่ีมีรายไดระหวาง 40,000-59,999 บาท จํานวน 71 ราย คิดเปน 17.8% รายไดระหวาง 60,000-
79,999 บาท จํานวน 7 ราย คิดเปน 1.8% รายไดระหวาง 80,000-99,999 บาท จํานวน 1 ราย คิดเปน 
0.3% และไมพบกลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตัง้แต 100,000 บาท ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 8 : สถานีโทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.1 ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 ทีทีว ี

ลําดับท่ี 1 89.3%   10.5%   

ลําดับท่ี 2 5.5% 5.3% 35.0% 44.5%   

ลําดับท่ี 3 0.3% 59.5% 5.3% 20.3%   

ลําดับท่ี 4  15.3% 44.8% 10.0%  10.0% 

ลําดับท่ี 5  10.0%   25.3% 34.8% 

ลําดับท่ี 6    0.3% 44.8% 25.0% 

 

จากผลการสํารวจดานสถานโีทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิงพบวา สถานีโทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 2 สถานี ไดแก 
สถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 คิดเปน 89.3% และสถานีโทรทัศน อ.ส.ม.ท. ชอง 9 คิดเปน 10.5% 
สวนสถานีชองอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 
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ตารางท่ี 9 : ความถ่ีท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.2 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

ทุกวัน 173 43.3 43.3 43.3 

2 คร้ังตอสัปดาห 168 42.0 42.0 85.3 

1 คร้ังตอสัปดาห 59 14.8 14.8 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานความถ่ีท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง
พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญเปนกลุมท่ีรับชมรายการทุกวัน จํานวน 173 ราย คิดเปน 43.3% 
รองลงมาเปนกลุมท่ีรับชมรายการประมาณ 2 คร้ังตอสัปดาห จํานวน 168 ราย คิดเปน 42.0% และ
สวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีรับชมรายการประมาณ 1 คร้ังตอสัปดาห จํานวน 59 ราย คิดเปน 14.8% 

 

ตารางท่ี 10 : ชวงวนัท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.3 จันทร-ศุกร เสาร-อาทิตย วันหยุดนักขัตฤกษ 

ลําดับท่ี 1 67.3% 32.5%  

ลําดับท่ี 2 27.8% 37.3% 30.0% 

ลําดับท่ี 3 5.0% 20.3% 44.8% 
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จากผลการสํารวจดานชวงวนัท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 
พบวา ชวงวันท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 2 ชวงวัน ไดแก ชวงวันจันทร-ศุกร คิด
เปน 67.3% และชวงวนัเสาร-อาทิตย คิดเปน 32.5% สวนชวงวันหยุดนักขัตฤกษไดรับเลือกในลําดับ
รองลงไป 

ตารางท่ี 11 : ชวงเวลาทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.4 

06.00-

09.00 

09.00-

12.00 

13.00-

16.00 

16.00-

20.00 

20.00-

24.00 00.00-06.00 

ลําดับท่ี 1 5.0% 41.3%  10.3% 43.5%  

ลําดับท่ี 2 10.8% 28.8% 20.5% 19.8% 15.3% 5.0% 

ลําดับท่ี 3 5.0% 19.8% 10.8% 38.8% 15.5%  

ลําดับท่ี 4 5.0%  29.5% 15.8%  5.0% 

ลําดับท่ี 5 9.5% 10.0%   20.5%  

ลําดับท่ี 6 5.0%  5.0%   24.8% 

 

จากผลการสํารวจดานชวงเวลาท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 
พบวา ชวงเวลาท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 4 ชวงเวลา ไดแก ชวง 20.00-24.00 
คิดเปน 43.5% ชวง 9.00-12.00 คิดเปน 41.3% ชวง 16.00-20.00 คิดเปน 10.3% และชวง 06.00-
09.00 คิดเปน 5.0% สวนชวงเวลาอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 
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ตารางท่ี 12 : ระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงไดตลอดรายการ 

 

2.5 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

1-15 นาที 46 11.5 11.5 11.5 

15-30 นาที 256 64.0 64.0 75.5 

มากกวา 30 นาที 98 24.5 24.5 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 
ไดตลอดรายการ พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญสามารถรับชมรายการไดนาน 15-30 นาที 
จํานวน 256 ราย คิดเปน 64.0% รองลงมาเปนกลุมท่ีสามารถรับชมรายการไดนานมากกวา 30 นาที 
จํานวน 98 ราย คิดเปน 24.5% และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีสามารถรับชมรายการไดนาน 1-15 นาที 
จํานวน 46 ราย คิดเปน 11.5% 

ตารางท่ี 13 : รูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.6 เนนขอมูล

  ส
54.5% 

เนนความ

ั ิ  
15.0% 

เนนปฏิบัติจริง 

(H ) 

แนะนําเสนอ

สิ   

เนนสัมภาษณ

ิ  ั
0.3% ลําดับท่ี 1 30.0%  

ลําดับท่ี 2 15.0% 25.0% 34.8% 5.3% 5.0% 

ลําดับท่ี 3 15.5% 29.8% 19.8% 19.8% 10.0% 

ลําดับท่ี 4 5.0% 5.0% 0.3%  15.3% 

ลําดับท่ี 5  10.0%  20.3% 14.8% 
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จากผลการสํารวจดานรูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิง พบวา รูปแบบรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 4 รูปแบบ ไดแก เนน
ขอมูลขาวสาร คิดเปน 54.5% เนนปฏิบัตจิริง คิดเปน 30.0% เนนความบันเทิง คิดเปน 15.0% และ
เนนแขกรับเชิญ คิดเปน 0.3% สวนรูปแบบอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 

ตารางท่ี 14 : เนื้อหารายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

 ความ

สวยงาม 

แฟช่ัน  

แตงกาย 

รักษา

สุขภาพ 

อาหาร

การกิน 

ตกแตง

บาน 

เดินทาง

ทองเที่ยว 

เครื่องมือ

เทคนิค 

ครอบ 

ครัว 

อาชีพ

การงาน 

ลําดับ 1 19.3% 9.8% 20.0% 20.8% 14.5% 15.5%  4.8%  

ลําดับ 2 39.8% 10.3%  19.8% 0.3% 14.5%  5.3% 0.3% 

ลําดับ 3 20.8% 20.5% 29.5% 9.5% 5.0%   0.3% 4.8% 

ลําดับ 4 5.5% 44.3% 0.3% 15.3% 9.8% 4.8%    

ลําดับ 5 4.8% 5.5% 25.0% 9.5% 15.0% 20.3%   0.3% 

ลําดับ 6  4.8% 5.0% 5.3% 9.5% 14.8%  25.5% 15.3% 

ลําดับ 7   5.3% 5.0% 10.3% 5.0% 25.5%  4.8% 

ลําดับ 8     20.5%  4.8%  25.5% 

ลําดับ 9        25.5% 15.3%  
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จากผลการสํารวจดานเน้ือหารายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิง พบวา เนื้อหารายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีถึง 7 รูปแบบ ไดแก อาหาร
การกิน 20.8% การรักษาสุขภาพ คิดเปน 20.0% ความสวยความงาม คิดเปน 19.3% การเดินทาง
ทองเท่ียว คิดเปน 15.5% การตกแตงบาน คิดเปน 14.5% แฟช่ันการแตงกาย คิดเปน 9.8% และการ
ดูแลครอบครัว คิดเปน 4.8% สวนรูปแบบอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 

ตารางท่ี 15 : รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการสําหรับผูหญิง 

 

2.8 

รูปราง   

หนาตาด ี

มีความ

นาเช่ือถือ 

มีความรู

ความสามารถ 

เปนดาราท่ี     

ช่ืนชอบ 

เปนท่ีรูจักใน

สังคม 

ลําดับท่ี 1 5.0% 15.3% 55.8% 9.0% 15.5% 

ลําดับท่ี 2 4.5% 40.3% 29.8% 4.5% 5.5% 

ลําดับท่ี 3 15.0% 20.0% 9.0% 4.5% 14.8% 

ลําดับท่ี 4 8.8% 9.0% 0.3% 30.8%  

ลําดับท่ี 5 25.3%    18.8% 

 

จากผลการสํารวจดานรูปลักษณผูดําเนินรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการสําหรับ 
ผูหญิง พบวา รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแก 
มีความรูความสามารถ คิดเปน 55.8% เปนท่ีรูจักในสังคม คิดเปน 15.5% มีความนาเช่ือถือ คิดเปน 
15.3% เปนดาราท่ีช่ืนชอบ คิดเปน 9.0% และรูปรางหนาตาดี  คิดเปน 5.0% 
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ตารางท่ี 16 : กลุมตัวอยางเคยแสดงความมีสวนรวมในรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงหรือไม 

 

2.9 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

เคย 44 11.0 11.0 11.0 

ไมเคย 355 88.8 89.0 100.0 

 

จากผลการสํารวจดานกลุมตัวอยางเคยแสดงความมีสวนรวมในรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิงหรือไม พบวา กลุมตัวอยางโดยสวนใหญไมเคยมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของรายการ
โทรทัศนสําหรับผูหญิง จํานวน 355 ราย คิดเปน 88.8% 

ตารางท่ี 17 : กิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางเคยเขารวมกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.10 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

ไมเคย 355 88.8 88.8 88.8 

รวมแสดงความ

คิดเห็น 
30 7.5 7.5 96.3 

รวมการบริจาค 4 1.0 1.0 97.3 

รวมงานนอกสถานท่ี 1 .3 .3 97.5 

รวมเลนเกมชิงรางวัล 9 2.3 2.3 99.8 

รวมกิจกรรมพิเศษ 1 .3 .3 100.0 
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จากผลการสํารวจดานกิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางเคยเขารวมกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 
พบวา กลุมตัวอยางปนกลุมท่ีเคยรวมแสดงความคิดเหน็ จํานวน 30 ราย คิดเปน 7.5% รองลงมาเปน
กลุมท่ีเคยรวมเลนเกมชิงรางวัล จํานวน 9 ราย คิดเปน กลุมท่ีเคยรวมการบริจาค จํานวน 4 ราย คิด
เปน 1.0% และสวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีเคยรวมกิจกรรมนอกสถานท่ีและกิจกรรมพิเศษ จํานวนกลุม
ละ 1 ราย คิดเปน 0.3% 

ตารางท่ี 18 : ชองทางที่กลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.11 จดหมาย โทรศัพท ขอความส้ัน e-Mail Webboard 

ลําดับท่ี 1 0.3% 23.0% 35.3% 36.3% 5.5% 

ลําดับท่ี 2 0.3% 20.5% 33.5% 5.5% 19.8% 

ลําดับท่ี 3 5.0% 5.3% 4.8% 39.8% 19.0% 

ลําดับท่ี 4 15.3% 9.8% 5.5% 13.5% 4.5% 

ลําดับท่ี 5 24.0% 15.3%    

 

จากผลการสํารวจดานชองทางท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศน 
สําหรับผูหญิง พบวา ชองทางท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแก 
จดหมายอิเลคโทรนิคส (e-Mail) คิดเปน 36.3% ขอความส้ัน (SMS) คิดเปน 35.3% โทรศัพทหรือ
โทรสาร คิดเปน 23.0% กระดานสนทนา (Webboard) คิดเปน 5.5% และจดหมาย คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 19 : สินคาท่ีกลุมตัวอยางเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.12 ความ

สวยงาม 

แฟช่ัน  

แตงกาย 

รักษา

สุขภาพ 

อาหาร

การกิน 

ตกแตง

บาน 

เดินทาง

ทองเที่ยว 

เครื่องมือ

เทคนิค ครอบครัว 

อาชีพ

การงาน 

ลําดับ 1 11.5% 39.0% 18.8% 11.5% 4.5% 9.3% 4.5% 0.8% 0.3% 

ลําดับ 2 33.5% 5.8% 11.3% 29.0% 5.0% 0.3%    

ลําดับ 3 14.0% 35.3%  10.0% 15.5%  3.8% 0.8% 0.3% 

ลําดับ 4 6.0%  29.8% 14.3% 9.3%     

ลําดับ 5   0.3% 9.3% 9.8% 30.0%    

ลําดับ 6   9.3%    15.0%  5.8% 

ลําดับ 7       5.8% 9.3% 9.3% 

ลําดับ 8     15.0%    9.3% 

ลําดับ 9        9.3% 15.0%  

 

จากผลการสํารวจดานสินคาท่ีกลุมตัวอยางเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับ 
ผูหญิง พบวา กลุมตัวอยางเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแก 
แฟช่ันการแตงกาย คิดเปน 39.0% สินคาเพือ่สุขภาพ คิดเปน 18.8% อาหารการกิน 11.5% ความสวย
ความงาม คิดเปน 11.5% การเดินทางทองเที่ยว คิดเปน 9.3% การตกแตงบาน คิดเปน 4.5% 
เคร่ืองมือเทคโนโลยี คิดเปน 4.5% สินคาสําหรับครอบครัว และสินคาในการทํางาน คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 20  : วิธีการท่ีกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.13 ซ้ือจากรายการ ซ้ือจากรานท่ัวไป ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย 

ลําดับท่ี 1 0.3% 90.8% 9.0% 

ลําดับท่ี 2 10.3% 9.3% 49.0% 

ลําดับท่ี 3 30.0%  10.5% 

 

จากผลการสํารวจดานวิธีการท่ีกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศน 
สําหรับผูหญิง พบวา วิธีการท่ีกลุมตัวอยางซ้ือสินคาเปนลําดับท่ี 1 มีทุกวิธีการ ไดแก ซ้ือจากรานคา
ท่ัวไป คิดเปน 90.8% ซ้ือจากตัแทนจําหนาย คิดเปน 9.0% และซ้ือจากรายการ คิดเปน 0.3% 

ตารางท่ี 21 : ปจจัยที่ชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

 

2.14 สวนลด ของแถม สิทธิพิเศษ 

Limited 

Edition 

ซ้ือผาน

รายการ 

ลําดับท่ี 1 73.0% 14.0% 12.8%  0.3% 

ลําดับท่ี 2 22.8% 41.3% 27.3% 8.8%  

ลําดับท่ี 3 4.0% 35.8% 15.3% 27.0%  

ลําดับท่ี 4   19.8% 6.8% 0.3% 

ลําดับท่ี 5     19.8% 
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จากผลการสํารวจดานปจจยัท่ีชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศน 
สําหรับผูหญิง พบวา ปจจัยท่ีชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาเปนลําดับท่ี 1 มี 4 ปจจัย ไดแก 
เปอรเซ็นตสวนลด คิดเปน 73.0% ของแถมหรือของสมนาคุณ คิดเปน 14.0% สิทธิพิเศษสวนบุคคล 
คิดเปน 12.8% และชอบซ้ือผานรายการ คิดเปน 0.3% 

ตารางท่ี 22 : รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีกลุมตัวอยางช่ืนชอบ 

 

 

ผูหญิงถึง

ผูหญิง 30 ยังแจว dezign บุษบาวาไรตี ้ ญ ผูหญิง 

ลําดับท่ี 1 49.5%  44.8% 5.5% 0.3% 

ลําดับท่ี 2 15.3% 40.3% 9.8%  4.3% 

ลําดับท่ี 3 4.3% 10.0% 5.5% 10.8% 15.3% 

ลําดับท่ี 4  10.8%  18.8% 5.5% 

ลําดับท่ี 5 5.5% 4.3% 0.3%  16.3% 

 

จากผลการสํารวจดานรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีกลุมตัวอยาง
ช่ืนชอบ พบวา รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีเปนลําดับท่ี 1 มี 4 รายการ 
ไดแก รายการผูหญิงถึงผูหญิง คิดเปน 49.5% รายการ dezign คิดเปน 44.8% รายการบุษบาวาไรตี้ 
คิดเปน 5.5% และ รายการ ญ ผูหญิง คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 23 : รูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางคิดวาจะเลือกรับชมจากรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

 

Hair Hot-

Stuff 

Make up 

Mania 
Skin Scan Cloth Chic Female Fever 

ลําดับท่ี 1 13.5% 5.0% 38.5% 28.8% 14.3% 

ลําดับท่ี 2 12.3% 60.0% 9.3% 5.0% 13.5% 

ลําดับท่ี 3 15.3% 10.3% 19.3% 41.5% 13.5% 

ลําดับท่ี 4 19.8% 11.0% 22.8% 24.8% 21.8% 

ลําดับท่ี 5 39.3% 13.8% 10.3%  36.8% 

 

จากผลการสํารวจดานรูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางคิดวาจะเลือกรับชมจากตัวอยาง
รายการโทรทัศน พบวา รูปแบบรายการท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะเลือกรับชมเปนลําดบัท่ี 1 มีทุก
รายการ ไดแก รายการ Skin Scan คิดเปน 38.5% รายการ Cloth Chic คิดเปน 28.8% รายการFemale 
Fever คิดเปน 14.3% รายการ Hair Hot-Stuff คิดเปน 13.5% และ รายการ Make up Mania คิดเปน 
5.0% 
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ตารางท่ี 24 : สถานีโทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศน ตัวอยาง 

 

3.2 ชอง 3 ชอง 5 ชอง 7 ชอง 9 ชอง 11 ทีทีว ี

ลําดับท่ี 1 64.3%  0.3% 35.5%   

ลําดับท่ี 2 28.3% 4.8% 26.5% 31.5%   

ลําดับท่ี 3  56.8% 16.5% 13.0%   

ลําดับท่ี 4  19.0% 43.0% 9.3%  10.0% 

ลําดับท่ี 5  10.0%   25.5% 36.0% 

ลําดับท่ี 6     46.0% 25.5% 

 

จากผลการสํารวจดานสถานโีทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง
พบวา สถานีโทรทัศนท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดบัท่ี 1 มีเพียง 3 สถานี ไดแก สถานี 
โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 คิดเปน 64.3% สถานีโทรทัศน อ.ส.ม.ท. ชอง 9 คิดเปน 35.5% และ
สถานีโทรทัศนกองทัพบก ชอง 7 คิดเปน 0.3% สวนสถานีชองอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 
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ตารางท่ี 25  : ชวงเวลาทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.3 

06.00-

09.00 

09.00-

12.00 

13.00-

16.00 

16.00-

20.00 

20.00-

24.00 00.00-06.00 

ลําดับท่ี 1 5.0% 42.3%  9.5% 43.3%  

ลําดับท่ี 2 13.8% 13.8% 20.3% 19.8% 27.8% 5.0% 

ลําดับท่ี 3 5.0% 15.0% 13.8% 38.3% 19.3%  

ลําดับท่ี 4 5.0%  28.8% 18.8%  4.8% 

ลําดับท่ี 5 9.5% 23.8%   9.5%  

ลําดับท่ี 6 4.8%  4.8%   24.8% 

 

จากผลการสํารวจดานชวงเวลาท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง พบวา 
ชวงเวลาทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีเพียง 4 ชวงเวลา ไดแก ชวง 20.00-24.00 คิดเปน 
43.3% ชวง 9.00-12.00 คิดเปน 42.3% ชวง 16.00-20.00 คิดเปน 9.5% และชวง 06.00-09.00 คิดเปน 
5.0% สวนชวงเวลาอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 

ตารางท่ี 26 : ระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

3.4 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

1-15 นาที 107 26.8 26.8 26.8 

15-30 นาที 216 54.0 54.0 80.8 

มากกวา 30 นาที 77 19.3 19.3 100.0 
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จากผลการสํารวจดานระยะเวลาท่ีกลุมตัวอยางรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง พบวา กลุม
ตัวอยางโดยสวนใหญสามารถรับชมรายการไดนาน 15-30 นาที จํานวน 216 ราย คิดเปน 54.0% 
รองลงมาเปนกลุมท่ีสามารถรับชมรายการไดนาน 1-15 นาที จํานวน 107 ราย คิดเปน 26.8% และ
สวนท่ีเหลือเปนกลุมท่ีสามารถรับชมรายการไดนานมากกวา 30 นาที จาํนวน 77 ราย คิดเปน 19.3% 

ตารางท่ี 27  : รูปแบบรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศน ตัวอยาง 

 

3.5 

เนนขอมูล

ขาวสาร 

เนนความ

บันเทิง 

เนนปฏิบัติจริง 

(How-to) 

แนะนําเสนอ

สินคา 

เนนสัมภาษณ

แขกรับเชิญ 

ลําดับท่ี 1 43.8% 14.5% 41.8%  0.3% 

ลําดับท่ี 2 24.0% 25.3% 26.3% 5.0% 5.0% 

ลําดับท่ี 3 17.8% 29.8% 17.0%  11.0% 

ลําดับท่ี 4 2.5% 4.8% 2.5% 20.8% 15.0% 

ลําดับท่ี 5  11.3%  19.8% 14.5% 

 

จากผลการสํารวจดานรูปแบบรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 
พบวา รูปแบบรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดบัท่ี 1 มีเพียง 4 รูปแบบ ไดแก เนนขอมูล
ขาวสาร คิดเปน 43.8% เนนปฏิบัติจริง คิดเปน 41.8% เนนความบันเทิง คิดเปน 14.5% และเนนแขก
รับเชิญ คิดเปน 0.3% สวนรูปแบบอ่ืนๆ ไดรับเลือกในลําดับรองลงไป 
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ตารางท่ี 28 : รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีกลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

 

รูปราง   

หนาตาด ี

มีความ

นาเช่ือถือ 

มีความรู

ความสามารถ 

เปนดาราท่ี     

ช่ืนชอบ 

เปนท่ีรูจักใน

สังคม 

ลําดับท่ี 1 4.0% 28.5% 46.3% 8.5% 12.5% 

ลําดับท่ี 2 4.5% 33.0% 41.8% 4.0% 5.5% 

ลําดับท่ี 3 28.8% 18.8% 8.5% 4.0% 13.0% 

ลําดับท่ี 4 8.3% 8.5%  43.0%  

ลําดับท่ี 5 23.0%    32.5% 

 

จากผลการสํารวจดานรูปลักษณผูดําเนินรายการที่กลุมตัวอยางเลือกรับชมรายการโทรทัศน
ตัวอยาง พบวา รูปลักษณผูดําเนินรายการทีก่ลุมตัวอยางเลือกรับชมเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ 
ไดแก มีความรูความสามารถ คิดเปน 46.3% % มีความนาเช่ือถือ คิดเปน 28.5% เปนท่ีรูจักในสังคม 
คิดเปน 12.5% เปนดาราท่ีช่ืนชอบ คิดเปน 8.5% และรูปรางหนาตาดี  คิดเปน 4.0% 
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ตารางท่ี 29 : กิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางตองการเลือกเขารวมกับรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.7 

รวมแสดง

ความคิดเหน็ 

รวมการ

บริจาค 

รวมงานนอก

สถานท่ี 

รวมเลนเกมชิง

รางวัล 

รวมกิจกรรม

พิเศษ 

ลําดับท่ี 1 42.0% 0.3% 29.8% 23.0% 5.0% 

ลําดับท่ี 2 10.0% 14.0% 26.5% 10.0% 29.8% 

ลําดับท่ี 3 24.5% 4.3% 19.0% 9.8% 28.3% 

ลําดับท่ี 4 9.8% 19.5% 5.0%  4.5% 

ลําดับท่ี 5 4.8% 14.8% 9.8% 5.0%  

 

จากผลการสํารวจดานกิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางตองการเลือกเขารวมกับรายการโทรทัศน
ตัวอยาง พบวา กิจกรรมท่ีกลุมตัวอยางตองการเลือกเขารวมเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแกรวม
แสดงความคิดเห็น คิดเปน 42.0% รวมกจิกรรมนอกสถานท่ี คิดเปน 29.8% รวมเลนเกมชิงรางวัล 
คิดเปน 23% รวมกิจกรรมพิเศษ คิดเปน 5.0% และรวมการบริจาค คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 30 : ชองทางที่กลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.8 จดหมาย โทรศัพท ขอความส้ัน e-Mail Webboard 

ลําดับท่ี 1 0.3% 34.5% 30.8% 19.5% 15.0% 

ลําดับท่ี 2 5.0% 19.8% 30.0% 10.0% 21.0% 

ลําดับท่ี 3   20.0% 36.3% 20.0% 

ลําดับท่ี 4 15.0% 16.3%  15.0% 10.0% 

ลําดับท่ี 5 36.3% 15.0%    

 

จากผลการสํารวจดานชองทางท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศน
ตัวอยาง พบวา ชองทางท่ีกลุมตัวอยางสะดวกในการส่ือสารเปนลําดับท่ี 1 มีทุกรูปแบบ ไดแก 
โทรศัพทหรือโทรสาร คิดเปน 34.5% ขอความส้ัน (SMS) คิดเปน 30.8% จดหมายอิเลคโทรนิคส 
(e-Mail) คิดเปน 19.5% กระดานสนทนา (Webboard) คิดเปน 15.0% และจดหมาย คิดเปน 0.3% 
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ตารางท่ี 31 : สินคาท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.9 ความ

สวยงาม 

แฟช่ัน  

แตงกาย 

รักษา

สุขภาพ 

อาหาร

การกิน 

ตกแตง

บาน 

เดินทาง

ทองเที่ยว 

เครื่องมือ

เทคนิค 

ครอบ 

ครัว 

อาชีพ

การงาน 

ลําดับ 1 5.0% 19.8% 24.8% 10.0% 21.0% 19.5%    

ลําดับ 2 29.8% 10.3% 16.3% 14.8% 9.5% 4.8% 9.8%   

ลําดับ 3 14.8% 9.8% 14.5% 10.0% 0.3% 16.3%  9.8%  

ลําดับ 4 5.0% 9.5% 24.5% 5.0% 9.8%     

ลําดับ 5  19.8%   4.8% 14.8% 9.5%   

ลําดับ 6 9.8%    10.0% 4.8% 5.0%  19.3% 

ลําดับ 7 9.5%   9.8%   9.8% 10.0% 9.8% 

ลําดับ 8    9.5% 14.8% 9.8%  4.8% 10.0% 

ลําดับ 9        14.8% 24.3%  

 

จากผลการสํารวจดานสินคาท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการ 
โทรทัศนตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนเปนลําดบัท่ี 1 มี 6 สินคา 
ไดแก สินคาเพื่อสุขภาพ คิดเปน 24.8% สินคาตกแตงบาน คิดเปน 21.0% แฟช่ันการแตงกาย คิด
เปน 19.8% การเดินทางทองเที่ยว คิดเปน 19.5% อาหารการกิน 10.0% และสินคาความสวยความ
งาม คิดเปน 5.0% 
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ตารางท่ี 32 : วธีิการท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนตัวอยาง 

 

3.10 ซ้ือจากรายการ ซ้ือจากรานท่ัวไป ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย 

ลําดับท่ี 1 0.3% 91.0% 9.0% 

ลําดับท่ี 2 10.0% 8.8% 50.3% 

ลําดับท่ี 3 31.0% 0.3% 9.8% 

 

จากผลการสํารวจดานวิธีการท่ีกลุมตัวอยางคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการ 
โทรทัศนตัวอยาง พบวา วิธีการท่ีกลุมตัวอยางซ้ือสินคาเปนลําดับท่ี 1 มีทุกวิธีการ ไดแก ซ้ือจาก
รานคาท่ัวไป คิดเปน 91.0% ซ้ือจากตัแทนจําหนาย คิดเปน 9.0% และซ้ือจากรายการ คิดเปน 0.3% 

ตารางท่ี 33 : ปจจัยที่ชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนตวัอยาง 

 

3.11 สวนลด ของแถม สิทธิพิเศษ 

Limited 

Edition 

ซ้ือผาน

รายการ 

ลําดับท่ี 1 73.8% 13.5% 12.3%   

ลําดับท่ี 2 21.8% 42.8% 26.3% 9.0%  

ลําดับท่ี 3 4.3% 35.3% 15.5% 27.3% 0.3% 

ลําดับท่ี 4   20.8% 6.5%  

ลําดับท่ี 5     20.8% 
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จากผลการสํารวจดานปจจยัท่ีชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศน 
ตัวอยาง พบวา ปจจัยท่ีชวยใหกลุมตัวอยางซ้ือสินคาเปนลําดับท่ี 1 มี 3 ปจจัย ไดแก สวนลด คิดเปน 
73.8% ของแถม คิดเปน 13.5% สิทธิพิเศษสวนบุคคล คิดเปน 12.3% 

 



บทท่ี 5 

การกําหนดรูปแบบธุรกิจ 

 

 จากการศึกษาขอมูลจากเอกสารงานวิจัย การประมวลขอมูลจากการสัมภาษณผูผลิตรายการ
โทรทัศน และการวิเคราะหแบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง สามารถสรุปเปนแนวทางใน
การกําหนดรูปแบบและเนื้อหาของ โครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง ไดดังน้ี 

 

รูปแบบการจัดตัง้บริษัท 

 

ชื่อบริษัท 

“บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด” เปนผูผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง เพื่อนําเสนอแกประชาชนโดยท่ัวไปทางสถานีโทรทัศนประเภทฟรีทีว ีโดยมีรูปแบบ
รายการท่ีมุงเนนถึงวิธีการดําเนินชีวิต ของกลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงิน
และการศึกษา ในแบบที่สามารถเรียนรูและปฏิบัติไดดวยตนเอง พรอมสอดแทรกความบันเทิง 
เพื่อใหผูชมติดตามรายการอยางตอเน่ือง 

 

วิสัยทัศน 

เปนบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีไดรับการนึกถึงเปน
ลําดับแรก ดวยการนําเสนอเนื้อหาสาระท่ีมุงเนนถึงวิธีการดําเนินชีวิตในแบบท่ีสามารถเรียนรูและ
ปฏิบัติไดดวยตนเอง โดยมุงม่ันท่ีจะพัฒนาเนื้อหาสาระและรูปแบบของรายการท่ีแตกตาง เพื่อดึงดดู
กลุมผูชมเปาหมายท่ีเปนผูหญิงซ่ึงมีความตองการที่หลากหลายได 
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พันธกิจ 

 บริษัทฯ มีการกําหนดพันธกจิเพื่อตอบสนองความตองการของผูท่ีเกี่ยวของท้ังหมด ไดแก 
ลูกคา คูคา พนักงาน สังคม และผูถือหุน ดังนี้ 

1. ลูกคา – บริษัทฯ จะผลิตรายการโทรทัศนอยางมีคุณภาพ โดยมีรูปแบบและเนื้อหา
สาระ ท่ีสามารถตอบสนองความตองการของกลุมผูชมเปาหมายเปนสําคัญ 

2. คูคา – บริษัทฯ จะดําเนินธุรกจิรวมกับคูคา ไดแก สถานีโทรทัศน และ บริษัทตางๆ 
ดวยความซ่ือสัตย สุจริต เพื่อดําเนินธุรกจิรวมกันอยางยั่งยืน 

3. พนักงาน – บริษัทฯ จะดําเนนิการบริหารงานแบบมืออาชีพ โดยใหผลตอบแทนอยาง
เปนธรรมกับพนักงานทุกระดับ เพื่อใหเกดิการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ 

4. สังคม – บริษัทฯ จะผลิตรายการโทรทัศนท่ีเปนประโยชนตอประชาชนและสังคมโดย
สวนใหญ โดยไมขัดตอกฎหมาย ศีลธรรม และวัฒนธรรม 

5. ผูถือหุน – บริษัทฯ จะดําเนนิการบริหารจดัการอยางโปรงใสและมีธรรมาภิบาล โดย
คํานึงถึงผลประโยชนของผูถือหุน เพื่อความม่ันคงของบริษัทฯ ในระยะยาว 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อนําเสนอเนื้อหาสาระท่ีมุงเนนถึงวิธีการดําเนินชีวิตในแบบท่ีสามารถเรียนรูและ
ปฏิบัติไดดวยตนเอง ใหตรงตามความตองการของผูรับชมรายการใหมากท่ีสุด 

2. เพ่ือพัฒนาเนื้อหาสาระและรูปแบบของรายการท่ีแตกตาง เพื่อดึงดูดกลุมผูชมเปาหมาย
ท่ีเปนผูหญิงซ่ึงมีความตองการท่ีหลากหลายไดอยางตอเนื่อง 

3. เพื่อเปนสวนหนึ่งของวงการธุรกิจโทรทัศน ท่ีสามารถผลิตผลงานออกสูสายตา
ประชาชนไดอยางตอเนื่อง โดยมีการบริหารจัดการอยางโปรงใส เพื่อใหบริษัท
สามารถอยูรอดไดอยางยั่งยนื 
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เปาหมายองคกร 

1. เปนบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีไดรับการนึกถึง
เปนลําดับแรก จากผูรับชมรายการทางโทรทัศน 

2. นําเสนอเน้ือหาสาระท่ีมุงเนนถึงวิธีการดําเนินชีวิตในแบบที่สามารถเรียนรูและปฏิบัติ
ไดดวยตนเอง ไดตรงตามความตองการของผูรับชมรายการใหมากท่ีสุด 

 

กลุมเปาหมาย 

1. กลุมเปาหมายหลัก คือ กลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทางการเงินและ
การศึกษา มีรายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับ
อาชีวศึกษา และอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2. กลุมเปาหมายรอง คือ ประชาชนท่ัวไปที่รับชมรายการทางโทรทัศนประเภทฟรีทีว ี

 

รูปแบบการจัดการบริษัท 

 

โครงสรางองคกร 

 บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวช่ัิน จํากัด เปนบริษัทผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิงท่ีเปนองคกรขนาดเล็ก มีโครงสรางการทํางานตามหนาท่ีแบบไมสลับซับซอน 
เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเปนรูปแบบท่ีเหมาะสําหรับองคกรท่ีเพิ่งจัดต้ัง โดย
แบงพนกังานออกเปน 2 ฝาย คือ ฝายบริหาร (Administration Department) และฝายผลิตรายการ 
(Production Department) ซ่ึงมีท้ังพนักงานประจํา และพนักงานรับจางอิสระ โดยมีโครงสรางการ
ทํางานดังนี้  
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ภาพท่ี 7 : โครงสรางการบริหารงานของ บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวช่ัิน จํากัด 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

กรรมการผูจัดการ (1) 

ฝายบริหาร 

แผนกบัญชีการเงิน (1) 

แผนกการตลาด (1) 

แผนกธุรการ (1) 

ฝายผลิตรายการ 

แผนกควบคุมรายการ (1) 

แผนกครีเอทีฟ (1) 

แผนกประสานงาน (1) 

แผนกศิลปกรรม (1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

พนักงานรับจางอิสระ 

งานดูแลเสื้อผา 

งานแตงหนาและทําผม 

งานดานเทคนิค 

งานกลอง 

งานตัดตอ 
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การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

บริษัทฯ ซ่ึง บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด กําหนดใหมีการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรในตําแหนงตางๆ ตามเกณฑดังนี ้

1. เปนบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมตามท่ีระบุไวในตําแหนงตางๆ ท้ังดานคุณวฒุิ วยัวฒุิ 
ประสบการณการทํางาน 

2. เปนบุคคลท่ีมีความคิดสรางสรรค และมีความชํานาญในการผลิตรายการโทรทัศน
ประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงโดยเฉพาะ 

3. เปนบุคคลท่ีมีใจรักในการผลิตรายการโทรทัศน มีความขยัน อดทนในการทํางาน 
รวมถึงมีไหวพริบและการตัดสินใจในการแกไขปญหาตางๆ ไดด ี

นอกเหนือจากเกณฑการพิจารณาขางตนแลว ยังพิจารณาจากปริมาณของรายการท่ีผลิต 
และขนาดของบริษัทฯ ซ่ึง บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด เปนบริษัทท่ีเพิ่งจัดตัง้ข้ึนและมี
รูปแบบเปนบริษัทขนาดเล็ก จึงมีความจําเปนท่ีจะตองวาจางท้ังพนักงานประจํา และพนักงาน
รับจางอิสระโดยในฝายบริหารและฝายผลิตรายการในสวนท่ีมีความสําคัญ จะมีการวาจางเปน
พนักงานประจํา สวนฝายผลิตรายการท่ีเปนสวนท่ีสนบัสนุน ไดแก งานแตงหนา ทําผม ดูแลเส้ือผา
และงานดานเทคนิคบางสวน จะวาจางพนักงานรับจางอิสระ เพื่อความสะดวกและคลองตัวในการ
บริหารงาน  

 

การมอบหมายงาน 

ถึงแมวา บริษทั เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด จะเปนองคกรท่ีมีขนาดเล็ก แตยัง
จําเปนตองมีการมอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ี เพื่อใหมีการทํางานอยางเปนระบบตาม
ความสามารถของพนักงานในแตละตําแหนง โดยมีการมอบหมายลักษณะงานดังนี ้

1. ฝายบริหาร (Administration Department) 

• แผนกบัญชีและการเงิน มีหนาท่ีดูแลงบประมาณของบริษทั ท้ังรายรับ และ
รายจาย เชน เงินเดือนพนักงาน คาใชจายในการถายทํารายการในแตละครั้ง 
รายรับจากการผลิตรายการ และรายรับจากสวนอ่ืนๆ ของบริษัท เปนตน 
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• แผนกการตลาดและการขาย มีหนาท่ีนําเสนอรายการตอผูสนับสนุนรายการ 
และคิดกลยุทธใหมๆ เพื่อใชการผลิตรายการตรงตามความตองการ
ผูสนับสนุนรายการและผูรับชมรายการใหมากท่ีสุด โดยทําการศึกษาวจิัย
ความตองการของตลาดประกอบกับสถานการณตางๆ รวมถึงการวางแผนและ
เตรียมการประชาสัมพันธรายการท่ีผลิตเพื่อออกอากาศ โดยการวางแผนการ
ประชาสัมพันธตามส่ือตางๆ และการจดักิจกรรมพิเศษเพือ่ใหผูชมรายการไดมี
สวนรวมกับทางรายการ เชน การจัดกจิกรรมประเภท Workshop เพื่อ
สนับสนุนไลฟสไตลในดานตางๆ เปนตน  

• แผนกธุรการ ทําหนาท่ีประสานงานผูท่ีติดตอมายังบริษทั เชน รับโทรศัพท 
โอนสายโทรศัพทไปยังฝายตางๆ ภายในบริษัท รวมถึงการรับสงขอมูลผาน
เคร่ืองโทรสาร รวมถึงทําหนาท่ีดูแลความสะอาดเรียบรอยภายในบริษัท 

2. ฝายผลิตรายการ (Production Department) 

• แผนกควบคุมรายการ (Producer) มีหนาท่ีในการคัดเลือกเนื้อหาสาระเพื่อ
นํามาผลิตรายการ ซ่ึงจะตองมีความเขาในในส่ิงท่ีจะนําเสนอ มีการตีความบท
โทรทัศนและเรียงลําดับในการนําเสนอ ดูแลความพรอมกอนการถายทํา
รายการ ควบคุมระหวางการถายทํารายการ เชน การควบคุมภาพจากกลอง 
และดูแลความพรอมกอนการออกอากาศทางสถานีโทรทัศน รวมถึงการ
ตัดสินใจในเร่ืองตางๆ เชน คัดเลือกพิธีกร เคร่ืองแตงกาย การแตงหนาทําผม 
และข้ันตอนการผลิต เพื่อใหรายการมีความสมบูรณมากที่สุด 

• แผนกประสานงาน (Coordinator) มีหนาท่ีในการติดตอประสานงานเพ่ือขอ
อนุญาตไปยังสถานท่ีในการถายทํารายการ การติดตอเพ่ือขอขอมูลท่ีเกี่ยวของ 
หรือแมแตการติดตอขอสัมภาษณผูท่ีจะใหขอมูลในการทํารายการ นัดหมาย
คิวผูดําเนินรายการ ฝายเส้ือผา ชางแตงหนาทําผม พรอมท้ังแจกแจง
รายละเอียดสถานท่ีนัดหมายในการถายทํารายการ ตามวันและเวลาท่ีกําหนด
ดูแลอํานวยความสะดวกแกผูดําเนินรายการและทีมงานในการถายทํารายการ 
รวมถึงการดูแลความเรียบรอยของสถานท่ี อุปกรณท่ีใชในการถายทําหลังจาก
เสร็จส้ินการถายทํารายการ และสุดทายคือการจัดการเร่ืองคาใชจายตางๆ ใน
การถายทํารายการ ไดแก คาสถานท่ี คาชางแตงหนา และผูดูแลเส้ือผา เปนตน 
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• แผนกครีเอทีฟ (Creative) มีหนาท่ีในการนําเสนอเร่ือง หาขอมูลท่ีเกีย่วของ 
และท่ีสําคัญท่ีสุดคือ การเขียนบทโทรทัศนในการถายทํารายการ เพราะบท 
นับเปนส่ิงสําคัญมากท่ีทุกคนตองเขาใจตรงกันอยางถูกตอง  เพื่อใหเกิดความ
ผิดพลาดในการทํางานนอยท่ีสุด และยังสามารถเปนตัวชวยดงึดูดผูรับชม
รายการไดเปนอยางดีผูเขียนบทท่ีดีจะตองนํารูปแบบของรายการประเภท
ตางๆ เขามาประกอบกันเพื่อใหเกิดความหลากหลายในการนําเสนอ ซ่ึงตัวครี
เอทีฟจะตองเปนผูกําหนดแนวทางของเน้ือหาและควบคุมอารมณของรายการ
ใหออกมาอยางสอดคลองกัน นอกจากน้ี ครีเอทีฟยังมีหนาท่ีในข้ันตอนของ
การตัดตอ (Post Production) อีกดวย คือ จะตองทํางานรวมกับผูตัดตอ เพื่อให
การตัดตอลําดบัภาพเปนไปตามแนวทางท่ีกําหนดไวใหไดมากท่ีสุด 

• แผนกศิลปกรรม มีหนาท่ีในการจัดหาอุปกรณประกอบฉากท่ีจําเปนในการ
ถายทํารายการ เพื่อใหรูปแบบของรายการมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึน และ
เนื่องจากการถายทํารายการประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงนั้น เปนการถาย
ทําท้ังในและนอกสถานท่ี  ฉะนั้นการจัดฉากจึงควรมีสวนชวยใหภาพออกมา
มีคุณภาพมากยิ่งข้ึนนอกจากน้ียังมีหนาท่ีในการสรางสรรคงานกราฟฟค เพื่อ
เพิ่มความโดดเดนและดึงดดูความนาสนใจในรายการอีกดวย 

3. พนักงานรับจางอิสระ 

• งานดานเทคนคิ ประกอบดวยงานแสงและงานเสียง โดย ผูดูแลงานดานแสง มี
หนาท่ีในการควบคุมท้ังภาพและแสง เพราะในการถายทํารายการโทรทัศน
นั้น ลักษณะของภาพท่ีส่ือออกมาสูสายตาของผูรับชมนับงามีความสําคัญมาก
เพื่อใหเกิดความความนาสนใจ รวมท้ังแสงยังเปนองคประกอบสําคัญของภาพ 
ฉะนั้น ชางแสงจึงตองคอยควบคุมท้ังภาพและแสงใหมีสัดสวนท่ีเหมาะสม
สวนงานดานเสียง มีหนาท่ีเปนผูควบคุมเสียงในการผลิตรายการ เพราะ
นอกจากภาพและแสงแลว ส่ือทางโทรทัศนยังตองอาศัยเสียงเปนสวนสําคัญ
สวนหนึ่งในการแพรภาพ ดงันั้นการควบคุมเสียงของชางเสียงจึงมีสวนสําคัญ
ทีจะคอยฟงและตรวจสอบวาเสียงในการบันทึกเทปในแตละคร้ัง ตรงกับ
ความตองการหรือไม ซ่ึงชางเสียงจะตองทําตามคําส่ังของผูควบคุมรายการ 
เพื่อใหการผลิตรายการมีประสิทธิภาพ  
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• งานกลอง เปนสวนท่ีมีความสําคัญในการผลิตรายการโทรทัศนเปนอยางสูง 
โดยมีหนาท่ีในการทําตามคําส่ังของผูควบคุมรายการ ในการกําหนดภาพท่ีจะ
ปรากฏตอผูชมรายการ จึงควรเปนผูท่ีมีประสบการณในการจัดมุมกลอง การ
ปรับโฟกัสภาพ  รวมถึงรูเทคนิคตางๆ ของกลองเปนอยางดี และท่ีสําคัญคือ
ตองมีความรวดเร็ว วองไว และเขาใจในส่ิงท่ีผูควบคุมรายการตองการ 

• งานตัดตอ มีหนาท่ีในการตัดตอภาพตามลําดับภาพท่ีทางผูควบคุมรายการวาง
โครงเร่ืองไว เพื่อใหภาพท่ีถายทอดออกมามีการดําเนนิไปตามโครงเร่ือง 
รวมถึงการทําหนาท่ีในการสรางสรรคเทคนิคในการตัดตอภาพ เชน การตัด
ตอแบบพิเศษ หรือการเพิ่มเติมเทคนิคพิเศษตางๆ เพื่อใหรายการท่ีถายทอด
ออกไปมีอรรถรสมากย่ิงข้ึน 

• งานดูแลเส้ือผา มีหนาท่ีรับผิดชอบดูแลเส้ือผาและจัดหาเคร่ืองแตงกาย ท่ีมี
ความเหมาะสมกับบุคลิกของพิธีกรดําเนินรายการและบรรยากาศของรายการ 
เพราะเส้ือผาและเคร่ืองแตงกายสามารถชวยเพิ่มสีสันใหกับรายการไดเปน
อยางมาก  นอกจากนี้ ในระหวางการถายทํารายการ ยังตองเปนผูดูแลความ
เรียบรอยของเส้ือผาและเคร่ืองแตงกายของพิธีกร พรอมท้ังจัดการดานความ
ตอเน่ืองของเส้ือผาและเคร่ืองแตงกายในแตละฉากของรายการดวย ท้ังนี้ เพื่อ
ปองกันความผิดพลาดในการทํางาน ในกรณีท่ีตองมีการแกไขปญหาเฉพาะ
หนา เชน ตองมีการถายซอมในฉากน้ันๆ เปนตน 

• งานแตงหนาและทําผม มีหนาท่ีรับผิดชอบการแตงหนาและทําผมใหกบัพิธีกร
และแขกรับเชิญในการดําเนนิรายการ ใหเหมาะสมกับบุคลิกลักษณะของแต
ละคนและรูปแบบของรายการในแตละตอน นอกจากน้ี ยังตองดูแลความ
เรียบรอยของการแตงหนาและจัดทรงผมใหคงรูประหวางการถายทํารายการ 
โดยจะตองประสานกับผูควบคุมความตอเนื่องดวย เพื่อปองกันความผิดพลาด
จากการแตงหนาและทําผมไดไมตอเน่ืองในแตละฉาก 
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การบริหารดานการตลาด 

 

การวิเคราะหสภาพธุรกิจดวย Porter’s Five Forces Model 

 ในกระบวนการวางแผนการตลาด มีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองศึกษาสภาพของธุรกิจใน
มุมมองตางๆ วามีสภาวะเปนอยางไร เพื่อใหสามารถวางแผนไดอยางถูกตองเหมาะสม โดยหนึ่งใน
เคร่ืองมือท่ีเปนท่ีนิยมในการวิเคราะหสภาพธุรกิจ คือ Porter’s Five Forces Model 

 

ภาพท่ี 8 : Porter’s Five Forces Model of Completion 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา : Gemzies (Copyright 2009). Porter’s Five Forces Model of Completion. สืบคนวันท่ี 10 
มีนาคม 2552 จาก http://marketing.gemzies.com/show/entry_10624/ 
Porter__039_s_Five_Forces_Mode.html. 
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1. สภาวะการแขงขันภายในธุรกิจ (Rivalry Among Existing Firms) จากการศึกษาขอมูล
จากแหลงตางๆ ท่ีเกี่ยวของพบวา รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลท่ีนําเสนอ
วิธีการใชชีวิตในรูปแบบท่ีหลากหลายสําหรับผูหญิงโดยตรง ยังมีอยูเปนสัดสวนท่ีนอย
เม่ือเทียบกับจาํนวนรายการท้ังหมด แตกลับพบวาผูผลิตรายการดังกลาวเปนผูผลิต
รายการโทรทัศนขนาดใหญท่ีมีความเชี่ยวชาญในการผลิตรายการโทรทัศนเปนอยาง
สูง เชน รายการผูหญิงถึงผูหญิงของบริษัทบางกอกการละคร รายการบุษบาวาไรตี้ของ
บริษัทอารสยาม และรายการ Beauty Expert ของบริษัทเอเชียมีเดยีเทเลวชัิน ซ่ึง
นอกจากผลิตรายการสําหรับกลุมผูหญิงแลว ยังผลิตรายการโทรทัศนประเภทอ่ืนๆ อีก
เปนจํานวนมาก ซ่ึงสงผลใหตนทุนในการบริหารจัดการโดยรวมตอหนึ่งรายการ จะตํ่า
กวาบริษัทขนาดเล็กท่ีมีรายการอยู 1-2 รายการ อยางไรก็ตาม รายการสําหรับผูหญิงท้ัง 
3 รายการ มีการนําเสนอเนื้อหาสาระท่ียังไมตรงกับรายการประเภทไลฟสไตล ทําให
ยังคงมีชองวางท่ีจะสามารถพัฒนาเนื้อหาสาระและรูปแบบของรายการท่ีแตกตาง เพือ่
ดึงดูดกลุมผูชมเปาหมายท่ีเปนผูหญิงซ่ึงมีความตองการที่หลากหลายได 

2. อํานาจตอรองของผูซ้ือ (Determinant of Buyer Power) จากการศึกษาคร้ังนี้ กลุมของผู
ซ้ือสามารถแบงไดออกเปน 2 กลุม คือ กลุมของผูชม และกลุมของผูสนับสนุนรายการ  

สําหรับผูชมนั้น ประเดน็ท่ีตองพิจารณาคือการเลือกรับชมรายการโทรทัศนท่ี
สามารถตอบสนองตวามตองการของตนเองไดอยางเหมาะสม ซ่ึงหมายถึง การเลือก
รับชมรายการท่ีมีเนื้อหาสาระตรงตามความตองการซ่ึงเปนปจจยัสําคัญอันดับแรก 
เนื่องจากเปนรายการโทรทัศนทางฟรีทีวี นอกจากน้ี ยังอาจคํานึงถึงสถานีโทรทัศนท่ี
เลือกรับชม ชวงเวลาในการออกอากาศท่ีเหมาะสม ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญท่ีจะทํา
ใหกลุมผูชมเขาถึงรายการไดเปนจํานวนมาก 

สําหรับผูสนับสนุนรายการหรือผูซ้ือโฆษณา ประเด็นท่ีใชในการพจิารณาเปน
อันดับแรก คือ เรตต้ิงของรายการ ซ่ึงข้ึนอยูกับจํานวนของกลุมผูชมท่ีเขาถึงรายการ 
โดยรายการทีมี่ผูชมเปนจํานวนมากจะไดรับเรตต้ิงท่ีสูง ซ่ึงสงผลใหผูสนับสนุน
รายการใหความสนใจในการนําเสนอสินคาและบริการผานการโฆษณา ท้ังยังอาจมี
การนําเสนอสินคาและบริการผานควบคูไปกับเนื้อหาของรายการไดอีกดวย ซ่ึงสงผล
ใหอัตราคาโฆษณาหรือรายรับของบริษัทสูงข้ึน นอกจากน้ีอัตราคาเชาเวลาของทาง
สถานีในแตละชวงเวลาในการออกอากาศก็เปนปจจัยสําคัญท่ีควรพิจารณาควบคูไป
ดวย เพื่อใหรายการสามารถควบคุมตนทุนในอัตราท่ีเหมาะสมแกการดาํเนินธุรกิจ 
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3. อํานาจตอรองของผูสงมอบ (Determinant of Supplier Power) ในสวนของผูสงมอบ 
หมายถึง ผูท่ีรับจางผลิตรายการโทรทัศน หรือผูใหบริการตางๆ ท่ีสนันสนุนในการ
ผลิตรายการโทรทัศน ซ่ึงในปจจุบันพบวาผูใหบริการประเภทนี้มีอยูเปนจํานวนมาก 
ท้ังในรูปแบบของบริษัทและการรับจางเปนคร้ังคราว (Freelance) ซ่ึงสงผลใหเกิด
ความแตกตางในเร่ืองของคุณภาพในการผลิตรายการ ท้ังนี้อัตราคาบริการจะอยูกับ 
ความรูความสามารถของผูผลิตและบุคคลากรของบริษัท ความพรอมและสมบูรณของ
อุปกรณท่ีใชในการผลิตรายการตางๆ เปนตน ซ่ึงเปนประโยชนตอบริษัทผูผลิตรายการ
หรือเจาของรายการ ในการทีจ่ะคัดเลือกผูใหบริการท่ีมีความรูความสามารถในอัตราท่ี
เหมาะสม ซ่ึงกอใหเกิดความสามารถในการแขงขันกับรายการอ่ืนๆ ไดในท่ีสุด 

4. ภัยคุกคามจากผูแขงขันรายใหม (Threat of New Entrants) ในสวนของผูผลิตรายการ
โทรทัศนรายใหม ท่ีจะเขามาผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง
นั้นอาจจะตองมีตนทุนคาใชจายท่ีสูง เนื่องจากผูผลิตรายเดิมโดยสวนใหญเปนผูผลิต
ขนาดใหญท่ีมีการผลิตรายการหลากหลายประเภท ซ่ึงสงผลใหตนทุนรวมในการผลิต
ตอหนึ่งรายการตํ่ากวาผูผลิตรายใหม รวมท้ังการท่ีผูผลิตรายเดิมมีการพัฒนาเนื้อหา
สาระของรายการมาอยางตอเน่ืองและยาวนาน ทําใหสามารถนําเสนอเนื้อหาไดตรง
ตามความตองการของลูกคามากข้ึน ผูผลิตรายใหมจึงตองเขาใจความตองการของ
ลูกคาอยางลึกซ้ึง และนําเสนอเนื่อหาท่ีมีความแตกตางอยางชัดเจน เพื่อใหสามารถ
ดึงดูดความสนใจของกลุมผูชมเปาหมายไดมากท่ีสุด ซ่ึงสงผลตอระดับของเรตต้ิง
รายการ ท่ีจะดงึกลุมเจาของสินคาและบริการเขามาลงโฆษณาและสนับสนุนรายการ
ไดอยางตอเนือ่ง 

 

 

 

 

 

 



  73 

5. ภัยคุกคามจากส่ิงทดแทน (Threat of Substitute Products or Services) เปนอีกสวนหนึ่ง
ท่ีตองใหความสําคัญในการพิจารณา เน่ืองจากการแขงขันในการผลิตรายการโทรทัศน
อยูในระดับท่ีรุนแรง อํานาจอยูในมือของผูชมท่ีจะเลือกชมรายการท่ีเหมาะสมกับความ
ตองการของตนเอง ซ่ึงในปจจุบันมีรายการโทรทัศนใหเลือกรับชมหลากหลายประเภท 
ไดแก วาไรตี้ ขาว ละคร สารคดี ฯลฯ ดังนั้น หากไมสามารถผลิตรายการประเภทไลฟ
สไตลไดตรงตามความตองการของผูชม หรือไมสามารถดึงดูดใหผูชมติดตามรายการ
ไดตั้งแตตนจนจบ ผูชมสามารถเลือกที่จะเปล่ียนแปลงไปดูรายการประเภทอ่ืนๆ ได
ตลอดเวลา นอกจากนี้ ในสวนของสถานีและชวงเวลาในการออกอากาศก็เปนอีกปจจยั
ท่ีมีความสําคัญ เพราะหากเลือกสถานีและเวลาที่ไมเหมาะสม คือ ชวงท่ีไมตรงกับเวลา
ในการรับชมของกลุมเปาหมาย หรือชวงท่ีตรงกับรายการท่ีมีเรตต้ิงสูงมาก ก็อาจทําให
ผูชมเลือกที่จะชมรายการนั้นๆ มากกวา สงผลใหความนาสนใจในการสนับสนุน
รายการลดนอยลง 

 

การวิเคราะห SWOT 

 การวิเคราะห SWOT เปนหนึ่งในเคร่ืองมือท่ีไดรับความนิยมเปนอยางสูง ในการที่จะเขาใจ
สภาวะทางการตลาดจากปจจัยภายนอกบริษัท และความสามารถในการแขงขันท่ีมีอยูภายในบริษัท
วาสามารถที่จะตอบสนองความตองการของกลุมลูกคาไดอยางไร 

1. จุดแข็ง (Strength) 

• มีการศึกษาแนวทางการจดัต้ังบริษัทและผลิตรายการอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
จะสงผลใหสามารถลดความผิดพลาดจากการดําเนินงานไดเปนอยางสูง 

• มีความเขาใจในการผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงได
เปนอยางดี จากการสํารวจความคิดเห็นของประชากร 

• มีการนําเสนอรูปแบบและเนือ้หาของรายการท่ีแตกตางจากรายการท่ีมีอยูอยาง
ชัดเจน ซ่ึงสามารถดึงดูดความสนใจท้ังจากผูชมและผูสนับสนุนรายการ 

• เปนบริษัทขนาดเล็ก จึงทําใหสามารถปรับเปล่ียนท้ังในสวนขององคกร และ
รูปแบบเนื้อหาของรายการตามสถานการณทางธุรกิจไดอยางทันทวงที 
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2. จุดออน (Weakness) 

• เปนผูผลิตรายใหมจึงทําใหตนทุนการผลิตโดยรวมอยูในระดับสูง เนื่องจากยัง
ไมสามารถใชทรัพยากรไดอยางเต็มประสิทธิภาพ 

• ความสามารถในการเขาถึงกลุมผูชมไดอยางท่ัวถึงในชวงเริ่มตนอยุในระดับ
ต่ํา จําเปนตองใชระยะเวลาในการสรางฐานผูชม 

• การดึงดูดความสนใจของกลุมเจาของสินคาและบริการ ซ่ึงเปนผูสนับสนุน
รายการยังมีนอย เนื่องจากผูลงโฆษณาตองการดูผลตอบรับของผูชมท่ีมีตอ
รายการกอน 

• ทรัพยากรในชวงเร่ิมตน เชน อุปกรณและเคร่ืองมือท่ีใชในการถายทํา 
โดยเฉพาะอยางยิ่งทรัพยากรบุคคล ยังมีความพรอมนอยกวาบริษัทท่ีมีขนาด
ใหญและอยูมานาน 

3. โอกาส (Opportunity) 

• แมวาจะมีรายการสําหรับผูหญิงอยูเปนจํานวนมาก แตยงัไมมีรายการใดท่ี
ตอบสนองไลฟสไตลของกลุมผูชมท่ีเปนเปาหมายไดโดยตรงอยางครบถวน
สมบูรณ 

• การศึกษาวิจยัผูรับชมรายการโทรทัศนจากแหลงขอมูลตางๆ มีความ
สอดคลองกันในการใหความสําคัญกับกลุมผูชมท่ีเปนผูหญิง เพราะเปนกลุมท่ี
มีกําลังซ้ือสูง 

• บริษัทขนาดใหญมรการผลิตรายการท่ีหลากหลายและเปนจํานวนมาก ทําให
ขาดการมุงเนนคุณภาพในการผลิตรายการใดรายการหน่ึงอยางจริงจัง 

• สภาวะทางเศรษฐกิจและการเมืองท่ีไมดี สงผลใหผูชมเลือกที่จะอยูบาน
มากกวาการออกไปนอกบาน ทําใหมีเวลาในการรับชมรายการมากข้ึน 
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4. อุปสรรค (Threat) 

• กลุมผูชมมีอํานาจสูงในการเลือกรับชมรายการ ซ่ึงในปจจุบันมีรายการให
เลือกรับชมเปนจํานวนมากทั้งจากฟรีทีวี และเคเบิลทีว ี

• สถานีท่ีไดรับความนิยมและเวลาท่ีเหมาะสมในการออกอากาศโดยสวนใหญ 
มีรายการท่ีไดรับความนิยมอยูแลว อาจทําใหไดเวลาในการออกอากาศท่ีไมด ี

• หากบริษัทขนาดใหญใหความสําคัญกับรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิงมากข้ึน สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบรายการใหเหมือนกนัได
อยางรวดเร็ว 

• สภาวะทางเศรษฐกิจและการเมืองท่ีไมดี สงผลใหกลุมผูสนับสนุนรายการมี
นอยลง และตัดสินใจเลือกสนับสนุนรายการท่ีมีความม่ันใจสูงสุด 

การวิเคราะห 5 C’s (Marketing Planning Framework) 

 

วิเคราะหสภาพแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอโครงการ (Context)  
 
 

ดานกฏหมาย 

บทวิเคราะห  พ.ร.บ.วาดวยการโฆษณา กฎหมายคุมครองผูบริโภค พ.ร.บ.ขายตรงและการตลาด
แบบตรง กฎหมายความรับผิดชอบตอสินคาไมปลอดภัย  กฎหมายของคณะกรรมการ
อาหารและยา และระเบียบวาดวยการออกอากาศรายการ หรือเซ็นเซอรของแตละชอง  

ผลบวก 1 .ทําใหสามารถขายสินคาผานรายการโทรทัศนได 

ผลลบ 1. หากมีการยกเลิกกฏหมายบางขอ อาจทําใหไมสามารถขายสินคาผานรายการ
โทรทัศนได 
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ดานเศรษฐกิจ 

บทวิเคราะห  สภาวะเศรษฐกิจปจจุบันอยูในชวงตกตํ่าท่ัวโลก 

ผลบวก  ประชาชนหลีกหนีสภาวะความเครียดจากสภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าดวยการอยูกับบานดู
โทรทัศนแทนการออกไปเท่ียวนอกบาน  เอาใจใสดแูลตัวเอง และหากจิกรมท่ีทําดวย
ตัวเองมากยิ่งข้ึน (DIY) 

ผลลบ  ผูคนไมซ้ือสินคาฟุมเฟอย หนัมาใชจายเฉพาะของที่จําเปนเทานั้น 

 

ดานสังคม 

บทวิเคราะห ในสังคมปจจบัุนเชื่อวา ผูหญิงสวย ยอมไดเปรียบ และผูหญิงมีอํานาจในการซ้ือสูง 

ผลบวก  ผูหญิงตางแขงขันและหาหนทางเพื่อทําใหตัวเองสวยข้ึน  

ผลลบ  ผูหญิงบางสวนงมงายในเร่ืองของความสวยจนเกินไป  

 

เทคโนโลยี 

บทวิเคราะห  1. ปจจุบันมีนวัตกรรมเสริมความงามท่ีทันสมัย ปลอดภัย ท้ังในดานเคร่ืองมือและ
ผลิตภัณฑบํารุงผิว ท่ีเช่ือถือได 
2. เทคโนโลยีการส่ือสารท่ีกาวหนา เชน ชมโทรทัศนผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี  
ระบบอินเตอรเน็ตท่ีครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 

ผลบวก  1.ผูหญิงใหความสนใจกับนวัตกรรมเสริมความงามท่ีทันสมัย อีกท้ังยังแสวงหา
แหลงขอมูลเพือ่ใชตัดสินใจในการเสริมความงาม 
2. สามารถรับชมรายการโทรทัศนไดจากทุกท่ี แมจะไมไดอยูท่ีบาน 

ผลลบ  1.มีการเลียนแบบนวัตกรรมความงามท่ีไมไดมาตรฐาน ปลอดภัย 
  2. มีการเลียนแบบเนื้อหาสาระของรายการ หรือเกิดรายการท่ีมีเนื้อหาคลายคลึงกัน
มากข้ึน 
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วิเคราะหผูบริโภค (Customer) 
 
บทวิเคราะห  กลุมเปาหมายหลักคือ ผูหญิง ซ่ึงใหความสําคัญกับตัวเองในเร่ืองของรูปราง 

หนาตา สุขภาพ และแฟช่ัน และไมชอบดดูอยกวาคนอ่ืน  
ผลบวก  ผูหญิงชอบดูรายการโทรทัศน และชอบซ้ือสินคาประเภทความงามจากการไดรับ

ขอมูลผานส่ือโทรทัศนหรือตามคําแนะนําของผูท่ีนาเช่ือถือ เชน ดารา เปนตน 
อีกทั้งผูหญิงชอบแลกเปล่ียนทัศนคติดานความงามซ่ึงกันและกัน  

ผลลบ  ผูหญิงมักงมงายในเร่ืองของความงามจนบางคร้ังขาดสติ 
 
 
วิเคราะหปจจัยในองคกร (Competency-Company) 
 
บทวิเคราะห  รายการเลดี้อินเทรนด เปนรายการใหมท่ีผลิตโดยบริษัท เลดี้อินเทรนดจาํกัด ซ่ึง

เปนบริษัทขนาดเล็ก มีบุคลากรท่ีเปนคนรุนใหม และทําการวิจยัตลาดกอนผลิต
รายการโทรทัศน และยังมีเวบ็ไซตของรายการฯ ท่ีสามารถรับชมรายการ
ยอนหลัง รวมทั้งแลกเปล่ียนความคิดเหน็ไดตลอด 24 ช่ัวโมง 

ผลบวก  1.เนื้อหารายการมาจากความตองการของผูชมจริง เพราะนํามาจากผลวจิัยท่ี
บริษัทไดทําข้ึน อีกท้ังยังใหผูชมสามารถสรางเครือขายเพิ่มเติมจากการเขาสมัคร
สมาชิกผานเวบ็ไซตของรายการอีกดวย  
2. เปนบริษัทใหมทําใหกลาเส่ียงมากกวา ทําใหปนที่สนใจของผูสนับสนุน
รายการ 

ผลลบ  1. ความคิดเหน็ท่ีได อาจมาจากผูชมเพียงกลุมเดียว ทําใหการพัฒนาเนื้อหา
รายการใหตรงกับความตองการ อาจจะไมครอบคลุม 

2. เปนบริษัทใหม ขาดพันธมิตรในการทํางาน ทําใหการดาํเนินกจิการอาจมี
อุปสรรค 
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การวิเคราะหคูแขงขนั (Vulnerabilities – Competitor) 
 
บทวิเคราะห  ปจจุบันรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงท่ีเนนใหสาระบันเทิงเฉพาะเจาะจง     

ดานความงาม สุขภาพ แฟชัน่ ท่ีออกอากาศทางโทรทัศนสาธารณะน้ัน ไมปรากฏ
เดนชัดนัก ประกอบกับบางรายการออกอากาศเปนระยะเวลาส้ันๆ จึงทําใหไม
ปรากฎคูแขงของรายการประเภทเดียวกนัท่ีชัดเจน 

ผลบวก ทําใหไดรับความสนใจของผูชมมากกวา เพราะยังไมมีรายการท่ีมีรูปแบบ
เดียวกัน  

ผลลบ อาจทําใหไมมีการพัฒนารูปแบบรายการ เนื่องจากไมมีคูแขง 

 
การวิเคราะหทางดานผูชวยสนับสนุน (Common Goals – Collaborator) 
 
บทวิเคราะห :  พันธมิตรอันไดแก ผูสนับสนุนรายการ สถานีโทรทัศน ผูผลิตรายการ 
ผลบวก : 1. เปนท่ีสนใจของผูสนับสนุนรายการรายใหม  
ผลลบ : 1. ผูสนับสนุนรายการบางราย อาจไมแข็งแรงพอท่ีจะสนบัสนุนรายการไดใน

ระยะยาว ทําใหตองหาผูสนบัสนุนรายใหมตลอดเวลา 
2. ถานื้อหาสาระขัดกับภาพลักษณของผูสนับสนุนรายการบางราย อาจะทําให
ยกเลิกการสนับสนุนรายการได 
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การกําหนดกลยุทธทางตลาด 

1. การแบงสวนทางการตลาด (Market Segmentation) เปนข้ันตอนในการแบงกลุมลูกคา
ท่ีมีความแตกตางกันออกเปนกลุมๆ โดยทําการจัดกลุมลูกคาท่ีมีลักษณะและความ
ตองการคลายคลึงกันไวในกลุมเดียวกัน โดยอาศัยหลักเกณฑในรูปแบบตางๆ ไดแก 
ดานประชากรศาสตร ดานภมิูศาสตร ดานพฤติกรรมศาสตร ดานจิตวทิยา และดาน
เทคโนโลยี เปนตน ซ่ึงตลาดที่ถูกแบงออกเปนกลุมยอยๆ เหลานั้นเรียกวา สวนตลาด 
(Market Segment) โดยปกตสิามารถอาศัยเกณฑตางๆ ในการเลือกสวนตลาดท่ีสนใจ
ไดมากกวา 1 เกณฑ ดังนั้นในการวจิัยสามารถเลือกไดวาจะตอบสนองความตองการ
ของลูกคาทุกสวนตลาด หรือเพียงบางสวนก็ได ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ซ่ึงใน
สวนนี้ ทางผูวจิัยเลือกที่จะแบงสวนการตลาดออกเปน 7 สวน โดยพิจารณาจาก เพศ 
กลุมอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ภูมิลําเนาท่ีอยูอาศัย การประกอบอาชีพ 
และระดับรายไดเฉล่ียตอเดือน ซ่ึงการแบงกลุมอยางละเอียดจะทําใหสามารถเลือก
กลุมลูกคาเปาหมายไดอยางถูกตอง ซ่ึงจะสงผลตอการวางตําแหนงผลิตภัณฑและการ
กําหนดสวนผสมทางการตลาดในข้ันตอนตอไป 

 

2. การกําหนดกลุมเปาหมาย (Target Market) จากการศึกษาขอมูลจากงานวิจัยท่ีเกีย่วของ 
การสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน การสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง และ
สวนสําคัญอยางยิ่งในการกําหนดตลาดเปาหมาย คือ ความสนใจของผูสนับสนุน
รายการ เพราะรายการตางๆ ไมวาจะเปนรายการประเภทใดยอมมีรายไดหลักมาจาก
ผูสนับสนุนรายการ รวมท้ังผูสนับสนุนรายการเปนปจจัยหนึ่งในการสรางความ
นาเช่ือถือตอการนําเสนอรูปแบบรายการแกกลุมลูกคาท่ีสําคัญอีกกลุมหนึ่ง คือ 
สถานีโทรทัศนท่ีทางบริษัทฯ จะขอเชาเวลาออกอากาศ ซ่ึงโดยท่ัวไป จะมีการแบง
สัดสวนการหาผูสนับสนุนรายการกับทางบริษัทผูผลิต โดยทางสถานีโทรทัศนจะหา
ผูสนับสนุนรายการรอยละ 60 และใหทางบริษัทผูผลิตรายการหาผูสนบัสนุนรายการ
ในสวนท่ีเหลือ ดังนั้น ผูสนบัสุนนรายการจึงเปนปจจัยทางการตลาดท่ีสําคัญตอความ
อยูรอดของบริษัท และเพ่ือเปนทุนในการพฒันาการผลิตรายการของบริษัทใหมี
คุณภาพมากยิง่ข้ึน ท้ังนี้ จากการพืจารณาปจจัยท่ีเกี่ยวของท้ังหมด ผูวจิยัสามารถสรุป
กลุมเปาหมายในงานวิจยัได ดังนี ้
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• กลุมเปาหมายหลัก คือ กลุมผูหญิงระดับ “cream” ท่ีคอนขางมีฐานะทาง
การเงินและการศึกษา มีรายไดเฉล่ีย 20,000 บาทข้ึนไป อายุ 20-49 ป 
การศึกษาข้ันตํ่าคือ ระดับอาชีวศึกษา และอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

• กลุมเปาหมายรอง คือ ประชาชนท่ัวไปที่รับชมรายการทางโทรทัศนประเภท
ฟรีทีว ี

• กลุมเปาหมายดานผูสนับสนนุรายการ คือ เอเยนซ่ีผูคัดเลือกรายการในการลง
โฆษณา หรืออาจเปนกลุมผูผลิตสินคาและใหบริการโดยตรง 

• กลุมเปาหมายดานสถานีโทรทัศน คือ ผูใหบริการในการเชาเวลาเพื่อ
ออกอากาศทางฟรีทีวี ไปยงักลุมผูรับชมรายโทรทัศนโดยท่ัวไป 

 

3. การกําหนดตําแหนงผลิตภณัฑ (Market Positioning) การผลิตรายการโทรทัศนนับเปน
ธุรกิจประเภทบริการ ซ่ึงไมใชผลิตภัณฑท่ีสามารถจับตองได แตเปนการสรางความ
บันเทิงใหแกผูรับชมซ่ึงรับรูผานความรูสึกนึกคิดและความพึงพอใจ ดังนั้น การแขงขัน
จึงอยูท่ีการสรางความแตกตางและความโดดเดนของรายการ เพื่อนาํเสนอใหแก
กลุมเปาหมาย ไดรับชมรายการในชวงเวลาการออกอากาศท่ีเหมาะสม ซ่ึงในปจจุบัน 
นอกจากการแขงขันทางดานการผลิตรายการใหมีคุณภาพ ตรงตามความตองการของ
กลุมเปาหมายแลว บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด จะสรางความแตกตางดาน
ผลิตภัณฑ (Product Differentiation) ดวยการสรางการผลิตรายการโทรทัศนประเภท
ไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ดังนี้ 

• รูปแบบรายการ บริษัทฯ จะผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับ
ผูหญิงในลักษณะ Program Concept คือ ออกอากาศทุกวนัจันทร – ศุกร เวลา
ชวงกอนขาวภาคคํ่า นําเสนอในเนื้อหาท่ีแตกตางกัน แตยงัคงอยูในแกนหลัก 
(Theme) เดียวกันคือ ไลฟสไตลของผูหญิง    

• เนื้อหารายการ บริษัทฯ จะนาํเสนอรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตล
สําหรับผูหญิง โดยมุงเนนในการใหความรูแกผูชมรายการ ดังนั้นการสราง
ความบันเทิงโดยไมละเลยการใหสาระความรูในเนื้อหารายการ จึงเปนส่ิง



  81 

• ข้ันตอนการถายทํารายการ บริษัทฯ จะใชความพิถีพิถันในการผลิตและถายทํา
รายการ คือ นอกจากการถายทําเพื่อใหไดภาพท่ีสวยงาม แลวยังมีการนํา
เทคนิคการนําเสนอในรูปแบบท่ีแตกตางและแปลกใหมเขามาใชอยางตอเน่ือง
เพื่อสรางความแปลกใหมในการนําเสนอแกผูรับชมรายการตลอดเวลา 

• พิธีกรดําเนินรายการ  บริษัทฯ เปนบริษัทผูผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟ
สไตลสําหรับผูหญิง  ดังน้ัน ผูดําเนินรายการ จึงนับวาเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุด
ปจจัยหนึ่งในการดึงดูดความสนใจสําหรับผูชมรายการ ซ่ึงผลจากการ
วิเคราะหแบบสอบถามกลุมตัวอยาง ตองการผูดําเนินรายการท่ีมีความรู
ความสามารถ ซ่ึงจะสามารถสรางความนาเช่ือถือของรายการไดเปนอยางดี 

นอกจากน้ี การแขงขันดานการสรางภาพลักษณในปจจุบันนับวาเปนส่ิงจําเปนยิง่
สําหรับการชวยใหเกิดการจดจําของกลุมเปาหมาย ฉะนัน้ทางบริษัทฯ จะทําการสรางความ
แตกตางดานภาพลักษณ ดังตอไปนี ้

• การสรางการจดจําโดยการสรางเอกลักษณของรายการใหโดดเดน ท้ังรูปแบบ
รายการท่ีสามารถใหผูชมรายการจดจําและรับรูได ดวยการสรางโลโกและช่ือ
รายการท่ีสรางความนาสนใจและจําไดงาย 

• สรางเอกลักษณของบริษัทฯ ดวยการเปนบริษัทผูผลิตรายการโทรทัศน
ประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงโดยเฉพาะ 

• สรางแผนการประชาสัมพันธรายการและบริษัท เพื่อใหผูรับชมรายการ
สามารถจดจําและติดตามรายการอยางตอเนื่อง และโดยเฉพาะอยางยิ่งสราง
ความจดจําในสวนของ บริษทั เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด 
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สวนผสมทางการตลาด  

ภาพท่ี 9 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด 

เกี่ยวของในการผลิตรายการโทรทัศน และผลการสํารวจ
ความคิด ท

าร

ดรูปแบบรายการ

บ 
น

จากผลการสัมภาษณผูท่ีมีสวน
เหน็ของกลุมตัวอยาง บริษัทฯ จึงดาํเนินการวางแผนในการผลิตรายการโทรทัศนประเภ

ไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ซ่ึงในเบ้ืองตนจะผลิตรายการจํานวน 1 รายการ โดยออกอากาศในวัน
จันทรถึงวันศุกร เวลา 22.00-22.30 ทางสถานีโทรทัศน อ.ส.ม.ท. ชอง 9 หรือ โมเดิรนไนน ทีวี 
เนื่องจากเปนชวงเวลาและสถานีโทรทัศนท่ีกลุมเปาหมายใหความสําคัญกับการเลือกรับชมรายก
โทรทัศนอยูในลําดับตนๆ ท้ังนี้สามารถสรุปเปนสวนผสมทางการตลาดไดดังน้ี 

1. รายการโทรทัศน (TV-Programme) ทางบริษัทฯ จะดําเนนิการกําหน
ใหสอดคลองกับความตองการของกลุมเปาหมายจากผลการวิจยั ซ่ึงมีความตองการที่
หลากหลาย ไดแก ความสวยความงาม สุขภาพ อาหาร และการแตงกาย เปนตน 
รวมถึงการนําเสนอในรูปแบบของการใหขอมูลและความรู รวมถึงการปฏิบัติแบ
DIY (Do It Yourself) จากพธีิกรท่ีมีความรูความสามารถโดยตรง ซ่ึงเปนท่ีรูจักของค
ในสังคมวาเปนผูท่ีเช่ียวชาญในดานนั้นโดยตรงๆ ซ่ึงรูปแบบของรายการสามารถสรุป
ไดดังตอไปนี ้
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วันจนัทร : รายการ Lady Intrend - Cloth Chic 

 Chic 

• รูปแบบรายการ (Concept) : นําเสนอเทรนดแฟช่ัน และเส้ือผาหลากหลาย
ท่ี

 

ของรายการดังนี ้

ที) 

กัทาย ตอนรับผูชมเขาสูรายการ และ
แนะนําผ น 

ร

ภาพท่ี 10 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Cloth

 

ไสตล ท่ีเหมาะกับผูหญิงแตละแบบ รวมท้ังการผสมผสานการแตงตัวหรือ
เรียกวา  Mix & Match  ใหเขากับบุคลิกของผูหญิงแตละแบบ โดยมี Stylist 
ช่ือดังผลัดเปล่ียนหมุนเวียนเปนผูดําเนินรายการรวมกับผูดําเนินรายการหลัก
อีกทั้งการนําเสนอเคล็ดลับการทําเส้ือผาเคร่ืองประดับท่ีเปนตัวของตัวเองใน
แบบ DIY  โดยผูเช่ียวชาญเฉพาะดานเส้ือผา 

• เนื้อหารายการ (Content) : ดําเนินการแบงชวง

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาท)ี 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
ูดําเนนิรายการรวม ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญเฉพาะดานเส้ือผา และแฟช่ั

พรอมท้ังบอกถึงเนื้อหารายการท่ีจะเกิดข้ึน โดยนําเอาสวนสําคัญของแตละ
ชวงมานําเสนอ ซ่ึงในแตละสัปดาหท่ีนําเสนอ จะกําหนดธีมของเร่ือง เชน กา
แตงตัวไปงานกลางคืน เปนตน 
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- โฆษณ นาที 30 วินาที) 

ี) 

ุบันท่ีกําลังนิยม โดยมี stylist คอยแนะนําการ
แตงกาย

ํา Scoop เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ ละ

งบานมาเปล่ียนไสตลการแตงตัว
เพื่อปรับ า 

• 

ห  

ศาลกุล 

 

า  (2 

- ชวงท่ี 1 Cloth Chic (10 นาท

นําไปดูเทรนดแฟช่ันปจ
ตามเทรนดท่ีเหมาะสมกับผูหญิงแตละแบบ  จากนั้นพาไปดูไสตลการ

แตงตัวของคนบันเทิง และคนในสังคมช้ันสูง (Hi-so) พรอมท้ังนําไปชมการ
ถายแบบแฟชัน่ และสถานท่ีเลือกซ้ือเส้ือผาลํ้าสมัยในแหลงตางๆ  

- โฆษณา  (2 นาที 30 วินาที) 

- ชวงท่ี 2 Chic Scoop (2 นาที) 

ใหผูสนับสนนุรายการท
ฑของตนเอง เชน น้าํยาปรับผานุม นําเสนอกรรมวิธีดูแลเส้ือผาแต

แบบ โดยใชผลิตภัณฑน้ํายาปรับผานุมชนิดนี้  เปนตน 

- ชวงท่ี 3 : Make over & DIY (10 นาที) 

Make Over นาํอาสาสมัครจากทา
บุคลิกภาพ ตามโอกาสและสถานท่ี DIY สอนวธีิการดัดแปลงเส้ือผ

เคร่ืองแตงกายใหเหมาะกับบุคลิกของแตละคน โดยท่ีผูชมสามารถทําเองได  

ตัวอยางรายช่ือ ผูเช่ียวชาญดานแฟช่ัน, Stylist และ Designer 

- คณธีร ภมรานนท 

- ประภากาศ อังศุสิง

- ธีระ ตายทอง 

- จิรัฏฐ ทรัพยพิ

- เอกมล อรรถกมล  
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วันอังคาร : รายการ Lady Intrend - Make up Mania  

ania 

• รูปแบบรายการ (Concept) : นําเสนอเทรนดการแตงหนาตามแฟช่ัน ท่ีเหมาะ

การดังนี ้

ที) 

กัทาย และตอนรับทานผูชมเขาสูรายการ 
และแนะ

 นาที) 

ภาพท่ี 11 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Make Up M

 

กับบุคลิกของแตละคน รวมถึงเทคนิคการแกไขจุดบกพรองบนใบหนา การ
เลือกผลิตภัณฑใหเหมาะกบัสภาพผิวแตละแบบ และแนะนําผลิตภณัฑ
สําหรับแตงแตมสีสันใหมๆ พรอมท้ังวิธีใชท่ีถูกตอง 

• เนื้อหารายการ (Content) : ดําเนินการแบงชวงของราย

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาที) 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
นําผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญดานการแตงหนาและ

เคร่ืองสําอางค  พรอมท้ังบอกถึงเนื้อหารายการท่ีจะเกดิข้ึน โดยนําเอาสวน
สําคัญของแตละชวงมานําเสนอ ซ่ึงในแตละสัปดาหจะกําหนดธีมของเร่ือง 
เชน การแตงหนาไปงานกลางคืน เปนตน 

- โฆษณา  (2 นาที 30 วินาที) 

- ชวงท่ี 1 Make up Mania (10
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 นําไปชมเทรนดแตงหนาตามแฟช่ันท่ีกาํลังเปนท่ีนิยม รวมท้ังเทรนดของ
าง

าที 30 วินาที) 

ี) 

coop เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ

IY (10 นาที) 

อง และนําอาสาสมัครทางบานมา
แตงหนา

อง

• 

  

ฐาภรณ  

 

ต ประเทศ และไสตลการแตงหนาของเหลาดารา นักรอง รวมถึงผลิตภัณฑ
เคร่ืองสําอางคท่ีใช โดยมีชางแตงหนาท่ีไดรับการยอมรับเปนผูใหคําแนะนํา
ตลอดรายการ 

- โฆษณา  (2 น

- ชวงท่ี 2 Make up Scoop (2 นาท

ใหผูสนับสนนุรายการทํา S
ฑของตนเอง เชน เคร่ืองสําอางค NARS นําไปชมงานเปดตวั

ผลิตภัณฑใหม เปนตน  

- ชวงท่ี 3 Make over & D

แนะนําเทคนิคการแตงหนาตัวเ
เพื่อปรับบุคลิกภาพใหดูสวยยิ่งข้ึน พรอมท้ังมี Before and After 

เปรียบเทียบ อีกท้ังนําเคล็ดลับความงามตางๆ นํามาใชแลวเสนอผลลัพธข
การใชเคล็ดลับนั้น เพื่อสรางความม่ันใจกับผูชมถึงแหลงท่ีมาวาส่ิงท่ีรายการ
นําเสนอนั้นสามารถทําไดผลจริง เชน การใช Eye Shadow สีน้ําตาลเขมทํา 
Shading แทนการใชครีมรองพ้ืนสีเขมได เปนตน 

ตัวอยางรายช่ือ ผูเช่ียวชาญดานการแตงหนา 

- อรนภา กฤษฎี  

- ทศพล สนั่นวงศ

- กมล ฉัตรเสน 

- อภิชาติ นรเศรษ

- พรรวิษษิฐ สุขารมณ 

- ชรภาส โอภาสพันธ  
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วันพุธ : รายการ Lady Intrend - Scan Skin 

an Skin 

• รูปแบบรายการ (Concept) : แนะนําการดแูลผิวพรรณ  สุขภาพ รวมท้ังการ

าร (Content) : ดําเนินการแบงชวงของรายการดังนี ้

ที) 

กัทาย และตอนรับทานผูชมเขาสูรายการ 
และแนะ

) 

ี) 

ภาพท่ี 12 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Sc

รักษาและปรับปรุงพัฒนารูปราง และผิวพรรณใหดีข้ึน  รวมท้ังการ
ทําศัลยกรรมความงาม และนวัตกรรมใหมๆ ท่ีใชในการรกัษา โดยแพทย
ผูเช่ียวชาญจากโรงพยาบาลและสถาบันเสริมความงามท่ีเปนท่ียอมรับกัน
โดยท่ัวไป 

• เนื้อหารายก

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาท)ี 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
นําผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญดานการดูแลผิวพรรณ

โดยเฉพาะ  พรอมท้ังบอกถึงเนื้อหารายการท่ีจะเกดิข้ึน โดยนําเอาสวนสําคัญ
ของแตละชวงมานําเสนอ  

- โฆษณา (2 นาที 30 วินาที

- ชวงท่ี 1 Scan Skin (10 นาท
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นําเขาสูชวงแรกโดยการนําเสนอปญหาผิวพรรณท่ีพบบอย และ
ปญหาผิ

ึง

2 นาที 30 วินาที) 

ี) 

ําสกูป เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ

er & DIY (10 นาที) 

ณดวยตัวเองงายๆ ท่ีไดผลจริง โดยทํา 
Before a

• านผิวหนงั  

มเกษมราษฎ และ รพ.เจาพระยา 

r 

ิค 

und Beauty 

วพรรณท่ีผูชมนําเสนอมาทางรายการ ตอบปญหาโดยแพทย
ผูเช่ียวชาญ หรือนําเสนอวิธีบํารุงรักษาโดยผูเช่ียวชาญดานผิวพรรณ  รวมถ
การทําศัยกรรม และแนะนํานวัตกรรมใหมๆ ท่ีใชในการดูแลสุขภาพและ
ผิวพรรณ 

- โฆษณา (

- ชวงท่ี 2 Skin Scoop (2 นาท

ใหผูสนับสนนุรายการท
ฑของตนเอง เชน ผลิตภัณฑเพื่อผิวแพงาย สาธิตการทดลอง

ผลิตภัณฑวามีสารท่ีกอใหเกดิอาการแพหรือไม เพื่อความนาเช่ือถือของ
ผูบริโภค เปนตน  

- ชวงท่ี 3 Make Ov

แนะนําเคล็ดลับการดูแลผิวพรร
nd After เปรียบเทียบใหดู รวมท้ังติดตามผลการทําศัลยกรรมความ

งามตางๆ จากอาสาสมัครท่ีรวมใหขอมูลเปดเผยการทําศัลยกรรม เพื่อ
ประโยชนตอผูชม 

ตัวอยางรายช่ือ ผูเช่ียวชาญด

- คุณหมอนิวัต ิพลนิกร แหงศูนยความงา

- คุณหมอสมนึก อมรสิริพาณิชย แหง นตีนาถคลินิกและ SVJ Laser Cente

- คุณหมอไพศาล รัมณียธร แหง ปนเกลา คลินิก 

- คุณหมอกุหลาบ จิตตมิตรภาพ แหงผิวดคีลินิค 

- คุณหมออนนัต สิทธิผลวนิชกุล แหงอนนัตคลิน

- คุณหมอนันทภัทร สุภาพรรณชาติ แหง Apex Profo

- แพทยหญิงฐานิสร ธรรมลิขิกุล แหงรมยรวินท คลีนิก 
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วันพฤหัส : ร

tuff 

• รูปแบบรายการ (Concept) : นําเสนอเทรนดทรงผม ท้ังผมส้ัน ผมยาว ผมเกลา 

นอ

การแบงชวงของรายการดังนี ้

ที) 

กัทาย และตอนรับทานผูชมเขาสูรายการ 
และแนะ

ายการ Lady Intrend - Hair Hot Stuff  

ภาพท่ี 13 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Hair Hot S

 

 

และการจดัแตงทรงผม ท่ีเหมาะกับผูหญิงแตละแบบ รวมท้ังการใช
เคร่ืองประดับผมท่ีกําลังเปนท่ีนิยมและเขากับบุคลิกของผูหญิงแตละแบบ 
พรอมท้ังผลิตภัณฑท่ีเกีย่วกบัเสนผมโดยมี Hair Stylist ช่ือดังผลัดเปล่ียน
หมุนเวียนเปนผูดําเนินรายการรวมกับผูดําเนินรายการหลัก อีกท้ังการนาํเส
เคล็ดลับการทําผมและเคร่ืองประดับผมดวยตัวเองในแบบ DIY  โดย
ผูเช่ียวชาญเฉพาะดานการทําผม 

• เนื้อหารายการ (Content) : ดําเนิน

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาท)ี 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
นําผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงเปนผูเช่ียวชาญดานเสนผม หรือ Hair 

Stylist ท่ีมีช่ือเสียงโดงดังเปนท่ียอมรับของคนท่ัวไป  พรอมท้ังบอกถึงเนื้อหา
รายการท่ีจะเกดิข้ึน โดยนําเอาสวนสําคัญของแตละชวงมานําเสนอ  
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- โฆษณ นาที 30 วินาที) 

นาที) 

ังไดรับความนิยม ท้ังฝงซีกโลก
ตะวนัออ รใช

ทําสกูป เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ ช

ผม และทําสีผมดวยตนเอง รวมท้ัง
การเกลา

• ญดานผม และ Hair Stylist 

 

า (2 

- ชวงท่ี 1 Hair Hot Stuff (10 

นําไปชมเทรนดทรงผมท่ีกําล
ก และตะวันตก รวมถึงการทําสีผม การจัดแตงทรงผม และกา

ผลิตภัณฑสําหรับเสนผม เพื่อใหเหมาะสมกับบุคลิกของแตละคน โดยผาน
คําแนะนําจากชางผมมืออาชีพ และ Hair Stylist ช่ือดังท่ีผลัดเปล่ียนหมุนเวยีน
กันมาใหคําแนะนํา  อีกท้ังการเครื่องประดับท่ีกําลังอินเทรนดมาติดบนผมให
เขากับรูปหนาของผูหญิงแตละคนดวย  

- โฆษณา (2 นาที 30 วินาที) 

- ชวงท่ี 2 Hot Scoop (2 นาที) 

ใหผูสนับสนนุรายการ
ฑของตนเอง เชน ผลิตภัณฑจัดแตงทรงผม มานําเสนอการเลือกใ

ผลิตภัณฑจดัแตงทรงผมใหเหมาะกับทรงผมท่ีตองการทํา   

- ชวงท่ี 3 Make over & DIY (10 นาที) 

แนะนําวิธีการจัดแตงทรงผมตัด
ผมและเซ็ตผมทรงตางเพื่อออกงานดวยตัวเองอยางงายๆ และนํา

อาสาสมัครจากทางบานมาแปลงโฉมโดยการเปล่ียนทรงผมใหเหมาะกับ
บุคลิกโดยชางผมช่ือดัง 

ตัวอยางรายช่ือ ผูเช่ียวชา

- รัชดา พวงพวงงาม 

- พรเทพ หวันปาเตะ 

- สุพิสุทธ์ิ อินทรเรือง 

- ทูนธรรม ชาญชลสมุทร

- ธํารงรัตน วรารักษ 
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วันศุกร : ราย eminien Fever  

 Fever 

• รูปแบบรายการ (Concept) : นําเสนอสินคาและบริการ ท่ีกําลังเปนท่ีนยิมของ

ก

แบงชวงของรายการดังนี ้

ที) 

กัทาย และตอนรับทานผูชมเขาสูรายการ 
และแนะ

 

การ Lady Intrend - F

ภาพท่ี 14 : โลโกรายการเลดี ้อินเทรนด : Feminine

 

ผูหญิง เชน เคร่ืองประดับ ,โทรศัพทมือถือ, ของใชสวนตัว ,กระเปา,รองเทา,
ของสะสม,สินคาเทคโนโลยี,รานอาหาร,สถานท่ีทองเท่ียว และกิจกรรมยาม
วาง เปนตนโดยนําเสนอภาพความนิยม และประโยชนใชสอย รวมถึงความ
จําเปนในการท่ีตองมีสินคาหรือบริการนัน้ๆ ไว เพื่อทําใหผูหญิงยุคใหมไมต
เทรนด ตลอดจนนําเสนอแหลงซ้ือสินคาและบริการเพือ่ใหผูหญิงไดเขาถึง
สินคาและบริการเหลานั้นไดงายข้ึน 

• เนื้อหารายการ (Content) : ดําเนินการ

- ไตเต้ิลรายการ (30 วินาท)ี 

- เปดรายการ (2 นาที 30 วินา

ผูดําเนินรายการหลักกลาวท
นําผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงเปนดารารับเชิญ โดยกําหนดธีมของเร่ือง

ท่ีจะนําเสนอในแตละสัปดาห ซ่ึงดารารับเชิญนั้นตองมีความรู หรือ
ประสบการณโดยตรงตอตัวสินคาและบริการท่ีถูกนํามาเสนอในสัปดาหนั้นๆ
ดวย เพื่อสรางความนาเชื่อถือ เชน Femenine Fever เสนอเร่ือง “ตุกตาไบรท” 
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นาที) 

10 นาที) 

ริการท่ีกําลังเปนท่ีนิยมของเหลาดารา 
และเหล

าที) 

ําสกูป เพื่อเสริมสรางภาพลักษณใหกับ
ผลิตภัณ นอ

รวมสนกุโดยการเลนเกมส ตอบ
ปญหา ห ิการ

• 

 

  

- ชวงท่ี 1 Femenine Fever (

นําไปชมภาพของสินคาและบ
าคนดงัตางๆ รวมท้ังผูหญิงยุคใหม พรอมท้ังบทสัมภาษณของผูท่ีใช

สินคาหรือบริการนั้นๆ วาดอียางไร ทําไมถึงตองใช และจําเปนอยางไร โดย
ช้ีใหเห็นประโยชนและความสะดวกสบายท่ีจะเกิดข้ึน โดยผานการแนะนํา
ของดารารับเชิญท่ีรวมรายการ รว 

- โฆษณา (2 นาที 30 นาที) 

- ชวงท่ี 2 Fever Scoop (2 น

ใหผูสนับสนนุรายการท
ฑของตนเอง ซ่ึงผลิตภัณฑหรือบริการจะเปล่ียนไปตามธีมท่ีนําเส

ในแตละสัปดาห ซ่ึงรวมถึงการจัดกจิกรรมพิเศษ หรือโปรโมช่ันของสินคา
นั้นๆ เพื่อใหผูชมทางบานไดมีสวนรวมกบัทางรายการ   

- ชวงท่ี 3 Make over & DIY (10 นาที) 

ชวงนี้เปนชวงพิเศษท่ีใหผูชมได
รือรวมสนุกกับกจิกรรมท่ีทางรายการจัดข้ึน เพื่อรับสินคาหรือบร

ท่ีนํามาออกในชวง Femenine Fever จากนั้นพาไปเรียนรูเคล็ดลับการตกแตง 
ปรับปรุง ดัดแปลงการใชสินคาและบริการอยางชาญฉลาด และพาไปพบ
แหลงซ้ือสินคาและบริการท่ีนําเสนอในรายการ 

ตัวอยาง สินคาและบริการ และดารารับเชิญ 

- ตุกตาไบรท โดยอารายา เอ ฮาเก็ต  

- ดารา-ละครเกาหลี โดยปวริษา เพ็ญชาติ  

- ชุดชั้นใน โดยปานวาด เหมมณ ี
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ท้ังนี้ ส่ิงท่ีผูส ือทางสถานีโทรทัศน และ
เจาของส

ยการความยาว 8 วินาที 

dit) 

ิชยอิเลคทรอนิคส (e-Commerce) 

ารจัดกิจกรรม 

การนําเสนอรายการโทรทัศนมี
ัตรา

ibution Channel) ในท่ีนี้ ชองทางการจัดจําหนายรายการ



นับสนุนรายการท้ังท่ีลงโฆษณากับทางรายการหร
ินคาหรือบริการท่ีสนับสนุนในแตละตอนของรายการ ไดแก 

• สปอตโฆษณา 2 นาที ตอ ตอน 

• VTR ผูสนับสนุนหลักเขาชวงรา

• โลโกสินคา (Logo Banner) ท่ีจอในชวงเนือ้หารายการ 

• พิธีกรขอบคุณผูสนับสนุนรายการทายรายการ (End Cre

• โฆษณาแฝงในเน้ือรายการ (Tie-Program) 

2. เว็บไซต บริษทัฯ จะวาจางบริษัทผูเช่ียวชาญดานพาณ
เพื่อจัดทํา Website ข้ึน โดยมีวัตถุประสงคท้ังเพื่อเปนชองทางติดตอส่ือสารกับผูชม
กลุมเปาหมาย และเปนชองทางในการใหผูผลิตสินคาหรือผูใหบริการตางๆ ใชปนชอง
ทางในการลงโฆษณาเพ่ือนาํเสนอสินคาหรือบริการของตนเอง ซ่ึงจะสามารถเขาถึง
กลุมผูบริโภคท่ีเปนเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพอีกชองทางหน่ึง 

3. กิจกรรม Event บริษัทฯ ดําเนนิการวางแผนท่ีจะวาจางผูเช่ียวชาญในก
Event  ข้ึนภายในระยะเวลาดาํเนินการในปท่ี 2 ซ่ึงในขณะนั้นทางรายการจะสามารถ
สรางฐานผูชมไดในระดับหนึ่งแลว ท้ังนีใ้นการจัดกิจกรรมสามารถใชเปนชองทางใน
การส่ือสารและประชาสัมพนัธระหวางผูผลิตรายการและกลุมผูชมเปาหมาย รวมถึงจัด
พื้นที่ใหเชาแกผูผลิตสินคาหรือผูใหบริการตางๆ ไดนําเสนอสินคาและของตนเองแก
กลุมลูกคาเปาหมายโดยตรง ซ่ึงจะเปนการตอยอดความสําเร็จและเปนการสรางรายได
ท่ีนอกเหนือจากการผลิตรายการโทรทัศนอีกดวย 

4. ราคา (Price) การกําหนดอัตราคาบริการตางๆ จาก
องคประกอบเปนจํานวนมาก ท้ังนี้ ผูวิจยัไดดําเนนิการประมาณการคาใชจายและอ
คาบริการตางๆ ไวในบทที่ 6 

5. ชองทางการจดัจําหนาย (Distr
โทรทัศน คือ สถานีโทรทัศน ฉะนั้นการจดัจําหนายรายการโทรทัศนจงึจําเปนตองมี
การเลือกชองทางการจัดจําหนายท่ีเหมาะสม คือ พิจารณาชองสถานีโทรทัศนท่ี
เหมาะสมกับรายการในการออกอากาศ รวมถึงเวลาในการออกอากาศ เพือ่ส่ือสารได
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องเวลาและ


ิษัทมีการวางแผนการ

เปนท่ีรูจกัท้ังช่ือรายการและช่ือบริษัทผูผลิตรายการ 
ัวพิธีกรผูดําเนินรายการ ตามรายการบันเทิงตางๆ 

-  
จใน

-  
 และเว็บไซตรายการแกผูรวมกิจกรรมและ

จ 

• ร
ป

าสัมพันธ
หผูชมสามารถติดตาม

รับชมรายการ 

โฆษณาประชาสัมพันธโดยแบงเปนระยะเร่ิมตนในการประชาสัมพันธเพื่อใหเปนท่ี
รูจัก และการประชาสัมพันธในระยะหลังจากท่ีรายการเปนท่ีรูจักและเปนการตอกย้ํา
ใหเกิดการติดตามรับชมรายการอยางตอเนือ่ง 

• ระยะเร่ิมตนเพือ่ใหเปนท่ีรูจัก 

-  ทําการเปดตัวรายการเพ่ือให
โดยการใหสัมภาษณและเปดต
ของสถานีท่ีทําการออกอากาศอยางตอเนื่อง ตั้งแตกอนการออกอากาศจริง 

ทําการสงขาวประชาสัมพันธรายการตามสถานีโทรทัศน และหนังสือบันเทิง
เปนระยะๆ ทุกๆ สัปดาห เพือ่กระตุนใหผูชมรูจักรายการและเกิดความสนใ
การติดตามชม 

ทําการประชาสัมพันธโดยการแจกของท่ีระลึก เชน สติกเกอรหรือท่ีติดกระจก
รถยนตท่ีมีท้ังชื่อของรายการ
ประชาชนท่ัวไป หรือการจําลองรูปแบบของรายการกลางสถานท่ีชุมชน เชน 
สยาม สีลม รัชดา เพื่อเปนจุดเดนใหประชาชนท่ีผานไปมาเกิดความสนใ

ะยะหลังจากท่ีรายการเปนท่ีรูจักของผูชม บริษัทฯ จะทําการโฆษณา
ระชาสัมพันธเพื่อใหผูติดตามรายการอยางตอเน่ือง 

-  ทําการโฆษณาประชาสัมพันธรวมกับสถานีโทรทัศน โดยการประช
รายการพรอมรายละเอียดการออกอากาศเพ่ือตอกย้ําใ
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-  

-  

จัดกิจกรรม Event ระหวางรายการและผูรับชมรายการในชวงท่ีมีเทศกาลหรือ
ประเพณีท่ีนาสนใจ หรืออาจจัดกจิกรรมเฉพาะกิจรวมกบัสถาบัน หนวยงาน
หรือองคกรตาง

 
ๆ 

ร
จัดโครงการประกวดการปรับปรุงตนเองประเภท Make over หรือ Do it 
Yourself (DIY) หากไดรับคัดเลือกจะไดออกอากาศในระหวางชวงของรายกา
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ตารางที่ 34  : แสดง Mission ในการสราง Value Chain 

 

 Launch Phase 1-2 Main Phase Expanded Phase Infected Phase 

What ประชาสัมพันธผานสื่อ
ประเภท Mass  

จัดกิจกรรมเปดตัวรายการ เลดี้อิน
เทรนด และเปดตัวบริษัท เลดี้อิน
เทรนด เทเลวชิั่น จํากัด 

รายการ เลดี้อินเทรนด ออกอากาศ
วันจนัทร – วนัศุกร เวลา 22.00 – 
22.30 น. 

1.จัดกิจกรรมชิงรางวัล   
2. จัดงานอีเวนท 

1. ฉายตัวอยางตอนตอไปของ
รายการ 
2. ทําโปรโมชั่น 

Why เพื่อประชาสัมพันธให
กลุมเปาหมายหลัก และ
เปาหมายรองรับทราบ
ขอมูลโครงการ 

เพื่อใหสื่อมวลชนนํากิจกรรมไป
เผยแพรผานสื่อตางๆ อีกทั้ง
เพื่อใหเปนประเด็นขาวที่มีคนพูด
ถึงมากที่สุด 

เนื้อหาสาระรายการมาจากความ
ตองการของผูหญิงที่มีรายละเอียด
มากมาย 

เพื่อเปดโอกาสใหผูชมกลุม
อื่นๆ ไดเขารวมกิจกรรมและ
รับทราบเนื้อหาสาระของ
รายการ 

1. เพื่อดึงดูดความสนใจของ
ผูชมใหติดตามชมรายการใน
ตอนตอไป 
2. เพื่อใหสงเสริมการขาย
ใหกับสินคาของผูสนับสนุน
รายการ 

Who เนนที่กลุมเปาหมายหลัก
คือ ผูหญิงกลุม Cream 

เนนที่กลุมเปาหมายหลักคือ 
ผูหญิงกลุม Cream 

เนนที่กลุมเปาหมายหลักคือ ผูหญิง
กลุม Cream 

เนนกลุมเปาหมายรองคือ ผูชม
ทั่วไป 

เนนทั้งกลุมเปาหมายหลัก
และกลุมเปาหมายรอง 

 

ตารางมีตอ)  (
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ตารางที่ 34 (ตอ) : แสดง Mission ในการสราง Value Chain (ตอ) 

 

 Launch Phase 1-2 Main Phase Expanded Phase Infected Phase 

How ผานสื่อหลักๆ ไดแก 
โทรทัศน วิทย ุนิตยสาร 
website เปนตน 

1. ประชาสัมพันธผานสื่อให
รวมกิจกรรมที่จัดขึ้นในรายการ
โทรทัศนผานระบบ SMS หรือ 
website ของรายการลุนรับของ
รางวัลตางๆ  
2. ประชาสัมพันธผานสื่อใหเขา
รวมงาน event พรอมลุนรางวัล
ภายในงานสําหรับสมาชิกใหม 

รวมกับผูสนับสนุนรายการจดั
กิจกรรม โดยนําผูดําเนินรายการ
หลักรวมดวยดารารับเชิญ
มากมาย 

1. มีผูดําเนินรายการหลัก รวมกับ
ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน แบงเนื้อหา
ออกเปน 5 สวน คือ แฟชั่น 
แตงหนา ผิวพรรณ ผม และไลฟ
ไตล ออกอากาศวันละ 1 สวน โดย
กําหนดหวัขอของเรื่องในแตละ
สัปดาหใหสอดคลองกัน 

ทําตัวอยางตอนตอไป แลว
ทิ้งปริศนาที่ทําใหผูชมอยากรู 
2. รวมกับผูสนับสนุนรายการ
จัดโปรโมชั่นสินคา และสิทธิ
พิเศษสําหรับ สมาชิกของ
รายการเลดี้อินเทรนดเทานัน้ 
เชน อาจมีรหสัที่ไดจากทาง
รายการ ซื้อสินคาในราคาลด
มากกวาคนอื่นๆ  

Where หางสรรพสินคา สยามพารากอน สถานีโทรทัศนโมเดิรน 9 สถานีโทรทัศนโมเดิรน 9 
เขตสีลม, หางสรรพสินคา 

1. SMS และ Website รายการ
เลดี้อินเทรนด 
2. หางสรรพสินคาชั้นนํา 

1. ผานรายการเลดี้อินเทรนด 
2. รานคาของผูสนับสนุน
รายการ 
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   ตารางที่ 35 : กิจกรรมที่สรางการเจริญเติบโตขององคกร (Growing the Community) 

 Target & Positioning Pre activities Main Activities Post Activities 

Launch กลุมเปาหมายหลัก และกลุม
รอง 

1.ประชาสัมพันธรายการ
รายการผานสื่อประเภท Mass 
2. ประชาสัมพันธงานเปดตัว
รายการเลดี้อินเทรนด   
(Grand Opening) 

โฆษณาผานสื่อประเภท Mass 
เชน โทรทัศน วิทยุ เปนตน 

 

สมัคร Member ผาน website 
รายการ 

Phase1 ผูหญิงกลุม Cream แจกรางวัลสําหรับ member 1. จัดงานเปดตัวรายการเลดี้
อินเทรนด (Grand Opening) 

จัดกิจกรรมเปดตัวรายการที่
หางสรรพสินคาสยามพารา
กอน 

2. เปดรับสมัครสมาชิก
รายการเลดี้อินเทรนด  

 

Main Phase ผูหญิงกลุม Cream Rerun ผานเวบ็ไซต ประชาสัมพันธตัวอยาง
รายการผานสถานีโทรทัศน
โมเดิรน 9 , เวบ็ไซตรายการ 
และ banner  

ออกอากาศรายการเลดี้อินเท
รนด ทุกวันจนัทร – ศุกร เวลา 
22.00 น. – 23.00 น. 

 

ตารางมีตอ) (
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    ตารางที่ 35 (ตอ) : กิจกรรมที่สรางการเจริญเติบโตขององคกร (Growing the Community) 

Expanded Phase ผูชมกลุมแมบาน และวัยรุน เปดรับสมัครใหผูชมมีสวน
รวมในการเปนนางแบบใน
รายการชวง make over & 
DIY 

นําผูชมที่สมัครเปนนางแบบ
และ ความคิดเห็นของผูชมใน
เว็บไซตของรายการ มาสราง
เปน content พรอมมอบ 

ใหผูชมรายการโหวต ความ
คิดเห็นทีน่ํามาผลิตเปน 
content ผานทาง SMS และ 
Website  เจาของความคิดเหน็
และคนโหวตที่โชคดีไดรับ
ของรางวัลจากทางรายการ 

Infected Phase แฟนรายการ ประชาสัมพันธกิจกรรมพิเศษ
ของรายการ และเปดรับสมัคร
ผูรวมกิจกรรม 

จัดกิจกรรมรวมกับ
ผูสนับสนุนรายการ เชน 
Reality Beauty , คนหา 
Presentor เปนตน 

ใหผูชมรวมโหวต และแสดง
ความคิดเหน็ผาน SMS และ  
Website จับรายชื่อผูโชคดี
ไดรับของรางวัล 

 



  100 

แผนดาํเนินงานกรณีฉุกเฉิน 

 ในการทําธุรกจิไมวาจะเปนธุรกิจประเภทใดก็ตามนอกจากปจจยัภายในดานการวาง
แผนการบริหาร การจัดการ กลยุทธทางธุรกิจตางๆ แลว ยังตองคํานึงถึงปจจัยภายนอกไมวาจะเปน 
สภาพทางการเมือง เศรษฐกจิ และสังคมท่ีจะสงผลกระทบตอการดําเนนิธุรกิจท่ีไมตรงตามท่ี
กําหนดไว ดังนั้น การกําหนดแผนฉุกเฉินจะเปนแนวทางหนึ่งท่ีชวยใหบริษัทดําเนนิธุรกิจอยูได 
และปองกันการเกิดขอผิดพลาดท่ีอาจจะเกดิข้ึนไดจากสถานการณท่ีคาดไมถึง โดยมีรายละเอียด
ของแผนฉุกเฉิน ดังนี ้

ในสวนของวตัถุประสงคของแผนฉุกเฉินมีไวเพื่อสํารองการบริหารของบริษัท หาก
สถานการณการดําเนินธุรกิจไมเปนไปตามแผนการบริหารท่ีกําหนดไว และเพื่อใหธุรกิจของบริษัท
ยังคงดําเนนิตอไป 

ดานรายละเอียดของแผนสามารถแบงกลุมไดดังตอไปนี ้

1. ดานผลิตภัณฑ ในกรณีท่ีรายการไมไดรับความนิยมจากผูชม (Rating) ทางบริษัท
จะตองพจิารณาถึงปจจัยท่ีทําใหผูชมไมใหความนิยมชมรายการ ไมวาจะเปนรูปแบบ
ของตัวรายการเอง หรือปจจยัอ่ืนๆ เชน การเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมือง ท่ีสงผลกระทบตอการนําเสนอรายการของบริษัท โดยท่ีทางบริษัท
จะตองนําปจจยัท่ีสงผลกระทบเหลานั้นมาวิเคราะหเพื่อใหไดทราบถึงแนวทางในการ
ปรับปรุงและเปล่ียนแปลงรูปแบบรายการเพ่ือตอบสนองความตองการของผูชมให
ไดมากท่ีสุด 

2. ดานราคา ในกรณีท่ีรายการไมสามารถหารายไดจากการดาํเนินงานตางๆ เชน รายได
จากสถานีโทรทัศน รายไดจากการโฆษณาทาง Website รายไดจากการจัดกิจกรรม 
Event เพื่อใหเชาพื้นท่ีในการจําหนายสินคาและบริการ ไดตรงตามเปาหมายที่กําหนด
ไว ทางบริษัทจะตองพจิารณาปรับราคาตนทุนการผลิตใหต่ําลง โดยยงัคงคุณภาพใน
การผลิต เชน การเพิ่มจํานวนตอนในข้ันตอนการอัดรายการใหมากข้ึนเพื่อลดคาใชจาย
ในการผลิตตอตอน เปนตน 
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การบริหารความเส่ียงในการดําเนินงาน 

 นอกจากการวางแผนประมาณการทางการเงินใหเหมาะสมกับสถานการณและใกลเคียงกับ
สภาวะท่ีเปนจริง เพื่อการจัดต้ังบริษัทและการผลิตรายการทางโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับ
ผูหญิงแลว การบริหารความเส่ียงทางการเงินยังเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีมีความสําคัญ และสามารถชวย
ใหบริษัทฯ สามารถดําเนินการตอไปไดอยางตอเนื่องและย่ังยืน ในสถานการณท่ีอาจไมเปนไป
ตามท่ีวางแผนไว และสงผลตอบริษัทในทางลบ ท้ังนี้ เพือ่ใหบริษัทมีงบประมาณท่ีเพียงพอและ
ทันทวงทีในสถานการณดังกลาว บริษัทอาจทําการเปดวงเงินเบิกเกินบัญชี (OD) กับทางธนาคาร 
เพื่อใชสําหรับแนวทางในการบริหารความเส่ียงทางการเงิน ซ่ึงสามารถสรุปได ดังนี ้

 

1. คาสํารองราคา เนื่องจากการบริหารจัดการธุรกิจยอมตองมีความเส่ียงตอธุรกิจไมวาจะ
เปนธุรกิจประเภทใดก็ตาม ฉะนั้นนอกจากการวางแผนการเงินดานรายรับรายจายแลว 
การสํารองราคาก็มีความสําคัญเชนกัน คาสํารองราคา คือคาใชจายเพื่อสํารองความ
เส่ียงในกรณีท่ีเกิดปญหาเฉพาะหนาหรือเกดิเหตุการณท่ีไมคาดคิด ซ่ึงตองมีการ
ประมาณการคาใชจายสํารองท่ีเกินจากคาตนทุนจริง ในการผลิตเชน การเกิดปญหา
ผิดพลาดดานเทคนิคการถายทํารายการ สภาพดินฟาอากาศไมเอ้ืออํานวยตอการถายทํา
รายการ ตองมีการหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อใหทันเหตกุารณ ฯลฯ เพราะเหตุการณตางๆ 
เหลานี้กอใหเกิดผลกระทบดานการเงินของบริษัทดวยเชนกัน ฉะนั้นบริษัทจึงตองมี
การประมาณการคาใชจาย เพือ่เปนงบประมาณสํารองสําหรับการผลิตรายการเพื่อให
เกิดผลกระทบนอยท่ีสุด โดยบริษัทมีการประมาณการคาสํารองราคาเพ่ือปองกันความ
เส่ียง ดังนี ้

• คาสํารองราคาสําหรับการบริหาร คือการสํารองงบประมาณคาใชจายดานคา
อุปกรณ เคร่ืองใชตางๆ คาบํารุงรักษาอุปกรณ หากเกิดคาใชจายท่ีเกินกวา
งบประมาณท่ีตั้งไว โดยต้ังคาสํารองราคาไวท่ีรอยละ 10 ของราคาคาอุปกรณ
ท้ังหมด 

• คาสํารองราคาสําหรับการผลิตรายการ  คือ การสํารองงบประมาณคาใชจาย
ดานตางๆ สําหรับการถายทํารายการท่ีเกดิเหตุการณไมคาดคิดเกดิข้ึน เพราะ
การถายทํารายการแตละคร้ังจะเกิดเปนคาตนทุนข้ึน เชน คาเชารถ คาท่ีพัก จึง
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2. กลยุทธการลดคาใชจาย เนื่องจากบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด เปนบริษัท
ผลิตรายการประเภทไลฟสไตล วาไรตี้ สําหรับผูหญิงท่ีเพิ่งจัดต้ังข้ึนใหม ดังนัน้ทาง
บริษัทจะยังไมลงทุนซ้ืออุปกรณกลองและเคร่ืองตัดตอรายการในระยะแรก โดยในการ
ถายทํารายการ ทางบริษัทจะทําการเชาอุปกรณถายทํารายการและการตัดตอรายการ
เพื่อเปนการลดตนทุนคาใชจายในการผลิตรายการ จึงกําหนดใหการถายทํารายการใน
แตละคร้ัง ทางบริษัทจะตองถายทํารายการใหไดจํานวน 5 ตอน เพื่อเปนการประหยดั
คาใชจายในการเชาอุปกรณถายทํารายการและคาตัวพิธีกร 

 



บทท่ี 6 

งบการเงิน 

 

 ในการที่บริษทั เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด จะดําเนนิธุรกิจใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพนั้น ทางบริษัทฯ มีความจําเปนตองประมาณการแหลงเงินทุน รายไดในรูปแบบตางๆ 
และคาใชจายท่ีจะเกิดข้ึน โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้

แหลงท่ีมาของเงินทุน 

1. เงินทุนจากสวนของผูถือหุนโดยไดดําเนนิการจดทะเบียนบริษทัฯ มีทุนจดทะเบียน
จํานวน 2,000,000 บาท โดยแบงการออกหุนเปนจํานวนทั้งส้ิน 1,000 หุน มีมูลคาหุน
ละ 2,000 บาท ใหกับผูถือหุนท้ังหมดจํานวน 3 คน ในอัตราสวน 40:30:30 

2. เงินทุนจากสินเช่ือธนาคาร บริษัทฯ ไดเตรียมการในการหาเงินทุนสํารองหมุนเวียนไว
อีกสวนหนึ่ง โดยมีอัตราดอกเบ้ียอางอิงท่ีรอยละ 6.45  ท้ังนี้ ทางบริษัทฯ อาจใชท่ีดนิ
หรือสัญญาการออกอากาศรายการของสถานีโทรทัศน ในการวางเปนหลักทรัพยเพือ่
คํ้าประกันสินเช่ือ และจะทยอยคืนเงินท่ีกูยมืโดยกําหนดใหทําการผอนชําระคืนทุก
เดือน เพื่อใหบริษัทฯ สามารถชําระหนี้ไดหมดโดยเร็วทีสุ่ด 

ตารางท่ี 36 : ประมาณการเงินลงทุน 

 

รายละเอียด จํานวน   
(หนวย) 

มูลคา/หนวย           
(บาท) 

มูลคารวม             
(บาท) 

เงินทุนจากสวนของผูถือหุน 1,000 2,000 2,000,000 

เงินทุนจากสินเช่ือธนาคาร 1 2,000,000 2,000,000 

รวมเงินทุน 4,000,000 
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ประมาณการรายจายของบรษิัท 

1. คาใชจายสําหรับการจัดต้ังบริษัท โดยประกอบดวยคาใชจายในการจดทะเบียนจัดต้ัง
บริษัท จํานวน 20,000 บาท และคาใชจายตางๆ สําหรับวัสดุ อุปกรณ และเคร่ืองมือท่ี
ใชภายในสํานกังานสวนกลาง เพื่อใหการจดัการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี ้

ตารางท่ี 37  : ประมาณการคาใชจายสําหรับการจัดต้ังอุปกรณในบริษัท 

 

รายละเอียด จํานวน 
(หนวย) 

มูลคา/หนวย
(บาท) 

มูลคารวม 
(บาท) 

ใชงาน   
(ป) 

คาเสื่อมราคา 
(บาท/ป) 

เคร่ืองคอมพิวเตอร Laptop 8 20,000 160,000 5 32,000 

เคร่ืองพิมพแบบ All-in-One 1 10,000 10,000 5 2,000 

เคร่ืองโทรศัพทไรสาย 2 1,000 2,000 5 400 

เคร่ืองโทรทัศน LCD 32” 1 15,000 15,000 5 3,000 

เคร่ืองเลนพรอมอัด DVD 1 10,000 10,000 5 2,000 

ชุดโตะและเกาอ้ีสํานักงาน 8 10,000 80,000 5 16,000 

ชุดโตะประชมุ 1 40,000 40,000 5 8,000 

ชุดรับแขก 1 20,000 20,000 5 4,000 

ตูเก็บเอกสาร 3 5,000 15,000 5 3,000 

รวมคาใชจายสําหรับการจัดต้ังสํานักงาน 352,000 5 70,400 

 

2. คาใชจายในการขายและบริหาร โดยบริษัทจะตองมีการประมาณการคาใชจายตางๆ 
เพื่อการบริหารจัดการภายในบริษัทในแตละเดือน เพื่อใหสามารถดําเนินงานไดอยาง
ตอเน่ือง โดยสามารถแบงออกเปนคาใชจายดานบุคลากร คาใชจายดานการจัดการ
สํานักงาน ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
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ตารางท่ี 38 : ประมาณการคาใชจายในการขายและบริหารภายในระยะเวลา 1 ป 

 

รายละเอียด จํานวน 
(ตําแหนง) 

คาใชจาย/เดือน         
(บาท) 

คาใชจาย/ป        
(บาท) 

ผูบริหารบริษัท  

พนักงานแผนกบัญชีและการเงิน 

พนักงานแผนกการตลาด 

พนักงานแผนกธุรการ 

พนักงานแผนกควบคุมรายการ 

พนักงานแผนกประสานงาน 

พนักงานแผนกครีเอทีฟ 

พนักงานแผนกอุปกรณประกอบฉาก 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

50,000 

15,000 

30,000 

15,000 

40,000 

15,000 

30,000 

20,000 

600,000 

180,000 

360,000 

180,000 

480,000 

180,000 

360,000 

240,000 

คาเชาอาคารสํานักงาน 

คาไฟฟา 

คาน้ําประปา 

คาโทรศัพท 

คาเอกสาร 

คาหมึกพิมพ 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

50,000 

5,000 

1,000 

4,000 

2,500 

2,500 

5,000 

600,000 

60,000 

12,000 

48,000 

30,000 

30,000 

60,000 

รวมคาใชจายในการขายและบริหาร 3,420,000 
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3. คาใชจายในการดําเนินกจิกรรม ประกอบดวยคาใชจายในการผลิตรายการ ซ่ึงเปน
คาใชจายโดยตรงท่ีเกิดจากการผลิตรายการในแตละสัปดาหเพื่อออกอากาศ  คาใชจาย
เกี่ยวกับ Website เพื่อใชเปนชองทางในการขายโฆษณา และคาใชจายในการจัด
กิจกรรม Event  เพื่อขายสินคาใหแกผูท่ีสนใจ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ตารางท่ี 39 : ประมาณการคาใชจายในการผลิตรายการในแตละสัปดาหเพื่อออกอากาศ (5 ตอน) 

 

รายละเอียด จํานวน (หนวย) มูลคา/หนวย  (บาท) มูลคารวม (บาท) 

คาวิจัยและคนควาขอมูล 

คาพิธีกร 

คาเชากลอง และอุปกรณ  

คาเทป DV 

คาอาหาร 

คาชางแตงหนา – ทําผม 

คาฝายเส้ือผา – เคร่ืองแตงกาย 

คาอุปกรณประกอบฉาก 

คาเชารถตูและคาน้ํามัน 

คาใชจายเบ็ดเตล็ด 

คาตัดตอรายการ 

คา Master Tape 

คาผูบรรยายเสียงและลงเสียง 

คา Air Time 30 นาที / วัน 

5 ตอน 

2 คน 

1 ตัว 

5 มวน 

1 วัน 

1 คน 

1 คน 

1 ชุด 

1 วัน 

1 วัน 

1 คร้ัง 

5 มวน 

1 คน 

5 วัน 

1,000 

50,000 

10,000 

500 

5,000 

2,500 

2,500 

5,000 

5,000 

5,000 

10,000 

500 

2,500 

200,000 

5,000 

100,000 

10,000 

2,500 

5,000 

2,500 

2,500 

5,000 

5,000 

5,000 

10,000 

2,500 

2,500 

1,000,000 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 39 (ตอ) : ประมาณการคาใชจายในการผลิตรายการในแตละสัปดาหเพื่อออกอากาศ  (5 ตอน) 

 

รายละเอียด จํานวน (หนวย) มูลคา/หนวย             
(บาท) 

มูลคารวม             
(บาท) 

คาใชจายการผลิตรายการ 1 สัปดาห 1,157,500 

คาใชจายเผ่ือสวนเกิน 20% 231,500 

รวมคาใชจายการผลิตรายการ 1 สัปดาห 1,389,000 

รวมคาใชจายการผลิตรายการ 1 ตอน 277,800 

 

ตารางท่ี 40 : ประมาณการคาใชจายในการดําเนินกิจกรรมอ่ืนๆ 

รายละเอียด จํานวน 
(หนวย) 

มูลคา/หนวย           
(บาท) 

มูลคารวม             
(บาท) 

คาใชจายในการจดทะเบียน 
ออกแบบ และดูแลเพื่อขาย
โฆษณาทาง Website 

12 เดือน 10,000 120,000 

คาใชจายในการจัดกิจกรรม 
Event เพื่อขายสินคาใหแก
ผูสนใจ 

1 คร้ัง 2,000,000 2,000,000 

รวมคาใชจายในการดําเนินกจิกรรมอ่ืนๆ 2,120,000 
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ประมาณการรายรับของบริษทั 

รายรับของบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด จะมาจาก 4 สวนหลัก คือ รายไดจาก
ผูสนับสนุนรายการซ่ึงเปนสวนแบงท่ีไดรับจากทางสถานีโทรทัศน รายไดจากผูสนบัสนุนหลักใน
แตละชวงของรายการ รายไดจากการขายโฆษณาสินคาตางๆ ผานทาง Website และรายไดจากการ
จัดกิจกรรม Event เพื่อขายสินคา โดยมีรายละเอียดในแตละสวน ดังนี ้

1. รายไดจากผูสนับสนุนรายการผานทางสถานีโทรทัศน โดยในสวนนี้จะตองแบงกับ
ทางสถานีโทรทัศนในอัตราสวน 60:40 คือ สถานีโทรทัศนจะไดรับรอยละ 60 ในขณะ
ท่ีทางบริษัทฯ จะไดรับรอยละ 40 ซ่ึงในปจจุบันอัตราคาโฆษณาของชอง 9 ชวงเวลา 
22.00-22.30 อยูท่ีนาทีละ 150,000 บาท (Scribd 2009) โดยในชวงของการออกอากาศ 
30 นาที ทางบริษัทฯ จะไดรับสวนแบงคาโฆษณาเปนเวลา 5 นาที 

2. รายไดจากผูสนับสนุนหลักในแตละชวงของรายการ โดยรายการ เลดี้ อินเทรนด แบง
การออกอากาศเปนท้ังหมด 5 ตอน คือ วันละ 1 ตอน โดยออกอากาศตอนละ 30 นาท ี
โดยในแตละตอนจะมีผูสนับสนุนรายการหลักตอนละ 1 ราย ซ่ึงผูสนับสนุนแตละราย
จะตองเสียคาใชจายท้ังส้ินตอนละ 12,500 บาท โดยกําหนดเกณฑในการลดราคาอยูท่ี
อัตรา รอยละ 20 

3. รายไดจากการขายโฆษณาสินคาตางๆ ผานทาง Website โดยทางบริษทัฯ จะจัดทํา 
Website ข้ึนเพือ่เปนชองทางในการส่ือสารระหวางผูผลิตรายการและผูรับชมรายการ
ทางโทรทัศน รวมถึงเปนชองทางในการท่ีจะใหผูผลิตตางๆไดเขามาเชาพื้นท่ีโฆษณา 
โดยคาดวาจะสามารถมีรายไดเฉล่ียในปแรก 15,000 บาทตอเดือน 

4. รายไดจากการจัดกิจกรรม Event เพื่อขายสินคา เปนกจิกรรมตอยอดท่ีทางบริษัทฯ จะ
จัดข้ึน โดยวาจาง Organizer ในการจดัหาพื้นท่ี และเปดใหผูผลิตตางๆไดเขามาเชา
พื้นที่ภายในงานเพ่ือนําเสนอสินคาและบริการ ท้ังนี้ เพื่อใหกลุมเปาหมายมีจํานวนมาก
พอ จึงคาดวาจะจัดในปท่ี 2 โดยประมาณการรายไดจากการจัดงานท่ี 2,500,000 บา 
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ตารางท่ี 41   : ประมาณการรายรับจากการดําเนินกิจกรรมภายในระยะเวลา 1 ป 

 

รายละเอียด จํานวน   
(หนวย) 

มูลคา/หนวย
(บาท) 

มูลคารวม  
(บาท) 

รายไดจากทางสถานีโทรทัศน 

180,000 บาท / นาที * โฆษณา 5 นาที / ตอน 

* สวนแบง 40% = 360,000 บาท / ตอน 

260  ตอน 

(5 ตอน/
สัปดาห 

* 52 สัปดาห) 

360,000 93,600,000 

รายไดจากผูสนับสนุนรายการหลัก 

12,500 บาท * สวนลด 20% = 10,000 บาท 

260  ตอน 

(5 ตอน/
สัปดาห 

* 52 สัปดาห) 

10,000 2,600,000 

รายไดจากการขายโฆษณาทาง Website 

5,000 บาท ตอราย * 5 ราย = 15,000 บาท 

12 เดือน 25,000 300,000 

 

รายไดจากการจัดกิจกรรม Event ขายสินคา 

2,500,000 บาท ตอคร้ัง 

1 คร้ัง 2,500,000 2,500,000 

รายรับจากการดําเนินกิจกรรมภายในระยะเวลา 1 ป 99,000,000 

 

ขอสรุปดานการเงิน 

 จากการประมาณการแหลงท่ีมาของเงินทุน ประมาณการรายจาย และประมาณการรายรับ
ในการจดัต้ังบริษัท และผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง สามารถดําเนินการ
สรุปเปนงบกําไรขาดทุนไดดงันี้ (สามารถดูรายละเอียดงบประมาณตางๆ ทายบท) 
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ตารางท่ี 42 : งบกําไรขาดทุนของบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด ในระยะเวลา 5 ป 

 

ป 0 1 2 3 4 5

รายไดจากทาง

สถานีโทรทัศน
84,240,000 92,664,000 101,930,400 112,123,440 123,335,784

รายไดจากผูสนับสนุน

รายการหลัก
2,340,000 2,574,000 2,831,400 3,114,540 3,425,994

รายไดจากการขาย

โฆษณา Website
270,000 297,000 326,700 359,370 395,307

รายไดจากการจัด

กิจกรรม Workshop
0 2,250,000 2,475,000 2,722,500 2,994,750

รวมรายไดจาก

กิจกรรมดําเนินงาน
0 86,850,000 97,785,000 107,563,500 118,319,850 130,151,835

คาใชจายในการผลิต

รายการ
-2,778,000 -72,228,000 -79,450,800 -87,395,880 -96,135,468 -105,749,015

คาใชจายในการดูแล

โฆษณา Website
-10,000 -120,000 -132,000 -145,200 -159,720 -175,692

คาใชจายในการจัด

กิจกรรม Workshop
0 0 -2,000,000 -2,200,000 -2,420,000 -2,662,000

รวมรายจายจาก

กิจกรรมดําเนินงาน
-2,788,000 -72,348,000 -81,582,800 -89,741,080 -98,715,188 -108,586,707

กําไรข้ันตน -2,788,000 14,502,000 16,202,200 17,822,420 19,604,662 21,565,128

บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด

งบกําไรขาดทุน

 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 42 (ตอ) : งบกําไรขาดทุนของบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด ในระยะเวลา 5 ป 

 

ป 0 1 2 3 4 5

คาใชจายในการจด

ทะเบียนบริษัท
-20,000 0 0 0 0 0

คาใชจายในการขาย

และบริหาร
-285,000 -3,420,000 -3,762,000 -4,138,200 -4,552,020 -5,007,222

คาใชจายในการจัดต้ัง

อุปกรณในบริษัท
-70,400 -70,400 -70,400 -70,400 -70,400

เงินสดจายชําระคืนเงิน

ตน
-700,000 -700,000 -600,000

รวมรายจายจากการ

ขายและบริหาร
-305,000 -4,190,400 -4,532,400 -4,808,600 -4,622,420 -5,077,622

กําไรกอนหักดอกเบี้ย

และภาษี
-3,093,000 10,311,600 11,669,800 13,013,820 14,982,242 16,487,506

เงินสดจายชําระ

ดอกเบี้ยจาย
-129,000 -83,850 -38,700

เงินสดจายชําระภาษี

เงินได (30%)
-3,075,900 -3,496,905 -3,913,656 -4,515,793 -4,967,372

เงินสดจาย เงินปนผล 

30%
-3,075,900 -3,496,905 -3,913,656 -4,515,793 -4,967,372

รวมรายจายจาก

ดอกเบี้ยและภาษี
0 -6,280,800 -7,077,660 -7,866,012 -9,031,585 -9,934,744

กําไรสทุธิ -3,093,000 4,030,800 4,592,140 5,147,808 5,950,657 6,552,762

เงินสดปลายงวด 555,000 4,585,800 9,177,940 14,325,748 20,276,405 26,829,167

บริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด

งบกําไรขาดทุน
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 จากการประมาณการงบกําไรขาดทุนของบริษัท เลดี้อินเทรนด เทเลวิชัน จํากัด พบวาในป
แรกของการดาํเนินงาน บริษทัฯ เร่ิมตนจากการใชเงินทุนในการจัดการคาใชจายตางๆ ไดแก 
คาใชจายในการจัดต้ังบริษัท คาใชจายในการขายและบริหารในเดือนแรกเพื่อเตรียมการ และ
คาใชจายในการดําเนินกจิกรรมเพื่อจัดทํารายการลวงหนา 2 สัปดาห รวมท้ังส้ิน 3,093,000 บาท ซ่ึง
เงินทุนสวนแรกคือสวนของผูถือหุนจํานวน 2,000,000 บาทไมเพียงพอ จึงไดดําเนินการขอสินเช่ือ
จากธนาคารมาสนับสนุนจํานวน 2,000,000 บาท 

 เม่ือเร่ิมออกอากาศทางสถานีโทรทัศนในปแรก บริษัทฯ มีรายรับจากหลากหลายชองทาง
โดยแบงเปนรายไดจากการออกอากาศ 52 สัปดาห หรือ 260 ตอน จํานวน 84,240,000 บาท รายได
จากผูสนับสนนุรายการในแตละตอนท่ีออกอากาศ 2,340,000 บาท และรายไดจากการขายโฆษณา
ทาง Website จากผูสนใจลงโฆษณาสินคาและบริการ 5 ราย จํานวน 270,000 บาท รวมรายไดท้ังส้ิน
จํานวน 86,850,000 บาท ในสวนของคาใชจายสามารถแบงไดเปน คาใชจายในการผลิตรายการ 
72,228,000 บาท คาใชจายในการดูแลโฆษณา Website 120,000 บาท คาใชจายในการขายและ
บริหาร 3,420,000 บาท คาใชจายในการจดัต้ังอุปกรณในบริษัท 70,400 บาท เงินสดจายชําระคืนเงิน
ตน 700,000 บาท เงินสดจายชําระดอกเบ้ียจาย 129,000 บาท เงินสดจายชําระภาษีเงินได (30%) 
3,075,900 บาท เงินสดจาย เงินปนผล 30% 3,075,900 บาท รวมท้ังส้ินเปนจํานวน 82,819,200 บาท 
ซ่ึงสงผลใหบริษัทมีกําไรสุทธิ ณ ส้ินปท่ี 1 จํานวน 4,030,800 บาท  

 ในปท่ี 2 ถึงปท่ี 5 บริษัทฯ ไดประมาณการเติบโตของรายไดในแตละปเพิ่มข้ึน ประมาณ 
10% และเพิ่มรายไดจากการจัดกิจกรรม Workshop สงผลใหในปท่ี 5 บริษัทฯ มีรายรับโดยแบงเปน
รายไดจากการออกอากาศ 52 สัปดาห หรือ 260 ตอน จํานวน 123,335,784 บาท รายไดจาก
ผูสนับสนุนรายการในแตละตอนท่ีออกอากาศ 3,425,994 บาท และรายไดจากการขายโฆษณาทาง 
Website จากผูสนใจลงโฆษณาสินคาและบริการ 5 ราย จํานวน 395,307 บาท รายไดจากการจัด
กิจกรรม Workshop 2,994,750 บาท รวมรายไดท้ังส้ินจํานวน 130,151,835 บาท ในสวนของ
คาใชจาย ไดประมาณการเติบโตของในแตละปเพิ่มข้ึน ประมาณ 10% เชนเดยีวกัน โดยสามารถ
แบงไดเปน คาใชจายในการผลิตรายการ 105,749,015 บาท คาใชจายในการดูแลโฆษณา Website 
175,692 บาท คาใชจายในการจัดกิจกรรม Workshop 2,662,000 บาท คาใชจายในการขายและ
บริหาร 5,007,222 บาท คาใชจายในการจดัต้ังอุปกรณในบริษัท 70,400 บาท เงินสดจายชําระภาษี
เงินได (30%) 4,967,372 บาท เงินสดจาย เงินปนผล 30% 4,967,372 บาท รวมท้ังส้ินเปนจํานวน 
123,599,073 บาท ซ่ึงสงผลใหบริษัทมีกําไรสุทธิ ณ ส้ินปท่ี 5 จํานวน 6,552,762 บาท รวมกําไร
สะสมต้ังแตปท่ี 1 ถึงปท่ี 5 เปนจํานวน 26,274,167 บาท 
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การวิเคราะหเชิงสถานการณ 

 การวิเคราะหเชิงสถานการณ (Scenario Analysis) เพื่อพิจารณาหาโอกาสและความเส่ียงท่ี

อาจทําใหปจจยัและองคประกอบตางๆไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ซ่ึงจะสงผลกระทบตอการ

ดําเนินงานในโครงการ ดังนั้นผูวิจยัจึงไดทําการวิเคราะหเชิงสถานการณ โดยสรางสถานการณท่ี

นาจะมีความเปนไปได เพื่อประเมินผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงของปจจัยจางๆ โดยแบงเปน 2 

กรณี ดังนี ้

1. กรณีท่ีแยท่ีสุด (Worse Case) แบงได 2 สวนคือ กรณท่ีีแยท่ีสุดที่เกดิจากสาเหตุภายใน 

ไดแก  ระบบการบริหารงาน บุคลากร เปนตน และท่ีเกดิจากสาเหตุภายนอก ไดแก สภาพเศรษฐกจิ 

สังคม การเมือง และหนวยงานท่ีเกีย่วของ เปนตน   ซ่ึงอาจสงผลกระทบ คาดการณวารายรับจะ

ลดลงรอยละ 10 ซ่ึงไดตั้งแนวปฏิบัติในกรณีท่ีแยท่ีสุดไวดังนี ้

แนวทางปฏิบัติในกรณีท่ีแยท่ีสุดอันมีสาเหตุจากภายใน 

1. ปรับเปล่ียนการบริหารงาน 

2. ลดขนาดองคกร 

3. โอนถายงานใหหนวยงานภายนอก (Outsource) 

4. ปรับโครงสรางคาใชจาย 

5. จําหนายอุปกรณบางช้ินท่ีไมจําเปน 

แนวทางปฏิบัติในกรณีท่ีแยท่ีสุดอันมีสาเหตุจากภายนอก 

1. ลดตนทุนการผลิตรายการลง 

2. ลดคาใชจายในการส่ือสารการตลอดลง  

3. ไมลงทุนใดๆ เพิ่ม 

4. ลดราคาใหผูสนับสนุนรายการ 

5. เปล่ียนชวงเวลาท่ีมีราคา air time ต่ําลง 

6. หาแหลงเงินทุนสํารอง 
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ในกรณีท่ีใชแนวปฏิบัติขางตนท่ีกลาวมาแลวบริษัทฯ ยังคงประสบปญหาขาดทุนเกินรอย

ละ 200 บริษัทจะหยุดดําเนนิธุรกิจทันที  

2. กรณีท่ีดีท่ีสุด (Best Case) แบงได 2 สวนคือ กรณีท่ีดีท่ีสุดที่เกิดจากสาเหตุภายใน ไดแก  

ระบบการบริหารงาน บุคลากร เปนตน และท่ีเกิดจากสาเหตุภายนอก ไดแก สภาพเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง และหนวยงานท่ีเกีย่วของ เปนตน   ซ่ึงอาจสงผล และคาดการณวารายรับจะเพิ่มข้ึน

ประมาณรอยละ 10 ซ่ึงไดตัง้แนวปฏิบัตใินกรณีท่ีดีท่ีสุดไวดังนี ้

แนวทางปฏิบัติในกรณีท่ีดีท่ีสุดอันมีสาเหตุจากภายนอก 

1. ขยายขนาดองคกร 

2. ซ้ืออุปกรณเพิ่มเติม 

3. ปรับสวัสดิการใหกับพนกังาน 

4. รับผลิตงานจากภายนอก 

แนวทางปฏิบัติในกรณีท่ีดีท่ีสุดอันมีสาเหตุจากภายนอก 

1. ลงทุนในธุรกิจเพิ่ม 

2. หาผูลงทุนรวม ในธุรกิจท่ีใหญข้ึน 

3. ทํารายการโทรทัศนใหมเพิ่ม 

4. ขยายกลุมเปาหมายเพิ่มข้ึน โดยการจัดกิจกรรมพิเศษเพ่ือสราง Community ระหวางผูชม 

สถานีโทรทัศน และผูสนับสนุนรายการ 
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การวิเคราะหผลตอบแทนทางการเงินของโครงการ  

 บริษัทลงทุนในการผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ซ่ึงในข้ันตอน

การดําเนนิงานน้ันจําเปนตองใชเงินในการลงทุนมากพอสมควร ดังนัน้เพื่อใหผูลงทุนแนใจวาควร

จะมีการลงทุนหรือไม จึงตองวิเคราะหผลตอบแทนทางการเงิน โดยนาํเอาเวลาของความสําคัญเขา

มาเกี่ยวของ โดยในท่ีนี้จะเลือกเอาเกณฑการตัดสินใจ ดงันี้ 

1..ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period)                                                                                    

2..มูลคาปจจุบันสุทธิ (Net Present Value : NPV)                                                                                  

3..อัตราผลตอบแทนของโครงการ (Internal Rate of Return : IRR) 

ตารางท่ี 43 : ผลสรุปทางการเงินของบริษัท เลดี้ อินเทรนด เทเลวิช่ัน จํากัด ในระยะเวลา 5 ป 

 

รายละเอียด Worst Case Most Likely Best Case 

อัตรารายรับ (%) 80% 90% 100% 

NPV 5 ป (บาท) 2,179,167 บาท 22,785,610 บาท 43,392,052 บาท 

IRR (%) -15.19% 101.18% 195.56% 

Payback Period 7 ป 7 เดือน 1 ป 1 เดือน 7 เดือนๆ 

Discount Rate 5 % 

 

เพื่อใหผลการวิจัยมีความสมบูรณและครอบคลุมในทุกดาน ผูวิจยัไดแบงสถานการณท่ีอาจ
เกิดข้ึนไดเปน 3 กรณี คือ กรณีแรก สถานการณท่ีเปนไปไดมากท่ีสุด จะคิดอัตรารายรับท่ี 90% 
สงผลใหบริษัทฯ มีคา NPV 5 ป ท่ี 22,785,610 บาท IRR 101.18% สงผลใหระยะเวลาคืนทุนอยูท่ี 1 
ป  1 เดือน สวนกรณีท่ี 2 สถานการณท่ีดีมากท่ีสุดจะคิดอัตรารายรับท่ี 100% สงผลใหบริษัทฯ มีคา 
NPV 5 ป ท่ี 43,392,052  บาท IRR 195.56% สงผลใหระยะเวลาคืนทุนอยูท่ี 7 เดือน และกรณี
สุดทาย คือ สถานการณท่ีไมดีมากท่ีสุด จะคิดอัตรารายรับท่ี 80% สงผลใหบริษัทฯ มีคา NPV 5 ป ท่ี 
2,179,167 บาท IRR -15.19% สงผลใหระยะเวลาคืนทุนอยูท่ี 7 ป 7 เดอืน 
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ตารางท่ี 44 : แผนประมาณการกระแสเงินสด รายเดือน ปท่ี 1 
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ตารางท่ี  47 : งบดุลของบริษัท เลดี้ อินเทรนด แลวิช่ัน จํากัด 
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บทท่ี 7 
บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 
การประเมินและสรุปโครงการ  
 

โครงการบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง เปน
โครงการท่ีมุงเนนการผลิตรายการโทรทัศนท่ีตอบสนองความตองการของผูหญิงอยางแทจริง โดย
นําผลการวิจัยจากภาคเอกชน และแบบสอบถามนํามาวเิคราะหและหาขอสรุปเพื่อพัฒนาเปน
รายการโทรทัศนท่ีมีเนื้อหารายการตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย ซ่ึงมีการประเมินผล
โครงการจากปจจัย  ช้ีวัดความสาเร็จ หรือท่ีเรียกวา Key Success Factor โดยพิจารณาในมุมมองของ
ตลาดและกลุมเปาหมายของโครงการเปนหลัก พบวา จดุเดนสําคัญของกลยุทธตาง ๆ ท่ีสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขัน และปจจยัหลักในการผลักดันใหธุรกิจประสบความสําเร็จมีดังนี ้ 
 
ดานผลิตภัณฑ / บริการ   
 
 จากวลีท่ีวา “ผูหญิงสวย ยอมไดเปรียบในสังคม”  ทําใหพบกับความตองการข้ันพื้นฐาน
ของผูหญิงทุกคน คือ อยากสวย และเม่ือนําผลการวิจัยจากสถาบันตางๆ มาวิเคราะหหาพฤติกรรม 
และความตองการท่ีแทจริงของผูหญิง ผสมผสานกับผลการวิจัยจากแบบสอบถาม และแบบ
สัมภาษณ ทําใหไดรับขอมูลท่ีกอใหเกิดผลสรุปของความตองการของผูหญิงอยางแทจริง ดังน้ัน
รายการท่ีบริษทั เลดี้อินเทรนด เทเลวิช่ันจาํกัด ผลิตเปนรายการแรก คือ “เลดี้อินเทรนด” จึงไดความ
ตองการของผูหญิงมาเสนอในรูปแบบของรายการโทรทัศน 
 รายการเลดี้อินเทรนดเปนรายการท่ีออกอากาศวันวันจันทร – วันศุกร โดยแยกนําเสนอวัน
ละ 1 หัวขอ รวมเปน 5 หัวขอ คือ Cloth Chic, Make Up mania, Scan Skin, Hair Hot Stuff, 
Feminine Fever  ซ่ึงแกนของแตละวนัจะเนนเจาะลึกตามหัวขอของวนัท่ีนําเสนอ ซ่ึงทําใหสามารถ
มีชวงเวลาที่พอเหมาะในการนําเสนอเนื้อหาสาระไดอยางละเอียดครบถวน และในแตละหวัขอ 
แบงเปน 3 ชวง ซ่ึงไดแก ชวงเท่ี 1 เปนเดยีวกับหวัขอแตละวันท่ีนําเสนอ ชวงท่ี 2 Scoop สําหรับ
ผูสนับสนุนรายการ ชวงท่ี 3 DIY สําหรับการนาํเสนอสาระ How to ใหผูชมไดมีโอกาสในการ
สรางสรรคส่ิงที่ชอบดวยตัวเอง  
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บรรยากาศของรายการดําเนนิไปดวยความเปนกันเองและสนุกสนานโดยมีผูดําเนินรายการ 
2 คน ไดแก ผูดําเนินรายการหลัก  และผูดําเนินรายการรวม ซ่ึงไดแกผูเชีย่วชาญเฉพาะดาน โดย
หมุนเวียนเปล่ียนไปตามวาระ ใชเทคนิคการถายทําผสมผสานกับการตัดตอโดยอาศัยคอมพิวเตอร
กราฟก เพื่อใหรายการนาสนใจ  

 
ดานสถานท่ี / ส่ิงอานวยความสะดวก  
  

รายการ เลดี้อินเทรนด ออกอากาศเวลา 22.00 – 22.30 น. ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรน 9 ซ่ึง
เปนเวลาหลังรายการขาวประจําวันและละครหลังขาว  

 
ดานราคา (sponsor) 
  

ออกอากาศหลังชวงเวลาไพรมไทม ทําใหสามารถขายโฆษณาในราคาท่ีไมสูงมากนัก 
ประกอบกับกลยุทธการดําเนินการท่ีใหมีการผลิตรายการคราวละ 5 ตอน เพื่อเปนการประหยดั
ตนทุนการผลิต 
 
ดานการสงเสริมการขาย   
 การจัดกจิกรรมสงเสริมการขาย แบงออกเปน 2 สวน ไดแก ภายในรายการโดยการรวม
ตอบคําถามและสงขอเสนอแนะผาน SMS หรือ Website   และภายนอกรายการ โดยการจัดกิจกรรม
นอกสถานท่ี เพื่อเปนการประชาสัมพันธรายการ อีกท้ังเปนการขยายฐานผูชมใหกวางขวางยิ่งข้ึน 
 
ดานการพฒันา  
 ในตลาดอุตสาหกรรมบันเทิง มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง อีกท้ังความตองการของผูชม และ
ผูสนับสนุนรายการท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทําใหทางบริษัทฯ  ตองมีการทําวิจยัตลาด เปนระยะ 
เพื่อนําผลการวิจัย มาปรับปรุงรายการ ใหตรงกับความตองการมากยิ่งข้ึน อีกท้ังในดานการผลิต
รายการ บริษทัฯสรรหาเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และเหมาะสมกับทรัพยากรท่ีอยู ผสมผสานจัดทําให
เกิดความนาสนใจในการชมรายการ รวมท้ังใหความรวมมือกับผูสนับสนุนรายการในการจัด
กิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอผูชม  
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การบริหารความเส่ียง  
 

เนื่องจากการประกอบธุรกจิทุกประเภทนั้นมีความเส่ียง ท้ังท่ีเกิดข้ึนจากปจจยัภายในและ
ปจจัยภายนอก ซ่ึงทางการผูวิจัย ไดบริหารความเส่ียงโดยแบงออกเปน 3 กรณ ีดังนี ้ 

 
1. กรณีไดผลกําไรมากท่ีสุด (Best Case) เนื่องดวยสภาพเศรษฐกจิภายในและภายนอก

ประเทศอยูในชวงขาข้ึน หรือเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศดีข้ึน เปนเหตุผลใหกลุมลูกคามีกําลังใน
การจับจายใชสอยเพ่ิมมากข้ึน และบริโภคสินคาและบริการท่ีนอกเหนอืจากปจจยัส่ีมากข้ึนดวย 
สงผลใหโครงการฯ มีกําไรมากจนสามารถขยายขนาดโครงการฯ ได  ซ้ืออุปกรณการผลิตเพื่อลด
คาใชจายในการเชาบริการ และสรรหาบุคลากรท่ีมีความสามารถเพ่ิม เพื่อขยายตลาดผลิตภัณฑ โดย
ออกผลิตภัณฑตัวอ่ืน เชน นิตยสาร เปนตน และทางโครงการจะผลิตรายการใหมภายใตการ
บริหารงานโดย บริษัทเลดี้อินเทรนด เทเลวิช่ันจํากัด เพือ่ตอบสนองความตองการของลูกคาใน
กลุมเปาหมายอื่น โดยยงัคงรักษาคุณภาพ และเนนการตอบสนองความตองการของลูกคาเปนสําคัญ 

 

2. กรณีท่ีมีความเปนไปไดมากท่ีสุด (Most Likely Case) เนื่องดวยสภาพการเมืองและ
เศรษฐกิจเขาสูภาวะปกติ ดังนั้น ทางโครงการฯ จะจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อสงเสริมการขายโดยเนนท่ี
กิจกรรม Workshop เพื่อนําลูกคากับผูสนับสนุนรายการไดพบปะกัน และสามารถสรางรายได
ใหกับตัวรายการเองดวย โดยยังคงตอบสนองความตองการของลูกคาเปนหลัก จดัโปรโมช่ันพิเศษ
เพื่อขยายฐานลูกคาเดิมใหเพิ่มมากข้ึน 

 

 3. กรณีไดผลกําไรนอยท่ีสุด (Worst Case) เนื่องดวยสภาพเศรษฐกิจ  การเมือง และการ
บริหารงานของโครงการอยูในสภาพตํ่ากวาท่ีคาดการณไว ทําใหโครงการไดกําไรนอย และใช
เวลานานหลายปกวาท่ีโครงการจะถึงจดุคุมทุน ดังนั้น โครงการจะทําการวิจยัสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน 
เพื่อนําผลที่ไดไปปรับปรุงกระบวนการผลิต และการบริหารงาน อีกท้ังสรางพันธมิตรทางธุรกิจ 
และลดตนทุนการผลิตลง แตยังคงไวซ่ึงคุณภาพ เพื่อไมใหแบกรับภาระหน้ีสิน และสภาพรายได
ตกตํ่าเปนเวลายาวนานเกินไป 
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งบประมาณทางการเงิน 
  

ในการศึกษาโครงการจัดต้ังบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับ
ผูหญิง มีจําเปนสรางแผนงบประมาณทางการเงิน เพื่อใหทราบถึงความเปนไปไดในการบริหาร
จัดการทางการเงินเพื่อใหบริษัทฯ สามารถดําเนินกจิการไดอยางตอเนื่อง และปองกันไมใหเกิด
สภาวะในการขาดสภาพคลองในการบริหารงาน ซ่ึงแผนประมาณการกระแสเงินสด สามารถแสดง
ไดดังตอไปนี ้
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ตารางท่ี 48 : แผนประมาณการกระแสเงินสด กรณีท่ีดีมากท่ีสุด (Best Case) 
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ตารางท่ี 49 : แผนประมาณการกระแสเงินสด กรณีท่ีเปนไปไดมากท่ีสุด (Most Likely) 
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ตารางท่ี  47 : แผนประมาณการกระแสเงินสด กรณีท่ีไมดีมากท่ีสุด (Worst Case) 
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จากกรณีดังกลาว ในการบริหารงานโครงการฯ ยอมมีปจจัยตางๆ ท่ีทําใหทางโครงการไม
สามารถดาเนินงานตามแผนการท่ีวางไวได ตามตารางแสดงงบกระแสเงินสด ในกรณีไดผลกําไร
นอยท่ีสุด (Worst Case) ดังนัน้ในการบริหารความเส่ียง มีหลายปจจยั ดังตอไปนี ้ 

 
1. ความเส่ียงทางดานการเงิน เนื่องจากทางโครงการฯ มีการกูยืมเงินจากสถาบันการเงิน มี

ภาระท่ีตองชําระหนี้ตามกฎหมาย รวมถึงดอกเบ้ีย และอัตราดอกเบ้ียกูเงินเกินบัญชี ซ่ึงมีการแปรผัน
ตามสถานการณเศรษฐกิจของโลก สงผลทําใหสภาวะทางการเงินของโครงการฯ ขาดแคลนทําให
ทางโครงการฯ  ตองแสวงหาชองทางเพ่ิมรายไดและเงินทุนสํารอง เชน ลดคาใชจายลง นําทรัพยสิน
บางรายการออกจําหนาย และหาแหลงเงินทุนสํารอง เพื่อรองรับวิกฤตการณท่ีอาจสงเสียตอ
โครงการฯได 

 

2. ความเส่ียงดานกลยุทธ คูแขงท่ีผลิตรายการโทรทัศนประเภทเดียวกนัยังไมมี จึงทําให
การวางกลยุทธของรายการยงัไมมีตัวเปรียบเทียบท่ีชัดเจน ดังนั้นจึงควรทําการวิเคราะหผลการผลิต
และบริหารโครงการฯ เสมอ เพื่อนํามาปรับกลยุทธใหเหมาะสม 

 

3. ความเส่ียงดานพันธมิตรทางธุรกิจ เนื่องจากโครงการฯ มีพันธมิตรท่ีเปนท้ังผูสนับสนุน
รายการ และสถานีโทรทัศน สําหรับผูสนับสนุนรายการโทรทัศน หากรายการฯ มีผูชมนอย ทําให
ผูสนับสนุนรายการขอยกเลิกสัญญา ซ่ึงกอใหเกดิผลกระทบตอโครงการฯ ดังนัน้จงึตองจัด
โปรโมช่ันใหกับผูสนับสนุนรายการ และหาผูสนับสนุนรายการใหมเพิ่มเพื่อปองกนัผูสนับสนุน
รายการเจาเดิมยกเลิกสัญญากระทันหัน สําหรับสถานีโทรทัศนนั้น หากรายการไมสามารถดึงดูด
ผูชมและผูสนับสนุนรายการไดอาจะทําใหสถานีโทรทัศนถอนรายการออกจากผัง ดังนั้นจึงตอง
เจรจาขอลดคาเชาเวลา หรือขอเปล่ียนชวงเวลาใหมท่ีเหมาะสม และหาสถานีโทรทัศนใหมหาก
สถานีโทรทัศนตัดสินใจถอนรายการออกจากผังรายการ
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 1.เพื่อใหทางโครงการบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 
เกิดประสิทธิภาพในการแขงขันเชิงธุรกิจเพิ่มมากยิ่งข้ึน จึงควรมีการลงทุนเพ่ิมเติม และขยายกลุม
ลูกคาจากเดิมผูหญิงกลุม Cream  ท่ีอาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร เพิ่มเปนผูหญิงวยัทํางานท่ัวไป 
และกลุมผูชมเพศชาย เพื่อเปนการขยายฐานคนดูใหครอบคลุมมากยิ่งข้ึน 
 

2. การสรางพันธมิตรท้ังท่ีเปนผูสนับสนุนรายการ และผูผลิตรายการ  เพื่อสรางรากฐานท่ี
ม่ันคงในการขยายตัวของบริษัทฯ ทําใหการพัฒนางานของบริษัทมีความเปนไปได และรวดเร็วมาก
ยิ่งข้ึน  
 

3.การประสานงานกับภาครัฐ และภาคเอกชน จัดกจิกรรมเพื่อสรางสรรคประโยชนใหกับ
สังคม นับเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหผูมีสวนรวมกับบริษัท ไมวาจะเปน ผูบริหาร พนักงาน ตลอดจน
ผูเกี่ยวของอ่ืนๆ ไดรูจักการแบงปน ทํางานดวยความเสียสละ และยดึประโยชนสวนรวมเปนท่ีตั้ง 
ทําใหการพัฒนางานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
ขอเสนอแนะจากการศึกษา  
 

1. การขยายตัวในธุรกิจอุตสารหกรรมบันเทิงนั้น มีการขยายตัวอยางรวดเร็วและไมหยดุนิ่ง 
อีกทั้งกระแสนิยมของผูชม ก็เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ดังนั้นจึงตองมีการวิจัยท่ีตอเนื่อง เพื่อกอ
ประโยชนสูงสุดตอผูชม ผูสนับสนุนรายการ และบริษทัฯ 

2. การศึกษา โครงการบริษัทจําลองผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 
พบวา มีความเปนไปไดในการนําไปผลิตเปนบริษัทผลิตรายการโทรทัศนไดจริง หรือนําไปเปน
แนวทางในการทําวิจัยในหัวขอท่ีใกลเคียงกันได 
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ขอมูลสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน 

 

ก.1 แบบสัมภาษณผูผลิตรายการโทรทัศน 

1. ในเบ้ืองตนรบกวนขอขอมูลพื้นฐานของบริษัทอยางเปนทางการ 

1.1 รายละเอียดของบริษัท ไดแก ช่ือ ท่ีอยู โทรศัพท โทรสาร E-mail Website 

1.2 รายละเอียดของกรรมการผูจัดการหรือเจาของ ไดแก ช่ือ ตําแหนง ความรู ประสบการณ 

1.3 รายละเอียดของผูใหสัมภาษณ ไดแก ช่ือ ตาํแหนง ความรู ประสบการณ 

2. บริษัทของทานมีประวัติความเปนมาอยางไร 

2.1 รายละเอียดในการเร่ิมกอต้ังบริษัท ไดแก ผูกอต้ัง  ปท่ีเร่ิมกอต้ัง ท่ีมาและแรงบันดาลใจ 

2.2 รายละเอียดในการดําเนนิการ ไดแก การเปล่ียนแปลงคร้ังสําคัญ รางวัลท่ีเคยไดรับ 

3. บริษัทของทานมีลักษณะการบริหารงานเปนอยางไร 

3.1 รายละเอียดของหลักการบริหาร ไดแก วิสัยทัศน พนัธกจิ วัตถุประสงค กลยุทธ 

3.2 รายละเอียดการบริหารงาน ไดแก โครงสรางองคกร รูปแบบองคกร วัฒนธรรมองคกร 

4. บริษัทของทานมีการจัดการดานการตลาดเปนอยางไร 

1.1 รายละเอียดสภาพทางการตลาด ไดแก สภาวะทางการตลาด สภาวะในการแขงขัน 

1.2 รายละเอียดของผูท่ีเกี่ยวของ ไดแก คูแขง คูคา รายใหม และรายการอ่ืนๆ 

1.3 รายละเอียดแผนการตลาดสําหรับผูชมและผูสนับสนุนรายการ ไดแก การแบงกลุม การ
กําหนดเปาหมาย การวางตําแหนงของรายการ 

1.4 รายละเอียดกลยุทธการตลาด ไดแก รูปแบบรายการ เนื้อหาสาระ ผูนําเสนอรายการ เวลาใน
การนําเสนอ ชองทางในการนําเสนอ การสงเสริมการรับชม การผลิตรายการ การวัดผลการ
รับชมรายการ การกําหนดคาโฆษณา (4P & 4C) 
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5. บริษัทของทานมีการจัดการดานการผลิตรายการเปนอยางไร 

5.1 รายละเอียดในการผลิตรายการ ไดแก การหาขอมูล การผลิตรายการ การประสานงาน การ
ควบคุมการผลิต การทําสต็อกรานการ การจัดเก็บขอมูลหลังออกอากาศ 

5.2 รายละเอียดของปจจัยท่ีเกี่ยวของ ไดแก สถานท่ี เคร่ืองมือ วัสดุและอุปกรณตางๆ 

5.3 รายละเอียดของขอกําหนด ไดแก การตรวจสอบภายใน การตรวจสอบจากภายนอก 

6. บริษัทของทานมีการจัดการดานบุคลากรเปนอยางไร 

6.1 รายละเอียดดานบุคลากร ไดแก เพศ อายุ จาํนวน ตําแหนง ความรู ประสบการณ  

6.2 รายละเอียดของปจจัยท่ีเกี่ยวของ ไดแก ผลตอบแทน สวสัดิการ ผลประโยชนอ่ืนๆ 

7. บริษัทของทานมีการจัดการดานการเงินเปนอยางไร 

7.1 รายละเอียดดานบัญชี ไดแก การจัดทําบัญชี การจัดเก็บรายได การจัดการรายจาย 

7.2 รายละเอียดดานการเงิน ไดแก ยอดขาย ตนทุน กําไร และอัตราสวนทางการเงินอ่ืนๆ 

7.3 รายละเอียดดานขอกําหนด ไดแก กฎหมายท่ีเกี่ยวของ ระเบียบปฏิบัติทางการเงิน 

8. บริษัทของทานมีการประเมิน จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค อยางไร 

9. ปจจัยสูความสําเร็จในการผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง 
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ก.2 ขอมูลสัมภาษณบริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 

1. ขอมูลผูใหสัมภาษณ 

• ประวัติสวนตัว 

ช่ือ  นายวิบูลย  ลีรัตนขจร ช่ือเลน  อารม 

เกิดวันท่ี  1  กรกฎาคม  2512 อายุ  40 ป  

ช่ือบิดา  นายเจริญ  ลีรัตนขจร ช่ือมารดา นางนวลอนงค  ลีรัตนขจร 

ช่ือคูสมรส นางณัญชลี  ลีรัตนขจร บุตร  2  คน 

อาชีพ  นักธุรกิจ , พิธีกรรายการโทรทัศน 

ท่ีอยูปจจุบัน 19/3 ซอยรามคําแหง 30 ถนนรามคําแหง แขวงหวัหมาก 

เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร 10240 

โทรศัพท 0 2559 2726-27 , 0 2559 3664 , 0 2559 0698 

E-mail  viboon@searchentertainment.net , viboon.search@hotmail.com 

• ประวัติการศึกษา  

ประถมศึกษา โรงเรียนแสงทองวิทยา 

มัธยมศึกษา โรงเรียนเซนตดอมินิก กรุงเทพมหานคร 

อุดมศึกษา ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร 

  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วทิยาเขตสงขลา   

   กราฟฟคดีไซน S.B.C ประเทศสิงคโปร 
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• ประวัติการทํางาน  

ป 2534 – ปจจบัุน กรรมการบริหาร บริษัท เอส เอดเวอรไทซ่ิง จํากัด 

    กรรมการบริหาร บริษัท ลิฟวิ่ง เอ็กซตรา จาํกัด 

    กรรมการบริหาร บริษัท เซิรช (ไลฟ) จํากัด 

    กรรมการผูจัดการ บริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด 

    กรรมการผูจัดการ บริษัท อาเธอร แมเนจเมนท จํากัด 

    กรรมการผูจัดการ  บริษัท เทอรมินอล ดีเวลล็อปเมนท จํากัด 

อํานวยการผลิต รายการเร่ืองเดนเย็นนี้ ไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. 

• สถานท่ีทํางานปจจุบัน  

บริษัท เซิรช  เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด  

เลขท่ี 573/126 ซอยรามคําแหง 39 ถนนรามคําแหง แขวงวังทองหลาง 

เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

บริษัท เซิรช (ไลฟ) จํากดั 

เลขท่ี 573/127-128 ซอยเทพลีลาแยก 14 ถนนรามคําแหง แขวงวังทองหลาง 

เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 10310 

บริษัท  วิช  106  จํากัด 

573/127  ซ. รามคําแหง 39  ถ. รามคําแหง แขวงวังทองหลาง เขตวังทองหลาง 

 กรุงเทพฯ  10310 
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• ผลงานชวยเหลือสังคม   

โครงการชวยเหลือเด็กเพื่อการศึกษาสภากาชาดไทย 

โครงการคอนเสิรต “คิดถึงแม”  เพื่อสภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทย 

โครงการฟุตบอลดารา  168 ชั่วโมง และ ฟตุบอล All Star ชอง 3 เพื่อสาธารณกุศล 

โครงการมูลนิธิชวยเหลือเด็กปญญาออนแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 

โครงการรณรงคตอตานยาเสพติด 

คอนเสิรต TV 3 สัญจร เพื่อจัดใหแกหนวยงานราชการ และประชาชนท่ัวประเทศ 

คอนเสิรต ชอง 3 ลูกทุงซุปเปอรทัวร เพื่ออนุรักษเพลงลูกทุง และเพ่ือสาธารณประโยชน 

โครงการ Save Over Sea ทูตพิทักษทะเล เพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมกับกองทัพเรือ 

• ตําแหนงทางสังคม 

กรรมการสภาสังคมสงเคราะหแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภป พ.ศ.2540 

 กรรมการสภากาชาดไทย ในพระบรมราชูปถัมภ 

 ทหารพรานจูโจมกิตติมศักดิข์องกองกําลังทหารพรานกองทัพบก 

 นักเหนิเวหากติติมศักดิ์ กองทัพอากาศ 

 ศิษยเกาดีเดนมหาวิทยาลัยทักษิณ ป พ.ศ. 2544 

 คณะกรรมการบริหาร สมาคมศิษยเกา โรงเรียนเซนตดอมินิก 

 รางวัลลูกกตัญู  ป พ.ศ. 2548 

 กรรมการฝายประชาสัมพันธ มูลนิธิสุนทราภรณ ป พ.ศ. 2549 

 นักบริหารดีเดน  ประจําป 2545  สาขาบริหารการจัดการโดยมูลนิธิเพือ่สังคมไทย 



  137 

2. ขอมูลบริษัท 

• ประวัติความเปนมา 

SEARCH ENTERTAINMENT เร่ิมกอต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 15 เมษายน 2537 ดวยทุน

จดทะเบียนเร่ิมแรก 1 ลานบาท โดยมีคุณวบูิลย ลีรัตนขจร คุณจอนนี่ แอนโฟเน เปนผูรวม

กอต้ัง โดยมีวตัถุประสงคเพื่อผลิตรายการโทรทัศน และรับจางจัดงาน Public Presentation   

ตางๆ ตอมาภายหลังไดมีผูเขารวมลงทุนเพ่ิมเติมคือ คุณธวัชชัย สัจจกุล คุณจิระศักดิ์ 

สนธิวรชัย และไดเพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 3 ลานบาท และเพ่ือเปนการขยายงานธุรกจิดาน

ผลิตรายการโทรทัศน งาน Public Presentation ในป 2547 ไดเพิ่มทุนจดทะเบียนเปน 28  

ลานบาท  

• การประกอบธุรกิจ 

การผลิตรายการโทรทัศน โดยเนนรายการประเภทวาไรตี้ รายการเพื่อเด็กและ

เยาวชน หรือรายการปกณิกะบันเทิงซ่ึงเปนรายการที่รวบรวมความบันเทิงในรูปแบบตางๆ 

เขาไวดวยกัน ท้ังนี้เพื่อตอบสนองความตองการของผูชมกลุมเปาหมาย ท่ีมีความสนใจใน

รสชาติของรายการแตกตางกันไป เชน การแสดงดนตรี สาระนารู การพูดคุย การสัมภาษณ

บุคคลตางๆ เปนตน ซ่ึงผูบริโภคกลุมเปาหมายของรายกาประเภทนี้ จะครอบคลุมระดับอายุ 

เพศ วยั ท่ีงายกวารายการประเภทอ่ืน เพราะเปนรายการท่ีมีเนื้อหาสาระงายตอการติดตาม 

และใหความบันเทิงกับทุกเพศทุกวยั ซ่ึงทางบริษัทฯ จะไดรายรับรายไดจากการขาย

โฆษณาค่ันในรายการ 

รับจัดงาน Public Presentation รับจัดงานแสดงทุกรูปแบบ เชน งานการประกวด 

งานเปดตัวสินคา การจัดคอนเสิรต งานดานการรณรงคตางๆ ท้ังของภาครัฐและภาคเอกชน 

ซ่ึงทางบริษัทฯ จะไดรับรายไดจากคาดําเนนิงานดังกลาว 

อ่ืน ๆ สําหรับธุรกิจท่ีเกี่ยวของ เชน บริการเชากลองโทรทัศนนอกสถานท่ี บริการ

หองตัดตอ   
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• กิจกรรมนอกเหนือจากการประกอบธุรกิจ 

เปนกิจกรรมเพื่อประโยชนและสังคม ดวยการตั้งทีมฟุตบอลรวมดารา 168 ช่ัวโมง  

ข้ึนในป  2541 มีประธานในการจัดต้ังคือ คุณธวัชชัย สัจจกุล ผูอํานวยการทีมคือ คุณวิบูลย 

ลีรัตนขจร ผูจัดการทีมคือ คุณโบท วิบูลยนันท และคุณเสรี ชัยสงเคราะห โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อชวยเหลือโครงการตอตานยาเสพติด และโครงการการกุศลหารายไดตางๆ  

เพื่อเปนประโยชนตอสังคม และเยาวชนในทองถ่ินตาง ๆ  ซ่ึงสมาชิกในทีมสวนใหญจะ

ประกอบไปดวย ศิลปนดารานักแสดง นักรอง ท่ีมีใจรักในกีฬาฟุตบอล และตองการ

ชวยเหลือสังคม โดยไมมีคาตอบแทนใด ๆ ท้ังส้ิน    

• การเติบโตของ SEARCH ENTERTAINMENT  

SEARCH ENTERTAINMENT ไดผลิตรายการโทรทัศนใหกับสถานีโทรทัศน

ไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ดังมีรายการตอไปน้ี 

1. รายการรอยเร่ืองเคร่ืองประดับ ออกอากาศทุกวันศุกร เวลา 08.30-09.00 น. 

ดําเนินรายการโดย คุณจอนนี่ แอนโฟเน เม่ือป พ.ศ. 2537 ซ่ึงถือเปนรายการแรกของการ

เปดตัวบริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากดั (ยกเลิกรายการไปเม่ือป พ.ศ. 2539) 

2. รายการ GOOD MORNING FASHION ออกอากาศทุกอังคาร เวลา 08.30-

09.00 น. ดําเนนิรายการโดย คุณจริยา แอนโฟเน เม่ือป พ.ศ. 2537 ภายหลังไดเปล่ียนช่ือ

รายการเปนรายการ MORNING TALK (ยกเลิกไปเม่ือป พ.ศ. 2539) 

3. รายการ MORNING TALK ออกอากาศทุกอังคาร เวลา 08.30-09.00 น. ดําเนนิ

รายการโดย คุณจริยา แอนโฟเน และคุณโหนง วสันต อุตมโยธิน (ยกเลิกไปเม่ือป พ.ศ. 

2540) 

4. รายการ เอ็มยกกําลัง 3 ออกอากาศทุกวันจันทร เวลา 24.00-01.00 น. ดําเนิน

รายการโดย คุณวิบูลย ลีรัตนขจร คุณเทพ โพธ์ิงาม และคุณโรเจอร พานิชกุล เม่ือตนป พ.ศ. 

2540 (ยกเลิกเม่ือปลายป พ.ศ. 2540) 
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5. รายการ โปะแตก ออกอากาศทุกวนัจนัทร เวลา 17.00-17.30 น. ดําเนินรายการ

โดย คุณหนู เชิญยิ้ม เม่ือป พ.ศ. 2539 (ยกเลิกไปเม่ือป พ.ศ. 2541) 

6. รายการ STAR SEARCH ออกอากาศทุกวันเสาร เวลา 08.30-09.00 น. ดําเนนิ

รายการโดย คุณหัทยา เกษสังข เม่ือป พ.ศ.  2540 (ยกเลิกเม่ือป พ.ศ. 2542) 

7. รายการ YOUR  STYLE ออกอากาศทุกวันจนัทร–วันศุกร เวลา 12.15-12.20 น.  

เม่ือป พ.ศ. 2538 ภายหลังยายเวลาออกอากาศมาเปนชวงเชา เวลา 08.25-08.30 น. (ยกเลิก

ไปเม่ือป พ.ศ. 2543) 

8. รายการ TEEN SEARCH ออกอากาศทุกวันจนัทร–วันศุกร เวลา 08.25-08.30 น.  

เม่ือตนป พ.ศ. 2544 (ยกเลิกไปเม่ือปลายป พ.ศ. 2544) 

9. รายการ ใครคูใคร ออกอากาศทุกวนัพุธ เวลา 23.30-24.00 น. ดําเนนิรายการโดย

คุณรวิชญ เทิดวงส เม่ือป พ.ศ. 2545 (ยกเลิกไปเม่ือปลายป พ.ศ. 2545) 

10. รายการ NIGHT PET SHOW ออกอากาศทุกวนัพุธ เวลา 23.30-24.00 น. 

ดําเนินรายการโดยคุณรวิชญ เทิดวงส เม่ือตนป พ.ศ. 2546 (ยกเลิกไปเม่ือป พ.ศ. 2546) 

11. รายการ ZIGO TIPS ออกอากาศทุกวนัจนัทร–วันศุกร เวลา 17.30-17.35 น. 

ดําเนินรายการโดยคุณซิโก เกียรติศักดิ์ เสนาเมือง เมื่อเดือนมีนาคม พ.ศ. 2546 (ยกเลิกไป

เม่ือเดือนมีนาคม 2547)   

12. รายการ 168 ช.ม. ออกอากาศทุกวนัศุกร เวลา 24.00-01.30  น. ดําเนินรายการ

โดยคุณจอนนี ่แอนโฟเน คุณวิบูลย ลีรัตนขจร คุณวฒุนิันท  ภิรมยภกัดี คุณสมเกียรติ  

จันทรพราหม คุณสุพจ พงษพรรณเจริญ เม่ือป พ.ศ. 2540 ตอมาไดเปล่ียนพิธีกรจากคุณ

สมเกียรติ และคุณสุพจน เปนคุณโบท วิบูลยนันท และยายเวลาออกอากาศเปนทุกวันพุธ  

เวลา 24.00-01.00 น. (ปจจุบันรายการยังออกอากาศอยู) และในเดือนมิถุนายน 2548 มี 

รายการเกีย่ว ออกอากาศอาทิตยสุดทายในรายการ 168 ช่ัวโมง ดําเนินรายการโดย คุณจอน

นี่ แอนโฟเน และ คุณโบว สุรัตนาวี (ยกเลิกไปเม่ือเดือนสิงหาคม  2548)  
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** มีการเปล่ียนแปลงพิธีกรใหมเปนคุณโบท วิบูลยนนัท คุณแชมป พรีพล คุณซี  ฉัตรปวีร 

ตรีชัชวาลวงศ และ คุณปอง กพล ทองพลับ ออกอากาศทุกวันพุธ เวลา 24.00– 24.30 น. 

13. รายการ MAGIC WOMAN ออกอากาศทุกวันจันทร–วันศุกร เวลา 08.30–

08.35 น. ดําเนนิรายการโดย คุณจอย ริลนรี ศรีเพ็ชร (ยกเลิกไปเม่ือเดือนธันวาคม 2547) 

14. รายการ STAR SPORTS ออกอากาศทุกวันจันทร–วันศุกร เวลา 17.30–17.35 

น.  ดําเนนิรายการโดยดารา/นักแสดงที่มีช่ือเสียงท่ัวไป (ปจจุบันรายการยังออกอากาศอยู) 

15. รายการ แกงกะจายเสียง ออกอากาศทุกวันอังคาร เวลา 15.45-16.15 น. ดําเนนิ

รายการโดย นองแน็ท นองโฟกัส นองแจค (ยกเลิกไปเม่ือเดือนพฤศจิกายน 2547) 

16. รายการ HOT SHOT (ช็อตเด็ดคนดัง) ออกอากาศทุกวันพุธ เวลา 23.20-23.50 

น.  ดําเนนิรายการโดย คุณโอ ภักจิรา วรรณสุทธ์ิ (ปจจุบันรายการยังออกอากาศอยู) 

**มีการเปล่ียนแปลงวัน ออกอากาศรายการเปนทุกวนัอาทิตยท่ี 2 และ 4 เวลา 24.00-24.30 

น. ของทุกเดือน เร่ิมต้ังแตเดอืนมกราคม 2552 เปนตนไป 

17. รายการ 3 ซา คาเฟ ออกอากาศทุกวนัศุกร เวลา 15.20–16.20 น. ดําเนินรายการ

โดย คุณเทพ โพธ์ิงาม คุณจาตุรงค มกจก คุณจิ้ม ชวนช่ืน (ยกเลิกไปเม่ือเดือนตุลาคม 2549) 

18.  รายการ ซา เขยาจอ (The Family) ช่ือเดมิ 3 ซา Holiday ออกอากาศทุกวันหยดุ

นักขัตฤกษ เวลา 15.30–16.30 น. ดําเนนิรายการโดย คุณเทพ โพธ์ิงาม คุณจาตุรงค มกจก 

คุณจิ้ม ชวนช่ืน (ยกเลิกไปเม่ือเดือนกุมภาพันธ 2549) 

19. รายการคอนเสิรต TV 3 สัญจร ออกอากาศเดือนละ 1 คร้ัง เวลา 23.30–01.00 

น. ดําเนนิรายการโดยคุณวบูิลย ลีรัตนขจร และคุณโบท วิบูลยนนัท (ปจจุบันรายการยัง

ออกอากาศอยู) 

20. รายการชอง 3 ลูกทุงซุปเปอรทัวร ออกอากาศเดือนละ 1 คร้ัง เวลา 15.00–

16.00 น. ดําเนนิรายการโดยคุณภุชงค โยธาพิทักษ คุณอิงคนันท มิตรกลู และคุณโบท 

วิบูลยนนัท (ยกเลิกไปเม่ือเดอืนมิถุนายน 2551) 
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21. รายการ เดก็ เด็ด เด็ด ออกอากาศทุกวันจันทร เวลา 16.00–16.30 น. ดําเนิน

รายการโดยคุณเมจิ พิมพอักษิพร วินโกมินทร (ยกเลิกไปเม่ือเดือนสิงหาคม 2552) 

22. รายการคอนเสิรต CHANNEL 3 POWER TEAM ออกอากาศเดอืนละ 1 คร้ัง 

เวลา 15.30–16.30 น. ออกอากาศคร้ังแรกเดือนกรกฎาคม 2551 ดําเนนิรายการโดยคุณ

แชมป พีรพล เอ้ืออารียกุล และ คุณแหวนแหวน ปวริสา เพ็ญชาติ (ปจจุบันรายการยงั

ออกอากาศอยู) 

และในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2541 Search Entertainment ไดรับความไววางใจจาก

ทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท. ใหผลิต รายการวิทยุ 2 รายการ ทางคล่ืนวิทยุ 

FM. 89.0 เมกกะเฮิรต แฟช่ันเรดิโอ โดยใชช่ือรายการดงันี้ 

1. รายการ 168 ช่ัวโมง (ภาควทิยุ) D.J. ดําเนนิรายการโดยคุณจอนนี่ แอนโฟเน คุณ

วิบูลย ลีรัตนขจร และคุณโบท วิบูลยนนัท ทุกวันอาทิตย เวลา 20.30-24.00 น. (ยกเลิกไป

เม่ือปพ.ศ. 2542) 

2.  รายการ หมีโชว มี D.J. ดําเนินรายการโดย คุณโบท วิบูลยนนัท ทุกวันจันทร-

วันเสาร เวลา 23.00-24.00 น. (ยกเลิกไปเม่ือป 2542) 

นอกจากน้ันยงัมีการจัดงานดาน PRESENTATION ตางๆ ท่ีผานมาเชน การเปดตวั

ของสินคา GOLD MASTER BODY GLOVE เคร่ืองสําอางค RED EARTH การจัดการ

ประกวด MISS TEEN THAILAND นาฬิกา TIMEX โทรศัพทมือถือ MAXON การ

แขงขันฟุตบอล ALL STARS & ทีมชาติไทย สนามกฬีาธูปเตยมี กิจกรรมรณรงคการ

เลือกตั้งของ กกต. กิจกรรมโครงการตอตานยาเสพยติด เปนตน 

 ปจจุบัน SEARCH ENTERTAINMENT ไดรับความไววางใจจากทางสถานี 

โทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 ใหผลิตรายการโทรทัศน และเปนผูผลิตรายการโทรทัศนท่ีเปนท่ี

ยอมรับของประชาชนโดยท่ัวไป และเปนศักยภาพของบริษัทฯ อันประกอบดวยรายการ 
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1. รายการ 168 ช่ัวโมง ออกอากาศทุกวันพธุ เวลา 24.00-24.30 น. ดําเนนิรายการ
โดยคุณโบท วบูิลยนันท คุณแชมป พีรพล คุณซี ฉัตรปวรี ตรีชัชวาลวงศ และ คุณปอง กพล 
ทองพลับ 

2. รายการ HOT SHOT ออกอากาศทุกวนัอาทิตยท่ี 2 และ 4 เวลา 24.00 - 24.30 น. 
ของทุกเดือน ดําเนินรายการโดย คุณโอ ภกัจิรา   

3. รายการ STAR SPORTS ทุกวันจันทร–วันศุกร เวลา 17.30–17.35 น.  
4. รายการ CONCERT TV 3 สัญจร ออกอากาศเดือนละ 1 คร้ัง เวลา 23.30-01.00 

น. ดําเนนิรายการโดย คุณวบูิลย ลีรัตนขจร คุณโบท วิบูลยนันท และผูประกาศขาวชอง 3 

เวียนสลับกัน  

5. รายการ CONCERT คิดถึงแม ถายทอดสดทุกวนัท่ี 12 สิงหาคม ซ่ึงป 51 นี้ เปน

คร้ังท่ี 10 โดยนํารายไดหลังหักคาใชจายมอบใหสภาสังคมสงเคราะหฯ เปนประจําทุกป   

6. รายการคอนเสิรต CHANNEL 3 POWER TEAM ออกอากาศเดอืนละ 1 คร้ัง 

เวลา 15.30–16.30 น. ดําเนนิรายการโดยคุณแชมป พีรพล เอ้ืออารียกลุ และ คุณแหวน

แหวน ปวริสา เพ็ญชาติ (ปจจุบันรายการยงัออกอากาศอยู) 

• บริษัท เซิรช (ไลฟ) จํากดั 

SEARCH (LIVE)  เร่ิมกอต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 26 กรกฎาคม 2547 ดวยทุนจดทะเบียน

เร่ิมแรก 3 ลานบาท โดยมีคุณวิบูลย ลีรัตนขจร เปนผูกอต้ัง มีวัตถุประสงคเพื่อประกอบ

กิจการรับจางจัดงานแสดงตางๆ เพื่อความบันเทิงและมหรสพอ่ืนๆ และผลิตประกอบ

กิจการโฆษณาทุกชนิดในนิตยสาร หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศนตางๆ และตอมาเม่ือวันท่ี  

31 กรกฎาคม 2550 ท่ีประชุมวิสามัญผูถือหุนคร้ังท่ี 2/2550 มีมติพิเศษเห็นชอบใหเพิม่ทุน

จดทะเบียนเปน 10 ลานบาท เปนการขยายงานธุรกิจดานผลิตรายการโทรทัศน งาน Public  

Presentation และการประกอบกิจการใหบริการ ในสวนของบริษัท เซิรช (ไลฟ) จํากัด ซ่ึง

เปนบริษัทฯ ในเครือของบริษัท เซิรช เอ็นเตอรเทนเมนท จํากัด นัน้ ไดมีการผลิตรายการ

ตางๆ ดังรายละเอียดตอไปนี ้
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1. รายการเร่ืองเดนเย็นนี้ เ ร่ิมออกอากาศเม่ือวันท่ี 1 กรกฎาคม 2548 ปจจุบัน
ออกอากาศทุกวันจนัทร–อาทิตย เวลา 16.30-18.00 น. ทางสถานีโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 
อ.ส.ม.ท. โดยมีคุณธีระ ธัญไพบูลย คุณวราภรณ สมพงษ คุณบัญชา ชุมชัยเวทย คุณสรยุทธ  
สุทัศนจินดา คุณสาธิต กรีกุล และพิธีกรจากครอบครัวขาว 3 (ปจจุบันรายการยังออกอากาศ
อยู) 

2. สถานีวิทยุครอบครัวขาว ส.ทร. F.M. 106 MHz. เร่ิมออกอากาศเม่ือวันท่ี 1  
ตุลาคม 2549 โดยมีท่ีตั้งสถานีเพื่อรับ–สงสัญญาณเสียงอยูท่ี 3199 อาคารมาลีนนท ช้ัน 23 
ถนนพระราม 4 แขวงคลองตัน เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 หรือติดตามขอมูลเพิ่มเติม
ไดท่ีเวปไซต www.106familynews.com โดยมีสโลแกนท่ีวา “เขาใจทุกขาวเขาถึงทุกคน” 

3. หนังสือ Magazine วิทยุครอบครัวขาว ส.ทร. F.M. 106 MHz. ออกวางแผงเลม
แรกเม่ือเดือนมีนาคม 2552 ออกเปนรายเดอืน ซ่ึงตอยอดจากการจดัต้ังสถานีวิทยุครอบครัว
ขาว โดยมีบริษัท วิช 106 จํากัด เปนผูจดัทํานิตยสารฉบับนี้ข้ึน มีเนื้อหาเกีย่วกับการเขียน
ถายทอดเร่ืองราว ขาวคราว ประสบการณในแงมุมตางๆ จากประสบการณตรงของผูจัด
รายการพี่นองวิทยุครอบครัวขาว เพื่อเลาเร่ืองราวตางๆ อันจะทําใหผูอานไดรับประโยชน
เพิ่มข้ึน 

กิจกรรมนอกเหนือจากการประกอบธุรกิจ เปนกิจกรรมเพ่ือประโยชนตอสังคม  

ดวยการจัดโครงการ Save Over Sea (S.O.S) ทูตพิทักษทะเล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

อนุรักษส่ิงแวดลอมใตทองทะเลกับกองทัพเรือ และมีโครงการตอเนื่องคือ Back to the 

SEA (การกลับสูทองทะเลเพื่อสัมผัสความงามทามกลางวิกฤตในทะเลไทย) ดวยแรง

สนับสนุนจากกองทัพเรือ จากเอกชน ทีมผูประกาศ และผูฟงวิทยุครอบครัวขาว ท่ีไดให

ความรวมมือเปนอยางด ี
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ก.3 ขอมูลสัมภาษณบริษัท ครีเอทีฟ จูซ จีวัน จํากัด 

ขอมูลผูใหสัมภาษณ 

• ประวัติสวนตัว 

ช่ือ พรมสันต จิตรนาศิลป 

• ประวัติการศึกษา 

ป.ว.ช อัสสัมชัญพาณิชยการ Assumption Commercial College 

ปริญญาตรี สาขาการตลาด มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (ABAC) 

ปริญญาโท ภาควิชาการตลาด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โปรแกรม (Master in Marketing) 

• ประสบการณการทํางาน (พ.ศ. 2539 ถึงปจจุบัน) 

Account Executive, บริษัท แมคแคน อิริคสัน ประเทศไทย จํากดั 

ยาสีฟน ฟลูโอคารีล, มอเตอรไซด ยามาฮา, Johnson & Johnson (Clean & Clear) 

Communication Manager, บริษัท โอกิลวี ่แอนด เมเธอร ประเทศไทย จํากัด 

เครือเซ็นทรัล กรุป (Department Store/ Plaza / Garment) 

บุญรอดบริวเวอร่ี (เบียรสิงห / ลีโอ) 

Group Account Director, บริษัท ครีเอพีฟ จูซ จีวัน จํากัด 

Dtac, GE capital : First Choice, The Pizza Company, บุญรอดบริวเวอร่ี 
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ภาคผนวก ข 

แบบสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 

 แบบสํารวจความคิดเห็นฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจยั “โครงการจัดต้ังบริษัทจําลอง 
ผลิตรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง” ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร 
นิเทศศาสตรมหาบัณฑติ สาขาการบริหารธุรกิจบันเทิงและการผลิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
โดยขอมูลท้ังหมด จะไดรับการรวบรวมและนําเสนอในรูปแบบของภาพรวมทางการวิจัย โดยไมมี 
การจําแนกขอมูลเปนรายบุคคล รวมถึงผลการวิจยันี้จะถูกนําไปใชประโยชนทางการศึกษาเทานัน้ 

 ทายท่ีสุดนี้ ผูวจิัยใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสํารวจความคิดเห็นฉบับนี้ 
ตามความเปนจริง เพื่อใหสามารถนําขอมูลมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดตองานวจิัย และขอขอบคุณ 
ในความรวมมือท่ีดี มา ณ โอกาสนี้ 

 

สวนท่ี 1  ขอมูลดานประชากรศาสตร (กรุณาเลือกขอท่ีถูกตองท่ีสุดเพียงขอเดียว) 

1. อายุ 

ก.    20-29 ป   ข.    30-39 ป   ค.    40-49 ป 

2. สถานภาพสมรส 

ก.    โสด   ข.    สมรส   ค.    หมาย / หยาราง  

3. การศึกษา 

ก.    นอยกวาปริญญาตรี  ข.    ปริญญาตรี   ค.    สูงกวาปริญญาตรี 

4. ท่ีอยูอาศัย 

ก.    กรุงเทพมหานคร  ข.    สมุทรปราการ  ค.    สมุทรสาคร 

ง.    นนทบุรี   จ.    ปทุมธานี   ฉ.    นครปฐม 

ช.    อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________________ 
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5. อาชีพ 

ก.    ขาราชการ   ข.    พนักงานรัฐวิสาหกจิ  ค.    พนักงานบริษัทเอกชน 

ง.    เจาของกิจการ  จ.    แมบาน / อาชีพอิสระ ฉ.    อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 

ก.    20,000-39,999 บาท  ข.    40,000-59,999 บาท  ค.    60,000-79,999 บาท 

ง.    80,000-99,999 บาท  จ.    100,000 บาทข้ึนไป 

 

สวนท่ี 2  ขอมูลดานการรับชมรายการโทรทัศน (กรุณาเรียงลําดบัจากมากไปหานอย 1, 2, 3, …) 

1. สถานีโทรทัศนท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ ชอง 3   ___ ชอง 5   ___ ชอง 7 

___ ชอง 9   ___ ชอง 11   ___ ชองทีวีไทย (itv เดิม) 

2. ความถ่ีในการเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

ก.    ทุกวนั หรือเกือบทุกวนั ข.    2-3 คร้ังตอสัปดาห  ค.    1 คร้ังตอสัปดาห  

ชวงวนัท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 3. 

___ จันทร-ศุกร   ___ เสาร-อาทิตย   ___ วันหยุดนกัขัตฤกษ 

4. ชวงเวลาที่ทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ 06.00-09.00   ___ 09.00-12.00   ___ 13.00-16.00 

___ 16.00-20.00   ___ 20.00-24.00   ___ 00.00-06.00 

5. ระยะเวลาท่ีทานสามารถรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงไดตลอดรายการ 

ก.    1-15 นาที   ข.    15-30 นาที   ค.    มากกวา 30 นาที 
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6. รูปแบบรายการท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ เนนขอมูลขาวสาร  ___ เนนความบันเทิง  ___ เนนปฏิบัติจริง (How to) 

___ เนนนําเสนอสินคา  ___ เนนแขกรับเชิญ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

7. เนื้อหารายการท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ ความสวยความงาม  ___ แฟช่ันการแตงกาย  ___ การรักษาสุขภาพ 

___ อาหารการกิน  ___ การตกแตงบาน  ___ เดินทางทองเท่ียว 

___ เคร่ืองมือเทคโนโลยี  ___ การดูแลครอบครัว  ___ อาชีพการทํางาน 

___ อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________________ 

8. รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีทานเลือกรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ รูปรางหนาตาด ี  ___ มีความนาเช่ือถือ  ___ มีความรูความสามารถ 

___ เปนดาราที่ช่ืนชอบ  ___ เปนท่ีรูจักในสังคม  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

9. ทานเคยแสดงความมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิงหรือไม 

ก.     เคย (กรุณาตอบขอ 10) ข.    ไมเคย (กรุณาขามไปตอบขอ 11) 

10. กิจกรรมท่ีทานเคยเขารวมกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ รวมแสดงความคิดเหน็ ___ รวมการบริจาค  ___ รวมกิจกรรมนอกสถานท่ี 

___ รวมเลนเกมชิงรางวัล  ___ รวมกิจกรรมพิเศษ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

11. ชองทางท่ีทานสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ จดหมาย/ไปรษณยีบัตร ___ โทรศัพท/โทรสาร  ___ ขอความส้ัน SMS 

___ E-mail   ___ Webboard / Blog  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 
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12. สินคาท่ีทานเคยซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ ผลิตภัณฑเสริมความงาม ___ แฟช่ันการแตงกาย  ___ สินคาเพื่อสุขภาพ 

___ อาหารและเคร่ืองดื่ม  ___ ของตกแตงบาน  ___ แพ็คเกจทองเท่ียว 

___ เคร่ืองมือเทคโนโลยี  ___ สินคาแมและเดก็  ___ อุปกรณการทํางาน 

___ อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________________ 

13. วิธีการซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

ซ้ือผานรายการ  ___ ซ้ือจากรานท่ัวไป  ___ ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย ___ 

14. ปจจัยท่ีชวยใหทานตัดสินใจซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนสําหรับผูหญิง 

___ เปอรเซ็นตสวนลด  ___ ของแถม/สมนาคุณ  ___ สิทธิพิเศษสวนบุคคล 

___ Limited Edition  ___ ชอบซ้ือผานรายการ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

15. รายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิงท่ีทานช่ืนชอบ 

___ ผูหญิงถึงผูหญิง  ___ 30 ยังแจว   ___ dezign 

บุษบาวาไรตี้  ___ ญ ผูหญิง   ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ ___ 

 

สวนท่ี 3  ขอมูลดานการนําเสนอรูปแบบรายการโทรทัศน  

ในสวนของการวิจัยรายการโทรทัศนประเภทไลฟสไตลสําหรับผูหญิง ไดนําเสนอรูปแบบ
รายการโทรทัศนเพื่อความบันเทิงช่ือ “Lady in Trend” โดยการนําเสนอ “Trend” ของผูหญิงยุคใหม 
ท่ีใสใจในความสวยความงาม การพัฒนาบุคลิกภาพ การดูแลสุขภาพ การเขาสังคม ตลอดจนมีการ
นําเสนอสินคาและบริการตางๆ ผานทางรายการ โดยในเบ้ืองตนมีการแบงรายการออกเปน 5 ชวง 
ในการออกอากาศ 5 วันคือ ตั้งแตวนัจันทร - วันศกุร โดยมีรูปแบบและเน้ือหาสาระ ดังนี ้
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วันจนัทร     “Hair Hot-Stuff” นําเสนอการตกแตงทรงผม และการดแูลสุขภาพเสนผม 

วันอังคาร “Make up Mania” นําเสนอการแตงหนา เคร่ืองสําอางค และอุปกรณตางๆ 

วันพุธ  “Skin Scan” นําเสนอการดแูลผิวทุกสวนของรางกาย และการดูแลสุขภาพ 

วันพฤหัส “Cloth Chic” นําเสนอการแตงตัว แฟช่ัน เส้ือผา แนวทางการ Mix&Match 

วันศุกร  “Female Fever” นําเสนอการใชชีวิต การแตงบาน การทํางาน การทองเที่ยว 

จากการนําเสนอรูปแบบรายการขางตน ขอใหทานชวยทําแบบสอบถาม ดังตอไปน้ี 
(กรุณาเรียงลําดับจากมากไปหานอย 1, 2, 3, ...) 

1. รูปแบบรายการท่ีทานคิดวาจะเลือกรับชมจากรายการโทรทัศนขางตน 

___ Hair Hot-Stuff  ___ Makeup Mania  ___ Skin Scan 

___ Cloth Chic   ___ Female Fever 

2. สถานีโทรทัศนท่ีทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ ชอง 3   ___ ชอง 5   ___ ชอง 7 

___ ชอง 9   ___ ชอง 11   ___ ชองทีวีไทย (itv เดิม) 

3. ชวงเวลาที่ทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ 06.00-09.00   ___ 09.00-12.00   ___ 13.00-16.00 

___ 16.00-20.00   ___ 20.00-24.00   ___ 00.00-06.00 

4. ระยะเวลาท่ีทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

ก.    1-15 นาที   ข.    15-30 นาที   ค.    มากกวา 30 นาที 

5. รูปแบบรายการท่ีทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ เนนขอมูลขาวสาร  ___ เนนความบันเทิง  ___ เนนปฏิบัติจริง (How to) 

___ เนนนําเสนอสินคา  ___ เนนแขกรับเชิญ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 
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6. รูปลักษณผูดําเนินรายการท่ีทานตองการเลือกรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ รูปรางหนาตาด ี  ___ มีความนาเช่ือถือ  ___ มีความรูความสามารถ 

___ เปนดาราที่ช่ืนชอบ  ___ เปนท่ีรูจักในสังคม  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

7. กิจกรรมท่ีทานตองการเลือกเขารวมกับรายการโทรทัศนขางตน 

___ รวมแสดงความคิดเหน็ ___ รวมการบริจาค  ___ รวมกิจกรรมนอกสถานท่ี 

___ รวมเลนเกมชิงรางวัล  ___ รวมกิจกรรมพิเศษ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

8. ชองทางท่ีทานสะดวกในการส่ือสารกับรายการโทรทัศนขางตน 

___ จดหมาย/ไปรษณยีบัตร ___ โทรศัพท/โทรสาร  ___ ขอความส้ัน SMS 

___ E-mail   ___ Webboard / Blog  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 

9. สินคาท่ีทานคิดวาจะซ้ือจากการรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ ผลิตภัณฑเสริมความงาม ___ แฟช่ันการแตงกาย  ___ สินคาเพื่อสุขภาพ 

___ อาหารและเคร่ืองดื่ม  ___ ของตกแตงบาน  ___ แพ็คเกจทองเท่ียว 

___ เคร่ืองมือเทคโนโลยี  ___ สินคาแมและเดก็  ___ อุปกรณการทํางาน 

___ อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________________ 

10. วิธีการท่ีทานคิดวาจะซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ ซ้ือผานรายการ  ___ ซ้ือจากรานท่ัวไป  ___ ซ้ือจากตัวแทนจําหนาย 

11. ปจจัยท่ีชวยใหทานตัดสินใจซ้ือสินคาจากการรับชมรายการโทรทัศนขางตน 

___ เปอรเซ็นตสวนลด  ___ ของแถม/สมนาคุณ  ___ สิทธิพิเศษสวนบุคคล 

___ Limited Edition  ___ ชอบซ้ือผานรายการ  ___ อ่ืน ๆ (ระบุ) __________ 
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