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บทคัดย่อ 

 

การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคท่ี์จะศึกษาและพฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิงตามทฤษฎีการเรียนรู้และ

หลกัการออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิง เพื่อใหไ้ดบ้ทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

กล่าวคือ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิงและการเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิง

นั้นก่อใหเ้กิดสัมฤทธิผลทางการเรียน ดงันั้นการวจิยัน้ีจึงไดพ้ฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH-

Question และนาํไปใหน้กัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 จาํนวน 32 คน ของโรงเรียน 3บางพลีราษฎร์3

การเรียนการสอนและดา้นเทคนิคมลัติมีเดียในระดบัท่ีมากท่ีสุด แสดงใหเ้ห็นวา่บทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง 

WH-Question ท่ีพฒันานั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

บาํรุง จงัหวดัสมุทรปราการ ทดลองใชจ้ริง ผลการทดลองพบวา่ คะแนนเฉล่ียของการทดสอบหลงัจาก

เรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิงสูงกวา่คะแนนเฉล่ียของการทดสอบก่อนเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิง อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 และผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงทั้งในดา้นกระบวน 
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ABSTRACT 

 

This research aims to study and develop an efficiency and effective e-learning material based 

on learning theory and e-learning design principle. Using such e-learning, learners are satisfied and 

have learning achievement. Therefore, the e-learning material entitled “WH-Question” was developed 

and tested by 32 students of Second’s Matthayom at Bangplee Ratbamrung School, Samut Prakan. As 

a result, the average of post-test score was higher than the average of pre-test 

score statistically significant at 0.001. Furthermore, learners were most satisfied to the e-learning 

material both the multimedia technique and the teaching & learning process. In conclusion, the e-

learning material entitled “WH-Question” was 

 

efficiency and effectiveness. 
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มลัติมีเดียของบทเรียนอีเลิร์นนิง จนทาํใหบ้ทเรียนท่ีจะนาํไปทดสอบไดคุ้ณภาพ และผูท้รงคุณวฒิุทางดา้น 

เน้ือหาทั้ง 4 ท่าน ไดแ้ก่ คุณครูชนาธิป อยูค่ง, คุณครูกญัญา โพธ์ิตน้, คุณครูอรชร กล่ินจนัทร์, และคุณครู 

พิมพรัศม์ิ ศิริทรัพย ์ท่ีไดก้รุณาเสียสละเวลาอนัมีค่า มาใหค้วามรู้ทางดา้นเน้ือหาสาํหรับเป็นขอ้มูลในการสร้าง 

บทเรียนอีเลิร์นนิง และจดัหานกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 เพือ่เป็นผูท้ดลองใชบ้ทเรียนดงักล่าว รวมไปถึง
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เอ้ืออาํนวยความสะดวกสถานท่ีในการทดลองใชบ้ทเรียนอีเลิร์นนิงในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ  

จนทาํใหข้า้พเจา้ดาํเนินงานคร้ังน้ีสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี จนสารนิพนธ์เล่มน้ีเสร็จสมบูรณ์ ขา้พเจา้ขอขอบพระคุณ 

เป็นอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี  
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

 

 

 

1.1 ความสําคัญของปัญหา 

อีเลิร์นนิง (E-learning) หรือ Electronic Learning หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนแบบใหม่ 

ท่ีมีการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยส่ืีออิเล็กทรอนิกส์สมยัใหม่เขา้มาเป็นเคร่ืองมือในการเรียนการสอน โดย

มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้องคค์วามรู้ (Knowledge) ดว้ยตวัเอง ซ่ึงไม่จาํกดัเวลาและ

สถานท่ี (Anywhere-Anytime Learning) (เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ, 2544)  

การเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 แบบ คือ 1) แบบ Synchronous 

Learning ท่ีมีการเรียนการสอนเกิดข้ึน ณ เวลาเดียวกนั ผูเ้รียนตอ้งเรียนพร้อมกนั แต่อยูต่่างกนัคนละท่ี 

เช่น การใชร้ะบบ Video Conference หรือระบบ Online Chat เป็นตน้ และ 2) แบบ Asynchronous 

Learning ท่ีมีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีไม่จาํกดัเร่ืองของเวลา เช่น การเรียนรู้ผา่นทางเวบ็เพจ ซ่ึง

สามารถมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนไดผ้า่นกระดานสนทนาอิเล็กทรอนิกส์ (Webboard) หรือ

การใช ้E-mail เป็นตน้ (ไพโรจน์ ตีรณธนากุล, 2546)  

ในขณะเดียวกนัวตัถุประสงคข์องการนาํส่ืออีเลิร์นนิงมาใชมี้ 3 แบบ คือ 1) การใชเ้ป็นส่ือเสริม 

(Supplementary) ซ่ึงเป็นการนาํเสนอเน้ือหาท่ีมีเน้ือหาเดียวกนักบับทเรียน โดยผูส้อนเพยีงแต่ตอ้งการ

นาํเสนอทางเลือกใหม่อีกทางหน่ึงใหก้บัผูเ้รียนเท่านั้น 2) การใชเ้ป็นส่ือเติม (Complementary) เป็นการ

นาํเสนอเน้ือหาท่ีเป็นเน้ือหาท่ีเสริมหรือเพิ่มเติมจากบทเรียน และ 3) การใชเ้ป็นส่ือหลกั 

(Comprehensive Replacement) เป็นการนาํอีเลิร์นนิงไปใชแ้ทนผูส้อน โดยผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาเน้ือหา

ของบทเรียนทั้งหมดแบบออนไลน์ ซ่ึงการใชใ้นลกัษณะน้ีต่างประเทศกาํลงัใหค้วามสนใจและ

พฒันาข้ึนอยา่งแพร่หลาย (ถนอมพร ตนัพพิฒัน์, 2545)  

ในปัจจุบนัอีเลิร์นนิงไดเ้ขา้มามีบทบาทเพิ่มมากข้ึนในการเรียนการสอน ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกบั

การเรียนการสอนแบบดัง่เดิม (Traditional Instruction) พบวา่มีขอ้ดีหลายประการ ไดแ้ก่ 1) อีเลิร์นนิง

ช่วยใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ เพราะการถ่ายทอดเน้ือหาดว้ยส่ือมลัติมีเดียท่ีได้รับการ

ออกแบบและผลิตอยา่งมีระบบจะทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้กวา่การเรียนจากส่ือขอ้ความเพียงอยา่ง
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เดียว 2) อีเลิร์นนิงช่วยตอบสนองความตอ้งการในการเรียนดว้ยตนเองได ้กล่าวคือ ในแง่การยดืหยุน่ใน

เร่ืองของเวลาในการเรียนรู้ เพราะอตัราความชา้- เร็วในการเรียนรู้ของแต่ละคนไม่เท่ากนั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บั

ความสามารถของผูเ้รียน ส่วนในแง่ของการมีอิสระในการเลือกสถานท่ีเรียนคือ การเรียนบทเรียนอีเลิร์

นนิงผูเ้รียนไม่จาํเป็นตอ้งศึกษาเฉพาะในหอ้งเรียนเท่านั้น แต่ผูเ้รียนมีอิสระในการเรียนในสถานท่ีต่างๆ 

ได ้3) อีเลิร์นนิงช่วยใหผู้เ้รียนสามารถควบคุมการเรียนดว้ยตวัเอง เน่ืองจากการนาํเอาเทคโนโลย ี

Hypermedia เขา้มาประยกุตใ์ช ้ซ่ึงมีลกัษณะการเช่ือมโยงขอ้มูลเขา้ไวด้ว้ยกนัในลกัษณะท่ีไม่เป็นเชิง

เส้น (Non-Linear) จึงทาํใหส้ามารถนาํเสนอเน้ือหาในรูปแบบใยแมงมุมได ้ดงันั้นผูเ้รียนสามารถเขา้ถึง

ขอ้มลูใดก่อนหรือหลงัก็ได ้โดยไม่ตอ้งเรียงตามลาํดบัและเกิดความสะดวกในการเขา้ถึงของผูเ้รียนดว้ย 

4) อีเลิร์นนิงช่วยประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายสาํหรับการเดินทาง 5) อีเลิร์นนิงช่วยใหผู้ส้อนสามารถ

พฒันาและปรับปรุงขอ้มูลใหท้นัสมยัไดร้วดเร็วข้ึน ยิง่ไปกวา่นั้น บทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีไดรั้บการพฒันา

หรือปรับปรุงเน้ือหา ทาํใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้เหมือนกนัทุกคน 6) อีเลิร์นนิงช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการ

เรียนรู้ทกัษะใหม่ ๆ รวมทั้งเน้ือหามีความทนัสมยั และตอบสนองต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ในปัจจุบนัได้

อยา่งทนัที 7) อีเลิร์นนิงทาํใหเ้กิดการเรียนการสอนแก่ผูเ้รียนในวงกวา้งข้ึน เป็นการสนบัสนุนการ

เรียนรู้ตลอดชีวติ (Life Long Learning) ทั้งยงัเป็นการเปิดโอกาสใหก้บัผูเ้รียนท่ีดอ้ยโอกาสทาง

การศึกษาอีกดว้ย (ไพโรจน์ ตีรณธนากุล, 2546) 

อยา่งไรก็ตามการนาํอีเลิร์นนิงมาใชน้ั้นอาจจะไม่ประสบความสาํเร็จ ปัจจยัหน่ึงท่ีทาํให้ไม่

ประสบความสาํเร็จนั้นเก่ียวกบัการออกแบบและพฒันาบทเรียน อนัเน่ืองมาจากการออกแบบบทเรียนท่ี

มีความสับสนในการใชง้าน ลาํดบัขั้นตอนในการเรียนรู้ไร้ประสิทธิภาพทาํใหผู้เ้รียนเกิดการสับสน ไม่

รู้วา่ควรจะเร่ิมตน้เรียนท่ีตรงไหน และควรจะเรียนหวัขอ้ใดถดัไป การช้ีแนะไม่ชัดเจน และการกา้ว

กระโดด นอกจากนั้นยงัอาจเกิดจากการท่ีผูพ้ฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิงขาดความรู้ในดา้นหลกัพื้นฐาน

เก่ียวกบัการสอนรายบุคคล และในดา้นการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อนาํมาเป็นปัจจยันาํเขา้ เช่น การวเิคราะห์

เน้ือหาบทเรียนใหต้รงตามความตอ้งการของผูเ้รียน รวมไปถึงเร่ืองของเวลาและสภาพแวดลอ้มท่ีใชใ้น

การเรียน (ไพโรจน์ ตีรณธนากุล, 2546) 

จากปัญหาขา้งตน้ท่ีกล่าวมาทาํใหง้านวจิยัน้ีมุ่งท่ีจะศึกษาถึงการออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ี

จะก่อใหเ้กิดผลสัมฤทธิผลทางการเรียนและผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียน โดยการพฒันาบทเรียน 

อีเลิร์นนิงเร่ือง “WH-Question” และนาํไปทดลองใชเ้พื่อทดสอบสัมฤทธิผลและความพึงพอใจของ

ผูเ้รียน ทั้งน้ีจะเป็นการนาํบทเรียนไปใชใ้นแบบ Asynchronous Learning และใชเ้ป็นส่ือเสริม 

(Complementary) สาํหรับการเรียนวชิาภาษาองักฤษ 
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1.2 วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 งานวจิยัเร่ือง การพฒันาและการทดสอบสัมฤทธิผลและความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใช้

บทเรียนอีเลิร์นนิง มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1) เพื่อศึกษาและพฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิงตามทฤษฎีการเรียนรู้และหลกัการออกแบบ 

บทเรียนอีเลิร์นนิง 

2) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเกิดจากการใชบ้ทเรียนอีเลิร์นนิงท่ี 

พฒันาข้ึน 

3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเกิดจากการใชบ้ทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพฒันาข้ึน 

 

1.3 สมมติฐานการวจัิย 

1) คะแนนเฉล่ียของการทดสอบหลงัจากเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิงสูงกวา่คะแนนเฉล่ียของ

การทดสอบก่อนเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5  

2) ระดบัความพึงพอใจโดยรวมของนกัเรียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงอยูใ่นระดบัดี  

 

1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

งานวจิยัเร่ือง การพฒันาและการทดสอบสัมฤทธิผลและความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใช้

บทเรียนอีเลิร์นนิง คาดวา่จะมีประโยชน์ดงัน้ี 

1) นกัเรียนหรือผูท่ี้สนใจสามารถนาํบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพฒันาข้ึนไปใชป้ระกอบการเรียน  

หรือศึกษาเพิ่มเติมดว้ยตนเอง 

2) ครู อาจารย ์และผูท่ี้สนใจสามารถนาํบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพฒันาข้ึนไปใชป้ระกอบการสอน  

ทั้งในลกัษณะของการสอนในหอ้งเรียน หรือการมอบหมายใหผู้เ้รียนศึกษาเพิ่มเติมดว้ยตนเอง 

3) ผูพ้ฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิงสามารถนาํผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากงานวจิยัไปใชป้ระกอบการออกแบบ 

บทเรียนอีเลิร์นนิง 

 

1.5 ขอบเขตการศึกษา 

ประชากร คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง ท่ีลงทะเบียน

เรียนวชิาภาษาองักฤษเป็นรายวชิาบงัคบัในกลุ่มพื้นฐานวชิาภาษาต่างประเทศ ในภาคเรียนท่ี 2 ปี

การศึกษา 2553 
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กลุ่มตัวอย่าง คือ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง ท่ีลงทะเบียน

เรียนวชิาภาษาองักฤษเป็นรายวชิาบงัคบัในกลุ่มพื้นฐานวชิาภาษาต่างประเทศ ในภาคเรียนท่ี 2 ปี

การศึกษา 2553 จาํนวน 30 คน  

บทเรียนอเีลร์ินนิง คือ บทเรียนเร่ือง “WH-Question” สาํหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ของ

โรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง ท่ีลงทะเบียนเรียนวชิาภาษาองักฤษเป็นรายวชิาบงัคบัในกลุ่มพื้นฐานวชิา

ภาษาต่างประเทศ ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 

 

1.6 ระยะเวลาการศึกษาและแผนงาน 

ระยะเวลาการศึกษาและแผนงานวจิยัสาํหรับวชิาโครงการศึกษาเฉพาะบุคคล 1 และ 2 เร่ิมตน้

ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2553 ถึงเดือนพฤษภาคม 2554 รวมระยะเวลาทั้งส้ิน 11 เดือน โดยมีรายละเอียด

ดงัตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1: แผนงานวจิยั 

 



บทที่ 2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 

 

 

 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีมีแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงไดแ้สดงคาํนิยามของความหมาย

จากวรรณกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 

2.1  ความหมายของอเีลร์ินนิง (E-learning) 

 ถนอมพร ตนัพพิฒัน์ (2545) ไดใ้หค้วามหมายของอีเลิร์นนิง (E-Learning) ไว ้2 ลกัษณะ 

ไดแ้ก่ ความหมายโดยทัว่ไป และความหมายในลกัษณะท่ีเฉพาะเจาะจง 

 คาํวา่อีเลิร์นนิงในความหมายโดยทัว่ไปนั้น จะหมายถึง การเรียนในลกัษณะใดก็ไดท่ี้ใช้

การถ่ายทอดเน้ือหาผา่นงอุปกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ ไม่วา่จะเป็นคอมพวิเตอร์ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

อินทราเน็ต เอก็ซ์ทราเน็ต สัญญาณโทรทศัน์ หรือสัญญาณดาวเทียม ซ่ึงเน้ือหาอาจอยูใ่นรูปแบบการ

เรียนท่ีคุน้เคยกนัมาพอสมควร เช่น คอมพวิเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction) การสอน

บนเวบ็ (Web-Based Instruction) การเรียนออนไลน์ (On-line Learning) การเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม 

(ภาษาองักฤษ) หรือเน้ือหาอาจอยูใ่นลกัษณะท่ียงัไม่ค่อยเป็นท่ีแพร่หลาย เช่น การเรียนจากวดิีทศัน์ตาม

อธัยาศยั (Video On-Damand) เป็นตน้ 

 สาํหรับความหมายในลกัษณะเฉพาะเจาะจงนั้น จะหมายเฉพาะถึง การเรียนท่ีนาํเสนอ

ดว้ยตวัอกัษร ภาพน่ิง ผสมผสานกบัการใชภ้าพเคล่ือนไหววดิีทศัน์และเสียง โดยอาศยัเทคโนโลยขีอง

เวบ็ (Web Technology) ในการถ่ายทอดเน้ือหา รวมทั้งการใชเ้ทคโนโลยรีะบบการจดัการหลกัสูตร 

(Course Management System) ในการบริหารจดัการงานสอนต่าง ๆ เช่น การจดัใหมี้เคร่ืองมือการ

ส่ือสารต่าง ๆ เช่น อีเมล ์และเวบ็บอร์ดสาํหรับตั้งคาํถาม หรือแลกเปล่ียนแนวคิดระหวา่งผูเ้รียนหรือกบั  

ผูส้อน การจดัใหมี้แบบทดสอบ หลงัจากเรียนจบ เพื่อวดัผลการเรียน และการจดัใหมี้ระบบบนัทึก 

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการเรียน 
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2.2  การเรียนการสอนแบบอเีลร์ินนิง 

 การเรียนการสอนแบบอีเลิร์นนิงสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 แบบ (ไพโรจน์ ตีรณธนากุล, 

2546) ไดแ้ก่ 

1) แบบ Synchronous Learning เป็นการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึน ณ เวลาเดียวกนั ผูเ้รียน

ตอ้งเรียนพร้อมกนั แต่อยูต่่างกนัคนละท่ี เช่น การใชร้ะบบ Video Conference หรือระบบ Online Chat 

เป็นตน้ 

2) แบบ Asynchronous Learning เป็นการเรียนการสอนท่ีไม่จาํกดัเร่ืองของเวลา เช่น 

การเรียนรู้ผา่นทางเวบ็เพจ ซ่ึงสามารถมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อนไดผ้า่นกระดานสนทนา

อิเลก็ทรอนิกส์ (Webboard) หรือการใช ้E-mail เป็นตน้  

 

2.3  วตัถุประสงค์การใช้อเีลร์ินนิง 

 ในขณะเดียวกนัวตัถุประสงคข์องการนาํส่ืออีเลิร์นนิงมาใชมี้ 3 แบบ (ถนอมพร ตนั

พพิฒัน์, 2545) ไดแ้ก่ 

1) การใชเ้ป็นส่ือเสริม (Supplementary) เป็นการนาํเสนอเน้ือหาท่ีมีเน้ือหาเดียวกนักบั

บทเรียน โดยผูส้อนเพียงแต่ตอ้งการนาํเสนอทางเลือกใหม่อีกทางหน่ึงใหก้บัผูเ้รียนเท่านั้น  

2) การใชเ้ป็นส่ือเติม (Complementary) เป็นการนาํเสนอเน้ือหาท่ีเป็นเน้ือหาท่ีเสริม

หรือเพิ่มเติมจากบทเรียน 

3) การใชเ้ป็นส่ือหลกั (Comprehensive Replacement) เป็นการนาํอีเลิร์นนิงไปใชแ้ทน

ผูส้อน โดยผูเ้รียนจะตอ้งศึกษาเน้ือหาของบทเรียนทั้งหมดแบบออนไลน์ ซ่ึงการใชใ้นลกัษณะน้ี

ต่างประเทศกาํลงัใหค้วามสนใจและพฒันาข้ึนอยา่งแพร่หลาย 

  

2.4  การออกแบบการสอน (Instructional Design) 

การออกแบบการสอน (Instructional Design) หมายถึง ระบบการพฒันาการสอนท่ีอาศยั

การเรียนรู้และส่ือการสอนเพือ่ใหเ้กิดความมัน่ใจในคุณภาพการสอน โดยการออกแบบการสอนเป็น

กระบวนการทั้งหมดของการวเิคราะห์ความตอ้งการการเรียนรู้และเป้าหมาย และการพฒันาระบบการ

ถ่ายทอดความรู้ท่ีสนองตอบความตอ้งการในการเรียนรู้ รวมถึงการพฒันาส่ือการสอน กิจกรรม และ

การทดลอง และประเมินคุณภาพการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน  (สุเทพ อ่วมเจริญ, 2543) 
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2.5  การเรียนรู้ (Learning) 

การเรียนรู้ (Learning) หมายถึง  การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปจากเดิม อนัเป็นผลมา

จากการไดรั้บประสบการณ์ โดยพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงในท่ีน้ี มิไดห้มายถึงเฉพาะพฤติกรรมทาง

กายเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงพฤติกรรมทั้งหมดท่ีมนุษยแ์สดงออกมาได ้ซ่ึงสามารถแยกไดเ้ป็น 3 ดา้น 

(3จาํเนียร ช่วงโชติ 3, 2519)3

1) พฤติกรรมทางสมอง (Cognitive) หรือพุทธิพิสัย เป็นการเรียนรู้เก่ียวกบั

ขอ้เทจ็จริง (Fact) ความคิดรวบยอด (Concept) และหลกัการ  (Principle) 

 ดงัต่อไปน้ี  

2) พฤติกรรมดา้นทกัษะ (Psychomotor) หรือทกัษะพิสัย เป็นพฤติกรรมทาง

กลา้มเน้ือ แสดงออกทางดา้นร่างกาย เช่น การวา่ยนํ้า การขบัรถ อ่านออกเสียง แสดงท่าทาง  

3) พฤติกรรมทางความรู้สึก (Affective) หรือจิตพสิยั เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนภายใน 

เช่น การเห็นคุณค่า เจตคติ ความรู้สึกสงสาร เห็นใจเพื่อนมนุษย ์เป็นตน้  

 

2.6  ทฤษฎกีารเรียนรู้ (Learning Theory) 

ทฤษฏีการเรียนรู้ (Learning Theory) หมายถึง แนวคิด หลกัการ ความจริงท่ีพรรณนา 

อธิบาย ทาํนายปรากฏการณ์ต่าง ๆ เก่ียวกบัการเรียนรู้ ซ่ึงไดรั้บการพิสูจน์ ทดสอบ ตามกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์ และไดรั้บการยอมรับวา่เช่ือถือได ้และสามารถนาํไปใชเ้ป็นหลกัหรือกฎการเรียนรู้

ยอ่ย ๆ หรือนาํไปใชเ้ป็นหลกัในการจดักระบวนการเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียนได ้ทฤษฏีโดยทัว่ไปมกั

ประกอบดว้ยหลกัการยอ่ย ๆ หลายหลกัการ เช่น ความคิดเป็นส่ิงท่ีสอนได ้โดยการเรียนรู้ท่ีดีควรมี

ลกัษณะบูรณาการ ผา่นประสบการณ์ตรง (วฒันา กอ้นเช้ือรัตน์, 2549) 

ทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีสาํคญัสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ทฤษฎี ไดแ้ก่ ทฤษฎีส่ิงเร้าและการ

ตอบสนอง (S-R Theory) และ ทฤษฎีสนามความรู้ (Cognitive Field Theory)  

2.6.1 ทฤษฎส่ิีงเร้าและการตอบสนอง (S-R Theory) 

ทฤษฎีน้ีมีช่ือเรียกหลายช่ือ ทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะใน

ภาษาองักฤษ มีช่ือเรียกต่าง ๆ เช่น  Associative Theory, Associationism, และ Behaviorism เป็นตน้ 

นกัจิตวทิยาท่ีสาํคญัในกลุ่มน้ี คือ พาฟลอฟ (Pavlov) วตัสนั (Watson) ธอร์นไดค์  (Thorndike) กทัธ

รี (Guthrie) ฮลั (Hull) และสกินเนอร์ (Skinner) โดยทฤษฎีน้ีอธิบายวา่ พื้นฐานการกระทาํซ่ึงเป็น

ผลมาจากการเรียนรู้ของแต่คน ข้ึนอยู่ กบัอิทธิพลของส่ิงแวดลอ้ม ดงันั้นหนา้ท่ีของผูส้อน คือ คอย

เป็นผูจ้ดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน  
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สาํหรับหลกัการของทฤษฎีส่ิงเร้าและการตอบสนอง  (ราชภฎันครราชสีมา, 

2545) มีดงัต่อไปน้ี 

1) การเสริมแรง (Reinforcement) เป็นตวักระตุน้ใหเ้กิดการตอบสนอง 

หรือใหเ้กิดพฤติกรรมการเรียนรู้ตามท่ีตอ้งการเช่น การใหร้างวลั หรือการทาํโทษ หรือการชมเชย 

เป็นตน้ ผูส้อนจึงควรหาวธีิจูงใจใหผู้เ้รียนมีความอยากเรียนใหม้ากท่ีสุด  

2) การฝึกฝน (Practice) ไดแ้ก่การใหท้าํแบบฝึกหดัหรือการฝึกซํ้ า เพื่อให้

เกิดทกัษะในการแกปั้ญหาท่ีสมัพนัธ์กั น โดยเฉพาะวชิาท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติั  

3) การรู้ผลการกระทาํ (Feedback) ไดแ้ก่ การท่ีสามารถใหผู้เ้รียนไดรู้้ผล

การปฏิบติัไดท้นัทีเพื่อจะทาํใหผู้เ้รียนไดป้รับพฤติกรรมไดถู้กตอ้งอนัจะเป็นหนทางการเรียนรู้ท่ีดี 

หนา้ท่ีของผูส้อนจึงควรจะตอ้งพยายามทาํใหว้ธีิสอนท่ีส่งเสริมใ หผู้เ้รียนไดรั้บประสบการณ์แห่ง

ความสาํเร็จ  

4) การสรุปเป็นกฎเกณฑ ์ (Generalization) ไดแ้ก่ การไดรั้บประสบการณ์

ต่าง ๆ ท่ีสามารถสร้างมโนทศัน์ (Concept) จนกระทัง่สรุปเป็นกฎเกณฑท่ี์จะนาํไปใชไ้ด้  

5) การแยกแยะ (Discrimination) ไดแ้ก่ การจดัประสบการณ์ ท่ีผูเ้รียน

สามารถแยกแย ะความแตกต่างของขอ้มูลไดช้ดัเจนยิง่ข้ึนอนัจะทาํใหเ้กิดความสะดวกต่อการเลือก

ตอบสนอง  

6) ความใกลชิ้ด (Continuity) ไดแ้ก่ การสอนท่ีคาํนึงถึงความใกลชิ้ด

ระหวา่ง ส่ิงเร้าและการตอบสนองซ่ึงเหมาะสาํหรับการสอนคาํ เป็นตน้  

 ทั้งน้ีกาเย (Gagne) ไดเ้สนอหลกัท่ีสาํคญัเก่ียวกบัการเรี ยนรู้วา่ ไม่มี

ทฤษฎีหน่ึงหรือทฤษฎีใดสามารถอธิบายการเรียนรู้ของบุคคลไดส้มบูรณ์ ดงันั้น กาเย จึงไดน้าํ

ทฤษฎีการเรียนรู้แบบส่ิงเร้าและการตอบสนอง (S-R Theory) กบัทฤษฎีความรู้  (Cognitive Field 

Theory) มาผสมผสานกนัในลกัษณะของการจดัลาํดบัการเรียนรู้ดงัน้ี  (รุจโรจน์ แกว้อุไร, 2552) 

1) การเรียนรู้แบบสัญญาณ  (Signal Learning) เป็นการเรียนรู้แบบการวาง

เง่ือนไข เกิดจากความใกลชิ้ดของส่ิงเร้าและการกระทาํซํ้ าผูเ้รียนไม่สามารถควบคุมพฤติกรรมของ

ตนเอง  

2) การเรียนรู้แบบการตอบสนอง (S-R Learning) คือ การเรียนรู้ท่ีผูเ้รียน

สามารถควบคุมพฤติกรรมนั้นไดก้ารตอบสนองเป็นผลจากการเสริมแรงกบัโอกาสการกระทาํซํ้ า 

หรือฝึกฝน  
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3) การเรียนรู้แบบลูกโซ่ (Chaining Learning) คือ การเรียนรู้อนั

เน่ืองมาจากการเช่ือมโยงส่ิงเร้ากบัการตอบสนองติดต่อกนัเป็นกิจกรรมต่อเน่ืองโดยเป็นพฤติกรรม

ท่ีเก่ียวกบัการเคล่ือนไหว เช่นการขบัรถ การใชเ้คร่ืองมือ  

4) การเรียนรู้แบบภาษาสัมพนัธ์ (Verbal Association Learning) มีลกัษณะ

เช่นเดียวกบัการเรียนรู้แบบลูกโซ่ หากแต่ใชภ้าษา หรือสญัลกัษณ์แทน  

5) การเรียนรู้แบบการจาํแนก (Discrimination Learning) ไดแ้ก่ การเรียนรู้

ท่ีผูเ้รียนสามารถมองเห็นความแตกต่าง สามารถเลือกตอบสนองได้  

6) การเรียนรู้มโนทศัน์ (Concept Learning) ไดแ้ก่ การเรียนรู้อนั

เน่ืองมาจากความสามารถในการตอบสนองส่ิงต่าง ๆ ในลกัษณะท่ีเป็นส่วนรวมของส่ิงนั้น เช่น

วงกลมประกอบดว้ยมโนทศัน์ยอ่ยท่ีเก่ียวกบั ส่วนโคง้ ระยะทาง ศูน ยก์ลาง เป็นตน้  

7) การเรียนรู้กฎ (Principle Learning) เกิดจากความสามารถเช่ือมโยงมโน

ทศัน์ เขา้ดว้ยกนัสามารถนาํไปตั้งเป็นกฎเกณฑไ์ด้  

8) การเรียนรู้แบบปัญหา (Problem Solving) ไดแ้ก่ การเรียนรู้ในระดบัท่ี 

ผูเ้รียนสามารถรวมกฎเกณฑ ์รู้จกัการแสวงหาความรู้ รู้จกัสร้างสรรค์  นาํความรู้ไปแกปั้ญหาใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ไดจ้ากลาํดบัการเรียนรู้น้ีแสดงใหเ้ห็นวา่ พฤติกรรมการเรียนรู้แบบตน้ ๆ จะเป็น

พื้นฐานของการเรียนรู้ระดบัสูง   

 

2.6.2 ทฤษฎสีนามความรู้  (Cognitive Field Theory) 

นนัทิกาญจน์ ธนากรวจัน์ (2553) ไดก้ล่าวไวว้า่ คทั เลอวนิ (Kurt Lewin)  

นกัจิตวทิยาชาวเยอรมนั (1890 - 1947) มีแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้เช่นเดียวกบักลุ่มเกสตลัทท่ี์วา่ การ

เรียนรู้ เกิดข้ึนจากการจดักระบวนการรับรู้ และกระบวนการคิดเพื่อการแกไ้ขปัญหา แต่เขาไดน้าํเอา

หลกัการทางวทิยาศาสตร์มาร่วมอธิบายพฤติกรรมมนุษย ์กล่าวคือ การเรียนรู้เกิดจากการสร้างแรงขบั

ใหเ้กิดข้ึน แลว้พยายามชกันาํพฤติกรรมการเรียนรู้ไปจุดหมายปลายทาง (Goal) เพือ่ตอบสนองแรงขบัท่ี

เกิดข้ึน โดยเขาเช่ือวา่พฤติกรรมมนุษยแ์สดงออกมาอยา่งมีพลงัและทิศทาง (Field of Force) ส่ิงทีอ่ยูใ่น

ความสนใจและตอ้งการจะมีพลงัเป็นบวกซ่ึงเขาเรียกวา่ Life Space และส่ิงใดท่ีอยูน่อกเหนือความ

สนใจจะมีพลงัเป็นลบ ทั้งน้ีคทั เลอวนิกาํหนดวา่ส่ิงแวดลอ้มรอบตวัมนุษยจ์ะมี 2 ชนิด ไดแ้ก่ 

1) ส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ  (Physical Environment) 
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2) ส่ิงแวดลอ้มทางจิตวทิยา  (Psychological Environment) เป็นโลกแห่ง

การรับรู้ตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคลซ่ึงอาจจะเหมือน หรือแตกต่างกบัสภาพท่ีสังเกตเห็น

โลก หมายถึง Life Space นัน่เอง  

ส่ิงสาํคญั คือ Life Space ของบุคคลเป็นส่ิงเฉพาะตวั ดงันั้นความสาํคญัท่ีมีต่อ

การจดัการเรียนการสอน คือ ผูส้อนตอ้งหาวธีิทาํใหต้วัผูส้อนเขา้ไปอยูใ่น Life Space ของผูเ้รียนใหไ้ด ้ 

 

2.7  ข้ันตอนการออกแบบและพฒันาบทเรียนอเีลร์ินนิง 

กระบวนการออกแบบและพฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิงโดยทัว่ไปจะยดึหลกัการออกแบบ

ระบบการสอน (Instructional Systems Design) ซ่ึงเป็นการออกแบบกระบวนการเรียนรู้เพือ่ให้

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องบทเรียน โดยนาํเสนอเน้ือหาและจดักิจกรรมการเรียนตามหลกั

ประสบการณ์การเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน (รุ่งทิพย ์เรืองเทพ, 2542; มนตช์ยั เทียนทอง, 2545) 

ไดแ้ก่  

1) การวเิคราะห์เน้ือหา (Analysis) 

เป็นขั้นตอนการวเิคราะห์และรวบรวมเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองวจิยัร่วมกบั

ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อ1การแยกแยะแจงแจงเน้ือหาหรือแนวคิดท่ีปรากฏในเอกสาร 1 ข่าวสาร คาํพดู หรือภาพ ทาํ

ใหท้ราบโครงสร้างและขอบเขตเน้ือหาอยา่งละเอียด 1

2) การออกแบบ (Design) 

 โดยจะตอ้งพิจารณาในประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

คุณลกัษณะของผูเ้รียน วตัถุประสงค์ ความรู้ ทกัษะ และพฤติกรรมท่ีคาดหวงั ปริมาณและความลึกของ

เน้ือหา และแหล่งขอ้มลูท่ีมีอยู ่

เป็นขั้นตอนประสานระหวา่งส่ิงท่ีเป็นนามธรรมจากขั้นวเิคราะห์  โดยการแปลง

ความคิดและนาํเสนอเป็นรูปธรรมในขั้นออกแบบ เช่น การเขียนผงังาน การออกแบบ Storyboard 

ขั้นตอนน้ีเป็นหนา้ท่ีของการออกแบบการสอน ซ่ึงตอ้งประสานงานร่วมกบัอาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญเน้ือหา 

ไดแ้ก่ การออกแบบบทเรียน การออกแบบผงังาน (Flow chart) และการออกแบบหนา้จอภาพ 

3) การสร้างบทเรียน (Development) 

เป็นขั้นตอนของการลงมือปฏิบติัการสร้างบทเรียนตามผลการออกแบบจากขั้นตอน

ท่ีสอง เช่น ตวัอกัษร ภาพกราฟิกการ์ตูน สี และส่ือชั้นนาํในการนาํทาง (Navigational aids) เป็นตน้ 

4) การทดลองใช ้(Implementation) 

เป็นขั้นตอนการนาํบทเรียนท่ีผา่นการพฒันาเป็นบทเรียนในรูปของส่ือดิจิตอล  ไป

เผยแพร่บนระบบเครือข่าย (Network) เพือ่ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนและร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงในขั้นตอนน้ี
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ผูพ้ฒันาตอ้งเก็บรวบรวมความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และปัญหาต่าง ๆ ท่ีพบจากการเรียนดว้ยอีเลิร์นนิง

เพื่อการปรับปรุงต่อไป 

5) การประเมินผลบทเรียน (Evaluation) 

เป็นขั้นตอนท่ีตอ้งดาํเนินการกบัทุกขั้นตอนในโมเดล ประกอบดว้ย การประเมินการ

วเิคราะห์ การประเมินการออกแบบ การประเมินการพฒันา และการประเมินเม่ือนาํไปใชจ้ริงของอีเลิร์

นนิง โดยกระทาํระหวา่งดาํเนินการคือการประเมินระหวา่งดาํเนินงาน  (Formative Evaluation) และ

ประเมินภายหลงัการดาํเนินงาน (Summative Evaluation) การประเมินจะทาํใหผู้พ้ฒันาทราบขอ้มูลเพื่อ

การปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องในขั้นตอนต่าง ๆ  

 

 



 

บทที่ 3 

ข้ันตอนการศึกษา 

 

 

 

 

งานวจิยัเร่ือง การพฒันาและการทดสอบสัมฤทธิผลและความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อ

การใชบ้ทเรียนอีเลิร์นนิง เป็นงานวจิยัเชิงทดลอง (Experiment Research) ซ่ึงขั้นตอนของการ

ดาํเนินการวจิยัน้ีแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ตามท่ี รุ่งทิพย ์เรืองเทพ (2542) และ มนตช์ยั เทียนทอง (2545) 

ไดก้ล่าวไว ้โดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนใหญ่ คือ การพฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิง และการทดสอบ

สัมฤทธิผลและความพึงพอใจของผูเ้รียน 

 

3.1 การพฒันาบทเรียนอเีลร์ินนิงเร่ือง “WH-Question”  

ขั้นตอนน้ีเป็นการศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิง โดยการนาํเอา

ทฤษฎีนั้นมาใชใ้นการวเิคราะห์ ออกแบบ และพฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิง โดยใชโ้ปรแกรม Adobe 

Captivate Version 5 ดงัมีขั้นตอนแสดงในภาพท่ี 1 และมีรายละเอียดในแต่ละขั้นตอนต่อไปน้ี 

 

3.1.1 การวเิคราะห์เนือ้หา  

การวเิคราะห์เน้ือหาเป็นการวเิคราะห์เน้ือหาของบทเรียนโดยพฒันาร่วมกบั

ผูท้รงคุณวฒิุทางดา้นเน้ือหา เพื่อหาหวัขอ้งานหลกัท่ีสาํคญัและหวัขอ้ยอ่ยสาํหรับเน้ือหา  ซ่ึงใน

งานวจิยัน้ีผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหาจะเป็นครูผูส้อนวชิาภาษาองักฤษ 4 ท่าน ไดแ้ก่ คือ คุณครูชนาธิป 

อยูค่ง คุณครูกญัญา โพธ์ิตน้ คุณครูอรชร กล่ินจนัทร์ และคุณครูพิมพรัศม์ิ ศิริทรัพย ์

ขั้นตอนของการวเิคราะห์เน้ือหาของบทเรียนเพื่อหาหวัขอ้งานหลกั ใชว้ธีิการสร้าง

แผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart Creation) โดยท่ีผูท้รงคุณวฒิุทางดา้นเน้ือหาเป็นคน

กาํหนดหวัขอ้หลกัท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเรียนเร่ือง WH – Question วา่มีหวัขอ้ใดบา้ง ดงัแสดงใน 

ภาพท่ี 2 
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ภาพที ่1: ขั้นตอนการพฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิง 
 

า หอ้ ืนเ ์ หะา รคเ ิวรา ก

์ ณรู บมสบับฉงิ นน์ ริ ลเ ีอนย ี รเ ท บ

า หอ้ ื นเ ง ยี รเ บยี รเรา ก

การออกแบบ Storyboard

มรรกิตฤพงิ ชเ์ คง สะร ปุ ถตั ว์หะาร คเ วิราก

ง ิ นน์ ริ ลเ ี อนยี ร เ ทบง า้ รสร าก

ิ ฒุ วณุ คง รท้ ู ผยดโบอสจวร ตรา ก

ิ ฒุ วณุ คง รท้ ู ผยดโบอสจวร ตรา ก

ผ่าน

ผ่าน

นา ผ่่มไ

นา ผ่่มไ

ง ิ นน์ ริ ลเ อีนย ี รเทบง รุปบั รปร าก

 
 

ภาพที ่2 : แผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart) 
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 หลงัจากท่ีทาํการวเิคราะห์เน้ือหาหวัขอ้หลกัของบทเรียนแลว้ ผูท้รงคุณวฒิุทั้ง 4 ท่าน

จะเป็นคนกาํหนดหวัขอ้ยอ่ยต่าง ๆ ท่ีเป็นเน้ือหาในรายละเอียดเชิงลึกของหวัขอ้หลกันั้น ๆ ซ่ึงใน

ขั้นตอนน้ีใชว้ธีิการสร้างแผนภมิูหวัเร่ืองสมัพนัธ์ (Concept Chart) ดงัแสดงตามภาพท่ี 3 เพื่อ

วเิคราะห์หาหวัขอ้ยอ่ยต่างๆ  
 

ภาพที ่3 : แผนภูมิหวัเร่ืองสัมพนัธ์ (Concept Chart) 
 

 

 

3.1.2 การวเิคราะห์วตัถุประสงค์เชิงพฤตกิรรม  

การวเิคราะห์วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมเป็นการนาํหวัขอ้ยอ่ยมาวเิคราะห์เพื่อ

กาํหนดพฤติกรรมการเรียนรู้ท่ีผูอ้อกแบบคาดหวงัใหเ้กิดกบัผูเ้รียนเม่ือเรียนจบบทเรียน  ซ่ึง

วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมท่ีไดอ้อกมา มีดงัต่อไปน้ี  

1) วตัถุประสงคข์องการเรียนรู้สาํหรับการเรียนบทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH – 

Question ไดแ้ก่ ผูเ้รียนสามารถบอกความหมาย WH – Questions และ

สามารถนาํ WH – Questions ไปใชส้ร้างประโยคคาํถามในประโยค Present 

simple tense ได ้

2) วธีิการเรียนรู้และการใชบ้ทเรียนอีเลิร์นนิง กล่าวคือในบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ี

สร้างข้ึนมานั้น จะตอ้งมีการกาํหนดขั้นตอนการใชบ้ทเรียนดงักล่าว เพือ่เป็น



15 
 

การแนะนาํวธีิการใชบ้ทเรียนตามลาํดบัท่ีวางไว ้โดยขั้นตอนของการใช้

บทเรียนตามท่ีวางไว ้มีรายละเอียดดงัภาพท่ี 4 

ภาพที ่4 : วธีิการเรียนรู้และการใชบ้ทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH – Question 
 

 
 

3) แนวทางในการกาํหนดการทดสอบและการประเมินผล เป็นการกาํหนด

รูปแบบของการทาํแบบทดสอบก่อนเรียน และแบบทดสอบหลงัเรียน ตามท่ี

ผูท้รงคุณวฒิุทางดา้นเน้ือหาไดอ้อกแบบไว ้คือ แบบทดสอบในรูปแบบ

ตวัเลือก (Choices) และรวมไปถึงจาํนวนขอ้คาํถามท่ีใชส้าํหรับประเมินผล

ทางการเรียน ซ่ึงจะเป็นทั้งขอ้คาํถามก่อนเรียนและขอ้คาํถามหลงัเรียน ท่ี

จะตอ้งมีความยากและง่ายไม่แตกต่างกนั โดยผูท้รงคุณวฒิุทางดา้นเน้ือหาทั้ง 

4 ท่านไดก้าํหนดไวคื้อ แบบทดสอบก่อนเรียน 10 ขอ้ และแบบทดสอบหลงั

เรียน 10 ขอ้ อตัราการคิดคะแนนคือ 1 ขอ้ เท่ากบั 10 คะแนน  รวมเป็น 100 

คะแนน 

 

3.1.3 การเรียบเรียงเนือ้หา 

การเรียบเน้ือหาเป็นการเรียบเรียงเน้ือหาท่ีจะใหป้รากฏในบทเรียนอีเลิร์นนิง โดย

ผูท้รงคุณวฒิุทางดา้นเน้ือหาทั้ง 4 ท่าน ไดน้าํหวัเร่ืองต่าง ๆ จากแผนภูมิหวัเร่ืองสัมพนัธ์ (Concept 

Chart) มาสร้างแผนภูมิโครงข่าย (Content Network Chart) แบบโครงสร้างผสม เพือ่จดัลาํดบัก่อน – 

หลงัและกาํหนดความต่อเน่ืองของเน้ือหา วา่เน้ือหาส่วนใดตอ้งเรียนก่อนเรียนหลงัอยา่งไร ดงัแสดง

ภาพท่ี 5 ซ่ึงสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นแผนภูมิโครงข่ายเน้ือหาจะประกอบไปดว้ย 
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1) จุดเหตุการณ์ (Event or Node) เป็นจุดกาํหนดการเร่ิมตน้หรือจุดสุดทา้ยของ

หวัเร่ืองใดหวัเร่ืองหน่ึง มีลกัษณะเป็นวงกลม หรือไข่ปลา ดงัน้ี 
 

จุดเหตุการณ์แบบวงกลม  แสดงถึงจุดเร่ิมตน้ และจุดสุดทา้ยของ

หวัขอ้ใดหวัขอ้หน่ึง ใชก้บัหวัเร่ืองท่ีตอ้งเรียนแบบเป็นลาํดบั จะขา้ม

ขั้นตอนไม่ได ้

 

จุดเหตุการณ์แบบไข่ปลา แสดงถึงจุดเร่ิมตน้และจุดสุดทา้ยคลา้ย

กบัแบบวงกลม เพียงแต่ใชก้บัเหตุการณ์ท่ีเป็นทางเลือก โดยผูเ้รียน

สามารถเลือกเรียนหวัเร่ืองใดก่อนก็ได้ 

2) ลูกศรกิจกรรม (Activity Arrows) เป็นสญัลกัษณ์แทนกิจกรรมหรือหวัเร่ือง

เน้ือหา ซ่ึงจะตอ้งเขียนกาํกบัไวด้า้นบนหรือดา้นล่างลูกศรใหช้ดัเจน 

 

 

ภาพที ่5 : แผนภูมิเครือข่าย (Content Network Chart) ของบทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH - Question 

 

  

ใสห่วัเร่ือง 
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จากภาพท่ี 5 สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 

 A ความหมายโดยรวมของ WH – Question 

 B Question word – Who 

 C Question word – Who ความหมาย 

 D  Question word – Who หลกัการใช ้

E Question word – Who โครงสร้าง 

F Question word – Who ตวัอยา่งประโยค 

 G Question word – Whom 

 H Question word – Whom ความหมาย 

 I Question word – Whom หลกัการใช ้

J Question word – Whom โครงสร้าง 

K Question word – Whom ตวัอยา่งประโยค 

L Question word – Whose 

M Question word – Whose ความหมาย 

N Question word – Whose หลกัการใช ้

O Question word – Whose โครงสร้าง 

P Question word – Whose ตวัอยา่งประโยค 

Q Question word – What 

R Question word – What ความหมาย 

S Question word – What หลกัการใช ้

T Question word – What โครงสร้าง 

U Question word – What ตวัอยา่งประโยค 

V Question word – Which 

W Question word – Which ความหมาย 

X Question word – Which หลกัการใช ้

Y Question word – Which โครงสร้าง 
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Z Question word – Which ตวัอยา่งประโยค 

A1 Question word – When 

B1 Question word – When ความหมาย 

C1 Question word – When หลกัการใช ้

D1 Question word – When โครงสร้าง 

E1 Question word – When ตวัอยา่งประโยค 

F1 Question word – Where 

G1 Question word – Where ความหมาย 

H1 Question word – Where หลกัการใช ้

I1 Question word – Where โครงสร้าง 

J1 Question word – Where ตวัอยา่งประโยค 

K1 Question word – Why 

L1 Question word – Why ความหมาย 

M1 Question word – Why หลกัการใช ้

N1 Question word – Why โครงสร้าง 

O1 Question word – Why ตวัอยา่งประโยค 

P1 Question word – How  

Q1 Question word – How ความหมาย 

R1 Question word – How หลกัการใช ้

S1 Question word – How โครงสร้าง 

T1 Question word – How ตวัอยา่งประโยค 

U1 แบบฝึกหดั 

3.1.4 การตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

การตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวฒิุเป็นการตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหา 

เพือ่ตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหา และการจดัลาํดบัความสัมพนัธ์ก่อน – หลงัของเน้ือหา
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สาํหรับการเรียนรู้ในบทเรียนท่ีสร้างข้ึนโดยใชแ้ผนภมิูหน่วยการเรียน และการออกแบบการ

จดัระบบควบคุมการเรียน ดงัแสดงภาพท่ี 6 และ 7 

ภาพที ่6 : ภาพแผนภูมิหน่วยการเรียนของบทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH – Question 
 

 
 

ภาพที ่7 : การออกแบบการจดัระบบการเรียน 
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3.1.5 การออกแบบ Storyboard 

การออกแบบ Storyboard เป็นการนาํเน้ือหาท่ีไดผ้า่นการเรียบเรียงแลว้มาจดัทาํ

เป็น Storyboard ในแต่ละหนา้ของบทเรียน โดยใชท้ฤษฎีการเรียนรู้และหลกัการออกแบบบทเรียน

ของ รุ่งทิพย ์เรืองเทพ (2542) และ มนตช์ยั เทียนทอง (2545)  

ภาพท่ี 8 – 11 แสดงใหเ้ห็นถึงการออกแบบ Storyboard ในหนา้เมนูหลกั แนะนาํ

การใชบ้ทเรียน เน้ือหา และแบบทดสอบ ตามลาํดบั 
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ภาพที ่8 : การออกแบบ Storyboard ในหนา้เมนูหลกั 

 

วชิา ภาษาองักฤษ เร่ือง : WH – Question หนา้ท่ี 2 จากทั้งหมด 56 หนา้ 

หน่วยท่ี (Module) : 2 

หวัขอ้ : เมนูหลกั 

ช่ือไฟลใ์น Disk : Menu 

SCREEN LAYOUT : เมนูหลกั 

 

ไฟล์ภาพ เสียงบรรยายประกอบ ไฟล์เสียง 

Man.swf 

Exit.gif 

 

เมนูหลกั 1.  แนะนาํการใชบ้ทเรียน 

2. จุดประสงคก์ารเรียน 

3. แบบทดสอบก่อนเรียน 

4. เลือกติวเตอร์ 

5. เขา้สู่บทเรียน 

6. แบบทดสอบหลงัเรียน  กรุณาเลือกเมนูท่ี

ตอ้งการ 

1. Kid Music1 

2. Slide 2  
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ภาพที ่9 : การออกแบบ Storyboard ในการแนะนาํการใชบ้ทเรียน 

 

วชิา ภาษาองักฤษ เร่ือง : WH – Question หนา้ท่ี 3 จากทั้งหมด 56 หนา้ 

หน่วยท่ี (Module) : 3 

หวัขอ้ : แนะนาํการใชบ้ทเรียน 

ช่ือไฟลใ์น Disk : Intro01 

SCREEN LAYOUT : แนะนาํการใชบ้ทเรียน 

 

ไฟล์ภาพ เสียงบรรยายประกอบ ไฟล์เสียง 

Ok.jpg 

Cancle.jpg 

rights.bmp 

house.jpg 

help.jpg 

answ.jpeg 

แนะนาํการใชบ้ทเรียน ปุ่มควบคุมการใชง้าน

บทเรียน ตกลง ยกเลิก ยอ้นกลบัหน่ึงหนา้ หนา้

ถดัไป หนา้หลกั ตวัช่วย ส่งคาํตอบ 

 

1. Kid Music1 

2. Slide 3  
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ภาพที ่10 : การออกแบบ Storyboard ในส่วนเน้ือหา 

 

วชิา ภาษาองักฤษ เร่ือง : WH – Question หนา้ท่ี 23 จากทั้งหมด 56 หนา้ 

หน่วยท่ี (Module) : 26 

หวัขอ้ : Question Words 

ช่ือไฟลใ์น Disk : Content 2 

SCREEN LAYOUT : Question words 

 

ไฟล์ภาพ เสียงบรรยายประกอบ ไฟล์เสียง 

blackboard.jpg 

Jannie.jpg 

rights.bmp 

house.jpg 

help.jpg 

 

Question words ท่ีใชน้าํหนา้ประโยคมีทั้งหมด 9 ตวั 

คือ who, whom, whose ใชถ้ามเก่ียวกบัคน 

what, which ใชส้าํหรับส่ิงของ 

when ใชก้บัเวลา   where ใชก้บัสถานท่ี 

why ใชถ้ามถึงสาเหตุ   how ใชส้าํหรับถามถึง

ลกัษณะ วธีิการ จาํนวน โดยเดก็ๆ สามารถคลิกท่ี

กล่องเพ่ือเขา้ไปเรียนรู้การใชง้านของ question 

words แต่ละตวัไดค้ะ 

1. Kid Music1 

2. Slide 23 
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ภาพที ่11 : การออกแบบ Storyboard ในส่วนแบบทดสอบ 

 

วชิา ภาษาองักฤษ เร่ือง : WH – Question หนา้ท่ี 23 จากทั้งหมด 56 หนา้ 

หน่วยท่ี (Module) : 23 

หวัขอ้ : Posttest 

ช่ือไฟลใ์น Disk : Posttest10 

SCREEN LAYOUT : แบบทดสอบหลงัเรียน 

 

ไฟล์ภาพ เสียงบรรยายประกอบ ไฟล์เสียง 

รายช่ือไฟล ์

Paper001.jpg 

Marci55546.jpg 

rights.bmp 

house.jpg 

help.jpg 

answ.jpeg 

-------------------------------------------------------------

---------- 

 ---------------------------------

----- 
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นอกจากน้ียงัรวมไปถึงการออกแบบหนา้จอดว้ย ดงัแสดงในภาพท่ี 12 ซ่ึง

องคป์ระกอบท่ีสาํคญัในการออกแบบหนา้จอประกอบดว้ย 5 ส่วน คือ  

1) ส่วนคาํแนะนาํ (Orientation) ไดแ้ก่ การนาํเสนอช่ือเร่ือง หมายเลขหนา้หรือ

เฟรม 

2) ส่วนผูเ้รียนท่ีจะตอ้งเรียน (Directions) ไดแ้ก่ ตวัเน้ือหาบทเรียน ซ่ึงใน

กิจกรรมการเรียนส่วนน้ีแบ่งเป็น 2 ส่วนยอ่ย ไดแ้ก่ 

2.1) เน้ือท่ีแสดงภาพกราฟิก (Graphic Area) 

2.2) เน้ือท่ีแสดงขอ้ความ (Text Area) 

3) ส่วนการโตต้อบจากผูเ้รียน (Student Response) เช่น การร่วมกิจกรรมของ

ผูเ้รียน คาํตอบจากผูเ้รียน 

4) ส่วนการป้อนกลบัและการแสดงขอ้ความผดิพลาดจากบทเรียน (Feedback 

and Error Messages) เช่น ขอ้ความท่ีแสดงการตรวจปรับจากบทเรียน รวมไป

ถึงขอ้ผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการใชบ้ทเรียน 

5) ส่วนทางเลือกของผูเ้รียน (Student Options) เช่น ส่วนของการควบคุมบทเรียน 

รวมถึงคาํแนะนาํต่าง ๆ ในการใชบ้ทเรียน  

 

ภาพที ่12 : ตวัอยา่งส่วนประกอบต่าง ๆ บน Storyboard 
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3.1.6 การสร้างบทเรียนอเีลร์ินนิง 

การสร้างบทเรียนอีเลิร์นนิงเป็นการนาํ Storyboard ท่ีไดอ้อกแบบไวม้าทาํเป็น

บทเรียนอีเลิร์นนิง โดยการวจิยัน้ีใชซ้อฟตแ์วร์ Adobe Captivate 5 ในการสร้าง ดงัภาพท่ี 13 แสดง

หนา้จอของบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีไดส้ร้างตามแบบของ Storyboard ท่ีไดอ้อกไวแ้ลว้เสร็จ 

ภาพที ่13 : การนาํ Storyboard ท่ีไดอ้อกแบบไวม้าสร้างบทเรียนอีเลิร์นนิง 
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3.1.7 การตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

การตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวฒิุ เป็นการตรวจสอบบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีไดส้ร้างข้ึน

โดยผูท้รงคุณวฒิุดา้นการพฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิง 1 ท่าน คือ ดร.ธนกร หวงัพพิฒัน์วงศ ์ และ

ผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหา 4 ท่าน ไดแ้ก่ คุณครูชนาธิป อยูค่ง  คุณครูกญัญา โพธ์ิตน้  คุณครูอรชร 

กล่ินจนัทร์  และคุณครูพิมพรัศม์ิ ศิริทรัพย ์เพื่อประเมินคุณภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงในดา้นการ

นาํเสนอเน้ือหามลัติมีเดีย ดา้นปฏิสัมพนัธ์ของบทเรียนอีเลิร์นนิง และดา้นโครงสร้างของบทเรียนอี

เลิร์นนิง โดยใชแ้บบสอบถามท่ีแสดงในภาคผนวก ก ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 

ระดบั (Likert Scale) ตามเกณฑก์ารประเมินบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพฒันาโดย ไพโรจน์ ตีรณธนากุล 

ไพบูลย ์เกียรติโกมล และ เสกสรรค ์แยม้พนิิจ (2546) ทั้งน้ีไดก้าํหนดช่วงค่าเฉล่ียและระดบัความ

คุณภาพดงัน้ี 

  ช่วงค่าเฉล่ีย       ระดบัคุณภาพ 

 4.21-5.00 มากท่ีสุด 

 3.41-4.20 มาก 

 2.61-3.40 ปานกลาง 

 1.81-2.60 นอ้ย 

 1.00-1.80 นอ้ยท่ีสุด 

 

3.1.8 การปรับปรุงบทเรียนอเีลร์ินนิง 

การปรับปรุงบทเรียนอีเลิร์นนิงเป็นการปรับปรุงบทเรียนอีเลิร์นนิงตามคาํแนะนาํ

ของผูท้รงคุณวฒิุท่ีไดด้าํเนินการตรวจสอบบทเรียน เพื่อใหไ้ดบ้ทเรียนอีเลิร์นนิงฉบบัสมบูรณ์พร้อม

ท่ีจะนาํไปใช ้

 

3.2 การทดสอบสัมฤทธิผลและความพงึพอใจของผู้เรียน 

ในการทดสอบสัมฤทธิผลทางการเรียนและความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการใชบ้ทเรียน

นั้น ไดด้าํเนินการโดยนาํบทเรียนเร่ือง “WH-Question” ท่ีไดพ้ฒันาเสร็จเรียบร้อยแลว้ไปติดตั้งบน

เคร่ืองคอมพวิเตอร์ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง จงัหวดัสมุทรปราการ เพือ่ใหน้กัเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 2 ของ จาํนวน 32 คน ไดท้ดลองเรียนจริง โดยภาพท่ี 14 แสดงบรรยากาศของการนาํ

บทเรียนไปใชท้ดลองเรียนจริง และดาํเนินการเก็บขอ้มูลเพื่อนาํมาวเิคราะห์ ซ่ึงมีขั้นตอนและ

รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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ภาพที ่14 : แสดงการนาํบทเรียนอีเลิร์นนิงไปทดลองเรียนจริง ณ โรงเรียนบางพลีราษฎร์บาํรุง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.1 การทดสอบสัมฤทธิผลทางการเรียน 

การทดสอบสัมฤทธิผลดาํเนินการโดยใหน้กัเรียนไดท้าํแบบทดสอบก่อนเรียน 

(Pre-test) ก่อนท่ีนกัเรียนจะเร่ิมเขา้สู่เน้ือหาของบทเรียนอีเลิร์นนิง และทาํแบบทดสอบหลงัเรียน 

(Post-test) เม่ือจบเน้ือหาของบทเรียนอีเลิร์นนิงแลว้ โดยนาํคะแนนท่ีนกัเรียนไดจ้ากการทาํ

แบบทดสอบไปวเิคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉล่ียดว้ยสถิติ Paired T-Test ดงัขั้นตอนท่ีแสดง

ในภาพท่ี 15 ทั้งน้ีแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนท่ีใชเ้ป็นแบบทดสอบน้ี ผูว้จิยั

ไดจ้ดัทาํข้ึนและผา่นการพิจารณาจากผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหาจาํนวน 4 ท่าน โดยการประเมินขอ้

คาํถามแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนท่ีแสดงไวใ้นภาคผนวก ข เพื่อตรวจสอบ

วา่ขอ้คาํถามนั้นมีความสอดคลอ้งกบับทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีสร้างข้ึนมาหรือไม่ โดยการหาค่า IOC 

(Item-Objective Congruence Index) 

ผลการประเมินแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนโดยผูท้รงคุณวฒิุดา้นเน้ือหา 4 

ท่าน พบวา่มีค่า IOC มากกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ดงัแสดงรายละเอียดการหาค่า IOC ไวใ้นภาคผนวก ค 

ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ขอ้คาํถามของแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลงัเรียนนั้นมีความ

สอดคลอ้งกบับทเรียนอีเลิร์นนิง 
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ภาพที ่15 :  การทดสอบสัมฤทธิผลทางการเรียน 
 

นย ีรเ ทบม่ ริเ

นยรี เ ทบดุ สนิ้ ส

นยี ร เ นอ่ กบอสดทราก

(Pre - test)

นยี ร เ ง ั ลหบอสดทราก

(Post - test)

นย ีรเ ทบา หอ้ นืเ

นยี ร เ นอ่ กนนแะค

นยี ร เ ง ั ลหนนแะค

Paired T - Test

 
 

 

3.2.2 การประเมนิความพงึพอใจของผู้เรียน 

การประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนดาํเนินการโดยใหน้กัเรียนทุกคนทาํแบบ

ประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง ดงัแสดงในภาคผนวก ง ซ่ึงเป็นขอ้คาํถามแบบ

ประมาณค่า 5 ระดบั (Likert Scale) หลงัจากเสร็จส้ินการเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิง และนาํขอ้มูล

ไปวเิคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยแบบประเมินดงักล่าวจะประเมิน

ความพึงพอใจในดา้นกระบวนการเรียนการสอนและดา้นเทคนิคมลัติมีเดีย ซ่ึงพฒันาข้ึนโดย กลัยา 

อุบลทิพย ์(2549) ทั้งน้ีไดก้าํหนดช่วงค่าเฉล่ียและระดบัความพึงพอใจดงัน้ี 

                                         ช่วงค่าเฉล่ีย                      ระดบัความพึงพอใจ 

 4.21-5.00 มากท่ีสุด 

 3.41-4.20 มาก 

 2.61-3.40 ปานกลาง 

 1.81-2.60 นอ้ย 

 1.00-1.80 นอ้ยท่ีสุด 

 



บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

 

 

 

 

4.1 บทเรียนอเีลร์ินนิงทีพ่ฒันาขึน้ 

บทเรียนอีเลิร์นเร่ือง WH-Question พฒันาข้ึนดว้ยโปรแกรม Adobe Captivate Version 5 เป็น

บทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพฒันาข้ึนร่วมกบัผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหา โดยใชห้ลกัการออกแบบบทเรียน  

อีเลิร์นนิงตามมาตรฐานของการออกแบบหนา้จอและมาตรฐานของการเช่ือมโยงกบัผูเ้รียนของรุ่งทิพย์  

เรืองเทพ (2542) และ มนตช์ยั เทียนทอง (2545) โดยบทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีพฒันาข้ึน ผูเ้รียนจะใชเ้วลา

เรียนทั้งหมดโดยประมาณ 30-40 นาที ประกอบไปดว้ย 3 ส่วนดงัต่อไปน้ี 

1) ส่วนแนะนาํ เป็นส่วนท่ีช้ีแจง้วตัถุประสงคข์องเรียนรู้ ขั้นตอนการใชบ้ทเรียนอีเลิร์นนิง 

2) ส่วนเน้ือหา เป็นส่วนท่ีอธิบายเน้ือหาของบทเรียนโดยการสร้างตวัการ์ตูนเป็นผูอ้ธิบาย 

3) ส่วนแบบทดสอบ ซ่ึงเป็นการทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนดว้ยขอ้คาํถามท่ีผา่นการ

ประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเน้ือหา 

ภาพท่ี 16 แสดงหนา้จอของบทเรียนอีเลิร์นนิงน้ีของแต่ละส่วนประกอบท่ีไดก้ล่าวมา  

ภาพที ่16 : ตวัอยา่งหนา้จอบทเรียนอีเลิร์นนิง WH-Question 
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4.2 คุณภาพบทเรียนอเีลร์ินนิง 

จากการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงโดยผูท้รงคุณวฒิุ 5 ท่านในดา้นการนาํเสนอเน้ือหา

มลัติมีเดีย ดา้นปฏิสัมพนัธ์ และดา้นคุณภาพโครงสร้างของบทเรียน พบวา่ คุณภาพดา้นการนาํเสนอ

เน้ือหามลัติมีเดียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย=4.72) คุณภาพดา้นปฏิสัมพนัธ์ของบทเรียน 

อีเลิร์นนิงอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย=4.68) และคุณภาพดา้นโครงสร้างของบทเรียนอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย=4.80) เช่นกนั โดยมีรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 6-8 ตามลาํดบั 

 

ตารางที ่2 : ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงดา้นการนาํเสนอเน้ือหามลัติมีเดีย  

 โดยผูท้รงคุณวฒิุ 
 

 (ตารางมีต่อ)  

รายการ / เกณฑ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระดับความคิดเห็น 

เฉลีย่ ระดับคุณภาพ คนที ่

1  

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

1. องคป์ระกอบของหนา้จอ - - - - - - - 

    1.1  องคป์ระกอบในการจดัแบ่ง

หนา้จอ เช่น ส่วนหวั ส่วนเน้ือหา 

และส่วนควบคุมหนา้จอ 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

    1.2  องคป์ระกอบในการจดัวาง

ตาํแหน่งต่างๆ บนหนา้จอ เช่น 

ตวัอกัษร ภาพ เป็นตน้ 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

2. พื้นหลงั - - - - - - - 

    2.1  สีของพื้นหลงัเหมาะสมไม่

รบกวนการมอง หรือการอ่านเน้ือหา

สาระ 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    2.2  สีของพื้นหลงัเหมาะสมไม่

ทาํลายสายตา 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 



32 
 

ตารางที ่2 (ต่อ) : ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงดา้นการนาํเสนอเน้ือหามลัติมีเดีย  

  โดยผูท้รงคุณวฒิุ 
 

 

(ตารางมีต่อ) 
 

  

รายการ / เกณฑ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระดับความคิดเห็น 

เฉลีย่ ระดับคุณภาพ คนที ่

1  

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

    2.3  พื้นหลงัเหมาะสมกบักราฟิก 

ภาพประกอบ ภาพเคล่ือนไหว และ

วดิีทศัน์ 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    2.4   สีของพื้นหลงัเหมาะสมกบั

เน้ือหาท่ีนาํเสนอ 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

3. ตวัอกัษร - - - - - - - 

    3.1   ขนาดของหวัขอ้แต่ละระดบั

เหมาะสม 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    3.2   รูปแบบและขนาดของ

ตวัอกัษรท่ีนาํเสนอเน้ือหาสาระ 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    3.3   สีสนัเหมาะสม 5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    3.4   การอ่านง่าย เหมาะสมกบั

กลุ่มเป้าหมาย 

5 4 4 5 5 4.6 มากท่ีสุด 

    3.5   การพิมพอ์กัขระถูกตอ้ง 5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

4. ปุ่มต่างๆ - - - - - - - 

    4.1   ขนาดของปุ่มมีความ

เหมาะสม 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    4.2   ตาํแหน่งท่ีวางปุ่มมีความ

เหมาะสม 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่2 (ต่อ) : ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงดา้นการนาํเสนอเน้ือหามลัติมีเดีย  

 โดยผูท้รงคุณวฒิุ 
 

 (ตารางมีต่อ) 

  

รายการ / เกณฑ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระดับความคิดเห็น 

เฉลีย่ ระดับคุณภาพ คนที ่

1  

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

    4.3   ความคงท่ีของปุ่ม (ไม่เปล่ียน

ตาํแหน่งจนสบัสน) 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    4.4   การส่ือความหมายชดัเจน 

เขา้ใจ ใชง่้าย 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

5. การเปล่ียนหนา้จอ - - - - - - - 

    5.1   การปรับเปล่ียนหนา้จอ

ต่อเน่ืองเหมาะสม 

5 4 5 5 3 4.4 มากท่ีสุด 

    5.2   การปรับเปล่ียนหนา้จอคงท่ี

ไม่กระโดด หรือไม่เปล่ียนรูปแบบ

มากเกินไป 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    5.3   การเปล่ียนหนา้จอไม่ทาํให้

สับสน 

5 4 5 5 3 4.4 มากท่ีสุด 

    5.4   เวลาท่ีใชใ้นการเปล่ียน

หนา้จอเหมาะสม 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

6.  เสียง - - - - - - - 

    6.1   เสียงบรรยายชดัเจนหลกัการ

อ่านถูกตอ้ง และส่ือความหมายหรือ

ไดอ้ารมณ์ตามเน้ือหาสาระ 

5 5 5 5 5 5 มากท่ีสุด 

    6.2   จาํนวนเสียงบรรยาย

เหมาะสม / เพียงพอ 

5 5 5 5 5 5 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่2 (ต่อ) : ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงดา้นการนาํเสนอเน้ือหามลัติมีเดีย  

 โดยผูท้รงคุณวฒิุ 

(ตารางมีต่อ) 
 

  

รายการ / เกณฑ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระดับความคิดเห็น 

เฉลีย่ ระดับคุณภาพ คนที ่

1  

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

    6.3   เสียงดนตรีเหมาะสม 5 5 5 5 5 5 มากท่ีสุด 

    6.4   เสียงประกอบเหมาะสม 5 5 5 5 5 5 มากท่ีสุด 

7.   ภาพประกอบ - - - - - - - 

    7.1   ขนาดของภาพมีความ

เหมาะสม (ขนาดเลก็ - ใหญ่) 

5 4 5 5 5 4.8 มากท่ีสุด 

    7.2   การส่ือความหมายของภาพ

เหมาะสม 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

    7.3   ความชดัเจนของภาพ 5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

8.   ภาพเคล่ือนไหว - - - - - - - 

    8.1   ความยาว เวลาท่ีใชเ้หมาะสม 5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

    8.2   ขนาดของภาพมีความ

เหมาะสม (ขนาดเลก็ - ใหญ่) 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

    8.3   การใหสี้เหมาะสมง่ายต่อการ

มองและความชดัเจน 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

    8.4   การส่ือความหมายของ

ภาพเคล่ือนไหวเหมาะสม 

5 4 5 5 3 4.4 มากท่ีสุด 

    8.5   ความสวยงาม 5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

คุณภาพโดยรวมเฉลีย่ 4.72 มากทีสุ่ด 
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ตารางที ่3: ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงดา้นปฏิสัมพนัธ์ของบทเรียนอีเลิร์นนิง 

                 โดยผูท้รงคุณวฒิุ   

(ตารางมีต่อ) 

  

รายการ / เกณฑ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระดับความคิดเห็น 

เฉลีย่ ระดับคุณภาพ คนที ่

1  

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

1.   การปฏิสัมพนัธ์ในบทเรียน - - - - - - - 

  1.1    มีการแจง้ใหผู้เ้รียนทราบถึง

ปฏิสมัพนัธ์ท่ีชดัเจน และมีรูปแบบท่ี

แน่นอน 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

  1.2    วธีิการนาํเสนอปฏิสัมพนัธ์

เหมาะสม 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

  1.3    ส่ือท่ีใชแ้สดงการปฏิสัมพนัธ์

เหมาะสม 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

  1.4    เวลาท่ีใชแ้สดงการปฏิสัมพนัธ์

เหมาะสม 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

  1.5    มีการใหผ้ลยอ้นกลบัอยา่ง

เหมาะสมทนัทีทนัใด 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

2.   การปฏิสัมพนัธ์ในแบบฝึกหดั - - - - - - - 

  2.1    มีการใหผ้ลยอ้นกลบัอยา่ง

เหมาะสมทนัทีทนัใด 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

  2.2    วธีิการใหผ้ลยอ้นกลบัส่ือ

ความหมายไดช้ดัเจน 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

  2.3    ส่ือท่ีใชใ้นการใหผ้ลยอ้นกลบั

เหมาะสม 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 
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ตารางที ่3 (ต่อ) : ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงดา้นปฏิสัมพนัธ์ของบทเรียนอีเลิร์นนิง 

โดยผูท้รงคุณวฒิุ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

  

รายการ / เกณฑ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระดับความคิดเห็น 

เฉลีย่ ระดับคุณภาพ คนที ่

1  

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

  2.4   เวลาท่ีใชแ้สดงการปฏิสัมพนัธ์

เหมาะสม 

5 4 5 5 4 4.6 มากท่ีสุด 

3.   การปฏิสัมพนัธ์ในแบบทดสอบ - - - - - - - 

  3.1   มีวธีิการแจง้ผลการทดสอบท่ี

เหมาะสม และส่ือความหมายชดัเจน 

5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

  3.2   ส่ือท่ีใชใ้นการใหผ้ลยอ้นกลบั

เหมาะสม 

5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

  3.3   เวลาท่ีใชแ้สดงการปฏิสัมพนัธ์

เหมาะสมโครงสร้างบทเรียน 

5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

  3.4   การเขา้ถึงเน้ือหาง่าย 5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

  3.5   ความสมบูรณ์ของการเช่ือมโยง 

และการเปล่ียนหนา้จอ 

5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

  3.6   การออกจากโปรแกรมสะดวก 5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

  3.7   การใหโ้อกาสเลือกเรียนต่อจาก

คร้ังก่อนได ้

5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

คุณภาพโดยรวมเฉลีย่ 4.68 มากทีสุ่ด 
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ตารางที ่4 : ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนอีเลิร์นนิงดา้นโครงสร้างของบทเรียนอีเลิร์นนิง 

     โดยผูท้รงคุณวฒิุ 
 

 
 

4.3 สัมฤทธิผลทางการเรียนของผู้เรียนจากบทเรียนอเีลร์ินนิง 

จากการวเิคราะห์ความแตกต่างระหวา่งคะแนนเฉล่ียของแบบทดสอบก่อนเรียนและ

แบบทดสอบหลงัเรียนดว้ยสถิติ Paired T-Test พบวา่ คะแนนเฉล่ียของการทดสอบหลงัเรียนสูงกวา่

คะแนนเฉล่ียของการทดสอบก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p=.000) ดงัรายละเอียด

ในตารางท่ี 5 

ตารางที ่5 : การทดสอบสัมฤทธิผลทางการเรียนของบทเรียนอีเลิร์นนิง 

การทดสอบ จํานวน

นักเรียน 

คะแนนเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

t p 

ก่อนเรียน 32 39.69 18.920 
-7.895 .000* 

หลงัเรียน 32 65.00 15.450 

*นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 
 

 
 
 

  

รายการ / เกณฑ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระดับความคิดเห็น 

เฉลีย่ ระดับคุณภาพ คนที ่

1  

คนที ่

2 

คนที ่

3 

คนที ่

4 

คนที ่

5 

1.   การเขา้ถึงเน้ือหาง่าย 5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

2.   ความสมบูรณ์ของการเช่ือมโยง

และการเปล่ียนหนา้จอ 

5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

3.   การออกจากโปรแกรมสะดวก 5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

4.   การใหโ้อกาสเลือกเรียนต่อจาก

คร้ังก่อนได ้

5 5 5 5 4 4.8 มากท่ีสุด 

คุณภาพโดยรวมเฉลีย่ 4.80 มากทีสุ่ด 
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4.4 ความพงึพอใจของผู้เรียนทีม่ต่ีอบทเรียนอเีลร์ินนิง 

จากการประเมินความพึงพอใจโดยนกัเรียนทั้ง 32 คนท่ีใชบ้ทเรียนอีเลิร์นนิง โดยแบ่งการ

ประเมินออกเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการเรียนการสอน และดา้นเทคนิคมลัติมีเดีย พบวา่ 

นกัเรียนพงึพอใจในดา้นกระบวนการเรียนการสอนในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.27) และพึงพอใจใน

ดา้นเทคนิคมลัติมีเดียในระดบัมากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 4.39) เช่นกนั โดยมีรายละเอียดดงัแสดงในตารางท่ี 

6 และ 7 ตามลาํดบั 
 

ตารางที ่6 : ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง 

     ดา้นกระบวนการเรียนการสอน 

 (ตารางมีต่อ) 

  

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 

จํานวนคน (ความถี)่ และร้อยละ 
 

เฉลีย่ 

ระดับความ

พงึพอใจ 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

1.  ความสอดคลอ้งกบัวยัผูเ้รียน 10 18 3 - - 4.23 มากท่ีสุด 

 

31.25 56.25 9.37 - - 

2.  ความชดัเจนในการส่ือสาร 13 18 - - - 4.42 มากท่ีสุด 

 

40.62 56.25 - - - 

3.  การแสดงผลลพัธ์ของ 12 16 3 - - 4.29 มากท่ีสุด 

แบบทดสอบ 37.50 50.00 9.37 - - 

4.  การสร้างเหตุจูงใจในการ 11 19 1 - - 4.32 มากท่ีสุด 

นาํเขา้สู่บทเรียน 34.37 59.37 3.12 - - 

5.  การแบ่งระดบัการเรียนจากง่าย 11 18 2 - - 4.29 มากท่ีสุด 

ไปหายาก 34.37 56.25 6.25 - - 
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ตารางที ่6 (ต่อ) : ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง 

ดา้นกระบวนการเรียนการสอน 

 

 

  

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 

จํานวนคน (ความถี)่ และร้อยละ 
 

เฉลีย่ 

ระดับความ

พงึพอใจ 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

6.  การแจง้วตัถุประสงคท่ี์ถูกตอ้ง  12 15 4 - - 4.26 มากท่ีสุด 

กระชบั ชดัเจน 37.50 46.87 12.50 - - 

7. การปฏิสัมพนัธ์โตต้อบกบั 9 18 4 - - 4.16 มากท่ีสุด 

ผูเ้รียนทนัที 28.12 56.25 12.50 - - 

8.  การตอบสนองความแตกต่าง 12 16 3 - - 4.29 มากท่ีสุด 

ระหวา่งผูเ้รียน 37.50 50.00 9.37 - - 

9.  การกาํหนดขั้นตอนในการจดั 9 21 1 - - 4.26 มากท่ีสุด 

กิจกรรม 28.12 65.62 3.12 - - 

10.  ความเหมาะสมในการใหแ้รง 13 13 5 - - 4.26 มากท่ีสุด 

เสริม 40.62 40.62 15.62 - - 

ความพงึพอใจโดยรวมเฉลีย่ 4.27 มากทีสุ่ด 
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ตารางที ่7: ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง 

    ดา้นเทคนิคมลัติมีเดีย 

 

 (ตารางมีต่อ)  

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 

จํานวนคน (ความถี)่ และร้อยละ 

เฉลีย่ 
ระดับความ

พงึพอใจ 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

1.  ภาพประกอบส่ือความหมาย  21 9 1 - - 4.65 มากท่ีสุด 

เขา้ใจง่าย 65.62 28.13 3.12 - - 

2.  การออกแบบดึงดูด น่าสนใจ 16 12 3 - - 4.42 มากท่ีสุด 

เร้าใจผูเ้รียน 50.00 37.50 9.37 - - 

3.  การแสดงผลของมลัติมีเดียบน 15 13 2 - - 4.39 มากท่ีสุด 

หนา้จอ 46.87 40.63 6.25 - - 

4.  การใหท้างเลือกของส่ือท่ี 14 14 3 - - 4.35 มากท่ีสุด 

หลากหลาย 43.75 43.75 9.37 - - 

5.  การควบคุมเมนู ง่าย ชดัเจน  16 14 1 - - 4.48 มากท่ีสุด 

เขา้ใจง่าย 50.00 43.75 3.12 - - 

6.  การออกแบบหนา้จอสวยงาม 15 16 - - - 4.48 มากท่ีสุด 

สดัส่วนเหมาะสม 46.88 50.00 - - - 

7.  ตวัอกัษรมีความชดัเจนอ่านง่าย 13 16 2 - - 4.35 มากท่ีสุด 

 

40.63 50.00 6.25 - - 

8.  การควบคุมทางเดินของบท 10 18 2 1 - 4.19 มากท่ีสุด 

เรียนดว้ยตวัเอง 31.25 56.25 6.25 3.12 - 
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ตารางที ่7 (ต่อ) : ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง 

ดา้นเทคนิคมลัติมีเดีย 

 

รายการ 

ระดับความพงึพอใจ 

จํานวนคน (ความถี)่ และร้อยละ 

เฉลีย่ 
ระดับความ

พงึพอใจ 
มาก

ที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อย

ที่สุด 

(1) 

9.  การใชเ้สียงเพื่อเร้าความสนใจ 11 15 5 - - 4.19 มากท่ีสุด 

ของผูเ้รียน 34.38 46.88 15.63 - - 

10. เสียงดนตรีมีคุณภาพชวนให้ 17 11 3 - - 4.45 มากท่ีสุด 

น่าติดตาม 53.13 34.38 9.38 - - 

ความพงึพอใจโดยรวมเฉลีย่ 4.39 มากทีสุ่ด 



บทที่ 5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 

 

 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

 การวจิยัน้ีไดพ้ฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH-Question ข้ึน ตามหลกัทฤษฎีการเรียนรู้และ

หลกัการออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิงของ รุ่งทิพย ์เรืองเทพ (2542) และ มนตช์ยั เทียนทอง (2545) 

เพื่อใหไ้ดบ้ทเรียนอีเลิร์นนิงท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล กล่าวคือ ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการ

เรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิงและการเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิงนั้ นก่อใหเ้กิดสัมฤทธิผลทางการเรียน 

จากการตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวฒิุ 5 ท่านพบวา่ บทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH-Question นั้นมี

คุณภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดในทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการนาํเสนอเน้ือหามลัตีมีเดีย ดา้นปฏิสัมพนัธ์ของ

บทเรียน และดา้นโครงสร้างของบทเรียน 

นอกจากน้ี การนาํบทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH-Question ไปใหน้กัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปี

ท่ี 2 จาํนวน 32 คน ของโรงเรียน 2บางพลีราษฎร์2

1. คะแนนเฉล่ียของการทดสอบหลงัจากเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิงสูงกวา่คะแนนเฉล่ียของ

การทดสอบก่อนเรียนดว้ยบทเรียนอีเลิร์นนิง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 

บาํรุง จงัหวดัสมุทรปราการ ทดลองใชจ้ริงเพือ่ทดสอบ

สัมฤทธิผลทางการเรียนของผูเ้รียนและความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง พบวา่ 

2. ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงทั้งในดา้นกระบวนการเรียนการสอนและดา้น

เทคนิคมลัติมีเดียอยูใ่นระดบัท่ีมากท่ีสุด  

แสดงใหเ้ห็นวา่บทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH-Question ท่ีพฒันานั้นมีประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผล 

ดงันั้นจึงสามารถสรุปไดว้า่ บทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH-Question นั้นพฒันาข้ึนมาถูกตอ้งตาม

หลกัทฤษฎีการเรียนและหลกัการออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิง นอกจากน้ียงัมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล อนัจะเห็นไดจ้ากความพึงพอใจของผูเ้รียนและสัมฤทธิผลทางการเรียนท่ีเกิดจากการใช้

บทเรียน 

  



43 
 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

อีเลิร์นนิงท่ีพฒันาข้ึนมาอยา่งถูกตอ้งตามหลกัทฤษฎีการเรียนและหลกัการออกแบบบทเรียน 

อีเลิร์นนิง จะสามารถช่วยส่งเสริมใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ เพราะการถ่ายทอดเน้ือหาดว้ย

ส่ือมลัติมีเดียท่ีไดรั้บการออกแบบและผลิตอยา่งมีระบบจะทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้กวา่การเรียน

จากส่ือขอ้ความเพียงอยา่งเดียว และสามารถดึงดูดผูเ้รียนใหรู้้สึกสนใจได ้นอกจากน้ีอีเลิร์นนิงยงั

ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งผูเ้รียนในเร่ืองของความสนใจและเวลาในการเรียนรู้ของผูเ้รียนแต่ละ

คนท่ีแตกต่างกนัดว้ย 

 

5.3 ข้อจํากดัของการศึกษา 

งานวจิยัน้ีมีขอ้จาํกดัในเร่ืองของ ความร่วมมือนกัเรียน ผูว้จิยัไดเ้ดินทางนาํบทเรียนอีเลิร์นนิงไป

ติดตั้งและทดสอบกบัผูเ้รียนถึงสองคร้ัง ในคร้ังแรกนั้นนกัเรียนไม่ใหค้วามร่วมมือในการทดสอบ

บทเรียนอีเลิร์นนิง เน่ืองมาจากผูว้จิยัไดท้าํการทดลองกบันกัเรียนในช่วงเวลาหลงัเลิกเรียน ซ่ึงนกัเรียน

ส่วนใหญ่มีความกระตือรือร้นท่ีจะกลบับา้นมากกวา่การสนใจศึกษาบทเรียนอีเลิร์นนิง  คร้ังท่ีสอง ผูว้จิยั

ไดป้รับเปล่ียนเวลาการทดสอบบทเรียนอีเลิร์นนิง มาเป็นในช่วงเวลาของวชิาแนะแนว ซ่ึงนกัเรียนให้

ความร่วมมือเป็นอยา่งดี แมว้า่จะไดรั้บความร่วมมือจากนกัเรียนในการทดสอบบทเรียนอีเลิร์นนิงเป็น

อยา่งดี แต่นกัเรียนท่ีทดสอบส่วนใหญ่เป็นนกัเรียนหญิง และมีนกัเรียนชาย 2 คน ทาํใหผ้ลการวจิยัคร้ัง

น้ีมีความคลาดเคล่ือนได ้

 

5.4 ข้อเสนอแนะเพือ่การพฒันาต่อ 

ในอนาคตหากจะพฒันาบทเรียนอีเลิร์นนิงเร่ือง WH-Question น้ีต่อไป ควรจะศึกษาความ

เหมาะสมของการนาํอีเลิร์นนิงมาสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนมากข้ึน เช่น การสร้างเกมส์

เพือ่การเรียนรู้ การสร้างการเช่ือมโยงท่ีเรียกวา่ Hypermedia ใหค้รอบคลุมทั้งบทเรียนอีเลิร์นนิง และ

การออกแบบตวัละครใหเ้หมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน 
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ภาคผนวก ก 

แบบประเมนิคุณภาพบทเรียนอเีลร์ินนิง 

 

รายการ 

ระดบัความคดิเห็น 

ความคดิเห็นเพิม่เตมิ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ที่สุด 

1.  เกณฑก์ารพิจารณาการนาํเสนอเน้ือหามลัติมีเดีย       

     1.1   องคป์ระกอบของหนา้จอ       

         1.1.1   องคป์ระกอบในการจดัแบ่งหนา้จอ เช่น 

ส่วนหวั ส่วนเน้ือหา และส่วนควบคุมหนา้จอ 
      

         1.1.2   องคป์ระกอบในการจดัวางตาํแหน่งต่างๆ 

บนหนา้จอ เช่น ตวัอกัษร ภาพ เป็นตน้ 
      

     1.2   พ้ืนหลงั       

          1.2.1  สีของพ้ืนหลงัเหมาะสมไม่รบกวนการมอง 

หรือการอ่านเน้ือหาสาระ 
      

          1.2.2  สีของพ้ืนหลงัเหมาะสมไม่ทาํลายสายตา       

          1.2.3  พ้ืนหลงัเหมาะสมกบักราฟิก ภาพประกอบ 

ภาพเคล่ือนไหว และวีดิทศัน์ 
      

          1.2.4  สีของพ้ืนหลงัเหมาะสมกบัเน้ือหาท่ีนาํเสนอ       

     1.3   ตวัอกัษร       

           1.3.1  ขนาดของหวัขอ้แต่ละระดบัเหมาะสม       

           1.3.2  รูปแบบและขนาดของตวัอกัษรท่ีนาํเสนอ

เน้ือหาสาระ 
      

           1.3.3  สีสนัเหมาะสม       

           1.3.4  การอ่านง่าย เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย       

           1.3.5  การพิมพอ์กัขระถูกตอ้ง       

      1.4  ปุ่ มต่างๆ       

          1.4.1   ขนาดของปุ่ มมีความเหมาะสม       

          1.4.2   ตาํแหน่งท่ีวางปุ่ มมีความเหมาะสม       

          1.4.3   ความคงท่ีของปุ่ ม (ไม่เปล่ียนตาํแหน่งจน

สบัสน) 
      

          1.4.4   การส่ือความหมายชดัเจน เขา้ใจ ใชง่้าย       
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      1.5  การเปล่ียนหนา้จอ       

          1.5.1   การปรับเปล่ียนหนา้จอต่อเน่ืองเหมาะสม       

          1.5.2   การปรับเปล่ียนหนา้จอคงท่ีไม่กระโดด 

หรือไม่เปล่ียนรูปแบบมากเกินไป 
      

          1.5.3   การเปล่ียนหนา้จอไม่ทาํให้สบัสน       

          1.5.4   เวลาท่ีใชใ้นการเปล่ียนหนา้จอเหมาะสม       

      1.6   เสียง       

          1.6.1   เสียงบรรยายชดัเจนหลกัการอ่านถูกตอ้ง 

และส่ือความหมายหรือไดอ้ารมณ์ตามเน้ือหาสาระ 
      

          1.6.2   จาํนวนเสียงบรรยายเหมาะสม / เพียงพอ       

          1.6.3   เสียงดนตรีเหมาะสม       

          1.6.4   เสียงประกอบเหมาะสม       

      1.7   ภาพประกอบ       

          1.7.1   ขนาดของภาพมีความเหมาะสม (ขนาดเล็ก 

- ใหญ่) 
      

          1.7.2   การส่ือความหมายของภาพเหมาะสม       

          1.7.3   ความชดัเจนของภาพ       

      1.8   ภาพเคล่ือนไหว       

          1.8.1   ความยาว เวลาท่ีใชเ้หมาะสม       

          1.8.2   ขนาดของภาพมีความเหมาะสม (ขนาดเล็ก 

- ใหญ่) 
      

          1.8.3   การใหสี้เหมาะสมง่ายต่อการมองและความ

ชดัเจน 
      

          1.8.4   การส่ือความหมายของภาพเคล่ือนไหว

เหมาะสม 
      

            1.8.5   ความสวยงาม       

2.  เกณฑก์ารตรวจสอบปฏิสมัพนัธ์       

      2.1   การปฏิสมัพนัธ์ในบทเรียน       

           2.1.1   มีการแจง้ให้ผูเ้รียนทราบถึงปฏิสมัพนัธ์ท่ี

ชดัเจน และมีรูปแบบท่ีแน่นอน 
      

           2.1.2   วิธีการนาํเสนอปฏิสมัพนัธ์เหมาะสม       

           2.1.3   ส่ือท่ีใชแ้สดงการปฏิสมัพนัธ์เหมาะสม       
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           2.1.4   เวลาท่ีใชแ้สดงการปฏิสมัพนัธ์เหมาะสม       

           2.1.5   มีการให้ผลยอ้นกลบัอยา่งเหมาะสม

ทนัทีทนัใด 
      

       2.2   การปฏิสมัพนัธ์ในแบบฝึกหดั       

           2.2.1   มีการให้ผลยอ้นกลบัอยา่งเหมาะสม

ทนัทีทนัใด 
      

           2.2.2   วิธีการให้ผลยอ้นกลบัส่ือความหมายได้

ชดัเจน 
      

           2.2.3   ส่ือท่ีใชใ้นการให้ผลยอ้นกลบัเหมาะสม       

           2.2.4   เวลาท่ีใชแ้สดงการปฏิสมัพนัธ์เหมาะสม       

       2.3   การปฏิสมัพนัธ์ในแบบทดสอบ       

           2.3.1   มีวิธีการแจง้ผลการทดสอบท่ีเหมาะสม 

และส่ือความหมายชดัเจน 
      

           2.3.2   ส่ือท่ีใชใ้นการให้ผลยอ้นกลบัเหมาะสม       

           2.3.3   เวลาท่ีใชแ้สดงการปฏิสมัพนัธ์เหมาะสม

โครงสร้างบทเรียน 
      

           2.3.4   การเขา้ถึงเน้ือหาง่าย       

           2.3.5   ความสมบูรณ์ของการเช่ือมโยง และการ

เปล่ียนหนา้จอ 
      

           2.3.6   การออกจากโปรแกรมสะดวก       

           2.3.7   การใหโ้อกาสเลือกเรียนต่อจากคร้ังก่อนได้       

3.   โครงสร้างของบทเรียน       

     3.1   การเขา้ถึงเน้ือหาง่าย       

     3.2   ความสมบูรณ์ของการเช่ือมโยงและการเปล่ียน

หนา้จอ 
      

     3.3   การออกจากโปรแกรมสะดวก       

     3.4   การใหโ้อกาสเลือกเรียนต่อจากคร้ังก่อนได้       
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ภาคผนวก ข 

0แบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 

จงเลอืกคําตอบทีถู่กต้อง 

แบบทดสอบก่อนเรียน 

1. _______ (Whose) dog is this? 

    A:Who        B:Whose     C:What          D:Whom 

2. _______ (Who) gave you this pencil? 

    A:Whose        B:Whom     C:Which          D:Who 

3. _______ (Who) gets up late? 

    A:Whom        B:Who        C:Why          D:When 

4. _______ (Which) girl is the most diligent? 

    A:Which        B:When       C:What          D:Who 

5. _______ (What) is Suchada wearing? 

    A:What        B:Whose     C:Where          D:Why 

6. _______ (Where) dose she live? 

    A:Why        B:Whom     C:What          D:Where 

7. _______ (When) will she come back? 

    A:Whose        B:Which     C:When          D:What 

8. _______ (When) will we leave? 

    A:When        B:Who        C:How          D:Whose 

9. _______ (How) far is Rayong from Bangkok? 

    A:Why        B:When       C:Where          D:What 

10. _______ (Why) did you come to work late? 

    A:What        B:Whose     C:Why          D:Where 
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แบบทดสอบหลงัเรียน 
จงเลอืกคําตอบทีถู่กต้องทีสุ่ด 

1. _______ (Who) is playing tennis with you? 

    A:When        B:Who        C:How          D:Whose 

2. _______ (Whom) did you see? 

    A:Why        B:Whom     C:What          D:Where 

3. _______ (What) will he eat? 

    A:Why        B:When       C:Where          D:What 

4. _______ (What) did you say? 

    A:Whom        B:Whose     C:What          D:When 

5. There are three pencils. _______ (Which) one do you want? 

    A:Whose        B:Which     C:When          D:What 

6. _______ (When) do you get up? 

    A:When        B:Who        C:How          D:Whose 

7. _______ (Where) is Susan now? 

    A:Why        B:Whom     C:What          D:Where 

8. _______ (How) dose she speak French? Very well. 

    A:When        B:How        C:What          D:Why 

9. _______ (Why) dose everybody like Dara? 

    A:Who        B:Why        C:Whose          D:How 

10. _______ (How) deep is the river? 

    A:What        B:Whom        C:How          D:When 
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ภาคผนวก ค 

0

 

การประเมนิความสอดคล้องของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน  

   

ระดับความสอดคล้อง 
 

ประเด็น 

ทีต้่องการวดั ข้อคําถาม สอดคล้อง 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

สอดคล้อง 
IOC 

1. เร่ืองการใช้ Who / Whom / Whose  
   

 1.1 ก่อนเรียน 1.1.1  Whose dog is this? 4 0 0 1 

 
1.1.2  Who gave you this pencil? 4 0 0 1 

  1.1.3  Who gets up late? 4 0 0 1 

1.2 หลงัเรียน 1.2.1  Who is playing tennis  with you? 4 0 0 1 

   1.2.2 Whom did you see? 3 0 -1 0.5 

2. เร่ืองการใช ้What / Which 
   

 2.1 ก่อนเรียน 2.1.1  Which girl is the most diligent? 4 0 0 1 

  2.1.2  What is Suchada wearing? 4 0 0 1 

2.2 หลงัเรียน 2.2.1  What will he eat? 4 0 0 1 

   2.2.2  What did he say? He said "I'm sorry". 4 0 0 1 

 

2.2.3  There are three pencils.  

          Which one do you want? 
4 0 0 1 

3. เร่ือง การใช้ When / Where 
   

 3.1 ก่อนเรียน 3.1.1Where dose she live? Around 7.00 p.m.? 3 0 -1 0.5 

   3.1.2 When will she come back? 3 0 -1 0.5 

 
3.1.3 When will we leave? 3 0 -1 0.5 
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ระดับความสอดคล้อง 

ประเด็น 

ทีต้่องการวดั ข้อคําถาม 
สอดคล้อง 

ไม่

แน่ใจ 

ไม่

สอดคล้อง 
IOC 

3.2 หลงัเรียน 3.2.1 When do you take a bath? At 7.00 a.m. 3 0 -1 0.5 

  3.2.2 Where is Somchai now? At hospital. 3 0 -1 0.5 

4. เร่ือง การใช้ Why / How 
    

4.1 ก่อนเรียน 4.1.1  How far is Rayong from Bangkok? 4 0 0 1 

  4.1.2  Why did you come to work late? 4 0 0 0.5 

4.2 หลงัเรียน 4.2.1 Why dose everybody like Dara? 3 0 -1 1 

  4.2.2 How deep is the river? 4 0 0 1 

   4.2.3 How does she speak French? Very well. 4 0 0 0.5 
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ภาคผนวก ง 

0

 

แบบประเมินความพงึพอใจของผู้เรียนทีม่ต่ีอบทเรียนอเีลร์ินนิง 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

ดา้นกระบวนการเรียนการสอนของบทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง WH - Question 

1.  ความสอดคลอ้งกบัวยัผูเ้รียน           

2.  ความชดัเจนในการส่ือสาร           

3.  การแสดงผลลพัธ์ของแบบทดสอบ           

4.  การสร้างเหตจูุงใจในการนาํเขา้สู่บทเรียน           

5.  การแบ่งระดบัการเรียนจากง่ายไปหายาก           

6.  การแจง้วตัถุประสงคท่ี์ถูกตอ้ง กระชบั ชดัเจน           

7. การปฏิสมัพนัธ์โตต้อบกบัผูเ้รียนทนัที           

8.  การตอบสนองความแตกต่างระหวา่งผูเ้รียน           

9.  การกาํหนดขั้นตอนในการจดักิจกรรม           

10.  ความเหมาะสมในการใหแ้รงเสริม           

ดา้นเทคนิคมลัติมีเดียของบทเรียนอีเลิร์นนิง เร่ือง WH - Question 

1.  ภาพประกอบส่ือความหมาย เขา้ใจง่าย           

2.  การออกแบบดึงดูด น่าสนใจ เร้าใจผูเ้รียน           

3.  การแสดงผลของมลัติมีเดียบนหนา้จอ           

4.  การใหท้างเลือกของส่ือท่ีหลากหลาย           

5.  การควบคุมเมนู ง่าย ชดัเจน เขา้ใจง่าย           

6.  การออกแบบหนา้จอสวยงาม สดัส่วนเหมาะสม           

7.  ตวัอกัษรมีความชดัเจนอ่านง่าย           

8.  การควบคุมทางเดินของบทเรียนดว้ยตวัเอง           

9.  การใชเ้สียงเพ่ือเร้าความสนใจของผูเ้รียน           

10. เสียงดนตรีมีคุณภาพชวนใหน่้าติดตาม           
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