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Abstract 
  The purposes of this study are to examine personal characteristics, product 
features, motivation and reading behaviors of Cheewajit magazine of working people in 
Bangkok, and to investigate the influential between personal characteristics, product 
features, motivation and reading behaviors of Cheewajit magazine of working people in 
Bangkok. That is to study the influential between demographic characteristics and reading 
behaviors of Cheewajit magazine, product features and Cheewajit magazine, and motivation 
and reading behaviors of Cheewajit magazine. 
 The scope of this survey research focuses only on Bangkok residents who read 
Cheewajit magazine and their age range is 21 – 60 years old. The sample consisted of 400 
subjects who engaged their activities in 5 of 10 public parks in Bangkok metropolitan. The 
parks were randomly chosen. The subjects were chosen by accidental sample. Eighty 
subjects were sampled from each five parks and two time periods of sampling were 5:00 – 
8:00 a.m., and 4:00 – 6:00 p.m. on holiday, Saturday, and Sunday. The data were statically 
analogs by computer, using path analysis and analysis revealed: 
 1. Gender has both direct and positive indirect effects on reading behaviors via 
internal motivation. 
        2. Education had positive indirect effect on reading behaviors via internal 
motivation. 
         3. Product features had both positive direct and indirect effects on reading 
behaviors via both internal and external motivation. 



 

        4. Age, occupation and income had both negative direct and indirect effects on 
reading behaviors via both internal and external motivation. 
        5. Gender has both negative indirect effects on reading behaviors via internal 
motivation. 
 6. Education had both negative direct and indirect effect on reading behaviors 
via external motivation. 
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หมดอายเุปนนักศึกษาแลว 
 ขอขอบพระคุณคุณพอ  คณุแม  พรอมคนในครอบครัวที่ใหกําลังใจและเขาใจในการเรียน 
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 ขอขอบพระคุณคุณพอแบงค  คุณแมเฉลา  บัวชุมที่คอยดูแลเรื่องคาใชจายในการศกึษาเลา
เรียนรวมทั้งดแูลเรื่องสุขภาพของขาพเจาเปนเวลาหลายปจนสําเร็จการศึกษาในครั้งนี้ 

ขอขอบคุณคุณยุพดี  และคณุพลภูมิ  วิภัตภิูมิประเทศ บริษัทยูพีดี โบรคเกอร จํากัด ที่ให 
ความกรุณาใหขาพเจาทํางานในชวงกําลังศกึษาอยู 
 ขอขอบคุณคุณประดษิฐ  พรมมา โรงแรมแกรนด เมอรเคียว ฟอรจนู กรุงเทพ ที่ใหความ
กรุณารับขาพเจาเขาทํางานขณะทีก่ําลังทําวทิยานิพนธ 
 ขอขอบคุณคุณชัยพัฒนพงษ  เกยีรตินิยม คุณกฤต  เครือคําวัง  และพี่ปุกกี้ ที่คอยใหกาํลังใจ
และคําชี้แนะตาง ๆ ขณะกําลังทําวิทยานิพนธ 
 สุดทายนี้ขอขอบคุณอาจารยอุบลฉัตร  สัตถาวงษ  คุณน้ําผ้ึง สังวรณ รวมทั้งอาจารยและ
เจาหนาที่บณัฑิตวิทยาลัยทกุทาน  ที่ไดใหความชวยเหลือในเรื่องเอกสาร และปญหาตาง  ๆ  
นอกจากนี้ขอขอบคุณเพื่อนนักศึกษาปริญญาโททุกทาน โดยเฉพาะ นิน  อ้ัม  และบวัที่คอยให
คําปรึกษาและเปนกําลังใจเสมอ ในขณะทีข่าพเจาเปนนกัศึกษามหาวทิยาลัยกรุงเทพแหงนี ้
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ปจจุบันสื่อมวลชนมีบทบาทสําคัญในการใหขอมูลขาวสารในรูปแบบตาง ๆ ตอสมาชิก  
ในสังคมมากขึน้  ในรูปแบบของการใหขอมูลขาวสารอันหลากหลาย หรือแมกระทั่งการบอกเลาถึง
เหตุการณตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในทุกมุมโลกใหกับผูคนในสังคมไดทราบ ซ่ึงขอมูลขาวสารตาง ๆ  ที่
ส่ือมวลชนไดนําเสนออาจรวมไปถึงนวัตกรรมใหม ๆ ที่เกิดขึ้นในทกุมุมโลกดวยเชนกันนวัตกรรม
ใหม  ๆ  ที่สังคมไดนําเสนอ  นํามาซึ่งการยอมรับและนําไปสูการใชชีวติและความเปนอยูที่ดีขึ้น   
ในการดํารงชวีิตประจําวันมากขึ้น (ชลัช  จงลีบพันธ, 2549)  จากการยอมรับนวัตกรรมและนําไปใช
ดังกลาว  กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการดํารงชีวิตของผูคนในสังคมอยางรวดเร็ว
ในชวง  40  ปที่ผานมา  (กรงุเทพธุรกิจ, 2549)   

การเปลี่ยนแปลงของการดํารงชีวิตของคนในสังคมนั้น เปลี่ยนแปลงวถีิชีวิตไปเกือบทั้งหมด
ไมวาจะเปนในเรื่องของการอุปโภค  หรือการบริโภค  ซ่ึงการยอมรับตาง ๆ ที่ไดจากเทคโนโลยีนั้น  
กอใหเกิดปญหาเกีย่วกับสภาวะแวดลอม  และคนในสังคมมากมายโดยปญหาที่เกดิขึ้น  มีสาเหตุ     
มาจากการปนเปอนทางเคมี  ชีวภาพในอาหาร  รวมทั้งสิ่งแวดลอมที่เปนพิษ (หมิงคุน  ตันศุภวัฒน, 
2549)  เมื่อคนในสังคมไดรับประทานอาหารหรือหายใจเอาสิ่งปนเปอนตาง  ๆ  เขาไป การไดรับเอา
สารพิษตาง ๆ เหลานี้ก็ไมสามารถที่จะหลกีเลี่ยงได  สารพิษตาง ๆ หลากหลายชนดิสุดทายก็ตกคางอยู
ภายในรางกายของคนเรา  ถึงแมวาคนเรามีระบบรางกายที่ชวยในการขบัสารพิษและมลพิษที่สะสม
อยูในรางกายได หากแตการทํางานของรางกายเพื่อขับสิง่ปลอมปนในรางกาย  ซ่ึงเปนการทํางานหนัก
ของอวัยวะบางสวนของรางกายคนเรา อวยัวะตาง ๆ ที่ใชในการขับสารพิษ ไดแก ปอด  ผิวหนัง  และ
ลําไส รางกายจะทําการขับออกและทําใหละลายไปกับน้ํา เพื่อที่จะสามารถกําจัดไปไดอยางปลอดภยั  
หากแตการขับสารพิษของอวยัวะภายในก็มไิดทําการขับสารพิษไดทั้งหมด ยังมีสารตกคางอยูภายใน
รางกายของเราตอไป ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนสาเหตุหนึ่งทีก่อใหเกิดอัตราการเปนโรคประจําตัว และ/หรือมี
ความเสี่ยงของการเปนโรคประจําตัวกันมากขึ้น (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541)   

   ความจริงแลวการเกดิโรคอันเนื่องจากผลของเทคโนโลยีนั้นไมใชส่ิงที่แปลกใหม  เพียง 
แตสังคมไทยไดตระหนักในปญหาที่เกิดขึน้เมื่อไมกี่ปทีผ่านมา (ปทมา  เลาหบุศย, 2549)  เพราะ
สังคมเริ่มเห็นผลของการอยูบนโลกที่เต็มไปดวยสารเคมีแลววา  มนัสงผลกระทบทั้งตอคน  สัตว   
และส่ิงแวดลอมมากมายเพียงใด  โดยเฉพาะกับสุขภาพของคนในสังคม  นับวันจะย่ําแยลงและ 
เมื่อหันไปพึ่งพายาที่มาจากสารเคมีตาง ๆ แนนอนวาก็ถูกผลเสียขางเคียง หรือไมกไ็มไดผลเทาที่ควร 
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บางก็ดื้อยาจนรักษาแบบเดิม  ๆ  ไมไดอีก (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541)  จากผลกระทบทางสุขภาพ
ไมวาจะทางรางกายหรือจิตใจสิ่งที่เกิดขึ้นนั้น  ลวนแลวแตเกดิขึ้นจากพฤติกรรมการดําเนินชวีิตที่
ตางไปจากเดิมของผูคนในสังคม  ดังนั้น  ทําใหผูคนในสังคมเริ่มหันกลับมาใสใจในสุขภาพของ
ตนเองเพิ่มมากขึ้น  โดยเริ่มจากการใหความสําคัญในการรักษาและบําบัดอาการปวยของตนเองดวย
การแพทยแผนปจจุบัน  (แบบตะวนัตก)  เปนสําคญั  หากแตการแพทยแผนปจจุบนันัน้ไมสามารถ
ใหคําตอบทั้งหมดแกสังคมได   

   ทําใหสังคมเริ่มหันมาแสวงหาทางเลือกอื่น ๆ ในการดแูลรักษาสุขภาพตนเอง  ซ่ึง 
ทางออกที่วานีเ้รียกวา “การแพทยทางเลือก”  (Alternative  Medicine) หรือ  “การแพทยองครวม”  
คือ  การปรับเปลี่ยนวิถีการดาํเนินชวีิตในเรื่องการอุปโภค  ไดแก  การออกกําลังกายดวยวิธีตาง  ๆ  
ไมวาจะเปนการเลนโยคะ  การเตนอารบิค  การวิ่ง  หรือแมกระทั่งการเลนกีฬาตาง  ๆ  ก็สามารถ 
ทําได  หากแตตองกระทําอยางเหมาะสมกบัวัยและสุขภาพของแตละบคุคลเปนสําคัญ  ประกอบ 
กับการบริโภคอาหารที่ใกลเคียงกับธรรมชาติใหมากที่สุด  โดยงดเวนการบริโภคเนือ้สัตวหรือ
รับประทานเนือ้สัตวใหนอยที่สุดและใชสมุนไพร  หรือการบําบัดตาง  ๆ  ในการรักษาโรครวมดวย  
(ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549)  และการแพทยทางเลือกดังกลาว  สามารถกระทําไดอยางหลากหลาย
ทางเลือก  ซ่ึงทางเลือกตาง  ๆ  ไดแก  ชีวจติ  การแพทยแผนไทย  หรือการใชสมุนไพรเขารวมดวย  
วารีบําบัด  แมคโครไบโอติคส  ธรรมชาติบําบัด  หรือการบําบัดดวยน้ํา  การฝงเข็ม  ตลอดจนการ
นวดกดจดุ  เปนตน  ซ่ึงการแพทยทางเลือกนั้น  ตางมีจดุรวมอยูทีก่ารใหความสําคัญในเรื่องของ
แนวคดิในการรกัษาแบบองครวม  (Holistic)  คือ  การดแูลทั้งในเรื่องของรางกายและจิตใจใหเปน
อันหนึ่งอันเดยีวกัน  หากทั้งสองสิ่งไมสอดคลองกันอาจนําไปสูการเจบ็ปวยตาง  ๆ  ได   
(ชนชญานี  จนัทรธิวัตรกุล, 2542)   

   จากความตองการของสังคมสวนหนึ่งที่มปีญหาไมวาจะจากการเปนผูปวยโดยตรง  ผูที่
ตระหนกัถึงสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นกับตนเองและคนที่ตนเองรัก  หรือกลุมผูที่ตองดูแลและรักษาสุขภาพ
ของบุคคลใกลชิด ถือวาเปนกลุมที่ตระหนักถึงโรคภัย รวมทั้งการไดรับขอมูลเพื่อช้ีนําไปสูแนวทาง
ปฏิบัติและทําใหสุขภาพดีขึน้  ซ่ึงถือไดวาเปนกลุมที่ตองการรับขาวสารเฉพาะดานเกี่ยวกับสุขภาพ
เชนกัน  ส่ือมวลชนจึงมีความสําคัญดังที่กลาวมาขางตน  หากสื่อมวลชนเปนหนึ่งในการใหขอมูลที่
ตอบสนองความตองการของสังคมได  เมื่อสังคมมีความตองการมากขึ้นทําใหเกิดสือ่มวลชนเฉพาะ
กลุมมากขึ้นตามไปดวย โดยส่ือมวลชนเฉพาะกลุมนัน้อาจแบงไดอยางคราว ๆ ไดแก  ส่ือมวลชน
เฉพาะกลุมกฬีาและทองเที่ยว  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมครอบครัว  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมเด็ก  
ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมวัยรุน  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมถายภาพ  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมดาราและ
นักรอง  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมสุขภาพ  เปนตน  จากความตองการของสังคมดังกลาว  นํามาซึ่ง  
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การเติบโตของสื่อมวลชนเฉพาะกลุมสุขภาพมากขึ้น การนําเสนอผานสื่อมวลชนที่มีความนาเชื่อถือ
ก็คือ  ส่ือส่ิงพิมพ  และส่ือส่ิงพิมพที่จัดพมิพเปนรูปเลมและนําเสนอในเรื่องของการดูแลรักษา
สุขภาพดวยแพทยทางเลือก  และไดรับความนิยมอีกฉบบัหนึ่ง  คือ  นติยสาร  “ชีวจติ”   

  จากความสนใจและทาํการศึกษานิตยสาร  “ชีวจิต”  เนื่องจากเปนนิตยสารเพื่อสุขภาพ 
อีกฉบับหนึ่งทีป่ระชาชนใหการยอมรับ  โดยดจูากการดาํเนินธุรกิจที่เปดมาเปนปที่  8  (ชีวจิต,  
อินเทอรเน็ต, 2006)  หากมองถึงกลุมผูอานเฉพาะดาน ซ่ึงกลุมเปาหมายเฉพาะดานในที่นี้  ตองเปน
ผูที่อานนิตยสาร  และใสใจตอสุขภาพตนเองอยูในระดับหนึ่ง  กลุมเปาหมายดังกลาวเรียกไดวา 
เปนกลุมที่ดแูลรักษาสุขภาพ  หรือเปนวฒันธรรมนิยมในกลุมคนในสังคม  และจากการศึกษาของ  
(ปทมา  เลาหบุศย, 2549)  ที่พบวา  กลุมผูอานนิตยสาร “ชีวจิต” สวนใหญมีอํานาจในการซื้อดวย
รายไดจากการประกอบอาชพีตาง ๆ ของตนเองเปนสวนใหญ  และไมตองพึ่งพาคาใชจายจากผูอ่ืน  
หรือบุคคลในครอบครัว  และจากขอมูลดังกลาวทําใหผูวจิัยเลือกศกึษากลุมคนทํางานเปนกลุมหลัก  
โดยมุงเนนที่ทาํงานในเขตกรงุเทพมหานคร  ทั้งนี้  เนื่องจากเขตกรุงเทพมหานครเปนเขตพื้นที่
ขนาดใหญ  และถือวาเปนเมืองหลวงของคนในสังคม  จึงมีกลุมคนทาํงานเปนจํานวนมากเหมาะสม
กับการศึกษาในครั้งนี้ 

แตปจจยัที่มีสวนในการรับรูขอมูลจากการอานนิตยสารมคีวามจําเปนทีจ่ะตองศึกษาวา 
เพราะเหตุใดกลุมคนทํางานจงึใหความสนใจในนติยสาร  “ชีวจิต”  เปนพิเศษ  จนถึงขั้นตัดสินใจ
เลือกเปดรับขาวสารผานนิตยสาร  “ชีวจิต”  และเพื่อการตอบประเด็นปญหาดังกลาว  จึงจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองศึกษาวาลักษณะทางผลิตภัณฑใดกอใหเกิดการเปดรับของกลุมคนทํางาน  และ
พฤติกรรมการแสวงหาขอมลูขาวสารเกี่ยวกับสุขภาพของกลุมคนทํางานเหลานีย้ังไมคอยไดรับ
ความสนใจศกึษาในระบบการศึกษาของไทยมากนกั  เนื่องจากยังเปนสิง่ที่เพิ่งเกิดขึน้ใหม  และมี
ความซับซอน  จากการศึกษาในครั้งนี้จึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งในเชิงวิชาการ 
วัตถุประสงคของงานวิจยั 

1.  เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม 

การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
2.  เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ 

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
2.1  เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   

ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร 
2.2  เพื่อศึกษาลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   

“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
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3.  เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และ 
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.1  เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.2  เพื่อศึกษาลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทาํงานในเขตกรุงเทพมหานคร 
ขอบเขตของงานวิจยั 
 เปนการวจิัยเพือ่ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  รวมถึงพฤติกรรม  
การอานนิตยสาร “ชีวจิต”  โดยผูวจิัยจะศึกษาประชากรกลุมตัวอยางที่ทาํงานในเขตกรงุเทพมหานคร  
และเคยอานนติยสาร  “ชีวจติ”  โดยกลุมคนทํางานจะมีชวงอายุตั้งแต  21 – 60  ป  
นิยามศัพทเฉพาะ 

     ลักษณะทางผลิตภัณฑ  หมายถึง  ลักษณะทางรูปธรรมตาง  ๆ  ที่เกี่ยวกบันิตยสาร “ชีวจิต”  
ไดแก ขนาด รูปเลม สีสันสวยงาม ความนาเชื่อของผูเขียน คุณภาพของบทความและราคา 

แรงจูงใจ  หมายถึง  แรงขับภายในของบุคคลที่มีผลตอการผลักดันใหเกิดความสนใจ  
ในสื่อนิตยสาร  “ชีวจิต”  สามารถแบงได  2  ประเภท  ไดแก  แรงจูงใจภายใน  และแรงจูงใจ 
ภายนอก 

- แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  แรงขับที่เกิดขึน้จากความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย 
- แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงขับที่เกิดขึ้นจากสิ่งแวดลอมรอบ  ๆ  ตัวบุคคล 

พฤติกรรมการอาน  หมายถึง  การรับขาวสารของผูอาน  โดยใชการอานเปนสื่อกลาง 
ในการรับขาวสาร 

ผูอาน  หมายถงึ  กลุมของคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่อานนิตยสาร  “ชีวจิต” 
นิตยสาร  “ชีวจิต”   หมายถึง  ส่ือส่ิงพิมพจัดพิมพเปนรูปเลม   ออกจําหนายเปนรายปกษ  

และมีเนื้อหาทีน่ําเสนอเกีย่วกับการดูแลรักษาสุขภาพดวยแนวทางที่ใกลเคียงธรรมชาติมากที่สุด 
การแพทยทางเลือก  หมายถงึ  การรักษาดวยแนวทางอื่น  ๆ  ที่นอกเหนือจากการรักษา 

ดวยการแพทยแผนปจจุบนั  ซ่ึงการรักษาดวยแนวทางเลอืก  ๆ  นี้  สวนหนึ่งไดแก  การรักษาดวย
แนวธรรมชาต ิ

การแพทยแนวชีวจิต  หมายถึง  การดูแล  และรักษาดวยแนวทางที่ใกลเคียงกับธรรมชาติ
มากที่สุด โดยสอดคลองกับวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมการบริโภคของคนไทย   

กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  หมายถึง  บุคคลที่ประกอบอาชีพตาง ๆ มีอายุ
ตั้งแต  21 -  60  ป  และอาศยัอยูในอาณาบริเวณเดียวกนั   
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1.  ทําใหเขาใจถึงลักษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม

การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  
2.  ทําใหเขาใจถึงการมีอิทธิพลระหวางลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม

การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
3.  ทําใหกองบรรณาธิการนติยสาร  “ชีวจติ”  ไดนําขอมลูที่ศึกษาดังกลาวมาปรับปรุงและ

ใชในการนําเสนอเนื้อหาสาระตาง ๆ  ตอไป 
              4.  ทําใหนกัสื่อสารตาง ๆ  ไดทราบถึงลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  เพื่อนําไปพัฒนาใหสอดคลองกับความตองการของกลุมผูรับสารตอไป 

 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจยัที่เกีย่วของ 

 
            การศึกษาเรื่อง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  ผูวิจัยมีความสนใจจะศึกษาถึงลักษณะทางผลิตภัณฑ  
แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึง
งานวิจยัในบทนี้ผูวิจยัจะกลาวถึงแนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจยัที่เกี่ยวของ  ซ่ึงนํามาใชเปนกรอบใน
การศึกษาและสรางเครื่องมือในการทดสอบงานวิจยัคร้ังนี้   
แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 1.  แนวคดิเกีย่วกับนิตยสาร 

1.1  ความเปนมาของนิตยสาร 
1.2  ความเปนมาของนิตยสาร  “ชีวจิต” 

 2.  ประวัตแิละความเปนมาของการแพทยแนวชวีจิต 
2.1  ความเปนมาของการแพทยทางเลือก 
2.2  ความเปนมาของการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส 
2.3  ความเปนมาของการแพทยแนวชีวจิต 

3.  ทฤษฎีการใชส่ือเพื่อประโยชน   
4.  แนวคดิเกีย่วกับแรงจูงใจ 

4.1  แนวคดิเกีย่วกับทัศนคต ิ
4.2  แนวคดิเกีย่วกับแรงจูงใจ  

5.  แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการอาน 
5.1  แนวคดิเกีย่วกับการเปดรับขาวสาร 
5.2  แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการอาน 

1.  แนวคดิเกีย่วกับนิตยสาร 
1.1 ความเปนมาของนิตยสาร 

นิตยสาร คือ ส่ือที่มีกําหนดระยะเวลาออกที่ชัดเจน มกีารทําปกหนาหลัง และมีการเขารูปเลม
ที่สวยงาม มีกระดาษที่คณุภาพสูง แตมีความถี่ในการออกนอยกวาหนงัสือพิมพ  และนอกจากนี้
นิตยสารยังเปนสื่อที่มีเนื้อหาหลากหลายเรือ่งใหอาน  (Gamble, M.W., & Gamble, T.K., 1989)   

นิตยสาร  คือ หนังสือรายคาบ ซ่ึงลงพิมพ บทความ นวนยิาย บทประพนัธ  ภาพตาง ๆ เพื่อ
ผูอานซึ่งเปนสาธารณชนทั่วไป หรืออีกความหมายหนึ่งนั้น  นิตยสาร  หมายถึง  หนงัสือรายคาบ  
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ซ่ึงมุงกลุมผูอานที่มีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเปนพเิศษเฉพาะเรื่อง  อาจจะเปนเรื่องของงาน
อดิเรก  หรือวชิาชีพ  เชน  การศึกษา การถายภาพ การกฬีา การทองเที่ยว การเมือง การดูแลสุขภาพ  
หรือการแพทย เปนตน  หรือมุงเฉพาะกลุมผูอานวัยใดวยัหนึ่งโดยเฉพาะ เชน วัยเด็ก  วัยรุน  
แมบาน  เปนตน  บางทีก็หมายถึงสิ่งพมิพสวนพิเศษที่แถมมากับหนังสือพิมพฉบับวันอาทิตย
เรียกวานิตยสารฉบับเล็ก  หรือ  Little  Magazine  (Webster’s Third New International Dictionary  
of  the  English  Language, 1976) 

จากที่กลาวมาขางตน  อาจสรุปไดวา  นติยสาร  หมายถึง  ส่ิงพิมพปกออน  ที่มีกําหนด 
การวางจําหนายที่แนนอน  มเีนื้อหาที่ประกอบดวยความรู  และความบนัเทิง  เชน  บทความ   
บทสัมภาษณ  เร่ืองสั้น  นวนยิาย  บทวิจารณ  ขาวตาง  ๆ  โดยเนื้อหานัน้สวนใหญใชภาพประกอบ
คอนขางมาก  ดังนั้น  ทําใหนิตยสารมีคุณลักษณะที่แตกตางจากสื่อส่ิงพิมพประเภทอื่น  ซ่ึง 
นิตยสารแตละประเภทจะเนนการเสนอที่แตกตางกัน  บางฉบับเนนบทความ  บางฉบับเนนสารคดี  
และบางฉบับอาจเนนที่ขอเขียนตาง  ๆ  มากกวา  โดยนติยสารสวนใหญมีขนาดรูปเลมที่หยิบและ
ถือไดสะดวก  ปกตินิตยสารจะมีขนาด  8.5  นิ้ว  X  11.5  นิ้ว  บางฉบับจะมีขนาดเทาหนงัสือพิมพ
ขนาดเล็ก  (Tabloid)  แตบางฉบับก็เล็กเกือบพอ  ๆ  กับหนังสือพ็อกเก็ตบุก  นิตยสารสวนใหญ 
จะมีปกทีพ่ิมพดวยกระดาษหนากวาขางใน  ปกจะมีสีสัน  และรูปภาพสวยงามสะดุดตา  เย็บเลม
รวมกับเนื้อหาในเลม  สวนความหนาหรือจาํนวนหนาของนิตยสารนั้นไมแนนอน   
(พีระ  จิระโสภณ, 2529) 
 นิตยสารในฐานะสื่อมวลชน 

นิตยสารถือวาเปนสื่อมวลชนที่ไดรับความนิยม  และไดรับความไววางใจ  มีวางจําหนาย
อยางแพรหลายมากในปจจุบนั  ซ่ึงจะเห็นไดจากการที่มีนติยสารจํานวนมากมายหลายชื่อเรื่องที่มี
การวางจําหนายตามทองตลาด  และคนจํานวนมากนิยมเปดรับนิตยสารไปอานดวยจดุประสงค 
ตาง  ๆ  กัน  หากแตผูอานมีจดุรวมเดยีวกันในเรื่องของใหความเชื่อถือเกี่ยวกับขอมูลขาวสารที่ 
นิตยสารนําเสนอ  โดยสาระสําคัญของวิวัฒนาการ  และการดํารงอยูของนิตยสารดังกลาวสามารถ 
แสดงใหเห็นวานิตยสารนั้นมีบทบาทหนาที่ในสังคมนับตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน  
(กาญจนา  แกวเทพ, 2543) 

บทบาทหนาทีท่ี่สําคัญของนิตยสารมี  4  ประการ  (Schramm, W., 1978)  ดังตอไปนี ้
1.  หนาที่บอกขาวสาร  (To  Inform)   
นิตยสารเปนสือ่ที่นําเรื่องราว  เหตุการณ  ทศันคติ  และความคิดเห็นในเรื่องตาง  ๆ   

ของคนคนหนึง่ไปสูอีกคนหนึ่ง  หรือไปสูคนอีกกลุมหนึง่ 
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2.  หนาที่ใหความรู  (To  Educate)   
นิตยสารเปนสือ่ในการเผยแพรความรูในเรื่องตาง  ๆ  อันอาจจะกอใหเกิดประโยชนแก 

ผูอานทั้งในแงสติปญญา  และการนําไปประยุกตใชในชีวติประจําวนั 
3.  หนาที่ใหความบันเทิงเริงรมย  (To  Entertain)   
นิตยสารเปนสือ่ใหความบนัเทิงแกผูอาน  ไดแก  นิตยสารที่ตีพิมพเร่ืองสั้น  บทกวี  สารคดี

ตลอดจนเรื่องราวในวงการบันเทิง  เพื่อมุงใหผูอานไดรับความสนุกสนาน  และผอนคลายจาก
ความตึงเครียดเปนสําคัญ 

4.  หนาที่ในการเสนอแนะหรือชักจูงใจ  (To  Persuade)  
มุงอธิบายความหมายเกี่ยวกบัเหตุการณ  เพื่อใหผูรับเปลี่ยนแปลงความเชื่อ  ทัศนคติ  และ

พฤติกรรม  ซ่ึงนิตยสารไดปรับเปลี่ยนส่ืออ่ืน  ๆ  ใหมีรายละเอียด  หรือถายทอดความรูสึกนึกคิด 
ใหออกมาเปนเรื่องที่ละเอียดออนประณีต  และลึกซึ้ง  ทําใหนิตยสารเปนเวที  หรือส่ือกลางใน 
การแสดงความคิดเห็นตอประเด็นเรื่องราวตาง  ๆ  ที่เกดิขึ้นในสังคมไดอยางละเอียดออน 
 นอกจากนี้  ระวีวรรณ  ประกอบผล (2539)  ยังไดกลาวถึงการทําหนาที่ของนิตยสารไว   
5  ประการดวยกัน  ดังตอไปนี้   

1.  การทําหนาที่เปนเสมือน  “ยาม”   
คอยรายงานเหตุการณตาง  ๆ  ความเคลื่อนไหวตาง  ๆ  ทีเ่กิดขึ้นใหสมาชิกในสังคมได 

รับทราบ  ในลักษณะที่คอยรวบรวมเหตุการณตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นแลวนํามาวิเคราะห  วจิารณ  และ
สรุปเนื้อหาในลักษณะที่มีรายละเอียดมากขึ้น  เพราะทําหนาที่นี้อยางไมสูจะตองรีบรอนเทาใด 

2.  การทําหนาที่เปนเสมือน  “สะพาน”   
เชื่อมโยงระหวางสังคมเกากบัสังคมใหม  ทามกลางความเปลี่ยนแปลงตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้น 

ในสังคมทุกขณะ  นิตยสารยอมสามารถที่จะถายทอดเรื่องราวลักษณะของความเปลี่ยนแปลง 
ใหประชาคมไดรับทราบ  ไมวาจะเปนในเรือ่งที่เล็กนอย  หรือเรื่องใหญที่มคีวามสําคัญมาก  ๆ   
เชน  การถายทอดความเปลีย่นแปลงในทางวัฒนธรรม  และวิถีชวีิตของคนในชวงตาง  ๆ   
ทั้งในแงของการใชภาษา  การใชภาพ  เพื่อรวบรวมเรื่องราว  และเพื่อแสดงใหเห็นถึงความ 
เปล่ียนแปลงนัน้  ๆ  ดวยเทคโนโลยีที่กาวหนาทางดานการสื่อสารและการพิมพ  ทําใหนิตยสาร 
ในสมัยปจจุบนัสามารถทําหนาที่ไดดีขึน้กวาแตกอน 

3.  การทําหนาที่เสมือน  “เวที”   
เปนสื่อกลางในการแสดงความคิดเห็น  ซ่ึงจะไดเปรียบกวาสื่ออ่ืน  ๆ  โดยเฉพาะสื่อ 

อิเล็กทรอนิคซ่ึงอาจจะไมสามารถใหรายละเอียด  หรือถายทอดความรูสึกนึกคิดอันลึกซึ้งได   
แตนิตยสารเปนสื่อส่ิงพิมพ  เปนสื่อที่ผูอานจะตองมีความรู  ความสามารถ  และรักในการอาน   
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จึงไดเปรยีบส่ืออ่ืนในแงที่สามารถเสนอเรื่องราวที่มีความละเอียดออนประณีตและลึกซึ้งได  
นิตยสารจึงสามารถที่จะเปนเวที  หรือส่ือกลางในการแสดงความคิดเหน็ตอประเดน็ของเรื่องราว
ตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นในสังคมไดอยางละเอยีดละออ  และเปนสื่อซ่ึงเอื้ออํานวยตอการใชความคิด 
และการแสดงออกซึ่งความคิดเห็นนั้น  ๆ 

4.  การทําหนาที่เปนเสมือน  “ครู”   
ใหความรูและการศึกษาแกประชาชนเปนหนาที่หลักประการหนึ่งของสือ่มวลชน  และ 

นิตยสารที่ดยีอมไมละเลยการทําหนาที่นี้  นิตยสารแตละดานแตละประเภทอาจจะกระทําหนาที ่
นี้ในลักษณะทีต่างกัน  นิตยสารบางฉบับอาจจะมุงทีจ่ะใหความรู  และการศึกษาแกผูอานของตน
โดยตรง  ในขณะนิตยสารอกีหลายฉบับอาจจะใหความรูแกผูอานของตนดวยวิธีที่ไมเรงรัด 
คอยซึมซับปนไปกับความบนัเทิงเริงรมยกไ็ด  ทั้งนี้  การทําหนาที่ของนิตยสารจะเปนเชนใดก็
ขึ้นอยูกับความมุงหมาย  และแนวทางในการดําเนินการของนิตยสารแตละฉบับ  ความหลากหลาย
ทั้งในดานกลุมผูอาน  หรือ  วัตถุประสงคของแหลงที่ผลิตมีบทบาทหนาที่ใหความรูตอผูอาน ไมวา 
ทางตรงและทางออมก็ได  โดยทางตรง  ไดแก  การเสนอเรื่องราวที่เปนวิชาการ  กึ่งวิชาการขาวสาร
ตาง  ๆ  และทางออม  ไดแก  นวนยิาย  เร่ืองสั้น  บทกวี  ที่ใหความรูจากโครงเรื่องแนวคิด  
เกร็ดความรูทีแ่ทรกอยูในงานเขียนเหลานัน้   

5.  การทําหนาที่ในการใหบริการทางดานธรุกิจเปนอีกหนาที่ที่สําคัญของสื่อมวลชน 
ในระบอบการปกครองแบบเสรีนิยม  นิตยสารสามารถที่จะใหบริการทางดานธุรกิจได  โดยเฉพาะ
ในแงของการประกาศ  และโฆษณา  ทั้งที่เปนเรื่องเกี่ยวกบัสาธารณประโยชน  และทัง้ที่เปนเรื่อง
ของการโฆษณาสินคา  ทั้งนี้  เพราะในสงัคมสมัยใหมที่ขยายตวัไปรวดเรว็ในทกุดานนั้น  ดวย 
ระบบการผลิตที่ทันสมัย  ผูผลิตสินคาจะแขงขันกันผลิตสินคานานาชนิดนานาประการ  เพื่อ 
ดงึดูดความสนใจของลูกคา  ซ่ึงในที่สุดแลวจะเลือกสินคาใดสินคาหนึ่งและใชตอไปในที่สุด   
ทามกลางขอมูลอันมากมายนี้  ส่ือมวลชนจะกระทําหนาที่ในการใหบริการ  โดยการเสนอโฆษณา 
ของสินคาตาง  ๆ  เพื่อใหผูอานไดรับทราบขอมูลไดเห็นวาสินคาและบริการชนิดใดที่เปนที่ 
ตองการของตนเอง  ซ่ึงจะทาํใหเกิดการตดัสินใจเลือกซือ้สินคาและบริการที่มีประสิทธิทธิภาพ   

จากการแบงหนาที่ระววีรรณ  ประกอบผล (2539)  ที่กลาวถึง  การทําหนาที่ของนิตยสาร 
ที่เปรียบเสมือนเปนสะพานถายทอดเรื่องราวความเปลีย่นแปลงของยคุสมัยนั้น  ๆ  จึงสอดคลอง 
กับงานวจิัยของกระทรวงสาธารณสุข (2545)  ที่กลาวถึงการทําหนาที่ของนิตยสาร  เปนตัวกลาง 
ในการถายทอดความรู  ขอมลู  และขาวสารตาง  ๆ  ไปยังผูรับสารจํานวนมาก  และจากการศึกษา 
ดังกลาวทําใหทราบไดวาในการทําหนาที่ของนิตยสารตองวิเคราะหควบคูไปกับประเภทของ 



 10

นิตยสารดวย  เนื่องจากประเภทของนิตยสารนั้นเปนตวับงชี้ถึงชองทางในการผลักดันและสงเสริม
การทําหนาที่ของนิตยสารบางประการใหชัดเจนขึ้น  

โดยการแบงประเภทนิตยสารนั้น  สามารถแบงไดหลายอยางหากศึกษาของ พีระ  จิระโสภณ 
(2531)  ไดแบงประเภทของนิตยสารตามความตองการของกลุมผูอานไว  6  ประเภท  ดังตอไปนี ้

1.  นิตยสารทั่วไป  (General  Magazine) 
นิตยสารที่มีเนือ้หาสําหรับผูอานทั่วไป  นติยสารประเภทนี้เปนนิตยสารที่คนทั่วไป 

สนใจสภาพความเปนจริงของสังคม  นิตยสารประเภทนีม้ีจํานวนลดลง  เนื่องจากไมสามารถ
แขงขันกับนิตยสารเฉพาะดานได  

2.  นิตยสารเฉพาะกลุมผูอาน  หรือเฉพาะดาน  (Specialized  Magazine)   
นิตยสารสําหรับผูที่มีความเปนหนึ่งโดยเฉพาะ  มุงสนองผูอานเฉพาะกลุมไมมีความ 

หลากหลาย  แบงไดหลายประเภท  ดังตอไปนี้ 
2.1  นิตยสารขาว  เปนนิตยสารที่เนนในเรื่องขาว  เบื้องหลังขาว  วิเคราะหขาว   

และวจิารณบทความและสารคดีตาง  ๆ  
2.2  นิตยสารผูหญิง  เปนนิตยสารที่เนนในเรื่องที่เปนที่สนใจของผูหญิงโดยเฉพาะ  
2.3  นิตยสารผูชาย  เปนนติยสารเนนในเรื่องเพศ   กีฬา  หรือความบันเทิงที่ 

ผูชายช่ืนชอบเปนสวนใหญ 
2.4  นิตยสารธุรกิจ  เปนนิตยสารที่มีจําหนายแพรหลายในทองตลาด  เนนการเงินการ

ธนาคาร  การบริหาร  และการจัดการ  ผูอานเปนกลุมผูบริหารและผูประกอบธุรกิจทีม่ีความตองการ
ติดตามขาวสารขอมูลในดานตาง  ๆ  เพื่อประกอบการตดัสินใจในธุรกิจประจําวัน 

2.5  นิตยสารเฉพาะดานอืน่  ๆ  นอกเหนือจากนิตยสารเฉพาะดานทีก่ลาวมาแลว  4  
กลุมใหญ  ยังมีนิตยสารเฉพาะดานทีห่ลากหลายอีกมากมาย  ไดแก  นิตยสารเด็ก  นิตยสารวัยรุน  
นิตยสารครอบครัว  นิตยสารดารานักรอง  นิตยสารถายภาพ  นิตยสารสุขภาพ  เปนตน 
 3.  นิตยสารสมาคม  (Association  Magazines) 
 เปนนิตยสารที่อานโดยสมาคมตาง  ๆ  นิตยสารเหลานี้อาจจัดเขาเปนนติยสารเฉพาะดาน
หรือเฉพาะกลุมผูบริโภคก็ได 

4.  นิตยสารวชิาชีพ  (Professional  Magazine) 
 เปนนิตยสารที่มีความคลายคลึงกับนิตยสารสมาคม  แตเนนในเรื่องวิชาชีพเฉพาะ  เชน  
วิชาชีพหนังสือพิมพ  วิชาชพีทนายความ  วิชาชีพครู  เปนตน  วารสารวิชาการทั้งหลายจัดรวม 
อยูในกลุมนี้  
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5.  นิตยสารการประชาสัมพันธ  (Public  Relations  Magazines) 
 เปนนิตยสารที่ออกโดยบริษทั  หรือหนวยงานตาง  ๆ  ที่เผยแพรแกสาธารณชน  โดยมี
จุดประสงคในการประชาสัมพันธหนวยงานหรือบริษัทนัน้  ๆ  
             6.  นิตยสารของหนังสือพิมพ  (Newspaper’s  Magazine  หรือ  Sunday  Supplement  
Magazine) 
 เปนนิตยสารที่ออกเปนอภนินัทนาการหรอืเปนฉบับแถมของหนังสือพิมพในวันพเิศษ  
หรือวันอาทิตยในตางประเทศ  
 การศึกษาเรื่อง ลักษณะทางผลิตภัณฑ แรงจงูใจ และพฤตกิรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  ทําใหผูวจิัยทาํการศึกษาถึงแนวคดิเกีย่วกบันิตยสาร  
เพื่อเปนแนวทางใหทราบถึงการจัดกลุมประเภทของนิตยสาร  ซ่ึงรวมไปถึงนิตยสาร  “ชีวจิต”  ที่
ผูวิจัยกําลังศึกษา  

จากการศึกษางานวิจยัของอภิทรสร  โกมารทัต (2545)  ที่ศึกษาถึง เนือ้หา และการดําเนินงาน
ของนิตยสาร  “ชีวจติ”  ซ่ึงสวนหนึ่งของเนือ้หาไดกลาวถึง  ประเภทของนิตยสาร  โดยจัดนิตยสาร  
“ชีวจิต”  อยูในนิตยสารเฉพาะแนว  ดังนั้น  ทําใหผูวจิัยทราบไดวา  นติยสาร  “ชีวจิต”  เปนนิตยสาร
เฉพาะแนวทีเ่นนในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพเปนสําคญั 

1.2  ความเปนมาของนิตยสาร  “ชีวจิต” 
 เนื่องจากนิตยสาร  “ชีวจิต”  มีการดําเนนิงานมาเปนเวลากวา  8  ป  (พ.ศ. 2540  –  ปจจุบัน)  
ทําใหการนําเสนอเนื้อหาเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย  ดงันั้น  การแบงการนําเสนอเนื้อหาของ
นิตยสาร  “ชีวจิต”  จึงอาจแบงไดเปน  3  ยุค  (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541)  คือ 

1.  ยุคแรก 
2.  ยุคสอง 
3.  ยุคปจจุบัน 

ยุคแรก  ตั้งแตฉบับที่  1  (16  ตุลาคม  2540)  -  ฉบับที่  30  (1  มกราคม  2542) 
ลักษณะเนื้อหาภายในเลม  พบวา  เนื้อหา  รูปแบบ  วิธีการนําเสนอแสดงเอกลักษณและ 

จุดยนืของนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยางชัดเจน  คือเพื่อใหความรูเกี่ยวกับการดูแลรักษาสุขภาพใน
ทางเลือกใหม  เนื้อหาภายในเลมทั้งหมดเปนการนําเสนอทั้งทางดานวิชาการในรูปแบบของ  
บทความ  รายงานพิเศษ  และสาระความรูตาง  ๆ  ทั้งที่เขียนโดยกองบรรณาธิการเอง  และมาจาก
นักเขียนอิสระที่สงเขามา 
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 ยุคที่สอง  ตั้งแตฉบับที่  31  (16  มกราคม  2542)  –  ฉบับที่  60  (1  เมษายน  2544) 
ลักษณะเนื้อหาภายในเลม  พบวา  เร่ิมมีการขยายฐานขอมูลความรูจากเดิมที่มุงเนนแต 

แนวชวีจิต  เร่ิมมีขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการแพทยแผนปจจุบันมากขึ้น  ไมเฉพาะเจาะจงเพยีงเรื่อง
ชีวจิตเรื่องเดียว 

ยุคที่สาม  ตั้งแตฉบับที่  61  (16  เมษายน  2544  –  ปจจุบนั) 
 ลักษณะเนื้อหาภายในเลม  พบวา  เร่ิมกลบัไปสูในยุคแรก  คือ  เร่ิมกลับมาเนนหนกัในเรื่อง
ของชีวจิตมากขึ้น  ทั้งนี้อาจเปนเพราะตองการแสดงจุดยนืและสรางจุดที่เขมแข็งแกตรานิตยสาร    
 ในการนําเสนอเนื้อหาของนติยสาร  “ชีวจติ”  ทั้ง  3  ยุค  ทําใหทราบไดวาการนําเสนอ
เปนไปเพื่อใหความรูเกี่ยวกบัหลักการ  ตลอดจนวัตถุประสงคของการแพทยทางเลอืกชีวจิตถือ 
เอาการปฏิบัติแนวธรรมชาตเิปนหลัก  นอกจากนี้  ยังแนะนําถึงการปฏบิัติตนทั้งทางรางกายและ 
จิตใจตามแนวทางของชีวจิต  รวมทั้งแนวทางในการรักษาโรคตามแบบชีวจิตดวย   

จากแนวทางการนําเสนอของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ดังกลาว  แสดงใหเหน็วาผูรับสาร 
ผานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ไดนัน้  ตองเกิดความพึงพอใจในเนื้อหา  หรือการนําเสนอเนือ้หาดวย
เชนกัน  ดังนัน้  เนื้อหาของนิตยสารที่เกีย่วกับการแพทยแนวชีวจิตจึงมีความสําคัญ  ฉะนั้น  
การศึกษาเพื่อใหเขาใจเกีย่วกับแนวทางชวีจิตที่นติยสารนําเสนอ  จึงเปนสิ่งที่ควรศึกษา   
2.  ประวัตแิละความเปนมาของการแพทยแนวชวีจิต 
 2.1  ความเปนมาของการแพทยทางเลือก 
 การแพทยทางเลือก  หรือการแพทยแบบองครวม  (Holistic)  ถือเปนศาสตรแหงการเยียวยา
รางกายและจติใจใหสอดคลองกับธรรมชาติ  โดยอาศยัส่ิงแวดลอมรอบ  ๆ  ตัวเปนปจจัยสําคัญใน
การรักษาฟนฟู  เชน  อาหาร  น้ํา  แสงแดด  อากาศ  ประกอบกับการดูแลตนเองดวยวิธีการตาง  ๆ  
ที่พึ่งพาธรรมชาติเปนหลัก (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549) 
 เปาหมายของการแพทยทางเลือก 
 คือ  ตองการใหธรรมชาติไดมีสวนเยยีวยารักษา  และฟนฟูสุขภาพทั้งรางกายและจติใจ  
และยังเชื่อวาการบําบัดเชนนีย้ังชวยรักษาโรคภัยไดเปนอยางดี  เพราะเปนการปองกนัจากภายใน 
สูภายนอก  หรือเมื่อเปนโรคแลวก็ทําใหอาการตาง  ๆ  ทุเลาลงได  แตเปาหมายหลกัของการแพทย
ทางเลือกไมไดอยูที่การรักษาโรคเพียงอยางเดียว  ส่ิงสําคัญคือการสื่อถึงการใหความสําคัญกับ 
ธรรมชาตมิากขึ้น  (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549) 
 นอกจากนี้การแพทยทางเลือกยังเปนการดแูลและรักษาสุขภาพดวยตนเอง  และยังเชื่อวา
รางกายมีกลไกในการเยยีวยารักษาตัวเองโดยเฉพาะอาการเจ็บปวยเล็ก  ๆ  นอย  ๆ  เชน  ไขหวัด  
อาการอักเสบที่ผิดหนังซึ่งไมหนักมาก  ปวดหวั  ตวัรอน  เพราะวารางกายของคนจะซอมแซม 
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สวนที่สึกหรออยูทุกวนั  หากคุณสกัดกั้นรางกายโดยการใชยาแบบไมจาํเปนก็จะเกิดการดื้อยาทั้ง  ๆ  
ที่รางกายสามารถรักษาตนเองได  ตอไปรางกายกจ็ะออนแอลงและมคีวามตานทานต่ําในที่สุด    
 ขั้นตอนการดแูลตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 1  ชีชั้ดและบอกตวัคุณเองเกี่ยวกบัมลภาวะที่เปนพิษตอรางกาย 
 รับประทานอาหารไมเพยีงพอ  สารปรุงแตอาหาร  ไขมันอิ่มตัว  และเกลือมากเกินไป  
สัมผัสกับมลภาวะทางสิ่งแวดลอมและทางวิชาชีพ  แอลกอฮอลมากเกินไป  สูบบุหร่ี  การใชยา   
การกินมากเกนิไป  ความคดิไมดแีละการดื่มน้ําคุณภาพไมดี  ทั้งหมดลวนแลวแตเปนแหลงของ 
มลภาวะเปนพษิตอรางกาย  ซ่ึงมีผลอยางแนนอนกับทกุคนซึ่งอาศยัอยูบนโลกนี้  ไมวาคนจนหรือ
คนรวย  มีอภสิิทธิ์หรือไม  ไมมีใครซึ่งหายใจ  รับประทานและดื่ม  ก็ไมสามารถที่จะหลีกเลี่ยง 
มลภาวะเปนพษิ  และไมมใีครสามารถควบคุมมันได  แตเราทั้งหมดสามารถทําตามขั้นตอน 
ตาง  ๆ  เหลานี้เพื่อหลีกเลีย่งใหเผชิญกับสิ่งเหลานี้ใหนอยที่สุดได 

1.  ลดการใชสารเคมีรอบบานของคุณ แหลงทั่วไปตาง  ๆ  รวมถึงสารเคมีสําหรับ 
สนามหญาและสวน  รวมถึงผลิตภัณฑทําความสะอาดในครัวเรือน 

2.  เปนผูใชรถยนตที่รับผิดชอบ  และจอดรถทิ้งไวที่บานทุกครั้งที่เปนไปได  และใช 
ขนสงมวลชนอื่น  ๆ  แทน 
 3.  ทําหนาที่ของคุณเองในการปกปองสภาพแวดลอม  ดวยการนําผลิตภัณฑธรรมชาติมา
ใชใหมากที่สุดเทาที่เปนไปได 
 ขั้นตอนที่ 2  ตระหนกัถึงมลภาวะเปนพิษทางรางกายมีผลกระทบตอสุขภาพอยางไร 
 มลภาวะเปนพษิมีผลกระทบในทุกลักษณะตอสุขภาพของรางกายมนษุย  สารพิษสามารถ
นําไปสูความลมสลายแหงความสุขของชีวิตคุณได  ทําใหแกเร็วขึน้  และเปนโรครายตาง  ๆ  ตอง
ขอบคุณตอวิถีชีวิตสมัยใหม  ทําใหเราตองเตรียมตัวทีจ่ะเกิดการเปลี่ยนแปลงตอวิถีชีวิตปจจุบนั 
ของเรา  ดังนัน้  เราสามารถที่จะมีความสขุกบัสุขภาพทีด่ีเยีย่มของเราตอไปไดในโลกที่สวยงาม 
แมมีมลภาวะเปนพิษเพิม่มากขึ้น 
 1.  เร่ิมรับรูวาคุณนําอะไรใสใหแกรางกายของคุณ  ใหถามตัวคุณเองวานี้เปนสิ่งที่กอใหเกดิ
มลภาวะเปนพษิทางรางกายหรือไม 
 2.  ตระหนกัดวีาการมีสุขภาพที่ดีเปนสิ่งทีด่ี  และความเจ็บปวยและโรครายไมจําเปนตอง
เปนสวนหนึ่งของความเปนอยูของเรา 
 3.  สรางพันธะสัญญาที่จะเรยีนรูเกีย่วกบัการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต  ซ่ึงสามารถชวยคุณให
ควบคุมสุขภาพและตอสูกับมลภาวะเปนพษิทางรางกายของคุณได 
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ขั้นตอนที่ 3  ตอสูมลภาวะทางรายกายตามวถีิชีวิต 
อาหารไดถูกเปลี่ยนไปในระยะ 150 ปที่ผานมา  แตรางกายของมนษุยไมเคยเปลี่ยน  มนุษย

ยังตองจําเปนที่จะตองใหรางกายของคนเราไดส่ิงสําคัญที่จําเปนตอการบํารุงรักษาสุขภาพที่ดีที่สุด   
1.  ปรับปรุงอาหารประจําวนัของคุณเสียใหม  ตอสูมลภาวะเปนพิษตามวิถีชีวิตดวยวธีิ

ธรรมชาติ 
2.  สํารวจตูเกบ็กับขาวของคณุ  และจัดการโยนอาหารขยะทิ้งเสีย  อานสวนผสมเสียกอน  

แลวถามตัวคณุวาสามารถเชื่อไดวาคณุจะไดกินสิ่งที่เปนประโยชนเหลานั้นแนนอนหรือไม 
3.  ดื่มน้ําสะอาดมาก  ๆ  การขาดน้ําเปนเรือ่งสําคัญในขบวนการทําความสะอาดในรางกาย 
ขั้นตอนที่ 4  สมุนไพรในชวีติประจําวนั 
รากไม  ใบไม  เปลือกไมและผลไมเล็ก  ๆ  จากสมุนไพรหรือพฤกษาชาติ  ซ่ึงครั้งหนึ่งเปน

สวนหนึ่งของอาหารประจําวันของคนไทย  มื้ออาหารในปจจุบันขาดสารอาหารตาง  ๆ  เหลานี้  
พฤกษาชาติสามารถใหการสนับสนุนระบบตาง  ๆ  ของรางกาย  โดยใหความแข็งแรงและสุขภาพ 
ที่ดีแกเราเพื่อตอสูกับมลภาวะเปนพิษตอรางกายได 

1.  ใชสมุนไพรเปนประจําทกุวัน  เพื่อสนบัสนุน  และทาํใหรางกายแขง็แรงในการตอสู 
กับมลภาวะเปนพิษตาง  ๆ  

2.  เมื่อไรก็ตามที่เปนไปได  ใหอาหารเสรมิสมุนไพรที่ไดมาตรฐานเพือ่ใหแนใจถึงระดับ
ของสารออกฤทธิ์ที่จะไดอยางสม่ําเสมอ  

3.  อางถึงแผนผังที่ไดแนบมาดวยเพื่อใชสมุนไพรชนิดตาง  ๆ  สําหรับสุขภาพเฉพาะทาง 
ที่ถูกตอง 

ขั้นตอนที่ 5  รับประทานผักและผลไมเปนประจําทุกวัน  
ผักและผลไมชนิดตาง  ๆ  มสีารไฟโตนิวเทรียนทที่สําคัญชวยตอสูกับโรคราย  จะอยางไรก็

ดีผูคนไมมากนักที่จะรับประทานผักและผลไมหลากหลายชนิดเปนประจําทุกวัน  สารอาหารตาง  ๆ  
ในพืชเปนสารประกอบทางธรรมชาติที่ถูกพบในอาหารตาง  ๆ  ที่เราไดรับประทานมาเปน
ระยะเวลานานนับศตวรรษ  และการคนควาวิจยัไดแสดงใหเห็นวาสารไฟโตนิวเทรียนทเหลานี้  ได
มีประโยชนตาง  ๆ  ในหลายระดับ  บางอยางเราอาจจะเพิง่ไดรูจัก  สารไฟโตนิวเทรียนทชนิดตาง  
ๆ  เปนพันธมติรในการตอสูกับมลภาวะเปนพิษ  และตองแนใจวาเราไดรับประทานเขาไปเปน
จํานวนมาก  ๆ  พอที่จะตอสูกับมลภาวะเปนพิษตาง  ๆ  ได  

1.  สําหรับการปกปองจากมลภาวะทางรางกายที่ดีที่สุด  เลือกผักและผลไมชนิดตาง  ๆ  ที่ 
มีคุณคาทางตอตานอนุมูลอิสระ  (ORAC)  สูงที่สุดตามที่ไดกลาวเนนไวในแผนของการใชแพทย
ทางเลือก 
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2.  เสริมอาหารประจําวันของคุณดวยอาหารเสริมที่มีสารสกัดจากผักและผลไมที่มี
คุณภาพสูง  ทีน่าใชตองมีวติามินและแรธาตุที่มีคุณสมบัติเปนสารตอตานอนุมูลอิสระเพิ่มอยูใน 
นั้นดวย 

3.  ลางสิ่งตกคางตาง  ๆ  จากผักและผลไมทุกชนิดดวยผงทําความสะอาดที่ปลอดสารพิษ 
 ขั้นตอนที่ 6  เพิ่มการรับประทานอาหารทีม่ีเสนใยอาหาร 
 ขณะนีไ้ดเรียนรูวาเสนใยอาหารใหประโยชนมากเสียยิ่งกวาการทําใหเราเปนปกติเทานั้น  
เสนใยอาหารชวยในการทําความสะอาดสารพิษตาง  ๆ   ออกจากรางกาย  ซ่ึงเปนสิ่งที่สําคัญใน 
การปองกันโรคเรื้อรังหลาย  ๆ  ชนิด   
 1.  เพิ่มการรับประทานอาหารที่อุดมไปดวยเสนใยอาหารในมื้ออาหารของคุณมากขึ้น   
เพื่อชวยในการตอสูกับมลภาวะเปนพิษ  และทําความสะอาดระบบการยอยอาหารของคุณ 
 2.  รับประทานอาหารที่มีเสนใยอาหารหลากหลายชนดิ  เพื่อใหแนใจวาคุณไดรับ
ประโยชนทางดานสุขภาพจากเสนใยอาหารทั้งชนิดที่ละลายน้ําไดและละลายน้ําไมได 
 ขั้นตอนที่ 7  การลงมือทํา 
 การออกกําลังกาย  และทําสมาธิ  เปนสิ่งที่เปนประโยชนที่ประเมินคามไิด  การมีการตื่นตัว
ทางรางกายเปนชองทางออกที่ยอดเยี่ยมสําหรับความเครยีดมากมายที่เรามีสะสมอยูวนัแลววันเลา  
การออกกําลังและสรางความแข็งแกรงใหกับรางกายใหอยูในสภาพทีด่ีเยีย่ม  ใหการปองกันโดยตรง
ตอโรครายและมลภาวะเปนพิษถือวาเปนสิ่งสําคัญ 
 1.  ตระหนกัถึงความเครียดวาเปนรูปแบบหนึ่งของมลภาวะเปนพิษ  และทําให
ความสามารถของระบบภูมติานทานโรคของคุณออนแอลง 
 2.  ผนวกเทคนิคในการลดความเครียดบางรูปแบบเขากับชีวิตประจําวันของคุณ  ซ่ึง
สามารถเปนไปอยางงายดายเทากับการฟงดนตร ี
 3.  การออกกําลังกายเปนสิ่งสําคัญสําหรับสุขภาพ  เลือกเอากิจกรรมหนึ่งที่คุณสนุกกับมัน
และทําไดบอยเทาที่คุณตองการ 

ในการดแูลตนเองของการแพทยทางเลือก  ทําใหทราบไดวาทัว่โลกตื่นตัวกับการกินอาหาร
เพื่อสุขภาพและรักษาโรคดวยแนวทางอื่น  ๆ  ที่นอกเหนอืจากแนวทางวิทยาศาสตรมากขึ้น  และ
ปจจุบันไดมีสํานักโภชนาการตาง  ๆ  เสนอทางเลือกใหคนรักสุขภาพพิจารณากนัมากขึ้น ไดแก  
แมคโครไบโอติกส  มังสวิรัติ  กินตามธาต ุ ชีวจิต  การแพทยแผนไทย  ธรรมชาติบําบัด  วารีบําบัด  
ศาสตรจีนตาง  ๆ  เปนตน  ซ่ึงในการศึกษาในแนวทางชวีจิตก็ถือวาเปนสวนหนึ่งของแพทย
ทางเลือก  และไดแตกแขนงออกมาจากการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส  ดังนั้น  การทําความ
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เขาใจเกี่ยวกับการแพทยแนวแมคโครไบโอติกสจึงมีความสําคัญและทําใหเขาใจเกีย่วกับแพทยแนว
ชีวจิตมากขึ้น  

2.2  ความเปนมาของการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส 
 แมคโครไบโอติกส  คือ  วิถีการกินและการดํารงชีวิตที่สอดคลองไปกับธรรมชาติ  และ
หากแปลตรงตวัก็ไดไดวา  แมคโคร  แปลวา  ใหญ  ไปโอติกส  แปลวา  ชีวิต  รวมความแลว 
แมคโครไบโอติกส  ก็คือ  ชีวิตอันยืนยาว  หรืออุดมชีวิตนั่นเอง (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549) 
 ในญี่ปุนไดมีสมาคมโชกุ-โย-ไค  ซ่ึงทําหนาที่เผยแพรหลัก  5  ประการในการรักษา 
ความเจ็บปวยของนายแพทยซาเกน  อิชิซูกะ  ตั้งแตป ค.ศ. 1907  ซ่ึงในภายหลังโอซาวานําไป
ประยุกตและเผยแพรในตะวนัตก  จนมีช่ือเสียงกลายเปนเสมือนบิดาของการแพทยแนว 
แมคโครไบโอติกสสมัยใหม  (ทวีทอง  หงษววิัฒน, 2549)   

ซ่ึงการเผยแพรหลักตาง  ๆ   5  ประการของแนวแมคโครไบโอติกสมีดงันี้ 
1.  อาหารคือรากฐานของสุขภาพและความสุข   
2.  อาหารจะตองมีความสมดุลของปริมาณโพแทสเซียมกับโซเดียม 
3.  ธัญพืชเปนอาหารหลักที่เหมาะสมของมนุษย 
4.  อาหารควรเปนรูปเดิม  เปนธรรมชาติ  ไมปรุงแตงหรือดัดแปลง 
5.  กินอาหารในทองถ่ิน  อาหารตามฤดูกาล 
การแพทยแนวแมคโครไบโอติกสสมัยใด  แบบตะวันตกหรือตะวนัออกลวนมหีัวใจ 

สําคัญเกี่ยวกันก็คือ  อาหารคือพื้นฐานของสุขภาพ  เมื่อเชื่อวาอาหารเปนพื้นฐานของความเจ็บปวย  
การรักษาใหไดผลจึงหมายถงึการเปลี่ยนมากินอาหารตามหลักแมคโครไบโอติกส  เพื่อชวยคืน 
สมดุลทางรางกายของผูปวยแตละคน  การกินอาหารที่สอดคลองกับธรรมชาติตลอดจนการออก
กําลังกาย  และการฝกจิตใจ  ทําใหมีศานตสุิขยังผลเปนการรักษาทางจติวิญญาณอีกสถานหนึ่งดวย
เพราะการรักษาแนวนี้จะเนนที่ผูปวยตองดแูลและรักษาตนเอง  โดยมแีคนักแมคโครไบโอติกส 
เปนผูใหคําแนะนําและเปนกาํลังใจเทานั้น   

หลักความสําคญัของแนวแมคโครไบโอติกส 
1. องคประกอบของอาหาร 
อาหารหลักในแตละมื้อหรือแตละวนั  คือ  ขาวกลองและธัญพืชเต็มรูปอื่น  ๆ  เชน  ขาว 

บารเลย  ขาวฟาง  ขาวโอต  ขาวสาลี  บัควีท  ตลอดจนผลติภัณฑจากแปงและธัญพืชเตม็รูปที่ใช
กรรมวิธีธรรมชาติ  เชน  ขนมปง  ขนมปงโอมวีล  เปนตน 
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2.  อาหารธรรมชาติแท 
เปนอาหารอินทรียที่ปลอดสารเคมี  จึงสงเสริมใหหากนิกันเปนพิเศษ  แตถาไมไดก็ตอง 

เตรียมทําความสะอาดใหดี  อาหารแปรรูปและการปรุงแตงรสที่ใชกระบวนการไมเปนธรรมชาติ  
หรือใชสารเคมี  เปนเรื่องตองหาม  อาหารควรปรุงจากเครื่องมือที่เปนธรรมชาติ  แตปราศจาก 
สารพิษตกคาง 

3.  อาหารในทองถ่ิน  กินตามฤดูกาล 
การกินอยางสอดคลองกับธรรมชาติอยางหนึ่ง  คือ  กินอาหารที่เพาะปลูกไดในทองถ่ิน   

และเลือกกนิตามฤดูกาลของมัน  พืชผักพื้นบานที่ขึ้นเปนธรรมชาติตามฤดูกาล  นอกจากมีความ 
สมดุลแลว  ยังสะอาดปลอดภัยวาพืชผักการคาที่มักใชสารเคมีมาก 

4.  หลีกเลี่ยงอาหารรสจัด 
การหลีกเลี่ยงอาหารรสจัด  เพราะเชื่อวาอาหารรสจัดทําใหระบบยอยอาหารตองทํางาน 

หนัก  และแปรปรวนดวยปฎิกิริยาเคมีจากอาหาร  โดยทัว่ไปไมสงเสรมิใหใชเครื่องสมุนไพร 
ที่กล่ินแรงและรสรุนแรง  อันนิยมกันมากในครัวประเทศเมืองรอน  เครื่องเทศที่อาหารแนว 
แมคโครไบโอติกสใชจึงจํากดัเฉพาะพวกทีร่สออน  เชน  หัวหอม  ตนหอม  ขิง  เปนตน 

5.  ผลไมไมนิยม 
แมแตผูมีสุขภาพแข็งแรงเปนปกติ  การแพทยแนวแมคโครไบโอติกสยังยอมใหกนิผลไม

ไดแตนอยมาก  เพียงไมกี่คร้ังในสัปดาห  และควรกินผลไมที่ปรุงใหสุกหรือผลไมตากแหงเทานั้น  
แตสําหรับผูปวยแลวกแ็ทบแนะนําไมใหกินเสียเลย  เพราะเชื่อวาผลไมโดยเฉพาะผลไมเมืองรอน 
มีคุณสมบัติไมเปนยินสดุขั้วก็เปนหยางสุดขั้ว  จึงทําใหรางกายเสียสมดลุภายในไดงาย  โดยสรุป
แลว  ผลไมที่อาจเลือกกินไดบางจึงเปนประเภทยินและหยางอยูในระดับกลาง  ๆ  ซ่ึงสวนใหญ 
มักเปนผลไมที่ไมมีรสจัด  เชน  แตงโม  องุน  แอปเปล  พลัม  เปนตน (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549) 

จากปญหาของคนในสังคมโลกนําไปสูการหาหนทางดแูลรักษาตนเองที่นอกเหนือจาก
การแพทยที่นยิมใชรักษากันอยูปจจุบนั  (การแพทยแผนปจจุบัน)  ดังนัน้  จงึกอใหเกดิการแพทย
แขนงตาง  ๆ  ขึ้นเพื่อรองรับและตอบสนองความตองการของคนในสังคม โดยแพทยทางเลือกมี
มากมาย  และแขนงหนึ่งไดแกการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส  และเมื่อมีการนําเขามาในประเทศ
ไทยจึงเกิดการแยกแขนงออกจากแนวแมคโครไบโอติกส  เพื่อใหสอดคลองกับวัฒนธรรมและ 
ขนมธรรมเนียมและประเพณีไทย จึงกลายเปนการแพทยแนวทางชวีจติ 

2.3  ความเปนมาของการแพทยแนวทางชวีจิต 
แนวทางชวีจติ  คือ  การประยุกตอาหารแมคโครไบโอติกส ความรูทางชีวเคมี และโภชน

ศาสตร ผสมผสานกับพุทธปรัชญา เพื่อมาใชกับวิถีชีวิตและสังคมแบบไทย (ปทมา เลาหบุศย, 2549) 
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ประวัติความเปนมาของผูริเร่ิมแนวชวีจิต 
ดร.สาทิส  อินทรกําแหง  เปนผูริเร่ิมและนาํเขามาในประเทศไทย  โดยมีชมรมชีวจิตเกิดขึ้น

เมื่อป พ.ศ. 2529  และจดทะเบียนเปนมูลนธิิถูกตองตามกฎหมายอีก  5  ปตอมา 
เมื่อสมัยที่ดร.สาทิส  ไดทํางานอยูสหรัฐอเมริกา  เคยเขารวมกิจกรรมของชมรมมิชิโอะ  คูชิ  

ศิษยของจอรจ  โอซาวา  ผูเผยแพรการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส  ตอมาตามที่ไดกลาวถึงแลว  
แตดร.สาทิส  ยังมิไดสนใจอยางจริงจัง  จนกระทั่งลมปวยดวยโรคมะเร็งในโพรงจมูก  จึงหันมา
ศึกษาแนวการแพทยแบบแมคโครไบโอติกสอยางจริงจัง  ทําความเขาใจ  เปล่ียนวิถีชีวติใหม   
ปรับความคิดใหม  แลวลงมอืแกไขดวยตนเอง  สรางและทําตารางการกินอาหารแมคโครไบโอติกส 
อยางคร่ําเครง  เพียงไมกี่เดือนใหหลังอาการปวยที่เคยทุกขทรมานแสนสาหัสก็ทุเลาลง  รางกาย
กลับฟนฟู  ความแข็งแกรงกลับคืนมา  มะเร็งรายที่คนหวานดกลัวก็ถูกพิชิต  หายไปราวปลิดทิ้ง 

ตั้งแตนั้นมา  ดร.สาทิส  และภรรยา  จึงไดอุทิศตัวเผยแพรและดําเนนิกจิกรรมของชมรม 
ชีวจิตในลักษณะกลุมชวยเหลือตนเอง  ปจจุบันมีสมาชกิกวาพันคนทาํกิจกรรมเผยแพรความรู 
ชีวจิต  และการฝกปฏิบัติตาง  ๆ  ซ่ึงสมาชิกและบุคคลภายนอกเขารวมเปนประจํา  เชน  การสัมมนา
ชีวจิต  การฟนฟูและรักษาสุขภาพแบบชวีจิต  กายบรหิารและการออกกําลังกาย  การนวด  การทํา
สมาธิ  และที่ขาดไมไดคือการสอนทําอาหารแนวชวีจิต  (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541) 

อาหารชีวจิต  เปนการประยกุตอาหารแนวแมคโครไบโอติกสใหเหมาะสมกับสภาพ 
ธรรมชาติ  ศาสนาพุทธ  และวัฒนธรรมอาหารและการครัวแบบไทย  ๆ  นั่นเอง 

วิธีการบริโภคอาหารแนวชีวจิต 
1.  อาหาร 
อาหารตองมาจากธรรมชาติมากที่สุด  และการปรุงอาหารก็ตองใชวิธีการที่เปนธรรมชาติ

มากที่สุด 
2.  การหุงตม 
การหุงตมตองเปนเตาถานเปนทางเลือกแรกถาเปนไปได  ถาไมไดเชนนั้นก็เปนเตาแกส  

เพราะยังเปนการหุงตมที่มีเปลวไฟ   
3.  ภาชนะ 
ที่ใชเปนกระเบื้องเคลือบ  เปนหมอและเครื่องใชที่เปนสเตนเลสได  และใหหลีกเลีย่ง

ภาชนะเครื่องใชที่เปนอะลูมีเนียม 
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4.  ผัก 
อาหารประเภทผักก็ตองเปนผักพื้นบาน  ผักที่เกิดตามธรรมชาติหรือปลูกกินเองในบาน 

ถาสุดวิสัยก็พยายามซื้อผักทีม่ีรอยแมลงกัด  และทําการลางผักใหสะอาดอยางเอาใจใสใหมาก  ๆ  
เพื่อขจัดสารพษิสารปนเปอนที่ติดมากับผัก  

5.  เนื้อสัตว 
เนื้อสัตวกไ็มไดถึงกับหามขาดเสียทีเดยีว  ใหกินไดบางที่เปนไก  เปด  ปลา  อาหารทะเล  

แตตองเกดิตามธรรมชาติอยูในสิ่งแวดลอมที่บริสุทธิ์  กระนั้นกต็ามกข็อใหกินนาน  ๆ  คร้ัง  คือ  
อาทิตยหนึ่งสกั  1- 2  คร้ังก็เพียงพอแลว  

6.  ไข 
ไขตองพยายามใหกนิไขเปด  ถาเปนไขไกก็ตองเปนไขไกบาน  ไขขาวไมมี 

คอเลสเตอรอล  ไขแดงแมจะมีคอเลสเตอรอลสูงแตก็มีสารอาหารที่มีคุณคาตอสุขภาพอยางยิ่ง   
คือ  วิตามินเอ   
 7.  นม  เนย  หรือเนยแข็ง   

การดื่มนม  เนย  หรือเนยแขง็นั้นเปนขอหาม  นมมาจากวัวที่ถูกเลี้ยงดวยอาหาร
วิทยาศาสตร  และมียาปฏิชวีนะมากจนปนเปอนมากับนม  แมในนมววัจะมีสารอาหารที่มีคุณคา
หลายอยาง  แตก็ไมสามารถเอามายอยและใชไดกับมวลมนุษยแถมเปนโทษอีกดวย  เพราะในตัวเรา
ไมมีน้ํายอยมายอยนมเชนนัน้  แตอนุญาตใหกนินมเปรีย้วได  เพราะกระบวนการแปรรูปเปนไป 
โดยธรรมชาติสามารถเขากันไดดกีับรางกายของมนุษย 
 8.  เมล็ดธัญพืช 

เมล็ดธัญพืชถือเปนหวัใจของชีวจิต  แตกระนั้นก็ตามตองเปนเมล็ดธัญพืชที่ใกลเคียง 
กับธรรมชาติมากที่สุด  เปนเมล็ดที่มีความสมบูรณในตวัเองอยางมาก  ฉะนั้นการกินขาวไมวาจะ
เปนขาวพนัธุใดก็ถือวาเปนสิ่งที่ดี  แตถาเปนขาวกลอง  และตองเปนขาวกลองที่สีแลวยังมจีมูกขาว
ติดที่ปลายยอดอีกดวยถือวาดีที่สุด 
 9.  เครื่องปรุงรส   

เครื่องปรุงรสตองเปนเกลือ  ซีอ๊ิว  น้ําปลาก็ไดบาง  ถาแนใจวากระบวนการหมักสะอาดพอ  
ปลารา  และกะปก็เชนกัน  แตโดยทั่วไปไวใจกับความสะอาดเกี่ยวกับกระบวนการผลิตไมดี  จึงให
เล่ียงเสีย  สวนน้ําตาลทรายหามเด็ดขาด  ถือวาเปนอาหารเปนพิษ  ความหวานที่สงเสริมและแนะนํา  
คือ  ความหวานจากน้ําตาลธรรมชาติจริง  ๆ  เชน น้ําตาลโตนด  น้ําตาลปบบริสุทธิ์  น้ําตาลออยที่ยงั
ไมผานกระบวนการขัดสี  น้ําตาลโมลาส  เปนตน 
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 10.  น้ํามันพืช 
น้ํามันพืชที่ใชตองเปนน้ํามันชนิดที่ไมอ่ิมตวั 

 11.  น้ําผักผลไม 
น้ําดื่มที่มาจากพืชผักนั้นสงเสริมอยางยิ่ง  เพราะน้ําที่คั้นสดจะชวยเพิ่มเอนไซมใหกบั 

รางกาย  มีสารอาหารบริสุทธิ์ที่ซึมเขาสูรางกายไดโดยตรง  น้ําผักและน้าํผลไมคั้นเหลานี้  ตองดื่ม
สด  ๆ  ไมควรทิ้งไวเกินกวาครึ่งชั่วโมง  ทั้งนี้  เพราะเอนไซมที่เปนตัวที่เพิ่มภูมิคุมกนัในรางกาย 
พากันตายหมด  สารอาหารบางตัวก็อยูไดไมนาน  การกนิน้ําผักและน้าํผลไม  ตางจากการกินผัก
และผลไมแบบเคี้ยวกันอยางมาก  เพราะการกินผักผลไมโดยตรงเราจะไดกากและสารอาหารจาก 
ผัก  ผลไม  แตเราจะไมไดเอนไซมเลย  เอนไซมนั้นตายงายเมื่อไปเจอเขากับเอนไซมในปาก 
ของเราก็พากนัตายหมดแลว  คือ  การกินทั้ง  2  แบบก็ไดสารอาหารตางกันนั้นเอง 

12. น้ําอารซี  (R.C.)   
น้ําอารซีเปนน้าํดื่มของชีวจิต  ควรดื่มตอนเชาทุกวันทําใหรางกายแข็งแรง  น้ําอารซี 

ทํางาย  ดวยการตมเมล็ดธัญพืช  6  ชนิดผสมกัน  คือ  ขาวกลอง  ขาวเหนียวกลอง  ขาวมันปู   
ขาวโอต  ลูกเดือย  และลูกบวั  อยางละ  1  ชอนโตะ  หลังจากที่ลางสะอาดแลวกน็ํามาตม 
รวมกัน  ใสน้ําประมาณ  3  ถวย  ตมจนขาวทั้ง  6  ชนิดสุกและรินน้ําใส  ๆ  ออกมาไวดื่ม  
(สาทิส  อินทรกําแหง, 2541) 
 อาหารไทยที่เพียงแตลดรสชาติลงสักหนอย  หยอนน้ํามันลงสักนิด  เพิ่มถ่ัว  เพิ่มเตาหู 
สักหนอย  ก็กลายเปนอาหารชีวจิตที่ทรงคณุคา 

สัดสวนของวธีิการกินอาหารแบบชีวจิต 
 1.  อาหารประเภทแปงกินไดในอัตราสวน  50  เปอรเซ็นต  จะเปนขาวกลอง  ขาวซอมมือ  
ขาวโพด  หรือขนมปงโฮลวีต 
 2.  ผักเปนทั้งผักสุกและดิบอยางละครึ่งในอัตราสวน  25  เปอรเซ็นต  จะกนิในรูปผักสลัด  
ผัดผักน้ํามันนอย  หรือผักจิมน้ําพริก 
 3.  ถ่ัวตาง  ๆ  เปนอัตราสวน  25  เปอรเซ็นต  เปนถ่ัวดํา  ถ่ัวเขียว  ถ่ัวเหลือง  และถ่ัวอ่ืน  ๆ  
ที่หาได  รวมถึงผลิตภัณฑทีท่ําจากถั่ว  เชน  เตาหู  โปรตีนเกษตรตรงนี้ถือเปนอัตราสวนของ
โปรตีน  ดังนัน้  อาจเปนโปรตีนจากสัตวกไ็ดในบางมื้อ 
 4.  เบ็ดเตล็ดอกีสัก  10  เปอรเซ็นตตรงนี้  ไดแก  พวกแกง  ซุป  หรือสาหรายทะเล  รวม
ตลอดจนผลไมชนิดตาง  ๆ  ที่ไมมีรสหวานจัด  เชน  ฝร่ัง  มะมวงดิบ  แอปเปลเขียว  ของขบเคี้ยว
ประเภทถั่ว  งา  (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541) 
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 การกินอาหารชีวจิตนัน้รสชาติตองไมเค็มจัด  ไมหวานจดั  ไมเผ็ดจดั  ไมเปรี้ยวจัด  ให
เพียงแตจะกลมกลืนกันแตพอดี  นิยมกินใกลธรรมชาติที่สุด  คือ  กินใหไดสด  ๆ  หรือหุงตม 
แตพอดี  ไมใชตมเสียเละ  ทอดจนเกรียม  หรือปงจนไหมก็ถือวาเปนอาหารชีวจิตชัน้ยอดไดแลว 
 การกินอาหารประกอบกันใหถูกตามหลักวิธี 
 การกินอาหารประกอบกัน  (Food  Combining)  อยางถูกตองชวยยอยอาหารและขับถาย 
ชวยรักษาระบบภูมิคุมกันโรค  อาหารตางชนิดใชเวลายอยตาง  ๆ  กันใชเอนไซนคนละตัวยอย 
การเปนดางและเปนกรดทีแ่ตกตางกัน  หากกินอาหารประกอบกนัไมถูกตอง  เชน  กนิอาหาร 
ที่ยอยเร็วพรอมไปกับอาหารที่ยอยชาจะมีผลทําใหอาหารที่ยอยเร็วถูกแชคางไวเกดิเนาเสียทองอืด  
ทองเฟอ   
 1. ผลไม   กําหนดใหกนิผลไมในภาวะทองวางโดยไมรวมกับอาหารอืน่ใดเลย  ผลไมใช
เวลาในการยอยในกระเพาะสั้นมากหากกนิประกอบกับอาหารอื่น  โดยเฉพาะอาหารจําพวกแปง  
เนื้อสัตว  และไขมัน  ซ่ึงใชเวลาในการยอยในกระเพาะนานกวามาก  จะทําใหผลไมติดคางอยูนาน
จนบูดเสยีในบรรดาผลไมดวยกันแตงโมยอยเร็วที่สุด  จึงไมควรกินประกอบกับผลไมชนิดอื่น  
นอกจากผลไมตระกูลแตงดวยกัน  ผลไมตางชนิดยอยเร็วชาตางกัน  โดยท่ัวไปแยกผลไมตามรส 
ออกเปน  3  ประเภทใหญ  คอื  ผลไมรสเปรี้ยวมาก  เชน  มะนาว  สม  เปนตน  รสเปรี้ยวอมหวาน  
เชน  แอปเปล  สัปรด  เปนตน  และรสหวาน  เชน  กลวยสุก  ทุเรียน  เปนตน  หลักทัว่ไปไมควร
ทานผลไมหลายชนิดในครั้งเดียวกัน 
 2.  น้ําผลไม  การกินผลไมหรือน้ําผลไมอยางถูกตอง  ควรกินในขณะทองวาง  คือ  ตอนเชา  
หรือหลังอาหารอยางนอย  2  -  3  ชั่วโมง  ไมควรกินหลังอาหารทันทอียางที่คนสวนมากปฎิบัติกนั
มาตามความเคยชิน 
 3.  ผัก  ผักที่มีน้ําเปนสวนประกอบมาก  เชน  พริกหวาน  แครอท  หวัไชเทา  เปนตน  เขา
กันไดดีกับอาหารมังสวิรัติสวนใหญ  เชน  ถ่ัวเหลือง  ถ่ัวแระ  เมล็ดงอก 
 4.  ผลิตภัณฑจากขาวและพชื  นัท  และเมล็ดพชืตาง  ๆ  ผักที่มีองคประกอบคารโบไฮเดรต
นอย  เชน  มะเขือ  เซเลอรี  รากบัว  เปนตน  ไปไดกับอาหารแปง  เชน  ขาว  ขนมปง  กวยเตี๋ยว   
มัน  เปนตน  และขัดกับพืช  ผักที่มีโปรตีนสูง  เชน  เมล็ดดอกทานตะวนั  ถ่ัวลิสง  มะพราว   
ถ่ัวอัลมอนด  เปนตน (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549)  
  โดยแนวชวีจติไดนําแนวแมคโครไบโอติกสมาใชและประยุกตพรอมทั้งตอยอดให
สอดคลองกับวัฒนธรรม  และวิถีชีวิตการกินของคนไทย 
 และจากการศกึษาถึงความเปนมาของการแพทยแนวชีวจิตแลวนั้น  ทาํใหเขาใจเกีย่วกับ 
ขอมูลทางชีวจติมากขึ้น  หากแตการศึกษามไิดหยุดอยูทีศ่กึษาขอมูลทางชีวจิตเทานั้น  หากแต 



 22

ตองศึกษาถึงแรงจูงใจที่ทําใหเกิดการยอมรับในขอมูลทางชีวจิตผานทางสื่อนิตยสาร  “ชีวจิต”   
ดวยเชนกนั 
3.  ทฤษฎีการใชส่ือเพื่อประโยชน   
 การศึกษาเกี่ยวกับการใชส่ือเพื่อประโยชนและความพงึพอใจของผูรับสาร  มีลักษณะที่
แตกตางจากการศึกษาผลของสื่อมวลชนที่มีตอผูรับสาร  โดยทฤษฎีของการใชส่ือมวลชนเพื่อ
ประโยชนและความพึงพอใจ มุงเนนที่ผูรับสารหรือประชาชนแทน ซ่ึงผูรับสารนี้จะเปนผูกําหนดวา
ตนตองการอะไรจากสื่อใด  สารประเภทไหน  และสารที่ไดรับนั้นจะสนองความตองการของตนได
อยางไร (ศูนยรัฐ  บุณยมณ,ี 2540) ซ่ึงสอดคลองกับมุมมองของธุรกิจในแงของการตลาดในปจจุบนั
ของ เกษม  พพิัฒนเสรีธรรม (2548)  ที่พบถึงการเปลี่ยนแปลงในชวงหลายปที่ผานมาจากอดีตที่
องคกรยึดการมองจากภายในสูภายนอก  (Inside – Out)  กลายเปนการมองจากภายนอกสูภายใน
องคกร  (Outside – In)  หรือเปนการมองความตองการของลูกคากอนทีจ่ะผลิตสินคา  หรือบริการ
นั้น  ๆ  ออกมา 

โดยแนวคิดทางดานการสื่อสารในแงผูรับสาร  เนนความสําคัญของผูรับสาร  (Audience  
Analysis)  ในฐานะผูกระทําการสื่อสาร  และเปนผูเลือกใชส่ือประเภทตาง  ๆ  และเลือกรับเนื้อหา 
ที่ตอบสนองความตองการของตนเอง  เนื่องจากผูรับสารเปนองคประกอบที่สําคัญของความ
สัมฤทธิ์ผลในกระบวนการสือ่สาร  เพราะการสื่อสารจะประสบความสําเร็จเพียงใดขึ้นอยูกับ 
ผูรับสารวาสามารถรับขอมูลและเขาใจในสารนั้นไดมาก/นอยเพยีงใด   จึงถือวาผูรับสารเปน 
ตัวจักรสําคัญในการตัดสินใจ  โดยอาศยัพืน้ฐานความตองการของตนเองเปนหลัก   
 การศึกษาตามแนวคดินี้  มิไดเพงเล็งวาสื่อมวลชน  (นิตยสาร)  คือ  ตัวการที่มีอิทธิพลตอ
ผูรับสารโดยตรง  แตมองวาผูรับสารตางหากที่ใชส่ือมวลชน  เพื่อสนองความพึงพอใจของตนเอง  
จึงตรงกับวิธีการศึกษาเชิงหนาที่ของสื่อมวลชน  ที่มุงพจิารณาวาสื่อมวลชนมีหนาทีต่าง  ๆ  กัน  
เพื่อสนองความตองการของผูรับสาร  (ศูนยรัฐ  บุณยมณ,ี 2540)  ลักษณะการศึกษาสื่อมองวามนษุย
ที่ใชส่ือสนองความตองการของตัวเองไมไดมองวาสื่อมอิีทธิพลตอมนุษย  แททีจ่ริงถือเปนการ
มองดูหนาที่ของส่ือมวลชนที่มีตอผูรับสารนั่นเอง  ดังนัน้  การศึกษาเรื่องการใชส่ือและความพอใจ
ในยุคเริ่มตน  จึงคอนขางเนนหนกัเกีย่วกบัการแบงประเภทของหนาทีส่ื่อมวลชนที่มีตอผูรับสาร  
(ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, 2542) 
 ความตองการขอมูลขาวสาร  หรือการเปดรับสื่อมวลชนอาจเปนธรรมชาติของมนุษยที่
ตองการชดเชยบางอยางที่ขาดไปหรือไมไดในขณะนั้น  เชน  ความตองการติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน  
ดังนั้น  การบรโิภคสื่อจึงถือไดวา  เปนตัวแปรที่ชวยใหระบบของสังคมของมนุษยเขาสูสมดุล  และ
ทําใหมนษุยมศีักยภาพในการปฏิบัติหนาที่ตามปกติไดดยีิ่งขึ้น  พฤติกรรมการรับสารของมนุษยเปน
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ส่ิงที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาตอบโตตอความตองการของมนุษยเองที่จะรกัษารูปแบบพฤติกรรมที่
เหมาะสม  หรือเพื่อปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม  และความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม  เพื่อ
รักษาใหระบบชีวิตของตนเองอยูไดอยางปกติ  (ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, 2542) 
 การศึกษาพฤตกิรรมการสื่อสารของมนุษยโดยใชทฤษฎกีารใชส่ือและความพึงพอใจเปน
ความพยายามของนักนิเทศศาสตรที่จะอธิบายการสื่อสารของมนุษยวา  เกิดจากแรงผลักดันภายใน
ของตัวผูรับสารเอง  ลักษณะทางจิตวทิยาทีถู่กนํามาใชอธิบายพฤติกรรมการสื่อสาร  คือ  ความ
ตองการของมนุษย  ซ่ึงจะนําไปสูการเลือกใชส่ือที่สนองตอบตอความตองการดานตาง  ๆ  และ
นําไปสูความพึงพอใจในการบริโภคสื่อนั้น  ๆ  ในที่สุด  (ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, 2542) 
 ไดศึกษาตามแนวทฤษฎีนี้  มขีอตกลงเบื้องตน  เสรี  วงษมณฑา (2523)  ดังตอไปนี้  
 1.  มนุษยจงใจเสาะแสวงหาขาวสาร  ไมไดถูกยัดเยยีดใหอาน  ดู  หรือ  ฟง  และมนุษยมี
ทางเลี่ยงหลบหลีกขาวสารไดถาไมตองการ 

2.  มนุษยมจีุดมุงหมายในการสื่อสาร 
 3.  ส่ือสารมวลชนตองแขงขันกับสิ่งเราอื่น  ๆ  อีกหลายอยางที่อาจจะตอบสนองความ
ตองการรูของมนุษยได 

4.  มนุษยเปนผูกําหนดความตองการของตนเองจากความสนใจหรือแรงจูงใจที่เกิดขึน้ใน 
กรณีตาง  ๆ  

5.  มนุษยทกุคนเปนปจเจกบคุคลที่มีความตองการ   
วันเพ็ญ  ศริิโชติบัณฑิต (ไมปรากฏปพิมพ)  พบวา  จุดเริม่ตนของการเปดรับสารนั้นอยูที่

ประสบการณตรงที่มีตอส่ือโดยถือเปนภูมหิลังของผูรับสาร  ซ่ึงประกอบดวย  3  ขั้นตอนหลัก  คือ 
1.  ผูรับสารเปนผูรุก  (Active)  มีวัตถุประสงคเสมอในการสื่อสาร  (Goal Directed) 
2.  การใชหรือเปดรับสื่อหนึง่  ๆ  ที่ไดเลือกสรรแลว  ก็เพื่อตอบสนองความตองการของตน 

ตามขอ  1  และ  2  มิใชเปนการไดรับสารที่เล่ือนลอย  หรือเปนผลชักจูงจากผูสงสารแตอยางเดียว 
3. ความตองการในสื่อเกิดขึน้เมื่อเปดรับสื่อ  หรือใชส่ือที่เลือกแลวนัน้เปนไปอยาง 

ตอเนื่อง  ดังนัน้  ในทางกลับกันผูสงสารตางหากจําเปนตองแขงขันกัน  เพื่อบริการใหผูรับสาร 
พึงพอใจ  มใิชเกิดจากตัวผูสงสารเองที่พอใจในการสื่อสารอยางที่เคยเปนมา  

แบบจําลองของ  แคทซ อี.บี., เจย เอ็ม.จี. และ กวิวิทช (Katz, E.B., Jay, M.G., & Gurevithc, 
1974)  ที่สรางขึ้นในยุคแรกอธิบายไดวา  สภาวะของสังคมและจิตใจทีแ่ตกตางกัน  กอใหมนษุยมี
ความตองการแตกตางกันออกไปความแตกตางกันนี้ทําใหแตละคนคาดคะเนวา  ส่ือแตละประเภท  
จะสนองความพอใจไดตางกนัออกไปดวย  ดังนั้น ลักษณะการใชส่ือของบุคคลที่มีความตองการไม



 24

เหมือนกนั  โดยข้ันสุดทายกค็ือ  ความพอใจที่ไดรับจากการใชส่ือจะตางกันออกไปดวย  แบบจําลอง
ดังกลาวอาจเขียนไดเปนแผนภาพ  ดังนี้   

 
ภาพที่ 1:  แบบจําลองอธิบายสภาวะของสงัคม  และจิตใจ 
 

 
 
 

 

 
ที่มา :  Katz, E.B., Jay, M.G., & Gurevithc (1974).  The uses of  mass communication : Current  

perspective on gratification research.  Beverly Hills : Sage.       

 

 ในป  แคทซ และคณะ (Katz & Other, 1974)  ไดประยุกตใชทฤษฎีเพือ่ศึกษาความตองการ
เกี่ยวกับสื่อ  หรือเหตุผลในการใชส่ือจากผูใชประเทศอิสราเอล  และสรางมาตรวัดความตองการ
ดานจิตวิทยาและสังคมของมนุษย  (Social  and  Psychological  Needs)  และความพงึพอใจจากการ
เปดรับสื่อมวลชน  ซ่ึงประกอบดวยความตองการในการใชส่ือ  3  มิติ  คือ 

1. Mode  คือ  ลักษณะความตองการใหเพิ่มมากขึ้น / ตองการใหลดนอยลง / ตองการ 
ใหไดมา  Connection  คือ  จุดประสงคในการติดตอของบุคคลกับสิ่งภายนอกเชน  เพื่อรับขาวสาร  
ความรู  ความเขาใจ  เพื่อความพึงพอใจ  ประสบการณทางอารมณ  เพือ่ความนาเชื่อถือ  ความมั่นใจ   
ความมั่นคง  สถานภาพ  และเพื่อเชื่อมโยงความสัมพันธ 

2. Referent  คือ  บุคคลหรือส่ิงภายนอกที่มนษุยมีการตดิตอกันดวย  เชน  ตนเอง   
ครอบครัว  เพื่อนฝูง  สังคม  รัฐบาล  ขนบธรรมเนียม  ประเพณ ี วัฒนธรรม  โลก  และ 
ส่ิงอางอิงอื่น  ๆ   ที่มีความหมายเปนนัยอยู 
 จากองคประกอบนี้  สามารถชี้ใหเห็นถึงความตองการตาง  ๆ  ของบุคคลที่คาดหวัง 
วาสื่อจะสามารถตอบสนองความพึงพอใจได  (สวนิต  ยมาภัย  และรววีรรณ  ประกอบผล, 2528) 

ตอมา แคทซ และคณะ (Katz & Other อางใน สวนติ ยมาภัยและระวีวรรณ ประกอบผล, 
2528)  พัฒนาแบบจําลองในเรื่อง  “การใชส่ือประโยชนและความพงึพอใจ”  เพ่ิมเติมไววา  จุดกําเนดิ
มาจากปจจัยทางสังคมและจติวิทยาของความจําเปนตาง  ๆ  ซ่ึงทําใหเกดิความหวังที่จะไดรับการ

สภาวะ 
ทาง 
สังคม 
และ 
จิตใจ 

ความ 
ตองการ 

การคาด 
คะเน 

ความพึงพอใจ
ที่ไดรับจากสื่อ 

พฤติกรรม 
การใชสื่อ 

ความ 
พึงพอใจ 
ที่ไดรับ
จากสื่อ 
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ตอบสนองจากสื่อมวลชนตาง  ๆ  ซ่ึงนําไปสูการรับขาวสารจากสื่อมวลชนในรูปแบบตาง  ๆ  กัน   
อันกอใหเกิดผลลัพธคือ  การไดรับความพึงพอใจในการสนองตอบความตองการและผลที่ตามมา        
อ่ืน  ๆ  อีก  ซ่ึงอาจไมใชผลที่เจตนาไวกไ็ด  
 
ภาพที่  2:  แบบจําลองเรื่องของการใชส่ือประโยชน  และความพึงพอใจจากการเปดรับสื่อของ 
     ผูรับสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
ที่มา:   สวนิต ยมาภัย  และรววิรรณ  ประกอบผล.  (2528).  แบบจําลองการสื่อสารสําหรับ

การศึกษาการสื่อสารมวลชน (พิมพคร้ังที ่2).  กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจฬุาลงกรณ  
              มหาวิทยาลัย.           
 
 แบบจําลองการใชประโยชนและการไดรับความพึงพอใจนี้  อธิบายถึงกระบวนการรับสาร
ในการสื่อสาร  และอธิบายการใชส่ือมวลชนโดยปจเจกบคุคลหรือกลุมบุคคลซึ่งแสดงใหเห็นวาการ
เลือกบริโภคสื่อนั้น  ขึ้นอยูกบัความตองการหรือแรงจูงใจของผูรับสาร  โดยแตละบุคคลยอมมี
วัตถุประสงคมีความตั้งใจและความตองการในการใชประโยชนจากสื่อมวลชน  เพื่อสนองความ 
พึงพอใจของตนเองดวยเหตผุลตาง  ๆ  กัน  (สวนิต  ยมาภัย  และระวีวรรณ  ประกอบผล, 2528) 

มีจุดกําเนิดจากปจจัย
ทางสังคมและ 
จิตวิทยานําไปสู 

ผลที่ตามมาอื่น  ๆ 
สวนใหญเปนผลที่

ไมไดเจตนา 

การไดรับ 
ความพึงพอใจ  
เพื่อสนองตอบ
ความจําเปน 

รูปแบบตาง  ๆ  กันในการ
เปดรับสื่อมวลชน 

ความตองการ 
จําเปนตาง  ๆ  
ซึ่งกอใหเกิด 

ความคาดหวังจาก
สื่อมวลชนหรือ
แหลงอื่น  ๆ ที่

นําไปสู 
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หลังจากนัน้  โรเสนเกรน เค.อี. (Rosengren, K.E,1974)  ที่ศึกษาตวัแปรตาง  ๆ  ในเรื่อง
เกี่ยวกับการใชส่ือและการตอบสนองในการรับขาวสารตอจากแคทซ  และไดนํามาพฒันาแบบจําลอง
ขึ้น  โดยเพิ่มหนวยประกอบตาง  ๆ  ของตัวแปรจากในแบบจําลองเดิมมาเปนแบบใหม  รวมทั้ง
อธิบายถึงตัวแปรและหนวยประกอบตาง  ๆ  ความสัมพันธตาง  ๆ  ที่เกี่ยวของกัน  ซ่ึงมี  11  หนวยที่
ถือวามีความสัมพันธกันและมีความสมัพันธอยางไร  สามารถอธิบายไดดังตอไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 27

ภาพที่ 3:  แบบจําลองการใช  และการตอบสนองของโรเสนเกรน 
 

 
 
 

                                        โดยมี                                                  และยังม ี
                                    ปฏิสัมพันธ    
                               กันกบั 
   
                      ผลลัพธเปน 
                                     

                                          และ                                           การประกอบกัน 
                 ของปญหาและ 

วิธีแกปญหาจะทําใหเกิด        
 

                     จะ              ผลลัพธเปน 
                                          และ                                              ทั้งสองประเภท 
                                                                                               ของพฤติกรรม 
                                                                                                       ที่ให 
 
                          และอาจจะเปนไปไดทีจ่ะมี 
 
 
                                                      ในที่สุดรวมทั้งตอ 

 
ที่มา :  สวนิต ยมาภัย  และรววิรรณ  ประกอบผล.  (2528).  แบบจําลองการสื่อสารสําหรับ

การศึกษาการสื่อสารมวลชน (พิมพคร้ังที ่2).  กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจฬุาลงกรณ  
              มหาวิทยาลัย.       

 

1. ความตองการ
พื้นฐานของมนษุยบาง
ประการทั้งในระดับที่
ต่ํากวาและสูงกวา

2. ลักษณะภายนอก
และภายในตัวบุคคล

ประกอบกนั 

3. โครงสรางของ
สังคมที่แวดลอม 
รวมทั้งโครงสราง
ของสื่อมวลชน 

4. ปญหาตาง  ๆ 
ตามที่บุคคลรูสึก 

รุนแรงมากหรือนอย

5. การรับรูตอ 
แนวทางแกปญหา

เหลานี้ 

6. แรงจูงใจตาง  ๆ 
ในอันที่จะพยายาม
แสวงหาการไดรับ
ความพึงพอใจหรือ
พฤติกรรมการ
แกปญหา 

7. รูปแบบตาง  ๆ 
ของการบริโภค 
ส่ือมวลชน 

8. รูปแบบตาง  ๆ 
ของพฤติกรรม 

อื่น  ๆ 

9. รูปแบบตาง  ๆ 
ของการไดรับ 

ความพึงพอใจหรือ
การไมไดรับ 
ความพึงพอใจ 

10. ลักษณะภายนอกและ
ภายในตาง  ๆ 
ของแตละคน 

11.  โครงสรางของสื่อมวลชนและ 
โครงสรางอื่น  ๆ  ทางสังคม การเมือง  

วัฒนธรรม และเศรษฐกิจในสังคมนั้น  ๆ 
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สวนิต  ยมาภัยและระวีวรรณ  ประกอบผล (2528)  ไดอธิบายแบบจําลองนี้ไวดังตอไปนี้ 
 กรอบที่  1  ความตองการตาง  ๆ  ของปจเจกบุคคลประกอบกันเปนจุดเริ่มตน 
 กรอบที่  2  และกรอบที่  3  พัฒนาการของความตองการเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางหนวย
ประกอบซึ่งอยูภายในและอยูโดยรอบปจเจกบุคคล  โรเสนเกรนยนืยนัดวยการอางถึงลําดับของ
ความจําเปนทีม่าสโลว  (Maslow)  ไดแสดงไววา  ระดับความตองการที่สูงกวา  (ความตองการที่
ตรงกันที่สุดกบัแบบจําลองนี้  เมื่อเปรียบเทียบกับความตองการในระดับที่ต่ํากวา  ความตองการ
ความปลอดภยั  ความตองการทางจิตวิทยา) 
 กรอบที่  4  โรเสนเกรนไดนาํความคิดรวบยอดอันวาดวยปญหา  ซ่ึงเกิดจากปฏิสัมพันธ
ระหวางความตองการชนิดตาง  ๆ  ลักษณะของปจเจกบุคคล  และสภาพแวดลอมทางสังคมเขามา
พิจารณา  โรเสนเกรนตั้งขอสังเกตไววา  “ปญหา”  และ  “ความตองการ”  ตองไมนําไปสับสนกัน  
ลักษณะของปญหาจะแตกตางกันไประหวางปจเจกบุคคล 
 กรอบที่  5  ปจเจกบุคคลแตละคนกจ็ะเห็นชองทางที่แตกตางกัน 
 กรอบที่  6  ในระดับของปจเจกบุคคล  ปญหาตาง  ๆ  ที่ไดรับรูและแนวทางการแกไข
ปญหานั้น  อาจจะทําใหเกิดแรงจูงใจทีจ่ะทําอยางใดอยางหนึ่ง 
 กรอบที่  7  และกรอบที่  8  การบริโภคสื่อมวลชนหรือในรูปของพฤติกรรมอยางอื่นทั้ง
ปญหาและแรงจูงใจ  มีลักษณะตาง  ๆ  กนัไปตามแตละบุคคลและแตละสังคม  ผลลัพธก็จะเปน
รูปแบบของพฤติกรรมก็จะแตกตางกัน 
 กรอบที่  9  รูปแบบที่ตางกันอันเปนผลจากกระบวนการกอนหนานี้  คือ  การไดรับความ 
พึงพอใจ  หรือไมไดรับความพึงพอใจ   
 กรอบที่  10  และกรอบที่  11  ผลของกระบวนการสื่อสารวาวิธีพจิารณาผลการสื่อสาร 
ตามแบบดั้งเดมิ  คือผลตามที่ผูสงสารตั้งใจไว  และวิธีพิจารณาในแงการใชประโยชนและการ 
ไดรับความพึงพอใจ  คํานึงถึงผลตามมาของผูรับสารตั้งใจจะรับเปนสําคัญ  (Rosengren, 1974) 

จากการศึกษาของจันดารา  อุดมสิน (2541)  ที่ศึกษาถึง  การใชประโยชน  และความ 
พึงพอใจของผูอานบทวิเคราะหของหนังสือพิมพไทยรัฐ  และขาวสด  พบวา  เพศ  การศึกษา  
อาชีพ  มีผลตอการใชประโยชนที่แตกตางกัน  และจากงานวิจยัของธัญญาวรรณ  กาญจนอลงกรณ 
(2542)  ที่ศึกษาถึง  การแพรกระจายนวัตกรรมทางการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  ในสังคมไทย  
การศึกษาในแนวทัศนะแบบองครวม  พบวา  กลุมผูรับสารที่เปดรับการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  
เปนกลุมบุคคลที่มีปญหาทางดานสุขภาพเปนสวนใหญ  จากงานวิจยัดงักลาวทําใหผูวิจัยทราบ 
ไดวา  การใชส่ือเพื่อประโยชนและความพึงพอใจสวนตัวของแตละบุคคลมกีารใชประโยชนที่
แตกตางกัน  นาํไปสูความพึงพอใจที่แตกตางกันดวย  และอาจเปนเหตุผลหนึ่งที่เกิดขึน้จาก 
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ความตองการภายในตวัผูรับสารเอง  ซ่ึงความตองการภายในของผูรับสารนั้นก็ถือเปนสวนหนึ่ง 
ของแรงจูงใจ  ดังนั้น  ผูวจิัยจงึควรศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจ  เพื่อใหเกิดความเขาใจในแนวคิดของ
แรงจูงใจอยางถูกตอง 
4.  แนวคดิเกีย่วกับแรงจูงใจ 

การจูงใจ  คือ  การนําปจจยัตาง  ๆ  ไดแก  การทําใหตืน่ตวั  (Arousal)  การคาดหวัง 
(Expectancy)  การใชเครื่องลอ  (Incentives)  และการลงโทษ  (Punishment)  มาแรงผลักดัน 
ใหบุคคลแสดงพฤติกรรมอยางมีทิศทาง  เพื่อบรรลุจุดมุงหมายหรือเงื่อนไขที่ตองการ  
(พยอม  วงศสารศรี, 2534) 
 การจูงใจ  คือ  ส่ิงที่บุคคลคาดหวัง  อันเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม  โดย 
ส่ิงที่คาดหวังนั้นบุคคลอาจจะพอใจหรือไมพอใจกไ็ด  (ประสิทธิ์  ทองอุน, ทัศนา  สุรียธนาภาส,  
วัลนิกา  ฉลากบาง  และประภากร  โลหทองคํา, 2542) 

การจูงใจ  คือ  สถานการณภายในซึ่งกระตุนและกอใหเกิดความกระตือรือรน  หรือการ
เคลื่อนไหว  อันนําไปสูพฤตกิรรมที่จะบรรลุเปาหมาย  (Bernard, B., & Steiner, G., 1967) 

การจูงใจ  คือ  การชักนําใหบคุคลแตละคนหรือกลุมคนทาํสิ่งใดสิ่งหนึ่งตามที่ผูจูงใจ
ปรารถนา  (Koontz, H. & O’Donnell, C., 1974) 

จากแตละความหมายขางตนสามารถสรุปไดวา  การจูงใจ  หมายถึงสิ่งที่เปนตัวผลักดนั 
ใหเกิดความตองการและนําไปสูการสนองตอบความตองการในสิ่งใดสิ่งหนึ่งได   

4.1  แนวคดิเกีย่วกับทัศนคต ิ
จากการศึกษาแรงจูงใจของตัวบุคคลนั้นถือวามีความสลับซับซอนมาก  จึงทําใหยาก 

ที่จะเขาใจ  เพราะในความเปนจริงยังตองศกึษาลึกลงไปถงึแรงขับที่สงผลใหเกดิแรงจูงใจดวย
เชนกัน  ซ่ึงแรงขับนั้น  ๆ  สวนหนึ่งเกดิขึน้ไดจากทัศนคติของบุคคลผูนั้นเปนสําคญั  โดยทัศนคติ
ตาง ๆ  สามารถเกิดขึ้นไดจากหลายสาเหตดุังเชนสุชา  จนัทนเอม (2539)  ไดอธิบายไวดังตอไปนี ้  

1.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูของตนเอง   
การพูดคุยกับบุคคลรอบขางของผูรับสารที่มีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเปนพิเศษ   

กอใหเกิดการเรียนรูและนําไปสูการสรางทัศนคติได  เชน  การทําดีท็อกซลําไสดวยผงกาแฟ   
ทําใหลดความเสี่ยงตอการเกดิโรคมะเร็งลําไสได  จากการรับรูขอมูลในเรื่องการดีทอ็กซ  และ 
การใชผงกาแฟในการดีท็อกซ  รวมถึงผลที่ไดจากการทาํดีท็อกซดวยผงกาแฟ  ผูรับรูจะเกดิ 
ทัศนคติในเรื่องการดีท็อกซดวยผงกาแฟ 
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2.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากประสบการณที่ผานมาของตนเอง   
การเจ็บปวยบอยครั้งของผูรับสาร  เชน  ปวดหวั  เปนไข  เปนหวัด หรือทองผูก  เปนตน  

กอใหเกิดความรูสึกและตระหนักเกี่ยวกับโรคภัยไขเจ็บทีอ่ยูรอบขางตนเองมากขึ้น  จากการเรียนรู
ตาง  ๆ  นําไปสูการทดลองใชบางสิ่งเพื่อตอบสนองความตองการเบื้องตนของตนเอง  หากแตผล 
ที่ออกมาสามารถแกไขปญหาของตนเองได  อาจกอใหเกิดการยอมรับในวิธีการนั้น  ๆ  เชน  เมื่อ
บุคคลเกดิความเครียดและทานอาหารผิดเวลาบอยครั้ง   สงผลใหเกิดโรคกระเพาะหรือเปนแผลใน
กระเพาะอาหาร  และจากการเรียนรูของบุคคลผูนั้นทําใหทราบวาการทานกลวยชวยในการเคลือบ
แผลในกระเพาะอาหารได  เมื่อผูรับสารทานกลวยเปนประจํา  และรูสึกวาอาการปวดกระเพาะ
อาหารทุเลาลง  กอใหเกิดการยอมรับจากภายในจิตใจของผูรับสารเอง 

3.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากวัฒนธรรมของตนเองหลอหลอม     
คนในตางจงัหวัดสวนใหญ  จะมีญาติพี่นองและปูยาตายาย  คอยส่ังสอนและใหความรู 

ในเรื่องตาง  ๆ  กอใหเกิดเปนวัฒนธรรมทีก่ระทํากนัสืบตอมา  เชน  การใชวานหางจรเขชวย 
ในการสมานแผลสด  และแกแผลเปน  หรือการใชขมิ้นชนัขัดผิวชวยแกผดผ่ืนตามผิดหนัง   

4.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากคานยิมสวนตวั   
เปนสิ่งที่ปลูกฝงจากการเรียนรูในสิ่งรอบ  ๆ  ตัว  ไมวาจากครอบครัวตนเอง  โรงเรียน  

หรือแมกระทัง่การเรียนรูผานสื่อตาง  ๆ  กอใหเกดิเปนคานิยมสวนตัว  เชน  การเขาใจวาการ 
บริโภคอาหารที่มีราคาแพง  ซ่ึงตกแตงไวอยางสวยงามเปนอาหารที่ดีและมีประโยชนที่สุด  หากแต
ความเปนจริงการบริโภคอาหารพื้นบานทีม่ีราคาไมแพงถือวาเปนอาหารที่มีประโยชนที่สุด  ทั้งใน
แงของการประหยัดคาใชจาย  และการไดสารอาหารที่ถูกตองตามหลกัโภชนาการ  ไดแก  การเลือก
ซ้ือผักตองเลือกตนที่มีหนอนแทะบางเล็กนอย  เพื่อใหแนใจวาเปนผักที่ปลอดสารพิษ  หากเลือก 
ผักที่ใบสวยและมีสีเขียวเขมเกินความเปนจริงของธรรมชาติ  ผูขายอาจใสสารเพิ่มสี  และสารพิษ 
ตาง  ๆ  เพื่อกนัแมลงก็ได  

5.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากความเชื่อสวนตวั   
เมื่อบุคคลเกิดการทดลองใชสินคาหรือบริการใด ๆ  เพื่อตอบสนองความตองการของ

ตนเอง  และการกระทําในวธีินั้น ๆ สามารถตอบสนองความตองการสวนตวัของผูรับสารได  
กอใหเกิดความเชื่อและการยอมรับสวนตวัในสินคา  หรือบริการนั้น  ๆ  จึงกลายเปนทัศนคติในดาน
บวกในทันท ี และหากสินคาหรือบริการนัน้  ไมสามารถตอบสนองความตองการของผูรับสารได   
อาจกลายเปนทัศนคติในทางลบไดเชนกนั  เชน  เมื่อผูรับสารเกิดการปวดตามขอ  และเสนเอ็น   
อันเนื่องมาจากการทํางานหนัก  หลักจากการแชในน้ําแรที่อุนจัดทําใหรูสึกหายปวดเมื่อย  จึงทําให 
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ผูรับสารเขาใจวาการแชในน้าํแรจะชวยใหหายปวดได  หากแตความเปนจริงการแชในน้ําอุน
ธรรมดาก็สามารถคลายความปวดเมื่อยไดเชนกัน 

จากการศึกษาของธัญญาวรรณ  กาญจนอลงกรณ (2542)  ที่ศึกษาถึง  การแพรกระจาย
นวัตกรรมทางการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  ในสังคมไทย  การศึกษาในแนวทัศนะแบบองครวม  
พบวา  กลุมผูรับสารที่เปดรับการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  เปนกลุมบุคคลที่มีแนวคิดและทัศนคติ
ไปในทิศทางเดียวกัน  หรืออีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวาเปนไปในทิศทางบวก  ดังนั้น  จึงกอใหเกดิ
ทัศนติในแงดตีอการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  จากเหตผุลหลาย  ๆ  ประการขางตน  ทําใหผูวจิัย 
เขาใจเกี่ยวกับปจจัยที่ทําใหเกิดทัศนคติมากขึ้น  ซ่ึงทัศนคตินั้นอาจนําไปสูความตองการใน 
ระดับตาง  ๆ  ได  หากแตทศันคตินั้นตองอาศัยหลายสวนเปนองคประกอบ  ซ่ึงรวมถึงวุฒิภาวะ 
และการเปลี่ยนแปลงภายในรางกายดวยเชนกัน  ซ่ึงความแตกตางหรือหลากหลายในเรื่องของ 
องคประกอบที่กลาวมาขางตนของบุคคล  อาจสงผลใหเกิดความแตกตางกันในเรื่องของความ
ตองการของบุคคลก็เปนไปได 

 ความตองการของบุคคลที่เกิดขึ้นนั้น  หมายถึง  แรงจูงใจ  เมื่อมนุษยมีความตองการ 
ส่ิงใด  ก็จะพยายามผลักดันตนเองใหไดรับการสนองตอบตามความตองการนั้น  ๆ  โดยธรรมชาติ
ของการจูงใจจะเกดิเปนกระบวนการตอเนือ่งตราบเทาที่มนุษยยังดํารงชีวิตอยูในสังคม  หากแต 
แรงจูงใจทีเ่กิดขึ้นถือเปนเพียงสวนหนึ่งของแรงจูงใจเทานั้น   
 4.2  แนวคดิเกีย่วกับแรงจูงใจ 

แรงจูงใจเกิดขึน้ไดจากหลายลักษณะ  เสนาะ  ติเยาว (2535)  คือ   
1.  ความสนใจ   
หากคนชอบสิง่ใดกแ็สดงวาคนสนใจในสิง่นั้น  แตถาหากคนไมชอบส่ิงใดกจ็ะไมสนใจ 

ส่ิงนั้นเชนกนั  
2.  มีเปาหมาย   
กอใหเกิดความทะยานอยากเปนสิ่งที่คนกําหนดขึ้นเอง  โดยถือวาจดุมุงหมาย   คือ   

ส่ิงที่ไดตั้งเปาหมายไว  ซ่ึงถือเปนการแสดงออกอยางหนึง่ของคานิยมของคนการที่คนมีจุดมุงหมาย
ในชีวิตอยางไรจะตองมีเหตผุลไมใชเปนเรื่องเล่ือนลอย  และเปาหมายนั้นจะตองเปนสิ่งที่สามารถ
ทําได 
 3.  ความสามารถ   

ความพยายามที่จะคนควาหาความรู  เพื่อตอบสนองความตองการสวนตัวของตนเปนสําคัญ        
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของประสิทธิ์  ทองอุน และคณะ (2542)  ที่ไดกลาวถึงลักษณะแรงจูงใจ
ไวดังนี้ คือ 
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1.  ความตองการ (Needs)   
เปนภาวะความขาดแคลนของอินทรีย  
2.  แรงขับ  (Driver)   
เปนภาวะของการถูกกระตุนที่มาจากความตองการ   
การจูงใจเปนสิ่งที่มีความสําคัญตอชีวิตของมนุษยมาก  ไมวาจะเปนในดานหนาที่การงาน

หรือชีวิตสวนตัว  แตคนสวนใหญมักจะใชแรงจูงใจโดยไมรูตัวหรือไมรูวาเปนการจูงใจ  ซ่ึงการ 
จูงใจนัน้มีความสําคัญตอมนุษยในทุกสังคม  ไมวาจะเปนสังคมที่มีความเปนอยูแบบงาย  ๆ  หรือ
สังคมที่มีความเปนอยูที่ซับซอนก็ตาม  ทัง้นี้  เพราะมนษุยจะตองพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันในดาน
ตาง  ๆ  ตลอดวัน  ไมวาจะเปนในเรื่อง  การศึกษา  อาหาร  รวมถึงการรักษาสุขภาพ   

มุกดา  ศรียงค (2544)  เชื่อวาแรงจูงใจเกิดขึน้ไดจากสาเหตุตาง  ๆ  ดังนี ้
1.  เกิดจากความตองการความสุขสวนตัว  (Hedonistic) 
ในสมัยโบราณเชื่อกนัวามูลเหตุสําคัญของมนุษยที่ทําใหเกิดแรงจูงใจก็เพราะมนุษย 

ตองการความสุขสวนตัวและพยายามหลีกหนีความเจ็บปวด 
ตอมาในศตวรรษที่  18  และ  19  มีความคิดเกีย่วกับแรงจูงใจวา  ความสุขนั้น 

พิจารณาจากการกระทําวาทําสิ่งใดนั้นก็เปนไปเพื่อหาความสมดุลย  ในทุก ๆ ดาน 
2.  เกิดจากสัญชาตญาณ  (Instinctual) 
สัญชาตญาณมีมาพรอมกับการเกิดของมนษุยซ่ึงจะทําใหคนเรามีปฏิกิริยาตอบสนอง 

ตอส่ิงเราตาง  ๆ  โดยที่ไมตองมีการเรยีนรู  เชน  ปฎิกริยาตอบสนองตอ  อาหาร  น้ํา  ส่ิงเรา 
ทางเพศ  และความเจ็บปวดตาง  ๆ  เปนตน  แรงจูงใจจะเพิ่มขึ้นเทา  ๆ  กับการเจรญิเติบโต 
ของคนเรา  จากหลักการอันนี้เองไดมีผูศึกษาเกีย่วกับการเอาอยางหรือเลียนแบบของสัตว  
(Imprinting)  ในชวงระยะเวลาตอนตนของชีวิต 
 ตามสัญชาตญาณไดกําหนดขั้นตอนปฏิกริยาการตอบสนองตาง  ๆ  ที่มีตอ 
ส่ิงแวดลอมในชีวิตมนษุยเราไวแลว  และแรงจูงใจของมนุษยมกีอนทีค่นเราจะมกีารเรียนรู 
จากประสบการณของชีวิตในปตอ  ๆ  มา  และเชื่อวามนษุยมีสัญชาตญาณทางสังคม   
(Social  Instincts)  หรือพันธุกรรม  ซ่ึงจะถายทอดตอ  ๆ  กันมาในบริเวณหรือเขตที่มนุษย 
อาศัยอยูแตอยางไรก็ตามความเชื่อเรื่องสัญชาตญาณทางสังคมก็หายไปเนื่องจากซับซอน 
ยุงยาก  เพราะวาสังคมประเพณีของคนเรายอมแตกตางกนัไป 

3.  เกิดจากการมีเหตุผล  (Cognitive) 
แรงจูงใจที่อาศัยหลักการมีเหตผุลในการตัดสินใจนี้เปนการกระทําสิง่ตาง  ๆ  ยกยอง 

ความตั้งใจจรงิ  และความปรารถนา  (Willing  and  Desiring)  ของมนุษยซ่ึงจะกระตุนใหเกิด 
พฤติกรรม 
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นักจิตวิทยาไดศึกษาเกี่ยวกับความมีอิสระ  (Free  Will)  และเชื่อวาคนเรามีอิสระที่ 
จะกระทําหรือตัดสินใจสิ่งตาง  ๆ  โดยมีเหตุผลและรูวาตนเองตองการอะไร  ปรารถนาสิ่งใด  
เขาไมสนใจวาอะไรเปนสาเหตุของพฤติกรรมนั้น  แตเขาสนใจวามนุษยเราตัดสินใจเลือก 
อยางไรมากกวา  อาจจะเลือกตามความคิดหรือคานิยมตาง  ๆ  สําหรับตัวของเขาเอง 

4.  เกิดจากแรงขับ  (Drive) 
แรงจูงใจทีเ่กิดขึ้นจากแรงขับไดรับการยกยองในวงการจติวิทยา  ปจจุบนัเชื่อวา 

พฤติกรรมและอุปนิสัยของมนุษย  เราจะมีสวนสัมพันธกับแรงขับดังจะเหน็ไดวา  การที่คนเรา 
มีความแตกตางกันไปกเ็พราะผลสืบเนื่องมาจากประสบการณและการเรียนที่ไดสะสมมาเปน 
เวลานานตามระบบของการตอบสนองความตองการและแรงขับตาง  ๆ 

อุษณยี  จิตตะปาโล  และนุตประวณี  เลิศกาญจนวัติ (2541)  ไดทําการศกึษาและสรุป
กระบวนการเกิดการจูงใจ  ไวดังนี ้
 1.  ขั้นความตองการ  (Need Stage)  เกิดขึน้เมื่อบคุคลเกดิความไมสมดุลยภายในตัว   
ซ่ึงอาจเกิดจากการขาดปจจยัทางภายภาพ  หรือทางจิตใจ   

1.1  ปจจัยทางกายภาพ  เชน  ขาดอาหาร  ขาดน้ํา  เปนตน 
1.2  ปจจัยทางจิตใจ  เชน  การขาดความรัก  การขาดความสนใจ  ซ่ึงการขาด 

ปจจัยตาง  ๆ  เหลานี้  ทําใหเกิดความตองการในระดับตาง  ๆ  ก็เปนได    
2.  ขั้นแรงขับ  (Drive Stage)  ภาวะการขาดสมดุลยดังกลาวจะกระตุนใหบุคคลเกิด 
ความเครียด  ความรูสึกกระวนกระวายอยูไมสุขทําใหรางกายพรอมที่จะกิดการเคลื่อนไหว  

หรืออยากกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 
 3.  ขั้นพฤติกรรม  (Behavior)  เมื่อเกดิความเครียด  หรือความรูสึกกระวนกระวายขึ้น  
ความรูสึกเหลานั้นจะผลักดนัใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา  เพื่อลดความเครียดสวนตัวของ 
ตนเอง 
 4.  ขั้นลดแรงขับ  (Drive Reduction)  ผลจากการทํากิจกรรม  จะทําใหบุคคลรูสึกดีขึ้น   
ลดความกระวนกระวาย  และผลพฤติกรรมนี้จะเปนขอมูลยอนหลับใหเขาไดพจิารณาวาการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยางไรเพื่อจะหยดุการเคลื่อนไหว  หรือยังคงเคลื่อนไหวตอจงึจะสามารถ
สนองความตองการ 
 จากการกลาวขางตนสามารถอธิบายไดดังแบบจําลองตอไปนี ้
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ภาพที่ 4:  แบบจําลองแสดงกระบวนการของการจูงใจทีเ่กิดขึ้นภายในรางกายของมนษุย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ที่มา :  อุษณยี  จิตตะปาโล  และนุตประวณี  เลิศกาญจนวัติ (2541).  พฤติกรรมผูบริโภค.  หนวยที่ 

9-15 (พิมพคร้ังที่ 4).  กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
 

การศึกษาเรื่องแรงจูงใจตามระบบทางชีววทิยานี้มีความคดิเห็นวามนษุยเราจะตองมีการ
ตอบสนองความตองการกอนแลวส่ิงตาง  ๆ  ก็จะตามมา  ซ่ึงหมายความวาคนเราจะไมมีการ
สืบพันธุ  หรือการศึกษาในขณะที่เราอยูในอิทธิพลของความกลัวหรืออยูในสภาวะเหตุฉุกเฉิน  
(Threatened)  ฉะนั้นเราจะตองสนองความตองการของรางกายกอนแลวจึงจะทํากจิกรรมอื่น  ๆ 

มาสโลว  (Maslow)  ไดสรุปลักษณะของการจูงใจวาจะเปนไปตามลําดับของ 
ความตองการอยางมีระเบยีบ  ลําดับขั้นของความตองการนี้  คือ  ความตองการของ 
มนุษยมีลําดับขึ้น  5  ประการ  คือ  (Maslow, A.H., 1970) 

 
 
 

ทําพฤติกรรมเพื่อใหได 
ส่ิงที่ตองการ 

รางกายเกดิ 
ความตองการ 

แรงขับลดลง เกิดแรงขับ 

พฤติกรรมเพื่อให 
บรรลุเปาหมาย 
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ภาพที่ 5:  แบบจําลองของมาสโลว  เกี่ยวกบัเรื่องความตองการของมนุษย 
 
 

       Self-Actualization 
-  Higher Level Needs 

       Esteem 
    
-  Lower Level Needs   Social 

      
Safety 

     
Physiological 

 
  ลําดับความตองการของมนุษยในทรรศนะของมาสโลว 

 
1.  ความตองการทางดานรางกาย  (Physiological  Needs)  ซ่ึงเปนความตองการขั้นพืน้ฐาน 
ขั้นแรกของมนุษย  เชน  ความตองการทางดานรางกาย  คือ  ที่อยูอาศัย  อาหาร  น้ํา   

ยารักษาโรค  เปนตน  เพราะเปนสิ่งจําเปนของการอยูรอดของชีวิตมนษุย   
ดังนั้น  การศกึษาในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพดวยวิธีตาง  ๆ  นั้นก็จัดอยูในเรื่องของความ

ตองการทางดานรางกายดวยเชนกัน  เนื่องจาก  การเลือกใชหรือเลือกดแูลสุขภาพตนเองดวย 
กรรมวิธีหรือวธีิการใด  ๆ  กต็าม  ไมวาจะเปนไปตามแนวทางของการแพทยทางเลือก  หรือ
การแพทยแผนปจจุบัน  ก็ถือเปนการเลือกรักษาโรคภยัไขเจ็บที่เกดิขึน้กับสุขภาพตนเองดวยเชนกัน 
 2.  ความตองการทางดานความปลอดภัย  หรือความมั่นคง  (Security  or   Safety  Needs)   

ภายหลังจากทีร่างกายไดรับการตอบสนองในสิ่งที่จําเปนตาง  ๆ  แลว  มนุษยก็เร่ิมคดิถึง
ความปลอดภยัและความมั่นคง  เชน  ความตองการไดรับสวัสดิการ  รักษาพยาบาล  การประกันภัย  
เปนตน   

การดูแลรักษาสุขภาพก็อาจเขามามีสวนในขั้นความปลอดภัยได  เนื่องจากความตองการ
ดานความปลอดภัยนั้น  อาจเกิดขึ้นไดจากความตองการดูแลรักษาสุขภาพใหปลอดโรค  อันนํามา
ซ่ึงความมั่นคงในการดํารงชวีิตประจําวัน  ดังนั้นการดูแลรักษาสุขภาพ  จึงกอใหเกดิแรงผลักดันให
ดูแลรักษาสุขภาพตนเองดวยแนวทางตาง  ๆ  ไดเชนกนั 
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 3.  ความตองการทางสังคม  (Social  or  Belonging  Needs)   
คือ ความตองการที่จะมีโอกาสเขารวมเปนสมาชิกขององคการตาง  ๆ  โดยอยากจะสมาคม 

กับบุคคลอื่น  รวมทั้งไดรับมติรภาพการยอมรับและความเห็นใจจากกลุมเพื่อนฝูง  ซ่ึงจะเปน 
ความตองการทางดานจิตใจมากขึ้น   
 4.  ความตองการที่จะมีฐานะเดนในสังคม  (Esteem  or  Status  Needs)     

หมายถึง ความตองการที่จะประสบความสําเร็จเปนที่ยอมรับในความสามารถ  ความรู  และ
ความสําคัญในตัวเอง  รวมทั้งการมีฐานะเดนเปนที่ยอมรับและยกยองของบุคคลอื่น  หรืออยากที่จะ
ใหบคุคลอื่นสรรเสริญหรือนับหนาถือตา  เปนตน 

5.  ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามความนึกคดิทกุอยาง  (Self  –  Actualization   
or  Self  -  Realization)   

เปนความตองการสูงสุดของมนุษย  ซ่ึงจะมีลักษณะกวางขวางมาก  และจะแตกตางกันไป
ในแตละคน  ถือเปน  “ความฝนอันสูงสุด”  ของตนเองในเรื่องของความตองการความสําเร็จนั้น  
หากมองในแงของความตองการขั้นสูงสุดที่  หมายถึง  การรักษาใหหายจากโรคภยัไขเจ็บ  การดแูล
รักษาสุขภาพดวยการใชการแพทยทางเลอืกนั้นก็อาจเปนสวนหนึ่งของความตองการขั้นสูงสุดใน
ที่นี้ดวยก็เปนได 

วีรนารถ  มานะกิจ (2527)  ไดมองถึงความสัมพันธของสิ่งที่ทําใหเกิดการจูงใจที่ประกอบ
ไปดวยองคประกอบ  3  สวน  ดังตอไปนี้   

1.  ความตองการ  (Needs)   
ความหมายที่ดทีี่สุดของความตองการเปนความหมายที่เปนคํา  ๆ  เดียว  คือ  การขาดแคลน 

ในความหมายของการรักษาสภาพความสมดุลในรายกายใหคงทีเ่มื่อใดก็ตามที่สรีรศาสตรและ 
วิทยาศาสตรอยูในภาพไมสมดุลยแลว  ก็จะเกดิความตองการขึ้น 

2.  แรงขับ  (Drives)   
คําวาแรงขับ  (Drives)  และแรงจูงใจ  (Motive)  อาจใชสับเปลี่ยนกนัไดแรงขับนั้นอาจให 

คํานิยามอยางงาย  ๆ  ไดวาเปนความขาดแคลนที่มีทิศทาง  สําหรับแรงขับมุงในดานการกระทํา 
กอใหเกิดพลังผลักดันเพื่อทีจ่ะบรรลุเปาหมาย 

3.  เปาหมาย  (Goals)   
จุดสุดทายของวัฎจักรของการจูงใจ  คือ  เปาหมายสําหรับเปาหมายในวฎัจักรของการ 

จูงใจนัน้อาจใหคํานิยามไดวา  คืออะไรก็ตามที่จะบรรเทาความตองการและลดแรงขบั  เชน  
 การรับประทานทําใหเกิดความสมดุลยทําใหรางกายอยูในระบบปกติ   
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การจูงใจประกอบดวยส่ิงทีม่ีปฏิกิริยาตอกัน  อาศัยซ่ึงกนัและกนั  3  สวน  คือ  ความตองการ  
แรงขับ  และเปาหมาย 
 
ภาพที่ 6 :  แบบจําลองความสัมพันธของการจูงใจ 
 
 
 
 
 
                                              
                                                            

            ถาความตองการ 
            ไมไดรับการตอบสนอง 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา :  วีรนารถ  มานะกิจ.  (2527).  พฤติกรรมของบุคคลในองคกร.  กรุงเทพมหานคร : 

สํานักพิมพคณุพินอกัษรกจิ.         
 
จากแบบจําลองที่  3  นี้  แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธที่ทําใหเกิดแรงจูงใจสามารถอธิบาย

ไดดังนี ้
เมื่อบุคคลเกิดความตองการทําใหเกิดแรงขับ  แรงขับที่เกิดขึ้นจะกระตุนใหบุคคลแสดง

พฤติกรรมเพื่อใหสนองตอบตอความตองการ  เมื่อสามารถสนองความตองการไดแลวแรงขับ 
จะลดลง  บุคคลจะเกดิความพึงพอใจที่ความตองการไดรับการตอบสนอง  แตถาความตองการไมได 
รับการตอบสนองก็จะวนเขาสูการเกิดแรงขับอีกครั้งหนึง่  และดําเนินตอไปเปนกระบวนการ
เร่ือยไปจนสูความพึงพอใจ  (วีรนารถ  มานะกจิ, 2527) 

ความพึงพอใจ 
ที่ความตองการ 

ไดรับการตอบสนอง 

กําหนดทิศทาง 
(เปาหมาย) 

เกิดแรงขับ 

ความตองการที่ยัง
ไมไดรับการ
ตอบสนอง 

 

แรงขับลดลง 

แสดงพฤติกรรม  
เพื่อใหสนองความ
ตองการ 

ความตองการไดรับ 
การตอบสนอง 
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จากการศึกษาของนักวิชาการตาง  ๆ  ทําใหทราบไดวาความตองการของบุคคลที่เกิด 
ขึ้นนั้น  คือ  เปนเพียงสวนหนึ่งที่ทําใหเกดิความตองการสิ่งใด  ก็จะพยายามผลักดนัตนเองให 
ไดรับการสนองตอบตามความตองการนั้น  ๆ  โดยธรรมชาติของการจงูใจจะเกดิเปนกระบวนการ
ตอเนื่องตราบเทาที่มนุษยยังดํารงชีวิตอยูในสังคม   
 อยางไรก็ตามจากการศึกษาของสุนีย  โรจนโอฬารรัตน (2540)  ซ่ึงศึกษาถึงปจจัยที่มผีลตอ
การยอมรับการดื่มไวนของผูบริหารในองคกรธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา  ทัศนคติตอ 
ไวนในเรื่องการมีสวนชวยรักษาสุขภาพ  และรสชาติที่ดีมีความสัมพันธกับการยอมรบัการดื่ม 
ไวน  และจากงานวิจยัของพมิพิลาส  ตันติพงษ (2540)  ที่ศึกษาถึง  ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรม 
การอุปโภคบริโภคของครัวเรือน  กรณีศึกษาจังหวัดนนทบุรี  พบวา  ผูบริโภคที่มีปจจัยทาง
เศรษฐกิจและสังคม  ไดแก  อายุ  เพศ  การศึกษา  อาชีพ  รายได  และสถานการณแตกตางกัน 
จะมีความตองการบริโภคสินคาและบริการที่แตกตางกนั  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ 
มาลิน  สุขเกษม (2543)  พบวา  อายุ  และเพศ  มีความสมัพันธกับพฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ   

ในงานวิจยัดังกลาวทําใหผูวจิัยทราบไดวา  อายุ  เพศ  อาชีพ  รายได  ทศันคติ  รวมไป 
ถึงสถานการณในขณะนั้นของตัวผูรับสารมีผลตอการเกิดแรงจูงใจในเรื่องตาง  ๆ  รวมทั้งในเรื่อง
การดูแลรักษาสุขภาพดวยเชนกัน   
  จากงานวิจยัดงักลาว  ทําใหทราบไดวาแรงจูงใจนัน้เกดิขึ้นไดจากหลาย  ๆ  ส่ิงเปน 
องคประกอบ  ซ่ึงสวนหนึ่งเกดิจากลักษณะทางวัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  และสังคมบางประการ 
ของแตละบุคคลดวยเชนกัน   
 สําหรับประเภทของแรงจูงใจนั้นมีรายละเอียด  ดังตอไปนี้ 

ประเภทของแรงจูงใจ 
อุษณยี  จิตตะปาโล  และคณะ (2541)  ไดแบงประเภทของการเกิดแรงจูงใจไว  ดังนี้ 
1. แรงจูงใจปฐมภูมิ (Primary Motives)  เปนแรงจูงใจที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ  มิไดเกดิขึ้น

จากการเรยีนรูมาตั้งแตเกดิมาไดดวยวุฒิภาวะ  หรือสภาพรางกาย  มีความสําคัญและจําเปนตอการ
ดํารงชีวิต  เชน  แรงจูงใจแหงการหวิ  แรงจูงใจหลีกหนคีวามเจ็บปวด  เปนตน 

2.  แรงจูงใจทตุิยภมูิ (Secondary  Motives)  เปนแรงจูงใจที่เกิดจากการเรียนรู   
นักจิตวิทยาไดแบงการจูงใจออกเปน  2  ประเภท  คือ 
1.  การจูงใจภายใน  (Intrinsic  Motivation)   
หมายถึง  สภาวะของบุคคลที่มีความตองการจะทําบางสิง่บางอยางดวยจิตใจของตนเอง 

โดยไมตองใชส่ิงลอใด  ๆ  มากระตุนการจงูใจประเภทนีม้ีคุณคาตอการปฏิบัติงานตาง  ๆ  เปน 
อยางยิ่ง  การจงูใจประเภทนี้  ไดแก  ความตองการ  (Needs)  เปนที่ยอมรับกันโดยทัว่ไปวาคนเรา 
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ทุกคนมีความตองการและความตองการทาํใหเกิดแรงขบั  แรงขับทําใหคนเราแสดงพฤติกรรม  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายซึ่งจะเกิดผล  คือ  ความสบายใจ  ความพอใจ  

1.1  ความสนใจพิเศษ  (Special  Interest)  ถาผูปฏิบัติงานคนใดมีความสนใจสิ่งใดเปน
พิเศษจะมีความตั้งใจในการทํางาน  ทําใหงานประสบความสําเร็จไดในเวลาอันรวดเร็ว 

1.2  มีทัศนคติหรือเจตคติ  (Attitude)  หมายถงึ  ความรูสึกนกึคิดที่บุคคลมีตอส่ิงใด  
ส่ิงหนึ่งนั้น  จดัเปนการจูงใจภายในที่จะกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม 

2.  การจูงใจภายนอก  (Extrinsic  Motivation)   
หมายถึง  สภาวะของบุคคลที่ไดรับการกระตุนจากภายนอก  เพื่อนําไปสูการแสดง 

พฤติกรรมตามจุดมุงหมายของผูกระตุนการจูงใจภายนอก 
ขวัญเรือน  กิตวิัฒน วรลักษณา  ธีราโมกข  และยงยุทธ  วงศภิรมยศานติ์ (2534)   

ยังไดกลาวถึง  การแบงแรงจงูใจไว  2  ปจจัยเชนกนั  ดังนี ้
1.  ปจจัยภายใน   
คือ  ปจจัยที่เกดิขึ้นจากความตองการทางสรีรวิทยา  และความตองการทางสังคม  และ 

ความตองการอื่น  ๆ  ซ่ึงเกิดขึ้นจากความสนใจ  และทัศนคติเปนหลักจาก  เอ็ดเวิรด (Edwards, 
1952)  แบงแรงจูงใจไว  อยางดังนี้  คือ  1.  ความตองการความสําเร็จ  (Achivement)  2.  ความ
ตองการความเปนระเบียบ  (Order)  3.  ความตองการพึ่งตนเอง  (Autonomy)  4.  ความตองการมี
ความสัมพันธกับคนอื่น  (Affilative)  5.  ความตองการเพศตรงขาม (Heterosexuaity)  6.  ความ
ตองการควบคมุผูอ่ืน  (Dominance)  7.  ความตองการความอดทน  (Endurance)  8.  ความตองการ
เปล่ียนแปลง  (Change)  9.  ความตองการกาวราว  (Aggression)  10.  ความตองการไดรับความ
อบอุน  (Neuturance)  11.  ความตองการไดรับความอบอุน  (Succurance)  12.  ความตองการเขาใจ
คนอื่น  (Intraception)  13.  ความตองการแสดงออก  (Exhibition)  14.  ความตองการยกยอง  
(Deference)  15.  ความตองการยอมรับผิด  (Abasenment) 
 หากแรงจูงใจภายในของขวญัเรือน  กิติวฒันและคณะ (2534)  มองในแงของการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ก็อาจเปนไปในเรื่องของความตองการความสําเร็จ  ความตองการมีความ 
สัมพันธกับคนอื่น  ความตองการการเปลี่ยนแปลง  ความตองการความเขาใจคนอื่น  และความ
ตองการไดรับการยกยองก็เปนไปได  เชน  ความตองการความสําเร็จ  ในเรื่องของความตองการ 
ความรูในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพในแนวตาง  ๆ  เพื่อนําไปใชประโยชนตามที่ตั้งเปาหมาย 
ไวก็ถือเปนความตองการความสําเร็จเชนกนั 
 ความตองการเปลี่ยนแปลง  ในความตองการการเปลี่ยนแปลงทั้งความคิด  ความรูสึก   
หรือพฤติกรรมสิ่งใดสิ่งหนึง่อาจนําไปสูการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ไดเชนกนั 
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 ความตองการความเขาใจคนอื่น  การอานนติยสาร  “ชีวจติ”  กอใหเกิดความรู  ความเขาใจ
ในเรื่องการดแูลรักษาสุขภาพมากขึ้น  และอาจนําไปสูความเขาใจในสิง่ที่ผูอ่ืนกําลังกระทําหรือ
ปฏิบัติตนเองเพื่อดูแลรักษาสุขภาพก็เปนไปได 
 ความตองการการยกยอง  ในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  กอใหเกิดความรูที่เพิ่มพูนนาํ 
ไปสูการมีความรูที่นอกเหนอืจากที่เรียนมาและกอใหเกดิการยกยองจากคนรอบขางวาเปนผูม ี
ความรอบรูรอบตัวก็เปนไปได 

2.  ปจจัยภายนอก  คือ  ส่ิงจูงใจ  ไดแก   
2.1  เนื้อหาทีน่ําเสนอ  ซ่ึงเนื้อหาที่นําเสนอนั้น กอใหเกิดความรูใหม  ๆ ที่สามารถ

ตอบสนองความตองการของผูอานได  ไมวาจะเปนในเรือ่งของการใหความรูในเรื่องการใชธรรมชาติ
เปนยาหรืออาหารเปนยา  การใชแนวทางการแพทยแบบผสมผสานรวมถึงการบริหาร  และการออก
กําลัง  (แบบผสมผสาน) 

2.2 รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ในรูปแบบตาง  ๆ  ไมวาจะ 
เปนบทความ  เกร็ดความรู  สาระนารู  ถาม - ตอบปญหาสุขภาพ  และรายงานพิเศษ  ถือเปนรูปแบบ
การนําเสนอทีห่ลากหลายชวยดึงดดูความสนใจในการเปดรับขาวสารของผูอานไดเชนกัน  

2.3 ส่ิงแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคม  เชน  ปจจัยดานเศรษฐกิจ  นโยบาย 
ของรัฐบาล  เปนตน 

จากแนวคิดขางตนสอดคลองกับงานวจิัยของกีรติกานต  วันถนอม (2539)  ที่ศึกษาถงึปจจัย
ที่มีบทบาทตอการสรางสรรคเพลงโฆษณา  จากการศึกษา  พบวา  ปจจยัมี  2  ลักษณะ  คือ 

1.  ปจจัยภายใน 
2.  ปจจัยภายนอก 

ฮิลการด (Hilgard, 1974)  ไดแยกแรงจูงใจของมนุษยออกเปน  3  ประเภท  คือ 
 1.  แรงจูงใจทีจ่ะมีชีวิตอยู  (Survival  Motives) 
 เกิดจากความตองการทางสรีระตามธรรมชาติ  เชน  ตองการอาหาร  ตองการพักผอน  
ความอยากรูอยากเห็น  ตองการปราศจากโรคภัยไขเจ็บ 
 2.  แรงจูงใจทางสังคม  (Social  Motives) 
 เปนความสัมพันธเกี่ยวของระหวางบคุคลอื่น  ไมสําคัญเทากับแรงจูงใจที่เกิดจากสรรีะ 
ซ่ึง ฮิลการด (Hilgard, 1974)  กลาววา  ความตองการทางเพศ  (Sex)  เปนสิ่งที่สําคัญทางสรีระและ
ความจําเปนตอการมีชีวิตอยูของมนุษยโลก  (Survival  of  the  Species)  ก็จริง แตกจ็ําเปนสําหรับ
การมีชีวิตสวนตัวของมนษุยดวย 
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 3.  แรงจูงใจความสัมพันธสวนตวั  (Ego - Intergrative  Motives) 
 เปนสิ่งที่คลายกับแรงจูงที่ทําใหบุคคลประสบความสําเร็จในการกระทาํสิ่งตาง  ๆ  (Self- 
Actualization  Motives)  ของ มาสโลว (Maslow, 1970)  เกี่ยวกับความเชื่อมั่นในตนเองมีความคิด
สรางสรรคการใชพลังงานและอํานาจในทางที่ถูก  ส่ิงตาง  ๆ  เหลานี้จะเกีย่วพันธกับความเชื่อ  
คานิยม  และการตัดสินใจของเราเอง  ส่ิงไหนที่เราชอบหรือไม  เรามปีรัชญามีจุดมุงหมาย  และ
ความตั้งใจทีจ่ะไปสูจุดมุงหมายนั้นเปนสวนตวัของเราเอง 

ประสิทธิ์  ทองอุน  และคณะ (2542)  ไดแบงประเภทของแรงจูงใจไว  2  ประเภทใหญ  ๆ  
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาขอมูลของผูวิจัย  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

1.  ทางกายภาพ  (Physiological)   
เปนผลมาจากความตองการทางชีวภาพ (Biological  Needs)  ซ่ึงความตองการที่สําคัญ  

ไดแก  ความหวิ  ความกระหาย  และความตองการทางเพศ 
2.  ทางจิตใจ (Psychological) 
เกิดจากความตองการพื้นฐานทางจิตใจ  ไดแก  ความรัก  ความอบอุน  การเกิดจากสิ่งเรา 

ในสังคมกระตุนจึงอาจกลาวไดวาสิ่งที่สงผลใหเกดิการกระทําในเรื่องตาง  ๆ  เกิดขึ้นจากความ
ตองการในดานตาง  ๆ  ของจิตใจนั้น  จะเกิดขึ้นไดตองอาศัยปจจยัหลาย  ๆ  อยางเปนองคประกอบ
รวม  ซ่ึงถือวาเปนองคประกอบสําคัญที่ผลักดันใหบุคคลเกิดแรงจูงใจ  ดังนั้น  จึงตองพิจารณา 
ควบคูไปกับกระบวนการแรงจูงใจของบุคคล  เพราะหากมีแตความตองการโดยไมมีแรงจูงใจ   
ทําใหไมเกดิเปนพฤติกรรม  และเมื่อไมเกดิเปนพฤติกรรมทําใหการแสดงออกไมเกิดขึ้น  แรงจูงใจ
ของคนในสังคมนั้นซึ่งเปนสิ่งที่ควรทราบเนื่องจากพฤติกรรมของคนจะถูกกําหนด  และควบคุม
โดยแรงจูงใจตาง  ๆ  และแรงจูงใจเหลานัน้ก็ยังมีลักษณะแตกตางกันไปสําหรับแตละคนอีกดวย  
 จากงานวิจยัของธัญญาวรรณ  กาญจนอลงกรณ (2542)  ที่ศึกษาถึง  การแพรกระจาย
นวัตกรรมการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  ในสังคมไทย : ศึกษาในแนวทัศนะแบบองครวม   
พบวา  ผูมีปญหาทางสุขภาพสวนหนึ่งใหความสนใจในดานการดูแลรักษาแบบชวีจิตจากเนื้อหา
และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ  ทําใหทราบไดวาปญหาทางสุขภาพเปนแรงจงูใจอีกตัวหนึ่งทีส่งผล 
ใหเกิดการเปดรับในสิ่งใดสิ่งหนึ่งเชนกัน  ดังนั้น  ทฤษฎแีละงานวิจยัทีเ่กี่ยวกับแรงจูงใจและ
พฤติกรรมการอานมีผลตอการเปดรับจึงถือเปนสวนหนึ่งที่ของงานวิจยัในครั้งนี้ที่จะตอง
ทําการศึกษาในครั้งนี้ 
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5. แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการอาน 
5.1  ทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรบัขาวสาร   

 มีองคประกอบอื่น  ๆ  ที่เกี่ยวของกับการเลือกรับสารของผูรับสารอีกมากมายดังที่  
ปรมะ  สตะเวทิน (2539)  ไดกลาวไวดังนี ้ คือ  ประสบการณ  ถาผูรับสารมีประสบการณเกีย่ว 
กับขาวสารเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพแบบองครวมก็จะเกิดการเปดรับขาวสารนิตยสารแนว 
สุขภาพในการรับขอมูลขาวสารตาง  ๆ  จะทําใหผูรับสารทราบถึงการดูแลรักษาสุขภาพตนเอง 
แบบแนวทางเลือก   

ปจจัยทางสังคมในการเลือกเปดรับขาวสารของผูรับสารนั้นเกิดขึน้ไดจากหลายประการ  
ซ่ึงอาจเกิดขึ้นไดจากความตองการ  แรงจูงใจ  บุคลิกภาพ  คานิยม  ทัศนคติ  ความคดิเห็น  ความรู  
ความเชื่อ  โลกทัศน  ประสบการณ  อิทธิพลกลุม  ปทัสถาน  ครอบครัว  วัฒนธรรม  หากสารใด 
ไมสอดคลองแลว  สารนั้นก็จะไมไดรับความสนใจ   

โจเซฟ แกลปเปอร (Joseph  Klapper, 1960)  ไดสรุปวา  การสรางสารนั้นตองกระทาํอยาง
พิถีพิถันเพื่อไมขัดกบัสิ่งตอไปนี้ในตัวผูรับสารเอง  โดยมีรายละเอียดขององคประกอบในตัวผูรับ
สาร  ดังตอไปนี้ 

1.  องคประกอบดานจิตใจ   
องคประกอบดานจิตใจมีความสําคัญเปนอันดับแรก  เพราะมีผลโดยตรงตอการรับสาร 

หรือโนมนาวใจ  ไมวาสารจะมีปริมาณมากเพียงใดแตถาผูรับสารไมสนใจแลวผลการสื่อสาร 
ก็ไมเกดิขึ้น 

ผูรับสารจะถูกสิ่งเราบางประการใหเลือกรับขาวสารที่มีอยูมาพิจารณาไตรตรอง  และ 
แปลความหมายออกมาเปนความรู  ความเขาใจหรือพฤตกิรรมตาง  ๆ  หรือที่เรียกวา  กระบวนการ
เลือกขาวสาร  อันประกอบดวยพฤตกิรรม  3  แบบ  คือ 

1.1 การเลือกสนใจ  (Selective  Attention)  ไดแก  แนวโนมที่ผูรับสารเลือกสนใจ
ขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่งที่มีอยูหลายแหลงตามความคิดเห็นและความสนใจของตนเพื่อ
สนับสนุนทัศนคติที่มีอยูเดมิ  และเลี่ยงส่ิงที่ไมสอดคลอง  หากขาวสารนั้นไมสอดคลองกับความคิด
เดิมก็จะเกิดภาวะทางจิตใจทีไ่มสมดุลย  หรือไมสบายใจ  ที่เรียกวา  “Cognitive  Dissonance” 

1.2 การเลือกรับรูและตีความหมาย  (Selective  Perception  and Interpretation)  
หลังจากรับขาวสารแหลงหนึ่ง  ๆ  แลว  คนเราก็ยังเลือกรับรูและตคีวามสารนั้น  ตามประสบการณ  
ทัศนคติ  ความตองการ  ความหวัง  แรงจงูใจ  สภาวะรางกาย  หรือทางอารมณขณะนั้น  บางครั้งเรา
ก็บิดเบือนขาวสารนั้นใหสอดคลองกับความคิดของเราดวย 
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1.3 การเลือกจดจาํ  (Selective  Retention)  คนเรามีแนวโนมการเลือกจดจาํ  ขาวสาร
เฉพาะสวนที่ตรงกับความสนใจ  ความตองการ  หรือทัศนคติของคน  และมักจะลืมในสวนที่ตนไม
สนใจหรือขัดแยงกับความรูสึก  ดังนั้น  การเลือกจดจํา  จงึเปนการชวยเสริมทัศนคติหรือความเชื่อ
ดั้งเดิมของคนใหมั่นคงยิ่งขึน้  และเปลี่ยนแปลงไดยากขึน้ 

2.  องคประกอบดานสังคม   
องคประกอบดานสังคมนี้มอิีทธิพลทางออมที่สรางประสบการณ  กลอมเกลา  และ 

ปลูกฝงทัศนคติ  ความคิด  รวมทั้งพฤติกรรมของผูรับสาร  มีองคประกอบที่สําคัญ  ไดแก 
2.1   สภาพแวดลอม  เปนตัวแปรหนึ่งทีก่ําหนดทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลตอ

ขาวสาร  โดยเฉพาะอยางยิ่งสภาพแวดลอมทางครอบครัว  ซ่ึงเปนสถาบันทางสังคมอันดับแรกที่
สรางทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องตาง  ๆ  นอกจากนี้ยังมีสถานศึกษาที่เปนแหลงใหเราเกิดการเรียนรู  
เปล่ียนแปลงทางสติปญญา  ความคิด  ความเชื่อ  อันเปนพื้นฐานของการเปลี่ยนแปลงทางความรูสึก
และพฤติกรรมที่แสดงออก 

2.2  บทบาทของผูรับขาวสาร  เปนโครงสรางพฤติกรรรมที่สังคมกําหนดขึ้น แตละ
บทบาทจะมพีฤติกรรมเปนสวนควบดวยเสมอ  สําหรับในการสื่อสาร  บทบาทจะทําใหผูสงขาวสาร
กับผูรับขาวสารสามารถคาดคะเนพฤติกรรมของกันและกันได  สงผลใหการสื่อสารสัมฤทธิ์ผลตาม
ตองการได 

2.3  กลุมอางอิง  แตละบุคคลอาจมีบทบาทอยางเดยีวหรือหลายอยางในเวลาเดียวกนั   
ในกลุมของคน  กลุมเหลานีจ้ึงเปรียบเสมอืนแหลงอางองิของบุคคลที่สังกัดมีปทัสถานบทบาทและ
พฤติกรรมของกลุม  เปนตัวช้ีพฤติกรรมและความเชื่อของบุคคลที่เปนสมาชิกเราอาจคาดคะเน
พฤติกรรมไดจากกลุมที่บคุคลนั้นสังกัดอยู 

2.4  วัฒนธรรมประเพณี  วฒันธรรม  คือ  สภาพที่บุคคลมีความเชื่อ  คานิยม    
การรักษาวตัถุส่ิงของ  การแสดงออกรวมกัน  เชน  อาจแสดงออกทางกีฬา  การรองรําทําเพลง   
โครงสรางของครอบครัว  การปกครอง  การศึกษา  ระบบสังคมที่บุคคลสังกัดอยูยอมมีสวน 
หลอหลอมพฤติกรรมและมผีลกระทบตอการรับขาวสารของผูนั้น 

2.5  ลักษณะทางประชากร  เชน  เพศ  อายุ  อาชีพ  การศึกษา 
2.6  การศึกษาและสถานภาพทางสังคม  เปนตัวกาํหนดความสนใจในการแสวงหา

ขาวสารของผูรับ  โดยเฉพาะอยางยิ่งการศกึษาจะมีสวนชวยใหเกิดทักษะการอาน  และความ
กระหายในการเพิ่มพูนขาวสารใหกวางขวางขึ้น 

ในเรื่องของการเลือกเปดรับขาวสาร  ความตองการอาจรวมไปถึงสภาพภูมิหลังในการ 
ใชส่ือ  ถาสื่อสามารถเลือกตอบสนองความตองการของบุคคลได  บุคคลเหลานั้นก็จะพึงพอใจ 
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ตอการใชส่ือเพื่อความพึงพอใจหรือไมนัน้ยอมเปนภูมหิลังของบุคคลเหลานั้น  และสงผลสะทอน
กลับไปยังโครงสรางสังคมกับการสื่อสารโดยรวม 

ดังเชน  การศกึษาถึงเรื่องของการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัการดูแลรักษาสุขภาพของ 
ประชาชนผานทางสื่อนิตยสารสามารถอธิบายตามทฤษฎีไดวา  เมื่อประชาชนมีความสนใจ  และมี
ความตองการที่จะดแูลสุขภาพของตนเอง  จึงเกิดการเลือกเปดรับขาวสารและเลือกใหความสนใจ
ตอขาวสารเกี่ยวกับเรื่องการดูแลสุขภาพตามแนวชวีจติ  และส่ือนิตยสารสามารถตอบสนองความ
ตองการในขาวสารได  ประชาชนจึงเกดิการรับรูเร่ืองการดูแลรักษาสุขภาพ  จากสื่อนติยสารใน 
ที่สุด  โดยเลือกที่จะรับรูและแปลความตอเร่ืองที่ตนเองสนใจ  และเลือกจดจําขาวสารที่สอดคลอง
กับทัศนคติ  และความเชื่อของตนเองและจากการศึกษาของศักดิ์  บวร (2542)  ที่พบวา  ถาผูอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  มีทัศนคติที่ดีตอเรื่องการรักษาสุขภาพดวยการแพทยแผนไทยกจ็ะเลือกจดจํา 
ขาวสารเกี่ยวกบัการรักษาดวยการแพทยแผนไทยแทนการเลือกจดจําในเรื่องการแพทยแผนอื่น 
ท่ีตนเองไมสนใจ   

จากการศึกษาของจารุณี  พัชรพิมานสกุล (2542)  กลาววา  จากกระแสการตื่นตัวในเรื่อง 
สุขภาพนั้นเปนองคประกอบที่สําคัญ  องคประกอบหนึง่ที่มีสวนผลักดันใหคนหนัมาสนใจแนวคดิ
ชีวจิต  การตืน่ตัวในเรื่องสุขภาพมีการนําแนวคิดเกี่ยวกับการแพทยทางเลือกตาง  ๆ  มาเผยแพร 
ในสังคมเปนจาํนวนมาก  รวมทั้งในดานการศึกษาของอัปสร  มีศิลป (2545)  ที่พบวา  คนใน 
สังคมเริ่มรูสึกวาการแพทยแผนปจจุบันไมสามารถที่จะชวยแกปญหาในเรื่องของสุขภาพได   
ทําใหคนพยายามหาทางออก  จึงเริ่มหันมาใหความสนใจในเรื่องของการแพทยทางเลอืกมากขึ้น  
จนเปนแรงผลักดันอยางหนึ่งที่ทําใหแนวคดิไดรับการตอบรับจากคนในสังคมเปนจํานวนมาก   

ปจจัยดานตวับุคคลที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชส่ือ 
ไปรยา  ตันตวิงศ (2541)  ไดใหความสําคญักับปจจัยตาง  ๆ  อันเกี่ยวกับผูรับสารดวย 

เชนกัน  เพราะมองวาการสงขาวสารที่มีประสิทธิภาพไดนั้น  ตองคํานึงถึงปจจัยอันเกีย่วของกับ 
ผูรับสาร  เพราะผูรับสารแตละคนมีพฤติกรรมการเปดรับสารแตกตางกัน  และปจจยัตาง  ๆ   
ของผูรับสารสามารถอธิบายได  ดังตอไปนี ้

1.  ความตองการของผูรับสาร   
ในการรับขาวสารของบุคคลนั้นจะเปนไปเพื่อตอบสนองความตองการของตน  ประกอบ

ไปดวย 
1.1  ตองการขาวสารที่เปนประโยชนกับตน 
1.2  ตองการขาวสารที่สอดคลองกับความเชื่อ  ทัศนคติ  และคานยิมของตนเอง 
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1.3  ตองการประสบการณใหม 
1.4 ตองการรับความสะดวกและรวดเร็วในการรับสาร 

2.  ความแตกตางของผูรับสาร   
ผูรับสารแตละคนจะมีลักษณะแตกตางกันในหลาย  ๆ  ดาน เชน 

2.1  อายุ  อายุเปนปจจยัหนึ่งที่ทําใหคนมีความแตกตางกนัในเรื่องความคิด  และ
พฤติกรรมบุคคลที่มีอายุมากจะมีพฤติกรรมการตอบสนองตอส่ือแตกตางจากคนที่มอีายุนอยกวา
และบุคคลที่อายุนอยจะมกีารตอบสนองตอส่ือเปลี่ยนแปลงไปตามวัยเมื่ออายุมากขึน้  โดยทัว่ไป
แลวคนอายนุอยมักจะมีความคิดเสรีนิยมยดึถืออุดมการณ  ใจรอน  และการมองโลกในแงดี  สวน
คนอายุมากมกัมีความคิดแนวอนุรักษนิยมยึดถือการปฏิบัติระมัดระวัง  และมองโลกในแงราย
มากกวา  สาเหตุที่เปนเชนนัน้เพราะคนอายุมากจะมีประสบการณชีวิตมากกวาผานยคุปญหา และมี
ผลประโยชนในสังคมมากกวา  อายุเปนตัวกําหนดทัศนคติ  ความตองการ  ความสนใจ  พฤติกรรม
การเลือกเปดรบัขาวสารและความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารที่แตกตางกัน 

2.2 เพศ  ความแตกตางทางเพศ  ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมการอานที่แตกตางกัน 
2.3 การตดิตอส่ือสารตางกัน  กลาวคือ  เพศหญิงมีแนวโนมและมีความตองการที่จะ

สงและรับขาวสารมากกวาเพศชาย  ในขณะที่เพศชายนอกจากตองการรบัและสงขาวสารแลว  ยัง
ตองการสรางความสัมพันธอันดีใหเกดิขึ้นจากการรับและสงขาวสารนั้นดวย  การวจิัยทางจิตวิทยา
หลายเรื่องไดแสดงใหเห็นวา  ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันในเรื่องความคิด  คานยิม  และ
ทัศนคติ  ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของทั้ง 2  เพศไวแตกตางกนั  
ผูหญิงมักมีจิตใจออนไหว  เจาอารมณ  ถูกชักจูงงาย  และหยั่งถึงจิตใจของคนไดดีกวาในขณะที่
ผูชายใชเหตุผล  และจดจําขาวสารไดมากกวาผูหญิง 

2.4 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ  หมายถึง  อาชีพ  รายได  เชื้อชาติและชาติพันธุ  
ตลอดจนภูมหิลังของครอบครัว  ทําใหคนมวีัฒนธรรม  ประสบการณ  ทัศนคติ  และเปาหมาย
ตางกัน  ดังนั้น  สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจจึงมีความสัมพันธกับพฤติกรรม การเปดรับสาร 

2.5 การศึกษา  คนที่มีการศึกษาตางกันในยุคสมยัตางกัน  ในระบบการศึกษาที่ตางกัน  
หรือในสาขาวชิาที่ตางกันยอมมีความรูสึกนึกคิด  อุดมการณ  และความตองการที่แตกตางกัน
ออกไป  เชน  คนที่มีการศึกษาสูงมีความรูกวางขวางในหลาย  ๆ  เร่ืองสามารถเขาใจในสารดีกวา  
แตมักเปนคนไมเชื่ออะไรงาย  ๆ  สารที่ไมมีหลักฐาน  หรือเหตุผลสนับสนุนเพียงพอมกัถูกโตแยง
จากคนกลุมนี้  ดังนั้น  ผูสงสารจึงตองตระหนักและระมดัระวังในการใหขาวสารนัน้  โดยตอง
พิจารณาวาผูรับสารมีการศึกษาในระดับใด  เพื่อจะไดเสนอขาวสาร  คําแนะนํา  และบริการให
เหมาะสมกับผูรับสาร 
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3.  ความตั้งใจและประสบการณเดิม  
ในขณะที่มีความตั้งใจและมปีระสบการณเดิมจะชวยใหบุคคลรับรูขาวสารไดดีกวา  
4.  ความคาดหวังและความพงึพอใจ   
ความคาดหวังเปนความรูสึกที่สะทอนใหเห็นถึงความตองการของคน  ในการตีความ 

ส่ิงแวดลอมเพือ่ใหไดมาในสิง่ที่ตนเองตองการ  สวนความพึงพอใจในขาวสารที่ไดรับนั้น   
อยูที่วาผูรับสารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจ  และปฏิบัติงานตาง  ๆ  ใหลุลวงไปไดหรือไม   
 เดอ เฟลอร (De  Fleur, 1966)  ไดกลาวถึงคุณสมบัติและสภาพแวดลอมของผูรับสารที่
สงผลตอปฏิกิริยาตอบสนองไวดวย  ดังนี ้

1.  บุคคลมีความแตกตางกันในดานบุคลิกภาพและสภาพทางจิตวิทยา 
2.  ความแตกตางกันดังกลาวเปนเพราะบคุคลมีการเรียนรูจากสังคมแตกตางกัน 
3.  บุคลที่อยูตางสภาพแวดลอมจะไดรับการเรียนรูจากสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน 
4.  การเรียนรูจากสภาพที่ตางกันทําใหบุคคลมีทัศนคติ  คานิยม  ความเชื่อ  และ 

บุคลิกภาพแตกตางกัน 
ความแตกตางดังกลาวนี้  เปนเงื่อนไขที่จะกําหนดการรับรูขาวสารจากสื่อเปนอันมาก  

กระบวนการเลือกเปดรับสื่อ  ตลอดจนการเลือกจดจําขาวสารจากสื่อนี้  สอดคลองกับงานวิจยั 
ของสุภาพงศ  ระรวยทรง (2535)  ที่ศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับสาร  ความรู  และทัศนคติตอ 
การเสนอขาวตางประเทศทางสื่อมวลชนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร  พบวา  ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร  อันไดแก  เพศ  อายุ  การศึกษา  อาชีพ  ฐานะทางเศรษฐกิจ  รวมทั้งระดับ 
ความรู  และทศันคติมีความสัมพันธกับพฤติกรรรมการเปดรับเชนเดยีวกับงานวิจยัของ 
สุนีย  โอฬารรตัน (2540)  ที่ศึกษาถึงปจจยัที่มีผลตอการยอมรับการดื่มไวนของผูบริหารในองคกร
ธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร  และพบวา  สถานทางเศรษฐกิจและสังคม  อันไดแก  อายุ  รายได  
ตําแหนง  และสถานภาพการสมรสที่แตกตางกันมีผลตอการยอมรับที่แตกตางกันดังนัน้  จากความ
แตกตางกันในเรื่องขอมูลทางประชากรศาสตรถือเปนสวนสําคัญที่ผูวจิัยไดนํามาวิเคราะหเกีย่วกับ
แรงจูงใจ  และจากการศึกษาทั้งแนวคดิและทฤษฎีตาง  ๆ  แลว  ผูวิจยัมคีวามเหน็วาควรศึกษาถึง
แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมการอานดวยเชนกัน  เพื่อใหเกิดความครอบคลุมและเจาะลึกในทุก  ๆ  
สวนของการศกึษาในครั้งนี ้

5.2  แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการอาน 
 พฤติกรรมชวยใหคนและสตัว  ปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมที่เปล่ียนแปลงอยางสม่ําเสมอ
ตลอดชีวิต  ในการแสดงพฤติกรรมตามแรงผลักดันของการวิวฒันาการนั้นเปนไป  เพื่อใหเปนไป
ตามหลักของการอยูรอดสามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดจากการปรับตัว  ดังกลาวจะทําให
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พฤติกรรมนั้นคงอยู  หากแตพฤติกรรมใดที่แสดงออกมาแลวมีการปรบัตัว  ไดนอยกวาพฤติกรรม
นั้นก็ตองสูญสลายไป 
 การอาน  มีความหมายตามพจนานุกรมวา คือ   การวาตามตัวหนังสือ  ออกเสียงตาม
ตัวหนังสือ  ดู  หรือเขาใจความจากตวัหนังสือ  พิจารณาดเูพื่อใหเขาใจ  คิด  นับ  (พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน, 2538 – 2546)   การอาน  อาจหมายถึง  ส่ิงหนึ่งของมนุษยทีใ่ชในการทําความ
เขาใจ  และสื่อสารซึ่งกันและกันระหวางผูเขียนและผูอาน  โดยการสื่อความหมายนัน้อาจเปนไป
โดยผานสื่อสัญลักษณตาง  ๆ   

สวนพฤติกรรมการอาน  หมายถึง  การรับขาวสารของผูอานโดยใชการอานเปนสื่อกลางใน 
การรับขาวสารนั้น 
องคประกอบพื้นฐานทีใ่ชในการอาน 

ฉวีวรรณ  คหูาภินันทน (2542)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่ใชในการอานซึ่งประกอบไปดวย 
1.  ภูมิหลัง  คอื  ผูอานที่มีความรูรอบตัว  เมื่ออานหนังสอืความรูรอบตัวเหลานัน้ 

จะมาเปนพื้นฐานในการอาน  ซ่ึงจะชวยใหผูอานมีความเขาใจในเรื่องที่อานไดดีขึน้  การอาน 
เร่ืองอะไรแลวไมเขาใจนั้น  บางทีอาจเปนเพราะผูอานขาดภูมิหลังในเรือ่งนั้น  ๆ  กไ็ด 

2.  ประสบการณ  คือ  การไดพบไดเห็นไดคุนเคยกับเหตุการณหรือเรือ่งราวนั้น  ๆ   
ซ่ึงจะชวยใหผูอานเขาใจเรื่องที่อานไดดีขึน้  ถาผูอานมีประสบการณเกี่ยวกับเรื่องทีอ่านมากอน 

3.  การรูเชิงภาษา  คือ  การอานหนังสือในบางครั้งผูอานอาจมีอุปสรรคในการอาน   
อันเนื่องมาจากมีความรูเกีย่วกับภาษาไมเพียงพอ  ดังนัน้อาจมีการตีความที่ผิดพลาดหรือ 
ไมสามารถตีความได 

วิชา  ทรวงแสวง (2543)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่ตองคํานึงถึงเมื่อคิดถึงการอานไว   
ดังตอไปนี้     

1.  เนื้อหา  เนือ้หาที่มีความสอดคลองกับรสนิยมของผูอานที่เปนสิ่งหนึ่งที่ตองให 
ความสําคัญ 

2.  กลุมเพื่อน  กลุมเพื่อนมีอิทธิพลในการชักจูงใจและโนมนาวพฤติกรรมระหวางกนั 
และกันอยูมากในการเลือกรับขาวสาร  หรือเลือกอานขาวสารนั้น 

3.  ทัศนคติดานการอานของผูอาน 
4.  บรรยากาศที่สงเสริมนิสัยการอาน  
5.  เวลา 
นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2536)  ไดศึกษาถึงพฤตกิรรมของผูอาน   

วามีความแตกตางกันไปตามเหตุของปจจยัตาง  ๆ  ดังนี ้
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1.  อิทธิพลจากสภาวะแวดลอม  (Environmental  Influences)  เชน  วฒันธรรม  ชั้นของ
สังคม  ครอบครัวของผูอานเอง   

2.  ความแตกตางในตวัผูอานเอง  (Individual  Differences)  เชน  ฐานะทางการเงิน   
ความรู  ทัศนคติ  วิถีการดําเนนิชีวิต   

3.  ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของซ่ึงจะตองมีมากพอและทนัสมัย   
จากการศึกษาถึงองคประกอบพื้นฐานทีใ่ชในการอานนัน้  ถือเปนสวนหนึ่งทีน่ําไปสู 

การรับรู  การเรยีนรู  ความเขาใจในสารทีส่งมาจากผูเขียน  ดังนั้น  องคประกอบในที่นี้สามารถ 
สรุปไดจากการศึกษาของสมพร  มันตะสูตร  แพงพิพัฒน (2534)  ดังตอไปนี ้

1.  ผูอาน 
2.  ตัวอักษร 
3.  ความหมาย 
4.  การเลือกความหมาย 
5.  การนําไปใช 

กระบวนการตดัสินใจในการอาน 
วิภาพร  มาพบสุข  และจุไร  ชั้นประเสริฐ (2536)  ไดจดักระบวนการตัดสินใจในการอานที่

ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ  5  ขั้นตอน  คือ 
ขั้นตอนที่  1  การรับรูปญหาหรือความจําเปน   
หมายถึง  การที่ผูอานตระหนักถึงปญหาทีก่ําลังเผชิญอยูจนเกดิความตองการที่จะหา 

ส่ิงใดสิ่งหนึ่งมาชวยแกปญหานั้น  ซ่ึงก็คอื  การเพิ่มพูนความรู  เพื่อนาํไปสูความสามารถใน 
การทําหนาทีแ่กปญหานั้น  ๆ  ได   

ขั้นตอนที่  2  การแสวงหาขอมูล   
หมายถึง  การที่ผูอานเสาะหาและคัดเลือกขอมูลเกี่ยวกับปญหาที่กําลังเผชิญอยู  เพื่อใช

กําหนดทางเลอืกและประกอบการตัดสินใจเลือกในการแกปญหา  โดยท่ัวไปผูอาน  มักจะม ี
ขอมูลจํานวนหนึ่งเก็บไวในความทรงจํา  เรียกวา  แหลงขอมูลภายในแตในบางครั้ง  ก็อาจตอง 
หาเพิ่มเติมจากแหลงภายนอก  เชน  หนังสือ  หรือนิตยสารตาง  ๆ   ที่สามารถแกไขปญหาของ 
ตนเองได   

ข้ันตอนที่  3  การประเมินทางเลือก   
หมายถึง  การนําเอาทางเลือกที่รวบรวมไวในขั้นตอนการแสวงหาขอมลูมาพิจารณา 

เพื่อหาทางเลือกที่ดีที่สุด  หากกลาวถึงทางเลือกเกี่ยวกับการอานหนังสอื  หรือนิตยสารนั้น   
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ในที่นี้อาจหมายถึงการเลือกจากตราสินคาดวยเชน  และตราสินคาที่เกีย่วกับหนังสือหรือ 
นิตยสารก็คือ  ช่ือหนังสือ  หรือช่ือนิตยสารตาง  ๆ  นั่นเอง 

ขั้นตอนที่  4  การตัดสินใจและกระทําการอาน 
หมายถึง  การตัดสินใจเลือกตราสินคาใดตราสินคาหนึ่งพรอมกับดําเนนิการอาน 
ขั้นตอนที ่ 5  ความรูสึกหลังการอาน  
หมายถึง  ความรูสึกภายนอกหลังจากผูอานไดทดลองอานหนังสือหรือนิตยสารที่เลือก 

ซ้ือแลว  ความรูสึกที่เกิดขึ้นอาจแบงออกเปนความรูสึกพอใจและไมพอใจในตัวสินคา  หรือ 
บริการนั้น  ๆ  ก็ได  และความพอใจเกิดขึ้นเมื่อผลลัพธจากการใชตรงกบัที่ผูอานคาดหวังไว   
ซ่ึงตรงกันขามกับความไมพอใจที่เกดิขึ้นเมื่อผลลัพธไมตรงกับสิ่งที่ผูอานคาดหวังไว 
ความมุงหมายของพฤติกรรมการอาน 

จุดมุงหมาย  หรือวัตถุประสงคของการอานถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการตัดสินใจ  
หากแตการลงลึกนั้นเปนไปเพื่อใหทราบถงึรายละเอียดของจุดมุงหมายในการอาน  และจาก
การศึกษาของสมพร  มันตะสูตร  แพงพิพฒัน (2534)  ไดแบงความมุงหมายที่สําคัญไว  4  ประการ   
คือ 

1.  อานเพื่อความรู   
การอานเพื่อใหไดความรูนัน้  อาจจะแบงวัตถุประสงคยอยออกเปน 5  ประเด็น  คือ 

1.1  อานเพื่อหาคําตอบในสิ่งที่ตองการ  ไดแก  การอานคาํแนะนํา  การอานเพื่อ 
ตอบปญหาที่ยงัของใจอยู 

1.2  อานเพื่อศกึษาหาความรูตาง  ๆ  ทั้งโดยละเอียดและโดยยอ 
1.3  อานเพื่อการรับรูขาวสาร  ขอเท็จจริง            
1.4  อานเพื่อศกึษาคนควาเปนพิเศษ  เพื่อนาํไปใชประโยชนเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง  หรือเพือ่

เขียนตําราวิชาการ 
1.5  อานเพื่อรวบรวมขอมูลเอามาทํารายงาน  ทําวิจยั  เผยแพรในหมูนกัวิชาการ   

ผูสนใจทั่วไปอันเปนประโยชนแกสวนรวม 
2.  อานเพื่อความบันเทิง  เปนการอานหนงัสือเพื่อการพักผอน  ผอนคลายอารมณหลังงาน

ประจํา  ไดแก  การอานหนังสือประเภท  เรื่องสั้น  นิทาน  นิยาย  นวนยิาย  บทละคร  โดยมี
จุดมุงหมายในการอานเพื่อความบันเทิงเริงรมยเปนสําคัญ 

3.  อานเพื่อหาความคิดแปลกใหม   
ในกระบวนการอานที่สําคัญนั้น  ความรูกเ็ปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่ง  แตความ 

คิดยิ่งสําคัญกวา  โดยเฉพาะความคิดแปลกใหมซ่ึงจะเปนชนวนใหเกดิความคิดสรางสรรคใน 
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ตัวผูอานดวย  เชน  การอานผลการทดลอง  การคนควาวจิัย  และการเสนอความคิดใหมใน 
หนังสือตาง  ๆ  ซ่ึงอาจหาไดทั้งจากหนังสือ  สารคดี  และบันเทิงคด ี

4.  อานเพื่อปรับปรุงบุคลิกภาพ   
              เปนที่ยอมรับกันโดยทัว่ไปวาการอานเปนการพัฒนาความรู  ความคิด  และทัศนคต ิ
ไดดยีิ่ง  ผูรักการอานจึงเปนคนทันสมัย  นาคบสามารถที่จะเขาสังคมไดกับทุกชนทุกชั้น  เพราะ 
รับรูขาวสารที่จะแลกเปลี่ยนดวยกันได  และการอานมาก  รูมาก  ยิ่งทําใหบุคคลเปนทีย่อมรับ 
ของสังคม  เนื้อหาขาวสารบางประการในหนังสือจะทําใหผูอานนํามาปรับปรุงบุคลิกภาพของ 
ตนไดเปนอยางดี  การอานจงึสามารถชวยพัฒนาบุคลิกภาพไดเปนอยางดี 

จากการศึกษาของฉวีวรรณ  คูหาภินนัทน (2542)  ไดแบงจุดมุงหมายของการอานไว   
ดังตอไปนี้   

1.  อานเพื่ออยากรูอยากเห็น  และรูขาวสารขอมูลตาง  ๆ  (Information)  อันเปนความ
ตองการตามธรรมชาติของมนุษย 

2.  อานเพื่อแกปญหา  เชน  ปญหาเกี่ยวกับคําศัพท  ตองการรูความหมาย  หรือปญหา 
เกี่ยวกับสุขภาพและรับประทานอาหารสําหรับคนปวยทีม่โีรคประจําตัว   

3.  อานเพื่อความรูและเพื่อการศึกษา  เปนการอานในขณะทีก่ําลังศึกษาเลาเรียน 
4.  อานเพื่อคนควาและวจิัย  (Research)  เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาเลาเรียนหรือ   

เพื่อประโยชนดานความกาวหนาทางวิชาการ  และเพื่อประโยชนในทางธุรกิจ 
5.  อานเพื่อปรับปรุงบุคลิกภาพ  เชน  การลดน้ําหนกั  การออกกําลังกาย   
6.  อานเพื่อรักษาสุขภาพ  ชวยในการรักษาโรค  หรือเพื่อใหสุขภาพแขง็แรงมีชีวิตยืนยาว

และอยูอยางมคีวามสุข 
7.  อานเพื่อปรับปรุงอาชีพ   
8.  อานเพื่อความเพลิดเพลิน  เปนการหาความสนุกสนานโดยไมตองดูละครจากโทรทศัน   
9.  อานเพื่อแกเหงา  หรืออานเพื่อฆาเวลา   

           10.  อานเพื่อนําไปใชในชีวิตประจําวัน  เชน  การอานฉลากสินคา 
           11.  อานเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณกับผูอ่ืน  (Sharing  Experiences)   
           12.  อานเพื่อชวยในการตัดสินใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
กฎเกณฑที่เกี่ยวของกับพฤตกิรรมการอาน 

วรดา  วิทยกุล, กิตติพงษ  พงษวัฒนาสุข, โสภณ เลขโรจน, ประกิจ ธรรมจัดภยักุล, 
สาธิต  จิระเจรญิ, สุวรรณ ฉัตรแกว, ชนิภา  วีระกุล  และพงษธร  กระจาง (2543)  ไดแบงกฎเกณฑ 
ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการอานไวดังตอไปนี้ 
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1.  พฤติกรรมทุกอยางตองมจีุดมุงหมาย 
2.  จุดมุงหมายที่เหมือนกนั  อาจแสดงพฤตกิรรมที่ตางกัน 
3.  จุดมุงหมายที่แตกตางกัน  อาจแสดงพฤตกิรรมที่เหมือนกัน   
จากการศึกษาถึงพฤติกรรมการอานนั้น  ทําใหทราบไดวา  จุดมุงหมายหรือวัตถุประสงค 

ที่แตกตางอาจมีสวนสัมพันธหรือไมสัมพันธกับการเกิดพฤติกรรมก็ได  และจากการศกึษาจาก 
แผนประชาสมัพันธของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ  ที่ศึกษาถงึ  การรณรงคใหเดก็และเยาวชนไทย   
“รักการอาน”  พบวา  วตัถุประสงคที่แตกตางกันของกลุมเปาหมายมีผลตอพฤติกรรมการอาน 
ของเยาวชนไทยเปนอยางมาก  จากการศึกษาตาง  ๆ  ดงักลาวทําใหผูวิจัยทราบไดวา  พฤติกรรม 
การอานของผูอานนั้นสวนหนึ่งเกิดขึน้จากแรงจูงใจตาง  ๆ  ดังนั้น  การศึกษาถึงพฤตกิรรม 
การอานจึงถือเปนการศึกษาเพื่อใหทราบถงึแรงจูงใจดวยเชนกัน 

จากการศกึษาแนวความคิด  ทฤษฎี  และงานวิจยัที่เกีย่วของทั้งหมดผูวจิัย  จึงไดตั้ง 
สมมติฐานการวิจัย  มดีังนี ้

1.  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   ของ 
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

1.1  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร     

1.2  อายุมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานใน 
เขตกรุงเทพมหานคร     

1.3  อาชีพมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานใน
เขตกรุงเทพมหานคร     

1.4  การศึกษามีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน
ในเขตกรุงเทพมหานคร     

1.5  รายไดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

2.  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

2.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

2.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     



 52

2.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

2.4  การศึกษามีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

2.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

3.  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

3.1 เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

3.2 อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

3.3 อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

3.4 การศึกษามีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

3.5 รายไดมีอิทธพิลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร 

4.  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ 
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

 5.  ลักษณะทางผลิตภัณฑมอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

6.  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     
ตัวแปรในการวิจัย 
 ตัวแปรตน  ไดแก  ลักษณะทางประชากร  และลักษณะทางผลิตภัณฑ   
 ตัวแปรสงผาน  ไดแก  แรงจงูใจ 

ตัวแปรตาม  ไดแก  พฤตกิรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 



ภาพที่ 7:  แผนภูมิแสดงการมีอิทธิพลของตัวแปรตน  ตวัแปรสงผาน  และตัวแปรตาม 
14 

 
                        ตัวแปรตน                                                      ตัวแปรสงผาน                                          ตัวแปรตาม 
                (ลักษณะทางประชากร)           (แรงจูงใจ) 
                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงการมีอิทธิพลของขอมูลทางประชากร  หรือลักษณะทางผลิตภัณฑตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร         

แสดงการมีอิทธิพลของขอมูลทางประชากร  หรือลักษณะทางผลิตภัณฑตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร         

แสดงการมีอิทธิพลของขอมูลทางประชากร  หรือลักษณะทางผลิตภัณฑตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร       

รายได 

อายุ 

อาชีพ 

การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรม 
การอาน 

ลักษณะทางผลิตภัณฑ 

การศึกษา 

 
แรงจูงใจภายใน 

แรงจูงใจภายนอก 

เพศ 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
ประเภทของงานวิจยั 
 การศึกษาเรื่อง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  เปนการวจิัยเชงิสํารวจ  (Survey  Research)   
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาถึงลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้  ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  จากนั้น 
นําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห  และอธิบายปญหาที่ตองการศึกษา  โดยมีวิธีการดาํเนนิการวจิัย
ดังตอไปนี ้
ขนาดของประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรของการวิจยัคร้ังนี้  คือ  ผูที่ทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  และมีอายุตั้งแต   
21 -  60  ป  และทั้งหมดมีจาํนวนทั้งสิ้น  3,271,518  คน  โดยเพศหญิง  มีจํานวน  1,728,322  คน  
และเพศชาย  มีจํานวน  1,543,196  คน  (กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 
2544)   

กลุมตัวอยาง 
 จากตารางสําเร็จรูปของยามาเน  (Yamane, 1975)  กลาววา  ถาจํานวนประชากรมีมากกวา 
100,000 คนขึ้นไป  ตองใชกลุมตัวอยางจํานวน  400  คนขึ้นไป ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และ
ความคลาดเคลื่อนไมเกิน .05 ดังนั้น  ผูวจิยัจึงกําหนดขนาดกลุมตวัอยางทั้งหมด 400 คน  

จากนั้นทาํการแบงตามกลุมออกเปน  2  กลุม  ซ่ึงจากขอมูลของกรมการปกครอง  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  ไดจําแนกกลุมคนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ไว  2  กลุม  กลุมที่หนึ่ง  คือ  กลุมเพศหญิง  โดยมีจํานวน  1,728,322  คน  และกลุมที่  2  คือ  กลุม
เพศชาย  โดยมีจํานวน  1,543,196  คน  คิดเปนสัดสวน  5.5  :  4.5  (กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย, 2544)  ดังนั้น  จึงใชสัดสวนดังกลาวมาเปนเกณฑในการกําหนดจํานวน 
กลุมตัวอยางทีท่ําการเก็บขอมูล  โดยจะเลอืกเก็บขอมูลจากกลุมที่  1  เพศหญงิ  จํานวนไมต่ํากวา  
240  คน  และเก็บขอมูลจากกลุมที่  2   เพศชาย  จํานวนไมต่ํากวา  160  คน  รวมเปน  400  คน  
หลักเกณฑในการสุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางที่ทํากิจกรรมอยูในสวนสาธารณะ  โดยผูวิจัยเลือกสวนสาธารณะ
ในเขตกรุงเทพมหานคร  และสวนสาธารณะที่ไดรับการจดทะเบยีนเปนสวนสาธารณะและอยู 
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ในบริเวณเขตกรุงเทพมหานคร  มีทั้งหมด  10  แหง  ไดแก  1) สวนเบญจกิติ  2) อุทยานเบญจสิริ     
3) สวนรมณนีาถ  4) สวนลุมพินี  5) สวนชวูิทย  6) สวนสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ฯ 7) สวนสัตวดุสิต  
8) สันติชัยปราการ  9) สวนหลวง ร.9  10) สวนสันติภาพ  จากสวนสาธารณะทั้ง  10  แหงที่ไดกลาว
มาขางตน  โดยผูวิจยัทําการเลอืกดวยการสุมจับฉลาก  (Ramdom  Sampling)จํานวน  5  แหง  
 จากนั้น  จึงทําการเลือกกลุมตัวอยางแบบบงัเอิญ  (Accidental Sampling)  โดยผูวจิัย
สอบถามเบื้องตนกับกลุมที่คาดวาจะเปนกลุมตัวอยาง  หากสอบถามแลวไมไดรับคําตอบวาทํางาน
อยูในเขตกรุงเทพมหานคร  และเคยอานนติยสาร  “ชีวจติ”  จะถือวาไมใชกลุมตัวอยางที่กําลังศึกษา
อยู  ซ่ึงคําถามเบื้องตนมี  2  คําถาม  ไดแก  1) ทานทํางานอยูในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม  และ  
2) ทานเคยอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  หรือไม 
ตัวแปรและการวัด 
 รายละเอียดเกีย่วกับแบบสอบถาม  ผูวิจัยนาํแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมคนทาํงาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยมีอายตุั้งแต  21 -  60  ป  และอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จํานวน  50  ชุด  
และนําคําตอบที่ไดมาหาคาความเชื่อมั่น  (Reliability)  ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ในการทดสอบ  คําถามสวนแรกคือ  “ลักษณะทางผลิตภณัฑ”  ไดผล
วิเคราะหเทากบั .7845  คําถามสวนที่ 2  คือ  “แรงจูงในภายใน  และแรงจูงใจภายนอก”  ไดผล
วิเคราะหเทากบั .7827  คําถามสวนที่ 3  คือ  “พฤติกรรมการอานนิตยสารชีวจิต”  ไดผลวิเคราะห
เทากับ .6558  เมื่อตรวจขอบกพรองและทําการแกไขแลว  จึงนํามาขอคําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญ 
เพื่อหาความสมบูรณของแบบสอบถาม  แลวนําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม 
อีกครั้ง  แลวนาํไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 เนื่องดวยขอจาํกัดในเรื่องของระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล  คาใชจาย  และความ
สะดวกในดานการดําเนินการเก็บขอมูล ผูวิจัยจึงทําการเลือกแบบสุมจบัฉลากสวนสาธารณะ  
จํานวน  5  แหง  จากจํานวนสวนสาธารณะ 10 แหง  โดยคิดสัดสวนของสถานที่เปน 1 : 2  และเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามในแตละแหง  ๆ ละ  80  ชุดขึ้นไป จากนั้นทาํการเลือกแบบสอบถามที่
ครบถวนสมบูรณในแตละแหงจํานวน 80  ชุด  เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 ชวงเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล  แบงออกเปน  2  ชวง  ไดแก  ชวงวันจนัทรถึงวนัศุกร  
รอบเชา  เวลา 05.00  น. –  8.00 น.  และรอบเย็น 16.00 น. –  18.30 น.  ชวงวนัหยุด  ไดแก  
วันเสารถึงวันอาทิตย  เวลา 05.00 น.  –  18.30 น. 

ผูวิจัยทําการเกบ็รวบรวมขอมูล  โดยการใหกลุมเปาหมาย  ซ่ึงไดแก  กลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  โดยมีอายตุั้งแต  21 – 60  ป  และเคยอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ตอบขอมูลใน
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แบบสอบถาม  และทําการเกบ็รวบรวมขอมูล  ตั้งแตวันที่  10 ธันวาคม 2549  ถึง  10 มกราคม 2550  
จํานวน  400  ชุด   
ลักษณะทางประชากร 
 การวิจยัคร้ังนีใ้ชแบบสอบถาม  เปนคําถามปลายปด  โดยแบงคําถามออกเปน 4  สวน  คือ 
 สวนที่  1  ลักษณะทางประชากรของผูอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  มี  5  ขอ  ไดแก  เพศ  อายุ  อาชพี  การศึกษา  และรายได 
 
ตารางที่ 1 :  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

156 
244 

39.0 
61.0 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางพบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  244  คน  คิดเปน 

รอยละ 61.0  และเพศชายจํานวน  156  คน  คิดเปนรอยละ 39.0 จากผลดังกลาวแสดงไดวาเพศหญิง
มีมากกวาเพศชาย 
 
ตารางที่ 2 :  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
21 – 30  ป 
31 – 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 

178 
131 
58 
33 

44.4 
32.8 
14.5 
8.3 

รวม 400 100.0 
 
ตารางที่ 2  อายุของกลุมตัวอยางพบวา  ผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร  ที่อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  สวนใหญ มอีายุนอยกวาหรือเทากับ  30  ป  จํานวน 
178  คน คิดเปนรอยละ 44.5  รองลงมาคืออายุ  31 - 40  ป  จํานวน 131 คน  คิดเปนรอยละ 32.8  
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อายุ  41 – 50  ป  จํานวน  58  คน  คิดเปนรอยละ 14.5  และอายุมากกวา  50  ป  จํานวน 33 คน        
คิดเปนรอยละ 8.3   และกลุมตัวอยางทั้งหมดมีอายุโดยเฉลี่ย ( )Χ  33.48  ป 

 
ตารางที่ 3 :  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศกึษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา / ไมไดรับการศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน  (ม.1 - ม.3) 
มัธยมศึกษาตอนปลาย  (ม.4 - ม.6) 
อาชีวศึกษา / อนุปริญญา 
ปริญญาตรี / สูงกวาปริญญาตรี 

10 
33 
63 
51 

243 

2.5 
8.3 

15.8 
12.8 
60.8 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางที่ 3 พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา

ปริญญาตรี  จํานวน  243  คน  คิดเปนรอยละ 60.8  รองลงมาคือ ระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย   
(ม.4 – ม.6)  จํานวน  63  คน  คิดเปนรอยละ 15.8  และมกีารศึกษาระดบัอาชีวศึกษา / อนุปริญญา 
จํานวน  51  คน  คิดเปนรอยละ 12.8  
 
ตารางที่ 4 :  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดตออาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
รับราชการ 

พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
พนักงานเอกชน 

คาขาย/ธุรกิจสวนตวั 
อ่ืนๆ 

120 
44 

153 
68 
15 

30.0 
11.0 
38.3 
17.0 
3.8 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่ 4  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนพนักงานเอกชนมากที่สุดจาํนวน  153  คน  
คิดเปนรอยละ 38.3  รองลงมาคือรับราชการ  จํานวน  120  คน  คิดเปนรอยละ 30.0  และมีอาชีพ
คาขาย / ธุรกิจสวนตัว  จํานวน  68  คน  คิดเปนรอยละ 17.0  
 
ตารางที่ 5 :   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

รายไดตอเดือน จํานวน  รอยละ 
นอยกวาหรือเทากับ 25,000 บาท 

25,001 - 50,000 บาท 
50,001 - 75,000 บาท 
มากกวา 75,000 บาท 

139 
172 
55 
34 

34.8 
43.0 
13.8 
8.5 

รวม 400 100.0 
 
ตารางที่ 5  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายได 10,001 – 25,000 บาทตอเดือนมากทีสุ่ด

จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 53.0  รองลงมาคือมีรายไดนอยกวาหรือเทากับ 10,000 บาทตอเดือน  
จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ  33.5  และมีรายได  25,001 - 50,000  บาทตอเดือน  จาํนวน  36  คน   
คิดเปนรอยละ  9.0  และกลุมตัวอยางมีรายไดตอเดือน  โดยคาเฉลี่ย ( )Χ  อยูที่ 21,620 บาท 

สวนที่  2   ลักษณะทางผลิตภัณฑของผูอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  มี  20  ขอ  โดยหาคาเฉลีย่  และใชเกณฑมาตรวัดแบบไลเคิรต  (Likert  Type  
Scale)  ในการแปลความหมายมีคาน้ําหนัก  ดังนี ้

เกณฑในการใหคะแนน 
แรงจูงใจนอยที่สุด ได  1 คะแนน 
แรงจูงใจนอย  ได  2 คะแนน 
แรงจูงใจปานกลาง ได  3 คะแนน 
แรงจูงใจมาก  ได  4 คะแนน 
แรงจูงใจมากที่สุด ได  5 คะแนน 
จากนั้น  นําคะแนนในสวนที ่ 2  มาจัดระดบัของคาเฉลี่ยโดยแบงเปน  5  ระดับ  คือ 

เกณฑในการใหคะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 1.00  อยูในระดับนอยที่สุด  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑของ

นิตยสาร “ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานครอยูในระดับนอยมาก 
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คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 -1.81  อยูในระดบันอย  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑของนติยสาร 
“ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครอยูในระดบันอย 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 2.62  อยูในระดับปานกลาง  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑของ
นิตยสาร “ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานครอยูในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 3.42 อยูในระดับมาก  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑของนติยสาร  
“ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครอยูในระดบัมาก 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 4.22  คะแนน  อยูในระดับมากที่สุด  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑ
ของนิตยสาร “ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครอยูในระดับมากที่สุด 

สวนที่  3  ขอมูลดานแรงจูงใจของผูอานนติยสาร  “ชีวจติ”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  มี  20  ขอ  โดยหาคาเฉลีย่  และใชเกณฑมาตรวัดแบบไลเคิรต  (Likert  Type  
Scale)  ในการแปลความหมายมีคาน้ําหนัก  ดังนี ้

เกณฑในการใหคะแนน 
แรงจูงใจนอยที่สุด ได  1 คะแนน 
แรงจูงใจนอย  ได  2 คะแนน 
แรงจูงใจปานกลาง ได  3 คะแนน 
แรงจูงใจมาก  ได  4 คะแนน 
แรงจูงใจมากที่สุด ได  5 คะแนน 
จากนั้นนําคะแนนในตอนที่  3  มาแบงเปน  2  สวน  สวนละ 10 ขอ  โดยขอ 1 - 10  อยูใน

สวนที่ 1  และขอ 11 - 20  อยูในสวนที่ 2  ซ่ึงในแตละสวนนําคะแนนที่ไดมารวมกนั  และทําการ 
จัดระดับของคาเฉลี่ย  โดยแบงเปน  5  ระดับ  คือ 

เกณฑในการใหคะแนนในสวนที่ 1 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 1.00  อยูในระดับนอยที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอยมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 -1.81  อยูในระดบันอย  คือ  กลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 2.62  อยูในระดับปานกลาง  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 3.42 อยูในระดับมาก  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมาก 
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คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 4.22  คะแนน  อยูในระดับมากที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมากทีสุ่ด 

เกณฑในการใหคะแนนในสวนที่ 2 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 1.00  อยูในระดับนอยที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอยมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 -1.81  อยูในระดบันอย  คือ  กลุมคนทาํงานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 2.62  อยูในระดับปานกลาง  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 3.42 อยูในระดับมาก  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 4.22 อยูในระดับมากที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร
มีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมากที่สุด 

สวนที่  4  ขอมูลทางดานพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 
กรุงเทพมหานคร  มี  20  ขอ  โดยหาคาเฉลีย่  และใชเกณฑมาตรวัดแบบไลเคิรต  (Likert  Type  
Scale)  ในการแปลความหมายมีคาน้ําหนัก  ดังนี ้

เกณฑในการใหคะแนน 
แรงจูงใจนอยที่สุด ได  1 คะแนน 
แรงจูงใจนอย  ได  2 คะแนน 
แรงจูงใจปานกลาง ได  3 คะแนน 
แรงจูงใจมาก  ได  4 คะแนน 
แรงจูงใจมากที่สุด ได  5 คะแนน 
จากนั้น  นําคะแนนในสวนที ่ 4  มาจัดระดบัของคาเฉลี่ยโดยแบงเปน  5  ระดับ  คือ 

เกณฑในการใหคะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 1.00  อยูในระดับนอยที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอยมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 -1.81 อยูในระดบันอย  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 2.62  อยูในระดับปานกลาง  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับปานกลาง 
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คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 3.42 อยูในระดับมาก  คือ  กลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 4.22 อยูในระดับมากที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมากที่สุด 
ตัวแปรในสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

สมมติฐานที่ 1.1  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุม
คนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

 ตัวแปรตน  เพศ 
 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.2  อายุมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   

ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     
 ตัวแปรตน  อาย ุ
 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.3  อาชีพมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”   

ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     
 ตัวแปรตน  อาชีพ 
 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.4  การศึกษามอิีทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  

“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
 ตัวแปรตน  การศึกษา 
 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.5  รายไดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  

“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
 ตัวแปรตน  รายได 
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 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 2  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

สมมติฐานที่ 2.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ตัวแปรตน  เพศ 
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 2.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 

นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  อาย ุ
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 2.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 

นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  อาชีพ 

  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 2.4  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการ 

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  การศึกษา  
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  -ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 2.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการ 

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
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ตัวแปรตน  รายได  
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 3  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการ

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 3.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 

นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  
  ตัวแปรตน  เพศ 
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

สมมติฐานที่ 3.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
  ตัวแปรตน  อาย ุ
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

สมมติฐานที่ 3.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
  ตัวแปรตน  อาชีพ 
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

สมมติฐานที่ 3.4  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤตกิรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
  ตัวแปรตน  การศึกษา 
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  
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สมมติฐานที่ 3.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
  ตัวแปรตน  รายได 
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

สมมติฐานที่ 4  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ตัวแปรตน  ลักษณะทางผลิตภัณฑ 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 5  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 

การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  ลักษณะทางผลิตภัณฑ 
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 6  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการ

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  ลักษณะทางผลิตภัณฑ 
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 
ตัวแปรตาม พฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต” ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยใชวิธีทางสถิติเพื่อการวิเคราะห  ขอมูลดังนี้ 

1.1 สถิติเชิงพรรณา  (Descriptive  Statistics)  เพื่อนํามาอธิบายขอมูลลักษณะ 
ทางเศรษฐกิจและสังคมบางประการของกลุมตัวอยาง  โดยการแจกแจงความถี่  และหาคารอยละ 

1.2 สถิติเชิงอนุมาน  (Inferential  Statistics)  ใชวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบ 
สมมติฐานแตละขอ  ดังตอไปนี้ 

สมมติฐานที่ 1  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
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สมมติฐานที่ 1.1  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.2  อายุมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.3  อาชีพมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”   
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.4  การศึกษามอิีทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.5  รายไดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

สมมติฐานที่ 2.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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สมมติฐานที่ 2.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2.4  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการ
อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ภายนอกของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

สมมติฐานที่ 3.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการ 
อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3.4  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤตกิรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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สมมติฐานที่ 3.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 4  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ระดับ  .05   
เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 5  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ระดับ  .05   
เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 6  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ระดับ  .05   
เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 นอกจากนี้เนื่องจากในการวเิคราะหอิทธิพลเชิงเสนตรง  (Path  Analysis)  ผูวิจัยเลือกใช
สถิติการวิเคราะหถดถอยมาเปนเครื่องมือ  โดยเลือกตวัแปรตนที่มีหนวยวัดต่ํากวามาตราอันตรภาค 
(Interval)  จะตองเปลี่ยนใหเปนตัวแปรหุน  (Dummy Available)  กอนจึงจะสามารถนํามาคํานวณ
ได  (วัฒนา สุนทรธัย, 2546)  ดังนั้นตัวแปรของลักษณะทางประชากรในเรื่องของเพศ  การศึกษา  
และอาชีพ  ผูวจิัยจึงทําการเปลี่ยนตัวแปรทัง้  3  เปนตัวแปรหุน  เพื่อนํามาใชในการคํานวณตาม
สมมติฐาน 



บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ือง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร ใชการวจิัยเชงิสํารวจในการเก็บขอมูล โดยใชเทคนิค
การวิเคราะหเสนทาง  (Path  Analysis)  ซ่ึงมีผลการวิจัยดงันี้ 
ผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยเชิงสํารวจ 
 
ตารางที่ 6 : จํานวนและรอยละของลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีผลตอกลุมตัวอยาง 
 

ระดับของลักษณะทางผลิตภัณฑ ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

( )Χ
 

ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

1.  รูปเลมงายตอการหยิบอาน 
 
2.  สีสันของหนาปกนาดึงดูดใจ 
 
3.  กระดาษที่ใชมีคุณภาพ 
 
4.  ผูนําเสนอบนหนาปกมีความ  
     นาสนใจ 
5.  ภาพบนหนาปกมีความนาสนใจ 
 
6.  ขอความบนหนาปกมีความ 
      นาสนใจ 
7.  บทความมีความหลากหลาย 
 
8.  บทความเกี่ยวกับสุขภาพที่ 
     นําเสนอมีจํานวนมาก 

71 
(17.8) 
121 

(30.3) 
125 

(31.3) 
148 

(37.0) 
150 

(37.5) 
189 

(47.3) 
156 

(39.0) 
166 

(41.5) 

196 
(49.0) 
171 

(42.8) 
169 

(42.3) 
148 

(37.0) 
148 

(37.0) 
113 

(28.3) 
146 

(36.5) 
138 

(34.5) 

112 
(28.0) 

88 
(22.0) 

97 
(24.3) 

81 
(20.3) 

90 
(22.5) 

81 
(20.3) 

81 
(20.3) 

75 
(18.8) 

12 
(3.0) 
17 

(4.3) 
7 

(1.8) 
20 

(5.0) 
9 

(2.3) 
15 

(3.8) 
14 

(3.5) 
17 

(4.3) 

9 
(2.3) 

3 
(0.8) 

2 
(0.5) 

3 
(0.8) 

3 
(0.8) 

2 
(0.5) 

3 
(0.8) 

4 
(1.0) 

3.77 
 

3.98 
 

4.02 
 

4.05 
 
4.08 

 
4.18 

 
4.10 

 
4.11 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 6 (ตอ) : จํานวนและรอยละของลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีผลตอกลุมตัวอยาง 
 

 
ระดับของลักษณะทางผลิตภัณฑ ขอความ 

มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

( )Χ
 

ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

9.  เนื้อหาที่นําเสนอเกี่ยวกับสุขภาพ  
     สอดคลองความตองการ 
10. คอลัมนมีหลายประเภท 
 
11. บทความในเลมที่นําเสนอทัน

ตอสถานการณปจจุบัน 
12. ภาษาที่นําเสนอในบทความอาน 
       เขาใจงาย 
13. ตัวหนังสือมีสีสันสวยงาม 
 
14. ความเขมของสีที่ใชทําใหนา 
      ดึงดูดใจ 
15. สีที่ใชในการนําเสนอสราง 
      ความรูสึกสบายตา 
16. ภาพประกอบในบทความที่ 
      นําเสนอมีความนาสนใจ  
17. ภาพประกอบมีความเหมาะสม 

กับ เนื้อหาของบทความ 
18. มีเกร็ดความรูตาง ๆ ที่สามารถ     

นําไปใชได 
19. โฆษณาตาง  ๆ  ในหนังสือ      

นาสนใจ 
20. โฆษณาในหนังสือมีความ   

สอดคลองกับความตองการ   

192 
(48.0) 
137 

(34.3) 
127 

(31.8) 
157 

(39.3) 
87 

(21.8) 
76 

(19.0) 
102 

(25.5) 
72 

(18.0) 
70 

(17.5) 
173 

(43.3) 
46 

(11.5) 
66 

(16.5) 

122 
(30.5) 
149 

(37.3) 
135 

(33.8) 
130 

(32.5) 
186 

(46.5) 
187 

(46.8) 
185 

(46.3) 
193 

(48.3) 
194 

(48.5) 
144 

(36.0) 
150 

(37.5) 
145 

(36.3) 

70 
(17.5) 

98 
(24.5) 
106 

(26.5) 
89 

(22.3) 
99 

(24.8) 
116 

(29.0) 
96 

(24.0) 
110 

(27.5) 
114 

(28.5) 
69 

(17.3) 
155 

(38.8) 
152 

(38.0) 

15 
(3.8) 
15 

(3.8) 
24 

(6.0) 
18 

(4.5) 
22 

(5.5) 
17 

(4.3) 
14 

(3.5) 
18 

(4.5)  
18 

(4.5) 
9 

(2.3) 
37 

(9.3) 
29 

(7.3) 

1 
(0.3) 

1 
(0.3) 

8 
(2.0) 

6 
(1.5) 

6 
(1.5) 

4 
(1.0) 

3 
(0.8) 

7 
(1.8)  

4 
(1.0) 

5 
(1.3) 
12 

(3.0) 
8 

(2.0) 

4.22 
 

4.02 
 

3.87 
 

4.04 
 

3.82 
 

3.79 
 

3.92 
 

3.76 
 

3.77 
 

4.18 
 

3.45 
 

3.58 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 

รวม  3.94 มาก 
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จากตารางที่ 6  การวิเคราะหคําถามเกี่ยวกบัลักษณะทางผลิตภัณฑจากคาความถี่  คารอยละ 
และคาเฉลี่ย ( )Χ   จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางพบวา  กลุมตวัอยางตอบคําถามเกี่ยวกับ
ลักษณะทางผลิตภัณฑทั้งหมดมีคาเฉลี่ย ( )Χ   คือ 3.94  ซ่ึงอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาใน        
รายขอพบวา  ขอความที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ   ตอคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางผลิตภณัฑสูงที่สุด
คือ  คําถามที่ 9  ซ่ึงกลาววา  “เนื้อหาที่นําเสนอเกี่ยวกับสุขภาพสอดคลองกับความตองการ”  มีคาเฉลี่ย 
( )Χ   4.22  รองลงมาคือ คําถามที่ 6  ซ่ึงกลาววา “ขอความบนหนาปกมีความนาสนใจ”  รองลงมาคือ  
คําถามที่ 18  ซ่ึงกลาววา “มีเกร็ดความรูตาง ๆ ที่สามารถนําไปใชได” มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.18  รองลงมา
คือ คําถามที่ 8 ซ่ึงกลาววา “บทความเกีย่วกับสุขภาพที่นาํเสนอมีจํานวนมาก”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.11  
รองลงมาคือ คําถามที่ 7  ซ่ึงกลาววา “บทความมีความหลากหลาย” มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.10  รองลงมาคือ 
คําถามที่ 5  ซ่ึงกลาววา “ภาพบนหนาปกมีความนาสนใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.08  รองลงมาคือ คําถามที่ 
4  ซ่ึงกลาววา “ผูนําเสนอบนหนาปกมีความนาสนใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ 4.05  รองลงมาคือ  คําถามที่ 12  
ซ่ึงกลาววา “ภาษาที่นําเสนอในบทความอานเขาใจงาย”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.04  รองลงมาคือ  คําถามที่ 
10  ซ่ึงกลาววา “เนื้อหาที่นําเสนอเกี่ยวกับสุขภาพสอดคลองกับความตองการ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.02  
ซ่ึงเทากับคําถามที่ 3  ซ่ึงกลาววา  “กระดาษที่ใชมีคุณภาพ”  รองลงมาคือ  คําถามที่ 2  ซ่ึงกลาววา  
“สีสันของหนาปกนาดึงดูดใจ”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.98  รองลงมา คือ คําถามที่ 15  ซ่ึงกลาววา “สีที่ใชใน
การนําเสนอสรางความรูสึกสบายตา” คาเฉลี่ย ( )Χ   3.92  รองลงมาคือ  คําถามที่ 14  ซ่ึงกลาววา 
“ความเขมของสีที่ใชทําใหนาดึงดูดใจ” คาเฉลี่ย ( )Χ   3.79  รองลงมาคือ  คําถามที่ 11  ซ่ึงกลาววา 
“บทความในเลมที่นําเสนอทันตอสถานการณปจจุบนั”  คาเฉลี่ย ( )Χ  3.87  รองลงมาคือ  คําถามที่ 13  
ซ่ึงกลาววา  “ตัวหนังสือมีสีสันสวยงาม”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.79  รองลงมาคือ  คําถามที่ 17  ซ่ึงกลาววา 
“ภาพประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหาของบทความ”  คาเฉลี่ย) ( )Χ  3.77  ซ่ึงเทากับคาเฉลี่ยของ
คําถามที่ 1  ซ่ึงกลาววา  “รูปเลมงายตอการหยิบอาน”  รองลงมาคือ คําถามที่ 16  ซ่ึงกลาววา  
“ภาพประกอบในบทความที่นําเสนอมีความนาสนใจ”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.76  และคําถามที่ 20  ซ่ึงกลาว
วา  “โฆษณาในหนังสือมีความสอดคลองกับความตองการ”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.58  ซ่ึงทั้งหมดมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก   

และเมื่อพิจารณาในรายขอตอไป  พบวาคําถามที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ   อยูในระดับ
ปานกลางคือคําถามที่ 19  ซ่ึงกลาววา  “โฆษณาตาง ๆ ในหนังสือนาสนใจ”  คาเฉลี่ย ( )Χ  3.45   
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ตารางที่ 7 :  จํานวนและรอยละของแรงจูงใจภายในของกลุมตัวอยาง  
 

ระดับของแรงจูงใจ ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

Χ  ความ 
หมาย
ของ

คาเฉลี่ย 
1. ใชเปนแนวทางในการดูแล

สุขภาพทางรางกาย 
2. ใชเปนแนวทางในการดูแล

สุขภาพทางจิตใจ 
3. ใชเปนแนวทางในการรักษา 
    สุขภาพทางรางกาย 
4. ใชเปนแนวทางในการรักษา 
    สุขภาพทางจิตใจ 
5. เพิ่มพูนศักยภาพในการทํางาน 
 
6. เพิ่มพูนศักยภาพในการศึกษา 
 
7. เพิ่มพูนความรูเพื่อการเขา

สังคม 
8. เปนขอมูลพ้ืนฐานเพื่อการ

ตัดสินใจ ในชีวิตประจําวัน 
9. ทําใหทราบถึงความ

เคลื่อนไหวตาง ๆ ในสังคม 
10. ความรูที่ไดสรางความเชื่อมั่น 
      ใหกับตนเอง 

90 
(22.5) 

63 
(15.8) 

72 
(18.0) 

68 
(17.0) 

74 
(18.5) 

76 
(19.0) 
134 

(33.5) 
157 

(39.3) 
147 

(36.8) 
159 

(39.8) 

160 
(40.0) 
148 

(37.0) 
159 

(39.8) 
119 

(29.8) 
120 

(30.0) 
113 

(28.3) 
128 

(32.0) 
121 

(30.3) 
123 

(30.8) 
128 

(32.0) 

110 
(27.5) 
134 

(33.5) 
117 

(29.3) 
142 

(35.5) 
117 

(29.3) 
114 

(28.5) 
85 

(21.3) 
86 

(21.5) 
95 

(23.8) 
86 

(21.5) 

28 
(7.0) 
43 

(10.8) 
39 

(9.8) 
56 

(14.0) 
62 

(15.5) 
64 

(16.0) 
44 

(11.0) 
26 

(6.5) 
23 

(5.8) 
20 

(5.0) 

12 
(3.0) 
12 

(3.0) 
13 

(3.3) 
15 

(3.8) 
27 

(6.8) 
33 

(8.3) 
9 

(2.3) 
10 

(2.5) 
12 

(3.0) 
7 

(1.8) 

3.72 
 

3.52 
 

3.60 
 

3.42 
 

3.38 
 

3.34 
 

3.84 
 

3.97 
 

3.93 
 

4.03 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปาน
กลาง 
ปาน
กลาง 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม  3.68 มาก 

 
จากตารางที่ 7  การวิเคราะหคําถามเกี่ยวกบัระดับแรงจูงใจภายในจากคาความถี่  คารอยละ 

และคาเฉลี่ย ( )Χ   จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางพบวา  กลุมตวัอยางมีคาเฉลีย่ ( )Χ  
ของระดับแรงจูงใจภายใน  คือ 3.68  ซ่ึงอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาในรายขอ  พบวา   
คําถามที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ   ของระดบัแรงจูงใจสูงที่สุดหรือระดบัมากคือ  คําถามที่ 10   
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ซ่ึงกลาววา  “ความรูที่ไดสรางความเชื่อมัน่ใหกับตนเอง”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.03  รองลงมาคือ   
คําถามที่ 8  ซ่ึงกลาววา  “เปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการตัดสินใจในชีวิตประจําวัน”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.97  
รองลงมาคือคําถามที่ 9  ซ่ึงกลาววา  “ทําใหทราบถึงความเคลื่อนไหวตาง ๆ  ในสังคม”  มีคาเฉลี่ย 
( )Χ   3.93  รองลงมาคือ  คําถามที่ 7  ซ่ึงกลาววา  “เพิ่มพูนความรูเพื่อการเขาสังคม”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   
3.84  รองลงมาคือ  คําถามที่ 1  ซ่ึงกลาววา  “ใชเปนแนวทางในการดแูลสุขภาพทางรางกาย”  มี
คาเฉลี่ย ( )Χ   3.72  รองลงมาคือ  คําถามที่ 3  ซ่ึงกลาววา  “ใชเปนแนวทางในการรักษาสุขภาพ 
ทางจิตใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.60  รองลงมาคือ  คําถามที่ 2  ซ่ึงกลาววา  “ใชเปนแนวทางในการดูแล
สุขภาพทางจิตใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.52  และคําถามที่ 4  ซ่ึงกลาววา  “ใชเปนแนวทางในการรักษา
สุขภาพทางจิตใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.42  ซ่ึงทั้งหมดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก   

และเมื่อพิจารณาในรายขอตอไป  พบวาคําถามที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ  อยูในระดับ
ปานกลางคือคําถามที่ 5  ซ่ึงกลาววา  “เพิ่มพนูศักยภาพในการทํางาน”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.38  และ
รองลงมา  คือคําถามที่ 6  ซ่ึงกลาววา  “เพิ่มพูนศักยภาพในการศึกษา”  คาเฉลี่ย  ( )Χ   3.34   
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ตารางที่ 8 :  จํานวนและรอยละของแรงจูงใจภายนอกของกลุมตัวอยาง  
 

ระดับของลักษณะทางผลิตภัณฑ ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

Χ  ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

1. ความนาเชื่อถือของสํานักพิมพ 
    อัมรินทรพริ้นติ้งแอนด             

พับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน)  
2. นิตยสารเปนที่รูจัก  
 
3. ผูเขียนบทความเปนที่รูจัก      
 
4. ผูเขียนบทความมีความ

นาเชื่อถือ 
5. มีความหลากหลายในดานตัว 
    ผูเขียน 
6. ผูเขียนบทความมีอาชีพที่

นาเชื่อถือ 
7. การใชภาษาของผูเขียนเขาใจ   

ไ ดงาย 
8. กระแสสังคมมีสวนทําใหอาน 
    นิตยสาร 
9. ราคามีความเหมาะสมกับ

คุณภาพ 
10. การมียอดจําหนายเปนอันดับ

หนึ่ง  มีผลตอความนาเชื่อถือ 

124 
(31.0) 

 
145 

(36.3) 
63 

(15.8) 
103 

(25.8) 
89 

(22.3) 
122 

(30.5) 
144 

(36.0) 
137 

(34.3) 
154 

(38.5) 
151 

(37.8) 

142 
(35.5) 

 
138 

(34.5) 
164 

(41.0) 
165 

(41.3) 
152 

(38.0) 
139 

(34.8) 
134 

(33.5) 
145 

(36.3) 
138 

(34.5) 
105 

(26.3) 

99 
(24.8) 

 
88 

(22.0) 
129 

(32.3) 
104 

(26.0) 
124 

(31.0) 
116 

(29.0) 
106 

(26.5) 
98 

(24.5) 
94 

(23.5) 
97 

(24.3) 

26 
(6.5) 

 
25 

(6.3) 
38 

(9.5) 
24 

(6.0) 
29 

(7.3) 
16 

(4.0) 
13 

(3.3) 
13 

(3.3) 
12 

(3.0) 
39 

(9.8) 

9 
(2.3) 

 
4 

(1.0) 
6 

(1.5) 
4 

(1.0) 
6 

(1.5) 
7 

(1.8) 
3 

(0.8) 
7 

(1.8) 
2 

(0.5) 
8 

(2.0) 

3.87 
 
 

3.99 
 

3.60 
 

3.85 
 

3.72 
 

3.88 
 

4.01 
 

3.98 
 

4.08 
 

3.88 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม  3.89 มาก 

 
จากตารางที่ 8  การวิเคราะหคําถามเกี่ยวกบัระดับแรงจูงใจภายนอกจากคาความถี่ คารอยละ 

และคาเฉลี่ย ( )Χ   จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางพบวา  กลุมตวัอยางมีคาเฉลีย่ ( )Χ  ของ
ระดับแรงจูงใจภายนอกคือ 3.89  ซ่ึงอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาในรายขอพบวา  คําถามที่กลุม
ตัวอยางมีระดบัแรงจูงใจสูงที่สุดคือ  คําถามที่ 9  ซ่ึงกลาววา “ราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพ”  มี
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คาเฉลี่ย ( )Χ   4.08  รองลงมาคือ  คําถามที่ 7  ซ่ึงกลาววา “การใชภาษาของผูเขียนเขาใจไดงาย”  มี
คาเฉลี่ย ( )Χ   4.01  รองลงมาคือ คําถามที่ 2  ซ่ึงกลาววา  “นิตยสารเปนที่รูจกั”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.99  
รองลงมาคือ  คําถามที่ 8  ซ่ึงกลาววา  “กระแสสังคมมีสวนทําใหอานนติยสาร”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.98  
รองลงมาคือ  คําถามที่ 6  ซ่ึงกลาววา  “ผูเขียนบทความมอีาชีพที่นาเชื่อถือ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.88  ซ่ึงมี
คาเฉลี่ยเทากับคําถามที่ 10  ดวยเชนกัน ซ่ึงกลาววา “การมียอดจําหนายเปนอันดับหนึง่มีผลตอความ
นาเชื่อถือ”  รองลงมาคือ  คําถามที่ 1  ซ่ึงกลาววา  “ความนาเชื่อถือของสํานักพิมพอัมรินพริ้งติ้งแอนด
พับลิชช่ิง  จํากดั (มหาชน)”  คาเฉลี่ย  3.87  รองลงมาคือ  คําถามที่ 4  ซ่ึงกลาววา  “ผูเขียนบทความมี
ความนาเชื่อถือ”  คาเฉลี่ย ( )Χ  3.85  รองลงมาคือ  คําถามที่ 5  ซ่ึงกลาววา  “มีความหลากหลายในดาน
ตัวผูเขียน”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.72  และลําดับสุดทายคือ  คําถามที่ 3  ซ่ึงกลาววา  “ผูเขียนบทความเปนที่
รูจัก”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.60  ซ่ึงทั้งหมดมีระดับคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
 
ตารางที่ 9 :  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”  ของกลุมตัวอยาง 
 

ระดับของพฤติกรรมการอาน ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

( )Χ  ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

1. ทานจดจําในรายละเอียดของ 
    เนื้อหาได 
2. หากทานจดจําในรายละเอียด
ของเนื้อหาไมไดทานจะ
กลับมาอานทบทวนใหม 

3. ปญหาสุขภาพของทานมีสวน
ในการอานนิตยสาร “ชีวจิต”   

4. ปญหาสุขภาพของคนรอบขาง
มีสวนในการอานนิตยสาร 
“ชีวจิต”  

5. ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติ
กับตนเอง 

6. ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติ
กับคนรอบขาง 

42 
(10.5) 

59 
(14.8) 

 
62 

(15.5) 
60 

(15.0) 
 

104 
(26.0) 

81 
(20.3) 

138 
(34.5) 
116 

(29.0) 
 

127 
(31.8) 
109 

(27.3) 
 

135 
(33.8) 
118 

(29.5) 

184 
(46.0) 
124 

(31.0) 
 

130 
(32.5) 
131 

(32.8) 
 

126 
(31.5) 
132 

(33.0) 

28 
(7.0) 
74 

(18.5) 
 

61 
(15.3) 

70 
(17.5) 

 
30 

(7.5) 
42 

(10.5) 

8 
(2.0) 
27 

(6.8) 
 

20 
(5.0) 
30 

(7.5) 
 

5 
(1.3) 
27 

(6.8) 

3.45 
 

3.27 
 
 

3.38 
 

3.25 
 
 

3.76 
 

3.46 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 9 (ตอ) :  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมตัวอยาง  
 

ระดับของพฤติกรรมการอาน ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

( )Χ  ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

7. ทานนําความรูที่ไดไปบอกตอ
กับคนรอบขาง 

8. กระแสสังคมมีสวนในการ
อานนิตยสารของทาน 

9. บุคคลใกลชิดมีสวนในการ
อานนิตยสารของทาน 

10. เมื่อมีเวลาวางทานอาน
นิตยสาร “ชีวจิต” 

11. ทานอานบทบรรณาธิการใน 
      นิตยสาร “ชีวจิต”  
12. ทานอานสารบัญของ

นิตยสาร  “ชีวจิต”  
13. ทานอานชื่อผูเขียนบทความ

ของนิตยสาร “ชีวจิต”  
14. ทานอานโฆษณาตาง  ๆ  ใน 
      นิตยสาร “ชีวจิต”  
15. ทานอานคอลัมนบุคคลใน 
      นิตยสาร “ชีวจิต” 
16. ทานอานคอลัมนทางเลือก

สุขภาพในนิตยสาร “ชีวจิต” 
17. ทานอานคอลัมนวิธีองครวม

ในนิตยสาร “ชีวจิต”  
18. ทานอานคอลัมนขาวสุขภาพ

ในนิตยสาร “ชีวจิต”  
19. ทานอานคอลัมนสุขภาพแบบ 
      พึ่งตนเองในนิตยสาร “ชีวจิต” 
20. ทานอานคอลัมนอาหารและ 
      ปกิณกะในนิตยสาร “ชีวจิต” 

133 
(33.3) 
134 

(33.5) 
106 

(26.5) 
109 

(27.3) 
98 

(24.5) 
161 

(40.3) 
101 

(25.3) 
83 

(20.8) 
147 

(36.8) 
172 

(43.0) 
175 

(43.8) 
139 

(34.8) 
188 

(47.0) 
177 

(44.3) 

123 
(30.8) 
113 

(28.3) 
111 

(27.8) 
125 

(31.3) 
96 

(24.0) 
98 

(24.5) 
96 

(24.0) 
102 

(25.5) 
96 

(24.0) 
108 

(27.0) 
91 

(22.8) 
116 

(29.0) 
121 

(30.3) 
103 

(25.8) 

110 
(27.5) 
120 

(30.0) 
137 

(34.3) 
121 

(30.3) 
112 

(28.0) 
80 

(20.0) 
120 

(30.0) 
125 

(31.3) 
106 

(26.5) 
100 

(25.0) 
104 

(26.0) 
109 

(27.3) 
74 

(18.5) 
79 

(19.8) 

26 
(6.5) 
25 

 (6.3) 
27 

(6.8) 
34 

(8.5) 
57 

(14.3) 
37 

(9.3) 
50 

(12.5) 
62 

(15.5) 
40 

(10.0) 
18 

(4.5) 
28 

(7.0) 
27 

(6.8) 
16 

(4.0) 
26 

(6.5) 

8 
(2.0) 

8 
(2.0) 
19 

(4.8) 
11 

(2.8) 
37 

(9.3) 
24 

(6.0) 
33 

(8.3) 
28 

(7.0) 
11 

(2.8) 
2 

(0.5) 
2 

(0.5) 
9 

(2.3) 
1 

(0.3) 
15 

(3.8) 

3.87 
 

3.85 
 

3.65    
 

3.72 
 

3.40 
 

3.84 
 

3.46 
 

3.38 
 

3.82 
 

4.08 
 

4.02 
 

3.87 
 

4.20 
 

4.00 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวม  3.69 มาก 
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จากตารางที่ 9  การวิเคราะหคําถามเกี่ยวกบัระดับของพฤติกรรมการอานนอกจากคารอยละ 
และคาเฉลี่ย ( )Χ  จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางพบวา  กลุมตวัอยางมีคาเฉลีย่ ( )Χ  
ของพฤติกรรมการอาน  คือ 3.69  ซ่ึงอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาในรายขอ  พบวา  คําถาม 
ที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ   สูงที่สุดคือ คําถามที่ 19  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานคอลัมนสุขภาพแบบ
พึ่งตนเองในนติยสาร ชีวจิต”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.20  รองลงมาคือ  คําถามที่ 16  ซ่ึงกลาววา  “ทานอาน
คอลัมนทางเลือกสุขภาพในนิตยสาร ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.08  รองลงมาคือ  คําถามที่ 17  ซ่ึง
กลาววา  “ทานอานคอลัมนวิธีองครวมในนิตยสาร ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.02  รองลงมาคือ  
คําถามที่ 20  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานคอลัมนอาหารและปกณิกะในนิตยสาร  “ชีวจิต”   มีคาเฉลี่ย ( )Χ  
4.00  รองลงมาคือ  คําถามที่ 19  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานคอลัมนขาวสุขภาพในนิตยสาร  “ชีวจิต”  
มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.87  ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับคําถามที่ 7  ซ่ึงกลาววา  “ทานนําความรูที่ไดไปบอกตอกับ
คนรอบขาง”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.87  รองลงมาคือ  คําถามที่ 8  ซ่ึงกลาววา  “กระแสสังคมมีสวนใน
การอานนิตยสารของทาน”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ 3.85  รองลงมาคือ  คําถามที่ 12  ซ่ึงกลาววา  “ทานอาน
สารบัญของนิตยสาร  “ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.84  รองลงมาคือ  คําถามที่ 15  ซ่ึงกลาววา  “ทาน
อานคอลัมนบุคคลในนิตยสาร  “ชีวจิต”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.82  รองลงมาคือ  คําถามที่ 5  ซ่ึงกลาววา   
“ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติกับคนรอบขาง”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.76  รองลงมาคือ  คําถามที่ 10   
ซ่ึงกลาววา  “เมื่อมีเวลาวางทานจะอานนติยสาร  “ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.72  รองลงมาคือ  คําถาม
ที่ 9  ซ่ึงกลาววา  “บุคคลใกลชิดมีสวนในการอานนิตยสารของทาน”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.65  รองลงมา
คือ  คําถามที่ 13  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานชื่อผูเขียนบทความของนิตยสาร  “ชีวจิต”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  
3.46  ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับคําถามที่ 6  ซ่ึงกลาววา  “ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติกับคนรอบขาง”  และ 
คําถามที่ 1  ซ่ึงกลาววา  “ทานจดจําในรายละเอียดของเนือ้หาได”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.45 

เมื่อพิจารณาในรายขอตอไป   พบวาคําถามที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย  ( )Χ   อยูในระดบั          
ปานกลางคือคําถามที่ 11  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานบทบรรณาธิการในนติยสาร  “ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย 
( )Χ  3.40  รองลงมาคือ  คําถามที่  14  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานโฆษณาตาง ๆ ในนิตยสาร  “ชีวจิต”   
มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.38  ซ่ึงเทากับคาเฉลี่ยของคําถามที่ 3  ซ่ึงกลาววา  “ปญหาสุขภาพของทานมีสวน 
ในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  และลําดับสุดทายคือคําถามที่ 2  ซ่ึงกลาววา  “หากทานจดจําใน
รายละเอียดของเนื้อหาไมไดทานจะกลับมาอานทบทวนใหม”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  นอยที่สุดคือ  3.26   
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์เสนทาง  (Path  Coefficients)  โดยการหาสมการถดถอย
พหุคูณ  (Multiple  Regression)  ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกันของตัวแปรที่นํามาศึกษา
ดังนี้  (ตารางที ่10 )  
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ตารางที่ 10 :  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษา 
 

 
ตัวแปร 

เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา 

อาชีพ รายได ลักษณะ
ทาง

ผลิตภัณฑ 

แรงจูงใจ
ภายใน 

แรงจูงใจ
ภายนอก 

พฤติกรรม
การอาน 

แรงจูงใจ
ภายใน 

0.086 0.007 0.165* 0.038 -0.022 0.305* 1.000 - - 

แรงจูงใจ
ภายนอก 

0.262* 0.034 0.024 -0.070 0.043 0.527* - 1.000 - 

พฤติกรรม
การอาน 

0.188* 0.107 0.073 -0.020 0.068 0.435* 0.427* 0.524* 1.000 

 
p < 0.05 
 
 จากตารางที่ 10  พบวา  พฤตกิรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  มีอิทธิพลทางบวกกับเพศ 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจภายใน  และแรงจูงใจภายนอกอยางมีนัยสําคัญ  และพบวา  ระดบั
การศึกษา  และลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลทางบวกกับแรงจูงใจภายในอยางมนีัยสําคัญ 
นอกจากนี้ยังพบวา  เพศและลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลทางบวกกับแรงจูงใจภายนอกอยางมี
นัยสําคัญ  
 ผลการวิเคราะหคาสมัประสิทธิ์เสนทางทุกคาสมารถแสดงไดดังตารางที่ 11  และ 
ดังภาพที่ 8 
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ตารางที่ 11 :  คาสัมประสิทธิ์เสนที่มีนัยสําคัญ 
 

ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์เสนทาง 
เพศ – แรงจูงใจภายใน 
เพศ – แรงจูงใจภายนอก 
เพศ – พฤติกรรมการอาน 
อายุ - แรงจูงใจภายใน 
อายุ – แรงจูงใจภายนอก 
อายุ – พฤติกรรมการอาน 
ระดับการศึกษา – แรงจูงใจภายใน 
ระดับการศึกษา – แรงจูงใจภายนอก 
ระดับการศึกษา - พฤติกรรมการอาน 
อาชีพ - แรงจูงใจภายใน 
อาชีพ – แรงจงูใจภายนอก 
อาชีพ – พฤติกรรมการอาน 
รายได - แรงจงูใจภายใน 
รายได – แรงจงูใจภายนอก 
รายได – พฤติกรรมการอาน 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ – แรงจูงใจภายใน 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ  - แรงจูงใจภายนอก 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ – พฤติกรรมการอาน 
แรงจูงใจภายใน – พฤติกรรมการอาน 
แรงจูงใจภายนอก – พฤติกรรมการอาน 

0.086 
0.262* 
0.188* 
0.007 
0.034 
0.107 
0.165* 
0.024 
0.073 
0.038 

-0.070 
-0.020 
-0.022 
0.043 
0.068 
0.305* 
0.527* 
0.435* 
0.427* 
0.524* 

 
p < 0.05 
 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์เสนทางที่คํานวณไดจากรูปแบบตามสมมติฐานแลว  สามารถ
สรุปคาสัมประสิทธิ์เสนทางที่มีนัยสําคัญไดดังนี้  (ตารางที่ 11)  และคาสัมประสิทธิ์เสนทางทุกคา
สามารถแสดงดังภาพที่ 8 



ภาพที่ 8 :  รูปแบบของสารบบสาเหตุของพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต” เมื่อผานการทดสอบตามเทคนิควธิีวิเคราะหเสนทาง 
 

                        ตัวแปรตน                                                      ตัวแปรสงผาน                                          ตัวแปรตาม 
              (ลักษณะทางประชากร)           (แรงจูงใจ) 
                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงอิทธิพลทางตรงระหวางตัวแปรตนตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
แสดงอิทธิพลทางออมระหวางตัวแปรตนตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
แสดงการไมมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรตนตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  

รายได 

อายุ 

การศึกษา 

การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรม 
การอาน 

ลักษณะ 
ทางผลิตภัณฑ 

อาชีพ 

แรงจูงใจภายใน 

แรงจูงใจภายนอก 

เพศ 
0.188

 
0.427

0.435

 
0.524

0.262 
0.107

0.086

0.0070.034 
0.073

0.165 0.024 0.038
-0.020

-0.070 0.022

0.068
0.043 

0.305

0.527

79 
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 จากการวิเคราะหสรุปไดวา  เพศมีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทั้งทางตรงและทางออมตอ
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ซ่ึงอิทธิพลทางออมจะสงผลเชิงบวกผานทางแรงจูงใจ
ภายนอก 
 การศึกษามีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทางออมเชิงบวกตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”  โดยผานทางแรงจงูใจภายใน 
 ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทั้งทางตรงและทางออมตอพฤติกรรม
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ซ่ึงอิทธิพลทางออมจะสงผลเชิงบวกผานทางแรงจูงใจภายใน  และ
แรงจูงใจภายนอก 

นอกจากนี้ยังพบวา  อายุ  อาชีพ  และรายไดไมมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอ
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต” 

จากภาพที่ 8  เมื่อคํานวนหาอิทธิพลที่เปนผลทางตรง  ผลทางออม  และผลรวมของ 
ตัวแปรทั้งหมดที่มีตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”  สามารถแสดงไดดังตารางตอไปนี ้
 
ตารางที่ 12 :  อิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งทางตรง  ทางออม  และผลรวมของตัวแปรในรูปแบบ 
 

อิทธิพลทางออม ตัวแปรเหตุ สัมประสิทธ
สหสัมพันธ 

อิทธิพล
ผลรวม 

อิทธิพล
ทางตรง แรงจูงใจ

ภายใน 
แรงจูงใจ
ภายนอก 

รวม 

เพศ 
การศึกษา 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ 
แรงจูงใจภายใน 
แรงจูงใจภายนอก 

0.196 
- 

0.435 
0.427 
0.524 

0.325 
0.070 
0.865 

- 
- 

0.188 
- 

0.435 
0.427 
0.524 

- 
0.070 
0.130 

- 
- 

0.137 
- 

0.300 
- 
- 

0.137 
0.070 
0.460 

- 
- 

 
 จากตารางที่ 12   พบวา  ในการประเมินผลของตัวแปรอิสระที่มีผลตอพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเรียงลําดับตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธจากมากไปหานอยไดดังนี้  แรงจูงใจภายนอก  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจภายใน  
และเพศ 
 เมื่อพิจารณาอทิธิพลทางตรง  เรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  จากมากไปหานอยไดดังนี้  แรงจูงใจภายนอก  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ
ภายใน  และเพศ 
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 เมื่อพิจารณาอทิธิพลรวม  สามารถเรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมตอพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  จากมากไปหานอยไดดังนี้  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  เพศ  และระดับการศึกษา 
 เมื่อพิจารณาอทิธิพลทางออมรวม  สามารถเรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธพิลทางออมรวมตอ
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จากมากไปหานอยไดดังนี้  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  เพศ  และ
ระดับการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปราย  และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเรื่อง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงคในการวจิัยคร้ังนี้  ดังนี ้

1. เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

2.1 เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร 

2.2 เพื่อศึกษาลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  ที่มอิีทธิพลตอแรงจูงใจ  และ 
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.1 เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.2 เพื่อศึกษาลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
 โดยการศึกษาครั้งนี้ใชการวจิัยเชิงสํารวจ  (Survey  Research)  โดยแจกแบบสอบถามให
กลุมตัวอยางหรือกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานครที่อานนิตยสาร “ชีวจิต”  จํานวนทั้งสิ้น  
400  คน จากการศึกษาดังกลาวสามารถสรุป  และอภิปรายการวจิัยไดดงันี้ 
สรุปผลการวิจัย 
1.  ลักษณะทั่วไปของประชากรที่ศึกษา 
 กลุมตัวอยางในการวจิัย  คือ  ประชาชนที่ทาํงานในเขตกรงุเทพมหานครและอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  จํานวน  400  คน  เปนเพศชาย  140  คน  และเพศหญิง  160  คน  โดยมีอายรุะหวาง   
21 -  60  ป  และมีอายุเฉลี่ยอยูที่  33.48  ป  และกลุมตัวอยางประกอบอาชีพรับราชการ  พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ  พนักงานเอกชน  คาขาย / ธุรกิจสวนตวั  และอื่น ๆ  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ
ประกอบอาชพีพนักงานเอกชน  จํานวน  153  คน  กลุมตัวอยางมีรายได 25,001 – 50,000 บาท 
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ตอเดือน  และมีรายไดเฉลี่ยอยูที่  21,620  บาทตอเดือน  และสวนใหญจบการศึกษาระดับสูง   
คือระดับปริญญาตรี / สูงกวาปริญญาตรี  จํานวน  243  คน 
2.  ลักษณะทางผลิตภัณฑของนิตยสารที่ศึกษา 
 ลักษณะทางผลิตภัณฑของนติยสาร  “ชีวจติ”  สรางแรงจูงใจแกกลุมตัวอยางอยูใน 
ระดับมาก  จํานวน  190  คน 
3.  แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกที่ศึกษา 
 แรงจูงใจภายในของกลุมตัวอยาง  หรือกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่อาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  สวนใหญมีแรงจูงใจภายในอยูในระดับสูง  จํานวน  216  คน 
 แรงจูงใจภายนอกของกลุมตัวอยาง  หรือกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครทีอ่าน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  สวนใหญมีแรงจูงใจภายนอกอยูในระดับสูงเชนกนั  จํานวน  216  คน   
 จากการศึกษาถึงการมีอิทธิพลของแรงจูงใจนั้น  หากดูจากตัวแปรตน  และตัวแปรสงผาน
จะสามารถสรุปไดวา  แรงจงูใจภายใน  และแรงจูงใจภายนอกมีอิทธิพลตอลักษณะทางประชากร  
และลักษณะทางผลิตภัณฑเทากัน  โดยสามารถอธิบายผลจากการศึกษาดังกลาวไดจากจํานวนของ
เสนทางของการมีอิทธิพลของตัวแปรตาง ๆ   และผลการวิจัยที่สรุปไดวา  แรงจูงใจภายในมีอิทธิพล
ตอลักษณะทางประชากรในเรื่องของการศึกษา  และลักษณะทางผลิตภณัฑ  รวมเปน  2  เสนทาง  
และแรงจูงใจภายนอกมีอิทธิพลตอลักษณะทางประชากรในเรื่องของเพศ  และลักษณะทาง
ผลิตภัณฑ  รวมเปน  2  เสนทาง  เชนกัน  จึงถือไดวาแรงจูงใจมีอิทธิพลตอลักษณะทางประชากร  
และลักษณะทางผลิตภัณฑเทากัน 

หากศึกษาถึงการมีอิทธิพลของแรงจูงใจ  โดยดจูากตวัแปรสงผาน  และตัวแปรตามสามารถ
สรุปไดวา  แรงจูงใจภายนอกมีอิทธิพลมากกวาแรงจูงใจภายในตอพฤติกรรมการอาน  ซ่ึงสามารถ
อธิบายผลการศึกษาดังกลาวไดจาก  คาสัมประสิทธิ์เสนทางของแรงจงูใจที่มีตอพฤติกรรมการอาน  
โดยแรงจูงใจภายนอกมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางที่ 0.524  และมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางของแรงจูงใจ
ภายในที่  0.427  จึงถือไดวาแรงจูงใจภายนอกมีอิทธิพลมากกวาแรงจงูใจภายในหากแตมีอิทธิพล
มากกวาเพียงเล็กนอยเทานัน้ 
4.  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
 พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร   
โดยพฤติกรรมสวนใหญของกลุมตัวอยางอยูในระดับสูง  จํานวน  158  คน 
5.  การจัดลําดบัความสําคัญของตัวแปรตาง ๆ  ที่ผานเทคนิคการวิเคราะหเสนทาง 
 เรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จาก 
มากไปหานอย  คือ  แรงจูงใจภายนอก  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจภายใน  และเพศ 
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 เรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”  จาก 
มากไปหานอย  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  เพศ  และระดับการศกึษา 
 เรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลทางออมรวมตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จาก
มากไปหานอย  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  เพศ  และระดับการศกึษา 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  สามารถอธิปรายผลการวิจัยไดดังนี ้

จากสมมติฐานที่ 1  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  

จากการที่พบวา  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนั้น  หมายความวา  เพศที่แตกตางกัน
มีผลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครดวย
เชนกัน โดยเพศที่แตกตางกนัจะมีทัศนคต ิความตองการ ความสนใจในสิ่งรอบ ๆ  ตัวที่แตกตางกนั  
ดังนั้น  ปจจัยดานเพศของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครจึงถือเปนโครงสรางที่มีสวนสําคัญ
ตอการกําหนดพฤติกรรมการรับรู  หรือการเรียนรูในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของบุคคล  และ
จากทฤษฎีการแสวงหาขาวสารของผูรับสารที่กลาวถึง  การเลือกรับขาวสารของผูรับสารจะเปน
ปจจัยหนึ่งในการแสวงหาขาวสาร  ซ่ึงผูรับสารสามารถที่จะเลือกสนใจ  จดจําในสิ่งที่ตนเองสนใจ
เทานั้น  และจากกระบวนการเลือกรับขาวสาร  ที่กลาววาบุคคลจะเลือกรับสื่อและขาวสารตาง ๆ  
ตามความสนใจ  ความตองการของตนเองเปนหลัก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของมาลิน  สุขเกษม 
(2543)  ที่พบวา  ลักษณะทางประชากรมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการสงเสริมการอานนิตยสาร  
และสอดคลองกับงานวจิัยของสุนีย  โอฬารรัตน (2540)  ที่พบวา  ลักษณะทางประชากรในเรื่องของ
เพศมีความสัมพันธตอพฤติกรรมกับการอาน 

การวิเคราะหดงักลาวสามารถอธิบายไดวา  เพศหญิงจะใหความสําคัญในเรื่องสุขภาพแบบ
พึ่งตนเอง  อาหารและปกณิกะ  ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  ขาวบุคคล   
บทบรรณาธิการ  ช่ือผูเขียนบทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอานดังกลาว
เกิดขึ้นไดจากความตองการนําความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคมและ
บุคคลใกลชิดเปนตัวชักนํา  รวมทั้งการนําความรูที่ไดไปปฏิบัติกับตนเองจากการใชเวลาวางในการ
อานนิตยสาร   
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ผลการวิจัยพบวา  เพศหญิงมีความสนใจและใหความสําคญัในเรื่องของสุขภาพ 
แบบพึ่งพาตนเองมากที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศหญิงเปนเพศที่ออนไหว  และใหความสําคัญ 
กับทุกสิ่งรอบขางมากกวาเพศชาย  รวมทั้งใหความสําคญักับตนเองเปนอันดับแรก  ดังนั้น  ความ
ตองการสิ่งตาง ๆ  ขั้นพื้นฐานจึงเนนที่ตนเองเปนปจจยัหลัก  และจากความตองการดงักลาวจึง
กลายเปนจุดทีฝ่ายการตลาดของสินคาที่มีกลุมเปาหมายเปนเพศหญิงใหความสําคญั  ทั้งนี้  หากดูได
จากขอความบนปกนิตยสารผูหญิงตาง ๆ  ที่ไมเฉพาะกับแนวสุขภาพ  หรือแมกระทัง่งานเขียน 
ตาง ๆ ที่มีกลุมเปาหมายเปนเพศหญิง  ไมมจีะโสดหรือมคีรอบครัวแลว  บนหนาปกหรืองานเขียน
ตาง ๆ  จะเนนการนําเสนอเกีย่วกับการดแูลตนเองมากกวาการดูแลบุคคลรอบขาง  ซ่ึงหากมองใน
เร่ืองสัดสวนของการนําเสนอขอความบนหนาปก  คิดเปนรอยละ  80  ที่ใหความสําคญักับตนเอง  
(ผูซ้ือ)  มากกวาสิ่งรอบขาง  ยกตวัอยางนติยสาร  “ชีวจติ”  หรืองานเขียนของพยงค  ศรีทอง (2549)  
หรืองานเขียนของปนนา  อนุสสร (2549)  ที่ใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพดวยตนเองแบบ 
งาย ๆ  ดวยการทําอาหารและเครื่องดื่มสุขภาพตาง ๆ   

งานวิจยัพบดวยวา เพศหญิงใหความสําคัญกับเรื่องของปญหาสุขภาพของคนรอบขาง   
นอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความตองการของบุคคลจะใหความสําคญักับตนเองมากอนที่จะให
ความสําคัญกับสิ่งรอบขางนั้นถือเปนสัญชาติญาณของมนุษย  และเพศหญิงยังมีความละเอียดออน  
และขี้เกรงใจ  ดังนั้น  การดูแลตนเองเพื่อไมใหเปนภาระของผูอ่ืนจึงกลายเปนสิ่งสําคัญมากกวา  
การดูแลผูอ่ืน  และใหผูอ่ืนมาดูแลสุขภาพของตนเอง 

สวน อายุ  อาชีพ  การศึกษา  และรายได นัน้  งานวจิัยพบวาไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  ทั้งนี้  อาจเปนเพราะนิตยสาร  
“ชีวจิต”  มีวัตถุประสงคที่ตองการใหกลุมคนทํางานทั่วไปไดมีความรู  ความเขาใจในสาเหตุของ
โรคที่จะเกิดขึน้  รวมทั้งสามารถนําความรูที่ไดไปปฏิบัตใิชกับตนเองและคนรอบขางได  ดังนัน้  
การสื่อสารตาง ๆ  จึงเปนไปเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของนิตยสารเปนหลักสําคัญ  และ
ตองการใหขาวสารตาง ๆ  เขาถึงกลุมคนทํางานที่สนใจดูแลสุขภาพตนเองไดทกุชวงอายุ  ทุกอาชพี  
ทุกระดับการศึกษา  โดยการใชภาษาที่เขาใจงาย  และงายตอการทําความเขาใจ  และไมจํากัดรายได
ของกลุมผูอานดวยเชนกัน  สวนนี้เนื่องจากการกําหนดราคาของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ที่ทําการวาง
จําหนายนั้น  ถือวามีราคาอยูในระดับปานกลางเมื่อเทียบกับนิตยสารประเภทอื่น  ๆ  ที่ทําใหกลุม
ผูอานที่มีรายไดแตกตางกันไมวามากหรือนอยยังสามารถซื้อนิตยสารได  โดยไมกระทบกับ
คาใชจายอ่ืน ๆ  และสอดคลองกับงานวจิัยของสุนีย  โอฬารรัตน (2540)  ที่กลาวถึง  อาชีพ  รายได  
การศึกษาทีแ่ตกตางกันไมมีผลตอการยอมรับที่แตกตางกนัในเรื่องขาวสุขภาพที่แตกตางกัน 
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การไมคํานึงถึงความแตกตางกันในปจจยัพื้นฐานของบคุคลเปนสําคัญ  โดยคุณสมบัติตาง ๆ  
เหลานี้ของผูอานไมมีสวนในการแสวงหาขาวสารที่เปนไปในเรื่องของความตองการที่จะดแูลและ
รักษาตนเอง  ถือเปนการแสวงหาขาวสารพื้นฐานที่เปนไปตามธรรมชาติของมนุษย 

จากสมมติฐานที่ 2  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและ 
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร   

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายใน
และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  จากทฤษฎี
และแนวคิดเกีย่วกับแรงจูงใจ  สามารถอธิบายไดดังนี้   

อาจกลาวไดวา  การศึกษาสามารถอธิบายการมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  ทั้งนี้  พิจารณาไดจากแนวคิดเกี่ยวกับ 
ทัศนคติ  ที่พบวาทัศนคติที่เกดิขึ้นไดนั้น  เกดิขึ้นจากประสบการณที่เรียนรูผานมาของตนเอง  ซ่ึง
ประสบการณในที่นี้อาจไดมาจากการศึกษาเลาเรียนผานการคนควา  หรือวิจยัตาง  ๆ   ซ่ึงสิ่งตาง  ๆ  
มีความสําคัญที่ทําใหเกิดทัศนคติในทิศทางบวกหรือลบไดทั้งสิ้น  และเมื่อทัศนคตสิวนใหญเปนไป
ในทิศทางบวกก็นํามาซึ่งการบริโภคสื่อที่ตรงตอทัศนคติในทางบวกของตนเอง  และสอดคลองกับ
งานวิจยัของพรรณฤดี  ช.เจรญิยิ่ง (2545)  ที่พบวา  ผูบริโภคนิตยสารเพื่อสุขภาพสวนใหญมีทัศนคติ
เกี่ยวกับนิตยสารสุขภาพไปในทิศทางบวก  เนื่องจากนิตยสารเปรียบเสมือนเปนแหลงขอมูลที่เปน
ประโยชนตอผูอานทั้งในเรือ่งการไดรับขาวสารใหม ๆ  อยูตลอดเวลา  และสามารถนํามาปรับใชกบั
ชีวิตประจําวันได    ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีพุทธินิยมที่เหน็วาแรงจูงใจทํากอใหเกิดการแสดง  
พฤติกรรมของบุคคลขึ้นอยูกับการรับรูส่ิงตาง ๆ  ที่เกิดขึน้  เร่ิมตนดวยความรูสึก  นึกคิด  และปจจัย
ภายในตวัตนของตนเองเปนหลักสําคัญ  โดยอาศัยความสามารถทางปญญาเปนสําคัญ  เมื่อบุคคล
ไดรับแรงผลักดันจากหลาย ๆ  ทางในการแสดงพฤติกรรมเมื่อเกิดสภาพความไมสมดุลกอใหเกิด
ความตองการไมวาทางรางกายหรือจิตใจ  บุคคลจะอาศัยขบวนการดดูซึม  และการปรับความ
แตกตางของประสบการณทีไ่ดรับใหม  (จากภายนอก)  ใหเขากับประสบการณเดิม  (จากภายใน)  
ของตนเปนสําคัญ  ซ่ึงสอดคลองกับงานเขยีนของฉววีรรณ  คูหาภินันทน (2542)  ไดกลาวถึง
องคประกอบที่ใชในการอานไดแก ภูมหิลัง  คือ  ผูอานที่มีความรูรอบตัว  เมื่ออานหนงัสือความรู
รอบตัวเหลานัน้  จะมาเปนพืน้ฐานในการอาน  ซ่ึงจะชวยใหผูอานมีความเขาใจในเรื่องที่อานไดดี
ขึ้น  ประสบการณ  การไดพบไดเหน็ไดคุนเคยกับเหตกุารณหรือเรื่องราวนั้น  ๆ  ซ่ึงจะชวยใหผูอาน
เขาใจเรื่องที่อานไดดีขึน้  และการรูเชิงภาษา  คือ  การอานหนังสือในบางครั้งผูอานอาจมีอุปสรรค
ในการอาน  จากที่ศึกษามาทาํใหเขาใจไดวาการศึกษา  และประสบการณมีสวนใหเกดิพฤติกรรม
การอานไดเชนกัน 
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ดังนั้น  ความตองการการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากภายในจิตใจของตัวบุคคลนั้นนําไปสูพฤติกรรม
การอานนิตยสาร “ชีวจิต”  เพื่อการนําขอมลูและความรูทีไ่ดมาปฎิบัติใชใหเกดิประโยชนตอตนเอง
และบุคคลรอบขางมากที่สุด  และสอดคลองกับทฤษฎีการใชส่ือเพื่อประโยชนที่กลาวถึงการเลือก
บริโภคสื่อนั้นขึ้นอยูกับความตองการหรือแรงจูงใจของผูรับสาร  โดยแตละบุคคลยอมมีวัตถุประสงค  
มีความตั้งใจ   และความตองการในการใชประโยชนจากสื่อมวลชนเพือ่สนองความพงึพอใจของ
ตนเองดวยเหตุผลตาง  ๆ  กัน  และสอดคลองกับทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการรรับขาวสารที่กลาวถึง
การศึกษานํามาซ่ึงความรูสึกนึกคิด  และเปนสวนหนึ่งที่มสีวนกําหนดความสนใจและความตองการ
เรียนรูเพิ่มเติมและนําไปสูพฤติกรรมการอาน 

แรงจูงใจนั้นอาจเกิดขึน้ไดจากแรงจูงใจภายในจิตใจของเราเองซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี 
เกี่ยวกับพฤตกิรรมนิยม  (ศราวดี  ศรีออม, 2546)  ที่กลาวถึงการใหความสําคัญกับประสบการณใน
อดีตของบุคคลนั้นเปนสําคญั  ซ่ึงมีผลตอแรงจูงใจของบุคคลเปนอยางมาก  โดยทกุพฤติกรรมของ
บุคคลถาวิเคราะหดแูลวจะเห็นวารับอิทธพิลที่เปนแรงจงูใจมาจากประสบการณในอดีตเปนสวน
ใหญ  โดยประสบการณในดานดีจะกลายเปนแรงจูงใจทางบวกสงผลเราตอความตองการของบุคคล 
ซ่ึงสอดคลองกับกระบวนการเกิดแรงจูงใจของสวนิต  ยมาภัยและระววีรรณ  ประกอบผล (2528)    
ที่กลาวถึงความตองการที่ยังมิไดรับการตอบสนองนําไปสูแรงขับหรือแรงจูงใจผลักดันใหเกดิ
พฤติกรรมเพื่อสนองตอบตอความตองการ  

จากผลการวิเคราะหที่พบวา  การศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวาระดบัปริญญาตรี  มี
อิทธิพลตอความตองการการรับรูขาวสารผานคอลัมนสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง  โดยมีแรงจูงใจใน
เร่ืองของความตองการรับรูขาวสารเพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นสวนตวั  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความรูของ
การศึกษามีสวนในเรื่องการเขาสังคมของคนในสังคม  เพราะการศึกษาทําใหเกิดการเรียนรูในการ
ส่ือสารและกลายเปนตวักลางในการติดตอกันของคนในสังคม  ดังนั้น  ขอมูลที่จะสื่อสารผานกันใน
หมูสังคมจึงมีความสําคัญ  หากเปนผูมกีารศึกษาอยูในระดับสูงหรือระดับปริญญาตรี ก็ถือวาอํานาจ
และชองทางในการคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อนํามาใชในการสื่อสารกันใหเกิดประโยชนมากขึน้  
และจากกลุมคนที่ดูแลสุขภาพตนเองนัน้  สวนใหญการพูดคุยในกลุมนี้  จึงเปนไปในเรื่องที่กลุมคน
ใหความสนใจ  ดังนั้น ขอมูลที่ตองหาความรูเพิ่มเติมจึงหนีไมพนขอมูลดานสุขภาพ  หากแต
ปจจุบันกระแสดานการดูแลสุขภาพแบบพอเพียงมีความสําคัญ  ทําใหขอมูลดานสุขภาพที่ตองการ
จึงเนนไปในดานขอมูลดานสุขภาพที่สามารถปฏิบัติไดดวยตนเอง  ดงันั้น  กลุมผูอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”  ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  หรือสูงกวาระดบัปริญญาตรีจึงใหความสําคญักับคอลัมน
สุขภาพแบบพึง่พาตนเองเปนหลัก 
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แตผูอานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  หรือสูงกวาระดบัปริญญาตรี  ใหความสําคญักับ
เร่ืองของการเพิ่มพูนศักยภาพในการศกึษา  โดยผานโฆษณาตาง ๆ  นอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผู
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  หรือสูงกวาระดับปริญญาตรี  ถือวามีการศึกษาอยูในระดับสูง  สวน
หนึ่งเกดิขึ้นจากการศึกษาหาความรู  ทําใหเขาใจถึงกระบวนการขาย  และกลยุทธการตลาดตาง ๆ  
ของสินคาซึ่งรวมถึงการโฆษณาสินคาในนติยสารดวยเชนกัน  และการสนใจในตัวสินคาที่โฆษณา
นั้นเกดิขึ้นจากความตองการสวนตัวเปนปจจัยหลัก  มิไดเกิดขึ้นจากความตองการเพิม่พูนความรูใน
การเรียนหรือการศึกษาตาง  ๆ  ดังนั้น  ความตองการจึงมิไดเกดิขึ้นโดยผานหรือมีแรงจูงใจจากการ
ตองการเพิ่มพนูความรูดานการศึกษาแตอยางใด 

สวนผลของงานวิจยัที่พบวา  เพศ  อายุ  อาชีพ  และรายไดไมมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายใน
และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานครนั้น   อาจ
เปนไดวาลักษณะทางประชากรไมวา เพศ  อายุ อาชีพ และรายได ดังกลาว ไมมีอิทธิพลในเรื่องของ
รูปเลม  สีสรร  คุณภาพกระดาษ  ภาพบนหนาปก  ขอความบนหนาปก  ความหลากหลายของ
บทความและคอลัมน  ตัวหนังสือ  ภาษาทีใ่ช  เกร็ดความรู  และโฆษณา  และไมนําไปสูพฤติกรรม
การอานเกีย่วกบัเรื่องของการจดจําในรายละเอียดของเนื้อหา  หากจํารายละเอียดไมไดจะกลับมา
อานทบทวนใหม  และกลุมตัวอยางจะนําความรูที่ไดไปปฏิบัติตอตนเองและบุคคลรอบขาง 

จากสมมติฐานที่ 3  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและ
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  จากทฤษฎีและ
แนวคดิสามารถอธิบายไดดังนี้   

เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานอาจกลาวไดวา  เพศทีไ่ม
เหมือนกนัจะมีทัศนคติ  ความรูสึกนึกคิด  ความรู  และสภาวะทางดานจิตใจที่แตกตางกัน  ดังนั้น  
ส่ิงเราที่เกิดขึ้นจากภายนอกของตัวบุคคล  หรือจากสภาวะทางสังคมและเศรษฐกิจตาง ๆ  จะมี
ผลกระทบตอจิตใจของเพศนั้น ๆ  ดวยเชนกัน  ซ่ึงผลกระทบดังกลาว  อาจกอใหเกดิแรงขับใน 
เร่ืองของการตระหนกัรูถึงปญหา  และส่ิงที่อาจจะเกิดขึน้กับตนเองและบุคคลที่ตนรัก  ซ่ึงความ
ตระหนกัรูถึงปญหาที่จะเกดิขึ้นนี้สงผลกระทบทางดานจิตใจของบุคคลเปนสําคัญ  และนําไปสู 
การเกิดพฤตกิรรมตาง ๆ  เพื่อตอบสนองความตองการพืน้ฐานของมนษุย  และจากแนวคิดในเรื่อง
ของการเกิดจูงใจ  ที่ตองมีแรงขับเปนตัวกลางที่นําไปสูการตอบสนองซึ่งแรงขับดังกลาวไดแก  
กระแสสังคมที่ใชธรรมชาติในการบําบัดความเครียด  หรือโรคภัยตาง ๆ  รวมทั้งนโยบายของ
เศรษฐกิจและการเมืองในปจุบันที่เนนใหใชใชชีวติอยางพอเพียง  ดํารงตนใหอยูในความพอดี   
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จากสิ่งเราภายนอกดังกลาว  กลายเปนสิ่งเรา  และแรงจูงใจที่นําไปสูความตองการการตอบสนอง 
ในเรื่องการดแูลสุขภาพอยางพอเพียง  จงึกอใหเกดิการเปดรับนิตยสารสุขภาพ  “ชีวจติ”  เพื่อให
สอดคลองกับความตองการความรูเกี่ยวกบัการดูแลสุขภาพ 

นิตยสาร  “ชีวจิต”  ถือวาเปนนิตยสารที่เปนที่ยอมรับและมีช่ือเสียงทั้งในเรื่องของ 
ตัวผูเขียนบทความและสํานกัพิมพชั้นนําที่เปนที่รูจักของบุคคลทั่วไปในวงการสื่อส่ิงพิมพ  การ 
เปนที่ยอมรับและไดรับความเชื่อถือ  โดยสวนหนึ่งเกิดจากกระแสสังคมที่สงเสริมการดูแลสุขภาพ
ตนเองดวยแนวธรรมชาติ  นําไปสูแรงจูงใจและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวจิัยของสุวัลยา  นูเร (2547)  ที่พบวา  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานโดยผานแรงจูงใจ
ภายนอก  และสอดคลองกับงานวิจยัของวภิา  จงรักษสัตย (2545)  ที่พบวา  ลักษณะทางประชากร
โดยเฉพาะเกีย่วกับเพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานโดยผานปจจัยภายนอก  ตัวบุคคลเปนตัว
สงเสริมการกอใหเกดิพฤติกรรมการอาน 

จากผลการวิเคราะหดังกลาวสามารถอธิบายไดวา  เพศหญิงจะใหความสําคัญในเรื่องของ 
สุขภาพแบบพึง่ตนเอง  อาหารและปกณิกะ  ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  
ขาวบุคคล  บทบรรณาธิการ  ชื่อผูเขียนบทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอาน
ดังกลาวเกิดขึน้ไดจากความตองการนําความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคม
และบุคคลใกลชิดเปนตัวชักนํา  รวมทั้งการนําความรูที่ไดไปปฏิบัติกับตนเอง  จากการใชเวลาวาง
ในการอานนิตยสาร  โดยผานราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพของนิตยสาร  ภาษาเขียนที่เขาใจงาย  
นิตยสารเปนทีรู่จัก  กระแสสังคม  ยอดจําหนายของนิตยสาร  อาชีพของผูเขียนมีความนาเชื่อถือ  
ความนาเชื่อถือของสํานักพิมพ  ผูเขียนที่เปนที่รูจัก  และความหลากหลายของผูเขียน  ตามลําดับ 

เพศหญิงใหความสําคัญในเรื่องของการดูแลสุขภาพตนเองแบบพึ่งพาตนเอง  โดยผานราคา
ที่เหมาะสมกบัคุณภาพของนิตยสารเปนสาํคัญ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะ  เพศหญิงมีความละเอียดออนใน
ทุก ๆ  เร่ือง  ไมใชเฉพาะในเรื่องของราคาของสินคาเทานั้น  หากแตในเรื่องของคุณภาพที่เหมาะสม
กับราคาก็ถือวามีความสําคัญที่เปนองคประกอบหลักที่ใชในการเลือกทีจ่ะยอมรับสินคานั้นหรือไม  
ซ่ึงการมองถึงในเรื่องของคุณภาพของสินคานั้น  ถือเปนการมองสินคาอยางสรางสรร  และให
ความสําคัญกับแกนแทของสินคา  เพราะการมองถึงคุณภาพนัน้  ยอมเปนการสะทอนใหผูผลิต
สินคาตระหนกัถึงการผลิตสินคาที่มีคุณภาพเทานั้น  จึงจะประสบความสําเร็จในการดําเนินกิจการ  
และ ซ่ึงสอดคลองกับงานเขยีนของวฑิูรย  สิมะโชคดี (2545)  ที่กลาววา  ส่ิงที่ทําใหขายสินคาได  
ไมใชเพยีงแตในเรื่องของราคาของสินคาเปนหลัก  หากรวมไปถึงในเรื่องของคุณภาพของสนิคา  
หรือความพึงพอใจของลูกคาเปนหลักสําคญัมากกวา   
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งานวิจยัพบดวยวาเพศหญิงทีม่ีครอบครัวแลวจะใหความสําคัญกับคอลัมนการดูแลรักษา
สุขภาพตนเองแบบพึ่งพาตนเองได  โดยผานราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพ    และหากมองถึงการให 
ความสําคัญในเรื่องของราคาเปนหลัก  ก็ถือไดวาเพศหญงินั้นมีความละเอียดออน  และให
ความสําคัญกับเรื่องของคาใชจายตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นเปนหลัก  นอกเหนอืจากคาใชจายที่จําเปนของ
ครอบครัว    ดังนั้น   หากมีคาใชจายเพิ่มขึน้ที่เกีย่วกับการศึกษาและนํามาดูแลคนในครอบครัว  
การศึกษาหาความรูในคอลัมนแบบพึ่งพาตนเองและคนในครอบครัว  โดยถือวาเปนการใชเงินที่เสีย
ไปอยางคุมคา  และกอใหเกิดประโยชนกับตนเองและคนในครอบครัวอีกดวย 

ทั้งนี้งานวจิัยพบวาเพศหญิงใหความสําคัญกับเรื่องของโฆษณาตาง ๆ  ที่มีการนําเสนอใน
นิตยสาร โดยผานความหลากหลายของตวัผูเขียนนอยทีสุ่ด ทั้งนี้อาจเปนเพศหญิงจะใหความสําคญั
ในเรื่องของผูเขียนโฆษณานอยมาก  เนื่องจากจะมองแตในเรื่องของสินคาที่โฆษณาเปนหลักวา
สินคานั้น  สามารถตอบสนองความตองการของตนเองไดมากนอยเพยีงใด  ดังนั้น  องคประกอบ 
ในเรื่องของผูเขียนจึงไมมีสวนที่ทําใหเพศหญิงเกิดความชื่นชอบ  หรือศรัทธาในตัวสินคามากขึ้น   

สําหรับลักษณะทางประชากรในเรื่องของอายุ  อาชีพ  การศึกษา  และรายไดไมมีอิทธิพล
ในการกอใหเกิดความสนใจในเรื่องเกีย่วกบัแรงจูงใจภายนอก  ในเรื่องของรูปเลม  สีสรร  คุณภาพ
กระดาษ  ภาพบนหนาปก  ขอความบนหนาปก  ความหลากหลายของบทความและคอลัมน  
ตัวหนังสือ  ภาษาที่ใช  เกร็ดความรู  และโฆษณา  โดยส่ิงตาง  ๆ  เหลานี้ไมนําไปสูพฤติกรรมการ
อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ดวยเชนกัน 

จากสมมติฐานที่ 4  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอ 
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชวีจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  จากทฤษฎีและ
แนวคดิเกีย่วกบัแรงจูงใจ  สามารถอธิบายไดดังนี ้
 จากแนวทางการนําเสนอของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ดังกลาว  แสดงใหเหน็วาผูรับสารผาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ไดนัน้  ตองเกิดความพงึพอใจในเนื้อหา  หรือการนาํเสนอเนื้อหาดวยเชนกนั  
ดังนั้น  เนื้อหาของนิตยสารที่เกี่ยวกับการแพทยแนวชวีจติจึงมีความสําคัญ  ฉะนั้น  การศึกษาเพื่อให
เขาใจเกี่ยวกับแนวทางชวีจติที่นิตยสารนําเสนอ   

นิตยสาร  “ชีวจิต”  มีการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารไปในทิศทางที่แนนอน  คือการเนน
การเสนอเนื้อหาแนวชวีจิตเปนหลักสําคัญ  ซ่ึงถือเปนจุดแข็งของนิตยสารและกลายเปนการสรางชื่อ
ใหเปนที่รูจัก  โดยนิตยสาร  “ชีวจิต”  ไดมีเปาหมายทางการแพทยทางเลือก  คือตองการให
ธรรมชาติไดมีสวนเยยีวยารักษา  และฟนฟสุูขภาพทั้งรางกายและจิตใจ  และยังเชื่อวาการบําบัด
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เชนนี้ยังชวยรักษาโรคภัยไดเปนอยางดี  เพราะเปนการปองกันจากภายใน  สูภายนอก  หรือเมื่อเปน
โรคแลวก็ทําใหอาการตาง  ๆ  ทุเลาลงได  แตเปาหมายหลักของการแพทยทางเลือกไมไดอยูทีก่าร
รักษาโรคเพียงอยางเดยีว  ส่ิงสําคัญคือการสื่อถึงการใหความสําคัญกับธรรมชาติมากขึ้น  ซ่ึงการ
นําเสนอจุดยืนในเรื่องของการปฏิบัติตนใหใกลเคียงกับธรรมชาติ  และการอนุรักษธรรมชาติเปน
หลักถือวาเปนจุดยนืที่ชัดเจน  และกลายเปนจุดแข็งของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ซ่ึงจุดยนืดังกลาวมี
คุณคามากมายไมวาจะเปนในเรื่องของประโยชนเกี่ยวกบัสุขภาพและไมกอใหเกิดโทษกับ
ส่ิงแวดลอมเชนกัน  ดังนั้น  จึงนําไปสูการยอมรับและใหความเชื่อถือเกี่ยวกับเรื่องทีน่ําเสนอใน
เร่ืองการดูแลสุขภาพแนวชวีจิต  นิตยสาร  “ชีวจิต”   ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของนารี  เหลืองวิทติ
กูล (2547)  ที่กลาวถึง  การสรางสรรสื่อส่ิงพิมพมีการใชประโยชนในเชิงกายภาพเปนจุดขายและทาํ
ใหกลุมคนที่ตองการรับขาวสารในเรื่องเกีย่วกับชีวจติ  หรือแนวสุขภาพทางเลือกเปดรับนิตยสาร
แนวสุขภาพและนําไปสูพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ตามมา  และสอดคลองกับงานวจิัย
ของสาวิตรี  แกวแสงใจ (2548)  ที่กลาวถึง  คุณภาพของผลิตภัณฑ  การกําหนดราคา  ตัวผลิตภัณฑ  
มีความสําคัญตอการซื้อของผูบริโภค  ซ่ึงหมายความวาคุณลักษณะในเรื่องของผลิตภัณฑมี
ความสําคัญในเรื่องการตัดสินใจเปดรับผลิตภัณฑดังกลาวหรือไม  ซ่ึงการเปดรับผลิตภัณฑดังกลาว
ที่เกิดขึ้นนอกเหนือจากตัวผลิตภัณฑเองแลวนั้น   

จากผลดังกลาวสามารถอธิบายไดวา  ลักษณะทางผลิตภณัฑอันไดแก  เนื้อหาสอดคลองกับ
ความตองการ  ขอความบทหนาปกนิตยสาร  จํานวนบทความของนิตยสาร  ความหลากหลายของ
บทความ  ภาพและผูนําเสนอบนหนาปกนติยสาร  ภาษาที่ใชเขาใจงาย  สีสรรบนหนาปกนิตยสาร  
บทความมีการนาํเสนอใหทนัตอสถานฐานการปจจุบนั  ตัวหนังสือสวยงาม  รูปเลมสามารถหยิบจบั
ไดงาย  และภาพที่ประกอบบทความมีความนาสนใจ  เปนหลักสําคัญที่กอใหเกิดพฤตกิรรมการอาน
ในเรื่องของการเปดรับขอมูลขาวสารผานคอลัมนสุขภาพแบบพึ่งตนเอง  อาหารและปกิณกะ  
ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  ขาวบุคคล  บทบรรณาธิการ  ช่ือผูเขียน
บทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอานดงักลาวเกิดขึ้นไดจากความตองการนํา
ความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคมและบุคคลใกลชิดเปนตวัชักนํา  รวมทั้ง
การนําความรูที่ไดไปปฏิบัตกิับตนเอง  จากการใชเวลาวางในการอานนิตยสาร 

โดยลักษณะทางผลิตภัณฑในเรื่องของเนื้อหาที่สอดคลองกับความตองการของผูอานมี
อิทธิพลตอการรับรูขาวสารผานคอลัมนธสุขภาพแบบพึง่พาตนเอง  ทัง้นี้อาจเปนเพราะพฤติกรรม
ของผูบริโภคขั้นพื้นฐานทัว่ไป  จะตองการสิ่งที่ตอบสนองกับความตองการของเขาได  ดังนั้น  
ความตองการของผูอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จึงเปนแบบตองการดูแลรักษาสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง
ไดเปนหลัก 
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สวนลักษณะทางผลิตภัณฑในเรื่องของภาพประกอบ  มอิีทธิพลตอการรับรูขาวสารผาน
โฆณษาตาง ๆ  ของผูอานนอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความตองการมไิดขึ้นอยูกับภาพประกอบ
ของการโฆษณษาสินคา  หากแตขึ้นอยูทีค่วามตองการในตัวสินคามากกวารูปภาพทีใ่ชประกอบคํา
บรรยาย 

จากสมมติฐานที่ 5  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  ลักษณะทางผลิตภัณฑนั้นไดมีอิทธิพล 
ตอแรงจูงใจภายใน  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  จากทฤษฎแีละแนวคิดเกีย่วกับแรงจูงใจ  สามารถอธิบายไดดังนี ้
 จากการศึกษานิตยสาร  “ชีวจิต”  การนําเสนอของเนื้อหาในนิตยสารเปนไปเพื่อกอใหเกิด
ความสนใจและใสใจกับสุขภาพของตนเองและบุคคลรอบขางมากขึ้น  โดยรายละเอยีดของเนื้อหา
เปนไปเพื่อความเขาใจถึงสาเหตุการเกดิโรค  วิธีการดูแลและรักษาสุขภาพ  รวมทั้งการใหความรู
เกี่ยวกับคณุประโยชนตาง  ๆ  ของการดูแลรักษาตนเองดวยแนวธรรมชาติ  การนําเสนอเนื้อหา
ดังกลาวของนติยสาร  “ชีวจติ”  ถือวาเปนการจูงใจใหเกดิการเรียนรูจากแหลงขอมูลขาวสาร  โดย
ใชงานวจิัย  ความนาเชื่อถือ  หรือผูมีประสบการณมาเปนตัวสรางความนาเชื่อถือ  และกอใหเกดิ 
การยอมรับในขอมูลที่นําเสนอ  การจูงใจในที่นี้ถือเปนการจูงใจเชิงจติวิทยา  คือ   แรงจูงใจที่มีอยู
ในจิตใจของคนเราในเรื่องความตองการการยอมรับ  ความปลอดภัย  รวมทั้งความตองการประสบ
ความสําเร็จในสิ่งที่ตองการ   

การนําเสนอเนื้อหาผานบทความ  หรือคอลัมนตาง  ๆ  สวนใหญใชการใหขอมูลและ
วิธีการดูแลรักษา  และคณุประโยชนของการดูแลรักษาเปนหลัก  เพื่อกอใหเกิดความรู  และ
ความรูสึกตระหนักถึงสาเหตขุองการเกิดโรคที่เกิดขึ้นในปจจุบัน  โดยขอมูลที่นิตยสาร  “ชีวจิต”  
ไดนําเสนอนัน้  ทําใหผูอานเกิดความรูสึกตระหนกัถึงปญหา  และนําไปสูการพยายามติดตาม 
ขอมูลขาวสารอยางตอเนื่อง  เพื่อใหทนัตอสถานการณการเกิดโรค  วิธีดูแลสุขภาพในปจจุบัน   
จึงนําไปสูพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยางตอเนื่อง  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสาวิตรี  
แกวแสงใจ (2548)  ที่กลาวถึง  คุณภาพของผลิตภัณฑ  การกาํหนดราคา  ตัวผลิตภัณฑ  มี
ความสําคัญตอการซื้อของผูบริโภคดวยเชนกัน  ซ่ึงคุณลักษณะในเรื่องของผลิตภัณฑมีความสําคัญ
ในเรื่องการตัดสินใจเปดรับผลิตภัณฑดังกลาว  ดังนัน้  หมายความวา  ไมวาจะในเรื่องของลักษณะ
ทางผลิตภัณฑ  หรือแรงจูงใจภายในก็มีสวนสําคัญตอการเปดรับพฤติกรรมการอานนิตยสาร      
“ชีวจิต”  เชนกัน 
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อาจกลาวไดวา  ปจจัยภายในในเรื่องของการดูแลรักษาทั้งดานรางกาย  และทางจิตใจของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครทีอ่านนิตยสาร  “ชีวจิต”  สามารถไดรับการตอบสนอง 
ความตองการ  อันเนื่องมาจากการนําเสนอในเรื่องการดแูลรักษาสุขภาพซึ่งสอดคลองกับงานวจิัย
ของขวัญเรือน  กิติวัฒน  และคณะ (2534)  ที่กลาวถึงปจจัยภายในไมวาจะเปนในเรื่องของความ
ตองการความสําเร็จ  ความตองการพื้นฐานของตนเอง  ความตองการการเปลี่ยนแปลงโดยถือเปน
สวนหนึ่ง  ท่ีมคีวามสัมพันธเปนตัวกระตุนนําไปสูการแสดงพฤติกรรมเพื่อสนองตอบตอความ
ตองการได  และสอดคลองกับงานวจิัยของธัญญาวรรณ  กาญจนอลงกรณ (2542)  ที่กลาวถึง  
ปญหาสุขภาพเปนแรงจูงใจอกีตัวหนึ่งที่ทําใหเกิดพฤติกรรมการอานนิตยสารแนวสุขภาพ  และ
สัมพันธกับปจจัยภายในเกีย่วกับการใชส่ือของไปรยา  ตันติวงศ (2541)  ที่กลาวถึงความตองการ
ของผูรับสารเปนสําคัญ 

จากผลดังกลาวสามารถอธิบายไดวา  ลักษณะทางผลิตภณัฑอันไดแก  เนื้อหาสอดคลองกับ
ความตองการ  ขอความบทหนาปกนิตยสาร  จํานวนบทความของนิตยสาร  ความหลากหลายของ
บทความ  ภาพและผูนําเสนอบนหนาปกนติยสาร  ภาษาที่ใชเขาใจงาย  สีสรรบนหนาปกนิตยสาร  
บทความมีการนําเสนอใหทนัตอสถานการณปจจุบัน  ตวัหนังสือสวยงาม  รูปเลมสามารถหยิบจับ
ไดงาย  และภาพที่ประกอบบทความมีความนาสนใจ  เปนหลักสําคัญที่กอใหเกิดพฤตกิรรมการอาน
ในเรื่องของการเปดรับขอมูลขาวสารผานคอลัมนสุขภาพแบบพึ่งตนเอง  อาหารและปกิณกะ  
ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  ขาวบุคคล  บทบรรณาธิการ  ช่ือผูเขียน
บทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอานดังกลาวเกิดขึ้นไดจากความตองการนํา
ความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคมและบุคคลใกลชิดเปนตวัชักนํา  รวมทั้ง
การนําความรูที่ไดไปปฏิบัตกิับตนเอง  จากการใชเวลาวางในการอานนิตยสาร  โดยผานความ
ตองการเพิ่มพนูความรูเพื่อสรางความเชื่อมัน่ของตนเองเปนหลักสําคัญ 

ลักษณะทางผลิตภัณฑในเรือ่งของเนื้อหาที่สอดคลองกับความตองการของผูอานมีอิทธิพล
ตอการรับรูขาวสารผานคอลัมนธสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง  โดยผานความตองการเพิม่พูนความรู
เพื่อสรางความเชื่อมั่นของตนเองเปนหลักสําคัญ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความตองการสรางความ
เชื่อมั่นของตนเอง  จึงนําไปสูความตองการการเรียนรูในเรื่องตาง  ๆ  รวมทั้งเรียนรูขอมูลในเรื่อง
การดูแลสุขภาพตนเองดวยเชนกัน หากแตกระแสสังคมปจจุบันที่เนนในเรื่องของการดแูลสุขภาพ
ตนเองไดดวยตัวเองเปนหลัก  ทําใหการเรยีนรูเนนในเรื่องการดูแลสุขภาพแบบพึ่งพาตนเองได  
โดยการศึกษาผานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ในคอลัมนดังกลาวเปนหลัก 

สําหรับลักษณะทางผลิตภัณฑในเรื่องของภาพประกอบนั้น  มีอิทธิพลตอการรับรูขาวสาร
ผานโฆณษาตาง ๆ  ของผูอาน  โดยผานความตองการเพิม่พูนศักยภาพดานการศึกษานอยที่สุด  ทั้งนี้
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อาจเปนเพราะภาพที่ใชประกอบกับสินคาที่โฆษณาผานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ไมมีสวนสราแรงงจูงใจ  
หรือดึงดูดใจตอความตองการเพิ่มพูนศักยภาพดานการศกึษาได  หากแตความตองการเพิ่มพูน
ศักยภาพดานการศึกษาจะเกดิขึ้นจากความตองการขอมูลเกี่ยวกับตวัสินคาที่โฆษณาเองมากกวาภาพ
ที่นําเสนอ  
 จากสมมติฐานที่ 6  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวเิคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพล 
ตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร   “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  จากทฤษฎแีละแนวคิดเกีย่วกับแรงจูงใจ  สามารถอธิบายไดดังนี ้
 อาจกลาวไดวา  เนื้อหาที่นําเสนอและรูปแบบตาง ๆ  ที่นําเสนอนั้นเปนตัวสรางแรง 
ดึงดูดใหเกิดพฤติกรรมการอาน  โดยลักษณะทางผลิตภณัฑของนิตยสาร  “ชวีจิต”  ที่ศึกษาเปน 
การนําเสนอเนื้อหาที่เปนไปในทิศทางทีใ่หความรูในการดูแลรักษาสขุภาพตนเองอยางชัดเจน      
ซ่ึงนําไปสูการเปดรับเพื่อสนองตอบตอพฤติกรรมการอาน  และสอดคลองกับงานเขยีนของ 
ขวัญเรือน  กิตวิัฒน วรลักษณา  ธีราโมกข  และยงยุทธ  วงศภิรมยศานติ์ (2534)  ที่กลาวถึง 
แรงจูงใจทีเ่กิดขึ้นจากการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร  และรูปแบบของนิตยสารที่นําเสนอ  และ 
ที่สําคัญ คือ เร่ืองของสิ่งแวดลอมทางสังคมที่เปนตัวผลักดันและกระตุนใหเกิดความสนใจจน
นําไปสูพฤติกรรมการอาน 
 จากการกระแสการดูแลรักษาสุขภาพของตนเองของคนในสังคม  นําไปสูการให
ความสําคัญในเรื่องการดูแลสุขภาพดวยวิธีตาง ๆ  มากมายซึ่งสวนหนึ่งไดแกการดแูลสุขภาพดวย
แนวธรรมชาต ิ และการรับรูขาวสารและความรูแนวธรรมชาตินั้นสามารถรับขาวสารผานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ได  ดังนั้นนติยสาร  “ชีวจิต”  จึงถือวาเปนนิตยสารที่ตอบสนองความตองการและนําไปสู
พฤติกรรมการอานนิตยสารไดเชนกนั 

จากผลดังกลาวสามารถอธิบายไดวา  ลักษณะทางผลิตภณัฑอันไดแก  เนื้อหาสอดคลองกับ
ความตองการ  ขอความบทหนาปกนิตยสาร  จํานวนบทความของนิตยสาร  ความหลากหลายของ
บทความ  ภาพและผูนําเสนอบนหนาปกนติยสาร  ภาษาที่ใชเขาใจงาย  สีสรรบนหนาปกนิตยสาร  
บทความมีการนําเสนอใหทนัตอสถานฐานการปจจุบนั  ตัวหนังสือสวยงาม  รูปเลมสามารถหยิบจบั
ไดงาย  และภาพที่ประกอบบทความมีความนาสนใจ  เปนหลักสําคญัที่กอใหเกิดพฤตกิรรมการอาน
ในเรื่องของการเปดรับขอมูลขาวสารผานคอลัมนสุขภาพแบบพึ่งตนเอง  อาหารและปกิณกะ  
ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  ขาวบุคคล  บทบรรณาธิการ  ชื่อผูเขียน
บทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอานดังกลาวเกิดขึ้นไดจากความตองการนํา
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ความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคมและบุคคลใกลชิดเปนตวัชักนํา  รวมทั้ง
การนําความรูที่ไดไปปฏิบัตกิับตนเอง  จากการใชเวลาวางในการอานนิตยสาร  โดยผานแรงจูงใจ
ในเรื่องของราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพของนิตยสารเปนสําคัญ 

ลักษณะทางผลิตภัณฑในเรือ่งของเนื้อหาที่สอดคลองกับความตองการของผูอานมีอิทธิพล
ตอการรับรูขาวสารผานคอลัมนธสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง  โดยผานแรงจูงใจในเรื่องของราคาที่
เหมาะสมกับคณุภาพของนิตยสารเปนสําคัญ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะราคามสีวนในการตดัสินใจของ
คนในสังคมและถือเปนปจจยัหลักที่คนใหความสําคัญ  หากแตราคาสนิคานั้นตองขึน้อยูกับความ
พึงพอใจของบุคคลผูนั้นดวยเชนกนั  หากเนื้อหาของนิตยสารสามารถตอบสนองความตองการได
และมีราคาอยูในระดบัที่บุคคลผูนั้นยอมรับได  บุคคลผูนั้นก็จะเปดรับขาวสารนั้น  ๆ   

ทั้งนี้ลักษณะทางผลิตภัณฑในเรื่องของภาพประกอบ  มอิีทธิพลตอการรับรูขาวสารผาน 
โฆณษาและความหลากหลายในตวัผูเขียนนอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะตัวผูเขยีนบทความ  และ
ภาพประกอบไมมีความสําคัญในสวนของการตัดสินใจซือ้สินคาผานโฆษณาตาง  ๆ   
ขอจํากัดของงานวิจยั 

1.  การวิจยัคร้ังนี้ผูวิจยัมุงศึกษาเฉพาะกลุมผูที่เคยอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  และทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครเทานั้น  ทําใหการวิจยัเปนไปในทิศทางบวกเปนสวนใหญ  เนื่องจากกลุมตัวอยาง
มีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูแลว   

2.  สถานที่เก็บรวบรวมขอมูลของผูวิจัย  เลือกเพียงกลุมตัวอยางที่ทํากิจกรรมตาง ๆ  อยูใน
สวนสาธารณะเทานัน้  ทําใหไมครอบคลุมกับประชากรทั้งหมดที่ทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร 

3.  การวิจยัคร้ังนี้เปนการวิจยัที่ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  
ดังนั้น  กลุมตวัอยางจึงตองมีการศึกษาในระดับที่สามารถตอบแบบสอบถามได  หากกลุมตัวอยาง
เปนกลุมที่ไมรับการศึกษาหรือมีการศึกษาอยูในระดับต่ําก็อาจจะตอบคาํถามแบบไมใสใจและไม
เขาใจคําถามอยางแทจริง  หรือไมใหความรวมมือกับการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ 

4.  การวิจยัคร้ังนี้ไดกําหนดเพียงแคกลุมตัวอยางที่เคยอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  เทานั้น  มิได
กําหนดระยะเวลา  หรือจํานวนครั้งที่เคยอาน  ทําใหระดบัความรูเกี่ยวกับขอมูลของนิตยสาร   
“ชีวจิต”  อยูในระดับทีแ่ตกตางกัน  นําไปสูการตอบแบบสอบถามที่ไมถูกตอง  อันอาจเกิดจากการ
สับสนกับนิตยสารสุขภาพอื่น    หรือการสะสมประสบการณจากสื่ออ่ืน ๆ  ก็เปนได 
ขอเสนอแนะตอนิตยสาร  “ชีวจติ” 

1.  บรรณาธิการของนิตยสาร “ชีวจิต”  ควรใหความสําคญัในเรื่องของราคาที่เหมาะสมกับ
คุณภาพของนติยสารที่วางจาํหนาย 
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2.  บรรณาธิการและผูเขียนบทความในนติยสาร  “ชีวจติ”  ควรใหความสําคัญในเรื่องของ
กระแสความตองการของสังคม  และความตองการปลีกยอยของกลุมคนทํางานผูอานนิตยสาร
สุขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร  ในเรื่องการดูแลสุขภาพตนเองดวยตนเองไดหากสามารถ
ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายไดสามารถนาํไปสูการเพิ่มยอดจําหนาย  และ
กลุมเปาหมายใหกวางมากขึน้ 

3.  ฝายการตลาดและขนสงของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ควรตระหนกัถึงความสําคัญในเรื่องของ
ชองทางการจําหนายดวยเชนกัน  เพราะเปนสวนหนึ่งทีส่รางความสะดวกสบาย  งายตอการหาซื้อ
ในทุกที่  และทุกครั้งที่ตองการจะบริโภคสื่อนิตยสารแนวสุขภาพ   
ขอเสนอแนะงานวิจยัคร้ังตอไป 

1.  การวิจยัคร้ังตอไปควรที่จะขยายขอบเขตที่ศึกษาของกลุมตัวอยางใหกวางขึ้น 
2.  การวิจยัคร้ังตอไปควรเลือกสถานที่เก็บรวบรวมขอมลูที่หลากหลายและกระจาย

มากกวานี้  เพือ่ใหครอบคลุมพื้นที่มากขึ้น 
3.  การวิจยัคร้ังตอไปควรศึกษาเปรียบเทยีบระหวางสื่อนิตยสารสุขภาพฉบับอื่น ๆ  เพื่อให

เขาใจถึงความตองการอยางแทจริงของกลุมตัวอยางแนวสุขภาพ 
4.  การวิจยัคร้ังตอไปควรเปลี่ยนวิธีการเกบ็รวบรวมขอมูล  เพื่อใหทราบพฤติกรรมของ

กลุมตัวอยางอยางลึกซึ้ง  และนําไปสูผลการวิจัยที่มีมุมมองที่แตกตางออกไป  นอกเหนือจากที่ผูวจิัย
ตั้งสมมติฐานไว 

5.  การวิจยัคร้ังตอไปควรมีการกําหนดระยะเวลาที่เคยอานนิตยสาร  เพือ่จะไดขอมูลจาก
กลุมตัวอยางทีม่ีระดับความรูเกี่ยวกับนิตยสารในระดับใกลเคียงกัน  นํามาซึ่งความชัดเจนและไม
สับสนในเรื่องการกรอบแบบสอบถาม 
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-------------.  (1976).  Webster’s third new international dictionary of the English language. 
Yamane.  (1975).  Statistics and introductory analysis.  (Third Edition).  Tokyo : Harper    
             International Edition. 
วิทยานิพนธ 
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               ประชาสัมพันธ คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั. 
จันดารา  อุดมสิน.  (2541).  การใชประโยชนและความพึงพอใจของผูอานบทวิเคราะห 
              การเมืองของหนังสือพิมพไทยรัฐและขาวสด.  วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต  
              คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
จารุณี  พัชรพมิานสกุล.  (2542).  การศึกษาเครือขายการสื่อสารของกลุมชีวจิต.  วิทยานิพนธ 
              ปริญญามหาบัณฑติ สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ คณะนเิทศศาสตร  
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ในสังคมไทย : การศึกษาในแนวทัศนะแบบองครวม.  วทิยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต 
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บรรณานุกรม (ตอ) 
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เรียน  ผูตอบแบบสอบถาม 
 ขาพเจานางสาวณฆศร  ไทยสามเสน  นักศกึษาระดับปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  ไดทําการศึกษาวิทยานิพนธในหวัขอเรื่องลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ   
และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร   
มีทั้งหมด  4  ตอน  

เพื่อใหงานเสร็จสมบูรณและครบถวน  ขาพเจาจึงขอความกรุณาจากทานเพื่อตอบ
แบบสอบถาม  และจากการวเิคราะหขอมูลทางสถิติดังกลาว  จึงมิตองใชช่ือและนามสกุลของผูตอบ
แบบสอบถามในการวิเคราะหคร้ังนี ้
  
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
   
                                           นางสาวณฆศร  ไทยสามเสน 
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แบบสอบถาม 
  

โปรดทําเครื่องหมาย  /  ในชองที่ทานตองการ 
 
สวนท่ี  1  ลักษณะทางประชากร 
1)  เพศ 
    …..  ชาย        …..  หญิง 
 
2)  อายุ   …..  ป 
 
3)  การศึกษา 

…..  ประถมศึกษา / ไมไดเขารับการศึกษา 
…..  มัธยมศึกษาตอนตน  (ม.1 – ม.3) 
…..  มัธยมศึกษาตอนปลาย  (ม.4 – ม.6) 
…..  อาชีวศึกษา / อนุปริญญา 
…..  ปริญญาตรี / สูงกวาปรญิญาตรี 

 
4)  อาชีพ 
 …..  รับราชการ 
 …..  พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
 …..  พนักงานเอกชน 
 …..  คาขาย / ธุรกิจสวนตวั 
 …..  อ่ืน  ๆ…………………………….. 
 
5)  รายได 
 .............................. บาท  :  เดือน (โปรดระบุ) 
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สวนท่ี  2  ประเด็นตอไปนี้  มสีวนในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของทานมากนอยเพยีงใด 
 

ระดับของลักษณะทางผลติภัณฑ ขอความ 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

1.  รูปเลมงายตอการหยิบอาน 
2.  สีสรรของหนาปกนาดึงดูดใจ 
3.  กระดาษที่ใชมีคุณภาพ 
4.  ผูนําเสนอบนหนาปกมีความนาสนใจ 
5.  ภาพบนหนาปกมีความนาสนใจ 
6.  ขอความบนหนาปกมีความนาสนใจ 
7.  บทความมคีวามหลากหลาย 
8.  บทความเกีย่วกับสุขภาพที่นําเสนอมีจํานวนมาก 
9.  เนื้อหาที่นําเสนอเกี่ยวกับสุขภาพสอดคลองกับ  
     ความตองการ 
10.  คอลัมนมีหลายประเภท 
11.  บทความในเลมที่นําเสนอทันตอสถานการณ 
       ปจจุบัน 
12.  ภาษาที่นําเสนอในบทความอานเขาใจงาย 
13.  ตัวหนังสอืมีสีสรรสวยงาม 
14.  ความเขมของสีที่ใชทําใหนาดึงดูดใจ 
15.  สีที่ใชในการนําเสนอสรางความรูสึกสบายตา 
16.  ภาพประกอบในบทความที่นําเสนอมคีวาม 
       นาสนใจ 
17.  ภาพประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหาของ    
       บทความ 
18.  มีเกร็ดความรูตาง ๆ ที่สามารถนําไปใชได 
19.  โฆษณาตาง  ๆ  ในหนังสือนาสนใจ 
20.  โฆษณาในหนังสือมีความสอดคลองกับ 
        ความตองการ   
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สวนท่ี 3  ประเด็นตอไปนี้  เปนเหตุผลในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของทานมากนอยเพียงใด 
 

ระดับของแรงจูงใจ ขอความ 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

1.  ใชเปนแนวทางในการดแูลสุขภาพทางรางกาย 
2.  ใชเปนแนวทางในการดแูลสุขภาพทางจิตใจ 
3.  ใชเปนแนวทางในการรักษาสุขภาพทางรางกาย 
4.  ใชเปนแนวทางในการรักษาสุขภาพทางจิตใจ 
5.  เพิ่มพูนศักยภาพในการทํางาน 
6.  เพิ่มพูนศักยภาพในการศึกษา 
7.  เพิ่มพูนความรูเพื่อการเขาสังคม 
8.  เปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการตัดสินใจในชีวิตประจําวัน 
9.  ทําใหทราบถึงความเคลื่อนไหวตาง ๆ ในสังคม 
10.  ความรูที่ไดสรางความเชือ่มั่นใหกับตนเอง 
11.  ความนาเชื่อถือของสํานักพิมพอัมรินทรพร้ินติ้ง 
       แอนดพับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน) 
12.  นิตยสารเปนที่รูจัก  
13.  ผูเขียนบทความเปนที่รูจกั      
14.  ผูเขียนบทความมีความนาเชื่อถือ 
15.  มีความหลากหลายในดานตัวผูเขียน 
16.  ผูเขียนบทความมีอาชีพที่นาเชื่อถือ 
17.  การใชภาษาของผูเขียนเขาใจไดงาย 
18.  กระแสสังคมมีสวนทําใหอานนิตยสาร 
19.  ราคามีความเหมาะสมกบัคุณภาพ 
20.  การมียอดจําหนายเปนอนัดับหนึ่งมีผลตอ 
ความนาเชื่อถือ 
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สวนท่ี  4  ประเด็นตอไปนี้  เปนพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของทานมากนอยเพียงใด 
 

ระดับของพฤติกรรมการอาน ขอความ 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

1.  ทานจดจําในรายละเอยีดของเนื้อหาได 
2.  หากทานจดจําในรายละเอียดของเนื้อหาไมได  ทานจะ  
     กลับมาอานทบทวนใหม 
3.  ปญหาสุขภาพของทานมสีวนในการอานนิตยสาร “ชีวจิต”   
4.  ปญหาสุขภาพของคนรอบขางมีสวนในการอานนิตยสาร   
      “ชีวจิต”  
5.  ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติกับตนเอง 
6.  ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติกับคนรอบขาง 
7.  ทานนําความรูที่ไดไปบอกตอกับคนรอบขาง 
8.  กระแสสังคมมีสวนในการอานนิตยสารของทาน 
9.  บุคคลใกลชิดมีสวนในการอานนิตยสารของทาน 
10.  เมื่อมีเวลาวางทานอานนติยสาร “ชีวจิต” 
11.  ทานอานบทบรรณาธิการในนิตยสาร “ชีวจิต” 
12.  ทานอานสารบัญของนิตยสาร “ชีวจิต” 
13.  ทานอานชื่อผูเขียนบทความของนิตยสาร “ชีวจิต” 
14.  ทานอานโฆษณาตาง  ๆ  ในนิตยสาร “ชีวจิต” 
15.  ทานอานคอลัมนบุคคลในนิตยสาร “ชีวจิต” 
16.  ทานอานคอลัมนทางเลือกสุขภาพในนิตยสาร “ชีวจิต” 
17.  ทานอานคอลัมนวิธีองครวมในนิตยสาร “ชีวจิต”  
18.  ทานอานคอลัมนขาวสุขภาพในนิตยสาร “ชีวจิต” 
19.  ทานอานคอลัมนสุขภาพแบบพึง่ตนเองในนิตยสาร          
       “ชีวจิต” 
20.  ทานอานคอลัมนอาหารและปกิณกะในนิตยสาร “ชีวจิต”   

     

        ขอขอบพระคุณทุกทานที่ตอบบบสอบถาม 
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