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Abstract 
  The purposes of this study are to examine personal characteristics, product 
features, motivation and reading behaviors of Cheewajit magazine of working people in 
Bangkok, and to investigate the influential between personal characteristics, product 
features, motivation and reading behaviors of Cheewajit magazine of working people in 
Bangkok. That is to study the influential between demographic characteristics and reading 
behaviors of Cheewajit magazine, product features and Cheewajit magazine, and motivation 
and reading behaviors of Cheewajit magazine. 
 The scope of this survey research focuses only on Bangkok residents who read 
Cheewajit magazine and their age range is 21 – 60 years old. The sample consisted of 400 
subjects who engaged their activities in 5 of 10 public parks in Bangkok metropolitan. The 
parks were randomly chosen. The subjects were chosen by accidental sample. Eighty 
subjects were sampled from each five parks and two time periods of sampling were 5:00 – 
8:00 a.m., and 4:00 – 6:00 p.m. on holiday, Saturday, and Sunday. The data were statically 
analogs by computer, using path analysis and analysis revealed: 
 1. Gender has both direct and positive indirect effects on reading behaviors via 
internal motivation. 
        2. Education had positive indirect effect on reading behaviors via internal 
motivation. 
         3. Product features had both positive direct and indirect effects on reading 
behaviors via both internal and external motivation. 



 

        4. Age, occupation and income had both negative direct and indirect effects on 
reading behaviors via both internal and external motivation. 
        5. Gender has both negative indirect effects on reading behaviors via internal 
motivation. 
 6. Education had both negative direct and indirect effect on reading behaviors 
via external motivation. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 
 ความสําเร็จในการศึกษาระดบัมหาบัณฑติของขาพเจาในครั้งนี้เปนผลมาจากความเมตตา 
และความกรุณาจากหลายทานดวยกนั 
 ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร. พรพรหม  ชมงาม และผูชวยศาสตราจารย  
ดร. บุญชาล  ทองประยูร  อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธที่คอยเมตตาชีแ้นะแนวทางแหงความสําเร็จ 
ในชีวิตใหกับขาพเจา  โดยไมรูสึกเหน็ดเหนื่อยกับการชวยเหลือขาพเจาในการแกไขวทิยานิพนธ   
หากขาพเจาไมไดรับความชวยเหลือจากทานทั้งสองขาพเจาก็คงจะไมมวีันนี ้
 ขอขอบพระคุณ ดร. ลักคณา  วรศิลปชัย  ทีใ่หโอกาสขาพเจาไดทําวิทยานิพนธตอหลังจาก
หมดอายเุปนนักศึกษาแลว 
 ขอขอบพระคุณคุณพอ  คณุแม  พรอมคนในครอบครัวที่ใหกําลังใจและเขาใจในการเรียน 
ของขาพเจาเสมอมา  
 ขอขอบพระคุณคุณพอแบงค  คุณแมเฉลา  บัวชุมที่คอยดูแลเรื่องคาใชจายในการศกึษาเลา
เรียนรวมทั้งดแูลเรื่องสุขภาพของขาพเจาเปนเวลาหลายปจนสําเร็จการศึกษาในครั้งนี้ 

ขอขอบคุณคุณยุพดี  และคณุพลภูมิ  วิภัตภิูมิประเทศ บริษัทยูพีดี โบรคเกอร จํากัด ที่ให 
ความกรุณาใหขาพเจาทํางานในชวงกําลังศกึษาอยู 
 ขอขอบคุณคุณประดษิฐ  พรมมา โรงแรมแกรนด เมอรเคียว ฟอรจนู กรุงเทพ ที่ใหความ
กรุณารับขาพเจาเขาทํางานขณะทีก่ําลังทําวทิยานิพนธ 
 ขอขอบคุณคุณชัยพัฒนพงษ  เกยีรตินิยม คุณกฤต  เครือคําวัง  และพี่ปุกกี้ ที่คอยใหกาํลังใจ
และคําชี้แนะตาง ๆ ขณะกําลังทําวิทยานิพนธ 
 สุดทายนี้ขอขอบคุณอาจารยอุบลฉัตร  สัตถาวงษ  คุณน้ําผ้ึง สังวรณ รวมทั้งอาจารยและ
เจาหนาที่บณัฑิตวิทยาลัยทกุทาน  ที่ไดใหความชวยเหลือในเรื่องเอกสาร และปญหาตาง  ๆ  
นอกจากนี้ขอขอบคุณเพื่อนนักศึกษาปริญญาโททุกทาน โดยเฉพาะ นิน  อ้ัม  และบวัที่คอยให
คําปรึกษาและเปนกําลังใจเสมอ ในขณะทีข่าพเจาเปนนกัศึกษามหาวทิยาลัยกรุงเทพแหงนี ้
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ปจจุบันสื่อมวลชนมีบทบาทสําคัญในการใหขอมูลขาวสารในรูปแบบตาง ๆ ตอสมาชิก  
ในสังคมมากขึน้  ในรูปแบบของการใหขอมูลขาวสารอันหลากหลาย หรือแมกระทั่งการบอกเลาถึง
เหตุการณตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นในทุกมุมโลกใหกับผูคนในสังคมไดทราบ ซ่ึงขอมูลขาวสารตาง ๆ  ที่
ส่ือมวลชนไดนําเสนออาจรวมไปถึงนวัตกรรมใหม ๆ ที่เกิดขึ้นในทกุมุมโลกดวยเชนกันนวัตกรรม
ใหม  ๆ  ที่สังคมไดนําเสนอ  นํามาซึ่งการยอมรับและนําไปสูการใชชีวติและความเปนอยูที่ดีขึ้น   
ในการดํารงชวีิตประจําวันมากขึ้น (ชลัช  จงลีบพันธ, 2549)  จากการยอมรับนวัตกรรมและนําไปใช
ดังกลาว  กอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการดํารงชีวิตของผูคนในสังคมอยางรวดเร็ว
ในชวง  40  ปที่ผานมา  (กรงุเทพธุรกิจ, 2549)   

การเปลี่ยนแปลงของการดํารงชีวิตของคนในสังคมนั้น เปลี่ยนแปลงวถีิชีวิตไปเกือบทั้งหมด
ไมวาจะเปนในเรื่องของการอุปโภค  หรือการบริโภค  ซ่ึงการยอมรับตาง ๆ ที่ไดจากเทคโนโลยีนั้น  
กอใหเกิดปญหาเกีย่วกับสภาวะแวดลอม  และคนในสังคมมากมายโดยปญหาที่เกดิขึ้น  มีสาเหตุ     
มาจากการปนเปอนทางเคมี  ชีวภาพในอาหาร  รวมทั้งสิ่งแวดลอมที่เปนพิษ (หมิงคุน  ตันศุภวัฒน, 
2549)  เมื่อคนในสังคมไดรับประทานอาหารหรือหายใจเอาสิ่งปนเปอนตาง  ๆ  เขาไป การไดรับเอา
สารพิษตาง ๆ เหลานี้ก็ไมสามารถที่จะหลกีเลี่ยงได  สารพิษตาง ๆ หลากหลายชนดิสุดทายก็ตกคางอยู
ภายในรางกายของคนเรา  ถึงแมวาคนเรามีระบบรางกายที่ชวยในการขบัสารพิษและมลพิษที่สะสม
อยูในรางกายได หากแตการทํางานของรางกายเพื่อขับสิง่ปลอมปนในรางกาย  ซ่ึงเปนการทํางานหนัก
ของอวัยวะบางสวนของรางกายคนเรา อวยัวะตาง ๆ ที่ใชในการขับสารพิษ ไดแก ปอด  ผิวหนัง  และ
ลําไส รางกายจะทําการขับออกและทําใหละลายไปกับน้ํา เพื่อที่จะสามารถกําจัดไปไดอยางปลอดภยั  
หากแตการขับสารพิษของอวยัวะภายในก็มไิดทําการขับสารพิษไดทั้งหมด ยังมีสารตกคางอยูภายใน
รางกายของเราตอไป ซ่ึงสิ่งเหลานี้เปนสาเหตุหนึ่งทีก่อใหเกิดอัตราการเปนโรคประจําตัว และ/หรือมี
ความเสี่ยงของการเปนโรคประจําตัวกันมากขึ้น (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541)   

   ความจริงแลวการเกดิโรคอันเนื่องจากผลของเทคโนโลยีนั้นไมใชส่ิงที่แปลกใหม  เพียง 
แตสังคมไทยไดตระหนักในปญหาที่เกิดขึน้เมื่อไมกี่ปทีผ่านมา (ปทมา  เลาหบุศย, 2549)  เพราะ
สังคมเริ่มเห็นผลของการอยูบนโลกที่เต็มไปดวยสารเคมีแลววา  มนัสงผลกระทบทั้งตอคน  สัตว   
และส่ิงแวดลอมมากมายเพียงใด  โดยเฉพาะกับสุขภาพของคนในสังคม  นับวันจะย่ําแยลงและ 
เมื่อหันไปพึ่งพายาที่มาจากสารเคมีตาง ๆ แนนอนวาก็ถูกผลเสียขางเคียง หรือไมกไ็มไดผลเทาที่ควร 
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บางก็ดื้อยาจนรักษาแบบเดิม  ๆ  ไมไดอีก (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541)  จากผลกระทบทางสุขภาพ
ไมวาจะทางรางกายหรือจิตใจสิ่งที่เกิดขึ้นนั้น  ลวนแลวแตเกดิขึ้นจากพฤติกรรมการดําเนินชวีิตที่
ตางไปจากเดิมของผูคนในสังคม  ดังนั้น  ทําใหผูคนในสังคมเริ่มหันกลับมาใสใจในสุขภาพของ
ตนเองเพิ่มมากขึ้น  โดยเริ่มจากการใหความสําคัญในการรักษาและบําบัดอาการปวยของตนเองดวย
การแพทยแผนปจจุบัน  (แบบตะวนัตก)  เปนสําคญั  หากแตการแพทยแผนปจจุบนันัน้ไมสามารถ
ใหคําตอบทั้งหมดแกสังคมได   

   ทําใหสังคมเริ่มหันมาแสวงหาทางเลือกอื่น ๆ ในการดแูลรักษาสุขภาพตนเอง  ซ่ึง 
ทางออกที่วานีเ้รียกวา “การแพทยทางเลือก”  (Alternative  Medicine) หรือ  “การแพทยองครวม”  
คือ  การปรับเปลี่ยนวิถีการดาํเนินชวีิตในเรื่องการอุปโภค  ไดแก  การออกกําลังกายดวยวิธีตาง  ๆ  
ไมวาจะเปนการเลนโยคะ  การเตนอารบิค  การวิ่ง  หรือแมกระทั่งการเลนกีฬาตาง  ๆ  ก็สามารถ 
ทําได  หากแตตองกระทําอยางเหมาะสมกบัวัยและสุขภาพของแตละบคุคลเปนสําคัญ  ประกอบ 
กับการบริโภคอาหารที่ใกลเคียงกับธรรมชาติใหมากที่สุด  โดยงดเวนการบริโภคเนือ้สัตวหรือ
รับประทานเนือ้สัตวใหนอยที่สุดและใชสมุนไพร  หรือการบําบัดตาง  ๆ  ในการรักษาโรครวมดวย  
(ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549)  และการแพทยทางเลือกดังกลาว  สามารถกระทําไดอยางหลากหลาย
ทางเลือก  ซ่ึงทางเลือกตาง  ๆ  ไดแก  ชีวจติ  การแพทยแผนไทย  หรือการใชสมุนไพรเขารวมดวย  
วารีบําบัด  แมคโครไบโอติคส  ธรรมชาติบําบัด  หรือการบําบัดดวยน้ํา  การฝงเข็ม  ตลอดจนการ
นวดกดจดุ  เปนตน  ซ่ึงการแพทยทางเลือกนั้น  ตางมีจดุรวมอยูทีก่ารใหความสําคัญในเรื่องของ
แนวคดิในการรกัษาแบบองครวม  (Holistic)  คือ  การดแูลทั้งในเรื่องของรางกายและจิตใจใหเปน
อันหนึ่งอันเดยีวกัน  หากทั้งสองสิ่งไมสอดคลองกันอาจนําไปสูการเจบ็ปวยตาง  ๆ  ได   
(ชนชญานี  จนัทรธิวัตรกุล, 2542)   

   จากความตองการของสังคมสวนหนึ่งที่มปีญหาไมวาจะจากการเปนผูปวยโดยตรง  ผูที่
ตระหนกัถึงสิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นกับตนเองและคนที่ตนเองรัก  หรือกลุมผูที่ตองดูแลและรักษาสุขภาพ
ของบุคคลใกลชิด ถือวาเปนกลุมที่ตระหนักถึงโรคภัย รวมทั้งการไดรับขอมูลเพื่อช้ีนําไปสูแนวทาง
ปฏิบัติและทําใหสุขภาพดีขึน้  ซ่ึงถือไดวาเปนกลุมที่ตองการรับขาวสารเฉพาะดานเกี่ยวกับสุขภาพ
เชนกัน  ส่ือมวลชนจึงมีความสําคัญดังที่กลาวมาขางตน  หากสื่อมวลชนเปนหนึ่งในการใหขอมูลที่
ตอบสนองความตองการของสังคมได  เมื่อสังคมมีความตองการมากขึ้นทําใหเกิดสือ่มวลชนเฉพาะ
กลุมมากขึ้นตามไปดวย โดยส่ือมวลชนเฉพาะกลุมนัน้อาจแบงไดอยางคราว ๆ ไดแก  ส่ือมวลชน
เฉพาะกลุมกฬีาและทองเที่ยว  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมครอบครัว  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมเด็ก  
ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมวัยรุน  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมถายภาพ  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมดาราและ
นักรอง  ส่ือมวลชนเฉพาะกลุมสุขภาพ  เปนตน  จากความตองการของสังคมดังกลาว  นํามาซึ่ง  
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การเติบโตของสื่อมวลชนเฉพาะกลุมสุขภาพมากขึ้น การนําเสนอผานสื่อมวลชนที่มีความนาเชื่อถือ
ก็คือ  ส่ือส่ิงพิมพ  และส่ือส่ิงพิมพที่จัดพมิพเปนรูปเลมและนําเสนอในเรื่องของการดูแลรักษา
สุขภาพดวยแพทยทางเลือก  และไดรับความนิยมอีกฉบบัหนึ่ง  คือ  นติยสาร  “ชีวจติ”   

  จากความสนใจและทาํการศึกษานิตยสาร  “ชีวจิต”  เนื่องจากเปนนิตยสารเพื่อสุขภาพ 
อีกฉบับหนึ่งทีป่ระชาชนใหการยอมรับ  โดยดจูากการดาํเนินธุรกิจที่เปดมาเปนปที่  8  (ชีวจิต,  
อินเทอรเน็ต, 2006)  หากมองถึงกลุมผูอานเฉพาะดาน ซ่ึงกลุมเปาหมายเฉพาะดานในที่นี้  ตองเปน
ผูที่อานนิตยสาร  และใสใจตอสุขภาพตนเองอยูในระดับหนึ่ง  กลุมเปาหมายดังกลาวเรียกไดวา 
เปนกลุมที่ดแูลรักษาสุขภาพ  หรือเปนวฒันธรรมนิยมในกลุมคนในสังคม  และจากการศึกษาของ  
(ปทมา  เลาหบุศย, 2549)  ที่พบวา  กลุมผูอานนิตยสาร “ชีวจิต” สวนใหญมีอํานาจในการซื้อดวย
รายไดจากการประกอบอาชพีตาง ๆ ของตนเองเปนสวนใหญ  และไมตองพึ่งพาคาใชจายจากผูอ่ืน  
หรือบุคคลในครอบครัว  และจากขอมูลดังกลาวทําใหผูวจิัยเลือกศกึษากลุมคนทํางานเปนกลุมหลัก  
โดยมุงเนนที่ทาํงานในเขตกรงุเทพมหานคร  ทั้งนี้  เนื่องจากเขตกรุงเทพมหานครเปนเขตพื้นที่
ขนาดใหญ  และถือวาเปนเมืองหลวงของคนในสังคม  จึงมีกลุมคนทาํงานเปนจํานวนมากเหมาะสม
กับการศึกษาในครั้งนี้ 

แตปจจยัที่มีสวนในการรับรูขอมูลจากการอานนิตยสารมคีวามจําเปนทีจ่ะตองศึกษาวา 
เพราะเหตุใดกลุมคนทํางานจงึใหความสนใจในนติยสาร  “ชีวจิต”  เปนพิเศษ  จนถึงขั้นตัดสินใจ
เลือกเปดรับขาวสารผานนิตยสาร  “ชีวจิต”  และเพื่อการตอบประเด็นปญหาดังกลาว  จึงจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองศึกษาวาลักษณะทางผลิตภัณฑใดกอใหเกิดการเปดรับของกลุมคนทํางาน  และ
พฤติกรรมการแสวงหาขอมลูขาวสารเกี่ยวกับสุขภาพของกลุมคนทํางานเหลานีย้ังไมคอยไดรับ
ความสนใจศกึษาในระบบการศึกษาของไทยมากนกั  เนื่องจากยังเปนสิง่ที่เพิ่งเกิดขึน้ใหม  และมี
ความซับซอน  จากการศึกษาในครั้งนี้จึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งในเชิงวิชาการ 
วัตถุประสงคของงานวิจยั 

1.  เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม 

การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
2.  เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ 

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
2.1  เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   

ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร 
2.2  เพื่อศึกษาลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   

“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
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3.  เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และ 
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.1  เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.2  เพื่อศึกษาลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทาํงานในเขตกรุงเทพมหานคร 
ขอบเขตของงานวิจยั 
 เปนการวจิัยเพือ่ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  รวมถึงพฤติกรรม  
การอานนิตยสาร “ชีวจิต”  โดยผูวจิัยจะศึกษาประชากรกลุมตัวอยางที่ทาํงานในเขตกรงุเทพมหานคร  
และเคยอานนติยสาร  “ชีวจติ”  โดยกลุมคนทํางานจะมีชวงอายุตั้งแต  21 – 60  ป  
นิยามศัพทเฉพาะ 

     ลักษณะทางผลิตภัณฑ  หมายถึง  ลักษณะทางรูปธรรมตาง  ๆ  ที่เกี่ยวกบันิตยสาร “ชีวจิต”  
ไดแก ขนาด รูปเลม สีสันสวยงาม ความนาเชื่อของผูเขียน คุณภาพของบทความและราคา 

แรงจูงใจ  หมายถึง  แรงขับภายในของบุคคลที่มีผลตอการผลักดันใหเกิดความสนใจ  
ในสื่อนิตยสาร  “ชีวจิต”  สามารถแบงได  2  ประเภท  ไดแก  แรงจูงใจภายใน  และแรงจูงใจ 
ภายนอก 

- แรงจูงใจภายใน  หมายถึง  แรงขับที่เกิดขึน้จากความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษย 
- แรงจูงใจภายนอก  หมายถึง  แรงขับที่เกิดขึ้นจากสิ่งแวดลอมรอบ  ๆ  ตัวบุคคล 

พฤติกรรมการอาน  หมายถึง  การรับขาวสารของผูอาน  โดยใชการอานเปนสื่อกลาง 
ในการรับขาวสาร 

ผูอาน  หมายถงึ  กลุมของคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่อานนิตยสาร  “ชีวจิต” 
นิตยสาร  “ชีวจิต”   หมายถึง  ส่ือส่ิงพิมพจัดพิมพเปนรูปเลม   ออกจําหนายเปนรายปกษ  

และมีเนื้อหาทีน่ําเสนอเกีย่วกับการดูแลรักษาสุขภาพดวยแนวทางที่ใกลเคียงธรรมชาติมากที่สุด 
การแพทยทางเลือก  หมายถงึ  การรักษาดวยแนวทางอื่น  ๆ  ที่นอกเหนือจากการรักษา 

ดวยการแพทยแผนปจจุบนั  ซ่ึงการรักษาดวยแนวทางเลอืก  ๆ  นี้  สวนหนึ่งไดแก  การรักษาดวย
แนวธรรมชาต ิ

การแพทยแนวชีวจิต  หมายถึง  การดูแล  และรักษาดวยแนวทางที่ใกลเคียงกับธรรมชาติ
มากที่สุด โดยสอดคลองกับวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมการบริโภคของคนไทย   

กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  หมายถึง  บุคคลที่ประกอบอาชีพตาง ๆ มีอายุ
ตั้งแต  21 -  60  ป  และอาศยัอยูในอาณาบริเวณเดียวกนั   
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1.  ทําใหเขาใจถึงลักษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม

การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  
2.  ทําใหเขาใจถึงการมีอิทธิพลระหวางลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม

การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
3.  ทําใหกองบรรณาธิการนติยสาร  “ชีวจติ”  ไดนําขอมลูที่ศึกษาดังกลาวมาปรับปรุงและ

ใชในการนําเสนอเนื้อหาสาระตาง ๆ  ตอไป 
              4.  ทําใหนกัสื่อสารตาง ๆ  ไดทราบถึงลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  เพื่อนําไปพัฒนาใหสอดคลองกับความตองการของกลุมผูรับสารตอไป 

 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจยัที่เกีย่วของ 

 
            การศึกษาเรื่อง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  ผูวิจัยมีความสนใจจะศึกษาถึงลักษณะทางผลิตภัณฑ  
แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึง
งานวิจยัในบทนี้ผูวิจยัจะกลาวถึงแนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจยัที่เกี่ยวของ  ซ่ึงนํามาใชเปนกรอบใน
การศึกษาและสรางเครื่องมือในการทดสอบงานวิจยัคร้ังนี้   
แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 1.  แนวคดิเกีย่วกับนิตยสาร 

1.1  ความเปนมาของนิตยสาร 
1.2  ความเปนมาของนิตยสาร  “ชีวจิต” 

 2.  ประวัตแิละความเปนมาของการแพทยแนวชวีจิต 
2.1  ความเปนมาของการแพทยทางเลือก 
2.2  ความเปนมาของการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส 
2.3  ความเปนมาของการแพทยแนวชีวจิต 

3.  ทฤษฎีการใชส่ือเพื่อประโยชน   
4.  แนวคดิเกีย่วกับแรงจูงใจ 

4.1  แนวคดิเกีย่วกับทัศนคต ิ
4.2  แนวคดิเกีย่วกับแรงจูงใจ  

5.  แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการอาน 
5.1  แนวคดิเกีย่วกับการเปดรับขาวสาร 
5.2  แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการอาน 

1.  แนวคดิเกีย่วกับนิตยสาร 
1.1 ความเปนมาของนิตยสาร 

นิตยสาร คือ ส่ือที่มีกําหนดระยะเวลาออกที่ชัดเจน มกีารทําปกหนาหลัง และมีการเขารูปเลม
ที่สวยงาม มีกระดาษที่คณุภาพสูง แตมีความถี่ในการออกนอยกวาหนงัสือพิมพ  และนอกจากนี้
นิตยสารยังเปนสื่อที่มีเนื้อหาหลากหลายเรือ่งใหอาน  (Gamble, M.W., & Gamble, T.K., 1989)   

นิตยสาร  คือ หนังสือรายคาบ ซ่ึงลงพิมพ บทความ นวนยิาย บทประพนัธ  ภาพตาง ๆ เพื่อ
ผูอานซึ่งเปนสาธารณชนทั่วไป หรืออีกความหมายหนึ่งนั้น  นิตยสาร  หมายถึง  หนงัสือรายคาบ  
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ซ่ึงมุงกลุมผูอานที่มีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเปนพเิศษเฉพาะเรื่อง  อาจจะเปนเรื่องของงาน
อดิเรก  หรือวชิาชีพ  เชน  การศึกษา การถายภาพ การกฬีา การทองเที่ยว การเมือง การดูแลสุขภาพ  
หรือการแพทย เปนตน  หรือมุงเฉพาะกลุมผูอานวัยใดวยัหนึ่งโดยเฉพาะ เชน วัยเด็ก  วัยรุน  
แมบาน  เปนตน  บางทีก็หมายถึงสิ่งพมิพสวนพิเศษที่แถมมากับหนังสือพิมพฉบับวันอาทิตย
เรียกวานิตยสารฉบับเล็ก  หรือ  Little  Magazine  (Webster’s Third New International Dictionary  
of  the  English  Language, 1976) 

จากที่กลาวมาขางตน  อาจสรุปไดวา  นติยสาร  หมายถึง  ส่ิงพิมพปกออน  ที่มีกําหนด 
การวางจําหนายที่แนนอน  มเีนื้อหาที่ประกอบดวยความรู  และความบนัเทิง  เชน  บทความ   
บทสัมภาษณ  เร่ืองสั้น  นวนยิาย  บทวิจารณ  ขาวตาง  ๆ  โดยเนื้อหานัน้สวนใหญใชภาพประกอบ
คอนขางมาก  ดังนั้น  ทําใหนิตยสารมีคุณลักษณะที่แตกตางจากสื่อส่ิงพิมพประเภทอื่น  ซ่ึง 
นิตยสารแตละประเภทจะเนนการเสนอที่แตกตางกัน  บางฉบับเนนบทความ  บางฉบับเนนสารคดี  
และบางฉบับอาจเนนที่ขอเขียนตาง  ๆ  มากกวา  โดยนติยสารสวนใหญมีขนาดรูปเลมที่หยิบและ
ถือไดสะดวก  ปกตินิตยสารจะมีขนาด  8.5  นิ้ว  X  11.5  นิ้ว  บางฉบับจะมีขนาดเทาหนงัสือพิมพ
ขนาดเล็ก  (Tabloid)  แตบางฉบับก็เล็กเกือบพอ  ๆ  กับหนังสือพ็อกเก็ตบุก  นิตยสารสวนใหญ 
จะมีปกทีพ่ิมพดวยกระดาษหนากวาขางใน  ปกจะมีสีสัน  และรูปภาพสวยงามสะดุดตา  เย็บเลม
รวมกับเนื้อหาในเลม  สวนความหนาหรือจาํนวนหนาของนิตยสารนั้นไมแนนอน   
(พีระ  จิระโสภณ, 2529) 
 นิตยสารในฐานะสื่อมวลชน 

นิตยสารถือวาเปนสื่อมวลชนที่ไดรับความนิยม  และไดรับความไววางใจ  มีวางจําหนาย
อยางแพรหลายมากในปจจุบนั  ซ่ึงจะเห็นไดจากการที่มีนติยสารจํานวนมากมายหลายชื่อเรื่องที่มี
การวางจําหนายตามทองตลาด  และคนจํานวนมากนิยมเปดรับนิตยสารไปอานดวยจดุประสงค 
ตาง  ๆ  กัน  หากแตผูอานมีจดุรวมเดยีวกันในเรื่องของใหความเชื่อถือเกี่ยวกับขอมูลขาวสารที่ 
นิตยสารนําเสนอ  โดยสาระสําคัญของวิวัฒนาการ  และการดํารงอยูของนิตยสารดังกลาวสามารถ 
แสดงใหเห็นวานิตยสารนั้นมีบทบาทหนาที่ในสังคมนับตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน  
(กาญจนา  แกวเทพ, 2543) 

บทบาทหนาทีท่ี่สําคัญของนิตยสารมี  4  ประการ  (Schramm, W., 1978)  ดังตอไปนี ้
1.  หนาที่บอกขาวสาร  (To  Inform)   
นิตยสารเปนสือ่ที่นําเรื่องราว  เหตุการณ  ทศันคติ  และความคิดเห็นในเรื่องตาง  ๆ   

ของคนคนหนึง่ไปสูอีกคนหนึ่ง  หรือไปสูคนอีกกลุมหนึง่ 
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2.  หนาที่ใหความรู  (To  Educate)   
นิตยสารเปนสือ่ในการเผยแพรความรูในเรื่องตาง  ๆ  อันอาจจะกอใหเกิดประโยชนแก 

ผูอานทั้งในแงสติปญญา  และการนําไปประยุกตใชในชีวติประจําวนั 
3.  หนาที่ใหความบันเทิงเริงรมย  (To  Entertain)   
นิตยสารเปนสือ่ใหความบนัเทิงแกผูอาน  ไดแก  นิตยสารที่ตีพิมพเร่ืองสั้น  บทกวี  สารคดี

ตลอดจนเรื่องราวในวงการบันเทิง  เพื่อมุงใหผูอานไดรับความสนุกสนาน  และผอนคลายจาก
ความตึงเครียดเปนสําคัญ 

4.  หนาที่ในการเสนอแนะหรือชักจูงใจ  (To  Persuade)  
มุงอธิบายความหมายเกี่ยวกบัเหตุการณ  เพื่อใหผูรับเปลี่ยนแปลงความเชื่อ  ทัศนคติ  และ

พฤติกรรม  ซ่ึงนิตยสารไดปรับเปลี่ยนส่ืออ่ืน  ๆ  ใหมีรายละเอียด  หรือถายทอดความรูสึกนึกคิด 
ใหออกมาเปนเรื่องที่ละเอียดออนประณีต  และลึกซึ้ง  ทําใหนิตยสารเปนเวที  หรือส่ือกลางใน 
การแสดงความคิดเห็นตอประเด็นเรื่องราวตาง  ๆ  ที่เกดิขึ้นในสังคมไดอยางละเอียดออน 
 นอกจากนี้  ระวีวรรณ  ประกอบผล (2539)  ยังไดกลาวถึงการทําหนาที่ของนิตยสารไว   
5  ประการดวยกัน  ดังตอไปนี้   

1.  การทําหนาที่เปนเสมือน  “ยาม”   
คอยรายงานเหตุการณตาง  ๆ  ความเคลื่อนไหวตาง  ๆ  ทีเ่กิดขึ้นใหสมาชิกในสังคมได 

รับทราบ  ในลักษณะที่คอยรวบรวมเหตุการณตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นแลวนํามาวิเคราะห  วจิารณ  และ
สรุปเนื้อหาในลักษณะที่มีรายละเอียดมากขึ้น  เพราะทําหนาที่นี้อยางไมสูจะตองรีบรอนเทาใด 

2.  การทําหนาที่เปนเสมือน  “สะพาน”   
เชื่อมโยงระหวางสังคมเกากบัสังคมใหม  ทามกลางความเปลี่ยนแปลงตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้น 

ในสังคมทุกขณะ  นิตยสารยอมสามารถที่จะถายทอดเรื่องราวลักษณะของความเปลี่ยนแปลง 
ใหประชาคมไดรับทราบ  ไมวาจะเปนในเรือ่งที่เล็กนอย  หรือเรื่องใหญที่มคีวามสําคัญมาก  ๆ   
เชน  การถายทอดความเปลีย่นแปลงในทางวัฒนธรรม  และวิถีชวีิตของคนในชวงตาง  ๆ   
ทั้งในแงของการใชภาษา  การใชภาพ  เพื่อรวบรวมเรื่องราว  และเพื่อแสดงใหเห็นถึงความ 
เปล่ียนแปลงนัน้  ๆ  ดวยเทคโนโลยีที่กาวหนาทางดานการสื่อสารและการพิมพ  ทําใหนิตยสาร 
ในสมัยปจจุบนัสามารถทําหนาที่ไดดีขึน้กวาแตกอน 

3.  การทําหนาที่เสมือน  “เวที”   
เปนสื่อกลางในการแสดงความคิดเห็น  ซ่ึงจะไดเปรียบกวาสื่ออ่ืน  ๆ  โดยเฉพาะสื่อ 

อิเล็กทรอนิคซ่ึงอาจจะไมสามารถใหรายละเอียด  หรือถายทอดความรูสึกนึกคิดอันลึกซึ้งได   
แตนิตยสารเปนสื่อส่ิงพิมพ  เปนสื่อที่ผูอานจะตองมีความรู  ความสามารถ  และรักในการอาน   
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จึงไดเปรยีบส่ืออ่ืนในแงที่สามารถเสนอเรื่องราวที่มีความละเอียดออนประณีตและลึกซึ้งได  
นิตยสารจึงสามารถที่จะเปนเวที  หรือส่ือกลางในการแสดงความคิดเหน็ตอประเดน็ของเรื่องราว
ตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นในสังคมไดอยางละเอยีดละออ  และเปนสื่อซ่ึงเอื้ออํานวยตอการใชความคิด 
และการแสดงออกซึ่งความคิดเห็นนั้น  ๆ 

4.  การทําหนาที่เปนเสมือน  “ครู”   
ใหความรูและการศึกษาแกประชาชนเปนหนาที่หลักประการหนึ่งของสือ่มวลชน  และ 

นิตยสารที่ดยีอมไมละเลยการทําหนาที่นี้  นิตยสารแตละดานแตละประเภทอาจจะกระทําหนาที ่
นี้ในลักษณะทีต่างกัน  นิตยสารบางฉบับอาจจะมุงทีจ่ะใหความรู  และการศึกษาแกผูอานของตน
โดยตรง  ในขณะนิตยสารอกีหลายฉบับอาจจะใหความรูแกผูอานของตนดวยวิธีที่ไมเรงรัด 
คอยซึมซับปนไปกับความบนัเทิงเริงรมยกไ็ด  ทั้งนี้  การทําหนาที่ของนิตยสารจะเปนเชนใดก็
ขึ้นอยูกับความมุงหมาย  และแนวทางในการดําเนินการของนิตยสารแตละฉบับ  ความหลากหลาย
ทั้งในดานกลุมผูอาน  หรือ  วัตถุประสงคของแหลงที่ผลิตมีบทบาทหนาที่ใหความรูตอผูอาน ไมวา 
ทางตรงและทางออมก็ได  โดยทางตรง  ไดแก  การเสนอเรื่องราวที่เปนวิชาการ  กึ่งวิชาการขาวสาร
ตาง  ๆ  และทางออม  ไดแก  นวนยิาย  เร่ืองสั้น  บทกวี  ที่ใหความรูจากโครงเรื่องแนวคิด  
เกร็ดความรูทีแ่ทรกอยูในงานเขียนเหลานัน้   

5.  การทําหนาที่ในการใหบริการทางดานธรุกิจเปนอีกหนาที่ที่สําคัญของสื่อมวลชน 
ในระบอบการปกครองแบบเสรีนิยม  นิตยสารสามารถที่จะใหบริการทางดานธุรกิจได  โดยเฉพาะ
ในแงของการประกาศ  และโฆษณา  ทั้งที่เปนเรื่องเกี่ยวกบัสาธารณประโยชน  และทัง้ที่เปนเรื่อง
ของการโฆษณาสินคา  ทั้งนี้  เพราะในสงัคมสมัยใหมที่ขยายตวัไปรวดเรว็ในทกุดานนั้น  ดวย 
ระบบการผลิตที่ทันสมัย  ผูผลิตสินคาจะแขงขันกันผลิตสินคานานาชนิดนานาประการ  เพื่อ 
ดงึดูดความสนใจของลูกคา  ซ่ึงในที่สุดแลวจะเลือกสินคาใดสินคาหนึ่งและใชตอไปในที่สุด   
ทามกลางขอมูลอันมากมายนี้  ส่ือมวลชนจะกระทําหนาที่ในการใหบริการ  โดยการเสนอโฆษณา 
ของสินคาตาง  ๆ  เพื่อใหผูอานไดรับทราบขอมูลไดเห็นวาสินคาและบริการชนิดใดที่เปนที่ 
ตองการของตนเอง  ซ่ึงจะทาํใหเกิดการตดัสินใจเลือกซือ้สินคาและบริการที่มีประสิทธิทธิภาพ   

จากการแบงหนาที่ระววีรรณ  ประกอบผล (2539)  ที่กลาวถึง  การทําหนาที่ของนิตยสาร 
ที่เปรียบเสมือนเปนสะพานถายทอดเรื่องราวความเปลีย่นแปลงของยคุสมัยนั้น  ๆ  จึงสอดคลอง 
กับงานวจิัยของกระทรวงสาธารณสุข (2545)  ที่กลาวถึงการทําหนาที่ของนิตยสาร  เปนตัวกลาง 
ในการถายทอดความรู  ขอมลู  และขาวสารตาง  ๆ  ไปยังผูรับสารจํานวนมาก  และจากการศึกษา 
ดังกลาวทําใหทราบไดวาในการทําหนาที่ของนิตยสารตองวิเคราะหควบคูไปกับประเภทของ 
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นิตยสารดวย  เนื่องจากประเภทของนิตยสารนั้นเปนตวับงชี้ถึงชองทางในการผลักดันและสงเสริม
การทําหนาที่ของนิตยสารบางประการใหชัดเจนขึ้น  

โดยการแบงประเภทนิตยสารนั้น  สามารถแบงไดหลายอยางหากศึกษาของ พีระ  จิระโสภณ 
(2531)  ไดแบงประเภทของนิตยสารตามความตองการของกลุมผูอานไว  6  ประเภท  ดังตอไปนี ้

1.  นิตยสารทั่วไป  (General  Magazine) 
นิตยสารที่มีเนือ้หาสําหรับผูอานทั่วไป  นติยสารประเภทนี้เปนนิตยสารที่คนทั่วไป 

สนใจสภาพความเปนจริงของสังคม  นิตยสารประเภทนีม้ีจํานวนลดลง  เนื่องจากไมสามารถ
แขงขันกับนิตยสารเฉพาะดานได  

2.  นิตยสารเฉพาะกลุมผูอาน  หรือเฉพาะดาน  (Specialized  Magazine)   
นิตยสารสําหรับผูที่มีความเปนหนึ่งโดยเฉพาะ  มุงสนองผูอานเฉพาะกลุมไมมีความ 

หลากหลาย  แบงไดหลายประเภท  ดังตอไปนี้ 
2.1  นิตยสารขาว  เปนนิตยสารที่เนนในเรื่องขาว  เบื้องหลังขาว  วิเคราะหขาว   

และวจิารณบทความและสารคดีตาง  ๆ  
2.2  นิตยสารผูหญิง  เปนนิตยสารที่เนนในเรื่องที่เปนที่สนใจของผูหญิงโดยเฉพาะ  
2.3  นิตยสารผูชาย  เปนนติยสารเนนในเรื่องเพศ   กีฬา  หรือความบันเทิงที่ 

ผูชายช่ืนชอบเปนสวนใหญ 
2.4  นิตยสารธุรกิจ  เปนนิตยสารที่มีจําหนายแพรหลายในทองตลาด  เนนการเงินการ

ธนาคาร  การบริหาร  และการจัดการ  ผูอานเปนกลุมผูบริหารและผูประกอบธุรกิจทีม่ีความตองการ
ติดตามขาวสารขอมูลในดานตาง  ๆ  เพื่อประกอบการตดัสินใจในธุรกิจประจําวัน 

2.5  นิตยสารเฉพาะดานอืน่  ๆ  นอกเหนือจากนิตยสารเฉพาะดานทีก่ลาวมาแลว  4  
กลุมใหญ  ยังมีนิตยสารเฉพาะดานทีห่ลากหลายอีกมากมาย  ไดแก  นิตยสารเด็ก  นิตยสารวัยรุน  
นิตยสารครอบครัว  นิตยสารดารานักรอง  นิตยสารถายภาพ  นิตยสารสุขภาพ  เปนตน 
 3.  นิตยสารสมาคม  (Association  Magazines) 
 เปนนิตยสารที่อานโดยสมาคมตาง  ๆ  นิตยสารเหลานี้อาจจัดเขาเปนนติยสารเฉพาะดาน
หรือเฉพาะกลุมผูบริโภคก็ได 

4.  นิตยสารวชิาชีพ  (Professional  Magazine) 
 เปนนิตยสารที่มีความคลายคลึงกับนิตยสารสมาคม  แตเนนในเรื่องวิชาชีพเฉพาะ  เชน  
วิชาชีพหนังสือพิมพ  วิชาชพีทนายความ  วิชาชีพครู  เปนตน  วารสารวิชาการทั้งหลายจัดรวม 
อยูในกลุมนี้  
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5.  นิตยสารการประชาสัมพันธ  (Public  Relations  Magazines) 
 เปนนิตยสารที่ออกโดยบริษทั  หรือหนวยงานตาง  ๆ  ที่เผยแพรแกสาธารณชน  โดยมี
จุดประสงคในการประชาสัมพันธหนวยงานหรือบริษัทนัน้  ๆ  
             6.  นิตยสารของหนังสือพิมพ  (Newspaper’s  Magazine  หรือ  Sunday  Supplement  
Magazine) 
 เปนนิตยสารที่ออกเปนอภนินัทนาการหรอืเปนฉบับแถมของหนังสือพิมพในวันพเิศษ  
หรือวันอาทิตยในตางประเทศ  
 การศึกษาเรื่อง ลักษณะทางผลิตภัณฑ แรงจงูใจ และพฤตกิรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  ทําใหผูวจิัยทาํการศึกษาถึงแนวคดิเกีย่วกบันิตยสาร  
เพื่อเปนแนวทางใหทราบถึงการจัดกลุมประเภทของนิตยสาร  ซ่ึงรวมไปถึงนิตยสาร  “ชีวจิต”  ที่
ผูวิจัยกําลังศึกษา  

จากการศึกษางานวิจยัของอภิทรสร  โกมารทัต (2545)  ที่ศึกษาถึง เนือ้หา และการดําเนินงาน
ของนิตยสาร  “ชีวจติ”  ซ่ึงสวนหนึ่งของเนือ้หาไดกลาวถึง  ประเภทของนิตยสาร  โดยจัดนิตยสาร  
“ชีวจิต”  อยูในนิตยสารเฉพาะแนว  ดังนั้น  ทําใหผูวจิัยทราบไดวา  นติยสาร  “ชีวจิต”  เปนนิตยสาร
เฉพาะแนวทีเ่นนในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพเปนสําคญั 

1.2  ความเปนมาของนิตยสาร  “ชีวจิต” 
 เนื่องจากนิตยสาร  “ชีวจิต”  มีการดําเนนิงานมาเปนเวลากวา  8  ป  (พ.ศ. 2540  –  ปจจุบัน)  
ทําใหการนําเสนอเนื้อหาเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย  ดงันั้น  การแบงการนําเสนอเนื้อหาของ
นิตยสาร  “ชีวจิต”  จึงอาจแบงไดเปน  3  ยุค  (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541)  คือ 

1.  ยุคแรก 
2.  ยุคสอง 
3.  ยุคปจจุบัน 

ยุคแรก  ตั้งแตฉบับที่  1  (16  ตุลาคม  2540)  -  ฉบับที่  30  (1  มกราคม  2542) 
ลักษณะเนื้อหาภายในเลม  พบวา  เนื้อหา  รูปแบบ  วิธีการนําเสนอแสดงเอกลักษณและ 

จุดยนืของนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยางชัดเจน  คือเพื่อใหความรูเกี่ยวกับการดูแลรักษาสุขภาพใน
ทางเลือกใหม  เนื้อหาภายในเลมทั้งหมดเปนการนําเสนอทั้งทางดานวิชาการในรูปแบบของ  
บทความ  รายงานพิเศษ  และสาระความรูตาง  ๆ  ทั้งที่เขียนโดยกองบรรณาธิการเอง  และมาจาก
นักเขียนอิสระที่สงเขามา 
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 ยุคที่สอง  ตั้งแตฉบับที่  31  (16  มกราคม  2542)  –  ฉบับที่  60  (1  เมษายน  2544) 
ลักษณะเนื้อหาภายในเลม  พบวา  เร่ิมมีการขยายฐานขอมูลความรูจากเดิมที่มุงเนนแต 

แนวชวีจิต  เร่ิมมีขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการแพทยแผนปจจุบันมากขึ้น  ไมเฉพาะเจาะจงเพยีงเรื่อง
ชีวจิตเรื่องเดียว 

ยุคที่สาม  ตั้งแตฉบับที่  61  (16  เมษายน  2544  –  ปจจุบนั) 
 ลักษณะเนื้อหาภายในเลม  พบวา  เร่ิมกลบัไปสูในยุคแรก  คือ  เร่ิมกลับมาเนนหนกัในเรื่อง
ของชีวจิตมากขึ้น  ทั้งนี้อาจเปนเพราะตองการแสดงจุดยนืและสรางจุดที่เขมแข็งแกตรานิตยสาร    
 ในการนําเสนอเนื้อหาของนติยสาร  “ชีวจติ”  ทั้ง  3  ยุค  ทําใหทราบไดวาการนําเสนอ
เปนไปเพื่อใหความรูเกี่ยวกบัหลักการ  ตลอดจนวัตถุประสงคของการแพทยทางเลอืกชีวจิตถือ 
เอาการปฏิบัติแนวธรรมชาตเิปนหลัก  นอกจากนี้  ยังแนะนําถึงการปฏบิัติตนทั้งทางรางกายและ 
จิตใจตามแนวทางของชีวจิต  รวมทั้งแนวทางในการรักษาโรคตามแบบชีวจิตดวย   

จากแนวทางการนําเสนอของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ดังกลาว  แสดงใหเหน็วาผูรับสาร 
ผานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ไดนัน้  ตองเกิดความพึงพอใจในเนื้อหา  หรือการนําเสนอเนือ้หาดวย
เชนกัน  ดังนัน้  เนื้อหาของนิตยสารที่เกีย่วกับการแพทยแนวชีวจิตจึงมีความสําคัญ  ฉะนั้น  
การศึกษาเพื่อใหเขาใจเกีย่วกับแนวทางชวีจิตที่นติยสารนําเสนอ  จึงเปนสิ่งที่ควรศึกษา   
2.  ประวัตแิละความเปนมาของการแพทยแนวชวีจิต 
 2.1  ความเปนมาของการแพทยทางเลือก 
 การแพทยทางเลือก  หรือการแพทยแบบองครวม  (Holistic)  ถือเปนศาสตรแหงการเยียวยา
รางกายและจติใจใหสอดคลองกับธรรมชาติ  โดยอาศยัส่ิงแวดลอมรอบ  ๆ  ตัวเปนปจจัยสําคัญใน
การรักษาฟนฟู  เชน  อาหาร  น้ํา  แสงแดด  อากาศ  ประกอบกับการดูแลตนเองดวยวิธีการตาง  ๆ  
ที่พึ่งพาธรรมชาติเปนหลัก (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549) 
 เปาหมายของการแพทยทางเลือก 
 คือ  ตองการใหธรรมชาติไดมีสวนเยยีวยารักษา  และฟนฟูสุขภาพทั้งรางกายและจติใจ  
และยังเชื่อวาการบําบัดเชนนีย้ังชวยรักษาโรคภัยไดเปนอยางดี  เพราะเปนการปองกนัจากภายใน 
สูภายนอก  หรือเมื่อเปนโรคแลวก็ทําใหอาการตาง  ๆ  ทุเลาลงได  แตเปาหมายหลกัของการแพทย
ทางเลือกไมไดอยูที่การรักษาโรคเพียงอยางเดียว  ส่ิงสําคัญคือการสื่อถึงการใหความสําคัญกับ 
ธรรมชาตมิากขึ้น  (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549) 
 นอกจากนี้การแพทยทางเลือกยังเปนการดแูลและรักษาสุขภาพดวยตนเอง  และยังเชื่อวา
รางกายมีกลไกในการเยยีวยารักษาตัวเองโดยเฉพาะอาการเจ็บปวยเล็ก  ๆ  นอย  ๆ  เชน  ไขหวัด  
อาการอักเสบที่ผิดหนังซึ่งไมหนักมาก  ปวดหวั  ตวัรอน  เพราะวารางกายของคนจะซอมแซม 
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สวนที่สึกหรออยูทุกวนั  หากคุณสกัดกั้นรางกายโดยการใชยาแบบไมจาํเปนก็จะเกิดการดื้อยาทั้ง  ๆ  
ที่รางกายสามารถรักษาตนเองได  ตอไปรางกายกจ็ะออนแอลงและมคีวามตานทานต่ําในที่สุด    
 ขั้นตอนการดแูลตนเอง 
 ขั้นตอนที่ 1  ชีชั้ดและบอกตวัคุณเองเกี่ยวกบัมลภาวะที่เปนพิษตอรางกาย 
 รับประทานอาหารไมเพยีงพอ  สารปรุงแตอาหาร  ไขมันอิ่มตัว  และเกลือมากเกินไป  
สัมผัสกับมลภาวะทางสิ่งแวดลอมและทางวิชาชีพ  แอลกอฮอลมากเกินไป  สูบบุหร่ี  การใชยา   
การกินมากเกนิไป  ความคดิไมดแีละการดื่มน้ําคุณภาพไมดี  ทั้งหมดลวนแลวแตเปนแหลงของ 
มลภาวะเปนพษิตอรางกาย  ซ่ึงมีผลอยางแนนอนกับทกุคนซึ่งอาศยัอยูบนโลกนี้  ไมวาคนจนหรือ
คนรวย  มีอภสิิทธิ์หรือไม  ไมมีใครซึ่งหายใจ  รับประทานและดื่ม  ก็ไมสามารถที่จะหลีกเลี่ยง 
มลภาวะเปนพษิ  และไมมใีครสามารถควบคุมมันได  แตเราทั้งหมดสามารถทําตามขั้นตอน 
ตาง  ๆ  เหลานี้เพื่อหลีกเลีย่งใหเผชิญกับสิ่งเหลานี้ใหนอยที่สุดได 

1.  ลดการใชสารเคมีรอบบานของคุณ แหลงทั่วไปตาง  ๆ  รวมถึงสารเคมีสําหรับ 
สนามหญาและสวน  รวมถึงผลิตภัณฑทําความสะอาดในครัวเรือน 

2.  เปนผูใชรถยนตที่รับผิดชอบ  และจอดรถทิ้งไวที่บานทุกครั้งที่เปนไปได  และใช 
ขนสงมวลชนอื่น  ๆ  แทน 
 3.  ทําหนาที่ของคุณเองในการปกปองสภาพแวดลอม  ดวยการนําผลิตภัณฑธรรมชาติมา
ใชใหมากที่สุดเทาที่เปนไปได 
 ขั้นตอนที่ 2  ตระหนกัถึงมลภาวะเปนพิษทางรางกายมีผลกระทบตอสุขภาพอยางไร 
 มลภาวะเปนพษิมีผลกระทบในทุกลักษณะตอสุขภาพของรางกายมนษุย  สารพิษสามารถ
นําไปสูความลมสลายแหงความสุขของชีวิตคุณได  ทําใหแกเร็วขึน้  และเปนโรครายตาง  ๆ  ตอง
ขอบคุณตอวิถีชีวิตสมัยใหม  ทําใหเราตองเตรียมตัวทีจ่ะเกิดการเปลี่ยนแปลงตอวิถีชีวิตปจจุบนั 
ของเรา  ดังนัน้  เราสามารถที่จะมีความสขุกบัสุขภาพทีด่ีเยีย่มของเราตอไปไดในโลกที่สวยงาม 
แมมีมลภาวะเปนพิษเพิม่มากขึ้น 
 1.  เร่ิมรับรูวาคุณนําอะไรใสใหแกรางกายของคุณ  ใหถามตัวคุณเองวานี้เปนสิ่งที่กอใหเกดิ
มลภาวะเปนพษิทางรางกายหรือไม 
 2.  ตระหนกัดวีาการมีสุขภาพที่ดีเปนสิ่งทีด่ี  และความเจ็บปวยและโรครายไมจําเปนตอง
เปนสวนหนึ่งของความเปนอยูของเรา 
 3.  สรางพันธะสัญญาที่จะเรยีนรูเกีย่วกบัการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต  ซ่ึงสามารถชวยคุณให
ควบคุมสุขภาพและตอสูกับมลภาวะเปนพษิทางรางกายของคุณได 
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ขั้นตอนที่ 3  ตอสูมลภาวะทางรายกายตามวถีิชีวิต 
อาหารไดถูกเปลี่ยนไปในระยะ 150 ปที่ผานมา  แตรางกายของมนษุยไมเคยเปลี่ยน  มนุษย

ยังตองจําเปนที่จะตองใหรางกายของคนเราไดส่ิงสําคัญที่จําเปนตอการบํารุงรักษาสุขภาพที่ดีที่สุด   
1.  ปรับปรุงอาหารประจําวนัของคุณเสียใหม  ตอสูมลภาวะเปนพิษตามวิถีชีวิตดวยวธีิ

ธรรมชาติ 
2.  สํารวจตูเกบ็กับขาวของคณุ  และจัดการโยนอาหารขยะทิ้งเสีย  อานสวนผสมเสียกอน  

แลวถามตัวคณุวาสามารถเชื่อไดวาคณุจะไดกินสิ่งที่เปนประโยชนเหลานั้นแนนอนหรือไม 
3.  ดื่มน้ําสะอาดมาก  ๆ  การขาดน้ําเปนเรือ่งสําคัญในขบวนการทําความสะอาดในรางกาย 
ขั้นตอนที่ 4  สมุนไพรในชวีติประจําวนั 
รากไม  ใบไม  เปลือกไมและผลไมเล็ก  ๆ  จากสมุนไพรหรือพฤกษาชาติ  ซ่ึงครั้งหนึ่งเปน

สวนหนึ่งของอาหารประจําวันของคนไทย  มื้ออาหารในปจจุบันขาดสารอาหารตาง  ๆ  เหลานี้  
พฤกษาชาติสามารถใหการสนับสนุนระบบตาง  ๆ  ของรางกาย  โดยใหความแข็งแรงและสุขภาพ 
ที่ดีแกเราเพื่อตอสูกับมลภาวะเปนพิษตอรางกายได 

1.  ใชสมุนไพรเปนประจําทกุวัน  เพื่อสนบัสนุน  และทาํใหรางกายแขง็แรงในการตอสู 
กับมลภาวะเปนพิษตาง  ๆ  

2.  เมื่อไรก็ตามที่เปนไปได  ใหอาหารเสรมิสมุนไพรที่ไดมาตรฐานเพือ่ใหแนใจถึงระดับ
ของสารออกฤทธิ์ที่จะไดอยางสม่ําเสมอ  

3.  อางถึงแผนผังที่ไดแนบมาดวยเพื่อใชสมุนไพรชนิดตาง  ๆ  สําหรับสุขภาพเฉพาะทาง 
ที่ถูกตอง 

ขั้นตอนที่ 5  รับประทานผักและผลไมเปนประจําทุกวัน  
ผักและผลไมชนิดตาง  ๆ  มสีารไฟโตนิวเทรียนทที่สําคัญชวยตอสูกับโรคราย  จะอยางไรก็

ดีผูคนไมมากนักที่จะรับประทานผักและผลไมหลากหลายชนิดเปนประจําทุกวัน  สารอาหารตาง  ๆ  
ในพืชเปนสารประกอบทางธรรมชาติที่ถูกพบในอาหารตาง  ๆ  ที่เราไดรับประทานมาเปน
ระยะเวลานานนับศตวรรษ  และการคนควาวิจยัไดแสดงใหเห็นวาสารไฟโตนิวเทรียนทเหลานี้  ได
มีประโยชนตาง  ๆ  ในหลายระดับ  บางอยางเราอาจจะเพิง่ไดรูจัก  สารไฟโตนิวเทรียนทชนิดตาง  
ๆ  เปนพันธมติรในการตอสูกับมลภาวะเปนพิษ  และตองแนใจวาเราไดรับประทานเขาไปเปน
จํานวนมาก  ๆ  พอที่จะตอสูกับมลภาวะเปนพิษตาง  ๆ  ได  

1.  สําหรับการปกปองจากมลภาวะทางรางกายที่ดีที่สุด  เลือกผักและผลไมชนิดตาง  ๆ  ที่ 
มีคุณคาทางตอตานอนุมูลอิสระ  (ORAC)  สูงที่สุดตามที่ไดกลาวเนนไวในแผนของการใชแพทย
ทางเลือก 
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2.  เสริมอาหารประจําวันของคุณดวยอาหารเสริมที่มีสารสกัดจากผักและผลไมที่มี
คุณภาพสูง  ทีน่าใชตองมีวติามินและแรธาตุที่มีคุณสมบัติเปนสารตอตานอนุมูลอิสระเพิ่มอยูใน 
นั้นดวย 

3.  ลางสิ่งตกคางตาง  ๆ  จากผักและผลไมทุกชนิดดวยผงทําความสะอาดที่ปลอดสารพิษ 
 ขั้นตอนที่ 6  เพิ่มการรับประทานอาหารทีม่ีเสนใยอาหาร 
 ขณะนีไ้ดเรียนรูวาเสนใยอาหารใหประโยชนมากเสียยิ่งกวาการทําใหเราเปนปกติเทานั้น  
เสนใยอาหารชวยในการทําความสะอาดสารพิษตาง  ๆ   ออกจากรางกาย  ซ่ึงเปนสิ่งที่สําคัญใน 
การปองกันโรคเรื้อรังหลาย  ๆ  ชนิด   
 1.  เพิ่มการรับประทานอาหารที่อุดมไปดวยเสนใยอาหารในมื้ออาหารของคุณมากขึ้น   
เพื่อชวยในการตอสูกับมลภาวะเปนพิษ  และทําความสะอาดระบบการยอยอาหารของคุณ 
 2.  รับประทานอาหารที่มีเสนใยอาหารหลากหลายชนดิ  เพื่อใหแนใจวาคุณไดรับ
ประโยชนทางดานสุขภาพจากเสนใยอาหารทั้งชนิดที่ละลายน้ําไดและละลายน้ําไมได 
 ขั้นตอนที่ 7  การลงมือทํา 
 การออกกําลังกาย  และทําสมาธิ  เปนสิ่งที่เปนประโยชนที่ประเมินคามไิด  การมีการตื่นตัว
ทางรางกายเปนชองทางออกที่ยอดเยี่ยมสําหรับความเครยีดมากมายที่เรามีสะสมอยูวนัแลววันเลา  
การออกกําลังและสรางความแข็งแกรงใหกับรางกายใหอยูในสภาพทีด่ีเยีย่ม  ใหการปองกันโดยตรง
ตอโรครายและมลภาวะเปนพิษถือวาเปนสิ่งสําคัญ 
 1.  ตระหนกัถึงความเครียดวาเปนรูปแบบหนึ่งของมลภาวะเปนพิษ  และทําให
ความสามารถของระบบภูมติานทานโรคของคุณออนแอลง 
 2.  ผนวกเทคนิคในการลดความเครียดบางรูปแบบเขากับชีวิตประจําวันของคุณ  ซ่ึง
สามารถเปนไปอยางงายดายเทากับการฟงดนตร ี
 3.  การออกกําลังกายเปนสิ่งสําคัญสําหรับสุขภาพ  เลือกเอากิจกรรมหนึ่งที่คุณสนุกกับมัน
และทําไดบอยเทาที่คุณตองการ 

ในการดแูลตนเองของการแพทยทางเลือก  ทําใหทราบไดวาทัว่โลกตื่นตัวกับการกินอาหาร
เพื่อสุขภาพและรักษาโรคดวยแนวทางอื่น  ๆ  ที่นอกเหนอืจากแนวทางวิทยาศาสตรมากขึ้น  และ
ปจจุบันไดมีสํานักโภชนาการตาง  ๆ  เสนอทางเลือกใหคนรักสุขภาพพิจารณากนัมากขึ้น ไดแก  
แมคโครไบโอติกส  มังสวิรัติ  กินตามธาต ุ ชีวจิต  การแพทยแผนไทย  ธรรมชาติบําบัด  วารีบําบัด  
ศาสตรจีนตาง  ๆ  เปนตน  ซ่ึงในการศึกษาในแนวทางชวีจิตก็ถือวาเปนสวนหนึ่งของแพทย
ทางเลือก  และไดแตกแขนงออกมาจากการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส  ดังนั้น  การทําความ
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เขาใจเกี่ยวกับการแพทยแนวแมคโครไบโอติกสจึงมีความสําคัญและทําใหเขาใจเกีย่วกับแพทยแนว
ชีวจิตมากขึ้น  

2.2  ความเปนมาของการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส 
 แมคโครไบโอติกส  คือ  วิถีการกินและการดํารงชีวิตที่สอดคลองไปกับธรรมชาติ  และ
หากแปลตรงตวัก็ไดไดวา  แมคโคร  แปลวา  ใหญ  ไปโอติกส  แปลวา  ชีวิต  รวมความแลว 
แมคโครไบโอติกส  ก็คือ  ชีวิตอันยืนยาว  หรืออุดมชีวิตนั่นเอง (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549) 
 ในญี่ปุนไดมีสมาคมโชกุ-โย-ไค  ซ่ึงทําหนาที่เผยแพรหลัก  5  ประการในการรักษา 
ความเจ็บปวยของนายแพทยซาเกน  อิชิซูกะ  ตั้งแตป ค.ศ. 1907  ซ่ึงในภายหลังโอซาวานําไป
ประยุกตและเผยแพรในตะวนัตก  จนมีช่ือเสียงกลายเปนเสมือนบิดาของการแพทยแนว 
แมคโครไบโอติกสสมัยใหม  (ทวีทอง  หงษววิัฒน, 2549)   

ซ่ึงการเผยแพรหลักตาง  ๆ   5  ประการของแนวแมคโครไบโอติกสมีดงันี้ 
1.  อาหารคือรากฐานของสุขภาพและความสุข   
2.  อาหารจะตองมีความสมดุลของปริมาณโพแทสเซียมกับโซเดียม 
3.  ธัญพืชเปนอาหารหลักที่เหมาะสมของมนุษย 
4.  อาหารควรเปนรูปเดิม  เปนธรรมชาติ  ไมปรุงแตงหรือดัดแปลง 
5.  กินอาหารในทองถ่ิน  อาหารตามฤดูกาล 
การแพทยแนวแมคโครไบโอติกสสมัยใด  แบบตะวันตกหรือตะวนัออกลวนมหีัวใจ 

สําคัญเกี่ยวกันก็คือ  อาหารคือพื้นฐานของสุขภาพ  เมื่อเชื่อวาอาหารเปนพื้นฐานของความเจ็บปวย  
การรักษาใหไดผลจึงหมายถงึการเปลี่ยนมากินอาหารตามหลักแมคโครไบโอติกส  เพื่อชวยคืน 
สมดุลทางรางกายของผูปวยแตละคน  การกินอาหารที่สอดคลองกับธรรมชาติตลอดจนการออก
กําลังกาย  และการฝกจิตใจ  ทําใหมีศานตสุิขยังผลเปนการรักษาทางจติวิญญาณอีกสถานหนึ่งดวย
เพราะการรักษาแนวนี้จะเนนที่ผูปวยตองดแูลและรักษาตนเอง  โดยมแีคนักแมคโครไบโอติกส 
เปนผูใหคําแนะนําและเปนกาํลังใจเทานั้น   

หลักความสําคญัของแนวแมคโครไบโอติกส 
1. องคประกอบของอาหาร 
อาหารหลักในแตละมื้อหรือแตละวนั  คือ  ขาวกลองและธัญพืชเต็มรูปอื่น  ๆ  เชน  ขาว 

บารเลย  ขาวฟาง  ขาวโอต  ขาวสาลี  บัควีท  ตลอดจนผลติภัณฑจากแปงและธัญพืชเตม็รูปที่ใช
กรรมวิธีธรรมชาติ  เชน  ขนมปง  ขนมปงโอมวีล  เปนตน 
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2.  อาหารธรรมชาติแท 
เปนอาหารอินทรียที่ปลอดสารเคมี  จึงสงเสริมใหหากนิกันเปนพิเศษ  แตถาไมไดก็ตอง 

เตรียมทําความสะอาดใหดี  อาหารแปรรูปและการปรุงแตงรสที่ใชกระบวนการไมเปนธรรมชาติ  
หรือใชสารเคมี  เปนเรื่องตองหาม  อาหารควรปรุงจากเครื่องมือที่เปนธรรมชาติ  แตปราศจาก 
สารพิษตกคาง 

3.  อาหารในทองถ่ิน  กินตามฤดูกาล 
การกินอยางสอดคลองกับธรรมชาติอยางหนึ่ง  คือ  กินอาหารที่เพาะปลูกไดในทองถ่ิน   

และเลือกกนิตามฤดูกาลของมัน  พืชผักพื้นบานที่ขึ้นเปนธรรมชาติตามฤดูกาล  นอกจากมีความ 
สมดุลแลว  ยังสะอาดปลอดภัยวาพืชผักการคาที่มักใชสารเคมีมาก 

4.  หลีกเลี่ยงอาหารรสจัด 
การหลีกเลี่ยงอาหารรสจัด  เพราะเชื่อวาอาหารรสจัดทําใหระบบยอยอาหารตองทํางาน 

หนัก  และแปรปรวนดวยปฎิกิริยาเคมีจากอาหาร  โดยทัว่ไปไมสงเสรมิใหใชเครื่องสมุนไพร 
ที่กล่ินแรงและรสรุนแรง  อันนิยมกันมากในครัวประเทศเมืองรอน  เครื่องเทศที่อาหารแนว 
แมคโครไบโอติกสใชจึงจํากดัเฉพาะพวกทีร่สออน  เชน  หัวหอม  ตนหอม  ขิง  เปนตน 

5.  ผลไมไมนิยม 
แมแตผูมีสุขภาพแข็งแรงเปนปกติ  การแพทยแนวแมคโครไบโอติกสยังยอมใหกนิผลไม

ไดแตนอยมาก  เพียงไมกี่คร้ังในสัปดาห  และควรกินผลไมที่ปรุงใหสุกหรือผลไมตากแหงเทานั้น  
แตสําหรับผูปวยแลวกแ็ทบแนะนําไมใหกินเสียเลย  เพราะเชื่อวาผลไมโดยเฉพาะผลไมเมืองรอน 
มีคุณสมบัติไมเปนยินสดุขั้วก็เปนหยางสุดขั้ว  จึงทําใหรางกายเสียสมดลุภายในไดงาย  โดยสรุป
แลว  ผลไมที่อาจเลือกกินไดบางจึงเปนประเภทยินและหยางอยูในระดับกลาง  ๆ  ซ่ึงสวนใหญ 
มักเปนผลไมที่ไมมีรสจัด  เชน  แตงโม  องุน  แอปเปล  พลัม  เปนตน (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549) 

จากปญหาของคนในสังคมโลกนําไปสูการหาหนทางดแูลรักษาตนเองที่นอกเหนือจาก
การแพทยที่นยิมใชรักษากันอยูปจจุบนั  (การแพทยแผนปจจุบัน)  ดังนัน้  จงึกอใหเกดิการแพทย
แขนงตาง  ๆ  ขึ้นเพื่อรองรับและตอบสนองความตองการของคนในสังคม โดยแพทยทางเลือกมี
มากมาย  และแขนงหนึ่งไดแกการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส  และเมื่อมีการนําเขามาในประเทศ
ไทยจึงเกิดการแยกแขนงออกจากแนวแมคโครไบโอติกส  เพื่อใหสอดคลองกับวัฒนธรรมและ 
ขนมธรรมเนียมและประเพณีไทย จึงกลายเปนการแพทยแนวทางชวีจติ 

2.3  ความเปนมาของการแพทยแนวทางชวีจิต 
แนวทางชวีจติ  คือ  การประยุกตอาหารแมคโครไบโอติกส ความรูทางชีวเคมี และโภชน

ศาสตร ผสมผสานกับพุทธปรัชญา เพื่อมาใชกับวิถีชีวิตและสังคมแบบไทย (ปทมา เลาหบุศย, 2549) 
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ประวัติความเปนมาของผูริเร่ิมแนวชวีจิต 
ดร.สาทิส  อินทรกําแหง  เปนผูริเร่ิมและนาํเขามาในประเทศไทย  โดยมีชมรมชีวจิตเกิดขึ้น

เมื่อป พ.ศ. 2529  และจดทะเบียนเปนมูลนธิิถูกตองตามกฎหมายอีก  5  ปตอมา 
เมื่อสมัยที่ดร.สาทิส  ไดทํางานอยูสหรัฐอเมริกา  เคยเขารวมกิจกรรมของชมรมมิชิโอะ  คูชิ  

ศิษยของจอรจ  โอซาวา  ผูเผยแพรการแพทยแนวแมคโครไบโอติกส  ตอมาตามที่ไดกลาวถึงแลว  
แตดร.สาทิส  ยังมิไดสนใจอยางจริงจัง  จนกระทั่งลมปวยดวยโรคมะเร็งในโพรงจมูก  จึงหันมา
ศึกษาแนวการแพทยแบบแมคโครไบโอติกสอยางจริงจัง  ทําความเขาใจ  เปล่ียนวิถีชีวติใหม   
ปรับความคิดใหม  แลวลงมอืแกไขดวยตนเอง  สรางและทําตารางการกินอาหารแมคโครไบโอติกส 
อยางคร่ําเครง  เพียงไมกี่เดือนใหหลังอาการปวยที่เคยทุกขทรมานแสนสาหัสก็ทุเลาลง  รางกาย
กลับฟนฟู  ความแข็งแกรงกลับคืนมา  มะเร็งรายที่คนหวานดกลัวก็ถูกพิชิต  หายไปราวปลิดทิ้ง 

ตั้งแตนั้นมา  ดร.สาทิส  และภรรยา  จึงไดอุทิศตัวเผยแพรและดําเนนิกจิกรรมของชมรม 
ชีวจิตในลักษณะกลุมชวยเหลือตนเอง  ปจจุบันมีสมาชกิกวาพันคนทาํกิจกรรมเผยแพรความรู 
ชีวจิต  และการฝกปฏิบัติตาง  ๆ  ซ่ึงสมาชิกและบุคคลภายนอกเขารวมเปนประจํา  เชน  การสัมมนา
ชีวจิต  การฟนฟูและรักษาสุขภาพแบบชวีจิต  กายบรหิารและการออกกําลังกาย  การนวด  การทํา
สมาธิ  และที่ขาดไมไดคือการสอนทําอาหารแนวชวีจิต  (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541) 

อาหารชีวจิต  เปนการประยกุตอาหารแนวแมคโครไบโอติกสใหเหมาะสมกับสภาพ 
ธรรมชาติ  ศาสนาพุทธ  และวัฒนธรรมอาหารและการครัวแบบไทย  ๆ  นั่นเอง 

วิธีการบริโภคอาหารแนวชีวจิต 
1.  อาหาร 
อาหารตองมาจากธรรมชาติมากที่สุด  และการปรุงอาหารก็ตองใชวิธีการที่เปนธรรมชาติ

มากที่สุด 
2.  การหุงตม 
การหุงตมตองเปนเตาถานเปนทางเลือกแรกถาเปนไปได  ถาไมไดเชนนั้นก็เปนเตาแกส  

เพราะยังเปนการหุงตมที่มีเปลวไฟ   
3.  ภาชนะ 
ที่ใชเปนกระเบื้องเคลือบ  เปนหมอและเครื่องใชที่เปนสเตนเลสได  และใหหลีกเลีย่ง

ภาชนะเครื่องใชที่เปนอะลูมีเนียม 
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4.  ผัก 
อาหารประเภทผักก็ตองเปนผักพื้นบาน  ผักที่เกิดตามธรรมชาติหรือปลูกกินเองในบาน 

ถาสุดวิสัยก็พยายามซื้อผักทีม่ีรอยแมลงกัด  และทําการลางผักใหสะอาดอยางเอาใจใสใหมาก  ๆ  
เพื่อขจัดสารพษิสารปนเปอนที่ติดมากับผัก  

5.  เนื้อสัตว 
เนื้อสัตวกไ็มไดถึงกับหามขาดเสียทีเดยีว  ใหกินไดบางที่เปนไก  เปด  ปลา  อาหารทะเล  

แตตองเกดิตามธรรมชาติอยูในสิ่งแวดลอมที่บริสุทธิ์  กระนั้นกต็ามกข็อใหกินนาน  ๆ  คร้ัง  คือ  
อาทิตยหนึ่งสกั  1- 2  คร้ังก็เพียงพอแลว  

6.  ไข 
ไขตองพยายามใหกนิไขเปด  ถาเปนไขไกก็ตองเปนไขไกบาน  ไขขาวไมมี 

คอเลสเตอรอล  ไขแดงแมจะมีคอเลสเตอรอลสูงแตก็มีสารอาหารที่มีคุณคาตอสุขภาพอยางยิ่ง   
คือ  วิตามินเอ   
 7.  นม  เนย  หรือเนยแข็ง   

การดื่มนม  เนย  หรือเนยแขง็นั้นเปนขอหาม  นมมาจากวัวที่ถูกเลี้ยงดวยอาหาร
วิทยาศาสตร  และมียาปฏิชวีนะมากจนปนเปอนมากับนม  แมในนมววัจะมีสารอาหารที่มีคุณคา
หลายอยาง  แตก็ไมสามารถเอามายอยและใชไดกับมวลมนุษยแถมเปนโทษอีกดวย  เพราะในตัวเรา
ไมมีน้ํายอยมายอยนมเชนนัน้  แตอนุญาตใหกนินมเปรีย้วได  เพราะกระบวนการแปรรูปเปนไป 
โดยธรรมชาติสามารถเขากันไดดกีับรางกายของมนุษย 
 8.  เมล็ดธัญพืช 

เมล็ดธัญพืชถือเปนหวัใจของชีวจิต  แตกระนั้นก็ตามตองเปนเมล็ดธัญพืชที่ใกลเคียง 
กับธรรมชาติมากที่สุด  เปนเมล็ดที่มีความสมบูรณในตวัเองอยางมาก  ฉะนั้นการกินขาวไมวาจะ
เปนขาวพนัธุใดก็ถือวาเปนสิ่งที่ดี  แตถาเปนขาวกลอง  และตองเปนขาวกลองที่สีแลวยังมจีมูกขาว
ติดที่ปลายยอดอีกดวยถือวาดีที่สุด 
 9.  เครื่องปรุงรส   

เครื่องปรุงรสตองเปนเกลือ  ซีอ๊ิว  น้ําปลาก็ไดบาง  ถาแนใจวากระบวนการหมักสะอาดพอ  
ปลารา  และกะปก็เชนกัน  แตโดยทั่วไปไวใจกับความสะอาดเกี่ยวกับกระบวนการผลิตไมดี  จึงให
เล่ียงเสีย  สวนน้ําตาลทรายหามเด็ดขาด  ถือวาเปนอาหารเปนพิษ  ความหวานที่สงเสริมและแนะนํา  
คือ  ความหวานจากน้ําตาลธรรมชาติจริง  ๆ  เชน น้ําตาลโตนด  น้ําตาลปบบริสุทธิ์  น้ําตาลออยที่ยงั
ไมผานกระบวนการขัดสี  น้ําตาลโมลาส  เปนตน 
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 10.  น้ํามันพืช 
น้ํามันพืชที่ใชตองเปนน้ํามันชนิดที่ไมอ่ิมตวั 

 11.  น้ําผักผลไม 
น้ําดื่มที่มาจากพืชผักนั้นสงเสริมอยางยิ่ง  เพราะน้ําที่คั้นสดจะชวยเพิ่มเอนไซมใหกบั 

รางกาย  มีสารอาหารบริสุทธิ์ที่ซึมเขาสูรางกายไดโดยตรง  น้ําผักและน้าํผลไมคั้นเหลานี้  ตองดื่ม
สด  ๆ  ไมควรทิ้งไวเกินกวาครึ่งชั่วโมง  ทั้งนี้  เพราะเอนไซมที่เปนตัวที่เพิ่มภูมิคุมกนัในรางกาย 
พากันตายหมด  สารอาหารบางตัวก็อยูไดไมนาน  การกนิน้ําผักและน้าํผลไม  ตางจากการกินผัก
และผลไมแบบเคี้ยวกันอยางมาก  เพราะการกินผักผลไมโดยตรงเราจะไดกากและสารอาหารจาก 
ผัก  ผลไม  แตเราจะไมไดเอนไซมเลย  เอนไซมนั้นตายงายเมื่อไปเจอเขากับเอนไซมในปาก 
ของเราก็พากนัตายหมดแลว  คือ  การกินทั้ง  2  แบบก็ไดสารอาหารตางกันนั้นเอง 

12. น้ําอารซี  (R.C.)   
น้ําอารซีเปนน้าํดื่มของชีวจิต  ควรดื่มตอนเชาทุกวันทําใหรางกายแข็งแรง  น้ําอารซี 

ทํางาย  ดวยการตมเมล็ดธัญพืช  6  ชนิดผสมกัน  คือ  ขาวกลอง  ขาวเหนียวกลอง  ขาวมันปู   
ขาวโอต  ลูกเดือย  และลูกบวั  อยางละ  1  ชอนโตะ  หลังจากที่ลางสะอาดแลวกน็ํามาตม 
รวมกัน  ใสน้ําประมาณ  3  ถวย  ตมจนขาวทั้ง  6  ชนิดสุกและรินน้ําใส  ๆ  ออกมาไวดื่ม  
(สาทิส  อินทรกําแหง, 2541) 
 อาหารไทยที่เพียงแตลดรสชาติลงสักหนอย  หยอนน้ํามันลงสักนิด  เพิ่มถ่ัว  เพิ่มเตาหู 
สักหนอย  ก็กลายเปนอาหารชีวจิตที่ทรงคณุคา 

สัดสวนของวธีิการกินอาหารแบบชีวจิต 
 1.  อาหารประเภทแปงกินไดในอัตราสวน  50  เปอรเซ็นต  จะเปนขาวกลอง  ขาวซอมมือ  
ขาวโพด  หรือขนมปงโฮลวีต 
 2.  ผักเปนทั้งผักสุกและดิบอยางละครึ่งในอัตราสวน  25  เปอรเซ็นต  จะกนิในรูปผักสลัด  
ผัดผักน้ํามันนอย  หรือผักจิมน้ําพริก 
 3.  ถ่ัวตาง  ๆ  เปนอัตราสวน  25  เปอรเซ็นต  เปนถ่ัวดํา  ถ่ัวเขียว  ถ่ัวเหลือง  และถ่ัวอ่ืน  ๆ  
ที่หาได  รวมถึงผลิตภัณฑทีท่ําจากถั่ว  เชน  เตาหู  โปรตีนเกษตรตรงนี้ถือเปนอัตราสวนของ
โปรตีน  ดังนัน้  อาจเปนโปรตีนจากสัตวกไ็ดในบางมื้อ 
 4.  เบ็ดเตล็ดอกีสัก  10  เปอรเซ็นตตรงนี้  ไดแก  พวกแกง  ซุป  หรือสาหรายทะเล  รวม
ตลอดจนผลไมชนิดตาง  ๆ  ที่ไมมีรสหวานจัด  เชน  ฝร่ัง  มะมวงดิบ  แอปเปลเขียว  ของขบเคี้ยว
ประเภทถั่ว  งา  (สาทิส  อินทรกําแหง, 2541) 
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 การกินอาหารชีวจิตนัน้รสชาติตองไมเค็มจัด  ไมหวานจดั  ไมเผ็ดจดั  ไมเปรี้ยวจัด  ให
เพียงแตจะกลมกลืนกันแตพอดี  นิยมกินใกลธรรมชาติที่สุด  คือ  กินใหไดสด  ๆ  หรือหุงตม 
แตพอดี  ไมใชตมเสียเละ  ทอดจนเกรียม  หรือปงจนไหมก็ถือวาเปนอาหารชีวจิตชัน้ยอดไดแลว 
 การกินอาหารประกอบกันใหถูกตามหลักวิธี 
 การกินอาหารประกอบกัน  (Food  Combining)  อยางถูกตองชวยยอยอาหารและขับถาย 
ชวยรักษาระบบภูมิคุมกันโรค  อาหารตางชนิดใชเวลายอยตาง  ๆ  กันใชเอนไซนคนละตัวยอย 
การเปนดางและเปนกรดทีแ่ตกตางกัน  หากกินอาหารประกอบกนัไมถูกตอง  เชน  กนิอาหาร 
ที่ยอยเร็วพรอมไปกับอาหารที่ยอยชาจะมีผลทําใหอาหารที่ยอยเร็วถูกแชคางไวเกดิเนาเสียทองอืด  
ทองเฟอ   
 1. ผลไม   กําหนดใหกนิผลไมในภาวะทองวางโดยไมรวมกับอาหารอืน่ใดเลย  ผลไมใช
เวลาในการยอยในกระเพาะสั้นมากหากกนิประกอบกับอาหารอื่น  โดยเฉพาะอาหารจําพวกแปง  
เนื้อสัตว  และไขมัน  ซ่ึงใชเวลาในการยอยในกระเพาะนานกวามาก  จะทําใหผลไมติดคางอยูนาน
จนบูดเสยีในบรรดาผลไมดวยกันแตงโมยอยเร็วที่สุด  จึงไมควรกินประกอบกับผลไมชนิดอื่น  
นอกจากผลไมตระกูลแตงดวยกัน  ผลไมตางชนิดยอยเร็วชาตางกัน  โดยท่ัวไปแยกผลไมตามรส 
ออกเปน  3  ประเภทใหญ  คอื  ผลไมรสเปรี้ยวมาก  เชน  มะนาว  สม  เปนตน  รสเปรี้ยวอมหวาน  
เชน  แอปเปล  สัปรด  เปนตน  และรสหวาน  เชน  กลวยสุก  ทุเรียน  เปนตน  หลักทัว่ไปไมควร
ทานผลไมหลายชนิดในครั้งเดียวกัน 
 2.  น้ําผลไม  การกินผลไมหรือน้ําผลไมอยางถูกตอง  ควรกินในขณะทองวาง  คือ  ตอนเชา  
หรือหลังอาหารอยางนอย  2  -  3  ชั่วโมง  ไมควรกินหลังอาหารทันทอียางที่คนสวนมากปฎิบัติกนั
มาตามความเคยชิน 
 3.  ผัก  ผักที่มีน้ําเปนสวนประกอบมาก  เชน  พริกหวาน  แครอท  หวัไชเทา  เปนตน  เขา
กันไดดีกับอาหารมังสวิรัติสวนใหญ  เชน  ถ่ัวเหลือง  ถ่ัวแระ  เมล็ดงอก 
 4.  ผลิตภัณฑจากขาวและพชื  นัท  และเมล็ดพชืตาง  ๆ  ผักที่มีองคประกอบคารโบไฮเดรต
นอย  เชน  มะเขือ  เซเลอรี  รากบัว  เปนตน  ไปไดกับอาหารแปง  เชน  ขาว  ขนมปง  กวยเตี๋ยว   
มัน  เปนตน  และขัดกับพืช  ผักที่มีโปรตีนสูง  เชน  เมล็ดดอกทานตะวนั  ถ่ัวลิสง  มะพราว   
ถ่ัวอัลมอนด  เปนตน (ทวีทอง  หงษวิวัฒน, 2549)  
  โดยแนวชวีจติไดนําแนวแมคโครไบโอติกสมาใชและประยุกตพรอมทั้งตอยอดให
สอดคลองกับวัฒนธรรม  และวิถีชีวิตการกินของคนไทย 
 และจากการศกึษาถึงความเปนมาของการแพทยแนวชีวจิตแลวนั้น  ทาํใหเขาใจเกีย่วกับ 
ขอมูลทางชีวจติมากขึ้น  หากแตการศึกษามไิดหยุดอยูทีศ่กึษาขอมูลทางชีวจิตเทานั้น  หากแต 
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ตองศึกษาถึงแรงจูงใจที่ทําใหเกิดการยอมรับในขอมูลทางชีวจิตผานทางสื่อนิตยสาร  “ชีวจิต”   
ดวยเชนกนั 
3.  ทฤษฎีการใชส่ือเพื่อประโยชน   
 การศึกษาเกี่ยวกับการใชส่ือเพื่อประโยชนและความพงึพอใจของผูรับสาร  มีลักษณะที่
แตกตางจากการศึกษาผลของสื่อมวลชนที่มีตอผูรับสาร  โดยทฤษฎีของการใชส่ือมวลชนเพื่อ
ประโยชนและความพึงพอใจ มุงเนนที่ผูรับสารหรือประชาชนแทน ซ่ึงผูรับสารนี้จะเปนผูกําหนดวา
ตนตองการอะไรจากสื่อใด  สารประเภทไหน  และสารที่ไดรับนั้นจะสนองความตองการของตนได
อยางไร (ศูนยรัฐ  บุณยมณ,ี 2540) ซ่ึงสอดคลองกับมุมมองของธุรกิจในแงของการตลาดในปจจุบนั
ของ เกษม  พพิัฒนเสรีธรรม (2548)  ที่พบถึงการเปลี่ยนแปลงในชวงหลายปที่ผานมาจากอดีตที่
องคกรยึดการมองจากภายในสูภายนอก  (Inside – Out)  กลายเปนการมองจากภายนอกสูภายใน
องคกร  (Outside – In)  หรือเปนการมองความตองการของลูกคากอนทีจ่ะผลิตสินคา  หรือบริการ
นั้น  ๆ  ออกมา 

โดยแนวคิดทางดานการสื่อสารในแงผูรับสาร  เนนความสําคัญของผูรับสาร  (Audience  
Analysis)  ในฐานะผูกระทําการสื่อสาร  และเปนผูเลือกใชส่ือประเภทตาง  ๆ  และเลือกรับเนื้อหา 
ที่ตอบสนองความตองการของตนเอง  เนื่องจากผูรับสารเปนองคประกอบที่สําคัญของความ
สัมฤทธิ์ผลในกระบวนการสือ่สาร  เพราะการสื่อสารจะประสบความสําเร็จเพียงใดขึ้นอยูกับ 
ผูรับสารวาสามารถรับขอมูลและเขาใจในสารนั้นไดมาก/นอยเพยีงใด   จึงถือวาผูรับสารเปน 
ตัวจักรสําคัญในการตัดสินใจ  โดยอาศยัพืน้ฐานความตองการของตนเองเปนหลัก   
 การศึกษาตามแนวคดินี้  มิไดเพงเล็งวาสื่อมวลชน  (นิตยสาร)  คือ  ตัวการที่มีอิทธิพลตอ
ผูรับสารโดยตรง  แตมองวาผูรับสารตางหากที่ใชส่ือมวลชน  เพื่อสนองความพึงพอใจของตนเอง  
จึงตรงกับวิธีการศึกษาเชิงหนาที่ของสื่อมวลชน  ที่มุงพจิารณาวาสื่อมวลชนมีหนาทีต่าง  ๆ  กัน  
เพื่อสนองความตองการของผูรับสาร  (ศูนยรัฐ  บุณยมณ,ี 2540)  ลักษณะการศึกษาสื่อมองวามนษุย
ที่ใชส่ือสนองความตองการของตัวเองไมไดมองวาสื่อมอิีทธิพลตอมนุษย  แททีจ่ริงถือเปนการ
มองดูหนาที่ของส่ือมวลชนที่มีตอผูรับสารนั่นเอง  ดังนัน้  การศึกษาเรื่องการใชส่ือและความพอใจ
ในยุคเริ่มตน  จึงคอนขางเนนหนกัเกีย่วกบัการแบงประเภทของหนาทีส่ื่อมวลชนที่มีตอผูรับสาร  
(ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, 2542) 
 ความตองการขอมูลขาวสาร  หรือการเปดรับสื่อมวลชนอาจเปนธรรมชาติของมนุษยที่
ตองการชดเชยบางอยางที่ขาดไปหรือไมไดในขณะนั้น  เชน  ความตองการติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน  
ดังนั้น  การบรโิภคสื่อจึงถือไดวา  เปนตัวแปรที่ชวยใหระบบของสังคมของมนุษยเขาสูสมดุล  และ
ทําใหมนษุยมศีักยภาพในการปฏิบัติหนาที่ตามปกติไดดยีิ่งขึ้น  พฤติกรรมการรับสารของมนุษยเปน
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ส่ิงที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาตอบโตตอความตองการของมนุษยเองที่จะรกัษารูปแบบพฤติกรรมที่
เหมาะสม  หรือเพื่อปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอม  และความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม  เพื่อ
รักษาใหระบบชีวิตของตนเองอยูไดอยางปกติ  (ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, 2542) 
 การศึกษาพฤตกิรรมการสื่อสารของมนุษยโดยใชทฤษฎกีารใชส่ือและความพึงพอใจเปน
ความพยายามของนักนิเทศศาสตรที่จะอธิบายการสื่อสารของมนุษยวา  เกิดจากแรงผลักดันภายใน
ของตัวผูรับสารเอง  ลักษณะทางจิตวทิยาทีถู่กนํามาใชอธิบายพฤติกรรมการสื่อสาร  คือ  ความ
ตองการของมนุษย  ซ่ึงจะนําไปสูการเลือกใชส่ือที่สนองตอบตอความตองการดานตาง  ๆ  และ
นําไปสูความพึงพอใจในการบริโภคสื่อนั้น  ๆ  ในที่สุด  (ยุบล  เบ็ญจรงคกิจ, 2542) 
 ไดศึกษาตามแนวทฤษฎีนี้  มขีอตกลงเบื้องตน  เสรี  วงษมณฑา (2523)  ดังตอไปนี้  
 1.  มนุษยจงใจเสาะแสวงหาขาวสาร  ไมไดถูกยัดเยยีดใหอาน  ดู  หรือ  ฟง  และมนุษยมี
ทางเลี่ยงหลบหลีกขาวสารไดถาไมตองการ 

2.  มนุษยมจีุดมุงหมายในการสื่อสาร 
 3.  ส่ือสารมวลชนตองแขงขันกับสิ่งเราอื่น  ๆ  อีกหลายอยางที่อาจจะตอบสนองความ
ตองการรูของมนุษยได 

4.  มนุษยเปนผูกําหนดความตองการของตนเองจากความสนใจหรือแรงจูงใจที่เกิดขึน้ใน 
กรณีตาง  ๆ  

5.  มนุษยทกุคนเปนปจเจกบคุคลที่มีความตองการ   
วันเพ็ญ  ศริิโชติบัณฑิต (ไมปรากฏปพิมพ)  พบวา  จุดเริม่ตนของการเปดรับสารนั้นอยูที่

ประสบการณตรงที่มีตอส่ือโดยถือเปนภูมหิลังของผูรับสาร  ซ่ึงประกอบดวย  3  ขั้นตอนหลัก  คือ 
1.  ผูรับสารเปนผูรุก  (Active)  มีวัตถุประสงคเสมอในการสื่อสาร  (Goal Directed) 
2.  การใชหรือเปดรับสื่อหนึง่  ๆ  ที่ไดเลือกสรรแลว  ก็เพื่อตอบสนองความตองการของตน 

ตามขอ  1  และ  2  มิใชเปนการไดรับสารที่เล่ือนลอย  หรือเปนผลชักจูงจากผูสงสารแตอยางเดียว 
3. ความตองการในสื่อเกิดขึน้เมื่อเปดรับสื่อ  หรือใชส่ือที่เลือกแลวนัน้เปนไปอยาง 

ตอเนื่อง  ดังนัน้  ในทางกลับกันผูสงสารตางหากจําเปนตองแขงขันกัน  เพื่อบริการใหผูรับสาร 
พึงพอใจ  มใิชเกิดจากตัวผูสงสารเองที่พอใจในการสื่อสารอยางที่เคยเปนมา  

แบบจําลองของ  แคทซ อี.บี., เจย เอ็ม.จี. และ กวิวิทช (Katz, E.B., Jay, M.G., & Gurevithc, 
1974)  ที่สรางขึ้นในยุคแรกอธิบายไดวา  สภาวะของสังคมและจิตใจทีแ่ตกตางกัน  กอใหมนษุยมี
ความตองการแตกตางกันออกไปความแตกตางกันนี้ทําใหแตละคนคาดคะเนวา  ส่ือแตละประเภท  
จะสนองความพอใจไดตางกนัออกไปดวย  ดังนั้น ลักษณะการใชส่ือของบุคคลที่มีความตองการไม
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เหมือนกนั  โดยข้ันสุดทายกค็ือ  ความพอใจที่ไดรับจากการใชส่ือจะตางกันออกไปดวย  แบบจําลอง
ดังกลาวอาจเขียนไดเปนแผนภาพ  ดังนี้   

 
ภาพที่ 1:  แบบจําลองอธิบายสภาวะของสงัคม  และจิตใจ 
 

 
 
 

 

 
ที่มา :  Katz, E.B., Jay, M.G., & Gurevithc (1974).  The uses of  mass communication : Current  

perspective on gratification research.  Beverly Hills : Sage.       

 

 ในป  แคทซ และคณะ (Katz & Other, 1974)  ไดประยุกตใชทฤษฎีเพือ่ศึกษาความตองการ
เกี่ยวกับสื่อ  หรือเหตุผลในการใชส่ือจากผูใชประเทศอิสราเอล  และสรางมาตรวัดความตองการ
ดานจิตวิทยาและสังคมของมนุษย  (Social  and  Psychological  Needs)  และความพงึพอใจจากการ
เปดรับสื่อมวลชน  ซ่ึงประกอบดวยความตองการในการใชส่ือ  3  มิติ  คือ 

1. Mode  คือ  ลักษณะความตองการใหเพิ่มมากขึ้น / ตองการใหลดนอยลง / ตองการ 
ใหไดมา  Connection  คือ  จุดประสงคในการติดตอของบุคคลกับสิ่งภายนอกเชน  เพื่อรับขาวสาร  
ความรู  ความเขาใจ  เพื่อความพึงพอใจ  ประสบการณทางอารมณ  เพือ่ความนาเชื่อถือ  ความมั่นใจ   
ความมั่นคง  สถานภาพ  และเพื่อเชื่อมโยงความสัมพันธ 

2. Referent  คือ  บุคคลหรือส่ิงภายนอกที่มนษุยมีการตดิตอกันดวย  เชน  ตนเอง   
ครอบครัว  เพื่อนฝูง  สังคม  รัฐบาล  ขนบธรรมเนียม  ประเพณ ี วัฒนธรรม  โลก  และ 
ส่ิงอางอิงอื่น  ๆ   ที่มีความหมายเปนนัยอยู 
 จากองคประกอบนี้  สามารถชี้ใหเห็นถึงความตองการตาง  ๆ  ของบุคคลที่คาดหวัง 
วาสื่อจะสามารถตอบสนองความพึงพอใจได  (สวนิต  ยมาภัย  และรววีรรณ  ประกอบผล, 2528) 

ตอมา แคทซ และคณะ (Katz & Other อางใน สวนติ ยมาภัยและระวีวรรณ ประกอบผล, 
2528)  พัฒนาแบบจําลองในเรื่อง  “การใชส่ือประโยชนและความพงึพอใจ”  เพ่ิมเติมไววา  จุดกําเนดิ
มาจากปจจัยทางสังคมและจติวิทยาของความจําเปนตาง  ๆ  ซ่ึงทําใหเกดิความหวังที่จะไดรับการ

สภาวะ 
ทาง 
สังคม 
และ 
จิตใจ 

ความ 
ตองการ 

การคาด 
คะเน 

ความพึงพอใจ
ที่ไดรับจากสื่อ 

พฤติกรรม 
การใชสื่อ 

ความ 
พึงพอใจ 
ที่ไดรับ
จากสื่อ 
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ตอบสนองจากสื่อมวลชนตาง  ๆ  ซ่ึงนําไปสูการรับขาวสารจากสื่อมวลชนในรูปแบบตาง  ๆ  กัน   
อันกอใหเกิดผลลัพธคือ  การไดรับความพึงพอใจในการสนองตอบความตองการและผลที่ตามมา        
อ่ืน  ๆ  อีก  ซ่ึงอาจไมใชผลที่เจตนาไวกไ็ด  
 
ภาพที่  2:  แบบจําลองเรื่องของการใชส่ือประโยชน  และความพึงพอใจจากการเปดรับสื่อของ 
     ผูรับสาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
ที่มา:   สวนิต ยมาภัย  และรววิรรณ  ประกอบผล.  (2528).  แบบจําลองการสื่อสารสําหรับ

การศึกษาการสื่อสารมวลชน (พิมพคร้ังที ่2).  กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจฬุาลงกรณ  
              มหาวิทยาลัย.           
 
 แบบจําลองการใชประโยชนและการไดรับความพึงพอใจนี้  อธิบายถึงกระบวนการรับสาร
ในการสื่อสาร  และอธิบายการใชส่ือมวลชนโดยปจเจกบคุคลหรือกลุมบุคคลซึ่งแสดงใหเห็นวาการ
เลือกบริโภคสื่อนั้น  ขึ้นอยูกบัความตองการหรือแรงจูงใจของผูรับสาร  โดยแตละบุคคลยอมมี
วัตถุประสงคมีความตั้งใจและความตองการในการใชประโยชนจากสื่อมวลชน  เพื่อสนองความ 
พึงพอใจของตนเองดวยเหตผุลตาง  ๆ  กัน  (สวนิต  ยมาภัย  และระวีวรรณ  ประกอบผล, 2528) 

มีจุดกําเนิดจากปจจัย
ทางสังคมและ 
จิตวิทยานําไปสู 

ผลที่ตามมาอื่น  ๆ 
สวนใหญเปนผลที่

ไมไดเจตนา 

การไดรับ 
ความพึงพอใจ  
เพื่อสนองตอบ
ความจําเปน 

รูปแบบตาง  ๆ  กันในการ
เปดรับสื่อมวลชน 

ความตองการ 
จําเปนตาง  ๆ  
ซึ่งกอใหเกิด 

ความคาดหวังจาก
สื่อมวลชนหรือ
แหลงอื่น  ๆ ที่

นําไปสู 



 26

หลังจากนัน้  โรเสนเกรน เค.อี. (Rosengren, K.E,1974)  ที่ศึกษาตวัแปรตาง  ๆ  ในเรื่อง
เกี่ยวกับการใชส่ือและการตอบสนองในการรับขาวสารตอจากแคทซ  และไดนํามาพฒันาแบบจําลอง
ขึ้น  โดยเพิ่มหนวยประกอบตาง  ๆ  ของตัวแปรจากในแบบจําลองเดิมมาเปนแบบใหม  รวมทั้ง
อธิบายถึงตัวแปรและหนวยประกอบตาง  ๆ  ความสัมพันธตาง  ๆ  ที่เกี่ยวของกัน  ซ่ึงมี  11  หนวยที่
ถือวามีความสัมพันธกันและมีความสมัพันธอยางไร  สามารถอธิบายไดดังตอไปนี ้
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ภาพที่ 3:  แบบจําลองการใช  และการตอบสนองของโรเสนเกรน 
 

 
 
 

                                        โดยมี                                                  และยังม ี
                                    ปฏิสัมพันธ    
                               กันกบั 
   
                      ผลลัพธเปน 
                                     

                                          และ                                           การประกอบกัน 
                 ของปญหาและ 

วิธีแกปญหาจะทําใหเกิด        
 

                     จะ              ผลลัพธเปน 
                                          และ                                              ทั้งสองประเภท 
                                                                                               ของพฤติกรรม 
                                                                                                       ที่ให 
 
                          และอาจจะเปนไปไดทีจ่ะมี 
 
 
                                                      ในที่สุดรวมทั้งตอ 

 
ที่มา :  สวนิต ยมาภัย  และรววิรรณ  ประกอบผล.  (2528).  แบบจําลองการสื่อสารสําหรับ

การศึกษาการสื่อสารมวลชน (พิมพคร้ังที ่2).  กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจฬุาลงกรณ  
              มหาวิทยาลัย.       

 

1. ความตองการ
พื้นฐานของมนษุยบาง
ประการทั้งในระดับที่
ต่ํากวาและสูงกวา

2. ลักษณะภายนอก
และภายในตัวบุคคล

ประกอบกนั 

3. โครงสรางของ
สังคมที่แวดลอม 
รวมทั้งโครงสราง
ของสื่อมวลชน 

4. ปญหาตาง  ๆ 
ตามที่บุคคลรูสึก 

รุนแรงมากหรือนอย

5. การรับรูตอ 
แนวทางแกปญหา

เหลานี้ 

6. แรงจูงใจตาง  ๆ 
ในอันที่จะพยายาม
แสวงหาการไดรับ
ความพึงพอใจหรือ
พฤติกรรมการ
แกปญหา 

7. รูปแบบตาง  ๆ 
ของการบริโภค 
ส่ือมวลชน 

8. รูปแบบตาง  ๆ 
ของพฤติกรรม 

อื่น  ๆ 

9. รูปแบบตาง  ๆ 
ของการไดรับ 

ความพึงพอใจหรือ
การไมไดรับ 
ความพึงพอใจ 

10. ลักษณะภายนอกและ
ภายในตาง  ๆ 
ของแตละคน 

11.  โครงสรางของสื่อมวลชนและ 
โครงสรางอื่น  ๆ  ทางสังคม การเมือง  

วัฒนธรรม และเศรษฐกิจในสังคมนั้น  ๆ 
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สวนิต  ยมาภัยและระวีวรรณ  ประกอบผล (2528)  ไดอธิบายแบบจําลองนี้ไวดังตอไปนี้ 
 กรอบที่  1  ความตองการตาง  ๆ  ของปจเจกบุคคลประกอบกันเปนจุดเริ่มตน 
 กรอบที่  2  และกรอบที่  3  พัฒนาการของความตองการเกิดจากปฏิสัมพันธระหวางหนวย
ประกอบซึ่งอยูภายในและอยูโดยรอบปจเจกบุคคล  โรเสนเกรนยนืยนัดวยการอางถึงลําดับของ
ความจําเปนทีม่าสโลว  (Maslow)  ไดแสดงไววา  ระดับความตองการที่สูงกวา  (ความตองการที่
ตรงกันที่สุดกบัแบบจําลองนี้  เมื่อเปรียบเทียบกับความตองการในระดับที่ต่ํากวา  ความตองการ
ความปลอดภยั  ความตองการทางจิตวิทยา) 
 กรอบที่  4  โรเสนเกรนไดนาํความคิดรวบยอดอันวาดวยปญหา  ซ่ึงเกิดจากปฏิสัมพันธ
ระหวางความตองการชนิดตาง  ๆ  ลักษณะของปจเจกบุคคล  และสภาพแวดลอมทางสังคมเขามา
พิจารณา  โรเสนเกรนตั้งขอสังเกตไววา  “ปญหา”  และ  “ความตองการ”  ตองไมนําไปสับสนกัน  
ลักษณะของปญหาจะแตกตางกันไประหวางปจเจกบุคคล 
 กรอบที่  5  ปจเจกบุคคลแตละคนกจ็ะเห็นชองทางที่แตกตางกัน 
 กรอบที่  6  ในระดับของปจเจกบุคคล  ปญหาตาง  ๆ  ที่ไดรับรูและแนวทางการแกไข
ปญหานั้น  อาจจะทําใหเกิดแรงจูงใจทีจ่ะทําอยางใดอยางหนึ่ง 
 กรอบที่  7  และกรอบที่  8  การบริโภคสื่อมวลชนหรือในรูปของพฤติกรรมอยางอื่นทั้ง
ปญหาและแรงจูงใจ  มีลักษณะตาง  ๆ  กนัไปตามแตละบุคคลและแตละสังคม  ผลลัพธก็จะเปน
รูปแบบของพฤติกรรมก็จะแตกตางกัน 
 กรอบที่  9  รูปแบบที่ตางกันอันเปนผลจากกระบวนการกอนหนานี้  คือ  การไดรับความ 
พึงพอใจ  หรือไมไดรับความพึงพอใจ   
 กรอบที่  10  และกรอบที่  11  ผลของกระบวนการสื่อสารวาวิธีพจิารณาผลการสื่อสาร 
ตามแบบดั้งเดมิ  คือผลตามที่ผูสงสารตั้งใจไว  และวิธีพิจารณาในแงการใชประโยชนและการ 
ไดรับความพึงพอใจ  คํานึงถึงผลตามมาของผูรับสารตั้งใจจะรับเปนสําคัญ  (Rosengren, 1974) 

จากการศึกษาของจันดารา  อุดมสิน (2541)  ที่ศึกษาถึง  การใชประโยชน  และความ 
พึงพอใจของผูอานบทวิเคราะหของหนังสือพิมพไทยรัฐ  และขาวสด  พบวา  เพศ  การศึกษา  
อาชีพ  มีผลตอการใชประโยชนที่แตกตางกัน  และจากงานวิจยัของธัญญาวรรณ  กาญจนอลงกรณ 
(2542)  ที่ศึกษาถึง  การแพรกระจายนวัตกรรมทางการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  ในสังคมไทย  
การศึกษาในแนวทัศนะแบบองครวม  พบวา  กลุมผูรับสารที่เปดรับการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  
เปนกลุมบุคคลที่มีปญหาทางดานสุขภาพเปนสวนใหญ  จากงานวิจยัดงักลาวทําใหผูวิจัยทราบ 
ไดวา  การใชส่ือเพื่อประโยชนและความพึงพอใจสวนตัวของแตละบุคคลมกีารใชประโยชนที่
แตกตางกัน  นาํไปสูความพึงพอใจที่แตกตางกันดวย  และอาจเปนเหตุผลหนึ่งที่เกิดขึน้จาก 
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ความตองการภายในตวัผูรับสารเอง  ซ่ึงความตองการภายในของผูรับสารนั้นก็ถือเปนสวนหนึ่ง 
ของแรงจูงใจ  ดังนั้น  ผูวจิัยจงึควรศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจ  เพื่อใหเกิดความเขาใจในแนวคิดของ
แรงจูงใจอยางถูกตอง 
4.  แนวคดิเกีย่วกับแรงจูงใจ 

การจูงใจ  คือ  การนําปจจยัตาง  ๆ  ไดแก  การทําใหตืน่ตวั  (Arousal)  การคาดหวัง 
(Expectancy)  การใชเครื่องลอ  (Incentives)  และการลงโทษ  (Punishment)  มาแรงผลักดัน 
ใหบุคคลแสดงพฤติกรรมอยางมีทิศทาง  เพื่อบรรลุจุดมุงหมายหรือเงื่อนไขที่ตองการ  
(พยอม  วงศสารศรี, 2534) 
 การจูงใจ  คือ  ส่ิงที่บุคคลคาดหวัง  อันเปนตัวกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม  โดย 
ส่ิงที่คาดหวังนั้นบุคคลอาจจะพอใจหรือไมพอใจกไ็ด  (ประสิทธิ์  ทองอุน, ทัศนา  สุรียธนาภาส,  
วัลนิกา  ฉลากบาง  และประภากร  โลหทองคํา, 2542) 

การจูงใจ  คือ  สถานการณภายในซึ่งกระตุนและกอใหเกิดความกระตือรือรน  หรือการ
เคลื่อนไหว  อันนําไปสูพฤตกิรรมที่จะบรรลุเปาหมาย  (Bernard, B., & Steiner, G., 1967) 

การจูงใจ  คือ  การชักนําใหบคุคลแตละคนหรือกลุมคนทาํสิ่งใดสิ่งหนึ่งตามที่ผูจูงใจ
ปรารถนา  (Koontz, H. & O’Donnell, C., 1974) 

จากแตละความหมายขางตนสามารถสรุปไดวา  การจูงใจ  หมายถึงสิ่งที่เปนตัวผลักดนั 
ใหเกิดความตองการและนําไปสูการสนองตอบความตองการในสิ่งใดสิ่งหนึ่งได   

4.1  แนวคดิเกีย่วกับทัศนคต ิ
จากการศึกษาแรงจูงใจของตัวบุคคลนั้นถือวามีความสลับซับซอนมาก  จึงทําใหยาก 

ที่จะเขาใจ  เพราะในความเปนจริงยังตองศกึษาลึกลงไปถงึแรงขับที่สงผลใหเกดิแรงจูงใจดวย
เชนกัน  ซ่ึงแรงขับนั้น  ๆ  สวนหนึ่งเกดิขึน้ไดจากทัศนคติของบุคคลผูนั้นเปนสําคญั  โดยทัศนคติ
ตาง ๆ  สามารถเกิดขึ้นไดจากหลายสาเหตดุังเชนสุชา  จนัทนเอม (2539)  ไดอธิบายไวดังตอไปนี ้  

1.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากการเรียนรูของตนเอง   
การพูดคุยกับบุคคลรอบขางของผูรับสารที่มีความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเปนพิเศษ   

กอใหเกิดการเรียนรูและนําไปสูการสรางทัศนคติได  เชน  การทําดีท็อกซลําไสดวยผงกาแฟ   
ทําใหลดความเสี่ยงตอการเกดิโรคมะเร็งลําไสได  จากการรับรูขอมูลในเรื่องการดีทอ็กซ  และ 
การใชผงกาแฟในการดีท็อกซ  รวมถึงผลที่ไดจากการทาํดีท็อกซดวยผงกาแฟ  ผูรับรูจะเกดิ 
ทัศนคติในเรื่องการดีท็อกซดวยผงกาแฟ 
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2.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากประสบการณที่ผานมาของตนเอง   
การเจ็บปวยบอยครั้งของผูรับสาร  เชน  ปวดหวั  เปนไข  เปนหวัด หรือทองผูก  เปนตน  

กอใหเกิดความรูสึกและตระหนักเกี่ยวกับโรคภัยไขเจ็บทีอ่ยูรอบขางตนเองมากขึ้น  จากการเรียนรู
ตาง  ๆ  นําไปสูการทดลองใชบางสิ่งเพื่อตอบสนองความตองการเบื้องตนของตนเอง  หากแตผล 
ที่ออกมาสามารถแกไขปญหาของตนเองได  อาจกอใหเกิดการยอมรับในวิธีการนั้น  ๆ  เชน  เมื่อ
บุคคลเกดิความเครียดและทานอาหารผิดเวลาบอยครั้ง   สงผลใหเกิดโรคกระเพาะหรือเปนแผลใน
กระเพาะอาหาร  และจากการเรียนรูของบุคคลผูนั้นทําใหทราบวาการทานกลวยชวยในการเคลือบ
แผลในกระเพาะอาหารได  เมื่อผูรับสารทานกลวยเปนประจํา  และรูสึกวาอาการปวดกระเพาะ
อาหารทุเลาลง  กอใหเกิดการยอมรับจากภายในจิตใจของผูรับสารเอง 

3.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากวัฒนธรรมของตนเองหลอหลอม     
คนในตางจงัหวัดสวนใหญ  จะมีญาติพี่นองและปูยาตายาย  คอยส่ังสอนและใหความรู 

ในเรื่องตาง  ๆ  กอใหเกิดเปนวัฒนธรรมทีก่ระทํากนัสืบตอมา  เชน  การใชวานหางจรเขชวย 
ในการสมานแผลสด  และแกแผลเปน  หรือการใชขมิ้นชนัขัดผิวชวยแกผดผ่ืนตามผิดหนัง   

4.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากคานยิมสวนตวั   
เปนสิ่งที่ปลูกฝงจากการเรียนรูในสิ่งรอบ  ๆ  ตัว  ไมวาจากครอบครัวตนเอง  โรงเรียน  

หรือแมกระทัง่การเรียนรูผานสื่อตาง  ๆ  กอใหเกดิเปนคานิยมสวนตัว  เชน  การเขาใจวาการ 
บริโภคอาหารที่มีราคาแพง  ซ่ึงตกแตงไวอยางสวยงามเปนอาหารที่ดีและมีประโยชนที่สุด  หากแต
ความเปนจริงการบริโภคอาหารพื้นบานทีม่ีราคาไมแพงถือวาเปนอาหารที่มีประโยชนที่สุด  ทั้งใน
แงของการประหยัดคาใชจาย  และการไดสารอาหารที่ถูกตองตามหลกัโภชนาการ  ไดแก  การเลือก
ซ้ือผักตองเลือกตนที่มีหนอนแทะบางเล็กนอย  เพื่อใหแนใจวาเปนผักที่ปลอดสารพิษ  หากเลือก 
ผักที่ใบสวยและมีสีเขียวเขมเกินความเปนจริงของธรรมชาติ  ผูขายอาจใสสารเพิ่มสี  และสารพิษ 
ตาง  ๆ  เพื่อกนัแมลงก็ได  

5.  ทัศนคติที่เกิดขึ้นจากความเชื่อสวนตวั   
เมื่อบุคคลเกิดการทดลองใชสินคาหรือบริการใด ๆ  เพื่อตอบสนองความตองการของ

ตนเอง  และการกระทําในวธีินั้น ๆ สามารถตอบสนองความตองการสวนตวัของผูรับสารได  
กอใหเกิดความเชื่อและการยอมรับสวนตวัในสินคา  หรือบริการนั้น  ๆ  จึงกลายเปนทัศนคติในดาน
บวกในทันท ี และหากสินคาหรือบริการนัน้  ไมสามารถตอบสนองความตองการของผูรับสารได   
อาจกลายเปนทัศนคติในทางลบไดเชนกนั  เชน  เมื่อผูรับสารเกิดการปวดตามขอ  และเสนเอ็น   
อันเนื่องมาจากการทํางานหนัก  หลักจากการแชในน้ําแรที่อุนจัดทําใหรูสึกหายปวดเมื่อย  จึงทําให 
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ผูรับสารเขาใจวาการแชในน้าํแรจะชวยใหหายปวดได  หากแตความเปนจริงการแชในน้ําอุน
ธรรมดาก็สามารถคลายความปวดเมื่อยไดเชนกัน 

จากการศึกษาของธัญญาวรรณ  กาญจนอลงกรณ (2542)  ที่ศึกษาถึง  การแพรกระจาย
นวัตกรรมทางการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  ในสังคมไทย  การศึกษาในแนวทัศนะแบบองครวม  
พบวา  กลุมผูรับสารที่เปดรับการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  เปนกลุมบุคคลที่มีแนวคิดและทัศนคติ
ไปในทิศทางเดียวกัน  หรืออีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวาเปนไปในทิศทางบวก  ดังนั้น  จึงกอใหเกดิ
ทัศนติในแงดตีอการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  จากเหตผุลหลาย  ๆ  ประการขางตน  ทําใหผูวจิัย 
เขาใจเกี่ยวกับปจจัยที่ทําใหเกิดทัศนคติมากขึ้น  ซ่ึงทัศนคตินั้นอาจนําไปสูความตองการใน 
ระดับตาง  ๆ  ได  หากแตทศันคตินั้นตองอาศัยหลายสวนเปนองคประกอบ  ซ่ึงรวมถึงวุฒิภาวะ 
และการเปลี่ยนแปลงภายในรางกายดวยเชนกัน  ซ่ึงความแตกตางหรือหลากหลายในเรื่องของ 
องคประกอบที่กลาวมาขางตนของบุคคล  อาจสงผลใหเกิดความแตกตางกันในเรื่องของความ
ตองการของบุคคลก็เปนไปได 

 ความตองการของบุคคลที่เกิดขึ้นนั้น  หมายถึง  แรงจูงใจ  เมื่อมนุษยมีความตองการ 
ส่ิงใด  ก็จะพยายามผลักดันตนเองใหไดรับการสนองตอบตามความตองการนั้น  ๆ  โดยธรรมชาติ
ของการจูงใจจะเกดิเปนกระบวนการตอเนือ่งตราบเทาที่มนุษยยังดํารงชีวิตอยูในสังคม  หากแต 
แรงจูงใจทีเ่กิดขึ้นถือเปนเพียงสวนหนึ่งของแรงจูงใจเทานั้น   
 4.2  แนวคดิเกีย่วกับแรงจูงใจ 

แรงจูงใจเกิดขึน้ไดจากหลายลักษณะ  เสนาะ  ติเยาว (2535)  คือ   
1.  ความสนใจ   
หากคนชอบสิง่ใดกแ็สดงวาคนสนใจในสิง่นั้น  แตถาหากคนไมชอบส่ิงใดกจ็ะไมสนใจ 

ส่ิงนั้นเชนกนั  
2.  มีเปาหมาย   
กอใหเกิดความทะยานอยากเปนสิ่งที่คนกําหนดขึ้นเอง  โดยถือวาจดุมุงหมาย   คือ   

ส่ิงที่ไดตั้งเปาหมายไว  ซ่ึงถือเปนการแสดงออกอยางหนึง่ของคานิยมของคนการที่คนมีจุดมุงหมาย
ในชีวิตอยางไรจะตองมีเหตผุลไมใชเปนเรื่องเล่ือนลอย  และเปาหมายนั้นจะตองเปนสิ่งที่สามารถ
ทําได 
 3.  ความสามารถ   

ความพยายามที่จะคนควาหาความรู  เพื่อตอบสนองความตองการสวนตัวของตนเปนสําคัญ        
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของประสิทธิ์  ทองอุน และคณะ (2542)  ที่ไดกลาวถึงลักษณะแรงจูงใจ
ไวดังนี้ คือ 
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1.  ความตองการ (Needs)   
เปนภาวะความขาดแคลนของอินทรีย  
2.  แรงขับ  (Driver)   
เปนภาวะของการถูกกระตุนที่มาจากความตองการ   
การจูงใจเปนสิ่งที่มีความสําคัญตอชีวิตของมนุษยมาก  ไมวาจะเปนในดานหนาที่การงาน

หรือชีวิตสวนตัว  แตคนสวนใหญมักจะใชแรงจูงใจโดยไมรูตัวหรือไมรูวาเปนการจูงใจ  ซ่ึงการ 
จูงใจนัน้มีความสําคัญตอมนุษยในทุกสังคม  ไมวาจะเปนสังคมที่มีความเปนอยูแบบงาย  ๆ  หรือ
สังคมที่มีความเปนอยูที่ซับซอนก็ตาม  ทัง้นี้  เพราะมนษุยจะตองพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันในดาน
ตาง  ๆ  ตลอดวัน  ไมวาจะเปนในเรื่อง  การศึกษา  อาหาร  รวมถึงการรักษาสุขภาพ   

มุกดา  ศรียงค (2544)  เชื่อวาแรงจูงใจเกิดขึน้ไดจากสาเหตุตาง  ๆ  ดังนี ้
1.  เกิดจากความตองการความสุขสวนตัว  (Hedonistic) 
ในสมัยโบราณเชื่อกนัวามูลเหตุสําคัญของมนุษยที่ทําใหเกิดแรงจูงใจก็เพราะมนุษย 

ตองการความสุขสวนตัวและพยายามหลีกหนีความเจ็บปวด 
ตอมาในศตวรรษที่  18  และ  19  มีความคิดเกีย่วกับแรงจูงใจวา  ความสุขนั้น 

พิจารณาจากการกระทําวาทําสิ่งใดนั้นก็เปนไปเพื่อหาความสมดุลย  ในทุก ๆ ดาน 
2.  เกิดจากสัญชาตญาณ  (Instinctual) 
สัญชาตญาณมีมาพรอมกับการเกิดของมนษุยซ่ึงจะทําใหคนเรามีปฏิกิริยาตอบสนอง 

ตอส่ิงเราตาง  ๆ  โดยที่ไมตองมีการเรยีนรู  เชน  ปฎิกริยาตอบสนองตอ  อาหาร  น้ํา  ส่ิงเรา 
ทางเพศ  และความเจ็บปวดตาง  ๆ  เปนตน  แรงจูงใจจะเพิ่มขึ้นเทา  ๆ  กับการเจรญิเติบโต 
ของคนเรา  จากหลักการอันนี้เองไดมีผูศึกษาเกีย่วกับการเอาอยางหรือเลียนแบบของสัตว  
(Imprinting)  ในชวงระยะเวลาตอนตนของชีวิต 
 ตามสัญชาตญาณไดกําหนดขั้นตอนปฏิกริยาการตอบสนองตาง  ๆ  ที่มีตอ 
ส่ิงแวดลอมในชีวิตมนษุยเราไวแลว  และแรงจูงใจของมนุษยมกีอนทีค่นเราจะมกีารเรียนรู 
จากประสบการณของชีวิตในปตอ  ๆ  มา  และเชื่อวามนษุยมีสัญชาตญาณทางสังคม   
(Social  Instincts)  หรือพันธุกรรม  ซ่ึงจะถายทอดตอ  ๆ  กันมาในบริเวณหรือเขตที่มนุษย 
อาศัยอยูแตอยางไรก็ตามความเชื่อเรื่องสัญชาตญาณทางสังคมก็หายไปเนื่องจากซับซอน 
ยุงยาก  เพราะวาสังคมประเพณีของคนเรายอมแตกตางกนัไป 

3.  เกิดจากการมีเหตุผล  (Cognitive) 
แรงจูงใจที่อาศัยหลักการมีเหตผุลในการตัดสินใจนี้เปนการกระทําสิง่ตาง  ๆ  ยกยอง 

ความตั้งใจจรงิ  และความปรารถนา  (Willing  and  Desiring)  ของมนุษยซ่ึงจะกระตุนใหเกิด 
พฤติกรรม 
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นักจิตวิทยาไดศึกษาเกี่ยวกับความมีอิสระ  (Free  Will)  และเชื่อวาคนเรามีอิสระที่ 
จะกระทําหรือตัดสินใจสิ่งตาง  ๆ  โดยมีเหตุผลและรูวาตนเองตองการอะไร  ปรารถนาสิ่งใด  
เขาไมสนใจวาอะไรเปนสาเหตุของพฤติกรรมนั้น  แตเขาสนใจวามนุษยเราตัดสินใจเลือก 
อยางไรมากกวา  อาจจะเลือกตามความคิดหรือคานิยมตาง  ๆ  สําหรับตัวของเขาเอง 

4.  เกิดจากแรงขับ  (Drive) 
แรงจูงใจทีเ่กิดขึ้นจากแรงขับไดรับการยกยองในวงการจติวิทยา  ปจจุบนัเชื่อวา 

พฤติกรรมและอุปนิสัยของมนุษย  เราจะมีสวนสัมพันธกับแรงขับดังจะเหน็ไดวา  การที่คนเรา 
มีความแตกตางกันไปกเ็พราะผลสืบเนื่องมาจากประสบการณและการเรียนที่ไดสะสมมาเปน 
เวลานานตามระบบของการตอบสนองความตองการและแรงขับตาง  ๆ 

อุษณยี  จิตตะปาโล  และนุตประวณี  เลิศกาญจนวัติ (2541)  ไดทําการศกึษาและสรุป
กระบวนการเกิดการจูงใจ  ไวดังนี ้
 1.  ขั้นความตองการ  (Need Stage)  เกิดขึน้เมื่อบคุคลเกดิความไมสมดุลยภายในตัว   
ซ่ึงอาจเกิดจากการขาดปจจยัทางภายภาพ  หรือทางจิตใจ   

1.1  ปจจัยทางกายภาพ  เชน  ขาดอาหาร  ขาดน้ํา  เปนตน 
1.2  ปจจัยทางจิตใจ  เชน  การขาดความรัก  การขาดความสนใจ  ซ่ึงการขาด 

ปจจัยตาง  ๆ  เหลานี้  ทําใหเกิดความตองการในระดับตาง  ๆ  ก็เปนได    
2.  ขั้นแรงขับ  (Drive Stage)  ภาวะการขาดสมดุลยดังกลาวจะกระตุนใหบุคคลเกิด 
ความเครียด  ความรูสึกกระวนกระวายอยูไมสุขทําใหรางกายพรอมที่จะกิดการเคลื่อนไหว  

หรืออยากกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 
 3.  ขั้นพฤติกรรม  (Behavior)  เมื่อเกดิความเครียด  หรือความรูสึกกระวนกระวายขึ้น  
ความรูสึกเหลานั้นจะผลักดนัใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา  เพื่อลดความเครียดสวนตัวของ 
ตนเอง 
 4.  ขั้นลดแรงขับ  (Drive Reduction)  ผลจากการทํากิจกรรม  จะทําใหบุคคลรูสึกดีขึ้น   
ลดความกระวนกระวาย  และผลพฤติกรรมนี้จะเปนขอมูลยอนหลับใหเขาไดพจิารณาวาการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมอยางไรเพื่อจะหยดุการเคลื่อนไหว  หรือยังคงเคลื่อนไหวตอจงึจะสามารถ
สนองความตองการ 
 จากการกลาวขางตนสามารถอธิบายไดดังแบบจําลองตอไปนี ้
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ภาพที่ 4:  แบบจําลองแสดงกระบวนการของการจูงใจทีเ่กิดขึ้นภายในรางกายของมนษุย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ที่มา :  อุษณยี  จิตตะปาโล  และนุตประวณี  เลิศกาญจนวัติ (2541).  พฤติกรรมผูบริโภค.  หนวยที่ 

9-15 (พิมพคร้ังที่ 4).  กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
 

การศึกษาเรื่องแรงจูงใจตามระบบทางชีววทิยานี้มีความคดิเห็นวามนษุยเราจะตองมีการ
ตอบสนองความตองการกอนแลวส่ิงตาง  ๆ  ก็จะตามมา  ซ่ึงหมายความวาคนเราจะไมมีการ
สืบพันธุ  หรือการศึกษาในขณะที่เราอยูในอิทธิพลของความกลัวหรืออยูในสภาวะเหตุฉุกเฉิน  
(Threatened)  ฉะนั้นเราจะตองสนองความตองการของรางกายกอนแลวจึงจะทํากจิกรรมอื่น  ๆ 

มาสโลว  (Maslow)  ไดสรุปลักษณะของการจูงใจวาจะเปนไปตามลําดับของ 
ความตองการอยางมีระเบยีบ  ลําดับขั้นของความตองการนี้  คือ  ความตองการของ 
มนุษยมีลําดับขึ้น  5  ประการ  คือ  (Maslow, A.H., 1970) 

 
 
 

ทําพฤติกรรมเพื่อใหได 
ส่ิงที่ตองการ 

รางกายเกดิ 
ความตองการ 

แรงขับลดลง เกิดแรงขับ 

พฤติกรรมเพื่อให 
บรรลุเปาหมาย 
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ภาพที่ 5:  แบบจําลองของมาสโลว  เกี่ยวกบัเรื่องความตองการของมนุษย 
 
 

       Self-Actualization 
-  Higher Level Needs 

       Esteem 
    
-  Lower Level Needs   Social 

      
Safety 

     
Physiological 

 
  ลําดับความตองการของมนุษยในทรรศนะของมาสโลว 

 
1.  ความตองการทางดานรางกาย  (Physiological  Needs)  ซ่ึงเปนความตองการขั้นพืน้ฐาน 
ขั้นแรกของมนุษย  เชน  ความตองการทางดานรางกาย  คือ  ที่อยูอาศัย  อาหาร  น้ํา   

ยารักษาโรค  เปนตน  เพราะเปนสิ่งจําเปนของการอยูรอดของชีวิตมนษุย   
ดังนั้น  การศกึษาในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพดวยวิธีตาง  ๆ  นั้นก็จัดอยูในเรื่องของความ

ตองการทางดานรางกายดวยเชนกัน  เนื่องจาก  การเลือกใชหรือเลือกดแูลสุขภาพตนเองดวย 
กรรมวิธีหรือวธีิการใด  ๆ  กต็าม  ไมวาจะเปนไปตามแนวทางของการแพทยทางเลือก  หรือ
การแพทยแผนปจจุบัน  ก็ถือเปนการเลือกรักษาโรคภยัไขเจ็บที่เกดิขึน้กับสุขภาพตนเองดวยเชนกัน 
 2.  ความตองการทางดานความปลอดภัย  หรือความมั่นคง  (Security  or   Safety  Needs)   

ภายหลังจากทีร่างกายไดรับการตอบสนองในสิ่งที่จําเปนตาง  ๆ  แลว  มนุษยก็เร่ิมคดิถึง
ความปลอดภยัและความมั่นคง  เชน  ความตองการไดรับสวัสดิการ  รักษาพยาบาล  การประกันภัย  
เปนตน   

การดูแลรักษาสุขภาพก็อาจเขามามีสวนในขั้นความปลอดภัยได  เนื่องจากความตองการ
ดานความปลอดภัยนั้น  อาจเกิดขึ้นไดจากความตองการดูแลรักษาสุขภาพใหปลอดโรค  อันนํามา
ซ่ึงความมั่นคงในการดํารงชวีิตประจําวัน  ดังนั้นการดูแลรักษาสุขภาพ  จึงกอใหเกดิแรงผลักดันให
ดูแลรักษาสุขภาพตนเองดวยแนวทางตาง  ๆ  ไดเชนกนั 
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 3.  ความตองการทางสังคม  (Social  or  Belonging  Needs)   
คือ ความตองการที่จะมีโอกาสเขารวมเปนสมาชิกขององคการตาง  ๆ  โดยอยากจะสมาคม 

กับบุคคลอื่น  รวมทั้งไดรับมติรภาพการยอมรับและความเห็นใจจากกลุมเพื่อนฝูง  ซ่ึงจะเปน 
ความตองการทางดานจิตใจมากขึ้น   
 4.  ความตองการที่จะมีฐานะเดนในสังคม  (Esteem  or  Status  Needs)     

หมายถึง ความตองการที่จะประสบความสําเร็จเปนที่ยอมรับในความสามารถ  ความรู  และ
ความสําคัญในตัวเอง  รวมทั้งการมีฐานะเดนเปนที่ยอมรับและยกยองของบุคคลอื่น  หรืออยากที่จะ
ใหบคุคลอื่นสรรเสริญหรือนับหนาถือตา  เปนตน 

5.  ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามความนึกคดิทกุอยาง  (Self  –  Actualization   
or  Self  -  Realization)   

เปนความตองการสูงสุดของมนุษย  ซ่ึงจะมีลักษณะกวางขวางมาก  และจะแตกตางกันไป
ในแตละคน  ถือเปน  “ความฝนอันสูงสุด”  ของตนเองในเรื่องของความตองการความสําเร็จนั้น  
หากมองในแงของความตองการขั้นสูงสุดที่  หมายถึง  การรักษาใหหายจากโรคภยัไขเจ็บ  การดแูล
รักษาสุขภาพดวยการใชการแพทยทางเลอืกนั้นก็อาจเปนสวนหนึ่งของความตองการขั้นสูงสุดใน
ที่นี้ดวยก็เปนได 

วีรนารถ  มานะกิจ (2527)  ไดมองถึงความสัมพันธของสิ่งที่ทําใหเกิดการจูงใจที่ประกอบ
ไปดวยองคประกอบ  3  สวน  ดังตอไปนี้   

1.  ความตองการ  (Needs)   
ความหมายที่ดทีี่สุดของความตองการเปนความหมายที่เปนคํา  ๆ  เดียว  คือ  การขาดแคลน 

ในความหมายของการรักษาสภาพความสมดุลในรายกายใหคงทีเ่มื่อใดก็ตามที่สรีรศาสตรและ 
วิทยาศาสตรอยูในภาพไมสมดุลยแลว  ก็จะเกดิความตองการขึ้น 

2.  แรงขับ  (Drives)   
คําวาแรงขับ  (Drives)  และแรงจูงใจ  (Motive)  อาจใชสับเปลี่ยนกนัไดแรงขับนั้นอาจให 

คํานิยามอยางงาย  ๆ  ไดวาเปนความขาดแคลนที่มีทิศทาง  สําหรับแรงขับมุงในดานการกระทํา 
กอใหเกิดพลังผลักดันเพื่อทีจ่ะบรรลุเปาหมาย 

3.  เปาหมาย  (Goals)   
จุดสุดทายของวัฎจักรของการจูงใจ  คือ  เปาหมายสําหรับเปาหมายในวฎัจักรของการ 

จูงใจนัน้อาจใหคํานิยามไดวา  คืออะไรก็ตามที่จะบรรเทาความตองการและลดแรงขบั  เชน  
 การรับประทานทําใหเกิดความสมดุลยทําใหรางกายอยูในระบบปกติ   
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การจูงใจประกอบดวยส่ิงทีม่ีปฏิกิริยาตอกัน  อาศัยซ่ึงกนัและกนั  3  สวน  คือ  ความตองการ  
แรงขับ  และเปาหมาย 
 
ภาพที่ 6 :  แบบจําลองความสัมพันธของการจูงใจ 
 
 
 
 
 
                                              
                                                            

            ถาความตองการ 
            ไมไดรับการตอบสนอง 
 
 
 
 
 
 

 
ที่มา :  วีรนารถ  มานะกิจ.  (2527).  พฤติกรรมของบุคคลในองคกร.  กรุงเทพมหานคร : 

สํานักพิมพคณุพินอกัษรกจิ.         
 
จากแบบจําลองที่  3  นี้  แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธที่ทําใหเกิดแรงจูงใจสามารถอธิบาย

ไดดังนี ้
เมื่อบุคคลเกิดความตองการทําใหเกิดแรงขับ  แรงขับที่เกิดขึ้นจะกระตุนใหบุคคลแสดง

พฤติกรรมเพื่อใหสนองตอบตอความตองการ  เมื่อสามารถสนองความตองการไดแลวแรงขับ 
จะลดลง  บุคคลจะเกดิความพึงพอใจที่ความตองการไดรับการตอบสนอง  แตถาความตองการไมได 
รับการตอบสนองก็จะวนเขาสูการเกิดแรงขับอีกครั้งหนึง่  และดําเนินตอไปเปนกระบวนการ
เร่ือยไปจนสูความพึงพอใจ  (วีรนารถ  มานะกจิ, 2527) 

ความพึงพอใจ 
ที่ความตองการ 

ไดรับการตอบสนอง 

กําหนดทิศทาง 
(เปาหมาย) 

เกิดแรงขับ 

ความตองการที่ยัง
ไมไดรับการ
ตอบสนอง 

 

แรงขับลดลง 

แสดงพฤติกรรม  
เพื่อใหสนองความ
ตองการ 

ความตองการไดรับ 
การตอบสนอง 
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จากการศึกษาของนักวิชาการตาง  ๆ  ทําใหทราบไดวาความตองการของบุคคลที่เกิด 
ขึ้นนั้น  คือ  เปนเพียงสวนหนึ่งที่ทําใหเกดิความตองการสิ่งใด  ก็จะพยายามผลักดนัตนเองให 
ไดรับการสนองตอบตามความตองการนั้น  ๆ  โดยธรรมชาติของการจงูใจจะเกดิเปนกระบวนการ
ตอเนื่องตราบเทาที่มนุษยยังดํารงชีวิตอยูในสังคม   
 อยางไรก็ตามจากการศึกษาของสุนีย  โรจนโอฬารรัตน (2540)  ซ่ึงศึกษาถึงปจจัยที่มผีลตอ
การยอมรับการดื่มไวนของผูบริหารในองคกรธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา  ทัศนคติตอ 
ไวนในเรื่องการมีสวนชวยรักษาสุขภาพ  และรสชาติที่ดีมีความสัมพันธกับการยอมรบัการดื่ม 
ไวน  และจากงานวิจยัของพมิพิลาส  ตันติพงษ (2540)  ที่ศึกษาถึง  ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรม 
การอุปโภคบริโภคของครัวเรือน  กรณีศึกษาจังหวัดนนทบุรี  พบวา  ผูบริโภคที่มีปจจัยทาง
เศรษฐกิจและสังคม  ไดแก  อายุ  เพศ  การศึกษา  อาชีพ  รายได  และสถานการณแตกตางกัน 
จะมีความตองการบริโภคสินคาและบริการที่แตกตางกนั  ซ่ึงสอดคลองกับงานวจิัยของ 
มาลิน  สุขเกษม (2543)  พบวา  อายุ  และเพศ  มีความสมัพันธกับพฤตกิรรมสงเสริมสุขภาพ   

ในงานวิจยัดังกลาวทําใหผูวจิัยทราบไดวา  อายุ  เพศ  อาชีพ  รายได  ทศันคติ  รวมไป 
ถึงสถานการณในขณะนั้นของตัวผูรับสารมีผลตอการเกิดแรงจูงใจในเรื่องตาง  ๆ  รวมทั้งในเรื่อง
การดูแลรักษาสุขภาพดวยเชนกัน   
  จากงานวิจยัดงักลาว  ทําใหทราบไดวาแรงจูงใจนัน้เกดิขึ้นไดจากหลาย  ๆ  ส่ิงเปน 
องคประกอบ  ซ่ึงสวนหนึ่งเกดิจากลักษณะทางวัฒนธรรม  เศรษฐกิจ  และสังคมบางประการ 
ของแตละบุคคลดวยเชนกัน   
 สําหรับประเภทของแรงจูงใจนั้นมีรายละเอียด  ดังตอไปนี้ 

ประเภทของแรงจูงใจ 
อุษณยี  จิตตะปาโล  และคณะ (2541)  ไดแบงประเภทของการเกิดแรงจูงใจไว  ดังนี้ 
1. แรงจูงใจปฐมภูมิ (Primary Motives)  เปนแรงจูงใจที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ  มิไดเกดิขึ้น

จากการเรยีนรูมาตั้งแตเกดิมาไดดวยวุฒิภาวะ  หรือสภาพรางกาย  มีความสําคัญและจําเปนตอการ
ดํารงชีวิต  เชน  แรงจูงใจแหงการหวิ  แรงจูงใจหลีกหนคีวามเจ็บปวด  เปนตน 

2.  แรงจูงใจทตุิยภมูิ (Secondary  Motives)  เปนแรงจูงใจที่เกิดจากการเรียนรู   
นักจิตวิทยาไดแบงการจูงใจออกเปน  2  ประเภท  คือ 
1.  การจูงใจภายใน  (Intrinsic  Motivation)   
หมายถึง  สภาวะของบุคคลที่มีความตองการจะทําบางสิง่บางอยางดวยจิตใจของตนเอง 

โดยไมตองใชส่ิงลอใด  ๆ  มากระตุนการจงูใจประเภทนีม้ีคุณคาตอการปฏิบัติงานตาง  ๆ  เปน 
อยางยิ่ง  การจงูใจประเภทนี้  ไดแก  ความตองการ  (Needs)  เปนที่ยอมรับกันโดยทัว่ไปวาคนเรา 
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ทุกคนมีความตองการและความตองการทาํใหเกิดแรงขบั  แรงขับทําใหคนเราแสดงพฤติกรรม  
เพื่อใหบรรลุเปาหมายซึ่งจะเกิดผล  คือ  ความสบายใจ  ความพอใจ  

1.1  ความสนใจพิเศษ  (Special  Interest)  ถาผูปฏิบัติงานคนใดมีความสนใจสิ่งใดเปน
พิเศษจะมีความตั้งใจในการทํางาน  ทําใหงานประสบความสําเร็จไดในเวลาอันรวดเร็ว 

1.2  มีทัศนคติหรือเจตคติ  (Attitude)  หมายถงึ  ความรูสึกนกึคิดที่บุคคลมีตอส่ิงใด  
ส่ิงหนึ่งนั้น  จดัเปนการจูงใจภายในที่จะกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรม 

2.  การจูงใจภายนอก  (Extrinsic  Motivation)   
หมายถึง  สภาวะของบุคคลที่ไดรับการกระตุนจากภายนอก  เพื่อนําไปสูการแสดง 

พฤติกรรมตามจุดมุงหมายของผูกระตุนการจูงใจภายนอก 
ขวัญเรือน  กิตวิัฒน วรลักษณา  ธีราโมกข  และยงยุทธ  วงศภิรมยศานติ์ (2534)   

ยังไดกลาวถึง  การแบงแรงจงูใจไว  2  ปจจัยเชนกนั  ดังนี ้
1.  ปจจัยภายใน   
คือ  ปจจัยที่เกดิขึ้นจากความตองการทางสรีรวิทยา  และความตองการทางสังคม  และ 

ความตองการอื่น  ๆ  ซ่ึงเกิดขึ้นจากความสนใจ  และทัศนคติเปนหลักจาก  เอ็ดเวิรด (Edwards, 
1952)  แบงแรงจูงใจไว  อยางดังนี้  คือ  1.  ความตองการความสําเร็จ  (Achivement)  2.  ความ
ตองการความเปนระเบียบ  (Order)  3.  ความตองการพึ่งตนเอง  (Autonomy)  4.  ความตองการมี
ความสัมพันธกับคนอื่น  (Affilative)  5.  ความตองการเพศตรงขาม (Heterosexuaity)  6.  ความ
ตองการควบคมุผูอ่ืน  (Dominance)  7.  ความตองการความอดทน  (Endurance)  8.  ความตองการ
เปล่ียนแปลง  (Change)  9.  ความตองการกาวราว  (Aggression)  10.  ความตองการไดรับความ
อบอุน  (Neuturance)  11.  ความตองการไดรับความอบอุน  (Succurance)  12.  ความตองการเขาใจ
คนอื่น  (Intraception)  13.  ความตองการแสดงออก  (Exhibition)  14.  ความตองการยกยอง  
(Deference)  15.  ความตองการยอมรับผิด  (Abasenment) 
 หากแรงจูงใจภายในของขวญัเรือน  กิติวฒันและคณะ (2534)  มองในแงของการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ก็อาจเปนไปในเรื่องของความตองการความสําเร็จ  ความตองการมีความ 
สัมพันธกับคนอื่น  ความตองการการเปลี่ยนแปลง  ความตองการความเขาใจคนอื่น  และความ
ตองการไดรับการยกยองก็เปนไปได  เชน  ความตองการความสําเร็จ  ในเรื่องของความตองการ 
ความรูในเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพในแนวตาง  ๆ  เพื่อนําไปใชประโยชนตามที่ตั้งเปาหมาย 
ไวก็ถือเปนความตองการความสําเร็จเชนกนั 
 ความตองการเปลี่ยนแปลง  ในความตองการการเปลี่ยนแปลงทั้งความคิด  ความรูสึก   
หรือพฤติกรรมสิ่งใดสิ่งหนึง่อาจนําไปสูการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ไดเชนกนั 
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 ความตองการความเขาใจคนอื่น  การอานนติยสาร  “ชีวจติ”  กอใหเกิดความรู  ความเขาใจ
ในเรื่องการดแูลรักษาสุขภาพมากขึ้น  และอาจนําไปสูความเขาใจในสิง่ที่ผูอ่ืนกําลังกระทําหรือ
ปฏิบัติตนเองเพื่อดูแลรักษาสุขภาพก็เปนไปได 
 ความตองการการยกยอง  ในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  กอใหเกิดความรูที่เพิ่มพูนนาํ 
ไปสูการมีความรูที่นอกเหนอืจากที่เรียนมาและกอใหเกดิการยกยองจากคนรอบขางวาเปนผูม ี
ความรอบรูรอบตัวก็เปนไปได 

2.  ปจจัยภายนอก  คือ  ส่ิงจูงใจ  ไดแก   
2.1  เนื้อหาทีน่ําเสนอ  ซ่ึงเนื้อหาที่นําเสนอนั้น กอใหเกิดความรูใหม  ๆ ที่สามารถ

ตอบสนองความตองการของผูอานได  ไมวาจะเปนในเรือ่งของการใหความรูในเรื่องการใชธรรมชาติ
เปนยาหรืออาหารเปนยา  การใชแนวทางการแพทยแบบผสมผสานรวมถึงการบริหาร  และการออก
กําลัง  (แบบผสมผสาน) 

2.2 รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ในรูปแบบตาง  ๆ  ไมวาจะ 
เปนบทความ  เกร็ดความรู  สาระนารู  ถาม - ตอบปญหาสุขภาพ  และรายงานพิเศษ  ถือเปนรูปแบบ
การนําเสนอทีห่ลากหลายชวยดึงดดูความสนใจในการเปดรับขาวสารของผูอานไดเชนกัน  

2.3 ส่ิงแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคม  เชน  ปจจัยดานเศรษฐกิจ  นโยบาย 
ของรัฐบาล  เปนตน 

จากแนวคิดขางตนสอดคลองกับงานวจิัยของกีรติกานต  วันถนอม (2539)  ที่ศึกษาถงึปจจัย
ที่มีบทบาทตอการสรางสรรคเพลงโฆษณา  จากการศึกษา  พบวา  ปจจยัมี  2  ลักษณะ  คือ 

1.  ปจจัยภายใน 
2.  ปจจัยภายนอก 

ฮิลการด (Hilgard, 1974)  ไดแยกแรงจูงใจของมนุษยออกเปน  3  ประเภท  คือ 
 1.  แรงจูงใจทีจ่ะมีชีวิตอยู  (Survival  Motives) 
 เกิดจากความตองการทางสรีระตามธรรมชาติ  เชน  ตองการอาหาร  ตองการพักผอน  
ความอยากรูอยากเห็น  ตองการปราศจากโรคภัยไขเจ็บ 
 2.  แรงจูงใจทางสังคม  (Social  Motives) 
 เปนความสัมพันธเกี่ยวของระหวางบคุคลอื่น  ไมสําคัญเทากับแรงจูงใจที่เกิดจากสรรีะ 
ซ่ึง ฮิลการด (Hilgard, 1974)  กลาววา  ความตองการทางเพศ  (Sex)  เปนสิ่งที่สําคัญทางสรีระและ
ความจําเปนตอการมีชีวิตอยูของมนุษยโลก  (Survival  of  the  Species)  ก็จริง แตกจ็ําเปนสําหรับ
การมีชีวิตสวนตัวของมนษุยดวย 
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 3.  แรงจูงใจความสัมพันธสวนตวั  (Ego - Intergrative  Motives) 
 เปนสิ่งที่คลายกับแรงจูงที่ทําใหบุคคลประสบความสําเร็จในการกระทาํสิ่งตาง  ๆ  (Self- 
Actualization  Motives)  ของ มาสโลว (Maslow, 1970)  เกี่ยวกับความเชื่อมั่นในตนเองมีความคิด
สรางสรรคการใชพลังงานและอํานาจในทางที่ถูก  ส่ิงตาง  ๆ  เหลานี้จะเกีย่วพันธกับความเชื่อ  
คานิยม  และการตัดสินใจของเราเอง  ส่ิงไหนที่เราชอบหรือไม  เรามปีรัชญามีจุดมุงหมาย  และ
ความตั้งใจทีจ่ะไปสูจุดมุงหมายนั้นเปนสวนตวัของเราเอง 

ประสิทธิ์  ทองอุน  และคณะ (2542)  ไดแบงประเภทของแรงจูงใจไว  2  ประเภทใหญ  ๆ  
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาขอมูลของผูวิจัย  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

1.  ทางกายภาพ  (Physiological)   
เปนผลมาจากความตองการทางชีวภาพ (Biological  Needs)  ซ่ึงความตองการที่สําคัญ  

ไดแก  ความหวิ  ความกระหาย  และความตองการทางเพศ 
2.  ทางจิตใจ (Psychological) 
เกิดจากความตองการพื้นฐานทางจิตใจ  ไดแก  ความรัก  ความอบอุน  การเกิดจากสิ่งเรา 

ในสังคมกระตุนจึงอาจกลาวไดวาสิ่งที่สงผลใหเกดิการกระทําในเรื่องตาง  ๆ  เกิดขึ้นจากความ
ตองการในดานตาง  ๆ  ของจิตใจนั้น  จะเกิดขึ้นไดตองอาศัยปจจยัหลาย  ๆ  อยางเปนองคประกอบ
รวม  ซ่ึงถือวาเปนองคประกอบสําคัญที่ผลักดันใหบุคคลเกิดแรงจูงใจ  ดังนั้น  จึงตองพิจารณา 
ควบคูไปกับกระบวนการแรงจูงใจของบุคคล  เพราะหากมีแตความตองการโดยไมมีแรงจูงใจ   
ทําใหไมเกดิเปนพฤติกรรม  และเมื่อไมเกดิเปนพฤติกรรมทําใหการแสดงออกไมเกิดขึ้น  แรงจูงใจ
ของคนในสังคมนั้นซึ่งเปนสิ่งที่ควรทราบเนื่องจากพฤติกรรมของคนจะถูกกําหนด  และควบคุม
โดยแรงจูงใจตาง  ๆ  และแรงจูงใจเหลานัน้ก็ยังมีลักษณะแตกตางกันไปสําหรับแตละคนอีกดวย  
 จากงานวิจยัของธัญญาวรรณ  กาญจนอลงกรณ (2542)  ที่ศึกษาถึง  การแพรกระจาย
นวัตกรรมการแพทยทางเลือก  “ชีวจิต”  ในสังคมไทย : ศึกษาในแนวทัศนะแบบองครวม   
พบวา  ผูมีปญหาทางสุขภาพสวนหนึ่งใหความสนใจในดานการดูแลรักษาแบบชวีจิตจากเนื้อหา
และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ  ทําใหทราบไดวาปญหาทางสุขภาพเปนแรงจงูใจอีกตัวหนึ่งทีส่งผล 
ใหเกิดการเปดรับในสิ่งใดสิ่งหนึ่งเชนกัน  ดังนั้น  ทฤษฎแีละงานวิจยัทีเ่กี่ยวกับแรงจูงใจและ
พฤติกรรมการอานมีผลตอการเปดรับจึงถือเปนสวนหนึ่งที่ของงานวิจยัในครั้งนี้ที่จะตอง
ทําการศึกษาในครั้งนี้ 
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5. แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการอาน 
5.1  ทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรบัขาวสาร   

 มีองคประกอบอื่น  ๆ  ที่เกี่ยวของกับการเลือกรับสารของผูรับสารอีกมากมายดังที่  
ปรมะ  สตะเวทิน (2539)  ไดกลาวไวดังนี ้ คือ  ประสบการณ  ถาผูรับสารมีประสบการณเกีย่ว 
กับขาวสารเรื่องการดูแลรักษาสุขภาพแบบองครวมก็จะเกิดการเปดรับขาวสารนิตยสารแนว 
สุขภาพในการรับขอมูลขาวสารตาง  ๆ  จะทําใหผูรับสารทราบถึงการดูแลรักษาสุขภาพตนเอง 
แบบแนวทางเลือก   

ปจจัยทางสังคมในการเลือกเปดรับขาวสารของผูรับสารนั้นเกิดขึน้ไดจากหลายประการ  
ซ่ึงอาจเกิดขึ้นไดจากความตองการ  แรงจูงใจ  บุคลิกภาพ  คานิยม  ทัศนคติ  ความคดิเห็น  ความรู  
ความเชื่อ  โลกทัศน  ประสบการณ  อิทธิพลกลุม  ปทัสถาน  ครอบครัว  วัฒนธรรม  หากสารใด 
ไมสอดคลองแลว  สารนั้นก็จะไมไดรับความสนใจ   

โจเซฟ แกลปเปอร (Joseph  Klapper, 1960)  ไดสรุปวา  การสรางสารนั้นตองกระทาํอยาง
พิถีพิถันเพื่อไมขัดกบัสิ่งตอไปนี้ในตัวผูรับสารเอง  โดยมีรายละเอียดขององคประกอบในตัวผูรับ
สาร  ดังตอไปนี้ 

1.  องคประกอบดานจิตใจ   
องคประกอบดานจิตใจมีความสําคัญเปนอันดับแรก  เพราะมีผลโดยตรงตอการรับสาร 

หรือโนมนาวใจ  ไมวาสารจะมีปริมาณมากเพียงใดแตถาผูรับสารไมสนใจแลวผลการสื่อสาร 
ก็ไมเกดิขึ้น 

ผูรับสารจะถูกสิ่งเราบางประการใหเลือกรับขาวสารที่มีอยูมาพิจารณาไตรตรอง  และ 
แปลความหมายออกมาเปนความรู  ความเขาใจหรือพฤตกิรรมตาง  ๆ  หรือที่เรียกวา  กระบวนการ
เลือกขาวสาร  อันประกอบดวยพฤตกิรรม  3  แบบ  คือ 

1.1 การเลือกสนใจ  (Selective  Attention)  ไดแก  แนวโนมที่ผูรับสารเลือกสนใจ
ขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่งที่มีอยูหลายแหลงตามความคิดเห็นและความสนใจของตนเพื่อ
สนับสนุนทัศนคติที่มีอยูเดมิ  และเลี่ยงส่ิงที่ไมสอดคลอง  หากขาวสารนั้นไมสอดคลองกับความคิด
เดิมก็จะเกิดภาวะทางจิตใจทีไ่มสมดุลย  หรือไมสบายใจ  ที่เรียกวา  “Cognitive  Dissonance” 

1.2 การเลือกรับรูและตีความหมาย  (Selective  Perception  and Interpretation)  
หลังจากรับขาวสารแหลงหนึ่ง  ๆ  แลว  คนเราก็ยังเลือกรับรูและตคีวามสารนั้น  ตามประสบการณ  
ทัศนคติ  ความตองการ  ความหวัง  แรงจงูใจ  สภาวะรางกาย  หรือทางอารมณขณะนั้น  บางครั้งเรา
ก็บิดเบือนขาวสารนั้นใหสอดคลองกับความคิดของเราดวย 
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1.3 การเลือกจดจาํ  (Selective  Retention)  คนเรามีแนวโนมการเลือกจดจาํ  ขาวสาร
เฉพาะสวนที่ตรงกับความสนใจ  ความตองการ  หรือทัศนคติของคน  และมักจะลืมในสวนที่ตนไม
สนใจหรือขัดแยงกับความรูสึก  ดังนั้น  การเลือกจดจํา  จงึเปนการชวยเสริมทัศนคติหรือความเชื่อ
ดั้งเดิมของคนใหมั่นคงยิ่งขึน้  และเปลี่ยนแปลงไดยากขึน้ 

2.  องคประกอบดานสังคม   
องคประกอบดานสังคมนี้มอิีทธิพลทางออมที่สรางประสบการณ  กลอมเกลา  และ 

ปลูกฝงทัศนคติ  ความคิด  รวมทั้งพฤติกรรมของผูรับสาร  มีองคประกอบที่สําคัญ  ไดแก 
2.1   สภาพแวดลอม  เปนตัวแปรหนึ่งทีก่ําหนดทัศนคติและพฤติกรรมของบุคคลตอ

ขาวสาร  โดยเฉพาะอยางยิ่งสภาพแวดลอมทางครอบครัว  ซ่ึงเปนสถาบันทางสังคมอันดับแรกที่
สรางทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องตาง  ๆ  นอกจากนี้ยังมีสถานศึกษาที่เปนแหลงใหเราเกิดการเรียนรู  
เปล่ียนแปลงทางสติปญญา  ความคิด  ความเชื่อ  อันเปนพื้นฐานของการเปลี่ยนแปลงทางความรูสึก
และพฤติกรรมที่แสดงออก 

2.2  บทบาทของผูรับขาวสาร  เปนโครงสรางพฤติกรรรมที่สังคมกําหนดขึ้น แตละ
บทบาทจะมพีฤติกรรมเปนสวนควบดวยเสมอ  สําหรับในการสื่อสาร  บทบาทจะทําใหผูสงขาวสาร
กับผูรับขาวสารสามารถคาดคะเนพฤติกรรมของกันและกันได  สงผลใหการสื่อสารสัมฤทธิ์ผลตาม
ตองการได 

2.3  กลุมอางอิง  แตละบุคคลอาจมีบทบาทอยางเดยีวหรือหลายอยางในเวลาเดียวกนั   
ในกลุมของคน  กลุมเหลานีจ้ึงเปรียบเสมอืนแหลงอางองิของบุคคลที่สังกัดมีปทัสถานบทบาทและ
พฤติกรรมของกลุม  เปนตัวช้ีพฤติกรรมและความเชื่อของบุคคลที่เปนสมาชิกเราอาจคาดคะเน
พฤติกรรมไดจากกลุมที่บคุคลนั้นสังกัดอยู 

2.4  วัฒนธรรมประเพณี  วฒันธรรม  คือ  สภาพที่บุคคลมีความเชื่อ  คานิยม    
การรักษาวตัถุส่ิงของ  การแสดงออกรวมกัน  เชน  อาจแสดงออกทางกีฬา  การรองรําทําเพลง   
โครงสรางของครอบครัว  การปกครอง  การศึกษา  ระบบสังคมที่บุคคลสังกัดอยูยอมมีสวน 
หลอหลอมพฤติกรรมและมผีลกระทบตอการรับขาวสารของผูนั้น 

2.5  ลักษณะทางประชากร  เชน  เพศ  อายุ  อาชีพ  การศึกษา 
2.6  การศึกษาและสถานภาพทางสังคม  เปนตัวกาํหนดความสนใจในการแสวงหา

ขาวสารของผูรับ  โดยเฉพาะอยางยิ่งการศกึษาจะมีสวนชวยใหเกิดทักษะการอาน  และความ
กระหายในการเพิ่มพูนขาวสารใหกวางขวางขึ้น 

ในเรื่องของการเลือกเปดรับขาวสาร  ความตองการอาจรวมไปถึงสภาพภูมิหลังในการ 
ใชส่ือ  ถาสื่อสามารถเลือกตอบสนองความตองการของบุคคลได  บุคคลเหลานั้นก็จะพึงพอใจ 
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ตอการใชส่ือเพื่อความพึงพอใจหรือไมนัน้ยอมเปนภูมหิลังของบุคคลเหลานั้น  และสงผลสะทอน
กลับไปยังโครงสรางสังคมกับการสื่อสารโดยรวม 

ดังเชน  การศกึษาถึงเรื่องของการเปดรับขาวสารเกี่ยวกบัการดูแลรักษาสุขภาพของ 
ประชาชนผานทางสื่อนิตยสารสามารถอธิบายตามทฤษฎีไดวา  เมื่อประชาชนมีความสนใจ  และมี
ความตองการที่จะดแูลสุขภาพของตนเอง  จึงเกิดการเลือกเปดรับขาวสารและเลือกใหความสนใจ
ตอขาวสารเกี่ยวกับเรื่องการดูแลสุขภาพตามแนวชวีจติ  และส่ือนิตยสารสามารถตอบสนองความ
ตองการในขาวสารได  ประชาชนจึงเกดิการรับรูเร่ืองการดูแลรักษาสุขภาพ  จากสื่อนติยสารใน 
ที่สุด  โดยเลือกที่จะรับรูและแปลความตอเร่ืองที่ตนเองสนใจ  และเลือกจดจําขาวสารที่สอดคลอง
กับทัศนคติ  และความเชื่อของตนเองและจากการศึกษาของศักดิ์  บวร (2542)  ที่พบวา  ถาผูอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  มีทัศนคติที่ดีตอเรื่องการรักษาสุขภาพดวยการแพทยแผนไทยกจ็ะเลือกจดจํา 
ขาวสารเกี่ยวกบัการรักษาดวยการแพทยแผนไทยแทนการเลือกจดจําในเรื่องการแพทยแผนอื่น 
ท่ีตนเองไมสนใจ   

จากการศึกษาของจารุณี  พัชรพิมานสกุล (2542)  กลาววา  จากกระแสการตื่นตัวในเรื่อง 
สุขภาพนั้นเปนองคประกอบที่สําคัญ  องคประกอบหนึง่ที่มีสวนผลักดันใหคนหนัมาสนใจแนวคดิ
ชีวจิต  การตืน่ตัวในเรื่องสุขภาพมีการนําแนวคิดเกี่ยวกับการแพทยทางเลือกตาง  ๆ  มาเผยแพร 
ในสังคมเปนจาํนวนมาก  รวมทั้งในดานการศึกษาของอัปสร  มีศิลป (2545)  ที่พบวา  คนใน 
สังคมเริ่มรูสึกวาการแพทยแผนปจจุบันไมสามารถที่จะชวยแกปญหาในเรื่องของสุขภาพได   
ทําใหคนพยายามหาทางออก  จึงเริ่มหันมาใหความสนใจในเรื่องของการแพทยทางเลอืกมากขึ้น  
จนเปนแรงผลักดันอยางหนึ่งที่ทําใหแนวคดิไดรับการตอบรับจากคนในสังคมเปนจํานวนมาก   

ปจจัยดานตวับุคคลที่มีอิทธิพลตอการเลือกใชส่ือ 
ไปรยา  ตันตวิงศ (2541)  ไดใหความสําคญักับปจจัยตาง  ๆ  อันเกี่ยวกับผูรับสารดวย 

เชนกัน  เพราะมองวาการสงขาวสารที่มีประสิทธิภาพไดนั้น  ตองคํานึงถึงปจจัยอันเกีย่วของกับ 
ผูรับสาร  เพราะผูรับสารแตละคนมีพฤติกรรมการเปดรับสารแตกตางกัน  และปจจยัตาง  ๆ   
ของผูรับสารสามารถอธิบายได  ดังตอไปนี ้

1.  ความตองการของผูรับสาร   
ในการรับขาวสารของบุคคลนั้นจะเปนไปเพื่อตอบสนองความตองการของตน  ประกอบ

ไปดวย 
1.1  ตองการขาวสารที่เปนประโยชนกับตน 
1.2  ตองการขาวสารที่สอดคลองกับความเชื่อ  ทัศนคติ  และคานยิมของตนเอง 
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1.3  ตองการประสบการณใหม 
1.4 ตองการรับความสะดวกและรวดเร็วในการรับสาร 

2.  ความแตกตางของผูรับสาร   
ผูรับสารแตละคนจะมีลักษณะแตกตางกันในหลาย  ๆ  ดาน เชน 

2.1  อายุ  อายุเปนปจจยัหนึ่งที่ทําใหคนมีความแตกตางกนัในเรื่องความคิด  และ
พฤติกรรมบุคคลที่มีอายุมากจะมีพฤติกรรมการตอบสนองตอส่ือแตกตางจากคนที่มอีายุนอยกวา
และบุคคลที่อายุนอยจะมกีารตอบสนองตอส่ือเปลี่ยนแปลงไปตามวัยเมื่ออายุมากขึน้  โดยทัว่ไป
แลวคนอายนุอยมักจะมีความคิดเสรีนิยมยดึถืออุดมการณ  ใจรอน  และการมองโลกในแงดี  สวน
คนอายุมากมกัมีความคิดแนวอนุรักษนิยมยึดถือการปฏิบัติระมัดระวัง  และมองโลกในแงราย
มากกวา  สาเหตุที่เปนเชนนัน้เพราะคนอายุมากจะมีประสบการณชีวิตมากกวาผานยคุปญหา และมี
ผลประโยชนในสังคมมากกวา  อายุเปนตัวกําหนดทัศนคติ  ความตองการ  ความสนใจ  พฤติกรรม
การเลือกเปดรบัขาวสารและความพึงพอใจในการติดตอส่ือสารที่แตกตางกัน 

2.2 เพศ  ความแตกตางทางเพศ  ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมการอานที่แตกตางกัน 
2.3 การตดิตอส่ือสารตางกัน  กลาวคือ  เพศหญิงมีแนวโนมและมีความตองการที่จะ

สงและรับขาวสารมากกวาเพศชาย  ในขณะที่เพศชายนอกจากตองการรบัและสงขาวสารแลว  ยัง
ตองการสรางความสัมพันธอันดีใหเกดิขึ้นจากการรับและสงขาวสารนั้นดวย  การวจิัยทางจิตวิทยา
หลายเรื่องไดแสดงใหเห็นวา  ผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันในเรื่องความคิด  คานยิม  และ
ทัศนคติ  ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนดบทบาทและกิจกรรมของทั้ง 2  เพศไวแตกตางกนั  
ผูหญิงมักมีจิตใจออนไหว  เจาอารมณ  ถูกชักจูงงาย  และหยั่งถึงจิตใจของคนไดดีกวาในขณะที่
ผูชายใชเหตุผล  และจดจําขาวสารไดมากกวาผูหญิง 

2.4 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ  หมายถึง  อาชีพ  รายได  เชื้อชาติและชาติพันธุ  
ตลอดจนภูมหิลังของครอบครัว  ทําใหคนมวีัฒนธรรม  ประสบการณ  ทัศนคติ  และเปาหมาย
ตางกัน  ดังนั้น  สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจจึงมีความสัมพันธกับพฤติกรรม การเปดรับสาร 

2.5 การศึกษา  คนที่มีการศึกษาตางกันในยุคสมยัตางกัน  ในระบบการศึกษาที่ตางกัน  
หรือในสาขาวชิาที่ตางกันยอมมีความรูสึกนึกคิด  อุดมการณ  และความตองการที่แตกตางกัน
ออกไป  เชน  คนที่มีการศึกษาสูงมีความรูกวางขวางในหลาย  ๆ  เร่ืองสามารถเขาใจในสารดีกวา  
แตมักเปนคนไมเชื่ออะไรงาย  ๆ  สารที่ไมมีหลักฐาน  หรือเหตุผลสนับสนุนเพียงพอมกัถูกโตแยง
จากคนกลุมนี้  ดังนั้น  ผูสงสารจึงตองตระหนักและระมดัระวังในการใหขาวสารนัน้  โดยตอง
พิจารณาวาผูรับสารมีการศึกษาในระดับใด  เพื่อจะไดเสนอขาวสาร  คําแนะนํา  และบริการให
เหมาะสมกับผูรับสาร 
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3.  ความตั้งใจและประสบการณเดิม  
ในขณะที่มีความตั้งใจและมปีระสบการณเดิมจะชวยใหบุคคลรับรูขาวสารไดดีกวา  
4.  ความคาดหวังและความพงึพอใจ   
ความคาดหวังเปนความรูสึกที่สะทอนใหเห็นถึงความตองการของคน  ในการตีความ 

ส่ิงแวดลอมเพือ่ใหไดมาในสิง่ที่ตนเองตองการ  สวนความพึงพอใจในขาวสารที่ไดรับนั้น   
อยูที่วาผูรับสารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจ  และปฏิบัติงานตาง  ๆ  ใหลุลวงไปไดหรือไม   
 เดอ เฟลอร (De  Fleur, 1966)  ไดกลาวถึงคุณสมบัติและสภาพแวดลอมของผูรับสารที่
สงผลตอปฏิกิริยาตอบสนองไวดวย  ดังนี ้

1.  บุคคลมีความแตกตางกันในดานบุคลิกภาพและสภาพทางจิตวิทยา 
2.  ความแตกตางกันดังกลาวเปนเพราะบคุคลมีการเรียนรูจากสังคมแตกตางกัน 
3.  บุคลที่อยูตางสภาพแวดลอมจะไดรับการเรียนรูจากสภาพแวดลอมที่แตกตางกัน 
4.  การเรียนรูจากสภาพที่ตางกันทําใหบุคคลมีทัศนคติ  คานิยม  ความเชื่อ  และ 

บุคลิกภาพแตกตางกัน 
ความแตกตางดังกลาวนี้  เปนเงื่อนไขที่จะกําหนดการรับรูขาวสารจากสื่อเปนอันมาก  

กระบวนการเลือกเปดรับสื่อ  ตลอดจนการเลือกจดจําขาวสารจากสื่อนี้  สอดคลองกับงานวิจยั 
ของสุภาพงศ  ระรวยทรง (2535)  ที่ศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับสาร  ความรู  และทัศนคติตอ 
การเสนอขาวตางประเทศทางสื่อมวลชนของประชาชนในกรุงเทพมหานคร  พบวา  ลักษณะทาง
ประชากรศาสตร  อันไดแก  เพศ  อายุ  การศึกษา  อาชีพ  ฐานะทางเศรษฐกิจ  รวมทั้งระดับ 
ความรู  และทศันคติมีความสัมพันธกับพฤติกรรรมการเปดรับเชนเดยีวกับงานวิจยัของ 
สุนีย  โอฬารรตัน (2540)  ที่ศึกษาถึงปจจยัที่มีผลตอการยอมรับการดื่มไวนของผูบริหารในองคกร
ธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร  และพบวา  สถานทางเศรษฐกิจและสังคม  อันไดแก  อายุ  รายได  
ตําแหนง  และสถานภาพการสมรสที่แตกตางกันมีผลตอการยอมรับที่แตกตางกันดังนัน้  จากความ
แตกตางกันในเรื่องขอมูลทางประชากรศาสตรถือเปนสวนสําคัญที่ผูวจิัยไดนํามาวิเคราะหเกีย่วกับ
แรงจูงใจ  และจากการศึกษาทั้งแนวคดิและทฤษฎีตาง  ๆ  แลว  ผูวิจยัมคีวามเหน็วาควรศึกษาถึง
แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมการอานดวยเชนกัน  เพื่อใหเกิดความครอบคลุมและเจาะลึกในทุก  ๆ  
สวนของการศกึษาในครั้งนี ้

5.2  แนวคดิเกีย่วกับพฤติกรรมการอาน 
 พฤติกรรมชวยใหคนและสตัว  ปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมที่เปล่ียนแปลงอยางสม่ําเสมอ
ตลอดชีวิต  ในการแสดงพฤติกรรมตามแรงผลักดันของการวิวฒันาการนั้นเปนไป  เพื่อใหเปนไป
ตามหลักของการอยูรอดสามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดจากการปรับตัว  ดังกลาวจะทําให
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พฤติกรรมนั้นคงอยู  หากแตพฤติกรรมใดที่แสดงออกมาแลวมีการปรบัตัว  ไดนอยกวาพฤติกรรม
นั้นก็ตองสูญสลายไป 
 การอาน  มีความหมายตามพจนานุกรมวา คือ   การวาตามตัวหนังสือ  ออกเสียงตาม
ตัวหนังสือ  ดู  หรือเขาใจความจากตวัหนังสือ  พิจารณาดเูพื่อใหเขาใจ  คิด  นับ  (พจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน, 2538 – 2546)   การอาน  อาจหมายถึง  ส่ิงหนึ่งของมนุษยทีใ่ชในการทําความ
เขาใจ  และสื่อสารซึ่งกันและกันระหวางผูเขียนและผูอาน  โดยการสื่อความหมายนัน้อาจเปนไป
โดยผานสื่อสัญลักษณตาง  ๆ   

สวนพฤติกรรมการอาน  หมายถึง  การรับขาวสารของผูอานโดยใชการอานเปนสื่อกลางใน 
การรับขาวสารนั้น 
องคประกอบพื้นฐานทีใ่ชในการอาน 

ฉวีวรรณ  คหูาภินันทน (2542)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่ใชในการอานซึ่งประกอบไปดวย 
1.  ภูมิหลัง  คอื  ผูอานที่มีความรูรอบตัว  เมื่ออานหนังสอืความรูรอบตัวเหลานัน้ 

จะมาเปนพื้นฐานในการอาน  ซ่ึงจะชวยใหผูอานมีความเขาใจในเรื่องที่อานไดดีขึน้  การอาน 
เร่ืองอะไรแลวไมเขาใจนั้น  บางทีอาจเปนเพราะผูอานขาดภูมิหลังในเรือ่งนั้น  ๆ  กไ็ด 

2.  ประสบการณ  คือ  การไดพบไดเห็นไดคุนเคยกับเหตุการณหรือเรือ่งราวนั้น  ๆ   
ซ่ึงจะชวยใหผูอานเขาใจเรื่องที่อานไดดีขึน้  ถาผูอานมีประสบการณเกี่ยวกับเรื่องทีอ่านมากอน 

3.  การรูเชิงภาษา  คือ  การอานหนังสือในบางครั้งผูอานอาจมีอุปสรรคในการอาน   
อันเนื่องมาจากมีความรูเกีย่วกับภาษาไมเพียงพอ  ดังนัน้อาจมีการตีความที่ผิดพลาดหรือ 
ไมสามารถตีความได 

วิชา  ทรวงแสวง (2543)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่ตองคํานึงถึงเมื่อคิดถึงการอานไว   
ดังตอไปนี้     

1.  เนื้อหา  เนือ้หาที่มีความสอดคลองกับรสนิยมของผูอานที่เปนสิ่งหนึ่งที่ตองให 
ความสําคัญ 

2.  กลุมเพื่อน  กลุมเพื่อนมีอิทธิพลในการชักจูงใจและโนมนาวพฤติกรรมระหวางกนั 
และกันอยูมากในการเลือกรับขาวสาร  หรือเลือกอานขาวสารนั้น 

3.  ทัศนคติดานการอานของผูอาน 
4.  บรรยากาศที่สงเสริมนิสัยการอาน  
5.  เวลา 
นอกจากนี้  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2536)  ไดศึกษาถึงพฤตกิรรมของผูอาน   

วามีความแตกตางกันไปตามเหตุของปจจยัตาง  ๆ  ดังนี ้
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1.  อิทธิพลจากสภาวะแวดลอม  (Environmental  Influences)  เชน  วฒันธรรม  ชั้นของ
สังคม  ครอบครัวของผูอานเอง   

2.  ความแตกตางในตวัผูอานเอง  (Individual  Differences)  เชน  ฐานะทางการเงิน   
ความรู  ทัศนคติ  วิถีการดําเนนิชีวิต   

3.  ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของซ่ึงจะตองมีมากพอและทนัสมัย   
จากการศึกษาถึงองคประกอบพื้นฐานทีใ่ชในการอานนัน้  ถือเปนสวนหนึ่งทีน่ําไปสู 

การรับรู  การเรยีนรู  ความเขาใจในสารทีส่งมาจากผูเขียน  ดังนั้น  องคประกอบในที่นี้สามารถ 
สรุปไดจากการศึกษาของสมพร  มันตะสูตร  แพงพิพัฒน (2534)  ดังตอไปนี ้

1.  ผูอาน 
2.  ตัวอักษร 
3.  ความหมาย 
4.  การเลือกความหมาย 
5.  การนําไปใช 

กระบวนการตดัสินใจในการอาน 
วิภาพร  มาพบสุข  และจุไร  ชั้นประเสริฐ (2536)  ไดจดักระบวนการตัดสินใจในการอานที่

ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ  5  ขั้นตอน  คือ 
ขั้นตอนที่  1  การรับรูปญหาหรือความจําเปน   
หมายถึง  การที่ผูอานตระหนักถึงปญหาทีก่ําลังเผชิญอยูจนเกดิความตองการที่จะหา 

ส่ิงใดสิ่งหนึ่งมาชวยแกปญหานั้น  ซ่ึงก็คอื  การเพิ่มพูนความรู  เพื่อนาํไปสูความสามารถใน 
การทําหนาทีแ่กปญหานั้น  ๆ  ได   

ขั้นตอนที่  2  การแสวงหาขอมูล   
หมายถึง  การที่ผูอานเสาะหาและคัดเลือกขอมูลเกี่ยวกับปญหาที่กําลังเผชิญอยู  เพื่อใช

กําหนดทางเลอืกและประกอบการตัดสินใจเลือกในการแกปญหา  โดยท่ัวไปผูอาน  มักจะม ี
ขอมูลจํานวนหนึ่งเก็บไวในความทรงจํา  เรียกวา  แหลงขอมูลภายในแตในบางครั้ง  ก็อาจตอง 
หาเพิ่มเติมจากแหลงภายนอก  เชน  หนังสือ  หรือนิตยสารตาง  ๆ   ที่สามารถแกไขปญหาของ 
ตนเองได   

ข้ันตอนที่  3  การประเมินทางเลือก   
หมายถึง  การนําเอาทางเลือกที่รวบรวมไวในขั้นตอนการแสวงหาขอมลูมาพิจารณา 

เพื่อหาทางเลือกที่ดีที่สุด  หากกลาวถึงทางเลือกเกี่ยวกับการอานหนังสอื  หรือนิตยสารนั้น   
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ในที่นี้อาจหมายถึงการเลือกจากตราสินคาดวยเชน  และตราสินคาที่เกีย่วกับหนังสือหรือ 
นิตยสารก็คือ  ช่ือหนังสือ  หรือช่ือนิตยสารตาง  ๆ  นั่นเอง 

ขั้นตอนที่  4  การตัดสินใจและกระทําการอาน 
หมายถึง  การตัดสินใจเลือกตราสินคาใดตราสินคาหนึ่งพรอมกับดําเนนิการอาน 
ขั้นตอนที ่ 5  ความรูสึกหลังการอาน  
หมายถึง  ความรูสึกภายนอกหลังจากผูอานไดทดลองอานหนังสือหรือนิตยสารที่เลือก 

ซ้ือแลว  ความรูสึกที่เกิดขึ้นอาจแบงออกเปนความรูสึกพอใจและไมพอใจในตัวสินคา  หรือ 
บริการนั้น  ๆ  ก็ได  และความพอใจเกิดขึ้นเมื่อผลลัพธจากการใชตรงกบัที่ผูอานคาดหวังไว   
ซ่ึงตรงกันขามกับความไมพอใจที่เกดิขึ้นเมื่อผลลัพธไมตรงกับสิ่งที่ผูอานคาดหวังไว 
ความมุงหมายของพฤติกรรมการอาน 

จุดมุงหมาย  หรือวัตถุประสงคของการอานถือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการตัดสินใจ  
หากแตการลงลึกนั้นเปนไปเพื่อใหทราบถงึรายละเอียดของจุดมุงหมายในการอาน  และจาก
การศึกษาของสมพร  มันตะสูตร  แพงพิพฒัน (2534)  ไดแบงความมุงหมายที่สําคัญไว  4  ประการ   
คือ 

1.  อานเพื่อความรู   
การอานเพื่อใหไดความรูนัน้  อาจจะแบงวัตถุประสงคยอยออกเปน 5  ประเด็น  คือ 

1.1  อานเพื่อหาคําตอบในสิ่งที่ตองการ  ไดแก  การอานคาํแนะนํา  การอานเพื่อ 
ตอบปญหาที่ยงัของใจอยู 

1.2  อานเพื่อศกึษาหาความรูตาง  ๆ  ทั้งโดยละเอียดและโดยยอ 
1.3  อานเพื่อการรับรูขาวสาร  ขอเท็จจริง            
1.4  อานเพื่อศกึษาคนควาเปนพิเศษ  เพื่อนาํไปใชประโยชนเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง  หรือเพือ่

เขียนตําราวิชาการ 
1.5  อานเพื่อรวบรวมขอมูลเอามาทํารายงาน  ทําวิจยั  เผยแพรในหมูนกัวิชาการ   

ผูสนใจทั่วไปอันเปนประโยชนแกสวนรวม 
2.  อานเพื่อความบันเทิง  เปนการอานหนงัสือเพื่อการพักผอน  ผอนคลายอารมณหลังงาน

ประจํา  ไดแก  การอานหนังสือประเภท  เรื่องสั้น  นิทาน  นิยาย  นวนยิาย  บทละคร  โดยมี
จุดมุงหมายในการอานเพื่อความบันเทิงเริงรมยเปนสําคัญ 

3.  อานเพื่อหาความคิดแปลกใหม   
ในกระบวนการอานที่สําคัญนั้น  ความรูกเ็ปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่ง  แตความ 

คิดยิ่งสําคัญกวา  โดยเฉพาะความคิดแปลกใหมซ่ึงจะเปนชนวนใหเกดิความคิดสรางสรรคใน 
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ตัวผูอานดวย  เชน  การอานผลการทดลอง  การคนควาวจิัย  และการเสนอความคิดใหมใน 
หนังสือตาง  ๆ  ซ่ึงอาจหาไดทั้งจากหนังสือ  สารคดี  และบันเทิงคด ี

4.  อานเพื่อปรับปรุงบุคลิกภาพ   
              เปนที่ยอมรับกันโดยทัว่ไปวาการอานเปนการพัฒนาความรู  ความคิด  และทัศนคต ิ
ไดดยีิ่ง  ผูรักการอานจึงเปนคนทันสมัย  นาคบสามารถที่จะเขาสังคมไดกับทุกชนทุกชั้น  เพราะ 
รับรูขาวสารที่จะแลกเปลี่ยนดวยกันได  และการอานมาก  รูมาก  ยิ่งทําใหบุคคลเปนทีย่อมรับ 
ของสังคม  เนื้อหาขาวสารบางประการในหนังสือจะทําใหผูอานนํามาปรับปรุงบุคลิกภาพของ 
ตนไดเปนอยางดี  การอานจงึสามารถชวยพัฒนาบุคลิกภาพไดเปนอยางดี 

จากการศึกษาของฉวีวรรณ  คูหาภินนัทน (2542)  ไดแบงจุดมุงหมายของการอานไว   
ดังตอไปนี้   

1.  อานเพื่ออยากรูอยากเห็น  และรูขาวสารขอมูลตาง  ๆ  (Information)  อันเปนความ
ตองการตามธรรมชาติของมนุษย 

2.  อานเพื่อแกปญหา  เชน  ปญหาเกี่ยวกับคําศัพท  ตองการรูความหมาย  หรือปญหา 
เกี่ยวกับสุขภาพและรับประทานอาหารสําหรับคนปวยทีม่โีรคประจําตัว   

3.  อานเพื่อความรูและเพื่อการศึกษา  เปนการอานในขณะทีก่ําลังศึกษาเลาเรียน 
4.  อานเพื่อคนควาและวจิัย  (Research)  เพื่อเปนประโยชนในการศึกษาเลาเรียนหรือ   

เพื่อประโยชนดานความกาวหนาทางวิชาการ  และเพื่อประโยชนในทางธุรกิจ 
5.  อานเพื่อปรับปรุงบุคลิกภาพ  เชน  การลดน้ําหนกั  การออกกําลังกาย   
6.  อานเพื่อรักษาสุขภาพ  ชวยในการรักษาโรค  หรือเพื่อใหสุขภาพแขง็แรงมีชีวิตยืนยาว

และอยูอยางมคีวามสุข 
7.  อานเพื่อปรับปรุงอาชีพ   
8.  อานเพื่อความเพลิดเพลิน  เปนการหาความสนุกสนานโดยไมตองดูละครจากโทรทศัน   
9.  อานเพื่อแกเหงา  หรืออานเพื่อฆาเวลา   

           10.  อานเพื่อนําไปใชในชีวิตประจําวัน  เชน  การอานฉลากสินคา 
           11.  อานเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณกับผูอ่ืน  (Sharing  Experiences)   
           12.  อานเพื่อชวยในการตัดสินใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
กฎเกณฑที่เกี่ยวของกับพฤตกิรรมการอาน 

วรดา  วิทยกุล, กิตติพงษ  พงษวัฒนาสุข, โสภณ เลขโรจน, ประกิจ ธรรมจัดภยักุล, 
สาธิต  จิระเจรญิ, สุวรรณ ฉัตรแกว, ชนิภา  วีระกุล  และพงษธร  กระจาง (2543)  ไดแบงกฎเกณฑ 
ที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการอานไวดังตอไปนี้ 
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1.  พฤติกรรมทุกอยางตองมจีุดมุงหมาย 
2.  จุดมุงหมายที่เหมือนกนั  อาจแสดงพฤตกิรรมที่ตางกัน 
3.  จุดมุงหมายที่แตกตางกัน  อาจแสดงพฤตกิรรมที่เหมือนกัน   
จากการศึกษาถึงพฤติกรรมการอานนั้น  ทําใหทราบไดวา  จุดมุงหมายหรือวัตถุประสงค 

ที่แตกตางอาจมีสวนสัมพันธหรือไมสัมพันธกับการเกิดพฤติกรรมก็ได  และจากการศกึษาจาก 
แผนประชาสมัพันธของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ  ที่ศึกษาถงึ  การรณรงคใหเดก็และเยาวชนไทย   
“รักการอาน”  พบวา  วตัถุประสงคที่แตกตางกันของกลุมเปาหมายมีผลตอพฤติกรรมการอาน 
ของเยาวชนไทยเปนอยางมาก  จากการศึกษาตาง  ๆ  ดงักลาวทําใหผูวิจัยทราบไดวา  พฤติกรรม 
การอานของผูอานนั้นสวนหนึ่งเกิดขึน้จากแรงจูงใจตาง  ๆ  ดังนั้น  การศึกษาถึงพฤตกิรรม 
การอานจึงถือเปนการศึกษาเพื่อใหทราบถงึแรงจูงใจดวยเชนกัน 

จากการศกึษาแนวความคิด  ทฤษฎี  และงานวิจยัที่เกีย่วของทั้งหมดผูวจิัย  จึงไดตั้ง 
สมมติฐานการวิจัย  มดีังนี ้

1.  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   ของ 
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

1.1  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร     

1.2  อายุมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานใน 
เขตกรุงเทพมหานคร     

1.3  อาชีพมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานใน
เขตกรุงเทพมหานคร     

1.4  การศึกษามีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน
ในเขตกรุงเทพมหานคร     

1.5  รายไดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

2.  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

2.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

2.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
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2.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

2.4  การศึกษามีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

2.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

3.  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

3.1 เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

3.2 อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

3.3 อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

3.4 การศึกษามีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

3.5 รายไดมีอิทธพิลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร 

4.  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของ 
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

 5.  ลักษณะทางผลิตภัณฑมอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

6.  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     
ตัวแปรในการวิจัย 
 ตัวแปรตน  ไดแก  ลักษณะทางประชากร  และลักษณะทางผลิตภัณฑ   
 ตัวแปรสงผาน  ไดแก  แรงจงูใจ 

ตัวแปรตาม  ไดแก  พฤตกิรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 



ภาพที่ 7:  แผนภูมิแสดงการมีอิทธิพลของตัวแปรตน  ตวัแปรสงผาน  และตัวแปรตาม 
14 

 
                        ตัวแปรตน                                                      ตัวแปรสงผาน                                          ตัวแปรตาม 
                (ลักษณะทางประชากร)           (แรงจูงใจ) 
                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงการมีอิทธิพลของขอมูลทางประชากร  หรือลักษณะทางผลิตภัณฑตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร         

แสดงการมีอิทธิพลของขอมูลทางประชากร  หรือลักษณะทางผลิตภัณฑตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร         

แสดงการมีอิทธิพลของขอมูลทางประชากร  หรือลักษณะทางผลิตภัณฑตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร       

รายได 

อายุ 

อาชีพ 

การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรม 
การอาน 

ลักษณะทางผลิตภัณฑ 

การศึกษา 

 
แรงจูงใจภายใน 

แรงจูงใจภายนอก 

เพศ 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
ประเภทของงานวิจยั 
 การศึกษาเรื่อง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  เปนการวจิัยเชงิสํารวจ  (Survey  Research)   
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาถึงลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้  ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  จากนั้น 
นําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห  และอธิบายปญหาที่ตองการศึกษา  โดยมีวิธีการดาํเนนิการวจิัย
ดังตอไปนี ้
ขนาดของประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรของการวิจยัคร้ังนี้  คือ  ผูที่ทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  และมีอายุตั้งแต   
21 -  60  ป  และทั้งหมดมีจาํนวนทั้งสิ้น  3,271,518  คน  โดยเพศหญิง  มีจํานวน  1,728,322  คน  
และเพศชาย  มีจํานวน  1,543,196  คน  (กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย, 
2544)   

กลุมตัวอยาง 
 จากตารางสําเร็จรูปของยามาเน  (Yamane, 1975)  กลาววา  ถาจํานวนประชากรมีมากกวา 
100,000 คนขึ้นไป  ตองใชกลุมตัวอยางจํานวน  400  คนขึ้นไป ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และ
ความคลาดเคลื่อนไมเกิน .05 ดังนั้น  ผูวจิยัจึงกําหนดขนาดกลุมตวัอยางทั้งหมด 400 คน  

จากนั้นทาํการแบงตามกลุมออกเปน  2  กลุม  ซ่ึงจากขอมูลของกรมการปกครอง  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  ไดจําแนกกลุมคนในเขตกรุงเทพมหานคร 
ไว  2  กลุม  กลุมที่หนึ่ง  คือ  กลุมเพศหญิง  โดยมีจํานวน  1,728,322  คน  และกลุมที่  2  คือ  กลุม
เพศชาย  โดยมีจํานวน  1,543,196  คน  คิดเปนสัดสวน  5.5  :  4.5  (กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย, 2544)  ดังนั้น  จึงใชสัดสวนดังกลาวมาเปนเกณฑในการกําหนดจํานวน 
กลุมตัวอยางทีท่ําการเก็บขอมูล  โดยจะเลอืกเก็บขอมูลจากกลุมที่  1  เพศหญงิ  จํานวนไมต่ํากวา  
240  คน  และเก็บขอมูลจากกลุมที่  2   เพศชาย  จํานวนไมต่ํากวา  160  คน  รวมเปน  400  คน  
หลักเกณฑในการสุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางที่ทํากิจกรรมอยูในสวนสาธารณะ  โดยผูวิจัยเลือกสวนสาธารณะ
ในเขตกรุงเทพมหานคร  และสวนสาธารณะที่ไดรับการจดทะเบยีนเปนสวนสาธารณะและอยู 
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ในบริเวณเขตกรุงเทพมหานคร  มีทั้งหมด  10  แหง  ไดแก  1) สวนเบญจกิติ  2) อุทยานเบญจสิริ     
3) สวนรมณนีาถ  4) สวนลุมพินี  5) สวนชวูิทย  6) สวนสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ฯ 7) สวนสัตวดุสิต  
8) สันติชัยปราการ  9) สวนหลวง ร.9  10) สวนสันติภาพ  จากสวนสาธารณะทั้ง  10  แหงที่ไดกลาว
มาขางตน  โดยผูวิจยัทําการเลอืกดวยการสุมจับฉลาก  (Ramdom  Sampling)จํานวน  5  แหง  
 จากนั้น  จึงทําการเลือกกลุมตัวอยางแบบบงัเอิญ  (Accidental Sampling)  โดยผูวจิัย
สอบถามเบื้องตนกับกลุมที่คาดวาจะเปนกลุมตัวอยาง  หากสอบถามแลวไมไดรับคําตอบวาทํางาน
อยูในเขตกรุงเทพมหานคร  และเคยอานนติยสาร  “ชีวจติ”  จะถือวาไมใชกลุมตัวอยางที่กําลังศึกษา
อยู  ซ่ึงคําถามเบื้องตนมี  2  คําถาม  ไดแก  1) ทานทํางานอยูในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม  และ  
2) ทานเคยอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  หรือไม 
ตัวแปรและการวัด 
 รายละเอียดเกีย่วกับแบบสอบถาม  ผูวิจัยนาํแบบสอบถามไปทดลองใชกับกลุมคนทาํงาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยมีอายตุั้งแต  21 -  60  ป  และอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จํานวน  50  ชุด  
และนําคําตอบที่ไดมาหาคาความเชื่อมั่น  (Reliability)  ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ในการทดสอบ  คําถามสวนแรกคือ  “ลักษณะทางผลิตภณัฑ”  ไดผล
วิเคราะหเทากบั .7845  คําถามสวนที่ 2  คือ  “แรงจูงในภายใน  และแรงจูงใจภายนอก”  ไดผล
วิเคราะหเทากบั .7827  คําถามสวนที่ 3  คือ  “พฤติกรรมการอานนิตยสารชีวจิต”  ไดผลวิเคราะห
เทากับ .6558  เมื่อตรวจขอบกพรองและทําการแกไขแลว  จึงนํามาขอคําปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญ 
เพื่อหาความสมบูรณของแบบสอบถาม  แลวนําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม 
อีกครั้ง  แลวนาํไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 เนื่องดวยขอจาํกัดในเรื่องของระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล  คาใชจาย  และความ
สะดวกในดานการดําเนินการเก็บขอมูล ผูวิจัยจึงทําการเลือกแบบสุมจบัฉลากสวนสาธารณะ  
จํานวน  5  แหง  จากจํานวนสวนสาธารณะ 10 แหง  โดยคิดสัดสวนของสถานที่เปน 1 : 2  และเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามในแตละแหง  ๆ ละ  80  ชุดขึ้นไป จากนั้นทาํการเลือกแบบสอบถามที่
ครบถวนสมบูรณในแตละแหงจํานวน 80  ชุด  เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 ชวงเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล  แบงออกเปน  2  ชวง  ไดแก  ชวงวันจนัทรถึงวนัศุกร  
รอบเชา  เวลา 05.00  น. –  8.00 น.  และรอบเย็น 16.00 น. –  18.30 น.  ชวงวนัหยุด  ไดแก  
วันเสารถึงวันอาทิตย  เวลา 05.00 น.  –  18.30 น. 

ผูวิจัยทําการเกบ็รวบรวมขอมูล  โดยการใหกลุมเปาหมาย  ซ่ึงไดแก  กลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  โดยมีอายตุั้งแต  21 – 60  ป  และเคยอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ตอบขอมูลใน
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แบบสอบถาม  และทําการเกบ็รวบรวมขอมูล  ตั้งแตวันที่  10 ธันวาคม 2549  ถึง  10 มกราคม 2550  
จํานวน  400  ชุด   
ลักษณะทางประชากร 
 การวิจยัคร้ังนีใ้ชแบบสอบถาม  เปนคําถามปลายปด  โดยแบงคําถามออกเปน 4  สวน  คือ 
 สวนที่  1  ลักษณะทางประชากรของผูอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  มี  5  ขอ  ไดแก  เพศ  อายุ  อาชพี  การศึกษา  และรายได 
 
ตารางที่ 1 :  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

156 
244 

39.0 
61.0 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางพบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  244  คน  คิดเปน 

รอยละ 61.0  และเพศชายจํานวน  156  คน  คิดเปนรอยละ 39.0 จากผลดังกลาวแสดงไดวาเพศหญิง
มีมากกวาเพศชาย 
 
ตารางที่ 2 :  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน รอยละ 
21 – 30  ป 
31 – 40  ป 
41 – 50  ป 
51 – 60  ป 

178 
131 
58 
33 

44.4 
32.8 
14.5 
8.3 

รวม 400 100.0 
 
ตารางที่ 2  อายุของกลุมตัวอยางพบวา  ผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร  ที่อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  สวนใหญ มอีายุนอยกวาหรือเทากับ  30  ป  จํานวน 
178  คน คิดเปนรอยละ 44.5  รองลงมาคืออายุ  31 - 40  ป  จํานวน 131 คน  คิดเปนรอยละ 32.8  
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อายุ  41 – 50  ป  จํานวน  58  คน  คิดเปนรอยละ 14.5  และอายุมากกวา  50  ป  จํานวน 33 คน        
คิดเปนรอยละ 8.3   และกลุมตัวอยางทั้งหมดมีอายุโดยเฉลี่ย ( )Χ  33.48  ป 

 
ตารางที่ 3 :  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศกึษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา / ไมไดรับการศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน  (ม.1 - ม.3) 
มัธยมศึกษาตอนปลาย  (ม.4 - ม.6) 
อาชีวศึกษา / อนุปริญญา 
ปริญญาตรี / สูงกวาปริญญาตรี 

10 
33 
63 
51 

243 

2.5 
8.3 

15.8 
12.8 
60.8 

รวม 400 100.0 
 
จากตารางที่ 3 พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา

ปริญญาตรี  จํานวน  243  คน  คิดเปนรอยละ 60.8  รองลงมาคือ ระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย   
(ม.4 – ม.6)  จํานวน  63  คน  คิดเปนรอยละ 15.8  และมกีารศึกษาระดบัอาชีวศึกษา / อนุปริญญา 
จํานวน  51  คน  คิดเปนรอยละ 12.8  
 
ตารางที่ 4 :  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดตออาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
รับราชการ 

พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
พนักงานเอกชน 

คาขาย/ธุรกิจสวนตวั 
อ่ืนๆ 

120 
44 

153 
68 
15 

30.0 
11.0 
38.3 
17.0 
3.8 

รวม 400 100.0 
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ตารางที่ 4  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนพนักงานเอกชนมากที่สุดจาํนวน  153  คน  
คิดเปนรอยละ 38.3  รองลงมาคือรับราชการ  จํานวน  120  คน  คิดเปนรอยละ 30.0  และมีอาชีพ
คาขาย / ธุรกิจสวนตัว  จํานวน  68  คน  คิดเปนรอยละ 17.0  
 
ตารางที่ 5 :   จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดตอเดอืน 
 

รายไดตอเดือน จํานวน  รอยละ 
นอยกวาหรือเทากับ 25,000 บาท 

25,001 - 50,000 บาท 
50,001 - 75,000 บาท 
มากกวา 75,000 บาท 

139 
172 
55 
34 

34.8 
43.0 
13.8 
8.5 

รวม 400 100.0 
 
ตารางที่ 5  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายได 10,001 – 25,000 บาทตอเดือนมากทีสุ่ด

จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 53.0  รองลงมาคือมีรายไดนอยกวาหรือเทากับ 10,000 บาทตอเดือน  
จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ  33.5  และมีรายได  25,001 - 50,000  บาทตอเดือน  จาํนวน  36  คน   
คิดเปนรอยละ  9.0  และกลุมตัวอยางมีรายไดตอเดือน  โดยคาเฉลี่ย ( )Χ  อยูที่ 21,620 บาท 

สวนที่  2   ลักษณะทางผลิตภัณฑของผูอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  มี  20  ขอ  โดยหาคาเฉลีย่  และใชเกณฑมาตรวัดแบบไลเคิรต  (Likert  Type  
Scale)  ในการแปลความหมายมีคาน้ําหนัก  ดังนี ้

เกณฑในการใหคะแนน 
แรงจูงใจนอยที่สุด ได  1 คะแนน 
แรงจูงใจนอย  ได  2 คะแนน 
แรงจูงใจปานกลาง ได  3 คะแนน 
แรงจูงใจมาก  ได  4 คะแนน 
แรงจูงใจมากที่สุด ได  5 คะแนน 
จากนั้น  นําคะแนนในสวนที ่ 2  มาจัดระดบัของคาเฉลี่ยโดยแบงเปน  5  ระดับ  คือ 

เกณฑในการใหคะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 1.00  อยูในระดับนอยที่สุด  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑของ

นิตยสาร “ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานครอยูในระดับนอยมาก 
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คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 -1.81  อยูในระดบันอย  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑของนติยสาร 
“ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครอยูในระดบันอย 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 2.62  อยูในระดับปานกลาง  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑของ
นิตยสาร “ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานครอยูในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 3.42 อยูในระดับมาก  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑของนติยสาร  
“ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครอยูในระดบัมาก 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 4.22  คะแนน  อยูในระดับมากที่สุด  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑ
ของนิตยสาร “ชีวจิต”  มีอิทธิพลตอกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครอยูในระดับมากที่สุด 

สวนที่  3  ขอมูลดานแรงจูงใจของผูอานนติยสาร  “ชีวจติ”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  มี  20  ขอ  โดยหาคาเฉลีย่  และใชเกณฑมาตรวัดแบบไลเคิรต  (Likert  Type  
Scale)  ในการแปลความหมายมีคาน้ําหนัก  ดังนี ้

เกณฑในการใหคะแนน 
แรงจูงใจนอยที่สุด ได  1 คะแนน 
แรงจูงใจนอย  ได  2 คะแนน 
แรงจูงใจปานกลาง ได  3 คะแนน 
แรงจูงใจมาก  ได  4 คะแนน 
แรงจูงใจมากที่สุด ได  5 คะแนน 
จากนั้นนําคะแนนในตอนที่  3  มาแบงเปน  2  สวน  สวนละ 10 ขอ  โดยขอ 1 - 10  อยูใน

สวนที่ 1  และขอ 11 - 20  อยูในสวนที่ 2  ซ่ึงในแตละสวนนําคะแนนที่ไดมารวมกนั  และทําการ 
จัดระดับของคาเฉลี่ย  โดยแบงเปน  5  ระดับ  คือ 

เกณฑในการใหคะแนนในสวนที่ 1 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 1.00  อยูในระดับนอยที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอยมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 -1.81  อยูในระดบันอย  คือ  กลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 2.62  อยูในระดับปานกลาง  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 3.42 อยูในระดับมาก  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมาก 



 60

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 4.22  คะแนน  อยูในระดับมากที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายในตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมากทีสุ่ด 

เกณฑในการใหคะแนนในสวนที่ 2 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 1.00  อยูในระดับนอยที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอยมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 -1.81  อยูในระดบันอย  คือ  กลุมคนทาํงานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 2.62  อยูในระดับปานกลาง  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 3.42 อยูในระดับมาก  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 4.22 อยูในระดับมากที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร
มีแรงจูงใจภายนอกตอการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมากที่สุด 

สวนที่  4  ขอมูลทางดานพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 
กรุงเทพมหานคร  มี  20  ขอ  โดยหาคาเฉลีย่  และใชเกณฑมาตรวัดแบบไลเคิรต  (Likert  Type  
Scale)  ในการแปลความหมายมีคาน้ําหนัก  ดังนี ้

เกณฑในการใหคะแนน 
แรงจูงใจนอยที่สุด ได  1 คะแนน 
แรงจูงใจนอย  ได  2 คะแนน 
แรงจูงใจปานกลาง ได  3 คะแนน 
แรงจูงใจมาก  ได  4 คะแนน 
แรงจูงใจมากที่สุด ได  5 คะแนน 
จากนั้น  นําคะแนนในสวนที ่ 4  มาจัดระดบัของคาเฉลี่ยโดยแบงเปน  5  ระดับ  คือ 

เกณฑในการใหคะแนน 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 1.00  อยูในระดับนอยที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอยมาก 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61 -1.81 อยูในระดบันอย  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับนอย 
คะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 2.62  อยูในระดับปานกลาง  คือ  กลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับปานกลาง 
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คะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 3.42 อยูในระดับมาก  คือ  กลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ยระหวาง 5.00 – 4.22 อยูในระดับมากที่สุด  คือ  กลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครมีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูในระดับมากที่สุด 
ตัวแปรในสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

สมมติฐานที่ 1.1  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุม
คนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

 ตัวแปรตน  เพศ 
 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.2  อายุมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   

ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     
 ตัวแปรตน  อาย ุ
 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.3  อาชีพมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”   

ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     
 ตัวแปรตน  อาชีพ 
 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.4  การศึกษามอิีทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  

“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
 ตัวแปรตน  การศึกษา 
 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 1.5  รายไดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  

“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
 ตัวแปรตน  รายได 
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 ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร 

สมมติฐานที่ 2  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

สมมติฐานที่ 2.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ตัวแปรตน  เพศ 
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 2.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 

นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  อาย ุ
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 2.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 

นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  อาชีพ 

  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 2.4  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการ 

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  การศึกษา  
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  -ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 2.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการ 

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
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ตัวแปรตน  รายได  
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานที่ 3  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการ

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 3.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 

นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  
  ตัวแปรตน  เพศ 
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

สมมติฐานที่ 3.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
  ตัวแปรตน  อาย ุ
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

สมมติฐานที่ 3.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
  ตัวแปรตน  อาชีพ 
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

สมมติฐานที่ 3.4  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤตกิรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
  ตัวแปรตน  การศึกษา 
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  
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สมมติฐานที่ 3.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
  ตัวแปรตน  รายได 
  ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 

ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางาน 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  

สมมติฐานที่ 4  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ตัวแปรตน  ลักษณะทางผลิตภัณฑ 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขต

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 5  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 

การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  ลักษณะทางผลิตภัณฑ 
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายใน 
ตัวแปรตาม  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต 

กรุงเทพมหานคร     
สมมติฐานที่ 6  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการ

อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
ตัวแปรตน  ลักษณะทางผลิตภัณฑ 
ตัวแปรสงผาน  แรงจูงใจภายนอก 
ตัวแปรตาม พฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต” ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยใชวิธีทางสถิติเพื่อการวิเคราะห  ขอมูลดังนี้ 

1.1 สถิติเชิงพรรณา  (Descriptive  Statistics)  เพื่อนํามาอธิบายขอมูลลักษณะ 
ทางเศรษฐกิจและสังคมบางประการของกลุมตัวอยาง  โดยการแจกแจงความถี่  และหาคารอยละ 

1.2 สถิติเชิงอนุมาน  (Inferential  Statistics)  ใชวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบ 
สมมติฐานแตละขอ  ดังตอไปนี้ 

สมมติฐานที่ 1  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     
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สมมติฐานที่ 1.1  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.2  อายุมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.3  อาชีพมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”   
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.4  การศึกษามอิีทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1.5  รายไดมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

สมมติฐานที่ 2.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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สมมติฐานที่ 2.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2.4  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 2.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการ
อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ภายนอกของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

สมมติฐานที่ 3.1  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3.2  อายุมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3.3  อาชีพมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการ 
อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3.4  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤตกิรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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สมมติฐานที่ 3.5  รายไดมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ 
ระดับ  .05  เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 4  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ระดับ  .05   
เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 5  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ระดับ  .05   
เพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 6  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร     

ผูวิจัยจะวิเคราะหแบบอิทธิพลเชิงเสนตรง  โดยใชคานยัสําคัญ  ทางสถิติที่ระดับ  .05   
เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 นอกจากนี้เนื่องจากในการวเิคราะหอิทธิพลเชิงเสนตรง  (Path  Analysis)  ผูวิจัยเลือกใช
สถิติการวิเคราะหถดถอยมาเปนเครื่องมือ  โดยเลือกตวัแปรตนที่มีหนวยวัดต่ํากวามาตราอันตรภาค 
(Interval)  จะตองเปลี่ยนใหเปนตัวแปรหุน  (Dummy Available)  กอนจึงจะสามารถนํามาคํานวณ
ได  (วัฒนา สุนทรธัย, 2546)  ดังนั้นตัวแปรของลักษณะทางประชากรในเรื่องของเพศ  การศึกษา  
และอาชีพ  ผูวจิัยจึงทําการเปลี่ยนตัวแปรทัง้  3  เปนตัวแปรหุน  เพื่อนํามาใชในการคํานวณตาม
สมมติฐาน 



บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ือง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร ใชการวจิัยเชงิสํารวจในการเก็บขอมูล โดยใชเทคนิค
การวิเคราะหเสนทาง  (Path  Analysis)  ซ่ึงมีผลการวิจัยดงันี้ 
ผลการวิเคราะหขอมูลจากการวิจัยเชิงสํารวจ 
 
ตารางที่ 6 : จํานวนและรอยละของลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีผลตอกลุมตัวอยาง 
 

ระดับของลักษณะทางผลิตภัณฑ ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

( )Χ
 

ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

1.  รูปเลมงายตอการหยิบอาน 
 
2.  สีสันของหนาปกนาดึงดูดใจ 
 
3.  กระดาษที่ใชมีคุณภาพ 
 
4.  ผูนําเสนอบนหนาปกมีความ  
     นาสนใจ 
5.  ภาพบนหนาปกมีความนาสนใจ 
 
6.  ขอความบนหนาปกมีความ 
      นาสนใจ 
7.  บทความมีความหลากหลาย 
 
8.  บทความเกี่ยวกับสุขภาพที่ 
     นําเสนอมีจํานวนมาก 

71 
(17.8) 
121 

(30.3) 
125 

(31.3) 
148 

(37.0) 
150 

(37.5) 
189 

(47.3) 
156 

(39.0) 
166 

(41.5) 

196 
(49.0) 
171 

(42.8) 
169 

(42.3) 
148 

(37.0) 
148 

(37.0) 
113 

(28.3) 
146 

(36.5) 
138 

(34.5) 

112 
(28.0) 

88 
(22.0) 

97 
(24.3) 

81 
(20.3) 

90 
(22.5) 

81 
(20.3) 

81 
(20.3) 

75 
(18.8) 

12 
(3.0) 
17 

(4.3) 
7 

(1.8) 
20 

(5.0) 
9 

(2.3) 
15 

(3.8) 
14 

(3.5) 
17 

(4.3) 

9 
(2.3) 

3 
(0.8) 

2 
(0.5) 

3 
(0.8) 

3 
(0.8) 

2 
(0.5) 

3 
(0.8) 

4 
(1.0) 

3.77 
 

3.98 
 

4.02 
 

4.05 
 
4.08 

 
4.18 

 
4.10 

 
4.11 

 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 6 (ตอ) : จํานวนและรอยละของลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีผลตอกลุมตัวอยาง 
 

 
ระดับของลักษณะทางผลิตภัณฑ ขอความ 

มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

( )Χ
 

ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

9.  เนื้อหาที่นําเสนอเกี่ยวกับสุขภาพ  
     สอดคลองความตองการ 
10. คอลัมนมีหลายประเภท 
 
11. บทความในเลมที่นําเสนอทัน

ตอสถานการณปจจุบัน 
12. ภาษาที่นําเสนอในบทความอาน 
       เขาใจงาย 
13. ตัวหนังสือมีสีสันสวยงาม 
 
14. ความเขมของสีที่ใชทําใหนา 
      ดึงดูดใจ 
15. สีที่ใชในการนําเสนอสราง 
      ความรูสึกสบายตา 
16. ภาพประกอบในบทความที่ 
      นําเสนอมีความนาสนใจ  
17. ภาพประกอบมีความเหมาะสม 

กับ เนื้อหาของบทความ 
18. มีเกร็ดความรูตาง ๆ ที่สามารถ     

นําไปใชได 
19. โฆษณาตาง  ๆ  ในหนังสือ      

นาสนใจ 
20. โฆษณาในหนังสือมีความ   

สอดคลองกับความตองการ   

192 
(48.0) 
137 

(34.3) 
127 

(31.8) 
157 

(39.3) 
87 

(21.8) 
76 

(19.0) 
102 

(25.5) 
72 

(18.0) 
70 

(17.5) 
173 

(43.3) 
46 

(11.5) 
66 

(16.5) 

122 
(30.5) 
149 

(37.3) 
135 

(33.8) 
130 

(32.5) 
186 

(46.5) 
187 

(46.8) 
185 

(46.3) 
193 

(48.3) 
194 

(48.5) 
144 

(36.0) 
150 

(37.5) 
145 

(36.3) 

70 
(17.5) 

98 
(24.5) 
106 

(26.5) 
89 

(22.3) 
99 

(24.8) 
116 

(29.0) 
96 

(24.0) 
110 

(27.5) 
114 

(28.5) 
69 

(17.3) 
155 

(38.8) 
152 

(38.0) 

15 
(3.8) 
15 

(3.8) 
24 

(6.0) 
18 

(4.5) 
22 

(5.5) 
17 

(4.3) 
14 

(3.5) 
18 

(4.5)  
18 

(4.5) 
9 

(2.3) 
37 

(9.3) 
29 

(7.3) 

1 
(0.3) 

1 
(0.3) 

8 
(2.0) 

6 
(1.5) 

6 
(1.5) 

4 
(1.0) 

3 
(0.8) 

7 
(1.8)  

4 
(1.0) 

5 
(1.3) 
12 

(3.0) 
8 

(2.0) 

4.22 
 

4.02 
 

3.87 
 

4.04 
 

3.82 
 

3.79 
 

3.92 
 

3.76 
 

3.77 
 

4.18 
 

3.45 
 

3.58 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 

รวม  3.94 มาก 
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จากตารางที่ 6  การวิเคราะหคําถามเกี่ยวกบัลักษณะทางผลิตภัณฑจากคาความถี่  คารอยละ 
และคาเฉลี่ย ( )Χ   จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางพบวา  กลุมตวัอยางตอบคําถามเกี่ยวกับ
ลักษณะทางผลิตภัณฑทั้งหมดมีคาเฉลี่ย ( )Χ   คือ 3.94  ซ่ึงอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาใน        
รายขอพบวา  ขอความที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ   ตอคําถามเกี่ยวกับลักษณะทางผลิตภณัฑสูงที่สุด
คือ  คําถามที่ 9  ซ่ึงกลาววา  “เนื้อหาที่นําเสนอเกี่ยวกับสุขภาพสอดคลองกับความตองการ”  มีคาเฉลี่ย 
( )Χ   4.22  รองลงมาคือ คําถามที่ 6  ซ่ึงกลาววา “ขอความบนหนาปกมีความนาสนใจ”  รองลงมาคือ  
คําถามที่ 18  ซ่ึงกลาววา “มีเกร็ดความรูตาง ๆ ที่สามารถนําไปใชได” มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.18  รองลงมา
คือ คําถามที่ 8 ซ่ึงกลาววา “บทความเกีย่วกับสุขภาพที่นาํเสนอมีจํานวนมาก”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.11  
รองลงมาคือ คําถามที่ 7  ซ่ึงกลาววา “บทความมีความหลากหลาย” มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.10  รองลงมาคือ 
คําถามที่ 5  ซ่ึงกลาววา “ภาพบนหนาปกมีความนาสนใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.08  รองลงมาคือ คําถามที่ 
4  ซ่ึงกลาววา “ผูนําเสนอบนหนาปกมีความนาสนใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ 4.05  รองลงมาคือ  คําถามที่ 12  
ซ่ึงกลาววา “ภาษาที่นําเสนอในบทความอานเขาใจงาย”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.04  รองลงมาคือ  คําถามที่ 
10  ซ่ึงกลาววา “เนื้อหาที่นําเสนอเกี่ยวกับสุขภาพสอดคลองกับความตองการ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.02  
ซ่ึงเทากับคําถามที่ 3  ซ่ึงกลาววา  “กระดาษที่ใชมีคุณภาพ”  รองลงมาคือ  คําถามที่ 2  ซ่ึงกลาววา  
“สีสันของหนาปกนาดึงดูดใจ”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.98  รองลงมา คือ คําถามที่ 15  ซ่ึงกลาววา “สีที่ใชใน
การนําเสนอสรางความรูสึกสบายตา” คาเฉลี่ย ( )Χ   3.92  รองลงมาคือ  คําถามที่ 14  ซ่ึงกลาววา 
“ความเขมของสีที่ใชทําใหนาดึงดูดใจ” คาเฉลี่ย ( )Χ   3.79  รองลงมาคือ  คําถามที่ 11  ซ่ึงกลาววา 
“บทความในเลมที่นําเสนอทันตอสถานการณปจจุบนั”  คาเฉลี่ย ( )Χ  3.87  รองลงมาคือ  คําถามที่ 13  
ซ่ึงกลาววา  “ตัวหนังสือมีสีสันสวยงาม”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.79  รองลงมาคือ  คําถามที่ 17  ซ่ึงกลาววา 
“ภาพประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหาของบทความ”  คาเฉลี่ย) ( )Χ  3.77  ซ่ึงเทากับคาเฉลี่ยของ
คําถามที่ 1  ซ่ึงกลาววา  “รูปเลมงายตอการหยิบอาน”  รองลงมาคือ คําถามที่ 16  ซ่ึงกลาววา  
“ภาพประกอบในบทความที่นําเสนอมีความนาสนใจ”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.76  และคําถามที่ 20  ซ่ึงกลาว
วา  “โฆษณาในหนังสือมีความสอดคลองกับความตองการ”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.58  ซ่ึงทั้งหมดมีคาเฉลี่ย
อยูในระดับมาก   

และเมื่อพิจารณาในรายขอตอไป  พบวาคําถามที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ   อยูในระดับ
ปานกลางคือคําถามที่ 19  ซ่ึงกลาววา  “โฆษณาตาง ๆ ในหนังสือนาสนใจ”  คาเฉลี่ย ( )Χ  3.45   
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ตารางที่ 7 :  จํานวนและรอยละของแรงจูงใจภายในของกลุมตัวอยาง  
 

ระดับของแรงจูงใจ ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

Χ  ความ 
หมาย
ของ

คาเฉลี่ย 
1. ใชเปนแนวทางในการดูแล

สุขภาพทางรางกาย 
2. ใชเปนแนวทางในการดูแล

สุขภาพทางจิตใจ 
3. ใชเปนแนวทางในการรักษา 
    สุขภาพทางรางกาย 
4. ใชเปนแนวทางในการรักษา 
    สุขภาพทางจิตใจ 
5. เพิ่มพูนศักยภาพในการทํางาน 
 
6. เพิ่มพูนศักยภาพในการศึกษา 
 
7. เพิ่มพูนความรูเพื่อการเขา

สังคม 
8. เปนขอมูลพ้ืนฐานเพื่อการ

ตัดสินใจ ในชีวิตประจําวัน 
9. ทําใหทราบถึงความ

เคลื่อนไหวตาง ๆ ในสังคม 
10. ความรูที่ไดสรางความเชื่อมั่น 
      ใหกับตนเอง 

90 
(22.5) 

63 
(15.8) 

72 
(18.0) 

68 
(17.0) 

74 
(18.5) 

76 
(19.0) 
134 

(33.5) 
157 

(39.3) 
147 

(36.8) 
159 

(39.8) 

160 
(40.0) 
148 

(37.0) 
159 

(39.8) 
119 

(29.8) 
120 

(30.0) 
113 

(28.3) 
128 

(32.0) 
121 

(30.3) 
123 

(30.8) 
128 

(32.0) 

110 
(27.5) 
134 

(33.5) 
117 

(29.3) 
142 

(35.5) 
117 

(29.3) 
114 

(28.5) 
85 

(21.3) 
86 

(21.5) 
95 

(23.8) 
86 

(21.5) 

28 
(7.0) 
43 

(10.8) 
39 

(9.8) 
56 

(14.0) 
62 

(15.5) 
64 

(16.0) 
44 

(11.0) 
26 

(6.5) 
23 

(5.8) 
20 

(5.0) 

12 
(3.0) 
12 

(3.0) 
13 

(3.3) 
15 

(3.8) 
27 

(6.8) 
33 

(8.3) 
9 

(2.3) 
10 

(2.5) 
12 

(3.0) 
7 

(1.8) 

3.72 
 

3.52 
 

3.60 
 

3.42 
 

3.38 
 

3.34 
 

3.84 
 

3.97 
 

3.93 
 

4.03 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปาน
กลาง 
ปาน
กลาง 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม  3.68 มาก 

 
จากตารางที่ 7  การวิเคราะหคําถามเกี่ยวกบัระดับแรงจูงใจภายในจากคาความถี่  คารอยละ 

และคาเฉลี่ย ( )Χ   จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางพบวา  กลุมตวัอยางมีคาเฉลีย่ ( )Χ  
ของระดับแรงจูงใจภายใน  คือ 3.68  ซ่ึงอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาในรายขอ  พบวา   
คําถามที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ   ของระดบัแรงจูงใจสูงที่สุดหรือระดบัมากคือ  คําถามที่ 10   
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ซ่ึงกลาววา  “ความรูที่ไดสรางความเชื่อมัน่ใหกับตนเอง”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   4.03  รองลงมาคือ   
คําถามที่ 8  ซ่ึงกลาววา  “เปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการตัดสินใจในชีวิตประจําวัน”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.97  
รองลงมาคือคําถามที่ 9  ซ่ึงกลาววา  “ทําใหทราบถึงความเคลื่อนไหวตาง ๆ  ในสังคม”  มีคาเฉลี่ย 
( )Χ   3.93  รองลงมาคือ  คําถามที่ 7  ซ่ึงกลาววา  “เพิ่มพูนความรูเพื่อการเขาสังคม”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   
3.84  รองลงมาคือ  คําถามที่ 1  ซ่ึงกลาววา  “ใชเปนแนวทางในการดแูลสุขภาพทางรางกาย”  มี
คาเฉลี่ย ( )Χ   3.72  รองลงมาคือ  คําถามที่ 3  ซ่ึงกลาววา  “ใชเปนแนวทางในการรักษาสุขภาพ 
ทางจิตใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.60  รองลงมาคือ  คําถามที่ 2  ซ่ึงกลาววา  “ใชเปนแนวทางในการดูแล
สุขภาพทางจิตใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.52  และคําถามที่ 4  ซ่ึงกลาววา  “ใชเปนแนวทางในการรักษา
สุขภาพทางจิตใจ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.42  ซ่ึงทั้งหมดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก   

และเมื่อพิจารณาในรายขอตอไป  พบวาคําถามที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ  อยูในระดับ
ปานกลางคือคําถามที่ 5  ซ่ึงกลาววา  “เพิ่มพนูศักยภาพในการทํางาน”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.38  และ
รองลงมา  คือคําถามที่ 6  ซ่ึงกลาววา  “เพิ่มพูนศักยภาพในการศึกษา”  คาเฉลี่ย  ( )Χ   3.34   
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ตารางที่ 8 :  จํานวนและรอยละของแรงจูงใจภายนอกของกลุมตัวอยาง  
 

ระดับของลักษณะทางผลิตภัณฑ ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

Χ  ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

1. ความนาเชื่อถือของสํานักพิมพ 
    อัมรินทรพริ้นติ้งแอนด             

พับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน)  
2. นิตยสารเปนที่รูจัก  
 
3. ผูเขียนบทความเปนที่รูจัก      
 
4. ผูเขียนบทความมีความ

นาเชื่อถือ 
5. มีความหลากหลายในดานตัว 
    ผูเขียน 
6. ผูเขียนบทความมีอาชีพที่

นาเชื่อถือ 
7. การใชภาษาของผูเขียนเขาใจ   

ไ ดงาย 
8. กระแสสังคมมีสวนทําใหอาน 
    นิตยสาร 
9. ราคามีความเหมาะสมกับ

คุณภาพ 
10. การมียอดจําหนายเปนอันดับ

หนึ่ง  มีผลตอความนาเชื่อถือ 

124 
(31.0) 

 
145 

(36.3) 
63 

(15.8) 
103 

(25.8) 
89 

(22.3) 
122 

(30.5) 
144 

(36.0) 
137 

(34.3) 
154 

(38.5) 
151 

(37.8) 

142 
(35.5) 

 
138 

(34.5) 
164 

(41.0) 
165 

(41.3) 
152 

(38.0) 
139 

(34.8) 
134 

(33.5) 
145 

(36.3) 
138 

(34.5) 
105 

(26.3) 

99 
(24.8) 

 
88 

(22.0) 
129 

(32.3) 
104 

(26.0) 
124 

(31.0) 
116 

(29.0) 
106 

(26.5) 
98 

(24.5) 
94 

(23.5) 
97 

(24.3) 

26 
(6.5) 

 
25 

(6.3) 
38 

(9.5) 
24 

(6.0) 
29 

(7.3) 
16 

(4.0) 
13 

(3.3) 
13 

(3.3) 
12 

(3.0) 
39 

(9.8) 

9 
(2.3) 

 
4 

(1.0) 
6 

(1.5) 
4 

(1.0) 
6 

(1.5) 
7 

(1.8) 
3 

(0.8) 
7 

(1.8) 
2 

(0.5) 
8 

(2.0) 

3.87 
 
 

3.99 
 

3.60 
 

3.85 
 

3.72 
 

3.88 
 

4.01 
 

3.98 
 

4.08 
 

3.88 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม  3.89 มาก 

 
จากตารางที่ 8  การวิเคราะหคําถามเกี่ยวกบัระดับแรงจูงใจภายนอกจากคาความถี่ คารอยละ 

และคาเฉลี่ย ( )Χ   จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางพบวา  กลุมตวัอยางมีคาเฉลีย่ ( )Χ  ของ
ระดับแรงจูงใจภายนอกคือ 3.89  ซ่ึงอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาในรายขอพบวา  คําถามที่กลุม
ตัวอยางมีระดบัแรงจูงใจสูงที่สุดคือ  คําถามที่ 9  ซ่ึงกลาววา “ราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพ”  มี
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คาเฉลี่ย ( )Χ   4.08  รองลงมาคือ  คําถามที่ 7  ซ่ึงกลาววา “การใชภาษาของผูเขียนเขาใจไดงาย”  มี
คาเฉลี่ย ( )Χ   4.01  รองลงมาคือ คําถามที่ 2  ซ่ึงกลาววา  “นิตยสารเปนที่รูจกั”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.99  
รองลงมาคือ  คําถามที่ 8  ซ่ึงกลาววา  “กระแสสังคมมีสวนทําใหอานนติยสาร”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.98  
รองลงมาคือ  คําถามที่ 6  ซ่ึงกลาววา  “ผูเขียนบทความมอีาชีพที่นาเชื่อถือ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ   3.88  ซ่ึงมี
คาเฉลี่ยเทากับคําถามที่ 10  ดวยเชนกัน ซ่ึงกลาววา “การมียอดจําหนายเปนอันดับหนึง่มีผลตอความ
นาเชื่อถือ”  รองลงมาคือ  คําถามที่ 1  ซ่ึงกลาววา  “ความนาเชื่อถือของสํานักพิมพอัมรินพริ้งติ้งแอนด
พับลิชช่ิง  จํากดั (มหาชน)”  คาเฉลี่ย  3.87  รองลงมาคือ  คําถามที่ 4  ซ่ึงกลาววา  “ผูเขียนบทความมี
ความนาเชื่อถือ”  คาเฉลี่ย ( )Χ  3.85  รองลงมาคือ  คําถามที่ 5  ซ่ึงกลาววา  “มีความหลากหลายในดาน
ตัวผูเขียน”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.72  และลําดับสุดทายคือ  คําถามที่ 3  ซ่ึงกลาววา  “ผูเขียนบทความเปนที่
รูจัก”  คาเฉลี่ย ( )Χ   3.60  ซ่ึงทั้งหมดมีระดับคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 
 
ตารางที่ 9 :  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”  ของกลุมตัวอยาง 
 

ระดับของพฤติกรรมการอาน ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

( )Χ  ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

1. ทานจดจําในรายละเอียดของ 
    เนื้อหาได 
2. หากทานจดจําในรายละเอียด
ของเนื้อหาไมไดทานจะ
กลับมาอานทบทวนใหม 

3. ปญหาสุขภาพของทานมีสวน
ในการอานนิตยสาร “ชีวจิต”   

4. ปญหาสุขภาพของคนรอบขาง
มีสวนในการอานนิตยสาร 
“ชีวจิต”  

5. ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติ
กับตนเอง 

6. ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติ
กับคนรอบขาง 

42 
(10.5) 

59 
(14.8) 

 
62 

(15.5) 
60 

(15.0) 
 

104 
(26.0) 

81 
(20.3) 

138 
(34.5) 
116 

(29.0) 
 

127 
(31.8) 
109 

(27.3) 
 

135 
(33.8) 
118 

(29.5) 

184 
(46.0) 
124 

(31.0) 
 

130 
(32.5) 
131 

(32.8) 
 

126 
(31.5) 
132 

(33.0) 

28 
(7.0) 
74 

(18.5) 
 

61 
(15.3) 

70 
(17.5) 

 
30 

(7.5) 
42 

(10.5) 

8 
(2.0) 
27 

(6.8) 
 

20 
(5.0) 
30 

(7.5) 
 

5 
(1.3) 
27 

(6.8) 

3.45 
 

3.27 
 
 

3.38 
 

3.25 
 
 

3.76 
 

3.46 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 9 (ตอ) :  จํานวนและรอยละของพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมตัวอยาง  
 

ระดับของพฤติกรรมการอาน ขอความ 
มาก 
ที่สุด 

(รอยละ) 

มาก 
 

(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(รอยละ) 

นอย 
 

(รอยละ) 

นอย 
ที่สุด 

(รอยละ) 

( )Χ  ความ 
หมายของ
คาเฉลี่ย 

7. ทานนําความรูที่ไดไปบอกตอ
กับคนรอบขาง 

8. กระแสสังคมมีสวนในการ
อานนิตยสารของทาน 

9. บุคคลใกลชิดมีสวนในการ
อานนิตยสารของทาน 

10. เมื่อมีเวลาวางทานอาน
นิตยสาร “ชีวจิต” 

11. ทานอานบทบรรณาธิการใน 
      นิตยสาร “ชีวจิต”  
12. ทานอานสารบัญของ

นิตยสาร  “ชีวจิต”  
13. ทานอานชื่อผูเขียนบทความ

ของนิตยสาร “ชีวจิต”  
14. ทานอานโฆษณาตาง  ๆ  ใน 
      นิตยสาร “ชีวจิต”  
15. ทานอานคอลัมนบุคคลใน 
      นิตยสาร “ชีวจิต” 
16. ทานอานคอลัมนทางเลือก

สุขภาพในนิตยสาร “ชีวจิต” 
17. ทานอานคอลัมนวิธีองครวม

ในนิตยสาร “ชีวจิต”  
18. ทานอานคอลัมนขาวสุขภาพ

ในนิตยสาร “ชีวจิต”  
19. ทานอานคอลัมนสุขภาพแบบ 
      พึ่งตนเองในนิตยสาร “ชีวจิต” 
20. ทานอานคอลัมนอาหารและ 
      ปกิณกะในนิตยสาร “ชีวจิต” 

133 
(33.3) 
134 

(33.5) 
106 

(26.5) 
109 

(27.3) 
98 

(24.5) 
161 

(40.3) 
101 

(25.3) 
83 

(20.8) 
147 

(36.8) 
172 

(43.0) 
175 

(43.8) 
139 

(34.8) 
188 

(47.0) 
177 

(44.3) 

123 
(30.8) 
113 

(28.3) 
111 

(27.8) 
125 

(31.3) 
96 

(24.0) 
98 

(24.5) 
96 

(24.0) 
102 

(25.5) 
96 

(24.0) 
108 

(27.0) 
91 

(22.8) 
116 

(29.0) 
121 

(30.3) 
103 

(25.8) 

110 
(27.5) 
120 

(30.0) 
137 

(34.3) 
121 

(30.3) 
112 

(28.0) 
80 

(20.0) 
120 

(30.0) 
125 

(31.3) 
106 

(26.5) 
100 

(25.0) 
104 

(26.0) 
109 

(27.3) 
74 

(18.5) 
79 

(19.8) 

26 
(6.5) 
25 

 (6.3) 
27 

(6.8) 
34 

(8.5) 
57 

(14.3) 
37 

(9.3) 
50 

(12.5) 
62 

(15.5) 
40 

(10.0) 
18 

(4.5) 
28 

(7.0) 
27 

(6.8) 
16 

(4.0) 
26 

(6.5) 

8 
(2.0) 

8 
(2.0) 
19 

(4.8) 
11 

(2.8) 
37 

(9.3) 
24 

(6.0) 
33 

(8.3) 
28 

(7.0) 
11 

(2.8) 
2 

(0.5) 
2 

(0.5) 
9 

(2.3) 
1 

(0.3) 
15 

(3.8) 

3.87 
 

3.85 
 

3.65    
 

3.72 
 

3.40 
 

3.84 
 

3.46 
 

3.38 
 

3.82 
 

4.08 
 

4.02 
 

3.87 
 

4.20 
 

4.00 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

รวม  3.69 มาก 
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จากตารางที่ 9  การวิเคราะหคําถามเกี่ยวกบัระดับของพฤติกรรมการอานนอกจากคารอยละ 
และคาเฉลี่ย ( )Χ  จากการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางพบวา  กลุมตวัอยางมีคาเฉลีย่ ( )Χ  
ของพฤติกรรมการอาน  คือ 3.69  ซ่ึงอยูในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาในรายขอ  พบวา  คําถาม 
ที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย ( )Χ   สูงที่สุดคือ คําถามที่ 19  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานคอลัมนสุขภาพแบบ
พึ่งตนเองในนติยสาร ชีวจิต”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.20  รองลงมาคือ  คําถามที่ 16  ซ่ึงกลาววา  “ทานอาน
คอลัมนทางเลือกสุขภาพในนิตยสาร ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.08  รองลงมาคือ  คําถามที่ 17  ซ่ึง
กลาววา  “ทานอานคอลัมนวิธีองครวมในนิตยสาร ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  4.02  รองลงมาคือ  
คําถามที่ 20  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานคอลัมนอาหารและปกณิกะในนิตยสาร  “ชีวจิต”   มีคาเฉลี่ย ( )Χ  
4.00  รองลงมาคือ  คําถามที่ 19  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานคอลัมนขาวสุขภาพในนิตยสาร  “ชีวจิต”  
มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.87  ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับคําถามที่ 7  ซ่ึงกลาววา  “ทานนําความรูที่ไดไปบอกตอกับ
คนรอบขาง”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.87  รองลงมาคือ  คําถามที่ 8  ซ่ึงกลาววา  “กระแสสังคมมีสวนใน
การอานนิตยสารของทาน”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ 3.85  รองลงมาคือ  คําถามที่ 12  ซ่ึงกลาววา  “ทานอาน
สารบัญของนิตยสาร  “ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.84  รองลงมาคือ  คําถามที่ 15  ซ่ึงกลาววา  “ทาน
อานคอลัมนบุคคลในนิตยสาร  “ชีวจิต”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.82  รองลงมาคือ  คําถามที่ 5  ซ่ึงกลาววา   
“ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติกับคนรอบขาง”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.76  รองลงมาคือ  คําถามที่ 10   
ซ่ึงกลาววา  “เมื่อมีเวลาวางทานจะอานนติยสาร  “ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.72  รองลงมาคือ  คําถาม
ที่ 9  ซ่ึงกลาววา  “บุคคลใกลชิดมีสวนในการอานนิตยสารของทาน”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.65  รองลงมา
คือ  คําถามที่ 13  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานชื่อผูเขียนบทความของนิตยสาร  “ชีวจิต”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  
3.46  ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับคําถามที่ 6  ซ่ึงกลาววา  “ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติกับคนรอบขาง”  และ 
คําถามที่ 1  ซ่ึงกลาววา  “ทานจดจําในรายละเอียดของเนือ้หาได”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.45 

เมื่อพิจารณาในรายขอตอไป   พบวาคําถามที่กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ย  ( )Χ   อยูในระดบั          
ปานกลางคือคําถามที่ 11  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานบทบรรณาธิการในนติยสาร  “ชีวจติ”  มีคาเฉลี่ย 
( )Χ  3.40  รองลงมาคือ  คําถามที่  14  ซ่ึงกลาววา  “ทานอานโฆษณาตาง ๆ ในนิตยสาร  “ชีวจิต”   
มีคาเฉลี่ย ( )Χ  3.38  ซ่ึงเทากับคาเฉลี่ยของคําถามที่ 3  ซ่ึงกลาววา  “ปญหาสุขภาพของทานมีสวน 
ในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  และลําดับสุดทายคือคําถามที่ 2  ซ่ึงกลาววา  “หากทานจดจําใน
รายละเอียดของเนื้อหาไมไดทานจะกลับมาอานทบทวนใหม”  มีคาเฉลี่ย ( )Χ  นอยที่สุดคือ  3.26   
ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์เสนทาง  (Path  Coefficients)  โดยการหาสมการถดถอย
พหุคูณ  (Multiple  Regression)  ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางกันของตัวแปรที่นํามาศึกษา
ดังนี้  (ตารางที ่10 )  
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ตารางที่ 10 :  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษา 
 

 
ตัวแปร 

เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา 

อาชีพ รายได ลักษณะ
ทาง

ผลิตภัณฑ 

แรงจูงใจ
ภายใน 

แรงจูงใจ
ภายนอก 

พฤติกรรม
การอาน 

แรงจูงใจ
ภายใน 

0.086 0.007 0.165* 0.038 -0.022 0.305* 1.000 - - 

แรงจูงใจ
ภายนอก 

0.262* 0.034 0.024 -0.070 0.043 0.527* - 1.000 - 

พฤติกรรม
การอาน 

0.188* 0.107 0.073 -0.020 0.068 0.435* 0.427* 0.524* 1.000 

 
p < 0.05 
 
 จากตารางที่ 10  พบวา  พฤตกิรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  มีอิทธิพลทางบวกกับเพศ 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจภายใน  และแรงจูงใจภายนอกอยางมีนัยสําคัญ  และพบวา  ระดบั
การศึกษา  และลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลทางบวกกับแรงจูงใจภายในอยางมนีัยสําคัญ 
นอกจากนี้ยังพบวา  เพศและลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลทางบวกกับแรงจูงใจภายนอกอยางมี
นัยสําคัญ  
 ผลการวิเคราะหคาสมัประสิทธิ์เสนทางทุกคาสมารถแสดงไดดังตารางที่ 11  และ 
ดังภาพที่ 8 
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ตารางที่ 11 :  คาสัมประสิทธิ์เสนที่มีนัยสําคัญ 
 

ตัวแปร คาสัมประสิทธิ์เสนทาง 
เพศ – แรงจูงใจภายใน 
เพศ – แรงจูงใจภายนอก 
เพศ – พฤติกรรมการอาน 
อายุ - แรงจูงใจภายใน 
อายุ – แรงจูงใจภายนอก 
อายุ – พฤติกรรมการอาน 
ระดับการศึกษา – แรงจูงใจภายใน 
ระดับการศึกษา – แรงจูงใจภายนอก 
ระดับการศึกษา - พฤติกรรมการอาน 
อาชีพ - แรงจูงใจภายใน 
อาชีพ – แรงจงูใจภายนอก 
อาชีพ – พฤติกรรมการอาน 
รายได - แรงจงูใจภายใน 
รายได – แรงจงูใจภายนอก 
รายได – พฤติกรรมการอาน 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ – แรงจูงใจภายใน 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ  - แรงจูงใจภายนอก 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ – พฤติกรรมการอาน 
แรงจูงใจภายใน – พฤติกรรมการอาน 
แรงจูงใจภายนอก – พฤติกรรมการอาน 

0.086 
0.262* 
0.188* 
0.007 
0.034 
0.107 
0.165* 
0.024 
0.073 
0.038 

-0.070 
-0.020 
-0.022 
0.043 
0.068 
0.305* 
0.527* 
0.435* 
0.427* 
0.524* 

 
p < 0.05 
 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์เสนทางที่คํานวณไดจากรูปแบบตามสมมติฐานแลว  สามารถ
สรุปคาสัมประสิทธิ์เสนทางที่มีนัยสําคัญไดดังนี้  (ตารางที่ 11)  และคาสัมประสิทธิ์เสนทางทุกคา
สามารถแสดงดังภาพที่ 8 



ภาพที่ 8 :  รูปแบบของสารบบสาเหตุของพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต” เมื่อผานการทดสอบตามเทคนิควธิีวิเคราะหเสนทาง 
 

                        ตัวแปรตน                                                      ตัวแปรสงผาน                                          ตัวแปรตาม 
              (ลักษณะทางประชากร)           (แรงจูงใจ) 
                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แสดงอิทธิพลทางตรงระหวางตัวแปรตนตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
แสดงอิทธิพลทางออมระหวางตัวแปรตนตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
แสดงการไมมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรตนตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  

รายได 

อายุ 

การศึกษา 

การศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 

พฤติกรรม 
การอาน 

ลักษณะ 
ทางผลิตภัณฑ 

อาชีพ 

แรงจูงใจภายใน 

แรงจูงใจภายนอก 

เพศ 
0.188

 
0.427

0.435

 
0.524

0.262 
0.107

0.086

0.0070.034 
0.073

0.165 0.024 0.038
-0.020

-0.070 0.022

0.068
0.043 

0.305

0.527

79 
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 จากการวิเคราะหสรุปไดวา  เพศมีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทั้งทางตรงและทางออมตอ
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ซ่ึงอิทธิพลทางออมจะสงผลเชิงบวกผานทางแรงจูงใจ
ภายนอก 
 การศึกษามีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทางออมเชิงบวกตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”  โดยผานทางแรงจงูใจภายใน 
 ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลในรูปที่เปนสาเหตุทั้งทางตรงและทางออมตอพฤติกรรม
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ซ่ึงอิทธิพลทางออมจะสงผลเชิงบวกผานทางแรงจูงใจภายใน  และ
แรงจูงใจภายนอก 

นอกจากนี้ยังพบวา  อายุ  อาชีพ  และรายไดไมมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอ
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต” 

จากภาพที่ 8  เมื่อคํานวนหาอิทธิพลที่เปนผลทางตรง  ผลทางออม  และผลรวมของ 
ตัวแปรทั้งหมดที่มีตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”  สามารถแสดงไดดังตารางตอไปนี ้
 
ตารางที่ 12 :  อิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งทางตรง  ทางออม  และผลรวมของตัวแปรในรูปแบบ 
 

อิทธิพลทางออม ตัวแปรเหตุ สัมประสิทธ
สหสัมพันธ 

อิทธิพล
ผลรวม 

อิทธิพล
ทางตรง แรงจูงใจ

ภายใน 
แรงจูงใจ
ภายนอก 

รวม 

เพศ 
การศึกษา 
ลักษณะทางผลิตภัณฑ 
แรงจูงใจภายใน 
แรงจูงใจภายนอก 

0.196 
- 

0.435 
0.427 
0.524 

0.325 
0.070 
0.865 

- 
- 

0.188 
- 

0.435 
0.427 
0.524 

- 
0.070 
0.130 

- 
- 

0.137 
- 

0.300 
- 
- 

0.137 
0.070 
0.460 

- 
- 

 
 จากตารางที่ 12   พบวา  ในการประเมินผลของตัวแปรอิสระที่มีผลตอพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเรียงลําดับตัวแปรที่มีคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธจากมากไปหานอยไดดังนี้  แรงจูงใจภายนอก  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจภายใน  
และเพศ 
 เมื่อพิจารณาอทิธิพลทางตรง  เรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  จากมากไปหานอยไดดังนี้  แรงจูงใจภายนอก  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ
ภายใน  และเพศ 
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 เมื่อพิจารณาอทิธิพลรวม  สามารถเรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมตอพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  จากมากไปหานอยไดดังนี้  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  เพศ  และระดับการศึกษา 
 เมื่อพิจารณาอทิธิพลทางออมรวม  สามารถเรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธพิลทางออมรวมตอ
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จากมากไปหานอยไดดังนี้  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  เพศ  และ
ระดับการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปราย  และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเรื่อง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  มีวัตถุประสงคในการวจิัยคร้ังนี้  ดังนี ้

1. เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

2.1 เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร 

2.2 เพื่อศึกษาลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร  ลักษณะทางผลิตภณัฑ  ที่มอิีทธิพลตอแรงจูงใจ  และ 
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.1 เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.2 เพื่อศึกษาลักษณะทางผลิตภัณฑที่มีอิทธิพลตอแรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอาน 
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 
 โดยการศึกษาครั้งนี้ใชการวจิัยเชิงสํารวจ  (Survey  Research)  โดยแจกแบบสอบถามให
กลุมตัวอยางหรือกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานครที่อานนิตยสาร “ชีวจิต”  จํานวนทั้งสิ้น  
400  คน จากการศึกษาดังกลาวสามารถสรุป  และอภิปรายการวจิัยไดดงันี้ 
สรุปผลการวิจัย 
1.  ลักษณะทั่วไปของประชากรที่ศึกษา 
 กลุมตัวอยางในการวจิัย  คือ  ประชาชนที่ทาํงานในเขตกรงุเทพมหานครและอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  จํานวน  400  คน  เปนเพศชาย  140  คน  และเพศหญิง  160  คน  โดยมีอายรุะหวาง   
21 -  60  ป  และมีอายุเฉลี่ยอยูที่  33.48  ป  และกลุมตัวอยางประกอบอาชีพรับราชการ  พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ  พนักงานเอกชน  คาขาย / ธุรกิจสวนตวั  และอื่น ๆ  โดยกลุมตัวอยางสวนใหญ
ประกอบอาชพีพนักงานเอกชน  จํานวน  153  คน  กลุมตัวอยางมีรายได 25,001 – 50,000 บาท 
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ตอเดือน  และมีรายไดเฉลี่ยอยูที่  21,620  บาทตอเดือน  และสวนใหญจบการศึกษาระดับสูง   
คือระดับปริญญาตรี / สูงกวาปริญญาตรี  จํานวน  243  คน 
2.  ลักษณะทางผลิตภัณฑของนิตยสารที่ศึกษา 
 ลักษณะทางผลิตภัณฑของนติยสาร  “ชีวจติ”  สรางแรงจูงใจแกกลุมตัวอยางอยูใน 
ระดับมาก  จํานวน  190  คน 
3.  แรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกที่ศึกษา 
 แรงจูงใจภายในของกลุมตัวอยาง  หรือกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครที่อาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  สวนใหญมีแรงจูงใจภายในอยูในระดับสูง  จํานวน  216  คน 
 แรงจูงใจภายนอกของกลุมตัวอยาง  หรือกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครทีอ่าน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  สวนใหญมีแรงจูงใจภายนอกอยูในระดับสูงเชนกนั  จํานวน  216  คน   
 จากการศึกษาถึงการมีอิทธิพลของแรงจูงใจนั้น  หากดูจากตัวแปรตน  และตัวแปรสงผาน
จะสามารถสรุปไดวา  แรงจงูใจภายใน  และแรงจูงใจภายนอกมีอิทธิพลตอลักษณะทางประชากร  
และลักษณะทางผลิตภัณฑเทากัน  โดยสามารถอธิบายผลจากการศึกษาดังกลาวไดจากจํานวนของ
เสนทางของการมีอิทธิพลของตัวแปรตาง ๆ   และผลการวิจัยที่สรุปไดวา  แรงจูงใจภายในมีอิทธิพล
ตอลักษณะทางประชากรในเรื่องของการศึกษา  และลักษณะทางผลิตภณัฑ  รวมเปน  2  เสนทาง  
และแรงจูงใจภายนอกมีอิทธิพลตอลักษณะทางประชากรในเรื่องของเพศ  และลักษณะทาง
ผลิตภัณฑ  รวมเปน  2  เสนทาง  เชนกัน  จึงถือไดวาแรงจูงใจมีอิทธิพลตอลักษณะทางประชากร  
และลักษณะทางผลิตภัณฑเทากัน 

หากศึกษาถึงการมีอิทธิพลของแรงจูงใจ  โดยดจูากตวัแปรสงผาน  และตัวแปรตามสามารถ
สรุปไดวา  แรงจูงใจภายนอกมีอิทธิพลมากกวาแรงจูงใจภายในตอพฤติกรรมการอาน  ซ่ึงสามารถ
อธิบายผลการศึกษาดังกลาวไดจาก  คาสัมประสิทธิ์เสนทางของแรงจงูใจที่มีตอพฤติกรรมการอาน  
โดยแรงจูงใจภายนอกมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางที่ 0.524  และมีคาสัมประสิทธิ์เสนทางของแรงจูงใจ
ภายในที่  0.427  จึงถือไดวาแรงจูงใจภายนอกมีอิทธิพลมากกวาแรงจงูใจภายในหากแตมีอิทธิพล
มากกวาเพียงเล็กนอยเทานัน้ 
4.  พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”   
 พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร   
โดยพฤติกรรมสวนใหญของกลุมตัวอยางอยูในระดับสูง  จํานวน  158  คน 
5.  การจัดลําดบัความสําคัญของตัวแปรตาง ๆ  ที่ผานเทคนิคการวิเคราะหเสนทาง 
 เรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จาก 
มากไปหานอย  คือ  แรงจูงใจภายนอก  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจภายใน  และเพศ 
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 เรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจติ”  จาก 
มากไปหานอย  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  เพศ  และระดับการศกึษา 
 เรียงลําดับตัวแปรที่มีอิทธิพลทางออมรวมตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จาก
มากไปหานอย  คือ  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  เพศ  และระดับการศกึษา 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจยัเร่ือง  ลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  
ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  สามารถอธิปรายผลการวิจัยไดดังนี ้

จากสมมติฐานที่ 1  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”   ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  

จากการที่พบวา  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนั้น  หมายความวา  เพศที่แตกตางกัน
มีผลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครดวย
เชนกัน โดยเพศที่แตกตางกนัจะมีทัศนคต ิความตองการ ความสนใจในสิ่งรอบ ๆ  ตัวที่แตกตางกนั  
ดังนั้น  ปจจัยดานเพศของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครจึงถือเปนโครงสรางที่มีสวนสําคัญ
ตอการกําหนดพฤติกรรมการรับรู  หรือการเรียนรูในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของบุคคล  และ
จากทฤษฎีการแสวงหาขาวสารของผูรับสารที่กลาวถึง  การเลือกรับขาวสารของผูรับสารจะเปน
ปจจัยหนึ่งในการแสวงหาขาวสาร  ซ่ึงผูรับสารสามารถที่จะเลือกสนใจ  จดจําในสิ่งที่ตนเองสนใจ
เทานั้น  และจากกระบวนการเลือกรับขาวสาร  ที่กลาววาบุคคลจะเลือกรับสื่อและขาวสารตาง ๆ  
ตามความสนใจ  ความตองการของตนเองเปนหลัก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของมาลิน  สุขเกษม 
(2543)  ที่พบวา  ลักษณะทางประชากรมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการสงเสริมการอานนิตยสาร  
และสอดคลองกับงานวจิัยของสุนีย  โอฬารรัตน (2540)  ที่พบวา  ลักษณะทางประชากรในเรื่องของ
เพศมีความสัมพันธตอพฤติกรรมกับการอาน 

การวิเคราะหดงักลาวสามารถอธิบายไดวา  เพศหญิงจะใหความสําคัญในเรื่องสุขภาพแบบ
พึ่งตนเอง  อาหารและปกณิกะ  ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  ขาวบุคคล   
บทบรรณาธิการ  ช่ือผูเขียนบทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอานดังกลาว
เกิดขึ้นไดจากความตองการนําความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคมและ
บุคคลใกลชิดเปนตัวชักนํา  รวมทั้งการนําความรูที่ไดไปปฏิบัติกับตนเองจากการใชเวลาวางในการ
อานนิตยสาร   
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ผลการวิจัยพบวา  เพศหญิงมีความสนใจและใหความสําคญัในเรื่องของสุขภาพ 
แบบพึ่งพาตนเองมากที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะเพศหญิงเปนเพศที่ออนไหว  และใหความสําคัญ 
กับทุกสิ่งรอบขางมากกวาเพศชาย  รวมทั้งใหความสําคญักับตนเองเปนอันดับแรก  ดังนั้น  ความ
ตองการสิ่งตาง ๆ  ขั้นพื้นฐานจึงเนนที่ตนเองเปนปจจยัหลัก  และจากความตองการดงักลาวจึง
กลายเปนจุดทีฝ่ายการตลาดของสินคาที่มีกลุมเปาหมายเปนเพศหญิงใหความสําคญั  ทั้งนี้  หากดูได
จากขอความบนปกนิตยสารผูหญิงตาง ๆ  ที่ไมเฉพาะกับแนวสุขภาพ  หรือแมกระทัง่งานเขียน 
ตาง ๆ ที่มีกลุมเปาหมายเปนเพศหญิง  ไมมจีะโสดหรือมคีรอบครัวแลว  บนหนาปกหรืองานเขียน
ตาง ๆ  จะเนนการนําเสนอเกีย่วกับการดแูลตนเองมากกวาการดูแลบุคคลรอบขาง  ซ่ึงหากมองใน
เร่ืองสัดสวนของการนําเสนอขอความบนหนาปก  คิดเปนรอยละ  80  ที่ใหความสําคญักับตนเอง  
(ผูซ้ือ)  มากกวาสิ่งรอบขาง  ยกตวัอยางนติยสาร  “ชีวจติ”  หรืองานเขียนของพยงค  ศรีทอง (2549)  
หรืองานเขียนของปนนา  อนุสสร (2549)  ที่ใหความสําคัญกับการดูแลสุขภาพดวยตนเองแบบ 
งาย ๆ  ดวยการทําอาหารและเครื่องดื่มสุขภาพตาง ๆ   

งานวิจยัพบดวยวา เพศหญิงใหความสําคัญกับเรื่องของปญหาสุขภาพของคนรอบขาง   
นอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความตองการของบุคคลจะใหความสําคญักับตนเองมากอนที่จะให
ความสําคัญกับสิ่งรอบขางนั้นถือเปนสัญชาติญาณของมนุษย  และเพศหญิงยังมีความละเอียดออน  
และขี้เกรงใจ  ดังนั้น  การดูแลตนเองเพื่อไมใหเปนภาระของผูอ่ืนจึงกลายเปนสิ่งสําคัญมากกวา  
การดูแลผูอ่ืน  และใหผูอ่ืนมาดูแลสุขภาพของตนเอง 

สวน อายุ  อาชีพ  การศึกษา  และรายได นัน้  งานวจิัยพบวาไมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  ทั้งนี้  อาจเปนเพราะนิตยสาร  
“ชีวจิต”  มีวัตถุประสงคที่ตองการใหกลุมคนทํางานทั่วไปไดมีความรู  ความเขาใจในสาเหตุของ
โรคที่จะเกิดขึน้  รวมทั้งสามารถนําความรูที่ไดไปปฏิบัตใิชกับตนเองและคนรอบขางได  ดังนัน้  
การสื่อสารตาง ๆ  จึงเปนไปเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของนิตยสารเปนหลักสําคัญ  และ
ตองการใหขาวสารตาง ๆ  เขาถึงกลุมคนทํางานที่สนใจดูแลสุขภาพตนเองไดทกุชวงอายุ  ทุกอาชพี  
ทุกระดับการศึกษา  โดยการใชภาษาที่เขาใจงาย  และงายตอการทําความเขาใจ  และไมจํากัดรายได
ของกลุมผูอานดวยเชนกัน  สวนนี้เนื่องจากการกําหนดราคาของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ที่ทําการวาง
จําหนายนั้น  ถือวามีราคาอยูในระดับปานกลางเมื่อเทียบกับนิตยสารประเภทอื่น  ๆ  ที่ทําใหกลุม
ผูอานที่มีรายไดแตกตางกันไมวามากหรือนอยยังสามารถซื้อนิตยสารได  โดยไมกระทบกับ
คาใชจายอ่ืน ๆ  และสอดคลองกับงานวจิัยของสุนีย  โอฬารรัตน (2540)  ที่กลาวถึง  อาชีพ  รายได  
การศึกษาทีแ่ตกตางกันไมมีผลตอการยอมรับที่แตกตางกนัในเรื่องขาวสุขภาพที่แตกตางกัน 
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การไมคํานึงถึงความแตกตางกันในปจจยัพื้นฐานของบคุคลเปนสําคัญ  โดยคุณสมบัติตาง ๆ  
เหลานี้ของผูอานไมมีสวนในการแสวงหาขาวสารที่เปนไปในเรื่องของความตองการที่จะดแูลและ
รักษาตนเอง  ถือเปนการแสวงหาขาวสารพื้นฐานที่เปนไปตามธรรมชาติของมนุษย 

จากสมมติฐานที่ 2  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและ 
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร   

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  การศึกษามอิีทธิพลตอแรงจูงใจภายใน
และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร  จากทฤษฎี
และแนวคิดเกีย่วกับแรงจูงใจ  สามารถอธิบายไดดังนี้   

อาจกลาวไดวา  การศึกษาสามารถอธิบายการมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  ทั้งนี้  พิจารณาไดจากแนวคิดเกี่ยวกับ 
ทัศนคติ  ที่พบวาทัศนคติที่เกดิขึ้นไดนั้น  เกดิขึ้นจากประสบการณที่เรียนรูผานมาของตนเอง  ซ่ึง
ประสบการณในที่นี้อาจไดมาจากการศึกษาเลาเรียนผานการคนควา  หรือวิจยัตาง  ๆ   ซ่ึงสิ่งตาง  ๆ  
มีความสําคัญที่ทําใหเกิดทัศนคติในทิศทางบวกหรือลบไดทั้งสิ้น  และเมื่อทัศนคตสิวนใหญเปนไป
ในทิศทางบวกก็นํามาซึ่งการบริโภคสื่อที่ตรงตอทัศนคติในทางบวกของตนเอง  และสอดคลองกับ
งานวิจยัของพรรณฤดี  ช.เจรญิยิ่ง (2545)  ที่พบวา  ผูบริโภคนิตยสารเพื่อสุขภาพสวนใหญมีทัศนคติ
เกี่ยวกับนิตยสารสุขภาพไปในทิศทางบวก  เนื่องจากนิตยสารเปรียบเสมือนเปนแหลงขอมูลที่เปน
ประโยชนตอผูอานทั้งในเรือ่งการไดรับขาวสารใหม ๆ  อยูตลอดเวลา  และสามารถนํามาปรับใชกบั
ชีวิตประจําวันได    ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีพุทธินิยมที่เหน็วาแรงจูงใจทํากอใหเกิดการแสดง  
พฤติกรรมของบุคคลขึ้นอยูกับการรับรูส่ิงตาง ๆ  ที่เกิดขึน้  เร่ิมตนดวยความรูสึก  นึกคิด  และปจจัย
ภายในตวัตนของตนเองเปนหลักสําคัญ  โดยอาศัยความสามารถทางปญญาเปนสําคัญ  เมื่อบุคคล
ไดรับแรงผลักดันจากหลาย ๆ  ทางในการแสดงพฤติกรรมเมื่อเกิดสภาพความไมสมดุลกอใหเกิด
ความตองการไมวาทางรางกายหรือจิตใจ  บุคคลจะอาศัยขบวนการดดูซึม  และการปรับความ
แตกตางของประสบการณทีไ่ดรับใหม  (จากภายนอก)  ใหเขากับประสบการณเดิม  (จากภายใน)  
ของตนเปนสําคัญ  ซ่ึงสอดคลองกับงานเขยีนของฉววีรรณ  คูหาภินันทน (2542)  ไดกลาวถึง
องคประกอบที่ใชในการอานไดแก ภูมหิลัง  คือ  ผูอานที่มีความรูรอบตัว  เมื่ออานหนงัสือความรู
รอบตัวเหลานัน้  จะมาเปนพืน้ฐานในการอาน  ซ่ึงจะชวยใหผูอานมีความเขาใจในเรื่องที่อานไดดี
ขึ้น  ประสบการณ  การไดพบไดเหน็ไดคุนเคยกับเหตกุารณหรือเรื่องราวนั้น  ๆ  ซ่ึงจะชวยใหผูอาน
เขาใจเรื่องที่อานไดดีขึน้  และการรูเชิงภาษา  คือ  การอานหนังสือในบางครั้งผูอานอาจมีอุปสรรค
ในการอาน  จากที่ศึกษามาทาํใหเขาใจไดวาการศึกษา  และประสบการณมีสวนใหเกดิพฤติกรรม
การอานไดเชนกัน 
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ดังนั้น  ความตองการการเรียนรูที่เกิดขึ้นจากภายในจิตใจของตัวบุคคลนั้นนําไปสูพฤติกรรม
การอานนิตยสาร “ชีวจิต”  เพื่อการนําขอมลูและความรูทีไ่ดมาปฎิบัติใชใหเกดิประโยชนตอตนเอง
และบุคคลรอบขางมากที่สุด  และสอดคลองกับทฤษฎีการใชส่ือเพื่อประโยชนที่กลาวถึงการเลือก
บริโภคสื่อนั้นขึ้นอยูกับความตองการหรือแรงจูงใจของผูรับสาร  โดยแตละบุคคลยอมมีวัตถุประสงค  
มีความตั้งใจ   และความตองการในการใชประโยชนจากสื่อมวลชนเพือ่สนองความพงึพอใจของ
ตนเองดวยเหตุผลตาง  ๆ  กัน  และสอดคลองกับทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการรรับขาวสารที่กลาวถึง
การศึกษานํามาซ่ึงความรูสึกนึกคิด  และเปนสวนหนึ่งที่มสีวนกําหนดความสนใจและความตองการ
เรียนรูเพิ่มเติมและนําไปสูพฤติกรรมการอาน 

แรงจูงใจนั้นอาจเกิดขึน้ไดจากแรงจูงใจภายในจิตใจของเราเองซึ่งสอดคลองกับทฤษฎี 
เกี่ยวกับพฤตกิรรมนิยม  (ศราวดี  ศรีออม, 2546)  ที่กลาวถึงการใหความสําคัญกับประสบการณใน
อดีตของบุคคลนั้นเปนสําคญั  ซ่ึงมีผลตอแรงจูงใจของบุคคลเปนอยางมาก  โดยทกุพฤติกรรมของ
บุคคลถาวิเคราะหดแูลวจะเห็นวารับอิทธพิลที่เปนแรงจงูใจมาจากประสบการณในอดีตเปนสวน
ใหญ  โดยประสบการณในดานดีจะกลายเปนแรงจูงใจทางบวกสงผลเราตอความตองการของบุคคล 
ซ่ึงสอดคลองกับกระบวนการเกิดแรงจูงใจของสวนิต  ยมาภัยและระววีรรณ  ประกอบผล (2528)    
ที่กลาวถึงความตองการที่ยังมิไดรับการตอบสนองนําไปสูแรงขับหรือแรงจูงใจผลักดันใหเกดิ
พฤติกรรมเพื่อสนองตอบตอความตองการ  

จากผลการวิเคราะหที่พบวา  การศึกษาระดบัปริญญาตรีหรือสูงกวาระดบัปริญญาตรี  มี
อิทธิพลตอความตองการการรับรูขาวสารผานคอลัมนสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง  โดยมีแรงจูงใจใน
เร่ืองของความตองการรับรูขาวสารเพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นสวนตวั  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความรูของ
การศึกษามีสวนในเรื่องการเขาสังคมของคนในสังคม  เพราะการศึกษาทําใหเกิดการเรียนรูในการ
ส่ือสารและกลายเปนตวักลางในการติดตอกันของคนในสังคม  ดังนั้น  ขอมูลที่จะสื่อสารผานกันใน
หมูสังคมจึงมีความสําคัญ  หากเปนผูมกีารศึกษาอยูในระดับสูงหรือระดับปริญญาตรี ก็ถือวาอํานาจ
และชองทางในการคนควาหาขอมูลเพิ่มเติมเพื่อนํามาใชในการสื่อสารกันใหเกิดประโยชนมากขึน้  
และจากกลุมคนที่ดูแลสุขภาพตนเองนัน้  สวนใหญการพูดคุยในกลุมนี้  จึงเปนไปในเรื่องที่กลุมคน
ใหความสนใจ  ดังนั้น ขอมูลที่ตองหาความรูเพิ่มเติมจึงหนีไมพนขอมูลดานสุขภาพ  หากแต
ปจจุบันกระแสดานการดูแลสุขภาพแบบพอเพียงมีความสําคัญ  ทําใหขอมูลดานสุขภาพที่ตองการ
จึงเนนไปในดานขอมูลดานสุขภาพที่สามารถปฏิบัติไดดวยตนเอง  ดงันั้น  กลุมผูอานนิตยสาร   
“ชีวจิต”  ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  หรือสูงกวาระดบัปริญญาตรีจึงใหความสําคญักับคอลัมน
สุขภาพแบบพึง่พาตนเองเปนหลัก 
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แตผูอานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  หรือสูงกวาระดบัปริญญาตรี  ใหความสําคญักับ
เร่ืองของการเพิ่มพูนศักยภาพในการศกึษา  โดยผานโฆษณาตาง ๆ  นอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผู
มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  หรือสูงกวาระดับปริญญาตรี  ถือวามีการศึกษาอยูในระดับสูง  สวน
หนึ่งเกดิขึ้นจากการศึกษาหาความรู  ทําใหเขาใจถึงกระบวนการขาย  และกลยุทธการตลาดตาง ๆ  
ของสินคาซึ่งรวมถึงการโฆษณาสินคาในนติยสารดวยเชนกัน  และการสนใจในตัวสินคาที่โฆษณา
นั้นเกดิขึ้นจากความตองการสวนตัวเปนปจจัยหลัก  มิไดเกิดขึ้นจากความตองการเพิม่พูนความรูใน
การเรียนหรือการศึกษาตาง  ๆ  ดังนั้น  ความตองการจึงมิไดเกดิขึ้นโดยผานหรือมีแรงจูงใจจากการ
ตองการเพิ่มพนูความรูดานการศึกษาแตอยางใด 

สวนผลของงานวิจยัที่พบวา  เพศ  อายุ  อาชีพ  และรายไดไมมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายใน
และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานครนั้น   อาจ
เปนไดวาลักษณะทางประชากรไมวา เพศ  อายุ อาชีพ และรายได ดังกลาว ไมมีอิทธิพลในเรื่องของ
รูปเลม  สีสรร  คุณภาพกระดาษ  ภาพบนหนาปก  ขอความบนหนาปก  ความหลากหลายของ
บทความและคอลัมน  ตัวหนังสือ  ภาษาทีใ่ช  เกร็ดความรู  และโฆษณา  และไมนําไปสูพฤติกรรม
การอานเกีย่วกบัเรื่องของการจดจําในรายละเอียดของเนื้อหา  หากจํารายละเอียดไมไดจะกลับมา
อานทบทวนใหม  และกลุมตัวอยางจะนําความรูที่ไดไปปฏิบัติตอตนเองและบุคคลรอบขาง 

จากสมมติฐานที่ 3  ลักษณะทางประชากรมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและ
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  จากทฤษฎีและ
แนวคดิสามารถอธิบายไดดังนี้   

เพศมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานอาจกลาวไดวา  เพศทีไ่ม
เหมือนกนัจะมีทัศนคติ  ความรูสึกนึกคิด  ความรู  และสภาวะทางดานจิตใจที่แตกตางกัน  ดังนั้น  
ส่ิงเราที่เกิดขึ้นจากภายนอกของตัวบุคคล  หรือจากสภาวะทางสังคมและเศรษฐกิจตาง ๆ  จะมี
ผลกระทบตอจิตใจของเพศนั้น ๆ  ดวยเชนกัน  ซ่ึงผลกระทบดังกลาว  อาจกอใหเกดิแรงขับใน 
เร่ืองของการตระหนกัรูถึงปญหา  และส่ิงที่อาจจะเกิดขึน้กับตนเองและบุคคลที่ตนรัก  ซ่ึงความ
ตระหนกัรูถึงปญหาที่จะเกดิขึ้นนี้สงผลกระทบทางดานจิตใจของบุคคลเปนสําคัญ  และนําไปสู 
การเกิดพฤตกิรรมตาง ๆ  เพื่อตอบสนองความตองการพืน้ฐานของมนษุย  และจากแนวคิดในเรื่อง
ของการเกิดจูงใจ  ที่ตองมีแรงขับเปนตัวกลางที่นําไปสูการตอบสนองซึ่งแรงขับดังกลาวไดแก  
กระแสสังคมที่ใชธรรมชาติในการบําบัดความเครียด  หรือโรคภัยตาง ๆ  รวมทั้งนโยบายของ
เศรษฐกิจและการเมืองในปจุบันที่เนนใหใชใชชีวติอยางพอเพียง  ดํารงตนใหอยูในความพอดี   
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จากสิ่งเราภายนอกดังกลาว  กลายเปนสิ่งเรา  และแรงจูงใจที่นําไปสูความตองการการตอบสนอง 
ในเรื่องการดแูลสุขภาพอยางพอเพียง  จงึกอใหเกดิการเปดรับนิตยสารสุขภาพ  “ชีวจติ”  เพื่อให
สอดคลองกับความตองการความรูเกี่ยวกบัการดูแลสุขภาพ 

นิตยสาร  “ชีวจิต”  ถือวาเปนนิตยสารที่เปนที่ยอมรับและมีช่ือเสียงทั้งในเรื่องของ 
ตัวผูเขียนบทความและสํานกัพิมพชั้นนําที่เปนที่รูจักของบุคคลทั่วไปในวงการสื่อส่ิงพิมพ  การ 
เปนที่ยอมรับและไดรับความเชื่อถือ  โดยสวนหนึ่งเกิดจากกระแสสังคมที่สงเสริมการดูแลสุขภาพ
ตนเองดวยแนวธรรมชาติ  นําไปสูแรงจูงใจและพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ซ่ึงสอดคลอง
กับงานวจิัยของสุวัลยา  นูเร (2547)  ที่พบวา  เพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานโดยผานแรงจูงใจ
ภายนอก  และสอดคลองกับงานวิจยัของวภิา  จงรักษสัตย (2545)  ที่พบวา  ลักษณะทางประชากร
โดยเฉพาะเกีย่วกับเพศมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานโดยผานปจจัยภายนอก  ตัวบุคคลเปนตัว
สงเสริมการกอใหเกดิพฤติกรรมการอาน 

จากผลการวิเคราะหดังกลาวสามารถอธิบายไดวา  เพศหญิงจะใหความสําคัญในเรื่องของ 
สุขภาพแบบพึง่ตนเอง  อาหารและปกณิกะ  ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  
ขาวบุคคล  บทบรรณาธิการ  ชื่อผูเขียนบทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอาน
ดังกลาวเกิดขึน้ไดจากความตองการนําความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคม
และบุคคลใกลชิดเปนตัวชักนํา  รวมทั้งการนําความรูที่ไดไปปฏิบัติกับตนเอง  จากการใชเวลาวาง
ในการอานนิตยสาร  โดยผานราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพของนิตยสาร  ภาษาเขียนที่เขาใจงาย  
นิตยสารเปนทีรู่จัก  กระแสสังคม  ยอดจําหนายของนิตยสาร  อาชีพของผูเขียนมีความนาเชื่อถือ  
ความนาเชื่อถือของสํานักพิมพ  ผูเขียนที่เปนที่รูจัก  และความหลากหลายของผูเขียน  ตามลําดับ 

เพศหญิงใหความสําคัญในเรื่องของการดูแลสุขภาพตนเองแบบพึ่งพาตนเอง  โดยผานราคา
ที่เหมาะสมกบัคุณภาพของนิตยสารเปนสาํคัญ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะ  เพศหญิงมีความละเอียดออนใน
ทุก ๆ  เร่ือง  ไมใชเฉพาะในเรื่องของราคาของสินคาเทานั้น  หากแตในเรื่องของคุณภาพที่เหมาะสม
กับราคาก็ถือวามีความสําคัญที่เปนองคประกอบหลักที่ใชในการเลือกทีจ่ะยอมรับสินคานั้นหรือไม  
ซ่ึงการมองถึงในเรื่องของคุณภาพของสินคานั้น  ถือเปนการมองสินคาอยางสรางสรร  และให
ความสําคัญกับแกนแทของสินคา  เพราะการมองถึงคุณภาพนัน้  ยอมเปนการสะทอนใหผูผลิต
สินคาตระหนกัถึงการผลิตสินคาที่มีคุณภาพเทานั้น  จึงจะประสบความสําเร็จในการดําเนินกิจการ  
และ ซ่ึงสอดคลองกับงานเขยีนของวฑิูรย  สิมะโชคดี (2545)  ที่กลาววา  ส่ิงที่ทําใหขายสินคาได  
ไมใชเพยีงแตในเรื่องของราคาของสินคาเปนหลัก  หากรวมไปถึงในเรื่องของคุณภาพของสนิคา  
หรือความพึงพอใจของลูกคาเปนหลักสําคญัมากกวา   
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งานวิจยัพบดวยวาเพศหญิงทีม่ีครอบครัวแลวจะใหความสําคัญกับคอลัมนการดูแลรักษา
สุขภาพตนเองแบบพึ่งพาตนเองได  โดยผานราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพ    และหากมองถึงการให 
ความสําคัญในเรื่องของราคาเปนหลัก  ก็ถือไดวาเพศหญงินั้นมีความละเอียดออน  และให
ความสําคัญกับเรื่องของคาใชจายตาง  ๆ  ที่เกิดขึ้นเปนหลัก  นอกเหนอืจากคาใชจายที่จําเปนของ
ครอบครัว    ดังนั้น   หากมีคาใชจายเพิ่มขึน้ที่เกีย่วกับการศึกษาและนํามาดูแลคนในครอบครัว  
การศึกษาหาความรูในคอลัมนแบบพึ่งพาตนเองและคนในครอบครัว  โดยถือวาเปนการใชเงินที่เสีย
ไปอยางคุมคา  และกอใหเกิดประโยชนกับตนเองและคนในครอบครัวอีกดวย 

ทั้งนี้งานวจิัยพบวาเพศหญิงใหความสําคัญกับเรื่องของโฆษณาตาง ๆ  ที่มีการนําเสนอใน
นิตยสาร โดยผานความหลากหลายของตวัผูเขียนนอยทีสุ่ด ทั้งนี้อาจเปนเพศหญิงจะใหความสําคญั
ในเรื่องของผูเขียนโฆษณานอยมาก  เนื่องจากจะมองแตในเรื่องของสินคาที่โฆษณาเปนหลักวา
สินคานั้น  สามารถตอบสนองความตองการของตนเองไดมากนอยเพยีงใด  ดังนั้น  องคประกอบ 
ในเรื่องของผูเขียนจึงไมมีสวนที่ทําใหเพศหญิงเกิดความชื่นชอบ  หรือศรัทธาในตัวสินคามากขึ้น   

สําหรับลักษณะทางประชากรในเรื่องของอายุ  อาชีพ  การศึกษา  และรายไดไมมีอิทธิพล
ในการกอใหเกิดความสนใจในเรื่องเกีย่วกบัแรงจูงใจภายนอก  ในเรื่องของรูปเลม  สีสรร  คุณภาพ
กระดาษ  ภาพบนหนาปก  ขอความบนหนาปก  ความหลากหลายของบทความและคอลัมน  
ตัวหนังสือ  ภาษาที่ใช  เกร็ดความรู  และโฆษณา  โดยส่ิงตาง  ๆ  เหลานี้ไมนําไปสูพฤติกรรมการ
อานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ดวยเชนกัน 

จากสมมติฐานที่ 4  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการอานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอ 
พฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชวีจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  จากทฤษฎีและ
แนวคดิเกีย่วกบัแรงจูงใจ  สามารถอธิบายไดดังนี ้
 จากแนวทางการนําเสนอของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ดังกลาว  แสดงใหเหน็วาผูรับสารผาน
นิตยสาร  “ชีวจิต”  ไดนัน้  ตองเกิดความพงึพอใจในเนื้อหา  หรือการนาํเสนอเนื้อหาดวยเชนกนั  
ดังนั้น  เนื้อหาของนิตยสารที่เกี่ยวกับการแพทยแนวชวีจติจึงมีความสําคัญ  ฉะนั้น  การศึกษาเพื่อให
เขาใจเกี่ยวกับแนวทางชวีจติที่นิตยสารนําเสนอ   

นิตยสาร  “ชีวจิต”  มีการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสารไปในทิศทางที่แนนอน  คือการเนน
การเสนอเนื้อหาแนวชวีจิตเปนหลักสําคัญ  ซ่ึงถือเปนจุดแข็งของนิตยสารและกลายเปนการสรางชื่อ
ใหเปนที่รูจัก  โดยนิตยสาร  “ชีวจิต”  ไดมีเปาหมายทางการแพทยทางเลือก  คือตองการให
ธรรมชาติไดมีสวนเยยีวยารักษา  และฟนฟสุูขภาพทั้งรางกายและจิตใจ  และยังเชื่อวาการบําบัด
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เชนนี้ยังชวยรักษาโรคภัยไดเปนอยางดี  เพราะเปนการปองกันจากภายใน  สูภายนอก  หรือเมื่อเปน
โรคแลวก็ทําใหอาการตาง  ๆ  ทุเลาลงได  แตเปาหมายหลักของการแพทยทางเลือกไมไดอยูทีก่าร
รักษาโรคเพียงอยางเดยีว  ส่ิงสําคัญคือการสื่อถึงการใหความสําคัญกับธรรมชาติมากขึ้น  ซ่ึงการ
นําเสนอจุดยืนในเรื่องของการปฏิบัติตนใหใกลเคียงกับธรรมชาติ  และการอนุรักษธรรมชาติเปน
หลักถือวาเปนจุดยนืที่ชัดเจน  และกลายเปนจุดแข็งของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ซ่ึงจุดยนืดังกลาวมี
คุณคามากมายไมวาจะเปนในเรื่องของประโยชนเกี่ยวกบัสุขภาพและไมกอใหเกิดโทษกับ
ส่ิงแวดลอมเชนกัน  ดังนั้น  จึงนําไปสูการยอมรับและใหความเชื่อถือเกี่ยวกับเรื่องทีน่ําเสนอใน
เร่ืองการดูแลสุขภาพแนวชวีจิต  นิตยสาร  “ชีวจิต”   ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจยัของนารี  เหลืองวิทติ
กูล (2547)  ที่กลาวถึง  การสรางสรรสื่อส่ิงพิมพมีการใชประโยชนในเชิงกายภาพเปนจุดขายและทาํ
ใหกลุมคนที่ตองการรับขาวสารในเรื่องเกีย่วกับชีวจติ  หรือแนวสุขภาพทางเลือกเปดรับนิตยสาร
แนวสุขภาพและนําไปสูพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ตามมา  และสอดคลองกับงานวจิัย
ของสาวิตรี  แกวแสงใจ (2548)  ที่กลาวถึง  คุณภาพของผลิตภัณฑ  การกําหนดราคา  ตัวผลิตภัณฑ  
มีความสําคัญตอการซื้อของผูบริโภค  ซ่ึงหมายความวาคุณลักษณะในเรื่องของผลิตภัณฑมี
ความสําคัญในเรื่องการตัดสินใจเปดรับผลิตภัณฑดังกลาวหรือไม  ซ่ึงการเปดรับผลิตภัณฑดังกลาว
ที่เกิดขึ้นนอกเหนือจากตัวผลิตภัณฑเองแลวนั้น   

จากผลดังกลาวสามารถอธิบายไดวา  ลักษณะทางผลิตภณัฑอันไดแก  เนื้อหาสอดคลองกับ
ความตองการ  ขอความบทหนาปกนิตยสาร  จํานวนบทความของนิตยสาร  ความหลากหลายของ
บทความ  ภาพและผูนําเสนอบนหนาปกนติยสาร  ภาษาที่ใชเขาใจงาย  สีสรรบนหนาปกนิตยสาร  
บทความมีการนาํเสนอใหทนัตอสถานฐานการปจจุบนั  ตัวหนังสือสวยงาม  รูปเลมสามารถหยิบจบั
ไดงาย  และภาพที่ประกอบบทความมีความนาสนใจ  เปนหลักสําคัญที่กอใหเกิดพฤตกิรรมการอาน
ในเรื่องของการเปดรับขอมูลขาวสารผานคอลัมนสุขภาพแบบพึ่งตนเอง  อาหารและปกิณกะ  
ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  ขาวบุคคล  บทบรรณาธิการ  ช่ือผูเขียน
บทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอานดงักลาวเกิดขึ้นไดจากความตองการนํา
ความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคมและบุคคลใกลชิดเปนตวัชักนํา  รวมทั้ง
การนําความรูที่ไดไปปฏิบัตกิับตนเอง  จากการใชเวลาวางในการอานนิตยสาร 

โดยลักษณะทางผลิตภัณฑในเรื่องของเนื้อหาที่สอดคลองกับความตองการของผูอานมี
อิทธิพลตอการรับรูขาวสารผานคอลัมนธสุขภาพแบบพึง่พาตนเอง  ทัง้นี้อาจเปนเพราะพฤติกรรม
ของผูบริโภคขั้นพื้นฐานทัว่ไป  จะตองการสิ่งที่ตอบสนองกับความตองการของเขาได  ดังนั้น  
ความตองการของผูอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  จึงเปนแบบตองการดูแลรักษาสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง
ไดเปนหลัก 
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สวนลักษณะทางผลิตภัณฑในเรื่องของภาพประกอบ  มอิีทธิพลตอการรับรูขาวสารผาน
โฆณษาตาง ๆ  ของผูอานนอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความตองการมไิดขึ้นอยูกับภาพประกอบ
ของการโฆษณษาสินคา  หากแตขึ้นอยูทีค่วามตองการในตัวสินคามากกวารูปภาพทีใ่ชประกอบคํา
บรรยาย 

จากสมมติฐานที่ 5  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายในและพฤติกรรม 
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  ลักษณะทางผลิตภัณฑนั้นไดมีอิทธิพล 
ตอแรงจูงใจภายใน  และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  จากทฤษฎแีละแนวคิดเกีย่วกับแรงจูงใจ  สามารถอธิบายไดดังนี ้
 จากการศึกษานิตยสาร  “ชีวจิต”  การนําเสนอของเนื้อหาในนิตยสารเปนไปเพื่อกอใหเกิด
ความสนใจและใสใจกับสุขภาพของตนเองและบุคคลรอบขางมากขึ้น  โดยรายละเอยีดของเนื้อหา
เปนไปเพื่อความเขาใจถึงสาเหตุการเกดิโรค  วิธีการดูแลและรักษาสุขภาพ  รวมทั้งการใหความรู
เกี่ยวกับคณุประโยชนตาง  ๆ  ของการดูแลรักษาตนเองดวยแนวธรรมชาติ  การนําเสนอเนื้อหา
ดังกลาวของนติยสาร  “ชีวจติ”  ถือวาเปนการจูงใจใหเกดิการเรียนรูจากแหลงขอมูลขาวสาร  โดย
ใชงานวจิัย  ความนาเชื่อถือ  หรือผูมีประสบการณมาเปนตัวสรางความนาเชื่อถือ  และกอใหเกดิ 
การยอมรับในขอมูลที่นําเสนอ  การจูงใจในที่นี้ถือเปนการจูงใจเชิงจติวิทยา  คือ   แรงจูงใจที่มีอยู
ในจิตใจของคนเราในเรื่องความตองการการยอมรับ  ความปลอดภัย  รวมทั้งความตองการประสบ
ความสําเร็จในสิ่งที่ตองการ   

การนําเสนอเนื้อหาผานบทความ  หรือคอลัมนตาง  ๆ  สวนใหญใชการใหขอมูลและ
วิธีการดูแลรักษา  และคณุประโยชนของการดูแลรักษาเปนหลัก  เพื่อกอใหเกิดความรู  และ
ความรูสึกตระหนักถึงสาเหตขุองการเกิดโรคที่เกิดขึ้นในปจจุบัน  โดยขอมูลที่นิตยสาร  “ชีวจิต”  
ไดนําเสนอนัน้  ทําใหผูอานเกิดความรูสึกตระหนกัถึงปญหา  และนําไปสูการพยายามติดตาม 
ขอมูลขาวสารอยางตอเนื่อง  เพื่อใหทนัตอสถานการณการเกิดโรค  วิธีดูแลสุขภาพในปจจุบัน   
จึงนําไปสูพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยางตอเนื่อง  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสาวิตรี  
แกวแสงใจ (2548)  ที่กลาวถึง  คุณภาพของผลิตภัณฑ  การกาํหนดราคา  ตัวผลิตภัณฑ  มี
ความสําคัญตอการซื้อของผูบริโภคดวยเชนกัน  ซ่ึงคุณลักษณะในเรื่องของผลิตภัณฑมีความสําคัญ
ในเรื่องการตัดสินใจเปดรับผลิตภัณฑดังกลาว  ดังนัน้  หมายความวา  ไมวาจะในเรื่องของลักษณะ
ทางผลิตภัณฑ  หรือแรงจูงใจภายในก็มีสวนสําคัญตอการเปดรับพฤติกรรมการอานนิตยสาร      
“ชีวจิต”  เชนกัน 
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อาจกลาวไดวา  ปจจัยภายในในเรื่องของการดูแลรักษาทั้งดานรางกาย  และทางจิตใจของ
กลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานครทีอ่านนิตยสาร  “ชีวจิต”  สามารถไดรับการตอบสนอง 
ความตองการ  อันเนื่องมาจากการนําเสนอในเรื่องการดแูลรักษาสุขภาพซึ่งสอดคลองกับงานวจิัย
ของขวัญเรือน  กิติวัฒน  และคณะ (2534)  ที่กลาวถึงปจจัยภายในไมวาจะเปนในเรื่องของความ
ตองการความสําเร็จ  ความตองการพื้นฐานของตนเอง  ความตองการการเปลี่ยนแปลงโดยถือเปน
สวนหนึ่ง  ท่ีมคีวามสัมพันธเปนตัวกระตุนนําไปสูการแสดงพฤติกรรมเพื่อสนองตอบตอความ
ตองการได  และสอดคลองกับงานวจิัยของธัญญาวรรณ  กาญจนอลงกรณ (2542)  ที่กลาวถึง  
ปญหาสุขภาพเปนแรงจูงใจอกีตัวหนึ่งที่ทําใหเกิดพฤติกรรมการอานนิตยสารแนวสุขภาพ  และ
สัมพันธกับปจจัยภายในเกีย่วกับการใชส่ือของไปรยา  ตันติวงศ (2541)  ที่กลาวถึงความตองการ
ของผูรับสารเปนสําคัญ 

จากผลดังกลาวสามารถอธิบายไดวา  ลักษณะทางผลิตภณัฑอันไดแก  เนื้อหาสอดคลองกับ
ความตองการ  ขอความบทหนาปกนิตยสาร  จํานวนบทความของนิตยสาร  ความหลากหลายของ
บทความ  ภาพและผูนําเสนอบนหนาปกนติยสาร  ภาษาที่ใชเขาใจงาย  สีสรรบนหนาปกนิตยสาร  
บทความมีการนําเสนอใหทนัตอสถานการณปจจุบัน  ตวัหนังสือสวยงาม  รูปเลมสามารถหยิบจับ
ไดงาย  และภาพที่ประกอบบทความมีความนาสนใจ  เปนหลักสําคัญที่กอใหเกิดพฤตกิรรมการอาน
ในเรื่องของการเปดรับขอมูลขาวสารผานคอลัมนสุขภาพแบบพึ่งตนเอง  อาหารและปกิณกะ  
ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  ขาวบุคคล  บทบรรณาธิการ  ช่ือผูเขียน
บทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอานดังกลาวเกิดขึ้นไดจากความตองการนํา
ความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคมและบุคคลใกลชิดเปนตวัชักนํา  รวมทั้ง
การนําความรูที่ไดไปปฏิบัตกิับตนเอง  จากการใชเวลาวางในการอานนิตยสาร  โดยผานความ
ตองการเพิ่มพนูความรูเพื่อสรางความเชื่อมัน่ของตนเองเปนหลักสําคัญ 

ลักษณะทางผลิตภัณฑในเรือ่งของเนื้อหาที่สอดคลองกับความตองการของผูอานมีอิทธิพล
ตอการรับรูขาวสารผานคอลัมนธสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง  โดยผานความตองการเพิม่พูนความรู
เพื่อสรางความเชื่อมั่นของตนเองเปนหลักสําคัญ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะความตองการสรางความ
เชื่อมั่นของตนเอง  จึงนําไปสูความตองการการเรียนรูในเรื่องตาง  ๆ  รวมทั้งเรียนรูขอมูลในเรื่อง
การดูแลสุขภาพตนเองดวยเชนกัน หากแตกระแสสังคมปจจุบันที่เนนในเรื่องของการดแูลสุขภาพ
ตนเองไดดวยตัวเองเปนหลัก  ทําใหการเรยีนรูเนนในเรื่องการดูแลสุขภาพแบบพึ่งพาตนเองได  
โดยการศึกษาผานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ในคอลัมนดังกลาวเปนหลัก 

สําหรับลักษณะทางผลิตภัณฑในเรื่องของภาพประกอบนั้น  มีอิทธิพลตอการรับรูขาวสาร
ผานโฆณษาตาง ๆ  ของผูอาน  โดยผานความตองการเพิม่พูนศักยภาพดานการศึกษานอยที่สุด  ทั้งนี้
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อาจเปนเพราะภาพที่ใชประกอบกับสินคาที่โฆษณาผานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ไมมีสวนสราแรงงจูงใจ  
หรือดึงดูดใจตอความตองการเพิ่มพูนศักยภาพดานการศกึษาได  หากแตความตองการเพิ่มพูน
ศักยภาพดานการศึกษาจะเกดิขึ้นจากความตองการขอมูลเกี่ยวกับตวัสินคาที่โฆษณาเองมากกวาภาพ
ที่นําเสนอ  
 จากสมมติฐานที่ 6  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพลตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรม
การอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากผลการวเิคราะหขอมูลในบทที่ 4  กลาวไดวา  ลักษณะทางผลิตภัณฑมีอิทธิพล 
ตอแรงจูงใจภายนอกและพฤติกรรมการอานนิตยสาร   “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขต
กรุงเทพมหานคร  จากทฤษฎแีละแนวคิดเกีย่วกับแรงจูงใจ  สามารถอธิบายไดดังนี ้
 อาจกลาวไดวา  เนื้อหาที่นําเสนอและรูปแบบตาง ๆ  ที่นําเสนอนั้นเปนตัวสรางแรง 
ดึงดูดใหเกิดพฤติกรรมการอาน  โดยลักษณะทางผลิตภณัฑของนิตยสาร  “ชวีจิต”  ที่ศึกษาเปน 
การนําเสนอเนื้อหาที่เปนไปในทิศทางทีใ่หความรูในการดูแลรักษาสขุภาพตนเองอยางชัดเจน      
ซ่ึงนําไปสูการเปดรับเพื่อสนองตอบตอพฤติกรรมการอาน  และสอดคลองกับงานเขยีนของ 
ขวัญเรือน  กิตวิัฒน วรลักษณา  ธีราโมกข  และยงยุทธ  วงศภิรมยศานติ์ (2534)  ที่กลาวถึง 
แรงจูงใจทีเ่กิดขึ้นจากการนําเสนอเนื้อหาของนิตยสาร  และรูปแบบของนิตยสารที่นําเสนอ  และ 
ที่สําคัญ คือ เร่ืองของสิ่งแวดลอมทางสังคมที่เปนตัวผลักดันและกระตุนใหเกิดความสนใจจน
นําไปสูพฤติกรรมการอาน 
 จากการกระแสการดูแลรักษาสุขภาพของตนเองของคนในสังคม  นําไปสูการให
ความสําคัญในเรื่องการดูแลสุขภาพดวยวิธีตาง ๆ  มากมายซึ่งสวนหนึ่งไดแกการดแูลสุขภาพดวย
แนวธรรมชาต ิ และการรับรูขาวสารและความรูแนวธรรมชาตินั้นสามารถรับขาวสารผานนิตยสาร  
“ชีวจิต”  ได  ดังนั้นนติยสาร  “ชีวจิต”  จึงถือวาเปนนิตยสารที่ตอบสนองความตองการและนําไปสู
พฤติกรรมการอานนิตยสารไดเชนกนั 

จากผลดังกลาวสามารถอธิบายไดวา  ลักษณะทางผลิตภณัฑอันไดแก  เนื้อหาสอดคลองกับ
ความตองการ  ขอความบทหนาปกนิตยสาร  จํานวนบทความของนิตยสาร  ความหลากหลายของ
บทความ  ภาพและผูนําเสนอบนหนาปกนติยสาร  ภาษาที่ใชเขาใจงาย  สีสรรบนหนาปกนิตยสาร  
บทความมีการนําเสนอใหทนัตอสถานฐานการปจจุบนั  ตัวหนังสือสวยงาม  รูปเลมสามารถหยิบจบั
ไดงาย  และภาพที่ประกอบบทความมีความนาสนใจ  เปนหลักสําคญัที่กอใหเกิดพฤตกิรรมการอาน
ในเรื่องของการเปดรับขอมูลขาวสารผานคอลัมนสุขภาพแบบพึ่งตนเอง  อาหารและปกิณกะ  
ทางเลือกสุขภาพ  วิธีองครวม  ขาวสุขภาพ  สารบัญ  ขาวบุคคล  บทบรรณาธิการ  ชื่อผูเขียน
บทความ  และโฆษณาตาง ๆ  ตามลําดับ  และการเลือกอานดังกลาวเกิดขึ้นไดจากความตองการนํา
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ความรูที่ไดไปบอกตอกับบุคคลรอบขาง  ซ่ึงมีกระแสสังคมและบุคคลใกลชิดเปนตวัชักนํา  รวมทั้ง
การนําความรูที่ไดไปปฏิบัตกิับตนเอง  จากการใชเวลาวางในการอานนิตยสาร  โดยผานแรงจูงใจ
ในเรื่องของราคาที่เหมาะสมกับคุณภาพของนิตยสารเปนสําคัญ 

ลักษณะทางผลิตภัณฑในเรือ่งของเนื้อหาที่สอดคลองกับความตองการของผูอานมีอิทธิพล
ตอการรับรูขาวสารผานคอลัมนธสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง  โดยผานแรงจูงใจในเรื่องของราคาที่
เหมาะสมกับคณุภาพของนิตยสารเปนสําคัญ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะราคามสีวนในการตดัสินใจของ
คนในสังคมและถือเปนปจจยัหลักที่คนใหความสําคัญ  หากแตราคาสนิคานั้นตองขึน้อยูกับความ
พึงพอใจของบุคคลผูนั้นดวยเชนกนั  หากเนื้อหาของนิตยสารสามารถตอบสนองความตองการได
และมีราคาอยูในระดบัที่บุคคลผูนั้นยอมรับได  บุคคลผูนั้นก็จะเปดรับขาวสารนั้น  ๆ   

ทั้งนี้ลักษณะทางผลิตภัณฑในเรื่องของภาพประกอบ  มอิีทธิพลตอการรับรูขาวสารผาน 
โฆณษาและความหลากหลายในตวัผูเขียนนอยที่สุด  ทั้งนี้อาจเปนเพราะตัวผูเขยีนบทความ  และ
ภาพประกอบไมมีความสําคัญในสวนของการตัดสินใจซือ้สินคาผานโฆษณาตาง  ๆ   
ขอจํากัดของงานวิจยั 

1.  การวิจยัคร้ังนี้ผูวิจยัมุงศึกษาเฉพาะกลุมผูที่เคยอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  และทํางานในเขต
กรุงเทพมหานครเทานั้น  ทําใหการวิจยัเปนไปในทิศทางบวกเปนสวนใหญ  เนื่องจากกลุมตัวอยาง
มีพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  อยูแลว   

2.  สถานที่เก็บรวบรวมขอมูลของผูวิจัย  เลือกเพียงกลุมตัวอยางที่ทํากิจกรรมตาง ๆ  อยูใน
สวนสาธารณะเทานัน้  ทําใหไมครอบคลุมกับประชากรทั้งหมดที่ทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร 

3.  การวิจยัคร้ังนี้เปนการวิจยัที่ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  
ดังนั้น  กลุมตวัอยางจึงตองมีการศึกษาในระดับที่สามารถตอบแบบสอบถามได  หากกลุมตัวอยาง
เปนกลุมที่ไมรับการศึกษาหรือมีการศึกษาอยูในระดับต่ําก็อาจจะตอบคาํถามแบบไมใสใจและไม
เขาใจคําถามอยางแทจริง  หรือไมใหความรวมมือกับการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ 

4.  การวิจยัคร้ังนี้ไดกําหนดเพียงแคกลุมตัวอยางที่เคยอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  เทานั้น  มิได
กําหนดระยะเวลา  หรือจํานวนครั้งที่เคยอาน  ทําใหระดบัความรูเกี่ยวกับขอมูลของนิตยสาร   
“ชีวจิต”  อยูในระดับทีแ่ตกตางกัน  นําไปสูการตอบแบบสอบถามที่ไมถูกตอง  อันอาจเกิดจากการ
สับสนกับนิตยสารสุขภาพอื่น    หรือการสะสมประสบการณจากสื่ออ่ืน ๆ  ก็เปนได 
ขอเสนอแนะตอนิตยสาร  “ชีวจติ” 

1.  บรรณาธิการของนิตยสาร “ชีวจิต”  ควรใหความสําคญัในเรื่องของราคาที่เหมาะสมกับ
คุณภาพของนติยสารที่วางจาํหนาย 
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2.  บรรณาธิการและผูเขียนบทความในนติยสาร  “ชีวจติ”  ควรใหความสําคัญในเรื่องของ
กระแสความตองการของสังคม  และความตองการปลีกยอยของกลุมคนทํางานผูอานนิตยสาร
สุขภาพในเขตกรุงเทพมหานคร  ในเรื่องการดูแลสุขภาพตนเองดวยตนเองไดหากสามารถ
ตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายไดสามารถนาํไปสูการเพิ่มยอดจําหนาย  และ
กลุมเปาหมายใหกวางมากขึน้ 

3.  ฝายการตลาดและขนสงของนิตยสาร  “ชีวจิต”  ควรตระหนกัถึงความสําคัญในเรื่องของ
ชองทางการจําหนายดวยเชนกัน  เพราะเปนสวนหนึ่งทีส่รางความสะดวกสบาย  งายตอการหาซื้อ
ในทุกที่  และทุกครั้งที่ตองการจะบริโภคสื่อนิตยสารแนวสุขภาพ   
ขอเสนอแนะงานวิจยัคร้ังตอไป 

1.  การวิจยัคร้ังตอไปควรที่จะขยายขอบเขตที่ศึกษาของกลุมตัวอยางใหกวางขึ้น 
2.  การวิจยัคร้ังตอไปควรเลือกสถานที่เก็บรวบรวมขอมลูที่หลากหลายและกระจาย

มากกวานี้  เพือ่ใหครอบคลุมพื้นที่มากขึ้น 
3.  การวิจยัคร้ังตอไปควรศึกษาเปรียบเทยีบระหวางสื่อนิตยสารสุขภาพฉบับอื่น ๆ  เพื่อให

เขาใจถึงความตองการอยางแทจริงของกลุมตัวอยางแนวสุขภาพ 
4.  การวิจยัคร้ังตอไปควรเปลี่ยนวิธีการเกบ็รวบรวมขอมูล  เพื่อใหทราบพฤติกรรมของ

กลุมตัวอยางอยางลึกซึ้ง  และนําไปสูผลการวิจัยที่มีมุมมองที่แตกตางออกไป  นอกเหนือจากที่ผูวจิัย
ตั้งสมมติฐานไว 

5.  การวิจยัคร้ังตอไปควรมีการกําหนดระยะเวลาที่เคยอานนิตยสาร  เพือ่จะไดขอมูลจาก
กลุมตัวอยางทีม่ีระดับความรูเกี่ยวกับนิตยสารในระดับใกลเคียงกัน  นํามาซึ่งความชัดเจนและไม
สับสนในเรื่องการกรอบแบบสอบถาม 
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เรียน  ผูตอบแบบสอบถาม 
 ขาพเจานางสาวณฆศร  ไทยสามเสน  นักศกึษาระดับปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  ไดทําการศึกษาวิทยานิพนธในหวัขอเรื่องลักษณะทางผลิตภัณฑ  แรงจูงใจ   
และพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของกลุมคนทํางานในเขตกรงุเทพมหานคร   
มีทั้งหมด  4  ตอน  

เพื่อใหงานเสร็จสมบูรณและครบถวน  ขาพเจาจึงขอความกรุณาจากทานเพื่อตอบ
แบบสอบถาม  และจากการวเิคราะหขอมูลทางสถิติดังกลาว  จึงมิตองใชช่ือและนามสกุลของผูตอบ
แบบสอบถามในการวิเคราะหคร้ังนี ้
  
 
       ขอแสดงความนับถือ 
 
   
                                           นางสาวณฆศร  ไทยสามเสน 
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แบบสอบถาม 
  

โปรดทําเครื่องหมาย  /  ในชองที่ทานตองการ 
 
สวนท่ี  1  ลักษณะทางประชากร 
1)  เพศ 
    …..  ชาย        …..  หญิง 
 
2)  อายุ   …..  ป 
 
3)  การศึกษา 

…..  ประถมศึกษา / ไมไดเขารับการศึกษา 
…..  มัธยมศึกษาตอนตน  (ม.1 – ม.3) 
…..  มัธยมศึกษาตอนปลาย  (ม.4 – ม.6) 
…..  อาชีวศึกษา / อนุปริญญา 
…..  ปริญญาตรี / สูงกวาปรญิญาตรี 

 
4)  อาชีพ 
 …..  รับราชการ 
 …..  พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
 …..  พนักงานเอกชน 
 …..  คาขาย / ธุรกิจสวนตวั 
 …..  อ่ืน  ๆ…………………………….. 
 
5)  รายได 
 .............................. บาท  :  เดือน (โปรดระบุ) 
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สวนท่ี  2  ประเด็นตอไปนี้  มสีวนในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของทานมากนอยเพยีงใด 
 

ระดับของลักษณะทางผลติภัณฑ ขอความ 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

1.  รูปเลมงายตอการหยิบอาน 
2.  สีสรรของหนาปกนาดึงดูดใจ 
3.  กระดาษที่ใชมีคุณภาพ 
4.  ผูนําเสนอบนหนาปกมีความนาสนใจ 
5.  ภาพบนหนาปกมีความนาสนใจ 
6.  ขอความบนหนาปกมีความนาสนใจ 
7.  บทความมคีวามหลากหลาย 
8.  บทความเกีย่วกับสุขภาพที่นําเสนอมีจํานวนมาก 
9.  เนื้อหาที่นําเสนอเกี่ยวกับสุขภาพสอดคลองกับ  
     ความตองการ 
10.  คอลัมนมีหลายประเภท 
11.  บทความในเลมที่นําเสนอทันตอสถานการณ 
       ปจจุบัน 
12.  ภาษาที่นําเสนอในบทความอานเขาใจงาย 
13.  ตัวหนังสอืมีสีสรรสวยงาม 
14.  ความเขมของสีที่ใชทําใหนาดึงดูดใจ 
15.  สีที่ใชในการนําเสนอสรางความรูสึกสบายตา 
16.  ภาพประกอบในบทความที่นําเสนอมคีวาม 
       นาสนใจ 
17.  ภาพประกอบมีความเหมาะสมกับเนื้อหาของ    
       บทความ 
18.  มีเกร็ดความรูตาง ๆ ที่สามารถนําไปใชได 
19.  โฆษณาตาง  ๆ  ในหนังสือนาสนใจ 
20.  โฆษณาในหนังสือมีความสอดคลองกับ 
        ความตองการ   
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สวนท่ี 3  ประเด็นตอไปนี้  เปนเหตุผลในการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของทานมากนอยเพียงใด 
 

ระดับของแรงจูงใจ ขอความ 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

1.  ใชเปนแนวทางในการดแูลสุขภาพทางรางกาย 
2.  ใชเปนแนวทางในการดแูลสุขภาพทางจิตใจ 
3.  ใชเปนแนวทางในการรักษาสุขภาพทางรางกาย 
4.  ใชเปนแนวทางในการรักษาสุขภาพทางจิตใจ 
5.  เพิ่มพูนศักยภาพในการทํางาน 
6.  เพิ่มพูนศักยภาพในการศึกษา 
7.  เพิ่มพูนความรูเพื่อการเขาสังคม 
8.  เปนขอมูลพื้นฐานเพื่อการตัดสินใจในชีวิตประจําวัน 
9.  ทําใหทราบถึงความเคลื่อนไหวตาง ๆ ในสังคม 
10.  ความรูที่ไดสรางความเชือ่มั่นใหกับตนเอง 
11.  ความนาเชื่อถือของสํานักพิมพอัมรินทรพร้ินติ้ง 
       แอนดพับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน) 
12.  นิตยสารเปนที่รูจัก  
13.  ผูเขียนบทความเปนที่รูจกั      
14.  ผูเขียนบทความมีความนาเชื่อถือ 
15.  มีความหลากหลายในดานตัวผูเขียน 
16.  ผูเขียนบทความมีอาชีพที่นาเชื่อถือ 
17.  การใชภาษาของผูเขียนเขาใจไดงาย 
18.  กระแสสังคมมีสวนทําใหอานนิตยสาร 
19.  ราคามีความเหมาะสมกบัคุณภาพ 
20.  การมียอดจําหนายเปนอนัดับหนึ่งมีผลตอ 
ความนาเชื่อถือ 
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สวนท่ี  4  ประเด็นตอไปนี้  เปนพฤติกรรมการอานนิตยสาร  “ชีวจิต”  ของทานมากนอยเพียงใด 
 

ระดับของพฤติกรรมการอาน ขอความ 
มาก 
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ท่ีสุด 

1.  ทานจดจําในรายละเอยีดของเนื้อหาได 
2.  หากทานจดจําในรายละเอียดของเนื้อหาไมได  ทานจะ  
     กลับมาอานทบทวนใหม 
3.  ปญหาสุขภาพของทานมสีวนในการอานนิตยสาร “ชีวจิต”   
4.  ปญหาสุขภาพของคนรอบขางมีสวนในการอานนิตยสาร   
      “ชีวจิต”  
5.  ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติกับตนเอง 
6.  ทานนําความรูที่ไดมาปฏิบัติกับคนรอบขาง 
7.  ทานนําความรูที่ไดไปบอกตอกับคนรอบขาง 
8.  กระแสสังคมมีสวนในการอานนิตยสารของทาน 
9.  บุคคลใกลชิดมีสวนในการอานนิตยสารของทาน 
10.  เมื่อมีเวลาวางทานอานนติยสาร “ชีวจิต” 
11.  ทานอานบทบรรณาธิการในนิตยสาร “ชีวจิต” 
12.  ทานอานสารบัญของนิตยสาร “ชีวจิต” 
13.  ทานอานชื่อผูเขียนบทความของนิตยสาร “ชีวจิต” 
14.  ทานอานโฆษณาตาง  ๆ  ในนิตยสาร “ชีวจิต” 
15.  ทานอานคอลัมนบุคคลในนิตยสาร “ชีวจิต” 
16.  ทานอานคอลัมนทางเลือกสุขภาพในนิตยสาร “ชีวจิต” 
17.  ทานอานคอลัมนวิธีองครวมในนิตยสาร “ชีวจิต”  
18.  ทานอานคอลัมนขาวสุขภาพในนิตยสาร “ชีวจิต” 
19.  ทานอานคอลัมนสุขภาพแบบพึง่ตนเองในนิตยสาร          
       “ชีวจิต” 
20.  ทานอานคอลัมนอาหารและปกิณกะในนิตยสาร “ชีวจิต”   

     

        ขอขอบพระคุณทุกทานที่ตอบบบสอบถาม 
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