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บทคดัย่อ 
 

การจดัท าแผนธุรกจิรา้นเฮงคอนสตัก๊ชัน่นัน้ มวีตัถุประสงคเ์พือ่ทีจ่ะน าไปแผนธุรกจิไป
ประกอบการตดัสนิใจและพฒันาธุรกจิ จากการวเิคราะหปั์จจยัแวดลอ้มภายนอกและภายใน มี
แบบแผนการตลาดเป็นแนวทางในการด าเนินการ โดยทีแ่ผนจดัการองคก์รและบรหิาร
ทรพัยากรบุคคลเป็นองคป์ระกอบในการจดัโครงสรา้งใหก้บัองคก์รของธุรกจิ ตลอดทัง้ยงัมแีผน
ฉุกเฉินไวร้องรบัรวมไปถงึแผนในอนาคตของธุรกจิ 

U Smart Truss เป็นนัน้เป็นรปูแบบโครงถกั (truss) ทีไ่มใ่ชล่กัษณะงานเชื่อมแบบ
ทัว่ไปในทอ้งตลาดและเลอืกใชส้กรใูนการยดึชิน้งานต่างๆ ใหม้คีวามแขง็แรง พรอ้มทัง้ยงัมี
นวตักรรมของการออกแบบโครงถกัของหลงัคาทีค่ านึงถงึการป้องกนัภยัพบิตัทิางธรรมชาต ิเชน่ 
แผน่ดนิไหว มกีารค านวณโครงสรา้งหลงัคาแบบหลงัต่อหลงั มคีวามเหมาะสมส าหรบับา้นในแต่
ละหลงั โดยจะท าใหไ้มส่ิน้เปลอืงแรงงานคน และใชเ้ครือ่งจกัรแทน ท าใหม้คีวามแมน่ย า และลด
ความผดิพลาดของแรงงานคนทีอ่าจจะเกดิจากความไมส่มบรูณ์หรอืพรอ้มต่อการผลติสนิคา้
อาจจะเน่ืองมาจากปัญหาสุขภาพรา่งกาย เทศกาลวนัหยุดประจ าปีทีต่ดิต่อกนัหลายๆวนั และ
เน่ืองจากเป็นสนิคา้ใหมจ่งึมกีารลงทุนประชาสมัพนัธส์นิคา้ทัง้การรว่มงานแสดงสนิคา้เฉพาะทาง 
รวมไปถงึการใชโ้ซเชีย่ลมเีดยีทีจ่ะสามารถเขา้ถงึลกูคา้ทีห่ลากหลายไดอ้ยา่งรวดเรว็ในยคุของ
อนิเตอรเ์น็ตทีแ่พรห่ลายได ้หากเป็นไปตามแผนทีก่ าหนด อนาคตจะเริม่ขยายธุรกจิโดยอาจจะ
น าเสนอใหก้บัทางโครงการของอสงัหารมิทรพัยเ์พือ่ขยายตลาดใหก้วา้งขึน้และเป็นทีรู่จ้กั 

ปัจจยัต่างๆทีไ่ดน้ ามาวเิคราะหน์ัน้ พบวา่ รา้นเฮงคอนสตัก๊ชัน่ จะใชเ้งนิในการลงทุน
จ านวน 10,000,000 บาท และระยะเวลาคนืทุนจะอยูใ่นช่วงปีที ่2-3 อกีทัง้ยงัมกีารเตรยีมแผน
ฉุกเฉินไว ้หากวา่ยอดขายไมไ่ดเ้ป็นไปตามทีค่าดการณ์อาจจะปรบัมาเป็นผูท้ีเ่ชีย่วชาญ พรอ้ม
ใหค้ าปรกึษากบัลกูคา้ เพือ่ทีจ่ะไดเ้ขา้ถงึผูบ้รโิภคต่อไป 
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Abstract 
 

 The purposes of this business plan is bring the information to make decision 
and development. From the study with external and internal environment of factors, 
have a planned to do by manage people in business, also have emergency plan for 
support, and future plan of the business. 
 'U Smart Truss' is special truss, it's unlike with normal type with welding steel 
but it's use screw for connected many pieces of truss and strong. Also have innovation 
of protect disaster such as earthquake, calculate one by one, suitable for each house. A 
little bit for labor and use more machine with program, accurate and no mistake 
anymore. Sometimes labors not already for make a product the cause it's health 
problems or long holidays. The product is new arrival so promote is needed. An 
exhibition or social media, it's make customer interested in products because nowadays 
everybody have the internet, if everything is going on as planned, it will be the product 
sell for real estate and famed 
 The factors after research, found that the business invest for 10 million THB, the 
payback period is between 2 to 3 year, also have an emergency plan for the 
requirement doesn't reach to expected, it will become business for consultant to expand 
the business in the future 
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บทท่ี 1  
บทน ำ 

 

1.1 แนะน ำธรุกิจ 
 
ภาพที ่1.1: ภาพโครงสรา้ง Truss  
 

       
U Smart Truss เป็นโครงหลงัคาส าเรจ็รปูคอื การน าเหลก็เคลอืบกลัวาไนซร์ดีขึน้รปูเป็นชิน้แลว้น ามา

ต่อโดยใชน็้อตเขา้เป็นโครง Truss (โครงถกั) ซึง่ประกอบจากชิน้สว่นเหลก็กลัวาไนซห์ลายทอ่น จงึท าใหม้ี
ขอ้จ ากดัเรือ่งรปูทรงหลงัคาทีเ่หมาะสม รวมทัง้งานออกแบบโครงหลงัคาส าเรจ็รปูตอ้งอาศยัวศิวกรทีผ่า่น
การเรยีนรูเ้ฉพาะทางเพือ่การออกแบบโครงถกัเฉพาะตวัของโครงสรา้งแต่หลงั และตอ้งใชบ้รกิารจาก
ผูผ้ลติแต่ละรายโดยเฉพาะเทา่นัน้ ปัจจุบนันวตักรรมโครงสรา้งนัน้มบีทบาทต่อการก่อสรา้ง ทัง้ดา้น
คุณภาพดา้นราคา และดา้นความรวดเรว็ในการตดิตัง้ประกอบ ทัง้น้ีคนทัว่ไปต่างๆไดม้แีนวความคดิทีย่ดึ
ตดิกบัการท างานแบบเดมิๆ เน่ืองจากการสรา้งบา้นนัน้ในสว่นของหลงัคาเป็นสว่นทีส่ าคญัไมน้่อยไปกวา่
ฐานรากซึง่โครงสรา้งหลงัคานัน้สว่นใหญ่จะใชว้สัดทุีเ่ป็นเหลก็ด าและน ามาทาสจีงึท าใหง้านนัน้ชา้ลง 
โดยทัว่ไปแลว้อายกุารใชง้านกจ็ะเสือ่มสภาพไปตามกาลเวลาเป็นสาเหตุของการเกดิสนิมซึง่จะท าให้
โครงสรา้งนัน้ไมแ่ขง็แรงทนทาน รวมถงึระยะเวลาในการด าเนินงานเราจงึออกแบบผลติภณัฑท์ีม่คีวาม
แขง็แรง และมอีายุการใชง้านไดย้าวนานโดยการใชโ้ครงหลงัคาเหลก็ส าเรจ็รปูเป็นการในนวตักรรมทีไ่ม่

http://www.nucifer.com/tag/%e0%b9%82%e0%b8%84%e0%b8%a3%e0%b8%87%e0%b8%96%e0%b8%b1%e0%b8%81/
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ตอ้งใชก้ารเชือ่มเหลก็แต่ใชก้ารประกอบหน้างานพรอ้มกบัการใชส้กรยูดึตดิ เพือ่ใหง้านนัน้ด าเนินการได้
รวดเรว็ยิง่ขึน้ 
1.2 ท่ีมำของธรุกิจ 

 
ภาพที ่1.2: โลโกบ้รษิทัเฮงคอนสตัก๊ชัน่จ ากดั 

 

 
 

เน่ืองจากเดมิทบีรษิทัเฮงเจรญิโลหะกจิจ ากดั ไดเ้ป็นรา้นคา้เหลก็รปูพรรณ เหลก็เสน้ และงานรบัเหมา
ก่อสรา้ง จงึมโีอกาสเหน็ชอ่งทางดา้นน้ีเลยผลนัตวัเองจากผูค้า้ปลกีเปลีย่นมาเป็นรายผลติ และอกีหน่ึง
ปัจจยัส าคญัอกีดา้นหน่ึงคอื นวตักรรมทางการก่อสรา้งระบบ Smart Truss ยงัไมม่ฐีานผลติตาม
ต่างจงัหวดัมากนกั ซึง่สว่นใหญ่จะอยูใ่น กรุงเทพมหานครฯ และปรมิฆทล ทางบรษิทัจงึเหน็โอกาสในดา้น
น้ีเลยผลนัตวัจากผูค้า้มาด าเนินงานตรงน้ีแทน เพือ่ทีจ่ะต่อยอดทางธุรกจิของครอบครวัใหใ้หญ่ขึน้ เพือ่ทีจ่ะ
รองรบัเศษฐกจิทีจ่ะเตบิโตในอนาคต โดยการขยายตลาดทางโซนภาคเหนือและภาคอสีาน  

1.3 วตัถปุระสงคข์องกำรจดัท ำแผนธรุกิจฉบบัน้ี ได้แก่ 

 1.3.1 เพือ่ศกึษาขอ้มลูทางดา้นการตลาดทีเ่กีย่วขอ้งของธุรกจิน้ีวา่มคีวามเจรญิเตบิโตไดม้ากน้อย
เพยีงใด 

 1.3.2 เป็นการหาชอ่งทางการตลาดในเพือ่รองรบักลุ่มเป้าหมายในอนาคต 

 1.3.3 รูท้ีม่าทีไ่ปของการผลติและการลงทุนของธุรกจิตวันี้ 
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รปูแบบของธุรกจิ 

 เป็นธุรกจิทีผ่ลติเกีย่วกบันวตักรรมของโครงสรา้งหลงัคาแบบใหม ่เพือ่ใหผู้บ้รโิภคนัน้ประหยดัต่อ
การสรา้งหลงัคา และด าเนินงานไดไ้วยิง่ขึน้ ซึง่ตวั U Samrt Truss เป็นระบบโครงสรา้งหลงัคาทีง่า่ยต่อ
การตดิตัง้โดยใชเ้พยีงแคส่กลูในการยดึตดิแทนแบบการใชว้ธิกีารเชือ่มแบบเดมิ โดย U Smart Truss จะ
ท าใหผู้ใ้ชง้าน สะดวก รวดเรว็ ประหยดั และเสยีหายน้อยทีส่ดุในการใชง้าน เพราะเป็นการออกแบบโดย 
ชิน้ต่อชิน้ของการท างาน เพราะจะท าใหโ้ครงสรา้งของโครงถกันัน้แขง็แรงยิง่ขึน้ โดยการจะต่างจากการ
ประกอบแบบเก่านัน้คอื เราจะค านวณทางดา้นโครงสรา้งทีต่า้นทานต่อแรงลม และแผน่ดนิไหวเพือ่รองรบั
ภยัพบิตัติ่างๆในอนาคต 
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บทท่ี 2 

กำรวิเครำะหปั์จจยัแวดล้อมภำยนอก 

 

2.1กำรวิเครำะหส์ภำพแวดล้อม 
 จากขอ้มลูการบรโิภคของเหลก็ส าเรจ็รปูของประเทศไทยส าหรบัปี 2018 ไดข้ยายตวัเป็นรอ้ยละ 
4.8 อยูท่ี ่17.4 ลา้นตนั ในขณะทีก่ารบรโิภคของเหลก็ทีแ่ทจ้รงิขยายตวัเป็นรอ้ยละ 3.7 ซึง่การผลติ
เหลก็ในประเทศอยูท่ี ่7.1 ลา้นตนั ไดข้ยายตวัรอ้ยละ 3.4 การน าเขา้เหลก็ส าเรจ็รปูขยายตวัเป็นรอ้ยละ 
6.2 ซึง่อยูท่ี ่12 ลา้นตนั สว่นในดา้นการสง่ออกขยายตวัเป็นรอ้ยละ 19 เมื่อเทยีบกบัปีทีผ่า่นมา ราคา
เหลก็ในประเทศไทยไดเ้ฉลีย่ลดลงเป็นรอ้ยละ 5.2 โดยคาดว่าความตอ้งการใชเ้หลก็ของประเทศไทยปี 
2019 อยูท่ี ่18.7-19 ลา้นตนั ปัจจยับวกจากการขยายตวัในอุตสาหกรรมการก่อสรา้ง การลงทุนโครงสรา้ง
พืน้ฐานต่างๆของภาครฐัโดยมโีครงการรถไฟฟ้าสายต่างๆ ในกรุงเทพฯ และพื้นทีโ่ดยรอบ และแนวโน้ม
การลงทุนในสว่นของอสงัหารมิทรพัย ์และการลงทุนในพืน้ทีเ่ขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก (EEC) 
ด าเนินการภายใตแ้ผนยทุธศาสตรไ์ทยแลนด ์4.0 การขยายตวัของอุตสาหกรรมยานยนต ์เครือ่งจกัรกล 
และอุตสาหกรรมการผลติต่างๆทีส่อดคลอ้งมคีวามเกีย่วขอ้งกนั มแีนวโน้มทีจ่ะขยายตวัไดด้ขีึน้ใน
โครงการอสงัหารมิทรพัย ์ 
 
ภาพที ่2.1: กราฟแสดงปรมิาณการผลติ-การน าเขา้-การสง่ออก-การบรโิภค-สนิคา้เหลก็ของประเทศไทย 
  ตัง้แต่ปี 2004 – 2018  
 

 
 
ทีม่า : สถาบนัเหลก็และเหลก็กลา้แหง่ประเทศไทย 
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จะเหน็ว่าปรมิาณการใชเ้หลก็ในภาคอุตสาหกรรมต่างๆของประเทศไทย ในสว่นของงาน
อุตสาหกรรมการก่อสรา้งจะมกีารเลอืกใชเ้หลก็รอ้ยละ 55 จากปรมิาณทัง้หมด จากการลงทุนของ
โครงสรา้งพืน้ฐาน ทัง้ในสว่นของภาครฐัและภาคเอกชน นัน้ล าดบัถดัมาคอืการน าเขา้ไปใชใ้น
อุตสาหกรรมยานยนต ์ซึง่จะมปีรมิาณในการใชเ้หลก็อยูท่ีร่อ้ยละ 19 จากปรมิาณทัง้หมด จากการผลติ
รถยนตภ์ายในประเทศทีเ่พิม่สงูขึน้อยูท่ีป่ระมาณ 2 ลา้นคนั การใชเ้หลก็ในภาคงานอุตสาหกรรม 
เครื่องมอื รวมไปถงึเครื่องจกัรต่างๆรอ้ยละ 11 และการใชเ้หลก็ในอุปกรณ์ต่างๆอยูท่ีร่อ้ยละ 10 
ตามล าดบั 

 
ภาพที ่2.2: ปรมิาณการใชเ้หลก็ในอุตสาหกรรมต่างๆ ของประเทศไทย 
 

 
 
ทีม่า : สถาบนัเหลก็และเหลก็กลา้แหง่ประเทศไทย 
 

สถาบนัเหลก็และเหลก็กลา้แหง่ประเทศไทย คาดการณ์ว่าปรมิาณความตอ้งการใชผ้ลติภณัฑ์
เหลก็ในปี 2019 จะมกีารขยายตวัเพิม่ขึน้จากปี 2018 อยูท่ีป่ระมาณ 8.2% โดยคาดว่าปรมิาณความ
ตอ้งการจะอยูท่ี1่8.7-19 ลา้นตนั เป็นผลมาจากการขยายตวัในอุตสาหกรรมอยา่งต่อเน่ืองของ
อุตสาหกรรมเหลก็ เช่น การขยายตวัของอุตสาหกรรมรถยนตท์ีเ่พิม่ขึน้ การขยายตวับรรจุภณัฑอ์าหาร
กระป๋องส าเรจ็รปู รวมถงึการขยายตวั ทางดา้นการลงทุนในโครงสรา้งพืน้ฐานขนาดใหญ่ของภาครฐั ในปี 
2019 เช่น โครงการก่อสรา้งรถไฟรางคู่ โครงการรถฟ้าความเรว็สงูเชื่อมต่อ 3 สนามบนิ (ดอนเมอืง-
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สุวรรณภูม-ิอู่ตะเภา) และการขบัเคลื่อนโครงการเพื่อพฒันาพืน้ทีเ่ศรษฐกจิพเิศษชายฝัง่ทะเลตะวนัออก 
และโครงสรา้งพืน้ฐานดา้นคมนาคมอื่นๆ ซึง่จากแนวโน้มการเตบิโตของอุตสาหกรรมต่อเน่ืองต่างๆ 
ภายในประเทศคาดว่าความตอ้งการใชเ้หลก็ในปี 2019 ยงัคงสามารถเตบิโตเพิม่ขึน้ไดเ้รื่อยๆเป็นไปอยา่ง
ต่อเน่ือง   

ภาพที ่2.3: การขยายตวัเพิม่ขึน้จากปี 2018  
 

 
 
ทีม่า : สถาบนัเหลก็และเหลก็กลา้แหง่ประเทศไทย.(2562) รายงานสรุปสถานการณ์อุตสาหกรรมเหลก็ 
          ศนูยข์อ้มลูเชงิลกึอุตสาหกรรมเหลก็ไทย. สืบค้นจาก  http://www.isit.or.th/coverpage.php 
 
2.1.1 กำรวิเครำะหด้์วย (PESTEL Analysis) 
 Economic Social (เศรษฐกจิ สงัคม) เศรษฐกจิโลกจะขยายตวัขึน้เป็นรอ้ยละ 3.7 เช่นเดยีวกบัปี 
2561 โดยเศรษฐกจิโลกจะทยอยการปรบัตวัดขีึน้ตามการคา้โลกภายในประเทศควบคู่กบัการคา้หลกัทีฟ้ื่น
ตวัอยา่งต่อเน่ือง สง่ผลใหก้ารผลติและการสง่ออกปรบัตวัเพิม่ขึน้ ประกอบกบัอตัราเงนิเฟ้อ อตัราดอกเบีย้ 
และอตัราการว่างงานยงัคงอยูใ่นระดบัต ่า จนท าใหใ้นชว่งปลายปี 2561 ธนาคารกลางของประเทศ
สหรฐัอเมรกิา ไดม้มีตปิรบัขึน้อตัราดอกเบีย้ จากระดบั 1.75-2.00% ขึน้เป็น 2.00-2.25% สะทอ้นใหเ้หน็
ว่าความเชื่อมัน่ในสภาภาวะทางดา้นเศรษฐกจิและระบบทางการเงนิของสหรฐัฯนัน้แขง็แกรง่ขึน้ โดย

http://www.isit.or.th/coverpage.php
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ประเทศต่างๆ สว่นใหญ่ยงัคงรกัษาอตัราดอกเบีย้ใหอ้ยูใ่นระดบัทีไ่ม่สงูมากนกั และคงอตัราเงนิเฟ้อใหอ้ยู่
ในระดบัเป้าหมาย เพื่อรกัษาความมัน่คงทางการเงนิและกระตุน้การขยายตวัของ 
 Technology (เทคโนโลย)ี ในยุคดจิทิลัปัจจุบนัน้ี ไดม้เีทคโนโลยเีขา้มาเป็นบทบาทส าคญัในธุรกจิ
และอุตสาหกรรมมากมายหลายอยา่ง อกีทัง้ยงัสง่ผลต่อภาคอุตสาหกรรมต่างๆ ใหเ้คลื่อนไหวตวัอยา่ง
รวดเรว็ขึน้เพือ่เอาตวัรอด จนเกดิการเปลีย่นแปลงครัง้ใหญ่ในหลายๆวงการ แต่หากเทยีบกบัในธุรกจิอื่นๆ
แลว้ธุรกจิก่อสรา้งในภาพรวมทัว่โลกถอืวา่เป็นธุรกจิทีน่ าเทคโนโลยเีขา้มาเปลีย่นแปลงคอ่นขา้งน้อย ใน
การประยกุตเ์ทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นขัน้ตอนของงานก่อสรา้ง เน่ืองจากวา่ยงัมงีานหลายอยา่งทีย่งัอาจจะมี
ความจ าเป็นตอ้งใชแ้รงงานอยู ่อยา่งไรกต็าม ทางผูป้ระกอบการนัน้ ไดน้ าเทคโนโลยเีขา้มามสีว่นช่วย
ยกระดบัคุณภาพของการด าเนินงานเป็นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ และสามารถลดปัญหาต่างๆ 
โดยอุตสาหกรรมก่อสรา้งทัว่โลกยงัคงประสบปัญหาดา้นประสทิธภิาพ ปัญหาขาดแคลนแรงงาน และ
ตน้ทุนคา่แรงทีส่งูขึน้ ซึง่แนวโน้มจะทวคีวามรนุแรงมากยิง่ขึน้ โดยอุตสาหกรรมก่อสรา้งยงัคงมอีตัราการ
เตบิโตของประสทิธภิาพการผลติ (Productivity) รวมถงึไปการน าเทคโนโลยเีขา้มาประยกุตใ์ชใ้นการ
ท างานค่อนขา้งต ่ากวา่เทยีบกบัภาคงานอุตสาหกรรมอื่นๆ 

ภาพที ่2.4: อุตสาหกรรมก่อสรา้งตอ้งประสบกบัปัญหาการมปีระสทิธภิาพทีต่ ่ากวา่ภาคอุตสาหกรรมอื่น 
       โดยเปรยีบเทยีบ อกีทัง้ยงัไมค่อ่ยมกีารน าเอาเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ชใ้นการท างานมากนกั 
 

 

ทีม่า: ส านกังานเศรษฐกจิอุตสาหกรรม. (2561). รายงานภาวะเศรษฐกจิอุตสาหกรรมปี 2561 และ  
         แนวโน้มปี 2562. สบืคน้จาก http://www.oie.go.th/sites/default/files/ 
 
 

http://www.oie.go.th/sites/default/files/
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Environmental (ด้ำนสภำพแวดล้อม) ราคาของเหลก็ในตลาดโลกช่วงปี 2018 ระดบัราคามกีาร

ปรบัตวัลงเมื่อเทยีบกบัชว่งปี 2017 เหตุจากภาวะเศรษฐกจิเกดิการชะลอตวัลงในหลายๆประเทศ 
โดยเฉพาะ 
ภาวะเศรษฐกจิของประเทศจนีทีเ่ป็นทัง้ผูผ้ลติและผูใ้ชเ้หลก็อนัดบัหน่ึงของโลก รวมถงึผลกระทบของการ
ตอบโตท้างการคา้ของภาวะสงครามทางการคา้ ท าใหภ้าวะการแขง่ขนัในภาคอุตสาหกรรมเหลก็มคีวาม
รุนแรงมากยิง่ขึน้ ระดบัราคาจงึม ีการปรบัตวัลดลงประกอบกบัความผนัผวนของราคาเหลก็ทัว่โลก 
ประกอบกบัราคาวตัถุดบิทีป่รบัตวัลดลงโดยเฉพาะการตวัลดลงของราคาของเศษเหลก็ (Scrap) ทีม่ทีศิ
ทางการปรบัลดตัง้แต่ตน้ปี 2018 เป็นตน้ มาจนกระทัง่สิน้ปี 2018 ราคาเศษเหลก็ปรบัลดลง 17% และ
เมื่อไดเ้ทยีบกบัชว่งตน้ปี ราคาจะอยูท่ีร่าวๆ 310 ดอลล่ารส์หรฐัฯต่อตนั ในช่วงสิน้ปี  ในสว่นของราคา 
Coking coal ไดป้รบั ลดลงเช่นกนั โดยราคาตัง้แต่ตน้ปีจนสิน้สุดปี ราคาของ Coking coal ปรบัลดลง 
17% เมื่อเทยีบกบัราคาชว่งตน้ปี โดยราคาในช่วงสิน้ปีอยูท่ี ่198 ดอลล่ารส์หรฐัฯต่อตนั สว่นราคาเหลก็ที่
ปรบัเพิม่ขึน้เลก็น้อยที ่3% ในชว่งปลายปี 2018 อยูท่ีป่ระมาณ 115 ดอลล่ารส์หรฐัฯต่อตนัราคาผลติภณัฑ์
เหลก็ในตลาดโลกปี 2018 เริม่มกีารชะลอในชว่งเดอืนพฤษภาคม และมแีนวโน้มลดลง โดยราคา
ผลติภณัฑเ์หลก็ในประเทศจนีและราคาเหลก็น าเขา้ในภูมภิาคเอเชยี ตะวนัออกเฉียงใตป้รบัตวัลดลงตัง้แต่
ช่วงเดอืนพฤษภาคมจนถงึเดอืนธนัวาคม 2018  ราคาเหลก็แผน่รดีรอ้นและ เหลก็เสน้ปรบัตวัลดลงตาม
ทศิทางราคาเหลก็ในจนีซึง่เป็นประเทศผูผ้ลติเหลก็รายใหญ่ของโลก ในขณะทีภ่าวะคู่แขง่ของ U Smart 
Truss นัน้ม ีSCG, Nano Truss, Easy Truss และ Sigma Truss ซึง่แต่ละตวันัน้ไดอ้ยูใ่นเขตโซนของ
จงัหวดักรุงเทพฯ และปรมิณฑลทัง้หมด  
 
ภาพที ่2.5: ราคาของเหลก็ในตลาดโลกชว่งปี 2018 
 

 
 
ทีม่า :  สถาบนัเหลก็และเหลก็กลา้แหง่ประเทศไทย.(2562) รายงานสรุปสถานการณ์อุตสาหกรรมเหลก็ 
          ศนูยข์อ้มลูเชงิลกึอุตสาหกรรมเหลก็ไทย. สืบค้นจาก  http://www.isit.or.th/coverpage.php

http://www.isit.or.th/coverpage.php


9 
 

ตารางที ่2.1: วเิคราะหค์ู่แขง่ ซึง่จะเหน็ไดว้่าผลติภณัฑ ์U Smart Truss  มปีระสทิธภิาพของการตดิตัง้ไดด้กีว่าแลว้ประหยดัเวลาต่อผูใ้ชง้าน 
 

 U Samrt Truss Nano Truss Easy Truss Sigma Truss SCG 

ขนาดความหนาของเหลก็ ใชเ้หลก็หนา 1.6 
มลิในการผลติ 

ใชเ้หลก็หนา 0.8 - 
1มลิในการผลติ 

ใชเ้หลก็หนา 0.8 
มลิในการผลติ 

ใชเ้หลก็หนา 1  
มลิในการผลติ 

ใชเ้หลก็หนา 1.2 
มลิในการผลติ 

แขง็แรง ดมีาก ด ี น้อย ด ี ด ี

ราคา ปานกลาง ถูก ถูก ถูก ปานกลาง 

เป็นเหลก็กนัสนิมชุบซงิค์ เหลก็ชุบซงิค ์ เหลก็ชุบซงิค ์ เหลก็ชุบซงิค ์ เหลก็ชุบซงิค ์ เหลก็ชุบซงิค ์

เสยีหายน้อย ตดัทิง้หน้างานน้อย ตดัทิง้เยอะ ตดัทิง้น้อย ตดัทิง้น้อย ตดัทิง้น้อย 

ตดิตัง้งา่ย ตดิตัง้งา่ย ตดิตัง้งา่ย ตดิตัง้งา่ย ตดิตัง้งา่ย ตดิตัง้งา่ย 

ค านวณแรงลม ม ี ไมม่ ี ไมม่ ี ไมม่ ี ไมม่ ี

ประกอบแบบโดยใชน็้อต ใชน็้อตประกอบ ใชน็้อตประกอบ ใชน็้อตประกอบ ใชน็้อตประกอบ ใชน็้อตประกอบ 

ค านวณแรงแผน่ดนิไหว ม ี ไมม่ ี ไมม่ ี ไมม่ ี ไมม่ ี

ตดิตัง้หน้างานใชค้นน้อย ใชค้น 1-4 ใชค้น 1-5 ใชค้น 1-6 ใชค้น 1-5 ใชค้น 1-4 

มตีวัอยา่งประกอบหน้างานให ้ ม ี ไมม่ ี ไมม่ ี ไมม่ ี ม ี
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บทท่ี 3 
กำรวิเครำะหปั์จจยัแวดล้อมภำยใน 

 
3.1 กำรประเมินศกัยภำพ 
 
จุดแขง็ 

- สนิคา้มคีวามโดดเด่นทางดา้น Technology & Innovation 
- ธุรกจิมเีครอืขา่ยทีเ่ป็น Supplierดา้นวตัถุดบิ 
- สะดวก รวดเรว็ 
- ประหยดัค่าใชจ้่าย  
- เพิม่ Safety Factors ใหก้บัโครงหลงัคา  
- มขีบวนการผลติและควบคุมมาตรฐานตัง้แต่เริม่ตน้  

จุดอ่อน 
- เป็นสนิคา้ใหมท่ีลู่กคา้ยงัขาดความรู ้และความเขา้ใจ 
- ธุรกจิมโีอกาสแต่ขาดเงนิลงทุน 
- การลงทุนค่อนขา้งสงู 
- เป็นผลติภณัฑใ์หมผู่ค้นไมก่ลา้ทีจ่ะทดลองใช้ 
- ยงัไมเ่ป็นทีรู่จ้กัของลูกคา้ 

โอกาส 
- เทรนดธ์ุรกจิอสงัหารมิทรพัยม์แีนวโน้มเตบิโต 
- สง่เสรมิเกีย่วกบันวตักรรมทางดา้น Technology วสัดุก่อสรา้ง ทัง้ในภาครฐัและ

ภาคเอกชน 
คู่แขง่น้อย 

- ลดตน้ทุนการผลติเครื่องจกัรเองได้ 
อุปสรรค 

- การแขง่ขนัทางการตลาดของกลุ่มภาคอุตสาหกรรมวสัดุก่อสรา้งรายใหญ่มจี านวน
มาก 

- ตน้ทุนของวตัถุดบิหลกัมคีวามผนัผวน อาจท าใหต้น้ทุนการผลติทีม่ากขึน้  
- สภาวะตกต ่าอาจท าใหม้ผีลกระทบต่อยอดขาย 
- วตัถุดบิไมไ่ดม้าตรฐาน 
- เป็นแบรนดใ์หม ่อาจจะตอ้งใชเ้วลาในการสรา้งความเชื่อถอื 
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SO -    เป็นสนิคา้ใหมท่ีม่คีวามโดดเด่นทางดา้น Technology ทีส่ามารถใหค้วามรูท้าง        
       เทคนิค 

  -    สะดวกรวดเรว็ในการตดิตัง้ทีส่นิคา้อื่นตอ้งใชก้ารตดิตัง้แบบเก่า 
WO        -    พฒันาสนิคา้ใหเ้ป็นทีย่อมรบัในมาตรฐานสากล ISO และ มอก. 
ST        -    น าเสนอสนิคา้ผา่นงานสมาคมสถาปนิกสยาม บา้นและสวน และงานทางดา้น 

วศิวและอพัเดทผา่นสื่อออนไลน์ใหค้นเขา้ใจเกีย่วกบัตวัผลติภณัฑใ์นดา้นเทคนิค  
และการใชง้าน 

WT        -    พฒันาผลติภณัฑแ์ละเขา้ทดสอบทางดา้นเทคนิคใหม้คีวามแขง็แรงและคงทนอยู่ 
  เสมอ 

 
3.2 แผนกลยทุธข์องธรุกิจ 
วสิยัทศัน์ 
 เป็นผูน้ าจ าหน่ายผลติภณัฑเ์หลก็แปรรปู เหลก็รปูพรรณในเขตภาคเหนือ อกีทัง้เพื่อ
ดแูลบรกิารหลงัการขายทีส่มบูรณ์แบบเป็นศนูยบ์รกิารเหลก็ทีม่ชีื่อเสยีงระดบัภาคเหนือและภาค
อสีาน ซึง่มนีโยบายการด าเนินธุรกจิแบบ one stop service หรอื การบรกิารอยา่งครบวงจร 
โดยบรษิทัท าหน้าทีเ่ป็นผูผ้ลติ/แปรรปูและจดัจ าหน่ายผลติภณัฑท์กุประเภทซึง่ท าใหบ้รษิทัมี
ผลติภณัฑท์ีม่คีวามหลากหลายมากทีส่ดุแหง่หน่ึงในโซนภาคเหนือและภาคอสีาน อกีทัง้บรษิทั
ยงัมกีารบรกิารหลงัการขายทีส่มบรูณ์แบบในดา้นการจดัสง่สนิคา้ทีส่ะดวกรวดเรว็และตรงต่อ
เวลาเพือ่สรา้งความพึง่พอใจใหก้บัลกูคา้อยา่งสงูสุด 
พนัธกจิ 

1. พฒันาและรวบรวมองคค์วามรูด้า้นวชิาการรวมถงึเทคโนโลยใีนการผลติ การทดสอบ
การแปรรปูวสัดุที ่เหมาะสม กบัการใชง้านในอุตสาหกรรมต่างๆ และการน ากลบัมาใช้
ใหม ่

2.  ถ่ายทอดองคค์วามรู ้ทกัษะและเทคโนโลยดีา้นการออกแบบ การผลติ การแปรรปูโลหะ 
การสรา้งเครือ่งจกัร อยา่งมปีระสทิธภิาพปลอดภยัและรกัษาสิง่แวดลอ้มแก่หน่วยงานทัง้
ภาครฐัและเอกชน 

3. รวบรวมวเิคราะหแ์ละใหบ้รกิารดา้นขอ้มลูอุตสาหกรรมวสัดุและโลหะการ เพือ่ใชใ้นการ
วางนโยบาย ของหน่วยงานรฐัและเป็นเครือ่งน าทางดา้นธุรกจิ  

4. เป็นศนูยก์ลางการใหบ้รกิารทดสอบและใหค้ าปรกึษาทางดา้นวศิวกรและสถาปนิกครบ
วงจร 
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เป้าหมาย 
ระยะเวลา 1 ปี  
 บรษิทั เฮงเจรญิโลหะกจิ จ ากดัจะเป็นเจา้แรกในจงัหวดันครสวรรคท์ีเ่ป็นโรงผลติ U 
Smart Truss และจะเริม่ท าการขายภายในจงัหวดันครสวรรค ์อ าเภอใกลเ้คยีงและหมูบ่า้น
จดัสรรต่างๆ  
ระยะเวลา 2 ปี 
 ทางบรษิทัจะเริม่ขยายจากทีข่ายแค่ภายในจงัหวดันครสวรรคแ์ละอ าเภอใกลเ้คยีง จะ
เริม่ท าการขยายสาขาเพื่อท าการยอดขายไปตามภูมภิาคต่างๆ เริม่จากทางโซนภาคเหนือโดย
จะเริม่เปิดสาขา 2 ทีจ่งัหวดัเชยีงใหมก่่อนเป็นอนัดบัแรก เน่ืองจาก จงัหวดัเชยีงใหมน่ัน้เป็น
เมอืงเศรษฐกจิขนาดใหญ่ในโซนภาคเหนือ และจะเริม่ท าการขยายสาขาเพิม่ขึน้อกีในจงัหวดั
พษิณุโลก เน่ืองจากเป็นเมอืงเศรษฐกจิอนัดบั 2 ในโซนภาคเหนือ 
ระยะเวลา 3 ปี 
 ทางบรษิทัจะเริม่ท างานขยายโซนจากภาคเหนือเป็นภาคอสีาน โดยจะเริม่จากเปิด
สาขาแรกในภาคอสีานทีจ่งัหวดันครราชสมีา ขอนแก่น อุดรธานี และหนองคายเพื่อทีจ่ะท า
ช่องทางการขายกบัประเทศลาวในอนาคต และอาจจะมกีารเพิม่ฐานผลติในฝัง่ประเทศเพื่อน
บา้นเป็นตน้ 
ระยะเวลา 5 ปี 
 ทางบรษิทัจะเริม่ท าการขยายสาขาไปยงัโซนภาคใตอ้นัไดแ้ก่ หาดใหญ่ ภูเกต็ และสุ
ราษฎรธ์านี จากนัน้จะเริม่เขา้ตลาดภาคกลาง 
 
วตัถุประสงคข์องธุรกจิ  

1. เพื่อใหเ้ป็นเจา้แรกทีเ่ป็นฐานผลติในโซนภาคเหนือ เน่ืองจากว่าวสัดุก่อสรา้งสว่น
ใหญ่จะอยูแ่ถวกรุงเทพ และปรมิณฑล และจงึสง่ต่อมายงัจงัหวดัต่าง–  

2. แต่ละสาขามยีอดขายทีส่ามารถท าก าไรไดไ้มต่ ่า 10 ลา้น/ปี  
3.3 กำรวิเครำะหผ์ูบ้ริโภค 

ราคาโลหะ อาทเิช่น เหลก็และทองแดง สง่ผลกระทบต่อตน้ทุนของระบบอุตสาหกรรม
โดยทีผ่า่นมาราคาโลหะ และทองแดงมอีตัราการขยายตวัสงู เน่ืองมาจากสาเหตุทางดา้นราคา
พลงังาน การเปลีย่นแปลงเศรษฐกจิและ ภยัทางธรรมชาต ิแต่ครึง่ปีหลงัราคาน่าจะชะลอ
ตวัอยา่งค่อยเป็นค่อยไป  
อุตสาหกรรม เหลก็ และเหลก็กลา้ในประเทศ 

ดชันีผลติ : ไตรมาสที2่ปี2561 เพิม่ขึน้เมื่อเทยีบกบัปี2560 โดยเฉพาะเหลก็แผน่รดีรอ้น
ชนิดมว้น มกีารผลติสงูขึน้ เน่ืองจาก ไดร้บัแรงหนุนจากภาคอุตสากรรมอยา่งต่อเน่ือง แต่เหลก็
ทรงยาวมดีชันีการผลติลดลง เน่ืองจาก งานก่อสรา้งขนาดใหญ่ในประเทศเริม่ทรงตวั 
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การผลติ : ไตรมาสที2่ปี2561 มดีชันีเพิม่ขึน้จากไตรมาสเดยีวกนัของปีก่อน รอ้ยละ 2.5(%YoY) 
และลดลงรอ้ยละ 7.5% โดยทีนิ่ยมผลติคอืเหลก็ทรงแบน เพิม่ขึน้รอ้ยละ 6.5% โดยผลติภณัฑท์ี่
เพิม่ขึน้ไดแ้ก่ เหลก็รดัรอ้นชนิดมว้น และทีล่ดลงคอื เหลก็ขอ้ออ้ยและเหลก็รปูพรรณ 

การจ าหน่าย : ไตรมาสที่2ปี2561 ลดลงจากไตรมาสเดยีวกนัของปีก่อนรอ้ยละ
0.01(%YoY)และลดลงจากไตรมาสที1่ปี2561 รอ้ยละ%โดยเหลก็ทรงยาวลดลงรอ้ยละ18.2 
ไดแ้ก่เหลก็เสน้ และ เหลก็โครงสรา้งรปูพรรณ แต่เหลก็ทรงแบนกลบัเพิม่ขึน้รอ้ยละ 9.9 คอื 
เหลก็แผน่เคลอืบสงักะส ีและเหลก็แผน่เคลอืบโครเมยีม ซึง่ใชใ้นอุตสาหกรรม ยานยนต ์และ 
เครื่องใชไ้ฟฟ้า 

การน าเขา้ : ไตรมาสที่2ปี2561 เพิม่ขึน้จากไตรมาสเดยีวกนัของปีทีแ่ลว้รอ้นละ 
16.5%(%YoY) โดยทีน่ าเขา้เพิม่ขึน้อยา่งเหน็ไดช้ดัคอื เหลก็แผน่ชนิดเคลอืบชนิดต่างๆ 

คาดว่าดชันีไตรมาสที3่ปี2561 จะเพิม่ขึน้รอ้ยละ2.9 เมื่อเทยีบกบัชว่งเดยีวกนัของปี
ก่อน และการจ าหน่ายในประเทศจะเพิม่ขึน้ รอ้ยละ3.4 คาดวา่ อุตสาหกรรมจะกลบัมาฟ้ืนตวัอกี
ครัง้ โดยเฉพาะ อุตสาหกรรมก่อสรา้งจากโครงการภาครฐั ประกอบกบัการรทีป่ระเทศไทย 
ไดร้บัการยกเวน้การใชม้าตราการปกป้องจากสหภาพยโุรป ท าใหส้ามารถสง่ออกไปยงัประเทศ
ต่างๆไดเ้พิม่ขึน้ 
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บทท่ี 4 
แผนกำรตลำด 

 
4.1 กำรแบ่งส่วนทำงกำรตลำด กำรเลือกตลำดเป้ำหมำย และกำรวำงต ำแหน่งบริกำร 
 
ภาพที ่4.1: การแบ่งสว่นทางการตลาด 
 
 
 
                                        SCG 
  
   
  
 
   
 

 
ซกิมา่ Truss 

 
 

 
 
 

จากภาพขา้งตน้จะเหน็ไดว้า่บรษิทั เฮงคอนสตัก๊ชัน่ จ ากดั ไดอ้ยูร่ะดบัคุณภาพทีน่่า
พอใจตรงทีม่คีุณของชิน้แขง็แรงและราคาประหยดัเมื่อเทยีบกบัคู่แขง่อื่นๆ  
 
ภูมศิาสตร ์
จ าหน่ายพืน้ที ่ 
 ระยะเวลาปีที ่1 จะเริม่จ าภายในเขตพืน้ทีจ่งัหวดันครสวรรคแ์ละอ าเภอใกลเ้คยีง 
 ระยะเวลาปีที ่2-3 ขยายโซนภาคเหนือโดยเริม่จากจงัหวงัเชยีงใหมแ่ละพษิณุโลกและ
ขยายโซนไปทางภาคอสีานจงัหวดันครราชสมีา ขอนแก่น อุดรธานี และหนองคายเพื่อทีจ่ะท า
ช่องทางการขายกบัประเทศลาวในอนาคต 
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 ระยะเวลาปีที ่4-5 โซนภาคใตอ้นัไดแ้ก่ หาดใหญ่ ภูเกต็ และสรุาษฎรธ์านี จากนัน้จะ
เริม่เขา้สูภ่าคกลาง 
ประชากรศาสตร ์
 ขายใหก้บั :  ผูร้บัเหมา สถาปนิก วศิวกร 
 ชว่งอายุ :  30 ปีขึน้ไป 
 เพศ :   ชาย และ หญงิ 
 รายได ้:  35,000 บาทขึน้ไป 
จติวทิยา 

- ลกูคา้ทีจ่ะตอ้งการสรา้งบา้นแต่ไม่มคีวามรูท้างดา้นโครงสรา้ง 
- ลกูคา้ทีต่อ้งการความสะดวกรวดเรว็ในการท าหลงัคาบา้น 
- วศิวกรและสถาปนิก ทีส่เปกแบบหลงัคา โดยการใช ้U Smart Truss 

ลกูคา้กลุ่มเป้าหมาย 
ผูร้บัเหมา สถาปนิก วศิวกร ทีต่อ้งการท างานรวดเรว็และสะดวกสบาย งา่ยต่อการใช้

งานโดยไมยุ่ง่ยากในการประกอบของชิน้งานและยงัสามารถประหยดัเวลาในการก่อสรา้ง การ
วางต าแหน่ง 

4.2 การก าหนดกลยทุธท์างการตลาด 

Product 

สนิคา้ทางบรษิทัเป็นไปตามออรท์ีล่กูคา้สัง่ ซึง่ลกูคา้สามารถมัน่ใจไดว้า่ผลติตามแบบที่
ลกูคา้ตอ้งการเทา่นัน้ จะไมม่เีหลอืทิง้เยอะในการประกอบหน้างาน และจะใชค้นตดิตัง้หน้างาน
น้อย ยงัพรอ้มมรีปูแบบการตดิตัง้ใหก้บัทางลกูคา้ดว้ยเพือ่ใหส้ะดวกในการประกอบ  

Price 

 สนิคา้ราคาเทยีบเทา่กบัทอ้งตลาด แต่คุณภาพดกีวา่ตรงทีเ่หลก็ทีท่างบรษิทัขายนัน้ไม่
เป็นสนิมและยงัเป็นความหนาทีเ่ตม็ไมล่ดขนาดของสนิคา้  

 

Place 

 เน่ืองจากบรษิทัมทีีต่ ัง้ท าเลเดมิอยูแ่ลว้ จงึใชท้ีต่ ัง้เดมิเป็นฐานผลติ และขยายออฟฟิต
ขายเขา้สูใ่นตวัเมอืงของจงัหวดั หลงัจากนัน้ 2 ปีจะเริม่ท างานขยายสาขาตามภูมภิาคต่างๆ ใน
เขตภาคเหนือ ภาคอสีาน ภาคกลาง และภาคใต ้เป็นไดแ้ก่ เชยีงใหม ่พษิณุโลก นครราชสมีา 
ขอนแก่น อุดรธานี หนองคาย หาดใหญ่สงขลา ภูเกต็ และสรุาษฎรธ์านี เป็นตน้ 
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Promotion  

 ทางบรษิทัจะโปรโมทเพจผา่นทางเฟชบุ๊คและลกูคา้ Line add เป็นอนัดบัแรก ถา้ลกูคา้
ทีส่นใจและบอกช่องทางการโปรโมทเพยีงแคก่ด Like และ Share จะไดร้บัสว่นลดพเิศษ 5 % 
ส าหรบั 100 หลงัแรกเพือ่เป็นการรวีวิคณุสนิคา้และทางบรษิทัตดิตัง้ฟรไีมม่คีา่ใชจ้่ายในการ
ด าเนินใดๆทัง้สิน้ 

4.3 แผนงำนกำรส่ือสำรกำรตลำด 
 
ภาพที ่4.2: แผนงานการสือ่สารการตลาด 
 

 

 

 

 

และบรษิทัเฮง คอนสตัก๊ชัน่ จ ากดั ของทุกๆสาขา 

 

 

 

เน่ืองจากสนิคา้เรายงัไมไ่ดเ้ป็นทีรู่จ้กั เริม่แรกจะเปิดเพจ face book ใหค้วามรูเ้กีย่วกบั 

การสรา้งบา้นเพือ่เรยีกฐานลกูคา้ทีม่คีวามสนใจทางดา้นน้ี จากนัน้เราจะเริม่เปิดตวัสนิคา้โดย
การออกบู๊ธสถาปนิก บา้นและสวน และโฆษณาทางชอ่งทาง You tube และจะเริม่เปิดช่องทาง
การขายใหมก่บัทาง Global House ไทวสัดุ และบรษิทัเฮง คอนสตัก๊ชัน่ จ ากดั ของทุกๆสาขา 
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บทท่ี 5 
แผนจดักำรองคก์รและบริหำรทรพัยำกรบคุคล 

 

5.1 กำรจดัโครงสร้ำงองคก์ร ก ำหนดแผนก ฝ่ำย หน่วยงำน 

 

ภาพที ่5.1: โครงการสรา้งองคก์รบรษิทัเฮงตอนสตัก๊ชัน่ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจดัโครงสรา้งขององคก์รนัน้จะเป็นรปูแบบทีไ่ดจ้ดัตัง้ตามสายงานหลกั ซึง่เหมาะสม
ส าหรบัองคก์ร เน่ืองจากตอ้งการใหม้กีารขยายตวั เตบิโตในอนาคต อกีทัง้ยงัท าใหรู้ถ้งึสภาพ
ของปัญหาทีอ่าจจะเกดิขึน้ไดเ้สมอ เริม่ทีค่ณะกรรมการบรษิทัไดเ้ป็นผูม้อี านาจสงูสุดในการ
ตดัสนิใจ หรอืเป็นผูก้ าหนดนโยบาย ถดัมาเจา้หน้าทีร่ะดบัสงูจะด าเนินงานตามนโยบาย สว่น
ของเจา้หน้าทีร่ะดบัปฏบิตักิารจะเป็นผูด้ าเนินการ สรา้งผลติผลตามมาเป็นล าดบัสดุทา้ย 

 

คณะกรรมการ
บรษัิท

เจา้หนา้ที่
การตลาด

การตลาด

การโฆษณา

เจา้หนา้ที่ฝ่าย
ขาย

พนกังานขาย

ผูบ้รหิาร

กรรมการ

ผูจ้ดัการ

เจา้หนา้ที่
ปฏิบตัิการ

วิศวกร

สถาปนิก

ผูค้วบคมุดแูล
โปรแกรม

ผูป้ระกอบชิน้งาน

เจา้หนา้ที่การเงิน

บญัชี
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5.2 กำรก ำหนดต ำแหน่ง และหน้ำท่ีควำมรบัผิดชอบของงำน รวมถึงคณุสมบติัของ
บคุลำกรท่ีต้องสรรหำ 

 เจา้หน้าทีก่ารตลาด 

 มหีน้าทีใ่นการดแูลและวางแผน ประชาสมัพนัธใ์หก้บับรษิทัเฮงตอนสตัก๊ชัน่ อาจจะมี
กจิกรรมสง่เสรมิการขายใหก้บัทางรา้น อกีทัง้ยงัมกีารรวบรวมขอ้มลูการเงนิและสถติทิีม่อียู่
ต่างๆน าไปใชว้เิคราะหข์อ้มลูใหก้บัองคก์ร โดยโซเชยีลมเีดยีกเ็ป็นอกีทางเลอืกหลกัทีจ่ะท าให้
รา้นเป็นทีรู่จ้กัและน่าสนใจ โดยคนทีเ่ขา้มาท า ควรจะมคีวามรูค้วามเขา้ใจทางดา้นการสง่เสรมิ
การขายเป็นหลกั รูว้า่ปัจจยัใดบา้งทีท่ าใหล้กูคา้นัน้ตดัสนิใจเลอืกซือ้สนิคา้ จะตอ้งรูจ้กัสนิคา้ 
รวมไปถงึลกูคา้ อกีทัง้ยงัตดิตามขา่วสารอยูเ่สมอ 

 เจา้หน้าทีฝ่่ายขาย 

 มหีน้าทีใ่นการน าเสนอสนิคา้ใหก้บัลกูคา้ สามารถด าเนินการ รบัผดิชอบงานขายได้
เป็นไปตามเป้าทีก่ าหนดไว ้มคีวามจ าทีด่ ีใหค้ าปรกึษาแก่ลกูคา้เกีย่วกบัสนิคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
สรา้งความมัน่ใจและความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ โดยสง่ผลท าใหล้กูคา้ตดัสนิใจกลบัมาเลอืกซือ้
สนิคา้ซ ้า โดยคนทีเ่ขา้มาท า ควรจะพดูจาไพเราะ มคีวามชดัเจน บุคลกิการแต่งตวัด ีไมวู่ว่าม
หรอืใจรอ้น กลา้แสดงออก มไีหวพรบิทีด่ไีมว่า่กดดนั หรอืไมเ่ป็นไปตามทีห่วงัไวอ้ยา่งไร กจ็ะ
สามารถตดัสนิใจไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 

 ผูบ้รหิาร 

 มหีน้าทีใ่นการผลกัดนัใหน้โยบาย การด าเนินงานขององคก์รสูก่ารปฏบิตัเิป็นไปไดอ้ยา่ง
มปีระสทิธภิาพ มอบหน้าทีห่รอืงานต่างๆใหก้บัแต่ละต าแหน่งไดอ้ยา่งเหมาะสม โดยคนทีเ่ขา้มา
ท า ควรจะเป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถในหลายๆดา้น ตดิตามทนัยคุทนัสมยัอยูส่ม ่าเสมอ 
แน่นอนวา่จะตอ้งมภีาวะความเป็นผูน้ า จงูใจใหก้บับุคลากรใหเ้ตม็ใจรว่มมอื เป็นคนทีม่เีหตุผล
และความถูกตอ้ง ชดัเจน เป็นธรรมในการแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ต่างๆ รวมไปถงึมกีารสรา้ง
วสิยัทศัน์ มองไปยงัอนาคตวา่จะองคก์รจะด าเนินการไปในรปูแบบใดจากความรูท้ีไ่ดส้ะสมมา 
และมมีนุษยสมัพนัธท์ีด่คีอืคุณสมบตัทิีค่วรจะมไีมว่า่จะเจา้นาย ลูกน้อง เพือ่น และบุคคลทัว่ไป 
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เจา้หน้าทีป่ฏบิตักิาร 

 มหีน้าทีใ่นการด าเนินการหลกัใหก้บัรา้นเฮงตอนสตัก๊ชัน่ และทางรา้นคา้ผลติสนิคา้
เฉพาะดา้นงานก่อสรา้ง สว่นของเจา้หน้าทีป่ฏบิตักิารจงึมคีวามส าคญั เป็นการท างานรว่มกนั
ระหวา่งวศิวกรและสถาปนิกในการด าเนินงาน โดยคนทีเ่ขา้มาท า ควรจะเป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วาม
เชีย่วชาญเฉพาะดา้นโครงถกั (truss) มปีระสบการณ์ เพือ่ท าใหง้านเป็นไปอยา่งราบรืน่และ
ต่อเน่ือง โดยจะมผีูด้แูล ควบคุมดา้นโปรแกรม รวมไปถงึผูป้ระกอบชิน้งานทีเ่ขา้ใจในสนิคา้ 
นอกจากน้ีสขุภาพรา่งกายควรมคีวามสมบรูณ์ แขง็แรง เน่ืองจากตอ้งท างานกบัเครือ่งจกัร โดย
จะตอ้งหาบุคลากรทีม่คีวามเหมาะสมกบัตวังาน 

เจา้หน้าทีก่ารเงนิ 

 มหีน้าทีใ่นการด าเนินงานดา้นจดัท าบญัชรีายรบั-รายจา่ย รายงานต่างๆ งานตรวจสอบ
เอกสาร จดัท าเชค็สัง่จ่ายเงนิแก่บุคคลหรอืนิตบิุคคลตามประเภท รายการต่างๆ จดัเกบ็เอกสาร
ใหก้บัทางรา้นเฮงตอนสตัก๊ชัน่ โดยคนทีเ่ขา้มาท า ควรจะมคีวามละเอยีด รอบคอบ มคีวามรูแ้ละ
ประสบการณ์ดา้นการจดัท างบการเงนิ บญัชบีรหิารเงนิงบประมาณไดเ้ป็นอยา่งด ี

5.3 นโยบายการบรหิารบุคลากร 

 เพือ่ใหก้ารบรหิารบุคลากรของบรษิทัเฮงตอนสตัก๊ชัน่นัน้ด าเนินไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ
นัน้ ทางรา้นมุง่เน้นใหบุ้คลากรประพฤตตินเป็นแบบอยา่ง มคีวามซื่อสตัย ์ค านึงถงึผลกระทบต่อ
ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ใหโ้อกาสบุคลากรและสง่เสรมิ พฒันาใหเ้ป็นผูม้คีวามสามารถ คล่องตวัใน
การท างาน รวมถงึบรหิารจดัการใหบุ้คลากรไดร้บัคา่ตอบแทน สวสัดกิารทีเ่ป็นธรรม เหมาะสม 
สง่ผลใหม้คีุณภาพชวีติทีด่แีละปลอดภยั โดยขอ้ตกลงหรอืเงือ่นไขต่างๆนัน้ตอ้งเป็นไปตามความ
สมคัรใจของทัง้สองฝ่าย 

5.4 นโยบายการพฒันาบุคลากร 

 บรษิทัเฮงตอนสตัก๊ชัน่ สง่เสรมิและสนบัสนุนพนกังานขององคก์รไดร้บัการฝึก อบรม
เพือ่แลกเปลีย่น เรยีนรู ้รวมถงึเทคนิคใหม่ๆ และสรา้งความช านาญในวชิาชพีเพือ่เพิม่ศกัยภาพ
และประสทิธภิาพในการท างานขององคก์รอยา่งสม ่าเสมอเมือ่มบีุคลากรเขา้มาท างาน ทาง
องคก์รจะแนะน าขัน้ตอน วธิกีารต่างๆในการท างาน นอกจากน้ีเพือ่ตอบสนองต่อความตอ้งการ
ของลกูคา้ทีเ่ขา้มาซือ้สนิคา้ ทางบรษิทัเฮงตอนสตัก๊ชัน่จะมกีารสง่พนกังานใหเ้ขา้รบัการ
ฝึกอบรมภายนอก พฒันาประสทิธภิาพตามสายงาน ดว้ยเป็นธุรกจิทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัทีอ่ยู่
อาศยั สิง่ปลกูสรา้ง อาคาร จงึตอ้งการเน้นย า้ใหม้คีวามปลอดภยัและเสรมิสรา้งความมัน่ใจใหก้บั
ลกูคา้ เพือ่พฒันาบุคลากร ทางรา้น จงึตอ้งการใหม้กีารอบรม ใหค้วามรูอ้ยา่งน้อยปีนึงจะมี
ทัง้หมด 3 ครัง้ 
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บทท่ี 6 
แผนกำรด ำเนินงำน 

 

6.1 กำรจดัตัง้ธรุกิจและขัน้ตอนกำรจดัตัง้ 

บรษิทัเฮงเจรญิโลหะกจิจ ากดั จะท าการจดัตัง้บรษิทัใหมข่ึน่มาชื่อวา่ เฮงคอนสตัก๊ชัน่ 
ท าการจดทะเบยีนบรษิทั จากเดมิบรษิทัเฮงเจรญิโลหะกจิจ ากดัทีเ่คยเป็นเพยีงผูค้า้ปลกีรายยอ่ย 
จงึไดท้ าการหนัมาเป็นผูผ้ลติเหลก็หลงัคา U Smart Truss ในภาคเหนือเน่ืองดว้ยภาคเหนือนัน้
ยงัไมม่ฐีานผลติหรอืโรงการการผลติในรปูแบบของงานโครงหลงัคา เราจงึเหน็โอกาสจงึเริม่ขยบั
ตวัเองมาเป็นผูผ้ลติแทน 

6.2 ขัน้ตอนและวิธีกำรจดัซ้ือ 

 ทางบรษิทัจะจดัซือ้คอยลล์กูเหลก็กบัตวัแทนจ าหน่ายรายใหญ่ในประเทศทีไ่มผ่า่น
บรษิทักลาง ซึง่จะเป็นบรษิทัเหลก็ทีผ่ลติเหลก็รดีเยน็โดยเฉพาะอยา่งเดยีวเทา่นัน้ 6.3 กำร
จดักำรคลงัสินค้ำและกำรควบคมุสินค้ำคงเหลือ 

 เน่ืองจากทางบรษิทัผลติสนิคา้ตาม Made to order จงึไมม่ปัีญญาเกีย่วกบัเรือ่งสตอ็ก
สนิคา้ ซึง่ทางบรษิทัจะท าการผลติเทา่ทีส่ ัง่เทา่นัน้ จะไมม่กีารผลติไวร้ว่งหน้า เน่ืองจากพืน้ทีข่อง
โครงสรา้งแต่ละหลงันัน้มเีน้ือทีไ่มเ่ทา่กนั แต่จะมเีพยีงสตอ็กลูกเหลก็เทา่นัน้ทีท่างรา้นจะตอ้ง
สตอ็กสนิคา้ไวต้ลอดถา้หากลูกเหลก็นัน้มปีรมิาณทีเ่หลอืต ่ากวา่ 500 เมตร เพือ่ใหเ้พยีงพอต่อ
การผลติสนิคา้ 

6.4 กระบวนหรือขัน้ตอนกำรส่งสินค้ำหรือให้บริกำร 

 หลงัจากลกูคา้เขา้มาคุยรายละเอยีดเกีย่วกบัตวัผลติภฑัณ์แลว้ ทางบรษิทัจะท าการถอด
แบบโครงสรา้งเพือ่ท าการผลติในขัน้ตอนต่อไปจากนัน้จะใชร้ะยะเวลาเพยีง 2-3 วนัเทา่นัน้ใน
ขัน้ตอนการผลติสนิคา้และน าสนิคา้ขึน้ล าเลยีงรถขนสง่ไปยงัจุดหมายปลายทาง 
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บทท่ี 7 
แผนกำรเงิน 

 

7.1 ความตอ้งการเงนิทุน 

 การลงทุนของกจิการผลติเหลก็โครงหลงัคาส าเรจ็รปู เงนิลงทุนในการจดทะเบยีน 5 
ลา้นบาท เพือ่วางแผนระบบงานผลติ และ การส ารองวสัดุในการผลติ จงึจ าเป็นตอ้งมเีงนิส ารอง
ในการหมุนเวยีนทัง้หมด 10 ลา้นบาท โดยแบ่งเป็นสนิทรพัยถ์าวร และ เงนิหมุนเวยีนในกจิการ 

7.2 สมมตฐิานทางการเงนิ 

 7.2.1 รายได ้ในชว่งเปิดกจิการระยะเดอืนที ่1-3 ในชว่งปี 2562 ก าไรค่อนขา้งน้อยหรอื
อาจจะมกีารขาดทุนบา้ง เน่ืองจากสนิคา้ยงัไมเ่ป็นทีรู่จ้กั  จะตอ้งเสยีคา่โฆษณา หรอื การ
สง่เสรมิการตลาดคอ่นขา้งมากรวมทัง้การลงทุนตดิตัง้เครือ่งจกัร และ สตอ็กวสัดุส าหรบัการผลติ 
จะดขีึน้ในชว่งเดอืนที ่4-6 ในปี 2562 แต่กย็งัคงตอ้งมกีารสง่เสรมิการตลาดอยา่งต่อเน่ือง 
ในชว่ง 6 เดอืนหลงัของปี 2562 จะสามารถไดก้ าไรเพิม่มากขึน้ประมาน 30-50 %  

รายไดท้ีไ่ดร้บัมาจาก 

- รายไดท้ีไ่ดร้บัจะมาจากยอดขายโครงหลงัคาส าเรจ็รปู ทีผ่ลติขึน้มาตามความตอ้งการ
ของลกูคา้ในตลาด 

- รายไดจ้ากการขนสนิคา้ ขณะไปรบัวสัดุส าหรบัการผลติ 

- รายไดจ้ากการจ าหน่ายสนิคา้ทีล่กูคา้ตอ้งการเป็นพเิศษ (ราคาค่อนขา้งสงู อาจจะตอ้ง
สัง่โรงงานใหญ่ๆผลติหรอืสัง่สนิคา้ขา้มประเทศเป็นตน้) 

 7.2.2 ค่าใชจ้่าย ในชว่งการเปิดกจิการแรกๆ จะมคีา่ใชจ้่ายค่อนขา้งสงู ท าใหเ้ราตอ้งลด
คา่ใชจ้่ายบางอยา่งลง อาท ิการสตอ็กวสัดุส าหรบัการผลติน้อย เพือ่ไมม่คีา่เกบ็รกัษา หรอื 
พนกังานทีท่ าการผลติมจี านวนน้อย เป็นตน้ 

 7.2.3 การเตบิโตของกจิการ โครงหลงัคาส าเรจ็รปู จะมคีวามตอ้งการมากขึน้เรือ่ยๆใน
อนาคต เน่ืองจากชว่งลดระยะในการก่อสรา้งแลว้ ยงัมรีาคาถูกกวา่การมุงหลงัคาแบบเก่า 
รวมทัง้ยงัแขง็แรงกวา่หลงัคาแบบเก่าอกีดว้ย  
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7.3 ประมำนกำรงบกำรเงิน 

ตารางงบก าไรขาดทุน 
 
ตารางที ่7.1: แสดงตารางงบก าไรขาดทนุ ปีที2่562 
 

  
 
ตารางที ่7.2 : ตารางงบก าไรขาดทุน ปีที ่2563 
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ตารางที ่7.3 : ตารางงบก าไรขาดทุน 2564 
 

 
 
7.3.2 ตารางแสดง งบดุล 
 

ตารางที ่7.5: ตารางแสดงงบดุล 
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7.3.3 ตารางแสดง งบกระแสเงนิสด 
 

ตารางที ่7.6: ตารางแสดงงบกระแสเงนิสด 
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7.3.4 การวเิคราะหอ์ตัราสว่นทางการเงนิ 

  - อตัราสว่นเงนิทุนหมุนเวยีน = สนิทรพัยห์มุนเวยีน 

         หน้ีสนิหมุนเวยีน 

      = 5,500,000 = 1.57 

       3,500,000 

  - อตัราสว่นทางการเงนิ  = ก าไรสทุธ ิ

       ขายสทุธ ิ

      = 9,279,000 = 0.47 

       19,790,000 

ผลลพัธท์ีไ่ด ้แสดงใหเ้หน็ถงึความสามารถการช าระหน้ีสนิดว้ยก าไร ท าใหก้จิการมี
สนิทรพัยห์มุนเวยีนมากกวา่หน้ีสนิ ท าใหม้สีภาพคล่องทางการเงนิในระดบัปานกลาง ท าให้
กจิการสามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งคล่องตวัหรอืการขยายกจิการไดอ้ยา่งรวดเรว็ 

7.4 การประเมนิระยะเวลาคนืทุน จุดคุม้ทุน และผลตอบแทนจากการลงทุน 

 7.4.1 การประเมนิระยะเวลาคนืทุน 

  ระยะเวลาคนืทุน  = เงนิลงทุนสทุธเิริม่แรก 

       เงนิสดรบัสทุธแิต่ละปี 

      = 10,000,000 

       13,792,000 

      = 0.73 

 * ระยะเวลาคนืทุน ประมาน 1 ปี เน่ืองจากยอดในปี 2562 เงนิสดรบัสทุธ ิมากกวา่เงนิ
ลงทุนเริม่แรก ท าใหใ้นปี 2562 สามารถคนืทุนไดท้นัท ี รวมถงึไดก้ าไรอกีดว้ย 
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บทท่ี 8 
แผนฉุกเฉินและแผนในอนำคตของธรุกิจ 

 

8.1 แผนฉุกเฉิน 

 การประกอบธุรกจิมกัจะมปัีจจยัภายนอกเขา้มาเกีย่วขอ้งมากมาย อาท ิเชน่ สภาพของ
เศรษฐกจิ อตัราเงนิ ดอกเบีย้ต่างๆ หรอืสภาวะของดา้นการเมอืง ราคาน ้ามนั เชือ้เพลงิ รวมไป
ถงึพฤตกิรรมของทางลูกคา้ทีเ่ปลีย่นไปตามยคุและสมยั 

 หากธุรกจินัน้มกีารด าเนินการอยา่งระมดัระวงั เริม่ตน้ดว้ยด ีกเ็ปรยีบเสมอืนมรีากฐานที่
แขง็แรง ป้องกนัปัจจยัความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้อยา่งไมท่นัไดต้ัง้ตวั ฉะนัน้การทีม่แีผนส าหรบั
ธุรกจิจงึเป็นเรือ่งส าคญัเรือ่งหน่ึง มแีบบแผนเพือ่เพิม่ความมัน่ใจ มทีศิทางในการด าเนินการ
ใหก้บัองคก์รและมัน่คงใหก้บัองคก์ร อกีทัง้ยงัลดความเสีย่งอกีดว้ย 

 แผนฉุกเฉินและแผนในอนาคตจงึตอ้งมกีารเตรยีมความพรอ้มไวร้องรบั หากมกีาร
บนัทกึ จดัเกบ็ขอ้มลู โดยผา่นระบบทีด่ ีสามารถน ามาใชไ้ดอ้ยา่งทนัทว่งท ีป้องกนัความเสยีหาย
ของขอ้มลูไวอ้กีทาง จะท าใหป้้องกนัความเสีย่งใหก้บัธุรกจิไดอ้กีดว้ย 

 สิง่ทีค่วรตระหนกัอยูเ่สมอส าหรบัองคก์ร กจิการ คอืเรือ่งของจ านวนของบุคลากรสว่นที่
เป็นของแรงงาน ผูป้ระกอบสนิคา้หรอือุปกรณ์ เน่ืองจากอาจจะตอ้งลาหยุดเพือ่กลบับา้นที่
ต่างจงัหวดั บางครัง้อาจจะท าใหก้จิการประสบปัญหาทีค่ลาดแคลนแรงงานชัว่ขณะได ้

กรณีทีย่อดขายต ่ากวา่เป้าหมายทีต่ัง้ไว ้

ทางกจิการจะมกีารลดความเสีย่งดา้นน้ีดว้ยการลดตน้ทุนการผลติ และท าการวเิคราะห์
ทางการตลาดอกีครัง้เพือ่ใหท้ราบวา่ปัญหาเกดิจากจุดไหนถงึท าใหย้อดขายไมถ่งึเป้าหมาย และ
มกีารจดักจิกรรมสง่เสรมิการขายเพือ่กระตุน้ยอดขายต่อไป 

กรณีการเขา้มาของคูแ่ขง่ใหม ่

ทางกจิการจะท าการพฒันาดา้นบรกิารใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ มกีารเพิม่บรกิารดา้น
การใหค้ าปรกึษาการก่อสรา้ง วเิคราะหค์วามเสีย่งในการลงทุน รปูแบบการก่อสรา้ง และการ
จดัท ารปูแบบน าเสนองานใหล้กูคา้ เพือ่เพิม่ความต่างจากคูแ่ขง่ 
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กรณีขาดบุคลากรส าคญั 

ทางกจิการไดเ้ตรยีมแผนงานในการพฒันาในดา้นบุคลากรของกจิการใหม้ศีกัยภาพที่
เทา่เทยีมกนัทุกคน เพือ่ทีทุ่กคนจะสามารถท างานทดแทนกนัได ้และไดม้กีารตดิต่อการรบั
สมคัรพนกังานจากนกัศกึษาทีก่ าลงัจะส าเรจ็การศกึษาเพือ่เป็นบุคลากรของกจิการในอนาคต 

8.2 แผนอนำคต 

ในอนาคตบรษิทัเฮงคอนสตัก๊ชัน่จ ากดัจะมแีนวทาง ในการจดัการธุรกจิโดยการ
ปรบัปรงุรปูแบบและต่อยอดการขาย ดว้ยการเปิดช่องทางการจดัจ าหน่าย จากการขายใน
รปูแบบการท าตามสัง่ตามความตอ้งการของลกูคา้ ทางกจิการจะมกีารปรบัเปลีย่นรปูแบบเป็น
การขายสง่ตามโครงการหมูบ่า้นจดัสรร และเมือ่ยอดขายถงึเป้าหมายตามทีต่ัง้แลว้ ทางกจิการ
ด าเนินการขยายการขายในรปูแบบขายสง่ไปยงัโครงการอื่นๆต่อไป 
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