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บทที1่ 
บทน ำ 

 
1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 กำรวิ่งถือว่ำเป็นกีฬำที่มีควำมเก่ำแก่มำกที่สุดโดยที่ธรรมชำติสร้ำงกีฬำชนิดนี้มำพร้อมกับตัว
มนุษย์เอง โดยที่กำรวิ่งนั้นจะเป็นกำรเคลื่อนไหวของร่ำงกำยในรูปแบบหนึ่งของมนุษย์ มีลักษณะของ
กำรใช้ฝ่ำเท้ำท้ังสองข้ำงเคลื่อนที่ไปอย่ำงรวดเร็วและมีจังหวะของเท้ำท้ังสองข้ำงลอยอยู่เหนือจำก
พ้ืนดิน ซึ่งจะมีควำมแตกต่ำงจำกกำรเดินตรงที่กำรเดินนั้นจะมีลักษณะของเท้ำข้ำงหนึ่งจะต้องสัมผัส
กับพ้ืนดิน เมื่อสมัยก่อนมนุษย์ใน “ยุคกำรอยู่เยี่ยงเดรัจฉำน (Savagery)” จะเป็นยุคที่มนุษย์ยังไม่รู้จัก
กำรท ำที่พัก และ หำกินเป็นหลักแหล่ง จึงท ำให้มนุษย์นั้นต้อง “พบปะ” กับภัยธรรมชำติต่ำงๆ และ
มนุษย์นั้นจะต้องมีกำรอำศัยกำรวิ่งในกำรด ำรงชีวิต เช่น กำรวิ่งไล่ล่ำสัตว์เพ่ือมำเป็นอำหำร กำรวิ่งหนี
เอำตัวรอดจำกเหล่ำภัยอันตรำย ฯลฯ (“ประวัติกรีฑำ ควำมเป็นมำของกรีฑำ”, 2560) จำกกำรศึกษำ
พบว่ำประวัติของกำรวิ่งมำรำธอนนั้นเริ่มในปี ค.ศ. 490 จำกกำรที่ Pheidippides ได้ท ำกำรวิ่งจำก
เมือง Marathon มำยังเมือง Athens เพ่ือท ำกำรประกำศชัยชนะในสงครำมซึ่งมีระยะทำงประมำณ 
40 กิโลเมตร หลังจำกนั้นมำกำรแข่งขันวิ่งก็เริ่มมีขึ้นมำในงำนด้ำนศำสนำในหลำยพ้ืนที่ กำรแข่งขันวิ่ง
ที่มีกำรบันทึกมำคือ Tailteann Games ที่ไอร์แลนด์ 1829 ก่อนคริสตกำล ขณะที่กำรแข่งขัน
มำรำธอนในโอลิมปิกโบรำณถูกจัดกำรแข่งขันครั้งแรกเกิดขึ้นในปี 1896  ประเทศกรีซ โดยระยะทำง
ในครั้งแรกที่จัดแข่งขันคือ 40 กิโลเมตร ก่อนที่ระยะทำงจะถูกปรับเปลี่ยนเป็น 42.195 กิโลเมตร ในปี 
1908 และเป็นระยะมำตรฐำนสำกลจนถึงปัจจุบัน (Fuehrer & Douglas, 2014) 

กำรวิ่งมำรำธอนยังมีมิติของกำรจัดงำน และ มีรำยกำรที่บรรดำนักวิ่งใฝ่ฝัน และ เป็นต ำนำน
ของกำรวิ่งมำรำธอน 6 รำยกำรแข่งขันที่ได้รับควำมนิยม และ เป็นมำตรฐำนสำกล (“ThaiRun ฮับ”, 
2560) ดังนี้ Boston Marathon รำยกำรมำรำธอนที่เก่ำแก่ที่สุดในโลก เริ่มจัดกำรแข่งขันครั้งแรกใน
ปี 1897 นับว่ำมีประวัติศำสตร์ยำวนำนกว่ำ 100 ปี โดยที่งำนนี้จะมีกำรจัดแข่งขันข้ึนทุกๆ วันจันทร์ที่ 
3 ของเดือนเมษำยน เส้นทำงในกำรใช้แข่งขันวิ่งนั้นจะเริ่มต้นจำกแมสซำชูเซต และ เข้ำเส้นที่ที่
บอสตัน ต่อมำเป็น London Marathon รำยกำรแข่งขันรำยกำรนี้ถูกยกย่องให้เป็นสนำมระดับเวิล์ด
คลำส โดยเริ่มมีกำรจัดกำรแข่งขันครั้งแรกในปี ค.ศ.1981 โดยงำนนี้จะถูกจัดข้ึนหลังจำกงำน Boston 
Marathon เพียง 6 วัน ในของทุกปี เส้นทำงในกำรใช้แข่งขันวิ่งนั้นจะเริ่มต้นจำกแบล็คฮีธ และ เข้ำ
เส้นชัยที่พระรำชวังบักกิ้งแฮม รองลงมำเป็น Berlin Marathon รำยกำรแข่งขันนี้เริ่มจัดขึ้นในปี ค.ศ.
1974 ในช่วงเดือนกันยำยน โดยรำยกำรวิ่งรำยกำรนี้ถือว่ำเป็นสัญลักษณ์ของควำมเป็นหนึ่งเดียวของ
เยอร์มัน หลังจำกที่ก ำแพงเบอร์รินถูกท ำลำยลงโดยที่เส้นทำงกำรแข่งขันนั้นนักวิ่งจะต้องวิ่งผ่ำนประ
ตูบรันเดนเบิร์กที่เป็นสัญลักษณ์ของกำรกั้นฝั่งตะวันตก และ ฝั่งตะวันออก ต่อด้วยงำน Chicago 
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Marathon รำยกำรแข่งขันนี้เริ่มจัดขึ้นในปี ค.ศ.1977 ในช่วงเดือนตุลำคม และ New York 
Marathon รำยกำรแข่งขันนี้เริ่มจัดขึ้นในปี ค.ศ.1970 ในช่วงเดือนพฤศจิกำยน เส้นทำงกำรแข่งขัน
เริ่มต้นจำกแมนฮัตตัน และ เข้ำเส้นชัยที่สวนสำธำรณะเซ็นทรัลปำร์ค สุดท้ำย และสุดท้ำย Tokyo 
Marathon รำยกำรแข่งขันนี้เริ่มจัดแข่งขันข้ึนในปี ค.ศ.2007 ในช่วงเดือนกุมภำพันธ์ เส้นทำงกำร
แข่งขันจะวิ่งไปตำมเส้นทำงถนนในโตเกียว โดยเส้นทำงจะผ่ำนสถำนที่ส ำคัญของโตเกียวอย่ำง ย่ำน
ชินจุกุ สถำนีรถไฟโตเกียว วัดอำซำกุสะ 
 ปัจจุบันในประเทศไทยก็มีรำยกำรกำรแข่งขันวิ่งมำรำธอนที่ถือว่ำเป็นมำรำธอนในต ำนำน 
และ มีประวัติยำวนำนที่สุดในเมืองไทย ซึ่งได้แก่ “สสส.จอมบึงมำรำธอน” รำยกำรแข่งขันนี้เริ่มจัด
แข่งขันครั้งแรกในปี พ.ศ.2528 โดยมีกำรริเริ่มมำจำกกลุ่มอำจำรย์ของทำงวิทยำลัยครูหมู่บ้ำนจอมบึง
ที่มีควำมสนใจทำงด้ำนกำรวิ่ง ในช่วงปีแรกระยะทำงของกำรแข่งขันมีเพียงระยะ 10 กิโลเมตร และ 
ระยะ 21 กิโลเมตรในปี พ.ศ.2532 ต่อมำในปี พ.ศ.2544 คณะกรรมกำรจัดกำรแข่งขันได้มีกำรเพ่ิม
กำรวิ่งมำรำธอนในระยะทำง 42.195 กิโลเมตร ปัจจุบัน สสส.จอมบึงมำรำธอน ถือว่ำเป็นกำรจัดงำน
วิ่งในรูปแบบของประเพณีชำวบ้ำนที่มีหลักมำตรฐำนที่เป็นสำกล (แม่ลูกจันทร์, 2561) 
 กำรวิ่งมำรำธอนเป็นกีฬำที่ได้รับกำรพัฒนำให้เป็นหนึ่งในกำรแข่งขันที่ได้รับควำมนิยมของ
โลก โดยที่นักวิ่งนั้นจะได้รับประสบกำรณ์จำกกำรแข่งขันวิ่ง และ กำรวิ่งมำรำธอนนั้นยังถือได้ว่ำเป็น
ควำมท้ำทำยที่ส ำคัญต่อชีววิทยำของนักวิ่ง สรีรวิทยำแบบบูรณำกำรหลำยกระบวนกำรท ำงำนเพ่ือ
ต่อต้ำนควำมเม่ือยล้ำในระหว่ำงกำรวิ่งมำรำธอนในแต่ละสภำพสนำมหรือระยะทำงท่ีนักวิ่งจะได้พบ
เจอ (Florian & Billy, 2016) โดยกำรวิ่งมำรำธอนนั้นจะสำมำรถแบ่งระยะทำงของกำรวิ่งได้ ดังนี้  
ฟันรัน (Fun Run) ระยะทำง 3.5 – 5 กิโลเมตรเหมำะส ำหรับผู้ที่เริ่มต้นออกก ำลังกำยใหม่ๆ ผู้วิ่งจะ
รู้สึกสนุกสนำน เพรำะมีเพ่ือนร่วมเดินวิ่งจ ำนวนมำก สำมำรถปรับปรุงกำรท ำงำนของระบบหัวใจ 
หลอดเลือด และ ลดไขมันในร่ำงกำยรวมทั้งกำรมีประโยชน์ต่อสุขภำพจิต ต่อมำจะเป็นระยะมินิ
มำรำธอน (Mini Marathon) วิ่งในระยะทำง 10.5 กิโลเมตร เป็นระยะทำงที่นักวิ่งเพ่ือสุขภำพนิยมกัน
มำกเพรำะระยะทำงไม่มำกไม่น้อยจนเกินไป เหมำะส ำหรับกำรออกก ำลังกำยจริงๆ และต่อเป็นระยะ
ฮำล์ฟ มำรำธอน (Half Marathon) จะวิ่งเป็นระยะทำง 21 กิโลเมตร เป็นอีกระยะทำงหนึ่งที่นักวิ่งที่
เคยผ่ำนกำรวิ่งหลำยๆ สนำมชื่นชอบ ซึ่งผู้วิ่งควรผ่ำนกำรฝึกซ้อมมำพอสมควร เพ่ือป้องกันกำร
บำดเจ็บ และระยะมำรำธอน (Full Marathon) จะวิ่งในระยะทำง 42.195 กิโลเมตร เป็นระยะทำง
มำตรฐำนที่จัดแข่งขันระดับนำนำชำติทั่วโลก ซึ่งนักวิ่งระยะนี้ก็จะมีทั้งนักวิ่งสมัครเล่น และ นักวิ่ง
อำชีพ ผู้วิ่งควรฝึกฝนเตรียมควำมพร้อมให้ดี และ ควรผ่ำนกำรตรวจสุขภำพมำก่อน สุดท้ำยเป็นระยะ
อัลตร้ำ มำรำธอน (Ultra Marathon) ระยะทำงมำกกว่ำ 42.195 กิโลเมตร นักวิ่งส่วนใหญ่เป็นผู้
แข็งแกร่งผ่ำนสนำมวิ่งมำอย่ำงโชกโชน ถือเป็นกำรทดสอบสมรรถภำพท่ีดี 



3 

 นอกจำกนี้กำรวิ่งมำรำธอนยังมีรูปกำรวิ่งที่แตกต่ำงจำกกำรวิ่งมำรำธอนที่เป็นกำรวิ่งในเมือง 
วิ่งตำมท้องถนน สะพำน หรือ สวนสำธำรณะ เป็นทำงรำบซะส่วนใหญ่ โดยสำมำรถแบ่งออกได้อีก 2 
ประเภท คือ ครอสคันทรี (Cross Country Running) เป็นกำรวิ่งที่ไม่เน้นในเรื่องควำมชัน 
(Elevation Gain) สภำพของสนำมจะมีลักษณะเป็นเนิน สนำมหญ้ำ ถนนดิน ที่ไม่ใช่ภูเขำสูง โดยส่วน
ใหญ่กำรวิ่งครอสคันทรีมักจะมีกำรวิ่งหลำยรอบ นอกจำกนี้ลักษณะของกำรววิ่งชนิดนี้ (Machine, 
2011) และ เทรล (Trail Running) วิ่งเทรล คือ กำรวิ่งแบบผจญภัยบนพื้นที่ธ ธรรมชำติ เช่น ป่ำ, 
ภูเขำ, ทุ่งหญ้ำ ตำมภูมิประเทศของสถำนที่จัดงำน ที่แตกต่ำงกันออกไปตำมสถำนที่ต่ำง ๆ สุดจะคำด
เดำว่ำจะเจอทำงวิ่งแบบแบบไหน จะเป็นเนิน, หิน, ดิน, ทรำย ซึ่งต่ำงจำกกำรวิ่งแบบ (“วิ่งเทรล 
(Trail Running) เปิดโลกกำรวิ่ง”, 2560) 
 มนุษย์เรำนั้นไม่ว่ำจะท ำอะไรก็จะมีเป้ำหมำยอยู่เสมอ แม้แต่กำรออกก ำลังกำยเนื่องจำกกำร
ตั้งเป้ำหมำยนั้นจะช่วยท ำให้มีแนวทำงท่ีชัดเจน และ เป็นแรงขับเคลื่อนที่จะท ำให้เรำกระท ำในสิ่ง
นั้นๆ จนกว่ำจะถึงเป้ำหมำยหรือบรรลุเป้ำหมำย โดยที่แรงจูงใจของกำรออกกก ำลังกำยที่จะส่งผลต่อ
กำรออกก ำลังกำยนั้นจะสำมำรถเกิดได้จำกแรงจูงใจภำยใน และ แรงจูงใจภำยนอก แต่แรงจูงใจ
ภำยในนั้นจะส่งผลพฤติกรรมกำรออกก ำลังกำยมำกกว่ำแรงจูงใจภำยนอก (ปวริศำ ยอดมำลัย, 2555) 
จำกกำรศึกษำงำนวิจัยของ มำสโลว์ (Maslow, 1954) ยังพบว่ำ มนุษย์เรำนั้นจะมีควำมต้องกำรโดย
จะเกิดขึ้นเป็นล ำดับขั้น ซึ่งระดับควำมต้องกำรของมนุษย์นั้นถูกแบ่งออกเป็น 7 ระดับ โดยที่มนุษย์ท่ี
เริ่มท ำกำรสนองต่อควำมต้องกำรจำกระดับต่ ำสุดก่อน 
 จำกที่กล่ำวมำระดับของควำมต้องกำรในล ำดับขั้นที่ 1 นั้นจะเป็นระดับควำมต้องกำรทำง
สรีระ (Physical Needs) หรือควำมต้องกำรข้ันพ้ืนฐำน หลังจำกนั้นมนุษย์จะมีกำรพัฒนำล ำดับควำม
ต้องกำรไปสู่ขั้นที่ 2 ควำมต้องกำรควำมปลอดภัย (Safety Needs) เนื่องจำกมนุษย์จะชอบอยู่อย่ำง
สงบ และ มีระบบระเบียบวินัย จำกนั้นเมื่อมนุษย์ได้รับควำมพึงพอใจจำกล ำดับนี้แล้วก็จะส่งผลต่อให้
เกิด ล ำดับขั้นที่ 3 ควำมต้องกำรเป็นเจ้ำของ และ ควำมรัก (Belongingness and Love Needs) 
เนื่องจำกมนุษย์ชอบอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม จึงต้องกำรที่จะมีพวกพ้อง ที่จะน ำไปสู่ควำมต้องกำร ล ำดับ
ขั้นที่ 4 ควำมต้องกำรเป็นที่ยอมรับ ยกย่อง และ เกียรติยศชื่อเสียง (Esteem Needs) ตอ้งกำรที่จะ
ได้กำรยอมรับทำงด้ำนสังคม ต้องกำรให้ผู้อ่ืนนั้นมีควำมรู้สึกท่ีดีแก่ตนเอง ใน ล ำดับที่ 5 ควำมต้องกำร
ใฝ่รู้ใฝ่เรียน (Need to know and Understand) เป็นล ำดับที่มนุษย์จะมีควำมต้องกำรที่จะเข้ำใจใน
สิ่งที่ตนเองก ำลังสนใจ เรียนรู้ให้ตนเองได้มีประสบกำรณ์อันน ำไปสู่ควำมต้องกำรในล ำดับที่ 6 ควำม
ต้องกำรทำงสุนทรียะ (Aesthetic Needs) ที่จะเป็นควำมต้องกำรทำงด้ำนของคุณงำมควำมดี ที่จะ
ส่งผลทำงด้ำนจิตใจให้น ำไปสู่ล ำดับขั้นที่ 7 ควำมต้องกำรควำมส ำเร็จ หรือ ควำมสมบูรณ์แบบในชีวิต 
(Self-Actualization Needs) โดยมนุษย์นั้นจะใช้ประสบกำรณ์ที่ได้พบเจอมำจนตระหนักเข้ำถึง
ปรัชญำของชีวิตหรือสัจธรรมของชีวิต 
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 จำกแรงจูงใจทั้งหมดที่กล่ำวมำนี้อำจเกิดจำกท้ังปัจจัยภำยใน และภำยนอกที่ผสมผสำนกัน
ขึ้นอยู่กับ ตัวบุคคลที่จะเกิดแรงจูงใจในกำรให้กระท ำพฤติกรรมนั้นๆ เพ่ือจะน ำไปสู่กำรบรรลุ
เป้ำหมำยของกำรกระท ำโดยเฉพำะพฤติกรรมทำงด้ำนกำรวิ่งมำรำธอน ที่จะมีแรงจูงใจภำยในเป็นสิ่ง
ที่คิดริเริ่มในกำรศึกษำข้อมูลในกำรวิ่งมำรำธอน และ มีแรงจูงใจภำยนอกที่จะช่วยรักษำกำรคงอยู่ของ
พฤติกรรมในกำรวิ่งมำรำธอน (ปวริศำ ยอดมำลัย, 2555) แรงจูงใจเป็นสิ่งที่ท ำให้มีควำมคิดริเริ่มใน
กำรวิ่งมำรำธอน และ เริ่มที่จะท ำกำรค้นหำศึกษำข้อมูล สื่อสังคมออนไลน์ถือได้ว่ำเป็นช่องทำงกำร
สืบค้นข้อมูล และ สำมำรถเข้ำถึงตัวข้อมูลได้อย่ำงสะดวก รวดเร็วมำกที่สุดในขณะนี้ เนื่องจำกปัจจุบัน
พัฒนำกำรของเทคโนโลยีที่รวดเร็ว และ ส่งผลให้มีบทบำทควำมส ำคัญต่อกำรสื่อสำรเป็นอย่ำงมำก  
โดยที่กำรสื่อสำรออนไลน์นั้นจะเป็นกำรสื่อสำรที่สำมำรถท ำกำรสื่อสำรได้สองทำง จึงท ำให้เกิดกำรมี
ส่วนร่วม และ กำรโต้ตอบซึ่งกันและ กันท ำให้ผู้รับสำรนั้นเกิดกำรมีส่วนร่วมในกำรท ำกำรสื่อสำร โดย
จะมีคอมพิวเตอร์เป็นตัวกลำงที่ก่อให้เกิดระบบเครือข่ำยสังคอมออนไลน์ที่จะช่วยให้กำรแพร่กระจำย
ของข้อมูลข่ำวสำรนั้นสำมำรถที่จะท ำกำรแพร่กระจำยได้อย่ำงรวดเร็ว (ธีรภัทร วรรณฤมล, 2550) 
และ กว้ำงไกลต่อกำรส่งต่อข้อมูลจึงท ำให้สื่อสังคมออนไลน์นั้นกลำยมำเป็นช่องทำงที่ได้รับควำมนิยม
เป็นอย่ำงมำก (อัศวิน เนตรโพธิ์แก้ว และสุรำงคณำ ณ นคร, 2552) 
 สื่อสังคมออนไลน์ที่ได้รับควำมนิยมสูงสุดในปัจจุบันคือ เฟชบุ๊ก (Facebook) โดยจะใช้เป็น
ช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำร และ ใช้แลกเปลี่ยนข้อมูลข่ำวสำรซึ่งกันและกันซึ่งกำรเข้ำใช้งำนของเฟชบุ๊ก 
(Facebook) จ ำเป็นที่จะต้องมีกำรสร้ำง และ ประกำศตัวตน (Identity Network) ก่อนที่จะเริ่มต้น
ใช้งำน โดยรูปแบบของกำรเผยแพร่จะเป็นไปในรูปแบบของกำรเขียนข้อควำม รูปภำพ หรือวีดีโอลง
ไปในบล็อก (Blog) นอกจำกนี้เฟชบุ๊ก (Facebook) ยังสำมำรถท่ีจะค้นหำเพ่ือนใหม่หรือท ำกำรค้นหำ
เพ่ือนทีข่ำดกำรติดต่อได้อีกด้วย (พุทธวรรณ แก้วเกต,ุ 2556)  
 เฟชบุ๊กแฟนเพจ (Facebook Fan Page) เริ่มได้รับควำมนิยมในด้ำนของกำรประชำสัมพันธ์
และ งำนโฆษณำเป็นอย่ำงมำก เนื่องจำกเฟชบุ๊กแฟนเพจ (Facebook Fan Page) สำมำรถสร้ำง
ควำมสัมพันธ์กับกลุ่มเป้ำหมำยได้เป็นอย่ำงดี และ ในยุคปัจจุบันทุกคนต่ำงท ำกำรสื่อสำรกันผ่ำน
เครื่องข่ำยสังคมออนไลน์โดยใช้เฟชบุ๊กแฟนเพจนั้นสำมำรถเป็นตัวแทนของกลุ่ม หรือ องค์กรที่จะท ำ
กำรสื่อสำร และ สร้ำงควำมสัมพันธ์กับกลุ่มเป้ำหมำยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพได้เป็นอย่ำงดีและไม่มี
กำรเสียค่ำใช้จ่ำยใดๆ (อธิษฐำน ตั้งอ ำพัน, 2556) โดยกำรสร้ำงเฟชบุ๊กแฟนเพจนั้นสำมำรถท่ีจะ
ก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำยเองได้ เช่น กำรก ำหนดประเทศ เมือง เพศ อำยุ ควำมสนใจ ระดับกำรศึกษำ 
ฯลฯ จำกข้อมูลดังกล่ำวเฟชบุ๊กจะท ำกำรคัดเลือก เชื่อมต่อข้อมูลของสมำชิกท่ีได้ท ำกำรกรอกข้อมูลไว้ 
(Exact Target, 2010) ถือว่ำเป็นกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงองค์กรหรือบุคคลสำธำรณะกับผู้ที่ใช้
งำนเฟชบุ๊กที่มีควำมสนใจในสิ่งเดียวกัน (ฤทัย เตชะบูรณเทภำภรณ์, 2554)  
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 เฟชบุ๊กแฟนเพจ (Facebook Fan Page) มีควำมสำมำรถในกำรโต้ตอบ (Interactive) 
ระหว่ำงผู้รับสำรได้เป็นอย่ำงดี และ มีควำมต่อเนื่อง ซึ่งจะส่งผลให้ผู้รับสำรนั้นเกิดพลัง และ อยำกเข้ำ
มำมีส่วนร่วมในกำรพูดคุยกันมำข้ึน (ภิเษก ชัยนิรันดร์, 2554) จะเห็นได้ว่ำกำรที่ผู้บริโภคนั้นมีกำรแชร์
เนื้อหำข้อมูลต่ำงๆ ของเฟชบุ๊กแฟนเพจ เพ่ือเป็นกำรบอกต่อ ที่รวมไปถึงกำรกดไลค์ (Like) กำรแสดง
ควำมคิดเห็น (Comment) กำรแบ่งปัญข้อมูล (Share) เนื้อหำข้อมูลนั้น โดยที่กำรสื่อสำรลักษณะนี้
จะถือว่ำเป็นกำรสื่อสำรแบบบอกต่อ (Word-of-mouth) แต่เป็นกำรบอกต่อผ่ำนรูปแบบของกำร
สื่อสำรบนเครื่อข่ำยออนไลน์ (Taylor, Lewin & Strutton, 2011) โดยเฉพำะข้อมูลทำงด้ำนสุขภำพ 
ที่จะเป็นที่ได้สังเกตุได้ว่ำจะเป็นที่สนใจ และ ถูกส่งต่อกันเป็นอย่ำงมำก 
 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงได้ท ำกำรศึกษำเรื่องแรงจูงใจที่ส่งผลต่อกำรสืบค้นข้อมูลกำรวิ่งมำรำธอน
ในเฟชบุ๊กแฟนเเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง  ที่ส่งผลต่อกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชน
ของนักวิ่งมำรำธอน เนื่องจำกเฟชบุ๊กแฟนเเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง มีจ ำนวนยอดผู้กดถูกใจ 
(Like) จ ำนวน 391,372 คน และ ยอดผู้กดติดตำม (Follows) จ ำนวน 398,067 คน ถือได้ว่ำเป็น   
เฟชบุ๊กแฟนเพจที่ได้รับควำมสนใจจำกผู้คนเป็นจ ำนวนมำก ผู้วิจัยจึงได้วิเครำะห์กลยุทธ์ และ 
องค์ประกอบของทำงเฟชบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง ไว้ดังนี้ 
 
ภำพที่ 1.1: ภำพตัวอย่ำหน้ำเฟชบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 

 
ที่มำ:  ThaiRun ฮับความสนุกนักวิ่ง.  (2560).  สืบค้นจำก  
 https://www.facebook.com/thaidotrun. 
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 เฟชบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง นั้นเนื้อหำส่วนใหญ่จะเน้นไปในเรื่องของกำรให้
ข้อมูลสุขภำพ ที่ส่งเสริมทำงด้ำนของกำรวิ่งมำรำธอนโดยจะมีกำรอัพเดทข้อมูลผ่ำนทำงเฟชบุ๊กแฟน
เพจอยู่อย่ำงสม่ ำเสมอ โดยรูปแบบของกำรน ำเสนอจะมีทั้งบทควำมให้ควำมรู้้ เทคนิคต่ำงๆ ทำงด้ำน
กำรวิ่ง ค ำคมให้ก ำลังใจนักวิ่ง หรือ ค ำคมที่เป็นประโยคสร้ำงควำมข ำขัน รูปภำพบรรยำกำศของงำน
วิ่งและภำพเหล่ำบรรดำนักวิ่ง และทำงเพจยังได้มีจัดคลิปวีดีโอแนะน ำกำรออกก ำลังกำย นอกจำกนี้
ทำงเฟชบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง ยังได้มีกำรอัพเดทข่ำวประชำสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องกับ
งำนวิ่งมำรำธอน ข่ำวสำรกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับวงกำรกำรวิ่งมำรำธอนอีกด้วย นอกจำกนี้ทำง
แฟนเพจได้มีกำรจัดท ำสินค้ำที่ระลึก และ อุปกรณ์กำรวิ่งเพ่ือจัดจ ำหน่ำยให้แก่เหล่ำแฟนเพจอีกด้วย 
 จำกหลำยปรำกฏกำรณ์ท่ีกล่ำวมำข้ำงต้นเริ่มแสดงให้เห็นว่ำปัจจุบันกีฬำวิ่งเริ่มได้รับควำม
สนใจเป็นอย่ำงมำก จึงท ำเกิดเป็นกระแสที่ท ำให้คนหันออกมำเล่นกีฬำชนิดนี้มำกขึ้น และ เริ่มที่จะ
ศึกษำ และ ท ำกำรสืบค้นข้อมูล ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงได้ท ำกำรศึกษำเรื่อแรงจูงใจที่ส่งผลต่อกำรสืบค้น
ข้อมูลกำรวิ่งมำรำธอนในเฟชบุ๊กแฟนเเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง  ที่ส่งผลต่อกำรเกิดจิตส ำนึก
ร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของนักวิ่งมำรำธอน 
 
1.2 ค ำถำมของงำนวิจัย 

1.2.1 ลักษณะประชำกรศำสตร์ส่งผลต่อกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊ก
แฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่งหรือไม่  

1.2.2 แรงจูงใจมีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟน
เพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่งหรือไม่ 

1.2.3 กำรเปิดรับสื่อมีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊ก
แฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่งหรือไม่ 

1.2.4 พฤติกรรมกำรวิ่งมีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟ
ซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่งหรือไม่  

 
1.3 วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1.3.1 เพ่ือศึกษำลักษณะประชำกรศำสตร์ที่มีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำม
เป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง  

1.3.2 เพ่ือศึกษำแรงจูงใจที่มีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของ 
เฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 

1.3.3 เพ่ือศึกษำกำรเปิดรับสื่อที่มีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 
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1.3.4 เพ่ือศึกษำพฤติกรรมกำรวิ่งที่มีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 
 
1.4 สมมติฐำนกำรวิจัย 

1.4.1 ลักษณะประชำกรศำสตร์ส่งผลต่อกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊ก
แฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 

1.4.2 แรงจูงใจมีควำมสัมพันธ์กับกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟน
เพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 

1.4.3 กำรเปิดรับสื่อส่งผลต่อกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 

1.4.4 พฤติกรรมกำรวิ่งส่งผลต่อกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟน
เพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 

 
1.5 ขอบเขตของงำนวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้กำรวิจัยเชิงปริมำณส ำหรับกำรศึกษำ โดยจะเลือกวิธีกำรส ำรวจด้วยกำรใช้
แบบสอบถำมออนไลน์ที่จัดท ำขึ้นและก ำหนดขอบเขตของกำรวิจัยได้ดังนี้ 
 1.5.1 ประชำกรที่ใช้ศึกษำ คือ ประชำกรไทยที่มีควำมสนใจในกำรวิ่งมำรำธอน 
 1.5.2 คัดเลือกตัวอย่ำงโดยเลือกจำกประชำกรที่ติดตำมแฟนเพจ ThaiRun โดยใช้วิธีกำรสุ่ม
ตัวอย่ำงแบบสะดวก (Convenience Sampling) จ ำนวนทั้งหมด 400 คน จ ำนวนนี้ได้จำกกำรใช้
ตำรำงสูตรส ำเร็จรูปของ ยำมำเน่ (Yamane, 1973) 
 1.5.3 ตัวแปรที่เก่ียวข้องกับกำรศึกษำจะประกอบด้วย 
 ตัวแปรอิสระ คือ แรงจูงใจ กำรเปิดรับสื่อ และพฤติกรรมกำรวิ่ง  
 ตัวแปรตำม คือ พฤติกรรมกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟน
เพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง  
 1.5.4 สถิติที่จะใช้ในกำรวิจัยเป็นกำรวิเครำะห์ค่ำสหสัมพันธ์ (Correlation) และกำร
วิเครำะห์ควำมถอดถอยเชิงเส้นแบบพหุ (Multiple Linear Regression Analysis) 
 
1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1.6.1 ทรำบแรงจูงใจในกำรวิ่งของสมำชิกเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 
1.6.2 ทรำบพฤติกรรมกำรเปิดรับสื่อออนไลน์ในกำรหำข้อมูลด้ำนสุขภำพของนักวิ่ง 
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1.6.3 ทรำบพฤติกรรมกำรวิ่งที่ส่งผลต่อกำรเกิดจิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊ก
แฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนักวิ่ง 
 
1.7 ค ำนิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1.7.1 แรงจูงใจ (Motivation) หมำยถึง เป็นสิ่งที่ควมคุมพฤติกรรมมนุษย์ ซึ่งจะเกิดมำจำก
ควำมต้องกำร (Needs) พลังกดดัน (Drives) หรือ ควำมปรำรถณำ (Desires) ที่จะพยำยำมดิ้นรน
ตนเองเพ่ือให้บรรลุผลส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของตนเองซึ่งอำจจะเกิดจำกธรรมชำติ หรือ เกิดจำก
กำรเรียนรู้ของตัวมนุษย์เองก็ได้ โดยที่แรงจูงใจนั้นจะเกิดจำกสิ่งเร้ำ ทั้งสิ่งเร้ำภำยใน และ สิ่งเร้ำ
ภำยนอกของตัวบุคคลนั้น ภำยใน ได้แก่ ควำมรู้สึกต้องกำร หรือขำดอะไรบำงอย่ำง จึงเป็นพลังชักจูง 
หรือกระตุ้นให้มนุษย์ประกอบกิจกรรมเพ่ือทดแทนสิ่งที่ขำดหรือต้องกำรนั้น ส่วนภำยนอกได้แก่ สิ่งใด
ก็ตำมที่มำเร่งเร้ำ น ำช่องทำง และมำเสริมสร้ำงควำมปรำรถนำในกำรประกอบกิจกรรมในตัวมนุษย์ 
ซึ่งแรงจูงใจนี้อำจเกิดจำกสิ่งเร้ำภำยในหรือภำยนอก แต่เพียงอย่ำงเดียว หรือทั้งสองอย่ำงพร้อมกันได้ 
อำจกล่ำวได้ว่ำ แรงจูงใจท ำให้เกิดพฤติกรรมซึ่งเกิดจำกควำมต้องกำรของมนุษย์ ซึ่งควำมต้องกำรเป็น
สิ่งเร้ำภำยในที่ส ำคัญกับกำรเกิดพฤติกรรม นอกจำกนี้ยังมีสิ่งเร้ำอ่ืน ๆ เช่น กำรยอมรับของสังคม 
สภำพบรรยำกำศที่เป็นมิตร กำรบังคับขู่เข็ญ กำรให้รำงวัลหรือก ำลังใจหรือกำรท ำให้เกิดควำมพอใจ 
ล้วนเป็นเหตุจูงใจให้เกิดแรงจูงใจได้ แรงจูงใจพ้ืนฐำนในกำรออกก ำลังกำย ตำมทฤษฎีควำมมุ่งม่ันใน
ตนเอง (Self-determination) ที่ศึกษำสิ่งกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจที่มีผลต่อกำรเข้ำร่วมกิจกรรมกำร
ออกก ำลังกำย มีรำยละเอียด ดังนี้ 
  1.7.1.1 กำรมีอิสระ (Autonomy) มีควำมหมำยถึง กำรที่บุคคลรู้สึกว่ำได้เข้ำร่วม
กิจกรรมจำกกำรตัดสินใจด้วยตนเอง และร่วมกิจกรรมโดยกำรวำงแผนและลงมือปฏิบัติตำมแผนนั้น
ด้วยตนเองอย่ำงมีอิสระ อันปัจจัยส ำคัญที่แสดงถึงกำรเชื่อมโยงระหว่ำงควำมต้องกำรของตัวบุคคลกับ
สภำพแวดล้อมทำงสังคม  
  1.7.1.2 ด้ำนกำรมีปฏิสัมพันธ์กันในสังคม (Relatedness) หมำยถึง กำรที่บุคคลรู้สึก
ว่ำกำรเข้ำร่วมกิจกรรมสำมำรถน ำไปสู่กำรมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน กำรเพ่มโอกำสกำรพัฒนำ
ควำมสัมพันธ์ใหม่กับผู้ที่มีควำมสนใจในกิจกรรมประเภทเดียวกัน 
  1.7.1.3 ด้ำนกำรเป็นคนมีควำมสำมำรถ (Competence) หมำยถึงว่ำ กำรที่บุคคล
รู้สึกว่ำตนเองมีควำมสำมำรถในกำรท ำกิจกรรมนั้นๆในสิ่งแวดล้อมท่ีท้ำทำย และมีโอกำสได้แสดงถึง
ควำมเชื่อมั่นในควำมสำมำรถของตนเอง รวมถึงกำรได้รับรู้ถึงควำมสำมำรถของตนด้วยกำรได้รับ
ข้อมูลจำกผู้อ่ืนอีกด้วย 
 1.7.2 กำรสื่อสำรสุขภำพออนไลน์ หมำยถึง กระบวนกำรสื่อสำรที่ใช้กลยุทธ์ของศำสตร์
ทำงด้ำนกำรสื่อสำรในงำนสุขภำพ เพื่อให้ประชำชนทั่วไปได้ตระหนัก และ รับรู้ กำรปรับเปลี่ยน 
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พฤติกรรมเพ่ือให้เกิดพฤติกรรมทำงด้ำนสุขภำพ 
 1.7.3 วิ่ง หมำยถึง กำรแข่งขันวิ่งในระยะทำงไกล ที่เป็นกำรวิ่งในเมื่องที่ปกติในเมือง ที่จะวิ่ง
ตำมท้องถนน สะพำน หรือ สวนสำธำรณะ ทำงรำบ และยังรวมไปถึงกำรวิ่งอีก 2 ลักษณะ คือ วิ่งค
รอสคันทรี (Cross Country Running) เป็นกำรวิ่งที่ไม่เน้นในเรื่องควำมชัน (Elevation Gain) สภำพ
ของสนำมจะมีลักษณะเป็นเนิน สนำมหญ้ำ ถนนดิน ที่ไม่ใช่ภูเขำสูง วิ่งเทรล (Trail Running) วิ่งเทรล
คือกำรวิ่งแบบผจญภัยบนพื้นที่ธ ธรรมชำติ เช่น ป่ำ, ภูเขำ, ทุ่งหญ้ำ โดยกำรวิ่งนั้นจะสำมำรถแบ่ง
ระยะทำงของกำรวิ่งตำมล ำดับดังนี้ ฟันรัน (Fun Run) ระยะทำง 3.5 – 5 กิโลเมตร มินิมำรำธอน 
(Mini Marathon) ระยะทำง 10.5 กิโลเมตร ฮำล์ฟ มำรำธอน (Half marathon) ระยะทำง 21 
กิโลเมตร มำรำธอน (Full Marathon) ระยะทำง 42.195 กิโลเมตร อัลตร้ำ มำรำธอน (Ultra 
Marathon) ระยะทำงมำกกว่ำ 42.195 กิโลเมตร 
 1.7.4 จิตส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชน (Sense of Community) หมำยถึง กำรเข้ำร่วมเป็น
ส่วนหนึ่งในสมำชิก มีอิทธิพลต่อกัน ผสมผสำน และ เติมเต็มควำมต้องกำร ส่งผลให้เกิดกำรแบ่งปัน
อำรมณ์ที่เก่ียวเนื่องกัน โดยจะมีองค์ประกอบพ้ืนฐำนของควำมส ำนึกร่วมแห่งควำมเป็นชุมชนแบ่ง
ออกเป็น 4 มิติดังนี้ 
  มิติที่ 1 คือ กำรเป็นสมำชิก (Membership) สมำชิกจะทรำบถึงขอบเขตของกำรเป็น
สมำชิกอย่ำงชัดเจน เมื่อเป็นสมำชิกแล้วจะเกิดควำมรู้สึกภำคภูมิใจ ปลอดภัย และรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
ของกลุ่มท่ีจัดตั้งขึ้นนี้ โดยมีสัญลักษณ์ร่วมกันเพ่ือบ่งบอกถึงควำมเป็นสมำชิก  
  มิติที่ 2 กำรมีอิทธิพลต่อกัน (Influence) เมื่อสมำชิกมีอิทธิพลซึ่งกันและกันจะดึงดูด
ให้สมำชิกในกลุ่มต้องกำรเข้ำร่วมกิจกรรมของกลุ่มอย่ำงต่อเนื่อง หรือร่วมกันไปท ำกิจกรรมให้กลุ่ม
อ่ืนๆและยังส่งผลให้กลุ่มมีศักยภำพในกำรกระตุ้นแรงจูงใจให้สมำชิกเกิดควำมต้องกำรท ำกิจกรรม
ร่วมกันอย่ำงต่อเนื่องมำกยิ่งขึ้นอีกด้วย 
  มิติที ่3 คือ กำรผสมผสำน และ เติมเต็มควำมต้องกำร (Integration and 
Fulfillment of Needs) สมำชิกจะได้ร่วมรับรู้เป้ำหมำย ควำมรู้ ควำมสนใจ ในกิจกรรมเดียวกันกับ
สมำชิกอ่ืนในกลุ่ม ท ำให้เกิดควำมต้องกำรท ำกิจกรรมของกลุ่มมำกยิ่งขึ้น และเมื่อใดก็ตำมที่สมำชิก
นั้นเริ่มมีกำรแบ่งปันควำมต้องกำรร่วมกัน สมำชิกก็มักจะมองหำในสิ่งที่เป็นควำมต้องกำรที่คล้ำยคลึง
กันมำกยิ่งขึ้น 
  มิติที่ 4 คือ กำรแบ่งปันอำรมณ์ท่ีเกี่ยวเนื่องกัน (Shared Emotional Connection) 
เมื่อเกิดกำรรวมกลุ่มสมำชิกมักจะมีกำรแบ่งปันอำรมณ์ร่วมกัน นั่นคือ มีกำรปฏิสัมพันธ์กันอย่ำง
สม่ ำเสมอ โดยกำรปฏิสัมพันธ์นั้นต้องมุ่งก่อให้เกิดประสบกำรณ์ร่วมกันในทำงบวก หำกประสบกำรณ์
นั้นเกิดขึ้นร่วมกันก็จะก่อให้เกิดควำมรู้สึกกำรเป็นสมำชิกมำกข้ึนอีกด้วย  
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1.8 กรอบกำรวิจัย 
 
ภำพที ่1.2: กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 
              ตัวแปรต้น                                                            ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ลักษณะทำงประชำกรศำสตร์ 
- เพศ 
- อำยุ 
- สถำนภำพ 
- ระดับกำรศึกษำสูงสุด 
- อำชีพ 
- รำยได้เฉลี่ยต่อเดือน 

พฤติกรรมกำรวิ่ง 

แรงจูงใจในกำรวิ่ง 

- เลือกกิจกรรมอย่ำงมีอิสระ 
(Autonomy) 
- ปฏิสัมพันธ์กันในสังคม 
(Relatedness) 
- มีควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติกิจกรรม 
(Competence) 

พฤติกรรมกำรเกิดจิตส ำนึกร่วม
แห่งควำมเป็นชุมชนของเฟซบุ๊ก
แฟนเพจ ThaiRun ฮับควำมสุข
นักวิ่ง 

กำรเปิดรับสื่อ 
- กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับควำมสุขนัก
วิ่ง 
- พฤติกรรมกำรเปิดรับสื่อออนไลน์ 
- พฤติกรรมกำรค้นหำข้อมูลเพ่ือ



 

บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อ การเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง 
และการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ที่
ส่งผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของนักวิ่งมาราธอน โดยจากการวิจัยผู้จัดท า
งานวิจัยได้แบ่งการน าเสนอเนื้อหาออกเป็น 4 แนวคิดได้แก่  
 2.1 แนวความคิดเรื่องสื่อสังคมออนไลน์ (Social Network) 
 2.2 แนวความคิดสื่อสารสุขภาพออนไลน์ (Online Health Communication) 
 2.3 แนวความคิดแรงจูงใจ (Motivation) 
 2.4 แนวคิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน (Sense of Community) 
 
2.1 แนวความคิดเรื่องสื่อสังคมออนไลน์ (Social Network) 
 ปัจจุบันพัฒนาการของเทคโนโลยีได้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และ มีบทบาทส าคัญต่อ
วงการสื่อสารเป็นอย่างมากโดยที่การสื่อสารนั้นจะเป็นการสื่อสารที่สามารถท าการสื่อสารได้สองทาง 
จึงท าให้เกิดการมีส่วนร่วม และ การโต้ตอบซึ่งกันและกันท าให้ผู้รับสารนั้นเกิดการมีส่วนร่วมในการ
สื่อสารได้มากยิ่งขึ้นกว่าเดิม ซึ่งการสื่อสารในยุคปัจจุบนัถือว่าเป็นการสื่อสารแห่งยุคสังคมสารสนเทศ 
(Information Society) โดยการสื่อสารนั้นจะถูกกระท าผ่านสื่อสมัยใหม่โดยมีตัวกลางอย่าง
คอมพิวเตอร์ที่ใช้เป็นตัวกลางในการท าการสื่อสาร (Computer - Mediated Communication: CMC) 
 จากที่กล่าวมานี้ส่งผลให้คอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาทหน้าที่ในการเป็นช่องทางที่ส าคัญในการ
สื่อสาร แลกเปลี่ยน และ บริโภคข้อมูลต่างๆ ของมนุษย์ในยุคปัจจุบัน (Hiltz & Turoff, 1993) ได้ให้
นิยามการสื่อสารผ่านตัวกลางคอมพิวเตอร์ไว้ว่า เป็นช่องทางของการแสดงออกทางความคิดโดย
ผู้บริโภคสามารถกระท าผ่านคอมพิวเตอร์ได้อย่างเป็นระบบ และ มีความเป็นอิสระ ซึ่งการสื่อสารใน
รูปแบบนี้จะดีกว่าการสนทนาในรูปแบบปกติทั่วไป อีกครั้งการสื่อสารในรูปแบบนี้จะเป็นการสื่อสารที่
ผู้สื่อสารนั้นกระท าการสื่อสารโดยไม่ต้องพร้อมเพียงกัน เนื่องจากผู้กระท าการสื่อสารจะสามารถท้ิง
ข้อความ (Post Messages) โดยที่ไม่มีข้อจ ากัดทางด้านเวลาหรือสถานที่ (Unlimited Time and 
Space) และ ในส่วนของผู้ที่รับสารนั้นยังสามารถที่จะมีเวลาในการพิจารณาบริบท (Context) เนื้อหา
ของบทความหลังจากท่ีได้รับข้อความ และ ก่อนที่จะท าการสื่อสารหรือท าการโต้ตอบกลับ สอดคล้อง
กับท่ี ฤดีพร ผ่องสุภาพ (2551) ได้ให้ค านิยามไว้ว่าการสื่อสารผ่านตัวกลางคอมพิวเตอร์คือการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างมนุษย์ที่อาศัยสื่อกลาง ที่อยู่ในรูปแบบของเครือข่ายในการใช้เพ่ือมีปฏิสัมพันธ์ซึ่ง
กันและกันแบบไม่ต่อเนื่องกันทางคอมพิวเตอร์ โดยใช้ลักษณะการสื่อสารผ่านรูปแบบของตัวอักษร 
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(Text Messaging) ซึ่งอาจจะเป็นภาษาท่ีเกิดจากการสร้างขึ้นมาใช้เพ่ือการตอบสนองของแต่ละกลุ่ม
บุคคลเอง ในการท าการสื่อสารผ่านตัวกลางอย่างคอมพิวเตอร์จากการศึกษาของ พิมพ์เดือน  
จาตุรงคกุล (2550) นั้นสามารถแบ่งประเภทของสารที่ได้รับความนิยมมากท่ีสุดออกเป็น 5 ประเภท 
ได้แก่ 
  1. ข้อความ หรือ ตัวอักษร (Text) คือ สารที่เป็นองค์ประกอบขั้นพ้ืนฐานที่มี
ความส าคัญมากในสื่อมัลติมีเดีย โดยมีรูปแบบที่ผู้ที่ต้องการสื่อสารสามารถเลือกสรรใช้ได้อย่าง
หลากหลาย นอกจากนี้ยังสามารถเลือกลักษณะต่าง ๆ ในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างการน าเสนออีกด้วย 
ข้อจ ากัดของการใช้ตัวอักษรนั้นยังมีอยู่บ้าง เช่น ความแตกต่างทางด้านภาษา เป็นต้น  
  2. ภาพนิ่ง (Still Image) คือ สารที่ถูกน าเสนอในรูปแบบของภาพไม่มีการเคลื่อนไหว 
เช่น ภาพถ่าย ภาพวาด ภาพพิมพ์ ฯลฯ แต่มีบทบาททางการรับรู้ที่ส่งผลดีมากกว่าสารที่เป็นตัวอักษร 
เนื่องจากจะมีการถ่ายทอดสื่อความหมายเข้าถึงทุกชนชาติได้ดีกว่า 
  3. ภาพเคลื่อนไหว (Animation) คือ สารที่ใช้ภาพเคลื่อนไหวในการสร้างเสริม
จินตนาการให้แก่ผู้ที่ได้รับชม 
  4. เสียง (Sound) คือ สารที่ถูกจบัเก็บในรูปแบบของสัญญาณดิจิตอล และ ผู้รับสาร
สามารถท าการเล่นซ้ าไปมาได้ ซึ่งจะส่งผลให้ตัวเนื้อหาสารนั้นเกิดความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน นอกจากนี้
ยังส่งให้ตัวสารนั้นเกิดความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 
  5. ภาพวีดีโอ (Video) คือ แบบของสารที่มีความสมบูรณ์มากท่ีสุด เนื่องจากภาพวีดีโอ
จะถูกน าเสนอได้ทางข้อความ ภาพต่างๆ และ ตัวเสียงประกอบเข้าด้วยกันส่งผลให้ตัวฉันนั้นมี
ประสิทธิภาพมากกว่าสารในรูปแบบอื่นๆ อย่างไรก็ตามรูปแบบของภาพวิดีโอนี้ ก็จะเกิดผลเสียบาง
ประการ เช่น สิ้นเปลืองพ้ืนที่ของหน่วยความจ า และ เวลาเปิดรับชมภาพวีดีโอนั้นอาจจะต้องใช้
ระยะเวลาที่นานกว่าสารประเภทอ่ืน ท าให้คุณภาพภาพวีดีโอนั้นลดตามไปด้วย 
 การสื่อสารผ่านตัวกลางอย่างคอมพิวเตอร์นั้นก าลังเป็นที่ได้รับความสนใจมากในปัจจุบัน และ 
ก่อให้เกิดระบบที่เรียกว่าเครือข่ายสังคมออนไลน์ซึ่งถือว่าเป็นสื่อใหม่ (New Media) ซ่ึงถูกพัฒนา 
และ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ภายในระยะเวลาไม่นานสื่อใหม่นี้ก็สามารถเริ่มเข้ามามีบทบาทเป็น
อย่างมากต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคโดยที่การแพร่กระจ่ายของข้อมูลข่าวสารนั้นสามารถท าได้อย่าง
รวดเร็ว และ สามารถใช้งานร่วมกันได้ระหว่างตัวผู้เผยแพร่ข้อมูลกับผู้ใช้ข้อมูล (ธีภัทร วรรณฤมล, 
2550) ผ่านระบบการสื่อสารโดยใช้อินเตอร์เน็ตเป็นศูนย์กลางในการกระจ่ายข่าวสารข้อมูล (กาญจนา 
แก้วเทพ, 2555) และ สามารถท่ีจะกระท าการปฏิสัมพันธ์ผ่านการสื่อสารด้วยสื่อใหม่นี้ในเวลาใดก็ได้
อีกด้วย (นิธินันท์ ยอแสงรัตน์, 2554) ดังที ่อัศวิน เนตรโพธิ์แก้ว และสุรางคณา ณ นคร (2552) ได้
ท าการศึกษา และ พบว่า “สื่อใหม่” ที่เป็นสื่อออนไลน์นั้นสามารถท าให้การสื่อสารเกิดความสะดวก 
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รวดเร็ว และ กว้างไกลต่อการส่งต่อข้อมูลจึงท าให้สื่อประเภทนี้กลายเป็นช่องทางท่ีได้รับความนิยม
มากที่สุด ณ ขณะนี้  
 ลักษณะของการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์จะสามารถแบ่งรูปแบบของการสื่อสารออกเป็น 
4 รูปแบบ (Morris & Ogan, 1996) ได้แก่ 
  1. การสื่อสารระหว่างบุคคลกับบุคคลแบบไม่พร้อมกัน (One-to-one 
Asynchronous Communication) เช่น รูปแบบของการใช้รับส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) 
  2. การสื่อสารระหว่างกลุ่มบุคคลกับกลุ่มบุคคลแบบไม่พร้อมกัน (Many-to-many 
Asynchronous Communication)  
  3. การสื่อสารระหว่างผู้ส่งสารและผู้รับสารแบบพร้อมกัน (Synchronous 
Communication) ที่อาจจะเกิดข้ึนได้ทั้งแบบ One-to- one หรือ รูปแบบ One-to-many หรือ 
รูปแบบ Many-to-many ก็ได้ ซึ่งในระหว่างการสื่อสารจะท าการสนทนากันได้ในหลายหัวข้อตามที่
ต้องการ เช่น การแชทผ่านทางโปรแกรมไลน์ (Line)  
  4. การสื่อสารระหว่างผู้ส่งสารกับผู้รับสารแบบไม่พร้อมกัน (Asynchronous 
Communication) คือ รูปแบบของสารที่ผู้เข้ามาใช้บริการนั้งสามารถที่จะเปิดรับข้อมูลข่าวสาร
เมื่อไหร่ก็ได้ ซึ่งอาจจะเข้ามาพร้อมกัน หรือ ไม่พร้อมกันก็ได้ และ เกิดข้ึนได้ทั้งแบบ one-to- one 
หรือรูปแบบ One-to-many หรือ รูปแบบ Many-to-one หรือ รูปแบบ Many- to-many เช่น การ
สื่อสารผ่านทางรูปแบบของเว็บไซต์ 
 นอกจากนี้ ภิเษก ชัยนิรันดร์ (2554) ได้ท าการศึกษา และ อธิบายคุณลักษณะของสื่อใหม่ไว้
ดังนี้ 
  1. เป็นสื่อที่สามารถเกิดการแพร่กระจ่าย และ เกิดการปฏิสัมพันธ์เชิงสังคมในโลก
ออนไลน์ การแพร่งกระจ่ายของสื่อมักท าได้ง่ายด้วยการแบ่งปันเนื้อหา (Content Sharing) ซึ่งจะพบ
ในรูปแบบของเนื้อหาที่เป็นรูปภาพ เสียงหรือวีดีโอ 
  2. เป็นสื่อที่เปลี่ยนแปลงจากสื่อดั้งเดิมที่สื่อสารแบบทางเดียว (One-to-many) กลาย
มาเป็นแบบการสนทนาที่สามารถมีผู้คนเข้ามาร่วมได้หลายๆ คน (Many-to-many) ซึ่งสิ่งที่ส าคัญ
ที่สุดของการสนทนาจะเกิดจากความสนใจในเรื่องเดียวกันหรือการวิพากษ์วิจารณ์ตัวสินค้า และ 
บริการต่างๆ นอกจากนี้ผู้รับสารนั้นสามารถที่จะเข้าร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมในเนื้อหา
นั้นได ้โดยที่ไม่มีใครเข้ามาควบคุมเนื้อหานั้นอีกด้วย 
  3. เป็นสื่อที่ส่งเสริมให้ผู้บริโภคเนื้อหากลับกลายมาเป็นผู้ผลิตเนื้อหา เนื่อจากเป็นสื่อที่ 
สามารถแพร่กระจายเนื้อหาข้อมูลได้อย่างเสรี และ ถ้าหากมีการสร้างเนื้อหาสารเข้าถึงใจผู้รับสาร
ได้มากผู้สร้างสารนั้นก็อาจจะกลายมาเป็นผู้ทรงอิทธิพล (Influencer) ต่อได้ 
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 จากที่กล่าวมานี้การศึกษาผ่านระบบออนไลน์จะสามารถก่อให้เกิดเป็นการสื่อสารใน
หลากหลายรูปแบบโดยที่ไม่จ าเป็นจะต้องท าการรับ หรือ ส่งสารไปพร้อมกันอย่างที่เคยเป็นมาในอดีต
ส่งผลให้การสื่อสารทั้งด้านออนไลน์สามารถตอบสนองความต้องการต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคในยุค
ปัจจุบันที่มีรูปแบบการใช้ชีวิตอย่างเร่งรีบมากยิ่งขึ้น ซึ่งการสื่อสารผ่านทางด้านสื่อสังคมออนไลน์นั้น
จะสามารถตอบสนองความต้องการจนได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในโลกยุคปัจจุบันซึ่งการ
ให้บริการในรูปแบบของเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media) ที่อยู่ในรูปแบบของสื่อดิจิตอล และ 
เปรียบเสมือนเครื่องมือที่ใช้ในการปฏิวัติทางด้านสังคม ผ่านการใช้รูปแบบของการสื่อสารที่มีการ
ปฏิสัมพันธ์ เปลี่ยนความคิด และ ส่งต่อแบ่งปันข้อมูลข่าวสารต่างๆ ทั้งรูปภาพ หรือ เสียงสนทนา
ระหว่างกันและกัน นอกจากนี้ยังสามารถเรียกสื่อสังคมออนไลน์อีกอย่างหนึ่งได้ว่า “สื่อทางสังคม” 
(มานะ ตรียาภิวัฒน์, 2553) นอกจากนี้สื่อทางสังคมออนไลน์อย่างเป็นสื่อที่บุคคลแต่ละบุคคลสามารถ
ท าการน าเสนอ และ แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกับสมาชิกในกลุ่มนั้นๆ ได้อีกด้วย (ชูชัย สมิทธิไกร, 2553) 
แฮนลีน และแอนเดสร (Haenlein & Andreas, 2010) ได้ท าการนิยามสื่อสังคมออนไลน์เอาไว้ว่าคือ  
แอพพลิเคชั่น (Application) ที่มีพ้ืนฐานอยู่บนสื่ออินเตอร์เน็ตโดยเป็นสื่อที่สร้างระบบความคิดไปใน
เชิงของอุดมคติ และ มีการเปิดโอกาสให้ตัวผู้บริโภคนั้นได้ท าการแลกเปลี่ยนข้อมูล หรือ สร้างสรรค์
เนื้อหากันได้ 
 พฤติกรรมของผู้บริโภคเริ่มมีการเปลี่ยนแปลกไปเนื่องจากการเกิดข้ึน และ เติบโตของสื่อ
สังคมออนไลน์ ซึ่งส่งผลให้รูปแบบของการปฏิสัมพันธ์ของการสื่อสารนั้นสามารถแบ่งออกได้อีก
หลายๆ ระดับตามความขอบเขตของความใกล้ชิดของผู้ที่ท าการสื่อสาร เนื่องจากรูปแบบของสื่อสังคม
ออนไลน์จะมีลักษณะของการสื่อสารที่อยู่ในรูปแบบของเครือข่าย (Network) จึงท าให้บางครั้งเรา
อาจจะพบเห็นว่ามีการเรียกสื่อสังคมออนไลน์ว่า “เครือข่ายสื่อสังคมออนไลน์” (Social Network) 
โดยจะอาศัยการการเชื่อมโยงผู้คนจากความสนใจที่คล้ายกันบนเครือข่ายในโลกออนไลน์ และ ท า
ความรู้จักกัน ส่งผลให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ผ่านทางระบบนี้ และ ยังสามารถท าให้ผู้บริโภคเข้ามามีส่วน
ร่วมในการผลิตเนื้อหาได้อีกด้วย (ปัญญพนต์ พูลสวัสดิ์, 2554)  
 หลักของการเริ่มใช้งานของเว็บไซต์ลักษณะนี้จะต้องเริ่มจากการเป็นสมาชิก่อน โดยเริ่มจาก
การกรอกประวัติของตนเอง และ จากนั้นจึงเริ่มหาเพ่ือนเข้ามาในเครือข่ายการใช้งานโดยจะมีการ
เชื่อมโยงเพ่ือนที่มีความสนใจที่คล้าย ๆ กัน เนื่องจากเว็บไซต์ไม่มีข้อจ ากัดทางด้านเวลา หรือ สถานที ่
ทางผู้ใช้สามารถที่จะเชื่อมโยงกับเพ่ือนที่อาศัยอยู่กันคนละฝั่งของโลกได้ (วิลาส ฉ่ าเลิศวัฒน์, 2551) 
จึงท าให้เกิดเป็นชุมชนเสมือนโดยใช้เครือข่ายบนอินเตอร์เน็ต เป็นเครื่องมือที่ส าคัญให้การท ากิจกรรม
ต่าง ร่วมกัน (อติเทพ บุตราช, 2553) ทั้งนี้สังคมออนไลน์เองยังสามารถที่จะท าให้เกิดการสร้าง และ 
การแลกเปลี่ยนข้อมูลเนื้อหาสาร (User-Generated Content: UGC) หรือ (Consumer-Generated 



15 

Media: CGM) นอกจากนี้ วิลาส ฉ่ าเลิศวิวัฒน์ (2554) ที่ได้ท าการแบ่งประเภทของเครืองข่ายสังคม
ออนไลน์ไว้ และ สามารถแบ่งประเภทของสื่อสังคมออนไลน์ไว้ 6 ประเภทดังนี้ 
  1. ประเภทที่กระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ (Collaborative Project) เป็นเว็บไซต์
เครือข่ายสังคอมออนไลน์ ที่มีลักษณะคอยกระตุ้นให้ผู้ใช้เกิดการร่วมกันสร้าเนื้อหาข้อมูลขึ้นมา 
  2. บลอค (Blog) เป็นเว็บไซต์ที่เป็นการบอกต่อเรื่องราวต่างๆ โดยผู้ใช้สามารถท่ีจะ
บอกเล่าเรื่องราว ความรู้สึกของตนเองลงไปได้ เช่น เวิร์ดเพรส (Wordpress) 
  3. แบบรวมเนื้อหา (Content Community) เป็นเว็บไซต์ที่มีลักษณะที่เป็นการ
แบ่งปันเนื้อหา รูปภาพ วีดีโอ หรือไฟล์การน าเสนองานต่างๆ ระหว่างผู้ใช้งานด้วยกันเอง เช่น ยูทูป 
(Youtube)  
  4. ชุมชนออนไลน์ (Social Networking Site - SNS) เป็นเว็บไซต์ที่ีผู้ใช้งานจะต้อง
สร้างประวัติของตนเองเพ่ือให้เข้ามาอยู่ร่วมกัน และ มีการแสดงข้อความ รูปภาพ วีดีโอ เช่น เฟซบุ๊ก 
(Facebook) เป็นต้น 
  5. เกมในโลกเสมือนจริง (Virtual Game World) เป็นเกมท่ีมีลักษณะเป็นสามมิติซึ่ง
ผู้ใช้งานจะต้องเข้ามาสวมบทบาทเป็นตัวละครในเกม และ สามารถที่จะพูดคุยติดต่อสื่อสารกับ
ผู้ใช้งานคนอ่ืนได้ เช่น เกมออนไลน์ 
  6. สังคมโลกเสมือนจริง (Virtual Social World) เป็นเกมสามมิติที่มีรูปแบบการใช้
งานที่ผู้ใช้งานจะต้องเปิดเผยตัวตนแบบจ าลองตนเอง (Avatar) โดยผู้ใช้งานสามรถท่ีจะเลือกรูปร่าง 
หรือ ท่าทาง และ การแสดงออกต่างกันออกไป เช่น เซคันด์ ไลฟ ์(Second Life) 
 สอดคล้องกับ ปัญญพนต์ พูลสวัสดิ์ (2554) ได้ท าการศึกษาว่าสื่อสังคอมออนไลน์ยังสามารถ
ที่จะแบ่งออกได้เป็น 5 ประเภทดังนี้ 
  1. ประเภทที่กระตุ้นให้เกิดความร่วมมือ (Collaborative Project) คือ สื่อที่ส่งเสริม
ให้ตัวผู้บริโภคเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างและผลิตเนื้อหาด้วยกัน เช่น Wikipedia 
  2. บลอค (  Blog) คือ สื่อที่เป็นพ้ืนที่ให้ผู้บริโภคนั้นแสดงออกในความรู้สึกนึกคิด โดยที่
สามารถติดตั้งขึ้นบน เซิร์ฟเวอร์ (Server) ของตนเองหรือใช้บริการจากเว็บไซต์ของผู้ให้บริการ 
  3. แบบรวมเนื้อหา (Content Community) คือ สื่อที่ต้องการให้ผู้ที่เข้ามาใช้งาน
ร่วมกันแชร์เนื้อหาซึ่งกันและกัน  
  4. ชุมชนออนไลน์ (Social Networking Site - SNS) คือ สื่อที่ต้องการดึงผู้ใช้งานเข้า
มาร่วมกันสร้างเนื้อหา โดยที่จะมีการให้สร้างโปรไฟล์ส่วนตัว และ มีการอัพเดทสถานะของแต่ละคน 
นออกจากนี้ยังสามารถที่จะท าการโพสต์เนื้อหาต่าง ๆ ด้วยตัวเองได้อีกด้วย 
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  5. เกมในโลกเสมือนจริง (Virtual Game World) คือ สื่อที่มีการน าเกม 3 มิติเข้ามา
ใช้ในรูปแบบของการเปิดเผยตัวตนในรูปแบบที่เรียกว่า Avatar ซึ่งผู้ใช้สามารถที่จะเลือกรูปร่าง และ 
ท่าทางไว้ได้ด้วยตนเอง 
 เนื้อหาที่ปรากฏขึ้นในโลกออนไลน์มักจะถูกสร้างสรรค์ขึ้นโดยผู้บริโภค เพ่ือที่จะแบ่งปันข้อมูล
ข่าวสารระหว่างผู้บริโภคด้วยกันเอง (Qualman, 2009) ซึ่งจะแตกต่างจากสื่อแบบทางการ 
(Conventional Media) โดยที่สื่อแบบทางการจะเป็นสื่อที่มีแหล่งข้อมูลข่าวสารแบบที่ต้องอาศัยการ
ตรวจสอบข้อมูลให้มีความถูกต้อง และ แม่นย าก่อนที่จะน าออกมาเผยแพร่ (สุรศักดิ์ ปาเฮ, 2554) 
 ปัจจุบันสื่อสังคมออนไลน์ที่ได้รับความนิยมสูงสุดก็คือ เฟชบุ๊ก (Facebook) โดยผู้บริโภคจะ
ใช้เป็นช่องทางการติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
รวดเร็ว ซึ่งการใช้งานของเฟชบุ๊กจ าเป็นที่จะต้องสร้าง และ ประกาศตัวตน (Identity Network) ของ
ผู้เข้าใช้งานก่อน จึงท าให้มีพ้ืนที่การสร้างตัวตนเกิดขึ้นมาบนหน้าเว็บไซต์ และ สามารถเป็นช่องทางที่
จะใช้เผยแพร่งเรื่องราวของตนเองผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต โดยมีรูปแบบของการเผยแพร่ใน
รูปแบบของการเขียนข้อความ รูปภาพ หรือวีดีโอ ลงในบลอค (Blog) นอกจากนี้ยังสามารถที่จะค้นหา
เพ่ือนใหม ่หรือ ค้นหาเพ่ือนที่ขาดการติดต่อได้อีกด้วย (พุทธวรรณ แก้วเกต,ุ 2556) เฟชบุ๊กมี
ส่วนประกอบที่ส าคัญ คือ โปร์ไฟล์ (Profiles) การเชื่อมต่อ และ การส่งข้อความ หลังจากท่ีเฟชบุ๊ก
ได้รับความนิยม และ ขยายการเชื่อมต่อที่กว้างขวางขึ้นแล้ว ส่งผลให้การใช้งานเครือข่ายของสังคม 
 เฟชบุ๊กถูกปรับเปลี่ยนไปอย่าง เช่น นายบารัค โอบาม่า ได้มีการน าเฟชบุ๊กมาเป็นช่องทางให้
การหาเสียงเลือกตั้งเป็นประธานาธิบดีของสหรัฐอเมริกา ส่งผลให้เขาได้ชนะการเลือกตั้ง
ประธานาธิบดีในเวลาต่อมา เนื่องจากเขาสามารถท่ีจะท าการสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายได้ในทุกระดับ
โดยมีเฟชบุ๊กเป็นสื่อการในการท าการสื่อสาร (พิชิต วิจิตรบุญนรักษ์, 2554) 
 เฟชบุ๊กนั้นถือว่าเป็นเครื่องมือประเภทหนึ่งที่มนุษย์นั้นใช้เป็นตัวกลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ซึ่งกันและกันอย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว นอกจากนี้เฟชบุ๊กนั้นเปรียบได้ว่าเป็นเหมือนชุมชน ที่มี
การน าข้อมูลที่สามารถเป็นได้ทั้งภาพถ่าย ภาพวีดีโอ ความรู้สึกท่ีดี ที่เป็นสิ่งที่อยากจะสื่อสารให้แก่
ผู้อื่นได้รับรู้ เพ่ือนเป็นข้อมูลในการเข้าท าความรู้จักกับผู้อ่ืนในสังคมเดียวกันมากขึ้น นอกจากนี้เฟชบุ๊ก
ยังมีลูกเล่นต่างๆ มากมายที่เป็นการสร้างความบันเทิง ความสนุกสนามเพลิดเพลินให้แก่ผู้ใช้งาน 
(Keenan & Shiri, 2009) และเป็นช่องทางของการติดต่อสื่อสารแบบไร้พรมมแดนได้อีกด้วย 
 นอกจากนี้ทางผู้วิจัยยังพบว่าเฟชบุ๊กเพจ (Facebook Fan Page) เป็นหนึ่งช่องทางการ
สื่อสารที่เริ่มได้รับความนิยมในด้านการประชาสัมพันธ์ งานโฆษณาเป็นอย่างมาก และ ยังสามารถที่
สร้างความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มเป้าหมาย เนื่องจากในยุคปัจจุบันทุกคนก็ต่างสื่อสารกันผ่านระบบ
เครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยที่เฟชบุ๊กเพจนั้นจะสามารถเป็นตัวแทนของกลุ่ม หรือ องค์กรที่จะท าการ
สื่อสาร และ สร้างความสัมพันธ์กับกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพได้เป็นอย่างดี และ ไม่มีการ
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เสียค่าใช้จ่ายใดๆ (อธิษฐาน ตั้งอ าพัน, 2556) เฟชบุ๊กเพจเริ่มเปิดตัวระบบอย่างเป็นทางการเมื่อเดือน
พฤษจิกายน 2007 โดยมีลักษณะเป็นหน้าประวัติบุคคล (Profile) ที่เป็นสาธารณะเพ่ือใช้ในการเป็น
กระบอกเสียงส าหรับบุคคลสาธารณะ หรือ องค์กรธุรกิจ ส าหรับใช้ในการติดต่อสื่อสารกับผู้ใช้เฟชบุ๊ก 
โดยทางเฟชบุ๊กจะเชื่อมต่อผู้ใช้งานกับสิ่งที่ผู้ใช้งานนั้นสนใจ ซึ่งเฟชบุ๊กเพจนั้นมีการจัดท าทั้งทีมกีฬา 
วงดนตรี ศิลปิน ห้างสรรพสินค้า และ ผู้ไม่แสวงหาผลก าไร โดยที่เมื่อมีการประกาศหรืออัพเดทใดๆ 
ของผู้จักท าเฟชบุ๊กเพจ เนื้อหานั้นจะถูกแสดงผลอยู่ในส่วนของ New Feed ของผู้ใช้เฟชบุ๊กท่ีได้เข้า
กดถูกใจ (Like) กับในหน้าเฟซบุ๊กแฟนเพจ โดยการสร้างเฟชบุ๊กแฟนเพจนั้นจะสามารถท่ีจะก าหนด
กลุ่มเป้าหมายเองได้อีกด้วย เช่น การก าหนดประเทศ เมือง เพศ อายุ ความสนใจ ระดับการศึกษา 
ฯลฯ จากข้อมูลดังกล่าวเฟชบุ๊กจะท าการคัดเลือกเชื่อมต่อข้อมูลของสมาชิกที่ได้ท าการกรอกข้อมูลไว้ 
(Exact Target, 2010) ถือว่าเป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างองค์กร หรือ บุคคลสาธารณะกับผู้ที่
ใช้งานเฟชบุ๊กที่มีความสนใจในสิ่งเดียวกัน (ฤทัย เตชะบูรณเทพาภรณ์, 2554) ซึ่งพฤติกรรมของการ
ใช้งานเฟชบุ๊กแฟนเพจนั้นสามารถแบ่งออกได้ดังนี้ 
  1. การกดไลค์ (Like) หมายถึง พฤติกรรมของผู้ใช้งานเฟชบุ๊กแฟนเพจที่แสดงความ
ถูกใจข้อความที่ถูกโพสต์ลงบนหน้าเฟชบุ๊กแฟนเพจนั้น 
  2. การแสดงความคิดเห็น (Comment) หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้ใช้งานเฟชบุ๊กแฟนเพจ
มีการแสดงความคิดเห็น ด้วยการเขียนข้อความโต้ตอบต่อข้อความที่ถูกดโพสต์ลงบนหน้าแฟนเพจนั้น  
  3. การแบ่งปัน (Share) หมายถึง พฤติกรรมการใช้งานแสดงการมีส่วนร่วมด้วยการส่ง
ต่อข้อมูลของเฟชบุ๊กแฟนเพจไปยังกลุ่มผู้ใช้งานอื่นๆ เนื่องจากผู้ใช้งานเฟชบุ๊กแฟนเพจเห็นว่ามี
สาระส าคัญเหมาะแก่การบอกต่อผู้อ่ืน รูปแบบของเนื้อหาสามารถเป็นไปได้ทั้งข้อความ รูปภาพ หรือ
วีดีโอ ประกอบกับความยาวของเนื้อหานั้นจะต้องมีความยาวที่ไม่สั้นหรือยาวจนเกินไปด้วย 
  4. การโพส (Post) หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้ใช้งานเฟชบุ๊กแฟนเพจได้มีการแสดง
ข้อความ หรือ แสดงความคิดเห็นผ่านการโพสต์ข้อความที่สามารถจะเป็นได้ทั้ง ตัวอักษร (Text) 
ภาพนิ่ง (Photo) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) ภาพวีดีโอ (Video) หรือ ลิงก ์(Link) 
 จากการที่ผู้บริโภคนั้นจะถูกรับข่าวสารด้วยวิธีการแทรกซึมเข้าไปยังพ้ืนที่ส่วนตัวของผู้บริโภค 
และ มีการให้ข้อมูลแก่ผู้บริโภคได้อย่างต่อเนื่อง มีประสิทธิภาพ และ สามารถที่จะท าการสื่อสารได้อยู่
ตลอดเวลา (Real Time) ส่งผลให้ผู้ที่ติดตามเฟชบุ๊กแฟนเพจนั้นจะได้รับข่าวสารขององค์กรที่สดใหม่  
และ ทันต่อเหตุการณ์มากกว่าสื่อประเภทอ่ืน นอกจากนี้เฟชบุ๊กแฟนเพจยังสามารถท่ีจะท าการสื่อสาร
ได้อย่างรวดเร็ว และ ส่งตรงถึงตัวกลุ่มเป้าหมายได้ 
 จากที่กล่าวมาเฟชบุ๊กแฟนเพจยังสามารถเพ่ิมแอพพลิเคชั่น (Application) ได้หลากหลาย
เพ่ือสร้างความน่าสนใจให้แก่เฟชบุ๊กแฟนเพจได้ เช่น การร่วมสนุกเล่นเกม การใช้งานรูปภาพ และ 
การใช้งานภาพวีดีโอเป็นต้น ซึ่งจะเป็นการสร้างประสบการณ์ที่ีดีให้แก่ผู้ใช้งานเฟชบุ๊กแฟนเพจโดยที่
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ไม่ต้องออกจากหน้าการใช้งานเฟชบุ๊กไปยังเว็บไซต์อ่ืนๆ (Taylor, et al., 2011) ซึ่งจะท าให้ผู้บริโภค
นั้นเกิดการรับรู้ในตราสินค้า (Brand Awareness) ผสมผสารกับการที่ได้รับฟังเสียงจากผู้บริโภค 
เพ่ือที่จะน าข้อมูลต่างๆ ที่ได้รับมานั้นไปปรับปรุงแก้ไขเผื่อให้สอดคล้องไปกับความต้องการของ
ผู้บริโภค โดยวธิีนี้จะสามารถสร้างความสัมพันธ์ให้กับผู้บริโภคจนกลายไปเป็นความผู้พัน และ ใน
อนาคตจะกลายเป็นความภักดีต่อสินค้า (Brand Loyalty) (รงวไล หมื่นสวัสดิ์, 2552) 
 เฟชบุ๊กแฟนเพจนั้นมีความสามารถในการโต้ตอบ (Interactive) ในการสร้างบทสนทนา
ระหว่างผู้บริโภคได้เป็นอย่างดี และ มีความต่อเนื่อง ซึ่งจะส่งผลให้ผู้บริโภคนั้นเกิดพลัง และ อยากเข้า
มามีส่วนร่วมในการพูดคุยกันมาข้ึนไม่ว่าจะเป็นการสนทนาผ่านทางข้อความ รูปภาพ หรือ คลิปวีดีโอ 
ซึ่งการท าการสร้างเนื้อหาที่ต่อเนื่องนั้นหากมีการจัดกิจกรรมอ่ืนๆ ควบคู่กันไปด้วยก็จะเป็นการเพ่ิม
การสร้างความสัมพันธ์ได้อีกทางหนึ่งด้วย ซึ่งลักษณะของการจัดกิจกรรมนั้นจะเป็นรูปแบบของการ
เล่นเกมรับของราวัลต่างๆ (ภิเษก ชัยนิรันดร์, 2554) ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการที่ผู้บริโภคนั้นมีการแชร์
เนื้อหาข้อมูลต่างๆ ของเฟชบุ๊กแฟนเพจ เพ่ือเป็นการบอกต่อ ที่รวมไปถึงการกดไลค์ (Like) การแสดง
ความคิดเห็น (Comment) การแบ่งปันข้อมูล (Share) เนื้อหาข้อมูลนั้นจะสามารถท่ีจะกลายเป็นการ
สื่อสารในรูปแบบของไวรัล (Viral Communication) ได ้โดยการสื่อสารลักษณะนี้จะถือว่าเป็นการ
สื่อสารแบบบอกต่อ (Word-of-Mouth) แต่เป็นการบอกต่อผ่านรูปแบบของการสื่อสารบนเครื่อข่าย
ออนไลน์ (Taylor, et al, 2011) 
 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทั้งนี ้เชาว์ (Shao, 2009) ได้กล่าวว่า ผู้บริโภคจะใช้สื่อออนไลน์
สร้างเนื้อหาใน 3 ลักษณะ ได้แก่ 1. การเปิดรับสื่อเพ่ือเติมเต็มความต้องการด้านข้อมูลอารมณ์ และ 
ความบันเทิง 2. เพ่ือการมีส่วนร่วมทั้งการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้ด้วยกัน และ ระหว่างผู้ใช้กับเนื้อหา
นั้น 3. สร้างเนื้อหาของตนเองเพ่ือแสดงความเป็นตัวเอง  
 
2.2 แนวความคิดสื่อสารสุขภาพออนไลน์ (Online Health Communication) 
 การสื่อสารถือว่าเป็นกลไกท่ีส าคัญมาในการใช้ถ่ายทอดข้อมูลความรู้ ข่าวสาร และ ใช้ในการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหว่างบุคคลกับบุคคล หรือ กลุ่มองค์กรโดยใช้ช่องทางการสื่อสารผ่านสื่อ
ในแต่ละประเภท เพ่ือส่งผลให้บรรลุเป้าหมายตามที่ได้ตั้งไว้ ซึ่งในปัจจุบันการสื่อสารเริ่มเข้ามามี
บทบาทต่อการขับเคลื่อนของงานทางด้านสาธารณสุขศาสตร์  
 ซึ่งการสื่อสารสุขภาพจะเป็นการรวมตัวกันของศาสตร์ทางด้านนิเทศศาสตร์ 
(Communication) และ สาธารณสุข (Public Health) ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการสนับสนุน 
ส่งเสริมงานทางด้านสุขภาพในรูปแบบต่างๆ เช่น การให้ความรู้เรื่องสุขภาพ (Health Education) 
การสื่อสารกับผู้ป่วย (Patient Communication) การให้ข้อมูลด้านสุขภาพ (Consumer Health 
Communication) และ การใช้สื่อใหม่ (New Media) เป็นต้น (Ratzan, Payne & Bishop, 1996) 
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ที่จะคอยช่วยส่งเสริมทักษะในการปฏิบัติการ และ การด าเนินงานทางด้านสุขภาพได้อย่างเท่าทันทุก
สถานะการณ ์(Health Literacy) จากการผสมผสารของค์ความรู้ด้านการสื่อสาร และ องค์ความรู้
ทางด้านสุขภาพทีจ่ะเสริมสร้างประสิทธิภาพในแนวทางของการสื่อสาร สุขศึกษา การส่งเสริมและ 
การสร้างเสริมสุขภาพ (จิรายุ กาศเจริญ, 2551) สอดคล้องกับงานวิจัยของ วาสนา จันทร์สว่าง 
(2550) กล่าวว่า การสื่อสารสุขภาพเป็นการสื่อสารที่ใช้กลยุทธ์การสื่อสารในงานสุขภาพ โดยใช้กลวิธี
ในการน าเสนอข้อมูล การเผยแพร่ข่าวสารความรู้ด้านสุขภาพผ่านสื่อต่างๆ เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายนั้น
ได้รับความรู้ ความเข้าใจ และ เกิดการตระหนักถึงในเรื่องของสุขภาพ โดยจะเป็นการเน้น
กระบวนการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ตามท่ีได้ตั้งวัตถุประสงค์ของการสื่อสารคือ
การแจ้งให้ทราบ สอนหรือให้การศึกษา สร้างความพอใจหรือความบันเทิง และ เป็นการน าเสนอเพ่ือ
โน้มน้าว หรือ ชักจูงใจผู้อ่าน 
 จากแนวคิดการสื่อสารสุขภาพ (Health Communication) หรือ การสื่อสารเพ่ือสุขภาพ 
(Commonication for Health) เป็นแนวคิดท่ีเกิดจาก “สุขศึกษา” (Health Education) โดยที่จะ
เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง “การสื่อสาร” และ “สุขภาพ” จุดประสงค์หลักจะเป็นการให้ความส าคัญ
ในเรื่องของการศึกษาแนวทางเรื่องสุขภาพจนพัฒนาไปเป็นการ “ส่งเสริมสุขภาพ” (Health 
Communication) ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนที่ได้รับสารนั้นเกิดการตระหนัก และ เกิดความ
เข้าใจในเรื่องการดูแลสุขภาพของตนเองโดยที่ไม่ต้องให้ตนเองเกิดโรคก่อนจึงจะไปพึ่งพาแพทย์  
(ชลลดา ศรีมงคล, 2552) ดังงานวิจัยของ มลินี สมภพเจริญ (2551) ได้ให้ความหมายของการสื่อสาร
สุขภาพออนไลน์ไว้ว่า การสื่อสารสุขภาพว่าคือ การน าเอาศาสตร์ทางด้านการสื่อสารมาใช้เป็น
เครื่องมือในการท าการเผยแพร่ข่าวสารเพื่อเป็นประโยชน์ในการป้องกันสุขภาพแก่ประชาชน โดย
สอดคล้องกับค านิยามของ The National Cancer Institute ได้ให้ค าจ ากัดความไว้ว่าการสื่อสาร
สุขภาพ (Health Communication) หมายถึง ความสามารถในการการเพ่ิมระดับความรู้ และ 
ก่อให้เกิดการตระหนักในเรื่องของปัญหาสุขภาพ เพ่ือเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาสุขภาพ และ 
ส่งผลต่อการรับรู้ ความเชื่อ และ ทัศนะคต ิซึ่งจะสามารถเปลี่ยนแปลงบรรทัดฐานทางสังคม 
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทันที นอกจากนี้ยังอาศัยทักษะในการอธิบายบอกต่อในเรื่องของ
การดูแลสุขภาพ และ ให้ความร่วมมือกับนโยบายสุขภาพ เพ่ือท าความเข้าใจในตัวอย่างการใช้สื่อเพ่ือ
การสื่อสาร ซึ่งสามารถแบ่งประเภทของการสื่อสารสุขภาพออกเป็น 5 ประเภทดังนี้ 
  1. การสื่อสารภายในตัวบุคคล หมายถึง การสื่อสารที่บุคคลเดียวเป็นทั้งผู้ส่งสาร และ
ผู้รับสาร เช่นการคิดอยู่คนเดียว การอ่านหนังสืออยู่คนเดียว การพูดกับตัวเอง 
  2. การสื่อสารระหว่างบุคคล หมายถึง การสื่อสารที่มีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป สื่อสาร
กันโดยเป็นทั้งผู้ส่งและผู้รับสลับกันไป มองเห็นหน้าตากัน และพูดกันได้อย่างทั่วถึง การสื่อสาร
ประเภทนี้ถือได้ว่าเป็นการสื่อสารในลักษณะกลุ่มย่อย ที่ทุกคนสามารถได้แลกเปลี่ยนสารกันได้
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โดยตรง เช่น การพูดคุยกัน การสอนหนังสือในกลุ่มย่อย การประชุมกลุ่มย่อย การเขียนจดหมาย
โต้ตอบกัน เป็นต้น 
  3. การสื่อสารกลุ่มใหญ่ หมายถึง การสื่อสารระหว่างคนจ านวนมาก ไม่อาจมองเห็น
หน้าตาได้อย่างทั่วถึง สมาชิกในกลุ่มไม่สามารถท าหน้าที่เป็นทั้งผู้ส่งสาร และผู้รับสารกันได้ทุกคน 
เพราะมีระเบียบวินัยเข้ามาเกี่ยวข้อง และจ านวนสมาชิกก็มากเกินไป เช่น การบรรยายในที่ประชุม 
การสอนหนังสือในห้องเรียน การกล่าวค าปราศรัย การพูดหาเสียงเลือกตั้ง เป็นต้น 
  4. การสื่อสารองค์การ เป็นการสื่อสารระหว่างหน่วยงานกับหน่วยงาน หรือหน่วยงาน
กับบุคคล โดยเนื้อหาของสาร และวัตถุประสงค์ในการสื่อสารเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับภารกิจ และงานของ
องค์การ หรือหน่วยงานเท่านั้น เช่น การสื่อสารในบริษัท การสื่อสารในหน่วยราชการ การสื่อสารใน
โรงงานอุตสาหกรรม เป็น ต้น 
  5. การสื่อสารมวลชน หมายถึงการสื่อสารที่มีไปยังประชาชนจ านวนมากในเวลา
เดียวกันหรือใกล้เคียงกัน ซึ่งประชาชนจะอยู่กระจัดกระจายทั่วไป เพ่ือให้การสื่อสารเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว จึงต้องอาศัยสื่อเป็นสื่อมวลชนซึ่งมีอยู่ ๔ ชนิด ได้แก ่หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และ
ภาพยนตร์ เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร 
 จากแนวคิดที่กล่าวมาสองคล้องกับ หนึ่งหทัย ขอผลกลาง และกิตต ิกันภัย (2553) ได้นิยาม
การสื่อสารสุขภาพไว้ว่า เป็นกลไกลที่ส าคัญต่อการถ่ายทอดความรู้ และ ความคิดเห็นระหว่างบุคค 
หรือ กลุ่มองค์กรสาธารณะผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ เพ่ือน าไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่ผู้ส่งสารได้ท าการ
วางเป้าหมายไว้ในปัจจุบัน ซึ่งการสื่อสารนั้นเข้ามามีบทบาทต่อกระบวนการทางสังคมในทุกภาค
ส่วนรวมทั้งเพ่ือประโยชน์ต่อการสื่อสารสุขภาพ ที่มีพ้ืนฐานมาจากการสื่อสาร (Communication) 
และ สาธารณะสุข (Public Health) การสื่อสารนั้นถือเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการส่งเสริมสุขภาพใน
รูปแบบต่างๆ เช่น การให้ความรู้ทางด้านสุขภาพ (Health Education) การตลาดเพ่ือสังคม (Social 
Marketing) การเรียกร้องสิทธิ (Advocacy) การสื่อสารความเสี่ยง (Risk Communication) การ
สื่อสารกับผู้ป่วย (Patient Communication) การให้ข้อมูลด้วยสุขภาพ (Consumer Health 
Communication) และการใช้สื่อใหม่ (New Media) 
 จากที่กล่าวมาสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดารัตน์ (2555) ได้ให้ความหมายของการสื่อสาร
สุขภาพออนไลน์ไว้ว่า เป็นการด าเนินงานเพ่ือการสื่อสารสองทางระหว่างผู้รับสาร และ ผู้ส่งสาร โดยที่
จะเปิดโอกาสให้ประชาชนนั้นสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพได้ง่าย และ ทัว่ถึง โดยมีการจัด
องค์ความรู้แบบมีส่วนร่วม และ แลกเปลี่ยนความรู้ในหมู่ของประชาชน การสื่อสารสุขภาพนั้น จะ
หมายถึงการแลกเปลี่ยนสื่อสารระหว่างกันที่เชื่อมั่นว่าคนเราเป็นได้ท้ังผู้ส่งสาร และ ผู้รับสาร พร้อมที่
จะรับความคิดเห็นของผู้อื่น และ ยินดีที่จะแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ของตนเอง 
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 นอกจากนี้การสื่อสารสุขภาพยังหมายถึงการศึกษา และ การใช้กลยุทธ์ทางด้านการสื่อสาร 
เพ่ือที่จะน าเสนอข่าวสาร กระตุ้น และ โน้มน้าวบุคคล ชุมชน และ สังคมในการตัดสินใจที่จะเลือกสิ่ง
ต่างๆ เพ่ือสร้างเสริมสุขภาวะ ที่ประกอบไปด้วยสาระส าคัญ 8 ข้อได้แก่ 
  1. ปัญหาการสื่อสารในการบริหารสุขภาพมีความส าคัญและพบได้เสมอ 
  2. ปัจจัยเอื้อให้เกิดความวิตกกังวลหรือความพอใจของผู้รับบริการสุขภาพ คือ การ
ขาดความมั่นใจของผู้รับบริการ อันเนื่องมาจากการขาดข้อมูลจากการที่ไม่พอเพียง และ การตอบ
ค าถามที่ไม่ครบถ้วนของผู้ให้บริการสุขภาพ 
  3. ผู้ให้บริการ มักคาดประมาณท้ังปริมาณ และ ประเภทของข้อมูลไม่ตรงกับความ
ต้องการของผู้รับบริการ 
  4. การเพ่ิมคุณภาพของการสื่สารระหว่างผู้รับ และ ผู้ให้บริการจะสัมพันธ์กับผลลัพธ์
ด้านบวกของบริการสุขภาพ 
  5. การแสดงออกซึ่งความเข้าใจ และ การอธิบายของผู้ให้บริการ จะช่วยลดความวิตก
กังวลของผู้รับบริการ ลงได้เสมอ แม้ว่าจะไม่สามารถขจัดได้ทั้งหมด 
  6. การเพ่ิมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการ จะช่วยเพิ่มระดับความพึงพอใจ และ ระดับ
ความยินยอมในการปฏิบัติคล้อยตามค าแนะน า รวมทั้งเพ่ิมผลลัพธ์ด้านบวกของบริการสุขภาพ 
  7. ระดับความโศกเศร้าของผู้ป่วยหนักจะลดลงเมื่อผู้ป่วยมั่นใจว่าได้รับข้อมูลทั้งหมดที่
เกี่ยวข้องแล้ว 
  8. เมื่อผู้ให้บริการ ได้เรียนรู้เทคนิคของการสื่อสารที่ดีแล้ว จะสามารถสื่อสารเชิงบวก
ได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่เพ่ิมระยะเวลาการให้บริการ 
 คิง (King, 1981) ได้น าเสนอแนวคิดเรื่องการสื่อสารสุขภาพไว้ว่าเป็นกระบวนการถ่ายทอด
ข่าวสารทางด้านสุขภาพ ระหว่างผู้ที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางด้านสุขภาพ คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
สาธารณสุขที่มีความสัมพันธ์ตอบผู้ที่มารับบริการ ผู้ป่วย ประชาชนที่เข้ามารับบริการทั่วไป โดยจะ
เน้นศึกษาปัจจัยที่จะส่งผลกระทบต่อปฏิสัมพันธ์ที่เกิดข้ึนในสภาพแวดล้อมการดูแลรักษาสุขภาพ 3 
ประการดังนี้ 
  1. ความสัมพันธ์ (Relationship) กล่าวคือ จะเป็นความสัมพันธ์ของบุคคลทั้ง 3 ฝ่าย
ดังนี้ 
   1.1 ผู้ให้บริการสาธารณะสุข (Health Professional) หมายถึง กลุ่มบุคลากรที่
อยู่ในวิชาชีพสาธารณสุขที่ได้รับการศึกษา และ การอบรม มีประสบการณ์ในการให้บริการทางด้าน
สุขภาพ เช่น แพทย์ พยาบาล และ บุคลากรที่ให้บริการสาธารณสุขทุกแขนง ผู้เชี่ยววชาญทางด้าน
สุขภาพในสาขาต่าง ๆ โดยที่บุคคลเหล่านี้จะส่งผลต่อการสร้างวิถีชีวิต ทัศนคต ิความเชื่อ ค่านิยม 
ความรู้ ต่อประเด็นสุขภาพให้แก่ผู้ที่เข้ามาปฏิสัมพันธ์ด้วย 
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   1.2 ผู้รับบริการ (Clients) กล่าวคือ ตัวบุคคลที่จะมารับบริการ หรือ มารับ
ค าแนะน าในเรื่องที่เกี่ยวกับสุขภาพ ซึ่งผู้รับบริการแต่ละคนนั้นจะเปลี่ยนแนวความคิด และ 
พฤติกรรมด้านสุขภาพได้ต่างก็จะขึ้นอยู่กับความรู้ ทัศนคติ และค่านิยม จากเครือข่ายทางสังคม 
(Social Network) ของผู้รับบริการ 
   1.3 บุคคลที่มีความสัมพันธ์อ่ืนๆ (Significant Others) กลา่วคือ เครือข่ายทาง
สังคมหรือผู้ที่ได้รับบริการทางด้านสุขภาพท่ีมีความสัมพันธ์ด้วย ซึ่งเครือข่ายเหล่านี้จะเป็นผู้ให้
ค าแนะน า และ ชี้ชวน ชักจูงใจ ตลอดจนจะให้ข้อมูลข่าวสารทางด้านสุขภาพแก่ผู้รับบริการ 
  2. การปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน (Transaction) การปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันหมายถึง 
กระบวนการถ่ายทอดข่าวสารด้านสุขภาพ โดยที่จะใช้การสื่อสารทางด้านวัจนภาษา และ อวัจนภาษา
เพ่ือส่งสารด้านสุขภาพจากผู้บริการสู่ผู้รับบริการ และ มีกระบวนการแสวงหาข่าวสารของผู้รับบริการ
สุขภาพ นอกจากนี้กระบวนการถ่ายทอดสารทางด้านสุขภาพจะเป็นมิติที่มีความเคลื่อนไหวอย่าง
ต่อเนื่อง และ สามารถปรับเปลี่ยนตามเหตุการณ์ สภาวะแวดล้อม ตลอดไปจนถึงเป็นการสื่อสารที่
โต้ตอบระหว่างผู้มีส่วนร่วมในกระบวนการสื่อสารสุขภาพอันได้แก่ ผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ และ 
เครือข่ายทางสังคมของผู้รับบริการ 
  3. บริบท (Context) บริบทของการดูแลรักษาจะเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งของ
กระบวนการการสื่อสารสุขภาพ และ มีผลต่ออิทธิพลของการสื่อสารต่อกลุ่มผู้ให้บริการ ผู้รับบริการ 
และ เครือข่ายทางสังคมของผู้รับบริการ ทั้งนี้บริบทของการดูแลรักษาสุขภาพจะสามารถแบ่งออกได้
เป็น 2 ลักษณะดังนี้ 
   3.1 สภาพแวดล้อม สถานที่ การจัดการในระบบบริการสุขภาพ 
   3.2 รูปแบบของการสื่อสารบุคลากรที่มีส่วนร่วมในการสื่อสารสุขภาพ ซ่ึง
อาจจะเป็นการสื่อสารระหว่างบุคคล หรือ การสื่อสารในระดับกลุ่ม 
 แอปเฟิล (Apfel, 1998) ได้รวบรวมข้อมูลสรุปเกี่ยวกับการสื่อสารสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ
จากผู้ที่ดูแลผู้ที่มีประสบการณ์ในสาขาของการสื่อสารสุขภาพ และ ได้กล่าวถึงคุณลักษณะไว้ดังต่อไปนี้ 
  1. ความสามารถในเข้าถึงตัวเนื้อหาด้านสุขภาพ (Availability) ของกลุ่มเป้าหมายนั้น 
จะเกิดความต้องการหลากหลายได้ด้วยโอกาสในการเข้าถึงเนื้อหาด้านสุขภาพ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปแบบ
ของสื่อประเภทต่าง ๆ ที่เป็นสีเดิม สื่อใหม ่หรือ สื่อประสม 
  2. ความต่อเนื่อง และ การทวนซ้ า (Repetition) ในบางประเด็นของเนื้อหาเพื่อ
ก่อให้เกิดผลตามที่คาดหวัง เพ่ือส่งต่อเนื้อหานั้นสู่กลุ่มคนรุ่นใหม่ในประเด็นสุขภาพที่ต้องการให้
เกิดข้ึนถาวร 
  3. ความถูกต้องของเนื้อหาข้อมูล (Accuracy)  



23 

  4. ความน่าเชื่อถือได้ค้นหาข้อมูล (Reliability) ก็ต้องมีการตรวจสอบ และ ปรับให้
ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ในความเป็นจริง 
  5. ความสามารถในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่เป็นคนจ านวนมาก (Reach)  
  6. ความต่อเนื่องของเนื้อหาข้อมูล (Consistency) มีความต่อเนื่อง และ สอดคล้องกับ
แหล่งข้อมูลอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องด้วย 
  7. การเท่าทันต่อเวลา (Timeliness) เนื้อหา และ ข้อมูลจะต้องตอบสนองความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย หรือ สถานการณ์กับปัญหาต่าง ๆ ตามท่ีต้องการได้ 
  8. ความสมดุล (Balance) ข้อมูลต้องมีความเที่ยงตรงสมดุลในการน าเสนอ ทั้งในส่วน
ที่เก่ียวข้องกับไปอยู่ใน แล ะปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ  
  9. ความเหมาะสมกับความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม สังคม และ สิ่งแวดล้อม 
(Culturally Sensitive) ของกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม 
  10. ความสามารถในการสื่อสารความเข้าใจ (Understandability) กับกลุ่มเป้าหมาย
ที่มีความหลากหลาย 
  11. การมีแหล่งอ้างอิงที่เชื่อถือได้ (Evidence Based) เป็นสิ่งที่จ าเป็นมาก โดยจะมา
จากการส ารวจ การศึกษาค้นคว้าวิจัย การด าเนินงาน การถอดบทเรียนจากกิจกรรม เป็นต้น 
  12. การเชื่อมประสาน (Multidimensionality) จะต้องมีการเชื่อมประสานจาก
หลากหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นการเชื่อมประสานสื่อ แปลรูปแบบของสื่อประสม จะเป็นการเชื่อม
ประสานภาค ีการเชื่อมประสานนโยบายกิจกรรม และ โครงการที่สอดคล้องกัน  
 บริบทของการสื่อสารสุขภาพนั้นจะเป็นการสื่อสารเพ่ือการพัฒนา และ เป็นประเด็นที่จะท า
ให้ได้รับความสนใจ โดยที่เราจะใช้การสื่อสารเป็นเครื่องมือในการจัดการสื่อสารสุขภาพ เป็นการ
ส่งเสริมทางด้านการเรียนรู้เน้นด้านสื่อสารสุขภาพโดยที่จะใช้กระบวนการสื่อสารเชิงป้องกัน 
พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ และ การศึกษาผลต่างที่เกิดขึ้นในระดับชุมชน และ สังคม โดยมีเป้าหมาย
ในการสร้างสังคมที่มีความมั่นคงทันตสุขภาพ (มนต์ ขอเจริญ, 2552) ในปัจจุบันการสื่อสารสุขภาพถือ
ว่าเป็นสารที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ การ
สื่อสารที่เป็นไปได้อย่างรวดเร็ว และ ส่งผลต่อวิถีชีวิตของผู้คนในสังคมทุกระดับ รวมไปถึงในเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับสุขภาพด้วย ดังนั้นจากที่กล่าวมาการสื่อสารสุขภาพจึงนับได้ว่าเป็นกลไกลที่จะช่วยให้ก่อ
เกิดการสร้างสุขภาพดี ตามกระแสแนวคิดในเรื่องสุขภาพในปัจจุบันที่ว่าสุขภาพต้องครอบคลุมทั้งเรื่อง
กาย ใจ สังคม สิ่งแวดล้อม และ นโยบาย (ชลดา ศรีมงคล, 2552) 
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2.3 แนวความคิดแรงจูงใจ (Motivation) 
 การจูงใจ หรือ แรงจูงใจ (Motivation) เป็นค าที่มีรากศัพท์มาจากภาษาลาตินที่ว่า Movere 
ซึ่งหมายถึง การเคลื่อนไหว (Move) แรงจูงใจเป็นภาวะที่เกิดข้ึนภายในตัวบุคคลที่ส่งผลต่อการเพ่ิม
ของพฤติกรรม และ การกระท าท่ีตัวบุคคลนั้นจะกระท าพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ 
(Domjan, 1996) โดยที่แรงจูงใจนั้นจะเป็นการกระตุ้นท าให้เกิดการกระท าพฤติกรรมนั้นเป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง (Woolfolk, 2008) ภาวะของการเกิดแรงจูงใจนั้นจะเกิดขึ้นจากองค์ประกอบคือ ความ
ต้องการ (Needs) หรือ ภาวะการขาดสิ่งที่ต้องการ (Deprivation) ซึ่งจะเป็นแรงขับ (Drives) เพ่ือท า
ให้เกิดการกระท าที่ส่งผลต่อเป้าหมาย (Goals) ที่ได้วางเอาไว้ดังที่กล่าวไว้ข้างต้น จากองค์ประกอบ
ของแรงจูงใจที่กล่าวมานั้น สามารถอธิบายความหมายได้ดังนี้ 
  1. ความต้องการ (Need) จะเกิดข้ึนก็ต่อเมื่อมนุษย์เราเกิดการไม่สมดุลทางด้าน
ร่างกาย หรือ จิตใจ หรือ อาจกล่าวได้ว่าเป็นความไม่พอเพียง  
  2. แรงขับ (Drives) แรงขับจะถูกสร้างข้ึนเพ่ือบรรเทาความต้องการให้ลดน้อยลง เรา
อาจให้ความหมายของแรงขับง่ายๆ ว่าเป็นการไม่พอเพียงกับทิศทาง 
  3. เป้าหมาย (Goals) จุดสุดท้ายของวงจรการจูงใจ คือ เป้าหมาย ซึ่งเป้าหมายของ
วงจรการจูงใจ ความหมายถึง สิ่งหนึ่งที่จะเป็นอะไรก็ได้ ทีบ่รรเทาความต้องการ และ ลดแรงขับให้
น้อยลงได้ดังนั้น การได้รับเป้าหมายอันหนึ่งจะหมายถึงการท าให้สภาพทางด้านร่างกาย และ จิตใจฟื้น
สู่สภาพความมีสมดุล และ จะลดหรือขจัดแรงขับให้หมดไป การกินอาหาร การดื่มน้ า การมีเพ่ือน จะ
ท าหน้าเหมือนการฟ้ืนฟูสภาพวะสมดุล และ ลดแรงขับเกี่ยวกับสิ่งนั้นลง 
 แรงจูงใจ (Motivation) คือ สิ่งที่จะควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ อันเกิดจากความต้องการ 
(Needs) พลังกดดัน (Drives) หรือ ความปรารถนา (Desires) ที่จะพยายามดิ้นรนเพื่อให้บรรลุผล
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ซึ่งอาจจะเกิดมาตามธรรมชาติหรือจากการเรียนรู้ก็ได ้แรงจูงใจเกิดจากสิ่งเร้า
ทั้งภายใน และ ภายนอกตัวบุคคลนั้น ๆ เอง ภายใน ได้แก่ ความรู้สึกต้องการ หรือ ขาดอะไร
บางอย่าง จึงเป็นพลังชักจูง หรือ กระตุ้นให้มนุษย์ประกอบกิจกรรมเพ่ือทดแทนสิ่งที่ขาด หรือ 
ต้องการนั้น ส่วนภายนอกได้แก่ สิ่งใดก็ตามที่มาเร่งเร้า น าช่องทาง และ มาเสริมสร้างความปรารถนา
ในการประกอบกิจกรรมในตัวมนุษย์ 
 ซึ่งแรงจูงใจนี้อาจเกิดจากสิ่งเร้าภายใน หรือ ภายนอก แต่เพียงอย่างเดียว หรือ ทั้งสองอย่าง
พร้อมกันได้ อาจกล่าวได้ว่า แรงจูงใจท าให้เกิดพฤติกรรมซึ่งเกิดจากความต้องการของมนุษย์ ซึ่งความ
ต้องการเป็นสิ่งเร้าภายในที่ส าคัญกับการเกิดพฤติกรรม นอกจากนี้ยังมีสิ่งเร้าอื่นๆ เช่น การยอมรับ
ของสังคม สภาพบรรยากาศที่เป็นมิตร การบังคับขู่เข็ญ การให้รางวัลหรือก าลังใจ หรือ การท าให้เกิด
ความพอใจ ล้วนเป็นเหตุจูงใจให้เกิดแรงจูงใจได้ โดย สร้อยตระกูล อรรถมานะ (2550) และ สุชาดา 
สุขบ ารุงศิลป์ (2553) ได้ให้ความหมาย แรงจูงใจว่า เป็นกลไกลหรือกระบวนการที่เข้ามากระตุ้นให้
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บุคคลเกิดการกระท าอย่างใดอย่างหนึ่งโดยที่แรงจูงใจหลักของบุคคลนั้นอาจจะไม่สามารถมองเห็นได้
ชัดเจน จึงจะต้องอาศัยการศึกษา และ การสังเกตุอย่างรอบคอบ แรงจูงใจที่อยู่ภายในตัวบุคคลนั้นถือ
ว่าเป็นพลังผลักดัน ที่จะส่งผลให้ตัวบุคคลนั้นกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งส าเร็จ โดยที่หลักส าคัญของการจูงใจ
อยู่ที่ความสามารถที่จะท าการตอบสนองความต้องการ หรือ การกระท าใหเกิดความพึงพอใจ  
 มนุษย์เรามีแรงจูงใจอยู่มากมายหลายอย่าง ซึ่งเราจะถูกจูงใจให้มีเกิดพฤติกรรม หรือ การ
กระท าในหลายหลายรูปแบบ เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของร่างกาย และ ความต้องการที่
มากกว่าความต้องการพ้ืนนฐาน เช่น ความต้องการค าชื่นชม ความต้องการทางด้านการประสบ
ความส าเร็จ ฯลฯ เนื่องจากมนุษย์นั้นมีฐานะเป็นสัตว์สังคมจึงท าให้มีความต้องการอารมณ์ท่ีผู้พัน และ 
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ซึ่งจะส่งผลท าให้แรงจูงใจนั้นสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งจากปัจจัยภายใน และ ปัจจัย
ภายนอก โดยที่แรงจูงในภายในคือความรู้สึกพึงพอใจเมื่อได้รับความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ ส่วน
แรงจูงใจภายนอกก็อาจจะเป็นทางด้านของรางวัล หรือ ค่าตอบแทนของผลส าเร็จ จากงานวิจัยของ 
วูลโฟค (Woolfolk, 2010) กล่าวว่าแรงจูงใจมี 2 ประเภท คือ แรงจูงใจภายในตัวบุคคล และ 
แรงจูงใจที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือ สิ่งแวดล้อม โดยสามารถแบ่งลักษณะของแรงจูงใจออกได้เป็น 
2 ลักษณะดังนี้ 
 แรงจูงใจภายในตัวบุคคล (Intrinsic Motives) หมายถึง สภาวะที่เกิดสิ่งกระตุ้น และ ผลักดัน
ที่มาจากความรู้สึกภายในของตัวบุคคลเอง (Weiss, Bredimeier & Shewehuk, 1985) หรือ อาจจะ
กล่าวได้ว่าเป็นลักษณะของความต้องการ (Needs) ที่มาจากความรู้สึกของตนเองก่อนที่จะก่อให้เกิด
แรงขับท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม (ลักขณา สริวัฒน์, 2539) ซึ่งอาจจะมีผลมาจากเจตคติ (Attitude) ที่เป็น
ความรู้สึกนึกคิดในแง่ดีของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งที่ต้องการจะกระท า ซึ่งจะส่งเสริมให้เกิดแรงกระตุ้นให้
เกิดการกระท าให้พฤติกรรมที่เหมาะสม (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2518) และ ความสนใจเป็นพิเศษ 
(Special Interest) จากการที่เราเกิดความสนใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งข้ึน และ มีการเอาใจใส่ในสิ่งที่
กระท ามากกว่าปกติ สามารถที่จะส่งผลให้เป็นภาวะที่ท าให้ตัวบุคคลเกิดการมองเห็นคุณค่าของการ
ท ากิจกรรมที่ด ีสามารถท าด้วยความเต็มใจ (กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์, 2528) และ ส่งเสริมให้ตัวบุคคลนั้น
แสดงพฤติกรรม หรือ การกระท าโดยที่หวังผลส าเร็จเพียงแค่การบรรลุเป้าหมาย และความพอใจของ
ตนเองเพียงเท่านั้น 
 แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) หมายถึง สภาวะของตัวบุคคลที่ได้รับการกระตุ้นจาก
สิ่งเร้ารอบๆ ตัวบุคคลที่ส่งผลต่อการเกิดพฤติกรรม หรือ อาจกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่าเป็นแรงผลักดัน
จากสังคม ที่ส่งผลต่อการกระตุ้นการแสดงออกของพฤติกรรมของตัวบุคคลในการสนองต่อการเข้า
สังคม (Weiss, et al., 1985) นอกจากนี้ยังรวมไปถึงอิทธิพลที่ได้รับจากกลุ่มอ้างอิง โดยที่กลุ่มอ้างอิง
ของแต่ละบุคคลก็จะมีความแตกต่างกันออกไป และ ภายในกลุ่มอ้างอิงจะมีลักษณะที่เหมือนกันคือ 
จะเป็นแหล่งอ้างอิงของค่านิยม ทัศนคต ิที่เป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของตัวบุคคลได้ (Mowen & 
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Minor, 1998) โดยที่เป้าหมายในการกระท านั้นจะส่งผลต่อความคาดหวังของสังคม จึงท าให้
ตัวกระตุ้นที่ก่อให้เกิดแรงจูงก็จะส่งผลให้ตัวบุคคลมีพฤติกรรมที่เหมาะสมเกิดขึ้น บางครั้งพฤติกรรม
เหล่านั้นอาจเกิดจากการที่ ตัวบุคคลมองเห็นโอกาศท่ีจะท าให้ได้รับความก้าวหน้าจากการกระท า จะ
ส่งผลให้เกิดความพยายาม และ ตั้งใจที่จะท าอย่างสุดความสามารถ เพ่ือให้ได้บรรลุไปมากกว่า
เป้าหมายเดิมที่ตั้งไว้ (กมลรัตน์ หล้าสุวงษ,์ 2528) เช่น การได้รับรางวัล ชื่อเสียง เกียรติยศ หรือ แม้น
กระทั่งเงินทอง และ จากการศึกษาของ สม็อค (Smock, 2011) ได้พูดถึงแรงจูงใจในการใช้งานเฟ
ชบุ๊กไว้ 9 ประการดังนี้ 
   1. การพักผ่อนหย่อนใจ และ การสร้างความบันเทิง (Relaxing & Entertainment) 
  2. การแบ่งปันข้อมูล (Expressive Information Sharing) 
  3. การหลบหนีจากโลกความเป็นจริง (Escapism) 
  4. ความทันสมัย (Cool and New Trend) 
  5. ความเป็นเพื่อน (Companionship) 
  6. ความเป็นมืออาชีพ (Professional Advancement) 
  7. การปฏิสัมพันธ์กันในสังคม (Social Interaction) 
  8. การใช้งานเพื่อการฆ่าเวลา (Habitual Pass Time) 
  9. เพ่ือได้พบและรู้จักเพ่ือนใหม่ (To Meet New People) 
 แรงจูงใจพ้ืนฐานในการออกก าลังกาย 
 ทฤษฎีความมุ่งม่ันในตนเอง (Self-determination) เป็นทฤษฎีที่ใช้ในการเข้ามาอธิบายถึง
แรงจูงใจ รวมถึงสภาพแวดล้อมของทางสังคมที่สามารถส่งผลต่อทัศนคติ และพฤติกรรมของ
กระบวนการทางจิตวิทยา โดยจะมีการให้ความหมายของปัจจัยที่จะท าให้เกิดแรงจูงใจภายใน และ
ความหลากหลายของปัจจัยอ่ืนที่เกิดมาจากแรงจูงใจภายนอก โดยสามารถที่จะอธิบายถึงตัวบทบาท
ของแรงจูงใจภายใน และลักษณะของแรงจูงใจภายนอก ที่ส่งผลในการพัฒนาทางด้านความคิด 
ทัศนคต ิสังคม ตลอดจนความแตกต่างของตัวบุคคลในการแสดงพฤติกรรม ในบางครั้งอาจจะมีปัจจัย
จากการเอ้ือหรือการที่จะได้รับการอ านวยความสะดวกของทางสังคมหรือวัฒนธรรม และจะอยู่ภายใต้
ความรุ้สึกของบุคคลต่อความตั้งใจ และเริ่มต้น ไปสู่การมีสุขภาวะที่ดี และคุณภาพ ปริมาณต่อการ
แสดงออกของพฤติกรรมนั้น รวมกระท่ังความสามาถท่ีจะเกิดจากภายใต้เงื่อนไขที่ได้รับการสนับสนุน
ประสบการณ์ของบุคคลในการมีอิสระ การมีความสามารถ การมีปฏิสัมพัยธ์ที่จะน าไปสู่การเพิ่มขึ้น
ของความตั้งใจ และลักษณะของแรงจูงใจ การคงอยู่ และการเพิ่มขึ้นของการปฏิบัติกิจกรรม ที่รวมไป
ถึงความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมนั้น (Ryan & Deci, 2000a)   
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 ลักษณะของกรอบแนวความคิดของทฤษฏีความมุ่งมั่นในตนเอง จะถูกประกอบไปด้วยทฤษฏี
ย่อย 5 ทฤษฏี ที่สามารถใช้อธิบายของกระบวนการทางจิตวิทยาทางสังคมที่มีผลต่อการเข้าร่วม
กิจกรรมการออกก าลังกาย ซึ่งได้แก่ 
  1. Cognitive Evaluation Theory (CET) เป็นทฤษฏีที่ใช้อธ บายแรงจุงใจภายใน ที่มี
พ้ืนฐานมาจากความพึงพอใจที่เกิดจากพฤติกรรมของตนเอง เป็นการกระท าจากตนเองหรือการ
ตอบสนองต่อความรู้สึกของตนเอง ได้แก่ ความสนุกสนาน ความพึงพอใจและความสนใจ นอกจากนี้
ยังใช้อธิบายถึงลักษณะของการประเมินปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมที่จะมีผลต่อการ
พัฒนาแรงจูงใจภายใน ซึ่งจะมีผลสัมพันธ์กับการเรียนรู้จากภายในตัวเอง เช่น การก่อให้เกิดความ
สนุกสนาน ความท้าทาย และความพึงพอใจ เช่นการได้รับรางวัล การถูกก าหนดระหว่าบุคคลที่ท า
หน้าที่ตามบทบาทท่ีได้รับจากทางสังคม (Interpersonal Control) การเปรียบเทียบตนเองกับผู้อ่ืน
แล้วเกิดการส่งผลต่อการได้รับแรงจุงใจภายใน และความสนใจ (Ego-involvements impact 
intrinsic motivation and interest) (Ryan & Deci, 1985, 2000b) รวมถึงการเอ้ือจาก
สภาพแวดล้อมทางสังคมที่จะส่งผลต่อการได้รับความพึงพอใจ 
  2. Organismic Integration Theory (OIT) เป็นทฤษฎีที่ใช้อธิบายถึงการมุ่งในความ
สนใจภายใต้ความคิดที่มีอยู่ของตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในแง่มุมจากปัจจัยที่พัฒนาความ
หลากหลายและมีอิทธิพลต่อลักษณะของแรงจูงใจภายนอกโดยที่ลักษณะขององค์ประกอบที่อยู่
ภายในตนเอง (Properties) การตัดสินใจ และผลลัพธ์ เช่น การออกก าลังกายเพ่ือลดน้ าหนัก เป็นต้น 
โดยที่จะเป็นการกระตุ้นหรือส่งผลต่อแรงจูงใจภายนอกอันน าไปสู่เป้าหมายจากผลของภายนอก เช่น 
การได้รับรางวัล การถูกชมเชยซึ่งจะท าให้ส่งผลไปสู่พฤติกรรมด้วยตนเอง การเพ่ิมขึ้นของแรงจูงใจ
อย่างต่อเนื่องภายใต้ความแตกต่างของลักษณะการก ากับพฤติกรรมจึงเริ่มต้นจากการขาดแรงจูงใจ 
แรงจูงใจภายนอกจึงน าไปสู่แรงจูงใจภายในการรับรู้ถึงการก ากับตนเองจะเป็นกระบวนการที่เริ่มต้น
จากไม่มีการก ากับตนเองหรือการขาดแรงจูงใจ (Non-Regulation or Motivation)  ผ่านการก ากับ
ตนเองจากแรงจูงใจภายนอก (Extrinsic regulation) ไปจนถึงการก ากับตนเองจากแรงจูงใจภายใน
หรือแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Regulation) (Ryan & Deci, 1985, 2000b) การได้รับการสนับสนุน
จากสภาพแวดล้อมทางสังคม มีอิทธิพลต่อการเพ่ิมหรือส่งเสริมลักษณะภายในตนเอง เช่น การรับรู้
คุณค่า เป้าหมาย และ ความเชื่อ แล้วส่งผลต่อการรับรู้การสนับสนุนความเป็นอิสระในตนเองและผล
จากการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนนี้จึงน าไปสู่การก ากับความมุ่งมั่นในตนเอง (Self - Determine 
Regulation) เรียกว่ามีลักษณะที่เกิดขึ้นจากภายในตนเอง (Internalization) ที่เกิดจากแรงจูงใจหรือ
ความอยากเปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ ให้เกิดข้ึน และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ต่อเมื่อบุคคลยอมรับสิ่งมี
อิทธิพลจากบริบททางสังคมที่สูงกว่าตนเองและตรงกับความต้องการที่มีอยู่ เช่น ค่านิยม รวมถึงความ
สอดคล้องกับค่านิยมที่บุคคลมีอยู่ ด้วยเหตุนี้ความพึงพอใจที่ได้รับจึงขึ้นอยู่กับลักษณะของการกระท า
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นั้น ๆ แล้วส่งผลต่อความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมที่น าไปสู่ทัศนคติท่ีมีการเพ่ิมข้ึนหรือลดลงจาก
ความสอดคล้องภายในตนเองด้วยการก ากับพฤติกรรมจากการถูกจูงใจที่ภายนอกโดยสภาพแวดล้อม
ทางสังคม (Ryan & Deci, 2000a) ซึ่งการแสดงพฤติกรรมของบุคคลมีสาเหตุเกิดขึ้นจากการได้รับ
หรือประเมินคุณค่าในตนเองมาจากการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้อื่น ท าให้คนมีการปรับพฤติกรรมหรือ
ค้นหาความหมายของการพัฒนาตนเอง (Ryan & Deci, 1985, 2000a, 2000b) ดังนั้น การ
เปลี่ยนแปลงหรือปรับเปลี่ยนลักษณะของแรงจูงใจจึงเกิดขึ้นจากการที่บุคคลเกิดความรู้สึกยอมรับใน
ตนเอง 
  3. Causality Orientation Theory (COT) เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงความแตกต่างของ 
ลักษณะนิสัยในการหล่อหลอมตนเองจากสิ่งแวดล้อมในการก ากับพฤติกรรมไปยังสิ่งที่ตั้งใจหรือ
ต้องการ และจัดการกับสภาพแวดล้อมนั้นๆ โดยการสนับสนุนตนเองให้มีความมุ่งมั่นด้วยตนเอง ซึ่งมา
จากการประเมิน 3 ลักษณะของการหล่อหลอมจากเหตุผลภายในตนเอง (Causality Orientations) 
ได้แก่ ด้านการหล่อหลอมความมีอิสระ (Autonomy Orientation) ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่บุคคลได้
ปฏิบัติหรือแสดงความต้องการของตนเองมาเป็นพฤติกรรมจากสิ่งที่ตนเองสนใจ หรือเห็นคุณค่าจาก
สิ่งที่เกิดข้ึน ด้านการหล่อหลอมจากการถูกก าหนด (Control Orientation) ได้แก่ พฤติกรรมที่บุคคล
นั้นได้ปฏิบัติจากรางวัล สิ่งที่เป็นประโยชน์ และการได้รับการยอมรับ และการหล่อหลอมแบบไม่
เกี่ยวกับบุคคลหรือขาดการจูงใจ (Impersonal or A motivated Orientation) ที่แสดงลักษณะโดย
ความวิตกกังวลเกี่ยวกับเรื่องของความสามารถ การรับรู้เหตุผลภายในตนเองจึงมีความสัมพันธ์กับการ
รับรู้ถึงพฤติกรรมการมีอิสระในตนเอง (Ryan, Williams, Patrick & Deci, 2009) 
  4. Basic Psychological Needs (BPN) เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงว่ามนุษย์ทุกคนมี
ความต้องการพ้ืนฐานทางจิตวิทยา และมีความสัมพันธ์ต่อความรู้สึกในการรับรู้ไปถึงจิตวิทยาสุขภาพ 
การเพ่ิมข้ึนของการมีสุขภาวะที่ดี และส่งผลต่อความรู้สึกในความพึงพอใจต่อความต้องการขั้นพ้ืนฐาน
ในความต้องการเป็นคนที่มีความสามารถรู้สึกถึงการมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมทางสังคม และ
ความปรารถนาถึงผลของความส าเร็จ ความรู้สึกของการรับรู้ว่าตนเองเป็นผู้ที่มีความสามารถคือสิ่งที่
จ าเป็นส าหรับบุคคลไปสู่ความท้าทาย การเรียนรู้ และการพัฒนา ความต้องการความมีอิสระในตนเอง 
ซึ่งจะหมายถึงการที่บุคคลได้เริ่มต้นในการปฏิบัติด้วยตนเอง เป็นความรู้สึกจากการส่งเสริมถึงความ
จ าเป็นส าหรับการจูงใจพฤติกรรมให้ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง และความต้องการในการมีปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้อื่น คือความพึงพอใจเมื่อบุคคลมีความรู้สึกถึงการติดต่อกันด้วยความใกล้ชิดกับคนอ่ืน และรู้สึกถึง
การมีส่วนร่วมในสภาพแวดล้อมทางสังคม (Ryan & Deci, 1985, 2000a) สภาพแวดล้อมทางสังคม
จึงอาจมีผลต่อการสนับสนุนหรือยับยั้งความต้องการนั้นๆ และส่งผลกลับไปสู่การมีสุขภาวะที่ดี ระดับ
ของความต้องการทางกระบวนการทางจิตวิทยานั้น ความพึงพอใจเป็นแรงจูงใจที่แตกต่างของแต่ละ
บุคคลไปสู่การแสวงหาหรือถอนตัวออกจากพฤติกรรมสุขภาพ เช่น การท ากิจกรรมทางกาย (Ryan & 
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Deci, 2000a, 2000b) การได้รับการเติมเต็มจากความต้องการพื้นฐานทั้ง 3 ด้าน ถือว่าเป็นสิ่งที่มี
ความจ าเป็นและเป็นสิ่งที่มีประโยชน์มากที่สุดต่อการมีสุขภาวะที่ดีในกระบวนการทางจิตวิทยา 
  5. Goal Content Theory (GCT) เป็นทฤษฎีที่แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างที่เด่นชัด
จากเป้าหมายของแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก รวมไปถึงสิ่งที่มีผลกระทบต่อแรงจูงใจและ
สุขภาพ ซึ่งความแตกต่างนั้นเป็นเหตุผลของการแสวงหาเป้าหมายจากสิ่งที่เกิดขึ้นจากเหตุผลของการ
จูงใจจากภายในและภายนอก โดยมีสิ่งที่อยู่ตรงกลางของเหตุผลนั่นคือสมมุติฐานตาม ทฤษฎีความ
มุ่งม่ันในตนเอง จงึมีขอบเขตของการศึกษา 2 ด้าน ได้แก ่ด้านแรงจูงใจที่สนใจถึงว่าท าไมหรือเหตุผล
อะไรที่อยู่ภายใต้การเพ่ิมขึ้นของพฤติกรรม และเนื้อหาของเป้าหมายว่าอะไร หรือ การรับรู้
วัตถุประสงค์ของเป้าหมายว่าท าไมจึงท าให้เกิดความมุ่งม่ันการมีเป้าหมายทั้งสองลักษณะ จึงเป็นสิ่งที่
มีความแตกต่างจากความพึงพอใจต่อความต้องการพ้ืนฐาน และความแตกต่างที่สัมพันธ์กับการมีสุข
ภาวะที่ดี (Ryan, Williams, Patrick & Deci, 2009)  
 การมีเป้าหมายแรงจูงใจภายใน คือ ค านิยามไว้เกี่ยวกับการได้รับจากผลของรางวัล และการ
ได้รับการเติมเต็มผ่านความพึงพอใจในความต้องการทั้ง 3 ปัจจัยจากกระบวนการทางจิตวิทยา เช่น 
เป้าหมายจากการมีส่วนร่วมในการพัฒนาที่เพ่ิมข้ึนจากความสนใจหรือ แรงบันดาลใจจากตัวบุคคล 
รวมไปถึงการได้รับการสนับสนุนจากความสัมพันธ์ทางสังคม การมีส่วนร่วมในชุมชน และการ
เจริญเติบโตของตัวบุคคลในทางตรงกันข้ามนั้นการมีเป้าหมายของการจูงใจจากภายนอกนั้นอาจ
สัมพันธ์กับการมีชื่อเสียง การประสบความส าเร็จทางการเงิน การได้รับการยอมรับ รวมไปถึงความพึง
พอใจจากลักษณะที่ปรากฏให้เห็นจากภายนอก 
 จากการศึกษาของ อิงเลดิว และมารค์แลนด์ (Ingledew & Markland, 2008) พบว่า
ภาพลักษณ์ที่ปรากฏกับเรื่องของน้ าหนักนั้นมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจภายนอก และ แมคลัชแลน 
และแฮงเกอร์ (McLachlan & Hagger, 2010) ที่พบว่า ภาพลักษณ์ท่ีปรากฏกับการลดน้ าหนักนั้นมี
ผลกับการก าหนดตนเอง ที่มีน้อยจากรูปแบบของแรงจูงใจ และการศึกษาของ แมคลัชแลน และ 
แฮงเกอร์ (McLachlan & Hagger, 2010) ที่พบว่า สิ่งที่เกี่ยวกับรูปลักษณ์ภายนอก เช่น การลด
น้ าหนัก กล้ามเนื้อที่กระชับ รางวัลที่ชนะ การสร้างกล้ามเนื้อมีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจภายนอก 
ส่วนด้านความสนุกสนาน การมีสุขภาพด ีการมีปฏิสัมพันธ์กับสังคม และการพัฒนามิตรภาพ มี
ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจภายใน นอกจากนี้การศึกษาของ เซแบร์, สแตนเอช และแวนสทีนคิส 
(Sebire, Standage & Vansteenkiste, 2009) พบว่า เป้าหมายจากแรงจูงใจ ภายในมีผลเชิงบวกต่อ
การท านายถึงการรับรู้คุณค่าในตนเอง พฤติกรรมการออกก าลังกาย การมีสุขภาวะที่ดีในกระบวนการ
ทางจิตวิทยา ความพึงพอใจต่อความต้องการทางกระบวนการ ทางจิตวิทยา ดังนั้นจากกล่าวที่กล่าว
มาข้างต้นนั้น จึงเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างจาก แนวทางของทฤษฎีความมุ่งม่ันในตนเอง 
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 ทฤษฎีความมุ่งม่ันในตนเอง (Self-determination) นั้นได้เสนอว่า การได้รับการตอบสนอง
ต่อความต้องการพ้ืนฐานนั้นมีความจ าเป็นที่อยู่ภายในตนเอง การที่บุคคลได้ปฏิบัติหรือก าหนดตนเอง
เพ่ือไปสู่เป้าหมายที่อยู่บนพ้ืนฐานของการตอบสนองความพึงพอใจต่อความต้องการของกระบวนการ
ทางจิตวิทยาหรือการได้รับแรงจูงใจที่มาจากการเอ้ือของสภาพแวดล้อมทางสังคมไปสู่การก าหนด
ทิศทางของพฤติกรรมที่เป็นสิ่งที่ดีท่ีสุดเพ่ือไปสู่ความต้องการได้ปฏิบัติหรือการได้เลือกกิจกรรมอย่างมี
อิสระ (Autonomy) การมีปฏิสัมพันธ์กันในสังคม (Relatedness) และการมีความสามารถในการ
ปฏิบัติกิจกรรม (Competence) (Ryan & Deci, 2000b; Hagger & Chatzisarantis, 2008 และ 
Dugdill, Crone & Murphy, 2009) ด้วยเหตุนี้ ทฤษฎีนี้จึงได้ถูกน าไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาอย่าง
แพร่หลายเพื่อระบุถึงโครงสร้างที่เกิดขึ้นของแรงจูงใจซึ่งเป็นสิ่งที่มีความส าคัญและมีประสิทธิภาพใน
การส่งเสริมการออกก าลังกาย รวมทั้งเรื่องท่ีเกีย่วกับสุขภาวะที่ดีด้วยการตอบสนองต่อความต้องการ
พ้ืนฐานทางจิตวิทยา (Basic Psychological Needs) รวมไปถึงการท าความเข้าใจถึงแรงจูงใจในการ
ก ากับพฤติกรรมทางกายและก าหนดตนเองไปสู่พฤติกรรมที่สัมพันธ์กับสุขภาพ ไปสู่การแก้ไขปัญหา
หรือปฏิบัติ (Ryan & Deci, 2000b; Chatzisarantis, Hagger, Wang & Thogersen-Ntoumanis, 
2009 และ Biddle & Mutrie, 2008) ดังนี้  
  1. การมีอิสระ (Autonomy) มีความหมายถึง การที่บุคคลรู้สึกว่าได้ปฏิบัติจากสิ่งที่
เลือกด้วยตนเอง และปฏิบัติเองจากประสบการณ์ของพฤติกรรมที่ได้วางไว้ด้วยตนเอง เป็นขั้นตอน 
จากภายในที่สะท้อนถึงการสนับสนุนความสอดคล้อง และสิ่งที่เกี่ยวข้องของการกระท ารวมไปถึง
ความต้องการไปสู่การปฏิบัติด้วยตนเองอย่างมีอิสระ ถือเป็นสิ่งส าคัญที่เชื่อมโยงไปถึงสภาพแวดล้อม
ทางสังคม ซึ่งมีความหลากหลายจากการเริ่มต้นโดยการควบคุม บังคับ ไปสู่การสนับสนุนการก ากับ
ตนเองอย่างมีอิสระ 
  2. ด้านการมีปฏิสัมพันธ์กันในสังคม (Relatedness) หมายถึง การที่บุคคลรู้สึกถึง
ความใกล้ชิด หรือมีปฏิสัมพันธ์กับคนอื่น ได้รับความห่วงใย และรู้สึกมีคุณค่าจากคนอ่ืน ในการปฏิบัติ
หรือการกระท ารับรู้ ความอบอุ่น รู้สึกถึงการมีส่วนร่วม และได้รับก าลังใจ 
  3. ด้านการเป็นคนมีความสามารถ (Competence) หมายถึงว่า การที่บุคคลรู้สึกว่า
ตนเองมีความสามารถต่อการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพในสิ่งแวดล้อมที่ท้าทาย และมีโอกาสได้
แสดงถึงความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง ไม่เฉพาะด้านทักษะเท่านั้น ยังรวมถึงสิ่งที่เกิดขึ้นที่
ผ่านมาภายใต้สิ่งที่ตนเองสนใจ แต่ว่าอยู่ภายใต้บริบทของสิ่งแวดล้อมทางสังคม การให้ความหมาย
ของสิ่งที่ปฏิบัติหรือการให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวกให้รับรู้ถึงความสามารถนั้นสามารถส่งเสริมหรือเพ่ิม
แรงจูงใจได้ 
 การรับรู้ถึงความพึงพอใจต่อความต้องการพ้ืนฐานทางจิตวิทยาจึงส่งผลต่อการเพ่ิมความรู้สึก
ทางบวกอารมณ์ และพฤติกรรมการออกก าลังกาย  สอดคล้องกับการศึกษาของ เมอร์ฟ้ี (Murphy,  
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et al., 2003) ที่พบว่า บทบาทที่ส าคัญของการรับรู้ความพึงพอใจต่อความต้องการพ้ืนฐานนั้นมี
ความสัมพันธ์กับการเพ่ิมความรู้สึก และการลดความรู้สึกที่เป็นลบในการออกก าลังกาย สอดคล้องกับ
การศึกษาของ เอ็ดมันด์, ดูดา และน็อตมานิส (Edmunds, Duda & Ntoumanis, 2010) ที่พบว่า 
ความพึงพอใจต่อความต้องการพื้นฐานทางจิตวิทยา และแรงจูงใจแบบอิสระนั้นเป็นสิ่งที่ใช้ในการ
ท านายถึงผลที่เกิดข้ึนจากการออกก าลังกาย เช่น ความสนุกสนาน หรือ น้ าหนักตัวที่ลดลง และจาก
การศึกษาของ วิลสัน, โรคเจอร์, บลันชาร์ด และ ก๊าสเซลล์ (Wilson, Rodgers, Blanchard & 
Gessell, 2003) และ วิลสัน, ลองเล่ย์, มูออน, โรคเจอร์ และเมอร์เรย์ (Wilson, Longley, Muon, 
Rodgers & Murray, 2006) และ เมอร์ฟ้ี (Murphy, et al., 2003) แสดงให้เห็นถึงเหตุผลที่แตกต่าง
กันจากปัจจัยของความต้องการพื้นฐานทางจิตวิทยาในบริบทของการออกก าลังกาย ความพึงพอใจต่อ
ความต้องการพ้ืนฐานในด้านการรับรู้ความสามารถ และด้านการมีอิสระส่งผลต่อสุขภาวะที่ดี เช่น 
ความรู้สึกทางบวก ได้แก ่ความพึงพอใจ ความยินดี ความสนุก และความรู้สึกทางลบ ได้แก่ ความ
กลัว ไม่พอใจ ต่อการออกก าลังกายมากกว่าด้านการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน แต่อย่างไรก็ตาม ด้านการม ี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นในการออกก าลังกายนั้น ส่งผลต่อการออกก าลังกายอย่างต่อเนื่องเมื่อระยะเวลา
ยาวนานขึ้น (Edmunds, et al., 2010) แสดงให้เห็นว่าการส่งเสริมให้รับรู้ความสามารถในตนเอง 
และการมีอิสระส่งผลต่อพฤติกรรมในช่วงเริ่มต้นของการออกก าลังกาย ในด้านความรู้สึกท่ีเป็นบวก 
เช่น ความสุนกสนาน ความพึงพอใจ และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนนั้นเมื่อได้รับการตอบสนองที่ดีใน
กลุ่ม สามารถช่วยให้มีความต่อเนื่องในพฤติกรรมการออกก าลังกาย 
 จากการศึกษาแรงจูงใจส าหรับการเปลี่ยนแปลง และก ากับพฤติกรรมไปสู่กิจกรรมทางกาย 
(Ryan & Deci, 2000b; Chatzisarantis, et al., 2009; Biddle & Mutrie, 2008 และ Verloigne, 
et al., 2011) เชื่อว่าแรงจูงใจภายนอกที่มีอยู่อาจเปลี่ยนไปสู่แรงจูงใจภายในได้หากได้รับการ
ตอบสนองที่เหมาะสมจนเกิดการน าไปสู่พฤติกรรมการออกก าลังกาย (Ryan & Deci, 1985, 2000a, 
2000b) โดยมีโครงสร้างของระดับแรงจูงใจที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากค่าของความพึงพอใจในการ
แสดง พฤติกรรมออกมาสูงสุด คือ แรงจูงใจแบบมีอิสระในตนเอง (Autonomous Motivation) ซ่ึง
หมายถึง ความรู้สึก ความตั้งใจของบุคคล ที่ยอมรับกันว่ามีการอธิบายถึงพฤติกรรม และเกิดข้ึนจาก
การรับรู้จากภายนอกเช่น รางวัล ค าชมเชยที่อาจเปลี่ยนแปลงแหล่งของแรงจูงใจ (Locus of 
Causality) ได้แก่ ด้านก ากับจากแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Regulation) ด้านการก ากับจากการ
เห็นสิ่งที่สอดคล้องในตนเอง (Integrated Regulation) ด้านการกeกับจากการเห็นความส าคัญด้วย
ตนเอง (Identified Regulation) ไปจนถึงค่าพึงพอใจในการแสดงพฤติกรรมออกมาน้อยลง คือ 
แรงจูงใจจากการถูกก าหนด (Controlling Motivation) หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่เกิดขึ้น ผ่าน
การเสริมแรงจากการท าตามบุคคลอื่น เช่น การออกค าสั่ง ความรู้สึกผิด หรือ อาจได้แก่ ด้านการ
ก ากับจากการถูกกดดันให้ยินยอม (Introjected Regulation) ด้านการก ากับจากภายนอก (External 
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Regulation) และสุดท้ายคือ ด้านการขาดแรงจูงใจหรือการไม่มีการก ากับตนเอง (A motivation: 
Non-Regulation) (Deci & Ryan, 2002) 
 ด้วยเหตุที่ทฤษฎีความมุ่งมั่นในตนเองนั้นเกิดจากประเภทของการควบคุมพฤติกรรมตนเอง
น าไปสู่ความรู้สึกของการก าหนดตนเองในการเลือกท ากิจกรรม และความเป็นไปได้ในการน าไปสู่การ
เกิดพฤติกรรมที่ยึดติดหรือต่อเนื่อง (Palmeira, Teixeira, Silva & Markland, 2007) จึงมีประเภท
ของการก าหนดพฤติกรรมที่น าไปสู่การก าหนดตนเองที่ถูกแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 
  1. แรงจูงใจภายใน หรือ การก ากับจากแรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motivation: 
Intrinsic Regulation) คือ การที่บุคคลเข้าร่วมกิจกรรมเพราะพึงพอใจที่จะท าให้เกิดการท ากิจกรรม
และความรู้สึกถึงความสนุกสนาน 
  2. แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motivation) หมายถึง การได้เข้าร่วมกิจกรรมเพียง 
เพ่ือการให้บรรลุวัตถุประสงค์ แต่ไม่มีการท ากิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในประเภทนี้มี 4 ด้าน ดังนี้ 
   2.1 ด้านการก ากับจากการเห็นสิ่งที่สอดคล้องในตนเอง (Integrated 
Regulation) หมายถึง การที่บุคคลมีความเชื่อถึงพฤติกรรมว่าเป็นส่วนหนึ่งของเขาอัน เป็นเอกลักษณ์ 
และ เป็นความคงท่ีด้วยคุณค่าของตนเอง เห็นคุณค่าของกิจกรรมที่สัมพันธ์กับเป้าหมาย 
   2.2 ด้านการก ากับจากการเห็นความส าคัญด้วยตนเอง (Identified 
Regulation) หมายถึง การมีอยู่ของแรงจูงใจไปสู่การแสดงออกของพฤติกรรม เพราะว่ามีความสeคัญ
ในตนเอง และสรุปถึงผลลัพธ์โดยการเห็นคุณค่าจากตนเอง เช่น การเห็นถึงความส าคัญของการท า
กิจกรรม แต่มีความรู้สึกไม่พอใจหรือไม่สนุกสนานที่จะท า 
   2.3 ด้านการก ากับจากการถูกกดดันให้ยินยอม (Introjected Regulation) 
หมายถึงการเข้าร่วมกิจกรรมด้วยเหตุผลภายในบุคคลที่เกิดจากรางวัล เช่น การชื่นชม และการ
หลีกเลี่ยงความรู้สึกหรืออับอาย 
   2.4 ด้านการก ากับจากภายนอก (External Regulation) หมายถึง การกระท า
เพราะปรารถนารางวัลจากภายนอกหรือหลีกเลี่ยงการถูกลงโทษ กระท ากิจกรรมเพียงเพราะว่าถูก
กดดันจากภายนอก 
  3. การขาดแรงจูงใจ หรือ ไม่มีการก ากับตนเอง (A motivation: Non-Regulation) 
คือการขาดความสนใจในการท ากิจกรรม และมีความรู้สึกถึงความไม่สบายใจหรืออุปสรรค 
 การส่งเสริมแรงจูงใจที่มีอิสระ ถือเป็นความส าคัญของความมุ่งม่ันไปสู่การคงอยู่หรือยึดติดใน
การออกก าลังกาย และการสนับสนุนถึงการมีปฏิสัมพันธ์ทางบวกจากผู้อื่นในระหว่างการออกก าลัง
กายมีส่วนช่วยป้องกันการเลิกออกก าลังกาย (Gillison, Standage & Skevington, 2011) จาก
การศึกษาของ ซิลว่า และคณะ (Silva, et al., 2010) พบว่าพฤติกรรมการก ากับตนเองในการออก
ก าลังกายได้รับอิทธิพลมาจากการรับรู้ถึงการสนับสนุนความเป็นอิสระและการรับรู้ถึงการเป็นคนที่มี
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ความสามารถ การสนับสนุนความต้องการ รวมไปถึงการรับรู้ความพึงพอใจต่อความต้องการ เป็นส่วน
ช่วยในการสร้างบรรยากาศจูงใจในการออกก าลังกาย 
 ความส าคัญของแรงจูงใจแบบอิสระ จึงเป็นสิ่งที่ช่วยในการเพ่ิมหรือกระตุ้นการท ากิจกรรม
ทางกายให้มีการปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ (Teixeira, Carraça, Markland, Silva & Ryan, 2012) 
สอดคล้องกับการศึกษาของ โรคเจอร์, ฮอล์, ดันแคน, เพียร์สัน และมิลน์ (Rodgers, Hall, Duncan, 
Pearson & Milne, 2010) ที่พบว่า การส่งเสริมหรือการกระตุ้นในด้านการก ากับจากการเห็น
ความส าคัญด้วยตนเอง และ การก ากับจากแรงจูงใจภายใน มีความส าคัญในการเพ่ิมแรงจูงใจในการ
เริ่มต้นออกก าลังกาย และเพ่ิมการก าหนดตนเองในการออกก าลังกายอย่างต่อเนื่องเมื่อระยะเวลาที่
ยาวนานมากข้ึนสอดคล้องกับการศึกษาของ สุวรรณวัฒน์, วงค์จตุรพัฒน์ และสุขสหวัง 
(Suwannawat, Vongjaturapat & Sooksawang, 2012) ในกลุ่ม คนไทยที่ออกก าลังกาย ที่พบว่ามี
แรงจูงใจภายนอกในด้านการก ากับจากการเห็นความส าคัญด้วยตนเองมีค่ามากท่ีสุด รองลงมา คือ 
ด้านการก ากับตนเองจากแรงจูงใจภายใน และด้านการก ากับจากการเห็นสิ่งที่สอดคล้องในตนเอง
แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยในเรื่องของแรงจูงใจแบบอิสระ (Autonomous Motivation) มีความส าคัญใน
การส่งเสริมการออกก าลังกายที่มีความสัมพันธ์กับปัจจัยภายนอก เช่น สภาพแวดล้อมทางสังคม คือ 
การได้รับการยอมรับจากผู้อ่ืนในสิ่งตนเอง ก าลังทาหรือปฏิบัติ และได้รับค าแนะน าให้เห็นถึงความ
สอดคล้องของสิ่งที่ตนเองสนใจ 
 ทฤษฎีความมุ่งม่ันในตนเองจึงแสดงให้เห็นประเด็นความส าคัญของการรับรู้ความเป็นอิสระ
ในตนเองเพ่ือท าความเข้าใจถึงแรงจูงใจ และบุคลิกภาพ ไปสู่การก ากับ หรือ ก าหนดพฤติกรรมตนเอง
ในการปฏิบัติการก าหนดตนเองจึงถือว่ามีบทบาทส าคัญในการน ามาใช้ปรับและคงสภาพของ
พฤติกรรมการส่งเสริมสุขภาพ เช่น การออกก าลังกาย (Daley & Duda, 2006) ดังนั้น การก าหนด
ตนเองให้เกิดแรงจูงใจนั้นจึงเกิดจากการที่มีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน และมีการก าหนดเป้าหมายของการ
กระท า ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจกับการก าหนดตนเองจึงมีผลกับความคิด ความรู้สึก และการ
แสดงออกของพฤติกรรม สอดคล้องกับศึกษาของ วิลสัน และโรคเจอร ์(Wilson & Rodgers, 2004) 
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ของการรับรู้การสนับสนุนความเป็นอิสระในตนเองว่ามีความเกี่ยวข้องลักษณะ
ของแรงจูงใจในด้านการก ากับจากการเห็นความส าคัญด้วยตนเอง และการก ากับตนเองจากแรงจูงใจ
ภายในที่เกิดขึ้นในการศึกษา และลักษณะของการก าหนดตนเองแบบมีอิสระเป็นสิ่งที่ส าคัญที่น าไปสู่
ความตั้งใจในการออกก าลังกาย และจากการศึกษาของ บริคเคลล์ และแชทซิสาแลนติส (Brickell & 
Chatzisarantis, 2007) อธิบายถึงลักษณะแรงจูงใจในการก าหนดตนเองว่ามีความสัมพันธ์กับความ
ตั้งใจในการออกก าลังกายผลที่ได้จากการศึกษานั้นแสดงให้เห็นว่า ความตั้งใจในการออกก าลังกาย
เป็นผลที่เกิดข้ึนมาจากแรงจูงใจ และน าไปสู่พฤติกรรมการก าหนดตนเองในการออกก าลังกาย
ความสัมพันธ์ของแรงจูงใจ ในด้านการก ากับจากการเห็นความส าคัญด้วยตนเอง และด้านการก ากับ
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จากแรงจูงใจภายในนั้น เป็นปัจจัยในการท านายและมีผลต่อความตั้งใจใน การออกก าลังกายด้วย
ตนเอง รวมไปถึงพฤติกรรมการออกก าลังกาย สอดคล้องกับการศึกษาของ ลิ้ม และแวง (Lim & 
Wang, 2009) ที่พบว่า การรับรู้การสนับสนุนความเป็นอิสระในตนเองนั้นมีความส าคัญ ที่ส่งเสริมให้
เกิดรูปแบบของความมุ่งมั่นในตนเองของการก ากับพฤติกรรม (Self - Determined Forms Of 
Behavior Regulations) 
 แรงจูงใจทั้งหมดที่กล่าวมาอาจเกิดจากท้ังปัจจัยภายนอก และ ภายในผสมผสานกันขึ้นอยู่กับ 
ตัวบุคคลที่อาจเกิดแรงจูงใจได้ทั้งก่อน และ หลังการเข้าร่วมเป็นสมาชิก ในขั้นก่อนเข้าร่วมเป็นสมาชิก
จะพิจารณาท่ีปัจจัยของการตัดสินใจหรือประเมินความชอบ ความพึงพอใจ หรือ ความเห็นพ้องจน
ต้องการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ส่วนแรงจูงใจของบุคคลที่เป็นสมาชิกแล้วนั้น ให้พิจารณาปัจจัยที่
กระตุ้นการแสดงออก การมีส่วนร่วมกับกลุ่ม และ ความจงรักภักดีต่อกลุ่ม การก าหนดแรงจูงใจเพื่อ
สนองตอบสมาชิกภายในกลุ่มประกอบด้วย 6 ด้าน คือ 
  1. ประโยชน์ด้านการน าไปใช้ (Practical Benefits) ประกอบด้วยองค์ความรู้ และ 
การแบ่งปันข้อมูล 
  2. ประโยชน์ด้านสังคม (Social Benefits) ประกอบด้วยการสร้างปฏิสัมพันธ์กับ
บุคคลอื่น 
  3. การพัฒนาสังคม (Social Enhancement) ประกอบด้วยความรู้สึกต้องการ และ 
การให้ความช่วยเหลือ 
  4. ประโยชน์ด้านความบันเทิง (Entertainment) ประกอบด้วยการใช้เวลาว่างเพ่ือ
ผ่อนคลายและ ไม่รู้สึกเบื่อหน่าย  
  5. ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ (Economic Benefits) ประกอบด้วยการมีส่วนร่วมซื้อขาย
แลกเปลี่ยนทางธุรกิจ 
  6. ความจงรักภักดี (Loyalty) ประกอบด้วยความรู้สึกในด้านบวกท่ีมีต่อกลุ่ม 
(Dholakia, Bagozzi & Pearo 2004; Ouwersloot & Odekerken-Schro¨Der, 2008 และ 
Gwinner, Gremler & Brtner, 1998) 
 แรงจูงใจเหล่านี้มีผลต่อการรักษา และ กระชับความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มกับตัวบุคคลที่เป็น
สมาชิก การสร้างแรงจูงใจให้กับสมาชิกต้องไม่เกิดขึ้นโดยการบังคับจิตใจ เป็นเพียงการชี้แนะให้เห็น
คุณค่าของการมีส่วนร่วม สมาชิกจะตัดสินใจประเมินผลด้วยตนเองตามความรู้สึก ความเชื่อ 
ประสบการณ ์และ ทัศนคต ิ(Ouwersloot & Odekerken-Schro¨Der, 2008) เสนอเหตุผล 4 
ประการที่สนับสนุนให้สมาชิกต้องการมีส่วนร่วมกับกลุ่ม ดังนี้ 
  1. สมาชิกต้องการรับรู้คุณภาพและข้อมูลรายละเอียดต่าง ๆ ที่กลุ่มน าเสนอ  
  2. สมาชิกสนใจในข้อมูลข่าวสาร สินค้า หรือบริการที่กลุ่มน าเสนอ  
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  3. สมาชิกเล็งเห็นว่าเป็นโอกาสที่จะได้มีส่วนร่วมกับกลุ่ม  
  4. กลุ่มช่วยสะท้อนตัวตนให้กับสมาชิกได้นอกจากนี้ยังพบว่ามีเหตุผลอีก 2 ประการที่
ท าให้สมาชิกเกิดพฤติกรรมการมีส่วนร่วมกับกลุ่ม เหตุผลแรกคือความพึงพอใจ (Satisfaction) และ 
เหตุผลที่ 2 คือ การสื่อสาร (Communication) 
 จากการศึกษาของ วรรณี เจิมสรวงศุ์, นฤพนธวงศ จตุรภัทร, และ Li (2551) ได้ท าการศึกษา
แรงจูงใจในการออกก าลังกายที่มีผลต่อพฤติกรรมการออกก าลังกายของเยาวชนไทย โดยพบจาก
การศึกษาพบว่าเยาวชนไทยที่ได้เข้าร่วมการออกกก าลังกาย จะมีเหตุผลของการออกก าลังกายนั้นจะ
สามารถเกิดได้จากแรงจูงใจภายใน และ แรงจูงใจภายนอก แต่แรงจูงใจภายในนั้นจะส่งผลพฤติกรรม
การออกก าลังกายมากกว่าแรงจูงใจภายนอก กล่าวคือ แรงจูงใจภายในนั้นจะมีส่วนในการคิดริเริ่ม คง
เล่น หรือ เลิกเล่นกีฬา และ ออกก าลังกาย นอกจากนี้แรงจูงใจภายในจะเป็นแรงจูงใจที่มีบทบาทต่อ
การคงอยู่ของพฤติกรรมนั้น ๆ เนื่องจากพฤติกรรมของบุคคลจะมีเหตุผล และ มีเป้าหมายมีเป้าหมาย
เพ่ือจะน าไปสู่การบรรลุผลจากการกระท าของพฤติกรรม โดยเฉพาะพฤติกรรมทางด้านการออกก าลัง
กายโดยที่จะต้องมีการผลักดันจากทั้งภายใน และ ภายนอกของจิตใจซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ 
 
2.4 แนวคิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน (Sense of Community) 
 ในปัจจุบันการท าการสื่อสารจะถูกท าควบคู่ไปกับการสร้างกิจกรรม ที่จะสามารถท าให้เกิด
การรวมกลุ่มของกลุ่มเป้าหมายโดยที่ผลของการรวมตัวของกลุ่มเป้าหมายนั้น สามารถท าให้เกิดชุมชน  
หรือ เกิดระบบสมาชิกที่ภายในกลุ่มนั้นมีเป้าหมายเดียวกัน หรือ คล้ายคลึงกัน โดยส่งผลท าให้เกิดการ
ส่งต่อข้อมูลข่าวสาร และ ท าการแลกเปลี่ยนความรู้ภายในกลุ่มส่งผลให้เกิดแรงผลักดันให้เกิดกิจกรรม
ของสมาชิกข้ึน (Derrett, 2003) 
 ชุมชนกับความหมายเชิงกายภาพ ถูกอธิบายความหมายของชุมชนจะมีความหมายเฉพาะ
ทางด้ายกายภาพ หรือ ทางภูมิศาสตร์ ซึ่งจะหมายถึง “พ้ืนที”่ และ จากการที ่Emile Durkhiem 
และ Ferdinand Tonnies ได้ให้ความสนใจถึงความแตกต่างของพ้ืนที่ ชุมชนชนบท 
(Gemenischaft) และ ชุมชนเมือง (Gesellchaft) 
 จากทัศนะของ เดอร์ไคม์ (Durkhiem, 1893) และ นักวิชาการในระยะหลัง เห็นว่าสังคม
เมืองนั่นมีความแตกต่างหลากหลายแต่ก็มีความเชื่อมร้อยกัน จึงเกิดการเสนอให้สื่อมวลชนรับบทบาท
หน้าที่ที่จะสร้างสมานฉันท์ให้เกิดในกลุ่มของคนในเมืองเกิดความเป็นปึกแผ่น นอกจากนี้สถาบัน
สื่อมวลชนยังต้องท าหน้าที่ช่วยกระตุ้นให้สังคมชนบทเกิดการพัฒนาสู่สังคมเมืองได้อีกด้วย เช่น การ
สร้างภาพให้สังคมเมืองถูกมองในแง่ทางที่ดี นอกจากนี้สื่อมวลชนยังต้องเข้ามามีบทบาทแผนที่สถาบัน
อ่ืนๆ ที่มีมาก่อนในอดีต เช่น การท าหน้าที่สั่งสอนแทนสถาบันครอบครัว และ โรงเรียน (กาญจนา 
แก้วเทพ, 2541, 2548)  
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 จากแนวคิดของ ทนนี่ (Tonnies, 1887) ส่งผลต่อการมองชุมชนของนักมนุษวิทยาโดยเลือก
ที่จะมุ่งเน้นศึกษา “วัฒนธรรมของชุมชนชนบท” โดยมองว่าแต่ละชุมชนจะมีโครงสร้าง และ 
วัฒนธรรมที่แตกต่างกัน นักมนุษยวิทยาจึงมีความจ าเป็นต้องเข้าไปอาศัยอยู่ในชุมชนที่จะ
ท าการศึกษาถึงจะเข้าใจในโครงสร้าง และ วัฒนธรรมของแต่ละชุมชน ดังนั้น Franz Boas ใครสนใจ
ที่จะศึกษาชุมชนชาวเอสกิโม และ Bronislaw Malinowski ได้ท าการศึกษาชุมชนในอุเกาะแปซิฟิก 
(ธีระภัทรา เอกภาไชยสวัสดิ์, 2554) 
 เมื่อชุมชนในชนบทเริ่มมีปริมาณลดลงในสังคมตะวันตก จึงท าให้การศึกษาชุมชนมันเริ่มมุ่ง
เข้าสู่การศึกษาชุมชนเมืองหลังจากสงครามโลกครั้งที่สอง เป็นต้นมา แบล็คโชน (Blackshaw, 2010) 
ได้สรุปให้เห็นถึงแนวทางการศึกษาชุมชนเมืองโดยชี้ให้เห็นถึงความสนใจที่จะศึกษาวิถีชีวิตของคน
เมือง และ สายสัมพันธ์ของคนในชุมชน เช่น งานของส านักชิคาโก (Chicago School) ที่จะเน้นที่จะ
ศึกษาสภาพของเมืองที่ส่งผลต่อวิถีชีวิตของผู้คน โดยเฉพาะในเรื่องของการมีความผูกพันแบบหลวมๆ 
ขาดความมั่นคงในอารมณ์ ทั้งนี้สื่อมวลชนจึงกลายเป็นเครื่องมือที่สร้างสารสัมพันธ์ให้กับผู้คนในเมือง 
รวมถึงการสอนผู้คนในชนบทที่ย้ายถิ่นฐานเข้ามาในเมือง ให้เข้าใจถึงสภาพวิถีการด าเนินชีวิตของคน
เมือง ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ เดอร์ไคม์ (Durkhiem, 1893) และ ส านักการสื่อสารเพ่ือการ
พัฒนา เช่น การจัดรายการวิทยุ จส.100 ที่จะท าหน้าที่เชื่อมโยงผู้คนที่แตกต่างกันภายใน
กรุงเทพมหานคร ให้มาอยู่ร่วมกันภายใต้จินตนาการ หรือ เป็นชุมชนเดียวกันที่จะต้องเผชิญกับปัญหา
จราจรร่วมกัน รายการวิทยุ  Club Friday วิธีท าหน้าที่สอนบทเรียนให้แก่ผู้หญิงเข้าใจชีวิตรักในสังคม
เมือง 
 จากที่กล่าวมา ภัทธีรา สารากรบริรักษ์ (2557) ได้ท าการศึกษาวิจัยที่เก่ียวข้องกับการฟังวิทยุ
ในรถของคนที่อาศัยอยู่ภายในกรุงเทพฯ ตามกรอบแนวความคิดของ เดอร์ไคม์ (Durkhiem, 1893) ที่
เสนอว่า คนเมืองมีความแตกต่างหลากหลาย และ มีลักษณะการแบ่งแยกการท างานที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ด้วยเหตุนี้จึงก่อให้เกิดการรวมตัวกันพ่ึงพากัน ส่งผลให้วิทยุจึงกลายเป็น
เครื่องมือที่จะท าหน้าที่เชื่อมโยงผู้คน และ กลายเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับการด าเนินชีวิตให้กับผู้คน 
 แบล็คโชน (Blackshaw, 2010) ยังชี้เพ่ิมเติมให้เห็นว่า ในช่วงหลังนี้การศึกษาชุมชนเมืองเริ่ม
มีการพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงไปของชุมชนเมือง ผังการรับรู้ของผู้ที่มาอาศัยอยู่ไหมในการเผชิญ
กับปัญหาต่าง ๆ โดยเฉพาะปัญหาทางด้านเศรษฐกิจที่ลดถอยลง และ การเริ่มหันมาศึกษาวิถีชีวิตของ
การบริโภคการใช้เวลาว่างของคนเมือง ซึ่งจัดเป็นหนึ่งในแนวทางของส านักวัฒนธรรมศึกษา 
(Cultural Studies) 
 ในศตวรรษท่ี 20 นักวิชาการสายรัฐศาสตร์ และ เศรษฐศาสตร์ก็มีการพิจารณาถึงชุมชนแบบ
ในความหมายระดับประเทศ โดยมีการผนวกกลืนทางด้านการพัฒนา และ ไม่พัฒนา ส่งผลให้เกิดตัว
แปรเพิ่มเติม คือ ชุมชนของประเทศที่พัฒนาแล้ว ชุมชนของประเทศท่ีก าลังพัฒนา และ ชุมชนของ
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ประเทศที่ด้อยพัฒนา ซึ่งปรากฏอยู่ในงานของรอสโทว์ (Rostow) ที่มองว่าชุมชนจะพัฒนาได้จะต้องมี
การเติบโตเป็นล าดับขั้นอย่างน้อย 5 ขั้น เริ่มจากชุมชนที่เน้นประเพณีนิยมสู่การบริโภคในระดับสูง 
(จามะรี เชียงทอง, 2549) และ ปรากฏอยู่ในงานของเลินเนอร์ (Lerner) ก็ได้มีการให้ความสนใจต่อ
การพัฒนาของประเทศจากประเทศด้อยพัฒนาสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว (ฉัตรทิพย์ นาถสุภา, 2548) 
 นอกจากนี้ยังมีการพิจารณาชุมชนด้วยมุมมองในเชิงมนุษนิยมที่เรียกว่า ชุมชนอุดมคติ 
แนวคิดดงักล่าวเริ่มเกิดข้ึนนับตั้งแต่สมัยกรีก (Delanty, 2003) ได้อธิบายว่า อริสโตเติล (Aritotle) ได้
ให้ความสนใจถึง “เมือง” ในฐานะเป็นพ้ืนที่ “ชุมชน” ซึ่งจะมีความร่วมมือของคนในเมือง และ มี
ลักษณะเป็นประชาธิปไตยเป็นเหมือนอุดมคติของชุมชน ต่อจากนั้นในยุคสมัยคริสเตียนยุคกลาง 
ความหมายของชุมชนก็เกิดการขยายไปสู่ชุมชนในโลกของศาสนาในนามของพระผู้เป็นเจ้า ทั้งศาสนา
คริสต์และอิสลาม ในงานของรุซโซ (Rousseau) ก็ได้อ้างอิงลักษณะของชุมชนในยุคสมัยที่มีความ
คล้ายคลึงกับเมืองของกรีก ซึ่งจะมีการเน้นย้ าเรื่องของความสัมพันธ์ของผู้คนในชีวิตประจ าวันที่ต่างไป
จากการมองรัฐควบคุมผู้คน ซึ่งชุมชนแบบใหม่นี้ไม่ได้เน้นพ้ืนที่แต่เน้นการเชื่อมโยงทางด้านจิตใจ มี
โครงสร้างเล็กแต่มีความเหนียวแน่น และ เกิดน าไปสู่การพัฒนาแนวคิดเรื่อง “ชุมชนนิยม” 
(Communitarianism) ซึ่งจะเป็นการเน้นให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในชุมชนอย่างเข้มข้น 
(อานันท์ กาญพันธุ์, 2555 และ Delanty, 2003)  
 ชุมชนกับพ้ืนที่ภายในจิตใจ แนวคิดนี้จะเป็นการสนใจพื้นที่ในทางด้านการรวมตัวเชิงจิตใจ 
หรือ การมองความสัมพันธ์ของผู้คนในเชิงของวัฒนธรรม จะเป็นการศึกษาชุมชนที่เรียกว่า “ชุมชน
แบบใหม”่ (New Community) ซึ่งจะเป็นการรวมตัวกันโดยปราศจากพ้ืนที่ แต่จะใช้การรวมตัวกัน
ภายใต้จินตนาการหรือเรียกว่า “ชุมชนในจินตนาการ” (Imagined Community) ชุมชนนี้จะมี
สมาชิกท่ีแตกต่างกันรวมตัวอยู่ด้วยกันในหลากหลายรูปแบบ และ บางครั้งก็อาจจะรวมตัวกันมากกว่า
ชุมชนเดียว (Delanty, 2003 และ Bailey, Cammaets & Carpentier, 2008) ทางด้านแนวทางนี้ 
แบล็คโชน (Blackshaw, 2010) ได้มองว่าเป็นการลดมิติเชิงพ้ืนที่ลง และ เป็นการก้าวเข้าสู่วิถีชีวิต
ของปัจเจกบุคคล และ อัตลักษณ์ของบุคคลมากข้ึน 
 ชุมชนในจินตนาการถูกกล่าวถึงในงานของ แอนเดอร์สัน (Anderson, 1991) ในเรื่อง 
Imagined Community ซึ่งจะเป็นการสนใจในเรื่องของการรวมกลุ่มของบุคคลด้วยการใช้การสื่อสาร 
โดยในช่วงระยะแรกจะมุ่งเน้นการรวมกลุ่มในระดับชาติหรือประเทศ โดยมีการใช้สื่อสิ่งพิมพ์เป็น
เครื่องมือที่จะรวบรวมให้คนในชาติมีจิตส านึกถึงความเป็นชาติเดียวกัน หรือ เป็นชาตินิยม 
(Nationalism) โดยผ่านตัวอักษร และ ข่าวสารในหนังสือพิมพ์ (Anderson, 1991) ต่อมาเริ่มมีการ
พัฒนาสู่การรวมกลุ่มในจินตนาการ โดยมีมุมมองที่ลงลึกเข้ามาสู่ระดับชุมชนดังแนวคิดของ แอนโทนี 
โคเฮน (Anthony Cohen) ในงานเรื่องการประกอบสร้างชุมชนเชิงสัญลักษณ์ (The symbolic 
Construction of Community) (Blackshaw, 2010) ซึ่งจะให้ความสนใจในเรื่องของการสร้างความ
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เป็นกลุ่ม หรือ ชุมชนให้มีอัตลักษณ์ของพวกเขาโดยแตกต่างไปจากกลุ่มชาติพันธุ์ (Ethnicity) และ 
ต่อมาเกิดการขยายความถึงกลุ่มที่สนใจในประเด็นร่วมกัน (Community of Interest) ซึง่กลุ่มหลังนี้
จะเป็นการมองข้ามศึกษาทางด้านพื้นที่แต่จะสนใจเพียงประเด็นบางอย่างที่เชื่อมร้อยของชุมชนเข้า
ด้วยกัน ยกตัวอย่างที่เด่นชัดก็คือ กลุ่มแฟนคลับ ซึ่งจะเป็นการเกิดจากการรวมตัวของผู้ที่มีความชื่น
ชอบในสิ่งเดียวกัน ได้แก่ กลุ่มแฟนบอล กลุ่มแฟนหนัง กลุ่มแฟนคลับศิลปิน  
 ปัจจุบันชุมชนแบบใหม่ที่ถือก าเนิดล่าสุดก็คือ “ชุมชนเสมือน” (Virtual Community) ในยุค
แห่งความเจริญรุ่งเรืองของระบบอินเตอร์เน็ต จึงส่งผลให้เกิดรูปแบบของชุมชนแบบใหม่โดยอาจจะมี
ชื่อเรียกหลากหลายว่า “ชุมชนเสมือน” หรือ “ชุมชนไซเบอร์” (Cyber Community) หรือ “ชุมชน
ออนไลน์” (Online Community) ที่กล่าวมานี้ทั้งหมดเป็นชุมชนที่อยู่ในอินเตอร์เน็ต ซึ่งชุมชน
ดังกล่าวจะมีลักษณะพิเศษคือ แม่นผู้คนไม่เคยพบเห็นกันไร้ซึ่งพ้ืนที่จริง แต่จะเกิดการรวมตัวกันใน
จินตนาการด้วยระบบเครือข่ายของอินเตอร์เน็ต (Delanty, 2003 และ Blackshaw, 2010) 
 รูปแบบของชุมชนใหม่นี้จะมีทั้งกลุ่มแฟนคลับ ควรพลัดถิ่น และ แม้กระทั่งประชาคมก็เข้ามัน
ใช้พื้นที่เหล่านี้ด้วย นิลพันธ์ ฉัตรไชยยันต์ (2555) กล่าวว่า ชุมชนเสมือนจะเป็นการรวมตัวด้วย
ความรู้สึก ส่งผลให้ชุมชนในลักษณะนี้มีการสร้าง และ ถูกท าลายได้รวดเร็วไปจากชุมชนในอดีต จึงท า
ให้ต้องอาศัยการติดต่อสื่อสารอย่างต่อเนื่อง และ การศึกษาความรู้สึกร่วมกันตลอดเพ่ือให้เกิดการคง
ความสัมพันธ์ นอกจากนี้ เดลันเต้ (Delanty, 2003) ยังได้สักทีบ่ายแนวคิดชุมชนแบบใหม่เพ่ิมเติมโดย
อ้างงานของ จนี-ลูค (Jean-Luc, 2011) ว่าการเกิดของชุมชนในรูปแบบใหม่มาจากภาวะของการขาด 
และ ปรารถนาให้เกิดการเติมเต็ม แต่ภาวะของการขาดนั้นไม่ได้หมายความว่าเป็นสิ่งที่สูญหายไปแต่
จะเป็นการหมายถึงการขาดเพ่ือน รวมถึงการต้องการเติมเต็มในส่วนที่ไม่เคยมีมา 
 ชุมชนในรูปแบบใหม่จึงไม่ได้เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่แต่จะเป็นการเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ใน
ลักษณะของการรวมกลุ่มเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ แนวคิดนี้จึงท าให้ต่างจากการศึกษาชุมชนในเชิง
วัฒนธรรมแต่จะให้ความสนใจต่ออ านาจของผู้คนที่จะก้าวเข้ามาในพ้ืนที่ และ ต้องการที่จะแสดง
ตัวตน อัตลักษณ ์และ การสื่อสารความหมายที่ตนต้องการแสดงออกไปในลักษณะของผู้กระท า 
ดังนั้นจึงสามารถสรุปได้ว่า ชุมชนเสมือนนั้นเป็นชุมชนรูปแบบใหม่ที่เน้นการรวมตัวทางด้านจิตรใจ 
หรือ การรวมตัวในจิตนาการ ซึ่งชุมชนในลักษณ์นี้จะไม่มีข้อจ ากัดทางด้านพื้นที่โดยนักวิชาการบาง
กลุ่มได้มองว่าการเกิดของชุมชนในรูปแบบนี้คือ การเกิดจากความขาดเพ่ือน และ ในขณะเดียวกันก็
เป็นการเติมเต็มให้แก่คนในชุมชนเช่นกัน 
 นอกจากนี้เมื่อมีการรวมตัวก่อให้เกิดการเป็นชุมชนก็จะมีการปรึกษาหารือกันเกิดข้ึนภายใน
กลุ่มของสมาชิก หรือ บุคคลที่มีความเชื่อในลักษณะเดียวกัน โดยมีเป้าหมายคือ การมุ่งเน้นที่จะสร้าง
ประสบการณ์ในด้านความสัมพันธ์ และ การพ่ึงพาซึ่งกันและกัน ชวาซ์ และไทท์ (Schwarz & Tait, 
2007) การแสดงพฤติกรรมที่ท าให้มีความเป็นส่วนหนึ่งกับกลุ่มเป็นการกระท าที่ท าให้มีความรู้สึกท่ี
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ปลอดภัย ซึ่งจะเป็นคุณลักษณะเฉพาะที่ชุมชนที่มีลักษณะผสมผสานความหลากหลาย มีการแปลก
เปลี่ยนวฒันธรรม มีความเชื่อ มีการสื่อสารภายในที่ดี มีการแสดงความหว่งใจซึ่งกันและกัน นอกจากนี้
ยังมีลักษณะของการท างานที่เป็นทีม มีการพ่ึงพาอาศัยกันระหว่างกลุ่ม มีการร่วมมือกัน มีการแบ่ง
หน้าที่ในการเป็นผู้น าร่วมกัน และ มีการพัฒนาคนในกลุ่มของวัยรุ่นหนุ่มสาว นอกเหนื่อจากนี้จะต้อง
มีความเชื่อมโยงกับโลกภายนอกด้วยเช่นกัน (Gardner,1987)  
 มีการน าเสนอความคิดที่มีคุณค่าต่อการท างานเพื่อชุมชน การเฉลิมฉลอง และ การแก้ปัญหา 
ซึ่งการพัฒนาจิตส านึกร่วมชุมชนนั้นเป็นเรื่องที่ท้าทาย และ ใช้ระยะเวลาในการ สร้างให้เกิดความรู้สึก
อยากเป็นเจ้าของ และ สนับสนุนซึ่งกันและกัน โดยจะพบมากในงานเฟสติวัล และ งานที่เกีย่วกับ
วัฒนธรรม ดูก๊าซ และชไวเซอร์ (Dugas & Schweitzer, 1997) ซ่ึงสอดคล้องกับ ซาราซัน (Saraso, 
1974) และ เดอร์แรท Derrett, 2003) ได้ท าการศึกษาไว้ว่า ความรู้สึกของชุมชน (Psychological 
Dense of Community: PSOC) ได้ท าการอธิบายปรากฏการณ์ถึงความอยู่ร่วมกัน เป็นส่วนหนึ่งของ
กลุ่มคนโดยรวมขนาดใหญ่โดยมีการให้ความหมายของส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนว่า คือพลังของ
ความผูกพันท่ามกลางสมาชิกในชุมชนที่มีความส าคัญต่อส่วนบุคคล และ ยังมีการใช้ชีวิตความเป็นอยู่
ที่ดีต่อส่วนรวม รับรู้ได้ถึงความคล้ายคลึงกับผู้อ่ืน เกิดการยอมรับ และ เต็มใจในการพ่ึงพาอาศัยด้วย
การให ้ซึ่งถ้าหากขาดความส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนจะท าให้รู้สึกโดดเดี่ยว และ มีลักษณะ
แตกแยกออกจากกลุ่มในที่สุด โดยจะมีความเก่ียวโยงกับความหลากหลายทางสังคม และ ผลลัพธ์ใน
แต่ละกิจธุระของบุคคล ซึ่งจะประกอบไปด้วยในเรื่องของแหล่งที่พักอาศัย เพ่ือนบ้าน และ การมีกฎ
ควบคุมทางสังคมอย่างไม่เป็นทางการหรือเรียกอีกอย่างว่าบรรทัดฐานทางสังคม การร่วมมือกันทาง
การเมือง และ ความเก่ียวพันกันในชุมชน ความปลอดภัย ความโดดเดี่ยว ความพอใจในการใช้ชีวิต 
สุขภาพกาย และจิต องค์ประกอบของจิตส านึกร่วมชุมชน 
 แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) ได้ท าการเสนอองค์ประกอบพ้ืนฐาน
ของความส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 4 มิติดังนี้ 
  1. การเป็นสมาชิก (Membership) 
  ในมิติของความส านึกร่วมชุมชนในการเป็นสมาชิกนั้นมีการระบุคุณลักษณะไว้ 5 
องค์ประกอบดังนี้ 
   1.1 ขอบเขต (Boundaries) โดยการจะเป็นสมาชิกของชุมชน จะต้องมีของเขต
ที่ถูกระบุให้ทราบได้ว่าผู้ใดเป็นส่วนหนึ่ง หรือ ไม่เป็นส่วนหนึ่งของการเป็นสมาชิก และ ขอบเขตในแต่
ละชุมชนจะถูกจัดเตรียมไว้ให้กับสมาชิก ที่ด าเนินควบคู่ไปกับความปลอดภัยทางด้านอารมณ์ ถือว่า
เป็นสิ่งที่ส าคัญมาก ในการแสดงถึงความต้องการ และ อารมณ์ความรู้สึกเพ่ือสร้างความสนิท และ 
ใกล้ชิดที่จะน าไปสู่การพัฒนาขั้นต่อไป บีน (Bean, 1971); เอ้อลิช และเกร้ฟเว่น Ehrlich & 
Graeven, 1971) และ เคลเล่ย์ และวู้ดรฟุ (Kelley & Woodruff, 1956) ได้ท าการศึกษาในทางการ
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จิตวิทยาและสอดคล้องกับ แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) กล่าวว่าในทางของ
จิตวิทยาสัมคมพบว่า สมาชิกจะมีของเขตในในการที่จะปกป้องพ้ืนที่ของตนเองโดยจะนิยมใช้ภาษา 
การแต่งกาย พิธีกรรมเพ่ือสร้างขอบเขตในกลุ่มของสมาชิก ซึ่งจะเป็นสัญลักษณ์ที่จะสื่อความสัมพันธ์
ทางสังคมได้ เพราะเนื่องจากจะเป็นสิ่งที่ชี้วัดได้ถึงความรู้สึกท่ีเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน และ จะ
ก่อให้เกิดมิตรภาพระหว่างกันในกลุ่มสมาชิก 
   1.2 ความปลอดภัยทางด้านอารมณ์ (Emotional Safety) ดูลิตเติ้ล และ 
แมคโดนัล (Doolittle & MacDonald, 1978) ได้ท าการศึกษาความปลอดภัยทางด้านอารมณ์ซึ่ง
สอดคล้องกับ แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) กล่าวว่า ความปลอดภัยทางด้าน
อารมณ์เป็นส่วนหนึ่งจากแนวความคิดในเรื่องของความปลอดภัย ที่จะมีไว้ส าหรับปกป้องภายในกลุ่ม
ที่ใกล้ชิดกันที่เป็นมากกว่าเรื่องของอารมณ์ และ ความรู้สึกของสมาชิก 
   1.3 ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง และ ร่วมเป็นพวกเดียวกัน (A Sense of 
Belonging and Identification) จะเก่ียวข้องกับอารมณ์ความรู้สึก ความเชื่อ ความคาดหวังที่ลงตัว
กับกลุ่มสมาชิกมีสถานที่ และ มีความรู้สึกที่เป็นที่ยอมรับซึ่งกันและกัน มีความเต็มใจที่จะเสียสละ
ร่วมกันภายในกลุ่มสมาชิกท่ีแสดงให้เห็นว่า “นี่คือกลุ่มของฉัน” หรือ “ฉันเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม” 
นั่นเอง การลงทุนส่วนบุคคล (Personal Investment) เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญทางด้านความรู้สึก
ของบุคคลที่มีในกลุ่มสมาชิก และ เป็นสิ่งที่ท าให้สมาชิกมีความหมาย และ มีคุณค่าในตนเองเพ่ิมมาก
ขึ้น 
   1.4 ระบบทางสัญลักษณ์ที่ใช้ร่วมกัน (A Common Symbol System) ท า
หน้าที่ส าคัญหลายอย่างในการสร้าง และ รักษาความส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน ซึ่งหนึ่งในนั้นก็
คือการรักษาขอบเขตของสมาชิกในกลุ่ม 
  นิสเบท และเพอร์ริน (Nisbet & Perrin, 1977) ได้ท าการศึกษาไว้ว่า สิ่งแรก และ สิ่ง
ที่ส าคัญของสายใยทางสังคมนั้น คือ สัญลักษณ์ทางธรรมชาติที่เกิดขึ้นเองทั้งหมดในการกระท า และ 
การปฏิสัมพันธ์ การเข้าใจในระบบสัญลักษณ์ร่วมกันนั้นเป็นสิ่งที่ถือว่ามีความจ าเป็นมากในการท า
ความเข้าใจต่อชุมชน “สัญลักษณ์เป็นเรื่องทางสังคม เซลล์เป็นเรื่องของชีวภาพ และ อะตอมเป็นเรื่อง
ทางกายภาพ ดังนั้น สัญลักษณ์จึงเป็นจุดเริ่มต้นของเรื่องราวทางสังคมเท่าเราได้รู้จักมัน” ส่วน
สัญลักษณ์ส าหรับบริเวณพ้ืนที่อยู่อาศัยนั้นจะเป็นการระบุชื่อ เครื่องหมายบ่งชี้หรือรูปแบบทาง
สถาปัตยกรรม ในระดับประเทศจะใช้การแสดงสัญลักษณ์ธงชาติ ภาษาประจ าชาติ เป็นต้น 
  2. การมีอิทธิพลต่อกัน (Influence) 
  แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) ได้กล่าวถึงการมีอิทธิพลต่อกัน
ไว้ว่าเป็นมิติที่สองของความส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน คือ ความมีอิทธิพลต่อโดยสมาชิกจะต้องมี
แรงดุงดูดใจต่อกันและกันถึงจะมีอิทธิพลต่อกลุ่มสมาชิกได้ (Peterson & Martens, 1972) และ การ
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รวมตัวกันเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพจะมีอิทธิพลไปยังกลุ่มสมาชิกได้เช่นกัน (Kelley & Volkart, 1952 
และ Kelley & Woodruff, 1956) แนวคิดของการมีอ านาจ การมีอิทธิพล และการมีส่วนร่วมนั้นมี
ความเกี่ยวข้องกับความส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน  
  3. การผสมผสาน และ เติมเต็มความต้องการ (Integration and Fulfillment of 
Needs) 
  แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) ได้กล่าวถึงมิติที่สามของความ
ส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนว่าคือ การเติมเต็มความต้องการในด้านความปรารถนา และ การ
แบ่งปันคุณค่าท่ีร่วมกันทั้งด้านวัฒนธรรม และ ครอบครัวที่แตกต่างกันนั้นจะหล่อหลอมให้เหลือจาก
การก าหนดคุณค่าในตัวบุคคลเพิ่มขึ้น และ ยังเป็นเครื่องมือที่ใช้บ่งชี้ให้เห็นถึงความต้องการทาง
อารมณ ์และ ทางด้านสติปัญญาในสิ่งที่ตนเองนั้นสนใจจนน าเข้าไปสู่การรวมกลุ่มกันเป็นสมาชิก และ 
เมื่อใดก็ตามที่สมาชิกนั้นเริ่มมีการแบ่งปันคุณค่าร่วมกัน พวกเขาก็มักจะมองหาในสิ่งที่เป็นความ
ต้องการที่คล้ายคลึงกัน โดยจะมีการล าดับความส าคัญ มีเป้าหมาย และ มีความเชื่อที่เป็นใช้ในการที่
จะเข้าร่วมกลุ่มสมาชิก ซึ่งจะท าให้พวกเขานั้นอาจจะได้รับสิ่งที่ดีขึ้นกว่าเดิม กล่าวก็คือ สามารถที่จะ
ตอบสนองความต้องการเหล่านี้ได้ และ ได้รับแรงกระตุ้นในสิ่งที่พวกเขาก าลังมองหาอีกด้วย 
(Doolittle & MacDonald, 1978) การผสมผสาน และ การเติมเต็มความต้องการด้วยการแสวงหา
ลักษณะทีค่ล้ายคลึงกัน (Search for Similarities) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาลิป (Chalip, 
2006) ได้ท าการศึกษาไว้ว่า โอลิมปิก ที่เมืองซิดนีย์ ประเทศออสเตรเลีย โดยนอกเหนือจากการมุ่ง
ประเด็นไปที่การท่องเที่ยว แต่ผู้จัดงานยังวางแผนให้เกิดการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ เพ่ือให้เกิดผล
ส าเร็จทางการค้าระหว่างนักธุรกิจมากกว่าการท าให้เกิดผลทางด้านความผูกพันทั้งด้านสังคม แต่
ประโยชน์ที่ได้รับคือการขยายเครือข่ายทางสังคมของนักธุรกิจท าให้เกิดการพัฒนาทางด้านสุขภาพ 
และ ชุมชนไปในตัว 
  4. การแบ่งปันอารมณ์ที่เก่ียวเนื่องกัน (Shared Emotional Connection)  
  แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) ได้กล่าวถึงมิติที่ 4 ของความ
ส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนไว้ว่า คือ การแบ่งปันทางอารมณ์ท่ีเกี่ยวเนื่องกันเป็นรากฐานของ
องค์ประกอบชุมชนที่แท้จริง การมีปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกในการแบ่งปันเหตุการณ์ต่างๆ รวมถึง
เหตุการณ์เฉพาะกิจนั้นอาจท าให้เกิดความสะดวกมากขึ้น หรือ อาจจะเป็นการขัดขวางความแข็งแกร่ง
ของชุมชนก็เป็นได้ โดยจะพิจารณาจากคุณสมบัติที่ส าคัญที่ใช้ในการแบ่งปันอารมณ์ท่ีเกี่ยวเนื่องกัน 
(Shared Emotinal Connection) ทั้งหมด 7 ประการได้แก่ 
   4.1 สมมติฐานการติดต่อ (Contact Hypothesis) การมีปฏิสัมพันธ์ของคนที่
มากขึ้นอาจจะท าให้ใกล้ชิดกันมากยิ่งขึ้น 
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    4.2 คุณภาพของการปฏิสัมพันธ์ (Quality of Interaction) กุ๊ก (Cook, 1970) 

กล่าวไว้ว่า ประสบการณ์ในทางที่ดี และ การมีความสัมพันธ์มากขึ้น จะช่วยเพิ่มสัมพันธภาพให้ดียิ่งขึ้น 
การติดต่อกันจะช่วยให้ประสบความส าเร็จได้ง่าย 
   4.3 การปิดสถานการณ์ (Closure to Events) ฮัมบลิน (Hamblin, 1958) 
และ แมน และ แมน (J.H. Mann & C.H. Mann, 1959) หากการปฏิสัมพันธ์มีความคลุมเครือ และ 
ภาระงานของชุมชนที่ยังไม่มีการแก้ไขปัญหานั้น จะส่งผลให้กลุ่มสมาชิกนั้นเกิดการต่อต้านขึ้นได้  
   4.4 สมมติฐานเหตุการณ์ท่ีมีคุณค่าร่วมกัน (Shared Valent Event 
Hypothesis) เมเยอร ์(Myers, 1962); วิลสัน และมิลเลอร ์(Wilson & Miller, 1961) และ ไรท์ 
(Wright, 1943) กล่าวว่า สิ่งที่ส าคัญมากกว่าการแบ่งปันเหตุการณ์คือ จะต้องมีความเกี่ยวข้องกับ
สมาชิก และ จะช่วยท าให้ความสัมพันธ์ในชุมชนนั้นดียิ่งขึ้น 
    4.5 การลงทุน (Investment) คือ เรื่องในส่วนของการบ ารุงรักษาขอบเขต 
และ เรื่องของความขัดแย้ง ซึ่งจะเป็นการลงทุนที่ให้เห็นถึงความส าคัญในการตัดสินใจเข้าร่วมเป็น
สมาชิกของชุมชน ด้วยการสละเวลา และ แรงกาย ส่วนเรื่องของความใกล้ชิดสนิทสนมจัดให้เป็น
รูปแบบของการลงทุนในส่วนอื่น 
    4.6 ผลกระทบของเกียรติยศ และ ความลบเกียรติต่อสมาชิกในชุมชน (Effect 
of Honor and Humiliation on Community Members) รางวัล หรือ ความเสื่อมเสียชื่อเสียงที่
เกิดข้ึนนั้นจะส่งผลกระทบ ต่อความส าคัญในความน่าดึงดูดใจของชุมชนไปยังตัวบุคคลได้ (McMilla 
& Chavis, 1986) 
   4.7 การยึดโยงจิตวิญญาณเข้าไว้ด้วยกัน (Spiritual Bond) หรือ เรียกอีกอย่าง
หนึ่งว่า “จิตวิญญาณของความเป็นชุมชน” แนวคิดเก่ียวกับจิตวิญญาณ เช่น ในประเทศสหรัฐอเมริกา
หักมีความเกี่ยวข้องกับคนผิวสีด า บทบาทในการก่อขบวนของชุมชนพลเมืองของคนผิวสีด าจะเกิดการ
รวมตัวกัน ถือว่าเป็นตัวอย่างที่ยอดเยี่ยมในเรื่องของบทบาทในการยึดโยงจิตวิญญาณให้เข้าไว้ด้วยกัน 
(Bernard, 1973)  



บทที ่3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 เนื้อหาบทนี้เป็นการอธิบายวิธีการวิจัยส าหรับการศึกษาครั้งนี้ โดยการวิจัยจะเป็นการวิจัยเชิง
ปริมาณซึ่งจะประกอบด้วย ประชากร และ ตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา การเก็บข้อมูล การ
แปลผลข้อมูล และ วิธีการทางสถิติส าหรับใช้ในการวิเคราห์ และ การทดสอบสมมติฐานเรื่อง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ก าหนดขึ้น 
 
3.1 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ศึกษา คือ ประชาชนที่กดติดตามเฟชบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
โดยมีจ านวนยอดผู้กดถูกใจ (Like) จ านวน 391,372 คน และ ยอดผู้กดติดตาม (Follows) จ านวน 
398,067 คน 
 
3.2 ตัวอย่าง 
 ตัวอย่างที่ใช้ศึกษา เนื่องจากไม่ทราบถึงจ านวนที่แท้จริงจึงได้ท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 400 คน โดยตัวอย่างที่ได้มาผู้วิจัยเลือกท่ีจะใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก โดยทางผู้วิจัยได้
ด าเนินการเกี่ยวกับการเลือกตัวอย่างดังนี้ 
 3.2.1 หาจ านวนของกลุ่มประชากรทั้งหมด โดยจะเป็นประชากรที่มีการกดติดตามแฟนเพจ
เฟช บุ๊กไทยรัน ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง จ านวน 398,067 คน 
 3.2.2 ก าหนดตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูป ได้จ านวน 400 คน 
 3.2.3 คัดเลือกตัวอย่างของแต่ละกลุ่มโดยใช้วิธีการสุ่มแบบสะดวก ด้วยการแจก
แบบสอบถามออนไลน์ 
 
3.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่าง โดยมีรายละเอียด
เกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามเป็นขั้นตอนดังนี้ 
 3.3.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร งานวิจัย และ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 3.3.2 สร้างแบบสอบถามเพ่ือถามความคิดเห็นในประเด็นดังต่อไปนี้ (1) ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับ
ผู้ตอบแบบสอบถาม (2) ข้อมูลเกี่ยวข้องกับรูปแบบการวิ่ง (3) ข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการวิ่ง 
(4) ข้อมูลเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านกลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง (4.1) ข้อมูลเกี่ยวข้องกับ



44 

ข้อมูลด้านการเปิดรับสื่อออนไลน์ (4.2) ข้อมูลเกี่ยวข้องกับการค้นหาข้อมูลเพื่อสุขภาพออนไลน์ (5) 
ข้อมูลเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน  
 3.3.3 น าแบบสอบถามที่ได้สร้างข้ึนมาเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบเนื้อหา และ 
เสนอแนะข้อปรับปรุงแก้ไข 
 3.3.4 ท าการปรับปรุงแก้ไข และ น าเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง
หนึ่งเพื่อให้อาจารย์ที่ปรึกษาอนุมัติก่อนแจกแบบสอบถาม 
 3.3.5 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงตรงตามข้อเสนอแนะ แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ 
(Try Out) กับสมาชิกที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจ านวน 30 คน หลังจากนั้นน ามาทดสอบความ
เชื่อมั่นด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่า
ความเชื่อมั่นจ าแนกตามแบบสอบถาม ดังนี้  
 
ตารางที ่3.1: ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาคของแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถาม ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 

แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการวิ่ง 0.87 
แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านกลยุทธ์เพจ 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 

0.91 

แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านการเปิดรับ
สื่อออนไลน์ 

0.96 

แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวข้องกับการค้นหาข้อมูลเพื่อ
สุขภาพออนไลน์ 

0.93 

แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมต่อ
จิตส านึกร่วมชุมชน 

0.98 

 
 3.3.6 แจกแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง 
 
3.4 องค์ประกอบของแบบสอบถาม 
 ผู้ท าวิจัยได้ออกแบบสอบถามซึ่งจะประกอบด้วย 5 สว่น พร้อมกับวิธีการตอบค าถามดังต่อไปนี้ 
 ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบค าถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ
การศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายปิดให้เลือกตอบ และ  
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ระยะการวิ่งสูงสุดที่ท่านท าได้ (กิโลเมตร) ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลายเปิด 
 ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวข้องกับรูปแบบการวิ่ง ภายใน 6 เดือนที่ผ่านมา ลักษณะค าถามเป็น
ค าถามปลายปิด โดยค าถามเป็น 5 ระดับ ตั้งแต่ไม่เคยเลยถึงมากท่ีสุด ประกอบด้วย  
  1. การวิ่งออกก าลังทั่วไป  
  2. การวิ่งบนสายพาน (Treadmill) 
  3. การวิ่งไมโครมาราธอน (Micro Marathon) 
  4. การวิ่งมินิมาราธอน (Mini Marathon) 
  5. การวิ่งฮาล์ฟมาราธอน (Half Marathon) 
  6. การวิ่งมาราธอน (Full Marathon) 
  7. การวิ่งแฟนซี (Fancy)  
  8. การวิ่งซิตี้รัน (City Run) 
  9. การวิ่งครอสคันทรี (Cross Country) 
  10. การวิ่งเทรล (Trail Running) 
 ส่วนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวข้องกับข้อมูลเแรงจูงใจในการวิ่ง ลักษณะค าถามเป็นค าถามปลาย
ปิด โดยค าถามเป็น 5 ระดับ ตั้งแตไ่ม่เห็นด้วยอย่างยิ่งถึงเห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 
ตารางที ่3.2: ค าถามเก่ียวข้องกับข้อมูลเแรงจูงใจในการวิ่ง 
 

ล าดับข้อ แนวคิดแรงจูงใจ 

1, 2, 3, 4 การเลือกกิจกรรมอย่างมีอิสระ (Autonomy) 

5, 6, 7, 8 การปฏิสัมพันธ์ในสังคม (Relatedness) 

9, 10, 11, 12 การแสดงความสามารถในการท ากิจกรรม (Competence) 

 
 ส่วนที่ 4 เป็นค าถามเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านกลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ลักษณะ
ค าถามเป็นค าถามปลายปิด โดยค าถามเป็น 5 ระดับ ตั้งแต่ไม่เคยเลยถึงมากท่ีสุด จ านวน 5 ข้อ 
  ส่วนที่ 4.1 เป็นค าถามเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านการเปิดรับสื่อออนไลน์ ลักษณะค าถาม
เป็นค าถามปลายปิด โดยค าถามเป็น 5 ระดับ ตั้งแต่น้อยสุดถึงมากท่ีสุด จ านวน 10 ข้อ 
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  ส่วนที่ 4.2 เป็นค าถามเกี่ยวข้องกับการค้นหาข้อมูลเพื่อสุขภาพออนไลน์ ลักษณะ
ค าถามเป็นค าถามปลายปิด โดยค าถามเป็น 5 ระดับ ตั้งแต่น้อยสุดถึงมากท่ีสุด จ านวน 7 ข้อ 
 ส่วนที่ 5 เป็นค าถามเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน ลักษณะค าถามเป็น
ค าถามปลายปิด โดยค าถามเป็น 5 ระดับ ตั้งแต่น้อยสุดถึงมากที่สุด 
 
ตารางที ่3.3: ค าถามเก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 
 

ล าดับข้อ การมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 

1, 2, 3, 4 มิติที ่1 การเป็นสมาชิก (Membership) 

5, 6, 7, 8 มิติที ่2 การอิทธิพลต่อกัน (Influence) 

9, 10, 11, 12, 13 
มิติที ่3 การผสมผสาน และ เติมเต็มความต้องการ 
(Integration and Fulfillment of Needs) 

14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 
มิติที ่4 การแบ่งปันอารมณ์ที่เกี่ยวเนื่องกัน 
(Shared Emotional Connection) 

 
3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
 3.5.1 ผู้วิจัยท าการอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับเนื้อหาภายในแบบสอบถาม และ วิธีการตอบ 
 3.5.2 ผู้วิจัยเริ่มแจกลิงก์แบบสอบถามให้แก่กลุ่มตัวอย่าง 
 3.5.3 ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามออนไลน์ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย และ รอจนกระทั่งตอบค าถาม
ครบถ้วน ซึ่งในระหว่างนั้นถ้าผู้ตอบมีข้อสงสัยเกี่ยวกับค าถาม ผู้วิจัยจะตอบข้อสงสัยนั้น 
 
3.6 การแปลผลข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดค่าอันตรภาคชั้นส าหรับการแปลผลข้อมูลโดยค านวณค่าอันตรภาคชั้น เพ่ือ
ก าหนดช่วงชั้น ด้วยการใช้สูตรค านวณ และ ค าอธิบายส าหรับแต่ละช่วงชั้นดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย                           ระดับ 
 4.51 - 5.00                      มากที่สุด 
  3.51 - 4.50                      มาก 
  2.51 - 3.50                     ปานกลาง 
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 1.51 - 2.50                     น้อย 
 1.00 - 1.50                     น้อยที่สุด 
 
3.7 สถิตที่ใช้ในการวิเคราะห์ 
 ผู้ท าวิจัยได้ก าหนดค่าสถิติส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลไว้ดังนี้ คือ  
 3.7.1 สถิติเชิงพรรณนา ผู้วิจัยได้ใช้สถิติเชิงพรรณาส าหรับการธิบายผลการศึกษาในเรื่อง
ต่อไปนี้ 
  3.7.1.1 ตัวแปรด้านข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้มาตรวัดแบบนามบัญญัติ 
เนื่องจากไม่สามารถวัดเป็นมูลค่าได้และผู้วิจัยต้องการบรรยายเพื่อให้ทราบถึงจ านวนตัวอย่างจ าแนก
ตามคุณสมบัติเท่านั้น ดังนั้น สถิติที่เหมาะสม คือ ค่าความถี่ (จ านวน) และค่าร้อยละ (กัลยา  
วานิชย์บัญชา, 2551)  
  3.7.1.2 ตัวแปรด้านระดับความคิดเห็น ได้แก่ แรงจูงใจด้านการวิ่ง การเปิดรับสื่อ และ
การมีส่วรร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชนเป็นข้อมมูลที่ใช้มาตรวัดอันตรภาคเนื่องจากผู้วิจัยได้ก าหนดค่า
คะแนนให้แต่ละระดับ และผู้วิจัยต้องการทราบจ านวนตัวอย่าง และค่าเฉลี่ยนคะแนนของแต่ละระดับ
ความคิดเห็นของตัวอย่าง สถิติที่ใช้จึงได้แก ่ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (กัลยา 
วานิชย์บัญชา, 2551) 
 3.7.2 สถิติเชิงอ้างอิง ผู้วิจัยได้ใช้สถิติเชิงอ้างอิงส าหรับการอธิบายผลการศึกษาของตัวอย่าง
ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
  3.7.2.1 การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความแตกต่างระหว่างข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามกับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งซึ่งใช้มาตรวัดแบบนามบัญญัติ และอันตรภาคเพ่ือทดสอบถึงความ
แตกต่างที่ตัวแปรดังกล่าวแต่ละตัวต่อตัวแปรสถิติที่ใช้คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way ANOVA) (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2551) 
  3.7.2.2 การวิเคราะห์เพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ได้แก่ พฤติกรรม
การวิ่ง แรงจูงใจในการวิ่ง และ การเปิดรับสื่อ กับตัวแปรตาม ได้แก ่พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อ
จิตส านึกร่วมชุมชน ซึ่งใช้มาตรวัดอันตรภาคและเพ่ือทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปร ดังนั้นสถิติท่ีใช้
คือการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation coefficient) และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) (กัลยา วานิชยบ์ัญชา, 2551) 



บทที ่4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจที่ส่งผลต่อ การเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง และการเกิดจิตส านึกร่วม
แห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง โดยศึกษาเนื้อหาและรูปแบบ
แรงจูงใจที่มีผลต่อการเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง และการเกิดจิตส านึกร่วม ผู้วิจัยได้ท าการเก็บ
ข้อมูลด้วยวิธีเก็บแบบสอบถามออนไลน์ สามารถแบ่งการน าเสนอผลการวิจัยได้ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 ส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ แรงจูงใจด้านการวิ่ง การเปิดรับสื่อ และ
การมีส่วรร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 
 ส่วนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด 
อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน จ าแนกเป็นตาราง ดังนี้ 
 
ตารางที ่4.1: จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 258 64.50 

หญิง 109 27.25 
เพศทางเลือก 33 8.25 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที ่4.1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง โดยเพศชายคิด
เป็นร้อยละ 64.50 (258 คน) เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 27.25 (109 คน) และเพศทางเลือกคิดเป็นร้อย
ละ 8.25 (33 คน) 
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ตารางที ่4.2: จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามอายุ 
 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

20 – 29 ปี 134 33.50 
30 – 39 ปี 134 33.50 

40 – 49 ปี 96 24.00 

50 ปีขึ้นไป 36 9.00 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที ่4.2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในช่วง 20 – 29 ปี และ 30 – 39 ปี คิด
เป็นร้อยละ 33.50 (134 คน) ต่อกลุ่ม 40 – 49 ปี คิดเป็นร้อยละ 24 (96 คน) และอายุ 50 ปีขึ้นไป
คิดเป็นร้อยละ 9 (36 คน) 
 
ตารางที ่4.3: จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

โสด 267 66.75 

สมรส 98 24.50 
อยู่ด้วยกัน (ไม่แต่งงาน) 18 4.50 

หม้าย 4 1.00 
หย่า 13 3.25 

รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที ่4.3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพโสดคิดเป็นร้อยละ 66.75 (267 
คน) รองลงมาเป็นสถานภาพสมรสคิดเป็นร้อยละ 24.50 (98 คน) อยู่ด้วยกัน (ไม่แต่งงาน) คิดเป็น
ร้อยละ 4.50 (18 คน) หย่าคิดเป็นร้อยละ 3.25 (13 คน) และหม้ายคิดเป็นร้อยละ 1 (4 คน) 
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ตารางที ่4.4: จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 10 2.50 
อนุปริญญา 13 3.25 

ปริญญาตรี 264 66.00 

ปริญญาโท 113 28.25 
รวม 400 100.00 

 
 จากตารางที ่4.4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 
66 (264 คน) รองลงมาจบการศึกษาระดับปริญญาโทคิดเป็นร้อยละ 28.25 (113 คน) ระดับ
อนุปริญญาคิดเป็นร้อยละ 3.25 (13 คน) และระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเป็นร้อยละ 2.50 (10 คน) 
จากการเก็บข้อมูลไม่พบกลุ่มตัวอย่างจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และระดับปริญญาเอก 
 
ตารางที ่4.5: จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
นิสิต / นักศึกษา 10 2.50 

ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว 77 19.25 

รับราชการ 80 20.00 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 16 4.00 

พนักงานเอกชน 217 54.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที ่4.5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานเอกชนคิดเป็นร้อยละ 
54.25 (217 คน) รองลงมา คือ อาชีพรับราชการคิดเป็นร้อยละ 20 (80 คน) ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว 
คิดเป็นร้อยละ 19.25 (77 คน) พนักงานรัฐวิสาหกิจคิดเป็นร้อยละ 4 (16 คน) และนิสิต / นักศึกษา
คิดเป็นร้อยละ 2.50 (10 คน) 
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ตารางที ่4.6: จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

ต่ ากว่า 15,000 บาท 8 2.00 
15,001 – 25,000 บาท 153 38.25 

25,001 – 35,000 บาท 61 15.25 

35,001 – 45,000 บาท 42 10.50 
45,001 – 55,000 บาท 44 11.00 

มากกว่า 55,001 บาท 92 23.00 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางที ่4.6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 – 25,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 38.25 (153 คน) รองลงมามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนมากกว่า 55,001 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 23 (92 คน) 25,001 – 35,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 15.25 (61 คน) 45,001 – 55,000 บาท คิด
เป็นร้อยละ 11 (44 คน) 35,001 – 45,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 10.50 (42 คน) และล าดับสุดท้าย 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่อว่า 15,00 บาท คิดเป็นร้อยละ 2 (8 คน) ตามล าดับ 
 
ตารางที ่4.7: จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างโดยจ าแนกตามพฤติกรรมการวิ่ง 
 

พฤติกรรมการวิ่ง (กม.) จ านวน ร้อยละ 
5 17 4.25 

10 27 6.75 
21 155 38.75 

42 173 43.25 

50 20 5.00 
100 8 2.00 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางที ่4.7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ในรอบ 6 เดือนที่ผ่านมามีระยะการวิ่งสูงสุดที่
ท าได้อยู่ที่ 42 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 43.25 (173 คน) รองลงมาคือ 21 กิโลเมตรคิดเป็นร้อยละ 
38.75 (155 คน) 10 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 6.75 (27 คน) 50 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 5 (20 คน) 
5 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 4.25 (17 คน) และ 100 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 2 (8 คน) ตามล าดับ 
 
ตารางที ่4.8: รูปแบบการวิ่งจ าแนกตามค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 

รูปแบบการวิ่ง 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ความหมาย 

1. การวิ่งออกก าลังทั่วไป  4.35 1.12 มาก 
2. การวิ่งบนสายพาน (Treadmill) 2.20 1.46 น้อย 

3. การวิ่งไมโครมาราธอน (Micro Marathon) 2.60 1.40 ปานกลาง 
4. การวิ่งมินิมาราธอน (Mini Marathon) 2.03 1.42 น้อย 

5. การวิ่งฮาล์ฟมาราธอน (Half Marathon) 3.78 1.57 มาก 

6. การวิ่งมาราธอน (Full Marathon) 3.34 1.31 ปานกลาง 
7. การวิ่งแฟนซี (Fancy)  3.25 1.29 ปานกลาง 

8. การวิ่งซิตี้รัน (City Run) 2.62 1.44 ปานกลาง 

9. การวิ่งครอสคันทรี (Cross Country) 1.94 1.22 น้อย 
10. การวิ่งเทรล (Trail Running) 2.16 1.27 น้อย 

 
 จากตารางที ่4.8 พบว่า ภายใน 6 เดือนที่ผ่านมาผู้ตอบแบบสอบถาม 3 อันดับแรก ได้แก่ 
การวิ่งออกก าลังกายทั่วไป มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 4.35 จัดอยู่ในระดับมาก รองลงมาก คือ การวิ่งฮาล์ฟ
มาราธอน (Half Marathon) ค่าเฉลี่ย 3.78 จัดอยู่ในระดับมากเช่นกัน และ การวิ่งมาราธอน (Full 
Marathon) ค่าเฉลี่ย 3.34 จัดอยู่ในระดับปานกลาง โดยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 1.12 – 
1.57  
 
ส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง  

ได้แก่ แรงจูงใจด้านการวิ่ง การเปิดรับสื่อ และการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 
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ตารางที ่4.9: ข้อค าถามของแรงจูงใจจ าแนกตามค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 

แรงจูงใจ 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ความหมาย 

การเลือกกิจกรรมอย่างมีอิสระ    

1. การออกมาวิ่งเป็นสิ่งที่ท่านเริ่มด้วยตัวเอง 4.58 0.77 มากที่สุด 
2. การก าหนดเวลาในการวิ่งท่านเป็นผู้ก าตัวหนดเอง 4.50 0.83 มาก 

3. การก าหนดระยะทางวิ่งท่านเป็นผู้ก าหนดด้วยตัวเอง 4.52 0.55 มากที่สุด 

4. ความเร็วในการวิ่งท่านเป็นผู้ก าหนดด้วยตนเอง 4.40 0.85 มาก 
รวม 4.49 0.61 มาก 

การปฏิสัมพันธ์ในสังคม    

5. การวิ่งท าให้ท่านได้พบปะกับเพื่อน 4.30 0.79 มาก 
6. การวิ่งท าให้ท่านได้รู้จักกับเพ่ือนใหม่ 4.33 0.75 มาก 

7. การวิ่งของท่านท าให้เกิดการรวมกลุ่มหรือทีมตนเอง 4.33 0.81 มาก 

8. การวิ่งท าให้ท่านเกิดการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 4.23 0.78 มาก 
รวม 4.29 0.66 มาก 

การแสดงความสามารถในการท ากิจกรรม    
9. การวิ่งท าให้ท่านเป็นคนมีความสามรถพิเศษ 3.78 0.88 มาก 

10. การวิ่งเป็นพื้นฐานของการออกก าลังกายชนิดอื่น 4.39 0.70 มาก 

11. การวิ่งท าให้ท่านมีสุขภาพที่แข็งแรงมากขึ้น 4.70 0.49 มากที่สุด 
12. การวิ่งเป็นกีฬาชนิดเดียวที่ท่านสามารถเล่นได้ 3.08 1.35 ปานกลาง 

รวม 3.98 0.59 มาก 

ภาพรวม 4.26 0.49 มาก 
 
 จากตารางที ่4.9 พบว่า ข้อค าถามเกี่ยวกับแรงจูงใจ 3 อันดับแรกจัดอยู่ในระดับมากที่สุด 
ได้แก่ การวิ่งท าให้ท่านมีสุขภาพที่แข็งแรงมากขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 4.70 รองลงมาก คือ การออกมา
วิ่งเป็นสิ่งที่ท่านเริ่มด้วยตัวเอง ค่าเฉลี่ย 4.58 และ การก าหนดเวลาในการวิ่งท่านเป็นผู้ก าตัวหนดเอง 
ค่าเฉลี่ย 4.52 โดยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.49 – 0.77 ทั้งนีใ้นภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.26 
จัดว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อ จ าแนกออกเป็น 3 ด้านแล้วค่าเฉลี่ยทุกด้านอยู่ในระดับมากท้ังสิ้น โดย
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.98 – 4.49 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.59 – 0.66  
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ตารางที ่4.10: กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งจ าแนกตามค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

 

กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ความหมาย 

1. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพสข้อมูล
ที่น่าเชื่อถือสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

4.18 0.74 มาก 

2. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพสข้อ
มูลที่สามารถน าไป พูดคุย หรือ แชร์ กับเพ่ือนได้ 

4.04 0.83 มาก 

3. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพสข้อมูล
ที่เหมาะกับไลฟ์สไตล์ของตนเอง 

4.02 0.79 มาก 

4. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพสข้อมูล
ที่ท าผู้ติดตามอ่านแล้วมีความสุข ไม่ตึงเครียด 

4.06 0.76 มาก 

5. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพสภาพ 
/ วิดีโอ ที่น่าสนใจอยู่เสมอ 

4.02 0.80 มาก 

รวม 4.06 0.68 มาก 

 
 จากตารางที ่4.10 พบว่า ข้อค าถามเกี่ยวกับกลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งจัดอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อค าถาม โดย 3 อันดับแรก ได้แก ่เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพสข้อมูลที่
น่าเชื่อถือสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 4.18 รองลงมาก คือ เพจ ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง มีการโพสข้อมูลที่ท าผู้ติดตามอ่านแล้วมีความสุข ไม่ตึงเครียด ค่าเฉลี่ย 4.06 และ เพจ 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพสข้อมูลที่สามารถน าไป พูดคุย หรือ แชร์ กับเพ่ือนได้ ค่าเฉลี่ย 
4.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.74 – 0.83 
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ตารางที ่4.11: พฤติกรรมการเปิดรับสื่อออนไลน์จ าแนกตามค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
กลุ่มตัวอย่าง 

 

พฤติกรรมการเปิดรับสื่อออนไลน์ 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ความหมาย 

1. การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเรื่องวิ่งจากสื่อออนไลน์ทุก
สื่อเป็นสิ่งที่ท่านชอบท า 

3.94 0.84 มาก 

2. ความสนใจในการติดตามข้อมูล ข่าวสารเรื่องวิ่ง 
จาก Facebook Fan Page เป็นสิ่งที่ท่านชอบท า 

4.04 0.81 มาก 

3. การเปิดรับข้อมูล ข่าวสาร การวิ่ง Facebook Fan 
Page เป็นสิ่งที่ท่านชอบท า 

3.80 0.92 มาก 

4. การอ่านบทความการวิ่งจาก Facebook Fan 
Page เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

3.69 0.95 มาก 

5. การอ่านค าคมการวิ่งจาก Facebook Fan Page 
เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

3.48 0.91 ปานกลาง 

6. การเปิดค้นหารูปภาพการวิ่งของตัวเอง จาก 
Facebook Fan Page เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

3.81 1.19 มาก 

7. การเปิดค้นหารูปภาพการวิ่งของเพ่ือน จาก 
Facebook Fan Page เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

3.67 1.15 มาก 

9. การเปิดรับคลิปวีดีโอบรรยากาศงานวิ่งจาก 
Facebook Fan Page เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

3.44 1.03 ปานกลาง 

10. การเปิดรับคลิปวีดีโอให้ความรู้เรื่องวิ่งจาก 
Facebook Fan Page เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

3.67 1.00 มาก 

รวม 3.73 0.77 มาก 
 
 จากตารางที ่4.11 พบว่า ข้อค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อออนไลน์ส่วนใหญ่จัดอยู่
ในระดับมาก โดย 3 อันดับแรก ได้แก ่ความสนใจในการติดตามข้อมูล ข่าวสารเรื่องวิ่ง จาก 
Facebook Fan Page เป็นสิ่งที่ท่านชอบท า มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 4.04 รองลงมาก คือ การเปิดรับข้อมูล
ข่าวสารเรื่องวิ่งจากสื่อออนไลน์ทุกสื่อเป็นสิ่งที่ท่านชอบท า ค่าเฉลี่ย 3.94 และ การเปิดค้นหารูปภาพ
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การวิ่งของตัวเอง จาก Facebook Fan Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 
ค่าเฉลี่ย 3.81 โดยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.81 – 1.19 
 
ตารางที ่4.12: พฤติกรรมการค้นหาข้อมูลเพ่ือสุขภาพออนไลน์จ าแนกตามค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 

พฤติกรรมการค้นหาข้อมูลเพ่ือสุขภาพออนไลน์ 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ความหมาย 

1. การค้นหาข้อมูลทางด้านสุขภาพท่ีเกี่ยวข้องกับการวิ่งจากสื่อ
ออนไลน์เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

3.73 0.85 มาก 

2. การค้นหาข้อมูลสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการวิ่งจากสื่อออนไลน์ 
Facebook Fan Page เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

3.70 0.83 มาก 

3. ความเชื่อมั่นต่อข้อมูลสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการวิ่งจาก 
Facebook Fan Page ช่วยให้ท่านวางแผนวิ่งได้ดี 

3.65 0.87 มาก 

4. การกดไลค์ข้อมูลสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการวิ่งจาก 
Facebook Fan Page เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

3.16 1.05 ปานกลาง 

5. การแสดงความคิดเห็นข้อมูลสุขภาพท่ีเกี่ยวกับการวิ่งจาก 
Facebook Fan Page เป็นสิ่งที่ท่านท าสม่ าเสมอ 

3.15 1.04 ปานกลาง 

6. การส่งต่อข้อมูลสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการวิ่งจาก Facebook 
Fan Page เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

2.85 1.13 ปานกลาง 

7. การส่งข้อความสอบถามไปยัง Facebook Fan Page เมื่อมี
ข้อสงสัยทางด้านสุขภาพที่เก่ียวกับการวิ่ง เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่
สม่ าเสมอ 

2.73 0.87 ปานกลาง 

รวม 3.37 0.82 ปานกลาง 

 
 จากตารางที ่4.12 พบว่า ข้อค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการค้นหาข้อมูลเพ่ือสุขภาพออนไลน์ 
3 อันดับแรกจัดอยู่ในระดับมาก ได้แก ่การค้นหาข้อมูลทางด้านสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการวิ่งจากสื่อ
ออนไลน์เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 3.73 รองลงมาก คือ การค้นหาข้อมูลสุขภาพ
ที่เก่ียวข้องกับการวิ่งจากสื่อออนไลน์ Facebook Fan Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เป็นสิ่งที่
ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ ค่าเฉลี่ย 3.70 และ ความเชื่อมั่นต่อข้อมูลสุขภาพท่ีเกี่ยวข้องกับการวิ่งจาก 
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Facebook Fan Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ช่วยให้ท่านวางแผนการวิ่งได้ดี ค่าเฉลี่ย 3.65 
โดยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.83 – 0.87 
 
ตารางที ่4.13: พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน จ าแนกตามค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ความหมาย 

มิติที ่1 การเป็นสมาชิก    

1. ความภาคภูมิใจที่ได้เป็นสมาชิก Facebook Fan 
Page ท าให้ท่านเชิญเพ่ือนมาร่วมเป็นสมาชิก Fan Page  

3.44 0.97 ปานกลาง 

2. การติดตามข้อมูลข่าวสารบน Facebook Fan Page 
ท าให้ท่านวิ่งอย่างต่อเนื่อง 

3.44 0.90 ปานกลาง 

3. การสวมใส่เสื้อของทาง Page จัดท าขึ้น ท าให้ท่านรู้สึก
ถึงการเป็นสมาชิก Facebook Fan Page  

3.14 1.20 ปานกลาง 

4. การเข้าร่วมท ากิจกรรมกับทาง Facebook Fan Page 
ท าให้ท่านรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม 

3.33 1.08 ปานกลาง 

รวม 3.33 0.94 ปานกลาง 

มิติที ่2 การมีอิทธิพลต่อกัน    
5. ความรู้สึกดีท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งในการร่วมแชร์
ประสบการณ์ของตนเองให้แก่สมาชิกท่านอื่น ๆ บน 
Facebook Fan Page ท าให้ท่านต้องการแชร์
ประสบการณ์อย่างต่อเนื่อง 

3.46 1.07 ปานกลาง 

6. การได้รับแรงกระตุ้นในการวิ่งจาก Facebook Fan 
Page ท าให้ท่านวิ่งอย่างต่อเนื่อง 

3.53 1.02 มาก 

7. การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นของท่าน 
(Comment) ท าให้เกิดการกระตุ้นในการวิ่งจาก 
Facebook Fan Page ให้แก่สมาชิกท่านอื่น 

3.26 1.11 ปานกลาง 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที ่4.13 (ต่อ): พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน จ าแนกตามค่าเฉลี่ยและส่วน 
  เบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง  
 

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ความหมาย 

8. การมีส่วนร่วมในการส่งต่อข้อมูลของท่าน (Share) 
ท าให้เกิดการกระตุ้นในการวิ่งจาก Facebook Fan 
Page ให้แก่สมาชิกท่านอ่ืน 

3.38 1.07 ปานกลาง 

รวม 3.40 0.98 ปานกลาง 

มิติที ่3 การผสมผสาน และเติมเต็มความต้องการ    
9. การเข้ามาเป็นสมาชิก Facebook Fan Page 
เพราะสนใจที่จะวิ่ง 

3.64 1.06 มาก 

10. การเข้ามาเป็นสมาชิก Facebook Fan Page 
เพราะมีเป้าหมายทางด้านอ่ืนๆ ของการวิ่ง เช่น การ
ตอบสนองทางอารมณ์ 

3.14 1.14 ปานกลาง 

11. การเป็นสมาชิก Facebook Fan Page เพราะท่าน
อยากรวมกลุ่มกับคนที่มีความต้องการคล้ายกัน 

3.44 1.11 ปานกลาง 

12. ความเชื่อมั่นในการเข้ามาเป็นสมาชิก Facebook 
Fan Page ท าให้ท่านพัฒนาทักษะการวิ่งอย่างต่อเนื่อง 

3.55 0.98 มาก 

13. การอ่านข้อมูลใน Facebook Fan Page สามารถ
ตอบสนองความต้องการการวิ่งของท่านได้ 

3.47 0.94 ปานกลาง 

รวม 3.44 0.94 ปานกลาง 

มิติที ่4 การแบ่งปันอารมณ์ที่เกี่ยวเนื่องกัน    

14. การใช้ช่องทางการติดต่อกับสมาชิกท่านอ่ืน
นอกจาก Facebook Fan Page เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่
เสมอ 

3.22 1.09 ปานกลาง 

15. การได้รู้จักกับสมาชิกท่านอื่น และ รวมกลุ่มกันท า
กิจกรรมวิ่ง ท าให้ท่านมีความสุขในการวิ่งมากข้ึน 

3.56 1.08 มาก 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที ่4.13 (ต่อ): พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน จ าแนกตามค่าเฉลี่ยและส่วน 
  เบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง  
 

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 
ค่าเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ความหมาย 

16. การได้รู้จักกับสมาชิกท่านอื่น และ รวมกลุ่มกันท า
กิจกรรมด้านอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากการวิ่ง ท าให้ท่าน
รู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มมากข้ึน 

3.46 1.13 ปานกลาง 

17. การติดต่อสื่อสารกับสมาชิกท่านอื่นมากขึ้น ท าให้
ท่านรู้สึกใกล้ชิดสนิทสนมกันมากยิ่งข้ึน 

3.46 1.01 ปานกลาง 

18. การได้รับประสบการณ์ในทางท่ีดี และ มี
ความสัมพันธ์กับสมาชิกในกลุ่ม ท าให้ท่านรู้สึกเป็น
ส่วนหนึ่งของกลุ่มมากขึ้น 

3.46 1.05 ปานกลาง 

19. การได้รับการแบ่งปันเหตุการณ์ ที่มีความ
เกี่ยวข้องกับสมาชิก และ ส่งเสริมให้เกิดความสัมพันธ์
ในกลุ่มสมาชิกนั้นดียิ่งขึ้น ท าให้ท่านรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง
ของกลุ่มมากข้ึน  

3.52 1.09 มาก 

20. การร่วมท ากิจกรรมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการวิ่ง 
จะช่วยส่งเสริมให้สมาชิกภายในกลุ่มสนิทสนมกันมาก
ขึ้น 

3.63 1.04 มาก 

รวม 3.47 1.01 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.42 0.91 ปานกลาง 

 
จากตารางที ่4.13 พบว่า ข้อค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 

3 อันดับแรกจัดอยู่ในระดับมาก ได้แก ่การเข้ามาเป็นสมาชิก Facebook Fan Page ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง เพราะสนใจที่จะวิ่ง มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 3.64 รองลงมาก คือ การร่วมท ากิจกรรมอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากการวิ่ง จะช่วยส่งเสริมให้สมาชิกภายในกลุ่มสนิทสนมกันมากข้ึน ค่าเฉลี่ย 3.63 และ 
การได้รู้จักกับสมาชิกท่านอ่ืน และ รวมกลุ่มกันท ากิจกรรมวิ่ง ท าให้ท่านมีความสุขในการวิ่งมากขึ้น 
ค่าเฉลี่ย 3.56 โดยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 1.04 – 1.08 โดยในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.42 
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จัดว่าอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อจ าแนกออกเป็น 4 มิตแิล้วค่าเฉลี่ยทุกด้านอยู่ในระดับปานกลางทั้งสิ้น 
โดยค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.33 – 3.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.94 – 1.01  
 
ส่วนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 การวิจัยเรื่อง “แรงจูงใจที่ส่งผลต่อ การเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง และการเกิดจิตส านึก
ร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง” มีการทดสอบสมมติฐาน
ในการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 สมมติฐานที่ 1 ลักษณะประชากรศาสตร์ส่งผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
  สมมติฐานที่ 1.1 เพศที่แตกต่างกันมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งแตกต่างกัน 
 
ตารางที ่4.14: ค่าสถิติการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น 
  ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับเพศที่ต่างกัน 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 2 1.908 0.954 
1.153 0.317 

ภายในกลุ่ม 397 328.547 0.828 

รวม 399 330.455    

 
 จากตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับเพศที่ต่างกัน พบว่า เพศที่ต่างกันมีผลต่อ
ระดับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งไม่
แตกต่างกัน  

 
สมมติฐานที่ 1.2 อายุที่แตกต่างกันมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน

ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งแตกต่างกัน 
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ตารางที ่4.15: ค่าสถิติการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับอายุที่ต่างกัน 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหว่างกลุ่ม 3 7.907 2.636 

3.236 0.022* 
ภายในกลุ่ม 396 322.548 0.815 

รวม 399 330.455    

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.15  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับอายุที่ต่างกัน พบว่า อายุที่ต่างกันมีผลต่อ
ระดับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตารางที ่4.16: ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น

ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับอายุ ด้วยวิธี LSD 
 

อายุ ค่าเฉลี่ย 
20 – 29 ปี 30 - 39 ปี 40 – 49 ปี 50 ปีขึ้นไป 
(3.45) (3.46) (3.49) (2.98) 

20 – 29 ปี 3.45  0.011 0.039 -0.473(*) 

30 - 39 ปี 3.46 -0.011  0.027 -0.485(*) 
40 – 49 ปี 3.49 -0.039 -0.027  -0.513(*) 

50 ปีขึ้นไป 2.98 0.473(*) 0.485(*) 0.513(*)  

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.16 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับอายุที่ต่างกัน พบว่า กลุ่มอายุ 50 ปีขึ้นไป มี
ค่าเฉลี่ยน้อยกว่าทุกช่วงอายุอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าผลต่างของค่าเฉลี่ยอยู่
ในช่วง 0.473 – 0.513  
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 สมมติฐานที่ 1.3 สถานภาพที่แตกต่างกันมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งแตกต่างกัน 
 
ตารางที ่4.17: ค่าสถิติการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น

ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับสถานภาพที่ต่างกัน 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 4 14.855 3.714 
4.648 0.001** 

ภายในกลุ่ม 395 315.600 0.799 

รวม 399 330.455    
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.17  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับสถานภาพที่ต่างกัน พบว่า สถานภาพที่
ต่างกันมีผลต่อระดับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่งอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ตารางที ่4.18: ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น 
 ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับสถานภาพ ด้วยวิธี LSD 
 

สถานภาพ ค่าเฉลี่ย 
โสด สมรส อยู่ด้วยกัน หม้าย หย่า 

(3.40) (3.42) (3.90) (1.85) (3.66) 
โสด 3.40  0.015 .493(*) -1.556(*) 0.263 

สมรส 3.42 -0.015  0.478(*) -1.571(*) 0.247 

อยู่ด้วยกัน 3.90 -0.493(*) -0.478(*)  -2.050(*) -0.230 
หม้าย 1.85 1.556(*) 1.571(*) 2.050(*)  1.819(*) 

หย่า 3.66 -0.263 -0.2470 0.230 -1.819(*)  

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 จากตารางที่ 4.18  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับสถานภาพที่ต่างกัน พบว่า กลุ่มหม้าย มีค่าเฉลี่ย
น้อยกว่าทุกสถานภาพอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีค่าผลต่างของค่าเฉลี่ยอยู่ในช่วง 
1.556 – 2.050  

 
 สมมติฐานที่ 1.4 ระดับการศึกษาสูงสุดที่แตกต่างกันมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่ง

ความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งแตกต่างกัน 
 
ตารางที ่4.19: ค่าสถิติการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น

ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับระดับการศึกษาสูงสุดที่
ต่างกัน 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหว่างกลุ่ม 3 10.971 3.657 

4.533 0.004** 
ภายในกลุ่ม 396 319.484 0.807 

รวม 399 330.455    
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.19  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับระดับการศึกษาสูงสุดที่ต่างกัน พบว่า 
ระดับการศึกษาสูงสุดที่ต่างกันมีผลต่อระดับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟน
เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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ตารางที ่4.20: ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับระดับการศึกษาสูงสุด ด้วย
วิธี LSD 

 

ระดับการศึกษา
สูงสุด 

ค่าเฉลี่ย 
ม.ปลาย อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท 
(3.55) (3.74) (3.51) (3.16) 

ม.ปลาย 3.55  0.191 -0.041 -0.385 

อนุปริญญา 3.74 -0.191  -0.232 -0.576(*) 
ปริญญาตรี 3.51 0.041 0.232  -0.344(*) 

ปริญญาโท 3.16 0.385 0.576(*) .344(*)  

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.20  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับระดับการศึกษาสูงสุดที่ต่างกัน พบว่า กลุ่ม
ปริญญาโท มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าอนุปริญญา และ ปริญญาตรีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
มีค่าผลต่างของค่าเฉลี่ยอยู่ในช่วง 0.344 – 0.576  

 
 สมมติฐานที่ 1.5 อาชีพที่แตกต่างกันมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน

ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งแตกต่างกัน 
 
ตารางที ่4.21: ค่าสถิติการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น

ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับอาชีพที่ต่างกัน 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 

ระหว่างกลุ่ม 4 6.611 1.653 
2.016 0.091 

ภายในกลุ่ม 395 323.844 0.820 

รวม 399 330.455    
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 จากตารางที่ 4.21 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับอาชีพที่ต่างกัน พบว่า อาชีพที่ต่างกันมีผล
ต่อระดับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งไม่
แตกต่างกัน  

 
สมมติฐานที่ 1.6 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกันมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่ง

ความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งแตกต่างกัน 
 
ตารางที ่4.22: ค่าสถิติการทดสอบความแปรปรวน (ANOVA) การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น

ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่
ต่างกัน 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
ระหว่างกลุ่ม 5 41.699 8.340 11.380 

 
0.000** 
 ภายในกลุ่ม 394 288.756 0.733 

รวม 399 330.455    
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 จากตารางที่ 4.22  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่ต่างกัน พบว่า รายได้
เฉลี่ยต่อเดือนที่ต่างกันมีผลต่อระดับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ตารางที ่4.23: ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ด้วยวิธี 
LSD 

 

รายได้
เฉลี่ยต่อ
เดือน 

ค่าเฉลี่ย 
ต่ ากว่า 
15,000 

15,001 – 
25,000 

25,001 – 
35,000 

35,001 – 
45,000 

45,001 – 
55,000 

มากกว่า 
55,001 

(3.28) (3.56) (3.70) (2.78) (3.83) (3.11) 

ต่ ากว่า 
15,000  

3.28  0.280 0.41414 -0.498 0.551 -0.179 

15,001 – 
25,000  

3.56 -0.280  0.13334 -0.779(*) 0.270 -0.460(*) 

25,001 – 
35,000  

3.70 -0.414 -0.133  -0.912(*) 0.137 -0.593(*) 

35,001 – 
45,000  

2.78 0.498 0.779(*) 0.912(*)  1.049(*) 0.318(*) 

45,001 – 
55,000  

3.83 -0.551 -0.270 -0.137 -1.049(*)  -0.730(*) 

มากกว่า 
55,001  

3.11 0.179 0.460(*) 0.593(*) -0.318(*) 0.730(*)  

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 4.23  ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งกับรายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่ต่างกัน พบว่า กลุ่ม 
35,001 – 45,000 บาท มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าทุกช่วงรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ยกเว้นกลุ่ม ต่ ากว่า 15,000 บาท โดยมีค่าผลต่างของค่าเฉลี่ยอยู่ในช่วง 0.318 – 1.049 
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แนวคิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน (Sense of Community) จะมีองค์ประกอบ
พ้ืนฐานของความส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 4 มิติดังนี้ 
 มิติที ่1 คือ การเป็นสมาชิก (Membership)  

มิติที ่2 การมีอิทธิพลต่อกัน (Influence)   
มิติที ่3 คือ การผสมผสาน และ เติมเต็มความต้องการ (Integration and Fulfillment of 

Needs)  
มิติที ่4 คือ การแบ่งปันอารมณ์ท่ีเกี่ยวเนื่องกัน (Shared Emotional Connection)  
 
สมมติฐานที่ 2 แรงจูงใจมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟ

ซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 
ตารางที ่4.24: การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจและการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น

ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 

แรงจูงใจ 
การมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 

มิติที ่1 มิติที ่2 มิติที ่3 มิติที ่4 ภาพรวม 

การเลือกกิจกรรมอย่างมีอิสระ 
0.035 
(.486) 

0.050 
(.315) 

0.081 
(.104) 

.110* 
(.028) 

0.082 
(.100) 

การปฏิสัมพันธ์ในสังคม 
.151** 
(.003) 

.160** 
(.001) 

.118* 
(.018) 

.171** 
(.001) 

0.163** 
(.001) 

การแสดงความสามารถในการท า
กิจกรรม 

.176** 
(.000) 

.247** 
(.000) 

.207** 
(.000) 

.178** 
(.000) 

0.213** 
(.000) 

ภาพรวม 
.153** 
(.002) 

.193** 
(.000) 

.170** 
(.001) 

.195** 
(.000) 

0.194** 
(.000) 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 จากตารางที ่4.24 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีแรงจูงใจในการวิ่งจะมีความสัมพันธ์กับการ
เกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง และด้าน
ปฏิสัมพันธ์กันในสังคม กับด้านการมีความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมนั้นก็มีความสัมพันธ์กับ
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แรงจูงใจ อย่างมีนัยส าคัญที่ 0.01 แต่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจด้านการเลือกกิจกรรมอย่าง
มีอิสระ กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง  
 

สมมติฐานที่ 3 การเปิดรับสื่อส่งผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊ก
แฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 
ตารางที ่4.25: การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับสื่อและการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความ

เป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 

การเปิดรับสื่อ 
การมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 

มิติที ่1 มิติที ่2 มิติที ่3 มิติที ่4 ภาพรวม 

กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนัก
วิ่ง 

.542** .577** .537** .585** .605** 
(.000) (.000) (.000) (.000) (.000) 

การเปิดรับสื่อออนไลน์ 
.638** .657** .676** .675** .713** 

(.000) (.000) (.000) (.000) (.000) 

การค้นหาข้อมูลเพ่ือสุขภาพออนไลน์ 
.764** .767** .683** .762** .799** 

(.000) (.000) (.000) (.000) (.000) 

ภาพรวม 
.720** .740** .700** .747** .782** 

(.000) (.000) (.000) (.000) (.000) 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 
 จากตารางที ่4.25 พบว่าการเปิดรับสื่อมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ทั้งกลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง
การเปิดรับสื่อออนไลน์ และการค้นหาข้อมูลเพื่อสุขภาพออนไลน์ อย่างมีนัยส าคัญท่ี 0.01 
 

สมมติฐานที่ 4 พฤติกรรมการวิ่งส่งผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟ
ซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง  
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ตารางที ่4.26: การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการวิ่งและการเกิดจิตส านึกร่วมแห่ง
ความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 

 

 
การมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน 

มิติที ่1 มิติที ่2 มิติที ่3 มิติที ่4 ภาพรวม 

พฤติกรรมการวิ่ง 
.125* 0.087 0.048 0.018 0.064 
(.012) (.084) (.340) (.726) (.202) 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตารางที ่4.26 พบว่าพฤติกรรมการวิ่งมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความ
เป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง อย่างมีนัยส าคัญที่ 0.05  
 
 การวิเคราะห์ความถอดถอยเชิงเส้นแบบพหุ (Multiple Linear Regression Analysis)  
 
ตารางที ่4.27: การทดสอบความเป็นอิสระต่อกันของค่าความคลาดเคลื่อนของการเกิดจิตส านึกร่วม

แห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 

Model R 
R 

Square 
Adjusted 
R Square 

Std. Error 
of the 

Estimate 

Change Statistics 

R 
Square 
Change 

F 
Change 

df1 df2 
Sig. F 

Change 

1 .799a 0.638 0.637 0.54851 0.638 700.363 1 398 0.000 

2 .804b 0.647 0.645 0.54210 0.009 10.459 1 397 0.001 
3 .808c 0.653 0.651 0.53780 0.006 7.382 1 396 0.007 

a Predictors: (ค่าคงที่), การเปิดรับสื่อออนไลน์ 
b Predictors: (ค่าคงที่), การเปิดรับสื่อออนไลน์, กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
c Predictors: (ค่าคงที่), การเปิดรับสื่อออนไลน์, กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง, การแสดง
ความสามารถในการท ากิจกรรม 
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 จากตารางที ่4.27 พบว่า Model 3 มีค่าความสามารถในการอธิบายการเกิดจิตส านึกร่วม
แห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งได้มากกว่าที่สุด (R Square) 
0.653 คิดเป็น 65.3 % ผู้วิจัยจึงเลือก Model 3 เพ่ือการพยากรณ์ การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความ
เป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 
ตารางที ่4.28: ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊ก

แฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 

Variables 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
B 

Std. 
Error 

Beta 

(Constant) -0.221 0.215  -1.024 0.306 

การเปิดรับสื่อออนไลน์ 0.699 0.058 0.637 12.056 0.000 
กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 0.211 0.062 0.178 3.408 0.001 

การแสดงความสามารถในการท ากิจกรรม 0.126 0.046 0.082 2.717 0.007 

a. Dependent Variable: การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun 
ฮับความสุขนักวิ่ง 
 
 จากตารางที ่4.28 สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง กับการเปิดรับสื่อออนไลน์, กลยุทธ์เพจ 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง และการแสดงความสามารถในการท ากิจกรรม ได้ว่า  
 
 การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนฯ = -0.221 + 0.699 (การเปิดรับสื่อออนไลน์) + 
0.211 (กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง) + 0.126 (การแสดงความสามารถในการท า
กิจกรรม)  
 นั่นคือ การเปิดรับสื่อออนไลน์, กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง และการแสดง
ความสามารถในการท ากิจกรรม มีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟน
เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .01 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจที่ส่งผลต่อ การเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง และการเกิดจิตส านึกร่วม
แห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพ่ือ
ศึกษาแรงจูงใจในการวิ่งที่ส่งผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของ เฟซบุ๊กแฟนเพจ 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 2) เพ่ือศึกษาการเปิดรับสื่อออนไลน์ในการหาข้อมูลด้านสุขภาพที่ส่งผล
ต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 3) เพ่ือ
ศึกษาพฤติกรรมการวิ่งที่ส่งผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ซึ่งงานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม
ออนไลน์จ านวน 400 ชุด สามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ได้ดังนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาแรงจูงใจที่มีผลต่อการเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง และการเกิดจิตส านึกร่วมแห่ง
ความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 5.1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง โดยเพศชายคิดเป็นร้อยละ 64.50 และมี
อายุอยู่ในช่วง 20 – 29 ปี และ 30 – 39 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.50 ต่อกลุ่ม สถานภาพโสดคิดเป็นร้อย
ละ 66.75 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 66 ประกอบอาชีพพนักงานเอกชนคิดเป็น
ร้อยละ 54.25 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 – 25,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 38.25  
 ทั้งนี้ ในรอบ 6 เดือนที่ผ่านมากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระยะการวิ่งสูงสุดที่ท าได้อยู่ที่ 42 
กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 43.25 และการวิ่งออกก าลังกายท่ัวไป จัดอยู่ในระดับมาก และค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.35 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.12) ส่วนการวิ่งมินิมาราธอน (Mini Marathon) มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 2.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.42) 
 5.1.2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจด้านการวิ่ง การเปิดรับสื่อ และการมีส่วนร่วมต่อ
จิตส านึกร่วมชุมชน 
 กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉลี่ย 
4.26 เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยด้านกลยุทธ์เพจ และ การเปิดรับสื่อออนไลน์ก็อยู่ในระดับมากเช่นกัน โดย
มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.73 – 4.06 แต่การมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชนในภาพรวม จัดว่าอยู่ใน
ระดับปานกลาง คิดเป็นค่าเฉลี่ย 3.42  
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 5.1.3 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานที่ 1 ลักษณะประชากรศาสตร์ส่งผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 พบว่า เพศ และอาชีพของผู้ตอบแบบสอบถามไม่มีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ในขณะที่ อายุ มีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วม
แห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งอย่างมีนัยส าคัญท่ี 0.05 ส่วน
สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด รายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งอย่างมีนัยส าคัญที่ 0.01 
 สมมติฐานที่ 2 แรงจูงใจมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของ 
เฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีแรงจูงใจในการวิ่งจะมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วม
แห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง และด้านปฏิสัมพันธ์กันในสังคม 
กับด้านการมีความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมนั้นก็มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจ อย่างมีนัยส าคัญท่ี 
0.01 แต่ไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจด้านการเลือกกิจกรรมอย่างมีอิสระ กับการเกิดจิตส านึก
ร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 สมมติฐานที่ 3 การเปิดรับสื่อมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของ
เฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 พบว่าการเปิดรับสื่อมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊ก
แฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ทั้งกลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งการเปิดรับสื่อ
ออนไลน์ และการค้นหาข้อมูลเพื่อสุขภาพออนไลน์ อย่างมีนัยส าคัญท่ี 0.01 
 สมมติฐานที่ 4 พฤติกรรมการวิ่งมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง  
 พบว่าพฤติกรรมการวิ่งไม่มีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของ 
เฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง แต่พบความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการวิ่งและมิติที่ 1 
คือ การเป็นสมาชิก (Membership) อย่างมีนัยส าคัญท่ี 0.05 
 จากการผลความสัมพันธ์จากทั้ง 3 สมมติฐานข้างต้นท าให้ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ความถอด
ถอยเชิงเส้นแบบพหุ (Multiple Linear Regression Analysis) พบสมการท านาย ดังนี้ 
 การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนฯ = -0.221 + 0.699 (การเปิดรับสื่อออนไลน์) + 
0.211 (กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง) + 0.126 (การแสดงความสามารถในการท า
กิจกรรม)  
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  โดยสมการท านายมีค่าความสามารถในการอธิบายการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน
ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งได้ (R Square) 65.30 %  
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามนั้นมีเพศชายมากกว่าเพศหญิง และ เพศ
ทางเลือกแต่เพศกลับไม่มีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เนื่องจากการเกิดจิตสึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนตามผลการศึกษาของ 
แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) จิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน (Sense of 
Community) หมายถึง การเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งในสมาชิก มีอิทธิพลต่อกัน ผสมผสาน และ เติมเต็ม
ความต้องการ ส่งผลให้เกิดการแบ่งปันอารมณ์ที่เกี่ยวเนื่องกัน แต่จากการศึกษาได้พบข้อแตกต่างกับ
ผลวิจัยของ จุฆามาศ ทองแก้ว (2559) ที่ศึกษาเรื่อง เฟซบุ๊กแฟนเพจ: อัตลักษณ์ของวัยรุ่นในมิติทาง
สังคม เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุระหว่าง 15 – 24 ปี พบว่าเพศ
ชายจะให้ความสนใจในข่าวที่เกี่ยวกับกีฬา ส่วนเพศหญิงจะให้ความสนใจข่าวบันเทิง การวิจัยครั้งนี้
ผู้วิจัยเลือกศึกษาในกลุ่มอายุที่หลากหลาย จึงท าให้พบความแตกต่างของกลุ่มผู้ท าแบบสอบถามในแต่
ละช่วงอายุ โดยกลุ่มที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะอยู่ในช่วงของกลุ่มช่วงอายุ 20-29 ปี และ 30-39 
ปี ส่วนกลุ่มช่วงอายุที่เกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจน้อยที่สุดคือกลุ่มช่วง
อายุ 50 ปีขึ้นไป  ในเพจที่มีความเจาะจงเฉพาะผู้ที่ให้ความสนใจเฉพาะการวิ่ง ซึ่งเป็นกีฬาชนิดหนึ่ง
เท่านั้น และ ยังจ าแนกเพศทางเลือกออกจากเพศหญิง และ เพศชายอีกด้วย จึงน่าจะเป็นเหตุผลท าให้
พบว่า เพศไม่มีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง อีกท้ังจุดมุ่งหมายในการเข้าเป็นสมาชิกเพจนี้ เนื่องจากทุกคนมีความสนใจในเรื่องการ
วิ่งเหมือนกันเพียงเท่านั้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & 
Chavis, 1986) ที่กล่าวว่าองค์ประกอบของสมาชิกนั้นมีอยู่ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1. ขอบเขต 
(Boundaries) โดยการเป็นสมาชิกของกลุ่มนั้นจะต้องมีขอบเขตที่ถูกระบุให้ทราบได้ว่าผู้ใดเป็นส่วน
หนึ่ง หรือ ไม่เป็นส่วนหนึ่งของการเป็นสมาชิก และนอกจากนี้การเป็นสมาชิกจะมีขอบเขตในการ
ปกป้องพ้ืนที่ของตนเอง โดยจะนิยมใช้ภาษา การแต่งกาย พิธิกรรมเพ่ือสร้างขอบเขตในกลุ่มของ
สมาชิก ซึ่งจะเป้ญสัญลักษณ์ที่จะสื่อความสัมพันธ์ทางสัมคมได้ เพราะเนื่องจากจะเป็นสิ่งที่ชี้วัดได้ถึง
ความรู้สึกท่ีเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน และ จะก่อให้เกิดมิตรภาพระหว่างกันในกลุ่มสมาชิก โดยจะ
ด าเนินควบคู่กันไปกับองค์ประกอบที่ 2. ความปลอดภัยทางด้านอารมณ์ (Emotional Safety) เป็น
ความปลอดภัยทางด้านอารมณ์ ซึ่งจะเป็นในลักษณะของการปกป้องกันภายในกลุ่มที่ใกล้ชอดกันที่จะ
เป็นมากกว่าเรื่องของอามรณ์ และ ความรู้สึกของสมาชิก โดยจะส่งผลให้สมาชิกนั้นได้รับความรู้สึกถึง
ความเป็นส่วนหนึ่งตามแบบขององค์ประกอบในข้อที่ 3. ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง และ ร่วมเป็นพวก
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เดียวกัน (A Sense of Belonging and Identification) จะเป็นความเกี่ยวข้องทางด้านอารมณ์ 
ความรู้สึก ความเชื่อ ความคาดหวังของกลุ่มสมาชิกที่มีสถานที่ และ มีความรู้สึกเป็นที่ยอมรับซึ่งกัน
และกัน มีความเต็มใจที่จะเสียสละร่วมกันภายในกลุ่มสมาชิกท่ีเป็นการแสดงให้เห็นว่า “นี่คือกลุ่มของ
ฉัน” หรือ ฉันเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม โดยจะใช้วิธีแสดงออกด้วยองค์ประกอบที่ 4. ระบบทาง
สัญลักษณ์ท่ีใช้ร่วมกัน (A Common Symbol System) ที่จะท าหน้าที่ส าคัญหลายอย่างในการสร้าง 
และ รักษาความส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน ส่งผลให้สมาชิกนั้นมีของเขตอย่างชัดเจนโดยที่ไม่มี
ปัจจัยทางด้านของเพศมาส่งผลต่อการเป็นสมาชิก จากการตอบแบบสอบถามของผู้ท าแบบสอบถาม
จึงสามารถสรุปได้ว่าเพศไม่มีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแต่อย่างใด 
 จากการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามนั้นพบความแตกต่างในข้อค าถามของ
สถานะภาพ ที่พบว่าสถานะภาพที่แตกต่างมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน จากการ
ตอบแบบสอบถามพบว่าหม้ามีผู้ตอบแบบสอบถามเพียงท่านเดียวจึงไม่สามารถน ามาเป็นตัวแทนของ
กลุ่มได้ เนื่องจากกลุ่ม (Group) ในทางความหมายทางจิตวิทยา หมายถึง การรวมตัวกันของคนแต่ 2 
คนข้ึนไปและมีการปฏิสัมพันธ์ต่อกันอย่างสม่ าเสมอในช่วงเวลาหนึ่ง และมีบรรทัดฐานร่วมกัน มี
เอกลักษณ์เดียวกัน (มณีรัตน์ สิทธิโชค, 2546)  
 ผลการวิจัยผู้ตอบแบบสอบถามพบว่าการที่ระดับการศึกษาสูงสุดที่แตกต่างกันมีผลต่อการ
เกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง พบว่าระดับ
การศึกษาท่ีแตกต่างกันมีผลต่อระดับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่จะอยู่ในกลุ่มระดับการศึกษาปริญญาตรี และ จากการตอบแบบสอบถามไม่พบ
กลุ่มระดับการในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และ ระดับการศึกษาปริญญาเอก  
 ผลการศึกษาที่พบว่าแรงจูงใจในการวิ่งจะมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความ
เป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง และด้านปฏิสัมพันธ์กันในสังคม กับด้าน
การมีความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมนั้นก็มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจ โดยที่การที่ท าให้สมาชิกได้
มีความรู้สึกถึงความใกล้ชิดกัน หรือ การมีปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืน สมาชิกได้รับความห่ววงใย และ รู้สึกมี
คุณค่าจากคนอ่ืน ในการปฏิบัติ หรือ การกระท าที่สามารถท าให้สมาชิกรับรู้ถึงการมีส่วนร่วม และ ท า
ให้ได้รับก าลังใจ สามารถปฏิบัติกิจกรรมโดยที่สมาชิกจะมีความรู้สึกว่าตนเองนั้นมีความสามารถต่อ
การปฏิบัติกิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ ในสภาพแวดล้อมที่ท้าทาย (Ryan & Deci, 1985, 2000a) 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ซัลกูเอโร, กอนซาเลซ-โบโต้, พราโด้ และมารเ์ครส (Salguero, 
Gonzalez-Boto, Prado & Márquez, 2004) ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการเข้า
ร่วมกิจกรรมและการรับรู้ความสามารถทางกายภาพของนักกีฬาว่ายน้ าชาวเสปน จ านวน 428 คน 
อายุระหว่าง 8 – 22 ปี พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการเข้าร่วมกิจกรรมกับการรับรู้
ความสามารถของนักกีฬา นั่นคือนักกีฬามีการรับรู้ความสามารถระดับสูงแล้วจะมีแรงจูงใจในการเข้า
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ร่วมกิจกรรมระดับสูงด้วย นอกจากนี้ยังมีการวิจัยของ สืบสกุล ใจสมุทร (2554) ที่ศึกษาเรื่องแรงจูงใจ
ในการออกก าลังกายของประชาชนในจังหวัดสตูล ปี พ.ศ. 2553 เก็บข้อมูลจ านวน 300 คน พบว่า 
ประชาชนที่มีออกก าลังกายในทุกช่วงอายุมีแรงจูงใจในการมาออกก าลังกายเนื่องจาก แรงจูงใจด้าน
สุขภาพและอนามัยมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.11) รองลงมาคือ แรงจูงใจจากความรัก ความถนัด
และความสนใจในกีฬานั้นๆ ค่าเฉลี่ยจัดอยู่ในระดับมากเช่นกัน (ค่าเฉลี่ย 4.06)  แม้นว่าจะเป็นกีฬา
คนละประเภทแต่ผลการศึกษาในงานวิจัยอื่นก็ยังพบว่า หากผู้ออกก าลังกายประเมินว่าตนเองมี
ความสามารถในการออกก าลังกายนั้นๆ ก็มีแนวโน้มที่ต้องการจะไปออกก าลังกายนั้นๆ จริง ซึ่ง
สอดคล้องกับทฤษฎีความมุ่งม่ันในตนเอง (Self-determination) โดย ไรอัน และเดซี่ (Ryan & Deci, 
2000a) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมของทางสังคมในท่ีนี้คือ การรวมตัวกันเป็นชุมชนเสมือน (Virtual 
Community) ของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง อันเป็นรูปแบบชุมชนแบบใหม่ที่
เกิดข้ึนในสังคม เป็นช่องทางการสื่อสารที่ปัจจุบันได้รับความนิยมในการประชาสัมพันธ์ และ ยัง
สามารถที่ใช้เป็นช่องทางของการสร้างความสัมพันธ์ให้แก่สมาชิก (อธิษฐาน ตั้งอ าพัน, 2556) สามารถ
ส่งผลต่อทัศนคติ และ พฤติกรรมของนักวิ่งได้ สามารถผลักดันให้เกิดแรงจูงใจภายในตัวบุคคล 
(Intrinsic Motives) ซึ่งจะเป็นสภาวะที่เกิดสิ่งที่กระตุ้น และ ผลักดันที่มาจากความรู้สึกภายในตัวของ
บุคคลเอง สอดคล้องกับการศึกษาของ ลักขณา สริวัฒน์ (2539) ได้เสนอว่า แรงจูงใจภายในตัวบุคคล 
(Intrinsic Motives) เป็นลักษณะของความต้องการ (Needs) ที่มาจากความรู้สึกของตนเองก่อนที่จะ
ก่อให้เกิดแรงขับที่ส่งผลต่อพฤติกรรม  
 นอกจากนี้ยังพบว่าจากผลการศึกษาเมื่อสมาชิกได้เกิดแรงจูงใจภายในตัวบุคคลแล้วจึงส่งผล
ต่อในการพัฒนาทางด้านความคิด ทัศนคติ สังคม ตลอดจนการแสดงพฤติกรรมที่ต้องการวิ่ง และเมื่อ
เพจเฟซบุ๊ก ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพสต์กระตุ้นอย่างสม่ าเสมอก็เป็นปัจจัยเอ้ือให้เกิด
ความรู้สึกต้องการวิ่งของบุคคล อันน าไปสู่ความตั้งใจ และการเริ่มต้น วิ่งอย่างมีคุณภาพ และอาจเพ่ิม
ปริมาณต่อการวิ่งอย่างต่อเนื่อง 
 การโพสต์ (Post) จะเป็นการท าให้สมาชิกนั้นสามารถกดถูกใจ (like) ซึ่งจะเป็นการแสดงถึง
ความรู้สึกถึงข้อความ รูปภาพ หรือ วีดีโอที่ถูกโพสต์ลงบนแฟนเพจ ในบางครั้งสมาชิกอาจจะต้องการ
แสดงความคิดเห็น (Comment) ซึ่งพฤติกรรมการแสดงความคิดเห็นของสมาชิก จะเป็นการ เขียน
ตอบโต้ต่อข้อความท่ีถูกโพสต์ลงบนหน้าแฟนเพจ ถ้าหากบางครั้งสมาชิกแฟนเพจพบว่าข้อมูลที่ทาง
แฟนเพจท าการโพสต์มีประโยชน์ต่อผู้อ่ืน เนื้อหาสาระเหมาะแก่การบอกต่อผู้อื่น สมาชิกจะท าการกด
แชร์ (Share) บทความนั้น ซึ่งจะถือว่าเป็นการแสดงส่วรร่วมด้วยการส่งต่อข้อมูลของกลุ่มผู้ใช้งานเฟ
ชบุ๊กแฟนเพจไปยังกลุ่มผู้ใช้งานท่านอ่ืน ๆ โดยที่ตัวของเนื้อหานั้นสามารถเป็นได้ทั้งของรูปแบบ
ข้อความ รูปภาพ หรือวีดีโอ  
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 จากการศึกษายังพบว่าสอดคล้องกับการศึกษาของ อูเวอร์ลูท และโอเดเคอร์เคน-ชโรเดอร์ 
(Ouwersloot & Odekerken-Schro¨Der, 2008) ที่เสนอเหตุผลในการสนับสนุนให้สมาชิกต้องการมี
ส่วนร่วมกับกลุ่ม ประกอบด้วย สมาชิกต้องการรับรู้คุณภาพ และ ข้อมูลรายละเอียดต่างๆ ที่กลุ่ม
น าเสนอ ในที่นี้คือ ข้อมูลที่น่าเชื่อถือจาก เพจเฟซบุ๊ก ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง จากนั้น สมาชิก
สนใจในข้อมูลข่าวสาร สินค้า หรือบริการที่กลุ่มน าเสนอ ในที่นี้คือ การเชิญชวนเข้าร่วมงานวิ่งต่างๆ 
หรือ การเสนอขายสินค้าที่เก่ียวกับการวิ่งต่าง ๆ เกิดเป็นการสร้างระบบทางสัญลักษณ์ท่ีใช้ร่วมกัน (A 
Common Symbol System) ที่จะเป็นการท าหน้าที่การรักษาความเป็นจิตส านึกร่วมแห่งความเป้น
ชุมชน และถือว่าเป้นการสร้างของเขตท่ีชัดเจนของสมาชิก ท าให้สมาชิกเกิดการมีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น 
หลังจากนั้นสมาชิกจะมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง และ ร่วมเป็นพวกเดียวกัน (A Sense of Belonging 
and Identification) ซึ่งจะเป็นการเกี่ยวข้องกับอารมณ์ความรู้สึกของสมาชิกแฟนเพจ ที่จะมีต่อ
ความคาดหวังของกลุ่มสมาชิก และท าให้รู้สึกเป็นที่ยอมรับซึ่งกันและกัน พร้อมที่จะเสียสละร่วมกัน
ภายในกลุ่มเพ่ือแสดงให้เก็นว่าฉันเป็นสมาชิกของกลุ่มนั่นเอง 
 เมื่อสมาชิกเล็งเห็นว่าเป็นโอกาสที่จะได้มีส่วนร่วมกับกลุ่ม หรือ ในที่นี่คือ เพจเฟซบุ๊กแฟน
เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ท าให้กลุ่มช่วยสะท้อนตัวตนให้กับสมาชิกได้ โดยอาศัยหลักของ
แรงจูงใจ (Motivation) ที่จะเป็นสิ่งที่ควบคุมพฤติกรรมของมนุษย์ อันเกิดจากความต้องการ (Needs) 
พลักดัน (Drives) หรือความปราถนา (Desires) ที่จะพยายามท าให้ตนเองนั้นดิ้นรนเพ่ือให้ตนเองนั้น
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
 จากการศึกษาจะพบว่า เฟซบุ๊กแฟนเพจจะมีการท าการสื่อสารที่ท าควบคู่กันไปกับการสร้าง
กิจกรรมของตัวเพจ โดยที่สามารถท าให้เกิดการรวมกลุ่มของกลุ่มสมาชิก อันส่งผลต่อ การเกิด
จิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ในที่สุด ซึ่งชุมชน
ออนไลน์ในลักษณะ เฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง นั้นเป็นชุมชนในรูปแบบใหม่ ไม่ได้
เกี่ยวข้องกับพ้ืนที่แต่จะเป็นการเกี่ยวข้องในด้านของความสัมพันธ์ในลักษณะของการรวมกลุ่มกันเพ่ือ
สร้างอัตลักษณ์ ก่อให้เกิดการปรึกษาหารือกันข้ึนภายในกลุ่มของสมาชิก โดยมีเป้าหมายการมุ้งเน้นที่
จะสร้างประสบการณ์ในด้านของความสัมพันธ์ และ การพ่ึงพาซึ่งกันและกัน 
 สอดคล้องกับการศึกษาของ ชวาซ์ และไทท์ (Schwarz & Tait, 2007) การแสดงพฤติกรรมที่
ท าให้มีความเป็นส่วนหนึ่งกับกลุ่ม ท าให้มีความรู้สึกเป็นที่ปลอกภัย ซึ่งจะเป็นลักษณะเฉพาะของ
ชุมชนที่มีลักษณะที่ผสมผสานความหลากหลาย มีการแปลกเปลี่ยนวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน มีความ
เชื่อเดียวกัน นอกจากนี้ยังรวมไปถึงการมีการสื่อสารภายในที่ดี มีการแสดงความห่วงใยกัน  
 จากผลการศึกษาที่กล่าวมานั้น ยังมีความสอดคล้องกับการศึกษาชุมชนที่มีคุณลักษณะตาม
การศึกษาของ อนุชาติ พวงส าลี และวีรบูรณ์ วิสารทสกุล (2541) ที่ได้ท าการสรุปคุณลักษณะที่ส าคัญ
จะท าให้เกิดจิตส านึกการมีส่วนร่วม 4 ประการ ได้แก่ 
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  1) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน นั่นคือ มุ่งสู่การวิ่งเพ่ือสุขภาพแข็งแรงมากข้ึน โดยที่การวิ่ง
นั้นเป็นสิ่งที่สมาชิกนั้นริเริ่มขึ้นมาด้วยตนเอง และ มีแรงจูงใจภายนอกที่เข้ามาส่งเสริมให้สมาชิกมีการ
ตอบสนองจนเกิดการน าไปสู่พฤติกรรมการออกก าลังกาย (Ryan & Deci, 1985, 2000a, 2000b)   
อย่างเช่นการเปิดรับสื่อในการติดตามข้อมูลข่าวสารเรื่องวิ่งจาก เฟชบุ๊กแฟนเพจ ที่สมาชิกนั้นท าอยู่
แลวเป็นประจ า และ จากผลการศึกษาพบว่าการท่ีเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งได้มีการโพสต์
ข้อมูลน่าเชื่อถือสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ และ ข้อมูลนั้นเป็นข้อมูลที่ไม่ตึงเครียด ท าให้ผู้อ่านเมื่อ
ได้อ่านแล้วมีความสุข นอกจากนี้ยังพบว่าสมาชิกนั้นมีความเชื่อมั่นต่อข้อมูลสุขภาพที่เก่ียวข้องกับ
ทางด้านการวิ่งของทางเพจ สามารถน าข้อมูลนั้นไปพูดคุย หรือ ส่งต่อข้อมูลให้แก่เพ่ือนได้ 
  2) ความส านึกต่อพลังในการร่วมการเปลี่ยนแปลงสังคม (Civic Education) ซึ่งหลาย
ครั้งเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่งร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการวิ่งเพ่ือระดมทุนช่วยเหลือส่วนต่างๆ 
ของสังคม เป็นการร่วมท ากิจกรรมในด้านอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการวิ่ง ที่เป็นการช่วยส่งเสริมให้สมาชิก
ภายในกลุ่มนั้นสนิทสนมกันมากข้ึน และสอดคล้องกับ แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 
1986)) ได้กล่าวว่า คุณภาพของการปฏิสัมพันธ์ (Quality of Interation) เป็นการสร้างประสบการณ์
ที่ดี จะยิ่งช่วยให้มีความสัมพันธ์ที่มากข้ึน ส่งเสริมให้เพ่ิมสัมพันธภาพที่ดียิ่งขึ้น ท าให้การติดต่อสื่อสาร
กันนั้นประสบความส าเร็จได้ง่าย นอกจากนี้ยังถือว่าเป็นการยึกโยงจิตรวิณญาณเข้าไว้ด้วยกัน 
(Spiritual Bond) หรือ การมีจิตรวิณญาณของความเป็นชุมชน 
  3) ความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี ที่มีต่อกัน ในการแบ่งปันข้อมูลการวิ่ง ท าให้เกิดการ
เชื่อมโยงจนเป็นชุมชนออนไลน์ที่มียอด Follow มากกว่า 500,000 คน และจากการศึกษายังพบว่า 
การปฏิสัมพันธ์ในสังคมนั้นของสมาชิก เป็นการท าให้สมาชิกได้มีโอกาสพบปะกับเพ่ือนใหม่ เกิดการ
ปฏิสัมพันธ์ และเม่ือสมาชิกนั้นได้รับความรัก เอ้ืออาทร สามัคคี หรือการเติมเต็มความต้องการในด้าน
ความปรารถนา และ การแบ่งปัญคุณค่าที่ร่วมกัน ยังถือว่าเป็นการหล่อหลอมให้ก าหนดคุณค่าในตัว
บุคคลเพิ่มข้ึน และ ยังเป็นเครื่องมือที่ใช้บ่งชี้ให้เห็นถึงความต้องการทางด้านอารมณ์ และทางด้าน
สติปัญญาในสิ่งที่ตนเองสนใจจ าน าไปสู่การท าให้เกิดการรวมกลุ่ม หรือ ตั้งเป็นทีมเองตนเอง ตามที่ 
แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) ได้ท าการศึกษาไว้ว่า เมื่อมีการแบ่งปัญคุณค่า
ร่วมกัน สมาชิกจะมีการมองหาสิ่งที่เป็นความต้องการที่คล้ายคลึงกัน โดยจะมีการล าดับความส าคัญ มี
เป้าหมาย และ มีความเชื่อที่ใช้ในการเข้าร่วมกับกลุ่มสมาชิก ซึ่งจะส่งผลให้พวกเขาได้รับสิ่งที่ดีขึ้น
กว่าเดิม 
  4) การเรียนรู้ที่มีการปฏิบัติร่วมกัน เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ไม่เพียงแต่มีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านหน้าเพจเท่านั้น แต่ยังมีการเชิญชวนเพื่อร่วมวิ่งในงานต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ 
จากผลการศึกษายังพบว่า การที่สมาชิกนั้นได้รู้จักกันกับสมาชิกท่านอื่น และได้ รวมกลุ่มกันท า
กิจกรรมการวิ่งนั้นท าให้สมาชิกมีความสุขในการวิ่งมากขึ้น ส่งผลให้ความสัมพันธ์ของโลกออฟไลน์ 
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และ ออนไลน์หลอมรวมกันได้อย่างสมบูรณ์ ในรูปแบบที่ 4 การแบ่งปัญทางอารมณ์ที่เก่ียวเนื่องกัน 
(Shared Emotional Connection) จากผลการศึกษาของ แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & 
Chavis, 1986) พบว่า สมมติฐานการติดต่อ (Contact Hypothesis) การมีปฏิสัมพันธ์ของคนที่มาก
ขึ้นอาจจะท าให้ใกล้ชิดกันมากยิ่งข้ึน โดยจะส่งผลให้คุณภาพของการปฏิสัมพันธ์ (Quality of 
Interaction) เมื่อได้พบประสบการณ์ท่ีดี และ การมีความสัมพันธ์ที่มากข้ึนจะช่วยให้เพิ่มสัมพันธภาพ
ให้ดียิ่งขึ้น และ การติดต่อกันจะช่วยให้ประสบความส าเร็จได้ง่าย 
  5) การมีเครือข่าย และ การติดต่อสื่อสาร ทั้งเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการวิ่ง และ 
ทางเพจยังมีระบบค้นหารูปงานวิ่งที่ใหญ่สุดในประเทศไทยอีกด้วย  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ
แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) โดยการแลกเปลี่ยนความรู้ด้านการวิ่ง และ 
ค้นหาภาพวิ่งถือว่าเป็นสมมติฐานเหตุการณ์ที่มีคุณค่าร่วมกัน (Shared Valent Event Hypothesis) 
ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งส าคัญมากกว่าการแบ่งปัญเหตุการณ์ คือการจะต้องมีความเกี่ยวข้องกับสมาชิก ซึ่งเป็น
หนึ่งในคุณสมบัติของการแบ่งปัญทางอารมณ์ที่เก่ียวเนื่องกัน (Shared Emotional Connection) 
ช่วยให้ความสัมพันธ์ในชุมชนนั้นดียิ่งขึ้น และ นับว่าเป็นจุดแข็งที่ท าให้เหล่านักวิ่งทั้งหน้าเก่า และ 
หน้าใหม่เข้าร่วมเป็นสมาชิกของเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง อย่างต่อเนื่อง  
 จาก 5 องค์ประกอบข้างต้นก่อให้เกิดความมีจิตส านึกร่วมของชุมชนออนไลน์บนเฟซบุ๊กแฟน
เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง  ซึ่งสอดคล้องกับการเกิดแรงจูงใจด้านการมีปฏิสัมพันธ์กันในสังคมที่
แสดงให้เห็นแล้วว่าไม่ว่าจะเป็นสังคมแบบ ออนไลน์ หรือ ออฟไลน์ การพบปะการแบบตัวต่อตัว หรือ 
การพบปะบนโลกเสมือนจริงต่างอ้างอิงวิธีคิดพ้ืนฐานเดียวกันของมนุษย์ได้ทั้งสิ้น เพราะมนุษย์เป็น
สิ่งมีชีวิตที่ต้องการมีสังคมอยู่เสมอนั่นเอง 
 ในส่วนการศึกษาที่พบว่าการเปิดรับสื่อมีความสัมพันธ์กับการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ทั้งกลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง
การเปิดรับสื่อออนไลน์ และ การค้นหาข้อมูลเพ่ือสุขภาพออนไลน์นั้นสอดคล้องกับการศึกษาเชิง
คุณภาพของ ณัฐภณ กิตติทนนท์ชัย (2559) ที่ศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์เนื้อหาสารและการตอบสนอง
บนเพจเฟซบุ๊กเว็บท่องเที่ยว กรณีศึกษาเพจเฟซบุ๊กเว็บ Chillpainai ซึ่งได้ให้ข้อเสนอแนะในการท า
เนื้อหาบนเพจไว้ว่า การท าเนื้อหาบนเพจ Facebook เว็บไซต์ท่องเที่ยวให้ประสบความส าเร็จควร
ค านึงถึงเนื้อหาที่ผู้บริโภคมีปฏิกิริยาตอบกลับที่ดีเป็นส าคัญ นั่นคือเน้นการน าเสนอเนื้อหาประเภท
ภาพถ่ายให้มากยิ่งขึ้น อาทิภาพถ่ายสถานที่ ภาพพร้อมข้อความค า โดยต้องน าประเภทภาพถ่ายที่
ก าลังได้รับความนิยมมาปรับใช้น าเสนอด้วย เช่น ภาพถ่ายแนวฮิปสเตอร์นอกจากนี้ควรใช้การ
น าเสนอเนื้อหาแบบให้เห็นภาพเป็นรูปธรรม รวมทั้งต้องสร้างเนื้อหาที่มีความเป็นต้นฉบับของตัวเอง
ด้วย ซึ่งเพจ ThaiRun ฮับความสุขของนักวิ่งเป็นเพจที่ใช้กลยุทธ์การสร้างเนื้อหาที่มีความเฉพาะตัว 
คือ เน้นเรื่องการวิ่งเป็นหลักส าคัญ น่าเชื่อถือ 
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 โดยลักษณะของกลยุทธ์ของเนื้อหานั้น มีลักษณะที่ท าให้สมาชิกเข้าเนื้อเนื้อหาได้ง่าย จาก
การศึกษาจะพบว่าทางเพจเน้นการสื่อสารที่เนื้อหานั้นเกี่ยวข้องกับสมาชิกที่ก าลักให้ความสนใจอยู่ 
โดยที่การสื่อสารจะเป็นการเน้นเป้าหมายไปที่การเข้าถึงเนื้อหา และ ความถี่ของการพบเห็นของ
สมาชิก การสื่อสารผ่านเฟชบุ๊กแฟนเพจนั้นจะเป็นการเน้นให้เกิด Engagement  
 ลักษณะของการโพสต์ของมูลเพจ มีการเว้นช่องไฟ เขียนเป็นวรรคตอนอย่างชัดเจน ในแต่
ละวรคคตอนมีความยาวไม่มากจึงท าให้ผู้ที่เข้ามาอ่าน อ่านได้ง่าย นอกจากนี้ทางเพจยังมีการเขียน
เรียบเรียงเนื้อหาได้อย่างตรงประเด็น บางบทความมีการเขียนในลักษณะที่เขียนเป็นข้อ ๆ หรือ ท า
เป็นในรูปแบบของการเขียนเป็น Bullet Point นอกจากนี้เมื่อมีการโพสต์จากการศึกษาพบว่าทางเพจ 
จะมีการติดแฮชแท็ก (Hashtag) เพ่ือให้ง่ายต่อการสืบค้นข้อมูลเก่าย้อนหลัง จัดหมวดหมู่อย่างชัดเจน 
ตลอดจนการโพสต์ภาพ และ วีดีโอที่ สามารถน าข้อมูลไปพูดคุยกับเพ่ือนต่อได้ รวมถึงเป็นการแสดง
ไลฟ์สไตล์ที่ดี ในข้อค าถามเกี่ยวกับการใช้รูปภาพมาประกอบเพจด้วยสาเหตุต่างก็มีคะแนนในระดับสูง
เช่นกัน 
 ซึ่งจากการศึกษาพบว่าสอดคล้องกับงานวิจัย โดย ทร ปัญญาโสภณเลิศ (2554) ที่
ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการมีปฏิสัมพันธ์ของสื่อเครือข่ายสังคมออนไลน์เฟชบุ๊กกรณีศึกษา 
แฟนเพจร้านรองเท้าคอนเวิร์สคาร์นิวัล พบว่า รูปแบบสื่อที่ถูกใช้มากท่ีสุดได้แก่ สื่อรูปภาพ และ
รูปแบบของสื่อท่ีใช้แตกต่างกัน มีผลต่อการคลิกปุ่มถูกใจ (Like) การแบ่งปัน (Share) นั่นแสดงให้เห็น
ว่าการใช้รูปภาพย่อมแตกต่างการการใช้ข้อความเพียงอย่างเดียว และ เมื่อเพจ ThaiRun ฮับความสุข
นักวิ่ง มีการเปิดให้ค้นหารูปภาพการวิ่งของตัวเอง หรือของเพ่ือน ยิ่งเป็นการกระตุ้นให้เข้ามาเป็น
สมาชิกในชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจแห่งนี้ 
 จากการศึกษาของ เดอร์แรท Derrett, 2003) พบว่า การท าการสื่อสารจะถูกท าควบคู่ไปกับ
การสร้างกิจกรรม ที่จะสามารถท าให้เกิดการรวมกลุ่มของกลุ่มเป้าหมายโดยที่ผลของการรวมตัวของ
กลุ่มเป้าหมายนั้น สามารถท าให้เกิดชุมชน หรือ เกิดระบบสมาชิกท่ีภายในกลุ่มนั้นมีเป้าหมายเดียวกัน 
หรือ คล้ายคลึงกัน โดยส่งผลท าให้เกิดการส่งต่อข้อมูลข่าวสาร และ ท าการแลกเปลี่ยนความรู้ภายใน
กลุม่ส่งผลให้เกิดแรงผลักดันให้เกิดกิจกรรมของสมาชิกขึ้น ในที่นี้คือ การรวมตัวการของ “ชุมชน
เสมือน” (Virtual Community) หรือ “ชุมชนไซเบอร์” (Cyber Community) หรือ “ชุมชน
ออนไลน์” (Online Community) อันเป็นชุมชนที่อยู่ในอินเตอร์เน็ต ซึ่งชุมชนดังกล่าวจะมีลักษณะ
พิเศษคือ แม้นผู้คนไม่เคยพบเห็นกันไร้ซึ่งพ้ืนที่จริง แต่จะเกิดการรวมตัวกันในจินตนาการด้วยระบบ
เครือข่ายของอินเตอร์เน็ต (Delanty, 2003 และ Blackshaw, 2010) 
 เพจเฟซบุ๊ก ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง จัดเป็นชุมชนออนไลน์ของเหล่านักวิ่งที่เข้ามา
แลกเปลี่ยนข้อมูล สินค้า หรือ ความคิดเห็นต่างๆ ในเรื่องการวิ่งเป็นหลักใหญ่ท าให้เกิดการเปิดรับสื่อ
ที่ส่งไปจากชุมชนได้โดยง่าย และ การสื่อสารอย่างต่อเนื่องยังส่งผลให้เกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
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ชุมชนได้โดยง่าย จากการศึกษาของ ภิเษก ชัยนิรันดร์ (2554) ได้ท าการศึกษาคุณลักษณะของสื่อใหม่
ไว้ดังนี้  
  1) เป็นสื่อที่สามารถเกิดการแพร่กระจาย ในโลกออนไลน์ได้โดยง่ายด้วยการแบ่งปัน
เนื้อหา (Content Sharing)   
  2) เป็นสื่อแบบการสนทนาที่สามารถมีผู้คนเข้ามาร่วมได้หลายๆ คน (Many-to-
Many) ซึ่งสิ่งที่ส าคัญที่สุดของการสนทนาจะเกิดจากความสนใจในเรื่องเดียวกัน  
  3) เป็นสื่อที่ส่งเสริมให้ผู้บริโภคเนื้อหากลับกลายมาเป็นผู้ผลิตเนื้อหา สามารถ
แพร่กระจายเนื้อหาข้อมูลได้อย่างเสรีมากขึ้น และ อาจจะกลายมาเป็นผู้ทรงอิทธิพล (Influencer) 
ต่อได้  
 คุณลักษณะของสื่อใหม่ข้างต้นท าให้เข้าใจได้ว่า เพราะเหตุใดการเปิดรับสื่อในทุกด้านจึงมี
ความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชนทุกมิติเช่นกัน จะเห็นได้ว่ารูปแบบของสื่อใหม่
เอ้ือให้สมาชิกเกิด จิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน (Sense of Community) ตามแนวคิดของ  
แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) นั่นคือ การโพสต์ของเพจจะมีเนื้อหาที่
หลากหลายในการโพสต์ แต่จะมีการเน้นหนักไปทางเรื่องวิ่ง ท าให้สมาชิกรับทราบถึงขอบเขต 
(Boundaries) ของการน าเสนอข้อมูล และ เมื่อมีการท าการโพสต์ทุกวันจะน าไปสู่การพัฒนาขั้นต่อไป 
ตามท่ี แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) ได้กล่าวว่า สมาชิกนั้นจะมีขอบเขต แล 
นิยมใช้ภาษา การแต่งกาย พิธีกรรมเพ่ือสร้างขอบเขตกลุ่มของสมาชิก เพราะนี่จะเป็นสิ่งที่ชี้วัดที่จะท า
ให้สมาชิกสามารถเกิดความรู้สึกเป็นสมาชิกได้ มากจากการอ่านแล้วมีเนื้อหาไปแบ่งปันผู้อื่น  
 นอกจากนั้นสามารถชิกเองยังสามารถน าเสนอวิธีคิดของตนเองด้วยการแสดงความคิดเห็น 
(Comment) ผสผสาน และเติมเต็มความต้องการ (Integration and Fulfillment of Needs) ซึ่งจะ
สร้างให้เกิดจิตรส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน โดยการที่สมาชิกนั้นได้รับการเติมเต็มความต้องการใน
ด้านความปรารถนา และการแบ่งปัญคุณค่าที่ร่วมกัน ซึ่งถือว่าเป็นเครื่องมือที่ใช้บ่งชี้ให้เห็นถึงความ
ต้องการทางด้านอารมณ์ และทางด้านสติปัญญาในสิ่งที่ตนเองนั้นสนใจจนน าเข้าไปสู่การรวมกลุ่มกัน
เป็นสมาชิก และเมื่อสมาชิกนั้นเริ่มมีการแบ่งปัยคุณค่าทางอารมณ์ พวกเขาก็จะเริ่มมองหาในสิ่งที่เป็น
ความต้องการที่คล้าคลึงกัน โดยอาศัยหลักการล าดับความส าคัญ และ มีเป้าหมาย 
 ในส่วนของการน าเนื้อหาไปแบ่งปันที่เพจของตนเองจนกระทั่งตนเองอาจจะเป็นผู้ที่มีอิทธิพล
ต่อเพ่ือนในกลุ่มตนเองก็เป็นได้ สอดคล้องกับ แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) 
ที่พบว่า การมีอิทธฺพลต่อกัน (Influence) จะเป็นการที่สมาชิกมีแรงดึงดูดใจต่อกันและกัน และ จาก
การรวมตัวกันเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพนั้นก็จะส่งผลต่อการมีอิธิพลไปยังกลุ่มสมาชิกเช่นกัน 
 นอกจากนี้สมาชิกของเพจเฟซบุ๊ก ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ยังสามารถช่วยเพื่อนที่เป็นนัก
วิ่งหน้าใหม่ ค้นหารูปจากการไปลงวิ่งรายการต่างๆ ได้จากระบบค้นหารูปออนไลน์ที่ใหญ่ที่สุดของ
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ประเทศไทยอีกด้วยระบบค้นหารูปนี้เป็นสิ่งที่ดึงดูดให้ผู้คนเกิดความรู้สึกต่อรูปที่ได้รับจากการท า
กิจกรรมร่วมกัน และ น าไปสู่การแบ่งปันอารมณ์ซึ่งกันและกันอย่างต่อเนื่องอีกด้วย สอดคล้องกับ
การศึกษาของ แมคมิลแลน และชาวิส (McMillan & Chavis, 1986) ได้กล่าวถึงการแบ่งปันทาง
อารมณ์ที่เก่ียวเนื่องกันเป็นรากฐานขององค์ประกอบชุมชนที่แท้จริง เนื่องจากการมีปฏิสัมพันธ์ของ
สมาชิกทางด้านการแบ่งปันเหตุการณ์ต่างๆ อีกท้ังยังรวมถึงเหตุการณ์เฉพาะกิจนั้นๆ อาจจะท าให้เกิด
ความสะดวกมากขึ้น หรือ อาจจะเป็นการขัดขวางความแข็งแกร่งของชุมชน จะพิจารณาจากหลัก
คุณสมบัติที่ส าคัญท่ีใช้ในการแบ่งปันอารมณ์ที่เกี่ยวเนื่องกัน (Shared Emotinal Connection) 
ทั้งหมด 7 ประการได้แก่ 
  1. สมมติฐานการติดต่อ (Contact Hypothesis) คือการที่มีปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกที่
มากขึ้นอาจจะท าให้ใกล้ชิดกันมากยิ่งขึ้น 
  2. คุณภาพของการปฏิสัมพันธ์ (Quality of Interaction)  คือประสบการณ์ในทางที่
ดี และ การมีความสัมพันธ์มากข้ึน จะช่วยเพิ่มสัมพันธภาพให้ดียิ่งขึ้น การติดต่อกันของสมาชิกนั้นจะ
ช่วยท าให้ประสบความส าเร็จได้ง่าย 
  3. การปิดสถานการณ์ (Closure to Events) คือ การที่สมาชิกนั้นมีปฏิสัมพันธ์ที่มี
ความคลุมเครือ จะส่งผลให้กลุ่มสมาชิกนั้นเกิดการต่อต้านขึ้นได้  
  4. สมมติฐานเหตุการณ์ที่มีคุณค่าร่วมกัน (Shared Valent Event Hypothesis) คือ 
สิ่งที่ส าคัญมากกว่าการแบ่งปันเหตุการณ์ จะต้องเป็นการแบ่งปัญที่มีความเกี่ยวข้องกับสมาชิก เพื่อจะ
ช่วยท าให้ความสัมพันธ์ในชุมชนนั้นดียิ่งขึ้น 
  5. การลงทุน (Investment) คือ เรื่องในส่วนของการบ ารุงรักษาขอบเขต จะเป็นการ
ลงทุนที่ให้เห็นถึงความส าคัญในการจะตัดสินใจเข้าร่วมเป็นสมาชิกของชุมชน อาจจะด้วยการสละ
เวลา และ แรงกาย ส่วนเรื่องของความใกล้ชิดสนิทสนมจัดให้เป็นรูปแบบของการลงทุนในส่วนอื่น 
  6. ผลกระทบของเกียรติยศ และ ความลบเกียรติต่อสมาชิกในชุมชน (Effect of 
Honor and Humiliation on Community Members) คือ รางวัล หรือ ความเสื่อมเสียชื่อเสียงที่
เกิดข้ึนนั้นจะส่งผลกระทบ ต่อความสัมพันธ์ในความน่าดึงดูดใจของชุมชนไปยังสมาชิกได้ 
  7. การยึดโยงจิตวิญญาณเข้าไว้ด้วยกัน (Spiritual Bond) หรือ เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า 
“จิตวิญญาณของความเป็นชุมชน” แนวคิดเก่ียวกับจิตวิญญาณ 
 จะเห็นได้ว่าการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนผ่านทางสังคมออนไลน์สามารถเกิดขึ้น
ได้ง่ายมากกว่าสังคมแบบเดิม เนื่องจากสังคมออนไลน์เป็นสังคมที่เปิดโอกาสให้ทุกคนได้แสดงความรู้ 
ความคิดเห็น หรือแสดงอารมณ์ท่ีมีต่อเนื้อหาต่างๆได้ โดยไม่มีข้อจ ากัดว่าผู้แสดงความรู้หรือความ
คิดเห็นนั้นๆจะอายุเท่าไหร่ จบการศึกษาด้านไหน หรือท าอาชีพอะไร ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมและการ
แบ่งปันกันในวงกว้างมากข้ึน อีกท้ังยังเป็นสังคมที่เอ้ือต่อการแสดงออกทางอารมณ์ท าให้ผู้รับสาร และ 
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ผู้ส่งสารเกิดความรู้สึกต่อกันที่หลากหลาย อยู่ตลอดเวลา จึงท าให้การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนได ้
 
5.3 ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “แรงจูงใจที่ส่งผลต่อ การเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง และ การเกิด
จิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง” พบข้อเสนอแนะ 
ว่าด้วยเรื่องของการการวางกลยุทธ์ของเพจเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีความ
เหมาะสมอยู่แล้วแต่หากมีเพ่ิม เทคนิคของการสร้างเนื้อหาที่เพ่ิมการปฏิสัมพันธ์ โดยอาจจะเน้นไปที่
แนวทางของการสร้างแฟนเพจให้เป็นที่จดจ า ควรมีการสร้างคาแรกเตอร์ของเนื้อหาให้มีเอกลักษณ์
ของแฟนเพจของตัวเอง โดยอาศัยหลักของการเลือกเนื้อหาให้เหมาะแก่ลักษณะของแฟนเพจ ซึ่ง
ประเภทของเนื้อหานั้นมีอยู่  5 ประเภทหลัก คือ 
 5.3.1 เนื้อหาประเภทเชิงให้ความรู้ โดยจุดประสงค์หลักของคนท้ัวไปที่เข้ามาในโลกของ
ออนไลน์คือเขาต้องการความรู้ ซึ่งคอนเทน์ประเภทนี้จะไปรับความสนใจเป็นอย่างมากในโลกออนไลน์ 
และเป็นที่นิยมเป็นอย่างมาในปัจจุบัน ซึ่งถ้าหากทางเพจน าเสนอคอนเทนท์ประเภทที่ให้ความรู้อยู่
เป็นประจ าจะท าให้ดูเป็นผู้เชียวชาญ ดูรู้จริงในเรื่องนั้นๆ และเนื้อหาประเภทที่ให้ความรู้จะมีโอกาสที่
สมาชิกในเพจนั้นแชร์ ส่งต่อตัวเนื้อหาได้มากท่ีสุด สร้างการจดจ าตัวเพจได้ 
 5.3.2 เนื้อหาประเภทแนะน าการใช้สินค้า และ บริการ ตัวเนื้อหาประเภทนี้จะมีลักษณะของ
เนื้อหาที่ไม่แสดงการขายของโดยตรง แต่จะเป็นการสร้างเนื้อหาที่คล้ายๆ กับการให้ความรู้ เพียงแต่
ว่าจะเป็นการเจาะลึกลงไปในเรื่องราวเรื่องใดเรื่องหนึ่งและมีการสอดแทรกตัวสินค้าเข้าไปบางส่วน 
 5.3.3 เนื้อหาประเภทให้แรงบันดาลใจ จะเป็นเนื้อหาที่เม่ือได้อ่านแล้วจะรู้สึกจรรโลงใจ ท า
ให้มีโอกาสได้รับความสนใจและเกิดการแชร์สูง ท าให้ส่งผลต่อการเกิดการปฏิสัมพันธ์ของสมาชิก
ภายในเพจได้ 
 5.3.4 เนื้อหาในรูปแบบเชิงคอร์ปอเรท จะเป็นการสร้างเนื้อหาที่พูดถึงตัวเพจเอง อาจจะใช้
เป็นการบอกเล่าให้ผู้อ่านได้รับรู้สึกถึงความใกล้ชิดกับตัวเพจ  
 5.3.5 เนื้อหาประเภทเพ่ือการขาย จะเป็นเนื้อหาที่สามารถอธิบายบอกเล่าสินค้าของเพจได้
อย่างเต็มที่ โดยอาจจะอาศัยการสร้างเนื้อหาในรูปแบบของการเล่าแบบ Storytelling หรือ การบอก
เล่าเรื่องราวซึ่งจะบอกเล่าเรื่องราวเพ่ือให้กลุ่มลูกค้าและกลุ่มเป้าหมายมีความผูกพันธ์กับสินค้าและ
บริการของทางเพจ 
 นอกจากนี้ทางเพจเองยังสามารถเพ่ิมวิธีการสร้างเนื้อหาที่น่าสนใจ โดยใช้เรื่องที่เป็นที่ใกล้ตัว 
และ น าไปใช้ได้จริง เน้นความกระชับ เข้าใจได้ง่าย ซึ่งอาจจะต้องอาศัยการพาดหัวเพ่ือสร้างการดึงดูด
ให้ผู้พบเห็นเนื้อหาเกิดความสนใจ และ เนื้อหานั้นจะต้องทันกระแส หรือ การท า Real Time 
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Marketing จะเป็นการท าเนื้อหาที่เน้นการเกาะกระแสนิยมในโลกออนไลน์ น ารูปแบบเนื้อหาหลัก
ของทางเพจมาปรับให้เข้ากับกระแสนั้นๆ ซึ่งจะต้องอาศัยความไว เนื่องจากกระแสบนโลกออนไลน์
นั้นจะมีการเกิดท่ีไวมากและดับไวมากเช่นกัน บางกระแสอาจจะเกิดเพียงวันเดียว หรือ บางกระแส
อาจจะอยู่ยาวเป็นอาทิตย์ เป็นเดือนก็ได้ ซึ่งเนื้อหาที่ล้อไปตามกระแสเป็นสิ่งที่คนสนใจอยู่แล้ว เมื่อมี
การเพ่ิมความคิดสร้างสรรค์ เช่นการท ากราฟฟิกข้ึนมาอธิบาย ก็จะท าให้เกิดความน่าสนใจ  
 ในส่วนของการสร้างเนื้อหาในรูปแบบของวีดีโอควรจะสร้างตัววีดีโอไม่เกิน 1 นาที เนื่องจาก
คุณสมบัติของเฟชบุ๊กนั้นจะเน้นในการเสพเนื้อหาแบบรวดเร็ว และสามารถสร้างความปฏิสัมพันธ์
ได้มาท่ีสุด 
 นอกจากท่ีเสนอมานี้ทางเพจเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ยังควรต่อยอด
เนื้อหาที่มีอยู่ด้วยให้เป็นที่รู้จักได้มาขึ้นอาจจะต้องอาศัยการสร้างเนื้อหากับ Influencer ซึ่งจะเป็น
การน าคนดังเซเลปมาเสริมภาพลักษณ์ หรือ ส่งเสริมให้แก่เพจได้  
 การโปรโมทเนื้อหาเป็นสิ่งส าคัญต่อเนื้อหาเนื่องจากจะเป็นการกระจายเนื้อหาสู่ผู้รับสาร
ได้มากข้ึน และ ท าให้เนื้อหาของเรานั้นเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ตรงมากข้ึนด้วย และ ยังสามารถน า
ข้อมูลคู่แข่งมาวิเคาระห์ข้อมูลเพ่ือพัฒนาเนื้อหาของทางเพจเพ่ือให้เกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนได้เพ่ิมมากขึ้น 
 ส่วนการเปิดรับสื่อมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน ดังนั้นหากเราต้องการ
สร้างจิตส านึกแห่งชุมชนขึ้นมา การเปิดใจผู้ติดตามด้วยเนื้อหาที่ตัวสมาชิกมีความสนใจ และท าการ
เลือกช่องทางสื่อที่เหมาะสมจึงเป็นหัวใจหลักในการพัฒนาให้ตัวเพจให้มีผู้ติดตาม และ มีจิตส านึก
ร่วมกันได้ 
 ทางเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เป็นเพจที่มุ่งเน้นการออกก าลังกายด้วยการวิ่ง จึงท าให้
การแสดงความสามารถในการท ากิจกรรมมีผลต่อการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน นั่นคือ 
หากต้องการเปิดเพจที่เน้นการท ากิจกรรมใด ๆ แล้ว ผู้ดูแลเพจจ าเป็นต้องเข้าใจถึงกิจกรรมนั้นโดย
แท้จริงจะท าให้เกิดเนื้อหาที่จูงใจต่อผู้ติดตามได้เป็นอย่างดี 
 
5.4 ข้อเสนอเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “แรงจูงใจที่ส่งผลต่อ การเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง และการเกิด
จิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง” พบว่า หากมีการ
วิจัยเพิ่มเติมในครั้งต่อไปอาจท าการศึกษาในชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจการออกก าลังกายชนิดอื่นๆ 
นอกจากการวิ่ง หรือ อาจจะท าการวิจัยการวัดผลตอบรับจากการน าเสนอเนื้อหา ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญ
มากเนื่องจากเมื่อมีการปล่อยเนื้อหาออกไปแล้วเราจะต้องกลับมาดูว่าเนื้อหานั้นมีการตอบรับเป็น
อย่างไรบ้าง มีจุดบกพร่องเนื้อหาตรงไหนไหม และ จะท าอย่างไรให้เนื้อหาของทางเพจนั้นมีความ
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น่าสนใจมากข้ึน เนื้อหาที่ทางเพจน าเสนอออกไปนั้นตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่วางไว้แล้วหรือไม่ เพ่ือเป็น
การทวนผลการศึกษาว่าสอดคล้องกับผลการศึกษาครั้งนี้ 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง แรงจูงใจที่ส่งผลต่อ การเปิดรับสื่อ พฤติกรรมการวิ่ง และการเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็น
ชุมชนของเฟซบุ๊กแฟนเพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
 
 แบบสอบถามฉบับนี้เป็นส่วนของวิทยานิพนธ์ ระดับปริญญาโท หลักสูตรนิเทศศาตร์
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจที่ส่งผลต่อ การเปิดรับสื่อ 
พฤติกรรมการวิ่ง และ การเกิดจิตส านึกร่วมแห่งความเป็นชุมชน ผู้วิจัยจึงใครขอความร่วมมือจากท่าน
ในการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยรับลองว่าข้อมูลของท่านจะเป็นความลับ และจะน าเสนอผลการ
วิเคราะห์ในภาพรวมเท่านั้น ขอขอบพระคุณทุกท่านในการเสียสละเวลาในการให้ข้อมูลตอบ
แบบสอบถามครั้งนี้ 
 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย ✔ ใน ( ) หน้าข้อที่ตรงกับท่าน 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั้วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 

( ) ชาย                  ( ) หญิง                 ( ) เพศทางเลือก 
2. อายุ 

( ) 20 - 29 ปี          ( ) 30 - 39 ปี          ( ) 40 - 49 ปี          ( ) 50 ปีขึ้นไป 
3. สถานภาพ 

( ) โสด                  ( ) สมรส                ( ) อยู่ด้วยกัน (ยังไม่แต่งงาน) 
( ) หม้าย                ( ) หย่า                 ( ) แยกกันอยู่ 

4. ระดับการศึกษาสูงสุด 
( ) มัธยมต้น หรือ ต่ ากว่า  ( ) มัธยมปลาย         ( ) อนุปริญญา         ( ) ปริญญาตรี 
( ) ปริญญาโท               ( ) ปริญญาเอก 

5. อาชีพ 
( ) นิสิต / นักศึกษา   ( ) ค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว   ( ) รับราชการ    ( ) พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
( ) พนักงานเอกชน    ( ) อ่ืนๆ .......................... 
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6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
        ( ) ต่ ากว่า 15,000 บาท     ( ) 15,001 - 25,000 บาท    ( ) 25,001 - 35,000 บาท 
        ( ) 25,001 - 45,000 บาท  ( ) 45,001 - 55,000 บาท    ( ) มากกว่า 55,001 บาท 
7.     ในรอบ 6 เดือนที่ผ่านมาระยะการวิ่งสูงสุดที่ท่านท าได้ คือกี่กิโลเมตร 
............................................... กิโลเมตร 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวข้องกับรูปแบบการวิ่ง ภายใน 6 เดือนนี้ท่านเคยวิ่งรูปแบบไหนบ้าง 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย ✔ ใน ( ) หน้าข้อที่ตรงกับท่าน 
 

ประเภทของการวิ่ง 

ภายใน 6 เดือนนี้ท่านเคยวิ่งรูปแบบไหนมากน้อยเพียงไร 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ไม่เคย 
เลย 
(0) 

1. การวิ่งวิ่งออกก าลังทั้วไป        

2. การวิ่งบนสายพาน (Treadmill)       

3. การวิ่งไมโครมาราธอน (Micro 
Marathon) 

      

4. การวิ่งมินิมาราธอน (Mini Mara-
thon) 

      

5. การวิ่งฮาล์ฟมาราธอน (Half 
Marathon) 

      

6. การวิ่งมาราธอน (Full Mara-
thon) 

      

7. การวิ่งแฟนซี (Fancy)        

8. การวิ่งซิตี้รัน (City Run)       
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ประเภทของการวิ่ง 

ภายใน 6 เดือนนี้ท่านเคยวิ่งรูปแบบไหนมากน้อยเพียงไร 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ไม่เคย 
เลย 
(0) 

9. การวิ่งครอสคันทรี (Cross Coun-
try) 

      

10. การวิ่งเทรล (Trail Running)       

 
ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการวิ่ง 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย ✔ ใน ( ) หน้าข้อที่ตรงกับท่าน 
 

แรงจูงใจในการวิ่ง 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 
(5) 

เห็นด้วย 
 
 

(4) 

เฉยๆ 
 
 

(3) 

ไม่เห็น
ด้วย 

 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 
(1) 

1. การออกมาวิ่งเป็นสิ่งที่ท่านเริ่มด้วยตัวเอง      

2. การก าหนดเวลาในการวิ่งท่านเป็นผู้ก าตัว
หนดเอง 

     

3. การก าหนดระยะทางวิ่งท่านเป็นผู้ก าหนด
ด้วยตัวเอง 

     

4. ความเร็วในการวิ่ง (Pace) ท่านเป็นผู้
ก าหนดด้วยตนเอง 

     

5. การวิ่งท าให้ท่านได้พบปะกับเพื่อน      

6. การวิ่งท าให้ท่านได้รู้จักกับเพ่ือนใหม่      
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แรงจูงใจในการวิ่ง 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 
(5) 

เห็นด้วย 
 
 

(4) 

เฉยๆ 
 
 

(3) 

ไม่เห็น
ด้วย 

 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิ่ง 
(1) 

7. การวิ่งของท่านท าให้เกิดการรวมกลุ่ม 
หรือ ทีมของตนเอง 

     

8. การวิ่งท าให้ท่านเกิดการปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้อื่น 

     

9. การวิ่งท าให้ท่านเป็นคนมีความสามรถ
พิเศษ 

     

10. การวิ่งเป็นพื้นฐานของการออกก าลังกาย
ชนิดอื่น 

     

11. การวิ่งท าให้ท่านมีสุขภาพที่แข็งแรงมาก
ขึ้น 

     

12. การวิ่งเป็นกีฬาชนิดเดียวที่ท่านสามารถ
เล่นได้ 
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ตอนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านกลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย ✔ ใน ( ) หน้าข้อที่ตรงกับท่าน 
 

กลยุทธ์เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
มากที่สุด 

 
(5) 

มาก 
 

(4) 

เฉยๆ 
 

(3) 

น้อย 
 

(2) 

ไม่เคย 
 

(1) 

1. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพ
สข้อมูลที่น่าเชื่อถือสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ 

     

2. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพ
สข้อมูลที่สามารถน าไป พูดคุย หรือ แชร์ กับ
เพ่ือนได้ 

     

3. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพ
สข้อมูลที่เหมาะกับไลฟ์สไตล์ของตนเอง 

     

4. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพ
สข้อมูลที่ท าผู้ติดตามอ่านแล้วมีความสุข ไม่
ตึงเครียด 

     

5. เพจ ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง มีการโพ
สภาพ / วิดีโอ ที่น่าสนใจอยู่เสมอ 
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ตอนที่ 4.1 ข้อมูลเกี่ยวข้องกับข้อมูลด้านการเปิดรับสื่อออนไลน์ 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย ✔ ใน ( ) หน้าข้อที่ตรงกับท่าน 
 

พฤติกรรมการเปิดรับสื่อออนไลน์ 
มากที่สุด 

 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. การเปิดรับข้อมูลข่าวสารเรื่องวิ่งจากสื่อ
ออนไลน์ทุกสื่อเป็นสิ่งที่ท่านชอบท า 

     

2. ความสนใจในการติดตามข้อมูล ข่าวสาร
เรื่องวิ่ง จาก Facebook Fan Page เป็น
สิ่งที่ท่านชอบท า 

     

3. การเปิดรับข้อมูล ข่าวสาร การวิ่ง Face-
book Fan Page ThaiRun ฮับความสุข
นักวิ่ง เป็นสิ่งที่ท่านชอบท า 

     

4. การอ่านบทความการวิ่งจาก Facebook 
Fan Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

     

5. การอ่านค าคมการวิ่งจาก Facebook 
Fan Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

     

6. การเปิดค้นหารูปภาพการวิ่งของตัวเอง 
จาก Facebook Fan Page ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

     

7. การเปิดค้นหารูปภาพการวิ่งของเพ่ือน 
จาก Facebook Fan Page ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 
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พฤติกรรมการเปิดรับสื่อออนไลน์ 
มากที่สุด 

 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

9. การเปิดรับคลิปวีดีโอบรรยากาศงานวิ่ง
จาก Facebook Fan Page ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

     

10. การเปิดรับคลิปวีดีโอให้ความรู้เรื่องวิ่ง
จาก Facebook Fan Page ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง เป็นกิจกรรมที่ท่านชอบท า 

     

 
ตอนที่ 4.2 ข้อมูลเกี่ยวข้องกับการค้นหาข้อมูลเพ่ือสุขภาพออนไลน์ 

ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย ✔ ใน ( ) หน้าข้อที่ตรงกับท่าน 
 

พฤติกรรมการค้นหาข้อมูลเพ่ือสุขภาพ
ออนไลน์ 

มากที่สุด 
 

(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. การค้นหาข้อมูลทางด้านสุขภาพท่ี
เกี่ยวข้องกับการวิ่งจากสื่อออนไลน์เป็นสิ่ง
ที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

     

2. การค้นหาข้อมูลสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับ
การวิ่งจากสื่อออนไลน์ Facebook Fan 
Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เป็นสิ่ง
ที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

     

3. ความเชื่อมั่นต่อข้อมูลสุขภาพที่เกี่ยวข้อง
กับการวิ่งจาก Facebook Fan Page 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ช่วยให้ท่าน
วางแผนการวิ่งได้ดี 
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พฤติกรรมการค้นหาข้อมูลเพ่ือสุขภาพ
ออนไลน์ 

มากที่สุด 
 

(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

6. การกดไลค ์(Like) ข้อมูลสุขภาพท่ี
เกี่ยวข้องกับการวิ่งจาก Facebook Fan 
Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เป็นสิ่ง
ที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

     

7. การแสดงความคิดเห็น (Comment) 
ข้อมูลสุขภาพที่เกี่ยวข้องกับการวิ่งจาก Fa-
cebook Fan Page ThaiRun ฮับความสุข
นักวิ่ง เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

     

8. การส่งต่อข้อมูล (Share) สุขภาพท่ี
เกี่ยวข้องกับการวิ่งจาก Facebook Fan 
Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เป็นสิ่ง
ที่ท่านท าอยู่สม่ าเสมอ 

     

9. การส่งข้อความ (Inbox) สอบถามไปยัง 
Facebook Fan Page ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง เมื่อมีข้อสงสัยทางด้าน
สุขภาพที่เก่ียวข้องกับการวิ่ง เป็นสิ่งที่ท่าน
ท าอยู่สม่ าเสมอ 

     

 
 
 
 
 
 
 
ส่วนที่ 5 ข้อมูลเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วมชุมชน  
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ค าชี้แจง กรุณาท าเครื่องหมาย ✔ ใน ( ) หน้าข้อที่ตรงกับท่าน 
 

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วม
ชุมชน 

มากที่สุด 
 

(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. ความภาคภูมิใจที่ได้เป็นสมาชิก Face-
book Fan Page ThaiRun ฮับความสุข
นักวิ่ง ท าให้ท่านเชิญชวนเพื่อนมาร่วมเป็น
สมาชิกใน Fan Page 

     

2. การติดตามข้อมูลข่าวสารบน Face-
book Fan Page ThaiRun ฮับความสุข
นักวิ่ง ท าให้ท่านวิ่งอย่างต่อเนื่อง 

     

3. การสวมใส่เสื้อของทาง Page จัดท าขึ้น 
ท าให้ท่านรู้สึกถึงการเป็นสมาชิก Face-
book Fan Page ThaiRun ฮับความสุข
นักวิ่ง 

     

4. การเข้าร่วมท ากิจกรรมกับทาง Face-
book Fan Page ThaiRun ท าให้ท่านรู้สึก
เป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม 

     

5. ความรู้สึกดีท่ีได้เป็นส่วนหนึ่งในการร่วม
แชร์ประสบการณ์ของตนเองให้แก่สมาชิก
ท่านอ่ืน ๆ บน Facebook Fan Page 
ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ท าให้ท่าน
ต้องการแชร์ประสบการณ์อย่างต่อเนื่อง 

     

6. การได้รับแรงกระตุ้นในการวิ่งจาก Fa-
cebook Fan Page ThaiRun ฮับความสุข
นักวิ่ง ท าให้ท่านวิ่งอย่างต่อเนื่อง 
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พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วม
ชุมชน 

มากที่สุด 
 

(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

7. การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ของท่าน (Comment) ท าให้เกิดการ
กระตุ้นในการวิ่งจาก Facebook Fan 
Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง ให้แก่
สมาชิกท่านอื่น 

     

8. การมีส่วนร่วมในการส่งต่อข้อมูลของ
ท่าน (Share) ท าให้เกิดการกระตุ้นในการ
วิ่งจาก Facebook Fan Page ThaiRun 
ฮับความสุขนักวิ่ง ให้แก่สมาชิกท่านอ่ืน 

     

9. การเข้ามาเป็นสมาชิก Facebook Fan 
Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เพราะ
สนใจที่จะวิ่ง 

     

10. การเข้ามาเป็นสมาชิก Facebook 
Fan Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
เพราะมีเป้าหมายทางด้านอ่ืนๆ ของการวิ่ง 
เช่น การตอบสนองทางอารมณ์ 

     

11. การเป็นสมาชิก Facebook Fan 
Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง เพราะ
ท่านอยากรวมกลุ่มกับคนที่มีความต้องการ
คล้ายกัน 

     

12. ความเชื่อมั่นในการเข้ามาเป็นสมาชิก 
Facebook Fan Page ThaiRun ฮับ
ความสุขนักวิ่ง ท าให้ท่านพัฒนาทักษะการ
วิ่งอย่างต่อเนื่อง 
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พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วม
ชุมชน 

มากที่สุด 
 

(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

13. การอ่านข้อมูลใน Facebook Fan 
Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง สามารถ
ตอบสนองความต้องการการวิ่งของท่านได้ 

     

14. การใช้ช่องทางการติดต่อสื่อสาร กับ
สมาชิกท่านอื่นนอกเหนือจาก Facebook 
Fan Page ThaiRun ฮับความสุขนักวิ่ง 
เป็นสิ่งที่ท่านท าอยู่เสมอ 

     

15. การได้รู้จักกับสมาชิกท่านอื่น และ 
รวมกลุ่มกันท ากิจกรรมวิ่ง ท าให้ท่านมี
ความสุขในการวิ่งมากขึ้น 

     

16. การได้รู้จักกับสมาชิกท่านอื่น และ 
รวมกลุ่มกันท ากิจกรรมด้านอ่ืน ๆ ที่
นอกเหนือจากการวิ่ง ท าให้ท่านรู้สึกเป็น
ส่วนหนึ่งของกลุ่มมากขึ้น 

     

17. การติดต่อสื่อสารกับสมาชิกท่านอื่น
มากขึ้น ท าให้ท่านรู้สึกใกล้ชิดสนิทสนมกัน
มากยิ่งขึ้น 

     

18. การได้รับประสบการณ์ในทางท่ีดี และ 
มีความสัมพันธ์กับสมาชิกในกลุ่ม ท าให้
ท่านรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มมากขึ้น 

     

19. การได้รับการแบ่งปันเหตุการณ์ ที่มี
ความเกี่ยวข้องกับสมาชิก และ ส่งเสริมให้
เกิดความสัมพันธ์ในกลุ่มสมาชิกนั้นดียิ่งขึ้น 
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พฤติกรรมการมีส่วนร่วมต่อจิตส านึกร่วม
ชุมชน 

มากที่สุด 
 

(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

ท าให้ท่านรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มมาก
ขึ้น 

20. การร่วมท ากิจกรรมอ่ืน ๆ 
นอกเหนือจากการวิ่ง จะช่วยส่งเสริมให้
สมาชิกภายในกลุ่มสนิทสนมกันมากขึ้น 

     

 



109 

ประวัติเจ้าของผลงาน 
 

ชื่อ – นามสกุล นางสาว กฤตพร ขะวิลัย 
 
ประวัติการศึกษา โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต์ 
 ออกแบบนิเทศศิลป์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ 
 มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
 
ประวัติการท างาน Editor (Aommoney) Like Me, Co. Ltd 
 Content Editor Aglus Interactive, Co. Ltd 
 Digital Content Specialist YDM Thailand, Co. Ltd 
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