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บทคัดย่อ 
 

 การจัดทําสร้างแผนธุรกิจน้ีขึ้นเพ่ือมีวัตถุประสงค์ในการนําเสนอการวิเคราะห์สินค้าภายใต้
เครื่องหมายการค้า “KORU”  ที่ได้รับแรงบันดาลใจมาจากสัญลักษณ์ของชาวเมารีกลุ่มชนด้ังเดิมของ
ประเทศนิวซีแลนด์ เป็นสัญลักษณ์ที่สื่อถึงการเจริญเติบโตการเร่ิมต้นและความแข็งแรงและสันติภาพ 
โดย “KORU” เป็นการต่อยอดธุรกิจ ARINRADA JEWELRY ซึ่งเดิมเป็นธุรกิจของผู้ก่อต้ังซึ่งทําธุรกิจ
เคร่ืองประดับเพชร และอัญมณี แต่ตัวสินค้าเดิมยังไม่มีจุดเด่นจึงได้เห็นโอกาสจึงได้มีการสร้าง 
“KORU” ขึ้นมาโดยมีจุดขายหลักหลัก 2 ประการคือความเป็นอัญมณีแท้ซึ่งมีคุณค่าในตัวเองและ
ความเช่ือความศรัทธาในตัวสัญลักษณ์ “KORU” ซึ่งเป็นสิ่งที่มีคุณค่าและยึดเหน่ียวทางจิตใจ 
 จากการวิเคราะห์ปัจจัยสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ในทางธุรกิจเคร่ืองประดับและอัญมณี พบว่าตลาด
ในปัจจุบันของประเทศไทยมีมูลค่าสูงถึง 40,000 ล้านบาทต่อปี โดยแบ่งเป็นกลุ่มเครื่องประดับ
ระดับพรีเมี่ยม 2,000 ล้านบาทต่อปี โดยบริษัทมีการต้ังเป้าหมายว่าในปีแรกจะทําการตลาดให้มีส่วน
แบ่งในตลาดของเครื่องประดับระดับพรีเมี่ยม 1 เปอร์เซ็นต์ ประมาณ 20 ล้านบาทต่อปีโดยมีกลุ่ม
ลูกค้าจะมีต้ังแต่ช่วงอายุ 25 ถึง 45 ปี ที่มีรายได้อยู่ในช่วง 30,000 บาทถึง 90,000 จากการวิเคราะห์
คู่แข่งทางการตลาดแสดงให้เห็นว่าการดําเนินธุรกิจของ “KORU”  มีโอกาสประสบความสําเร็จสูง
เน่ืองจากตัวสินค้าที่มีจุดเด่นและมีพ้ืนฐานเดิมของ ARINRADA JEWELRY ซึ่งมีประสบการณ์และ
ความเช่ียวชาญในเรื่องของอัญมณีอยู่แล้ว ซึ่งหากมีการทําการตลาดที่ดีและพัฒนาตลอดเวลาอยู่เสมอ
น้ันโดยเน้นไปที่การทําตลาดในช่องทางออนไลน์ และมีการกระจายจุดขายให้ได้มากที่สุด โดยลักษณะ
จะเป็นการฝากขายในสถานที่ต่าง ๆ และการเปิดหน้าร้านในจุดยุทธศาสตร์ที่มีความสําคัญซึ่งคาดว่า
ช่วงแรกคาดว่าจะใช้เงินลงทุนประมาณ 10 ล้านบาท และจะมีระยะเวลาในการคืนทุนโดยประมาณ 1 
ปี 4 เดือน แหล่งที่มาของเงินทุนมาจากผู้ถือหุ้นทั้งหมด 5 คน จํานวน 2 ล้านบาทต่อคน โดยจะได้รับ
ผลตอบแทนไม่ตํ่ากว่า 30 เปอร์เซ็นต์ จากยอดขาย และยอดขายจะมีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองไม่ตํ่า
กว่า 10 เปอร์เซ็นต์ ต่อปีในช่วง 5 ปีแรก 
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Abstract 
 
 KORU is established based on ARINRADA JEWELRY, the founders’  original 
jewellery business.  The primitive products of ARINRADA does not have much 
outstanding features, so we got the opportunity for to create a new brand of product 
which is “ KORU” .  The outstanding selling points of KORU are that we are true, real, 
and genuine jewelry which has value in its own. Also, we believed in the KORU symbol 
which has value to the hearts and minds. 
 From the analysis of the business environment of accessories and jewellery, 
we found that current market value in Thailand is annually around 40,000 million Baht 
and 5% of that (2,000 million Baht) is premium accessories. Gaining 1% of the market 
(roughly 20 million Baht) is the first-year goal of our company. Our targeted customers 
are those within 25 to 45 years old with the salary range from 30,000 to 90,000 Baht. 
The analysis of the competitors in the market shows that KORU have a high opportunity 
for success because of our products have many outstanding points and based on 
ARINRADA JEWELRY, a company which is experienced and expertise in jewellery. 
 If we do marketing plans with online marketing, expand the selling points, and 
spreading the products to popular places, then we can expect that we will invest 
around 10 million Baht and takes 1. 4 years to gain them back.  Our funding is from 5 
stakeholders; we will receive more than 30% from the original fund from the sales and 
the sales will continue to grow up to more than 10% a year in first 5 years. 
 
Keywords: Mental Value, Spiritual anchor, Premium accessories, defensible place 
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พัทธ์ธวัช กานต์กิตติพัฒน์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฉ



สารบัญ 
หน้า  

บทคัดย่อภาษาไทย                                                                         ง  
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ         จ 
กิตติกรรมประกาศ                                                                                      ฉ 
สารบัญภาพ          ซ 
บทที่ 1 การแนะนาํธรุกิจและแผนธุรกิจ 
 1.1 แนะนําประเภทของธุรกิจ       1 
 1.2 ทีม่าของการดําเนินธุรกิจ       1 
 1.3 วิสัยทัศน์ (VISION)        2 
 1.4 พันธกิจ (MISSION)         3 
 1.5 ที่ต้ังของสถานประกอบการ       3 
 1.6 วัตถุประสงค์ในการจัดทําแผนธุรกิจครัง้น้ี     3 
บทที่ 2 วิธีการดําเนินการในการจัดทาํแผนธุรกิจ 
 2.1 การแบ่งประเภทของเครื่องประดับในปัจจุบันของไทย     4 
 2.2  มูลค่าตลาดเคร่ืองประดับภายในประทศในปัจจุบัน    4 
บทที่ 3 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ 
 3.1 ทฤษฎีที่เกีย่วข้อง        6 
 3.2 SWOT ของ KORU BYARINRADA JEWELRY     6 
 3.3 Market position: Price & Believe      7 
บทที่ 4 โมเดลในการดําเนินธุรกิจ 
 4.1 โมเดลธุรกจิ (Business model )       8 
 4.2 Business Model Canvas ของธุรกิจ “KORU BY ARINRADA JEWELRY” 9 
บทที่ 5 แผนกลยุทธท์างธุรกิจ 
 5.1 แผนกลยุทธ์การผลิตและการจัดซื้อ       13 
บทที่ 6 บทสรุป 
บรรณานุกรม           15  
ประวัติผู้เขียน          16  
เอกสารข้อตกลงว่าด้วยการขออนุญาตให้ใช้สิทธ์ิในรายงานการค้นคว้าอิสระ            17  

 
 



สารบัญภาพ 
 

หน้า 
ภาพที่ 1.1: ทีต้ั่งของสถานประกอบการ       3 
ภาพที่ 2.1: มลูค่าเคร่ืองประดับภายในประเทศ      4  
ภาพที่ 2.2: กลุ่มวัยทํางานที่เลือกซื้อเคร่ืองประดับ       5 
ภาพที่ 2.3: ส่วนแบ่งประเภทของสินค้า       5 
ภาพที่ 3.1: Marketing Position        7  
ภาพที่ 4.1: Business Model Canvas       9  
ภาพที่ 4.2: Channels         10 
ภาพที่ 4.3: Cost Structure        12 
ภาพที่ 5.1: จํานวนคลังสินค้า        13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่ 1 
การแนะนําธรุกิจและแผนธรุกิจ 

 
1.1 แนะนาํประเภทของธุรกิจ 
  “KORU” เป็นการต่อยอดธุรกิจ ARINRADA JEWELRY ซึ่งเป็นธุรกิจเดิมของผู้ก่อต้ังซึ่งทํา
ธุรกิจเคร่ืองประดับเพชรแท้และอัญมณี แต่ตัวสินค้าเดิมยังไม่มีจุดเด่นจึงมีการสร้าง “KORU” ขึ้นมา
โดยมีจุดขายหลักหลัก 2 ประการคือ 
 1.1.1 ความเป็นอัญมณีแท้ซึ่งมีคุณค่าในตัวเองโดย  “KORU” ใช้อัญมณีเพชรแท้มูลค่าสูง
และทองคํา 18K และ 24K ในการผลิตเท่าน้ันที่ได้ผ่านการรับรองจากสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณี
และเครื่องประดับแห่งชาติหรือ GIT ซึ่งเป็นองค์การมหาชน  
 1.1.2 ความเช่ือความศรัทธาในตัวสัญลักษณ์  “KORU” ซึ่งเป็นสิ่งที่มีคุณค่าทางจิตใจโดย
สัญลักษณ์  KORU หรือ รูปลักษณ์ของต้น silvers ferns สื่อความหมายถึง การเริ่มต้นสิ่งดี ๆ การ
เติบโต ความแข็งแกร่ง ซึ่งสัญลักษณ์น้ี คือความโชคดี ความเช่ือตามของกฎธรรมชาติ เป็น
ประวัติศาสตร์ของชนเผ่าเมารีที่ดําเนินใช้ชีวิตไปกับธรรมชาติอย่างสมดุล  ซึ่งสัญลักษณ์ได้ถูกนํามา
เผยแพร่ใช้แทนความหมายแทนความสําเร็จความโชคดี ของคนในประเทศนิวซีแลนด์ และในอีกทาง  
“KORU” ยังแฝงความหมายที่เป็นมงคลคือ มีสุขภาพกายสุขภาพใจที่สมบูรณ์ (Wellness)  ประสบ
ความสําเร็จ (Success) และ มีเสน่ห์เป็นที่รัก (Charming)  ที่เป็นข้อความพลังบวก 
 การดําเนินธุรกิจของ  “KORU” จะใช้การดําเนินกิจการโดยใช้ทรัพยากรจากธุรกิจหลักคือ 
ARINRADA JEWELRY ที่จะเป็นฐานการผลิตและออกแบบให้กับแบรนด์ “KORU” หลังจากน้ันนํา
สินค้าจัดจําหน่ายโดยผ่านหน้าร้านของ ARINRADA JEWELRY และการขายส่งผ่านตัวแทนจําหน่าย 
 
1.2 ที่มาของการดําเนินธุรกิจ 
 1.2.1 Slogan ของ KORU BY ARINRADA JEWELRY คือ “จงมุ่งมั่นเคลื่อนไหวไม่หยุดนิ่ง 
ก้าวไปถึงยังสิ่งที่ค้นหา จําไว้ว่าเจ้าก้าวมาจากจุดไหน” 
 1.2.2 “KORU” เป็นสัญลักษณ์สําคัญของชาวเมารี (Maori) กลุ่มชนชาติด้ังเดิมของ
นิวซีแลนด์ เป็นสัญลักษณ์ของใบเฟิร์นสีเงิน เป็นพืชประจําท้องถิ่นของประเทศนิวซีแลนด์ ซึ่ง
สัญลักษณ์ของใบเฟิร์นสีเงินหรือภาษาเมารีเรียกว่า“KORU”สัญลักษณ์น้ีถูกนํามาแทนความหมายของ
ชีวิตใหม่การเติบโตความแข็งแรงและสันติภาพ รูปเกลียวเปรียบเสมือนใบของต้นเฟิร์นต้นไม้ที่พบได้
ตามหมู่เกาะฝั่งทะเลแปซิฟิก บ่งบอกถึงแนวคิดของการเคล่ือนไหวตลอด ในขณะที่การขดตัวรวมกัน
เปรียบเสมือนการให้ตะหนักถึงจุดกําเนิด  



 1.2.3  ARINRADA คุณแม่ลูกสองที่คลอดลูกที่ประเทศนิวซีแลนด์ ใช้ชีวิตที่นิวซีแลนด์กว่า 5 
ปีซึ่งมีความเช่ือมั่นและศรัทธาในปรัชญาของสัญลักษณ์ KORU คือ "As one fern frond dies - one 
is born to take its place “ถ้ามีเฟิร์นต้นใดต้นหน่ึงตาย – ก็จะมีเฟิร์นต้นใหม่เกิดขึ้นมาทดแทน
เสมอ” ซึ่งชาวนิวซีแลนด์ให้ความสําคัญกับสัญลักษณ์น้ีเช่นกัน โดยได้ 
 1.2.4 KORU ARINRADA JEWELRY ถือ กํา เ นิดขึ้ น โดย  ARINRADA ไ ด้ นํ าป รัชญาของ 
“KORU” มาใช้ในการออกแบบ ซึ่งสัญลักษณ์รูปเกลียวเปรียบเสมือนใบของต้นเฟิร์นต้นไม้ที่พบได้
ตามหมู่เกาะฝั่งมหาสมุทรแปซิฟิก  บ่งบอกถึงแนวคิดของการเคล่ือนไหวไม่หยุดน่ิงในขณะที่การขดตัว
รวมกันเปรียบเสมือนการให้ตระหนักถึงจุดกําเนิดออกแบบเป็นจิวเวลรี่ที่สวยงามใช้วัสดุทองคําแท้เป็น
ตัวเรือน ประดับด้วย เพชร พลอย ประจําวันเกิดทั้ง 7วัน ทําให้ “KORU BY ARINRADA JEWELRY” 
มีความโดดเด่นในดีไซน์ที่สวยงามและมีความเช่ือที่เป็นมงคล เป็นเคร่ืองประดับที่เป็นความเช่ือ
สมัยใหม่ เพ่ือให้ผู้สวมใส่น้ันตระหนักถึงการมุ่งมั่นในป้าหมายให้สิ่งต่าง ๆ ที่คาดหวังราบรื่นประสบ
ความสําเร็จ 
 1.2.5 KORU BY ARINRADA JEWELRY มีวัตถุประสงค์ ทําให้ผู้สวมใส่น้ันมีความภาคภูมิใจที่
ได้ครอบครองเคร่ืองประดับอัญมณีแท้ที่เป็นมงคล และเมื่อใดที่ได้สวมใส่ KORU จะทําให้ผู้สวมใส่น้ัน 
เกิดการตระหนักรู้ในความหมายของสัญลักษณ์ KORU คือ “จงมุ่งมั่นเคล่ือนไหวไม่หยุดน่ิง ก้าวไปถึง
ยังสิ่งที่ค้นหา จําไว้ว่าเจ้าก้าวมาจากจุดไหน” และก่อเกิดกําลังใจ มีพลังบวก มีเสน่ห์ มีความมุ่งมั่นใน
เป้าหมาย ถึงแม้จะล้มก็ลุกขึ้นได้ ไม่ย่อท้อ และมุ่งมั่นกระทําสิ่งต่าง ๆ ที่คาดหวัง ให้ประสบ
ความสําเร็จได้อย่างราบร่ืน ตามสโลแกน “YOUR WELLNESS SUCCESS CRAMING” 
 จากธุรกิจเดิมที่ดําเนินงานมาแล้วของ ARINRADA JEWELRY ที่มีแนวโน้มยอดขายเติบโตขึ้น
เรื่อย ๆ โดยไม่ได้เปิดบูทใด ๆ แต่ได้ทําการตลาดแบบออนไลน์ และการบริการดีช้ันเย่ียมแบบถึง
สถานที่ พร้อมทั้งรับออกแบบตามรูปแบบและงบประมาณที่ลูกค้าต้ังไว้ รวมถึงมีใบรับประกันสินค้าที่
ออกให้โดยสถาบัน GIT ที่เป็นที่ยอมรับกันในประทศ ผู้วิจัยมองเห็นโอกาสทางธุรกิจ ในด้านความเช่ือ
และความศรัทธาของ สัญลักษณ์ “KORU” ของชนเผ่า เมารี ชนพ้ืนเมืองของประเทศนิวซีแลนด์ 
ขึ้นมาเพ่ือทําเป็นธุรกิจเคร่ืองประดับอัญมณี แห่งความเช่ือและศรัทธาสมัยใหม่   
 
1.3 วิสัยทัศน์ (VISION) 
 บริษัทเป็นผู้นําตลาดเคร่ืองประดับอัญมณีแห่งความเช่ือและศรัทธาสมัยใหม่ด้วยการ
ออกแบบที่สวยงาม คุณภาพสูง ที่ทุกคนสามารถจับต้องได้ 
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1.4 พันธกิจ (MISSION)  
 เรามุ่งมั่นในการสร้างความพึงพอใจให้กับผู้บริโภคด้วยสินค้าที่มีมาตรฐานและการบริการช้ันดี
ระดับพรีเมียม และมีเอกลักษณ์ที่โดดเด่น เป็นผู้นําตลาดเคร่ืองประดับอัญมณี แห่งความเช่ือและ
ศรัทธาสมัยใหม่ในภูมิภาคเอเชียและเอเชียแปซิฟิก 
 
1.5 ที่ต้ังของสถานประกอบการ 
ภาพที่ 1.1:ที่ต้ังของสถานประกอบการ 
 

 
 
 
 
 สถานที่ต้ังการจัดจําหน่าย ที่ ห้าง Big C สาขา หนองจอก ช้ัน 1 KORU By ARINRADA 
JEWELRY ถนนเลียบวารี แขวงกระทุ่มราย เขตหนองจอก กรุงเทพฯ 10530 โดยเป็นห้างสรรพสินค้า
ขนาดใหญ่ต้ังอยู่ในแหล่งชุมชน ทั้งสะดวกแก่การเดินทางของลูกค้า สถานที่จอดรถ และหาข้อมูลการ
สํารวจจํานวนประชากรของสํานักงานเขต มีอยู่ประมาณ 170,000 คน  
 
1.6 วัตถุประสงค์ในการจัดทําแผนธุรกิจครั้งนี้ 
 การจัดทําแผนธุรกิจน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในทางธุรกิจที่จะผลักดัน
สินค้าภายใต้ช่ือ “KORU” รวมถึงศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ทางการตลาดโดยเฉพาะตลาดในประเทศไทย
และตลาดในประเทศในทวีปเอเชีย 
  

KORU BY ARINRADA JEWELRY 
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บทที่ 2  
วิธีการดําเนนิการในการจัดทําแผนธุรกิจ 

 
2.1 จากการวิเคราะห์ผลสํารวจแลวิจัยต่าง ๆ เราสามารถสรุป ประเภทของเคร่ืองประดับใน
ปัจจุบันของไทย จะแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่  
 2.1.1 เครื่องประดับระดับพรีเมี่ยม (Premium Jewelry): ได้แก่ เครื่องประดับที่ทําจาก
ทองคํา เงิน เพชร ทองคําขาว พลอย และมุข สินค้าประเภทนี้ได้รับความนิยมจากผู้บริโภคที่มีกําลัง
และชอบซื้อ เครื่องประดับประเภทน้ีเป็นประจําจากร้านค้าที่จัดจําหน่าย ซึ่งส่วนมากจะเป็นร้านอัญ
มณีและเครื่องประดับ แบบด้ังเดิม ในห้างสรรพสินค้า รวมถึงร้านขายสินค้าโดยตรงจากโรงงาน เป็น
ต้นอ้างอิงข้อมูลตามรูปที่ 2.1 จะพบว่าเคร่ืองประดับระดับพรีเมี่ยมมีมูลค่าตลาดร 5 เปอร์เซ็นต์ หรือ 
2,000 ล้านบาทต่อปีจากมูลค่าตลาดเคร่ืองประดับทั้งหมด 40,000 ล้านบาทต่อปี 
 2.1.2 เครื่องประดับแฟช่ัน (Costume Jewelry หรือ Fashion Jewelry): สินค้ากลุ่มน้ีราคา
ไม่แพง รูปแบบสินค้าขึ้นอยู่กับความนิยมของผู้บริโภค โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่น-วัยทํางานตอนต้น (อายุ 
18-35 ปี) แฟช่ันตามฤดูกาลในช่วงเวลาอันสั้น ซึ่งหาซื้อได้ง่ายตามห้างสรรพสินค้า ตลาดนัด หรือการ
ซื้อขายผ่าน อินเทอร์เน็ตในลักษณะของ E-Commerce เป็นต้น อ้างอิงข้อมูลตามรูปที่ 2.1 จะพบว่า
เคร่ืองประดับระดับพรีเมี่ยมมีมูลค่าตลาด 95 เปอร์เซ็นต์ หรือ 38,000 ล้านบาทต่อปีจากมูลค่าตลาด
เครื่องประดับทั้งหมด 40,000 ล้านบาทต่อปี 
 
2.2 มูลคา่ตลาดเครื่องประดับปจจุบนัภายในประทศในปัจจุบัน 
 ภาพที่ 2.1: มลูค่าเคร่ืองประดับภายในประเทศ ทีม่า:  มหาวิทยาลัยหอการค้า 
 

 
 



 จะพบว่ากลุ่มวัยทํางานที่เลือกซื้อเครื่องประดับมากที่สุดคือช่วงอายุ 40-49 ปี ซึ่งมีการเลือก
ซื้อมากถึงร้อยละ 32.5 รองลงมาคือช่วงอายุ 30-39 ปี ซึ่งมีการเลือกซื้อร้อยละ 21.6 ดังนั้นช่วงอายุที่
น่าสนใจคือ 30-49 ปี โดยสินค้าที่มีการซื้อมากที่สุดคือต่างหู สร้อยคอ แหวน และกําไลตามลําดับ (รูป
ที่ 2.3) 
 
ภาพที่ 2.2: กลุ่มวัยทํางานที่เลือกซื้อเคร่ืองประดับ ที่มา: ศูนย์วิจัยกสิกรไทย 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.3: ส่วนแบ่งประเภทของสินค้า ที่มา: ศูนย์วิจัยกสิกรไทย 

กลุ่มวยัทํางาน ทีเ่ลือกซื้อเคร่ืองประดับ 
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บทที่ 3 
วิเคราะหส์ภาพแวดล้อมทางธุรกิจ 

 
3.1 ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
 เทคนิคการวิเคราะห์ทางการตลาดของบริษัทตัวเองเพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการตลาด 
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) หรือ SWOT โดย อัลเบิร์ต ฮัมฟรี (Albert 
Humphrey) เป็นกลยุทธ์ ในการนําข้อมูลต่าง ๆ ในปัจจุบันที่เก่ียวข้องกับสภาพแวดล้อม ภายนอก 
และ สภาพแวดล้อมภายใน มาวิเคราะห์ โดยมีทฤษฎีที่เก่ียวข้องคือ  
 SWOT สําหรับหลักการสําคัญของ SWOT ก็คือการวิเคราะห์โดยการสํารวจจากสภาพการณ์ 
2 ด้าน คือ สภาพการณ์ภายในและสภาพการณ์ภายนอก ดังน้ันการวิเคราะห์ SWOT จึงเรียกได้ว่า
เป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์ (situation analysis) ซึ่งเป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน เพ่ือให้รู้
ตนเอง (รู้เรา) รู้จักสภาพแวดล้อม (รู้เขา) ชัดเจน และวิเคราะห์โอกาส-อุปสรรคทั้งหลาย การวิเคราะห์
ปัจจัยต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายนอกองค์กร ทั้งสิ่งที่ได้เกิดขึ้นแล้วและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในอนาคต รวมท้ัง
ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเหล่าน้ีที่มีต่อองค์กรธุรกิจ และจุดแข็ง จุดอ่อน และความสามารถด้าน
ต่าง ๆ ที่องค์กรมีอยู่ ซึ่งข้อมูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการกําหนดวิสัยทัศน์ การกําหนด
กลยุทธ์และการดําเนินตามกลยุทธ์ขององค์กรระดับองค์กรที่เหมาะสมต่อไป 
 
3.2 SWOT ของ KORU BY ARINRADA JEWELRY 
 3.2.1 Strengths  
  1) ต่อยอดจากธุรกิจเดิมที่มีความเช่ียวชาญในเรื่องของอัญมณีอยู่แล้ว จึงสามารถ
 ผลิตช้ินงานที่มีคุณภาพและได้มาตรฐาน สรา้งความพึงพอใจให้กับลูกค้าได้ 
  2) การออกแบบที่มีเอกลักษณ์และมีความหมายที่ดี สร้างความม่ันใจให้กับผู้สวมใส ่
  3) มีความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ ทําให้ สามารถปรบัตัวตามการเปลี่ยนแปลง
 ตลาดได้อย่างรวดเร็ว 
  4) ได้รับความร่วมมือจากสถาบัน GIT สถาบันที่มีความน่าเช่ือถือในประเทศไทย 
 3.2.2 Weakness 
  1) บริษทัมีขนาดเล็กและ มีช่องทางการจําหน่ายผ่านหน้าร้านที่จํากัด 
  2) สินค้าเป็นสินค้าที่มีราคาสูงลูกค้าที่จะซื้อจึงต้องมีความเช่ือมั่นในตัวสินค้า ซึ่งส่วน
 ใหญ่ลูกค้าจะเช่ือมั่นในสินค้าที่มีความคุ้นเคยที่เป็นเจ้าตลาด ทําให้ การเข้าไปทําตลาดนั้น
 สามารถทําได้ยาก 



  3) แบบของตัวสินค้ายังมีอยู่ไม่มากทําให้ลูกค้ามีตัวเลือกน้อย อีกทั้งสินค้าเป็นสินค้า
 แฟช่ันที่ถึงวันหน่ึงความนิยมอาจเปลี่ยนไปทําให้ต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ 
  4) การผลิตเป็นการจ้างผลิตทําให้สามารถควบคุมมาตรฐานในการผลิตได้ลําบาก
 เน่ืองจากไม่ใช่โรงงานของตัวเอง 
  5) สินค้าอาจถูกลอกเลียนแบบได้ง่าย 
 3.2.3 Opportunities 
  1) ฐานรายได้ที่สูงขึ้นของกลุม่คนทํางานจากนโยบายของรัฐ อาจส่งผลให้มีกําลังใน
 การซื้อมากขึ้น 
  2) วัฒนธรรมความเช่ือของสังคมไทยที่ตอบรบัความเช่ือในทุกศาสตร์ทําให้มีช่องทาง
 ในการทําการตลาด 
  3) การท่องเที่ยวภายในประเทศไทยทีม่ีการพัฒนามากขึ้นโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวใน
 กลุ่มเอเชียที่มคีวามเช่ือและวัฒนธรรมใกลเ้คียงกับของประเทศไทย 
 3.2.4 Threats 
  1) จํานวนคู่แขง่ที่เพ่ิมมากขึ้นโดยเฉพาะคู่แข่งรายใหญ ่
  2) แนวคิดที่มาจากความเช่ือต่างชาติอาจถูกต่อต้าน 
  3) ราคาทองคาํและราคาอัญมณีที่มีความผนัผวนส่งผลกับกําไรในการขาย 
 
3.3 Market position: Price & Believe 
ภาพที่ 3.1: Marketing Position 
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บทที่ 4 
โมเดลในการดําเนนิธุรกิจ 

 
 การท่ีเราสร้างโมเดลธุรกิจของเราเองน้ันจะทําให้เราเห็นภาพรวมท้ังหมดของธุรกิจได้ และยัง
ลดจุดอ่อนในแต่ละจุดที่จะเกิดขึ้นในช่วงที่เราดําเนินธุรกิจด้วย ซึ่งอีกหน่ึงเคร่ืองมือในการประเมินคือ 
 
4.1 โมเดลธุรกิจ (Business model )     
 แบบจําลองธุรกิจของเราจะให้บริการหรือขายอะไร ขายให้ใคร ขายอย่างไร ขายที่ไหน ผลิต
ด้วยอะไร ใครมาช่วยผลิต และมีรายได้และค่าใช้จ่ายอย่างไร รวมถึงมีกําไรจากการให้บริการและ
สินค้าตัวไหนบ้าง ดังน้ันโมเดลธุรกิจควรคิดก่อนการเริ่มธุรกิจ และเครื่องมือที่จะคิดและสร้างโมเดล
ธุรกิจที่ดีและนิยมใช้กันอย่างมากชื่อ Business Model Canvas (BMC) ซึ่งจะทําให้เราเข้าใจธุรกิจ
ของเราได้ดีมากขึ้น โดย Business Model Canvas น้ีเป็น แม่แบบที่ช่วยในการออกแบบโมเดลธุรกิจ 
ซึ่งมีองค์ประกอบต่างๆ 9 ช่อง ออกมาเพ่ือให้เราเข้าใจในโมเดลธุรกิจเราได้  ทําให้เราฝึกคิดเป็นภาพ
และจดจํา  ดังนี้ 
 
 4.1.1 Customer Segments (CS) กลุม่ลกูค้า 
 4.1.2 Value Propositions (VP) คุณค่าของสินค้าและบริการที่นําเสนอ 
 4.1.3 Channels (CH) ช่องทางเข้าถึงลูกค้า 
 4.1.4 Customer Relationships (CR) ความสัมพันธ์กับลูกค้า 
 4.1.5 Revenue Streams (R$)  รูปแบบของรายได้ 
 4.1.6 Key Resources (KR) ทรัพยากรหลกั 
 4.1.7 Key Activities (KA) กิจกรรมหลกั 
 4.1.8 Key Partnerships (KP) พันธมิตรหลัก 
 4.1.9 Cost Structure (C$) โครงสร้างต้นทุนได้ง่ายข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 



4.2 Business Model Canvas ของธุรกิจ “KORU BY ARINRADA JEWELRY” 
ภาพที่ 4.1: Business Model Canvas 

 
 
 4.2.1 Customer Segments 
  กลุ่มลูกค้าที่มอีายุต้ังแต่ 30-49 ปี เพศหญงิและชาย เป็นวัยทํางาน รายได้ต่อเดือน
 อยู่ที่ 15,000 บาทข้ึนไป 
 4.2.2  Value Proposition 
  4.2.2.1 สินค้ามีเอกลักษณ์ที่โดดเด่น   
  4.2.2.2 ความเป็นอัญมณีแท้ ซึ่งมีคุณค่าในตัวเองโดยแบรนด์  “KORU” ใช้อัญมณี
 และเพชรแท้มูลค่ าสู งที่ ผ่ านการรับรองจากสถาบัน วิจัยและพัฒนาอัญมณีและ
 เครื่องประดับแห่งชาติ (องค์การมหาชน) (GIT) และทองคํา 18K และ 24K ในการผลิต
 เท่าน้ัน 
       4.2.2.3 สินค้ามีการเสริมแนวคิดความเช่ือความศรัทธาในตัวสัญลักษณ์ “KORU” 
 ซึ่ งเป็นสิ่ งที่มีคุณค่าทางจิตใจโดยสัญลักษณ์ KORU หรือ รูปลักษณ์ของต้น silvers 
 ferns สื่อความหมายถึง การเริ่มต้นสิ่งดี ๆ การเติบโต ความแข่งแกร่ง  
         4.2.2.4 สินค้ามีการรับประกันตลอดอายุการใช้ 
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4.2.3 Customer Relationships  
  4.2.3.1 จัดกิจกรรมอบรมให้กับผู้สนใจ 
  4.2.3.2 ออกบูทตามงานเก่ียวกับอัญมณีเพ่ือเพ่ิมฐานลูกค้า 
  4.2.3.3 สร้างฐานข้อมูลใหลู้กค้าลงทะเบียนสินค้าผ่านทาง LINE@ เพ่ือรับคําแนะนํา
  ติชมจากลูกค้าและนําเสนอสิง่ใหม่ๆให้กับลกูค้า 
4.2.4 Channels   
ภาพที่ 4.2: Channels 
 

 
  

 4.2.5 Revenue Streams  
  4.2.5.1 ขายทางหน้าร้านโดยสาขาแรกจะวางขายที่ห้าง “Big C” หนองจอก ช้ัน 1  
 KORU BY ARINRADA LEWELRY ถนนเลียบวารี แขวงกระทุ่มราย เขตหนองจอก กรุงเทพฯ 
 10530  โดยเป็นห้างสรรพสินค้าขนาดใหญ่ต้ังอยู่ในแหล่งชุมชน ทั้งสะดวกแก่การเดินทาง
 ของลูกค้า สถานที่อดรถ  และหาข้อมูลการสํารวจจํานวนประชากรของสํานักงานเขต มีอยู่
 ประมาณ 170,000 คน และจะมีการขยายสาขาต่อไปในอนาคต 
  4.2.5.2 ขายส่งผ่านตัวแทนจําหน่ายโดยกลยุทธการขายจะเป็นการขายแบบปากต่อ
 ปาก ให้ลูกค้าที่เคยซื้อไปแล้วสามารถซื้อช้ินต่อไปได้ในราคาส่งซึ่งจะช่วยให้สามารถกระจาย
 สินค้าได้เร็วและต้นทุนตํ่า 
 
 



 4.2.6 Key Partners  
  4.2.6.1 โรงงานผลิต OEM 
  4.2.6.2 ห้างสรรพสินค้า   
  4.2.6.3 สถาบันตรวจสอบอัญมณี (GIT) 
  4.2.6.4 ตัวแทนจําหน่าย 
  4.2.6.5 KERRY EXPRESS 
  4.2.6.6 ธนาคาร 
  4.2.6.7 เว็ปไซต์ สื่อต่าง ๆ 
 4.2.7 Key Activities  
  4.2.7.1 ออกแบบและพัฒนาสินค้า 
  4.2.7.2 ให้ความรู้ในด้านต่าง ๆ ของเคร่ืองประดับและอัญมณีโดยเฉพาะ กับกลุ่ม
 ตัวแทนจําหน่าย 
  4.2.7.3 การทาํการตลาดผ่านสื่อต่าง ๆ 
  4.2.7.4 ระบบการจัดการการผลิต ควบคุมมาตรฐาน และจดัส่งสินค้า 
 4.2.8 Key Resources  
  4.2.8.1 สิทธิบัตรในตัวสินค้า 
  4.2.8.2 หน้ารา้น 
  4.2.8.3 ฐานลกูค้าเดิม 
  4.2.8.4 สญัญาการผลิตสินคา้กับโรงงาน 
 4.2.9 Cost Structure   
  ในส่วนของค่าใช้จ่ายน้ันจะมีการลงทุนในส่วนของสินทรัพย์ที่เป็นสินทรัพย์ถาวรไม่
 มากเน่ืองจากการดําเนินธุรกิจส่วนใหญ่จะเป็นการดําเนินธุรกิจเน้นที่การเช่าหรือใช้ 
 Outsources เป็นหลัก ดังน้ันค่าใช้จ่ายที่จะเกิดขึ้นโดยส่วนใหญ่จะเกิดจากค่าใช้จ่ายในส่วน
 ของการตลาดเงินเดือนพนักงานและค่าใช้จ่ายที่ใช้ในการสต๊อกสินค้าเป็นหลัก 
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ภาพที่ 4.3: Cost Structure 
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บทที่ 5 
แผนกลยุทธ์ทางธุรกิจ 

 
5.1 แผนกลยทุธ์การผลิตและการจัดซ้ือ  
 คิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง โดย การประเมินความสามารถของ supplier ว่าสามารถ ผลิต
สินค้าออกมาได้ดีและมีคุณภาพหรือไม่  
  5.1.1 เน่ืองจากสินค้าเป็นเคร่ืองประดับและมีราคาสูง สินค้าที่เลือกใช้นัน้จะต้องเป็น
 สินค้าที่มีคุณภาพเท่าน้ัน 
  5.1.2 มีวิธีการการ QC สินคา้โดยสุ่มตรวจ 10% ของจํานวนสินค้าและสง่ไปทดสอบ 
  5.1.3 มีวิธีการผลิตโดย จ้างผู้อ่ืนเป็นผู้ผลิตสนิค้า และ มีการตรวจสอบ เปอร์เซ็นต์
 ความบริสุทธ์ิของทองคํา และจํานวนสินค้า หลังจากที่โรงงานส่งสินค้ากลบัมา 
  5.1.4 วิธีการจัดซื้อวัตถุดิบ คือ สั่งซื้อวัตถุดิบจาก supplier  
  5.1.5 จ้างโรงงาที่มาตรฐานISO ในการผลิตสินค้า 
  5.1.6 มีใบรับรองการผลิตสินค้าจากโรงงานหลังจากที่สินคา้ผลิตเสร็จ 
  5.1.7 ส่งให้สถาบัณอัญมณีแห่งประเทศไทย(GIT) ตรวจสนิค้าก่อน 
  5.1.8 ตารางด้านล่างบ่งบอกถึงจํานวนคลังสินค้าทั้งหมดมูลค่าประมาณ 1.5 ล้าน
 บาท จะมีการเติมสินค้าเข้ามาหลังจากที่มีการขายสินค้าตัวไหนขายออกไป 
ภาพที่ 5.1: จํานวนคลังสินค้า 

 
 
 

  5.1.9 จัดส่งสนิค้าโดยใช้ Kerry หรือ Lineman แบบมีประกันเพ่ือป้องกันความ
 เสียหายเน่ืองจากสินค้ามีราคาสูง 

 
 



บทที่ 6 
บทสรุป 

 
 ARINRADA JEWELRY ถือกําเนิดข้ึนเพ่ือทําเป็นธุรกิจเคร่ืองประดับเพชรแท้ ฝังอัญมณี และ
ได้นําสัญลักษณ์ KORU มาเป็นเอกลักษณ์ของธุรกิจเพ่ือให้ผู้สวมใส่น้ันมีความภาคภูมิใจที่ได้
ครอบครองเครื่องประดับอัญมณีแท้ที่เป็นมงคล และเมื่อใดที่ได้สวมใส่ KORU จะทําให้ผู้สวมใส่น้ัน 
เกิดการตระหนักรู้ในความหมายของสัญลักษณ์ KORU   
 “KORU” จงมุ่งมั่นเคลื่อนไหวไม่หยุดน่ิง ก้าวไปถึงยังสิ่งที่ค้นหา จําไว้ว่าเจ้าก้าวมาจากจุด
ไหน) และก่อเกิดกําลังใจ มีพลังบวก มีเสน่ห์ มีความมุ่งมั่นในเป้าหมาย ถึงแม้จะล้มก็ลุกข้ึนได้ ไม่ย่อ
ท้อ และมุ่งมั่นกระทําสิ่งต่าง ๆ ที่คาดหวัง ให้ประสบความสําเร็จได้อย่างราบร่ืน ตามสโลแกน “YOUR 
WELLNESS SUCCESS CHARMING” 
 ในกลุ่มของสินค้าเครื่องประดับระดับพรีเมี่ยมภายในประเทศ มีมูลค่าประมาณ2,000 ล้าน
บาท/ปี KORU BY ARINRADA JEWELRY ต้องการส่วนแบ่งทางการตลาดในกลุ่มของเครื่องประดับ
ระดับพรีเมี่ยม1%ในปีแรก (ประมาณ20 ล้านบาท) ประมาณการกําไร 30% เพ่ือให้การทํา 
Marketing “KORU BY ARINRADA JEWELRY”บรรลุเป้าหมายตามแผนการตลาด จําเป็นที่ต้องหา
แหล่งเงินทุนเพ่ือช่วยในส่วนของการทํา Marketing 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



บรรณานุกรม 
 

สถาพร สุข สมบูรณ์. แนวคิดและทฤษฎีการจัดการ. สืบค้นจาก  
 http://www.dspace.spu.ac.th/bitstream/. 
นางสาวภัสสร ภัสสรศิริ. (2559). แผนธุรกจิอัญมณีจากอัฐิประเภทพลอย. การค้นคว้าอิสระปริญญา
 มหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
จักรกฤษณ์ เอกทัศน์. (2558). แผนธุรกิจ ร้านเครื่องประดับ Forever Jewelry. การค้นคว้าอิสระ
 ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ . 
ศูนย์ข้อมูลอัญมณีและเครื่องประดับ สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเคร่ืองประดับแห่งชาติ 
 (องค์การมหาชน) (2560). บทวิเคราะห์สถานการณ์การส่งออกเคร่ืองประดับไทย. สืบค้นจาก
 http://www.git.or.th. 
ศูนย์วิจัยกสิกรไทย. ธนาคารกสิกรไทย.(2559). เสริมกลยุทธ์ปลุกธุรกิจเคร่ืองประดับรับเศรษฐกิจขา  
          ลง 
องค์การคลังสินค้า กระทรวงพาณิชย์. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน.สืบค้นจาก    
          www.pwo.co.th/ewtadmin_new/ewt/pwo_intra/. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

15



ประวัติผูเ้ขียน 
 
ช่ือ-นามสกุล           พัทธ์ธวัช กานต์กิตติพัฒน์ 
อีเมล์            pattawat.k@gmail.com 
ประวัติการศึกษา     2011 - 2014  
       Bachelor of Business Administration  (BBA)  
   Stamford International University 2016 - 2018 
       Master of Management in     
   Entrepreneurship (MME) 
            Bangkok University School of     
            Entrepreneurship and Management (BUSEM) 
ประสบการณ์ทํางาน       2015 - Present 
            General Manager 
            K.H. Textile. Co., Ltd. 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16






