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ABSTRACT 

 

The research on “News Strategy of Channel 7HD: Case Study on “Bab Nee 

Roo Reung” is to study the strategy “Bab Nee Roo Reung”in reporting the 2019 

General Election news. The study is a qualitative research. Data were collected from 

in-depth interviews with six members in the Channel 7HD News Team; executives, 

senior supervisors, editors and news reporters who are involved in the production of 

“Bab Nee Roo Reung”. The research was carried out during the program’s on-air 

period starting from 11th of December 2018 to 11th of February 2019.  

The research findings show that the strategic communication of “Bab Nee 

Roo Reung” is to 1) simplify the complicated political news so that it could grab the 

attention of Channel 7HD’s target group which are the middle class and the political 

illiterate. 2) “Bab Nee Roo Reung” shows that the news program can edutain Thai 

viewers about the general election news. Moreover, it responds to marketing 

theories; content marketing which both help deliveringthe pro-democracy image of 

Channel 7HD and increasing ch7HD’s ratings amoung the viewers. “Bab Nee Roo 

Reung” also responds to persuasive communication theory which the viewers can 

gain knowledge about 2019’s general election and fufil a civic duty of Thai people to 

vote on the election day. 

 

Keywords: Communication Strategy, Election News Coverage Strategy, Tactic, News 

Production 
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การคนควาอิสระในครั้งน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยความเมตตา จาก ดร.มนฑริา ธาดาอํานวยชัย 

อาจารยทีป่รึกษาการคนควาอิสระ ซึ่งใหคําปรึกษาช้ีแนะแนวทางจนการคนควาอิสระฉบับน้ีกลาย 

เปนรปูเปนรางข้ึนมา และในทีสุ่ดสามารถสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  
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พี่ชาย และพอคนหน่ึง ทีเ่ปนสวนสําคัญในการผลักดัน และเปดโลกแหงการเรียนปริญญาโทให  

โอกาสขาพเจาไดเติบโต มาเพิม่พูนความรูที่มหาวิทยาลัยกรงุเทพ จนกระทั่งสําเร็จการศึกษา รวมถึง

ขอบคุณพี่ ๆ ชอง 7 ทุกทาน ทั้งพี่สมโภชน พี่กก พี่โปรด ปาแดง พี่เตา และจมิมี่ที่ใหขอมลูในการ

สัมภาษณเก็บขอมูลประกอบการวิจัยเปนอยางดี 

ขอบคุณมิตรภาพดี ๆ จากเพื่อน ๆ ปริญญาโทสาขากลยุทธการสือ่สาร โดยเฉพาะพีห่นอยแน 

นองกําปนที่ทําใหบรรยากาศการเรียนเปนไปอยางสนุกสนาน คอยสรางพลังใจในการเรียนใหแกกัน

เสมอ แมจะเหน็ดเหน่ือยจากการทํางานแคไหนก็ตามที  

ขอบคุณพี่อารทสําหรับความเขาใจ ความอดทน และ “เวลา” ที่มอบให กับการไปรับไปสง 

คอยชวยเหลือดูแลอยางดีเทาที่พีจ่ะทําได ใหหนูไดอิ่มใจ และอิ่มทอง เพราะพี่ต้ังใจใหการเรียน 

ปริญญาโทครั้งน้ีของหนู เปนไปไดอยางราบรื่น และสะดวกสบายทีสุ่ด 

และทีส่ําคัญทีสุ่ด ลูกขอขอบพระคุณคุณพอคุณแม รวมถึงครอบครัวที่คอยเปนกําลงัใจอยาง

ดีเย่ียม ผูจดุประกายชวยริเริ่มความคิด และสนับสนุนทุกวิถีทางเทาที่จะทําไดในการสรางแรงบันดาล

ใจใหลกูไดตัดสินใจมาเรียนปริญญาโททีม่หาลัยกรงุเทพแหงน้ี จนสามารถเพิ่มพูนสติปญญากลายเปน

บุคคลทีร่อบรูมากข้ึน สมดังที่คุณพอคุณแมต้ังใจไว และสามารถสําเร็จการศึกษาไดในเวลา 1 ป ให

คุณพอ คุณแม คุณยาย และจีจี้ (นองสาวตัวนอย) ไดภาคภูมิใจ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสาํคัญของปญหา 

ประเทศไทยไดมีการจัดเลือกต้ังในป พ.ศ. 2562 นับวาเปนการเลือกต้ังทั่วไปครั้งแรกใน 

รอบ 8 ป นับจากการเลอืกต้ังทั่วไปครั้งกอนหนาน้ี คือ ป พ.ศ. 2554 หลังจากเกิดเหตุความไมสงบ

ทางการเมืองข้ึน ทําใหเกิดการรัฐประหาร และ คณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) ไดเขามาเปน

รัฐบาลนําโดย พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี และหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ 

(คสช.) โดยไดมีการวาง “โรดแมป” (Roadmap) สูการเลือกต้ังเอาไว  

การเลือกต้ัง เปนการตัดสินใจครัง้สําคัญของประชาชน ในการที่จะเลือกตัวแทนเขามา 

บรหิารประเทศ ทําใหประชาชนจําเปนตองมีความต่ืนตัวทางการเมือง เพื่อทีจ่ะเปนสวนหน่ึงของ

กระบวนการประชาธิปไตย ดวยการออกมาใชสิทธ์ิใชเสียง ลงคะแนนเสียงเลือกต้ัง จึงจําเปนที่

ประชาชนตองมีความรูพื้นฐาน ในเรือ่งของการเมือง พรรคการเมือง นักการเมอืง และนโยบายของ

พรรคการเมืองตาง ๆ เพื่อเลือกผูแทนที่ดีเขามาบรหิาร พฒันาประเทศ  

นาง “อองซาน ซูจี” เจาของรางวัลโนเบลสาขาสันติภาพป พ.ศ. 2534 ผูเรียกรอง

ประชาธิปไตยใหกบัสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาไดกลาวไววา “I've always tried to explain 

that democracy is not perfect. But it gives you the chance to shape your own 

destiny.” แปลความหมายในภาษาไทยวา “ฉันมีความพยายามในการอธิบายวา ประชาธิปไตยไมใช

ระบอบการปกครองที่สมบรูณที่สุด แตประชาธิไตยคือโอกาสที่คุณจะสามารถลิขิต ชะตาชีวิตของคุณ

เอง” แมวาเธอจะถูกกกัขังในบานพกัเปนเวลาหลายป แตไมเคยละทิง้อุดมการณในการวางรากฐาน

ประชาธิปไตย ใหกับประชาชนชาวเมียนมา น่ีคือสิ่งที่ตอกยํ้าใหเห็นถึงความสําคัญของการเลอืกต้ัง 

และประชาธิปไตย คือการใหสิทธิ และเสรีภาพอันพึงมีแกประชาชนทุกคน 

สอดคลองกบัคําพูดของ “นายเนลสัน แมนเดลา” อดีตประธานาธิบดีสาธารณรัฐแอฟริกาใต 

และเจาของรางวัลโนเบลสาขาสันติภาพป พ.ศ. 2536 ผูที่ตอสูทุมเทสรางความเทาเทียมในสังคม  

และตอตานการเหยียดสผีิว ไดกลาวไววา “For to be free is not merely to cast off one’s 

chains, but to live in a way that respects and enhances the freedom of others.”  

มีความหมายในภาษาไทยวา “อิสระไมใชการปลด โซตรวนที่ลามเอาไวแตคือการใชชีวิตอยูอยางมี

ความเคารพ สงเสริมสิทธิ และเสรีภาพของผูอื่น” 

ขณะเดียวกัน รัฐธรรมนูญของราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 เนนยํ้าถึงความสําคัญของ

ประชาธิปไตย ที่มีความเกี่ยวของ และ สัมพันธกับวิชาชีพสือ่สารมวลชน ไวในมาตรา 35 ไววา 

“บุคคลซึง่ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนยอมมเีสรีภาพในการเสนอขาวสารหรอืการแสดงความคิดเห็น
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ตามจริยธรรมแหงวิชาชีพ” ย่ิงเปนการตอกยํ้าถึงความสําคัญของหนาที่สื่อสารมวลชนตอสาธารณชน 

และการพัฒนาประเทศความรบัผิดชอบของสื่อจงึเปนสิง่สําคัญ เพราะสื่อมหีนาที่ตอสังคม ในการเปน

สวนหน่ึงของการขับเคลื่อนสงัคมและประเทศชาติ  

การทีร่ัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 บัญญติัถึงหนาที่ของผูประกอบวิชาชีพ 

สื่อสารมวลชนไว เปนการบงบอกวาการสื่อสารเปนเครื่องมอืของการเมืองทีเ่ปนสื่อกลางในการสง

ขอมูลขาวสารไปยังประชาชน และผูที่ทําหนาที่เปนผูสงขอมลูขาวสารน้ัน ๆ ก็คือ สื่อมวลชนเปนด่ัง

ตัวกลางระหวางรัฐกบัประชาชนทําใหสือ่มวลชน ซึ่งเปนผูมบีทบาทหนาที่ตอสงัคมในการเผยแพร

ขอมลูขาวสารจึงตองมีภาระหนาที่ในการใหความรูความเขาใจที่ถูกตองกับประชาชน โดยมีหนาที ่

ที่สําคัญ ดังน้ี  

1) รายงานขาว หรือแจงขาวสารทีเ่กิดข้ึนในประเทศ และตางประเทศใหประชาชนไดรับรู

ขอมูลขาวสารไมวาจะเปนดานการเมือง เศรษฐกจิ สงัคม ศาสนา และวัฒนธรรม 

2) เปดพื้นทีก่ารแสดงความคิดเห็น ตอเหตุการณที่กําลังถูกพูดถึงขาวใหญ วาระสําคัญตาง ๆ 

ในสังคม วิเคราะหประเด็นขาวสาร และแสดงความคิดเหน็ในเชิงที่สรางสรรคนําไปสูการพัฒนา เชน 

บทบรรณาธิการ รายการวิเคราะหขาว  

3) ใหความรูปจจบุันเปนยุคของการสื่อสารแบบไรพรมแดน สื่อมวลชนมหีนาที่ในการให

ความรูแกผูรับสารใหมีความเขาใจในเรื่องตาง ๆ ที่อยูในความสนใจของสงัคม 

กลาวโดยสรุปไดวา สื่อมวลชนมีหนาที่ใหการเผยแพรขาวสาร ขอมูลความรู ใหความบันเทงิ 

เปดพื้นที่ในการแสดงความเห็น ขอเสนอแนะ วิพากษวิจารณเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสงัคม 

ทายที่สุด อาจนําไปสูการช้ีทางออกใหกับวิกฤตในสงัคมน้ัน ๆ ทั้งยังทําหนาทีเ่ปนด่ัง ผูรกัษาประตู

ขาวสาร (Gatekeeper) คอยคัดกรอง พจิารณาขาวสารตาง ๆ ที่เกิดข้ึนเพื่อการนําเสนอความจรงิใน

สังคมอยางมจีรรยาบรรณ รวมถึงการกลั่นกรองขอมูลเทจ็ ตีแผขอเทจ็จรงิใหแกประชาชน และเปนด่ัง

สุนัขเฝาบาน (Watchdog) จับตาดูการทุจริตใด ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม พรอมผลักดันใหเกิดการ

เคลื่อนไหว ความต่ืนตัวในสังคมเมื่อเกิดวิกฤตบานเมือง 

ดวยเหตุน้ีเองผูวิจัยจงึมีความสนใจ ในการศึกษาเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวเลอืกต้ัง 

2562 ของชอง 7 HD ผานคอลมันพเิศษ เจาะสนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณี 

ศึกษา” เน่ืองจากวา ชอง 7 HD เปนสถานีโทรทัศนที่ครองใจผูชมทั่วประเทศ ไดเรตต้ิงเปนอันดับหน่ึง 

มาเปนเวลานาน และถึงแมวาสถานการณการเกิดข้ึนของทีวีดิจิทัล จะทําใหการแขงขันของสถานี 

โทรทัศนชองตาง ๆ จากเดิมทีม่ีอยูเพียง 6 ชองหลกั เปน 24 ชอง ในระบบทีวีดิจิทัลดุเดือดมากข้ึน

กวาเดิม และเปลี่ยนรูปแบบไปอยางสิ้นเชิง แตชอง 7 HD ยังคงสามารถรกัษาแชมปในการเปนสถานี 

โทรทัศนอันดับหน่ึงของไทยไดอางอิงจากผลกําไรของชอง และการจัดอันดับเรทต้ิงของบริษัท นีลเส็น 

ประเทศไทย (Nielsen Thailand) 
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ภาพที่ 1.1: 25 อันดับเรตต้ิงทีวีดิจทิัล ป 2560 VS ป 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: TV Digital Watch. (2561). 25 อันดับ เรตต้ิงทีวีดิจิทลั ป 2560 vs ป 2559. สืบคนจาก 

https://talk.mthai.com/pr/454095.html. 

 

จากบทความ “ถอดรหสัความสําเรจ็ของชอง 7HD และกลยุทธรักษาแชมปของเจาพอ ภูธร”

วิเคราะหโดยเว็บไซต Merketeer Online.com เว็บไซตการตลาดทีม่ีช่ือเสียงของไทยที่ไดรบัการพูด

ถึงวาเปนสํานักขาวการตลาดอันดับหน่ึงในปจจบุันระบุวา “ถึงชอง 7HD จะเปนเบอร 1 ทั้งในแง 
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เรตต้ิงรายไดและกําไรแตชอง 7HD ก็ไมเคยคิดวาตัวเองอยูบน ‘หอคอยงาชาง’ โดยไมสนใจอะไรกบั

ความเปลี่ยนแปลง” ต้ังแตการเขาสูยุคทีวีดิจิทลัหรือ “ดิจิทลัแพลตฟอรม” จาก 6 ชองมาเปน 24 

ชอง และยุคที่คนรบัขอมูลขาวสารทางโซเชียลมเีดีย (Social Media) มากกวาทีวีชอง 7HD ปรับตัว

ดวยการสรางพื้นทีก่ารรับชมใหกับตนเองทางโลกโซเชียลผาน Application CH7HD, Bugaboo TV, 

Facebook Ch7 และ Ch7HD News เพื่อ ถายทอดสดรายการขาวทาง Application ที่ทันสมัย 

รับชมไดทุกที่ ทุกเวลา  

ในสวนของ Facebook Live เปนการเปดโอกาสใหผูชมสามารถคุยขาวสด ๆ กับผูประกาศ

ขาว ขณะที่รายการกําลงัออกอากาศสดได ในสถานการณทีก่ารแขงขันสงูเชนน้ี ถึงชองจะไดกําไรนอย 

ลงแตในภาพรวมชอง 7HD ก็ยังเปนผูนําไมวาจะในยุค “อนาล็อก” หรือ “ดิจิทลั” ทีวีมีจุดแข็งขายกลุม

คนดูกลุมหลักคือคนตางจังหวัดชาวบานทั่วไป พอคาแมคาทัง้ยังเพิม่รายการขาวในทุก ๆ ชวงเวลาเชา

สายบายเย็นคํ่าและดึกจากคนขาวที่รูจริงมีเน้ือหาขาวที่สั้นกระชับเขาใจงายทําใหเน้ือหาขายไดและ

เหมาะสมกับการรบัชมของคนในระดับ Mass หรือมวลชนทีเ่ปนผูชมกลุมหลักของชอง 7HD 

 

ภาพที่ 1.2: 3 ชองทีวีที่ทํารายไดสูงสุดในป 2017 

 

 

ที่มา: Chalongsak. (2561). ชอง 7 เบอรหน่ึงผูไมเคยแครใคร. สืบคนจาก https://marketeer 

online.co/archives/45678. 

  



5 

นอกจากน้ัน อีกปจจัยหลักทีส่งผลใหผูวิจัยตองการที่จะศึกษาวา ชอง 7HD มีกลยุทธในการ

นําเสนอขาวอยางไร ใหครองใจผูคนทั่วประเทศได คือ การที่ประเทศไทยจัดการเลือกต้ังใหญในป 

พ.ศ. 2562 หลงัจากที่เวนมานานเกือบ 8 ป นับต้ังแตป พ.ศ. 2554 ทําใหสื่อมวลชนยอมเปนสวน

สําคัญที่ตองทําหนาที่เสนอขาวการเมือง และการเลือกต้ังใหกับประชาชน  

จากผลสํารวจของ “สวนดุสิตโพล” มหาวิทยาลัยสวนดุสิตสาํรวจความเห็นเกี่ยวกบั

สถานการณทางการเมืองเมื่อ เดือนมิถุนายน 2561 โดยสุมสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 

1,130 คน ถึงความสนใจของประชาชนตอการเมืองไทย พบวา ประชาชนรอยละ 39.48 สนใจการ 

เลือกต้ัง เพราะอยากไดรฐับาลที่มาจากเสียงของประชาชน เศรษฐกิจจะไดดีข้ึนดวย  

การเมือง และการเลือกต้ัง มีความสําคัญตออนาคตของประเทศ ทําใหชอง 7HD มองเห็นถึง

ความสําคัญ และความทาทายตองพยายามคิดกลยุทธในการนําเสนอขาวการเมืองใหนาติดตาม และ

เขาใจงายตอกลุมคนดูของชอง เน่ืองจากสื่อมหีนาที่ในการขับเคลือ่นสงัคม และนําเสนอขาวสารที่มี

ประโยชนตอประชาชน และประเทศชาติ โดยเฉพาะอยางย่ิง ในสถานการณเชนน้ี ทีป่ระเทศไทยมี

การเลือกต้ังครั้งใหญในป 2562 อนาคตทางการเมอืงจากการเลือกต้ัง จะเปนสิง่ที่กําหนดอนาคต

ประเทศไทย สงผลกระทบตอชีวิตและปากทองของพี่นองประชาชนอยางแนนอน จึงมีความจําเปน

อยางย่ิงยวดที่ตองนําเสนอขาวการเมืองใหครอบคลุมรอบดาน นาติดตามและเขาใจงายตอกลุมคนดู

ของชอง 7HD ซึ่งสวนใหญเปนกลุมคนตางจงัหวัด ใหเกิดการต่ืนตัวตอการเลือกต้ังครัง้น้ีสามารถ

ตัดสินใจเลือกผูแทนที่เหมาะสมเขามาบริหารประเทศ และออกไปใชสิทธิใชเสียง 

สถานการณเชนน้ี เปนสิง่ที่นํามาสูความสนใจในการศึกษา “กลยุทธการนําเสนอขาวการ

เลือกต้ัง 2562 ของชอง 7HD ผานคอลมันพิเศษ เจาะสนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ 

เปนกรณีศึกษา” โดยมีจุดประสงคหลกัเพือ่ศึกษากลยุทธการนําเสนอขาวเลือกต้ังในชวง “แบบน้ีรู

เรื่อง” ใหมีความนาสนใจตอกลุมคนดูชอง 7HD ที่เปนคนตางจังหวัด ชอบที่จะบริโภคขาวที่สั้น 

กระชับ เขาใจงาย สนุก และไมซับซอน ซึ่งชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนสวนหน่ึงของ คอลัมนพิเศษ 

“เจาะสนามเลอืกต้ัง 62” ซึ่งประกอบไปดวยชวงยอย 6 ชวง ดังน้ี 

1) เกาะติดเลือกต้ัง: นําเสนอขาวการเมอืงเขมขนที่เปนสาระสําคัญรายวัน ในรูปแบบ 

ขาวอาน 

2) เจาะสนามเลือกต้ัง: นําเสนอ ความรูเกี่ยวกบัการเลือกต้ัง ในประเด็นทีป่ระชาชนควรตอง

รูผานรูปแบบการนําเสนอแบบกราฟฟกเสมือนจริง หรือ อิมเมอรซีฟกราฟฟก (Immersivegraphic) 

3) ถาม- ตอบ #เลือกต้ัง ’62 มาแลว: เปนการลงพื้นที่ ถาม - ตอบ ประชาชนเรื่องของการ

เลือกต้ัง วาพวกเขามีมุมมองเกี่ยวกบัการเลอืกต้ังครั้งน้ีอยางไร 

4) ขอบสนามเลือกต้ัง: นําเสนอสีสันการเลือกต้ัง ในรูปแบบที่สนุก และเขาใจงาย เพื่อใหผูชม 

ไดรูจักกบัพรรคการเมอืงตาง ๆ อยางใกลชิด ราวกับเกาะติดอยูที่ขอบสนาม  
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5) รูเรือ่งเลือกต้ัง: นําเสนอเกร็ดความรูเรือ่งเลือกต้ัง แบบสัน้ ๆ เวลาไมเกิน 30 วินาที  

เพื่อเปนการปดทาย คอลมันเลือกต้ังตาง ๆ  

6) “แบบน้ีรูเรื่อง”: เปนรายงานพเิศษใหความรูพรอมกับความบันเทิงความยาวราว 3 

นาที ใหความรูประชาชนเกี่ยวกับการเลือกต้ังในป 2562 โดยใชวิธีการลงพื้นที่ไปพูดคุย ฟงเสียงของ 

ประชาชนแบบเปนกันเองสอดแทรกความรูเรื่องกระบวนการเลือกต้ัง รวมถึงบทบาทหนาที่ของผูมี

บทบาทสําคัญในรัฐบาลในรปูแบบทีส่นุกเขาใจงาย ไดความรูไปพรอมกบัความบันเทิง 

จะสงัเกตไดวา ชวงตาง ๆ ที่ถูกออกแบบข้ึนมาในคอลมันพิเศษ “เจาะสนามเลือกต้ัง 62” 

น้ันมีวิธีการนําเสนอที่แตกตางกันไป สาเหตุสวนหน่ึง เพราะฝายขาวของชอง 7 มุงเนนสื่อสารถึงกลุม

คนดู หรือผูรับสารในกลุมที่แตกตางกันไป ใหมีความหลากหลาย อาทิ ชวง (1) เกาะติดเลือกต้ัง และ 

(2) เจาะสนามเลือกต้ัง เนนไปที่กลุมคนทีเ่ปนชนช้ันกลางข้ึนไป ที่สนใจขาวการเมืองเขมขน มากกวา

กลุมชนช้ันกลางลงลางที่ชอบเสพเน้ือหาขาวที่ไมซบัซอน และเขาใจงาย ดังเชนชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

ที่โดดเดนดวยการนําเสนอความรูเกี่ยวกบัการเลือกต้ังในรูปแบบที่มีความแหวกแนว และแตกตาง 

จากรปูแบบการนําเสนอขาวการเมืองแบบเดิมที่มีความเปนแบบแผนไปอยางสิ้นเชิง โดยจะทํา 

การศึกษาเปนเวลา 2 เดือน ต้ังแตวันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2561 – 11 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 

รูปแบบของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีการดัดแปลงมาจาก รปูแบบของ VLOG (วล็อก หรือ  

วี-ล็อก) ซึ่งพบวาไดรับความนิยมใหกลุม Youtuber ในโลกออนไลน ซึ่งอางอิงจากบรรณาธิการขาว

ของชอง 7HD ผูออกแบบชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เผยวายังไมเคยมีสถานีโทรทัศนชองใด ที่หยิบรปูแบบ 

การนําเสนอแบบ VLOG มาใชในการนําเสนอ “ขาวเลือกต้ัง” ซึ่งมีความเปนทางการ ซบัซอน และ 

ละเอียดออน ซึ่งเปนที่ชัดเจนวา ชอง 7HD มุงเนนนําเสนอความรูเกี่ยวกบัการเลอืกต้ังในรูปแบบที่ฉีก

ออกไปจากที่เคยเปนมาดวยการนําเสนอ “ความรูที่มาพรอมความบันเทงิ”  

 

1.2 วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อศึกษากลยุทธการนําเสนอขาวการเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 

 ขอมูลที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีคือ คอลัมนพเิศษของชอง 7HD“เจาะสนามเลือกต้ัง 62” ชวง 

“แบบน้ีรูเรื่อง” ออกอากาศกอนการเลอืกต้ัง 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 โดยศึกษาต้ังแตวันแรกที่ชวง 

“แบบน้ีรูเรื่อง” ออกอากาศ คือ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2561–11 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 เปนเวลา 2 เดือน 

นอกจากน้ี ยังใชขอมลูจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) บุคลากรฝายขาวของ

ชอง 7HD ทั้งผูบริหารระดับนโยบาย, หัวหนางานระดับบรหิาร และบุคลากรระดับปฏิบัติการของ
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สถานี อาทิ ผูบริหารฝายขาว บรรณาธิการขาว และผูสื่อขาว ของชอง 7HD จํานวน 6 คน ผูมีหนาที่

รับผิดชอบดูแลชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

 

1.4 คําถามในการวิจัย 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีกลยุทธการนําเสนอเน้ือหาขาวการเลอืกต้ัง 2562 อยางไร ใหมีความ

นาสนใจ นาติดตามตอกลุมคนดูของชอง 7HD 

 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรบัจากการวิจัย 

1.5.1 เขาใจการผลิตเน้ือหาการนําเสนอขาวการเมืองในชวงการเลอืกต้ัง 2562 ใหมีความ

นาสนใจ ตอกลุมคนดูชอง 7HD  

1.5.2 เขาใจกลยุทธการนําเสนอขาวการเมอืง ในสถานการณการเลือกต้ัง 2562 หลงัหาง

หายจากการเลือกต้ังมานานถึง 8 ป รวมทัง้ปญหาอปุสรรคที่เกิดข้ึนในปจจบุัน 

1.5.3 ผลวิจัยทําใหทราบถึงกลวิธีในการนําเสนอขาวที่มีความซับซอน เชน ขาวการเมืองใหมี

ความเขาใจงาย ใกลตัวกลุมคนดู เพื่อใชเปนแนวทางในการประยุกตใช หรือแบบอยางในการนําเสนอ

ขาว แบบอื่น ๆ ตอไปไดในอนาคต 

 

1.6 คํานิยามศัพทเฉพาะ 

1.6.1 กลยุทธการสื่อสาร (Communications Strategy) คือ กลยุทธที่กําหนดวิธีการสื่อสาร

วาจะมีการใชแนวทาง หรือวิธีการในการสือ่สารอยางไร เพื่อใหสารน้ันถูกสงไปยังผูรบัสารไดอยาง

ประสบความสําเร็จ และมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ด  

1.6.2 กลยุทธการนําเสนอขาวเลอืกต้ัง คือ วิธีการ หรือกลวิธีที่หยิบยกมาใช เพื่อใหการ

นําเสนอขาวการเลอืกต้ังมีความนาสนใจตอกลุมคนดู  

1.6.3 กลวิธี (Tactic) คือ วิธีการในการสือ่สารเปนเครือ่งมือที่จะทาํใหสารถูกสื่อไปยังกลุม 

เปาหมายไดมากทีสุ่ด และเช่ือมโยงกับกลุยทธการสือ่สารทีต้ั่งเปาไว  

1.6.4 กระบวนการผลิตขาว (News Production) คือ กระบวนการที่ตองอาศัยการคนควา 

การวางแผน ความคิดสรางสรรคของทีมผูผลิตขาว โดยประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน คือ การเตรียมงาน

กอนการถายทํา (Pre – Production), การถายทํา (Production) และข้ันตอนหลังการถายทํา  

(Post – Production)  

 

 

 



บทท่ี 2 

วรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

การวิจัยครัง้น้ี ศึกษาในหัวขอเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวการการเลือกต้ัง 2562 คอลัมน 

เจาะสนามเลือกต้ังโดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” ของชอง 7HD ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎี

แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษากลยุทธการนําเสนอขาวการเมืองของชอง 7HD ในชวงการ

เลือกต้ัง 2562 และศึกษาการผลิตเน้ือหาการนําเสนอขาวใหนาสนใจตอกลุมคนดูชอง 7HD โดย

แบงเปน 3 สวนประกอบดวย 1) ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวการสื่อสาร 2) กระบวนการสือ่สารกับ 

การเมือง และ 3) แนวคิดเกี่ยวกบัการนําเสนอขาวของชอง 7HD ดังน้ี 

2.1 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวการสื่อสาร  

2.1.1 การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive Communication)  

2.1.2 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับการตลาดดานเน้ือหา (Content Marketing) 

 2.1.3 แนวคิดการวิเคราะหผูรับสาร (Receivers Analysis) 

2.2 กระบวนการสื่อสารกับการเมือง 

2.2.1 สื่อมวลชนกับการเลือกต้ัง และอิทธิพลของการสื่อสารที่มีตอการเมือง 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการนําเสนอขาวของชอง 7HD  

2.3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการทําขาวการเมืองของชอง 7HD  

1) ความเปนมาของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

2) ยุทธศาสตร - นโยบายทางการเมอืงของชอง 7HD 

2.3.2 กระบวนการผลิตชวงแบบน้ีรูเรื่อง  

1) การเตรียมงานกอนการถายทํา (Pre - Production) 

1.1) การวางแผนกําหนดประเด็น 

1.2) ประชุมระดมความคิด 

1.3) วางโครงเรื่องการถายทํา 

2) การถายทํา (Production) 

2.1) ลงพื้นที่ถายทํา 

2.2) ตรวจสอบภาพและคัดเสียง 

3) ข้ันตอนหลังการถายทํา (Post - Production) 

3.1) ตัดตอ 

3.2) ตรวจสอบความเรียบรอยกอนออกอากาศ 
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2.1 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวการสื่อสาร  

2.1.1 การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive Communication)  

วิรัช อภิรัตนกุล (2543) ใหความหมาย การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive 

Communication) วาคือการสื่อสารเพื่อจงูใจโนมนาวใจ โดยผูสงสารไดช้ีแนะชักชวน มีอิทธิพลใน

การชักจงูความคิดเห็นเพื่อใหผูรับสารปฏิบัติตามหรือเกิดความเช่ือในเรื่องใดเรื่องหน่ึงแตตอง เปนไป

โดยความยินยอม และความสมัครใจของผูรับสาร  

การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจเปนการสือ่สารทีผู่สงสารต้ังใจหรอืจงใจในการมีอิทธิพลตอผูรับสาร 

คําวา “มีอิทธิพล” แสดงใหเห็นถึงความมุงหมามในการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของผูรับสาร 

(กรรณิการ อัศวดรเดชา, 2544)  

สรปุไดวา “การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ” คือกระบวนการสือ่สารทีผู่สงสารตองการจูงใจให 

เกิดความเช่ือ และพฤติกรรมอยางใดอยางหน่ึง โดยสารที่ผูสงสารสงออกไปน้ัน สามารถมอีิทธิพล 

ตอทัศนคติคานิยมของผูรับสารซึ่งสงผลตอการตัดสินใจของผูรบัสารในการเปลี่ยนแปลงความเช่ือ  

และพฤติกรรม 

อยางไรก็ตาม ความสําเรจ็ของการสื่อสารเพือ่โนมนาวใจข้ึนอยูกับวา ผูสงสารตองมีความ

เขาใจในตัวผูรบัสารน้ัน ๆ เสียกอน ผูสงสารจึงจะสามารถเกดิความเขาใจและโนมนาวใจ ผูรบัสารได 

อยางมีประสิทธิภาพ  

หากสามารถสื่อสารเพือ่โนมนาวใจไดดี มีประสิทธิภาพ จะสงผลใหผูรบัสารเกิดความคลอย 

ตาม เกิดความเช่ือและปฏิบัติตามสารทีผู่สงสารสื่อสารออกมา ทั้งน้ีหลักในการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

มีดังน้ี 

1) การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจ ใหผูรบัสารเกิดความเช่ือและคลอยตามโดยกระตุนที่

ความตองการข้ันพื้นฐานของมนุษยใหเกิดการปฏิบัติตาม 

2) การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจ ในการชักชวนใหผูรบัสาร เขาใจในสารทีส่งไป วา

สามารถ ตอบสนองในสิ่งที่ผูรับสารตองการ และทําใหเกิดความพึงพอใจได  

กระบวนการการโนมนาวใจตามทฤษฎีการจงูใจ (The Motivated Sequence) ของ 

Monroe (1975) กลาวไววา ข้ันตอนของการจงูใจหรือโนมนาวใจผูรบัสารมีอยู 5 ข้ันตอน ที่ผูสงสาร

จําเปนตองคํานึงถึง เพื่อใหผูรบัสารเกิดการยอมรบัในสารทีผู่สงสารนําเสนอออกไป ไดแก 

1) การสรางความสนใจ (Attention) คือลักษณะการเรียบเรียงสารเพื่อเรียกรอง

ความสนใจจากผูรับสาร 

2) การสรางความตองการ (Need) เพื่อกระตุนใหผูรับสารรูสกึวาสิง่ทีส่ื่อสารออกไป 

คือสิ่งทีเ่ขาตองการและตองการทีจ่ะทําตาม 
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3) การตอบสนองความตองการ (Satisfaction) ทําใหผูรบัสารรูสึกวาจําเปนที่ตอง

ทําตามสิ่งที่ผูรับสารโนมนาวใจเพื่อทีจ่ะตอบสนองตอความพึงพอใจและความตองการของผูรับสารเอง 

4) การบรรยายใหผูรับสารเห็นภาพชัดเจน (Visualization) ผูสงสารมีหนาที่สําคัญ

ในการตองสื่อสารโดยการใชภาษาภาพหรือสัญลักษณเปนการสรางจินตภาพใหกับผูรับสารเพื่อ

กระตุนใหเกิดความเช่ือหรือการปฏิบัติตาม 

5) การกระตุนใหเกิดการปฏิบัติ (Action) ข้ันตอนน้ีเปนข้ันตอนสุดทายทีผู่รบัสารได

เกิดความเช่ือและรูสึกโนมนาวใจที่จะปฏิบัติตามสารที่ไดรับมา 

ผลที่เกิดข้ึนจากการสือ่สารเพื่อโนมนาวใจทีป่ระสบความสําเร็จน้ันผูรบัสารจะเกิดการปรับ 

เปลี่ยนทัศนคติ การรบัรู ความรูสึก และพฤติกรรม 

Rosenberg & Howland (1960) กลาววา ผลของการโนมนาวใจน้ันรวมไปถึงการเปลี่ยน 

แปลงทัศนคติและความเช่ือสงผลตอความรูและสํานึกในขณะที่การเปลี่ยนแปลงดานอารมณและ

ความรูสึกจะสามารถนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อภิปรายเพิ่มเติมดังน้ี 

1) การเปลี่ยนแปลงดานความรูและจิตสํานึก (Concept, Awareness) คือ  

การเปลี่ยนแปลงทางความคิดแบบรวบยอด ทําใหความเช่ือที่มีเปลี่ยนแปลงไป สงผลตอคุณคาที่เรา

มอบใหสิ่งตาง ๆ โลกทัศนรอบตัว ซึ่งการเปลี่ยนแปลงการรบัรูและสํานึกแสดงออกใหเห็นทางวาจา

ของผูรับสารทีม่ีการแสดงออกมาหลงัไดรบัฟงสารโนมนาวใจไปแลวอยางไรก็ตามการเปลี่ยนแปลง

ความรู ความคิด และโลกทัศน อาจไมไดเกิดแบบทันทีทันใด แตอาศัยกระบวนการ การคิดวิเคราะห

หลงัจากที่ไดรับสารไปแลว ซึ่งจะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได เมื่อไดรบัสารโนมนาวใจ

อยางตอเน่ือง  

2) การเปลี่ยนแปลงอารมณความรูสึก (Affection) คือ การเปลี่ยนแปลงทีเ่กี่ยวของ

กับความรูสึก และอารมณ เห็นไดชัดจากการแสดงออกดวยการหัวเราะรองไหฯลฯซึง่สงัเกตไดจาก

การพูดคุยโตตอบกับผูรบัสาร 

3) การเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม (Behevior) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปนไป

ไดคอน ขางยากและสามารถสังเกตการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมไดจาก วาจาและการกระทําของ

ผูรบัสาร 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนเราอาจเกิดมาไดจากหลายสาเหตุแตมีเริ่มตนมาจากการ 

เปลี่ยน ทัศนคติ แตสิ่งที่แนนอนก็คือการเปลี่ยนแปลงทัง้หลายน้ันมีจุดเริ่มมาจากการเปลี่ยนทัศนคติ

ซึ่งความซบัซอนของการสื่อสารในแตละเรื่องกส็งผลตอชวงเวลาในการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

ทัศนคติเชนกัน ดังน้ันผูสือ่สารจงึตองวางแผนในสงสารเพือ่การโนมนาวอยางเปนข้ันตอน และ 

รอบคอบเพือ่ใหไดบรรลุผลตามที่ตองการ 
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ในขณะที่ อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537) กลาวถึงการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจวาการสื่อสาร

จะมปีระสิทธิภาพจนถึงข้ันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดน้ันผูสงสารจําเปนตองเขาใจใน

เงื่อนไขสวนบุคคลและสิ่งแวดลอมของผูรบัสารเปนอยางดีจงึจะสามารถที่จะสรางสารทีม่ีความ 

เหมาะสมเพื่อสงไปยังผูรบัสารไดอยางมปีระสิทธิภาพ และบรรลุกผลตามที่ต้ังใจไว ซึ่งผูสงสารควร

คํานึงถึงองคประกอบพื้นฐานในการโนมนาวใจดังน้ี 

1) ลักษณะทางประชากรไดแกเพศอายุเช้ือชาติการศึกษาอาชีพสงผลตอประสบการณ

ในการเรียนรูรวมไปถึง การมีปฏิสัมพันธทางสังคมที่แตกตางกัน 

2) ความรูทัศนคติและพฤติกรรมของผูรบัสารทีม่สีวนเกี่ยวของกับประเด็นทีจ่ะสื่อสาร 

3) พฤติกรรมของผูรบัสารและสื่อที่สงสารความสําเรจ็ของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

ข้ึนกับกับตัวผูสงสารเองดวย วาสารน้ัน ๆ ผูรบัสารไดรบัอิทธิพลมาจากใคร ข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ 

ดังน้ี 

- ความนาเช่ือถือของผูสงสารบทบาททางสงัคมความสัมพันธ ความเช่ือมโยง

กับผูรับสารรวมไปถึงลักษณะทางประชากรอื่น ๆ เชน อายุ เพศ อาชีพ 

- การวิเคราะหสถานการณคือการทําความเขาใจสภาพสงัคมทีผู่รับสาร

เปนอยู ทั้งภูมิหลังดานประวัติศาสตรภูมิศาสตรและวัฒนธรรม 

- ความแตกตางของสื่อความนาเช่ือถือในการโนมนาวใจของสื่อหรือผูสงสาร

แตละประเภท จะแตกตางกันในแงของการสื่อสารระหวางบคุคล หรือการสือ่สารผานสื่อหลัก เชน  

วิทยุโทรทัศน เปนตน 

การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการอารมณความรูสึกทัศนคติ และ

พฤติกรรมของผูรบัสารซึง่ผูสงสารตองศึกษาองคประกอบตาง ๆ ของผูรับสารความสมัพันธของ

ขอความที่ตองการสื่อสาร ตอความรูและความคิดตและพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป 

2.1.2 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับการตลาดดานเน้ือหา (Content Marketing) 

คอตเลอร (2017/2560) ใหคําจํากัดความ การตลาดคอนเทนต (Content Marketing) คือ

“การทําตลาดเกี่ยวกับการสรางสรรค จัดการเผยแพรและเพิม่พลงัใหแกคอนเทนตทีม่ีเน้ือหานาสนใจ

ตรงประเด็นและมีประโยชนตอกลุมเปาหมายเกิดการพูดคุยเกี่ยวกับเน้ือหาน้ันและเผยแพรขอมลู

เกี่ยวกับแบรนด (Brand Journalism & Brand Publishing) รูปแบบหน่ึงที่ชวยสรางความสัมพันธ

อันลึกซึง้ระหวางแบรนดกบัผูบรโิภคแบรนดทีท่ําการตลาดคอนเทนตอยางมีประสิทธิภาพจะนําเสนอ

เน้ือหาทีม่ีคุณภาพแกผูบริโภคและเลาเรือ่งราวที่นาสนใจเกีย่วกับแบรนดไปดวยพรอมกันการตลาด

คอนเทนตเปลี่ยนบทบาทของนักการตลาดจากผูโฆษณาสงเสริมแบรนดไปเปนนักเลาเรื่องราว” 

ปจจุบันพบวา แทบทุกบริษัทนิยมใชการตลาดคอนเทนตเปนเครื่องมือทางการตลาดนักการ

ตลาดคอนเทนต มองวาคอนเทนตคือการทําโฆษณายุคใหมและการติดแฮชแทก็ (#) กับคอนเทนตที่
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เผยแพรในชองทางโซเชียลมเีดีย เปรียบไดกบัคําขวัญหรอืสโลแกน (Tagline) ที่ใชกันในวิธีการ 

โฆษณาแบบด้ังเดิม 

ความนิยมของโซเชียล มเีดีย และเทคโนโลยีดานไอททีี่กาวหนาไปอยางกาวกระโดดเปนสิง่ที่

สงเสริมใหการตลาดคอนเทนตเติบโตอยางรวดเร็วตามไปดวย ในชวงไมกี่ปที่ผานมาเน่ืองจากผูรบัสาร 

หรือผูบริโภคสามารถหาขอมูล ขอเท็จจรงิ เกี่ยวกับสินคาหรอืประเด็นที่ถูกพูดถึงผานทางอินเทอรเน็ต

ไดอยางรวดเร็ว ทําใหนักการตลาดจะตองมีขอมูลในการสนับสนุนใหเกิดความเช่ือถือในแบรนด หรือ

สารทีส่ื่อออกไป มากกวาเพียงการใชคําโฆษณาแบบเดิมสิ่งสาํคัญคือ ผูสงสารจะตองสามารถถายทอด

คุณคาของแบรนดที่นําเสนอ (Value Proposition) ไปยังผูบริโภคไดผานกระบวนการคิดวิเคราะห

โดยใชความคิดสรางสรรคเพื่อทีจ่ะสามารถสื่อสารขอมลูทีซ่บัซอนผานช้ินงานโฆษณาตาง ๆ โดยไม 

ทําใหผูบริโภคหรือผูรบัสารรูสึกวาถูกยัดเยียดหรอืรูสึกถูกบังคับใหรบัขอมลูที่มากเกินไปนอกจากน้ัน

เน้ือหาที่นําเสนอตองสามารถดึงดูดผูรับสารไดใน 5 วินาทีแรกดวย มิเชนน้ัน ผูรบัสารอาจจะเลอืก

ขามเน้ือหาดังกลาว และไปสนใจในเน้ือหาอื่น ๆ ของคูแขงได 

นอกจากน้ัน ผูผลิตการตลาดคอนเทนต (Content Marketing) จะตองใสใจ และใหความ 

สําคัญกับเน้ือหาที่นําเสนอ ทัง้ในเรือ่งของกระบวนการผลติและการเผยแพรเน้ือหา กอนที่จะนํามา

เผยแพรผานชองทางตาง ๆ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสงูสุดในการสือ่สาร อยางไรก็ตามผิดพลาดที่พบ

บอยทีสุ่ดในกลยุทธการตลาดคอนเทนตคือนักการตลาด หรอืผูสงสาร มีความรบีรอน หรือดวนผลิต

เน้ือหาทันที โดยไมคํานึงหรือใหความสําคัญกบัการเตรียมการกอนการผลิต  

คอตเลอร (2017/2560) เนนยํ้า 8 ข้ันตอนสําคัญทีจ่ะนําไปสูการประสบความสําเร็จ ในการ

ทําการตลาดคอนเทนตไดแก 

1) กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนไมวาจะเปนดานการสงเสรมิยอดขายหรอืการ

สงเสริมความนาเช่ือถือของแบรนด 

2) กําหนดกลุมเปาหมายวาใครคือกลุมลูกคาเปาหมายหรือกลุมที่ตองการจะสงสาร

ไปถึงโดยตองคํานึงถึงความตองการและพฤติกรรมของผูรบัสารหรือลูกคา (Target Audience) โดย

เน้ือหาของเราจะชวยใหกลุมเปาหมายบรรเทาความกงัวลใจและบรรลุในสิง่ทีเ่ขาปรารถนา 

3) คิดหาไอเดีย และวางแผนผลิตคอนเทนต คือ การหาไอเดีย วางแผนการผลิต

เน้ือหา เปนเรื่องราวที่มสีาระสําคัญ (Theme) ตรงกับความสนใจของกลุมเปาหมาย ทําในรูปแบบ 

(Format) ที่เหมาะสม และมรีูปแบบการบรรยาย เลาเรื่อง (Narrative) ที่นาสนใจเปนองคประกอบที่

จะทําให การตลาดคอนเทนตประสบผลสําเรจ็ 

4) ผลิตคอนเทนต ถือวาเปนข้ันตอนทีส่ําคัญทีสุ่ด คอนเทนตตองมีคุณภาพ สดใหม  

มิเชนน้ัน แคปเปญการตลาดคอนเทนตถือวาสูญเปลา และอาจสรางความเสียหายใหกับแบรนดอกีดวย  
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5) เผยแพรคอนเทนต คอนเทนตที่ดีมีคุณภาพจะประสบผลสําเร็จได ตองสงสารให

ไปถึงกลุม เปาหมาย จึงจําเปนที่ตองเผยแพรคอนเทนตผานชองทางทีเ่หมาะสมกับกลุมผูรับสาร

เปาหมาย  

6) เพื่มพลังใหแกคอนเทนตเปนกลยุทธสําคัญในการเผยแพรคอนเทนตไปไดในวง

กวางข้ึนผานสื่อไดเปลา คือการบอกแบบปากตอปาก หรือการสนับสนุนของผูบริโภค โดยเฉพาะหาก

คอนเทนตไปถึงกลุมผูบริโภคที่มพีลงัโนมนาวสงู (Influencer) จะทําใหคอนเทนตน้ันเปนที่รบัรูได

อยางรวดเร็วในลักษณะเปนไวรัล  

7) ประเมินผลการวัดผลสําเรจ็ของการตลาดคอนเทนตอาศัยทั้งในเชิงกลยุทธ 

(Strategic) และกลวิธี (Tactic) เพื่อประเมินวาการตลาดคอนเทนตน้ันบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว

หรือไม ทัง้ในดานยอดขาย และ การสงเสริมแบรนด 

8) ปรับปรงุแกไข ขอมูลที่ไดจากการวัดผล ประเมินผล ชวยชวยในการปรับปรงุ

แกไขปญหาทีป่ระสบพบเจอ ทําใหปรับปรงุแผนการทําตลาดคอนเทนตในอนาคตได  

สรปุไดวา ในปจจุบันนักการตลาดคอนเทนต หันมาใชการตลาดคอนเทนตแทนการ โฆษณา 

กันมากข้ึน เน่ืองจากวา จะชวยใหผูบรโิภคเปลี่ยนความเช่ือและทัศนคติที่มีตอสินคาและตอแบรนด 

แทนที่จะบอกวาสินคาดีอยางไรเพียงอยางเดียว โดยแคปเปญการตลาดคอนเทนตที่ประสบผลสําเร็จ 

ตองมีการวางแผนการตลาดคอนเทนต ใหความสําคัญกับการผลิต และ การเผยแพรเน้ือหา  

2.1.3 แนวคิดการวิเคราะหผูรับสาร (Receivers Analysis) 

กระบวนการสื่อสารของมนุษยมีอยู 2 ฝาย คือ ผูสงสาร (Sender) และผูรับสาร (Receiver) 

การสือ่สารจะประสบความสําเร็จได ตองอาศัยการวิเคราะหผูรบัสารเพือ่ใหรูวาการสงสารอยางไร  

ใหใครจะประสบผลสําเรจ็ และมีประสทธิภาพมากทีสุ่ด เพราะในการสือ่สารแตละครั้งน้ันจุดมุงหมาย 

ในการสงสารใหไป ถึงยังผูรับสารที่เรียกวาเปน เปาหมายของการสื่อสาร (Communication Gold) 

ผูสงสารก็ตองสามารถวิเคราะหผูรับสารของตนไดอยางมปีระสิทธิภาพเพือ่ความประสิทธิภาพใน 

การสือ่สาร ผูสงสารตองทราบวาใครเปนผูรับสารเปาหมาย (Target Audience) และผูรบัสารน้ัน ๆ 

มีลักษณะมีความตองการความสนใจความรูตลอดจนทัศนคติและคานิยมการตีความหมาย และ 

พฤติกรรมตอบสนองตอสารอยางไรบาง (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) สรุปไดวาการวิเคราะหผูรบัสารมี

ประโยชนหลกั 2 ประการ คือ 

1) เพื่อทราบวาใครคือผูรับสารเปาหมาย (Target Audience or Intended 

Receivers) ใหใหทราบวามีความลักษณะอยางไรมีความตองการสนใจในเรื่องอะไรมีความรูทัศนคติ

คานิยมและพฤติกรรมตอบสนองอยางไร 
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2) เพื่อวางแผนการสื่อสารใหเหมาะสมกับกลุมผูรับสารเปาหมายเพือ่ทีผู่สงสารจะ

สามารถเตรียมความพรอมและวางแผนการสื่อสารใหเหมาะสมกบักลุมของผูรบัสารทีม่ีลกัษณะ

เฉพาะตัวเชนอายุเพศการศึกษาสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม 

ยุบล เบ็ญจรงคกิจ (2534) กลาววา ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหผูรับสารจะเปนสวน 

สําคัญที่ชวยเหลือผูสงสารในการวางแผนใหสื่อสารออกไปยังผูรับสารไดอยางมีประสทิธิภาพที่สุด  

การวิเคราะหผูโดยสารจํานวนนอย น้ันไมใชเรือ่งยาก เน่ืองจากผูสงสารสามารถวิเคราะหผูรบัสาร 

เปนรายคนได แตเมื่อตองการสงสารถึงคนกลุมใหญ ๆ เปนการสือ่สารมวลชนน้ัน วิธีที่ดีที่สุด คือการ 

จําแนกผูโดยสารออกเปนกลุมตาม ลักษณะทางประชากรศาสตร (Demographic Characteristic) 

เชนอายุเพศการศึกษาสถานะทางสงัคมและฐานะทางเศรษฐกิจ ตามรายละเอียด ดังน้ี 

1) อายุ ของผูรบัสารสงผลตอความแตกตางในเรื่องความคิดและพฤติกรรมคนทีม่ี

อายุนอยกับคนทีม่ีอายุมากจะมีความคิด และทัศนคติตอการใชชีวิต และการรับสารในเรือ่งตาง ๆ  

ที่แตกตางกันข้ึนอยูกกับประสบการณชีวิตที่ผานมา อายุเปนปจจัยสําคัญที่กําหนดความแตกตางใน

เรื่องของความยากงายในการชักจงูใจดวย 

2) เพศจากการวิจัยทางจิตวิทยาแสดงใหเห็นวาผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันใน

เรื่องทัศนคติ ความคิด และคานิยมในการใชีชีวิตสวนหน่ึงเปนเพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนด

บทบาทและกิจกรรมของผูหญิงและผูชายไวตางกัน 

3) การศึกษาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด และการใชชีวิตของผูรับสาร

การศึกษาที่ตางกันในระบบการศึกษาที่ตางกันสาขาวิชาทีแ่ตกตางกันยอมหมายถึงความรู ความคิด 

ความรูสึก อุดมการณและความตองการที่แตกตางกันตามไปดวย 

4) สถานะทางเศรษฐกจิและสังคมคืออาชีพรายไดและพื้นฐานทางครอบครัวมีอทิธิพล

ตอผูรบัสารสงผลตอประสบการณทัศนคติ คานิยม พฤติกรรมและเปาหมายในชีวิตที่ตางกันไปดวย 

ผูสงสารมีความจําเปนที่ตองเขาใจการวิเคราะหผูรับสาร เพราะจะเปนสิ่งที่กําหนดลักษณะ 

วิธี และแนวทางการสงสารที่เปนประโยชนตอการสื่อสารทีม่ปีระสิทธิภาพ 

 

2.2 กระบวนการสื่อสารกับการเมือง  

 สุรพงษ โสธนะเสถียร (2551) และเสถียร เชยประดับ (2541) ตางพูดถึงความสําคัญ และ 

ความเช่ือมโยงของการสื่อสารและการเมอืง โดยพบวา การสื่อสารถูกนํามาใชเปนเครือ่งมอืและกลไก

สําคัญในทางการเมืองการปกครอง เพื่อเช่ือมโยงสงัคมทัง้ชนช้ันผูปกครอง (รฐั) และชนช้ันผูที่อยูใต

ปกครองเขาดวยกัน (ประชาชน) ทําใหเกิดเอกภาพ ความเปนหน่ึงเดียวกันในสังคม  
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ในกระบวนการสือ่สาร รัฐบาลมีฐานะเปนผูสงสาร โดยมผีูรบัสาร คือ ประชาชนรัฐบาลมกั 

ใชการสื่อสาร และสื่อเปนเครื่องมือในการชวนเช่ือ (Propagenda) ดังบทวิเคราะห (Thaipublica, 

2557) ที่ผูเขียนแสดงทัศนะไววา หากพูดถึง “สื่อ” และ “อิทธิพล” ของสื่ออยาง จรงิ ๆ จัง ๆ เห็นได

อยางชัดเจน ต้ังแตสมัยสงครามโลกทั้ง 2 ครั้ง จนกระทั่งสงครามเย็นอํานาจที่แบงแยกผูคนและเปน

อํานาจที่ฆาคนนับลานใหตายไดโดยอางเหตุผลของการกระทําวาเปนไปโดยชอบธรรมและอํานาจ

เดียวกันน้ีเองที่ชวยจัดระเบียบสงัคมเปนตัวแทนสูการเปดกวางของโลก “ประชาธิปไตย” เรียกไดวา

สื่อมีทัง้อํานาจบวกและลบในตัวเอง...เพราะสื่อเปนอีกหน่ึงตัวแปรของปญหาตาง ๆ และเพราะสื่อมี

ผลตอการตัดสินใจของคน 

กระบวนการสื่อสารเปนเครื่องมอืในการเช่ือมโยงความสัมพนัธ ระหวางประชาชนกับรัฐบาล 

ผานแนวทางการชวนเช่ือ (Propagenda) หรือแนวทางของมติมหาชน (Public Opinion) เพื่อใหเกิด

เสถียรภาพของรัฐบาล และความเปนอยูที่ดี มีคุณภาพของประชาชนในประเทศน้ัน ๆ ซึ่งน่ีกเ็ปนสวน

หน่ึงทีส่ะทอนใหเห็นถึงบทบาทและความสําคัญของการสื่อสารตอการเมอืงการปกครอง (สรุพงษ 

โสธนะเสถียร, 2545) 

สอดคลองกบัผลการวิจัยของ ระพีภัทร ดิสถาพร (2552) ที่ไดทําการศึกษาการนําเสนอขอมลู

ขาวเหตุการณความขัดแยงทางการเมืองในประเทศไทย เมษายน พ.ศ. 2552 ของสถานีวิทยุกระจาย 

เสียงในเครือกองทัพบก วามีลักษณะเน้ือหาขาว และรปูแบบการนําเสนอขาวอยางไร โดย พบวา 

รูปแบบการนําเสนอมลีักษณะเปนทางการ และไมใสความคิดเห็นของสถานีลงไปในขาว โดยใชวิธีการ

อางถึงบทวิเคราะห หรอืความเห็นของสํานักขาวตางประเทศ หยิบยกมาประกอบแทน เปนเหตุผลมา

จากปจจัยของกองทัพบก ที่มีนโยบายหลัก นําเสนอขาวจากความเปนจริง เพือ่สรางความเขาใจกับ

ประชาชน ลดปญหาความขัดแยงทางการเมืองตาง ๆ ใหบานเมืองสงบสุขโดยเร็วทีสุ่ด โดยทําให

เสรีภาพในการนําเสนอมีจํากัด เพราะถูกจํากัดขอบแขตการนําเสนอขาว และถูกควบคุม ดูแลอยาง

ใกลชิด ภายใตกฎเกณฑตาง ๆ เน่ืองจากวาเปนสื่อในเครือของกองทัพ 

บทบาทของสื่อมวลชนในการนําเสนอขาวการเมืองตอสาธารณชนยอมสงผลตอความมั่นคง

ของรัฐอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะในแงของความเช่ือมัน่ และเสถียรภาพของรฐับาล เพราะสื่อมี

หนาที่ในการนําเสนอ นโยบายของรัฐ การออกกฎหมาย และ ตรวจสอบการทํางานการทจุริตของรัฐ

ดวยโดยสรุป การสือ่สารกับการเมืองเกี่ยวพันกันอยางใกลชิด ลักษณะการเมืองการปกครองในแตละ

ประเทศที่แตกตางกัน สงผลตอวิธีการและกระบวนการสื่อสารของสือ่มวลชน ประเทศที่ปกครอง  

ในระบอบประชาธิปไตย ยอมใชสื่อในการสื่อสารทางการเมอืง แตกตางจากประเทศทีป่กครองดวย

ระบอบคอมมิวนิสตหรือเผด็จการแบบเบ็ดเสร็จ ทําใหคาดการณไดวา เน้ือหาที่สื่อจะสื่อสารออกมาถึง 

ประชาชนจะออกมาในรูปแบบใด รวมถึงเปนตัวกําหนดเสรภีาพของสื่อในประเทศน้ัน ๆ ดวย (เสถียร 

เชยประดับ, 2540 ก) 
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ผลการศึกษาจากงานวิจบัของ อเลซซิโอ ฟราติชโชลี (2555) ตอกยํ้าถึงความสอดคลองของ 

แนวคิดความสัมพันธ ระหวางกระบวนการสื่อสารกับการเมอืง ไดทําการศึกษาเรื่อง สื่อกับการ

ประทวงทางการเมืองในประเทศไทย 2553: กรณีศึกษาการนําเสนอขาวการประทวงในกรุงเทพฯ  

ชวงเดือนมีนาคมถึงพฤษภาคมของ หนังสือพิมพ บางกอกโพสต และเดอะเนช่ัน พบวา การสื่อสาร   

มีความสัมพันธกบัการเมือง และกจิกรรมทางการเมืองที่เกิดข้ึนในสังคม โดยสื่อเปนทั้งตัวกลางและ

ขบวนการทางสังคมในการสื่อสารประเด็นทางการเมืองออกไปสูการรบัรูของสาธารณะชน จากการ 

ศึกษาของผูเขียนงานวิจัย ยังไดพบวา สื่อกระแสหลักมกันําเสนอขาวอยางลําเอียงตอกลุมผูประทวงที่

ทาทายสถาบัน โดยแนวโนมลักษณะน้ีไดเกิดข้ึนกบั หนังสือพิมพภาษาอังกฤษบางฉบับในประเทศไทย 

จึงไดใชกรณีศึกษาของการนําเสนอขาว โครงสรางทางวาทกรรมสื่อมวลชนของบางกอกโพสต และ 

เดอะเนช่ัน เกี่ยวกบัเหตุการณการประทวงของกลุมคนเสื้อแดงในป 2553 ในงานวิจัยของ อเลซซิโอ 

ฟราติชโชลี (2555) พบวา สื่อสิง่พิมพทั้งสองอางองิแหลงขอมูลทางการมากเกินไป และกลาวถึง 

ผูประทวงนอยเกินไป นําเสนอเนนความรุนแรง ตรงขามกับประเด็นที่การประทวงต้ังใจนําเสนอ  

โดยไมใหการยอมรบัการประทวง ช้ีถึงการแบงพรรคแบงพวกในสังคม นําเสนอการประทวงใน

แนวทางที่สนับสนุนสถาบัน  

 2.2.1 สื่อมวลชนกับการเลือกต้ัง และอิทธิพลของการสื่อสารที่มีตอการเมือง 

 เสถียร เชยประดับ (2551) อธิบายถึงบทบาทของสื่อมวลชนตอการเมือง และการเลอืกต้ัง 

เพราะการนําเสนอขาวของสื่อ สามารถดึงความสนใจของประชาชนไปยังพรรคการเมือง หรือผูสมัคร

คนในคนหน่ึง ทําใหสือ่มวลชนมีความสําคัญ โดยเฉพาะในเรือ่งของการรณรงคหาเสียงเลือกต้ังของ

พรรคการเมือง แตในขณะเดียวกัน การเสนอขาวของสื่อมวลชนระหวาง สถานการณการเลือกต้ัง  

อาจจะทําใหสื่อมวลชนถูกวิพากษวิจารณอยางมาก ในเรื่องของการเอนเอียง เขาขางฝายหน่ึงฝายใด 

โดยตองคํานึงอยูเสมอวา สื่อตองแยกความเห็นสวนตัวออกจากขาว และไมสอดแทรกความคิดเห็น 

สวนตัวของตนลงไปในการนําเสนอขาว   

 อยางไรก็ตามก็ข้ึนอยูกับประชาชนเชนเดียวกันในการรบัรูขาวสารที่ถูกนําเสนอออกไป โดยมี 

ปจจัย ที่เปนอุปสรรคตอการรณรงคเพื่อการจูงใจใหประชาชนไปใชสิทธ์ิเลอืกผูสมัครคนใดคนหน่ึง 

ประกอบไปดวยประการตาง ๆ ดังน้ี  

1) ความสนใจของผูรบัสาร ผูรบัสารอาจ ไมไดมีความสนใจในเน้ือหาขาวน้ัน ๆ  

ทําใหการรับรูขาวสารที่นําเสนอออกไปน้ันลดลง เพราะไมไดต้ังใจเสพขาว จึงไมไดรบัรูอยางเต็มที่อน่ึง 

ผูรบัสารจะมีความสามารถในการจดจํา ขาวที่ตนใหความสนใจ หรือจากนักการเมือง พรรคการเมือง  

ที่ช่ืนชอบมากกวาการจดจําเน้ือหาการนําเสนอขาวการเมืองทั่วไป  

2) ลักษณะหรือธรรมชาติของขาวสารที่อาจจําเปนตัวแปร และอุปสรรค ในการเสพ

ขาว และสรางความรบัรู ในเรื่องของการรณรงคทางการเมืองทําใหประสิทธิภาพการสื่อสารออกไปน้ัน 
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ลดลง ขาวที่นําเสนอออกไปอาจไดรับการตอบรบัที่ดีจากผูรบัสารคนหน่ึงแต อาจไมมีความหมายใด ๆ 

สําหรับผูรบัสารอีกคนหน่ึง 

3) การใชสื่อมวลชนแตละประเภท แตละสํานักในการรณรงคทางการเมืองทําให

ขาวสารช้ินเดียวกันไดรับเสียงตอบรับจากประชาชนที่แตกตางกัน  

4) ระดับความรูความสลบัซบัซอนและอคติ ของผูรับสาร สงผลตอขาวทีผู่รบัสาร

ไดรับฟง และทําใหเกิดประสิทธิภาพในการจูงใจที่แตกตางกนัออกไป อาทิ กลุมเสรีนิยม และกลุม 

อนุรักษนิยม  

5) อิทธิพลทางสงัคมของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเมือง และตางจังหวัดกม็ี

ทัศนคติตอการเสพขาวการเมืองที่แตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมทางสังคมดวย  

6) ปจเจกบุคคลมผีลสงทัศนคติของผูเสพขาว อาทิ ครอบครวั เพือ่นฝูง สงัคมการ

ทํางานทีผู่รบัสารคลุกคลี และใชชีวิตอยูสงผลตอความคิดความเช่ือของผูรบัสาร  

7) ความช่ืนชอบสวนตัวตอพรรคการเมือง และนักการเมืองอาจไดรับการสืบทอดมา

จากพอแมคนในครอบครัว สภาพแวดลอมทีเ่กิดและเติบโตมากที่อาจทําใหบุคคลใดบุคคลหน่ึงมีความ

ผูกพันกบัพรรคการเมอืงใดพรรคการเมืองหน่ึงอยางมาก จนสามารถหลอหลอมทัศนคติเกี่ยวกับ 

นโยบายอุดมการณทางการเมืองที่มีตอผูสมัครรับเลือกต้ังไปในแตละพรรคได  

เสถียร เชยประดับ (2541) อธิบายถึง บรบิทการสือ่สารทางการเมืองในสหรัฐอเมรกิา โดย 

พบวา สื่อมวลชนมอีิทธิพลมาก ในชวงเริ่มตนของการณรงคหาเสียงเลือกต้ัง โดยเฉพาะชวงทีผู่สมัคร 

ยังไมเปนที่รูจักมากนัก สื่อมวลชนสามารถดึงความสนใจของประชาชนไปที่ผูสมัครไดดวยการนํา 

เสนอขาวเกี่ยวกบันักการเมือง หรือพรรคการเมืองน้ัน ๆ แตกลับพบวา ในชวงใกลวันเลอืกต้ัง การนํา 

เสนอขาวของสื่อมวลชนไมไดมีผลตอการตัดสินใจของประชาชนมากนัก แมวาพรรคการเมอืงจะทุมเท

เงินจํานวนมากเพื่อซื้อเวลาหรือเน้ือที่ในหนาสื่อเพื่อถายทอดขาวสารนําเสนอเกี่ยวกบัผูสมัครรบั

เลือกต้ังเพราะในชวงเวลาที่ใกลการเลอืกต้ัง ประชาชนสวนมากไดตัดสินใจแลววาจะเลือกใคร  

มีแคสวนนอยที่ยังไมไดตัดสินใจ วาจะลงคะแนนใหกบัผูสมัครรบัเลือกต้ังคนใดจึงทําใหชวงเวลาใน 

การนําเสนอขาวน้ัน มีผลตอการตัดสินใจของประชาชนแตกตางกันไปดวย  

สําหรับบรบิทการใชสื่อในการเลือกต้ังของประเทศไทย จากการวิเคราะห (Brandinside, 

2561) ที่หยิบยกขอมลูจากบริษัท นีลเส็น ประเทศไทย ที่เผยตัวเลขการใชสือ่ในการเลือกต้ังเมื่อป 

พ.ศ. 2554 ไดพบวา มีการใชสื่อคิดเปนมลูคากวา 294,728 ลานบาท แบงเปนสองสื่อหลกั คือ 

หนังสือพิมพกวา 50% โทรทัศน 46% สวนอีก 4% แบงเปนวิทยุนิตยสารและสือ่นอกบาน ไดแก  

ปายโฆษณาที่พบเห็นไดนอกบานทั่วไปตามสถานที่ตาง ๆ โดยพบวาในสมัยน้ันสื่อออนไลนยังไมเปน 

ที่นิยมเทาที่ควรเมื่อเปรียบเทียบกบัการเลือกต้ังในป พ.ศ. 2562 ตามแผนภูมิตอไปน้ี  
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ภาพที่ 2.1: แผนภูมิแสดงการใชสื่อของพรรคการเมืองต้ังแตป 2010 – 2014  

 

ที่มา: Brandinside. (2561). มองสถานการณสื่อชวง “เลือกต้ัง 62” และจบัตากลุม New voters  

ผูมาพลิกคะแนนเสียง. สืบคนจาก https://brandinside.asia/election-thailand-62-new-

voters/. 

 

ชวงของการเลือกต้ัง ยังเปนชวงเวลาสําคัญ ที่พรรคการเมืองตาง ๆ พากันชวงชิงพื้นทีส่ื่อ 

เพื่อประชาสมัพันธพรรคของตนเอง ใหไปน่ังอยูในใจของประชาชนไดมากที่สุด สรางฐานเสียง  

เรียกคะแนนการ Vote จากประชาชน จากการวิเคราะหของ Brandinside (2561) ธุรกิจคิดใหม 

ระบุวา สถานการณการใชสื่อเพื่อการเลือกต้ังในป พ.ศ. 2562 จะแตกตางจากป พ.ศ. 2554 

(2011) อยางสิ้นเชิงเพราะเทคโนโลยีที่กาวหนา และพฤติกรรมการและพฤติกรรมการเสพสื่อที่

เปลี่ยนไปตามวิถีชีวิตของคน 

ในป 2562 สื่อออนไลน และสือ่นอกบานไดรับความนิยม โดยมองวาสื่อที่ถูกใชมากทีสุ่ดใน

การเลือกต้ังครั้งน้ี คือ “สื่อออนไลน” และ “สื่อนอกบาน” อยางไรก็ตาม ความนาเช่ือถือของขาว   

การเมือง การเลือกต้ัง ยังคงมาจากสื่อหลัก คือ สื่อโทรทัศน  

เมื่อศึกษาผลงานการวิจัยของ พิจิตรา ปติไกรสร (2552) ที่ศึกษาเรื่อง บทบาทการสราง  

จิตสาธารณะทางการเมอืงของสื่อมวลชนกอนการเลือกต้ังวันที่ 23 ธันวาคม 2550 เปนผาน

หนังสือพิมพไทยรัฐ และมติชน ฉบับต้ังแตวันที่ 22 มิถุนายน พ.ศ. 2550 จนถึงฉบับวันที่  
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22 ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวม 278 ฉบับ วามีรูปแบบ และประเภทของเน้ือหา ในการสรางจิต

สาธารณะทางการเมืองอยางไร จากการศึกษาวิจัย พบวา หนังสือพมิพไทยรัฐและมติชน แสดงบทบาท

การเปนผูแจงขาวสารในฐานะสือ่มวลชนในการสรางจิตสาธารณะทางการเมืองมากทีสุ่ด โดยมีการ

นําเสนอขาวสารเกี่ยวกบัการสรางจิตสาธารณะทางการเมือง ในรูปแบบขาวรวมถึงนําเสนอนโยบาย

ตาง ๆ ของพรรคการเมือง  

 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับการนําเสนอขาวของชอง 7HD  

2.3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการทําขาวการเมืองของชอง 7HD  

1) ความเปนมาของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

ภาพที่ 2.2: โลโกชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2562 ก). แบบน้ีรูเรื่อง. สืบคนจาก https://news.ch7.com/news_all/0/แบบน้ี 

+รูเรื่อง. 

 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ที่ผูวิจัย หยิบยกข้ึนมาเปนกรณีศึกษา เปนสวนหน่ึง

ของคอลัมน “เจาะสนามเลอืกต้ัง 62” ประกอบไปดวยชวงรายการ 6 ชวง ไดแก  

(1) เกาะติดเลือกต้ัง: นําเสนอ ขาวการเมอืงเขมขนที่เปนสาระสาํคัญ

รายวันในรูปแบบขาวอาน 
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(2) เจาะสนามเลือกต้ัง: นําเสนอ ความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ัง ในประเด็นที่ 

ประชาชนควรตองรูผานรูปแบบการนําเสนอแบบ กราฟฟกเสมือนจรงิ หรอื อิมเมอรซีฟ กราฟฟก 

(Immersivegraphic) 

(3) ถาม - ตอบ #เลอืกต้ัง ’62 มาแลว: เปนการลงพื้นที่ ถาม - ตอบ 

ประชาชนเรื่องของการเลอืกต้ัง วาพวกเขามีมมุมองเกี่ยวกบัการเลือกต้ังครั้งน้ีอยางไร 

(4) ขอบสนามเลอืกต้ัง: นําเสนอ สสีันการเลือกต้ัง ในรูปแบบทีส่นุก และ

เขาใจงาย เพื่อใหผูชมไดรูจักกับพรรคการเมืองตาง ๆ อยางใกลชิดราวกับเกาะติดอยูที่ขอบสนาม  

โดยมีความยาวราว 3 นาที 

(5) รูเรื่องเลือกต้ัง: นําเสนอเกร็ดความรูเรื่องเลือกต้ัง แบบสั้น ๆ เวลาไม

เกิน 30 วินาที ปดทาย คอลมัน เลือกต้ังตาง ๆ  

(6) “แบบน้ีรูเรื่อง”: เปนรายงานพเิศษ ความยาวราว 3 นาที ลงพื้นที่ฟง

เสียงประชาชน สอดแทรกความรูไปพรอม ๆ กับความสนุก เรื่องกระบวนการเลือกต้ัง รวมถึงบทบาท

หนาที่ของผูมบีทบาทสําคัญในรัฐบาลใหผูชมผูฟงเขาใจในเรือ่งน้ัน ๆ ไดทันทีตามช่ือของชวง  

“แบบน้ี ... รูเรื่อง” 

คอลัมนพเิศษดังกลาว มีทีม่าจากการที่คณะผูบริหารของชอง 7HD เห็นพองตองกัน 

ถึงความจําเปน และความสําคัญที่ประชาชนตองมีความรูเรือ่งของการเลือกต้ัง 2562 ซึ่งมีความสําคัญ 

ตอการเมืองไทย อนาคตของประเทศ และความเปนอยูของประชาชนชาวไทยทุกคนหลงัจากที่มกีาร

เลือกต้ังครัง้สุดทายเมื่อ 3 กรกฎาคม 2554 หรือ เกือบ 8 ป ที่แลว ทางชอง 7HD มองวา การเมอืง

เปนเรื่องใกลตัวเปนเรื่องของคนไทยทุกคน จงึอยากใหคนไทยสนุกกบัการดูขาวการเมือง เพราะการ 

เมืองคือการกําหนดอนาคตประเทศ ประชาชนเปนคนเลือกผูแทนเขาไปบรหิารประเทศ กําหนด

กฎหมาย พัฒนาประเทศในดานตาง ๆ เชน ระบบสาธารณูปโภค การคมนาคมขนสง เศรษฐกจิ ราคา 

พืชผลการเกษตร การกําหนดนโยบายดานตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอการใชชีวิต และการอยูดีกินดีของ

ประชาชน 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ซึ่งเปนสวนหน่ึงในคอลัมน “เจาะสนามเลอืกต้ัง” ย่ิงทวีความ 

สําคัญตอภาพรวมการนําเสนอขาวการเมือง การเลือกต้ังของชอง 7HD ดวยเหตุผลที่วา การเลือกต้ังป 

2562 น้ี มีความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองไทยเกิดข้ึนมากมายไมวาจะเปนการใชรัฐธรรมนูญฉบบัใหม

ฉบับป พ.ศ. 2560 ที่คนไทยยังไมคุนชิน หรือแมแตกฎกติกา ระเบียบการเลือกต้ัง ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป

จากเดิมอยางมาก ซึ่งประชาชนจําเปนตองรับรู เพื่อประพฤติตนใหอยูในระเบียบไมเกิดการฝาฝน

กฎหมายในชวงการเลือกต้ัง 2562 ใหบานเมอืงเกิดความสงบมากทีสุ่ด  

เมื่อประชาชนมีความรูทีร่อบดาน จึงจะสามารถตัดสินใจอยางรอบคอบในการเลือก

คนดีเขามาเปนผูแทน เน่ืองจากการเมืองจะสงผลโดยตรงตอการใชชีวิตของประชาชนทุกคน ชอง  
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7HD มองวาการให ขอมลู ขาวสารที่ถูกตอง ใหความรูประชาชน เพื่อขับเคลื่อนสังคม และเกิดความ

ต่ืนตัวชวงการเลือกต้ัง 2562 เปนสิง่ทีส่ําคัญอยางย่ิง  

นอกจากนโยบายของทางผูบริหารชอง 7HD สื่อมวลชนยังไดรับโจทยมาจาก

คณะกรรมการการเลือกต้ัง หรือ กกต. ในการขอความรวมมอืสื่อมวลชน เปนตัวกลางในการใหความรู

กับประชาชนเกี่ยวกับการเลือกต้ังป 2562 น้ี อยางครบถวนและรอบดาน เพื่อเตรียมพรอมให

ประชาชนเขาสูการเลือกต้ังทีจ่ะเกิดข้ึน  

“ความรูที่มาคูกบัความบันเทิง” เปนโจทยสําคัญของชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ที่ตองให

ความรูประชาชนเรื่องของการเลือกต้ัง ใหสอดคลองกบันโยบายของคณะกรรมการการเลือกต้ัง 

(กกต.) ทางฝายขาวของ ชอง 7HD จึงไดคิดนํารูปแบบการนําเสนอขาวที่แปลกใหมข้ึนมา รปูแบบ 

ดังกลาวพบวามีการดัดแปลง มาจากรูปแบบของ Vlog (วลอ็ก หรือ วี-ล็อก) ที่เปนที่นิยมใหกลุม 

Youtuber ในโลกออนไลน ซึง่ทางผูวิจัย ยังไมเคยพบวา มสีถานีโทรทัศนชองใด ทีห่ยิบรูปแบบ 

การนําเสนอแบบ Vlog มาใชในการนําเสนอ “ขาวเลอืกต้ัง” ซึ่งมีความเปนทางการ ซับซอน และ 

ละเอียดออน โดยมุงเนนนําเสนอความรูเกี่ยวกับการเลอืกต้ังในรูปแบบที่ฉีกออกไปจากทีเ่คยเปนมา 

ในลักษณะที่วานําเสนอ “ความรูทีม่าพรอมกบัความบันเทิง” ซึ่งผูดําเนินรายการตองมีความเขาใจ  

ในแนวคิดน้ีเพื่อที่จะสามารถนําเสนอขาวในรูปแบบทีส่นุกสนานได  

อีกปจจัยสําคัญที่ตองนําเสนอขาวการเมือง ใหมีความรูพรอมความบันเทงิ เพราะ 

ประชาชนบางกลุมมองวาขาวการเมือง การเลือกต้ังเปนขาวที่เขาถึงยาก เพราะเน้ือหาน้ันมีความยาก 

และซบัซอน เน่ืองจากมีการใชศัพททางดานกฏหมาย รัฐศาสตร ประกอบการนําเสนอ ฝายขาวของ

ชอง 7HD เห็นขอ จํากัด ณ จุดน้ี จึงทําใหมีการออกแบบคอลัมน เจาะสนามเลือกต้ังใหมีความ

หลากหลายเหมาะกบัคนดูเฉพาะกลุม ใหสามารถเขาถึงและรับสารไดอยางมีประสทิธิภาพ  

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีเปาหมาย กลุมคนดูหลกั คือ ต้ังแตกลุมชนช้ันกลางลงลาง จึง

ตองนําเสนอความรูเรื่องการเลอืกต้ังที่เปนเรื่องยาก มกีารใชศัพทกฎหมายทีซ่ับซอน ใหเขาใจงายทีสุ่ด 

และเขาถึงกลุมคนดูมากทีสุ่ด ทางผูบรหิารฝายขาวมีความขาวเขาใจในเรื่องน้ีเปนอยางดี จงึตองทํา

ภาษากฎหมายใหเปนภาษาขาวที่สื่อสารใหเขาใจงาย โดยทีค่วามหมายไมเปลี่ยนถายทอดใหสั้น

กระชับ  

2) ยุทธศาสตร - นโยบายทางการเมอืงของชอง 7 HD 

การนําเสนอชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนสวนหน่ึงของกลยุทธการสื่อสารภาพลักษณ

ของชอง 7HD วาเปนสถานีขาวที่สนับสนุนระบอบประชาธิปไตย กอนการเลือกต้ัง พ.ศ. 2562 ชอง  

7HD มีความพยายามในการนําเสนอขาว เพื่อสนับสนุนในเรือ่งของการตอตานทจุริตคอรรปัช่ัน จึงได

มีการจัดทํารายการทีส่อดรับกบันโยบายน้ี  รายการสําคัญทีผ่ลิตข้ึน คือ “คอลัมน หมายเลข 7” 

ออกอากาศเปนประจําทางชอง 7HD ดวยการเจาะลกึนําเสนอขอเทจ็จริง การคอรรปัช่ันในโครงการ 
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ตาง ๆ ทั่วประเทศ รวมกบัสํานักงานตรวจเงินแผนดิน, สํานักงานตอตานการคอรรปัช่ัน, องคกรตอ 

ตานคอรรัปช่ันแหงประเทศไทย ซึ่งคอลัมนน้ีไดรบัรางวัล “ชอสะอาด” ตอเน่ืองกัน มานานถึง 7 ป 

เปนการแสดงใหเห็นวา ชอง 7HD มียุทธศาสตร และนโยบายทางการเมืองทีส่นับสนุนการทุจริต 

คอรรปัช่ัน และระบอบประชาธิปไตยมาอยางยาวนาน 

เมื่อเกิดการเลือกต้ังครั้งสําคัญข้ึนในป พ.ศ. 2562 ทางคณะผูบริหารของชอง 7HD 

จึงย่ิง ตองใหความสําคัญตอการทําหนาทีส่ื่อ การนําเสนอขาวที่มีความสําคัญตอประเทศชาติ และ

ประชาชน จึงไดมีการจัดทําคอลมันพิเศษ “เจาะสนามเลือกต้ัง” ข้ึน เปนการตอกยํ้าถึงกลยุทธการ

สื่อสารภาพลกัษณของชอง 7HD วาเปนสถานีขาวที่ใหความสําคัญกับการขาวการเมือง เพื่อใหขอมลู

ที่รอบดาน กับประชาชนเพื่อสงเสริมระบอบประชาธิไตย เพราะการไดรับขอมลูขาวการ โดยเฉพาะ

ขาวการเมืองจะชวยใหประชาชนสามารถตัดสินใจไดอยางรอบคอบ ในการกําหนดทิศทางพฒันา

ประเทศทีสุ่ดทายแลว จะสงผลถึงความกินดีอยูดีของประชาชน เปนเรื่องทีเ่กี่ยวของกบัปากทองของ 

พี่นองประชาชนโดยตรง จงึจําเปนที่ประชนชนจะตองรบัรูเรือ่งของการเมือง  

โดยเฉพาะในชวงของการเลือกต้ัง ถือเปนชวงเวลาสําคัญที่ประชาชนผูมสีิทธ์ิมีเสียง 

จะตอง ทําหนาที่พลเมืองที่ดี ในการออกไปลงคะแนนเสียง เพื่อกําหนดอนาคตประเทศ กลาวไดวา 

ขาวการเมืองเปนขาวที่คนตองรูเปนขาวเชิงนโยบายทีส่ื่อตองนําเสนอทางผูบริหารฝายขาวไดอธิบาย

วาชอง 7HD ไดแบงขาวออกเปน 2 แบบ ไดแก 

(1) ขาวกระแส คือขาวทีค่นใหความสนใจมาก ๆ เชน ขาวอาชญากรรม 

คดีดัง และขาวในโซเชียล  

(2) ขาวที่คนตองรู หมายถึง ขาวที่มีประโยชนตอประชาชนเกี่ยวของกับคน

หมูมาก การดําเนินชีวิตของประชาชนในทุกมิติ อาทิ ขาวการเมอืง แมวาจะเปนขาวทีเ่สพยาก เขาใจ

ยาก แตคนจําเปนตองรู ขาวลักษณะน้ีเปนขาวเชิงนโยบาย 

ชอง 7HD จึงตองหากลยุทธในการนําเสนอขาวการเมืองใหคนรับรูไดงาย เขาใจได

ทันทีเน่ืองจากกลุมคนดูหลักของชอง 7 เปนกลุมชาวบานทําใหตองสื่อสารกบักลุมคนดูตรง ๆ งาย ๆ 

ใหขอมูลยาก ๆ ซับซอนเขาใจงายข้ึน เปนศิลปะในการนําเสนอที่เปนเอกลักษณของชอง 7HD  

อยางไรก็ตามการนําเสนอขาวการเมือง การเลือกต้ัง เปนขาวที่มีความละเอียดออน และซับซอน  

สื่อไมควรนําเสนอขาวแบบเอนเอียง ช้ีนํา เขาขางพรรคใดพรรคหน่ึง หากตรวจสอบพบขอมลูการ

ทุจริตในพรรคน้ัน ๆ ก็จะสงผลใหทางชอง หรือตัวสื่อน้ัน ๆ เอง ไดรับความเสียหายเสียช่ือ และหมด

ความนาเช่ือถือในสายตาของประชาชนเกิดความเสื่อมเสียกบัชอง และฝายขาวจนในที่สุดก็จะไม 

สามารถดําเนินธุรกจิตอได เพราะมีความผิดในดานของจรรยาบรรณสื่อไมนําขอเท็จจริงออกมาสู

ประชาชน 
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ทางผูบรหิารชอง 7HD เปดเผยวา ชอง 7HD มีนโยบายที่ชัดเจนอยางย่ิงในเรื่องของ

การเมือง ตองนําเสนอขาวอยางเปนกลาง และนําเสนอขอมลูที่เปนขอเท็จจรงิเทาน้ันนําเสนอขาวการ 

เลือกต้ังอยางเปนธรรม โดยเทาเทียม ฉะน้ันในการนําเสนอขาวของชอง 7HD จะมีความหลากหลาย 

พรรคเล็ก พรรคใหญ พรรคเกา พรรคใหม นําเสนอหมด ในแงมุมตาง ๆ แบบเฉพาะ ทีเ่ปนของชอง  

7HD ดูงาย เขาใจงาย ไมเย้ินเยอ มีเกร็ดเลก็เกร็ดนอย สอดแทรกเขาไป ในรปูแบบของขาว 

พรอมกันน้ัน ชอง 7HD ยังมีนโยบายในการทําขาวการเมือง ในเชิงที่ตองทําหนาที่

เปนผูตรวจสอบขอมูลใหกบัประชาชน อาทิ นโยบายของพรรคการเมืองตาง ๆ เปนนโยบายทีท่ําได

จริงหรือไม หรือวานโยบายเหลาน้ี เปนเพียงแคขายฝนใหกบัประชาชน  

 

2.3.2 กระบวนการผลิตชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

ภาพที่ 2.3: กระบวนการผลิตชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

1) การเตรียมงานกอนการถายทํา (Pre - Production) 

การเตรียมงานกอนถายทํา ของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ประกอบไปดวย 3 สวนหลัก 

คือ การวางแผนกําหนดประเด็น (Concept) ตอดวยการประชุมระดมความคิด (Brainstorming) 

และการวางโครงเรือ่งการถายทํา (Storyboard) สวนแรกคือการเตรียมงานกอนถายทํา หรือ       

Pre – Production เริม่จาก 
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1.1) การวางแผนกําหนดประเด็น (Concept) 

บรรณาธิการผูรับผิดชอบจะกําหนดประเด็นลวงหนาสองสปัดาห เพื่อให 

ผูไดรับมอบหมายงาน มีเวลาเพียงพอในการวางแผนการผลติ นอกจากน้ันทางบรรณาธิการยังตองวาง 

แผนคราว ๆ วาตอนใด จะออกอากาศในวันใดบาง ประเด็นใดควรที่จะออกอากาศกอนออกอากาศหลงั 

ใครเปนผูรบัผิดชอบงานในตอนน้ัน ๆ ทีจ่ะออกอากาศ ตามตารางออกอากาศชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ดังน้ี 

 

ตารางที่ 2.1: ตารางออกอากาศ Vlog “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

 

วันออกอากาศ เรื่อง 

วันที่ 11 ธันวาคม 2561 จํานวน สส.เทาเดิม แตมีลดมเีพิ่ม 

วันที่ 12 ธันวาคม 2561 คุณสมบัติผูลงสมัครเลือกต้ัง สส. 

วันที่ 13 ธันวาคม 2561 คุณสมบัติของผูมสีิทธิเลือกต้ัง 

วันที่ 14 ธันวาคม 2561 บทบาท สส. 

วันที่ 15 ธันวาคม 2561 เริ่มพรุงน้ี การเลือก สว.ระดับอําเภอ 

วันที่ 17 ธันวาคม 2561 เลือก สว.ระดับจงัหวัด 

วันที่ 18 ธันวาคม 2561 กติกาหาเสียงเลอืกต้ัง 

วันที่ 19 ธันวาคม 2561 เขตเลือกต้ังลดลง 

วันที่ 20 ธันวาคม 2561 จํานวน สส.เขตลดลง 

วันที่ 21 ธันวาคม 2561 วัยโจไดเลือกต้ังครัง้แรกในชีวิต 

วันที่ 22 ธันวาคม 2561 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 23 ธันวาคม 2561 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 24 ธันวาคม 2561 บัตรเลือกต้ัง 

วันที่ 25 ธันวาคม 2561 หามผูสมัคร สส.เลี้ยงสังสรรค 

วันที่ 26 ธันวาคม 2561 วันพรุงน้ี สว.ระดับปท.+ภารกจิแรก 

วันที่ 27 ธันวาคม 2561 ผูตรวจการเลือกต้ัง 

วันที่ 28 ธันวาคม 2561 กกต. แนะคนดีที่ควรเปน สส. 

วันที่ 29 ธันวาคม 2561 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 30 ธันวาคม 2561 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คาใชจายในการเลอืกต้ัง 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 2.1 (ตอ): ตารางออกอากาศ Vlog “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

วันออกอากาศ เรื่อง 

วันที่ 1 มกราคม 2562 ปฎิบัติตัวหนาและในคูหาเลือกต้ัง 

วันที่ 2 มกราคม 2562 ใบเหลือ ใบแดง 

วันที่ 3 มกราคม 2562 คะแนนเสียง Vote No มีความหมาย 

วันที่ 4 มกราคม 2562 ----ยก----- 

วันที่ 5 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 6 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 7 มกราคม 2562 เตรียมพรอมรบั สมัคร สส. 

วันที่ 8 มกราคม 2562 หนาที่ของเจาบาน 

วันที่ 9 มกราคม 2562 ฉีกบัตรเลือกต้ัง+บัตรเสีย 

วันที่ 10 มกราคม 2562 การทําโพลเลือกต้ัง 

วันที่ 12 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 13 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 14 มกราคม 2562 หามตางชาติหาเสียงขนคนเลือกต้ัง 

วันที่ 15 มกราคม 2562 ปายหาเสียงเลอืกต้ัง 

วันที่ 16 มกราคม 2562 ปชช. รวมทุจริตเลือกต้ัง 

วันที่ 17 มกราคม 2562 คนปวย คนชราเลือกต้ังสะดวกสบาย 

วันที่ 18 มกราคม 2562 บัญชีรายช่ือผูมีสทิธิเลือกต้ัง 

วันที่ 19 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 20 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 21 มกราคม 2562 ใชสิทธิเลือกต้ังลวงหนา 

วันที่ 22 มกราคม 2562 ใชสิทธิเลือกต้ังขามเขต 

วันที่ 23 มกราคม 2562 การเลนพนันเกี่ยวกับเลือกต้ัง 

วันที่ 24 มกราคม 2562 หนวยเหลือกต้ังและที่เลือกต้ัง 

วันที่ 25 มกราคม 2562 ตรวจสอบรายช่ือผูมสีิทธิเลือกต้ัง 

วันที่ 26 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 27 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 2.1 (ตอ): ตารางออกอากาศ Vlog “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

วันออกอากาศ เรื่อง 

วันที่ 28 มกราคม 2562 ลงทะเบียนใชสิทธิเลือกต้ังลวงหนา 

วันที่ 29 มกราคม 2562 การรบัสมัคร สส. 

วันที่ 30 มกราคม 2562 บุคคลตองหามสมัคร สส. 

วันที่ 31 มกราคม 2562 คุณสมบัติของ สส. 

วันที่ 1 กุมภาพันธ 2562 การเลือกนายกรัฐมนตร ี(1) 

วันที่ 2 กุมภาพันธ 2562 การเลือกนายกรัฐมนตรี (2) 

วันที่ 3 กุมภาพันธ 2562 วิธีการหาเสียงเลือกต้ัง (1) 

วันที่ 4 กุมภาพันธ 2562 วิธีการหาเสียงเลือกต้ัง (2) 

วันที่ 5 กุมภาพันธ 2562 
รัฐธรรมนูญไดบญัญัติหนาที่ของ

ประชาชนไว 10 ประการ 

วันที่ 6 กุมภาพันธ 2562 หนาที่คนไทยตองไปเลือกต้ัง 

วันที่ 7 กุมภาพันธ 2562 ที่มาและจํานวน สส. 

วันที่ 8 กุมภาพันธ 2562 ผูมสีิทธ์ิเลือกต้ัง 

วันที่ 9 กุมภาพันธ 2562 สิทธิ-หนาที่ของคนไทย 

วันที่ 10 กุมภาพันธ2562 วิธีการหาเสียงเลือกต้ัง 

วันที่ 11 กุมภาพันธ2562 หมูบานไมขายเสียง 

 

จากตารางที่ 2.1 ตารางการออกอากาศชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” จะเห็นไดวา

บรรณาธิการ ไดมีการวางแผน เรียบเรียงประเด็น ในการจัดลําดับสําคัญ วาประเด็นใดควรออก 

อากาศกอนหลัง เพือ่เปนการปูพื้นฐานใหกับผูชม เชน เริม่ตนดวย เรื่องของจํานวน สส. ทีม่ีความ

แตกตางจากการเลือกต้ังครั้งกอน ตอดวย คุณสมบัติของ สส. และผูที่มสีิทธิเลือก สส. น้ันตองมี

คุณสมบัติอยางไร เมื่อเลอืก สส. เขาไปแลว จะมีบทบาทอยางไรบาง จากน้ันก็ไปพูดถึงเรื่องของ สว. 

ตอ ทั้ง สว. ระดับอําเภอ และ สว. ระดับจงัหวัด  

อยางไรก็ตาม ถาหากวาในชวงเวลาน้ัน มีขาวการเมืองที่กําลงัถูกพูดถึง  

เปนประเด็นทางสังคม กจ็ะหยิบยกหัวขอที่กําลังถูกพูดถึงอยู มานําเสนอกอน อาทิ คณะกรรมการ

การเลือกต้ัง หรอื กกต. ไดเปดเผยวา กําลังประชุมพิจารณาเรื่องงบประมาณการหาเสียงของพรรค

การเมืองกจ็ะมีการเตรียมขอมูลดังกลาวไว เมื่อ กกต. แถลงออกมากจ็ะสามารถลงพื้นที่ไปสมัภาษณ
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ประชาชน และขยับนําตอนดังกลาวทีก่ําลงัถูกพูดถึงมาออกอากาศไดทันทวงที ใหเขากบัสถานการณ

ขาวการเมืองที่กําลังถูกพูดถึงอยูในขณะน้ัน ในอีกแงหน่ึงก็จะชวยใหประชาชนไดรับขอมลูขาวสาร  

ในเรื่องที่กําลังอยูในความสนใจไดอยางรอบดานข้ึน  

ในสวนของขอมลู ที่นําไปใชในการใหความรูกับประชาชน บรรณาธิการจะ

มีหนาที่ในการชวย ผูดําเนินรายการเตรียมขอมูล ในแตละประเด็นทีจ่ะออกไปถายทํา โดยขอมลูที ่

ใชในการศึกษาอางอิงชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” บรรณาธิการ ไดศึกษาอางอิง และเรียบเรียงมาจากคูมอื

ความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ัง “สาระความรูที่ประชาชนควรทราบ” และ “สาระนารูเกี่ยวกับ

รัฐธรรมนูญ” ที่ผลิตโดยคณะกรรมการการเลือกต้ัง หรอื กกต.  

สาเหตุสําคัญที่ตองใชขอมลูอางองิจากคณะกรรมการการเลอืกต้ัง (กกต.) 

เพราะทีมขาวจําเปนตองนําเสนอขอมลูที่มีถูกตองแมนยําทีส่ดุ และมีการไลเรียงประเด็นในการ

นําเสนอจากความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัการเลือกต้ัง เพื่อเปนการปูพื้นฐานในกบัผูชมกอนทีจ่ะนําไปสู

ประเด็นที่มีความซบัซอนมากข้ึน ทั้งน้ีผูวิจัยไดนําตัวอยางคูมือความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ัง “สาระ

ความรูที่ประชาชนควรทราบ” และ “สาระนารูเกี่ยวกบัรฐัธรรมนูญ” ทีผ่ลิตโดยคณะกรรมการการ

เลือกต้ัง หรือ กกต. มาดวย ดังน้ี 
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ภาพที่ 2.4: หนาปกสาระนารูเกี่ยวกบัรัฐธรรมนูญ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: คณะกรรมการการเลอืกต้ัง (กกต.). (2561). หนาปกสาระนารูเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ. สืบคนจาก 

https://www.ect.go.th/ect_th/. 
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นอกจากอางอิงสาระนารูจากรฐัธรรมนูญที่ คณะกรรมการการเลือกต้ัง 

(กกต.) จัดทําข้ึนแลว ทางบรรณาธิการ ตองศึกษาขอมลูจาก พระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

พ.ศ. 2561 รวมดวย เพื่อใหไดขอมลูที่ถูกตอง แมนยําที่สุด 

 

ภาพที่ 2.5: ตัวอยางพระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

 

ที่มา: ราชกิจานุเบกษา. (ม.ป.ป.). ตัวอยางพระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนูญ. สืบคนจาก 

http://www.ratchakitcha.soc.go.th/RKJ/announce/search.jsp. 

 

1.2) ประชุมระดมความคิด ( ฺBrainstorming) 

หลงัจากวางแผนกําหนดประเด็นในการออกอากาศเสรจ็เรียบรอย ทาง

บรรณาธิการ ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” บรรณาธิการขาวจะเรียกประชุมระดมความคิด (Brainstorming) 

รวมกับผูดําเนิน รายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เฉลี่ยสปัดาหละหน่ึงครัง้ เพื่อมอบหมายงานใหกบัผู

ดําเนินรายการในแตละตอน และชวยกันระดมความคิด Theme หลัก ๆ ของตอนน้ัน ๆ จะไปถายทํา

ที่ไหน และวางโครงเรื่องการถายทํา (Storyboard) อยางไร วางแนวทางในการเดินเรื่องใหชัดเจน 

ประเด็นจะไดไมผิดเพี้ยนจากที่วางเอาไว เชน หากทําตอนทีม่ีเน้ือหาวา “กกต. แนะนําคุณสมบัติคนดี

ที่ควรเปน สส.” ในตอนน้ี จะลงพื้นที่ไปถายทําที่วัด ใหผูดําเนินรายการ ใสชุดขาว เดินเรือ่งใน



30 

แนวทางที่วา สังคมมองวา คนที่การเขาวัดทําบุญถือวาเปนคนดี แลว สส. ที่ดีควรเปนอยางไร ใหผูชม

เกิดความเขาใจในแนวคิดเรื่องดังกลาวไดงายย่ิงข้ึน ซึ่งบรรณาธิการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ยํ้ากับผูวิจัย

วา งานจะออกมาดีไมไดหากไมมีการประชุมระดมความคิดกอนที่จะลงพื้นที ่

 

ภาพที่ 2.6: ตัวอยางการแตงกายของผูดําเนินรายการ ใสชุดขาว สื่อถึงนิยามความเปนคนดี ความ 

บรสิุทธ์ิ ใหเขากบั Theme ของการถายทําในหัวขอ “กกต. แนะคุณสมบัติของ สส. ที่ดี”  

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ก). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ตอน กกต. แนะคุณสมบัติของ สส. ที่ดี. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/318537. 

 

 อยางไรก็ตาม เมื่อลงพื้นที่ไปไดสักระยะ แลวพบขอบกพรองใน

เรื่องงาน ก็ตองมีการประชุมกันอีกครั้ง เพือ่ปรับเน้ือหา และวิธีการนําเสนออยูเสมอใหเหมาะกบัความ

ตองการของกลุมคนดู เชน เมื่อพบวา ผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ลงพื้นที่ไป แลวพบวาคน

ไมคอยมีความรูเรื่อง การเลือกต้ังมากนัก กจ็ําเปนทีจ่ะตองปรับการนําเสนอ จากเดิมทีต้ั่งใจวาจะแบง

สวนของสาระ และบันเทิง อยางละครึง่ จึงตองเพิม่ในสวนของความรูและสาระมากข้ึน เปนรอยละ 

60 – 70 ของเน้ือหาทีเ่หลือเปนการสอดแทรก ความสนุก และความบันเทิง โดยทางบรรณาธิการชวง

แบบน้ีรูเรือ่ง ระบุดวยวา การประชุมปรับแผนงานอยูเสมอ จะชวยทําใหเราสือ่สารกับคนดูไดดีข้ึน 

เน่ืองจากเราเขาใจกลุมผูรับสารไดมากข้ึนน่ันเอง 
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1.3) วางโครงเรื่องการถายทํา (Storyboard) 

ในสวนของผูดําเนินรายกาารชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” จําเปนตองทําการบาน

ศึกษาขอมูลในหัวขอน้ัน ๆ ที่ตนไดรับมอบหมาย ใหขอมูลถูกตองและแมนยําทีสุ่ด เน่ืองจากผูดําเนิน

รายการ ตองตระหนักอยูเสมอวา เรากําลังทําขาวการเลือกต้ัง ขาวการเมือง ที่เปนเรือ่งละเอียดออน 

เกี่ยวของกบัคนในวงกวางกระทบหลายสวนทัง้ภาครัฐและประชาชน เพราะฉะน้ันขอมลูจะผิดพลาด

ไมได และตองผานการตรวจสอบจาก บรรณาธิการขาวการเมืองดวย  

นอกจากน้ัน ผูสื่อขาวยังมสีวนสําคัญในการเพื่อวางแผน คิดโครงเรื่อง 

(Storyboard) กอนลงพื้นที่ไปถายทําอาจนําโครงเรื่อง (Storyboard) ที่คิดวางแผนคราว ๆ มา

ปรึกษากบัทางบรรณาธิการกอนลงพื้นที่ก็ไดเชนกัน อยางไรก็ตามการทําขาวเลือกต้ังเชิงใหความรู 

โดยใชรูปแบบ Vlog แบบที่พบในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” น้ัน ไมมีรปูแบบตายตัว ข้ึนอยูกับความคิด

สรางสรรคของผูดําเนินรายการเปนหลัก อาจกลาวไดวาหากผูดําเนินรายการเตรียมตัววางแผนมาดี 

เมื่อลงพื้นที่งานกจ็ะออกมาดีตามไปดวย  

2) การถายทํา (Production) 

  ในข้ันตอนการถายทํา (Production) ประกอบไปดวย 2 ข้ันตอนที่สําคัญอยางย่ิง 

ประกอบไปดวย การลงพื้นที่ถายทํา (Filming) และการตรวจสอบภาพ และคัดเสียง (Footage 

Revision) คือ กระบวนการสําคัญทีเ่ปนตัวกําหนดทิศทางวาสกูปขาวจะออกมาในทิศทางใด  

2.1) ลงพื้นที่ถายทํา (Filming) 

หลงัจากที่บรรณาธิการมอบหายประเด็น ประชุมระดมความคิดวางโครง

เรื่องไวคราว ๆ เสรจ็เรียบรอย ก็เปนชวงเวลาที่ผูดําเนินรายการจะตองลงพืน้ที่ตามสถานทีท่ี่ได

วางแผนไวเพื่อถายทํา ซึ่งชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ใชรูปแบบในการถายทําโดยประยุกต ดัดแปลง และ 

อางอิงมาจากรูปแบบ Vlog (วล็อก) โดย Collins English Dictionary ใหคําจํากัดความไววา  

“A vlog is a set of videos that someone regularlyposts on the internet in which they 

record their thoughts or experiences or talk about a subject.” มีความหมายวา เปน 

ไดอารี่ในรูปแบบวิดีโอทีผู่บันทึก บันทึก ความคิด และประสบการณเกี่ยวกับเรื่องราว หรือประเด็นใด

ประเด็นหน่ึง ซึ่งมกัจะพบวา ผูทํา Vlog ใชนําเสนอเรือ่งราวในเชิงวาไรต้ีไลฟสไตล แตเมื่อนํารูปแบบน้ี

มาใชในการนําเสนอขาว ผูดําเนินรายการตองคํานึงถึงความถูกตองแมนยําเปนหลัก เพือ่ใหเกิดความ

นาเช่ือถือตามมา ทางดานของบรรณธิการผูรบัผิดชอบคอลมันน้ี มองวาแบบน้ีรูเรื่องเปนอีกมิติหน่ึง

ของการพฒันางานขาวโทรทัศน ในยุค 4.0 เราสามารถหยิบโยง กระแส เทรนดในการนําเสนอ ใน

รูปแบบที่นาสนใจของสื่อเมืองนอก สือ่เมอืงนอก สื่อทีเ่ขาถึงคนได มาปรับรปูแบบใหเขากับงานขาวได 

ภายใตแนวคิดอยางเดียวเลยของงานขาว  คือ ตองมีความถูกตองแมนยําเช่ือถือได ไมใชเลนแบบไมมี

สาระจนกระทัง่หมดความนาเช่ือถือ (ณรัช ภัทรปุณณโชติ, 2562) 
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เมื่อชอง 7HD หยิบยกรปูแบบการนําเสนอที่มีความวาไรต้ี เชน รูปแบบ 

Vlog มานําเสนอ ขาวการ เลือกต้ังในรปูแบบเชิงประยุกตแบบน้ี ทําใหการเสนอขาวเลือกต้ัง ดูมีความ

บันเทงิ ความวาไรต้ี ความสนุกสนาน อยางไรก็ตามอาจจะดูขัดแยงกับเน้ือหาขาวที่มีความเขมขน 

จริงจัง อยางขาวเลือกต้ังขาวการเมืองย่ิงทําใหผูดําเนินรายการเกิดความทาทายในการทํางานมากข้ึน

เปนสองเทา 

ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาจากการดูชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ของชอง 7HD พบวาไดมี

การดําเนิน รายการ โดยใชรูปแบบ Vlog ที่เลาเรื่องแบบเขาใจงาย ประกอบดวยการถามคําถาม

ประชาชนในรูปแบบการ Vox Pop หรือ การถายเจาะสัมภาษณ ไปพรอมๆกบัการใหความรูจาก 

ผูดําเนินรายการ ขณะที่รปูแบบการรอยเรียงเรื่องราวของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ไมมีรูปแบบตายตัว 

ข้ึนอยูกับความคิดสรางสรรคของผูดําเนินรายการ และทมีงานเปนหลักเพื่อใหงานช้ินน้ันออกมาสนุก 

และไดสาระความรูมากที่สุด โดยอาศัยไหวพริบของผูดําเนินรายการปรบัเปลี่ยนไปตามหนางาน

ขณะที่ถายทําตอยอดจากโครงเรื่องที่ไดวางไวกอนลงพื้นที่ (วิสุทธ์ิ เพ็ญวิเชียร, 2562)  

การถายทําชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เนนการมสีวนรวมของประชาชน ใหเขามี

ปฏิสัมพันธแสดงความคิดเห็น รวบรวมเสียงของประชาชนเกี่ยวกับเรื่องความรูการเลอืกต้ังในแตละ

ประเด็นทําใหผูดําเนินรายการตองใชความพยายาม และความชางสังเกตในการเลือกคนมาทําการถาย

เจาะสัมภาษณ (Vox Pop) ใหเขาอยากพูดคุยกับเรา และแสดงความคิดเหน็ที่แทจริงออกมา 

 

ภาพที่ 2.7:  ตัวอยางแสดงการต้ังคําถามในชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ข). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ตอนเลือก สว. ระดับจงัหวัด. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/317499. 
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2.2) การตรวจสอบภาพ และคัดเสียง (Footage Revision) 

ข้ันตอนที่ขาดไปไมไดสําหรับการผลิตงาน คือ การตรวจสอบงานที่ถายทํา

มา หากไดประเด็นที่ไมครบสมบูรณ ไมวาจะเปนการเปดหนาของผูดําเนินรายการ หรือในสวนของ

เสียงสัมภาษณที่อาจ จะไมไดตามประเด็นที่บรรณาธิการตองการ กจ็ําเปนจะตองลงพื้นที่ไปถายทําอีก

ครั้ง หรอือาจจะตองมีการลงเสียง (Voice Over) เพิ่มเติมลงไป เพื่อใหงานช้ินน้ัน ๆ ออกมาสมบูรณ

มากที่สุด  

เมื่อผูดําเนินรายการ คัดเลือกเสียงสมัภาษณที่พูดไดตรงกบัประเด็นที่

บรรณาธิการวางไวเรียบรอยแลว จึงใหบรรณาธิการลงไปตรวจวาเสียงที่เขาเลือกแลว เขาเดินเรื่อง

แบบน้ี โอเคไหม ถาไมโอเคไมมปีระเด็นที่ตองการตองกลับไปสัมภาษณเพิม่ เพิ่มคนน้ีมา ถามันขาด

ประเด็นหลักจรงิ ๆ อีกวิธีในการแกปญหาก็คือตองลงเสียงแทน แลวใชการตัดตอใหมันดูลื่นไหล

จากน้ันนําเสียงของผูที่ถูกสมัภาษณรวมกับสวนของการเปดหนาของผูดําเนินรายการทีเ่ปนการให

ความรูมารอยเรียงกัน เพื่อนําไปสูข้ันตอนการตัดตอตอไป 

3) ข้ันตอนหลังการถายทํา (Post-Production) 

3.1) การตัดตอ (Editing) 

สําหรับข้ันตอนสุดทาย คือ ข้ันตอนของการตัดตออาจเปรียบเปรยไดวา 

ข้ันตอนน้ี คือการนําวัตถุดิบทั้งหมดทีผู่ดําเนินรายการไปถายทํา และคัดเลอืกเตรียมไวมาเพิม่สสีัน 

รสชาติ คลายกับเปนการนํามาปรงุอาหารใหอรอย ข้ันตอนน้ีตองใชความคิดสรางสรรคของเจาหนาที่

ตัดตอรวมกับแนวคิดของผูดําเนินรายการ และบรรณาธิการวาตองการใหงานช้ินน้ัน ๆ ออกมาใน

รูปแบบ และอารมณไหน ซึง่การตัดตองานชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” มีความแตกตางจากการตัดงานขาวใน

รูปแบบด้ังเดิม ในแงของการเรียบเรียงช็อตภาพ ทีต่องเริ่มจาก Long Shot แลวมา Medium และมา 

Close Up แตวางานรูปแบบน้ีใน “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนการเอาเสียงสมัภาษณที่ตองการมาชนกัน หรอื

ที่เรียกกันวา Cut - ชน ไมจําเปนตองใชภาพมา Insert ดวย เพราะเปนการเลาเรื่องดวยเสียงของผูถูก

สัมภาษณ และผูดําเนินรายการ (วาสนา ประสงคดี, 2562) 

ถึงแมวาจะเขาสูกระบวนการตัดตอแลว ผูดําเนินรายการและบรรณาธิการ 

ยังคงตองมี บทบาทสําคัญในการเขามา ควบคุมดูแลการตัดตอ เพราะเปนเจาของงาน ผูรูรายละเอียด

ทั้งหมดในงานขาวน้ันๆถาตัดตอออกมาแลวมีบางอยางที่ไมสมบรูณ มีบางคําที่สอเสียด ไมเหมาะสม 

ดูแลวเอนเอียง เพราะเรื่องการเมืองคือเรื่องที่ละเอียดออน ก็ตองตัดเสียงตรงจุดน้ันออก อาจจะดูด

เสียงชวงน้ันออกไป คําแตละคําทีจ่ะข้ึนหนาจอตองถูกตอง ตองใหงานออกมาเปนกลางมากทีสุ่ด 

(วิสุทธ์ิ เพ็ญวิเชียร, 2562)  
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3.2) ตรวจสอบความเรียบรอยกอนออกอากาศ (Final Proof) 

   เมื่อผานการตัดตอเรียบรอยแลว ยังไมสามารถสงช้ินงานออกอากาศได

ทันที แตจะตองใหบรรณาธิการที่รบัผิดชอบชวงแบบน้ีรูเรื่อง และบรรณาธิการขาวการเมอืง มา

ตรวจสอบงานอีกครัง้กอนออกอากาศ เพราะขาวการเลือกต้ังมีความสุมเสี่ยง และออนไหวในเชิง 

การเมือง เพราะฉะน้ันเน้ือหาที่นําเสนอไปตองมีความถูกตองเปนกลางไมมีความเอนเอียง หรือดู

เขาขางพรรคใดพรรคหน่ึง โทนและอารมณของช้ินงานดูรุนแรง ย่ัวยุประชาชนหรือไม ในขณะที่ภาษา

ที่ใชในช้ินงานมีความถูกตองเหมาะสมหรือไม สวนขอมลูความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ังตองหามผิดพลาด

ภาษา รูปประโยคที่ใชถูกตองหรือไม เพราะชอง 7 เขมงวดเรื่องการสะกดคําตองถูกตอง 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ของชอง 7 HD คอลัมนเจาะ

สนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” โดยใชรูปแบบวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) ดวยวิธีการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อใหทราบถึงปญหา

อุปสรรค ความทาทาย ความจําเปน และความสําคัญในการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ของชอง  

7HD แกประชาชนคนไทยเพื่อใหสอดรบักบันโยบายในการ ตอตานทุจริตคอรรปัชันของชอง 7HD 

และเปนสวนชวยผลกัดันใหประชาชน มีความรูรอบเรื่องการเมอืง เปนสวนหน่ึงในการสรางความ

ต่ืนตัวใหออกมาใชสิทธ์ิเลือกต้ัง 2562 ผูวิจัยไดกําหนดรายละเอียดวิธีการศึกษา และระเบียบวิธีวิจัย

ดังน้ี 

3.1 ประเภทของงานวิจัย 

3.2 แหลงขอมลูในการวิจัย 

3.3 กลุมผูใหขอมลูสําคัญ 

3.4 เครื่องมอืที่ใชในการวิจัยและวิธีในการเก็บรวบรวมขอมลู 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

3.6 การนําเสนอขอมูล 

 

3.1 ประเภทของงานวิจัย 

ผูวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสมัภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อใหไดมาซึ่ง

ขอมูลเชิงลึกในการนํามาวิเคราะหกลยุทธการนําเสนอขาวเลอืกต้ัง 2562 ของชอง 7HD ผานคอลมัน

พิเศษเจาะสนามเลอืกต้ัง โดยใชชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนกรณีศึกษาผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณเจาะลึก 

(In-depth Interview) ในลักษณะตัวตอตัวกับผูบริหารฝายขาว, บรรณาธิการขาว, ผูสือ่ขาวของชอง 

7HD ผูรบัผิดชอบ และเกี่ยวของดูแลคอลัมน “เจาะสนามเลอืกต้ัง’ 62” และชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง”  

ถึงการวางแผนเชิงกลยุทธเบื้องหลังคอลัมนพเิศษดังกลาวทัง้การวางแผนเกี่ยวกับตัวรายการ การวาง 

แผนเกี่ยวกบัแบบปฏิบัติการผลิตรายการ และกลยุทธการนําเสนอ โดยจะใชคําถามในการสมัภาษณ

แบบปลายเปด คํานึงถึงระยะเวลาในการสัมภาษณ และสภาพแวดลอมทีเ่ปลี่ยนแปลงไปใหไดมาซึ่ง

ขอมูลทีส่ําคัญ ซึ่งจะมีประโยชนและหลากหลายตอการวิเคราะหขอมลูประกอบงานวิจัยช้ินน้ี  
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3.2 แหลงขอมูลประกอบการวิจัย 

ผูวิจัยใชวิธีเก็บขอมลูจากสื่อตาง ๆ เรตต้ิงของการรบัชมขาวของผูชมชอง 7HD 

นอกเหนือจากน้ัน ขอมลูหลักประกอบการวิจัยครั้งน้ี มาจากการสมัภาษณเจาะลึก ในลักษณะตัว 

ตอตัวเปนการสนทนาที่ออกแบบคําถามแบบปลายเปดที่มีความยืดหยุนแตกตางกันไปตามหนาที่  

และความรับผิดชอบตอชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ของผูใหสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลทีเ่ปนรูปธรรมมา

ประกอบการวิเคราะห สมัภาษณในสองกลุมตัวอยางดวยกัน คือ ระดับผูบรหิารฝายขาวชอง 7HD 

ระดับปฏิบัติการ อาทิ บรรณาธิการขาว และผูดําเนินการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” รวมทัง้สิ้น 6 ทาน 

 

3.3 กลุมผูใหขอมลูสาํคัญ 

 งานวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสมัภาษณเจาะ 

ลึก โดยคัดเลอืกผูใหสัมภาษณแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้งระดับผูบรหิารฝายขาวของ

ชอง 7HD และระดับปฏิบัติการผูทีม่ีความเกี่ยวของโดยตรงตอการผลิต ออกแบบ วางแผน ตรวจสอบ

เน้ือหา เพือ่ออกอากาศของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ไดทําเรือ่งขออนุญาตสมัภาษณเจาะลึก กลุมผูให

ขอมูลในระดับผูบริหารจํานวน 4 คน และระดับปฏิบัติงาน ไดแก ผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรู

เรื่อง” จํานวน 2 คน 

3.3.1 การคัดเลือกตัวอยาง แบงเปน 2 กลุม ไดแก  

กลุมที่ 1 ระดับนโยบาย, หัวหนางานระดับบรกิารของฝายขาวชอง 7HD ที่มีสวนในการ 

กําหนดนโยบาย และดูแลการผลิตรายการ สวนในการวางแผนกลยุทธ ออกแบบ วางแผน ตรวจสอบ 

เน้ือหา เพือ่ออกอากาศ  

1) นายสมโภชน โตรักษา    ตําแหนง รองผูจัดการฝายขาว 

2) นายจิรโรจน จิตราพันฒนานันท  ตําแหนง ผูชวยผูจัดการฝายขาว 

3) นางสาวณรัช ภัทรปุณณโชติ           ตําแหนง ผูชวยหัวหนากองบรรณาธิการขาว  

4) นางวาสนา ประสงคดี   ตําแหนง  ผูชวยหัวหนางานตัดตออาวุโส 

กลุมที ่2 ระดับปฏิบัติงานของฝายขาวชอง 7HD ไดแก ผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

ผูมสีวนในการวางแผนงานที่ไดรบัมอบหมาย ลงพืน้ที่ถายทําจนกระทั่งดูแลกระบวนการตัดตอ 

จนกระทั่งออกอากาศ 

1) นายพงศปณต สุรเชษฐพงษ  ตําแหนง ผูสื่อขาว, ผูดําเนินรายการแบบน้ีรูเรือ่ง 

2) นายวิสุทธ์ิ เพ็ญวิเชียร   ตําแหนง ผูสื่อขาว, ผูดําเนินรายการแบบน้ีรูเรือ่ง 
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3.4 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4.1 การวิจัยครั้งน้ี ใชวิธีการสมัภาษณแบบเจาะลกึ (In-depth Interview)  

โดยสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) เพื่อเกบ็รวมรวมขอมลู มีการนัดหมายกบั

ผูใหสัมภาษณลวงหนา เพื่อสามารถใชเวลาในการสมัภาษณไดอยางเต็มที่ ใหทราบถึงแนวคิด 

ความสําคัญ และความจําเปนในการวางแผนกลยุทธ เพือ่การนําเสนอขาวการเมือง - การเลือกต้ัง 

2562 ใหตรงกับกลุมผูชมของชอง 7HD ซึ่งสวนใหญ เปนคนที่อาศัยอยูในตางจงัหวัด และเปนกลุมชน

ช้ันกลางลงลาง พรอมทั้งใหทราบถึงกระบวนการทํางาน รปูแบบการนําเสนอขาวใน ชวง “แบบน้ีรู

เรื่อง” ซึ่งเปนสวนหน่ึงในคอลัมนพิเศษ เจาะสนามเลอืกต้ัง 62’ ที่ถูกออกแบบข้ึนมาเพื่อออกอากาศ

เฉพาะชวงเลือกต้ัง 2562  

ผูวิจัยไดเตรียมอุปกรณในการบันทึกขอมลู คือ เครือ่งบันทึกเสียง เพื่อบันทึกขอมลูระหวาง

การสมัภาษณใหไดประเด็นที่ครบถวน ชัดเจน ไมตกหลน ทั้งยังเตรียมเครื่องมือชวยจดบันทึก และ  

ไลเรียงประเด็น คือ คอมพิวเตอรแบบพกพา เพื่อจดประเด็นสําคัญที่ตองการเนนยํ้า และสอบถาม

เพิ่มเติมจากผูใหสัมภาษณ 

3.4.2 คําถามในการสัมภาษณ  

แบงออกเปน 2 สวนใหญ คือ  

1) เชิงกลยุทธ และการวางแผนคอลมัน  

   1.1) นโยบายการนําเสนอขาวการเมอืงของชอง 7HD 

   1.2) เปาหมายในการนําเสนอคอลัมน เจาะสนามเลือกต้ัง 62  

ชวงแบบน้ีรูเรื่อง 

1.3) การออกแบบกลยุทธการนําเสนอขาวชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ใหเขาถึง

กลุมคนดู 

1.4) ความสําคัญของคอลมันน้ีตอผูชม 

2) เชิงปฏิบัติงาน การวางแผนเน้ือหา และการผลิต 

2.1) การวางแผนประเด็นในการนําเสนอ  

2.2) การกําหนดเน้ือหาในแตละช้ินงานทีอ่อกอากาศ 

2.3) ปญหาและอปุสรรคในการผลิตงาน 

 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดเกบ็รวบรวมขอมลูจากแหลงตาง ๆ อาทิ งานวิจัยที่เกี่ยวของบทความดาน

สื่อสารมวลชน หนังสอืดานนิเทศศาสตร และการสมัภาษณเจาะลกึแบบตัวตอตัว ทั้งผูอยูตําแหนง

ระดับบรหิาร และระดับปฏิบัติงาน โดยเปนคนทีม่ีสวนในการวางแผนกลยุทธทําหนาทีร่ับผิดชอบการ
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นําเสนอขาวดูแล กระบวนการผลิต ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ซึง่เปนสวนหน่ึงของ คอลัมน “เจาะสนาม

เลือกต้ัง” ของชอง 7HD  

ทั้งน้ี ขอมูลสวนสําคัญของงานวิจัยช้ินน้ี มาจากการสัมภาษณเจาะลึกจากผูปฏิบัติงานจรงิ  

ผูมีประสบการณในสนามขาว โดยผูวิจัยไดนําขอมูลทีบ่ันทกึเสียงไดจากการสมัภาษณกลุมตัวอยางมา

ถอดเทป กรั่งกรองขอมูล จับใจความสําคัญ เพื่อที่จะนํามาจดัระเบียบนําเสนออยางเปนระบบ

วิเคราะห และนําเสนอขอมลู ในรูปแบบการเขียนพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Research) 

จากน้ันจงึไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบงขอมลูตามหมวดหมู

และกรอบการวิจัย เพือ่ใหสามารถหาขอสรุปของงานวิจัย  

 

3.6 การนําเสนอขอมลู  

 หลงัจากที่ผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวมขอมลูแลว จึงไดทําการวิเคราะหเพือ่นําเสนอขอมลู

ดังตอไปน้ี  

3.6.1 Message Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการอธิบายเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย  

3.6.2 Production Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการใหความรูคูความบันเทงิ  

3.6.3 Presentation Technique Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการนําเสนอใหเกิดความ 

ใกลชิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

การศึกษาเรื่อง“กลยุทธการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ของชอง 7 HD คอลัมนเจาะสนาม

เลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” มีวัตถุประสงคเพือ่ศึกษากลยุทธการนําเสนอ

เน้ือหาขาวเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” โดยผูวิจัย ใชขอมูลจากการศึกษาเน้ือหา และการ

นําเสนอของชวงแบบน้ีรูเรื่อง โดยใชขอมลูประกอบจากการสัมภาษณเชิงลกึ (In-depth Interview) 

บุคลากรฝายขาวของชอง 7HD  ทั้งในระดับบริหาร และระดับปฏิบัติงาน จํานวน 6 ทาน ซึ่งทัง้หมด

เปนผูที่มีความเกีย่วของ และมหีนาทีร่ับผิดชอบดูแลชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” โดยไดแบงการนําเสนอ 

ผลวิจัย ดังน้ี  

4.1 ผลวิเคราะหกลยุทธการนําเสนอเน้ือหาขาวเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

4.1.1 Message Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการอธิบายเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย  

1) การใชภาษา 

2) การใชความตลกขบขัน 

4.1.2 Production Strategy: กลยุทธการใหความรูคูความบันเทงิ  

1)  การตัดตอและการใชกราฟฟก 

2) กลยุทธการวางชวงเวลาออกอากาศ 

3) กลยุทธการเพิ่มชองทางในการออกอากาศ 

4.1.3 Presentation Technique Strategy: กลยุทธการนําเสนอใหเกิดความ 

ใกลชิด 

           1) ปฏิสมัพันธระหวางพิธีกร และผูถูกสัมภาษณ 

 

4.1 ผลวิเคราะหกลยุทธการนาํเสนอเนื้อหาขาวเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบนี้รูเรื่อง” 

4.1.1 Message Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการอธิบายเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย  

1) การใชภาษา  

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนการนําเสนอขาวเชิงวาไรต้ีเนนสาระไปพรอม ๆ กับความ

บันเทงิ ทําใหภาษาที่ใชเปนภาษาระดับกึ่งทางการ - ไมเปนทางการ ในที่น้ีภาษากึ่งทางการถูกใชเมื่อ 

ผูดําเนินรายการอธิบายเรือ่งกฎเกณฑ ความรู เกี่ยวกับการเลือกต้ัง เพื่อเปนการใหความรูประชาชน  

ในขณะเดียวกัน การใชภาษาแบบไมเปนทางการในการพูดคุยกับผูใหสมัภาษณ

เปนไปเพื่อสรางความใกลชิดเปนกันเองซึง่ตัวของผูดําเนินรายการเอง ตองนําเอาความรูเกี่ยวกับ

กฎระเบียบขอกฎหมายการเลือกต้ังมาทําความเขาใจกอนลงพื้นที่ แลวสือ่สารออกมาเปนภาษาที่
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เขาใจไดงาย ๆ ไมซับซอน แตตองคงความหมายเดิมไว เมื่อฟงแลวตองเขาใจไดทันที ตามแบบฉบบั

ช่ือของชวงน้ี ตามแนวคิดของรายการ คือ “แบบน้ี... รูเรื่อง” 

จากทีผู่วิจัยไดสมัภาษณเชิงลึกผูบริหารฝายขาวของชอง 7HD, บรรณาธิการ และ 

ผูดําเนินรายการตางพูดเปนเสียงเดียวกันวาจําเปนตองใชภาษางาย ๆ ที่สื่อสารแลวเขาใจไดในทันที 

เพื่อใหขาวการเมืองเขาถึงคนไดงายข้ึน  

“ใชภาษางาย ๆ ในการนําเสนอ ทําภาษากฎหมายใหเปนภาษาที่สื่อสารใหเขาใจ

งาย ๆ ไมใชภาษาเฉพาะกลุมเปนภาษากลางที่คนเขาใจงาย สั้น กระชับ” (สมโภชน โตรักษา,  

การสือ่สารสวนบุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

 

ภาพที่ 4.1: ตัวอยางการใชภาษาในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2562 ข). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ตอน ผูตรวจการเลือกต้ัง. สบืคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/319404. 

  

“คนดูจะรูสึกวา เออ... พูดงาย ปรับระดับภาษาในการพูดคุย วาผูชมรายการของเรา

เปนใคร เพือ่ใหเกิดความเหมาะสม พูดใหเขาใจโดยไมไดใชศัพททางกฎหมาย เอาศัพททางกฎหมาย

มาแปลงใหความหมายไมเพี้ยนจากเดิมแตฟงแลว เฮย มันงาย เขาใจงาย มาดูรายการเรา จะเขา

เขาใจ ออ แบบน้ี...รูเรื่อง  

เราตองมีความเขาในงานทีเ่ราจะไปทํา วาประเด็นน้ี เราจะพูดเกี่ยวกับเรือ่งอะไร 

แลวเราเอาขอมลูเหลาน้ัน มาแปลงเปนสิ่งที่ชาวบานเขาใจงายที่สุด เชน ประเด็น หนาที่ของ กกต. 

เราก็ถามชาวบานงาย ๆ เลย วารูจกั กกต. ไหม กกต. คือใคร เขาทําหนาทีอ่ะไร เพือ่ที่จะใหคนทีเ่รา
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ไปสัมภาษณ ซึ่งเปนตัวแทนของกลุมคนอีกมากมายในประเทศ ใหเขาใจวา วาเรื่องน้ีมันไมใชเรื่องยาก 

แตอาจจะเปนเรื่องทีเ่รายังไมเขาใจ” (พงศปณต สรุเชษฐพงษ, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 

2562) 

 

ภาพที่ 4.2: ตัวอยางการใชภาษาในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

ที่มา: Ch7HD. (2562 ค). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง”ตอน บญัชีรายช่ือผูมีสทิธิเลือกต้ัง. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/322574. 

  

ภาพที่ 4.3: ตัวอยางการใชภาษาในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ค). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง”: คุณสมบัติผูลงสมัครเลอืกต้ัง สส. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/316113. 
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2) การใชความตลกขบขัน  

ความทาทายของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” คือ ทําอยางไรใหกลุมเปาหมายของชอง  

7HD คือ ชนช้ันกลางลงลาง หันมาสนใจขาวการเมืองที่เปนเรื่องละเอียดออน ซับซอน และเขาใจยาก 

จึงจําเปนตองใชกลยุทธในการสื่อสารใหเรื่องราวทีเ่ขาใจยาก สื่อสารออกมาในรูปแบบทีส่นุก 

เพลิดเพลนิ แตไดความรูที่เปนแกนสารดวย  

ผูวิจัยไดศึกษาชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” พบวา ทุกตอนมีการนํากลยุทธเรื่องการใชความ

ตลกขบขันมาใช อาทิ การปลอยมุกเลนกบัผูใหสมัภาษณใหผูชมรูสึกสนุกขณะรบัชม โดยผูดําเนิน

รายการจะใชวิธีหยอกลอ แซว กับผูถูกสัมภาณณใหเกิดอารมณรวม เสยีงหัวเราะ และความบันเทงิ

ตามมา ซึ่งน่ีกเ็ปนโจทยหลกัที่บรรณาธิการเล็งเห็นวาการใชมุกตลก หยอกลอแซว จะชวยดึงความ

สนใจของคนดูได ชวยตรึงความสนใจ ใหเกิดความสนุกสนาน และรับชมอยางต้ังใจ ต้ังแตตนจนจบ  

“การเมืองเปนเรือ่งเฉพาะกลุม ทําใหคนที่ไมใชคอการเมืองมาดูงานเรา ทําใหการดู

ขาวการเมืองเปนเรื่องทีส่นุก นาดู ไมหนักสมองจนเกินไปจนยอยยาก นําเรือ่งการผอนคลาย ดึงมุก 

สรางจุดสนใจ เกิดการจดจํา เขาใจไดงาย เขาถึงไดงาย กจ็ะทําใหเราสามารถนําเสนอเน้ือหาที่เรา

ตองการไปถึงกลุมคนดูทีห่ลากหลายมากข้ึน” (ณรัช ภัทรปณุณโชติ, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 

กุมภาพันธ 2562) 

แตในขณะเดียวกัน ผูดําเนินรายการก็ตองคํานึงวา ชวง แบบน้ีรูเรื่อง คือรายการขาว

เชิงวาไรต้ีจึงไมสามารถเลนมุกแบบตลกคาเฟได ตองหยอดมกุตลกอยางมีขอบเขต  

 

ภาพที่ 4.4: ตัวอยางการใชความตลกขบขัน สรางอารมณรวมในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ง). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน การเลอืก สว. ระดับอําเภอ. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/316408. 
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“มุกตลก คือ การสอดแทรก ไปกับสาระ ไมใชมุกทัง้หมด ตองพูดอะไรที่เปนสาระ

เขาไป เน้ือหาที่พูดที่นําเสนอ ตองสื่อใหไดวาเรื่องน้ีมีทีม่าที่ไปอยางไร ไมใชเลนมุกมั่วไปหมด”  

(ณรัช ภัทรปุณณโชติ, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 2562) 

ที่สําคัญตองคํานึงดวยวา มุกตลกน้ัน ๆ เหมาะสมกบักลุมคนที่ผูดําเนินรายการไป

สัมภาษณ หรือไม อาทิ การพูดคุยกับประชาชนทั่วไป, หัวหนาพรรคการเมือง หรือผูมีช่ือเสียง ผูที่

ดํารงตําแหนง สําคัญในบานเมือง ยอมมีความแตกตางกัน  

“ตองดูอารมณเน้ือหาของสกูปน้ัน ๆ รวมถึงสีหนา แววตาของผูที่เราไปสมัภาษณ 

หรือผูรวมรายการ วาเขาอยูในอารมณไหน ลอเลนไดหรือเปลา ดูวาคนที่เราไปสัมภาษณมีสถานะทาง

สังคม อยางไร ถาเปนนายกรัฐมนตรี เราจะเลนไดไหม ก็ไมได หัวหนาพรรคเลนกับเราไหม ถาเขาไม

เลนก็ ใชไมได” (วาสนา ประสงคดี, การสือ่สารสวนบุคคล, 21 กุมภาพันธ 2562) 

การนําเสนอขาว ความรูการเลือกต้ัง ในชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ของชอง 7HD ถือวา

เปนสีสันของการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ที่แสดงใหเห็นถึงกฎกติกาที่เปลี่ยนแปลง โดยใชความ

ตลกขบขันเปนเครื่องมือ ในการดึงดูดความสนใจคน ใหหันมาดูความรูที่ยอยยากแตมีความจําเปนที่

ประชาชนตองรู  

“ลูกเลนการนําเสนอ ไดความเปนธรรมชาติไมแตงเติม ไมช้ีนําประเด็นประเด็น 

ปลอยตาม จรงิเลย ไดความสนุกสนาน สสีันดวยการเลนมุก ผอนคลายแตไดความรู” (วิสุทธ์ิ 

เพ็ญวิเชียร, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 2562) 

เมื่อศึกษาลกึลงไป จะพบไดวา ที่มาของการใชมุกตลกในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปน

สไตลของชอง 7HD อยูแลว ที่ใชกลยุทธความตลกขบขันมาสรางเปนเอกลักษณของรายการใหคน

ติดตามขาว โดยพบวา รายการ “ฝนฟาอากาศ” ของชอง 7HD ก็มีการนําเทคนิคในเรื่องของการใช

มุกตลก และสรางความตลกขบขันใหเกิดอารมณรวม เพื่อใหผูชมรอติดตามรายการเชนกัน  

 

4.1.2 Production Strategy: กลยุทธการใหความรูคูความบันเทงิ  

1) การตัดตอและการใชกราฟฟก 

ในสวนของการตัดตอ นอกจากเจาหนาที่ตัดตอจะตองทําหนาที่ในการรอยเรียงสวน

ตาง ๆ ใหเปน ฃเรือ่งราวที่สมบูรณ ดวยการใชเทคนิคการตัดตอ แบบ Cut ชน คือนําเสียงทอนตาง ๆ

มาชนกัน ใชเทคนิคตัด ภาพแบบรวดเร็ว ใหดูไมนาเบื่อ นอกจากน้ันมกีารใชกลวิธีในการสื่อสารกับ

ผูชม ดวยการสตัวหนังสอื สั้น ๆ หรอืวลีเขาไป เพื่อใหคุณผูชมสามารถรับรู และเขาใจในประเด็น 

น้ัน ๆ ที่กําลังพูดถึงไดดีย่ิงข้ึน แบบเขาใจไดทันที ทั้งยังเปนการดึงดูดสายตามากกวา การฟงเพียงครัง้

เดียวแลวปลอยผานไป ซึง่ตัวหนังสือน้ัน ๆ ที่ข้ึนอยูทีห่นาจอ อาจจะมาจากความคิด และความสราง 
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สรรคของเจาหนาที่ตัดตอเองในการรอยเรียง เรื่องราว ยกคํา Keyword ที่เปนประเด็นสําคัญข้ึนมา

เทาน้ัน ไมใชเขียนทุกคําพูดของผูดําเนินรายการ  

 

ภาพที่ 4.5: ตัวอยางการใชตัวหนังสือ ดึงดูดสายตา และ ชวยใหเขาใจเน้ือหามากข้ึน  

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 จ). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน จํานวน สส. สืบคนจาก https://news.ch7. 

com/detail/315775/แบบน้ีรูเรื่อง_จํานวน_สส.เทาเดิม_แตมีลด_มีเพิม่.html. 

 

การใชตัวหนังสอืแบบ Super Impose หรือซอนเขาไปในภาพ ยังชวยใหผูชมเขาใจ

เน้ือหา เน้ือเรือ่งทีผู่ดําเนินรายการกําลงัพูดถึงไดอยางงาย ชวยใหขาวการเมืองที่เขาใจยาก เขาใจงาย

มากข้ึน 

“ถามีแตคําพูดจากปากของผูดําเนินรายการเฉย ๆ ฟงเฉย ๆ อาจจะฟงครั้งเดียว

แลวผานไป แตถามีตัวหนังสือข้ึนมากจ็ะเปนการดึงดูดสายตาของคนดู เราจะสื่อสารกับผูชม ดวยการ

ใสตัวหนังสือสั้น ๆ เพื่อ Super Impose เขาไป เพื่อเพิ่มความชัดเจนในการสื่อสารกับคนดู วาเรา

กําลังพูดถึงเรื่องน้ีอยู ซึง่ตัวหนังสือ ไมจําเปนตองถอดจากคําพูดของ ผูดําเนินรายการ เราสามารถใส

เปนวลสีั้น ๆ เขาไปได เพื่อชวยในการฟงถาเสียงไมได การใสตัวหนังสือในงานตองไมใสยาว ถาใสยาว

จะกลายเปน Subtitle ใสเปนภาษาเขียน หรือภาษาพูดก็ได แตจําเปนตอง เปนคําสั้น ๆ ใหคนทีเ่ห็น 

ที่ดูอยูเขาใจไดทันทีวาเขาพูดอะไรอยู” (วาสนา ประสงคดี, การสือ่สารสวนบุคคล, 21 กุมภาพันธ 

2562) 
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ภาพที่ 4.6: ตัวอยางการใชตัวหนังสือ โดยถอดประเด็นสําคัญจากคําพูดผูดําเนินรายการ  

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 จ). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน จํานวน สส. สืบคนจาก https://news.ch7. 

com/detail/315775/แบบน้ีรูเรื่อง_จํานวน_สส.เทาเดิม_แตมีลด_มีเพิม่.html. 

 

ภาพดานบน เปนการยกตัวอยางวา แมแตสีของตัวหนังสอืทีใ่ชก็ตองดึงดูดสายตาดวย 

อาจจะมี Contrast กับเสื้อผาทีผู่ดําเนิน รายการใส และใหโดดข้ึนมาจากสพีื้นหลังของสถานที่ เพือ่สราง

ความโดดเดนใหกับขอความที่ตัดตอใสลงไปเปนการดึงดูดสายตาคนดูใหสนใจอานขอความน้ัน ๆ  

อีกเทคนิคทีจ่ะชวยใหคนดูมีอารมณรวมไปกับงานของเราในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” คือ 

การใช Sound Effect หรือเสียงประกอบ เพื่อชวยเนนอารมณของผูดําเนินรายการ และผูใหสัมภาณให

ภาพ เสียงตัวหนังสือ เปนไปในทิศทางเดียวกัน เชน เมื่อผูใหสัมภาณพูดคุยกับผูดําเนินรายการ ตอบ

คําถามเกี่ยวกับการเลือกต้ังไดถูกตองกจ็ะมเีสียง รวมถึงกราฟฟก การจุดพลุข้ึนมา ดังภาพตอไปน้ี 

 

ภาพที่ 4.7: ตัวอยางการใชเสียงประกอบ (Sound Effect) และกราฟฟกเพื่อเพิ่มอรรถรสในการรบัชม  

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 จ). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน จํานวน สส. สืบคนจาก https://news.ch7. 

com/detail/315775/แบบน้ีรูเรื่อง_จํานวน_สส.เทาเดิม_แตมีลด_มีเพิม่.html. 
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“การตัด Vlog ใชเสียงตาง ๆ คือ Sound Effect มาชวยดึงดูดความสนใจใหมากข้ึน 

ถาตัดธรรมดาโดยที่ไมมเีสียงเหลาน้ี คนก็ดูไปเฉย ๆ ไมคิดอะไร 

นอกจากน้ันเจาหนาที่ตัดตอยังตองเขาใจภาพรวมของงานทัง้หมด ตองมีความรู 

และเขาใจอารมณของงาน เชน ถาอามรณของงานในตอนน้ันกําลังสนุกก็ตองใชคําพูดวลทีีส่นุก ถา

เปนคําพูดที่ดูต่ืนเตนก็ตองใชคําหรือใชวลีที่ต่ืนเตน มาประกอบตองมี Mood and Tone อารมณ 

หนัก เบา เพื่อทีจ่ะสามารถรอยเรียงแตละทอนในเรื่องน้ัน ๆ ใหสอดคลองเปนเรื่องเดียวกัน” (วาสนา 

ประสงคดี, การสื่อสารสวนบุคคล, 21 กุมภาพันธ 2562) 

โดยสรปุ ความทาทายของการตัดตองานในชวงแบบน้ีรูเรื่องอยูที่ความคิด 

สรางสรรคของเจาหนาที่ตัดตอดวยวาจะรอยเรียงเรื่องราว หรือปรงุวัตถุดิบออกมาในรูปแบบไหน  

ใหดูนาติดตามสําหรับผูชมมากทีสุ่ด อาจเปรียบเทียบไดวางานที่ผลิตข้ึนก็เหมือนอาหารจานหน่ึง ที่ถา

ปรุงใหอรอยก็อยากกินตอ สวนผสมทุกอยางน้ันตองลงตัวกลมกลอม 

2) กลยุทธการวางชวงเวลาออกอากาศ 

แมแตในเรื่องของการวางชวงเวลาการออกอากาศ หากตองการใหคอลัมน หรือชวง

น้ัน ๆ มีผูติดตามชม และเปนที่นิยมของคนดูกจ็ําเปนตองมกีารวางกลยุทธในการออกอากาศ

เชนเดียวกัน ผูวิจัยพบวา คณะผูบรหิารชอง 7HD ไดเลือกทีจ่ะวางชวงคอลัมนพิเศษ “เจาะสนาม

เลือกต้ัง” ซึง่ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนสวนหน่ึงในคอลัมนดังกลาว ไวในรายการชวง Prime Time 

หรือชวงเวลาทีเ่ปนที่นิยม มีผูติดตามมากทีสุ่ด โดยในชวงขาวเชาออกอากาศในรายการ “สนามขาว  

7 สี” และชวงขาวเย็นออกอากาศใน รายการ “เจาะประเด็นขาวคํ่า” เหตุผลมาจากทางชองตองการ

ใหประชาชนติดตามขาวการเลือกต้ัง จงึเลือกวางคอลัมนพเิศษน้ีออกอากาศในรายการขาวหลัก 

ของชอง  

“แตละรายการตองทราบอยูแลววาชวงเวลาที่คุณอยูมีกลุมเปาหมายคือใคร มี

ปริมาณมากนอยแคไหน โดยอางองิขอมลูจาก บริษัท นีลเสน็ ประเทศไทย เปนขอมลูทีท่างชองจะ

นํามาออกแบบวาเน้ือหาแบบน้ี ควรวางไวตรงไหนของรายการขาวน้ัน ๆ” (จิรโรจน จิตราพฒันานันท, 

การสือ่สารสวนบุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

สําหรับรายการ สนามขาว 7 สี เปนรายการขาวเชาที่ครองแชมปรายการขาวเรทต้ิง

อันดับ 1 ออก อากาศต้ังแต ชวงเวลา 07.30 น. – 09.30 น. ตามการจัดอันดับเรทต้ิง แชมปรายการ

ขาวในแตละชวงเวลา ประจําป 2561  
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ภาพที่ 4.8: แชมปรายการขาวแตละชวงประจําป 2561 

 

 

ที่มา: TV Digital Watch. (2562). เจาะเรตต้ิงแชมปรายการขาว 5 ชวงเวลาป 2561. สืบคนจาก  

https://www.tvdigitalwatch.com/analysis-rating-champ-newsallday-2561/. 

 

จากการวิเคราะหของผูวิจัยพบวา ไดมีการวางชวงเวลาออกาอากาศ สําหรบัคอลมัน 

“เจาะสนามเลอืกต้ัง” ออกอากาศในชวงเบรก 3 หรือ เบรก 4 ของรายการ จากทัง้รายการทีม่ีทั้งหมด 

5 เบรกขาว ข้ึนอยูกับวาในวันน้ัน สถานการณขาวการเมืองรอนแรง และ เปนที่สนใจมากแคไหน  

สาเหตุที่ตองวางไวชวงกลางของรายการ เพราะตองคํานึงเรือ่งของการไลอารมณ

ขาว เน่ืองจากวา รายการ “เชาน้ีที่หมอชิต” ซึ่งออกอากาศกอนหนารายการ“สนามขาว 7 สี” มักจะ

จบรายการเบรกทายสุดทายดวยขาวอาชญากรรม หรือคดีหนัก ๆ ทําใหสนามขาว 7 สี ตองตอ

อารมณขาว ดวยขาวอาชญากรรม เพื่อตรึงคนดู ใหโทนขาวไมโดดกันเกินไป และ ไลอารมณขาวไป

เรื่อย ๆ จนไปถึงขาวการเมือง  

“เราวางชวง ‘เจาะสนามเลือกต้ัง’ ไวในชวงกลาง ๆ ของรายการ เพราะสนามขาว  

7 สี เลนขาวหนักมาต้ังแตเปดรายการตอเน่ืองมาจากรายการเชาน้ีที่หมอชิต ที่มักจบรายการดวย

ประเด็นหนัก ๆ อยางขาวอาชญากรรม อยางไรก็ตามในรายการสนามขาว 7 สี สามารถโยกยายเวลา
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ออกอากาศไดเสมอ ข้ึนอยูกับวาสังคมใหความสนใจขาวการเลือกต้ัง มากแคไหนในชวงน้ัน” (จริโรจน 

จิตราพฒันานันท, การสื่อสารสวนบุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

อยางไรก็ตาม เปนทีเ่ดนชัดวา การวางชวงเวลาในการออกอากาศ ของสองชวงขาว

น้ันมีความแตกตางกัน โดยรายการ “สนามขาว 7 สี” เนนไปที่ความตอเน่ืองของอารมณขาว ในขณะ

ที่รายการ “เจาะประเด็นขาวคํ่า” เนนไปทีก่ารตอบสนองนโยบายของชองเปนหลัก ที่ตองการใหคนดู

ขาวการเมือง เพื่อเปนการสรางวาระใหกบัสงัคม (Agenda Setting) และกระตุนใหประชาชนเกิด

ความต่ืนตัวออกไปใชสิทธ์ิใชเสียงตามระบอบประชาธิปไตย 

“อยางในเจาะประเด็นขาวคํ่าที่ออกอากาศชวงเวลาประมาณ 15.45 น. – 17.00 น. 

วางชวง “เจาะสนามเลือกต้ัง” ไวชวงเบรกทายสุด เพราะจะมีปรมิาณคนดูเยอะกวาชวงเบรกแรก 

ตน ๆ รายการ เปนการวางคอลัมน เจาะสนามเลือกต้ัง เพื่อสนองตอนโยบายของชอง ที่อยากใหคน 

ดูขาวเลือกต้ัง ขาวการเมืองเยอะ ๆ เน่ืองจากเรื่องของการเลือกต้ัง เปนเรื่องที่คนตองรู” (จิรโรจน 

จิตราพฒันานันท, การสื่อสารสวนบุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

 3) กลยุทธการเพิ่มชองทางในการออกอากาศ 

เน่ืองจากผูบรหิารของชอง 7HD ตระหนักถึงพฤติกรรมการเสพสือ่ของคนที่

เปลี่ยนแปลงไป โดยไปอยูใน ชองทาง (Platform) อื่น นอกเหนือจากโทรทัศนมากข้ึนโดยเฉพาะใน

ชองทาง Online จึงได ขยาย ชองทางในการรับชม ไปอยูในชองทาง วิทยุ โซเชียล มีเดีย Facebook 

Live และทางเว็บไซตของชอง 7HD ที่รับชมสดไดและรบัชมยอนหลังได  

“ปจจุบันมีแนวทางในการปฏิบัติทางสถานีตองการ เสริฟคอลัมน เจาะสนาม

เลือกต้ัง ซึ่งรวมไปถึงชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ใหกับผูชมทุกกลุม จึงมีการออกอากาศในหลายชองทาง 

เปนการเพิม่ชองทาง ในการเปดรบัใหกบัผูชมมากข้ึน คนที่ขับรถ หรอืชอบใชหูฟง ก็จะฟงวิทยุ ทําให

เน้ือหาไปสูผูชมทุกกลุมใหครอบคลมุมากทีสุ่ด สวนจะแยงผูชมหรือไมอาจจะมบีาง แตไมใชปจจัยหลัก 

คนที่ชม Platform ไหนก็จะติดอยูกับ Platform น้ัน” (จริโรจน จิตราพัฒนานันท, การสื่อสารสวน

บุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

โดยผูชมสามารถติดตามชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ที่ออกอากาศในรายการ สนามขาว  

7 สี และรายการเจาะประเด็นขาวคํ่า ไดอีก 3 ชองทางนอกเหนือจากชองทางหลัก คือทางโทรทัศน 

ไดแก 

(1) วิทยุ ที่คลื่น Good Time 98.5 FM 
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ภาพที่ 4.9: โลโกสถานีวิทยุ Good Time Radio 98.5 FM 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: Good Time Radio. (ม.ป.ป.). โลโกสถานีวิทยุ Good Time Radio 98.5 FM. สืบคนจาก 

https://www.goodtimeradio.fm/home/. 

 

(2) Facebook Live ผานทาง แฟนเพจ Ch7HD News โดยชองทางน้ี 

เปนการสือ่สารแบบ Two Way Communications โดยผูชม แฟนขาว สามารถรวมพูดคุยขาวกับทมี

ขาวผูประกาศขาวแบบสด ๆ ขณะที่ขาวกําลังออกอากาศ โดยการเขียนขอความ แสดงความคิดเห็น

ผานการคอมเมนตทางเฟซบุก ไดตลอดทัง้รายการ 

 

ภาพที่ 4.10: Facebook Live รายการ สนามขาว 7 สี  

 

 

ที่มา: Facebook Ch7HD News. (2562 ก). Facebook Live รายการ สนามขาว 7 สี. สืบคนจาก  

https://www.facebook.com/Ch7HDNews/. 
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ภาพที่ 4.11: Facebook Live รายการ เจาะประเด็นขาวคํ่า  

 

 

ที่มา: Facebook Ch7HD News. (2562 ข). Facebook Live รายการ เจาะประเด็นขาวคํ่า. สืบคนจาก  

https://www.facebook.com/Ch7HDNews/. 

 

(3) ทาง Application ของชอง 7HD ไดแก “Ch7HD” และ “Buggaboo 

TV”  

 

ภาพที่ 4.11: รับชมทาง Application Ch7 HD  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: Ch7HD. (ม.ป.ป. ก). Application Ch7HD. สืบคนจาก https://news.ch7.com. 
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ภาพที่ 4.12: รับชมทาง Bugaboo TV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: Bugaboo TV. (ม.ป.ป.). ทีวีออนไลน. สืบคนจาก https://www.bugaboo.tv/. 

 

(4) ชมสดและ ชมรายการยอนหลังผานทางเว็บไซต https://www.ch7.com/ 

 

ภาพที่ 4.13: หนาเว็บไซตชอง 7HD เกาะติดขาว 7 ส ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (ม.ป.ป. ข). เว็บไซตชอง 7HD เกาะติดขาว 7 ส.ี สืบคนจาก https://www.ch7.com/. 
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ในเว็บไซตของชอง 7HD จะแยกคอลัมน “เจาะสนามเลือกต้ัง” ใหเห็น

อยางชัดเจนบนหนา เว็บไซตใหงายตอการติดตามรับชมขาวยอนหลงั และการสบืคนขอมลูขาว

การเมือง เกาะติดสถานการณการเลือกต้ัง 2562  

 

ภาพที่ 4.14: ตัวอยาง คอลมัน “เจาะสนามเลือกต้ัง” หนาเว็บไซตขาวของชอง 7 HD 

 

ที่มา: Ch7HD. (ม.ป.ป. ค). คอลัมน “เจาะสนามเลือกต้ัง”. สืบคนจาก https://www.ch7.com/. 

 

จะเห็นไดวา ชอง 7HD ไดเพิ่มชองทางการออกอากาศในชองทาง Online ไมวาจะ

เปนชองทาง Application Ch7HD, Bugaboo TV และเว็บไซต Ch7 News ที่เปดโอกาสใหผูชม 

สามารถติดตามรับชมรายการขาวไดแบบ “Real Time” ทุกที่ ทุกเวลา  

นอกจากน้ัน การออกอากาศทางชองทาง Facebook Live ยังเปนการ เปลี่ยน

รูปแบบการสื่อสาร จากเดิมที่สือ่นําเสนอใหกับผูรบัสาร ในรปูแบบการ “สื่อสารทางเดียว” (One- 

Way Communication) ที่ผูรบัสารไมมีโอกาสตอบโต หรือแสดงความคิดเห็น ซกัถามกลับมายังผูสง

ขาว แตในโลกปจจบุัน ดวยเทโนโลยีการสื่อสารที่กาวหนาไป ทําใหรปูแบบการสื่อสารเปลี่ยนแปลง 

เปนการสือ่สารสองทาง (Two – Way Communication) ที่ผูรบัสารสามารถตอบสนอง แสดงความ

คิดเห็นสะทอนกลับไปยังผูสงสารหรือสื่อได หรืออาจจะเปนผูสงสารเองก็ได อาทิ การเปนนักขาว

พลเมือง   

การขยายชองทางการออกอากาศใหครบทุก Platform หลกั ทั้ง โทรทัศน วิทยุ 

ชองทางออนไลน เปนกลยุทธหน่ึงในการเพิม่ความสะดวกใหกับผูรับชม หรือผูเสพสื่อใหเขาถึง “สาร” 

ที่ชอง 7HD ตองการ นําเสนอไดเปนอยางดี โดยเฉพาะอยางย่ิงในยุคที่มีการแขงขันกันอยางดุเดือด 

ในธุรกิจทีวีดิจทิัล เพื่อเพิม่เรทต้ิง  
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4.1.3 Presentation Technique Strategy: กลยุทธการนําเสนอใหเกิดความใกลชิด 

1) ปฏิสัมพันธระหวางพิธีกร และ ผูถูกสัมภาษณ 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เนนการมปีฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวางผูดําเนินรายการ 

และผูถูกสัมภาษณอยางชัดเจน ดวยการการลงพื้นที่ไปทําการสัมภาษณแบบ Vox Pop หรือสัมภาณ

เจาะและเลนมกุ พูดคุยกับผูถูกสัมภาษณอยางใกลชิด เชน การใชสรรพนามเรียกขานอยางคนคุนเคย 

เชน พี่ คุณปา คุณลุง คุณตา คุณยาย 

ในขณะเดียวกัน ผูดําเนินรายการจะต้ังคําถามงาย ๆ อยางเปนกันเอง ในลักษณะ

พูดคุยแบบสบาย ๆ ใหกลุมผูถูกสมัภาษณตอบกลบัมาในแบบที่เขาคิด เขารูสึกและเขาใจ โดยกลุม 

ผูถูกสมัภาษณ แทจริงแลว ก็คือ กลุมคนที่มีความแตกตางกนั สะทอนความคิดเห็นที่หลากหลาย  

ในสังคมทําหนาที่ เปนเสียงสะทอนของประชาชน  

การดึงประชาชนเขามามสีวนรวมในช้ินงานชวยใหคนดูเกิดอารมณรวมในเชิง

สรางสรรค รบัฟง ความคิดเห็นที่แตกตาง และใหเกดิความสนใจ รับฟงเสียงสะทอนของคนอื่น ๆ ใน

สังคม ทั้งยังชวยใหคนดูเกิดความรูสึกเช่ือมโยง มีอารมณรวม สนุก และไดอรรถรสไปกบังานที่ผลิต

ข้ึนมาดวย เพื่อทําใหเกิดอารมณรวมในการนําเสนอความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ังในแตละตอน โดยใช

ตัวผูถูกสัมภาษณเองที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกต้ังที่แตกตางกันไป  

“มีอารมณหลายรปูแบบ ความคิดที่หลากหลายกันไป สะทอนสังคมจรงิ ๆ ไดเห็น

ความคิดวา ประชาชนคิดยังไงจริง ๆ เพราะการทํา Vlog ไมตองมีขอบเขต Vlog ในรูปแบบของ 

“แบบน้ีรูเรื่อง” สามารถขัดแยงกันได ใสมุมมอง ความคิดเหน็ที่หลากหลาย สะทอนใหเห็นความเปน

ธรรมชาติของแหลงขาวสะทอนความคิดของเขาจรงิ ๆ ยกตัวอยางเวลาเราเขียนขาวการเมืองทัว่ ๆ ไป 

เราจะสะทอนปญหาของชาวบานก็จะสะทอนมาในแนวทางเดียวกันทั้งหมด ประเด็นแรง ๆ กจ็ะแรง

หมด แตถาเปนงานน้ีจะมทีั้งผอนทัง้แรง มีความคิดเห็น มุมมองทีห่ลากหลาย ที่เรานึกไมถึงวาเขาคิด

แบบน้ี มาจากความรูสกึของเขาจรงิ ๆ” (วิสทุธ์ิ เพ็ญวิเชียร, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 

2562) 

ทั้งยังเปนการเปดพื้นที่ใหอิสระกบัประชาชนไดแสดงความคิดเห็น เพื่อสะทอนให

รัฐบาล รับ ทราบถึงความคิดของประชาชน  

“เราใหอิสระในการใหไอเดีย กลุมคนที่สะทอนประชากร ทั้งประเทศไมมีอะไรที ่

มาปดกั้นหรือหามเปนเทคนิคการทํางานของสือ่มวลชน ใชวิธีการทํางานแบบ Vox Pop มาใชสรรหา 

แหลงขาวในพื้นที่ การเดินเขาไปตองทํายังไง แหลงขาวที่เลนกับเรากลาพูดกับ 

เราเกิดความเปนธรรมชาติในการเลน ในความเปนกันเองใหเขาเปดใจพูด เปดใจคุยกับเราการ 
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คุยสอดแทรกการปลอยมุก ใหเขารูสึกผอนคลาย การทีเ่ราดึงประชาชนเขามามีสวนรวม ทําใหคน

สนใจมากข้ึน ทําใหเรารู Insight ดวย วาประชาชนไมไดรูเรือ่งของการเมือง (ณรัช ภัทรปุณณโชติ,       

การสือ่สารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 2562) 

 

ภาพที่ 4.15: ตัวอยางการใชแสดงความคิดเห็นประชาชนในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ข). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ตอนเลือก สว. ระดับจงัหวัด. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/317499. 

 

นอกจากน้ันยังพบวาบุคลิกของผูดําเนินรายการชวงแบบน้ีรูเรื่อง เปนคนวัยหนุมสาว 

ที่อยูในชวงอายุ Generation Y อายุเฉลี่ย 25 – 30 ป ทําใหมีบุคลิกทีม่ีความสดใส ราเริงอยูในตัว  

มีภาพลักษณที่ดูเปนกันเอง เขาถึงงาย เมื่อลงพื้นที่กจ็ะทําใหประชาชนรูสึกไมเกร็ง เอือ้เอ็นดู และกลา

มีปฏิสัมพันธ หยอกลอระหวางกันไดอยางคลองแคลว สนุกสนาน  

 

 

 

 

 

 

 



55 

ภาพที่ 4.16: ตัวอยางผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

พงศปณต สุรเชษฐพงษ (ซาย) 

ปนปนัทธ ฐากูรวีรนันท (ขวา) 
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ภาพที่ 4.17: ตัวอยางผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” พรเทพ สิงหกลุ 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2562 ง). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน นโยบายหาเสียงตองทําไดจริง. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/330599. 

 

 



บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ของชอง 7HD คอลัมน เจาะ

สนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ศึกษาจากการสมัภาษณแบบเชิงลึก (In-depth Interview) กับบุคลากรฝายขาวของ 

ชอง 7HD ทั้งระดับบรหิาร และระดับปฏิบัติการ โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อศึกษากลยุทธ 

การนําเสนอขาวการเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” โดยสามารถสรปุผลการวิจัยเปน 3 สวน  

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 สรุปผลการวิจัยการวิเคราะห Messagestrategy: การอธิบายเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย 

พบวา ในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีความโดดเดนอยางเหน็ไดชัดในเรื่องของการใชภาษาเพื่ออธิบายเรื่อง

การเมืองทีย่าก และซบัซอนใหเขาใจงายกบักลุมคนดูของชอง 7HD โดยใชภาษาแบบกึ่งทางการ ถึงไม

เปนทางการ ผูดําเนินรายการตองศึกษาความรูเกี่ยวกับกฎระเบียบขอกฎหมายการเลือกต้ัง ทําความ

เขาใจกอนลงพื้นที่ แลวสื่อสารออกมาเปนภาษาที่เขาใจไดงาย ๆ ไมซับซอน แตตองคงความหมาย 

เดิมไว เมื่อฟงแลวตองเขาใจไดทันที ตามแนวคิดของรายการ คือ “แบบน้ี... รูเรื่อง” ในขณะเดียวกัน 

การใชภาษาแบบไมเปนทางการในการพูดคุยกับผูใหสัมภาษณเปนไปเพื่อสรางความใกลชิดเปนกันเอง

ซึ่งในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” พบวา ทุกตอนมกีารนํากลยุทธเรือ่ง การใชความตลกขบขัน การปลอยมุก 

หยอกลอ กับผูใหสัมภาษณ ทําใหผูชมที่เปนกลุมเปาหมายของชอง 7HD คือ ชนช้ันกลางลงลาง  

หันมาสนใจขาวการเมืองที่เปนเรื่อง ซบัซอน และเขาใจยาก กลับรูสกึสนุกขณะรับชม กอใหเกิด

อารมณรวม เสียงหัวเราะ และความบันเทงิใจทําใหขาวการเมือง ไมเปนเรื่องเครียด จนคนรูสึกเบื่อ

หนาย ไมอยากดู จึงตองใชความตลกขบขัน เพื่อสื่อสารเน้ือหาออกมาในรูปแบบทีส่นุก เพลิดเพลิน 

แตไดความรูที่เปนแกนสาร  

5.1.2 สรุปผลการวิจัยการวิเคราะห Production strategy: กลยุทธการใหความรูคูความ

บันเทงิ  

1) กลยุทธการตัดตอและการใชกราฟฟก 

เจาหนาที่ตัดตอมหีนาทีส่ําคัญในการรอยเรียงสวนตาง ๆ ให เปนเรื่องราวที่สมบรูณ 

ใชเทคนิคการตัดตอแบบ Cut ชน คือนําเสียงทอนตาง ๆ มาชนกัน ตัดภาพแบบรวดเร็ว ใหไมนาเบื่อ 

พรอมทั้งสื่อสารกบัผูชมดวยการใสตัวหนังสือ สั้น ๆ หรอืวลีเขาไป เปนการใชตัวหนังสือแบบ Super 

Impose หรือซอนเขาไปในภาพเพือ่ใหคุณผูชม สามารถรับรู และเขาใจในประเด็นน้ัน ๆ ที่กําลังพูด

ถึงไดในทันที เปนการดึงดูดสายตาพรอม ๆ กับหูฟงเสียงของผูดําเนินรายการ ยกคํา Keyword หรือ
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คํากุญแจทีป่นประเด็นสําคัญข้ึนมา ไมใชเขียนทุกคําพูดของผูดําเนินรายการ เปนการชวยใหผูชม

เขาใจเน้ือหาเรื่องราวที่ผูดําเนินรายการกําลังพูดถึงเรื่องการเมืองที่ซบัซอนไดอยางงายดาย แมแตสี

ของตัวหนังสือที่ใชก็ ตองดึงดูดสายตาดวย ไมกลืนไปกบัพื้นหลงั อีกทั้งใชเทคนิคในการใหคนดูมี

อารมณรวมไปกับชวง “แบบน้ี รูเรื่อง” ดวยการใช Sound Effect หรือเสียงประกอบ เปนการเนน

อารมณของผูดําเนินรายการ และผูใหสมัภาษณเปนการสรางอารมณรวม และเพิ่มความบันเทงิ  

ตลกขบขันเหมือนกับดูรายการวาไรต้ี มากกวาขาว 

2) กลยุทธในการวางชวงเวลาการออกอากาศ 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ถูกวางไวใหออกอากาศในรายการขาวชวง Prime Time หรือ

ชวง เวลาที่เปนที่นิยม มผีูติดตามขาวมากทีสุ่ด ไดแก ชวงขาวเชา ออกอากาศในรายการ “สนามขาว 

7 สี” และชวงขาวเย็น ออกอากาศใน รายการ “เจาะประเด็นขาวคํ่า” ทางชองตองการใหประชาชน 

ติดตามขาวการเลอืกต้ัง จงึเลือกวางคอลัมนพเิศษน้ี ออกอากาศในรายการขาวหลักของชอง และเปน 

การวางกลยุทธเพือ่เบรกอารมณผูชมที่ดูขาวการเมือง ไมใหเครียดจนเกินไป สนุกสนานไปไดกับการ 

ชมชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”  

3) กลยุทธการวางชองทางการออกอากาศ 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีความหลากหลายในชองทางการออกอากาศ ทั้งชองทาง 

โทรทัศนวิทยุ 98.5 FM Goodtime Radio และ ชองทางออนไลน สามารถติดตามรับชมผาน 

Facebook Live CH7 HD News รวมถึงทาง Application ในโทรศัพทมือถือ CH7 HD และ 

Bugaboo TV ใหเหมาะสมกบั Lifestyle การใชชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปของคนในยุคปจจุบัน  

5.1.3 สรุปผลการวิจัยเกี่ยวกบัการวิเคราะห Presentation technique strategy: กลยุทธ

การนําเสนอใหเกิดความใกลชิด 

 ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เนนใหเกิดการมปีฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวางผูดําเนินรายการ 

และผูถูกสัมภาษณดวยวิธีการลงพื้นที่ไปสัมภาษณแบบ Vox Pop หรือสัมภาษณเจาะและเลนมกุ 

พูดคุยกับผูใหสมัภาษณอยางใกลชิดเปนกันเองและดวยบุคลกิของผูดําเนินรายการทีเ่ปนวัยหนุมสาว 

จะชวยสรางบรรยากาศใหเกิดความผอนคลายในการพูดคุยสนทนาแบบสบาย ๆ ใหกลุมผูถูก

สัมภาษณตอบกลับมาในแบบทีเ่ปนธรรมชาติ และสะทอนความคิดจากใจมากที่สุด เขาคิด เขารูสึก

และเขาใจ การดึงประชาชนเขามามสีวนรวมในช้ินงานเปนการสะทอนความคิดเห็นที่หลากหลายใน

สังคม เพือ่ชวยใหคนที่รบัชมเกิดอารมณรวมในเชิงสรางสรรค รับฟง ความคิดเห็นที่แตกตางในการรับ

ฟงเสียงสะทอนของคนอื่น ๆ ในสังคม เปนการสรางคุณคาใหเกิดข้ึนในช้ินงาน และเปดพื้นที่ในการ

แสดงความคิดเห็นกับประชาชนอยางแทจรงิ 

 

 



59 

5.2 อภิปรายผล 

จากการศึกษาวิจัยครั้งน้ีพบวาชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ซึ่งเปนสวนหน่ึงของคอลัมน “เจาะสนาม

เลือกต้ัง 62” ของชอง 7HD เปนคอลมันที่ถูกออกแบบข้ึนมาเปนพเิศษเพื่อนําเสนอขาว และ ให

ความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ัง 2562 โดยมีกลุมเปาหมายคือชนช้ันกลางลงลาง ซึ่งเปนกลุมคนดูหลกั 

ของชอง 7HD ซึ่งทางชอง 7HD ไดทําการวิเคราะหกลุมเปาหมายเพือ่ทีจ่ะออกแบบเน้ือหาในชวง 

“แบบน้ีรูเรื่อง” ใหสื่อสารถึงกลุมเปาหมายของการสือ่สาร (Target Audience) ใหมากที่สุด 

สอดคลองกบัที่ ปรมะ สตะเวทิน (2540) ระบุวา การสื่อสารจะประสบความสําเร็จได ตองอาศัยการ

วิเคราะหผูรบัสารเพื่อใหรูวา การสงสารอยางไร ใหใครจะประสบผลสําเร็จ และมีประสทธิภาพมาก

ที่สุด โดยผูสงสาร หรือชอง 7HD ไดวิเคราะหแลววา ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ออกแบบมาเพือ่ใคร และ 

ผูรบัสารน้ัน ๆ มีลกัษณะมีความตองการความสนใจความรูตลอดจนทัศนคติและคานิยมอยางไรจาก

ผลการวิจัย สมัภาษณเชิงลึกพบวา ทางผูบริหารชอง 7HD มองวา กลุมคนดูหลักของชอง 7HD ซึ่ง

เปนคนตางจังหวัด ไมชอบเสพเน้ือหาขาวการเมอืงทีม่ีความเขาใจยาก ซับซอน จึงจําเปนตองมี 

Message Strategy คือการอธิบายเรื่องยาก เชนขาวการเมอืงใหเขาใจงาย (Simplify the Content) 

โดยมีกลวิธีคือ การใชภาษาที่ไมซับซอน ฟงแลวเขาใจไดในทนัที เปลี่ยนภาษากฎหมาย และภาษา

รัฐศาสตร ใหเปนภาษาพูด โดยความหมายไมผิดเพี้ยนไป ประกอบกับการใชความตลกขบขันการเลน

มุขใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินขณะรบัชม เปดโอกาสใหประชาชน ไดแสดงความคิดเห็นผาน

การทํา Vox Pop หรือการเจาะสมัภาษณผานการปฏิสัมพันธกับผูดําเนินรายการที่มีความใกลชิด 

เปนกันเอง เกิดอารมณรวมในการใหสมภาษณ การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเมือง เพื่อหวัง 

ใหพวกเขาเห็นคุณคาของระบอบประชาธิปไตย และรูสกึวาชอง 7HD น้ันเปน สถานีขาวที่สงเสริม

ประชาธิปไตย สงเสริมใหประชาชน แสดงความคิดเห็นไดอยางเสรีในขอบเขตที่สรางสรรค และไม

กอใหเกิดการแตกแยกในสังคม 

 อยางไรก็ตาม การสรางคอนเทนตหรือเน้ือหาชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ใหกลุมคนดูสนใจ ติดตาม 

นอกจากจะชวยสรางภาพลักษณอันนาเช่ือถือ ในการเปนองคกรสื่อที่ดี และสนับสนุนประชาธิปไตย

แลว ยังหวังใหประชาชนหันมาดูขาวการเมอืงกันมากข้ึน เปนการเพิม่เรตต้ิง หรือผลกําไรใหกบัชอง 

สอดคลองกบัทฤษฎีการตลาดคอนเทนต (Content Marketing) ที่ คอตเลอร (2017/2560) กลาววา 

การตลาดคอนเทนต (Content Marketing) คือ การเพิ่มพลังใหแกคอนเทนตที่มีเน้ือหานาสนใจตรง

ประเด็นและมีประโยชนตอกลุมเปาหมายนําเสนอเน้ือหาที่มคุีณภาพแกผูบริโภคและเลาเรือ่งราวที่

นาสนใจเกี่ยวกับแบรนดไปพรอมกันโดยไมทําใหผูบริโภครูสกึอึดอัด ถูกบังคับ หรือยัดเยียด แตจะทํา

ใหผูรับสารคลอยตามในสิง่ที่นําเสนอ เน่ืองจากคอนเทนตน้ัน ๆ มีคุณคาตอตัว ผูรับสาร (ผูชม) และ

ตอสังคม  
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คอตเลอร (2017/2560) เนนยํ้าวา ผูผลิตเน่ือหาการตลาดคอนเทนต (Content Marketing) 

จะตองใสใจ ใหความสําคัญกับเน้ือหาที่นําเสนอ ทั้งกระบวนการผลิตและการเผยแพรเน้ือหาเพื่อให

เกิดประสทิธิภาพสูงสุดในการสื่อสาร ดังที่ชอง 7HD ใสใจในยุทธศาสตรทางการเมืองที่ ตองนําเสนอ

ขาวการเมืองอยางเปนกลาง ไมเขาขางฝายใด เพื่อสรางภาพลักษณในการเปนองคกรสื่อที่ดีใหกบัชอง

และมีกระบวนการผลิตชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ที่เนนการประชุมระดมความคิด วางแผน ตรวจสอบ

เน้ือหาอยางดี กอนออกอากาศจากบรรณาธิการที่ดูแลชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” และบรรณาธิการการเมือง 

เพื่อใหเน้ือหาที่สงไปยังกลุมคนดูน้ันมีความถูกตองมากทีสุ่ด  

นอกจากน้ัน ยังพบวา กลยุทธการนําเสนอเน้ือหาในชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” สอดคลองกบัทฤษฎี

การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจ (Persuasive Communication) ที่ วิรัช อภิรัตนกุล (2543) อธิบายวา  

คือการสือ่สารเพือ่จูงใจโนมนาวใจ โดยผูสงสารไดช้ีแนะชักชวน มีอิทธิพลในการชักจูงความคิดเห็น 

เพื่อใหผูรบัสารปฏิบัติตามหรือเกิดความเช่ือ ในเรื่องใดเรื่องหน่ึงแตตองเปนไปโดยความยินยอม และ 

ความสมัครใจของผูรับสาร เน่ืองจากวาจุดมุงหมายของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ที่นอกเหนือจากเรื่อง 

เรตต้ิง หรือผลกําไร คือ การทําหนาทีส่ื่อมวลชนในการใหความรูประชาชน เพื่อใหมีความเขาใจในกฎ

กติกาความรูความเขาใจเรื่องของการเลือกต้ัง 2562 ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมจนทายทีสุ่ดแลว ผูรับ

สาร หรือคนดูชอง 7HD รูสึกถึงความจําเปนในการตองออกไปลงคะแนนเสียง เพื่อกําหนดอนาคต

ประเทศ ในวันเลือกต้ัง 24 มีนาคม 2562 

 

5.3 ขอเสนอแนะ  

5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 

1) การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวเลอืกต้ัง 2562 ของชอง 7HD 

ผานคอลัมนพิเศษเจาะสนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” เปนการศึกษา

ในสวนของกลยุทธการสื่อสารทีเ่หมาะกบักลุมคนดูของชอง 7HD ที่เปนคนช้ันกลางลงลาง จงึไมอาจ

เปนบรรทัดฐานไดวาวิธีการนําเสนอขาวการเมอืงในชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ที่ชอง 7HD ใชในการ

นําเสนอความรูการเลอืกต้ัง จะเหมาะสมกบัแนวทางของชองอื่น ๆ หรอืไม หากมกีารดัดแปลง

นําไปใช 

2) ผลวิจัยครั้งน้ีมุงเนนศึกษาในสวนของผูสงสาร (Sender) คือคณะทํางานของฝาย 

ขาวชอง 7HD ยังไมไดศึกษาอยางละเอียดในสวนของผูชม หรือผูรบัสาร (Receiver) โดยนํามาวิจัย 

ตามกรอบทฤษฎีการวิเคราะหผูรบัสาร เพื่อใหไดขอมูลเชิงลกึ (Insight) ของกลุมคนดู วากลุมคนดูมี 

ความตองการจะรูอะไร หรือเห็นอะไร ในขาวการเมือง การเลือกต้ัง ซึง่สามารถนําไปใชเปนแนวทาง 

ในการพัฒนาคอลัมนเกี่ยวกับการเลือกต้ังตอไปไดในอนาคต 
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5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

  1) ความทาทายในการทํางานของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” อยูทีขี่ดจํากัดของความคิด

สรางสรรคของคณะผูผลิตช้ินงานขาว เน่ืองจากเปนงานที่ตองใชความคิดสรางสรรคสูง ใชลูกเลนใน

การออกแบบแนวทางกลยุทธการนําเสนอ อาทิ มุขตลกตาง ๆ สถานที่ในการถายทํา Theme การ 

เดินเรือ่ง ที่มีขอจํากัดอยูไมกี่ที่ อาทิ ตลาด สถานศึกษา พื้นที่รอรถสาธารณะ โดยจะทําอยางไรใหเกิด 

ความหลากหลาย สนุกสนาน และไมจําเจในงาน แมวาจะเปนสถานที่ที่คลาย ๆ เดิม จึงอาจจะทําให

เกิดปญหาการคิดไมออกไดในบางครั้ง  

  2) เน่ืองจากชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ออกอากาศในระยะเวลาแคจํากัด กอนการเลอืกต้ัง 

2562 เริ่มตนคอลัมน เจาะสนามเลือกต้ัง 62 ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ในวันที่ 11 ธันวาคม 2561 -23 

มีนาคม 2562 จึงไมมโีอกาสในการตอยอด และพฒันาผลงานการสือ่สารในเชิงกลยุทธการนําเสนอ  

อื่น ๆ อยางตอเน่ืองในอนาคต 
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