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บทคัดยอ 

 

มวยไทยในปจจุบันถือวากําลังเปนท่ีนิยมอยางมาก จากท่ีเม่ือกอนเปนแคการตอสูและการ

แขงขันกันบนเวทีเทานั้น แตยุคนนี้กระแสการรักสุขภาพมากําลังเปนท่ีนิยม คนในสังคมสวนใหญใสใจ

สุขภาพมากข้ึน ทําใหมวยไทยเปนตัวเลือกอยางหนึ่งสําหรับคนออกกําลังกายและรัฐบาลใหการ

สนับสนุนและสงเสริมกีฬามวยไทยใหเปนตัวคับเคลื่อนเศรษฐกิจของไทย ซ่ึงรัฐบาลมองเห็นวากีฬา

มวยไทยเปนเอกลักษณท่ีแสดงความเปนไทยไดอยางดีเยี่ยม ในปจจุบันชาวตางชาติเดินทางมา

ประเทศไทย เพ่ือมาเรียนมวยไทยโดยเฉพาะหรือมีการจางครูสอนมวยไทยไปสอนท่ีสถานท่ีออกกําลัง

กายท่ีตางประเทศ ทําใหประเทสมีรายไดเขา  

การจัดทําแผนธุรกิจนี้ข้ึนมาเพ่ือเปนแนวทางในการขยายธุรกิจจัดจําหนายอุปกรณมวยไทย  

เพ่ือท่ีจะไดทราบถึงแนวทางและวางแผนการปฏิบัติงาน โดยสามารถนําขอมูลมาทําการวิเคราะห

ธุรกิจโดยรวม ท้ังทางดานกลุมเปาหมายของธุรกิจ คูแขงขันทางธุรกิจ ปจจัยภายในและภายนอกธุรกิจ 

ทําใหเราสามารถทราบไดวาจุดยืนของธุรกิจ 

Boxing By Jenny เปนธุรกิจจัดจําหนายอุปกรณมวยไทย ท่ีตั้งอยูใจกลางเมือง สะดวกและ

งายตอการเดินทาง ซ่ึงธุรกิจ Boxing By Jenny ใหบริการลูกคาท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ รวมถึง

จัดจําหนายท้ังปลีกและสง ซ่ึงธุรกิจ Boxing By Jenny มีสินคาหลากหลายแบรนด เชน Twins, Top 

King, Fairtex และมวยไทย สินคามีคุณภาพดีและเปนของแทเทานั้น 

ผลจาการรศึกษาครั้งนี้ทําใหทราบวาคนเลือกการออกกําลังกายมวยไทยเปนสวนหนึ่งของการ

ออกกําลังกายและคนท่ีออกกกําลังกายเลือกท่ีจะซ้ืออุปกรณมวยไทยเปนของตนเอง เนื่องการการใช

อุปกรณมวยไทยท่ียิมมีไวใหมีกลิ่นเหม็นจึงทําใหผูบริโภคเลือกท่ีจะซ้ือ โดยแบรนดสวนใหญท่ีผูบริโภค 

เลือกคือ Twins และ มวยไทย อุปกรณมวยไทยท่ีผูบริโภคเลือกซ้ือ คือ นวม สนับแขง ผาพันมือ 

 

คําสําคัญ : มวยไทย, อุปกรณมวยไทย, Twins, Top king, Fairtex 
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ABSTRACT 

 

 Nowadays Muay Thai to be popular. From the past Muay Thai just fighting and 

competition on stage but now trend for healthy to be popular. Most of people 

attend to exercise in order to be healthy that make Muay Thai are the one choice for 

who love to exercise. And Government are support Muay Thai in order to run 

economic of Thailand because Government believe that Muay Thai can present 

identity of Thailand. Now foreigners come to Thailand just learn Boxing or hire Muay 

Thai trainer go to train in foreign country that can make money come to Thailand 

 This business plan make for expand the boxing equipment business in order 

to know the method and plan for working by can use all information we have to 

search to get the target of the business, competitor of business, internal and external 

factor. 

If the business all of these information will make the business know the 

positioning of business. 

 Boxing By Jenny is the boxing equipment business. There is position at the 

center of Bangkok that make easy to go. Boxing By Jenny service both of Thai people 

and foreigner and also selling both of retail and wholesale. We have a lot of brand 

such as Twins, Top King, Fairtex and Muay Thai. The product are original and good 

quality. 

The result of this research is people will selecting Muay Thai for exercise and 

consumer choose to buy equipment because using equipment at gym so dirty and 

bag smell. Most of consumers select twins Brand and Muay Thai Band, the consumer 

will by Glove, shin guard and Hand Wrap 

 

Keywords: Created, Boxing By Jenny, Business Plan 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ภาพท่ี 1.1 : Logo 
 

 
ชื่อ กิจการ : Boxing By Jenny 

สถานท่ีตั้ง : สวนหลวงสแควรหลังสนามกีฬา 

 

1.1 ท่ีมาของแผนธุรกิจ 

ประเทศไทยนั้นเปนประเทศท่ีมีเอกลักษณท่ีโดดเดนท่ีทําใหชาวตางชาติรูจักนั้นมีมายมายเชน 

การรายรําและชุดประจําชาติของไทยท่ีสามารถโชวถึงความเปนไทยไดดี ยังมีศิลปะอีกอยางหนึ่งท่ี 

สามารถบงบอกความเปนไทยอยางชัดเจนนั้นคือ “มวยไทย” ในอดีตผูชายไทยทุกคนตองเรียนศิลปะ

ปองกันตัว เพ่ือจะไวใชในยามออกศึกสงคราม มวยไทยนั้นไดชื่อ วาเปนศาสตรแหงการโจมตีท้ังแปด 

อันประกอบไปดวย สองมือ สองเทา สองศอก และสองเขา ในบางตําราอาจเรียกวา “นวอาวุธ” 

(อาวุธท้ังเกา) ซ่ึงรวมไปถึง การใชศีรษะเพ่ือการโจมตีหรือบางตําราก็เรียก “ทศอาวุธ” (อาวุธท้ังสิบ) 

ท่ีรวมการใชบั้นทายกระแทกโจมตีดวย                                   

มวยไทยนั้นไดรับความนิยมมาตั้งแตสมัยตนกรุงรัตนโกสิน ซ่ึงในสมัยนั้นทหารทุกคนจะตอง 

เรียนมวยไทยเพ่ือไวตอสูในสนามรบกับขาศึกศัตรู เพราะทหารสมัยกอนไมมีอาวุธทันสมัยเหมือนใน 

ปจจุบัน ดังนั้นทหารจึงจําเปนตองเรียนวิชามวยไทยไวใชในการสูรบ ในยุคปจจุบันกีฬามวยไทย 

พัฒนาเปนการตอสูท่ีมีกฎกติกาชัดเจน เชน มีเจาหนาท่ีสนาม ผูขออนุญาตจัดการแขงขัน มีผูจัดชก  

มีคณะกรรมการท่ีใหคะแนนและมีคายมวยตาง ๆท่ีไดสงนักมวยเขาแขงขัน (“ตอยอดศิลปะมวยไทย”, 

ม.ป.ป.) 
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จากการท่ีกระทรวงการทองเท่ียวไดทําการวิจัย ความนิยมของนักทองเท่ียวท่ีมีตอ มวยไทย

นั้น ถือวามีความนิยมอยางมาก ซ่ึงเห็นไดจากการท่ีมีคายมวยไทยท่ัวโลกมากมายประมาณ 20,000-

30,000 คาย (แนวหนา, 2554) ปจจุบันมวยไทยเริ่มกระจายไปสูตางประเทศ ทุกวันนี้คายมวยในบาน 

เราจึงเปรียบเสมือนศูนยกลาง ในการสงออกนักมวยปอนสูตลาดโลก จึงไมนาแปลกใจเลยวาคายมวย

ท่ีแตกอนจะมีแตคนไทยมาฝก สมัยนี้กลับมีชาวตางชาติเดินเขาออก ใหเห็น เปนวาเลน ซ่ึงจุดนี้เองก็

เปรียบเสมือนกับ การสงออก “วัฒนธรรมไทย” ไปสูเวทีตางประเทศในทางออม นอกจากเปนการ

แขงขันแลว ในปจจุบันมันไมใชการแขงขันอยางเดียว แตมันยังเปนการออกกําลังกายดวยเชนกัน 

 Boxing By Jenny กอตั้งข้ึน โดยนางสาว วาสนา ชินสมัย ในป พ.ศ. 2548 โดยนางสาว

วาสนา ชินสมัย มีแนวคิดวา มวยไทยเปนกีฬาชนิดหนึ่งซ่ึงสามารถแสดงถึงเอกลักษณ ความเปนไทย

ใหตางชาติไดรับรูและ ณ ตอนนั้นกีฬามวยไทยยังไมเปนท่ีแพรหลายนัก แตนางสาววาสนา ชินสมัย 

มองเห็นวากีฬา ชนิดนี้นอกจากเปนการแขงขันแลว ยังสามารถกลาย มาเปนการออกกําลังกายดวย

เชนกันจึงทําใหนางสาววาสนา ชินสมัย เปดรานจําหนายอุปกรณ มวยไทยข้ึน 

ในปแรกของการกอตั้ง มีทุนจดทะเบียน 2,000,000 บาทถวน ตอมาภายในป พ.ศ. 2550 

กิจการไดคืนทุนท่ีลงไป หลังจากนั้นกิจการก็ไดขยายสาขาเพ่ิมใน พ.ศ. 2551 ไดลงทุนใหม 

3,000,000 บาท ซ่ึงการลงทุนครั้งนี้ เราสามารถคืนทุนไดภายใน 1 ปตอมา โดยความสําเร็จครั้งนี้     

เพราะกิจการเราเปนกิจการแรกๆท่ีเริ่มขายมวยไทย มีอุปกรณทุกอยางท่ีตอบสนองความตองการ 

ของลูกคา ทําใหลูกคาพึงพอใจในกิจการของเรา อุปสรรคของรานเราก็คือ รานเราเปนรานขายแต 

ของแท มีแตคุณภาพดี ทําใหเริ่มมีรานอ่ืนหากางเกงมวยมาขายซ่ึงผลิตจากจีน ผาไมมีคุณภาพ ราคา

ถูก ทําใหปจจุบันรานเรามีคูแขงขันสูง 

ปจจุบันกิจการของเราขายปลีกสูง ดังนั้นอยากขยายกิจการเพ่ิม เพ่ือท่ีตองการขายสงใหกับ 

ลูกคาคนกลางมากข้ึน แลวตอนนี้กิจการของเราเริ่มท่ีจะมีแบรนดราคาถูกเพ่ือท่ีจะรองรับลูกคาท่ี 

ตองการของถูกแตคุณภาพดี เชน กางเกงมวยไทย, นวม, สนับแขง, เฮดการดและอ่ืน ๆอีกมากมาย 

ซ่ึงกิจการมองเห็นวา ถาเราขยายกิจการเพ่ือเปนอีกชองทางหนึ่งในการพบลูกคารายใหมรวมถึงลูกคา 

คนกลางมากข้ึน แลวอีกหนึ่งเหตุผลคือตอนนี้กิจการของเราอยู เอ็ม บี เค เซ็นเตอร ซ่ึงมีคาเชาสูงมาก 

แลวภายใน 1-2 ปขางหนานี้ ทาง เอ็ม บี เค เซ็นเตอร จะมีการปรับปรุงพ้ืนท่ีรานของเรา จึงทําใหตอง 

หาท่ีสถานท่ีใหม 

ซ่ึงเรามองวาเราควรเปดท่ีสวนหลวงสแควรหลังสนามกีฬาเพราะเปนแหลงขายเก่ียวกับกีฬา 

ซ่ึงมีมากมายหลากหลายประเภท การท่ีเราตองการขยายสาขานั้น เพราะเรามองเห็นวากีฬามวยไทย 

กําลังเปนท่ีตองการของคนท่ีรักการออกกําลังกายและกําลังแพรหลายในปจจุบันเพราะการออกกําลัง

กายดวยมวยไทยนั้นสามารถทําใหรางกายแข็งแรงและกระชับสัดสวนไดดี ซ่ึงเหมาะกับคนท่ีชอบออก
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กําลังกาย แตไมชอบวิ่งหรือปนจักยานก็สามารถหันมาออกกําลังมวยไทยได แลวยังชวยใหฝกสมาธิ

และยังชวยใหสามารถปองกันตัวไดดวย 

  1.1.1 ทําเลท่ีตั้ง และ แผนผังสถานท่ีตั้งรานคา 

1.1.1.1 รานคาเดิม 

ปจจุบันกิจการมีสถานท่ีตั้งรานคาอยูท่ี MBK Centre ลักษณะเปนหอง 3 หอง

ติดกันเปนตัวแอล พ้ืนท่ีใชสรอยประมาณ 20 ตารางเมตร 

 

ภาพท่ี 1.2 : แผนท่ีรานเดิม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เหตุผลท่ีเลือกทําเลท่ีตั้งนี้เพราะ 

1) เปนรานท่ีมีอยูแลว โดยเปนของเจาของกิจการเอง 

2) เปนโซนท่ีไมมีกีฬามวยไทยมาเปดขาย 

3) สามารถเรียกลูกคาไดท้ัง 2 ซอย ไมวาจะเปน ซอย 3 หรือ 4 

4) เปนกลุมเปาหมายลูกคาชาวตางชาติเยอะ 

5) เปนแหลงชอปปงท่ีมีขนาดใหญและมีชื่อเสียง 
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1.1.1.2. ขยายกิจการไปท่ีสวนหลวงสแควรหลังสนามกีฬาแหงชาติ 

จากการดําเนินงานตามโครงการใหม กิจการตองการขยายกิจการไปอยูท่ี สวน

หลวงสแควร 171 ซ.จุฬฯ 5 ถ.พระราม 1 แขวงวังใหม เขตปทุมวัน กรุงเทพ 10330 มีลักษณะเปน

อาคารพาณิชย 1 คูหาติดกัน โดยมี 2 ชั้น อยูหัวมุม  

 

ภาพท่ี 1.3 : แผนท่ีรานใหม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เหตุผลท่ีเลือกทําเลท่ีตั้งนี้เพราะ 

1) เปนโซนท่ีไมมีกีฬามวยไทยมาเปดจําหนาย 

2) เปนโซนจําหนายอุปกรณกีฬาหลายชนิด 

3) เปนสถานท่ีท่ีใกลแหลงชอปปงท่ีมีขนาดใหญและมีชื่อเสียง 

4) เปนกลุมเปาหมายลูกคาชาวตางชาติเยอะ 

http://www.thaihometown.com/buildings/th/%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%B4%E0%B8%8A%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%9B%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99_%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
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5) ใกลมหาลัย 

6) ใกลสถานีรถไฟฟา 

 

1.2 ประเภทของธุรกิจ 

Boxing  By Jenny จําหนายสินคาเก่ียวกับมวยไทยท้ังปลีกและสง ซ่ึงมีอุปกรณมวยไทย ทุก

ชนิด เชน นวม, สนับแขง, เปาลอยาว, เปาลอสั้น, ฟนยาง, เชือกกระโดดและกางเกงมวย เปนตน 

 

1.3 รายละเอียดของสินคาและบริการ 

ซ่ึง Boxing  By Jenny ประกอบธุรกิจจําหนายสินคาเก่ียวกับมวยไทยท้ังปลีกและสง 

รายละเอียดมีดังนี้ 

1.3.1 จําหนายอุปกรณมวยไทยท้ังปลีกและสง อุปกรณมวยไทย ซ่ึงทางรานจะมีท้ังแบรนด 

ดังๆ ในเมืองไทย และแบรนดถูกท่ีทางกิจการของเรานํามาเพ่ือรองรับลูกคา เชน  

 

ภาพท่ี 1.4 : Twins 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.4 : Logo Twins 

 

ภาพท่ี 1.5 : Logo Muay Thai 
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ภาพท่ี 1.6 : Logo Top King 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.3.2 ซ่ึงแบรนดท่ีเราจําหนายนั้นเปนท่ีรูจักและเปนท่ีนิยมของคนเลนมวยไทย ทางเรา

ตองการใหลูกคาไดรับของท่ีมีคุณภาพและของแทเทานั้น ซ่ึงแตละแบรนดมีจุดเดนดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1.1 :  ซ่ึงแบรนดท่ีเราจําหนายนั้นเปนท่ีรูจักและเปนท่ีนิยมของคนเลนมวยไทย 

 

ลําดับ ผลิตภัณฑ ช่ือ แบรนด จุดเดน 

1 อุปกรณมวยไทย Twins เปนนวมหนังแทคุณภาพท่ีดี มีความหนากวา  Top 

King  

2 อุปกรณมวยไทย Top King เปนนวมหนังแทคุณภาพท่ีดี มีรูปลักษณท่ี สวยกวา

ของ Twins ซ่ึง Top King นี้ มีลักษณะ พิเศษคือ

ตรงฝามือเปน เหมือนตาขาย ซ่ึงอาการ จะถายเท

สะดวก ทําใหนวมไมเหม็น  

3 อุปกรณมวยไทย Fairtex เปนนวมหนังแทคุณภาพท่ีดี ราคาแพงกวา ทุก แบ

รนด มีรูปทรงท่ีดี บางและเบากวา แบรนดอ่ืน ๆ 

4 อุปกรณมวยไทย มวยไทย เปนแบรนดท่ีทางเราสั่งโรงงานผลิตตามแบบท่ี เรา

ตองการ มีคุณภาพดีไมตางจากแบรนดดังๆ ท่ี

สําคัญราคาถูกกวาแบรนดอ่ืนอยูมาก 
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ภาพท่ี 1.7 : รูปสินคาแบรนด Top King 

 

Top King 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1.8 : รูปสินคาแบรนด Twins 

 

Twins 
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ภาพท่ี 1.9 : รูปสินคาแบรนด Fairtex 

 

Fairtex 

                                   

1.3.3 สิ้นคาอ่ืนๆ เชน มงคลเชือก กระจับ พวงกุญแจนวม เสื้อยืดมวยไทย 

 

ภาพท่ี 1.10 : รูปสินคาอ่ืน ๆ 
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ภาพท่ี 1.11 : รูปสินคา Accessary 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4 วิสัยทัศน (Vision) 

ธุรกิจของเรามีความตองการท่ีจะทําใหธุรกิจมวยไทยมีความกาวหนาและเปนท่ีรูจักของคน 

ไทยและ ตางชาติเพ่ือมีผลกําไรสูงสุด เปนผูนําในการจัดจําหนายสินคามวยไทยท้ังปลีกและสง 

 

1.5 พันธกิจ (Mission) 

1.5.1 ขยายกิจการไปท่ีสนามกีฬาเพ่ือขายปลีกมากข้ึน 

1.5.2 กิจการของเราจะมีการจําหนายสินคามวยไทยของแทเทานั้น 

1.5.3 กิจการของเราตองการสรางแบรนดของตัวเองท่ีมีคุณภาพ 

1.5.4 กิจการตองการสงออกไปยังตางประเทศ 

 

1.6 เปาหมายของกิจการ (Goals) 

1.6.1 เปาหมายระยะส้ัน ภายใน 1 ป แรก 

1.6.1.1 ขยายกิจการและวางระบบโครงการใหถูกตอง 

  ทางเราตองการดําเนินการขยายกิจการจากหางสรรพสินคา เอ็ม บี เค เซ็นเตอร 

ขยายไปยัง สวนหลวงสแควรหลังสนามกีฬาแหงชาติ เพ่ือทําการขยายกิจการใหมการขยายกิจการ นั้น

เราตองการ ขยายไปเพ่ือหาลูกคาใหมพรอมกับจําหนายอุปกรณมวยไทยครบวงจร มีสินคา

หลากหลายแบรนท้ัง    แบรนดดังๆเพ่ือลูกคาท่ีรักการออกกําลังกายมวยไทย รวบถึงระบบตาง ๆไม

วาเปนการวางระบบเซ็กสต็อกยอดขาย รวมไปถึงเว็บไซดของกิจการดวย 
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1.6.1.2. โปรโมทใหคนรูจักราน Jenny 

เราตองการเปนท่ีรูจักวา ธุรกิจของเรา เปน ธุรกิจมวยไทย ซ่ึงทางเราจะมีการโป

รโมท ไปตามสื่อออนไลนตาง ๆ ไมวาจะเปนเว็บไซด, Facebook และ IG รวมถึงจะเปนสปอนเซอร

ใหกับ การแข็งขันกีฬามวยไทยดวยเชนกัน อยางเชน การแข็งขันมวยไทยหนามาหางสรรพสินคา เอ็ม 

บี เค เซ็นเตอร 

1.6.1.3 สรางแบรนดเปนของตนเอง 

จากการท่ีธุรกิจของเราตองรับของจากแบรนดอ่ืนมาขายไมวาเปนแบรนด twins, 

Top king หรือ Fairtex ซ่ึงเปนสินคาท่ีมีราคาสูง เราจึงมีความคิดท่ีอยากสรางแบรนดเปนของตนเอง 

ซ่ึงคุณภาพเทียบเทากับแบรนดดังๆ แตแบรนดของเราจะเนนคุณภาพดีแตราคาถูก เพ่ือใหเปน

ตัวเลือกของลูกคาท่ีไม ตองการจายราคาแพง 

1.6.1.4 ตองการกําไร ในปแรก 5,000,000 บาท 

ทางรานของเราตองการมีกําไรในปแรกจํานวน 5,000,000 บาท จากการจัด

จําหนายอุปกรณ มวยไทย ตองคืนทุนในปแรกจํานวน 5,000,000 บาทเพ่ือเอาเงินไปลงทุนเพ่ิมเติม

เพ่ือสงสินคาออก ไปขายนอกประเทศ ไมวาจะเปน ออสเตรเลีย, นิวซีแลนด, อิตาลีและเยอรมัน เปน

ตน 

1.6.2 เปาหมายระยะกลาง ภายใน 2-4 ป 

1.6.2.1 สงออก  

ธุรกิจของเราตองการสงออกอุปกรณมวยไทยทุกชนิด ทุกแบรนดท่ีเรามีจัดจําหนาย

ท่ีรานและ รวมถึงแบรนดของเราเอง ธุรกิจของเรามีความคิดวาจะขยายการสงออกไปท่ี ออสเตรเลีย, 

นิวซีแลนด, อิตาลี่และเยอรมัน 

1.6.2.1 มีเปาหมายคืนทุนในปท่ี 3 ตองการกําไร ในปท่ี 3 เปนจํานวน 

8,000,000 บาท   

ธุรกิจของเราตอง การคืนทุน 8,000,000 บาท ซ่ึงมาจาการจัดจําหนายอุปกรณท่ี

ประเทศไทย รวมถึงมาจากการสงออกไปยังตางประเทศทําใหสามารถมีกําไรมากข้ึน ตองการคืนทุน 

8,000,000 บาท เพราะตองการเอาเงินจํานวนนี้ไปเปดกิจการใหม 

1.6.3 เปาหมายระยะยาว ภายใน 4 ปข้ันไป 

1.6.3.1 มีเปาหมายขยายกิจการ  

ธุรกิจของเรามีเปาหมายเปดฟตเนสมวยไทย ท่ีเรามองไวคือ พัทยา  
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1.7 วัตกุประสงคของการจัดทําแผนธุรกิจ 

 Boxing By Jenny จึงไดจัดทําธุรกิจนี้ข้ึนเพ่ือใชเปนแนวทางในการขยายธุรกิจ ในวงเงิน 

10,000,000 บาทถวน ซ่ึงเงินท่ีไดมา จะนํามาใชในการขยายกิจการ คาตกแตงสถานท่ี, สินคาท่ีนํา มา

จัดจําหนายและคาวางระบบตางๆท่ีจะนํามาใชภายในราน 

 

1.8 โครงสรางการบริหารงานของธุรกิจ 

 

ภาพท่ี 1.12 : โครงสรางการบริหารงานของธุรกิจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.8.1 ผูบริหาร 

นางสาววาสนา ชินสมัย เปนผูบริหาร ซ่ึงเปนผูตัดสินใจสูงสูง ไมวา Boxing Club By Jenny 

จะดําเนินการอะไรจะตองผานการพิจารณา นางสาววาสนา กอนทุกครั้ง 

1.8.2 ผูจัดการราน 

1.8.2.1 ดูแลเรื่องรายรับและรายจายของธุรกิจ 

1.8.2.2 คอยทํารายงานทางการเงินเพ่ือใหผูบริหารรับทราบ 

1.8.2.3 จัดทําเงินเดือนใหกับพนักงาน 

1.8.2.4 คอยดูแลเรื่องตางในธุรกิจเชน การสั่งสิ้นคา, การับออเดอร 

1.8.2.5 คอยมอบหมายงานใหพนักงาน 

1.8.3 พนักงานฝายจัดซ้ือและจัดสินคา 

1.8.3.1 มีหนาท่ีตรวจสอบสินคาท่ีมีในราน 

1.8.3.2 มีหนาท่ีสั่งซ้ือสินคา 

1.8.3.3 มีหนาท่ีหาสินคาใหมๆ 

ผู้บริหาร 

ผู้จัดการ 

 
พนักงานขาย 

 

พนักงานส่ังซ้ือและจัดสินค้า 
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1.8.3.4 มีหนาจัดสินคาเพ่ือสงใหลูกคา 

1.8.4 พนักงานขาย 

1.8.4.1 มีหนาท่ีคอยตอนรับลูกคา 

1.8.4.2 มีหนาท่ีใหคําปรึกษากับลูกคา 

1.8.4.3 มีหนาท่ีขายสินคา 

1.8.4.4 มีหนาท่ีจัดเรียงสินคา 

1.8.4.5 มีหนาท่ีตรวจสอบสินคา 

1.8.4.6 ทําความสะอาดสินคา 

เพ่ือเปนการพัฒนาคุณภาพของพนักงาน กิจการมีแผนท่ีจะพัฒนาบุคลากรดังตอไปนี้ 

1. เริ่มแรกจะตองหาบุคลากรเพ่ิมเติม 

2. สอนภาษาอังกฤษใหกับพนักงานทุกคนเพ่ือสามารถสื่อสารกับลูกคา 

3. ฝกอบรมบุคลากรเพ่ิมความรูความสามารถในกิจการของเรา 

4. สงบุคลากรของเราไปเรียนมวยไทย เพ่ือท่ีจะใหพนักงานของเราสามารถมี

ประสบการณใน การแนะนําสินคาใหกับลูกคาไดถูกตอง 

 

1.9 การลงทุนในโครงการใหม      

จากแผนการดําเนินงานตามโครงการใหม กิจการมีความจําเปนตองใชเงินลงทุนเพ่ิมจํานวน

ท้ังสิ้น 10,000,000 บาท โดยเงินลงทุนท้ังหมดจะมาจากนางสาววาสนา ชินสมัย ซ่ึงเปนเจาของ

กิจการ โดยปราศจาก การกูยืมเงิน 

 

1.10 สรุปผลการดําเนินงานท่ีผานมา (ยอนหลัง 3 ป) 

 

ตารางท่ี 1.2 : สรุปผลการดําเนินงานท่ีผาน 

 

  หมายเหตุ จะเห็นไดวา ป 2556-2557 มีรายได เนื่องจากการชุมนุมทางการเมือง 

 

รายการ ปปจจุบัน 2559 

ณ สิงหาคม 

ยอนหลังปท่ี 1 

2558 

ยอนหลังปท่ี 2 

2557 

ยอนหลังปท่ี 3 

2556 

ยอดขาย 7,919,692 10,498,062 5,180,497 4,637,870 

กําไรสุทธิ 4,647,868 5,436,431 2,834,818 2,247,868 
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1.11 ท่ีมาของการจัดทําแผนธุรกิจ 

 ราน Boxing by Jenny   ปจจุบันรานเราตั้งอยูหางสรรพสินคา เอ็ม บี เค เซ็นเตอร ซ่ึงทาง

รานไดเชาโดยตร จากทางหางสรรพสินคา เอ็ม บี เค เซ็นเตอร เปนหองขนาดเล็กขนาดประมาณ 20 

ตารางเมตร จึงไมสามารถมีท่ีเก็บสินคาไดเพียงพอเพราะสินคาของรานเรามีหลากหลายแบรนดไมวา

จะเปน Twins, Fairtex และ Top King และ แบรนดถูกและอีก 1-2 ปนี้ ทางหางสรรพสินคา เอ็ม บี 

เค เซ็น เตอร จะมีการปดปรับปรุงโซนท่ีรานเราอยู อาจตองปดปรับปรุงเปนระยะเวลาประมาณ 1-2 

ป ซ่ึงทางรานเราเห็นวา เราควรหาท่ีใหมเพ่ือจําหนายสินคา รวมถึงทางรานของเราตองการท่ีจะมีการ

ขยายกลุมลูกคาท้ังปลีกและสงมากข้ึน ดังนั้นจึงจัดทําแผนธุรกิจข้ึนมาเพ่ือเปนแนวทางในการ

ดําเนินการ 

 

1.12 ความสําคัญในการจัดทําแผนธุรกิจ 

 เนื่องจากมองเห็นวาธุรกิจมวยไทยสามารถเติบโตไดอีก ดังนั้นจึงทําแผนธุรกิจขยายกิจการ

ข้ึนมาเพ่ือนําแผนธุรกิจไปนําเสนอนางสาววาสนา ชินสมัย ซ่ึงเปนมารดาและเจาของกิจการ เพ่ือเห็น

แนวทางในการขยายธุรกิจและอนุมัติใหสามารถดําเนินการได 

 

1.13 วัตกุประสงคของการจัดทําแผนธุรกิจ 

 ดังนั้น จึงไดจัดทําธุรกิจนี้ข้ึนเพ่ือใชเปนแนวทางในการขยายธุรกิจ ในวงเงิน 10,000,000 

บาท ถวน ซ่ึงเงินท่ีไดมาจะนํามาใชในการขยายกิจการ ไมวาจะเปนการเซงอาคารพาณิชย คาตกแตง

สถานท่ี, สินคาท่ีนํามาขาย และคาวางระบบตาง ๆ ท่ีจะนํามาใชภายในราน  

  

 

 

 

 



บทท่ี 2 

การวิเคราะหปจจัยแวดลอมทางธุรกิจ 

  

SWOT Analysis       

คือการวิเคราะหปจจัยแวดลอมทางธุรกิจท้ังภายในและภายนอกธุรกิจเพ่ือใหทราบจุดออน, 

จุดแข็ง, อุปสรรคและโอกาสขององคกรกอนวาเปนอยางไรเพ่ือท่ีจะไดนํามาสรุปเปนปจจัยความเสี่ยง

ตอการดําเนินธุรกิจ โดยแบงเปนปจจัยความเสี่ยงภายในและปจจัยความเสี่ยงภายนอก 

  

2.1 Strengths (จุดแข็ง)  

จุดเดนภายในองคกรท่ีธุรกิจมีจุดเดนหรือมีความไดเปรียบกวาธุรกิจอ่ืน)  

 2.1.1 ปจจัยดานองคกร 

 เนื่องจากนางสาววาสนา ชินสมัย ซ่ึงเปนเจาของราน Boxing By Jenny ทานมีประสบการณ

มาก แตกอนราน Boxing buy Jenny นั้นไมไดจําหนายเกียวกับมวยไทยเลย แตไดจัดจําหนายชุด

กีฬาฟุตบอล, บาสเก็ตบอล, ลักบี้และรถแขง จากการท่ีจําหนายมีปญหามากมายจึงทําใหนางสาว

วาสนา ชินสมัยไดสังเกตวากีฬามวยไทยนั้นเปนกีฬาท่ีนาสนใจและแสดงถึงความเปนไทยไดดีและใน

สมัยนั้นยังไมมีรานจัดจําหนายอุปกรณมวยไทยมากนัก จึงทําใหนางสาววาสนา ชินสมัยเห็นชองทาง

ในการเปดรานขายอุปกรณมวยไทยข้ึนมาเปนรานแรกๆในสวนลุมไนซบารซารวมถึงเปนรานแรกๆท่ี

จัดจําหนายใน เอ็ม บี เค เซ็นเตอ จากการท่ีเจาของรานมีประสบในการจัดจําหนายสินคามาเปน

เวลานานเปน 10 ป จึงทําใหมีประสบการณอยางมากในการขายสินคามวยไทย 

 2.1.2 ปจจัยดานบุคลากร 

 ซ่ึงทางราน Boxing by Jenny ทางรานของเรามีการเลือกรับพนักงานท่ีมีใจรักการบริการ

ลูกคา เพราะสินคาของเราตองการพนักงานท่ีมีความรู มีทักษะในการเสนอขายลูกคา ดังนั้นเราจึงมี

การอบรม พนักงานเปนประจํา รวมถึงใหความรูทางดานภาษาอังกฤษเพ่ือรองรับลูกคาตางชาติท่ีจะ

เขามาซ้ือสินคาท่ีรานของเรา 

 2.1.3 ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

 ทางราน Boxing by Jenny เรามีสินคาหลากหลายแบรนดเชน Twins, Fairtex และ Top 

King ซ่ึงเปนของแท 100% รวมถึงมีแบรนดมวยไทยซ่ึงมีคุณภาพดีและราคาถูกเหมาะกับลูกคาท่ีไม

ชอบราคาสูง สินคาของเรามีท้ังอุปกรณมวยไมวาจะเปนนวม, เฮดการด, สนับแขง, เปาลอยาว รวมถึง 

กางเกงมวย ซ่ึงสินคาของเรามีรองรับลูกคาตั้งแต 2 ขวบ จนถึงผูสูงอายุ 
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 2.1.4 ปจจัยดานสถานท่ีตั้ง 

 ราน Boxing by Jenny ตั้งอยูท่ี สวนหลวงสแควรหลังสนามกีฬา ซ่ึงอยูใจกลางกรุงเทพและ

เปนแหลงขนาด ใหญสําหรับจัดจําหนายอุปกรณกีฬาทุกชนิด ซ่ึงงายตอการเดินทาง เพราะมีรถเมล

ผานหลายสาย รวมถึงสามารถเดินทางโดยรถไฟฟาสะดวกตอการเดินทาง 

2.1.5 ปจจัยดานบริการ 

 ทางราน Boxing by jenny ไดใหบริการจัดจําหนายอุปกรณมวยไทยท้ังแบรนดดังๆราคาสูง

และแบรนดราคาถูกซ่ึงคุณภาพดี ซ่ึงเราจัดจําหนายท้ังปลีกและสง ทางรานเราตอนรับลูกคาท้ังชาว

ไทยและชาวตางชาติ ทางรานของเราสามารถรับออเดอรลูกคาไดและจัดสงใหลูกคาถึงท่ีท้ังในประเทศ

และนอกประเทศเชนกัน 

 

2.2 Weakness (จุดออน)  

จุดดอย ภายในองคกรเปนขอเสียเปรียบคูแขงขันได ถาเรารูถึงจุดออนตรงนี้ ก็สามารถท่ีจะ

ไดเปนแนวทางในการแกปญหาในอนาคตได ซ่ึงจุดออนของรานเรามีดังนี้ 

2.2.1 ดานการดําเนินงาน 

เนื่องจากปจจุบันราน  Boxing By Jenny นั้นถือวายังเปนรานเล็กท่ีไมมีระบบ ไมมีการวาง

แผนการดําเนินงานมากอน ดังนั้นถาขยายไปยังท่ีใหมก็อาจเปนสิ่งท่ีทางรานตองมีปรับปรุงแกไขเปน

อยางมาก รวมถึงระบบตางท่ีจะนํามาใช เชน ระบบเช็คสต็อกและระบบการเงิน 

2.2.2 ดานบุคลากร 

ทางรานของเราตองการพนักงานท่ีมีคุณภาพ ท่ีรักในการบริการ ใสใจลูกคา ทําใหเราหา

พนักงานยากพอสมควร ซ่ึงปจจุบันจะหาพนักงานท่ีเปนคนไทยนั้นยากมาก ดังนั้นบางครั้งเราจึง

จําเปนตองจางแรงงานตางดาว แตการจางแรงงานตางดาวนั้น ก็ตองมีการตรวจสอบวาเขาเมืองไทย

ถูกกฎหมายไหม ถาถูกกฎหมายทางรานก็ตองข้ึนทะเบียนตางดาวใหกับลูกนองตองดาว 

 

2.3 Opportunities (โอกาส)  

ปจจัยภายนอกองคกรท่ีสามารถใหผลประโยชนแกองคกรของเราท้ังทางตรงและทางออม ซ่ึง

เราสามารถแสวงหาโอกาสจากปจจัยภายนอกเหลานี้เพ่ือท่ีจะทํา ใหธุรกิจของเราไดรับประโยชนจาก

โอกาสเหลานี้ไดมากท่ีสุด โอกาสท่ีทางรานเราไดรับมีดังนี้ 

2.3.1 ปจจัยดานรัฐบาล 

รัฐบาลตองการสนับสนุนและพัฒนากีฬามวยไทย ตั้งแตระดับพ้ืนฐาน โดยเนนไปท่ีเด็กและ

เยาวชนซ่ึงจะกลายมาเปนฐานตอไปในอนาคต โดยรัฐบาลจะใหมีการเปดสอนวิชามวยไทยตาม
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สถานศึกษาตาง ๆ เพ่ือเปนการกระตุนใหคนไทยไมลืมมวยไทย เพราะกีฬามวยไทยเปนกีฬาประจํา

ชาติ (กระทรวงวัฒนธรรม, 2558) 

2.3.2 ปจจัยดานเศรษฐกิจ 

ในป พ.ศ. 2559 รัฐบาลใหการสนับสนุนและสงเสริมกีฬามวยไทยใหเปนตัวคับเคลื่อน

เศรษฐกิจของไทย ซ่ึงรัฐบาลมองเห็นวากีฬามวยไทยเปนเอกลักษณท่ีแสดงความเปนไทยไดอยางดี

เยี่ยม สามารถโชวความเปนไทยดวยทาแมไมมวยไทยตาง ๆ ท่ีสวยงามออนชอยและในปจจุบัน

ชาวตางชาติเดินทางมาประเทศไทย เพ่ือมาเรียนมวยไทยโดยเฉพาะหรือมีการจางครูสอนมวยไทยไป

สอนท่ีสถานท่ีออกกําลังกายท่ีตางประเทศ 

2.2.3 ปจจัยดานลูกคา 

ปจจุบันคนสวนใหญใสใจเรื่องสุขภาพมากข้ึนและหันมาออกกําลังกายกันเยอะข้ึน จึงเปน

โอกาสท่ีดีท่ีเราจะสนับสนุนใหคนมาออกกําลังกาย เพราะลูกคาบางคนรักการออกกําลังกาย แตไม

ชอบการวิ่งหรือปนจักยาน ดั้งนั้นการออกกําลังการกีฬามวยไทยจึงเปนตัวเลือกหนึ่งของลูกคา 

 

2.4 Threats (อุปสรรค)  

เปนปจจัยภายนอกองคกรท่ีไมสามารถท่ีจะควบคุมได ซ่ึงทุกธุรกิจพยายามท่ีจะแกปญหาหรือ

จะหาวิธีรองรับเพ่ือพยายามท่ีจะไมใหอุปสรรคเหลานั้นเกิดข้ึนได 

2.4.1 ปจจัยดานการเมือง 

การเมืองเปนอุปสรรคอยางหนึ่งในการทําธุรกิจ เพราะการเมืองสามารถทําใหเศรษฐกิจ

เคลื่อนไหวไดตลอดเวลา ถาเกิดปญหาทางการเมืองจะทําใหเศรษฐกิจไมดี ทําใหธุรกิจมีปญหา  

2.4.2 ปจจัยดานสงครามและการกอการราย 

ปจจุบันปญหาดานสงครามและการกอการายมีผลกระทบตอธุรกิจเปนอยางมาก เพราะการมี 

สงครามจะทําใหนักทองเท่ียวหาย หรือคนจับจายใชสอยนอยลง 

2.4.3 ปจจัยดานเศรษฐกิจ 

การเคลื่อนไหวทางการเมืองหรือสงครามหรือการกอการรายนั้นคือสาเหตุท่ีทําใหเกิดปญหา

เศรษฐกิจ ซ่ึงเปนปจจัยหลักท่ีทําใหประชาชนทุกประเทศท่ีไดรับผลกระทบจากการเกิดสิ่งเหลานี้ข้ึน  
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2.5 การวิเคราะหปจจัยแวดลอมภายใน 

 

ตารางท่ี 2.1 : การวิเคราะหปจจัยแวดลอมภายใน 

 

ประเภทของปจจัย สถานการณและผลท่ีมีตอธุรกิจ 

ปจจัยดานองคกร ราน Boxing by Jenny เปนรานท่ีจัดจําหนายอุกรณมวยไทยมาเปน

เวลานาน จึงทําใหมีประสบการณืมากมายในการจัดจําหนายอุปกรณมวย

ไทยและทําใหทางรานของเราเปนท่ีรูจักอยางกวาง 

ปจจัยดานบริการ 1. ทางรานมีการใหบริการอยางเปนกันเอง 

2. พนักงานท่ีรานสามารถพูดภาษาอังกฤษได 

3. มีการบริการสงสินคาไดท้ังในประเทศและนอกประเทศ 

ปจจัยดานบุคลากร 1. มีสวัสดิการใหแกพนักงาน 

2. มีการอบรมพนักงานใหมีความรู ทักษะในการเสนอขายสินคา 

3. มีการสอนภาษาอังกฤษใหกับพนักงาน 

ปจจัยผลิตภัณฑ 1. สินคาท่ีทางรานจําหนายมีแตของแท เชนTwins, Top King  ซ่ึงมี

คุณภาพดี 

2. สินคาของเรามีหลากหลายนอกจากนวมก็คือ เสื้อยืดมวย, กางเกงมวย

ไทย, พวงกุญแจนวม, มงคลและอ่ืนๆมากมาย 

3. สินคาของเราตอบสนองใหกับคนท่ีชื่นชอบกีฬามวยไทย 

4. ปจจุบันมวยไทยเปนกีฬาท่ีไดรับความนิยมจึงทําให ลูกคาหาซ้ือสินคา

มวยไทยเชน นวม, สนับแขง, การเกงมวยไทย 

ปจจัยสถานท่ีตั้ง 1. รานตั้งอยูหลังสนามกีฬาแหงชาติซ่ึงอยูใจกลางเมืองและเปนแหลงขาย

เก่ียวกับกีฬา 

2. สะดวกตอการเดินทางไปราน 
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2.6 การวิเคราะหปจจัยภายนอก 

 

ตารางท่ี 2.2 : การวิเคราะหปจจัยภายนอก 

 

ประเภทของปจจัย สถานการณและผลท่ีมีตอธุรกิจ 

ปจจัยดานรัฐบาล 1. รัฐบาลมีการสงเสริมกีฬามวยไทยเปนกีฬาประจําชาติ 

2. รัฐบางสงเสริมใหมีการสอนหลักสูตรมวยไทยในโรงเรียน 

ปจจัยดาน

เศรษฐกิจ 

1. การท่ีมวยไทยเปนเอกลักษณของไทยทําใหคนตางชาติสนใจเดินทางมา

เรียน มวยไทยหรือฟตเนสตางประเทศมาจางครูมวยไทยไปสอนท่ี

ตางประเทศ 

ปจจัยดานลูกคา 1. คนไทยหันมาเลนกีฬามวยไทยเพ่ิมข้ึน 

2. มีชาวตางชาติเดินทางมาเพ่ือเรียนมวยไทยโดยเฉพาะ 

ปจจัยดานการเมือง 1. ปจจุบันการเมืองในไทยสงบ ทําใหชาวตางชาติกลาเขามาเท่ียวในประเทศ 

ไทยมากข้ึน 

 

2.7 ปจจัยเส่ียงท่ีเกิดจากแวดลอมภายใน 

 

ตารางท่ี 2.3 : ปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากแวดลอมภายใน 

 

ประเภททของ 

ปจจัยความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง ส่ิงท่ีตองดําเนินการเพ่ือลด/ 

ปองกันความเส่ียง สูง กลาง ต่ํา 

1.ปจจัยดานบริการ   ✗ - เนื่องจากปจจุบันลูกคาเปนชาวตางชาติมาก

ข้ึน ดังนั้นทางรานของเราจึงมีพนักงานสามารถ

ใชภาษาในสื่อสารลูกคาได 

- มีการใหคําแนะนําและใหลองสินคาได 

2.ปจจัยดานบุคลากร  ✗  - พนักงานคนไทยหายากมากข้ึน ดังนั้นจึงตองมี

การรับพนักงานตางดาว ซ่ึงเราจะตองข้ึน

ทะเบียนตางดาวหรือทํา MOU ใหกับพนักงาน

ของเราเพ่ือใหถูกกฎหมาย 
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ตารางท่ี 2.3 (ตอ) : ปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากแวดลอมภายใน 

 

ประเภททของ 

ปจจัยความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง ส่ิงท่ีตองดําเนินการเพ่ือลด/ 

ปองกันความเส่ียง สูง กลาง ต่ํา 

3.ปจจัยดานผลิตภัณฑ   ✗ - สินคาของทางรานมีแตของแทคุณภาพดี ซ่ึง

สามารถทําใหลูกคาสามารถเชื่อถือได 

4.ปจจัยดานสถานท่ี 

ตั้ง 

 ✗  - ราน Boxing By Jenny อยูใจกลางเมืองใน

ยานของ เศรษฐกิจ จึงทําใหลูกคาเกิดความ

สะดวกสบาย ใน การเดินทาง 

 

2.8 ปจจัยเส่ียงท่ีเกิดจากแวดลอมภายนอก 

 

ตารางท่ี 2.4 : ปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากแวดลอมภายนอก 

 

ประเภททของ 

ปจจัยความเส่ียง 

ระดับความเส่ียง ส่ิงท่ีตองดําเนินการเพ่ือลด/ 

ปองกันความเส่ียง สูง กลาง ต่ํา 

1. ปจจัยดานการเมือง ✗   - ปญหาจากการเมืองทําใหประชาชนไมกลา

จับจายใช สอยและชาวตางชาติไมกลาเขามา

เท่ียว   

2.ปจจัยดานเศรษฐกิจ  ✗  - ตอนนี้เศรษฐกิจอยูในชวงชะลอตัว เราจึง

จําเปนตองมี การวางแผนในการควบคุม

คาใชจาย  

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 

การวิเคราะหการแขงขัน 

 

การวิเคราะหการแขงขันของคูแขงในธุรกิจเดียวกัน เพ่ือสามารถเรียนรูและเปรียบเทียบกับ

คูแขงขันท่ีอยูในธุรกิจเดียวกันได การวิเคราะหสถานะภาพทางธุรกิจโดยสามารถวิเคราะหจากจุดออน

จุดแข็งและขอมูลของคูแขงขัน เพ่ือนําขอมูลเหลานั้นมาวิเคราะหและนําผลท่ีไดมา ปรับปรุง, แกไข 

และเพ่ิมเติมสิ่งท่ีเปนประโยชนใหกับกิจการของเรา ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 

3.1 สภาพของการแขงขัน 

 

ตารางท่ี 3.1 : สภาพของการแขงขัน 

 

สภาพของการแขงขัน เนื้อหา 

ระดับของการแขงขัน คูแขงขันหลัก 

- รานท่ีเปดมากอน 

- รานท่ีเปนของโรงงาน  

จุดเดน /ความไดเปรียบท่ี

นํามาแข งขัน 

- รานท่ีเปดมากอนหลังสนามกีฬาแหงชาติ 

เปนรานท่ีเปดมาเปนระยะเวลานานอยูหลังสนามกีฬาแหงชาติ รานมีของ

แทท่ีลูกคาสามารถเชื่อถือได สามารถเดินไปไดอยางสะดวกสบาย  

- รานท่ีเปนของโรงงาน 

เปนรานของเจาของแบรนดท่ีมาเปดหนารานขายสินคาท้ังปลีกและสง ซ่ึง

ลูกคาใหความไววางใจเชื่อถือได สามารถตอบสนองความตองการของ

ลูกคาไดดี เพราะทางรานจะรูวาลูกคาตองการอะไรแลวนําไปผลิตเพ่ือนํา 

มาตอบสนองความตองการของลูกคาได 

ผูครองสวนครองตลาด ราน Twins ตั้งอยูท่ีสนามมวยราชดําเนินและสนามลุมพินี  

)รามอินทรา(  

ราน Top king ตั้งอยูท่ีสนามลุมพินี )รามอินทรา(และบอนไก พระราม4  

ราน Fairtex สนามลุมพินี )รามอินทรา(  

ราน Action Zone ตั้งอยูท่ีหลังสนามกีฬาแหงชาติ 
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3.2 ท่ีมาของการแขงขัน 
 

ตารางท่ี 3.2 : ท่ีมาของการแขงขัน 
 

ท่ีมาของคูแขงขัน เนื้อหา 

กระแสความนิยม - ปจจุบันกระแสการรักสุขภาพมีมากข้ึน ทําใหคนสวนใหญหันมาดูแลเอาใจใส

ตัวเองมากข้ึน เชน กินอาหารคลีนและหันมาออกกําลังกายมากข้ึน 

- รัฐบาลมีการสงเสริมการทองเท่ียวเก่ียวกับมวยไทยเพ่ือโชวเอกลักษณ ความเปน

ไทย ดังนั้นชาวตางชาติมีความสนใจในศิลปะมวยไทยทําให ชาวตางชาติมาเท่ียว

เมืองไทยเพ่ือท่ีจะเรียนและชมการแสดงมวยไทย 
 

3.3 คูแขงขันของธุรกิจ 
 

ตารางท่ี 3.3 : คูแขงขันของธุรกิจ 
 

คูแขงขันหลัก คูแขงขันรอง 

1 .ราน Twins 

2 .ราน Top King 

3 .ราน  Fairtex 

4 .ราน Action Zone 

1 .เว็ปไซดขายของออนไลด เชน  

http://www.thaiboxingcenter.com/เปาลอเตะ

มวยไทย-kick-shields  

2 .หางสรรพสินคา  
 

3.4 การวิเคราะหแผนภาพ BCG MATRIX 
 

ภาพท่ี 3.1 : รูปBCG Martrix 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

TWINS                     TopKing 
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จากการวิเคราะห BCG Matric ของราน Boxing By Jenny นั้น จัดอยูในตําแหนงของ Star 

เนื่องจากปจจุบันนั้นธุรกิจมวยไทยกําลังเติบโตเปนอยางมาก จากการท่ีรัฐบาลใหการสนับสนุนมวย

ไทยใหเปนจุดดึงดูดของนักทองเท่ียวใหมาชมความงดงามของมวยไทยท่ีแทจริงและมาเรียนรูแมไม

มวยไทยมากข้ึนและยังสงเสริมใหโรงเรียนมีหลักสูตรมวยไทยท่ีสอนแกนักเรียนเพ่ือใหเด็กทุกคนรูจัก

มวยไทยและปจจุบันคนหันมารักการออกกําลังกาย การออกกําลังกายมวยไทยจึงเปนทางเลือกทาง

หนึ่งท่ีกําลังนิยม  

 ดังนั้นธุรกิจขายอุปกรณมวยไทยจึงเปนธุรกิจท่ีกําลังเติบโตสรางรายไดอีกเยอะ สามารถเจาะ 

ตลาดสงออกไปยังตางประเทศ เชน จีน หรือแถวยุโรป เพราะประเทศเหลานี้ยังมีความสนใจมวยไทย

อยูมาก ซ่ึงการท่ีมวยไทยเติบโตในประเทศเหลานี้ จึงทําใหเราสามารถจัดจําหนายและสงออกไปยัง

ประเทศเหลานี้ได 

 

3.5 การวิเคราะหตําแหนงของสินคา 

 

ตารางท่ี 3.4 : การวิเคราะหตําแหนงของสินคา 

 

ปจจัยท่ีนํามาวิเคราะห Boxing by Jenny คูแขงขัน 

1  .คุณสมบัติดาน 

ผลิตภัณฑ 

- สินคามีหลากหลายแบรนด ท้ัง

แบรนดราคาแพงและแบรนด

ราคาถูก เชน Twins, Top King, 

Fairtex และมวยไทย 

- สินคามีปริมาณเพียงพอ 

จําหนาย ใหกับลูกคา 

- สินคามีไมหลากหลาย สวนใหญ จะ

มีแบรนดใดแบรนหนึ่งเพียงอยาง 

เดียว 

- สินคาไมเพียงพอท่ีจะจําหนาย 

ใหกับลูกคา 

2  .ราคาผลิตภัณฑ  - ราคาอยูในระดับท่ีไมสูงจน 

เกินไป มีราคาขายปลีกกับสง  

- ราคาแตละรานไมเหมือนกัน บาง

รานราคาแพงมาก ข้ึนอยูกับสถานท่ี 
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3.6 การวิเคราะหความไดเปรียบของผลิตภัณฑ 

 

ตารางท่ี 3.5 : การวิเคราะหความไดเปรียบของผลิตภัณฑ 

 

ปจจัยท่ีวิเคราะห รายละเอียดของความไดเปรียบ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ - สินคามีหลากหลายแบรนด เชน Twins, Top king, Fairtexและมวยไทย 

- สินคาของเรามีตั้งแตของเด็กวัย 2 ขวบ - ผูใหญ  

- สินคารานเรามีอุปกรณมวยไทยครบครัน เชน นวม  ,สนับแขง ,เปาลอ ,

กางเกงมวย ,เสื้อยืดมวยไทย และพวงกุญแจ เปนตน  

ปจจัยดานราคา - ราคาสินคาของรานมีราคาท่ีแตกตางกันออกไปข้ึนอยูกับแบรนด ข้ึนอยูกับ

ไซด ซ่ึงเรามีราคาสําหรับจําหนายปลีกและสง เชน 

- ลูกคาปลีก ถาซ้ือเกิน 10,000 บาทจะลด 3  %และ ซ้ือเกิน 25,000 ลด 

5 % 

- ลูกคาสง ครั้งแรกตองเกิน 50,000 บาทจะไดลด 10  %ครั้งตอไปซ้ือเทาไร

ก็ได ลด 10% 

ปจจัยดานบริการ - ทางรานของเราเนนการใหบริการลูกคา ลูกคาสามารถลองสินคากอนซ้ือได  

- ทางรานของเราสามารใหบริการและคําแนะนําแกลูกคาไดท้ังชาวไท ย และ

ชาวตางชาติ 

- รานของเรามีบริการบริการสงของใหกับลูกคา  

- รานของเราจะมีกาตรวจสอบสินคากอนสงสินคาใหลูกคา  

ดานบุคลากร - รานของเรามีการฝกอบรมพนักงานทุกคน  

- ใหสวัสดิการแกพนักงานทุกคน  

- สอนภาษาท่ีจะใชในการขายสินคาใหกับพนักงานเพ่ือสามารถสื่อ ารกับ

ลูกคา 

- อยูกันอยางครอบครัว  

ดานสถานท่ี - รานของเราตั้งอยูใจกลางเมืองหลังสนามกีฬาแหงชาติ ซ่ึงงายและสะดวก

ตอการเดินทาง 

 

 

 



 
 

บทท่ี 4 

การจัดทํากลยุทธและแผนปฏิบัติการ 

 

บทนี้เปนการนําเสนอเก่ียวกับการจัดทํากลยุทธ และแผนงานภายใตแนวคิดและทฤษฏี 

พฤติกรรมของผูบริโภค, ทฤษฏีสวนผสมทางการตลาด โดยเนื้อหาจะประกอบดวยเนื้อหากลยุทธ 

แผนปฏิบัติการและการกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือการประเมินผล แผนงานดานการเงิน งบประมาณ และ

แผนรองรับขยายธุรกิจในอนาคต 

 

4.1 แนวคิด และทฤษฏี 

 4.1.1 ทฤษฏีพฤติกรรมของผูบริโภค 

ความหมายของพฤติกรรมผูบริโภคมีผูใหความหมายไวดังนี้                                                      

พฤติกรรมของผูบริโภค (Consumer Behavior) หมายถึงพฤติกรรมซ่ึงผูบริโภคทําการคนหา 

การซ้ือ การใช การประเมินผล การใชสอยผลิตภัณฑและการบริการ ซ่ึงคาดวาจะสนองความตองการ

ของเขา (Schiffman & Kanuk, 1994) 

ธงชัย สันติวงษ (2546, หนา 27-28) ไดใหความหมายของพฤติกรรมผูบริโภควาการกระทํา

ของ บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซ่ึงเก่ียวของโดยตรงกับการจัดหาใหไดมาและการใช ซ่ึงสินคาและบริการ

ท้ังนี้ หมายความถึงกระบวนการตัดสินใจ ซ่ึงมีมาอยูกอนแลวและมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทํา 

ดังกลาว ประเด็นสําคัญของคําจํากัดความขางตนก็คือกระบวนการตัดสินใจท่ีมีมาอยูกอนแลว สิ่งท่ีมี

มากอนเหลานี้ หมายถึง ลักษณะทางพฤติกรรมของผูบริโภคท่ีวาในขณะนั้น  

เสรี วงษมณฑา (2542, หนา 30) ไดกลาววาพฤติกรรมผูบริโภค คือ การศึกษาเรื่องการ

ตอบสนองความตองการและความจําเปนของผูบริโภคใหเกิดความพึงพอใจ นักการตลาดจะ

ตอบสนองผูบริโภคใหเกิดความพึงพอใจไดนั้น จําเปนตองทําความเขาใจผูบริโภคเพราะถาไมเขาใจวา

ผูบริโภค คือ ใครไมเขาใจวาตองการอะไร ชอบหรือไมชอบสิ่งใด ก็จะไมสามารถตอบสนองความ

ตองการไดเพราะผู บริโภคคือผูท่ีมีความตองการซ้ือทําใหเกิดพฤติกรรมการซ้ือและพฤติกรรมการใช 

ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538, หนา 3) พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง พฤติกรรมซ่ึง บุคคล

ทําการคนควา การซ้ือ การใช การประเมินผลและการใชจายในผลิตภัณฑและบริการ โดยคาดวาจะ

ตอบสนองความตองการของการศึกษาพฤติกรรม ผูบริโภคเปนการศึกษาวิธีการท่ีแตละบุคคลทําการ

ตัดสินใจท่ีจะใชทรัพยากร เงิน เวลา บุคลากร และอ่ืนๆ เก่ียวกับการบริโภคสินคาและการวิเคราะห

พฤติกรรมของผูบริโภค (Analyzing Consumer Behavior) เปนการคนหาหรือวิจัยเก่ียวกับ

พฤติกรรมการซ้ือและการใชของผูบริโภค ท้ังท่ีเปนบุคคล กลุม หรือองคกร เพ่ือใหทราบถึงความ

ตองการและพฤติกรรมการซ้ือ การใช การเลือกบริการ แนวคิด หรือประสบการณ ท่ีจะทําใหผูบริโภค
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พึงพอใจ สามารถกําหนดกลยุทธทางการตลาดท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดอยาง

เหมาะสม ซ่ึงนักการตลาดตองศึกษาคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภคคือ 6Ws และ 1H ซ่ึง

ประกอบดวย  

- Who  = ใครคือลูกคา 

- What = ผูบริโภคซ้ืออะไร  

- Why  = ทําไมจึงซ้ือ  

- How = ซ้ืออยางไร  

- When = ซ้ือเม่ือไหร  

- Where = ซ้ือท่ีไหน  

- How often ซ้ือและใชบอยครั้งเพียงใด  

- Who รวมท้ังศึกษาวาใครมีอิทธิพลตอการซ้ือ 

 จากการท่ีศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภคของบุคคลขางตนมา จะสามารถกลาวไดวา

พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคเปนการศึกษาวาบุคคลแตละบุคคลมี

พฤติกรรมอยางไรในการเลือกซ้ือสินคา ซ่ึงแตละบุคคลนั้นมีการตัดสินใจท่ีแตกตางกันออกไปดวยและ

มีเหตุผลของแตละบุคคล ซ่ึงการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคนั้นตองการท่ีจะทราบวาบุคคลแตละบุคคล 

หรือกลุม หรือองคกรนั้นๆ ตองการอะไรและมีพฤติกรรมอยางไรในการเลือกซ้ือสินคา เราจะไดนําสิ่ง

ท่ีเราศึกษามานําไปทํา กลยุทธการตลาดเพ่ือตอบสนองความตองการและความพึงพอใจใหกับ

ผูบริโภคได  

การศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคนั้นสามารถใชเครื่องมือ 6 W’s 1 H เพ่ือทราบคําตอบของ 

ผูบริโภคได (ศิวฤทธิ์ พงศกรรังศิลป , 2547) สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. Who บุคคลใดคือลูกคา หรือ กลุมเปาหมาย ท่ีเราตองการ 

2. What ลูกคา หรือ กลุมเปาหมายตองการซ้ือ หรือ บริการอะไร 

3. Why ทําไมลูกคา หรือ กลุมเปาหมายตองการซ้ือ หรือ บริการ 

4. When ลูกคา หรือ กลุมเปาหมายตองการซ้ือ หรือ บริการเม่ือไร 

5. Where ลูกคา หรือ กลุมเปาหมายตองการซ้ือ หรือ บริการท่ีไหน 

6. Who Participates ใครคือบุคคลท่ีมีอิทธิพลหรือสวนรวมในการตัดสินใจซ้ือ 

7. How ลูกคา หรือ กลุมเปาหมายตองการซ้ือ หรือ บริการอยางไร 
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 4.1.2 ทฤษฏีสวนผสมทางการตลาด 

 ความหมายสวนผสมทางการตลาดมีผูใหความหมายไวดังนี้        

Lamb, Hair & McDanial (2000, p. 44, อางในพิบูล ทีปะปาล, 2545, หนา 42) ไดกลาว

ไว Marketing Mix หรือสวนผลสมทางการตลาดคือ กลยุทธท่ีใช 4Ps คือ Product (สินคา) Price 

(ราคา) Place (ชองทางการจัดจําหนาย) Promotion (การสงเสริมการขาย) มารวมกันเปนหนึ่งเดียว 

เพ่ือท่ีจะตอบสนองความตองการและสรางพึงพอใจใหกับผูบริโภค 

คอตเลอร, ฟลลิป (2546, หนา 24) ไดกลาวไววา Marketing Mix หรือสวนประสมทาง

การตลาด คืออุปกรณหรือเครื่องมือท่ีใชทางการตลาดสามารถใชเปนตัวแปรท่ีสามารถควบคุมดูแลได 

การท่ีใช อุปกรณและเครื่องมือนั้นจะสามารถชวยตอบสนองความตองการของลูกคาไดและยังสามารถ

ทําใหลูกคาหรือกลุมเปาหมายเกิดความพึงพอใจไดดวยเชนกัน โดยธุรกิจบริการนั้นแตกตางจากธุรกิจ

จําหนายสินคาท่ัวไปท่ีใชแค 4 Ps แตธุรกิจการใหบริการนั้นจําเปนตองใชสวนประสมทางการตลาดถึง 

7 ตัวดวย นั้นก็คือ 7 Ps ท่ีสามารถแบงออกดังนี้สามารถแบงออกดังนี้ 

1 Product ผลิตภัณฑ สิ่งท่ีธุรกิจตองการเสนอขายเพ่ือตอบสนองใหผูบริโภคเกิดความ 

พึงพอใจ โดยท่ีผูบริโภคจะไดรับประโยชนและคุณคาในผลิตภัณฑนั้นๆ ซ่ึงผลิตภัณฑนั้นสามารถแบง

ออกเปน 2 พวก คือ Tangible ผลิตภัณฑท่ีจับตองไดเชน สินคาอุปโภคบริโภค และ Intangible 

ผลิตภัณฑท่ีจับตองไมได เชน การบริการตางๆ (คอตเลอร ฟลลิป, 2546, หนา 24) 

2. Price ราคา ราคามีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภคโดยท่ีพฤติกรรมการซ้ือของ 

ผูบริโภคนั้น จะชอบซ้ือผลิตภัณฑท่ีมีราคาถูก ซ่ึงลูกคาจะมีการเปรียบเทียบระหวางราคาของสินคากับ

คุณคาท่ีจะไดรับ ถาลูกคาเปรียบเทียบแลวผลออกมาคุณคาท่ีจะไดรับมากกวาราคาลูกคาก็จะ 

ตัดสินใจซ้ือ ดังนั้นเราควรมีการกําหนดราคาใหเหมาะกับระดับของผลิตภัณฑหรือการบริการนั้นๆ 

(อดุลย จาตุรงคกุล, 2543, หนา 26) 

3. Place ชองทางการจัดจําหนาย คือสถานท่ีดําเนินกิจกรรมตางๆ เพ่ือจะชวยในการเก็บ 

สินคาและกระจายสินคา เพ่ือเตรียมไวท่ีจะเคลื่อนยายสินคาและการบริการไปยังตลาดกลุมเปาหมาย 

เพ่ือจัดจําหนาย (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2547, หนา 35-36)  

4. Promotion การสงเสริมการขาย เปนเครื่องมือท่ีจะชวยใหสามารถติดตอสื่อสารกับ

ผูบริโภค โดยมีเปาหมายเพ่ือชักจูงใหเกิดความตองการใหผูบริโภคสนใจในบริการหรือผลิตภัณฑ โดย

สามารถใชเครื่องมือการสื่อสารการตลาดแบบประสมประสาน (Integrated Marketing 

Communication: IMC.) คือ การโฆษณา (Advertising) การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal 

selling) การสงเสริมการขาย (Sales promotion) การประชาสัมพันธ (Publicity and Public 

Relations: PR) และการตลาดทางตรง (Direct marketing) (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2546)  
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5. People คน หรือบุคลากร การเปนธุรกิจบริการนั้นจะตองเก่ียวของกับคนหรือบุคลากร 

ดังนั้นจะใชบุคลากรเปนคนปฏิบัติงานเปนหลัก ธุรกิจควรจัดหาบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถและ

ทักษะในธุรกิจของตนเอง เพ่ือท่ีจะทําใหผูมาใชบริการเกิดความพึงพอใจ และการท่ีธุรกิจมีบุคลากรท่ี

มีคุณภาพจะทําใหสรางความแตกตางจากคูแขงขันไดอีก (สิปปศิณี บาเรย, 2555)  

6. Physical Evidence ลักษณะทางกายภาพ เปนการบริการท่ีไมสามารถจับตองได 

(Intangible) แตเปนสิ่งท่ีสามารถทําใหผูบริโภคนั้นสามารถรับรูไดจากการมองเห็นและสัมผัสเพ่ือ 

ตัดสินใจซ้ือบริการ เชน ทําเล การตกแตงภายใน การใหบริการ และสิ่งตางๆท่ีอํานวยความสะดวก 

ทําใหผูบริโภคเกิดความพึงพอใจ ความเชื่อถือและม่ันใจ (ปโยรส ลีลาสิริวลิาศ, 2550)  

7. Process ดานกระบวนการ กระบวนการการทํางานควรมีแบบแผนใหกับบุคลากร 

เพ่ือท่ีจะสามารถดําเนินงานไปในทิศทางเดียวกันและจะทําใหการทํางานมีความถูกตอง รวดเร็ว และ

มีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะทําใหบุคลากรสามารถบริการลูกคาไดอยางรวดเร็วและเปนไปใน ทิศทาง

เดียวกัน (กิตติชัย ประเจิดวงศ, 2548)  
 

4.2 ประเภทของกลยุทธและแผนการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 4.1 : ประเภทของกลยุทธและแผนการปฏิบัติการ 
 

ประเภทของกลยุทธ รายละเอียดของกลยุทธ 

1 .ชื่อกลยุทธ  

ออกบูทตามเวทีมวยไทย 

หรือสถานท่ีออกบูท 

วัตถุประสงค 

1 .เพ่ือการขยายกลุมลูกคา  

2 .เพ่ือเปนการโปรโมทราน  

งบประมาณ 50,000 บาท 

จากการเชาสถานท่ีรวมถึงการตบแตงสถานท่ี 

การดําเนินงานของ 

กลยุทธ 

รานของเราจะมีการออกไปเปดบูทตามสถานท่ีท่ีมีการแขงขันมวยไทย

หรือมีการแสดงมวยไทยหรืออาจจะเปนการจัดบูทตามสถานท่ีทองเท่ียว 

เชน หนาหางสรรพสินคา เอ็มบีเคเซ็นเตอร ทางรานจะมีการจัดนําสินคา

แบรนดตางๆท่ีทางรานมีไปออกบูทจัดตกแตงรานใหหนาสนใจเพ่ือดึงดูด

ลูกคามาสนใจสินคาท่ีรานของเรา 

โดยรานของเราจะไปออกบูทเดือนละ 1 ครั้ง ครั้งละ 5-7 วัน  

 *อางอิงมาจากผลสํารวจแบบสอบถามวาตองการใหมีการออกบูท หรือ 

ไมซ่ึงผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางมาก  

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) : ประเภทของกลยุทธและแผนการปฏิบัติการ 
 

ประเภทของกลยุทธ รายละเอียดของกลยุทธ 

แผนการปฏิบัติการ 1 .รานของเราจะม  ีการติดตอกับสถานท่ีท่ีจัดงานเพ่ือทําการจอง สถานท่ีและวัน 

เม่ือทําการจองเรียบรอยทําการชําระเงิน 

2 . ทางรานของเรามีการประชุม ปรึกษารูปแบบการออกบูทและทําการวางแผน 

3 .จัดเตรียมสินคาท่ีจะนําไปจัดจําหนาย 

2 .ชื่อกลยุทธ  

Combo Set 

วัตถุประสงค 

1 .เพ่ือเปนการกระตุนใหลูกคาตัดสินใจซ้ือสินคาไดงายข้ึน 

2 . เพ่ือเปนการกระตุนยอดขาย 

3 . เปนการโปรโมทราน 

งบประมาณ 5,000 

การดําเนินงานของ 

กลยุทธ 

การทํา Combo Set คือการจัดทําโปรโมชั่นของทางรานเพ่ือตอบสนองความ

ตองการของลูกคา ลูกคาท่ีตองการซ้ือสินคาหลายอยาง ทางรานจึงมีการจัดทํา

เปน Set เพ่ือท่ีงายตอการตัดสินใจของลูกคา และราคานี้เปนราคาท่ีถูกกวาซ้ือ

เปนชิ้น ซ่ึงทางรานจะจัดทําโปรโมชั่นแรกจะเลือกแบรนด Twins เพราะลูกคา

สวนใหญมีความสนใจแบรนดนี้เปนอยางมากเพราะมีคุณภาพดี ราคาไมแพง

จนเกินไป  *อางอิงมาจากผลสํารวจแบบสอบถาม  

แผนการปฏิบัติการ 1.มีการประชุมวางแผนการทําโปรโมชั่น 

2 .มีการจัดทําโปรโมชั่นเปน 3 Set  

 Combo Twins A  :นวม และ กางเกงมวย  

ถานวม 6 OZ กับ กางเกงมวยทุกไซด 1,600 บาท  

เพ่ิมไซดนวม ไซดละ 100 บาท 

 Combo Twins B  :นวม  ,กางเกงมวยไทย และผาพันมือ  

ถานวม 6 OZ  +กางเกงมวยทุกไซด   + ผาพันมือ 1,800 บาท  

เพ่ิมไซดนวม ไซดละ 100 บาท 

 Combo Twins C  :นวม  ,กางเกงมวยไทย ,ผาพันมือ และสนับแขง  

ถานวม 6 OZ  +กางเกงมวยทุกไซด  + ผาพันมือ  +สนับแขงไซด S 3,050 บาท  

เพ่ิมไซดนวม ไซดละ 100 บาท 

เพ่ิมไซดสนับแขง ไซดละ 100 บาท 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) : ประเภทของกลยุทธและแผนการปฏิบัติการ 
 

ประเภทของกลยุทธ รายละเอียดของกลยุทธ 

3 .ชื่อกลยุทธ  

Staff Learning 

วัตถุประสงค 

1 . เพ่ือพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพ  

2 . เพ่ือเพ่ิมความรูใหแกบุคลากร 

3 . เพ่ือทําใหบุคลากรมีความรับผิดชอบตองาน 

4 . เพ่ือทําใหบุคลากรมีความสามัคคี 

5 . เพ่ือทําใหบุคลากรมีการใสใจดูแลและแนะนําลูกคาได 

งบประมาณ 50,000 

การดําเนินงานของ 

กลยุทธ 

กลยุทธนี้เปนกลยุทธ Staff Learning ทําข้ึนใหกับบุคลากรภายในรานท่ีมี

ท้ังหมด 5 คน คือ ผูจัดการราน, พนักงานฝายจัดซ้ือแล จัดสินคาและ พนักงาน

ขาย บุคลากรทุกคนจะไดรับความรูเพ่ิมเติม เพ่ือท่ีจะไดนําความรูท่ีไดมาใชใน

การบริการลูกคา ซ่ึงกิจกรรมตางๆ จะทําใหบุคลากรทุกคนมีความเขาใจและ

สามารถแกปญหาไดดีถาเกิดปญหา 

แผนการปฏิบัติการ 1 .จะสงพนักงานทุกคนไปเรียนมวยไทย คนละ 10 ชั่วโมง เพ่ือใหบุคลากร

สามารถเขาใจและสามารถแนะนําลูกคาได 

2 .จะมีการจางครูสอนภาษาอังกฤษมาสอนบุคลากร เพราะลูกคาของรานของ

เรามีชาวตางชาติดวย  

4 .ชื่อกลยุทธ  

Promotion for You 

วัตถุประสงค 

1 .เพ่ือเปนการกระตุนใหลูกคามีความตองการท่ีจะซ้ือสินคาเยอะๆ 

2 .เพ่ือเปนการกระตุนยอดขายของทางราน 

3 .ชวยใหลูกคาสามารถตัดสินใจไดงายข้ึน 

4  .ชวยทําใหมีลูกคาซ้ือสงมากข้ึน  

งบประมาณ 5,000 บาท 

การดําเนินงานของ 

กลยุทธ 

การจัดทําโปรโมชั่น Promotion For You นั้น เพ่ือทําใหลูกคาท่ีตองการซ้ือ

อุปกรณมวยไทยนั้น จะไดซ้ือทีละเยอะๆ เพ่ือท่ีไดรับสวนลด 

 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) : ประเภทของกลยุทธและแผนการปฏิบัติการ 
 

ประเภทของกลยุทธ รายละเอียดของกลยุทธ 

แผนการปฏิบัติการ 1 .มีการประชุมวางแผนการทําโปรโมชั่น Promotion For U 

2  .Promotion For u คือ  

 2.1 ซ้ือครบ 10,000 บาท ไดรับสวนลด 3% 

 2.2 ซ้ือครบ 25,000 บาท ไดรับสวนลด 5% 

 2.3 ซ้ือเกิน 50,000 บาท ข้ึนไปจะไดรับเปนสมาชิกของทางรานและไดรับ

สวนลด 10  %ทุกครั้งท่ีมาซ้ือสินคา  
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4.3 แผนการเงินและงบประมาณ 

 

ตารางท่ี 4.2 : งบประมาณการลงทุน 

 

 หมายเหตุ  

1. คอมพิวเตอร 3 เครื่องพรอมโปรแกรมการทํางาน 

2. กลองวงจรปด 10 ตัวพรอมติดตั้ง 

3. คามัดจําสถานท่ี 3 เดือน บวก ลวงหนา 1เดือน 

 

ตารางท่ี 4.3 : การวิเคราะหผลตอบแทน 

 

ระยะเวลาคืนทุน 1ป 7 เดือน 

มูลคาปจจุบันสุทธิ 3,612,855.14 บาท 

อัตราผลตอบแทนภายใน 54  %  

 

 

 

 

รายการ 

 

รวม 

แหลงท่ีมา 

สวนของเจาของ เจาหนี้ 

(เงินกูยืม) 

สินทรัพยถาวร 

คอมพิวเตอร 100,000.00 100,000.00                         

อุปกรณเครื่องใชในราน 130,000.00 130,000.00   

กลองวงจรปด 20,000.00 20,000.00                        

รวมสินทรัพยถาวร 250,000.00    

คาใชจายกอนเริ่มดําเนินงาน 

คาจดทะเบียนและคาตกแตง 1,580,000.00 1,580,000   

คามัดจําสถานท่ี 100,000.00 100,000.00                         

เงินทุนหมุนเวียน 5,000,000.00 5,000,000.00  

รวมเงินลงทุนเริ่มตน 6,930,000.00 6,930,000.00                         
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ตารางท่ี 4.4 : งบกระแสเงินสด 

 

งบกระแสเงินสด ประมาณการจากสถานการณปกติ 

กระแสเงินสดจาก

กิจกรรมการดําเนินงาน 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กําไรสุทธิ 542,146 2,034,022 2,615,908 3,242,516 4,065,819 

บวก คาเสื่อมราคา 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000 

บวก คาใชจายตัดจาย 316,000 316,000 316,000 316,000 316,000 

บวก ภาษีเงินไดคางจายท่ี

เพ่ิมข้ึน 
232,348 639,376 249,380 268,546 352,844 

บวก เจาหนี้ท่ีเพ่ิมข้ึน 573,133 389,610 162,463 174,497 224,640 

บวก เงินปนผลคางจายท่ี

เพ่ิมข้ึน 
- 101,701 29,094 31,330 41,165 

หัก สินคาคงเหลือท่ี

เพ่ิมข้ึน 
- 573,133 - 389,610 - 162,463 - 174,497 - 224,640 

หัก ลูกหนี้การคาท่ีเพ่ิมข้ึน - 881,743 - 599,400 - 249,943 - 268,457 - 345,600 

เงินสดจากกิจกรรมการ

ดําเนินงาน 
258,751 2,541,699 3,010,439 3,639,936 4,480,229 

กระแสเงินสดจาก

กิจกรรมการลงทุน      

รวมสินทรัพยถาวร - 250,000 - - - - 

คาจดทะเบียนและคา

ตกแตง 
- 1,580,000 - - - - 

คามัดจําสถานท่ี - 100,000 - - - - 

กระแสเงินสดจากการ

ลงทุน 
- 1,930,000 - - - - 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ) : งบกระแสเงินสด 
 

งบกระแสเงินสด ประมาณการจากสถานการณปกติ 

กระแสเงินสดจาก

กิจกรรมการดําเนินงาน 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

กระแสเงินสดจากการ

จัดหา      

หัก เงินปนผลจาย - - 101,701 - 130,795 - 162,126 - 203,291 

ทุนหุนสามัญ 6,930,000 - - - - 

กระแสเงินสดจาก

กิจกรรมการจัดหา 
6,930,000 - 101,701 -  130,795 -  162,126 - 203,291 

เงินสดสุทธิ 5,258,751 2,439,998 2,879,644 3,477,810 4,276,938 

บวก เงินสดตนงวด - 5,258,751 7,698,749 10,578,393 14,056,203 

เงินสดปลายงวด 5,258,751 7,698,749 10,578,393 14,056,203 18,333,140 
 

ตารางท่ี 4.5 : งบประมาณการขาย 

 

ตารางแสดง ยอดขายของ ปท่ี 1 - ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม 

จํานวนลูกคา 15 23 25 28 91 

ราคาเฉลี่ยตอคน 1,000 1,200 1,300 1,400 1,500 

รวมยอดขายตอวัน 15,000 27,600 32,500 39,200 114,300 

รวมยอดขายตอเดือน 450,000 828,000 975,000 1,176,000 3,429,000 

รวมยอดขายตอไตรมาส 1,350,000 2,484,000 2,925,000 3,528,000 10,287,000 

รายการ  ปท่ี 2   ปท่ี 3   ปท่ี 4   ปท่ี 5   

จํานวนลูกคาตอวัน 30 33 36 40  

ราคาเฉลี่ยตอคน 1,600 1,700 1,800 1,900  

รวมยอดขายตอวัน 48,000 56,100 64,800 76,000  

รวมยอดขายตอเดือน 1,440,000 1,683,000 1,944,000 2,280,000  

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) : งบประมาณการขาย 
 

ตารางแสดง ยอดขายของ ปท่ี 1 - ปท่ี 5 

รายการ ปท่ี 1 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม 

รวมยอดขายตอไตรมาส 4,320,000 5,049,000 5,832,000 6,840,000  

รวมยอดขายตอป 17,280,000 20,196,000 23,328,000 27,360,000  

สรุปยอดขายตอป ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ยอดขายรวม 10,287,000 17,280,000 20,196,000 23,328,000 27,360,000 
 

ตารางท่ี 4.6 : งบกําไรขาดทุน 
 

งบกําไรขาดทุน ประมาณการกรณีสถานการณปกติ 

  ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ยอดขาย  10,287,000   17,280,000   20,196,000   23,328,000   27,360,000  

หัก ตนทุนผันแปร   7,018,306   11,789,280   13,778,721   15,915,528   18,666,360  

กําไรสวนเกิน   3,268,694    5,490,720  6,417,279    7,412,472    8,693,640  

หัก ตนทุนคงท่ี   2,494,200    2,584,974    2,680,268    2,780,306    2,885,327  

กําไรกอนการ

ดําเนินงาน 
774,494 2,905,746 3,737,011 4,632,166 5,808,313 

หัก ดอกเบี้ยจาย                 -                   -                   -                   -                   -    

กําไรกอนหักภาษี      774,494    2,905,746    3,737,011    4,632,166    5,808,313  

หัก ภาษี 30%      232,348       871,724    1,121,103    1,389,650    1,742,494  

กําไรสุทธิ      542,146    2,034,022    2,615,908    3,242,516    4,065,819  

กําไรสะสม ประมาณการจากสถานการณปกติ  

ยกยอดไปงบดุล  ปท่ี 1   ปท่ี 2   ปท่ี 3   ปท่ี 4   ปท่ี 5  

กําไรสะสมตนป             -      542,146   2,474,467   4,959,580    8,039,970  

บวก กําไรสุทธิ  542,146   2,034,022   2,615,908   3,242,516   4,065,819  

หัก เงินปนผล         -       101,701   130,795    162,126      203,291  

กําไรสะสมปลายงวด   542,146    2,474,467  4,959,580   8,039,970   11,902,498  

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ) : งบกําไรขาดทุน 
 

งบกําไรขาดทุน ประมาณการกรณีสถานการณปกติ 

ยกยอดไปงบกระแส

เงินสด 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

ภาษีเงินได  232,348  871,724   1,121,103  1,389,650    1,742,494  

ภาษีเงินไดคางจายท่ี

เพ่ิมข้ึน 
232,348 639,376 249,380 268,546 352,844 

ยกยอดไปงบกระแส

เงินสด 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

สินคาคงเหลือ 573,133  962,743   1,125,206    1,299,703   1,524,343  

สินคาคงเหลือท่ี

เพ่ิมข้ึน 
573,133 389,610 162,463 174,497 224,640 

ยกยอดไปงบกระแส

เงินสด 
ปท่ี 1 ปท่ี 2 ปท่ี 3 ปท่ี 4 ปท่ี 5 

เงินปนผลจาย    -    101,701  130,795  162,126   203,291  

เงินปนผลจายท่ี

เพ่ิมข้ึน 
- 101,701 29,094 31,330 41,165 
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4.4 การวิเคราะหแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 4.7 : ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
  
เพศ 

  Frequency Percent 

Valid 

 

ชาย 236 59 

หญิง 164 41 

Total 400 100 

สถานภาพ 

 Frequency Percent 

Valid โสด 264 66.0 

สมรส 109 27.3 

หมาย/หยาราง 26 6.5 

โสด 1 .3 

Total 400 100.0 

(ตารางมีตอ) 

 

 

 

 

 

อายุ 

 Frequency Percent 

Valid ต่ํากวา 20 ป 32 8.0 

21 - 30 ป 209 52.3 

31- 40 ป 83 20.8 

41 – 50 ป 53 13.3 

มากกวา 50 ป 23 5.8 

Total 400 100.0 
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ตารางท่ี 4.7 (ตอ) : ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

การศึกษา 

 Frequency Percent 

Valid ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลาย 34 8.5 

มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช 52 13.0 

อนุปริญญา หรือ ปวส 64 16.0 

ปริญญาตรี 212 53.0 

สูงกวาปริญาตรี 38 9.5 

Total 400 100.0 

อาชีพ 

 Frequency Percent 

Valid นักศึกษา / นักเรียน 61 15.3 

ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ 58 14.5 

พนักงานบริษัทเอกชน 148 37.0 

ธุรกิจสวนตัว 119 29.8 

อ่ืนๆโปรดระบุ......... 14 3.5 

Total 400 100.0 

รายได  

Valid  Frequency Percent 

ต่ํากวา 10,000 บาท 42 10.5 

10,001 – 20,000 บาท 160 40.1 

20,001 – 30,000 บาท 96 24.0 

30,001 – 40,000 บาท 56 14.0 

มากกวา 40,000 บาท 46 11.5 

Total 400 100.0 

 

ตารางท่ี 4.4. 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  แสดงใหเห็นวามีผูกรอกแบบสอบถาม

ท้ังหมดจํานวน 400 คน พบวาผูชาย 236 คน คิดเปนรอยละ 59 และเปนผูหญิง 164 คน คิดเปนรอย

ละ 41 มีอายุเฉลี่ย 21-23 ป จํานวน 209 คน  คิดเปนรอยละ 52.3 สถานภาพสวนใหญโสด 264 คน 
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คิดเปนรอยละ 66 จบการศึกษาปริญญาตรี 212 คน คิดเปนรอยละ 53 มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 

148 คิดเปนรอยละ 37 และ อาชีพธุรกิจสวนตัว 119 คิดเปนรอยละ 24 มีรายได  10,000-20,000 

บาท  

 

ตารางท่ี 4.8 : แสดงการออกกําลังกายของผูบริโภค 

 

                           Frequency Percent 

Valid 1-2 ชั่วโมง 174 43.50 

3-4 ชั่วโมง 96 24 

5-6 ชั่วโมง 46 11.5 

7-8 ชั่วโมง 37 9.25 

มากกวา 9 ชั่วโมงข้ึนไป 47 11.75 

Total 400 100 

มวยไทยเปนหนึ่งในตัวเลือกกิจกรรมการออกกําลังกายของคุณใชหรือไมใช 

  

จากการศึกษาการออกกําลังกายของผูบริโภค พบวาสวนใหญคนจะเลือกออกกําลังกาย

ประมาณ 1-2 ชั่วโมงตอสัปดาห คิดเปนรอยละ 43.25 และรองลงมาคือ 3-4  ชั่วโมงตอสัปดาหเปน

จํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 24 จึงทําใหคนสวนใหญเลือกการออกกําลังกาย มวยไทยเปนตัวเลือก

อยางหนึ่งในการออกกําลังกายเปนจํานวน 265 คน คิดเปนรอยละ 66.25 และไมเลือก 135 คน คิด

เปนรอยละ 33.75  

 

 

 

 

 

 Frequency Percent 

Valid ใช 265 66.25 

ไมใช 135 33.75 

Total 400 100 
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ตารางท่ี 4.9 : แสดงพฤติกรรมการเลือกซ้ืออุปกรณมวยของผูบริโภค 

 

ถาคุณออกกําลังกายมวยไทยคุณจะซ้ือเคยอุปกรณมวยไทยเปนของตัวเองหรือไหม 

 Frequency Percent 

Valid ซ้ือ 333 83.25 

ไมซ้ือ 67 16.75 

Total 400 100.0 

ถาคุณซ้ืออุปกรณมวยไทย คุณคิดวา คุณจะซ้ือครั้งหนึ่งราคาเทาไร 

 Frequency Percent 

Valid ต่ํากวา 1,000 บาท 73 18.25 

1,001 – 2,000 บาท 149 37.25 

2,001 – 3,000 บาท 138 34.5 

3,001 – 4,000 บาท 29 7.25 

มากกวา 4,000 บาท 11 2.75 

Total 400 100 

ถาคุณตองการหาซ้ืออุปกรณมวยไทย คุณจะไปหาซ้ือท่ีไหน 

 Frequency Percent 

Valid สนามมวยราชดําเนิน 39 9.75 

สนามลุมพินี (รามอินทรา) 37 9.25 

สนามกีฬาแหงชาติ 156 39 

หางสรรพสินคา 166 41.5 

Miss  2 0.5 

Total 400 100 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.9 (ตอ) : แสดงพฤติกรรมการเลือกซ้ืออุปกรณมวยของผูบริโภค 

 

ถาคุณเลือกซ้ืออุปกรณมวยคุณจะเลือกซ้ือแบบไหน 

 Frequency Percent 

Valid แบบสีพ้ืนธรรมดา สีดํา, ขาว, แดง, 

น้ําเงิน, ชมพู, มวง เปนตน 
254 

63.5 

แบบมีลวดลาย เชน ลายทหาร, ลาย

มังกร, ลายไฟ, และ ลายธงชาติ เปน

ตน 

146 

36.5 

Total 400 100 

สาเหตุใดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของคุณ 

 Frequency Percent 

Valid แบรนด 65 16.4 

ราคา 129 32.5 

คุณภาพ 200 50.4 

อ่ืนๆ 6 0.8 

Total 400 100.0 

ถาคุณจะซ้ืออุปกรณมวยไทยคุณจะเลือกซ้ือแบรนดไหน 

 Frequency Percent 

Valid Twins 131 32.75 

Top King 86 21.5 

Fairtex 51 12.75 

มวยไทย 124 31 

อ่ืนๆ 4 1 

miss 4 1 

Total 400 100 

 

จากการศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคนั้น พบวาผูบริโภคสวน

ใหญเลือกท่ีจะซ้ืออุปกรณมวยไทยเปนของตนเอง  333 คน คิดเปนรอยละ 83.25 ผูบริโภคสวนใหญจะ

ไปหาซ้ืออุปกรณมวยท่ีหางสรรพสินคา 166 คน คิดเปนรอยละ 41.5 รองลงมา คือ สนามกีฬา
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แหงชาติ 156 คน คิดเปนรอยละ 39 ผูบริโภคสวนใหญจะใชจายกับการซ้ืออุปกรณ มวยครั้งหนึ่งอยูท่ี 

1,001-20,00 0 บาท จํานวน 149 คน คิดเปนรอยละ 37.25 สาเหตุท่ีผูบริโภคสวนใหญเลือกซ้ือคือ 

คุณภาพดี จํานวน 200 คน และผูบริโภคสวนใหญจะเลือกซ้ือนวมท่ีเปนแบบสีพ้ืนธรรมดา สีดํา, ขาว, 

แดง, น้ําเงิน, ชมพู, มวง เปนตน จํานวน 254 คน รอยละ 63.5 ซ่ึงมากกวาแบบมีลวดลาย เชน ลาย

ทหาร, ลายมังกร, ลายไฟ, และ ลายธงชาติ เปนตน จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ 36.5 ผูบริโภค

สวนใหญจะซ้ือ     แบรนด Twins จํานวน 131คิดเปนรอยละ 33.75 

 

ตารางท่ี 4.10 : อุปกรณมวยไทยท่ีผูบริโภคสวนใหญเลือกซ้ือ 

 

สนับแขง 

 Frequency Percent 

Valid ไมเลือก 233 58.3 

เลือก 167 41.8 

Total 400 100.0 

กางเกงมวย 

 Frequency Percent 

Valid ไมเลือก 156 39.0 

เลือก 244 61.0 

Total 400 100.0 

เปาลอยาว 

 Frequency Percent 

Valid ไมเลือก 351 87.8 

เลือก 49 12.3 

Total 400 100.0 

(ตารางมีตอ) 

นวม 

 Frequency Percent 

Valid เลือก 363 90.8 

ไมเลือก 37 9.3 

Total 400 100.0 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ) : อุปกรณมวยไทยท่ีผูบริโภคสวนใหญเลือกซ้ือ 

 

สนับศอก 

 Frequency Percent 

Valid ไมเลือก 353 88.3 

เลือก 47 11.8 

Total 400 100.0 

เปาลอส้ัน 

 Frequency Percent 

Valid ไมเลือก 366 91.5 

เลือก 34 8.5 

Total 400 100.0 

เส้ือมวย 

 Frequency Percent 

Valid ไมเลือก 400 100.0 

 อังเกิ้ล 

 Frequency Percent 

Valid ไมเลือก 350 87.5 

เลือก 50 12.5 

Total 400 100.0 

อ่ืนๆ 

 Frequency Percent 

Valid ไมเลือก 348 87.0 

เลือก 52 13.0 

Total 400 100.0 

 

 จากการศึกษาการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคสวนใหญจะเลือกซ้ือนวม 363 คน 

คิดเปนรอยละ 90.8 รองลงมาคือ กา งเกงมวยไทย  244 คน คิดเปนรอยละ 61.0  และ เลือกซ้ือผาพัน

มือ  167 คน ติดเปนรอยละ 41.8 ซ่ึงเสื้อมวยไมมีผูบริโภคคนไหนเลือกซ้ือเลย และ มีผูบริโภคเลือกซ้ือ

อ่ืนๆนอกเหนือจากท่ีมีใหเลือกเลือก คือ เลือกซ้ือฟนยาง กระจับ เชือกกระโดด มงคล เปนตน 
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ตารางท่ี 4.11 : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภค ดานผลิตภัณฑ 

 

แบรนดมีผลตอการเลือกซ้ือ 

 Frequency Percent 

valid นอยท่ีสุด 15 3.8 

นอย 24 6.0 

ปานกลาง 109 27.3 

มาก 91 22.8 

มากท่ีสุด 161 40.3 

Total 400 100.0 

อุปกรณมวยไทยหนังแท 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 8 2.0 

นอย 15 3.8 

ปานกลาง 89 22.3 

มาก 104 26.0 

มากท่ีสุด 184 46 

Total 400 100 

อุปกรณมวยไทยหนังเทียม 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 60 15.0 

นอย 61 15.3 

ปานกลาง 108 27.0 

มาก 88 22.0 

มากท่ีสุด 83 20.8 

Total 400 100 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.11 (ตอ) : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภค ดานผลิตภัณฑ 

 

คุณภาพดี คงทน 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 1 .3 

นอย 4 1.0 

ปานกลาง 26 6.5 

มาก 75 18.8 

มากท่ีสุด 294 73.6 

Total 400 100 

อุปกรณมวยไทยมีลวดลายสวยงาม 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 24 6.0 

นอย 30 7.5 

ปานกลาง 100 25.0 

มาก 80 20.0 

มากท่ีสุด 166 41.6 

Total 400 100 

 

 จาการศึกษาดานผลิตภัณฑพบวา แบรนดมีผลตอการเลือกซ้ือมากท่ีสุดจํานวน 184 คน คิด

เปนรอยละ 46 ผูบริโภคมีความสนใจอุปกรณมวยไทยหนังแทมากท่ีสุดจํานวน 184 คน คิดเปนรอย

ละ 46 แตอุปกรณมวยไทยหนังเทียมในระดับปานกลาง จํานวน 108 คน คิดเปนรอยละ ผูบริโภค

อยากไดอุปกรณมวยไทยท่ีมีคุณภาพดีและคงทนมากท่ีสุดจํานวน 294 คน คิดเปนรอยละ 73.6 และ

ชอบอุปกรณมวยไทยมีลวดลายสวยงามมากท่ีสุดจํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 41.6  
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ตารางท่ี 4.12 : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคดานราคา 

 

ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 1 .3 

นอย 6 1.5 

ปานกลาง 41 10.3 

มาก 110 27.5 

มากท่ีสุด 242 60.5 

Total 400 100.0 

มีปายบอกราคาชัดเจน 

 Frequency Percent 

Valid นอย 6 1.5 

ปานกลาง 24 6.0 

มาก 82 20.5 

มากท่ีสุด 288 72.0 

Total 400 100 

มีการชําระเงินผานบัตรเครดิต 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 12 3.0 

นอย 29 7.3 

ปานกลาง 74 18.5 

มาก 89 22.3 

มากท่ีสุด 196 49.0 

Total 400 100 

 

 จากการศึกษาปจจัยของผูบริโภคดานราคานั้น พบวาผูบริโภคสวนใหญคิดวาราคาควร

เหมาะสมกับคุณภาพมากท่ีสุดจํานวน 242 คน คิดเปนรอยละ 60.5 ควรมีปายบอกราคาชัดเจนซ่ึง

ผูบริโภคเห็นดวยมากท่ีสุดจํานวน 288 คน คิดเปนรอยละ 72 และ อยากใหมีการชําระเงินผานบัตร

เครดิตเห็นดวนมากท่ีสุดจํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 49 
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ตารางท่ี 4.13 : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคดานสถานท่ี 

 

มีช่ือรานเปนจุดเดนสังเกตงายๆ 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 3 .8 

นอย 5 1.3 

ปานกลาง 51 12.8 

มาก 106 26.5 

มากท่ีสุด 235 58.8 

Total 400 100.0 

สถานท่ีตั้ง เดินทางสะดวก 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 2 .5 

นอย 2 .5 

ปานกลาง 35 8.8 

มาก 103 25.8 

มากท่ีสุด 258 64.5 

Total 400 100.0 

มีท่ีจอดรถเพียงพอ 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 2 .5 

นอย 3 .8 

ปานกลาง 37 9.3 

มาก 112 28.0 

มากท่ีสุด 246 61.5 

Total 400 100 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.13 (ตอ) : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคดานสถานท่ี 

 

สามารถติดตอไดสะดวก 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 2 .5 

นอย 3 .8 

ปานกลาง 32 8.0 

มาก 91 22.8 

มากท่ีสุด 272 68.0 

Total 400 100.0 

 

จากการศึกษาพบวาผูบริโภคเห็นวาควรมีชื่อรานเปนจุดเดนสังเกตงายๆมากท่ีสุดจํานวน  235 

คน คิดเปนรอยละ 58.8 สถานท่ีตั้งสามารถเดินทางสะดวกผูบริโภคเห็นดวยมากท่ีสุด  258 คน คิด

เปนรอยละ 64.5 มีท่ีจอดรถเพียงพอจํานวน 246 คน รอยละ 61.5 สามารถติดตอไดสะดวกเปน 

จํานวน 272 คน รอยละ 68  

 

ตารางท่ี 4.14 : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคดานการสงเสริมการตลาด 

 

มีการโฆษณาตามส่ือตางๆ 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 8 2.0 

นอย 20 5.0 

ปานกลาง 86 21.5 

มาก 115 28.8 

มากท่ีสุด 171 42.8 

Total 400 100.0 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.14 (ตอ) : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคดานการสงเสริมการตลาด 
 

มีการจัดทําโปรโมช่ันตามเทศกาลตางๆ 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 4 1.0 

นอย 17 4.3 

ปานกลาง 71 17.8 

มาก 115 28.8 

มากท่ีสุด 193 48.3 

Total 398 99.5 

มีการออกบูทตามสนามมวยไทย 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 10 2.5 

นอย 24 6.0 

ปานกลาง 72 18.0 

มาก 111 27.8 

มากท่ีสุด 183 45.8 

Total 400 100 

 

 จากการศึกษาพบวาผูบริโภคอยากใหมีการโฆษณาตามสื่อตางๆมากท่ีสุดจํานวน 171 คน 

รอยละ 42.8 มีการจัดทําโปรโมชั่นตามเทศกาลตางๆ และมีการออกบูทตามสนามมวยไทยมากท่ีสุด 

193 คน และ 183 คน คิดเปนรอยละ 48.3 และ 45.8 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.15 : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคดานบุคลากร 

 

พนักงานมีการใหขอมูลและคําแนะนํา สินคาใหลูกคาได 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 3 .8 

นอย 6 1.5 

ปานกลาง 29 7.3 

มาก 100 25.0 

มากท่ีสุด 262 65.6 

Total 400 1 

พนักงานมีความดูแลเอาใจใสลูกคา 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 1 .3 

นอย 6 1.5 

ปานกลาง 25 6.3 

มาก 90 22.5 

มากท่ีสุด 278 69.5 

Total 400 100.0 

พนักงานมีความซ่ือสัตยตอลูกคา 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 1 .3 

นอย 4 1.0 

ปานกลาง 20 5.0 

มาก 87 21.8 

มากท่ีสุด 288 72.1 

Total 400 100 

 

จาการท่ีศึกษาพบวาผูบริโภคเห็นดวยมากท่ีสุดท่ีอยากใหพนักงานมีการใหขอมูลและคํา 

แนะนําสินคาใหแกลูกคาไดเปนจํานวน 262 คน คิดเปนรอยละ 65.6 และตองการใหพนักงานมีความ 
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ดูแลเอาใจใสลูกคาและพนักงานมีความซ่ือสัตยตอลูกคาเห็นดวยมากท่ีสุดเปนจํานวน 278 คน และ 

288 คน คิดเปนรอยละ 69.5 และ 72.1 เปนลําดับ  
 

ตารางท่ี 4.16 : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคดานกระบวนการ 
 

มีการตรวจสอบคุณภาพสินคากอนสงถึง มือลูกคา 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 2 .5 

นอย 8 2.0 

ปานกลาง 22 5.5 

มาก 97 24.3 

มากท่ีสุด 271 67.8 

Total 400 100 

มีการส่ังซ้ือสินคาท่ีไมยุงยากและไมซับซอน 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 1 .3 

นอย 5 1.3 

ปานกลาง 28 7.0 

มาก 107 26.8 

มากท่ีสุด 259 64.8 

Total 400 100.0 

ความสะอาดของราน 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 10 2.5 

นอย 17 4.3 

ปานกลาง 58 14.5 

มาก 103 25.8 

มากท่ีสุด 212 53.0 

Total 400 100.0 
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จาการท่ีศึกษาปจจัยดานกระบวนการ พบวาผูบริโภคตองการมีการตรวจสอบคุณภาพสินคา

กอนสงถึงมือลูกคาเห็นดวยมากท่ีสุดเปนจํานวน 271 คน คิดเปนรอยละ 67.8 ผูบริโภคเห็นดวยมาก

ท่ีสุดกับการสั่งซ้ือสินคาท่ีไมยุงยากและไม ซับซอนเปนจํานวน 259 คน คิดเปนรอยละ 64.8 และ

ผูบริโภคเห็นดวยกับการท่ีรานคามีความ สะอาดเปนจํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 53 

 

ตารางท่ี 4.17 : ปจจัยในการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของผูบริโภคดานการสรางและการนําเสนอ 

          ลักษณะทางกายภาพ 

 

การตกแตงบรรยากาศภายในราน 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 7 1.8 

นอย 20 5.0 

ปานกลาง 49 12.3 

มาก 124 31.0 

มากท่ีสุด 200 50.0 

Total 400 100.0 
 

 

จากการท่ีศึกษาปจจัยทางดานการสรางและการนําเสนอลักษณะทางกายภาพ พบวาผูบริโภค 

เห็นดวยกับการตกแตงบรรยากาศภายในรานมากท่ีสุดเปนจํานวน 200 คน คิดเปนรอยละ 50 และ 

เห็นดวยมากท่ีสุดท่ีลูกคาสามารถลองสินคาไดเปนจํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 66.5 

 

สามารถลองสินคา 

 Frequency Percent 

Valid นอยท่ีสุด 7 1.8 

นอย 5 1.3 

ปานกลาง 20 5.0 

มาก 102 25.5 

มากท่ีสุด 266 66.5 

Total 400 100.0 
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บทสรุปแผนธุรกิจ 

 ประเทศไทยนั้นเปนประเทศท่ีมีเอกลักษณท่ีโดดเดนท่ีทําใหชาวตางชาติรูจักนั้นมีมายมาย 

เชน การรายรําและชุดประจําชาติของไทยท่ีสามารถโชวถึงความเปนไทยไดดี ยังมีศิลปะอีกอยางหนึ่ง

ท่ีสามารถบงบอกความเปนไทยอยางชัดเจนนั้นคือ “มวยไทย”  ซ่ึงในสมัยกอนผูชายจะเรียนศิลปะ

ปองกันตัวมวยไทยเพ่ือท่ีจะเอาไวตอสูกับขาศึก ตอมาไดเปลี่ยนเปนกีฬาท่ีแขงขันกันในสนามทีมี

คณะกรรมการเปนผูตัดสินและปจจุบันมวยไมใชเพียงแคกีฬาท่ีใชการแขงขันบนเวทีเทานั้น แตมัน

สามารถเปนการออกกําลังกายอยางหนึ่งท่ีทําใหคนท่ีออกกําลังกายมวยไทยมีสุขภาพดี แข็งแรง ซ่ึงใน

ยุคนี้กระแสการรักสุขภาพนั้นกําลังมาแรงเปนอยางมาก จึงทําใหการออกกําลังกายมวยไทยจึงเปน

ตัวเลือกการออกกําลังกายอยางหนึ่งไดอีกดวย ไมใชวาจะออกกําลังกายมวยไทยนั้นจะไดรางกายท่ี

แข็งแรงอยางเดียวแตมันชวยสอนใหเรารูจักวิธีการปองกันตัวจากอันตรายไดอีก 

ซ่ึงทําใหกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาไดมีการสนับสนุนและผลักดันใหกีฬามวยไทยใหเปน

ตัว ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของไทย ซ่ึงรัฐบาลมองเห็นวากีฬามวยไทยเปนเอกลักษณท่ีแสดงความเปน

ไทยไดอยางดีเยี่ยม สามารถโชวความเปนไทยดวยทาแมไมมวยไทยตางๆท่ีสวยงามออนชอย ทําให

ชาวตางชาติสวนใหญเดินมาประเทศไทยเพ่ือมาเรียนศิลปะปองกันตัวมวยไทยหรือสถานบันมวยไทย

ตางประเทศบางแหงตองจางครูมวยไทยไปสอนยังประเทศของตนเอง       

จากการท่ีมวยไทยกําลังเปนท่ีนิยมท้ังในประเทศและตางประเทศนั้นจึงทําใหอุตสาหกรรม

อุปกรณมวยไทยไมวาจะเปนนวม อุปกรณปองกันตัว กางเกงมวยไทย และเสื้อกลาม จึงเปนท่ีตองการ

ขอ ผูท่ีเลนกีฬามวยไทยท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ  จึงทําใหมีแนวโนมท่ีอุตสาหกรรมอุปกรณมวย

ไทยจะมีโอกาสขยายตัวเพ่ิมสูงข้ึน เพราะคายมวยไทยหรือสถานท่ีออกกําลังกายหรือลูกคาท้ังชาวไทย

และ ชาวตางชาติตางมีความม่ันใจในคุณภาพของอุปกรณกีฬาท่ีผลิตในไทยนั้นจะไดรับมาตรฐานและ

มีคุณภาพดี สงผลทําใหมีรายไดเขาประเทศ 

ราน Boxing By Jenny ซ่ีงมีนางสาววาสนา ชินสมัยเปนเจาของราน ไดเปดรานจําหนาย

อุปกรณมวยไทยมาเปนเวลานาน การท่ีนางสาววาสนา ชินสมัยเปดรานจัดจําหนายอุปกรณมวยไทย

นั้นเพราะนางสาววาสนา ชินสมัยไดสังเกตเห็นวากีฬามวยไทยนั้นเปนกีฬาชนิดหนึ่งท่ีสามารถโชว

ความเปนไทยไดดี ซ่ึงมีชาวตางชาติมากมายสนใจและตองการท่ีจะมาเรียนกีฬาชนิดนี้ และนางสาว

วาสนา ชินสมัยยังมองเห็นวามวยไทยในอนาคตนั้นมวยไทยไมใชแคการแข็งขันอยางเดียว แตมันจะ

เปนกีฬาชนิดหนึ่งท่ีสามารถชวยใหเปนการออกกําลังอยางหนึ่ง จึงทําใหไดมีการเปดราน Boxing By 

Jenny ข้ึนท่ีสวนลุมไนซบารซาและเปนรานแรกๆท่ีขายอุปกรณมวยไทย หลังจากนั้นไดมีการขยายไป

ท่ี เอ็ม บี เค เซ็นเตอ ข้ึน ซ่ึงทําใหราน Boxing By Jenny นั้นเปนท่ีรูจักมากข้ึน ซ่ึงปจจุบันราน 

Boxing By Jenny นั้นเปดอยูท่ีเอ็ม บี เค เซ็นเตอ จัดจําหนายท้ังปลีกและสง แตทางรานไดจัดทํา

แผนธุรกิจนี้ข้ึนมาเพ่ือตองการขยายกิจการเพ่ือเพ่ิมชองทางในการจําหนายและทําใหสามารถเขาถึง
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ลูกคาไดมากข้ึน แตอีกเหตุผลคืออีก 1-2 ปขางหนานี้ ตรงโซนท่ีราน Boxing By Jenny อยูนั้นจะมี

การปรับปรุงพ้ืนท่ี จึงเปนโอกาสท่ีทางรานจะหาสถานท่ีใหม ซ่ึงมองไวคือสวนหลวงสแควรหลังสนาม

กีฬาแหงชาติเปนแหลงรวมอุปกรณกีฬาหลากหลายชนิด ราน Boxing By Jenny จึงมีการทําแผนนี้

ข้ึนเพ่ือเปนแนวทางในการทําธุรกิจ จึงมีการทําแบบสอบถามข้ึนมาเพ่ือตองการรูถึงความตองการของ

ลูกคา 

จากการวิเคราะหขอมูลของลูกทําใหเห็นวา ปจจุบันคนสวนใหญรักสุขภาพมากข้ึน  จึงทําให

คนสวนใหญหันมาออกกําลังกาย ซ่ึงลูกคาไดเลือกการออกกําลังกายมวยไทยเปนการออกกําลังกาย

ทางเลือกหนึ่งเพราะการออกกําลังกายสามารถทําใหรางกายแข็งแรง เกิดการกระชับสัดสวนไดดี แลว

ยังชวยใหสามารถเอาไวใชชวยเหลือตนเองในยามจําเปนได ซ่ึงลูกคาสวนใหญตองการท่ีจะซ้ืออุปกรณ

มวยไทยเปนของตนเองไมวาจะเปน นวม สนับแขง ผาพันมือ กางเกงมวยไทย เปนตน เพราะ

เนื่องจากการใชอุปกรณพวกนี้ตามสถานท่ีออกกําลังกายมีอุปกรณไวใหนั้น จะไมสะอาดมีกลิ่นแรง

มาก จึงทําใหผูบริโภคเลือกท่ีจะซ้ือเปนของตนเองและลูกคาจะซ้ืออุปกรณมวยไทยครั้งนึงอยูท่ี

ประมาณ 1,000-2,000 บาท ลูกคาจะเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยท่ีเปนสีพ้ืนมากกวามีลวดลายเพราะสี

พ้ืนธรรมดาใชไดนาน ซ่ึงลูกคาสวนใหญนั้นจะไปเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยท่ีแรกคือหางสรรพสินคา

เพราะความสะดวกสบาย ซ่ึงท่ีหางสรรพสินคานั้นสวนใหญจะไมคอยมีจัดจําหนายถาไมใช

หางสรรพสินคาท่ีมีนักทองเท่ียว สถานท่ีอันดับท่ี 2 ท่ีสอบถามกลุมลูกคาท่ีจะไปซ้ืออุปกรณมวยไทยนั้น

ก็คือ หลัง สนามกีฬาแหงชาติ เนื่องจากหลังสนามกีฬาแหงชาติจะเปนสถานท่ีรวมสินคา อุปกรณกีฬา

ทุกชนิด จึงทําใหรานของเราถาขยายกิจการไปยังสวนหลวงสแควรหลังสนามกีฬาแหงชาตินั้นจะทําให

รานของเรามีโอกาสท่ีจะเติบโตไดอีก ปจจัยท่ีมีผลตอลูกคาในการซ้ืออุปกรณมวยไทยนั้น ลูกคาสวน

ใหญตองการซ้ือสินคาท่ีมีคุณภาพและคงทน ซ่ึงจะทําใหสามารถใชไดนาน ลูกคาตองการใหมีปาย

ราคาบอกท่ีชัดเจน เพ่ือท่ีจะทําใหงายตอการตัดสินใจซ้ือ รวมถึงตองการใหมีชื่อรานและปายรานท่ีมี

จุดบงบอกชัดเจน ท่ีทําใหลูกคางายตอการมองเห็นและลูกคาตองการใหรานนั้นมีท่ีจอดรถเพียงพอไว

สําหรับลูกคาท่ีขับรถไปราน 

จากการท่ีทางรานไดมีการสํารวจลูกคามานั้น จึงทําใหทราบถึงความตองการของลูกคา ทําให

ราน Boxing By Jenny มีการวางแผนกลยุทธเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา ซ่ึงกลยุทธท่ีทาง

รานจะใชนั้น คือ Promotion Combo Set ข้ึนมาเพราะลูกคาเลือกท่ีจะซ้ือ นวม กางเกงมวยไทย 

สนับแข็งและผาพันมือ ซ่ึงเปนอุปกรณท่ีสําคัญในการออกกําลังกายมวยไทยซ่ึงจะมีราคาท่ีลูกคา

สามารถซ้ือได เชน  

Combo Twins A : นวม และ กางเกงมวย  

ถานวม 6 OZ กับกางเกงมวยทุกไซด 1,600 บาท เพ่ิมไซดนวม ไซดละ 100 บาท 
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Combo Twins B : นวม, กางเกงมวยไทย และผาพันมือ 

ถานวม 6 OZ + กางเกงมวยทุกไซด + ผาพันมือ 1,800 บาท เพ่ิมไซดนวม ไซดละ 100 บาท 

 Combo Twins C : นวม, กางเกงมวยไทย, ผาพันมือ และสนับแขง 

ถานวม 6 OZ + กางเกงมวยทุกไซด + ผาพันมือ + สนับแขงไซด S 3,050 บาท เพ่ิมไซดนวม ไซดละ 

100 บาทและเพ่ิมไซดสนับแขง ไซดละ 100 บาท 

 และอีกหนึ่งกลยุทธท่ีทางรานจะใชคือ Promotion For u  

1.ซ้ือครบ 10,000 บาท ไดรับสวนลด 3% 

2. ซ้ือครบ 25,000 บาท ไดรับสวนลด 5% 

3. ซ้ือเกิน 50,000 บาท ข้ึนไปจะไดรับเปนสมาชิกของทางรานและไดรับสวนลด 10% ทุก

ครั้งท่ีมาซ้ือสินคา 

 ซ่ึงการท่ีเราคิดกลยุทธนี้ข้ึนมาเพ่ือท่ีตองการตอบสนองความตองการของลูกคาเพ่ือท่ีจะ

สามารถดึงดูดลูกคาใหมาสนใจและซ้ือสินคาในรานของเรา จากแบบสอบถามทําใหเห็นวาลูกคา

ตองการท่ีจะซ้ืออุปกรณไทยหลังสนามกีฬาดวยสาเหตุท่ีวาหลังกีฬามีการจัดจําหนายอุกปรณกีฬา

หลากหลายประเภท เดินทางสะดวก ดังนั้นการท่ีราน Boxing By Jenny นั้นตองการท่ีจะขยายราน

ไปท่ีสวนหลวงสแควรหลังสนามกีฬาถือวาเปนโอกาสท่ีดีท่ีจะขยายกิจการไปอยู ณ ตรงนั้น เพ่ือ

สามารถรองรับลูกคาท่ีตองซ้ืออุปกรณมวยไทย 
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แบบสอบถามท่ีใชในการเก็บขอมูล 

แบบสอบถามเรื่องพฤติกรรมของผูบริโภคและ 

ปจจัยท่ีมีอิทธิผลตอการเลือกซ้ืออุปกรณมวย 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ 

(  ) 1. ชาย    (  )   2. หญิง 

2. อายุ 

(  ) 1. ต่ํากวา 20 ป   (  ) 2. 21 - 30 ป 

(  ) 3. 31- 40 ป    (  ) 4. 41 – 50 ป 

(  ) 4. มากกวา 50 ป 

3. สถานภาพ 

(  ) 1. โสด    (  ) 2. สมรส 

(  ) 3. หมาย/หยาราง 

4. การศึกษา 

(  ) 1. ต่ํากวามัธยมศึกษาตอนปลาย (  ) 2. มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช 

(  ) 3. อนุปริญญา หรือ ปวส  (  ) 4. ปริญญาตรี 

(  ) 5. สูงกวาปริญาตรี 

5. อาชีพ 

(  ) 1. นักศึกษา / นักเรียน  (  ) 2. ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ 

(  ) 3. พนักงานบริษัทเอกชน  (  ) 4. ธุรกิจสวนตัว 

(  ) 5. อ่ืนๆโปรดระบุ......... 

6. รายได 

(  ) 1. ต่ํากวา 10,000 บาท  (  ) 2. 10,001 – 20,000 บาท 

(  ) 3. 20,001 – 30,000 บาท  (  ) 4. 30,001 – 40,000 บาท 

(  ) 5. มากกวา 40,000 บาท 
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สวนท่ี 2 พฤติกรรมของผูบริโภค 

1. คุณออกกําลังกายบอยแคไหน ก่ีชั่วโมงตอสัปดาห 

(  ) 1. 1-2 ชั่วโมง               (  ) 2. 3-4 ชั่วโมง 

(  ) 3. 5-6 ชั่วโมง   (  ) 4. 7-8 ชั่วโมง 

(  ) 5. มากกวา 9 ชั่วโมงข้ึนไป 

 

2. มวยไทยเปนหนึ่งในตัวเลือกกิจกรรมการออกกําลังกายของคุณใชหรือไมใช 

(  ) 1. ใช    (  ) 2. ไมใช 

 

3. ถาคุณออกกําลังกายมวยไทยคุณจะซ้ือเคยอุปกรณมวยไทยเปนของตัวเองหรือไหม ( เชน นวม, 

สนับแขง, สนับศอก, กางเกงมวย เปนตน ) 

(  ) 1.ซ้ือ    (  ) 2. ไมซ้ือ 

 

4. ถาคุณซ้ืออุปกรณมวย คุณจะเลือกซ้ืออะไรบาง ตอบไดมากกวา  1 ขอ 

(  ) 1.นวม    (  ) 2. สนับแขง 

(  ) 3. ผาพันมือ    (  ) 4. กางเกงมวย 

(  ) 5. เปาลอยาว   (  ) 6. สนับศอก 

(  ) 7. เปาลอสั้น    (  ) 8. เสื้อมวย 

(  ) 9. อังเก้ิล    (  ) 10. อ่ืนๆ 

 

5. ถาคุณซ้ืออุปกรณมวยไทย คุณคิดวา คุณจะซ้ือครั้งหนึ่งราคาเทาไร 

(  ) 1. ต่ํากวา 1,000 บาท   (  ) 2. 1,001 – 2,000 บาท 

(  ) 3. 2,001 – 3,000 บาท  (  ) 4. 3,001 – 4,000 บาท 

(  ) 5. มากกวา 4,000 บาท 

 

6. ถาคุณตองการหาซ้ืออุปกรณมวยไทย คุณจะไปหาซ้ือท่ีไหน 

(  ) 1. สนามมวยราชดําเนิน  (  ) 2. สนามลุมพินี (รามอินทรา) 

(  ) 3. สนามกีฬาแหงชาติ   (  ) 4. หางสรรพสินคา 

7. ถาคุณเลือกซ้ืออุปกรณมวยคุณจะเลือกซ้ือแบบไหน 

(  ) 1. แบบสีพ้ืนธรรมดา สีดํา, ขาว, แดง, น้ําเงิน, ชมพู, มวง เปนตน 

(  ) 2. แบบมีลวดลาย เชน ลายทหาร, ลายมังกร, ลายไฟ, และ ลายธงชาติ เปนตน 



59 

8. สาเหตุใดท่ีมีผลตอการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทยของคุณ 

(  ) 1. แบรนด                (  ) 2. ราคา 

(  ) 3. คุณภาพ    (  ) 4. การโฆษณา 

(  ) 5. อ่ืน….. 

 

9. ถาคุณจะซ้ืออุปกรณมวยไทยคุณจะเลือกซ้ือแบรนดไหน 

(  ) 1. Twins    (  ) 2. Top King 

    

 

 

 

 

 

 (  ) 3. Fairtex     (  ) 4. มวยไทย 
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สวนท่ี3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทย 

 

 

ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทย 

ระดับความสําคัญ 

มากท่ี 

สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอยท่ี 

สุด 

5 4 3 2 1 

ดานผลิตภัณฑ (Product ) 

1. แบรนดมีผลตอการเลือกซ้ือ      

2. อุปกรณมวยไทยหนังแท      

3. อุปกรณมวยไทยหนังเทียม      

4. คุณภาพดี คงทน      

5. อุปกรณมวยมีลวดลายสวยงาม      

ดานราคา ( Price ) 

1. ราคาเหมาะสมกับคุณภาพ      

2. มีปายบอกราคาชัดเจน      

3. มีการชําระเงินผานบัตรเครดิต      

ดานชองทางการจัดจําหนาย ( Place ) 

1. มีชื่อรานเปนจุดเดนสังเกตุงายๆ      

2. สถานท่ีตั้ง เดินทางสะดวก      

3. มีท่ีจอดรถเพียงพอ      

4.สามารถติดตอไดสะดวก       

ดานการสงเสริมการตลาด ( Promotion) 

1. มีการโฆษณาตาสื่อตางๆ      

2.มีการจัดทําโปรโมชั่นตามเทศกาลตางๆ      

3. มีการออกบูทตามสยามมวยไทย      

ดานบุคลากร ( People )      

1. พนักงานมีการใหขอมูลและคําแนะนํา สินคา

ใหลูกคาได 

     

2. พนักงานมีความดูแลเอาใจใสลูกคา      

3. พนักงานมีความซ่ือสัตยตอลูกคา      
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ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ืออุปกรณมวยไทย 

ระดับความสําคัญ 

มากท่ี 

สุด 

มาก ปาน 

กลาง 

นอย นอยท่ี 

สุด 

5 4 3 2 1 

ดานกระบวนการ ( Process )      

1. มีการตรวจสอบคุณภาพสินคากอนสงถึง มือ

ลูกคา 

     

2 มีการสั่งซ้ือสินคาท่ีไมยุงยากและไมซับซอน      

ดานการสรางและการนําเสนอลักษณะ ทาง

กายภาพ ( Physical ) 

     

1. ความสะอาดของราน      

2. การตกแตงบรรยากาศภายในราน      

3. สามารถลองสินคา      

 

ขอเสนอแนะ 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 

 

 



62 

ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ-นามสกุล    จริยา กรเกษม 

อีเมล     jib-ki5@hotmail.com 

ประวัติการศึกษา    - ปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร 

สาขาการบริหารการโรงแรมและการทองเท่ียว 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

- ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเกริก 

ประสบการณทํางาน - Job Training at Airports of Thailand Public 

Company Limited 

     - Job training Sukhothai Hotel 
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