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แผนธรุกิจแบรนด์เสื้อผ้าเครื่องแต่งกายสาํหรับสุภาพสตรี (24/7)  
Business Plan Fashion Brand (24/7)    
 
พรภัสสร ศรีละมุล 
นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
 
บทคัดย่อ 

การทําแผนธุรกิจครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการศึกษาและค้นคว้าข้อมูลก่อนการทําธุรกิจในการเป็น
ส่วนประกอบก่อนการตัดสินใจก่อนเริ่มธุรกิจ ซ่ึงเป็นสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินธุรกิจ แผนธุรกิจเป็นการศึกษา
หาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสิ่งท่ีต้องการจะทํา ซ่ึงการทําแผนจะเป็นตัวบ่งชี้ถึงกรอบและเป้าหมายที่มีความ
ชัดเจน นําพาไปถึงการวางแผนการปฏิบัติงานด้าน ต่างๆซ่ึง การหาข้อมูลเพ่ือนํามาวิเคราะห์นั้นเร่ิมต้นจาก การ
วิเคราะห์รายละเอียดภาพรวมของธุรกิจ พันธกิจและ เป้าหมาย การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายในและภายนอก 
การวิเคราะห์ตลาดคู่แข่งขัน รวมไปถึงการ วิเคราะห์เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนของสภาพทางธุรกิจ และ สภาพทาง
การเงิน ซ่ึงการทําแผนธุรกิจ นั้นจะครอบคลุมข้อมูลในทุกด้าน และการวิเคราะห์ในแต่ละจุดจะทําเห็นถึง
ข้อบกพร่องต่างๆและวิธีการ วางแผนให้เหมาะสม โดยศึกษาจากพฤติกรรมของผู้บริโภคร่วมด้วยเพ่ือให้ได้ ข้อมูลท่ีมี
ความเที่ยงตรงและ ทําให้สามารถวางแผนได้ตรงตามเป้าหมาย ซ่ึงการวางแผนเหล่านี้จะเป็น ตัวบ่งชี้ว่าแผนธุรกิจนี้มี
ความเป็นไปได้และความน่าลงทุน 
 
คําสําคัญ : เครื่องแต่งกายสุภาพสตรี แฟชั่น แผนธุรกิจ 
 
Abstract 

This Business Plan was drafted to facilitate decision making prior to start the business. 
The target of this plan is to educate and research the nature of interested business and its 
limitation. Then, the plan will become a potential guideline to the next step.  Those 
accumulated data will be critically analyzed. It will start with the overview of such business, 
including related work and target.  Moreover, the component market will also be critic in order to 
indicate strong and weak points, business and financial condition.  The plan will cover all parts of 
business. Analyzing in each spot helps us to indicate unsatisfied parts, then an appropriated 
solution could be created. Besides, consumers' behavior is another factor that help us rule the 
plan correctly and smoothly. The plan will demonstrate the possibility of success in this 
investment.  
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1.บทนํา 
 แบรนด์ 24/7 (TWENTY- FOUR SEVEN) มีสาขาอยู่ท่ีห้าง TERMINAL 21 เลขท่ี 2 / 88 ซอยสุขุมวิท 19  
( วัฒนา ) ถนนสุขุมวิท แขวงคลองเตยเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ 10110 เป็นธุรกิจเปิดใหม่ดําเนินการผลิตและ
จําหน่ายสินค้า ประเภทเคร่ืองแต่งกายสําเร็จรูปสําหรับกลุ่มลูกค้าสุภาพสตรีวัยทํางาน เพ่ือใช้สําหรับสวมใส่ใน
โอกาสต่าง กันออกไป โดยการออกแบบของทางแบรนด์เน้นการใช้งานและเหมาะกับสรีระคนไทย มุ่งเน้นการตัดเย็บ 
ท่ีมีคุณภาพและราคาไม่แพง มีการออกแบบท่ีหลากหลายสามารถตอบโจทย์ได้กับทุกไลฟ์สไตล์ มุ่งเน้นไป ตามความ
ต้องการของผู้บริโภคเป็นหลัก โดยแบรนด์มีความต้องการท่ีจะตอบสนองให้ครบทุก ความต้องการสูงสุด เพ่ือให้
ผู้บริโภครู้สึกสนุกกับการแต่งกาย อีกท้ังยังมีเสื้อผ้าขนาดพิเศษไว้เพ่ือตอบสนองสําหรับ สุภาพสตรีท่ีมีรูปร่างท้วม 
และบริการตัดตามไซด์สําหรับสุภาพสตรีท่ีมีไซด์ไม่พอดีกับขนาดของแบรนด์ โดยการออกแบบของทางร้านออกแบบ
มาเพื่อให้สุภาพสตรีทุกท่านสวมใส่ออกมาแล้วรู้ สึกดูดีมีความม่ัน ใจเหมาะกับสรีระและการใช้งานของคนไทย 
 แบรนด์ 24/7 ก่อต้ังข้ึนเม่ือปี พ.ศ. 2557 จากการลงทุนของ นางสาวพรภัสสร ศรีละมุล เริ่มต้นจากเงิน
ลงทุน 1 แสนบาท ทําการเปิดขายเฉพาะช่องทางออน ไลน์ และมีความต้องการที่จะขยายเปิดเป็นสาขาหน้าร้านให้
ท่ัวกรุงเทพฯ เพ่ือให้ตอบสนองกลุ่มลูกค้าได้ ท่ัวถึงและครอบคลุม โดยกระบวนการผลิตสินค้าของแบรนด์จะทําการ
ออกแบบด้วยดีไซน์เนอร์รุ่นใหม่ไฟแรงท่ีมีความเข้าใจในพฤติกรรมของผู้บริโภคในปัจจุบัน และทําการตัดเย็บด้วย
ทีมงานท่ีมีคุณภาพโดยที่จะ มีกําลังผลิตอยู่ท่ี 800 - 1,000 ชิ้นต่อเดือน และแบรนด์มีความต้องการที่จะขยับขยาย
ทําการส่งออกไปยังประเทศเพ่ือนบ้านอย่างสิงค์โปร์ แบรนด์เสื้อผ้านี้นําเสนอภายใต้ แนวคิด ‘Make style , Make 
your different ’ สร้างความแตกต่างจากตัวคุณ มีครบทุกสิ่งอย่างท่ีนี่ ท่ีเดียวเท่านั้นเน้นคุณภาพการตัดเย็บและ
ราคาท่ีไม่แพงโดยการออกแบบเสื้อผ้าจะแบ่งออกเป็นหลาก หลายรูปแบบ เน้นกลุ่มลูกค้าวัยทํางาน ไม่ว่ากลุ่มลูกค้า
จะต้องการเสื้อผ้าใช้สําหรับโอกาสไหน แบรนด์ 24/7 มีให้ ตอบโจทย์ลูกค้าหมดทุกความต้องการในราคาท่ีถูกและมี
คุณภาพดี Good Quality in Best Price  โดยที่สินค้าและบริการแบ่งออกเป็น 4 ส่วนหลักคือ 3 ประเภทสินค้า 
และ 1 ประเภทบริการ 
 1.สินค้าเสื้อผ้าพ้ืนฐาน (Basic design for functional cloths) เสื้อผ้าเบสิคพ้ืนฐานไม่หวือหวาแต่ต้องมี
ในทุกตู้เสื้อผ้า เป็นเสื้อผ้าสีพ้ืนรูปแบบเรียบง่ายๆเปลี่ยน สีตามเทรนด์แต่ละฤดูกาล มีวางขายตลอดท้ังปี และมีการ
ออกแบบเฉพาะท่ีมีความเป็นสไตล์ ของแบรนด์ซิกเนเจอร์ โดยเน้นท่ีโทนสี ขาว ดํา เทา และสีสุภาพท่ัวไป เช่น T-
shirt , basic dress , cardigan ,  jeans , short pants 
 2. สินค้าเสื้อผ้าแฟชั่นตามฤดูกาล (Fast fashion design for season) เสื้อผ้าแฟชั่นท่ีออกแบบสําเร็จใน
โอกาสต่างๆ ท้ังเป็นทางการ ไม่เป็นทางการ หรือสําหรับสวม ใส่ออกงานในช่วงเทศกาลสําคัญของปี โดยจะเป็น
เสื้อผ้าแฟชั่นท่ีออกแบบโดยคํานึงถึงความเหมาะสม และเน้นการใช้งานเป็นหลัก ให้สามารถนําไปมิกซ์แอนด์แมทซ์
สําหรับใส่ในโอกาสอื่นๆได้อีกโดยท่ีสินค้า ประเภทนี้จะออกแบบใหม่และเปลี่ยนไปเร่ือยๆตามฤดูกาลและกระแส
นิยม 
 3. กระเป๋า รองเท้า เครื่องประดับ (Fashion accessory) เช่น กระเป๋า รองเท้า เครื่องประดับ เป็นต้น 
 4. บริการตัดตามไซด์ (Tailor made) เป็นบริการของทางแบรนด์ท่ีทําการตอบสนองสําหรับลูกค้าท่ีมี 
ความต้องการในสินค้าแต่มีไซด์ ไม่พอดีตรงกับทางร้าน โดยในบริการจะมีการเพ่ิมค่าใช้จ่ายในส่วนของการตัดเพ่ิม
เข้ามา 
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2. วัตถุประสงค์  
 วัตถุประสงค์ของแผนธุรกิจนี้ คือ เพ่ือเป็นแนวทางการดําเนินงานสาํหรับเสื้อผ้าเคร่ืองแต่งกายสําหรับ
สุภาพสตรีภายใต้ตราสินค้า 24/7 
 
3 การดําเนินการวิจัย 
     ในการจัดทําแผนธุรกิจนี้ได้มีการทําวิจัยการตลาดแบบการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้วิธีการสํารวจ ท้ังนี้ ได้ใช้
พฤติกรรมผู้บริโภค (Blackwell, Miniard, and Engel, 2001)  และส่วนประสมการตลาดของ Kotler and 
Armstrong (2003) เป็นแนวทางในการพัฒนาแบบสอบถาม ประชากรในการวิจัย คือ สุภาพสตรีวัยทํางานท่ี
บริษัทเอกชน และ นักศึกษามหาวิทยาลัย จํานวน 500  คน ทําการสุ่มตามสะดวก (Convenient sampling)   
นอกจากนี้ ในการจัดทําแผนธุรกิจนี้ยังใช้ข้อมูลทุติยภูมิ เช่น จากรายงานวิจัย วารสารทางธุรกิจ เอกสารราชการ 
เป็นต้น สําหรับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางธุรกิจและความได้เปรียบในการแข่งขันของร้าน ฯ   
 
4. อุปกรณ์และวิธีการ  
 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาเป็นคําถามปลายปิดแบบให้เลือกตอบ (Close-ended question) ซ่ึงผู้วิจัย 
ได้สร้างข้ึน  แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ส่วนบุคคล ประกอบไปด้วยข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 
10 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา  รายได้ต่อเดือน อาชีพ สไตล์การแต่งตัว โทนสีท่ีชอบ แบรนด์เสื้อผ้าท่ีชอบ 
แบรนด์เสื้อผ้าท่ีซ้ือเป็นประจําและขนาดเสื้อผ้า คําถามเป็นลักษณะแบบเลือกตอบ ส่วนท่ี 2  เป็นคําถามเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินค้า จํานวน 8 ข้อ คือ พฤติกรรมการซ้ือเสื้อผ้าสําเร็จรูป พฤติกรรมการซ้ือเสื้อผ้าแบรนด์
เนม ช่องทางการติดตามเทรนด์แฟชั่น ประเภทของสินค้าท่ีซ้ือเป็นประจํา เหตุผลในการซ้ือสินค้า ความถ่ีในการซ้ือ
สินค้า สถานท่ีท่ีซ้ือสินค้าเป็นประจํา ราคาสินค้า โดยใช้คําถามในลักษณะเลือกตอบ (Multiple choices) สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่และร้อยละ  
 
5.  ผลการวิเคราะห์และอภิปรายผล 

5.1 พฤติกรรมการซ้ือเสื้อผ้าสําเร็จรูป 
 จากผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 500 คนพบว่าส่วนใหญ่มีผู้ท่ีอายุระหว่าง 18 - 25 ปี จํานวน 215 คน คิด
เป็นร้อยละ 43 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีจํานวน 357 คน คิดเป็นร้อยละ 71 อาชีพเป็นพนักงานเอกชน
จํานวน 238 คน คิดเป็นร้อยละ 48 มีรายได้เฉลี่ยระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท จํานวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 
23 สไตล์การแต่งตัวท่ีพบมากท่ีสุดคือผู้ท่ีมีความชื่นชอบแบบเรียบง่ายจํานวน 385 คน คิดเป็นร้อยละ 77 แบรนด์
เสื้อผ้าท่ีมีคนชอบมากท่ีสุดคือ H&M จํานวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 39 แบรนด์ท่ีคนท่ีนิยมซ้ือเป็นประจํามากท่ีสุด
คือ H&M จํานวน 166 คน คิดเป็นร้อยละ 33 ไซด์เสื้อท่ีผู้บริโภคสวมใส่มากท่ีสุดคือไซด์ M จํานวน 192 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38  
 สําหรับพฤติกรรมซ้ือเสื้อผ้าสําเร็จรูปพบว่ามีผู้ท่ีเคยซ้ือเสื้อผ้าสําเร็จรูปเป็นประจําจํานวน 316 คน คิดเป็น
ร้อยละ 63 และ ผู้ท่ีซ้ือเสื้อผ้าสําเร็จรูปเป็นบางครั้งจํานวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 37 ช่องทางท่ีผู้บริโภคใช้สําหรับ
ติดตาม 
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เทรนด์มาก ท่ีสุดคือ Social network จํานวน 319 คน คิดเป็นร้อยละ 64 ประเภทของสินค้าท่ีนิยมซ้ือเป็นประจํา
มากท่ี สุด คือ เสื้อยืด จํานวน 332 คน คิดเป็นร้อยละ 66 เหตุผลในการเลือกเสื้อผ้าท่ีนิยมมากท่ีสุดคือ ตาม 
ความชอบส่วนตัวจํานวน 441 คน คิดเป็นร้อยละ 88 ผู้บริโภคนิยมซ้ือเสื้อผ้ามากท่ีสุดอยู่ท่ี เดือนละ 1 - 2 คร้ัง 
จํานวน 294 คน คิดเป็นร้อยละ 59 สถานท่ีท่ีเป็นท่ีนิยมในการซ้ือเสื้อผ้ามากท่ีสุด คือ ห้างสรรพสินค้า จํานวน 394 
คน คิดเป็นร้อยละ 79 คณุภาพคือเหตุผลสําคัญอันดับหนึ่งในการ เลือกซ้ือสินค้า จํานวน 297 คน คิดเป็นร้อยละ 59 
ราคาท่ีนิยมซ้ืออยู่ท่ีระหว่าง 100 - 500 บาท มากท่ีสุดจํานวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 40  

5.2 การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและ อุปสรรคของธุรกิจ 
 จุดแข็งของ 24/7 คือ มีขนาดเสื้อผ้าสําหรับลูกค้าท่ีมีรูปร่างใหญ่ คุณภาพการตัดเย็บดี สินค้ามีราคาถูกกว่า
แบรนด์คู่แข่ง สินค้ามีความหลากหลาย อย่างไรก็ตามจุดอ่อน คือ แบรนด์ยังไม่เป็นท่ีรู้จัก กําลังการผลิตมีน้อย  เงิน
ลงทุนมีจํานวนจาํกัด โอกาสท่ีสําคัญคือ ภาครัฐให้การสนับสนุนธุรกิจ SME และสื่อโซเชียลเน็ตเวิร์คเปิดกว้าง
อุปสรรค คือ เศรษฐกิจถดถอยจากปัญหาในประเทศ คู่แข่งจํานวนมาก และค่านิยมท่ีใช้สินค้าแบรนด์เนม 

5.3 การวิเคราะห์การแข่งขัน 
 จากการวิเคราะห์ ‘ Five Forces Model ’ กับแบรนด์ 24/7 พบว่า  
 1. Rivalry Among Current Copetitors (คู่แข่งในอุตสาหกรรมเดียวกัน) 
 จากการสํารวจพบว่าธุรกิจเสื้อผ้าสําเร็จรูปสําหรับสุภาพสตรีในห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลสาขา ลาดพร้าวมี
คู่แข่งหลักอยู่ 2 แบรนด์โดยประมาณคือ H&M, Forever 21 และคู่แข่งรองอยู่โดยเฉลี่ยประมาณ 25 แบรนด์ และ
กลุ่มท่ีกระจายท่ัวไป(ร้านค้าไม่มีแบรนด์)มากกว่า 50 ผู้ประกอบการ การแข่งขันในอุตสากรรมเสื้อผ้าสําเร็จรูปมีการ
แข่งขันค่อนข้างสูง สาเหตุมากจาก คู่แข่งหลักเป็นแบรนด์ท่ีได้รับการนิยม มีชื่อเสียงเป็นท่ีรู้จัก และมีสาขามากมาย
ตามห้างสรรพสินค้าชั้นนํา จึงได้รับการเปรียบเทียบมากท้ังทางคุณภาพ และ ราคา การตลาดรวมไปถึงการดีไซน์ 
การนําเสนอสินค้าสามารถทําได้ง่าย เนื่องจากชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือท่ีมีมาก 
 ในส่วนคู่แข่งรองแบ่งเป็น 1.คู่แข่งรองท่ีเป็นแบรนด์มีความน่าเชื่อถือ แต่ขายสินค้าสุภาพสตรี ในรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่ง(สไตล์)รวมถึงขายในราคาสินค้าท่ีสูงกว่า และ 2. คู่แข่งรองท่ีเป็นร้านค้าไม่มีแบรนด์ ขายเสื้อผ้าสําเร็จรูป
สําหรับสุภาพสตรี ในรูปแบบร้านค้าท่ัวไปและขายในราคาถูกกว่าหรือเท่า  กัน เนื่องจากเสื้อผ้าสําเร็จรูปสําหรับ
สุภาพสตรีไม่ใช่สินค้าเฉพาะกลุ่ม มีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายขอบเขตท่ี ค่อนข้างกว้าง จึงเป็นผลให้มีส่วนแบ่งตลาด 
Market Shared มากเช่นกัน 
 2. Bargaining Power of Supplier (อํานาจต่อรองผู้ผลิต) 
 จากการสํารวจโรงงานอุตสากรรมการผลิตเสื้อผ้าสําเร็จรูปสําหรับสุภาพสตรี มีท้ังโรงงานท่ีมีขนาดใหญ่ 
และโรงงานขนาดเล็ก อยู่ท่ัวไปในประเทศไทย อีกท้ังยังมีโรงงานผลิตท่ีมีต้นทุนตํ่าในประ เทศเพ่ือนบ้านอย่าง
ประเทศจีน การผลิตเสื้อผ้าสําเร็จรูปโดยส่วนใหญ่ไม่ได้มาจากแหล่งผลิตเดียวกันแต่จะกระจายไปหลายๆโรงงานท่ัว
ภูมิภาคข้ึนอยู่กับแต่ละความต้องการ Supplier จึงมีอานาจในการต่อรองน้อยเนื่องจากโรงงานผลิตมีมากและหาได้
ไม่ยาก อันเนื่องมาจากการเติบโตของอุตสาหกรรมเคร่ืองนุ่งห่มท่ีสูงข้ึนแบบก้าวกระโดดและมีแนวโน้มสูงข้ึนอย่าง
ต่อเนื่อง การสั่งผลิตสินค้าในจํานวน มากจะมีอํานาจในการต่อรองสินค้าได้มากและสามารถเปรียบเทียบราคากับแต่
โรงงานเพ่ือต่อรองได้ อีกท้ังการสั่งผลิตสินค้าในจํานวนมากจะเป็นผลดีกับธุรกิจเพราะจะทําให้เราลดต้นทุนลงไปได้
เพ่ิมข้ึน 
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 3. Bargaining Power of Buyers (อํานาจต่อรองผู้ซ้ือ/ลูกค้า) 
 จากการสํารวจพบว่าอํานาจต่อรองต่อลูกค้ามีอํานาจต่อรองมาก สาเหตุอันเนื่องมาจากมีคู่แข่งใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นคู่แข่งหลักท่ีได้เปรียบท้ังชื่อเสียงเป็นท่ีรู้จักและความน่าเชื่อถือ หรือคู่แข่งรองท่ี
เป็นผู้ประกอบการขนาดเล็กๆย่อยๆมากมาย ลูกค้ามีทางเลือกในการซ้ือสินค้ามากและเสื้อผ้าสําเร็จรูปเป็นสินค้าท่ีมี 
Market Shared มาก ลูกค้าสามารถเลือกซ้ือสินค้าท่ีเหมาะสมและ ดีท่ีสุดกับตัวเองได้ ดังนั้นลูกค้าจึงมีอํานาจใน
การต่อรองมาก 
 4. Threat of Substitute Product (สินค้าทดแทน) 
 เส้ือผ้าสําหรับสุภาพสตรีเป็นสินค้าไว้ใช้สําหรับสวมใส่ เป็นสินค้าจําเป็นในการดํารงชีวิตของมนุษย์ สินค้า
ทดแทนจึงมีมาก เพราะเสื้อผ้าเป็นหนึ่งในปัจจัยสี่ในการดํารงชีวิต มนุษย์ทุกคนจําเป็นท่ีจะต้องใช้ อีกท้ังเสื้อผ้ามี
จําหน่ายท่ัวไป หาซ้ือง่ายไม่ว่าจะเป็นห้างสรรพสินค้า หรือ ตลาด สินค้าท่ีใช้ทดแทนจะมีมาก เพราะมีผู้ค้ารายย่อย
มาก และแบรนด์เสื้อผ้าท่ีมีชื่อเสียงเป็นท่ีนิยมมากเช่นกัน 
 5. Risk of Entry by Potential Competitors (ความเสี่ยงของคู่ค้ารายใหม่) 
 ธุรกิจเสื้อผ้าสําเร็จรูปนั้นเป็นธุรกิจท่ีเปิดง่ายและเสี่ยงท่ีจะไปไม่รอดเพราะขาดทุนง่ายเช่นกันจากการ
สํารวจพบว่า คนไทยนิยมเปิดแบรนด์เสื้อผ้า หรือร้านขายเสื้อผ้าเป็นของตัวเองมากข้ึน เนื่อง จากคิดว่าเสื้อผ้านั้น
ขายง่าย กําไรดี น่าสนใจในการลงทุน แต่บางคร้ังอาจจะยังมีจุดด้อยหรือข้อบก พร่องในการคิดวางแผนและการ
บริหารท่ีดี ไม่สามารถสร้างความเชื่อถือให้ลูกค้าได้ อีกท้ังสินค้าประ เภทเสื้อผ้านั้น มีคู่แข่งท่ีมีสินค้าประเภทเดียวกัน
เยอะ จึงเป็นผลให้ร้านค้าและผู้ประกอบการรายย่อยขาดทุนได้ 
 
6. บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 แบรนด์ 24/7 (TWENTY - FOUR SEVER) เป็นแบรนด์เสื้อผ้าสําหรับสุภาพสตรี ดําเนินการ ผลิตและ 
จําหน่ายเสื้อผ้าเคร่ืองแต่งกายสําหรับสุภาพสตรีวัยทํางาน โดยจุดแข็งของธุรกิจคือ คุณภาพการตัดเย็บดี สินค้ามี
ราคาถูกกว่าแบรนด์คู่แข่ง จุดอ่อน คือ แบรนด์ยังไม่เป็นท่ีรู้จัก โอกาสท่ีสําคัญคือ ภาครัฐให้การสนับสนุนธุรกิจ SME 
อุปสรรค คือ เศรษฐกิจถดถอยและ คู่แข่งมีจํานวนมาก   การลงทุนในธุรกิจนี้ ต้องใช้เงินลงทุนโครงการเริ่มต้น 
5,133,700บาท มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) เท่ากับ  6,181,233 บาท อัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) เท่ากับ46.5% โดย
ใช้ระยะเวลาในการคืนทุน 1.869 ปี 

สําหรับข้อเสนอแนะสําหรับทางร้าน ฯ มีดังน้ี 
1. ควรมุ่งเน้นการลดต้นทุนตํ่า และขายสินค้าในราคาท่ีต่ํากว่าคู่แข่ง อาจจะมีการสั่งซ้ือวัตถุดิบจาก 

supplier  ต่างประเทศหรือหาแรงงานผลิตท่ีมีค่าแรงตํ่า  
2. เพ่ิมบริการตัดเย็บ Tailor made สําหรับคุณลูกค้าท่ีมีปัญหาด้านสรีระท่ีไม่สามารถซ้ือตามไซด์ท่ีทาง

ร้านจําหน่ายได้นั้นโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมและบริการหลังการขายโดยท่ีมีการ เอาใจใส่ลูกค้าหากสินค้าท่ีซ้ือไปมี
การชํารุดหรือมีความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากทางแบรนด์ทางเรามีบริการ เปลี่ยนใหม่และซ่อมแซมให้ฟรี 24/7 จะไม่
ท้ิงความเป็นยูนิค สินค้าตัวเดิมท่ีมีความเป็นยูนิค Brand ใน ทุกคอลเลคชั่น 

3. ควรเพ่ิมช่องทางการขายผ่านทางโซเชียลมีเดีย เช่น เว็บไซด์ แอพพลิเคชั่นโทรศัพท์สมาร์ทโฟนทุกรุ่น 
เพราะในปัจจุบันพฤติกรรมของผู้บริโภคได้เปลี่ยนแปลง ไป ทุกคนต้องความสะดวกและรวดเร็ว การทํางานแข่งกับ
เวลาจนไม่มีเวลาท่ีจะออกมาซ้ือเสื้อผ้าได้ การทํา แอพพลิเคชั่นเพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับลูกค้า  
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4. ควรจัดกิจกรรมต่างๆ ในทุกเทศกาล สําหรับลดราคาในรูปแบบต่าง เช่น การซ้ือ 2 แถม 1  หรือ มอบ
ส่วนลด 5% สําหรับนักเรียนนักศึกษา สมัครสมาชิกฟรีเพ่ือสะสมแต้ม เป็นต้น เพ่ือให้ลูกค้า ของแบรนด์มีความรู้สึก
ประทับใจ และมีความรู้สึกเหมือนเป็นคนพิเศษ รวมไปถึงส่วนของบัตรสมาชิก ท่ีจะมีการออกแบบลวดลายอยู่เสมอ 
เพ่ือมีให้สําหรับลูกค้าได้สะสม 
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