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บทคัดย่อ 

การวิจัยฉบับนี้มีจุดประสงค์เพ่ือศึกษาคุณลักษณะผู้ประกอบการท่ีมีผลกระทบต่อความสําเร็จในการประกอบ
ธุรกิจส่งออกมันสําปะหลังไทยไปยังประเทศจีนโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างตามสะดวกจํานวน 400 คนและใช้
แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือสถิติท่ีใช้คือค่าร้อยละค่าเฉลี่ย
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression)  

ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายมีอายุมากกว่า 45 ปี มีการศึกษาอยู่ในระดับสูงกว่า
ปริญญาตรี ศึกษาอยู่ในสาขาบริหารธุรกิจ มีสถานภาพสมรส มีรูปแบบการบริหารงานแบบบริษัท มีระยะเวลาการ
บริหารงานมากกว่า 9 ปี มีรูปแบบการส่งออกแบบส่งออกโดยบริษัทตนเองมีปลายทางส่งออกเป็นเมือง ShanDong 
มีจํานวนเงินลงทุนเร่ิมต้นมากกว่า 2,000,001 บาท มีจํานวนบุคลากร 11-20 คนและมีรายได้ต่อปีขององค์กร
มากกว่า 2,000,000 บาท สรุปผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าคุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านความม่ันใจใน
ตนเอง ด้านความเสี่ยง ด้านความอดทน ด้านความคิดสร้างสรรค ์และด้านความรับผิดชอบส่งผลกระทบต่อ
ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
คําสําคัญ : คุณลักษณะผู้ประกอบการ  ,ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ 
 

Abstract 
This research aims at studying the characteristics of operators that contribute to success of 

Thai cassavaexport business to China. A Convenience Sampling method of 107 peopleand a 
questionnaire were used as tools to collectthe data.The statistics used in data analysis are 
Percentage, Mean, Standard Deviation and Multiple Regression. 

The results showed that the majority was males, older than 45 years, married, with a 
Bachelor’s degree or a higher education level, who studied Business Administration, had an 
experience of company administration over a period of 9 years, had exported to the destination 
ofthe city of Shandong, with initial investment amounted to more than 2,000,001 Baht, 
hadhuman resources of 11-20 people, and had an organization annual revenue of more than 
2,000,000 Baht. The hypothesis testing results found that the characteristics of business operators 



regarding self-confidence, risk, tolerance, creativity, and responsibility, affected the success of the 
business, which was consistent with the prior hypothesis with a statistical significance at level 
0.05. 
 
Keywords: business operators’ characteristics, success of business. 

 
บทนํา 

มันสําปะหลังเป็นพืชท่ีมีความสําคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยมาก เพราะสร้างรายได้จากการ
ส่งออกผลิตภัณฑ์มันสําปะหลังอีกกว่า 1,074 ล้านดอลลาร์สหรัฐฯต่อปี โดยประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีการส่งออก
ผลิตภัณฑ์มันสําปะหลังมากท่ีสุดของโลก และเป็นประเทศท่ีมีผลผลิตมันสําปะหลังมากเป็นอันดับ 3 ของโลกรอง
จากประเทศไนจีเรียและประเทศบราซิล ซ่ึงในปี 2556 แนวโน้มการส่งออกมันสําปะหลังของไทยมีโอกาสขยายตัว
สดใสข้ึน แต่ผู้ประกอบการควรรักษาและพัฒนาให้ผลิตภัณฑ์มีการสร้างมูลค่าเพ่ิมเพ่ือผลผลิต ตั้งแต่ต้นน้ํา จนถึง”
 “ปลายน้ํา(ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2556 และสุธาสินี เฉียงขวา, 2552) 

นอกจากนั้น ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงแนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ
พบว่า องค์ประกอบท่ีนํามาใช้ในการบริหารองค์กรธุรกิจระหว่างประเทศส่วนใหญ่ คือ การให้ความสําคัญกับ
เป้าหมาย แนวโน้มของลูกค้าและคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ (อรัญญา มานะแก้ว, 2547; รอชิดา เฉลิมไทย
, 2552; ภาสกร แช่มประเสริฐ, 2545; สุธาสินี เฉียงขวา, 2552; วุฒิชัย เหมาะใจ, 2550; สมแก้ว รุ่งเลิศเกรียงไกร, 
2553; ฝนทิพย์ ฆารไสว, 2554)  

ดังน้ันผู้ทําวิจัยจึงทําการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะผู้ประกอบการ และความสําเร็จในการประกอบธุรกิจส่งออก
มันสําปะหลังไทยไปจีนในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องคุณลักษณะของผู้ประกอบการในธุรกิจต่าง ๆ 
นํา ผลไปใช้ในการประกอบธุรกิจในอนาคตสามารถนําข้อมูลของงานวิจัยมาใช้เพ่ือเป็นแนวทางสําหรับการเลือก
ดําเนินธุรกิจส่งออกให้ประสบความสําเร็จ และนํามาใช้เป็นแนวทางในบริหารธุรกิจการส่งออก  การวางแผนและ
วิเคราะห์ถึงคุณลักษณะของผู้ประกอบการ เพ่ือให้สามารถแข่งขันและประสบความสาํเร็จในการประกอบธุรกิจ
ส่งออกมันสําปะหลังไทยได้ 
 

วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือสํารวจคุณลักษณะผู้ประกอบการท่ีมีผลกระทบต่อความสําเร็จในการประกอบธุรกิจส่งออกมัน

สําปะหลังไทยไปยังประเทศจีน 
2. เพ่ือสํารวจระดับความสําเร็จในการประกอบธุรกิจส่งออกมันสําปะหลังไทยไปยังประเทศจีน 

 
ระเบยีบวิธีวิจัย 

ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณสําหรับการศึกษาในคร้ังนี้ โดยเลือกใช้วิธีการสํารวจด้วยแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน
และได้กําหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้คือ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาเป็นผู้ประกอบการส่งออกมันเส้นไทยไปจีน จํานวน 107 ตัวอย่าง  
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาคือ แบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อม่ันรวมท้ังฉบับเท่ากับ 0.861 



 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

ผู้ทําวิจัยได้กําหนดค่าสถิติสําหรับการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณาสําหรับการอธิบายผลการศึกษาใน
เร่ืองตัวแปรด้านคุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างและระดับความคิดเห็น และสถิติเชิงอ้างอิงสําหรับการอธิบายผล
การศึกษาของการวิเคราะห์เพ่ือทดสอบผลกระทบของตัวแปรต้นและตัวแปรตาม โดยสถิติท่ีใช้คือการวิเคราะห์
ถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาคณุลักษณะผู้ประกอบการ และความสําเร็จในการประกอบธุรกิจส่งออกมันสําปะหลังไทยไปจีน
ในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปได้ดังน้ี 

 
1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ประกอบธุรกิจส่งออกมันสําปะหลังไทยไปจีน 
จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุมากกว่า 45ปี มีการศึกษาอยู่ในระดับสูงกว่า

ปริญญาตรี ศึกษาอยู่ในสาขาบริหารธุรกิจ มีสถานภาพสมรส มีรูปแบบการบริหารงานแบบบริษัท มีระยะเวลาการ
บริหารงานมากกว่า 9 ปี มีรูปแบบการส่งออกแบบส่งออกโดยบริษัทตนเอง มีปลายทางส่งออกเป็นเมือง Shan 
Dong มีจํานวนเงินลงทุนเร่ิมต้นมากกว่า2,000,001 บาท มีจํานวนบุคลากรเป็น11-20 คน และมีรายได้ต่อปีของ
องค์กรมากกว่า 2,000,000 บาท 

2. ความคิดเห็นเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนอยู่มีความคิดเห็นไม่แน่ใจกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการ โดยกลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่มีความคิดเห็นเห็นด้วยกับด้านความม่ันใจในตนเอง กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นไม่แน่ใจเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของผู้ประกอบการทาง ด้านความกล้าเสี่ยง ด้านความรับผิดชอบ ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านความกล้า
เสี่ยง และด้านความอดทน ตามลําดับ 

3. ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจส่งออกมันสําปะหลังไทยไปจีน 
สรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเห็นด้วยเกี่ยวกับความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ และเม่ือ

พิจารณารายประเด็นย่อยแล้ว พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเห็นด้วยอย่างย่ิงกับด้านแนวโน้มลูกค้า 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเห็นด้วยกับประเด็นด้านบรรลุเป้าหมายของงาน และด้านกําไร 

4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการกับความสําเร็จ
ในการประกอบธุรกิจส่งออกมันสําปะหลังไทยไปจีน 
 

ตารางท่ี 1: ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลักษณะของผู้ประกอบการกับความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ 
 

ตัวแปร 
ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ 

B Beta t Sig 
(Constant) 0.022 - 0.800 0.427 
ด้านความมั่นใจในตนเอง 0.208 0.301 41.516 0.000 



ด้านความกล้าเส่ียง 0.198 0.334 44.733 0.000 
ด้านความอดทน 0.199 0.434 56.253 0.000 
ด้านความคิดสร้างสรรค์ 0.199 0.332 45.255 0.000 
ด้านความรับผิดชอบ 0.206 0.472 61.884 0.000 

R2 = 0.997  , F= 38.86 , *P<0.05 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านความม่ันใจใน
ตนเอง ด้านความกล้าเสี่ยง ด้านความอดทน ด้านความคิดสร้างสรรค์และด้านความรับผิดชอบส่งผลกระทบต่อ
ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ (ค่า Sig. = 0.000) โดยพิจารณาจากคุณลักษณะของผู้ประกอบการรายปัจจัยย่อย 
พบว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านความรับผิดชอบส่งผลตอ่ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจมากท่ีสุด (Beta 
= 0.472) รองลงมาคือ ด้านความอดทน (Beta = 0.434 ด้านความกล้าเสี่ยง (Beta = 0.334) ด้านความคิด
สร้างสรรค ์(Beta = 0.332) และด้านความม่ันใจในตนเอง (Beta =0.301 ตามลําดับ 
 

อภิปรายผล 
จากผลทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1 คุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านความม่ันใจในตนเองส่งผลกระทบต่อ

ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีวางไว้เนื่องจากผู้ท่ีประสบความสําเร็จจะเป็นผู้ท่ีมี
ความเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง ชอบอิสระและพ่ึงพาตนเอง มีลักษณะผู้นํา มีความเชื่อม่ันท่ีจะเอาชนะ
ปัญหาหรืออุปสรรคต่าง ๆ ให้สําเร็จได้จากบุคคลท่ัวไป คือ มีแรงจงใจใฝ่สัมฤทธิ์สูง มีความพร้อมรับกับความเสี่ยง มี
ความม่ันใจในตนเองและมีความสามารถในการปรับตัว ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฝนทิพย์ ฆารไสว และคณะ
(2555)วุฒิชัย เหมาะใจ (2550)  

จากผลทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 2 คุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านความกล้าเสี่ยงส่งผลผลกระทบต่อ
ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีวางไว้ เนื่องจากบุคคลท่ีตัดสินใจประกอบธุรกิจ
จะต้องมีความกล้าท่ีจะเสี่ยง ซ่ึงจะทําให้กิจการประสบความสําเร็จและล้มเหลวได้ ผู้ประกอบการต้องชอบทํางานท้า
ทายความคิด ความรู้ ความสามารถ ท่ีจะทําให้ธุรกิจบรรลุผลสําเร็จ โดยหาวิธีเสี่ยงท่ีเหมาะสม หรือเสี่ยงอย่าง
รอบคอบ แล้วตัดสินใจเลือกทางเลือก เช่น การลงทุน การขยายตลาด การระงับคําสั่งซ้ือ ฯลฯ และควรผลตอบแทน
ท่ีคาดว่าจะได้รับภายใต้ภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม ด้วยการศึกษาอย่างละเอียดถี่
ถ้วนแล้วตัดสินใจและพร้อมท่ีจะเผชิญกับปัญหาต่างๆ หากธุรกิจประสบความสําเร็จย่อมนํามาสู่ความภาคภูมิใจ 
หากประสบความล้มเหลวก็ไม่ย่อท้อแต่จะนําเอาประสบการณ์มาแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ฝนทิพย์ ฆารไสว และคณะ (2555) วุฒิชัย เหมาะใจ (2550)  

จากผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 3 พบว่าคุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านความอดทนส่งผลผลกระทบต่อ
ความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีวางไว้ เนื่องจากประกอบการจะต้องมีความมานะ
อดทน ทํางานหนักอย่างเต็มความสามารถไม่ท้อแท้ แม้ว่าจะเผชิญกับปัญหาแต่ถ้าผู้ประกอบการแก้ไขทุกปัญหาได้
ด้วยดี ก็จะทําให้ธุรกิจบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Szony & Steinhoff (1979) และ
งานวิจัยของฝนทิพย์ ฆารไสว และคณะ (2555)  

จากผลทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 4 พบว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านความคิดสร้างสรรค ์สง่กระทบ
ผลต่อความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีวางไว้เนื่องจากผู้ประกอบธุรกิจจะต้องเป็นผู้มี



ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สิ่งท่ีแปลกใหม่มาใช้ในธุรกิจ เช่น แสวงหาแนวทางพัฒนาผลิตภัณฑ์ ปรับปรุงการผลิต และ
นําผลิตภัณฑ์ใหม่ออกสู่ตลาด เป็นต้น ซ่ึงจะส่งผลให้ธุรกิจได้ผลิตภัณฑ์ใหม่ออกสู่ตลาดและเป็นที่ยอมรับและเป็นท่ี
ต้องการของลูกค้าด้วยซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Szony & Steinhoff (1979) และงานวิจัยของ ฝนทิพย์ ฆารไสว 
และคณะ(2555) และนิตย์ หทัยวสีวงศ์สุขศรี (2553)  

จากผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 5 พบว่าคุณลักษณะของผู้ประกอบการด้านความรับผิดชอบ ส่งผล
ผลกระทบต่อความสําเร็จในการประกอบธุรกิจ ซ่ึงสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีวางไว้ เนื่องจาก คุณลักษณะสําคัญของ
ผู้ท่ีประสบความสําเร็จในงานอาชพี คือ ต้องมีความรับผิดชอบในงานท่ีทํา โดยเป็นผู้นําในการทําสิ่งต่างๆ ต้องมี
ความคิดริเริ่มและลงมือทําเองหรือมอบหมายให้ผู้อ่ืนทํา จนงานสาํเร็จตามเป้าหมาย เพราะความเชื่อว่าความสําเร็จ
เกิดจากความเอาใจใส่ ความพยายาม ความรับผิดชอบมิใช่เกิดจากโชคหรือสิ่งศักด์ิสิทธ์ิ ทําให้เกิดข้ึนผู้ประกอบการท่ี
มีความรับผิดชอบในการแก้ปัญหา รับผิดชอบในกับจัดส่งสินค้าให้กับลูกค้า สามารถทําให้ดําเนินกิจการไปได้อย่าง
ราบรื่น ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดกําไรของกินการได้ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฝน 
ทิพย์ ฆารไสว และคณะ (2555)  
 

บทสรุปและขอ้เสนอแนะ 
จากการศึกษาคณุลักษณะผู้ประกอบการ และความสําเร็จในการประกอบธุรกิจส่งออกมันสําปะหลังไทยไป

จีนในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
1. ด้านความม่ันใจในตนเอง ผู้ประกอบการควรสร้างความม่ันใจให้กับตนเอง โดยการพิจารณาถึง

ความสามารถของตนเอง และตั้งเป้าหมายไว้ให้แน่นอน ซ่ึงสิ่งเหล่านี้จะส่งผลให้ผู้ประกอบการบรรลุถึงเป้าหมายและ
รู้สึกภูมิใจกับผลการดําเนินธุรกิจท่ีบรรลุถึงยอดขายตามท่ีตนเองต้ังใจไว ้ 

2. ด้านความเสี่ยง ผู้ประกอบการควรเลือกท่ีจะเส่ียงเม่ือมองเห็นว่ามีโอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จ หรือ
บางครั้งโอกาสนัน้อาจจะไม่แน่ชดั รวมท้ังกล้าเสี่ยงกับแนวทางท่ีเคยมีคนอ่ืนทําแล้วประสบความสําเร็จ ซ่ึงบางคร้ัง
แนวทางเหล่านั้นจะสามารถช่วยสร้างความน่าเชื่อถือและเกิดการยอมรับในกิจการ 

3. ด้านความอดทน ผู้ประกอบการต้องเตรียมความพร้อมท่ีจะเผชิญกับสิ่งไม่คาดฝันท่ีจะเกิดข้ึนอยู่
ตลอดเวลาท้ังด้านดีและด้านเลวร้าย ตลอดจนปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ เช่น ปัจจัยทางเศรษฐกิจ สภาพ
ภูมิอากาศ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค ซ่ึงล้วนเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อธุรกิจ และมีความไม่แน่นอนอยู่
ตลอดเวลา ผู้ประกอบการท้ังหลายจะรู้ดีว่าสถานการณ์แบบนี้จะไม่มีใครตัดสินใจทําอะไรมากนัก จึงควรอดทน
เพ่ือท่ีจะรอคอยส่ิงท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงบางครั้งผู้ประกอบการบางรายสามารถประสบความสําเร็จได้ เพราะความอดทน 

4. ด้านความคิดสร้างสรรค์ ผู้ประกอบการควรมีความคิดสร้างสรรค์ โดยการหาแนวทางหรือวิธีการใหม่ๆ 
ในการทําธุรกิจ และแนวทางหรือวิธีการใหม่ๆ นั้น ควรสอดคล้องกับแนวโน้มของเศรษฐกิจและสถานการณ์ปัจจุบัน 
ซ่ึงจะช่วยส่งผลให้ผู้ประกอบการบรรลุถึงท่ีตั้งไว้ได้ 

5. ด้านความรับผิดชอบ ดังน้ัน ผู้ประกอบการควรมีการวางแผนการดําเนินงานและทําไปตามแผน ทุ่มเท
กับงานให้สุดความสามารถ รับผิดชอบกับสิ่งทางเกดิข้ึน และหาหนทางในการแก้ไขปัญหาอยู่เสมอ ซ่ึงสิ่งเหล่านี้จะ
ส่งผลให้ผู้ประกอบการประสบความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจอย่างภาคภูมิใจ รวมท้ังจะส่งผลให้กิจการมีผลกําไรท่ี
เพ่ิมมากข้ึนด้วย นอกจากนี้ต้องรับผิดชอบต่อการกระทําหรือการดําเนินธุรกิจท่ีไม่เป็นไปตามเป้าหมายหรือล้มเหลว
ในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซ่ึงจะส่งผลให้ผู้ท่ีร่วมดําเนินธุรกิจด้วยเกิดความมั่นใจและร่วมดําเนินกิจการด้วยตลอดไป 
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