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ตารางที่ 4.26: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 98 

ฝ้าเพดานเปิด บริเวณภายนอกร้าน 
ตารางที่ 4.27: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 100 

ฝ้าเพดานสูง บริเวณภายในร้าน 
ตารางที่ 4.28: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 102 

ฝ้าเพดานเปิด บริเวณภายในร้าน 
ตารางที่ 4.29: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 104 

ฝ้าเพดานเปิด บริเวณภายในร้าน 
ตารางที่ 4.30: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 106 

ฝ้าเพดานสูง บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
ตารางที่ 4.31: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 108 

ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
ตารางที่ 4.32: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 110 

ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
ตารางที่ 4.33: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ 112 
 สังเคราะห์ บริเวณภายนอกร้าน 
ตารางที่ 4.34: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 114 

วัสดุสีขาว บริเวณภายนอกร้าน 
ตารางที่ 4.35: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 116 

วัสดุสีขาว บริเวณภายนอกร้าน 
ตารางที่ 4.36: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ 118 
 สังเคราะห์ บริเวณภายในร้าน 
ตารางที่  4.37: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 120 

วัสดุสีขาว บริเวณภายในร้าน 
ตารางที่ 4.38: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 122 

วัสดุสีขาว บริเวณภายในร้าน 
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ตารางที่ 4.39: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 124 

วัสดุสังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่สว่นตัว 
ตารางที่ 4.40: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 126 

วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
ตารางที่ 4.41: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 128 

วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
ตารางที่ 4.42: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย  131 

พ้ืนที่ด้านนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.43: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม  132 

พ้ืนที่ด้านนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.44: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม  133 

พ้ืนที่ด้านนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.45: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย  134 

พ้ืนที่ด้านในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.46: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม  135 

พ้ืนที่ด้านในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่  4.47: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม  136 

พ้ืนที่ด้านในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.48: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย  137 

พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.49: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม  138 

พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.50: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม  139 

พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.51: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 140 

อุณหภูมิแสงสงู พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.52: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 141 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
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ตารางที่ 4.53: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู- 142 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.54: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 143 

อุณหภูมิแสงสงู พ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.55: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 144 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนทีใ่นร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.56: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู- 145 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนทีใ่นร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.57: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 146 

อุณหภูมิแสงสงู พ้ืนที่ส่วนตัวท่ีแตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.58: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 147 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนทีส่่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.59: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู- 148 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนทีส่่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.60: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 149 

ฝ้าเพดานสูงพ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.61: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 150 

ฝ้าเพดานเปิดพ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.62: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 151 

ฝ้าเพดานเปิดพ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.63: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 152 

ฝ้าเพดานสูงพ้ืนที่ในร้านทีแ่ตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.64: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 153 

ฝ้าเพดานเปิดพ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.65: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 154 

ฝ้าเพดานเปิดพ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.66: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 155 

ฝ้าเพดานสูงพ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
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ตารางที่ 4.67: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 156 

ฝ้าเพดานเปิดพ้ืนที่ส่วนตัวท่ีแตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.68: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 157 

ฝ้าเพดานเปิดพ้ืนที่ส่วนตัวท่ีแตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.69: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ 158 
 สังเคราะห์ พ้ืนที่ภายนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.70: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 159 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ภายนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.71: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 160 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ภายนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.72: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ 161

สังเคราะห์ พ้ืนที่ภายในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.73: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 162 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ภายในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.74: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 163 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ภายในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.75: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ 164

สังเคราะห์ พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.76: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 165 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ส่วนตัวท่ีแตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.77: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 166 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ส่วนตัวท่ีแตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
ตารางที่ 4.78: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย  168 

พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 
ตารางที่ 4.79: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม  169 

พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 
ตารางที่ 4.80: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม  170 

พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 



ด 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

          หน้า 
ตารางที่ 4.81: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย  171 

พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.82: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม  172 

พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.83: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม  173 

พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.84: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย  174 

พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.85: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม  175 

พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.86: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม  176 

พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.87: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 177 

อุณหภูมิแสงสงู พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.88: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 178 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.89: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู- 179 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.90: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 180 

อุณหภูมิแสงสงู พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 
ตารางที่ 4.91: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 181 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.92: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู- 182 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.93: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 183 

อุณหภูมิแสงสงู พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 
ตารางที่ 4.94: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า- 184 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนทีส่่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 



ต 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

          หน้า 
ตารางที่ 4.95: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู- 185 

อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนทีส่่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.96: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 186 

ฝ้าเพดานสูง พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.97: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 187 

ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 
ตารางที่ 4.98: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 188 

ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 
ตารางที่ 4.99: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 189 

ฝ้าเพดานสูง พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 
ตารางที่ 4.100: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 190 

ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.101: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 191 

ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.102: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 192 

ฝ้าเพดานสูงพ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.103: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ- 193 

ฝ้าเพดานเปิดพ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.104: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง- 194 

ฝ้าเพดานเปิดพ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.105: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ 195 
 สังเคราะห์ พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 
ตารางที่ 4.106: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 196 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 
ตารางที่ 4.107: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 197 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 
ตารางที่ 4.108: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ 198

สังเคราะห์ พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 



ถ 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

          หน้า 
ตารางที่ 4.109: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 199 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 
ตารางที่ 4.110: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 200 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 
ตารางที่ 4.111: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ 201 
 สังเคราะห์ พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.112: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ- 202 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.113: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์- 203 

วัสดุสีขาว พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 
ตารางที่ 4.114: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 204 
 ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่ 
 นอกร้าน 
ตารางที่ 4.115: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 205 

ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงผสม บรเิวณพ้ืนที่นอกร้าน 
ตารางที่ 4.116: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 206 

ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที ่
นอกร้าน 

ตารางที่ 4.117: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 207 
ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

ตารางที่ 4.118: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 208 
ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงผสม บรเิวณพ้ืนที่ในร้าน 

ตารางที่ 4.119: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 209 
ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที ่
ในร้าน 

ตารางที่ 4.120: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 210 
 ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่ 
 ส่วนตัว 



ท 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

          หน้า 
ตารางที่ 4.121: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 211 
 ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงผสม บรเิวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
ตารางที่ 4.122: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 212 

ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที ่
ส่วนตัว 

ตารางที่ 4.123: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 213 
 ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสงู  
 บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 
ตารางที่ 4.124: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ 214 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญ 

เน่ืองจากปัจจุบันการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจจึงทําให้เกิดการแข่งขันทางเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย ทาํให้การดําเนินธุรกิจ และความเป็นอยู่ในสังคมได้เปลี่ยนแปลงไปสู่ยุคแหง่ความทันสมัย 
“แผนธุรกิจร้านกาแฟสด” (ม.ป.ป.) กล่าวว่าในช่วงระยะเวลา 3-4 ปีทีผ่่านมาธุรกิจร้านกาแฟมีอัตราการ
เติบโตรวดเร็วอย่างเห็นได้ชัด สาเหตุหลัก ๆ อาจสืบเน่ืองมาจากธุรกิจร้านกาแฟรายใหญ่ ๆ จาก
ต่างประเทศเข้ามาลงทุนในธุรกิจน้ี เช่น ซซูกูิ สตาร์บัคส์ สภาพดังกล่าวสร้างความคึกคักและต่ืนตัวให้ 
กับวงการธุรกิจร้านกาแฟเป็นอย่างมาก ขณะเดียวกันกระแสความนิยมการด่ืมกาแฟของคนไทยก็เร่ิม
เปลี่ยนแปลงไป จากเดิม คนไทยนิยมด่ืมกาแฟสําเร็จรูปกนัเป็นส่วนใหญ ่ปัจจุบันคนไทยได้หันมานิยม
เข้าร้านกาแฟสดคั่วบด ที่มีการตกแต่งร้านให้หรูหราทันสมัยสะดวกสบาย มีบรรยากาศที่รื่นรมย์การด่ืม
กาแฟมากข้ึน ร้านกาแฟที่เป็นแฟรนไชส์จากต่างประเทศ ร้านกาแฟเหล่าน้ีส่วนใหญ่จะจับกลุ่มลูกค้า
ระดับบน ราคาสินค้าเฉลี่ย 65 บาท ขึ้นไป ร้านกาแฟสตาร์บัคส์อาจถือเป็นผู้นําตลาดในตลาดนี้ สตาร์
บัคส์เข้ามาในไทยเมื่อปี พ.ศ. 2541 ชูจุดขายของการเป็นร้านกาแฟที่คัดสรรคุณภาพวัตถุดิบจาก
ต่างประเทศ ภายในร้านมีสื่อประชาสัมพันธ์ประเภทแผ่นพับจํานวนมาก เพ่ือให้ความรู้ต่าง ๆ เก่ียวกับ
กาแฟแก่ลูกค้า ส่วนร้านอ่ืน ๆ ที่อยู่ในตลาดนี้ ได้แก่ โอบองแปง กลอเรียจีนส์คอฟฟ่ีส์ เป็นต้น ร้านกาแฟ
ของนักลงทุนต่างประเทศที่เข้ามาสร้างแบรนด์ในไทย มีหลายรายการเช่นกัน เช่นคอฟฟ่ี เวิลด์ คอฟฟ่ี
บีนส์ สําหรับคอฟฟ่ี เวิลด์เป็นร้านที่ค่อนข้างมีช่ือเสียงในกลุ่มน้ี คอฟฟ่ีเวิลด์เปิดตัวในปี พ.ศ. 2540 โดย
นักลงทุนชาวอังกฤษ และเปิดสาขาแรกที่มหาวิทยาลัย ABAC มุ่งจับกลุม่นักศึกษาที่มรีายได้สูง หลังจาก
น้ันจึงขยายสาขาไปแถวถนนสีลม และขยายไปยังศูนย์การค้าต่าง ๆ รูปแบบการตกแต่งร้านมีความ
ทันสมัย ร้านกาแฟของคนไทยทั้งที่ลงทุนเองและเปิดสาขาในรูปแบบ แฟรนไชส์ ร้านกาแฟกลุ่มน้ีมีต้ังแต่
ขนาดเล็กไปถึงขนาดใหญ่ ร้านที่โดดเด่นและประสบความสําเร็จเป็นอย่างมากในระบบแฟรนไชส์ ได้แก่
ร้านแบล็คแคนยอน ซึ่งก่อต้ังเมื่อปี 2536 ร้านแบล็คแคนยอนได้ฉีกแนวการทําร้านกาแฟให้ต่างไปจาก
เดิม ด้วยการเปิดร้านกาแฟควบคู่ไปกับร้านอาหาร ร้านแบล็คแคนยอนมุ่งเจาะกลุ่มลกูค้าระดับกลางไป
จนถึงระดับบน กลุ่มเป้าหมายร้านกาแฟในปัจจุบัน มีกลุม่ลูกค้าเป้าหมายหลัก ๆ ได้แก่ นักศึกษา นัก
ธุรกิจ คนทํางาน และนักท่องเที่ยว 

 จากบทความขั้นต้นสรุปได้ว่าการเจริญเติบโตของธุรกิจร้ากาแฟได้มีการจํานวนเพ่ิมมากขึ้น 
ส่งผลให้ธุรกิจร้านกาแฟมีการแข่งขัน ผู้ประกอบการธุรกิจขนาดย่อมจึงมีการพยายามปรับปรุง และยัง
มีผู้ประกอบการรายใหม่เข้ามาเพ่ิมเติมในธุรกิจร้านกาแฟอีกมากมาย ในช่วงที่ผ่านมา ตลาดผลิตภัณฑ์
ร้านกาแฟมีแนวโน้มที่จะเติมโตอย่างต่อเน่ือง และยังมีแนวโน้มนักลงทุนในประเทศ และนักลงทุน
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ต่างประเทศต่างลงทุนในธุรกิจน้ี ร้านกาแฟที่เกิดขึ้นจึงมีทั้งร้านขนาดเล็กที่มีร้านเพียงร้านเดียว และ
ร้านขนาดกลางที่มีสาขาของร้านกาแฟมากกว่าหน่ึงสาขาจนถึง 10-20 สาขา และร้านกาแฟขนาด
ใหญท่ี่มีต้ังแต่ 20 สาขาขึ้นไป การแข่งขันที่เกิดขึ้นของร้านกาแฟจึงแข่งขันกันมากข้ึน ความนิยมของ
ผู้บริโภคด่ืมกาแฟก็มีจํานวนมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นวัยนักศึกษา วัยทํางาน หรือวัยเกษียณ และพื้นที่
ทําเลต่าง ๆ ไมว่่าจะเป็นห้างสรรพสินค้า ป้ัมนํ้ามัน สถานรีถไฟฟ้า ตามอาคารสํานักงานต่าง ๆ และ
จํานวนร้านกาแฟที่เกิดขึ้นไมว่่าจะเป็นเบรนด์คนไทย หรือเบรนด์ต่างชาติก็ทยอยข้ึนเรื่อย ๆ ตาม
ความต้องการของผู้บริโภค จึงทําให้มีการแข่งขันกันไม่ว่าจะเป็นเบรนด์สินค้า โปรโมทชั่น และ
เอกลักษณ์ต่าง ๆ ของร้านกาแฟเพ่ือให้มีผลต่อการเลือกซื้อ สภาพแวดล้อมการตกแต่งภายในร้าน
กาแฟช่วยดึงดูดความสนใจและเป็นการบ่งบอกถึงเอกลักษณ์เฉพาะของแต่ละแบรนด์รา้นกาแฟ 

เน่ืองจากผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยอ่ืน ๆ ซึ่งยังไม่มีงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการเสนอแนะการ
ออกแบบสภาพแวดล้อมการจัดแสงในร้านกาแฟ จึงเป็นที่มาในงานวิจัยช้ินน้ี เพ่ือทําการศึกษา
สภาพแวดล้อมภายในโดยเน้นไปที่เร่ืองของการจัดแสงก็มผีลต่อการเลือกเข้าไปซื้อกาแฟ การจัดแสง
เป็นการสร้างบรรยากาศที่บ่งบอกถึงเอกลักษณ์ความเป็นร้านกาแฟและสามารถนําไปประยุกต์ใช้กับ
สภาพแวดล้อมตกแต่งภายในของร้านกาแฟเพ่ือให้ร้านกาแฟมีความโดดเด่นและสื่อถึงประโยชน์ใช้
สอยของร้านกาแฟไม่ว่าจะเป็นแบรนด์ไทย หรือแบรนด์ชาวต่างชาติได้ การใช้แสงจึงมีความสําคัญที่
จะช่วยให้ร้านกาแฟดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาจับจ่ายใช้สอย และเป็นร้านกาแฟที่มีความน่าท่ีจะเข้ามาใช้
บริการ การตกแต่งสภาพแวดล้อมภายในและการใช้แสงก็เป็นปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมการขายร่วมกับ
รสชาติของร้านกาแฟในแต่ละร้านค้าให้มีความสมบูรณ์มากย่ิงข้ึน 
 
 1.2 ประเด็นปัญหา 
 ในการวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือหาการรับรู้ของแสงที่มีผลต่อการรับรู้สภาพแวดล้อมภาย 
ใน ต่อรูปแบบ ประโยชน์ใช้สอย และคุณค่าต่าง ๆ ของร้านกาแฟ โดยเน้นการเก็บข้อมูลกับนักศึกษา 
เน่ืองจากนักศึกษาเป็นกลุ่มเป้าหมายหลักกลุ่มหน่ึงของธุรกิจร้านกาแฟ  หลักการออกแบบสภาพ 
แวดล้อมภายในเป็นสิ่งสําคัญสําหรับนักออกแบบตกแต่งภายใน เพราะเป็นแนวทางที่สื่อสาระจากตัว
ร้านค้าผ่านงานออกแบบสภาพแวดล้อมไปสู่ลูกค้าให้เกิดความสนใจในตัวร้านกาแฟ ก่อให้เกิดพฤติกรรม
การเข้าร้านและให้ลูกค้านั่งในร้านค้าได้นานขึ้น ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงค้นหาหลักการในการออกแบบที่ลูกค้า
และนักออกแบบจะเข้าใจตรงกัน โดยออกแบบพ้ืนที่สภาพแวดล้อมเพ่ือให้ตัวบุคคลสามารถรับรู้และเข้าใจ
ถึงคุณค่าต่าง ๆ ของแสงที่มผีลต่อการเลือกเข้าไปใช้สภาพแวดล้อมภายในน้ัน ๆ ได้ดีมากข้ึน เช่ือมโยงกับ
หลักการทางพฤติกรรมกับสภาพแวดล้อมแสงในร้านกาแฟ ซึ่งโดยหลักการทางจิตวิทยาแล้ว พฤติกรรม
ไม่ได้เกิดขึ้นเองแต่หากเกิดจากการรับรู้ของบุคคลและส่งผลก่อให้เกิดพฤติกรรม ดังน้ันงานวิจัยจึงอาศัย
หลักการน้ีทดสอบการรับรู้และระดับการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่ส่งผลไปยังพฤติกรรม เพ่ือใหไ้ด้มาซึ่ง



3 

หลักการออกแบบสภาพแวดล้อมแสงของรา้นกาแฟในห้างสรรพสินค้า โดยในบทน้ีได้แยกเป็นสี่ประเด็น
ประกอบด้วย สรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการวิจัย เสนอแนะการออกแบบสภาพแวดล้อมของแสงสาํหรับ
ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า  
 
1.3 จุดประสงค์การวิจัย 
 1.3.1 ศึกษารปูแบบการจัดแสง ฝ้าเพดาน วัสดุตกแต่ง สําหรับร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 

1.3.2 ศึกษาการรับรู้ด้านความหมายของสภาพแวดล้อมการจัดแสงในการสื่อคุณค่า ประเภท 
และรูปแบบที่เกิดจากความแตกต่างด้านลักษณะบุคคล 
 1.3.3 เพ่ือเสนอแนะแนวทางของการออกแบบแสงสว่างตามลักษณะการรับรู้ของผู้ใช้สาํหรับ
ร้านกาแฟ 
 
1.4 ขอบเขตการวิจัย 

ทําการศึกษาองค์ประกอบของร้านกาแฟในห้างสรรพสินคา้ ที่บุคคลสามรถรับรู้ได้จากสภาพ 
แวดล้อมภายในและการใช้แสง โดยทดสอบจากกลุ่มเป้าหมายนักศึกษา โดยใช้เคร่ืองมือแบบสอบถาม
โดยการสร้างภาพจําลอง 3 มติิ ในการทดสอบการรับรู้ และเสนอแนะปัจจัยในการออกแบบการจัดแสง
ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าและสามรถสื่อถึงประโยชน์ใช้สอยได้ 

1.4.1 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มผู้บริโภคท่ีมีอายุระหว่าง 18-25ปี โดยใช้วิธีการสร้างภาพจําลองสภาพแวดล้อมการจัด

แสงร้านกาแฟในห้างสรรพสนิค้า เพ่ือทดสอบการรับรู้การจัดแสงร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า และ
ความน่าเข้าร้าน 

1.4.2 ตัวแปร 
1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การเขา้กันระหว่างลักษณะแสงกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลาย

เมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่
บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 

2) ตัวแปรกลาง ได้แก่ปัจจัยด้านบุคคล (เพศ อายุ ระดับการศึกษา) และการรับรู้ 
3) ตัวแปรตาม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 
4) กรอบการวิจัย 

 
 
 



 

ภาพที่ 1.1: กรอบการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

การรับรู้และการสื่อความหมาย 
- ด้าน Affective 
- ด้าน Cognitive 
- การรับรู้และทัศนคติ 
- การรับรู้ด้านพฤติกรรม 
- การรับรู้สภาพแวดล้อม 

สภาพแวดล้อม 
- ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 

ลักษณะบุคคล 
-เพศ 
-อายุ 
-รายได้ 
-พื้นฐานทางศิลปะ 

ประเภทของแสง 
- แสงจุดแสงกระจายและแสงผสม 
- สีของแสงหรืออุณหภูมิของแสง 

รูปแบบสภาพแวดล้อมที่สัมพันธ์กับแสง
ที่พึงประสงค์ 

ข้อเสนอแนะการใช้แสงในงานออกแบบตกแต่งภายใน 
ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 

ประเภทของสภาพแวดล้อม 
- รูปแบบฝ้าเพดาน 
- ประเภทของวัสดุ 

ประเภทของแสงในมิติการใช้งาน 
- แสงเพื่อการสร้างบรรยากาศ 
- แสงเพื่อใช้เฉพาะ 

4
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1.5 คําถามของการวิจัย 
 1.5.1 แสงทีม่ผีลการเข้าร้านกาแฟอย่างไร 
 1.5.2 แสงมผีลต่อการเลือกพ้ืนที่น่ังในร้านกาแฟอย่างไร 
 1.5.3 แนวทางการออกแบบสภาพแวดล้อมภายใน ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าเป็นอย่างไร 
 
1.6 สมมติฐาน 
 การออกแบบสภาพแวดล้อมมีผลต่อการเขา้ร้านและน่านั่งหรือน่ังได้นาน 
 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.7.1 ทราบถึงปัจจัยการออกแบบสภาพแวดล้อมของการออกแบบร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
 1.7.2 สามารถออกแบบร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าที่สื่อถึงประโยชน์ใช้สอยได้ 
 1.7.3 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการออกแบบร้ายกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
 
1.8 ขั้นตอนและวิธีดําเนินงานวิจัย 
 จากคําถาม วัตถุประสงค์ และสมมติฐานการวิจัย นําไปสู่การศึกษาข้อมูลด้านเอกสาร 
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง และการสํารวจเบ้ืองต้น จากน้ันกําหนดกรอบและเคร่ืองมือในการวิจัย กําหนด
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล สร้างแบบสอบถาม และลงภาคสนามเพ่ือเก็บ
ข้อมูล นําข้อมลูที่ได้ไปวิเคราะห์ด้วยสถิติจึงทําการสรุปผลและเสนอแนะจากนั้นเขียนรายงานการวิจัย
และสรุปข้ันสุดท้าย 
 



บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรม 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง การรับรู้แสงของสภาพแวดล้อมภายใน ที่มีผลต่อรูปแบบ ประโยชน์ใช้
สอยและคุณคา่อาคาร กรณีศึกษา ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และ
ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการกําหนดกรอบแนวความคิด การต้ังสมมติุฐานการวิจัย 
และใช้อธิบายถึงแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแสงสว่างในงานสถาปัตยกรรมและทฤษฎีอุณหภูมิของแสง 
แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองฝ้าเพดาน แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับเร่ืองวัสดุที่ใช้ในการตกแต่ง แนวคิดและ
ทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู้และทศันคติ แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับประชากรศาสตร์ แนวคดิและทฤษฎี
เก่ียวกับพฤษติกรรม โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 
 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแสงสว่างในงานสถาปัตยกรรมและทฤษฎีอุณหภูมิของแสง 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองฝ้าเพดาน (Ceiling) 
 2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับเร่ืองวัสดุที่ใช้ในการตกแต่ง   
 2.4 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู้และทัศนคติ 
 2.5 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรม 
 2.6 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับจิตวิทยาสภาพแวดล้อม 
 
2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแสงสว่างในงานสถาปัตยกรรมและทฤษฎีอุณหภูมิของแสง 

สภาพแวดล้อมในการส่องสว่าง (Luminous Environment) แสงที่ดีมคีวามหมายมากกว่า
การมองเห็น แต่ยังคลุมถึงความง่ายและความสะดวกต่อการปฏิบัติงาน จึงต้องพิจารณาทั้งคุณภาพ
และปริมาณแสงให้สอดคล้องสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ความสบายตาในการมองเห็นทําให้ผูท้ี่ปฏิบัติงาน 
รู้สึกดี ประสิทธิภาพในการมองเห็น แสงสว่างที่ดีต้องช่วยให้ปฏิบัติงานได้รวดเร็วและถูกต้อง แม่นยํา  
ในทุกสถานการณ์และทุกช่วงเวลา การกระจายความสว่าง ระดับความสว่าง ทิศทางของแสง แสง
ธรรมชาติ  

จากเอกสารของสมาคมแสงสว่างแห่งประเทศไทย (ปี พ.ศ. 2546) ได้กล่าวถึงลักษณะแสง
แบบต่าง โดยแยกเป็น การกระจายความสว่าง ระดับความสว่าง แสงบาดตา ทิศทางของแสง ลักษณะ
ของสี ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1.1 การกระจายความสว่าง (Luminance Distribution) การกระจายความสว่างใน
ขอบเขตสายตา ใช้สําหรับควบคุมระดับการปรับของตา (Control the Adaptation Level of Eyes) 
จึงมีผลต่อทัศนวิสัยของงาน (Task Visibility) ความสว่างที่ถูกปรับจนได้สมดุลที่ดี (Well Balanced 
Adaptation Luminance) จะช่วยเพ่ิมความคมชัดในการมองเห็น (Visual Acuity/ Shapness of 
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Vision) ความสามรถในการแยกแยะความเปรียบเทียบความสว่าง (Contrast Sensitivity/ 
Discrimination of Relatively Small Luminance Differences) ประสิทธิภาพของระบบการ
มองเห็น (Efficiency of the Ocular Functions) เช่นความสะดวก จุดบรรจบการมองเห็น การหด
ตัวของม่านตา การเคลื่อนไหวของลูกตา การกระจายความสว่างในขอบเขตของ 
การมองเห็นที่ไม่เหมาะสมและควรหลีกเลี่ยง ได้แก่ แสงที่สว่างจ้าเกินไปจนบาดตา (Too High 
Luminance Can Give Rise to Glare) แสงที่มีความเปรียบต่างของความสว่างสูงเกินไป (Too High 
Luminance Contrast) เพราะจะทําให้ดวงตาเหน่ือยล้าเกินไป (Visual Fatigue) เน่ืองจากการปรับ
ม่านตาให้เหมาะสมกับความสว่างที่แตกต่างกันตลอดเวลา (Continuous Readaptation) แสงที่มี
ความสว่างตํ่าและมีค่าเปรียบต่างความสว่างตํ่าเกินไป (Too Low Luminance and too Low 
Luminance Contrast) จะทําให้เกิดสภาพแวดล้อมในการทํางานที่เซื่องซึมและไม่กระฉับกระเฉง 
(Dull and Non-stimulating Working Environment) 
ค่าสะท้อนของพ้ืนผิวที่สําคัญ ๆ ได้แก่ 

- เพดาน (Ceiling) 0.6-0.9 
- ผนังกําแพง (Walls) 0.3-0.8 
- พ้ืนที่ทํางาน (Work Plane) 0.2-0.6 
- Floor: พ้ืนห้อง 0.1-0.5 

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า การออกแบบการกระจายของ
แสงสว่าง ควรท่ีจะใช้แสงสว่างที่กระจายให้เหมาะสมกับแต่ละสถานที่ โดยไม่ให้สว่างจ้าเกินไป เพราะ
จะทําให้แสงบาดตา หรือถ้าหากใช้การกระจายของแสงที่ตํ่าเกินไปก็จะทําให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เซื่อง
ซึมได้ การที่จะกําหนดค่ากระจายแสงต่าง ๆ เราต้องกําหนดค่าให้เหมาะสมกับพ้ืนที่น้ัน ๆ ค่าของการ
กระจายความสว่างไม่ควรเกินค่าที่มาตรฐานกําหนด เช่น เพดาน ค่าสะท้อนการกระจายแสงสว่างไม่
ควรตํ่ากว่า 0.6 และไม่ควรเกิน 0.9 ผนังกําแพง ไม่ควรตํ่ากว่า 0.3 และไม่ควรเกิน 0.8 เป็นต้น 

2.1.2 ระดับความส่องสว่าง (Illuminance) ระดับความส่องสว่าง และการกระจายความส่อง
สว่าง บนบริเวณที่ปฏิบัติกิจกรรม (Task Area) และบริเวณโดยรอบ (Surrounding Area) มี
ผลกระทบอย่างย่ิงต่อความเร็ว ความปลอดภัย และความสะดวก ในการมองและทํากิจกรรมทีใ่ช้
สายตาให้สําเร็จ สําหรับพ้ืนทีว่่าง (Space) ซึ่งไม่รู้แน่ชัดว่าอาจมีกิจกรรมใดเกิดขึ้นก็ให้นับเป้นบริเวณ
ปฏิบัติกิจกรรม (Test area) ด้วยเช่นกัน ค่าของระดับความส่องสว่างทั้งหมดที่ระบุในมาตรฐานน้ีเป็น
ค่าดํารงความส่องสว่าง (Maintained Illuminance)  

- ระดับความส่องสว่างแนะนําเพ่ือบริเวณปฏิบัติกิจกรรม (Recommended 
Illuminance at Task Area) ค่าทีใ่ห้ไว้ใน Clause 5 เป็นค่าดํารงความส่องสว่างเหนือบริเวณปฏิบัติ
กิจกรรมบนพ้ืนผิวอ้างอิงซึ่งอาจเป็นพ้ืนผิวในแนวราบ (Horizontal) แนวด่ิง (Vertical) หรือแนวเอียง 
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(Incline) ระดับความส่องสว่างเฉลี่ยสําหรับแต่ละกิจกรรมต้องไม่น้อยกว่าค่าที่กําหนดไว้ใน Clause 5 
โดยไม่คํานึงถึงอายุและสภาพเง่ือนไขของการติดต้ัง (Regardless of Age and Condition of 
Installation)  ระดับความส่องสว่างน้ีจะถูกต้องสําหรับสภาพการมองเห็นแบบธรรมดา (Normal 
Visual Condition) และคํานงึถึงปัจจัยดังต่อไปนี้ ความต้องการของกิจกรรมทีใ่ช้สายตา (Requirement 
for Visual Task) ความปลอดภัย (Safety) คุณลักษณะทางจิตสรีรศาสตร์ (Psycho-physiological 
Aspects) เช่นความรู้สึกสบายตา (Visual Comfort) การดํารงอยู่ที่ดี (Well-being) ความประหยัด
(Economy) ประสบการณ์จากการใช้งานจริง (Practical Experience) คา่ระดับการส่องสว่างสามารถ
ปรับเปลี่ยนได้อย่างน้อย  ขั้นของระดับความส่องสว่างมาตรฐาน (Scale of Illuminance) ถ้าหาก
เง่ือนไขในการมอง (Visual Condition) แตกต่างไปจากสมมติฐานทั่วไป (Normal Assumption) โดย
ระดับความส่องสว่างอาจปรับเพ่ิมขึ้นได้เมื่อ เกิดความเปรียบต่างที่ตํ่ากว่าปกติในกิจกรรม (Unusually 
Low Contrast in Task) งานที่ใช้สายตาเกิดวิกฤติ (Visual Work is Critical) ผลผลิตที่สูงกว่าหรือ
ถูกต้องแม่นยํามีความสําคัญย่ิง (Accuracy or Higher Productivity is of Great Importance) 
สมรรถภาพการมองของคน ทํางานตํ่ากว่าปกติ (Visual Capacity of Worker is Below Normal)  
ค่าดํารงความส่องสว่างที่ต้องการ (The Required Maintained Illuminance) อาจลดลงเมื่อ 
รายละเอียดที่มีขนาดใหญ่กว่าปกติหรือความเปรียบเทียบต่างมากกว่าปกติ (The Details are of an 
Unusually Large or High Contrast) กิจกรรมที่ดําเนินอยู่ใช้ระยะเวลาที่น้อยกว่าปกติ (The Task is 
Undertaken for Unusually Short Time) ในพ้ืนที่ซึ่งต้องทํางานต่อเน่ืองจนเสร็จ ระดับความส่อง
สว่างไม่ควรน้อยกว่า 200 lux 

- ระดับความส่องสว่างมาตรฐาน (Scale of Illuminance) ปัจจัยของ 
Approximately 1, 5 แสดงความแตกต่างที่น้อยที่สุด ซึ่งมีต่อผลกระทบของระดับความส่องสว่าง 
(Subjective Effect of Illuminance) ในสภาวะแสงสว่างแบบปกติ (Normal Lighting Condition) 
ประมาน 20 lux ของระดับความส่องสว่างในแนวนอน (Horizontal Illuminance) จําเป็นสําหรับ
การสังเกตหรือมองดูใบหน้ามนุษย์ (Discern Feature of Human Face) และเป็นค่าตํ่าสุดสําหรับ
ระดับความส่องสว่างมาตรฐาน ค่าระดับความส่องสว่างมาตรฐานที่แนะนาํ (Recommended Scale 
of Illuminance) ได้แก่ 20-30-50-75-100-150-200-300-500-750-1000-1500-2000-3000-
5000 lux 

- ระดับค่าส่องสว่างโดยรอบ (Illuminances of Immediate Surroundings) 
ระดับความส่องสว่างของบริเวณโดยรอบ จะเกี่ยวข้องกับระดับความส่องสว่างของบริเวณกิจกรรม 
(Task Area) จึงควรมีการกระจายความสว่างในขอบเขตของสายตาที่สมดุล (Well-balanced 
Luminance Distribution in the Field of View) การเปลี่ยนแปลงระดับความส่องสว่างรอบ ๆ
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บริเวณปฏิบัติกิจกรรมเร็วไป (Rapid) อาจทําให้เกิดความเครียดต่อสายตาและไม่สบายตา (Visual 
Stress and Discomfort) 

ระดับความสว่างขั้นตํ่าโดยเฉลี่ย (Maintained Illuminance) ของบริเวณโดยรอบอาจน้อย
กว่าระดับความส่องสว่างของกิจกรรม (Task Illuminance) แต่อาจไมน้่อยกว่าค่าในตาราง 2.1 ดังน้ี 

 
ตารางที่ 2.1: แสดงระดับความสว่างขั้นตํ่าโดยเฉลี่ย 
 
Task Illuminance (luk) Illuminance of Immediate Surrounding 

(lux) 
>750 500 
500 300 
300 200 
<200 เหมือนกับ Task Illuminance 

 
นอกจากระดับความส่องสว่างของกิจกรรมแล้ว แสงสว่างควรมีการปรับเปลี่ยนความสว่างให้

เหมาะสมและสอดคล้อง 
- ความสม่ําเสมอ (Uniformity) ความสม่ําเสมอของระดับความส่องสว่างเป็น

อัตราส่วนของค่าเฉลี่ยขั้นตํ่า (Ratio of the Minimum to Average Value) ระดับความส่องสว่างจะ
เปลี่ยนแปลงทลีะน้อย บริเวณปฏิบัติกิจกรรมควรมีระดับความส่องสว่างเพียงค่าเดียว โดยความ
สม่ําเสมอของระดับความส่องสว่างของกิจกรรม (Uniformity of Task Illuminance) ไม่ควรน้อย
กว่า 0.7 และความสม่ําเสมอของระดับความส่องสว่างโดยรอบ (Uniformity of Illuminance of 
Immediate Surrounding Areas) ไม่ควรน้อยกว่า 0.5 

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า การให้แสงสว่างภายในอาคาร 
ต้องคํานึงถึงความส่องสว่างและการกระจายความส่องสว่างภายในอาคาร การออกแบบแสงส่องสว่าง
ในพ้ืนที่ต่าง ๆ ที่มีการทํากิจกรรมควรออกแบบแสงที่ให้รูส้กึสบายตา เมื่อทํากิจกรรมใด ๆ ในพ้ืนที ่
น้ัน ๆ แล้ว ต้องรู้สึกปลอดภัย เมื่อผู้ใช้งานใช้งานพ้ืนที่น้ันต้องไม่ทําให้รู้สกึใช้ตามากจนทําให้ตาอ่อน
ล้า การออกแบบแสงสว่างที่ไม่ทําให้เปลืองการใช้ไฟฟ้าจะช่วยให้การออกแบบสมบูรณย่ิ์งขึ้น ค่า
มาตรฐานเฉล่ียในแต่ละพ้ืนที่ในแต่ละกิจกรรม จะมคี่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 200 lux ถ้าตํ่ากว่าจะทําให้
การมองเห็นต้องใช้สายตามากทําให้เกิดความล้าของสายตา ความสม่ําเสมอของแสงจะช่วยให้พ้ืนที่ใน
การทํากิจกรรมน้ัน ๆ สามารถทํากิจกรรมได้ดีย่ิงขึ้นอีกด้วย 
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2.1.3 แสงบาดตา (Glare) เป็น Visual sensation ที่เกิดจาก Bring Area ภายในขอบเขต
ของสายตา (Field of View) จึงอาจเป็นแสงบาดตาแบบไม่สบายตาหรือแสงบาดตาที่ทําให้เสียสภาพ
ในการมองเห็น (Discomfort Glare or Disability Glare) แสงบาดตามักมีสาเหตุจากการสะท้อนบน
พ้ืนผิวที่เงา (Reflections in Specular Surfaces) ซึ่งเรียกว่าแสงสะท้อนจากความส่องสว่างของ
พ้ืนผิวหรือแสงบาดตาสะท้อน (Veiling Reflection or Reflected Glare) จึงจําเป็นต้องจํากัดแสง
บาดตาเพ่ือหลีกเลี่ยงข้อผิดพลาด,การเสื่อมสภาพของสายตา (ตาล้า) และอุบัติเหตุ (Error, Fatigue 
and Accident) Disability Glare จะมีอยู่ใน Exterior Lighting แต่อาจเกิดจาก Spotlight หรือ 
แหล่งแสงสว่างขนาดใหญ่ เช่น หน้าต่างที่ช่องแสงแคบมาก (Window in a Relatively Poorly Lit 
Space) ส่วน Interior Workplace มักม ีDiscomfort Glare จากโคมไฟหรือหน้าต่าง ซึ่งถ้าเราจํากัด 
Discomfort Glare ได้ Disability Glare ก็จะไม่ใช่ปัญหาใหญ่ (Major Problem) อีกต่อไป 

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า การออกแบบแสงภายในอาคาร 
ไม่ควรออกแบบให้เกิดสภาวะของแสงบาดตา โดยควรคํานึงถึงวัสดุที่นําม่ใช้ตกแต่ง ไมใ่ห้เกิดการ
สะท้อนของแสงที่มากจนทําให้เกิดแสงบาดตา เพราะจะทําให้ผู้ที่เข้ามาใช้อาคารน้ัน ๆ มีความเสี่ยง
เมื่อเจอแสงบาดตาแล้ว ทําใหก้ารมองเห็นผิดปกติและอาจทําให้เกิดอุบัติเหตุได้ 
 2.1.4 ทิศทางของแสง (Directionality) 

- แสงสว่างเฉพาะทิศทาง (Directional Lighting) ใช้สําหรบัสร้างจุดเด่น 
(Highlight) ให้กับวัตถุ เพ่ือแสดงถึงองค์ประกอบ (Texture) และปรับปรุงรูปโฉมภายนอกของบุคคล
ซึ่งอยู่ในที่ว่าง (Space) อธิบายโดยเทอมของแสงสว่างเพ่ือเน้นรูปลักษณ์ (Modeling) ซึ่งแสงสว่าง
เฉพาะทิศทางของกิจกรรมทีใ่ช้สาย อาจเพ่ิมทัศนวิสัยหรือความสามรถในการมอง (Directional 
Lighting of Visual Task May Enhance its Visibility)  

- แสงสว่างเพ่ือเน้นรูปลักษณ์ (Modeling) เป็นสมดุลระหว่างแสงที่กระจายกับแสง
เฉพาะทิศทาง (Diffuse and Directional Light) ที่ช่วยให้บุคคลหรือวัตถุมีรปูลักษณ์ดูโดดเด่นชัดเจน
มากย่ิงขึ้น แสงเงามีมิติและความนุ่นนวลสอดรับกับบุคคลหรือวัตถุน้ัน ๆ 

- แสงสว่างเฉพาะทิศทางของกิจกรรมทีใ่ช้สายตา (Directional Lighting of Visual 
Task) แสงจากทิศทางเฉพาะสําหรับเปิดเผยหรือแสดงถึงรายละเอียดของกิจกรรมที่ใช้สายตาทั้งหมด 
และช่วยเพ่ิมทัศนวิสัยในการมอง โดยเฉพาะกับกิจกรรมทีม่ีรายละเอียดสูง ๆ (Fine Textured 
Tasks) 

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า แสงที่ใช้ในอาคาร มี 3 แบบ
ด้วยกัน 1) แสงสว่างเฉพาะทิศทาง คือแสงสว่างที่เน้นเฉพาะจุด เพ่ือเพ่ิมวิสัยและความสามารถในการ
มองเห็น 2) แสงสว่างเพ่ือเน้นรูปลักษณ์ คอืแสงสว่างที่ต้องการเน้นวัตถุให้มีรูปลักษณ์ที่ดูโดเด่นมาก
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ย่ิงขึ้น 3) แสงสว่างเฉพาะทิศทางของกิจกรรมที่ใช้สายตา คือแสงที่สว่างพอที่จะทํากิจกรรมต่าง ๆ ใน
แต่ละพ้ืนที่ได้ดี และเห็นสิ่งของต่าง ๆ ได้อย่างชัดเจน  

2.1.5 ลักษณะของสี (Color Aspect) คุณภาพสีของหลอด Near-white Lamp จะดูจาก
คุณลักษณะสําคัญ 2 ประการคือ 

- สีที่ปรากฏ (Color Appearance) สีที่ปรากฏของแสงจากหลอดไฟ (Lamp 
Chromaticity) แบ่งออกได้เป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ ตามตารางที่ 2.2 

 
ตารางที่ 2.2: แสดงสีที่ปรากฏและอุณหภูมสิีของแสง 
 
สีที่ปรากฏ อุณหภูมิสีของแสง 
อุ่น (Warm) ตํ่ากว่า 3,300K 
ปานกลาง (Intermediate) ระหว่าง 3,300K-5,300K 
เย็น (Cool) สุงกว่า 5,300K 

 
สีของแสงที่ปรากฏมีผลทางด้านจิตวิทยา สุนทรียศาสตร์ และความรู้สึก โดยข้ึนอยู่กับระดับ

ความส่องสว่าง สีของห้องและเคร่ืองเรือน บรรยากาศโดยรอบ และการประยุกต์ใช้งาน เช่น แสงทีใ่ห้
สีเย็นกว่าเหมาะกับบรรยากาศอบอุ่น แสงทีใ่ห้สีอุ่นกว่าเหมาะกับบรรยากาศหนาวเย็น 

- ความถูกต้องของสี (Color Rendering) ช่วยในเรื่อง ประสิทธิภาพในการมองเห็น
และความรู้สึกสบายตา (Visual Performance and the Feeling of Comfort) ทําให้สีผิวของวัตถุ
และบุคคลดูเป็นธรรมชาติ สวยงาม น่าสนใจ ไม่ผิดเพ้ียน สิง่ที่ใช้แบ่งแยกลักษณะความถูกต้องของสี
จากแหล่งแสงเรียกว่า ค่าดัชนีความถูกต้องของสี (Color Rendering Index: Ra) ค่าสูงสุดของ Ra = 
100 ค่าย่ิงลดลง ความถูกต้องจะย่ิงลดลงตามไปด้วย   

หลอดไฟที่มีค่า Ra ตํ่ากว่า 80 ไม่ควรนํามาใช้ภายอาคารที่มีคนทํางานหรือคนอาศัยอยู่นาน ๆ 
ยกเว้น High-bay Lighting กับ Outdoor Lighting (Industrial Down Light ต้องแขวนไฟสุงกว่า 6 
เมตร)  

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า แสงมีอุณหภูมิสีของแสง โดยมี
ระยะห่างของอุณหภูมิสีของแสงเป็น 3 ช่วง 1) อุณหภูมสิีอุ่น (Warm) อุณหภูมิของสีตํ่ากว่า 3,300 K  
2) อุณหภูมสิีปานกลาง (Intermediate) อุณหภูมิของสีระหว่าง 3,300 – 5,300 K  3) อุณหภูมิสีเย็น 
(Cool) อุณหภูมิของสีสูงกว่า 5,300 K อุณหภูมิของสีแต่ละช่วงให้ความรู้สึกที่แตกต่างกัน อย่างเช่น 
อุณหภูมิสีอุ่น เหมาะกับอากาศหนาวเย็นเพราะให้ความรู้สกึอบอุ่น อุณหภูมิสีเย็น เหมาะกับ
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บรรยากาศอบอุ่นอุณหภูมิของสีให้ความรู้สกึเหมือนหนาวเย็น ความถูกต้องของสีจะทําให้เกิดความ
ชัดเจนของวัตถุหรือใกล้เคียงธรรมชาติของวัตถุ เช่นอุณหภูมิสีของแสงทีท่ําให้สผีิวของวัตถุและบุคคล
ดูเป็นธรรมชาติ ไม่ผิดเพ้ียน การใช้อุณภูมิสขีองแสงควรใช้ให้เกิดสีที่เหมาะสมกับการออกแบบแต่ละ
พ้ืนที่ เพ่ือให้ความชัดเจนในจุดประสงค์ของการมองเห็นสิ่งของว่าต้องการให้ใกล้เคียงธรรมชาติ หรือ
เน้นแสงที่ทําให้วัตถุดูชัดเจน การใช้อุณหภูมิสีของแสงก็แตกต่างกัน 

วรรณภา พิมพ์วิริยะกุล (2550 อ้างใน นิภาวรรณ สุนทรโอวาท, 2555) ได้กล่าวว่า ถึงเราจะ
ตระหนักถึงว่าแสงเป็นสื่อที่สาํคัญในการสรรค์สร้างสถาปัตยกรรม เพราะศักยภาพของแสงที่มผีลต่อ
การรับรู้ และอารมณ์ของมนุษย์ ทําให้การให้แสงสว่างในที่ว่างอย่างมีศิลปะ กลายเป็นส่วนที่เติมเต็ม
ให้กับงานสถาปัตยกรรมภายใน ขณะเดียวกันแสงก็เป็นส่ือที่ยากต่อการใช้ เพราะแสงเป็นสิ่งที่จับต้อง
ไม่ได้ การออกแบบแสงสว่างที่เน้นเฉพาะการเลือกใช้ดวงโคม หรือหลอดไฟที่มีประสิทธิภาพ ประหยัด
พลังงาน หรือเพียงแค่สามารถให้ค่าความสว่างบนระนาบพ้ืนที่ใช้งานในแนวระนาบนอนตามาตรฐาน
ทางวิศวกรรม ก็อาจไม่สามารถตอบความต้องการของการสร้างบรรยากาศของงานสถาปัตยกรรมและ
สถาปัตยกรรมภายในรวมถึงความต้องการทางด้านจิตวิทยาหรือช่วยพัฒนาการออกแบบงาน
สถาปัตยกรรมและงานสถาปัตยกรรมภายในให้มีความสมบูรณ์และตอบสนองต่อพฤติกรรมของผู้ใช้ได้
ดีขึ้นได้ การใช้แสงในการส่งเสริมการขาย นอกจากจะต้องสร้างบรรยากาศรวมของแสงสว่างให้
สอดคล้องกับงานสถาปัตยกรรมภายใน เพ่ือให้เกิดบรรยากาศที่ดีภายในร้านค้า ทั้งทําใหเ้กิดความรู้สึก
เช้ือเชิญ สว่างหรือสะอาด เอ้ือให้การจับจ่ายซื้อสินค้าเป็นไปโดยง่าย ยังมีการใช้เทคนิคการให้แสง
สว่างส่องเน้นสินค้าให้ดูดีสวยงาม หรือสินคา้ประเภทท่ีเป็นของสดให้ดูสดมากขึ้น หรือแม้กระทั้งใช้
แสงเพ่ือการส่งเสริมภาพลักษณ์สินค้า และบริการหรือองค์กร (Brand Image) ด้วยการออกแบบแสง
ที่มีลักษณะเฉพาะ ให้จดจําได้ง่าย ทั้งน้ีอาจรวมไปถึงการใช้ไฟส่องอาคารทั้งหลัง (Façade Lighting) 
เพ่ือให้สามารถเห็นและจดจําได้จากระยะไกล จะเห็นได้ว่าในกรณีน้ี แสงสว่างกลายเป็นสื่อที่สําคญัใน
การประชาสัมพันธ์องค์กร ซึ่งเมื่อพิจารณาในภาพใหญ่แลว้ การใช้แสงสอ่งอาคาร หรือกลุ่มอาคารยัง
สามารถกลายเป็นสัญลักษณ์ของย่านหรือในยามคํ่าคืน นอกจากจะช่วยดึงดูดนักท่องเท่ียวแล้ว ยังช่วย
สร้างลักษณะเฉพาะของเมืองที่สร้างความประทับใจและภูมิใจให้ผู้อยู่อาศัยในพ้ืนที่อีกด้วย 
 การใช้แสงเพ่ือกําหนดอารมณ์ของสถานที่ในงานสถาปัตยกรรมภายในนัน้ ย่ิงเห็นได้เด่นชัดมาก
ขึ้นในโครงการประเภทภัตตาคาร หรือโรงแรมและรสีอร์ท ที่การใหแ้สงต้องผสมผสานอย่างกลมกลืนกับ
งานสถาปัตยกรรม และสถาปัตยกรรมภายในต้องสร้างบุคลิกที่น่าจดจําให้กับสถานที่น้ัน ๆ ในภัตตาคาร
บรรยากาศของแสงไม่ว่าจะสว่างหรือสลัว การทําให้เกิดความรู้สึกเช้ือเชิญ น่าเข้าไปใช้บริการเป็นสิ่งที่
จําเป็น การเพ่ิมเติมบรรยากาศของแสงสลัว หรือแสงเฉพาะที่ ยังเป็นการช่วยให้เกิดความส่วนตัว ซึ่งมี
ความจําเป็นในการสร้างบรรยากาศในร้านอาหาร รวมไปถึงการใช้แสงสอ่งเน้นอาหารให้น่ารับประทาน 
หรือส่องผนังประดับหรืองานศิลปะภายในร้าน 
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 ความเข้าใจเร่ืองผลกระทบทางด้านจิตวิทยาของแสงต่อมนุษย์ ยังสามารถช่วยลดปัญหาใน
เร่ืองของความรู้สึกไม่ปลอดภัยของผู้ใช้ได้ เช่น ในบริเวณลานโล่ง หรือสวนสาธารณะ โดยการกําหนด
ระดับของแสงสว่างที่พอเหมาะ และทิศทางของแสงที่จะช่วยให้สามารถเห็นสภาพแวดล้อมโดยรอบ 
หรือบุคคลอ่ืนภายในบริเวณ (การเลือกโคมที่ไม่สามารถป้องกันแสงบาดตาได้ดี ทําให้เกิดปัญหาที่ไม่
สามารถเห็นหน้าของคนที่เดินสวนมาได้ และอาจก่อให้เกิดความหวาดระแวง เป็นต้น) ตัวอย่างเหล่าน้ี
ล้วนแสดงให้เห็นว่า การออกแบบแสงสว่างในสภาพแวดล้อมทางกายภาพมีความสําคัญในหลายมิติ 
ทั้งในแง่ประโยชน์ใช้สอย จิตวิทยา สังคม วัฒนธรรม และเศรษฐกิจ 
 นิภาวรรณ สุนทรโอวาท (2555 อ้างใน ย่ิงสวัสด์ิ ไชยกุล, 2555) สรุปว่าทฤษฎีอุณหภูมิสีและ
อุณหภูมิสีเทียบเคียง (Correlated Color Temperature-CCT) สีของแสงอธิบายได้ด้วยอุณหภูมิสีที่
เป็นตัวเลขของอุณหภูมิ เพ่ือให้เข้าใจได้ชัดเจนขึ้น แนวความคิดของอุณหภูมิสี คือการให้ความร้อนแก่
วัตถุสีดําที่ดูดซับแสง (Black Body) หลังจากที่ถูกความร้อน วัตถุสีดําจะมีการเปลี่ยนสจีากแดง ส้ม 
ขาว ไปจนกระทั้งเปลี่ยนเป็นสีฟ้า ยังอธิบายได้อีกว่า  สีทีไ่ด้จากการให้ความร้อนที่อุณหภูมิต่าง ๆ 
(ความสัมพันธ์ระหว่างอุณหภูมิกับสีของแสงที่ได้) สามารถใช้เปรียบเทียบและอธิบายสีของแหล่ง 
กําเนิดโดยการเปรียบเทียบของสีของแหล่งกําเนิดแสงกับระบบการวัดที่ใช้อุณหภูมิของวัตถุสีดําที่ถูก
ให้ความร้อนจนได้สีเท่ากันกับสีที่ได้จากแหล่งกําเนิดแสงโดยมีหน่วยเป็นเคลวิน(K) เช่นแสงที่มี
อุณหภูมิ 3,500 K หมายถึงสีที่เห็นจากการเผาวัตถุดํา (Black Body) ที่อุณหภูมิ 3,500 K ค่าของ
อุณหภูมิสีแทนความขาวของแสงเพ่ือแสดงแสงที่ได้จากแหล่งกําเนิดว่าอยู่ในโทนอุ่น (อุณหภูมิแสงสี
ร้อน) โทนเย็นหรือโทนกลาง (อุณหภูมิแสงสเีย็น) อุณหภูมสิีที่ย่ิงสูงสีที่ได้จากแหล่งกําเนิดอยู่ในโทน
เย็น อย่างไรก็ตาม CCT บ่งช้ีความสามารถของการใช้สีวัตถุของแหล่งกําเนิดเพียงคร่าว ๆ การให้ค่า
เพ่ือวัดความสามารถของแหล่งกําเนิดในการให้สีกับวัตถุ คือค่า CRI  
 นิภาวรรณ สุนทรโอวาท (2555 อ้างใน ย่ิงสวัสด์ิ ไชยกุล, 2555) ยังได้อธิบายอีกว่าหลักการ
ของอุณหภูมิน้ันใช้ร่วมกับแหล่งกําเนิดแสงที่กําเนิดแสงสว่างด้วยความร้อนเท่าน้ัน เช่น หลอดไส้ 
(Incandescent Lamp) แหล่งกําเนิดแสงอ่ืนที่ใช้กระบวนการอ่ืน ๆ ในการกําเนิดแสงสว่าง เช่น 
หลอดฟลูออเรสเซนต์ จะใช้อุณหภูมิสีเทียบเคียงคือการเทียบสีจากอุณหภูมิวัตถุสีดําที่ให้สีใกล้เคียงกับ
แหล่งกําเนิดน้ัน ๆ สําหรับแหล่งกําเนิดแสงประเภทหลังน้ี จํามีความสมัพันธ์ระหว่าง อุณหภูมิของ
แหล่งกําเนิด และอุณหภูมิของสีที่ได้ (Tregenza & Leo, 1998 อ้างใน นิภาวรรณ สุนทรโอวาท, 
2555) ได้อธิบายค่าอุณหภูมิสีที่ตํ่ากว่า 3,300 K ให้สีโทนอุ่น (อุณหภูมิแสงสีร้อน) อุณหภูมิสีที่ 3,300 
ถึง 5,300 K ให้โทนสีกลาง (ขาว) และอุณหภูมิที่มากกว่า 5,300 K ให้สโีทนเย็น (อุณหภูมิแสงสีเย็น) 
โดนทั่วไปอุณหภูมิสีที่เหมาะสมสําหรับภายในอาคารอยู่ระหว่าง 2,500-5,000 K (Iesna, 1993  
อ้างใน นิภาวรรณ สุนทรโอวาท, 2555) อุณหภูมิสีของแหล่งกําเนิดเป็นตัวกําหนดสภาวะแสงในพ้ืนที่
สีโทนอุ่นช่วยทําให้เกิดความอบอุ่นในห้อง และแสงในโทนเย็นให้ความรู้สกึของห้องที่เก่ียวข้องกับการ
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ทํางาน อุณหภูมิของแหล่งกําเนิดแสง (Sylvania, 2011 อ้างใน นิภาวรรณ สุนทรโอวาท, 2555) 
ได้แก่ เทียนไข = 1,900 K หลอดไส้ = 2,700 K แสงตรงจากดวงอาทิตย์ = 6,000 K แสงจากท้องฟ้า
ปกคลุมด้วยเมฆ = 7,000 K แสงจากท้องฟ้าเปิดไม่มีเมฆ = 20,000 K เป็นต้นไป 
 สรุปได้ว่า แสงในงานสถาปัตยกรรมภายในแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือแสงธรรมชาติและ
แสงประดิษฐ์ ในงานวิจัยน้ีใช้แสงประดิษฐ์เพ่ือการออกแบบร้านกาแฟในห้างสรรพสินคา้ การให้
แหล่งกําเนิดแสงด้วยการใช้แสงเฉพาะจุด หรือแสงจุด และแสงที่ให้ความสว่างในแนวกว้าง หรือแสง
กระจาย และอุณหภูมิสีของแสงที่เป็นตัวเลขบอกถึงอุณหภูมิของแสง โดยมีแสงสีอุ่น ค่าอุณหภูมิสีทีตํ่่า
กว่า 3,300 K และอุณหภูมิแสงสีโทนเย็น คา่อุณหภูมิสีมากกว่า 5,300 K เพ่ือให้ทราบถึงความ
เหมาะสมในการใช้ลักษณะของแสง และอณุหภูมิสีของแสง ในร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า  
 โดยลักษณะการให้แสงสว่างเพ่ือ 
  - การใหแ้สงสว่างพ้ืนที่ทั่วไป (Ambient Lighting) การให้ปริมาณของแสง โดยให้
แบบการใช้แสงที่เน้นเฉพาะจุด แสงที่กระจายบริเวณกว้าง และแสงที่ผสมกันระหว่างแสงที่เน้นเฉพาะ
จุด และแสงทีก่ระจายบริเวณกว้าง การให้อุณหภูมิสีของแสงตํ่า หรือการให้อุณหภูมิสขีองแสงสูง และ
ผสมกันระหว่างอุณหภูมิสีของแสงตํ่าและอุณหภูมิสีของแสงสูง 
  - การใหแ้สงบริเวณท่ีเน้นพ้ืนที่ (Accent Lighting) การให้แสงเน้นบริเวณพ้ืนที่ที่
ต้องการให้เป็นจุดเด่น การใช้แสงที่เน้นเฉพาะจุด หรือการใช้แสงที่กระจายบริเวณกว้าง แสงที่ผสมกัน
ระหว่างแสงที่เน้นเฉพาะจุด และแสงที่กระจายบริเวณกว้าง การให้อุณหภูมิสีของแสงตํ่า หรือการให้
อุณหภูมิสีของแสงสูง และผสมกันระหว่างอุณหภูมิสีของแสงตํ่าและอุณหภูมิสีของแสงสูง 
 ทั้งหมดน้ีมีผลต่อการออกแบร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าอย่างไร และแสงชนิดไหนที่บุคคล
ทั่วไปสามารถรับรู้และสื่อถึงร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าได้ดีมากที่สุด ขอ้มูลในวรรณกรรมต่าง ๆ ที่
ผ่านมาน้ีจะเป็นข้อมูลเพ่ือทําตัวทดสอบหาความแสงที่สื่อถึงร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าได้ดีที่สุด 
 
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองฝ้าเพดาน (Ceiling) 
 “ออกแบบสํานักงาน เพดาน Ceiling” (ม.ป.ป.) กล่าวว่า เพดานเปลือยเห็นงานโครงสร้างคือ 
เพดานท่ีไม่มีการทําฝ้าด้วยวัสดุปิดผิวชนิดใด ๆ เป็นแนวทางหน่ึงของการออกแบบและตกแต่งที่กําลัง
นิยมกับสํานักงานที่ไม่ต้องการความเป็นทางการ ถ้าเป็นสํานักงานที่ค่อนข้างเป็นทางการ อาจไม่
เหมาะกับการเลือกใช้เพดานลักษณะน้ี ดังน้ันการออกแบบในลักษณะน้ีจึงควรคํานึงถึงความปลอดภัย
ควบคู่ไปกับความสวยงาม สําหรับงานระบบท่อต่าง ๆ ซึ่งปกติไม่จําเป็นต้องโชว์จะซ้อนอยู่ใต้ฝ้าเพดาน 
แต่อาจใช้เป็นส่วนหน่ึงของการออกแบบที่ตอบสนองความงามและฟังก์ช่ันควบคู่กันไปเหมือนกับงาน
ระบบต่าง ๆ ต้องมีการวางผังเพ่ือกําหนดทิศทางต่าง ๆ ให้เหมาะสม โดยเฉพาะในเร่ืองของความ
สวยงามควรเดินสายร้อยท่อเพ่ือเป็นระเบียบเรียบร้อย การกําหนดสีสันของท่อแต่ละประเภทน้ันอาจ
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เป็นส่วนหน่ึงของการออกแบบ ด้วยการกําหนดหรือทําสีเดียวกันทั้งหมด แต่จําเป็นต้องแสดง
สัญลักษณ์  สําหรับระบบแสงสว่าง ควรเลือกประเภทของดวงโคมซึ่งให้แสงสว่างที่เหมาะสมกับการ
ทํางานเป็นหลัก 
 ออกแบบสํานักงาน เพดานCeiling (ม.ป.ป.) กล่าวว่า เพดานตีฝ้า คือเพดานที่มีการใช้วัสดุ 
ใด ๆ มาปิดผิวให้เกิดระนาบผืนเดียวกัน โดยมากปกปิดความไม่เรียบร้อยของงานระบบและโครงสร้าง
ด้านบน 
 Ching และ Binggeli (2012) กล่าวว่า The Vertical Dimension of Space หรือ มติิของ
การออกแบบภายในข้ึนอยู่กับระนาบทางตั้งและระนาบทางนอน และทัง้ระนาบทางต้ังและระนาบ
ทางนอนมีผลกบัปริมาตรของพ้ืนที่ ระนาบทางต้ังจะให้ความรู้สึกกับคนที่เข้าไปใช้พ้ืนที่น้ัน ๆ และมี
อิทธิพลต่อความรู้สึกทางตรงมากกว่าระนาบทางนอน เพราะฉะนั้นความสูงของฝ้าเพดานจึงมีผลมาก
ต่อการรับรู้ความรู้สึกมากกว่าความกว้างความยาวของห้องน้ัน ๆ 
 
ภาพที่ 2.1: ภาพมิติระดับความสูงของการออกแบบภายใน 
 

 
ที่มา: Ching, F. D. K., & Binggeli, C. (2012). Interior design illustrated (3rd ed.). 

Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 
 
 Ching และ Binggeli (2012) กล่าวว่า  ฝ้าเพดานที่มีความสูง ทําให้เกิดความรู้สึก โล่ง โปร่ง 
ฝ้าเพดานเต้ีย ทําให้เกิดความรู้สึกเหมือนอยู่ในถ้ํา อบอุ่น ไม่รู้สึกกลัว มคีวามเป็นส่วนตัว การรับรู้การ
ใช้พ้ืนที่ความสงูของฝ้าเพดานก็ไม่ได้มีผลเพียงอย่างเดียว ความกว้างความยาวก็มีส่วนเช่นกันแต่มีผล
น้อยกว่า ฝ้าเพดานสูงมักมีโครงสร้างที่ยึดจากระดับพ้ืนขึ้นไป โครงสร้างของหลังคาก็มีผลต่อความรู้สึก
เช่นกัน เช่น หลังคาทรงโค้ง หลังคาทรงโดม ฝ้าเพดานเต้ียผลักดันให้เกิดความรู้สึกความเป็นส่วนตัว 
ถ้าหากเพ่ิมเติมแผ่นดูดซับเสยีงทําให้พ้ืนที่น้ัน ๆ ไม่เกิดเสียงสะท้อนก็ช่วยทําให้เกิดความเป็นส่วนตัว
มากข้ึน การใสล่วดลายบนวัสดุก็ช่วยทําให้ฝ้าเพดานเต้ียมีความน่าสนใจมากขึ้นเช่นกัน 
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ภาพที่ 2.2: ภาพฝ้าเพดานสูงและฝ้าเพดานเต้ีย 
 

 
ที่มา: Ching, F. D. K., & Binggeli, C. (2012). Interior design illustrated (3rd ed.). 

Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 
 
 Ching และ Binggeli (2012) กล่าวว่า ลวดลายที่เกิดขึ้นบนฝ้าเพดานมีผลทําให้เกิด
ความรู้สึกต่าง ๆ ได้เช่นกัน เช่นฝ้าเพดานที่มีความยาวหากทําลวดลายโดยการใช้แนวยาวหรือแนว
ขวางสลับกันก็ทําให้เกิดความรู้สึกทางยาวนั้นสั้นลงทําใหเ้กิดความรู้สึกไม่เหน่ือยล้าได้ การใช้ระดับ
ของฝ้าเพดานที่มีความสูงที่แตกต่างกันก็ทําให้สามารถดูดซับเสียงสะท้อนได้ การเปลี่ยนพ้ืนผิวของ
วัสดุฝ้าดานก็ช่วยให้โครงสร้างที่ดูแข็งแรงให้เกิดความรู้สึกเบาสบายขึ้นได้เช่นกัน 
 
ภาพที่ 2.3: ภาพลวดลายบนฝ้าเพดาน 
 

 
ที่มา: Ching, F. D. K., & Binggeli, C. (2012). Interior design illustrated (3rd ed.). 

Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 
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Ching และ Binggeli (2012) กล่าวว่า ฝ้าเพดานที่มีความสูงจะมีพ้ืนทีท่ี่สามารถเดินงาน
ระบบต่าง ๆ ทีซ่้อนไว้ด้านบนฝ้าเพดานได้ดีกว่าฝ้าเพดานที่เต้ีย ฝ้าเพดานที่มีความสูงมาก ๆ สามารถ
ออกแบบโดยการห้อยฝ้าเพดานลงมาเป็นฝ้าห้อยรูปทรงต่าง ๆ เป็นช่วง ๆ ก็จะทําให้รูส้ึกถึงความเป็น
ส่วนตัวในพ้ืนที่มากข้ึนด้วยเช่นกัน และยังสามารถช่วยลดเสียงก้อง วัสดุที่มาใช้สามารถใช้ได้ทั้งผ้า 
แผ่นดูดซับเสียง แผ่นเหล็ก และอ่ืน ๆ โดยใช้เส้นลวดหรือสลิงเพ่ือให้รู้สกึไม่หนักจนเกินไป หรือนํา
แผ่นไวนิลหรือผ้าใบขึงที่สามารถทํารูปที่ไมต่ายตัวได้เช่นกันด้วยระบบล็อคที่สามรถทําตามรูปแบบ
ต่าง ๆ ได้ 

 
ภาพที่ 2.4: ภาพฝ้าเพดานตกแต่งห้อยฝ้าเพดานสูง 

 

 
ที่มา: Ching, F. D. K., & Binggeli, C. (2012). Interior design illustrated (3rd ed.). 

Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 
 
Ching และ Binggeli (2012) กล่าวว่า ความสูงของฝ้าเพดานก็ต้องมีความสัมพันธ์กับส่วน 

อ่ืน ๆ ของห้องเช่นกัน ฝ้าเพดานที่สูงมีพ้ืนที่ในการเดินงานระบบได้ดี ความสูงทําให้เกิดความรู้สึกโล่ง 
และเป็นทางการ ในทางตรงกันข้ามฝ้าเพดานเต้ียก็ทําให้เกิดความรู้สึกเป็นกันเอง อบอุ่นกว่า การเปล่ียน
ระดับของฝ้าเพดานที่แตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัดทําให้กําความรู้สึกแบ่งการใช้งานของพ้ืนที่ที่แตกต่างกัน 
การเปลี่ยนรูปทรงจากมุมเหลี่ยมเป็นมุมโคง้ก็ทําให้ความรู้สึกเปลี่ยนไปจากโครงสร้างที่ดูแข็งจนเกินไปให้
เกิดความรู้สึกผ่อนคลายมากขึ้น การใช้พ้ืนผิวของวัสดุก็ช่วยให้โครงสร้างที่ดูกดดันเป็นผ่อนคลายเพ่ิมขึ้น
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ด้วยเช่นกัน การใช้แสงไฟ สขีองฝ้าเพดานที่มีความแตกต่าง เน้นเฉพาะก็ช่วยให้พ้ืนที่แต่ละพ้ืนที่มีการ
แบ่งพ้ืนที่เพ่ือความแตกต่างของการใช้งาน ฝ้าเพดานดานสูงเร่ืองการระบายอากาศของพ้ืนที่จะดีกว่าฝ้า
เพดานเต้ียเน่ืองจากความร้อนจะขึ้นสู่ด้านบน และความเย็นจะอยู่ด้านล่าง ฝ้าเพดานสูงก็จะช่วยให้การ
ระบบายความร้อนได้ดีกว่าฝ้าเพดานเต้ีย  
 
ภาพที่ 2.5: ภาพฝ้าเพดานที่ต่างระดับ 
 
 

 
ที่มา: Ching, F. D. K., & Binggeli, C. (2012). Interior design illustrated (3rd ed.). 

Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 
  

Ching และ Binggeli (2012) กล่าวว่า รูปร่างของหลังคา Single-slope Ceiling เป็นฝ้า
เพดานลาดทางเดียว Gabled Ceiling เป็นฝ้าเพดานลาดสองทาง Pyramid Ceiling เป็นฝ้าเพดาน
แบบพีระมิดทางลาด 4 ทาง Curving Freeform Ceiling ฝ้าเพดานโค้งรูปทรงต่าง ๆ รปูร่างของ
หลังคาที่แตกต่างกันทําให้ความรู้สึกในการใช้พ้ืนที่น้ัน ๆ แตกต่างกันเช่นกัน การใช้แสงไฟในฝ้าเพดาน
สูงและฝ้าเพดานเต้ียต้องใช้การให้แสงทีแ่ตกต่างกัน เพ่ือให้การใช้งานในความสูงของฝ้าเพดานที่
แตกต่างกันใช้งานได้ การให้แสงธรรมชาติจากผนังก็ทําได้เช่นกัน ฝ้าเพดานเป็นพ้ืนที่ส่วนใหญใ่นห้อง
จึงมีผลต่อการสะท้อนของเสียง การออกแบบต้องคํานึงถึงเสียงสะท้อนต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ภายในห้อง 
โดยควรออกแบบไม่ให้เกิดเสยีงสะท้อนที่จะเกิดขึ้นได้ 
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ภาพที่ 2.6: ภาพโครงสร้างฝ้าเพดาน Single-Slope Ceiling, Gabled Ceiling 
 

 
 
ที่มา: Ching, F. D. K., & Binggeli, C. (2012). Interior design illustrated (3rd ed.). 

Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 
 
ภาพที่ 2.7: ภาพโครงสร้างฝ้าเพดาน Pyramid Ceiling, Off-Center Pyramid 
 

 
ที่มา: Ching, F. D. K., & Binggeli, C. (2012). Interior design illustrated (3rd ed.). 

Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 
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ภาพที่ 2.8: ภาพโครงสร้างฝ้าเพดาน Angular Freeform Ceiling, Curving Freeform Ceiling 
 

 
ที่มา: Ching, F. D. K., & Binggeli, C. (2012). Interior design illustrated (3rd ed.). 

Hoboken, NJ: John Wiley & Sons. 
 
 จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า ฝ้าเพดานมีฝ้าเพดานที่มีความสูง 
และฝ้าเพดานที่มีความเต้ีย ฝ้าเพดานที่มีความสูงทําให้เกิดความรู้สึกโปร่ง โล่ง และเป็นทางการ ฝ้า
เพดานเต้ียจะทําให้เกิดความรู้สึกเป็นอบอุ่น ไม่รู้สึกกลัว มีความเป็นส่วนตัว ฝ้าเพดานมีรูปทรงต่าง ๆ 
แต่ละรูปทรงให้ความรู้สึกทีแ่ตกต่างกันของผู้ใช้งาน ส่วนฝา้เพดานเปลือยเห็นงานระบบสามรถเป็นได้
ทั้งฝ้าเพดานสูงหรือฝ้าเพดานเต้ียขึ้นอยู่กับแนวความคิดในการออกแบบของผู้ออกแบบโครงการน้ัน ๆ  
ฝ้าเพดานเป็นพ้ืนที่ส่วนใหญใ่นพ้ืนที่ต่าง ๆ และฝ้าเพดานกับการออกแบบแสงไฟมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบด้วยกัน 
 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับเร่ืองวัสดุที่ใช้ในการตกแต่ง   

Ching และ Binggeli (2012)  กล่าวดังต่อไปนี้ วัสดุในการตกแต่งงานออกแบบ
สถาปัตยกรรมและงานออกแบบตกแต่งภายใน จะประกอบไปด้วย งานโครงสร้างและตกแต่งผนัง ฝ้า
เพดาน และพื้นภายในห้อง วัสดุในการออกแบบตกแต่งภายในน้ันจะขึ้นอยู่กับแนวความคิดในการ
ออกแบบที่มีความหมายในพ้ืนที่ออกแบบตกแต่งภายในโดยต้องคํานึงถึง การนําไปใช้ประโยชน์ ต้องมี
ความปลอดภัย อํานวยความสะดวกสบาย ความทนทาน สามารถทําความสะอาดได้ง่าย ง่ายต่อการ
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บํารุงรักษา ความสวยงามของวัสดุประกอบไปด้วย สี ความเป็นธรรมชาติ วัสดุประยุกต์ พ้ืนผิวของ
วัสดุ ลวดลายของวัสดุ วัสดุที่ใช้แล้วสามารถนํากลับมาใช้ใหม่ได้ วัสดุทีใ่ช้ไปแล้วนํากลับมาทําการผลิต
และไปใช้ใหม่ หรือการนําวัสดุที่ใช้แล้วและสามารถใช้ใหมไ่ด้เลย 

วัสดุตกแต่งพ้ืนพ้ืน วัสดุปูพ้ืนเป็นวัสดุที่ปูด้านบนและเป็นวัสดุสุดท้ายในงานโครงสร้างพ้ืน 
วัสดุต้องตอบสนองต่อความต้องการและมีความงาม โดยต้องคํานึงถึง ความทนทาน สามารถ
บํารุงรักษาได้ง่าย ไม่เป็นอันตรายต่อเท้า วัสดุในการปูพ้ืนจะมีดังน้ี พ้ืนไม้จริง คือพ้ืนไม้ที่ทํามาจากไม้
แต่ละชนิดปูด้วยการทําร่องและต่อกันไปเร่ือง ๆ พ้ืนไม้ลามิเนทคือพ้ืนไม้ที่นําเศษไม้มาบดและใช้เคมี
ประสาททําใหเ้กิดเป็นแผ่นไม้เพ่ือเป็นช้ันด้านล่างเพ่ือให้เกิดความหนาของไม้ส่วนด้านบนเป็นไม้จริงที่
มีความบางและมาแปะกบกันเป็นช้ันโดยวิธีการติดต้ังก็ใช้ร่องของไม้ต่อกันไปเร่ือย ๆ หรือใช้วิธีปูด้วย
กาว การปูพ้ืนไม้ที่ไม่มีร่องไมก้็จะปูด้วยการใช้ตงโดยวางตงด้านล่างและแน่แผ่นไม้มาวางขวางตงและ
ยึดด้วยตะปูหรือสกูล แผ่นกระเบ้ือง กระเบ้ืองเซรามิค หินแกรนิต หินอ่อน หินขัด ก็เป็นวัสดุอีกชนิด
หน่ึงในวัสดุตกแต่งพ้ืน โดยมีขนาดความหนา ลวดลาย สีทีแ่ตกต่างกัน พ้ืนกระเบ้ืองยางเป็นพ้ืนที่ผลิต
จากยาง ไวนิล หรือเสื้อนํ้ามนั มีขนาดต่าง ๆ มากมาย พ้ืนพรม พ้ืนพรมม3ีชนิดด้วยกัน ชนิดแรกคือ
พรม Wall to Wall เป็นพรมที่สามารถทอและนํามาต่อกันเป็นผืนเดียวภายในห้อง ชนิดที่สองคือพรม
Carpet Tiles เป็นพรมแผ่นทีม่ีขนาดต่าง ๆ และมาสามารถต่อกันเป็นผืนเดียวได้ ชนิดที่สามพรมผืน 
เป็นพรมที่เป็นวัสดุตกแต่งโดยมีขนาดต่าง ๆ ทอเป็นผืนและนํามาวางตกแต่งในที่ต่าง ๆ ได้โดยไม่ต้อง
ยึดติดกับพ้ืนโครงสร้าง 

วัสดุตกแต่งผนังต้องคํานึงถึงเสียงสะท้อน การสะท้อนของแสงไฟ วัสดุตกแต่งผนังคือวัสดุที่ 
ทาลงบนผนัง หรือติดบนผนัง ทําให้เกิด ส ีพ้ืนผิวใหม่ ลวดลายต่าง ๆ วัสดุตกแต่งผนังก็จะมี แผ่นยิปซั่ม
บอร์ด แผ่นไม ้กระเบ้ืองเซรามิค วัสดุทีส่ามรถติดลงบนผนังได้อาทิเช่น วอลเปเปอร์ สีทาผนังต่าง ๆ 
วัสดุตกแต่งฝ้าเพดานคือวัสดุที่ยึดติดกับโครงฝ้าเพดาน หรือยึดติดกับโครงสร้างหลังคา วัสดุที่ใช้ในการ
ตกแต่งฝ้าเพดานก็จะมี แผ่นยิปซั่มบอร์ดยึดติดกับโครงสร้างฝ้าเพดานดานและด้านหน้าใช้สีทา วัสดุที่
ทํามาจากไม้ แผ่นโลหะ และแผ่นดูดซับเสียง 
 จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า วัสดุในการออกแบบตกแต่งภายใน
โดยทั่วไปจะมี3ส่วนใหญ่ ๆ ด้วยกัน คือวัสดุตกแต่งพ้ืน วัสดุตกแต่งผนัง วัสดุตกแต่งฝ้าเพดาน โดยวัสดุ
ที่นํามาใช้ก็จะมีวัสดุธรรมชาติ วัสดุประยุกต์ วัสดุที่มีสี วัสดุที่มีพ้ืนผิวและลวดลาย วัสดุที่สามารถ
นํามาใช้ใหม่ได้ 
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2.4 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการรับรู้และทัศนคติ 
สุวัชรีย์ เดชาธรอมร (2544, หน้า 13-18) กล่าวว่า ทัศนคติหรือเจตนคติ คือความเช่ือที่คงทน 

ที่มนุษย์เรียนรู้มาเก่ียวกับบางอย่าง มันเป็นการรวมตัวของความเช่ือที่ต้ังเป็นระบบคงทน ซึ่งเห็นว่า
ทัศนคติน้ัน เป็นสิ่งที่รวมตัวกันจากความเช่ือเป็นกลุ่ม จนกระทั้งมั่นคงและเป็นระบบ  

นวลศิริ เปาโรหิต (2547, หน้า 131) กล่าวว่า ทัศนคติเป็นผลรวมของความเข้าใจ ความรู้สึก
และแนวโน้มในการโต้ตอบของเราต่อบุคคล วัตถุ หรือเร่ืองราวทั้งปวง 

ธงชัย สันติวงษ์ (2540) กล่าวไว้ว่า คุณลักษณะของทัศนคติมีดังน้ี 
1) ทัศนคติเป็นสิ่งที่มีอยู่ภายใน กล่าวคือ เป็นเร่ืองของระเบียบความนึกคิดที่เกิดขึ้นภายใน

ของแต่ละบุคคล 
2) ทัศนคติจะไม่ใช่สิ่งที่มีมาแต่กาํเนิด ตรงกันข้ามทัศนคติจะเป็นเรื่องเก่ียวข้องกับการเรียนรู้

เร่ืองราวต่าง ๆ ที่ตนได้เก่ียวข้องอยู่ด้วยในภายนอก และทศันคติจะก่อตัวจากการประเมินหลังจากที่
ได้เก่ียวข้องกับสิ่งภายนอกดังกล่าวแล้ว ทัศนคติที่มีอยู่จะเป็นผลที่เกิดจากกระบวนการการเรียนรู้จาก
การที่บุคคลน้ัน ๆ ได้เก่ียวขอ้งกับบุคคลอ่ืน ๆ 

3) ทัศนคติจะมีลกัษณะมั่นคงถาวร กล่าวคือ ภายหลังจากที่ทัศนคติได้ก่อตัวขึ้นมาแล้วทัศนคติ
ดังกล่าวจะไม่เป็นภาววะที่เกิดขึ้นช่ัวคราว หากจะมีความมั่นคงถาวรตามสมควรและไม่เปลี่ยนแปลงใน
ทันทีทันใดที่ได้รับตัวกระตุ้นที่แตกต่างไป ทั้งน้ีเพราะทัศนคติที่ก่อตัวข้ึนน้ันจะมีกระบวนการคิด
วิเคราะห์ ประเมิน และสรุปจัดระเบียบเป็นความเช่ือ การเปลี่ยนแปลงย่อมต้องใช้เวลาเพ่ือปรับตาม
กระบวนดังกล่าว 

4) ทัศนคติมีความหมายถึงตัวบุคคลและสิ่งของเสมอ ความหมายในที่น้ีก็คือ ทัศนคติจะมใิช่
เกิดช้ึนเองจากภายใน หากแต่เป็นสิ่งที่ก่อตัว หรือเรียนรู้มาจากสิ่งที่มีตัวตนที่อ้างถึงได้ สื่งที่ใช้อ้างอิง
เพ่ือการสร้างทัศนคติอาจเป็นตัวบุคคล กลุ่มคน สถาบัน สิง่ของ ค่านิยม เร่ืองราวทางสังคม หรือ
แม้แต่ความคิดคิดต่าง ๆ 

นงรัก บุญเสริฐ (2554, หน้า 11) กล่าวว่า องค์ประกอบของทัศนคติ สามารถแบ่งออกได้ 3 
ประการ คือ 

1) องค์ประกอบความรู้ ความนึกคิด (The Cognitive Component) เป็นส่วนที่เป็นความ
เช่ือของบุคคลเกี่ยวกับสิ่งที่ชอบและไม่ชอบ หากบุคคลมีความรู้หรือมีความคิดว่าสิ่งใดดี ก็มักจะมี
ทัศนคติที่ดีต่อสิ่งน้ัน หากมีความรู้มาก่อนว่าสิ่งใดไม่ดี ก็จะมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อสิ่งน้ัน 

2) องค์ประกอบด้านความรู้สึก (The Affective Component) เป็นส่วนที่เก่ียวข้องกับ
อารมณ์ที่เก่ียวเนื่องกับสิ่งต่าง ๆ ซึ่งมีผลแตกต่างกันไปตามบุคคลิกภาพของคนน้ัน เป็นลักษณะที่เป็น
ค่านิยมของแต่ละบุคคล เป็นตัวเร้าความคิดอีกทอดหน่ึง ถ้าหากบุคคลมภีาวะความรู้สึกที่ดีหรือไม่ดี ก็
จะแสดงออกมาในขณะคิดถึงสิ่งน้ันออกมาในลักษณะทีแ่ตกต่างกัน เช่น ความรู้สึกในด้านบวกเรียกว่า 
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“Positive Affective Component” ก็จะมีความรู้สึกในด้านบวกเป็นไปในทางที่ดี ในทางกันข้าม
บุคคลที่มคีวามรู้สึกด้านลบ เรียกว่า “Negative Affective Component” ก็จะมีความรู้สึกในด้าน
ลบเป็นไปในทางท่ีไม่ดี 

3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (The Behavior Component) คือการแสดงออกของ
บุคคลหน่ึงต่อสิ่งหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งเป็นผลมาจากองค์ประกอบด้านความรู้ ความคิด 
และความรู้สึก 

การวัดทัศนคติ สุวัชรีย์ เดชาธรอมร (2544, หน้า 13-18) กล่าวว่า เน่ืองจากทัศนคติและ
ค่านิยมมีแนวโน้มที่จะคงตัวหรืออนุรักษ์สภาพเดิมอีกทั้งทัศนคติในสังคมหลายสังคม หรอืแทบทุกสังคม
ที่ขัดแย้งกับความถูกต้องที่คนส่วนใหญ่ยึดถอืความถูกต้องดังกล่าว ทําให้มนุษย์พยายามเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติที่ไม่ถกูต้อง การวัดทัศนคติน้ันถือเป็นเรื่องยากมาก เพราะเท่ากับวัดที่วัดไม่ได้ นักวิชาการก็หา
วิธีโดยสร้างเคร่ืองมือวัดขึ้นมาเรียกว่า (Scale) ซึ่งหมายความว่าเป็นวิธีที่สร้างเครื่องมือโดยการใช้ประ
เด่นต่าง ๆ ของแต่ละเรื่องที่จะมาวัดมาช่ังนํ้าหนัก และให้คะแนนข้อไหนควรมี 

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า ทัศนคติคือความเช่ือที่ได้เรียนรู้มา
เก่ียวกับบางอย่าง และผลรวมของความเข้าใจ ความรู้สึกและแนวโน้มในการโต้ตอบของเราต่อบุคคล 
วัตถุ หรือเร่ืองราวทั้งปวง โดยทัศนคติการรับรู้เกิดจาก 1) ความนึกคิด ทีม่าจากความเช่ือของบุคคล
เก่ียวกับสิ่งที่ชอบและไม่ชอบ ความนึกคิดน้ีอาจกล่าวได้ว่าเมื่อเข้าไปในพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หน่ึงหรือเรื่องราวใด
เรื่องราวหน่ึง การตัดสินใจว่าชอบหรือไม่ชอบเกิดจากความเช่ือที่มีมาจากประสบการณ์การรับรู้ที่มมีา
ก่อน 2) ความรู้สึก การเกิดความรู้สึกเกิดจากภายใน บุคคลมีภาวะความถ้ารู้สึกดีหรือไม่ดีกับสิ่งน้ัน ๆ  
3) พฤติกรรม คือการแสดงออกของบุคคลหนึ่งต่อสิ่งหนึ่ง หรือต่อบุคคลใดบุคคลหน่ึงก็ได้ การนึกคิด
(Cognitive) เป็นความเช่ือของบุคลลที่ได้มาจาการนึกคิด จากประสบการณ์ที่ได้มา แสดงออกโดยการ
ชอบหรือไม่ชอบ ความรู้สึก (Affective) จะเก่ียวข้องกับอารมณ์ความรู้สกึ โดยมีเหตุผลและจะบอกว่า 
ดีหรือไม่ดี และความรู้สึกน้ันเป็นด้านบวกหรือด้านลบ  

 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรม 

สุพล พะยอมแย้ม (2545, หน้า 25-26) ได้แบ่ง กระบวนการเกิดพฤติกรรม แต่ละครั้ง
ออกเป็นกระบวนการย่อยได้อีก 3 กรับวนการคือ  

1) กระบวนการรับรู้ (Perception Process) กระบวนการรับรู้ เป็นกระบวนการเบ้ืองต้นที่
เร่ิมจากการทีบุ่คคลได้รับสัมผัสหรือรับรู้ข่าวสารจากสิ่งเร้าต่าง ๆ โดยผ่านระบบประสาทสัมผสั ซึ่ง
รวมถึงความรู้สึก (Sensation) กับสิ่งเร้าที่ได้สัมผัสน้ัน ๆ ด้วย 

2) กระบวนการคิดและเข้าใจ (Cognition Process) กระบวนการน้ีอาจเรียกได้ว่า 
“กระบวนการทางปัญญา” ซึง่ประกอบไปด้วยการเรียนรู้ การคิด และการจํา ตลอดจนการนําไปใช้
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หรือเกิดการพัฒนาจากการเรียนรู้น้ัน ๆ ด้วยการรับการสัมผัสและการรับรู้ที่นําไปสู่การคิดและการ
เข้าใจนี้เป็นระบบการทํางานที่มีความซับซอ้น และเป็นกระบวนการภายในทางจิตที่ศกึษาและสรุป
เป็นคําอธิบายท่ีชัดเจนได้ 

3) ระบวนการการแสดงออก ( Spatial Behavior Process) หลังจากที่ผ่าน ขั้นตอนของการ
รับรู้และการคดิและเข้าใจ แล้วบุคคลจะมีอารมณ์ตอบสนองต่อสิ่งที่ได้รับรู้ แต่ยังมิได้แสดงออกให้
ผู้อ่ืนได้รับรู้ ยังคงเป็นพฤฒิกรรมที่อยู่ภายใน (Covert Behavior) แต่เมื่อได้คิดและเลือกที่จะแสดง
การตอบสนองให้บุคคลอ่ืนสังเกตได้เราเรียกว่า พฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ซึ่งพฤติกรรม
ภายนอกน้ีเป็นส่วนหน่ึงของพฤติกรรมที่มีอยูท่ั้งหมดภายในตัวบุคคลน้ัน เมื่อมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อ
สิ่งเร้าใดสิ่งเร้าหน่ึง การแสดงออกมาเพียงบางส่วนของที่มีอยู่จริงเช่นน้ีจึงเรียกว่า Spatial Behavior 

นงรัก บุญเสริฐ (2554, หน้า 27-28) กล่าวว่า พฤติกรรม เป็นกิจกรรมทกุประเภทท่ีมนุษย์
กระทําขึ้นซึ่งอาจเป็นกิจกรรม ที่สังเกตได้หรือไม่ได้ก็ตาม พฤฒิกรรมดังกล่าวสามารถแบ่งได้เป็น 3 
ส่วน คือ 

1) พฤติกรรมด้านความรู้ (Cognitive Domain) พฤฒิกรรมด้านน้ี มีขั้นของความสามารถ
ทางด้านความรู้ การให้ความคิดและพัฒนาการทางด้านสติปัญญา 

2) พฤติกรรมด้านเจตคติ (Affective Domain) เป็นพฤฒิกรรมที่เก่ียวข้องกับความสนใจ 
ความรู้สึก ท่าที ความชอบ ในการให้คุณค่าหรือปรับปรุงค่านิยมที่ยึดถือ เป็นพฤติกรรมที่ยากต่อการ
อธิบายเพราะเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในจิตใจของบุคคล  

3) พฤติกรรมด้านปฏิบัติ (Psychomotor Domain) เป็นพฤฒิกรรมทีใ่ช้ ความสามารถใน
การแสดงออกของร่างกาย ซึ่งรวมถึงการแสดงออกในสถานการณ์หน่ึง ๆ หรืออาจเป็นสถานการณ์ที่
คาดคะเนว่าอาจจะปฏิบัติในโอกาสต่อไป พฤฒิกรรมน้ีเป็นพฤฒิกรรม ขั้นสุดท้ายซึ่งต้องอาศัยพฤฒิ
กรรมด้านพุทธปัญญาและการตัดสินใจหลายขั้นตอนทางด้านสุขภาพถือว่า พฤฒิกรรมด้านการปฏิบัติ
เป็นเป้าหมายสุดท้ายที่ช่วยให้บุคคลมีคถุณภาพชีวิตที่ดี 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2538, หน้า 10) กล่าวว่า พฤติกรรม หมายถึง กิจกรรมทุกประเภทท่ี
มนุษย์กระทํา ไม่ว่าสิ่งน้ันจะสังเกตได้หรือไม่ไก้ เช่น การทํางานของหัวใจ การทํางานของกล้ามเน้ือ 
การเดิน การพูด การคิด ความรู้สึก ความชอบ ความสนใจ จากความหมายของพฤติกรรมสรุปได้ว่า 
พฤติกรรมหมายถึง การกระทาํของบุคคลที่แสดงออกเพ่ือตอบสนองสิ่งเร้าภายนอก และสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ องค์ประกอบของพฤฒิกรรมของมนุษย์ มีองค์ประกอบ 7 ประการ 

1) ความมุ่งหมาย (Goal) คือความต้องการที่ทําให้เกิดกิจกรรมเพ่ือตอบสนองความต้องการท
เกิดขึ้น ความต้องการบางอย่างที่สามารถตอบสนองได้ทันที แต่บางอย่างต้องใช้เวลานานจึงจะบรรลุ
ความต้องการได้ 
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2) ความพร้อม (Readiness) คือระดับวุฒิภาวะหรือความสามารถท่ีจําเป็นในการทํากิจกรรม
เพ่ือสนองความต้องการ 

3) สถานการณ์ (Situation) คือเหตุการณ์ที่เปิดโอกาสให้เลือกทํากิจกรรม เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการ 

4) การแปลความหมาย (Interpretation) คือก่อนที่จะทํากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงลงไป
มนุษย์จะพิจารณาสถานการณ์ก่อน แล้วจึงตัดสินในการเลือกวิธีการที่เกิดความพึงพอใจมากทีสุ่ด  
เพ่ือตอบสนองความต้องการ 

5) การตอบสนอง (Response) คือการกระทํากิจกรรมเพ่ือสนองตอบความต้องการโดย
วิธีการที่ได้เลือกในข้ันแปลความหมาย 

6) ผลที่ได้รับหรือผลที่ตามมา (Consequence) คือเมื่อทํากิจกรรมแล้วย่อมได้รับผลการ
กระทําน้ัน ผลที่ได้รับอาจเป็นไปตามที่คาดคิดหรืออาจตรงกันข้ามได้ 

7) ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง (Reaction to Thwarting) คือในกรณีที่ไม่สนองตอบความ
ต้องการได้มนุษย์ก็อาจย้อนกลับไปแปลความหมายของสถานการณ์ และเลือกวิธีใหม ่

ธงชัย สันติวงษ์ (2515, หน้า 8) กล่าวว่า “พฤฒิกรรมผู้บริโภค เป็นการกระทําของบุคคลใด
บุคคลหน่ึงที่เก่ียวข้องโดยตรงกับการจัดหาให้ได้มาและการใช้ซึ่งสินค้าและบริการ ทั้น้ี หมายรวมถึง
กระบวนการการตัดสินใจซึ่งมีมาก่อนแล้ว และเป็นสิ่งที่มสี่วนในการกําหนดให้เกิดการกระทําดังกล่าว” 

ศิรวรรณ เสรีรตัน์ (2539, หน้า 3) กล่าวว่า “พฤฒิกรรมผูบ้ริโภคหมายถึงพฤติกรรมซึ่งบุคคล
ทําการค้นหา การซื้อ การใช้ การประเมินผลและการใช้จ่ายในผลิตภัณฑ์และบริการ โดยคาดว่าจะ
ตอบสนองความต้องการซื้อของเขาได้” 

จากการทบทวนวรรณกรรมในประเด็นน้ีสามารถกล่าวได้ว่า พฤติกรรม หมายถึง การเกิด
กระบวนการรับรู้เบ้ืองต้นที่ส่งผลเข้าสู่กรับวนการคิดและเข้าใจ หรือกระบวนการทางปัญญา ต่อมาก็
ส่งผลให้เกิดกระบวนการแสดงออก หรือพฤติกรรมทุกประเภทท่ีมนุษย์กระทําขึ้นให้เป็นกิจกรรม 
พฤติกรรมแบ่งออกเป็น พฤติกรรมด้านความรู้ พฤติกรรมด้านเจตคติ และพฤติกรรมด้านปฏิบัติ หรือ
พฤติกรรม หมายถึง พฤติกรรมทุกประเภทท่ีมนุษย์กระทําและส่งผลให้เกิด การเดิน การคิด การพูด 
ความรู้สึก ความชอบ ความน่าสนใจต่าง ๆ 
 
2.6 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับจิตวิทยาสภาพแวดล้อม 

วิมลสิทธ์ิ หรยางกูร, บุษกร เสรฐวรกิจ และศิวาพร กลิ่นมาลัย (2554, หน้า 7-10) กล่าว
ดังต่อไปนี้ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมกายภาพต่อพฤติกรรม เป็นอิทธิพลหน่ึงที่มีความสมัพันธ์ระหว่าง
มนุษย์กับสภาพแวดล้อม ได้แก่ อิทธิพลที่เกิดจากสภาพแวดล้อมเองอาจพิจารณาปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมกานภาพใน 3 ประการดังน้ี 
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1) โอกาสของสภาพแวดล้อม (Physical Opportunities) พฤติกรรมจะเกิดขึ้นหรือไม่ย่อม
แล้วแต่โอกาสสภาพแวดล้อมกายภาพส่งเสริมหรือขัดขวางพฤติกรรมน้ัน ๆ เช่น รถต้องหยุดตาม
สัญญาณไฟแดงตรงสี่แยก ผู้อาศัยอยู่ใกล้เคียงกันหรือนั่งติดกันในที่ทํางาน ย่อมมีโอกาสได้รู้จักกันอย่าง
สนิทสนมได้ง่ายกว่าอยู่ห่างไกล โอกาสเอ้ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมขึ้นได้ อาจก่อให้เกิดการ
ตอบสนองเป้าหมาย เกิดความพึงพอใจ หรอืว่าอาจก่อให้เกิดอุปสรรคต่อเป้าหมาย เกิดความไม่พอใจ 
ทั้งน้ีย่อมแล้วแต่ว่าสภาพแวดล้อมที่เป็นปัจจยัน้ีส่งเสริมหรอืขัดขวางพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้น 

2) ตําแหน่งขององค์ประกอบสภาพแวดล้อมกายภาพ (Locational Factors) สิ่งต่าง ๆ ของ
สภาพแวดล้อมกายภาพ ปรากฏอยู่ในปริภูมิในตําแหน่งแตกต่างกัน มีความสัมพันธ์กันทั้งระยะห่างและ
ทิศทาง ตําแหน่งขององค์ประกอบสภาพแวดล้อมที่มนุษย์จะสัมพันธ์ด้วยนั้น มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมที่
จะเกิดขึ้น เช่นบุคคลที่อาศัยอยู่บริเวณชานเมืองห่างไกลย่อมมีพฤฒิกรรมในการเดินทางที่แตกต่างจาก
บุคคลที่อาศัยอยู่บริเวณใจกลางเมืองหรือรอบ ๆ ใจกลางเมือง ทํานองเดียวกันสําหรับตําแหน่งช้ันของ
อาคารที่บุคคลอาศัยอยู่ พฤติกรรมขึ้นลงย่อมแตกต่างกันได้ วิถีชีวิตความเป็นอยู่และสงัคมอาจ
เปลี่ยนแปลงไปตามตําแหน่งในสภาพแวดล้อมที่อยู่ใกล้หรอืห่างไกลจากพ้ืนที่ส่วนกลาง 

3) คุณสมบัติต่าง ๆ ของสภาพแวดล้อมกายภาพ (Physical Properties) คณุสมบัติของสภาพ 
แวดล้อมกายภาพที่เป็นสิ่งเร้าเป็นปัจจัยกําหนดพฤติกรรมที่ควบคู่กับโอกาส สิ่งที่ปรากฏในสภาพ 
แวดล้อมมีสภาพหรือคุณสมบัติแตกต่างกันไปต่าง ๆ นานา และมผีลกระทบต่อลักษณะทางพฤติกรรม 
เช่นอาจมีความซับซ้อนมากจนกลายเป็นสิง่ที่น่าสนใจอาจสื่อลักษณะกํากวม หลายแง่มุม  ซึ่งคุณสมบัติ
ของสภาพแวดล้อมกายภาพที่สําคัญที่อาจนํามาใช้ในงานออกแบบ สิ่งทีก่ํากวมสามารถดึงดูดความ
สนใจได้นานกว่าคุณสมบัติของสภาพแวดล้อมในฐานะที่เป็นสิ่งเร้า มีผลกระทบต่อความรู้สึก การรับรู ้
การเรียนรู้ การจํา การคิด ความรู้สึกและต่อพฤติกรรมในสภาพแวดล้อม ตลอดจนการพัฒนาทาง
บุคลิกภาพและทางสังคม เช่นผู้ที่เดินชมในพิพิธภัณฑ์กักเกนไฮม ในนครนิวยอร์กย่อมมีการเดินตามทาง
ในลักษณะลาดแบบขดหอยพ้ืนโครงสร้างอาคารท่ีสถาปนิก แฟรงค์ ลอยด์ ไรท์ ออกแบบไว้ บุคคลที่
จําเป็นต้องอาศัยอยู่ในห้องที่มีความคับแคบมากเป็นเวลานาน อาจเกิดอาการผิดปรกติทางจิตมีความ
กลัวอย่างรุนแรงเกิดขึ้น เมื่ออยู่ในที่คับแคบ บุคลิกภาพอาจเปลี่ยนไป ลกัษณะของสภาพแวดล้อมแบบ
แยกบุคคลออกจากกัน ในหอ้งบรรยายน่ังอย่างเดียวและแบบดึงบุคคลเข้าหากันในห้องสัมมนา เป็นสิ่ง
เร้าที่มีผลต่อการพัฒนาทางสังคม 

กระบวนการทางพฤติกรรม (Process of Behavior) ในความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสภาพ 
แวดล้อมทางกายภาพน้ันเกิดกระบวนการทางพฤติกรรม ที่แสดงถึงลักษณะเฉพาะทางพฤติกรรมตาม
ขั้นตอน อาจจําแนกข้ันตอนของกระบวนการทางพฤติกรรมออกได้ดังน้ี  
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กระบวนการทางพฤติกรรมภายใน (Covert Behavior) โดยมีดังน้ี 
กระบวนการรับรู้ (Perception) คือ กระบวนการที่รับข่าวสารจากสภาพแวดล้อมโดยผ่าน

ทางระบบประสาทสัมผัส กระบวนการน้ีจึงรวมจากการรู้สึก (Sensation) ที่นําไปสู่การเกิดการรับรู้ 
(Perception) 

กระบวนการรู้ (Cognition) คอืกระบวนการที่เก่ียวข้องกับกระบวนการทางจิตที่รวมการเรียนรู้ 
การจํา การคิด กระบวนการทางจิตดังกล่าวย่อมรวมถึงการพัฒนาทางปัญญาด้วย กระบวนการรู้จึงเป็น
กระบวนการทางปัญญานําไปสู่การเกิดความเข้าใจปรากฏการณ์ต่าง ๆ สามารถแยกสิ่งต่าง ๆ ออกจาก
กันได้ ที่เรียกว่า “การเกิดระบบมโนทัศน์ (Formation of Conceptual System)”  

พร้อมกันในกระบวนการรับรู้และกระบวนการรู้น้ี เกิดการตอบสนองทางด้านอารมณ์ เกิด
กระบวนการทางด้านอารมณ์ (Affect) ทั้งกระบวนการรับรู้ กระบวนการรู้ และกระบวนการทาง
อารมณ์รวมเป็นพฤติกรรมภายใน (Covert Behavior)  

กระบวนการทางพฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) โดยมีดังน้ี 
กระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดล้อม (Spatial Behavior) คือกระบวนการที่บุคคลมี

พฤติกรรมเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมมีความสมัพันธ์กับสภาพแวดล้อมผ่านการกระทํา เป็นที่สังเกตได้จาก
ภายนอก เป็นพฤติกรรมภายนอก (Overt Behavior) ซึ่งกล่าวถึงอย่างละเอียดเป็นบทวิเคราะห์ในสว่น
ที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการครอบครองอาณาเขต (Territoriality) ความต้องการเว้นว่างส่วนบุคคล 
(Personal Space Behavior) ความต้องการภาวะเป็นส่วนตัว (Crowding Behavior) กระบวนการ
ทางพฤติกรรมทั้ง 3 ตัวน้ีแท้จริงแล้วมีความต่อเน่ือง และสัมพันธ์กันอย่างซับซ้อน และไม่ได้ปรากฏเป็น
กระบวนการอิสระอย่างชัดเจนดังที่ปรากฏในการวิเคราะห์ข้างต้น เราไม่สามารถทราบได้ว่า ได้ผ่าน 
จากกระบวนการหน่ึงสู่อีกกระบวนการหน่ึง กระบวนการต่าง ๆ ทําหน้าที่ร่วมกันกระบวนการทาง
พฤติกรรมที่เสนอมานี้ จึงมีความประสงค์เพ่ืออธิบายให้เกิดความเข้าใจสาระสําคัญของลักษณะเฉพาะ
ทางพฤติกรรมเท่าน้ัน 

การวิเคราะห์กระบวนการทางพฤติกรรม บุคคลรับรู้สิ่งเร้าที่อยู่ภายนอกตัวบุคคลผ่านทางประ
สามสัมผัสที่เป็นรีเซปเตอร์ (Receptor) การรับรู้จึงเป็นเพียงกระบวนการที่รู้ตัวว่ามีสิ่งเร้าอยู่ภายนอก
และรับเป็นสิ่งนําเข้า สิ่งที่รับเข้ามาน้ี (Percept) จะผ่านกระบวนการตีความ หรือการทําความเข้าใจ
จากประสบการณ์ที่มีมาก่อน (Apperception) การตีความน้ีจึงเกี่ยวข้องกับข่างสารต่าง ๆ ทีส่ะสมมา
แต่อดีต ในการตีความ เกิดการหาความสอดคล้องกันระหว่างสิ่งรับเข้ามา กับจินตภาพท่ีเกิดขึ้นจาก
ประสบการณ์ เช่น เมื่อนักท่องเที่ยวเห็นโบสถ์หลังหนึ่งที่น่าสนใจ ก็พยายามเปรียบเทียบกับโบสถ์หลัง
อ่ืน ๆ ที่เคยเห็นจากการท่องเที่ยวมาก่อน เมื่อได้ทําความเข้าใจแล้วสิ่งที่รบัเข้ามาจะกลายเป็นสิ่งที่รู้ 
เกิดการรู้ (Cognition) ภายในตัวบุคคล เช่น การที่เรารู้ว่าตึกเรียนมีรูปร่างลักษณะอย่างไรหรือเส้นทาง
กลับบ้าน การเกิดกระบวนการรู้น้ี ไม่จําเป็นต้องผ่านกระบวนการรับรู้โดยตรงเสมอไป อาจเกิดจาก
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จินตนาการภายในตัวบุคคล เช่นการเกิดจินตภาพของกรุงเทพมหานครเมื่อสมัย 200 ปีก่อน การเกิด
จินตภาพของพระธาตุพนมที่ได้ไปสักการะมา  

ขั้นต่อไป เกิดจากการตอบสนองทางพฤติกรรม เป็นไปได้ทั้งพฤติกรรมภายในอันเป็นการ
ตอบสนองทางด้านอารมณ์ (Affect) และพฤติกรรมภายนอกซึ่งเกิดการตอบสนองที่มีการเคลื่อนไหว
เกิดขึ้น (Motor Response) ผ่านทางระบบประสาทท่ีเป็นเอฟเฟคเตอร์ (Affector) เช่นเกิดการ
กระพริบตา การชะโงดูหรือการกระทําอย่างหน่ึงอย่างใด ไม่ว่าการตอบสนองจะเป็นพฤติกรรมอย่างไร 
ก็จะเกิดการสะสมเป็นภาวะสันนิษฐาน (Construct) หรอืจินตภาพ (Image) ขึ้นภายในสมองเป็นส่วน
หน่ึงของระบบมโนทัศน์ (Conceptual System) เช่นไฟให้ความร้อน ภูเกตเป้นสถานที่พักผ่อนที่มีภูมิ
ประเทศงดงาม  

วิมลสิทธ์ิ หรยางกูร และคณะ (2554, หน้า 20-23) กล่าวดังต่อไปนี้ งานออกแบบตามประเภท
ของความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสภาพแวดล้อมกายภาพ หากเราพิจารณาประเภทของความสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์กับสภาพแวดล้อมกายภาพ พบว่าคุณสมบัติต่าง ๆ ของสภาพแวดล้อมกายภาพที่ก่อให้  
เกิดความสัมพันธ์ทั้ง 7 ประเภทนั้น เป็นสิ่งที่นักออกแบบและวางวางแผนจะต้องคํานึงถึงอย่างย่ิง 
คุณสมบัติเหลา่น้ีบางประการเป็นเรื่องกายภาพโดยตรง ที่เป็นผลของงานออกแบบและวางแผนบาง
ประการเป็นผลสืบเน่ืองมาจากสภาพแวดล้อมกาบภาพที่มีต่อระบบสังคมและระบบวัฒนธรรม งาน
ออกแบบและวางแผนต้องสอดคล้องกับ 7 ประเภทความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสภาพแวดล้อม
กายภาพโดยมีคุณสมบัติต่าง ๆ ใน 7 ประการ ดังน้ี 

1) ทางสภาพแวดล้อม เป็นหน้าที่ของนักออกแบบที่จะต้องจัดให้มีสภาวะแวดล้อมภายในที่
เหมาะสมต่อการดํารงชีวิต แยกต่างหากจากสภาวะแวดล้อมภายนอกซึ่งมักมีความแปรปรวนอยู่
ตลอดเวลา โดยการจัดให้มีสว่นที่กั้นระหว่างภายนอกกับภายใน ซึ่งเป็นส่วนของงานสถาปัตยกรรม
น่ันเอง พฤติกรรมมนุษย์จะเกิดขึ้นได้อย่างปกติ หากมนุษย์มีความสัมพันธ์กับสภาวะแวดล้อมที่
สอดคล้องกับความต้องการทางชีวภาพ 

2) ทางการรู้สึก การออกแบบมีสว่นช่วยให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ตอบสนองการรู้สึกของอวัยวะ
และระบบประสาทสัมผัสได้ดี โดยเฉพาะอย่างย่ิงการรู้สึกทางทัศนาการสภาพแวดล้อมที่เก่ียวกับการ
รู้สึกจะต้องมีคุณสมบัติที่สามารถดึงดูดความสนใจให้เกิดการรับรู้เกิดขึ้น นักออกแบบจะต้องพิจารณา
สภาพแวดล้อมกายภาพที่ตนออกแบบในฐานะที่เป็นสิ่งเร้า 

3) ทางมิติ การออกแบบสภาพแวดล้อมกายภาพเป็นการกําหนดขนาด และระยะห่างต่าง ๆ
ของสิ่งที่ออกแบบ ขนาดและระยะห่างน้ีนอกจากจะมีความสัมพันธ์กันทางกายภาพหรือตามความ
จําเป็นทางโครงสร้างแล้วจะต้องสัมพันธ์กับความสะดวกสบายในการใช้สอยของมนุษย์ด้วย สภาพ 
แวดล้อมทางมิติน้ียังเกี่ยวข้องกับขนาดของอาณาเขตครอบครอง (Territorial Space) และที่เว้นว่าง
ส่วนบุคคล (Personal Space) อีกด้วย เพ่ือการคงไว้ซึ่งภาวะความเป็นส่วนตัวของบุคคลหรือของกลุ่ม 
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4) ทางทิศทาง มนุษย์สัมพันธ์กบัสภาพแวดล้อมกายภาพทางด้านทิศทางด้วย โดยเฉพาะ  
อย่างย่ิงในสภาพแวดล้อมที่ไมคุ่้นเคย ความสมัพันธ์น้ีเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ และการจํา
สภาพแวดล้อม ดังน้ัน งานออกแบบและวางแผนจึงควรจัดให้มีลักษณะทางกายภาพที่ส่งเสริมให้เกิด
การเรียนรู้ได้ง่ายขึ้น ทําให้บุคคลรู้ได้ว่าตนอยู่ในส่วนใดของสภาพแวดล้อมกายภาพทั้งหมด ไม่ว่าจะเป็น
ภายในอาคารหรือในสภาพแวดล้อมของชุมชนหรือเมือง การก่อให้เกิดการเรียนรู้สภาพแวดล้อมทาง 
ด้านทิศทาง ไม่จําเป็นจะต้องมาจากความเรียบง่ายของสภาพแวดล้อม แต่อาจมาจากความซับซ้อนและ
ความกํากวมในความหมายของสภาพแวดล้อมซึ่งก่อให้เกิดความน่าสนใจและนําไปสู่การเข้าใจสภาพ 
แวดล้อมได้ดีในที่สุด ทําให้บุคคลเกิดจินตภาพและรับรู้ตําแหน่งที่ต้ังของสภาพแวดล้อม 

5) ทางสัญลักษณ์ สถาปนิกมักพยายามออกแบบอาคารให้มีลกัษณะทางกายภาพที่สื่อความ 
หมายแก่คนทัว่ไปว่าเป็นอาคารอะไร ใช้งานอย่างไร ตลอดจนให้สื่อความหมายถึงสถานภาพสังคมของ
เจ้าของของผู้ใช้หรือบุคคลอ่ืนที่เก่ียวข้อง สภาพแวดล้อมทางสัญลักษณ์เป็นสิ่งที่จําเป็นอย่างยิ่งประการ
หน่ึงที่จะต้องจัดให้มีขึ้น ทั้งน้ี เพ่ือให้เกิดการคาดคะเนที่สอดคล้องกับประสบการณ์ที่มีมาก่อนใน
กระบวนการรู้การรียนรู้สภาพแวดล้อมเป็นการเรียนรู้ใหมท่ั้งหมด ในกรณีเช่นน้ีบุคคลย่อมสามารถมี
พฤติกรรมที่สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมได้ง่าย และสามารถลดความขัดแย้งระหว่างพฤติกรรมกับ
สภาพแวดล้อมกายภาพได้ 

6) ทางการกระทําระหว่างกันทางสังคม สภาพแวดล้อมกายแม้ไมใ่ช่ตัวกําหนดพฤติกรรม   
ทางสังคมโดยตรง แต่สภาพแวดล้อมกายภาพมีส่วนในการส่งเสริมหรือขดัขวางพฤติกรรมทางสังคม   
ทําให้เกิดการกระทําระหว่างกันมากหรือน้อยโดยขึ้นอยู่กับลักษณะของสภาพแวดล้อมกายภาพด้วย 
นอกเหนือจากลักษณะทางสังคมของบุคคล สภาพแวดล้อมกายภาพที่เกิดจากการออกแบบหรือ
วางแผนมีผลกระทบต่อความสัมพันธ์หรือการกระทําระหว่างกันทางสังคม แท้จริงแล้วเป้าหมายทาง
สังคมเป็นเป้าหมายหลักของงานออกแบบและวางแผน แต่มักได้รับความสําคัญในระดับรองจาก
เป้าหมายทางกายภาพ กล่าวคือ สภาพแวดล้อมกายภาพควรจะต้องสามารถสนองประโยชน์ทางด้าน
การใช้สอยและการสังคมท่ีเกิดขึ้นเป็นสําคัญ ส่วนการสนองทางด้านสุนทรียภาพหรือด้านทัศนาการน้ัน 
โดยทั่วไปน่าจะมีความสําคัญน้อยกว่ามาก 

7) ทางการผสานรวมกันทางวัฒนธรรม ปัจจุบันสภาพแวดล้อมกายภาพไม่ได้มีความสัมพันธ์
อย่างลึกซึ้งกับระบบคุณค่าที่ยึดถือตามวัฒนธรรมทางจิตใจ แต่มักจะสะท้อนให้เห็นถงึความสําคัญของ
วัฒนธรรมทางวัตถุทําให้มีความแตกแยกกันทางสังคม และมีความแตกต่างกันในระบบคุณค่าที่ยึดถือ 
จึงเป็นหน้าที่ของนักออกแบบและนักวางแผน ที่จะพยามก่อให้เกิดการรวมตัวกันทางสังคมและ
วัฒนธรรมให้มากย่ิงข้ึน สภาพแวดล้อมที่กอ่ใหเ้กิดการผสมผสานรวมตัวกันน้ี อาจอาศัยสภาพแวดล้อม
กายภาพช่วยสนับสนุน เช่น การออกแบบชุมชนใหม่ให้กลมกลืนกับชุชนเดิมที่มีอยู่ก่อน การจัดให้มี
ชุมชนผสมในเชิงสังคมและวัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม  
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วิมลสิทธ์ิ หรยางกูร และคณะ (2554, หน้า 57) กล่าวดังต่อไปนี้ ทัศนียภาพของงาน
ออกแบบกับการรับรู้ (Design Perspective and Perception) สุนทรยีภาพทางรูปทรงของงาน
สภาปัตยกรรมมีควาสําคัญต่อการออกแบบอย่างย่ิง โดยที่สถาปนิกมุ่งสนใจให้เกิดสุนทรยีภาพ
ดังกล่าว ด้วยการศึกษาจากการจําลองด้วยทัศนียภาพ (Perspective Drawing) หรือด้วยหุ่นจําลอง 
ซึ่งทัศนียภาพที่สถาปนิกสนใจและใช้เป็นเทคนิคประกอบในการออกแบบนั้น เป็นเร่ืองของการรับรู้
ความลึก สถาปนิกได้อาศัยหลักมูลฐานของการรับรู้ความลึกทางทัศนียภาพในการสร้างสรรค์ให้เกิด
สุนทรียภาพของรูปทรง 3 มติิ นอกจากน้ี สถาปนิกยังอาศัยแสงและเงาที่เกิดขึ้นกับองค์ประกอบ 3 
มิติ ในการเน้นความชัดเจนของรูปทรงให้เกิดมิติที่ 3 หรือความลึก แสงและเงานี้เป็นสัญญานช้ีแนะอีก
อย่างหน่ึงในการรับรู้ความลึก 



 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการศึกษาการรับรู้แสงของสภาพแวดล้อมภายในต่อรูปแบบประโยชน์ใช้สอยและคุณค่าอาคาร 

กรณีศึกษาร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า โดยมีขั้นตอนการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 3 
ข้อ คือ 1) ศึกษารูปแบบการจัดแสงสําหรับอาคารประเภทสาธารณะ (รา้นกาแฟให้ห้างสรรพสินค้า)  
2) ศึกษาการรบัรู้ด้านความหมายของสภาพแวดล้อมการจัดแสงในการสือ่คุณค่า ประเภท และรูปแบบ 
ที่เกิดจากความแตกต่างด้านลักษณะบุคคล 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางของการออกแบบแสงสว่างตาม
ลักษณะการรับรู้ของผู้ใช้สําหรับร้านกาแฟ ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงข้ันตอนในการวิจัย ซึ่งเช่ือมโยงมาจาก 
การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 
3.1 ขั้นตอนการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาตามขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ทาํการรวบรวมข้อมูลด้วยการทบทวนวรรณกรรม จากหนังสือ เอกสารงานวิจัยที่

เก่ียวข้อง จากข้อมูลผู้เช่ียวชาญ และการลงพ้ืนที่วิจัย วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาทั้งหมดเพ่ือให้ทราบถึงตัว
แปร ปัจจัย ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง เคร่ืองมือในการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย และการวิเคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 2 เช่ือมโยงจากการทบทวนวรรณกรรมไปสู่ตัวแปร 
ขั้นตอนที่ 3 สร้างเคร่ืองมือโดยนําตัวแปรที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรมมาสร้างภาพจําลอง

ของสภาพแวดล้อมทางทัศนาการจําลองรูปแบบของสภาพแวดล้อมของร้านกาแฟ เพ่ือใช้ประกอบ
แบบสอบถามกระตุ้น (Stimuli) การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 4 นําเคร่ืองมือไปทดสอบเบ้ืองต้น (Pre-test) หน่ึงครั้งก่อนนําเครื่องมือไปใช้จริง  
เพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องในขั้นต้น ให้ภาพสามารถสื่อปัจจัยทีต้่องการทดสอบ และเพ่ือให้เคร่ืองมือมี
ความครอบคลุมครบถ้วนทางเน้ือหา จากน้ันเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 100 คน เพ่ือนําผลมา
วิเคราะห์ในเบ้ืองต้น 

ขั้นตอนที่ 5 นําเคร่ืองมือมาทดสอบค่า อัลฟ่าคอนบาค เพ่ือทดสอบความเสมอต้นเสมอปลาย 
(Consistency) ของโครงสร้างคําถาม เพ่ือพิสูจน์ความน่าเช่ือถือ (Reliability) และความเที่ยงตรง 
(Convergent Validity) โดยพิจารณาตัวช้ีวัดทีละตัว พร้อมกับพิจารณาเปรียบเทียบระหว่างตัวช้ีวัดที่
ผสมผสานกันเพ่ือวัดตัวแปร 1 ตัว หรือกลุ่มตัวแปร 

ขั้นตอนที่ 6 นําเคร่ืองมือที่สมบูรณ์แล้วลงภาคสนามเก็บข้อมูล จากการสุ่มตัวอย่าง 
ขั้นตอนที่ 7 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมสถิติ  
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ขั้นตอนที่ 8 นําข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ มาสรุปผล อภิปรายผล เพ่ือเสนอแนะแนวทาง
ของการออกแบบแสงสว่างตามลักษณะการรับรู้ของผู้ใช้สาํหรับร้านกาแฟ  

 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

3.2.1 ประชากร คือ นักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
3.2.2 การสุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ (Systematic Random Sampling) โดย

เลือกนักศึกษาในมหาวิทยาลยั ที่มีอายุระหว่าง 18-24 ปี จํานวน 100 คน เป็นตัวอย่างในการศึกษาโดย
ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่มีความแตกต่างประสบการณ์ด้านศิลปะ คือ คนที่มีประสบการณ์ด้านออกแบบ
(จํานวน 45 คน) และไม่มีประสบการณ์ด้านออกแบบ (จาํนวน 54 คน) โดยใช้นักศึกษามหาวิทยาลัย
กรุงเทพ เพ่ือสะดวกในการเก็บข้อมูล และสามารถเป็นตัวแทนได้  ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี กลุ่มที่รู้ด้าน
การออกแบบ ได้แก่ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ในส่วนของคนท่ีไม่มีความรู้ด้านการออกแบบจะเก็บ
ข้อมูลกับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ในการวิจัยคร้ังนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างที่จํานวน 100 คน เน่ืองจาก
ประเด็นของกลุ่มตัวอย่างขึ้นอยู่กับสองปัจจัยได้แก่ ความผนัผวนของข้อมูลภายใน และระดับความ
เช่ือมั่นที่ต้ังไว้แทนประชากร ในการวิจัยน้ีต้ังไว้ที่ความเช่ือมั่น 95% โดยใช้วิธีการที่ว่าเก็บกลุ่มตัวอย่าง
แล้วนํามาหาค่าสถิติควบคู่กันไป โดยพบว่าการหาค่าสถิติจากจํานวนกลุ่มตัวอย่างที่ 100 พบว่ามี
นัยสําคัญในทกุชุดปัจจัยแล้ว แสดงว่ากลุ่มเป้าหมายจํานวน 100 คน ข้างต้นเพียงพอแล้วที่จะเป็น
ตัวแทนของประชากรได้ จึงนําตัวเลขที่เก็บมาได้ใช้วิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 

วิธีการในการเก็บข้อมูลการสุม่ตัวอย่างในคร้ังน้ี มีวิธีการเก็บข้อมูล 2 วิธี  
วิธีที่ 1 เก็บข้อมูลด้วยการสุ่มตัวอย่างกลุ่มใหญ่ ๆ โดยการฉายภาพที่ใช้เพ่ือตอบแบบสอบถาม

บนหน้าจอภายในห้องเรียน และให้นักศึกษาภายในห้องเรียนตอบแบบสอบถามพร้อมกัน ภายในห้องก็
มีจํานวน 10-20 คน วิธีการเก็บข้อมูลน้ีอาจมีความคลาดเคลื่อนเนื่องจากนักศึกษาภายในห้องอาจใช้
เวลาในการตอบแบบสอบถามไม่เท่ากัน จึงทําให้ตอบคําถามบางข้อไม่ทันเมื่อฉายภาพผ่านไปแล้ว และ
คุณภาพขอจอที่แสดงภาพอาจมีสีที่เพ้ียนไปจากเดิม วิธีน้ีจะใช้เวลาในการเก็บข้อมูลการสุ่มตัวอย่างไม่
มากนัก 

วิธีที่ 2 เก็บข้อมุลด้วยการสุ่มตัวอย่างกลุ่มย่อย ๆ จํานวน 5-6 คนต่อ 1ครั้ง โดยการน่ังทํา
แบบสอบถามพร้อมกัน โดยการใช้ภาพจาการพิมพ์บนกระดาษและใหผู้้ตอบแบบสอบถามทําไปพร้อมกัน 
วิธีน้ีจะใช้เวลาในการเก็บข้อมูลการสุ่มตัวอย่างมาก เน่ืองจากต้องใช้เวลาในแต่ละครั้งในการเก็บข้อมูล 
แต่วิธีน้ีจะไม่ค่อยมีความคลาดเคลื่อน เน่ืองจากผู้ตอบแบบสอบถามน่ังทําไปพร้อม ๆ กัน   

 
 
 



33 
 

ภาพที่ 3.1: ภาพบรรยากาศการสัมภาษณ ์
 

 
 
ภาพที่ 3.2: ภาพบรรยากาศการสัมภาษณ ์
 

 
 

ภาพที่ 3.3: ภาพบรรยากาศการสัมภาษณ ์
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3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือวิจัยที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ แบบจําลองรูปภาพ 
และแบบสอบถามวัดระดับการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมาย 
 3.3.1 แบบจําลองรูปภาพ จากการทบทวนวรรณกรรมของ นิภาวรรณ สุนทรโอวาท (2555) 
โดยใช้ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยได้แปลงความหมายของแนวคิดทฤษฎีเป็นตัวแปรด้านปฎิบัติการสู่ตัว 
ช้ีวัดด้วยการแยกปัจจัยออกเป็นคู่ที่มีความหมายตรงกันข้าม จากน้ันนําปัจจัยที่ได้มาสร้างภาพจําลอง
สภาพแวดล้อมทางทัศนาการของรูปแบบสภาพแวดล้อมของแสงของร้านกาแฟ โดยควบคุมปัจจัยอ่ืน ๆ 
ที่ไม่ได้ทดสอบให้มีสภาพแวดล้อมที่เหมือนกัน โดยภาพจําลองจะมีความแตกต่างเฉพาะปัจจัยที่จะศึกษา
เพ่ือเปรียบเทียบตัวช้ีวัดสองฝั่งจํานวน 36 คู่ โดยผู้วิจัยได้แยกปัจจัยในการออกแบบสภาพ แวดล้อมแสง
ของร้านกาแฟ ดังตารางที่ 3.1 การใช้แบบจําลองรูปภาพในเครื่องมือการวิจัยน้ัน เน่ืองมาจากแนวคิดที่มี
งานวิจัยเชิงทดลองของการศึกษาการออกแบบที่ใช้รูปภาพในการหาคําตอบ และใช้การวัดระดับเป็น
แนวทางในการวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยคร้ังนี้จึงอิงแนวทางวิธีการสร้างภาพจําลองเพ่ือสื่อเน้ือหาสาระ
จากผู้วิจัยไปสู่ผู้ตอบแบบสอบถามได้ตรงกัน 
 วิธีการในการทดสอบการรับรู้แสงของสภาพแวดล้อมภายในต่อรูปแบบประโยชน์ใช้สอยและ
คุณค่าอาคารของร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า ที่กล่าวในขา้งต้นว่าแต่ละปัจจัยน้ันมีผลต่อการรับรู้และ
พฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมายหรือผู้บริโภคอย่างไรบ้าง วิธีการคือนําแต่ละปัจจัยมาทดสอบต่อกลุ่ม
ตัวอย่างทีละปัจจัย ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้สึกต่อปัจจัยดังกล่าวในประเด็นของความรู้สึกต่าง ๆ ใน 
ระดับมากน้อยเท่าใด โดยเคร่ืองมือที่ใช้ทดสอบตัวปัจจัยคือ ภาพ 1 คู่ต่อ 1 ปัจจัย ทดสอบทุกคู่ใน
สภาพแวดล้อมภายในร้าน นอกร้าน และพ้ืนที่ส่วนตัว เช่น ปัจจัยเรื่องแสง ตัวช้ีวัด คือ แสงจุด แสง
กระจาย จะมภีาพสภาพแวดล้อมของร้านกาแฟที่เป็นลักษณะของแสงจุดและแสงกระจาย วางคู่กันแล้ว
ให้กลุ่มเป้าหมายดูว่าภาพน้ันให้ความรู้สึกในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่ การเขา้กันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ 
รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการ
ใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 
ในระดับใด โดยภาพคู่ที่ใช้ทดสอบปัจจัยน้ัน ปัจจัยอ่ืนในการออกแบบจะควบคุมให้เหมือนกันทุกอย่าง 
เช่น ขนาด อุปกรณ์ตกแต่ง เป็นต้น 
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ตารางที่ 3.1: การแปลงตัวแปรด้านมโนทัศน์ให้เป็นตัวแปรเชิงปฏิบัติการ 
 
ตัวแปรด้านมโน

ทัศน์ 
(conceptual 

Variable) 

ตัวแปรด้านปฎิบัติการ 
(Operation Variable) 

ลําดับ
จํานวน
ตัวช้ีวัด 

ปัจจัยด้านการออกแบบ 
สภาพแวดล้อมที่บุคคล
รับรูใ้นรูปแบบของ
ทัศนียภาพสามมิติ 

วิธีการ 

1.ทฤษฎีเรื่อง
แสง 

1.แสงจุด 
2.แสงกระจาย 
3.แสงผสม 

1 
2 
3 

1.แสงจุด 
2.แสงกระจาย 
3.แสงผสม 

แบบสอบถาม 
ใช้ภาพ
เปรียบเทียบ 

2.ทฤษฎีเรื่อง
อุณหภูมิสีของ
แสง 

1.อุณหภูมิแสงต่ํา 
2.อุณหภูมิแสงสูง 
3.อุณหภูมิสีผสม 

4 
5 
6 

1.อุณหภูมิแสงต่ํา 
2.อุณหภูมิแสงสูง 
3.อุณหภูมิสีผสม 

แบบสอบถาม 
ใช้ภาพ
เปรียบเทียบ 

3.ทฤษฎีเรื่อง
ระดับฝ้าเพดาน 

1.ฝ้าเพดานปกติ 
2.ฝ้าเพดานสูง 
3.ฝ้าเพดานเปิด 

7 
8 
9 

1.ฝ้าเพดานปกติ 
2.ฝ้าเพดานสูง 
3.ฝ้าเพดานเปิด 

แบบสอบถาม 
ใช้ภาพ
เปรียบเทียบ 

4.ทฤษฎีเรื่อง
การใช้วัสดุใน
การตกแต่ง 

1.วัสดุธรรมชาติ 
2.วัสดุสังเคราะห์ 
3.วัสดุสีขาว 

10 
11 
12 

1.วัสดุธรรมชาติ 
2.วัสดุสังเคราะห์ 
3.วัสดุสีขาว 

แบบสอบถาม 
ใช้ภาพ
เปรียบเทียบ 

5.ทฤษฎี
สภาพแวดล้อม 

1.พื้นที่ภายนอกร้าน 
2.พื้นที่ภายในรา้น 
3.พื้นที่ส่วนตัว 

13 
14 
15 

1.พื้นที่ภายนอกร้าน 
2.พื้นที่ภายในรา้น 
3.พื้นที่ส่วนตัว 

แบบสอบถาม 
ใช้ภาพ
เปรียบเทียบ 

 
3.3.2 แบบสอบถาม 
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของประชากร และแบบสอบถาม

ประกอบภาพจําลองเพ่ือกระตุ้นการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมาย 
3.3.2.1 แบบสอบถามส่วนที่ 1 ข้อมูลประชากร สอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม เป็นคําถามแบบตรวจสอบ (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ ภูมิลําเนา สาขาคณะท่ีกําลัง
ศึกษา ช้ันปีการศึกษา รายได้ และข้อมลูเกีย่วกับพฤติกรรมการเข้าใช้ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 

3.3.2.2 แบบสอบถามส่วนที่ 2 วัดระดับการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายต่อรูปภาพ
สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟ เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างบอกระดับความรู้สึกด้วยการตอบจากการดูภาพ
จําลองทั้งหมด 36 คู่ ใช้วิธีการวัดแบบ Semantic Differential ซึ่งเป็นการวัดระดับการรับรู้ความรู้สกึ
ของบุคคล การวิจัยคร้ังนี้ได้ปรับระดับตามความเหมาะสมกับงานวิจัย โดยแบ่งความรู้สึกออกเป็น 
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ข้างละ 5 ระดับเท่า ๆ กัน ดังตารางที่ 3.2 คะแนนเรียงจากน้อยไปมาก จาก 1 ถึง 5 โดยกําหนดให้ 1 
= น้อย ไปหา 5 = มาก 0 = ไม่มีความแตกต่าง ซึ่งใช้คําถามดังตารางที่ 3.3 โดยประเด่นคําถามที่นํามา
ต้ังคําถามในการวิจัยน้ี ได้จากการทบทวนวรรณกรรมในทฤษฎีการรับรู้และการสื่อความหมาย โดย
คําถามสื่อถึงการรับรู้ด้าน Cognitive, การรับรู้ด้าน Affective และการรับรู้สภาพแวดล้อมต่าง ๆ โดย
การต้ังคําถามเพ่ือเป็นตัวแปรอิสระและนําไปสู่ตัวแปรตามได้อย่างสมบูรณ์ 
 
ตารางที่ 3.2: แสดงสเกลวัดระดับความคิดเห็น 
 

รายละเอียด รูปภาพจําลอง 
 

 รูปภาพจําลอง 
 

บริเวณ
สภาพแวดล้อม
ของร้าน 

มาก----------------------------------------น้อย  ไม่แตกต่าง  นอ้ย--------------------------------
---มาก                                                        
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

ระดับการ
แปลงค่าข้อมูล
ของคําถาม
ประเด็นการ
รับรู ้

           

 
ตารางที่ 3.3: ประเด็นคําถาม 
 

รายละเอียดประเด็นการรับรู ้
ภาพซ้าย  ภาพขวา 

5 4 3 2 1 0 1 2 3 4 5 
การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ            
รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พื้นที ่            
ความน่าตื่นเต้นของพื้นที ่            
ความเป็นส่วนตวัของพื้นที ่            
แสงที่บอกถึงการใช้งาน            
แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ            
ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม            
พื้นที่ที่น่านัง่และนั่งได้นาน            
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3.4 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.4.1 ข้อมูลปฐมภูม ิทําการเก็บข้อมูล 2 สว่น สัวนที่ 1 จากการสัมภาษณ์ข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญ 
ส่วนที่ 2 จากการลงพ้ืนที่วิจัย เพ่ือเก็บข้อมูลเบ้ืองต้นตามร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า ในประเด็นของ
แสง อุณหภูมแิสง ฝ้าเพดาน และวัสดุ โดยมีข้อมูลจากการเก็บข้อมูลดังน้ี 
  3.4.1.1 ส่วนที ่1 จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานทางด้าน
ออกแบบตกแต่งภายใน 
  เน่ืองจากทบทวนวรรณกรรมแล้วยังไม่สามารถหาข้อมูลที่ตรงตามงานวิจัยในครั้งน้ีจึง
ทําการสัมภาษณ์ผู้มีประสบการณ์และทํางานในด้านการออกแบบตกแต่งภายในโดยการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญใน 2 ประเด่นหลกั ๆ คือเร่ืองฝ้าเพดานในงานสถาปัยกรรม และวัสดุที่ใช้ในการออกแบบ
ตกแต่งภายใน ดังต่อไปนี้ 

สัมภาษณ์เร่ืองฝ้าเพดานในงานสถาปัตยกรรม 
จากการสัมภาษณ์ผู้มีประสบการณ์การออกแบบตกแต่งภายในที่มีประสบการณ์

มากกว่า 20 ปี ได้ให้ความเหน็เกี่ยวกับเร่ืองฝ้าเพดานต่าง ๆ ดังน้ี 
ฝ้าเพดานปกติ คือฝ้าเพดานที่มีความสูงไมม่ากนัก และเป็นความสูงที่ทกุคนสามารถ

รับรู้ได้ซึ่งมีความสูงต้ังแต่ 2.40 ม. - 2.70 ม. ให้ความรู้สึกใกล้ชิด อบอุ่น ไม่เป็นทางการมากนัก ความ
สูงที่ 2.40 ม. เป็นความสูงที่สามารถเข้ากับวัสดุต่าง ๆ ได้ง่าย เน่ืองจากขนาดวัสดุส่วนใหญ่จะมีขนาด  
4 ฟุต X 8 ฟุต จึงทําให้การออกแบบง่ายต่อการเลือกวัสดุ และเรื่องรอยต่อของวัสดุในแนวนอนจะไม่
เกิดขึ้น 

ฝ้าเพดานสูง คือฝ้าเดานที่มีความสูงมากกว่าฝ้าเพดานปกติ โดยมีความสูงต้ังแต่ 
3.00 ม. ขึ้นไป ให้ความรู้สึก โล่งสบาย หรูหรา โอ่โถง ทําให้พ้ืนที่ดูมีคุณค่าและสวยงาม 

ฝ้าเพดานเปิด คือฝ้าเพดานที่ไม่มีฝ้าเพดานมาปิดบังงานระบบต่าง ๆ ความสูงของฝ้า
เพดานข้ึนอยู่กับโครงสร้างอาคารน้ัน ๆ ให้ความรู้สึกผู้ที่เข้ามาใช้พ้ืนที่กับพ้ืนที่สามารถสือ่สารกันได้ดี
มากข้ึน รู้สึกเป็นกันเองไม่เป็นทางการ มีเอกลักษณ์ และเหน็งานระบบต่าง ๆ ที่อยู่ด้านบนอาจจะมีเร่ือง
ความสกปรกทีเ่กิดขึ้นเน่ืองจากไม่มีฝ้าเพดานมาปิดบังจึงจะเห็นได้ชัดมากขึ้น 

สัมภาษณ์เร่ืองวัสดุที่ใช้ในการออกแบบตกแต่งภายใน 
จากการสัมภาษณ์ผู้มีประสบการณ์การออกแบบตกแต่งภายในที่มีประสบการณ์

มากกว่า 20 ปี ได้ให้ความเหน็เกี่ยวกับเร่ืองวัสดุที่ใช้ในการออกแบบตกแต่งภายในดังน้ี 
วัสดุธรรมชาติ คือวัสดุที่ได้จากธรรมชาติหรือธรรมชาติเป็นผู้สร้างมาไมม่ีการปรุงแต่ง

หรือปรุงแต่ก็ใช้สิ่งที่ธรรมชาติปรุงแต่ง อาทิเช่น ไม้ หินธรรมชาติ ผ้าฝ้าย ผ้าไหม เหลก็ หนัง ให้
ความรู้สึกอบอุ่น รู้สึกเป็นกันเอง แสดงถึงความม่ันคงดูแล้วสง่างาม   
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วัสดุสังเคราะห์ คือวัสดุที่เกิดจากการนําแร่ธาตุ และสารเคมีมาผ่านขบวนการทาง
วิทยาศาสตร์โดยการทําปฏิกิริยาทางเคมี เพ่ือให้เกิดเป็นวัสดุขึ้น ซึ่งวัสดุที่ได้จากการสังเคราะห์จะมี
คุณสมบัติเฉพาะตัว เช่น นํ้าหนักเบา มีความแข็งแรงสูง คงทนต่อการกัดกร่อน คงทนต่ออุณหภูมิ  
คงทนต่อสารเคมี และนํามาใช้ในอุตสาหกรรมทุกแขนงในปัจจุบัน อาทิเช่น แผ่นพลาสติกลามิเนท หนิ
สังเคราะห์ ให้ความรู้สึกดูต่ืนเต้นสนุกสนาน ดูแล้วเป็นแฟชั่น ฉาบฉวย ความคงทนบางอย่างอาจไม่
คงทนกว่าวัสดุธรรมชาติ ข้อดีเรื่องรอยต่อต่าง ๆ วัสดุสังเคราะห์สามารถทาํให้ไม่มีรอยต่อได้เน่ืองจาก
วัสดุธรรมชาติมีข้อจํากัดเรื่องขนาดและไม่สามารถมาเช่ือมต่อกับวัสดุอ่ืนได้ 

วัสดุสีขาว คือวัสดุธรรมชาติหรือวัสดุสังเคราะห์ที่นํามาทําสีขาว ให้ความรู้สึกสะอาด 
สงบ ดูเป็น Display มากกว่าจะใช้งานจริง เน่ืองจากสีขาวอาจําทําให้สกปรกง่ายถ้าหากต้องการเลือกใช้
ควรเลือกใช้ผสมผสานกับวัสดุอ่ืนและสีอ่ืน ๆ 

รายช่ือผู้ให้สัมภาษณ์เร่ืองฝ้าเพดานและเรื่องวัสดุในการออกแบตกแต่งภายใน 
1) คุณชูศักด์ิ ทวีศรี ตําแหน่งผูช่้วยรองประธานบริหาร บริษัท อินทีเรีย  

อาร์คิเทกเชอร์ 103 จํากัด ประสบการณ์ทํางาน 20 ปี 
2) คุณธีรทัศน์ วงษ์หอมเนียน ตําแหน่งผู้ช่วยรองประธานบริหาร บริษัท  

อินทีเรีย อาร์คิเทกเชอร์ 103 จํากัด ประสบการณ์ทํางาน 20 ปี 
3) คุณพัชรา รุ่งสุข ตําแหน่งผู้ช่วยรองประธานบริหาร บริษทั อินทีเรีย  

อาร์คิเทกเชอร์ 103 จํากัด ประสบการณ์ทํางาน 20 ปี 
4) คุณกอบชัย บํารุงผล ตําแหน่งผู้ช่วยรองประธานบริหาร บริษัท อินทีเรีย 

อาร์คิเทกเชอร์ 103 จํากัด ประสบการณ์ทํางาน 30 ปี 
3.4.1.2 ส่วนที ่2 ลงพ้ืนที่วิจัย ผู้วิจัยได้สํารวจพ้ืนที่ร้านกาแฟเพ่ือศึกษาข้อมูลและนํามา

เป็นกรณีศึกษา โดยผู้วิจัยได้เดินทางไปในสถานที่ที่เป็นห้างสรรพสินค้า อาคารสํานักงาน ที่มีร้านกาแฟ
ต้ังอยู่ โดยได้ศึกษาสถานที่ 1) ร้านกาแฟ อาคารยูไนเต็ดเซ็นเตอร์ สีลม 2) ร้านกาแฟ หา้งสรรพสินค้า 
พาราไดซ์ พาร์ค 3) ร้านกาแฟ ห้างสรรพสนิค้า สยามพารากอน 4) ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า 
เทอร์มินอล 21 5) ร้านกาแฟ ห้างสรรพสนิค้า เซ็นทรลั เฟสติวัล พัทยา บีช 6) ร้านกาแฟ อาคาร  
มิดทาวน์ อโศก 7) ร้านกาแฟ อาคารมาลีนนท์ 8) ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เกตเวย์ เอกมัย 9) รา้น
กาแฟ ห้างสรรพสินค้า เอ็มบีเคเซ็นเตอร์ เน่ืองจากสถานที่ดังกล่าวเป็นห้างสรรพสินค้าช้ันนํา และเป็น
อาคารที่มีบริษทัต่าง ๆ อยู่มาก จึงเลือกห้างสรรพสินค้าและอาคารสํานักงาน 9 แห่งเป็นกรณีศึกษา โดย
ศึกษาร้านกาแฟต่าง ๆ โดยศึกษาดังต่อไปน้ี 

ประเด็นในการศึกษาพ้ืนที่บริเวณต่างๆของการจัดร้านกาแฟ 
จากกรณีที่เลือกมาจะทําการศึกษาเรื่องพ้ืนที่บริเวณต่างๆของการจัดร้านกาแฟโดย

จากการลงพื้นที่ได้พบว่าบริเวณพ้ืนที่ต่าง ๆ ของร้านกาแฟสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ ่ๆ คือ 
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บริเวณส่วนพ้ืนที่น่ังภายนอกร้าน หรือพ้ืนที่สาธารณะ บริเวณส่วนพ้ืนที่น่ังภายในร้าน และบริเวณพ้ืนที่
ส่วนตัว โดยแต่ละบริเวณจะมีรายละเอียดดังน้ี 

บริเวณส่วนพ้ืนที่น่ังภายนอกร้าน หรือพ้ืนที่สาธารณะ จะมีลักษณะพ้ืนที่เป็นโต๊ะน่ัง
สําหรับเขียนหนังสือได้ น่ังไม่สบายเท่าที่ควรไม่เหมาะกับการน่ังคุยงาน เหมาะสําหรับน่ังพักคอยไม่นาน
มาก การใช้โต๊ะเก้าอ้ีจะมีลักษณะเป็นโต๊ะที่มีความสูง เก้าอ้ีเป็นเก้าอ้ีประเภทที่สามารถภายนอกภายใน 
ทําความสะอาดง่าย และนั่งไม่สบายมากนัก บางพ้ืนที่แม้แต่อยู่ในห้างสรรพสินค้าก็มีร่มเพ่ือสร้าง
บรรยากาศให้ดูคล้ายนั่งอยู่บริเวณภายนอกห้างสรรพสินคา้ บริเวณพ้ืนที่จะโล่ง มีบางร้านทําเป็นร้ัวเต้ีย
กั้นระหว่างร้านตัวเองกับร้านผู้อ่ืนให้รู้สึกแบ่งแยกชัดเจนระหว่างพ้ืนที่กับร้านอ่ืน ๆ แต่พ้ืนที่ภายนอก
ร้านจะไม่ให้ความรู้สึกเป็นส่วนตัวมากนักเน่ืองจากมีผู้คนเดินผ่านบริเวณท่ีน่ังตลอดเวลา จึงทําให้มี
ความรู้สึกไม่เป็นส่วนตัว ก็จะพบเห็นผู้คนน่ังทํางานบ้างเน่ืองจากโต๊ะมีความสูงที่เหมาะแก่การเขียน
หนังสือ มีเด็กนักเรียนมาทําการบ้านสอนพิเศษ บางคนก็เอาคอมพิวเตอร์มาน่ังทํางาน และเป็นที่น่ังรอ
นัดเจอเพ่ือนช่ัวคราว ดังภาพในตาราง 2.3 

 
ตารางที่ 3.4: แสดงรูปภาพร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าพ้ืนที่ภายนอกร้านกาแฟ 
 

 
ร้านกาแฟ อาคารยูไนเต็ดเซ็นเตอร์ สีลม 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า พาราไดซ์ พาร์ค 

 
(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 3.4 (ต่อ): แสดงรูปภาพร้านกาแฟในห้างสรรพสนิค้าพ้ืนที่ภายนอกร้านกาแฟ 
 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า สยามพารากอน 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เทอร์มินอล 21 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า สยามพารากอน 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เซน็ทรัล เฟสติวัล พัทยา บีช 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 3.4 (ต่อ): แสดงรูปภาพร้านกาแฟในห้างสรรพสนิค้าพ้ืนที่ภายนอกร้านกาแฟ 
 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า พาราไดซ์ พาร์ค 

 
บริเวณส่วนพ้ืนที่น่ังภายในร้าน จะมีประตูทางเข้าที่แบ่งแยกระหว่างพ้ืนที่ภายนอกกับ

ภายในร้าน หรือบางร้านก็ไม่ใช้ประตูหรือผนังก้ันแต่ใช้ลักษณะของการแบ่งแยกลักษณะพ้ืนผิวที่มีวัสดุที่
แตกต่างกัน หรือระดับความสูงของพ้ืนที่แตกต่างกัน ให้ความรู้สึกเป็นส่วนตัวมากกว่าพ้ืนที่ภายนอกร้าน 
แต่ก็ยังมีผู้คนเดินเข้ามาเพ่ือซื้อกาแฟ เน่ืองจากเคาน์เตอร์ขายกาแฟจะอยู่ภายในร้าน ลกูค้าจึงต้องเดิน
ผ่านเข้ามา บางพ้ืนที่ที่เป็นทางผ่านก็อาจจะไม่ทําให้เกิดความรู้สึกเป็นส่วนตัวเท่าที่ควร เฟอร์นิเจอร์
ภายในร้านกาแฟจะเป็นโซฟา ทั้งโซฟาน่ัง 1 คน หรือโซฟาที่น่ังได้ 2-3 คน มีการวางเป็นจัดเป็นคู่ ๆ 
หรือเป็นกลุ่ม ๆ โต๊ะจะเป็นโต๊ะกลางที่มีความสูงไม่มาก บริเวณภายในร้านให้ความรู้สึกนั่งได้นานกว่าน่ัง
ด้านนอกร้าน เน่ืองจากเฟอร์นิเจอร์ที่น่ังสบายกว่า และเพ่ือที่ก็รู้สึกเป็นสว่นตัวกว่า ก็จะพบผู้คนน่ัง
ทํางานโดยใช้คอมพิวเตอร์ หรือน่ังอ่านหนังสือ น่ังคุยกันเป็นกลุ่ม ๆ ดังภาพในตารางที่ 2.4 
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ตารางที่ 3.5: แสดงรูปภาพร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าพ้ืนที่ภายในร้านกาแฟ 
 

 
ร้านกาแฟ อาคาร มิดทาวน์ อโศก 

 
ร้านกาแฟ อาคารยูไนเต็ดเซ็นเตอร์ สีลม 

 
ร้านกาแฟ อาคารมาลีนนท ์

 
ร้านกาแฟ อาคารมาลีนนท ์

(ตารางมีต่อ) 
 
 



43 
 

ตารางที่ 3.5 (ต่อ): แสดงรูปภาพร้านกาแฟในห้างสรรพสนิค้าพ้ืนที่ภายในร้านกาแฟ 
 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เกตเวย์ เอกมัย 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เทอร์มินอล 21 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า สยามพารากอน 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า พาราไดซ์ พาร์ค 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 3.5 (ต่อ): แสดงรูปภาพร้านกาแฟในห้างสรรพสนิค้าพ้ืนที่ภายในร้านกาแฟ 
 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า พาราไดซ์ พาร์ค 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า พาราไดซ์ พาร์ค 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เอ็มบีเคเซ็นเตอร์ 

 
บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว บริเวณน้ีบางร้านจะมีการใช้กระจกก้ันเป็นห้องเพ่ือแยกความเป็น

ส่วนตัวออกจากส่วนภายในร้าน โดยภายในห้องกระจกก็จัดโต๊ะที่สามรถน่ังประชุมได้ 6-8 คน และถ้าไม่
มีการใช้ห้องก็จะแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ โดยคนอ่ืนสามารถเข้าไปใช้ร่วมกันได้ หรือบางร้านแบ่งพ้ืนที่บริเวณที่มี
คนรบกวนน้อยที่สุด และจัดกลุ่มเฟอร์นิเจอร์เป็นกลุ่มสามารถน่ังประชุมเป็นกลุ่ม 6-8 คนได้ โดยพ้ืนที่
ไม่ได้กั้นแบ่งแยกจากส่วนภายในร้าน ก็จะพบผู้คนน่ังประชุมเป็นกลุ่มเล็ก ๆ โดยใช้คอมพิวเตอร์ในการ
สื่อสารงานต่าง ๆ การน่ังคุยกัน ดังภาพในตารางที่ 2.5 
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ตารางที่ 3.6: แสดงรูปภาพร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าพ้ืนที่ส่วนตัวในร้านกาแฟ 
 

 
ร้านกาแฟ อาคาร มิดทาวน์ อโศก 

 
ร้านกาแฟ อาคารยูไนเต็ดเซ็นเตอร์ สีลม 

 
ร้านกาแฟ อาคารมาลีนนท ์

 
ประเด็นในการศึกษาเรื่องฝ้าเพดานของร้านกาแฟ 
จากรณีที่เลือกมาศึกษาเรื่องฝ้าเพดานของร้านกาแฟโดยจากการลงพื้นที่ได้พบว่าฝ้า

เพดานร้านกาแฟสามารถแบ่งออกเป็น 3 แบบดังน้ี 
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ฝ้าเพดานที่มีระดับปกติ ระดับของฝ้าเพดานของร้านกาแฟจะอยู่ที่ 2.50-3.00 ม. ฝ้า
เพดานระดับปกติน้ีมักจะถูกบังคับจากความสูงของโครงสร้างระหว่างช้ันของอาคารท่ีทําไว้แล้ว จึงทําให้
ระดับฝ้าเพดานไม่สามารถทีจ่ะสูงได้ แต่ก็ไม่ตํ่าจะทําให้รูส้ึกอึดอัด ดังภาพในตารางที่ 2.6 
 
ตารางที่ 3.7: แสดงรูปภาพฝ้าเพดานระดับปกติร้านกาแฟในห้างสรรพสนิค้า 
 

 
ร้านกาแฟ อาคารยูไนเต็ดเซ็นเตอร์ สีลม 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เอ็มบีเคเซ็นเตอร์ 

 
ร้านกาแฟ อาคาร มิดทาวน์ อโศก 

 
ฝ้าเพดานที่มีระดับสูง ระดับของฝ้าเพดานของร้านกาแฟจะอยู่ที่ 3.00 ม. ขึ้นไป ฝ้า

เพดานระดับสูงน้ีทําให้รู้สึกดูโล่งสบาย เน่ืองจากโครงระหว่างช้ันของอาคารมีระดับที่สงู จึงสามารถทีจ่ะ
ทําฝ้าเพดานให้มีระดับสูงได้ ดังภาพในตารางที่ 2.7 
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ตารางที่ 3.8: แสดงรูปภาพฝ้าเพดานระดับสูงร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เกตเวย์ เอกมัย 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า เทอร์มินอล 21 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า พาราไดซ์ พาร์ค 

 
ร้านกาแฟ อาคารมาลีนนท ์
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ฝ้าเพดานเปลือยเห็นโครงสร้าง ระดับฝ้าเพดานของร้านกาแฟจะข้ึนอยู่กับ 

โครงสร้างของตัวอาคาร ฝ้าเพดานชนิดน้ีอาจจะถูกบังคับด้วยระดับของโครงสร้างระหว่างช้ันที่มีความ
สูงที่ตํ่าจึงทําให้แก้ปัญหาไมใ่ห้พ้ืนที่รู้สึกอึดอัดด้วยการใช้ฝ้าเพดานเปลือย หรือเป็น Concept ของ
ผู้ออกแบบที่ต้องการให้เห็นฝ้าเพดานเปลือย ดังภาพในตารางที่ 2.8 
 
ตารางที่ 3.9: ตารางแสดงรูปภาพฝ้าเพดานเปลือยร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า สยามพารากอน 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า สยามพารากอน 

 
ร้านกาแฟ ห้างสรรพสินค้า สยามพารากอน 
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3.4.2 ข้อมูลทติุยภูมิ ผู้วิจัยได้ทําการหาข้อมูลจากหนังสือ เอกสารงานวิจัย บทความวิชาการ 
และสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ สื่ออิเล็กทรอนิคส ์และเว็บไซต์ 

 
3.5 วิธีการและสถติิที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลของแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างตามหลักเกณฑ์ ในการวิเคราะห์
แยกตามวัตถุประสงค์ จากน้ันนําค่าที่ได้แปลงเป็นค่าทางสถิติ ดังน้ี 

3.5.1 หาค่าเฉลี่ยรวม (Mean) เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายทัง้หมดที่มี
ต่อภาพจําลองทั้งสองฝั่งจํานวน 36 คู ่เพ่ือวิเคราะห์ว่ามีปัจจัยในการออกแบบอะไรบ้างที่ส่งผลต่อการ
รับรู้ และส่งผลอย่างไร 

3.5.2 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ือวิเคราะห์ว่าจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้มีคา่
ใกล้เคียงกันหรือไม่อย่างไร ถ้ามีค่าที่ใกล้เคียงกัน แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

3.5.3 การทดสอบค่าเฉลี่ยของ 2 กลุ่ม (Independent- Sample T-Test) เพ่ือวิเคราะห์ว่า
ปัจจัยที่แตกต่างกันในด้านลักษณะบุคคลเรือ่งเพศหญิงหรือเพศชายและคนที่มีความรู้ด้านศิลปะหรือไม่
มีความรู้ด้านศิลปะมีผลต่อการรับรู้หรือไม่อย่างไร 

3.5.4 การหาค่าความสัมพันธ์เชิงเส้นของตัวแปร (Regression) เพ่ือวิเคราะห์ว่าประเด็นเรื่อง
การรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ 
ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงทีบ่อกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่า
ของสภาพแวดล้อม (ตัวแปรอิสระ) ส่งผลต่อประเด็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน (ตัวแปรตาม) หรือไม่ 
อย่างไร 
 3.5.5 อัลฟ่าคอนบาค เพ่ือทดสอบความเสมอต้นเสมอปลาย (Consistency) ของโครงสร้าง
คําถามของเคร่ืองมือวิจัย เพ่ือพิสูจน์ความน่าเช่ือถือ (Reliability) และความเที่ยงตรง (Convergent 
Validity) 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 จากการศึกษาวิจัย ส่วนน้ีจะกล่าวถึงผลการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายของข้อมูล 
โดยใช้ค่าสถิติในการวิจัย เพ่ือนําไปสู่คําตอบของการวิจัย ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย โดยใน
การวิจัยคร้ังนี้จะศึกษาการรับรู้ด้านความหมายของสภาพแวดล้อมการจัดแสงในร้านกาแฟและศึกษา
การรับรู้ที่เกิดจากความแตกต่างด้านลักษณะบุคคล ในเรื่องของเพศและประสบการณ์ด้านศิลปะของ
กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือสุดท้ายได้เสนอแนะแนวทางของการออกแบบแสงสว่างตามลักษณะการรับรู้ของ
ผู้ใช้สําหรับร้านกาแฟ  
 

4.1 ศึกษาปัจจยัการรับรู้แสงของสภาพแวดล้อมภายในของร้านกาแฟ 
 

ตารางที่ 4.1: การแปลงตัวแปรสู่ตัวช้ีวัด 
 
ตัวแปรด้านมโนทัศน์ 

(Conceptual 
Variable) 

ตัวแปรด้านปฎิบัติการ 
(Operation Variable) 

ลําดับ
จํานวน
ตัวชี้วัด 

ปัจจัยด้านการออกแบบ 
สภาพแวดล้อมท่ีบุคคล
รับรู้ในรูปแบบของ
ทัศนียภาพสามมิติ 

อ้างอิง 

1.ทฤษฎีเร่ืองแสง 1.แสงจุด 
2.แสงกระจาย 
3.แสงผสม 

1 
2 
3 

1.แสงจุด 
2.แสงกระจาย 
3.แสงผสม 

ทบทวนวรรณกรรม 
สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่ง
ประเทศไทย 

2.ทฤษฎีเร่ือง
อุณหภูมิสีของแสง 

1.อุณหภูมิแสงตํ่า 
2.อุณหภูมิแสงสูง 
3.อุณหภูมิสีผสม 

4 
5 
6 

1.อุณหภูมิแสงตํ่า 
2.อุณหภูมิแสงสูง 
3.อุณหภูมิสีผสม 

ทบทวนวรรณกรรม 
นิภาวรรณ สุนทรโอวาท 
(2555) ย่ิงสวัสด์ิ ไชยกุล 
(2555) 

3.ทฤษฎีเร่ืองระดับ
ฝ้าเพดาน 

1.ฝ้าเพดานปกติ 
2.ฝ้าเพดานสูง 
3.ฝ้าเพดานเปิด 

7 
8 
9 

1.ฝ้าเพดานปกติ 
2.ฝ้าเพดานสูง 
3.ฝ้าเพดานเปิด 

ทบทวนวรรณกรรม 
FrancisD.K.Ching,Corky 
Binggeli ลงพ้ืนท่ีวิจัย
สัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญ 

4.ทฤษฎีเร่ืองการใช้
วัสดุในการตกแต่ง 

1.วัสดุธรรมชาติ 
2.วัสดุสังเคราะห์ 
3.วัสดุสีขาว 

10 
11 
12 

1.วัสดุธรรมชาติ 
2.วัสดุสังเคราะห์ 
3.วัสดุสีขาว 

ทบทวนวรรณกรรม 
FrancisD.K.Ching,Corky 
Binggeli สัมภาษณ์จาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 4.1 (ต่อ): การแปลงตัวแปรสู่ตัวช้ีวัด 
 
ตัวแปรด้านมโนทัศน์ 

(Conceptual 
Variable) 

ตัวแปรด้านปฎิบัติการ 
(Operation Variable) 

ลําดับ
จํานวน
ตัวชี้วัด 

ปัจจัยด้านการออกแบบ 
สภาพแวดล้อมท่ีบุคคล 
รับรู้ในรูปแบบของ
ทัศนียภาพสามมิติ 

อ้างอิง 

5.ทฤษฎีสภาพ 
แวดล้อม 

1.พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
2.พ้ืนท่ีภายในร้าน 
3.พ้ืนท่ีส่วนตัว 

13 
14 
15 

1.พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
2.พ้ืนท่ีภายในร้าน 
3.พ้ืนท่ีส่วนตัว 

ลงพ้ืนท่ีวิจัย 

 
ตารางที่ 4.2:  แสดงตัวช้ีวัด (รูปภาพ Stimuli) 
 
ประเด็นการ
ออกแบบ 

ตัวชี้วัด 

1.ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
แสงจุด 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
แสงกระจาย 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
แสงผสม 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
แสงจุด 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
แสงกระจาย 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
แสงผสม 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
แสงจุด 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
แสงกระจาย 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
แสงผสม 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ):  แสดงตัวช้ีวัด (รูปภาพ Stimuli) 
 

ประเด็นการ
ออกแบบ 

ตัวชี้วัด 

2.ประเด็นการ
รับรู้เรื่อง
อุณหภูมิของ
แสง  

พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
อุณภูมิแสงตํ่า 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
อุณหภูมิแสงสูง 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
อุณหภูมิแสงผสม 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
อุณภูมิแสงตํ่า 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
อุณหภูมิแสงสูง 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
อุณหภูมิแสงผสม 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
อุณภูมิแสงตํ่า 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
อุณหภูมิแสงสูง 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
อุณหภูมิแสงผสม 

3.ประเด็นการ
รับรู้เรื่องระดับ
ของฝ้าเพดาน 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
ฝ้าเพดานปกติ 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
ฝ้าเพดานสูง 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
ฝ้าเพดานเปิด 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
ฝ้าเพดานปกติ 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
ฝ้าเพดานสูง 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
ฝ้าเพดานเปิด 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ):  แสดงตัวช้ีวัด (รูปภาพ Stimuli) 
 
3.ประเด็นการ
รับรู้เรื่องระดับ
ของฝ้าเพดาน 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
ฝ้าเพดานปกติ 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
ฝ้าเพดานสูง 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
ฝ้าเพดานเปิด 

4.ประเด็นการ
รับรู้เรื่องการใช้
วัสดุในการ
ตกแต่ง  

พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
วัสดุธรรมชาติ 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
วัสดุสังเคราะห์ 

 
พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
วัสดุสีขาว 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
วัสดุรรมชาติ 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
วัสดุสังเคราะห์ 

 
พ้ืนท่ีภายในร้าน 
วัสดุสีขาว 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
วัสดุรรมชาติ 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
วัสดุสังเคราะห์ 

 
พ้ืนท่ีส่วนตัว 
วัสดุสีขาว 

 
4.2  การทดสอบเครื่องมือวิจัย 

การทดสอบเคร่ืองมือการวิจัยในครั้งน้ี เพ่ือทดสอบความเสมอต้นเสมอปลายของโครงสร้าง
คําถาม เพ่ือพิสูจน์ความน่าเช่ือถือและความเที่ยงตรง โดยพิจารณาตัวช้ีวัดภาพรวมท้ังหมดจํานวน 36 
ปัจจัย  ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ทําการทดสอบเคร่ืองมือ (Pre-Test) มีจํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 20 คนเพ่ือ
พิสูจน์ว่ากลุ่มเป้าหมายเข้าใจในเครื่องมือตรงกัน  ในขั้นตอนน้ีมีการปรับภาพใหม่ของบางภาพที่ไม่สื่อถึง
ปัจจัย เพ่ือใหภ้าพออกมาแฝงไปด้วยตัวแปรที่ต้องการวัด และ เพ่ือนําผลไปหาค่า คอนบาร์คอัลฟ่า 
(Cornbach Alpha) ในภายหลัง  
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สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า จากการหาค่าคอนบาร์คอัลฟ่า รวมอยู่ที่ .966 ซึ่งอยู่ใน
เกณฑ์สูง คือมคี่าต้ังแต่ 0.6-0.9 หมายความว่า เคร่ืองมือในการวิจัยมีความเสมอต้นเสมอปลายของ
โครงสร้างคําถาม มีความเที่ยงตรงของกลุ่มตัวช้ีวัด (ทดสอบจากกลุ่มตัวอย่าง 20 คน) ว่าวัดไปใน
ทิศทางเดียวกัน และพิสูจน์ความซ้ําซ้อนของตัวแปรว่าไม่ได้ใช่ตัวเดียวกัน เมื่อนําเคร่ืองมือในข้างต้นไป
ทดสอบซ้ํา จะได้ผลที่ใกล้เคียงกันทุกครั้ง ดังแสดงในตารางที่ 4.3   

 
ตารางที่ 4.3: แสดงค่าอัลฟ่าคอนบาคของเคร่ืองมือวิจัย 
 
ลําดับ ตัวชี้วัด พ้ืนท่ีร้าน ค่า Alpha รวม 
1 แสงจุด แสงกระจาย พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 0.966 
2 แสงจุด แสงผสม พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
3 แสงกระจาย แสงผสม พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
4 แสงจุด แสงกระจาย พ้ืนท่ีภายในร้าน 
5 แสงจุด แสงผสม พ้ืนท่ีภายในร้าน 
6 แสงกระจาย แสงผสม พ้ืนท่ีภายในร้าน 
7 แสงจุด แสงกระจาย พ้ืนท่ีส่วนตัว 
8 แสงจุด แสงผสม พ้ืนท่ีส่วนตัว 
9 แสงกระจาย แสงผสม พ้ืนท่ีส่วนตัว 
10 อุณหภมิแสงตํ่า อุณหภมิแสงสูง พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
11 อุณหภมิแสงตํ่า อุณหภมิแสงผสม พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
12 อุณหภมิแสงสูง อุณหภมิแสงผสม พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
13 อุณหภมิแสงตํ่า อุณหภมิแสงสูง พ้ืนท่ีภายในร้าน 
14 อุณหภมิแสงตํ่า อุณหภมิแสงผสม พ้ืนท่ีภายในร้าน 
15 อุณหภมิแสงสูง อุณหภมิแสงผสม พ้ืนท่ีภายในร้าน 
16 อุณหภมิแสงตํ่า อุณหภมิแสงสูง พ้ืนท่ีส่วนตัว 
17 อุณหภมิแสงตํ่า อุณหภมิแสงผสม พ้ืนท่ีส่วนตัว 
18 อุณหภมิแสงสูง อุณหภมิแสงผสม พ้ืนท่ีส่วนตัว 
19 ฝ้าเพดานปกติ ฝ้าเพดานสูง พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
20 ฝ้าเพดานปกติ ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
21 ฝ้าเพดานสูง ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
22 ฝ้าเพดานปกติ ฝ้าเพดานสูง พ้ืนท่ีภายในร้าน 
23 ฝ้าเพดานปกติ ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนท่ีภายในร้าน 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ): แสดงค่าอัลฟ่าคอนบาคของเคร่ืองมือวิจัย 
 
ลําดับ ตัวชี้วัด พ้ืนท่ีร้าน ค่า Alpha รวม 
24 ฝ้าเพดานสูง ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนท่ีภายในร้าน 0.966 
25 ฝ้าเพดานปกติ ฝ้าเพดานสูง พ้ืนท่ีส่วนตัว 
26 ฝ้าเพดานปกติ ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนท่ีส่วนตัว 
27 ฝ้าเพดานสูง ฝ้าเพดานเปิด พ้ืนท่ีส่วนตัว 
28 วัสดุธรรมชาติ วัสดุสังเคราะห์ พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
29 วัสดุธรรมชาติ วัสดุธรรมสีขาว พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
30 วัสดุสังเคราะห์ วัสดุธรรมสีขาว พ้ืนท่ีภายนอกร้าน 
31 วัสดุธรรมชาติ วัสดุสังเคราะห์ พ้ืนท่ีภายในร้าน 
32 วัสดุธรรมชาติ วัสดุธรรมสีขาว พ้ืนท่ีภายในร้าน 
33 วัสดุสังเคราะห์ วัสดุธรรมสีขาว พ้ืนท่ีภายในร้าน 
34 วัสดุธรรมชาติ วัสดุสังเคราะห์ พ้ืนท่ีส่วนตัว 
35 วัสดุธรรมชาติ วัสดุธรรมสีขาว พ้ืนท่ีส่วนตัว 
36 วัสดุสังเคราะห์ วัสดุธรรมสีขาว พ้ืนท่ีส่วนตัว 

 
4.3 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในส่วนของข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ทําการเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 100 คน ซึ่งแบ่งเป็นนักศึกษาเพศหญิงและเพศชายที่มีจํานวน 42 คนและ 58 คน 
ตามลําดับ ซึ่งเป็นจํานวนที่ใกล้เคียงกัน นักศึกษาที่เรียนทางด้านวิชาการและเรียนทางด้านศิลปะ 
จํานวน 45 คน จํานวน 54 คน ตามลําดับโดยมีอายุเฉลี่ย 20 ปี ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ซึ่งนักศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่มีความรู้ด้านศิลปะน้ัน จะเป็นนักศึกษาที่เรียน
เก่ียวข้องกับศิลปะ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ในระดับทีส่ามารถเอาทฤษฎีไปประยุกต์ใช้ได้ ซึ่งเป็น 
การควบคุมกลุม่ตัวอย่างให้สามารถตอบแบบสอบถามให้บรรลุวัตถุประสงค์ของงานวิจัยได้  ส่วนกลุ่ม
ตัวอย่างที่ไม่มีความรู้ด้านศิลปะ ผู้วิจัยได้ทําการเก็บข้อมูลจากนักศึกษาคณะอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้เรียนเก่ียวข้อง
กับการออกแบบ คณะบริหารธุรกิจซึ่งกลุ่มเป้าหมายศึกษาอยู่ในช้ันปีที่ 1 มากที่สุด จํานวน 57 คน มี
ภูมิลําเนาอาศัยอยู่ที่กรุงเทพและต่างจังหวัด จํานวน 54 คน และ 46 คน ตามลําดับ และมีรายได้เฉลี่ย 
7,125 บาท แสดงดังตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4: ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามลักษณะด้านประชากรศาสตร์ 
 
ลักษณะด้านประชากรศาสตร ์ การจําแนกกลุ่มตัวอย่าง จํานวน ร้อยละ
เพศ หญิง 42 42
 ชาย 58 58
อายุ ค่าเฉลี่ยอายุ 20 
ภูมิลําเนา กรุงเทพ และปริมณฑล 54 54
 ต่างจังหวัด 46 46
สาขาคณะที่กําลงัศึกษา เรียนคณะทางด้านวิชาการ 54 54
 เรียนคณะทางด้านศิลปะ 45 45
ชั้นปีการศึกษา ชั้นปีท่ี 1 57 57
 ชั้นปีท่ี 2 6 6
 ชั้นปีท่ี 3 28 28
 ชั้นปีท่ี 4 7 7
 มากกว่าชั้นปีท่ี 4 2 2
รายได้ รายได้เฉลี่ย 7,125.70 

 
4.4 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเข้าใช้ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
 จากการศึกษาพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมายจํานวน 100 คน ทีเ่ข้าใช้ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
จากผลการวิจยัพบว่า ความถี่ในการเข้าร้านกาแฟจํานวน 1-2 ครั้ง ต่อ 1 สัปดาห์ โดยในแต่ละครั้งมี
จํานวนสมาชิกเข้าไปในร้านกาแฟ จํานวน 2-3 คน ซึ่งความสัมพันธ์ของผูท้ี่ไปร้านกาแฟจะไปเป็นกลุ่ม
เพ่ือนมากที่สุด และมมุที่ชอบน่ังมากที่สุดคือ บริเวณภายในร้าน แสดงดังตารางที่ 4.5 
 

ตารางที่ 4.5:  ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามลักษณะพฤติกรรมการเข้าใช้ร้านกาแฟในห้างสรรพสินคา้ 
 
ลักษณะด้านพฤติกรรมของผู้มาใช้บริการ การจําแนกกลุ่มตัวอย่าง จํานวน ร้อยละ
ความถ่ึในการเข้าร้านกาแฟต่อ 1 สัปดาห์ 1-2 คร้ัง/ ต่อสัปดาห์
จํานวนสมาชิกท่ีเข้าไปร้านกาแฟกับเราในแต่ละคร้ัง 2-3 คน
ความสัมพันธ์ของผู้ท่ีไปร้านกาแฟกับเราในแต่ละครั้ง เพ่ือน 68 68
 คนรัก 14 14
 ครอบครัว 21 21
 ลูกค้า 2 2
มุมท่ีชอบนั่งในร้านกาแฟมากท่ีสุด ด้านนอกของร้าน 16 16
 ภายในร้าน 42 42
 มุมท่ีโดนรบกวนน้อยท่ีสุด 34 34
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4.5 การรับรู้สภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟ 
ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน

ประเด็นเรื่องแสงจุดและแสงกระจาย บริเวณภายนอกร้าน ในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงกระจาย 
โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบน้อยในประเด็นเรื่องการรับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้าน
กาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ แสงทีบ่อกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึง
การสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม และจากภาพรวมทั้งหมดพบว่าในประเด็นเรื่อง
ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน กลุ่มเป้าหมายมกีารรับรู้ที่ค่าคะแนน 6 ซึ่งอยู่ใน
ระดับไม่ชอบเลย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.6 
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ตารางที่ 4.6: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณ
ภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 
บริเวณ
ภายนอกร้าน 

แสงจุด                ระดับความคิดเห็น                   แสงกระจาย 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=7.68/SD=3.36 

X=7.24/SD=3.25 

X=7.48/SD=2.97 

X=6.70 /SD=2.99 

X=7.51 /SD=3.21 

X=7.53 /SD=3.26 

X=7.30 /SD=2.97 

X=6.97/SD=3.26 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟในประเด็น
เร่ืองแสงจุด-แสงผสม บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไป
สรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผูใ้ช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงผสม โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 
ในระดับชอบน้อยในประเด็นเรื่องการรับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ 
และจากภาพรวมทั้งหมดพบว่าในประเด็นเรื่องรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ แสงทีบ่อกถึงการใช้งาน 
แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคณุค่าของสภาพแวดล้อม ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ พ้ืนที่ที่น่า
น่ังและน่ังได้นาน กลุ่มเป้าหมายมีการรับรูท้ี่ค่าคะแนน 6 ซึ่งอยู่ในระดับไม่ชอบเลย จากค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม บริเวณ
ภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

              แสงจุด              ระดับความคิดเห็น                    แสงผสม                    
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=7.31/SD=3.42 

X=6.65/SD=3.36 

X=7.14/SD=3.11 

X=6.19/SD=3.07 

X=6.98/SD=3.37 

X=6.97/SD=3.44 

X=6.71/SD=3.24 

X=6.85/SD=3.36 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงกระจาย โดยมีค่า
คะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบน้อยในทุกประเด็นเร่ืองการรับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ 
รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการ
ใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 
จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ดังตารางที่ 4.8 
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ตารางที่ 4.8: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณ
ภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             แสงกระจาย           ระดับความคิดเห็น                  แสงผสม                    
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=5.22/SD=3.53 

X=5.26/SD=3.38 

X=5.39/SD=3.22 

X=5.24/SD=3.07 

X=5.48/SD=3.52 

X=5.44/SD=3.54 

X=5.40/SD=3.27 

X=5.54/SD=3.40 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณภายในร้านในเรือ่งการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะนํา
ผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผูใ้ช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงจุด โดยมีค่าคะแนน
ที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบน้อยในประเด็นเรื่องการรับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงทีบ่อกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน และจากภาพรวมทั้งหมดพบว่าในประเด็นเรื่องความน่า
ต่ืนเต้นของพ้ืนที่ แสงที่บอกถงึการใช้งาน กลุ่มเป้าหมายมกีารรับรู้ที่ค่าคะแนน 6 ซึ่งอยู่ในระดับไม่ชอบ
เลย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ดังตารางที่ 4.9 
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ตารางที่ 4.9: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณ
ภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

                 แสงจุด              ระดับความคิดเห็น              แสงกระจาย                    
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=5.42/SD=4.00 

X=5.51/SD=3.89 

X=6.01/SD=3.71 

X=5.22/SD=3.50 

X=6.04/SD=3.80 

X=5.70/SD=4.02 

X=5.62/SD=3.61 

X=5.35/SD=3.89 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องแสงจุด-แสงผสม บริเวณภายในร้าน ในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะนําผล 
ที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงผสม ในประเด็นของ
ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย และจากภาพรวมทั้งหมดพบว่า
ในประเด็นเรื่อง รับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน กลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้ที่ค่าคะแนน 6 ซึ่งอยู่ในระดับไม่
ชอบเลย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม บริเวณ
ภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

               แสงจุด                 ระดับความคิดเห็น                    แสงผสม                    
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=6.47/SD=4.06 

X=6.74/SD=3.70 

X=7.15/SD=3.55 

X=6.36/SD=3.67 

X=6.64/SD=3.66 

X=6.57/SD=3.73 

X=6.55/SD=3.61 

X=6.52/SD=3.74 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณภายในร้าน ในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงผสม ในประเด็นของ
ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย และจากภาพรวมทั้งหมดพบว่า
ในประเด็นเรื่อง รับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน กลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้ที่ค่าคะแนน 6 ซึ่งอยู่ในระดับไม่
ชอบเลย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.11 
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ตารางที่ 4.11: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม 
บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

              แสงกระจาย             ระดับความคิดเห็น                    แสงผสม                     
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=7.70/SD=3.42 

X=7.42/SD=3.23 

X=7.47/SD=3.19 

X=6.97/SD=3.18 

X=7.55/SD=3.31 

X=7.55/SD=3.24 

X=7.18/SD=3.27 

X=7.28/SD=3.36 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว ในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ  จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงจุด ในประเด็นของ
รับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับชอบปานกลาง และรู้สกึ
ผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้
งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 
กลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้ที่ค่าคะแนนห่างจาก 6  ซึ่งอยู่ในระดับชอบค่อนข้างน้อย จากค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.12 
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ตารางที่ 4.12: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณ
พ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

              แสงจุด                   ระดับความคิดเห็น                  แสงกระจาย                    
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=3.99/SD=3.37 

X=4.10/SD=3.25 

X=4.31/SD=3.25 

X=4.25/SD=3.47 

X=4.11/SD=3.19 

X=4.24/SD=3.34 

X=4.47/SD=3.23 

X=4.49/SD=3.56 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องแสงจุด-แสงผสม บริเวณพ้ืนทีส่่วนตัว ในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะนํา
ผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผูใ้ช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงจุด ในประเด็น
ของรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอก
ถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน โดยมีค่าคะแนน
ที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย และประเด็นเรื่องรับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟความน่า
ต่ืนเต้นของพ้ืนที่ กลุม่เป้าหมายมีการรับรู้ทีค่่าคะแนน 6 ซึ่งอยู่ในระดับไม่ชอบเลย จากค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดัง
ตารางที่ 4.13 
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ตารางที่ 4.13: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม บริเวณ
พ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

                แสงจุด                 ระดับความคิดเห็น                    แสงผสม                     
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=6.11/SD=3.71 

X=5.76/SD=3.59 

X=6.20/SD=3.61 

X=5.75/SD=3.68 

X=5.95/SD=3.69 

X=5.92/SD=3.74 

X=5.96/SD=3.46 

X=5.67/SD=3.85 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพื้นที่ส่วนตัว ในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงผสม 
โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย ในประเด็นของการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ
ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน และกลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้
ที่ค่าคะแนน 6 ซึ่งอยู่ในระดับไม่ชอบเลย ในประเด็นของการรับรู้รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ 
จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ดังตารางที่  4.14 
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ตารางที่ 4.14: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม 
บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             แสงกระจาย              ระดับความคิดเห็น                    แสงผสม                    
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=7.45/SD=3.58 

X=6.88/SD=3.58 

X=7.29/SD=3.47 

X=7.30/SD=3.54 

X=7.18/SD=3.48 

X=7.27/SD=3.58 

X=7.24/SD=3.39 

X=7.26/SD=3.67 



75 
 

ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสงสงู บริเวณภายนอกร้าน ในเรือ่งการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็น
อย่างไร เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนํา
ค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อม
อุณหภูมิแสงตํ่า โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบปานกลาง ในทุกประเด็นของการรับรู้ การ
เข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดง
ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.15 
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ตารางที่ 4.15: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสง
สูง บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             อุณหภมิแสงตํ่า          ระดับความคิดเห็น                            อุณหภมิแสงสูง 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

 

X=3.45/SD=3.38 

X=3.80/SD=3.34 

X=3.92/SD=3.31 

X=3.86/SD=2.97 

X=3.46/SD=3.02 

X=3.57/SD=3.22 

X=3.68/SD=3.06 

X=3.60/SD=3.20 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นเรื่องอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสงผสม บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็น
อย่างไร เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนํา
ค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อม
อุณหภูมิแสงตํ่า โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบค่อนข้างน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ 
การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความ
เป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่า
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.16 
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ตารางที่ 4.16: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสง
ผสม บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             อุณหภมิแสงตํ่า           ระดับความคิดเห็น              อุณหภมิแสงผสม 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.44/SD=3.75 

X=4.23/SD=3.49 

X=4.72/SD=3.66 

X=4.52/SD=3.29 

X=4.53/SD=3.48 

X=4.32/SD=3.60 

X=4.56/SD=3.35 

X=4.53/SD=3.50 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นอุณหภมิแสงสูง-อุณหภมิแสงผสม บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสง
ผสม โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่า
น่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.17 
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ตารางที่ 4.17: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงสงู-อุณหภมิแสง
ผสม บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             อุณหภมิแสงสูง           ระดับความคิดเห็น               อุณหภมิแสงผสม 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=7.80/SD=3.40 

X=7.53/SD=3.33 

X=7.47/SD=3.30 

X=7.70/SD=3.06 

X=7.75/SD=3.19 

X=7.76/SD=3.29 

X=7.61/SD=3.09 

X=7.75/SD=3.22 



81 
 

ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสงสูง บริเวณภายในร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงตํ่า 
โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบปานกลาง ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่า
น่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.18 
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ตารางที่ 4.18: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสง
สูง บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             อุณหภมิแสงตํ่า          ระดับความคิดเห็น                อุณหภมิแสงสูง 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=3.35/SD=3.19 

X=3.35/SD=3.09 

X=3.71/SD=3.17 

X=3.77/SD=3.17 

X=3.50/SD=2.91 

X=3.63/SD=3.12 

X=3.88/SD=3.06 

X=3.59/SD=3.16 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสงผสม บริเวณภายในร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงตํ่า 
โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบปานกลาง ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ แสงที่บอกถงึการสร้างบรรยากาศ และกลุ่มเป้าหมายมกีาร
รับรู้ในประเด็นของความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  
ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบ
ค่อนข้างน้อย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไป
ในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.19 
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ตารางที่ 4.19: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสง
ผสม บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             อุณหภมิแสงตํ่า           ระดับความคิดเห็น               อุณหภมิแสงผสม 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=3.38/SD=3.44 

X=3.97/SD=3.31 

X=4.12SD=3.34 

X=4.49/SD=3.57 

X=4.14/SD=3.33 

X=3.95/SD=3.42 

X=4.20/SD=3.34 

X=4.31/SD=3.55 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน

ประเด็นอุณหภมิแสงสูง-อุณหภมิแสงผสม บริเวณภายในร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงสูง
และผสม โดยมีค่าคะแนนที ่6 ในระดับไม่ชอบ ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับร้าน
กาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอก
ถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคณุค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ัง
ได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.20 
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ตารางที่ 4.20: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงสงู-อุณหภมิแสง
ผสม บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             อุณหภมิแสงสูง          ระดับความคิดเห็น               อุณหภมิแสงผสม 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=6.60/SD=3.68 

X=6.85/SD=3.45 

X=6.57/SD=3.57 

X=6.89/SD=3.43 

X=6.77/SD=3.44 

X=6.59/SD=3.67 

X=6.67/SD=3.47 

X=6.69/SD=3.62 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสงสูง บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงตํ่า
โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบปานกลาง ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่า
น่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.21 
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ตารางที่ 4.21: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสง
สูง บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             อุณหภมิแสงตํ่า           ระดับความคิดเห็น                อุณหภมิแสงสูง 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=3.32/SD=2.99 

X=3.29/SD=2.78 

X=3.73/SD=3.17 

X=3.75/SD=3.09 

X=3.44/SD=2.92 

X=3.49/SD=3.06 

X=3.59/SD=2.95 

X=3.57/SD=3.03 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงตํ่า 
โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบปานกลาง ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่า
น่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.22 
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ตารางที่ 4.22: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงตํ่า-อุณหภมิแสง
ผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             อุณหภมิแสงตํ่า          ระดับความคิดเห็น               อุณหภมิแสงผสม 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=3.35/SD=3.08 

X=3.42/SD=2.88 

X=3.75/SD=3.11 

X=3.85/SD=3.33 

X=3.39/SD=2.86 

X=3.48/SD=3.05 

X=3.65/SD=2.98 

X=3.62/SD=3.18 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นอุณหภมิแสงสูง-อุณหภมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสง
ผสม โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่า
น่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.23 
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ตารางที่ 4.23: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภมิแสงสงู-อุณหภมิแสง
ผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             อุณหภมิแสงสู            ระดับความคิดเห็น               อุณหภมิแสงผสม 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=7.29/SD=3.57 

X=7.15/SD=3.43 

X=7.50/SD=3.38 

X=7.21/SD=3.40 

X=7.26/SD=3.39 

X=7.26/SD=3.44 

X=7.17/SD=3.34 

X=7.42/SD=3.44 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูงบริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงปกติ โดยมี
ค่าคะแนนที่หา่งจาก 6 ในระดับชอบค่อนข้างน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่
บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ัง
และนั่งได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไป
ในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.24 
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ตารางที่ 4.24: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง 
บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             ฝ้าเพดานปกติ           ระดับความคิดเห็น                 ฝ้าเพดานสูง 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.32/SD=3.48 

X=4.27/SD=3.38 

X=4.81/SD=3.37 

X=4.81/SD=3.44 

X=4.55/SD=3.42 

X=4.67/SD=3.58 

X=4.89/SD=3.37 

X=4.95/SD=3.64 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิ
แสงปกติ โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง
ไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของ
พ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 
และกลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้ในประเด็นแสงที่บอกถึงการใช้งาน โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับ
ชอบค่อนข้างน้อย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นไปในทศิทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.25 
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ตารางที่ 4.25: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด 
บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             ฝ้าเพดานปกติ            ระดับความคิดเห็น                ฝ้าเพดานเปิด 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=5.31/SD=3.92 

X=5.02/SD=3.62 

X=5.42/SD=3.72 

X=5.44/SD=3.63 

X=4.92/SD=3.56 

X=5.41/SD=3.71 

X=5.27/SD=3.61 

X=5.29/SD=3.78 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดาน
สูง โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบค่อนข้างน้อย ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึง
การใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณคา่ของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ทีน่่านั่งและน่ังได้
นาน และกลุม่เป้าหมายมีการรับรู้ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบ
น้อย จากค่าสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.26 
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ตารางที่ 4.26: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด 
บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             ฝ้าเพดานสูง              ระดับความคิดเห็น                  ฝ้าเพดานเปิด 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.78/SD=3.70 

X=4.79/SD=3.51 

X=5.23/SD=3.57 

X=4.85/SD=3.39 

X=4.71/SD=3.47 

X=4.84/SD=3.58 

X=4.77/SD=3.42 

X=4.85/SD=3.61 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง บริเวณภายในร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดาน
ปกติ โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบค่อนข้างน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดง
ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.27 
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ตารางที่ 4.27: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง 
บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             ฝ้าเพดานปกติ           ระดับความคิดเห็น                ฝ้าเพดานสูง 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.66/SD=3.74 

X=4.61/SD=3.55 

X=4.91/SD=3.63 

X=4.63/SD=3.50 

X=4.40/SD=3.55 

X=4.84/SD=3.86 

X=4.69/SD=3.47 

X=4.72/SD=3.73 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณภายในร้าน ในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดาน
ปกติ โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบค่อนข้างน้อย ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ แสงที่บอกถงึการใช้งาน  ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน และกลุ่มเป้าหมายมีการรับรูค้วามน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ 
ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับ
ชอบน้อย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.28 
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ตารางที่ 4.28: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด 
บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             ฝ้าเพดานปกติ            ระดับความคิดเห็น                ฝ้าเพดานเปิด 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.91/SD=3.93 

X=4.97/SD=3.66 

X=5.19/SD=3.74 

X=5.00/SD=3.71 

X=4.81/SD=3.68 

X=5.07/SD=4.09 

X=4.88/SD=3.57 

X=4.89/SD=3.84 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณภายในร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดานสูง-
ฝ้าเพดานเปิด มีค่าคะแนนที ่6 ในระดับไม่ชอบ ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสง
ที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่า
น่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นไปในทศิทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.29 
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ตารางที่ 4.29: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด 
บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             ฝ้าเพดานสูง              ระดับความคิดเห็น                 ฝ้าเพดานเปิด 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=6.26/SD=3.95 

X=6.20/SD=3.77 

X=6.31/SD=3.68 

X=6.32/SD=3.71 

X=6.25/SD=3.67 

X=6.33/SD=3.79 

X=6.45/SD=3.58 

X=6.37/SD=3.88 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดาน
ปกติ โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบปานกลาง ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง
ไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศ พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน และกลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความ
เป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบ
ค่อนข้างน้อย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.30 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



106 
 

ตารางที่ 4.30: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง 
บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             ฝ้าเพดานปกติ            ระดับความคิดเห็น                 ฝ้าเพดานสูง 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=3.67/SD=3.28 

X=3.77/SD=3.17 

X=4.13/SD=3.21 

X=4.13/SD=3.29 

X=3.83/SD=3.19 

X=3.94/SD=3.28 

X=4.07/SD=3.25 

X=3.81/SD=3.42 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดาน
ปกติ โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบปานกลาง ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง
ไฟกับร้านกาแฟ และกลุม่เป้าหมายมีการรับรู้รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของ
พ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมี
คุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับชอบ
ค่อนข้างน้อย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็น
ไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.31 
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ตารางที่ 4.31: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด 
บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             ฝ้าเพดานปกติ             ระดับความคิดเห็น                ฝ้าเพดานเปิด 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=3.86/SD=3.38 

X=4.01/SD=3.15 

X=4.27/SD=3.29 

X=4.20/SD=3.37 

X=4.10/SD=3.29 

X=4.18/SD=3.50 

X=4.30/SD=3.52 

X=4.18/SD=3.61 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดาน
สูง โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบค่อนข้างน้อย ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ และกลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่า
ต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 
ในระดับชอบน้อย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความ
คิดเห็นไปในทศิทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.32 
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ตารางที่ 4.32: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด 
บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             ฝ้าเพดานสูง              ระดับความคิดเห็น                 ฝ้าเพดานเปิด 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.85/SD=3.64 

X=5.24/SD=3.56 

X=5.45/SD=3.49 

X=5.27/SD=3.64 

X=5.09/SD=3.66 

X=5.16/SD=3.69 

X=5.17/SD=3.55 

X=5.13/SD=3.68 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุ
ธรรมชาติ โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับชอบค่อนข้างน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้า
กันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดง
ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.33 
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ตารางที่ 4.33: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             วัสดุธรรมชาติ             ระดับความคิดเห็น                 วัสดุสังเคราะห์ 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.20/SD=3.71 

X=4.68/SD=3.66 

X=4.97/SD=3.73 

X=4.48/SD=3.47 

X=4.81/SD=3.60 

X=4.62/SD=3.77 

X=4.68/SD=3.60 

X=4.50/SD=3.77 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุ
ธรรมชาติ โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับชอบค่อนข้างน้อย ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ พ้ืนที่ที่น่าน่ัง
และนั่งได้นาน และกลุ่มเป้าหมายมีการรับรูค้วามน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่
บอกถึงการสร้างบรรยากาศ  ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับ
ชอบน้อย จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.34 
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ตารางที่ 4.34: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             วัสดุธรรมชาติ            ระดับความคิดเห็น                   วัสดุสีขาว 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.94/SD=3.94 

X=4.95/SD=3.78 

X=5.31/SD=3.76 

X=4.91/SD=3.60 

X=5.07/SD=3.74 

X=5.03/SD=3.81 

X=5.18/SD=3.72 

X=4.94/SD=3.91 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณภายนอกร้านในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุ
สังเคราะห์ มีคา่คะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับน้อย ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม และกลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้ความรู้สึกผอ่นคลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถงึ
การสร้างบรรยากาศ พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน โดยมีค่าคะแนนที่อยู่ 6 ในระดับไม่ชอบเลย จากค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน 
ดังตารางที่ 4.35 
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ตารางที่ 4.35: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
บริเวณภายนอกร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณ
ภายนอกร้าน 

             วัสดุสังเคราะห์           ระดับความคิดเห็น                  วัสดุสีขาว 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11)

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=5.88/SD=3.91 

X=6.20/SD=3.78 

X=6.14/SD=3.84 

X=6.37/SD=3.49 

X=6.17/SD=3.69 

X=6.18/SD=3.68 

X=5.95/SD=3.76 

X=6.23/SD=3.75 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณภายในร้าน ในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร 
เพ่ือที่จะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ย
มาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุ
ธรรมชาติ มีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับน้อย ในประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ ความรู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่และกลุม่เป้าหมายมีการ
รับรู้ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมี
คุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน โดยมีค่าคะแนนทีอ่ยู่ 6 ในระดับไม่ชอบเลย 
จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ดังตารางที่ 4.36 
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ตารางที่ 4.36: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             วัสดุธรรมชาติ             ระดับความคิดเห็น               วัสดุสังเคราะห์ 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=5.91/SD=4.03 

X=5.70/SD=3.78 

X=6.24/SD=3.84 

X=5.96/SD=3.67 

X=6.21/SD=3.86 

X=6.18/SD=3.82 

X=6.00/SD=3.80 

X=6.17/SD=3.92 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณภายในร้าน ในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุ
ธรรมชาติ โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดง
ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.37 
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ตารางที่  4.37: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             วัสดุธรรมชาติ            ระดับความคิดเห็น                  วัสดุสีขาว 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=5.46/SD=4.01 

X=5.59/SD=3.92 

X=5.95/SD=3.86 

X=5.49/SD=3.94 

X=5.26/SD=3.77 

X=5.36/SD=3.99 

X=5.16/SD=3.86 

X=5.17/SD=4.03 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณภายในร้าน ในเรื่องการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบจากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรูส้ภาพแวดล้อมวัสดุ
สังเคราะห์ โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับค่อนข้างชอบน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การ
เข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดง
ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.38 
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ตารางที่ 4.38: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
บริเวณภายในร้าน 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณภายใน
ร้าน 

             วัสดุสังเคราะห์           ระดับความคิดเห็น                  วัสดุสีขาว 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.57/SD=3.61 

X=4.61/SD=3.58 

X=4.35/SD=3.40 

X=4.49/SD=3.54 

X=4.51/SD=3.52 

X=4.61/SD=3.70 

X=4.80/SD=3.49 

X=4.65/SD=3.85 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟในประเด็น
วัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่สว่นตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะนําผล 
ที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุธรรมชาติ โดยมีค่า
คะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับชอบน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ 
รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการ
ใช้งาน  แสงทีบ่อกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 
จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ดังตารางที่ 4.39 
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ตารางที่ 4.39: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             วัสดุธรรมชาติ            ระดับความคิดเห็น                วัสดุสังเคราะห์ 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=5.21/SD=3.89 

X=4.94/SD=3.75 

X=5.43/SD=3.68 

X=5.08/SD=3.89 

X=5.26/SD=3.74 

X=5.41/SD=3.90 

X=5.28/SD=3.82 

X=5.07/SD=4.04 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุ
ธรรมชาติ โดยมีค่าคะแนนทีห่่างจาก 6 ในระดับค่อนข้างชอบน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การเข้า
กันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดง
ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.40 
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ตารางที่ 4.40: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             วัสดุธรรมชาติ              ระดับความคิดเห็น                  วัสดุสีขาว 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.30/SD=3.76 

X=4.32/SD=3.62 

X=4.54/SD=3.59 

X=4.30/SD=3.49 

X=4.27/SD=3.70 

X=4.28/SD=3.69 

X=4.32/SD=3.67 

X=4.29/SD=3.76 
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ในส่วนน้ีจะพิสจูน์การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟใน
ประเด็นวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในเร่ืองการรับรู้ต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไร เพ่ือที่จะ
นําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างที่เหมาะสมกับผู้ใช้ โดยการนําค่าเฉลี่ยมา
วิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุ
สังเคราะห์ โดยมีค่าคะแนนที่ห่างจาก 6 ในระดับค่อนข้างชอบน้อย ในทุกประเด็นของการรับรู้ การ
เข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน จากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดง
ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังตารางที่ 4.41 
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ตารางที่ 4.41: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

                  วัสดุสัง                   ระดับความคิดเห็น                 วัสดุสีขาว 
5 (1) 4 (2) 3 (3) 2 (4) 1 (5) 0 (6) 1 (7) 2 (8) 3 (9) 4(10) 5(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

           

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

           

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

           

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

           

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

           

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

           

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

           

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

           

X=4.30/SD=3.67 

X=4.22/SD=3.58 

X=4.19/SD=3.56 

X=4.51/SD=3.55 

X=4.35/SD=3.62 

X=4.32/SD=3.73 

X=4.57/SD=3.66 

X=4.44/SD=3.79 
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4.6  การรับรู้สภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 
 ในส่วนน้ีจะพิสจูน์ว่าการรับรู้ที่แตกต่างกันในลักษณะบุคคลของเพศชายและเพศหญิงมผีลต่อการ
รับรู้ทั้งหมด 36 ปัจจัยหรือไม่ และเพศหญงิและเพศชายมีการรับรู้ที่แตกต่างกันอย่างไรแสดงดังตารางที่ 
1-36 เพ่ือจะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟ โดยการนํา
ค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์ พบว่า เพศมีผลต่อการรับรู้ในเรื่อง แสงจุดและแสง
กระจาย บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ืองความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% 
โดยเพศชายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงจดุดีกว่าเพศหญิง (แสดงดังตารางที่ 4.43) แสงกระจายและแสง
ผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือ
เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ที่
ค่าความเช่ือมั่น 99% 95% 95% 95% 95% ตามลําดับ โดยเพศหญิงมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแสงผสม
ดีกว่าเพศชายทุกประเด็นการรับรู้ (แสดงดังตารางที่ 4.47) แสงจุดและแสงกระจาย พ้ืนที่ส่วนตัว ใน
ประเด็นการรับรู้เร่ืองความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยเพศหญิงมีการรับรู้สภาพ 
แวดล้อมแสงจดุดีกว่าเพศชาย (แสดงดังตารางที่ 4.48) แสงจุดและแสงผสม พ้ืนที่ส่วนตัว ในประเด็นการ
รับรู้เร่ืองความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยเพศหญิงมีการรับรู้สภาพแวดล้อม
แสงจุดดีกว่าเพศชาย (แสดงดังตารางที่ 4.49) อุณหภูมิแสงตํ่าและอุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่นอกร้าน ใน
ประเด็นการรับรู้เร่ืองรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความมีคุณค่าของสภาพ 
แวดล้อม ที่ค่าความเชื่อมั่น 95% โดยเพศหญิงมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภมิแสงตํ่าดีกว่าเพศชาย 
(แสดงดังตารางที่ 4.52) อุณหภูมิแสงสูงและอุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่นอกร้าน ร้านในประเด็นการรับรู้เร่ือง
ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ที่คา่ความเช่ือมั่น 95% โดยเพศหญิงมีการรับรูส้ภาพแวดล้อมอุณหภมิแสงผสม
ดีกว่าเพศชาย (แสดงดังตารางที่ 4.53) อุณหภูมิแสงตํ่าและอุณหภูมิแสงสูง พ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการ
รับรู้เร่ืองรู้สึกผอ่นคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอก
ถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดย
เพศหญิงมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภมิแสงตํ่าดีกว่าเพศชาย (แสดงดังตารางที่ 4.54) อุณหภูมิแสงสูง
และอุณหภูมิผสม พ้ืนทีใ่นร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ัง
และนั่งได้นาน  ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยเพศชายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภมิแสงสูง เพศหญิงมี
การรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงผสม (แสดงดังตารางที่ 4.56) ฝ้าเพดานปกติและฝ้าเพดานเปิด พ้ืนที่
นอกร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการ
สร้างบรรยากาศ พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% 99% 95% 95%  ตามลําดับ โดย
เพศหญิงมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดานปกติดีกว่าเพศชาย (แสดงดังตารางที่ 4.61) ฝ้าเพดานปกติ
และฝ้าเพดานสูง พ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% 
โดยเพศหญิงมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดานปกติดีกว่าเพศชาย (แสดงดังตารางที่ 4.63) ฝ้าเพดานปกติ
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และฝ้าเพดานเปิด พ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยเพศหญิงมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดานปกติดีกว่าเพศ
ชาย (แสดงดังตารางที่ 4.64) วัสดุธรรมชาติและวัสดุสังเคราะห์ พ้ืนที่ภายในร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง 
ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยเพศชายมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุธรรมชาติ
ดีกว่าเพศหญิง (แสดงดังตารางที่ 4.72) และจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดงว่า
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน  
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ตารางที่ 4.42: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย พ้ืนที่
ด้านนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ด้านนอกร้าน 

            แสงจุด          ระดับความคิดเห็น         แสงกระจาย
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2 
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

X=7.78/SD=3.44 

X=7.33/SD=3.00 

X=7.23/SD=2.89 

X=6.23/SD=3.02 

X=7.64/SD=2.95 

X=7.21/SD=3.17 

X=7.00/SD=2.88 

X=6.64/SD=3.11 

X=7.60/SD=3.32 

X=7.17/SD=3.44 

X=7.52/SD=3.04 

X=7.77/SD=3.38 

X=7.66/SD=3.03 

X=7.42/SD=3.42 

X=7.05/SD=2.94 

X=7.23/SD=3.37 
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ตารางที่ 4.43: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม พ้ืนที่ด้าน
นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ด้านนอกร้าน 

           แสงจุด                ระดับความคิดเห็น               แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=7.33/SD=3.32 

X=6.59/SD=3.14 

X=6.69/SD=3.03 

X=5.45/SD=2.88 

X=6.80/SD=2.98 

X=7.07/SD=3.33 

X=6.69/SD=2.95 

X=6.71/SD=3.03 

X=7.29/SD=3.52 

X=6.70/SD=3.55 

X=6.73/SD=3.46 

X=6.91/SD=3.55 

X=7.47/SD=3.16 

X=7.12/SD=3.64 

X=6.73/SD=3.12 

X=6.96/SD=3.61 
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ตารางที่ 4.44: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม พ้ืนที่
ด้านนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ด้านนอกร้าน 

            แสงกระจาย          ระดับความคิดเห็น            แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2 
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.09/SD=3.36 

X=5.42/SD=3.02 

X=5.64/SD=3.20 

X=5.33/SD=2.87 

X=5.52/SD=3.08 

X=5.57/SD=3.45 

X=5.90/SD=3.10 

X=5.47/SD=3.28 

X=5.31/SD=3.67 

X=5.14/SD=3.64 

X=5.03/SD=3.37 

X=5.35/SD=3.62 

X=5.21/SD=3.26 

X=5.45/SD=3.84 

X=5.17/SD=3.23 

X=5.59/SD=3.51 
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ตารางที่ 4.45: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย พ้ืนที่
ด้านในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ด้านในร้าน 

            แสงจุด                 ระดับความคิดเห็น            แสงกระจาย 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.78/SD=3.95 

X=6.02/SD=3.62 

X=6.34/SD=3.53 

X=5.26/SD=3.24 

X=6.60/SD=3.56 

X=6.34/SD=3.79 

X=6.09/SD=3.49 

X=5.87/SD=3.78 

X=5.17/SD=4.05 

X=5.15/SD=4.06 

X=5.28/SD=3.70 

X=5.24/SD=4.15 

X=5.77/SD=3.84 

X=5.63/SD=3.95 

X=5.19/SD=3.71 

X=4.98/SD=3.96 
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ตารางที่ 4.46: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม พ้ืนที่ด้าน
ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ด้านในร้าน 

           แสงจุด                 ระดับความคิดเห็น               แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=6.50/SD=3.86 

X=6.73/SD=3.43 

X=7.19/SD=3.37 

X=6.11/SD=3.32 

X=6.52/SD=3.39 

X=6.64/SD=3.44 

X=6.76/SD=3.40 

X=6.16/SD=3.39 

X=6.44/SD=4.23 

X=6.74/SD=3.92 

X=6.39/SD=3.78 

X=6.51/SD=3.95 

X=7.12/SD=3.70 

X=6.72/SD=3.88 

X=6.53/SD=3.93 

X=6.77/SD=3.98 
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ตารางที่  4.47: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม พ้ืนที่
ด้านในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ด้านในร้าน 

            แสงกระจาย          ระดับความคิดเห็น              แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     **sig 
0.00 

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

     *sig
0.05

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

     *sig
0.05 

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%       ** Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 99%   

X=6.66/SD=3.62 

X=6.59/SD=3.36 

X=6.73/SD=3.16 

X=6.07/SD=2.96 

X=6.61/SD=3.27 

X=6.76/SD=3.25 

X=6.61/SD=3.24 

X=6.54/SD=3.29 

X=8.44/SD=3.08 

X=8.01/SD=3.02 

X=7.58/SD=3.27 

X=8.12/SD=3.14 

X=8.00/SD=3.13 

X=8.22/SD=3.21 

X=7.62/SD=3.19 

X=7.81/SD=3.33 
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ตารางที่ 4.48: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย พ้ืนที่
ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

            แสงจุด                ระดับความคิดเห็น           แสงกระจาย 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=4.45/SD=3.47 

X=4.54/SD=3.27 

X=4.71/SD=3.14 

X=5.16/SD=3.54 

X=4.64/SD=3.19 

X=4.69/SD=3.35 

X=4.71/SD=3.03 

X=5.23/SD=3.64 

X=3.65/SD=3.28 

X=3.77/SD=3.22 

X=4.29/SD=3.38 

X=3.91/SD=3.33 

X=4.01/SD=3.33 

X=3.72/SD=3.16 

X=3.58/SD=3.30 

X=3.94/SD=3.42 
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ตารางที่ 4.49: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม พ้ืนที่
ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

            แสงจุด                  ระดับความคิดเห็น             แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=6.54/SD=3.56 

X=6.09/SD=3.51 

X=6.64/SD=3.50 

X=6.14/SD=3.43 

X=6.66/SD=3.55 

X=6.71/SD=3.52 

X=6.90/SD=3.21 

X=5.97/SD=3.54 

X=5.79/SD=3.82 

X=5.51/SD=3.65 

X=5.27/SD=3.50 

X=5.34/SD=3.82 

X=5.87/SD=3.68 

X=5.43/SD=3.72 

X=5.46/SD=3.85 

X=5.44/SD=4.08 
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ตารางที่ 4.50: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม พ้ืนที่
ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

          แสงกระจาย             ระดับความคิดเห็น              แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

X=7.07/SD=3.59 

X=6.59/SD=3.42 

X=6.59/SD=3.53 

X=7.02/SD=3.53 

X=6.83/SD=3.29 

X=6.90/SD=3.46 

X=6.92/SD=3.35 

X=6.78/SD=3.43 

X=7.72/SD=3.58 

X=7.08/SD=3.71 

X=7.46/SD=3.42 

X=7.53/SD=3.68 

X=7.79/SD=3.37 

X=7.43/SD=3.62 

X=7.50/SD=3.56 

X=7.60/SD=3.82 
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ตารางที่ 4.51: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
สูง พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

         อุณหภูมิแสงตํ่า            ระดับความคิดเห็น          อุณหภูมิแสงสูง  
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2 
(4) 

1 
(5) 

0 
(6) 

1 
(7) 

2 
(8) 

3 
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

            

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

            

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

            

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

            

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

            

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

            

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

            

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

            

X=3.69/SD=3.31 

X=4.19/SD=3.29 

X=4.26/SD=3.20 

X=3.88/SD=2.86 

X=3.71/SD=2.89 

X=3.76/SD=3.09 

X=3.76/SD=2.90 

X=3.78/SD=3.18 

X=3.27/SD=3.45 

X=3.51/SD=3.37 

X=3.62/SD=3.20 

X=3.43/SD=3.33 

X=3.67/SD=3.39 

X=3.27/SD=3.13 

X=3.84/SD=3.07 

X=3.46/SD=3.24 
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ตารางที่ 4.52: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

         อุณหภูมิแสงตํ่า            ระดับความคิดเห็น        อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=5.23/SD=3.88 

X=5.09/SD=3.72 

X=5.66/SD=3.69 

X=5.09/SD=3.36 

X=5.19/SD=3.51 

X=4.88/SD=3.76 

X=5.35/SD=3.64 

X=5.07/SD=3.62 

X=3.86/SD=3.58 

X=3.60/SD=3.20 

X=3.98/SD=3.04 

X=3.91/SD=3.46 

X=4.03/SD=3.51 

X=4.05/SD=3.42 

X=4.10/SD=3.20 

X=4.13/SD=3.39 
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ตารางที่ 4.53: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

          อุณหภูมิแสงสูง         ระดับความคิดเห็น        อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=7.11/SD=3.36 

X=6.92/SD=3.33 

X=6.54/SD=3.45 

X=7.33/SD=3.08 

X=7.23/SD=3.09 

X=7.40/SD=3.29 

X=7.28/SD=3.05 

X=7.19/SD=3.29 

X=8.29/SD=3.37 

X=7.96/SD=3.29 

X=7.84/SD=3.12 

X=8.01/SD=3.29 

X=8.13/SD=3.04 

X=8.12/SD=3.23 

X=7.96/SD=3.04 

X=8.15/SD=3.13 
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ตารางที่ 4.54: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
สูง พ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

         อุณหภูมิแสงตํ่า          ระดับความคิดเห็น        อุณหภูมิแสงสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     *sig
0.05

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     *sig
0.05 

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=3.95/SD=3.37 

X=4.26/SD=3.16 

X=4.54/SD=3.32 

X=4.57/SD=3.41 

X=4.30/SD=3.06 

X=4.45/SD=3.32 

X=4.45/SD=3.10 

X=4.50/SD=3.38 

X=2.91/SD=3.00 

X=3.00/SD=2.96 

X=3.46/SD=3.00 

X=3.03/SD=2.85 

X=3.10/SD=2.94 

X=2.91/SD=2.67 

X=3.18/SD=2.88 

X=2.93/SD=2.85 
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ตารางที่ 4.55: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

        อุณหภูมิแสงต่ํา          ระดับความคิดเห็น        อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3)

2
(4)

1
(5)

0
(6)

1
(7)

2
(8)

3
(9)

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.24/SD=3.56 

X=4.48/SD=3.31 

X=4.68/SD=3.38 

X=5.04/SD=3.55 

X=4.51/SD=3.25 

X=4.60/SD=3.39 

X=4.65/SD=3.22 

X=4.95/SD=3.54 

X=3.55/SD=3.35 

X=3.62/SD=3.30 

X=3.87/SD=3.41 

X=3.50/SD=3.39 

X=3.72/SD=3.29 

X=3.87/SD=3.38 

X=4.10/SD=3.56 

X=3.86/SD=3.52 



145 
 

ตารางที่ 4.56: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

         อุณหภูมิแสงสูง           ระดับความคิดเห็น        อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=5.92/SD=3.62 

X=6.21/SD=3.37 

X=5.90/SD=3.42 

X=6.14/SD=3.22 

X=6.23/SD=3.34 

X=5.88/SD=3.38 

X=5.85/SD=3.33 

X=5.71/SD=3.52 

X=7.08/SD=3.67 

X=7.31/SD=3.46 

X=7.25/SD=3.47 

X=7.10/SD=3.80 

X=7.05/SD=3.62 

X=7.15/SD=3.48 

X=7.43/SD=3.50 

X=7.39/SD=3.55 
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ตารางที่ 4.57: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
สูง พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
พ้ืนท่ีส่วนตัว 

        อุณหภูมิแสงต่ํา          ระดับความคิดเห็น          อุณหภูมิแสงสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=3.92/SD=3.24 

X=3.61/SD=2.80 

X=4.11/SD=3.07 

X=4.21/SD=3.21 

X=3.90/SD=3.12 

X=3.97/SD=3.18 

X=4.16/SD=3.07 

X=4.19/SD=3.23 

X=2.87/SD=2.74 

X=3.05/SD=2.78 

X=3.17/SD=2.81 

X=3.13/SD=2.96 

X=3.44/SD=3.23 

X=3.10/SD=2.75 

X=3.41/SD=2.98 

X=3.12/SD=2.82 
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ตารางที่ 4.58: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
พ้ืนท่ีส่วนตัว 

        อุณหภูมิแสงต่ํา             ระดับความคิดเห็น         อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=3.61/SD=3.13 

X=3.92/SD=2.89 

X=4.35/SD=3.18 

X=4.52/SD=3.52 

X=4.02/SD=3.08 

X=3.97/SD=3.25 

X=3.90/SD=3.12 

X=4.14/SD=3.28 

X=3.15/SD=3.05 

X=3.05/SD=2.84 

X=3.46/SD=2.89 

X=3.12/SD=2.86 

X=3.31/SD=3.00 

X=2.93/SD=2.62 

X=3.36/SD=3.13 

X=3.24/SD=3.07 
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ตารางที่ 4.59: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
พ้ืนท่ีส่วนตัว 

         อุณหภูมิแสงสูง           ระดับความคิดเห็น          อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=6.88/SD=3.51 

X=6.71/SD=3.47 

X=7.09/SD=3.33 

X=6.61/SD=3.32 

X=6.64/SD=3.38 

X=6.64/SD=3.56 

X=6.71/SD=3.35 

X=7.02/SD=3.63 

X=7.58/SD=3.61 

X=7.46/SD=3.40 

X=7.50/SD=3.33 

X=7.70/SD=3.32 

X=7.79/SD=3.41 

X=7.70/SD=3.36 

X=7.63/SD=3.42 

X=7.70/SD=3.30 



149 
 

ตารางที่ 4.60: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง
พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

        ฝ้าเพดานปกติ              ระดับความคิดเห็น          ฝ้าเพดานสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.19/SD=3.27 

X=4.28/SD=3.11 

X=4.92/SD=3.30 

X=5.11/SD=3.51 

X=4.71/SD=3.18 

X=4.78/SD=3.42 

X=4.69/SD=3.34 

X=4.83/SD=3.62 

X=4.41/SD=3.66 

X=4.25/SD=3.60 

X=5.03/SD=3.41 

X=4.58/SD=3.83 

X=4.72/SD=3.45 

X=4.43/SD=3.60 

X=4.58/SD=3.40 

X=5.03/SD=3.69 
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ตารางที่ 4.61: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด
พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

        ฝ้าเพดานปกติ            ระดับความคิดเห็น           ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     *sig
0.00

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     *sig
0.05 

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%     ** Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 99%   

X=5.92/SD=3.84 

X=5.78/SD=3.55 

X=6.07/SD=3.57 

X=6.33/SD=3.60 

X=6.00/SD=3.47 

X=6.40/SD=3.45 

X=6.02/SD=3.57 

X=6.21/SD=3.74 

X=4.55/SD=3.91 

X=4.46/SD=3.59 

X=4.72/SD=3.56 

X=4.68/SD=3.75 

X=4.94/SD=3.80 

X=4.13/SD=3.45 

X=4.79/SD=3.55 

X=4.62/SD=3.69 
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ตารางที่ 4.62: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด
พ้ืนที่นอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

           ฝ้าเพดานสูง           ระดับความคิดเห็น          ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.11/SD=3.38 

X=5.09/SD=3.17 

X=5.47/SD=3.46 

X=5.42/SD=3.32 

X=5.21/SD=3.30 

X=5.33/SD=3.39 

X=5.02/SD=3.18 

X=5.11/SD=3.44 

X=4.53/SD=3.92 

X=4.56/SD=3.76 

X=4.58/SD=3.60 

X=4.48/SD=3.70 

X=5.05/SD=3.66 

X=4.34/SD=3.58 

X=4.43/SD=3.40 

X=4.65/SD=3.74 
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ตารางที่ 4.63: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง
พ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

         ฝ้าเพดานปกติ           ระดับความคิดเห็น            ฝ้าเพดานสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%      

X=5.38/SD=3.66 

X=5.38/SD=3.50 

X=5.64/SD=3.58 

X=5.19/SD=3.41 

X=5.11/SD=3.43 

X=5.54/SD=3.74 

X=5.35/SD=3.46 

X=5.69/SD=3.74 

X=4.13/SD=3.74 

X=4.05/SD=3.52 

X=4.20/SD=3.43 

X=4.32/SD=3.89 

X=4.37/SD=3.61 

X=3.87/SD=3.57 

X=4.22/SD=3.53 

X=4.01/SD=3.59 
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ตารางที่ 4.64: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด
พ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

          ฝ้าเพดานปกติ           ระดับความคิดเห็น          ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     **sig
0.00 

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     *sig
0.05

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     *sig
0.05 

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%    ** Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 99%   

X=6.26/SD=3.74 

X=6.04/SD=3.44 

X=5.95/SD=3.62 

X=5.61/SD=3.53 

X=5.83/SD=3.61 

X=6.00/SD=3.58 

X=5.76/SD=3.62 

X=5.71/SD=3.83 

X=3.93/SD=3.81 

X=4.18/SD=3.65 

X=4.24/SD=3.41 

X=4.39/SD=4.33 

X=4.63/SD=3.75 

X=4.06/SD=3.59 

X=4.55/SD=3.81 

X=4.29/SD=3.77 
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ตารางที่ 4.65: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด
พ้ืนที่ในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

            ฝ้าเพดานสูง             ระดับความคิดเห็น           ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=6.31/SD=4.02 

X=6.24/SD=3.95 

X=6.43/SD=3.82 

X=6.41/SD=3.82 

X=6.45/SD=3.50 

X=6.38/SD=3.64 

X=6.66/SD=3.49 

X=6.45/SD=3.71 

X=6.19/SD=3.90 

X=6.14/SD=3.55 

X=6.29/SD=3.67 

X=6.29/SD=3.92 

X=6.14/SD=3.51 

X=6.10/SD=3.81 

X=6.19/SD=3.59 

X=6.31/SD=4.03 
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ตารางที่ 4.66: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง
พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

         ฝ้าเพดานปกติ          ระดับความคิดเห็น            ฝ้าเพดานสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=3.88/SD=3.14 

X=4.19/SD=3.24 

X=4.40/SD=3.13 

X=4.13/SD=3.45 

X=3.97/SD=3.07 

X=4.04/SD=3.14 

X=4.10/SD=3.33 

X=4.19/SD=3.30 

X=3.51/SD=3.39 

X=3.46/SD=3.11 

X=4.02/SD=3.18 

X=3.86/SD=3.40 

X=3.93/SD=3.28 

X=3.72/SD=3.30 

X=4.11/SD=3.09 

X=3.53/SD=3.50 
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ตารางที่ 4.67: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด
พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

          ฝ้าเพดานปกต         ระดับความคิดเห็น           ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.33/SD=3.46 

X=4.54/SD=3.24 

X=4.57/SD=3.32 

X=4.42/SD=3.39 

X=4.69/SD=3.21 

X=4.71/SD=3.65 

X=4.59/SD=3.47 

X=4.78/SD=3.71 

X=3.51/SD=3.32 

X=3.62/SD=3.05 

X=4.08/SD=3.57 

X=3.79/SD=3.36 

X=4.05/SD=3.28 

X=3.67/SD=3.31 

X=4.03/SD=3.37 

X=3.74/SD=3.49 
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ตารางที่ 4.68: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด
พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

           ฝ้าเพดานสูง          ระดับความคิดเห็น           ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

X=4.84/SD=3.85 

X=5.27/SD=3.83 

X=5.72/SD=3.69 

X=5.46/SD=3.91 

X=5.22/SD=3.91 

X=5.20/SD=4.00 

X=5.25/SD=3.75 

X=5.20/SD=3.89 

X=4.85/SD=3.38 

X=5.19/SD=3.19 

X=5.04/SD=3.28 

X=5.09/SD=3.25 

X=5.07/SD=3.18 

X=4.90/SD=3.33 

X=5.00/SD=3.26 

X=5.02/SD=3.42 
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ตารางที่ 4.69: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ พ้ืนที่ภายนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

         วัสดุธรรมชาติ              ระดับความคิดเห็น          วัสดุสังเคราะห์ 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.29/SD=3.52 

X=4.82/SD=3.60 

X=5.34/SD=3.62 

X=4.62/SD=3.69 

X=4.92/SD=3.37 

X=4.82/SD=3.65 

X=5.12/SD=3.39 

X=4.56/SD=3.62 

X=4.13/SD=3.86 

X=4.58/SD=3.73 

X=4.37/SD=3.74 

X=4.48/SD=3.88 

X=4.72/SD=3.81 

X=4.74/SD=3.77 

X=4.29/SD=3.16 

X=4.46/SD=3.90 
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ตารางที่ 4.70: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ภายนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

         วัสดุธรรมชาติ             ระดับความคิดเห็น             วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.15/SD=4.20 

X=5.01/SD=4.02 

X=5.38/SD=3.92 

X=5.01/SD=3.77 

X=5.03/SD=3.84 

X=5.21/SD=3.96 

X=5.29/SD=3.59 

X=5.17/SD=4.16 

X=4.65/SD=3.57 

X=4.87/SD=3.48 

X=5.10/SD=3.84 

X=4.78/SD=3.63 

X=5.21/SD=3.56 

X=5.12/SD=3.65 

X=4.78/SD=3.38 

X=4.63/SD=3.56 
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ตารางที่ 4.71: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ภายนอกร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
นอกร้าน 

            วัสดุสังเคราะห์        ระดับความคิดเห็น             วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=6.26/SD=3.58 

X=6.76/SD=3.44 

X=6.40/SD=3.65 

X=6.54/SD=3.32 

X=5.87/SD=3.88 

X=6.66/SD=3.44 

X=6.42/SD=3.54 

X=6.52/SD=3.42 

X=5.60/SD=4.14 

X=5.79/SD=4.00 

X=5.60/SD=3.90 

X=5.82/SD=3.83 

X=5.94/SD=3.99 

X=6.57/SD=3.41 

X=6.24/SD=3.64 

X=6.01/SD=3.99 
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ตารางที่ 4.72: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ พ้ืนที่ภายในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

         วัสดุธรรมชาติ              ระดับความคิดเห็น        วัสดุสังเคราะห์ 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%     

X=6.27/SD=4.21 

X=6.10/SD=3.90 

X=6.68/SD=3.96 

X=6.56/SD=3.76 

X=5.59/SD=3.69 

X=6.34/SD=3.93 

X=6.44/SD=3.87 

X=6.60/SD=3.96 

X=5.40/SD=3.78 

X=5.14/SD=3.57 

X=5.38/SD=3.65 

X=5.96/SD=3.68 

X=5.64/SD=3.63 

X=6.65/SD=3.95 

X=5.11/SD=3.42 

X=5.57/SD=3.83 
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ตารางที่ 4.73: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ภายในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

           วัสดุธรรมชาติ         ระดับความคิดเห็น            วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.62/SD=4.30 

X=5.59/SD=3.59 

X=5.97/SD=3.59 

X=5.51/SD=4.09 

X=5.00/SD=3.42 

X=5.41/SD=4.15 

X=5.24/SD=4.03 

X=5.25/SD=4.26 

X=5.23/SD=3.60 

X=5.58/SD=4.17 

X=5.04/SD=3.65 

X=5.28/SD=3.79 

X=5.93/SD=4.08 

X=5.44/SD=4.02 

X=5.45/SD=3.76 

X=5.04/SD=3.74 
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ตารางที่ 4.74: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ภายในร้านที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ีใน
ร้าน 

           วัสดุสังเคราะห์        ระดับความคิดเห็น             วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.72/SD=3.86 

X=4.81/SD=3.88 

X=4.60/SD=3.64 

X=4.72/SD=3.86 

X=4.46/SD=3.77 

X=4.69/SD=3.46 

X=5.03/SD=3.69 

X=4.68/SD=4.00 

X=4.35/SD=3.25 

X=4.33/SD=3.15 

X=4.47/SD=3.21 

X=4.55/SD=3.89 

X=4.00/SD=3.06 

X=4.57/SD=3.18 

X=4.16/SD=3.06 

X=4.59/SD=3.67 
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ตารางที่ 4.75: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

            วัสดุธรรมชาติ        ระดับความคิดเห็น           วัสดุสังเคราะห์ 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.30/SD=3.65 

X=5.04/SD=3.48 

X=5.63/SD=3.48 

X=5.98/SD=4.17 

X=5.19/SD=3.35 

X=5.54/SD=3.61 

X=5.30/SD=3.57 

X=5.14/SD=3.80 

X=5.13/SD=4.08 

X=4.86/SD=3.97 

X=5.25/SD=4.03 

X=5.31/SD=4.13 

X=5.29/SD=3.84 

X=5.31/SD=4.02 

X=5.07/SD=3.51 

X=5.01/SD=4.23 
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ตารางที่ 4.76: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

           วัสดุธรรมชาติ         ระดับความคิดเห็น            วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.38/SD=3.62 

X=4.45/SD=3.34 

X=4.69/SD=3.34 

X=4.38/SD=3.25 

X=4.03/SD=3.78 

X=4.71/SD=3.49 

X=4.47/SD=3.56 

X=4.66/SD=3.61 

X=4.24/SD=3.89 

X=4.22/SD=3.84 

X=4.20/SD=3.78 

X=3.96/SD=3.82 

X=4.43/SD=3.79 

X=4.59/SD=3.59 

X=4.24/SD=3.68 

X=4.01/SD=3.88 
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ตารางที่ 4.77: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ส่วนตัวที่แตกต่างกันระหว่างเพศชายและเพศหญิง 

           เพศชาย                เพศหญิง 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

          วัสดุสังเคราะห์            ระดับความคิดเห็น             วัสดุสีขาว  
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2 
(4) 

1 
(5) 

0 
(6) 

1 
(7) 

2 
(8) 

3 
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

            

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

            

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

            

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

            

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

            

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

            

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

            

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

            

X=4.63/SD=3.69 

X=4.65/SD=3.53 

X=4.36/SD=3.53 

X=4.73/SD=3.49 

X=4.13/SD=3.71 

X=4.82/SD=3.65 

X=4.87/SD=3.70 

X=4.68/SD=3.75 

X=4.06/SD=3.66 

X=3.91/SD=3.61 

X=4.36/SD=3.65 

X=3.96/SD=3.77 

X=4.06/SD=3.61 

X=4.65/SD=3.52 

X=4.36/SD=3.62 

X=4.27/SD=3.84 
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4.7 การรับรู้สภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 
 ในส่วนน้ีจะพิสจูน์ว่าการรับรู้ที่แตกต่างกันในลักษณะบุคคลของกลุ่มที่รูแ้ละไม่รู้ศิลปะมผีลต่อการ
รับรู้ทั้งหมด 36 ปัจจัยหรือไม่ และกลุ่มที่รูแ้ละไม่รู้ศลิปะมีการรับรู้ที่แตกต่างกันอย่างไรแสดงดังตารางที่  
1-36 เพ่ือจะนําผลที่ได้ไปสรุปแนะแนวทางการออกแบบสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟ โดยการนํา
ค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ จากผลการวิเคราะห์ พบว่า ความรู้ด้านศิลปะมีผลต่อการรับรู้ในเรื่อง 
อุณหภูมิแสงตํ่าและอุณหภูมแิสงผสม พ้ืนทีน่อกร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ 
ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม ที่ค่าความเช่ือมั่น 99%  95% ตามลําดับ โดยกลุ่มทีไ่ม่รู้ศิลปะมีการรับรู้
สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงตํ่าดีกว่ากลุ่มที่รู้ศิลปะ (แสดงดังตารางที่ 4.87) อุณหภูมิแสงตํ่าและอุณหภูมิแสง
สูง พ้ืนที่ในร้าน ในทุกประเด็นการรับรู้เร่ือง การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผอ่นคลายเมื่อเข้าไปใช้
พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  แสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยกลุ่มที่
ไม่รู้ศิลปะมีการรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงตํ่าดีกว่ากลุ่มที่รู้ศลิปะ (แสดงดังตารางที่ 4.90)  อุณหภูมิ
แสงตํ่าและอุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความ
น่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ  
ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยกลุ่มที่ไมรู่ศ้ิลปะมี
การรับรู้สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงตํ่าดีกว่ากลุ่มที่รู้ศลิปะ (แสดงดังตารางที่ 4.91)  อุณหภูมิแสงตํ่าและ
อุณหภูมิแสงสงู พ้ืนที่ส่วนตัว ในประเด็นการรับรู้เร่ือง รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของ
พ้ืนที่ ความมีคณุค่าของสภาพแวดล้อม ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยกลุ่มที่ไม่รู้ศิลปะมีการรับรู้
สภาพแวดล้อมอุณหภูมิแสงตํ่าดีกว่ากลุ่มที่รู้ศิลปะ (แสดงดังตารางที่ 4.93) ฝ้าเพดานปกติและฝ้าเพดานเปิด 
พ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการสร้างบรรยากาศ พ้ืนที่ทีน่่านั่งและน่ังได้นาน ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดย
กลุ่มที่ไมรู่้ศิลปะมีการรับรู้สภาพแวดล้อมฝ้าเพดานปกติดีกว่ากลุ่มที่รู้ศิลปะ (แสดงดังตารางที่ 4.100) วัสดุ
ธรรมชาติและวัสดุสังเคราะห์ พ้ืนที่นอกร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ พ้ืนที่ที่น่าน่ัง
และนั่งได้นานที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยกลุ่มที่ไมรู่้ศิลปะมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุธรรมชาติดีกว่ากลุ่ม
ที่รู้ศิลปะ (แสดงดังตารางที่ 4.105) วัสดุสังเคราะห์และวัสดุสีขาว พ้ืนทีน่อกร้าน ในประเด็นการรับรู้เร่ือง 
การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยกลุ่มที่ไม่รู้ศิลปะมีการรับรู้สภาพ แวดล้อม
วัสดุสังเคราะห์ดีกว่ากลุ่มที่รู้ศลิปะ (แสดงดังตารางที่ 4.107) วัสดุธรรมชาติและวัสดุสังเคราะห์ พ้ืนที่สว่นตัว  
ในประเด็นการรับรู้เร่ือง  รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของ
พ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ  ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่
น่านั่งและน่ังได้นาน ที่ค่าความเช่ือมั่น 95% โดยกลุ่มที่ไม่รู้ศิลปะมีการรับรู้สภาพแวดล้อมวัสดุธรรมชาติ
ดีกว่ากลุ่มที่รู้ศลิปะ (แสดงดังตารางที่ 4.111) และจากค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานที่ได้จะอยู่ที่ค่า 2-3 แสดง
ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน  
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ตารางที่ 4.78: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย พ้ืนที่
ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

           แสงจุด                 ระดับความคิดเห็น             แสงกระจาย 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

X=8.12/SD=3.25 

X=7.32/SD=3.37 

X=7.56/SD=3.04 

X=7.09/SD=3.01 

X=7.17/SD=3.31 

X=8.09/SD=3.15 

X=7.56/SD=3.09 

X=7.46/SD=3.36 

X=7.11/SD=3.47 

X=7.08/SD=3.13 

X=6.95/SD=2.85 

X=6.82/SD=3.31 

X=7.33/SD=2.91 

X=7.75/SD=3.14 

X=6.17/SD=2.90 

X=6.40/SD=3.11 
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ตารางที่ 4.79: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม พ้ืนที่
ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

               แสงจุด             ระดับความคิดเห็น              แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=7.31/SD=3.42 

X=6.88/SD=3.45 

X=7.42/SD=2.88 

X=6.17/SD=2.89 

X=6.94/SD=3.63 

X=7.41/SD=3.47 

X=6.80/SD=3.05 

X=7.07/SD=3.61 

X=7.27/SD=3.48 

X=6.46/SD=3.27 

X=6.60/SD=3.43 

X=6.40/SD=3.36 

X=6.86/SD=3.32 

X=6.97/SD=3.07 

X=6.16/SD=3.27 

X=6.57/SD=3.10 
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ตารางที่ 4.80: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม พ้ืนที่
ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

            แสงกระจาย           ระดับความคิดเห็น              แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.37/SD=3.68 

X=5.28/SD=3.55 

X=5.40/SD=2.91 

X=5.41/SD=3.31 

X=5.33/SD=3.26 

X=5.60/SD=3.38 

X=5.76/SD=3.47 

X=5.60/SD=3.63 

X=4.95/SD=3.37 

X=5.15/SD=3.19 

X=4.91/SD=2.99 

X=5.22/SD=3.67 

X=5.30/SD=3.47 

X=5.54/SD=3.75 

X=4.97/SD=2.78 

X=5.42/SD=3.16 
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ตารางที่ 4.81: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย พ้ืนที่
ภายในร้าน ทีแ่ตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

            แสงจุด               ระดับความคิดเห็น            แสงกระจาย 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.51/SD=3.81 

X=5.55/SD=3.72 

X=6.82/SD=3.44 

X=5.25/SD=3.73 

X=5.90/SD=4.00 

X=5.93/SD=3.82 

X=5.71/SD=3.38 

X=5.44/SD=4.07 

X=5.40/SD=4.21 

X=5.54/SD=4.07 

X=5.61/SD=3.84 

X=5.42/SD=4.20 

X=5.36/SD=3.84 

X=6.11/SD=3.60 

X=5.11/SD=3.25 

X=5.31/SD=3.74 
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ตารางที่ 4.82: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม พ้ืนที่
ภายในร้าน ทีแ่ตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

            แสงจุด               ระดับความคิดเห็น             แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=6.71/SD=3.99 

X=6.97/SD=3.34 

X=7.62/SD=3.15 

X=6.60/SD=3.53 

X=6.55/SD=3.92 

X=6.62/SD=3.39 

X=6.68/SD=3.35 

X=6.80/SD=3.44 

X=6.33/SD=4.16 

X=6.62/SD=3.98 

X=6.38/SD=3.86 

X=6.61/SD=4.00 

X=6.83/SD=3.83 

X=6.68/SD=3.41 

X=6.24/SD=3.80 

X=6.25/SD=4.01 



173 
 

ตารางที่ 4.83: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม พ้ืนที่
ภายในร้าน ทีแ่ตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

            แสงกระจาย            ระดับความคิดเห็น              แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=7.72/SD=3.68 

X=7.44/SD=3.37 

X=7.50/SD=3.32 

X=7.18/SD=3.31 

X=7.20/SD=3.14 

X=7.61/SD=3.50 

X=7.20/SD=2.95 

X=7.29/SD=3.62 

X=7.64/SD=3.15 

X=7.35/SD=3.12 

X=7.12/SD=3.57 

X=7.42/SD=2.95 

X=7.40/SD=3.08 

X=7.81/SD=3.48 

X=6.66/SD=3.05 

X=7.22/SD=3.08 
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ตารางที่ 4.84: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย พ้ืนที่
ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

              แสงจุด                 ระดับความคิดเห็น            แสงกระจาย  
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2 
(4) 

1 
(5) 

0 
(6) 

1 
(7) 

2 
(8) 

3 
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

            

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

            

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

            

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

            

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

            

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

            

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

            

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

            

X=3.87/SD=3.58 

X=3.88/SD=3.40 

X=3.83/SD=3.31 

X=4.00/SD=3.63 

X=4.31/SD=2.89 

X=3.96/SD=3.59 

X=4.11/SD=3.49 

X=4.18/SD=3.90 

X=4.17/SD=3.16 

X=4.40/SD=3.09 

X=4.95/SD=2.86 

X=4.62/SD=3.04 

X=4.91/SD=3.16 

X=3.98/SD=3.46 

X=4.42/SD=3.23 

X=4.88/SD=3.14 
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ตารางที่ 4.85: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงจุด-แสงผสม พ้ืนที่
ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

              แสงจุด                 ระดับความคิดเห็น             แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.83/SD=3.87 

X=5.61/SD=3.83 

X=5.94/SD=3.80 

X=5.60/SD=3.46 

X=6.08/SD=3.41 

X=5.74/SD=4.05 

X=5.77/SD=3.52 

X=5.62/SD=3.56 

X=6.35/SD=3.54 

X=5.86/SD=3.31 

X=6.17/SD=3.41 

X=6.06/SD=3.40 

X=6.44/SD=3.40 

X=5.75/SD=3.92 

X=5.94/SD=3.88 

X=5.75/SD=4.13 
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ตารางที่ 4.86: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม พ้ืนที่
ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

          แสงกระจาย             ระดับความคิดเห็น            แสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=6.91/SD=3.53 

X=6.33/SD=3.29 

X=6.82/SD=3.36 

X=6.88/SD=3.43 

X=7.51/SD=3.69 

X=7.31/SD=3.95 

X=7.15/SD=3.18 

X=6.75/SD=3.52 

X=7.87/SD=3.62 

X=7.27/SD=3.78 

X=7.38/SD=3.56 

X=7.33/SD=3.08 

X=7.77/SD=3.49 

X=6.71/SD=3.22 

X=7.59/SD=3.64 

X=7.62/SD=3.79 



177 
 

ตารางที่ 4.87: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
สูง พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

           อุณหภูมิแสงตํ่า         ระดับความคิดเห็น           อุณหภูมิแสงสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     **sig
0.00 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%   ** Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 99%   

X=2.87/SD=3.18 

X=3.11/SD=3.06 

X=3.07/SD=2.95 

X=3.35/SD=2.92 

X=3.91/SD=3.00 

X=2.98/SD=3.08 

X=3.11/SD=2.99 

X=3.07/SD=3.10 

X=4.15/SD=3.55 

X=4.51/SD=3.47 

X=4.40/SD=3.06 

X=4.15/SD=3.22 

X=4.97/SD=3.48 

X=2.98/SD=2.93 

X=4.48/SD=2.96 

X=4.24/SD=3.28 
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ตารางที่ 4.88: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

        อุณหภูมิแสงต่ํา           ระดับความคิดเห็น           อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.22/SD=3.88 

X=4.22/SD=3.72 

X=4.18/SD=3.70 

X=4.33/SD=3.59 

X=4.84/SD=3.12 

X=4.09/SD=3.87 

X=4.14/SD=3.56 

X=4.27/SD=3.75 

X=4.73/SD=3.65 

X=4.28/SD=3.26 

X=4.95/SD=3.04 

X=4.62/SD=3.31 

X=5.24/SD=3.52 

X=4.29/SD=3.79 

X=4.77/SD=2.93 

X=4.84/SD=3.24 
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ตารางที่ 4.89: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

          อุณหภูมิแสงสูง           ระดับความคิดเห็น           อุณหภูมิแสงผสม  
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2 
(4) 

1 
(5) 

0 
(6) 

1 
(7) 

2 
(8) 

3 
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

            

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

            

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

            

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

            

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

            

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

            

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

            

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

            

X=7.64/SD=3.17 

X=7.26/SD=3.22 

X=7.33/SD=3.12 

X=7.55/SD=2.73 

X=7.98/SD=3.40 

X=7.68/SD=2.90 

X=7.53/SD=2.76 

X=7.64/SD=2.88 

X=7.90/SD=3.63 

X=7.72/SD=3.46 

X=7.64/SD=3.38 

X=7.92/SD=3.54 

X=7.53/SD=3.47 

X=7.44/SD=2.95 

X=7.77/SD=3.35 

X=7.81/SD=3.52 
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ตารางที่ 4.90: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
สูง พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไมรู่้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

            อุณหภูมิแสงตํ่า        ระดับความคิดเห็น           อุณหภูมิแสงสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     *sig
0.05 

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     *sig
0.05

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     *sig
0.05 

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%     

X=2.57/SD=2.88 

X=2.79/SD=2.79 

X=2.96/SD=2.84 

X=2.94/SD=2.85 

X=4.15/SD=2.86 

X=2.90/SD=2.98 

X=3.14/SD=2.92 

X=2.87/SD=2.90 

X=4.31/SD=3.34 

X=4.44/SD=3.26 

X=4.64/SD=3.00 

X=4.37/SD=3.06 

X=4.48/SD=3.32 

X=2.85/SD=2.77 

X=4.64/SD=3.26 

X=4.31/SD=3.21 
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ตารางที่ 4.91: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ภายในร้าน ทีแ่ตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

         อุณหภูมิแสงตํ่า          ระดับความคิดเห็น         อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  :  * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=3.54/SD=3.59 

X=3.32/SD=3.17 

X=3.41/SD=3.21 

X=3.67/SD=3.50 

X=4.68/SD=3.16 

X=3.30/SD=3.36 

X=3.47/SD=3.38 

X=3.50/SD=3.50 

X=4.22/SD=3.28 

X=4.62/SD=3.29 

X=4.95/SD=3.08 

X=4.62/SD=3.34 

X=4.84/SD=3.32 

X=3.56/SD=3.34 

X=5.35/SD=3.45 

X=5.13/SD=3.38 
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ตารางที่ 4.92: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ภายในร้าน ทีแ่ตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

         อุณหภูมิแสงสูง          ระดับความคิดเห็น          อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=6.57/SD=3.51 

X=6.77/SD=3.68 

X=6.48/SD=3.82 

X=6.85/SD=3.75 

X=7.11/SD=2.95 

X=6.35/SD=4.02 

X=6.62/SD=3.00 

X=6.68/SD=3.95 

X=6.68/SD=3.84 

X=7.04/SD=3.13 

X=6.77/SD=3.83 

X=6.95/SD=3.21 

X=6.75/SD=3.29 

X=6.57/SD=3.77 

X=7.02/SD=3.01 

X=6.77/SD=3.22 
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ตารางที่ 4.93: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
สูง พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

         อุณหภูมิแสงตํ่า           ระดับความคิดเห็น             อุณหภูมิแสงสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=2.92/SD=2.98 

X=2.75/SD=2.71 

X=2.94/SD=2.84 

X=3.38/SD=3.18 

X=3.97/SD=2.94 

X=3.12/SD=3.13 

X=3.00/SD=2.94 

X=3.14/SD=2.96 

X=3.82/SD=2.97 

X=3.93/SD=2.80 

X=4.31/SD=2.85 

X=3.97/SD=2.96 

X=4.68/SD=3.34 

X=3.00/SD=2.89 

X=4.22/SD=2.98 

X=4.11/SD=3.09 
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ตารางที่ 4.94: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

          อุณหภูมิแสงตํ่า          ระดับความคิดเห็น          อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=3.16/SD=3.23 

X=3.07/SD=2.95 

X=3.55/SD=3.21 

X=3.59/SD=3.57 

X=3.64/SD=2.62 

X=3.31/SD=3.37 

X=3.42/SD=3.23 

X=3.31/SD=3.26 

X=3.60/SD=2.94 

X=3.84/SD=2.79 

X=3.93/SD=2.69 

X=3.71/SD=2.65 

X=4.02/SD=3.01 

X=3.18/SD=3.08 

X=4.17/SD=3.07 

X=4.00/SD=3.10 
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ตารางที่ 4.95: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสง
ผสม พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

         อุณหภูมิแสงสูง           ระดับความคิดเห็น          อุณหภูมิแสงผสม 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=6.84/SD=3.50 

X=6.73/SD=3.23 

X=7.04/SD=3.26 

X=6.71/SD=3.36 

X=7.57/SD=3.57 

X=6.93/SD=3.22 

X=6.86/SD=3.13 

X=7.06/SD=3.20 

X=7.74/SD=3.59 

X=7.59/SD=3.53 

X=7.50/SD=3.50 

X=7.62/SD=3.57 

X=7.96/SD=3.42 

X=7.00/SD=3.11 

X=7.72/SD=3.35 

X=7.79/SD=3.60 
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ตารางที่ 4.96: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง 
พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

           ฝ้าเพดานปกติ           ระดับความคิดเห็น             ฝ้าเพดานสูง 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.11/SD=3.14 

X=4.02/SD=2.89 

X=4.66/SD=2.91 

X=4.73/SD=3.12 

X=4.68/SD=3.82 

X=4.48/SD=2.98 

X=4.73/SD=2.82 

X=4.92/SD=4.01 

X=4.51/SD=3.79 

X=4.51/SD=3.77 

X=5.05/SD=3.80 

X=4.87/SD=4.05 

X=4.85/SD=3.72 

X=4.26/SD=2.82 

X=4.79/SD=3.70 

X=5.04/SD=3.21 
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ตารางที่ 4.97: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด 
พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

           ฝ้าเพดานปกติ           ระดับความคิดเห็น             ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.74/SD=4.09 

X=4.68/SD=3.82 

X=5.07/SD=3.95 

X=4.83/SD=3.80 

X=5.11/SD=3.15 

X=4.83/SD=3.97 

X=4.79/SD=3.89 

X=4.83/SD=4.04 

X=5.66/SD=3.69 

X=5.46/SD=3.38 

X=5.91/SD=3.18 

X=6.00/SD=3.27 

X=5.91/SD=3.44 

X=4.68/SD=3.88 

X=6.08/SD=3.34 

X=5.88/SD=3.43 
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ตารางที่ 4.98: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด 
พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

             ฝ้าเพดานสูง           ระดับความคิดเห็น             ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

X=4.40/SD=3.75 

X=4.24/SD=3.64 

X=4.72/SD=3.69 

X=4.42/SD=3.35 

X=5.00/SD=3.27 

X=4.48/SD=3.67 

X=4.29/SD=3.53 

X=4.18/SD=3.57 

X=5.26/SD=3.65 

X=5.46/SD=3.31 

X=5.37/SD=3.26 

X=5.35/SD=3.43 

X=5.88/SD=3.37 

X=4.51/SD=3.66 

X=5.40/SD=3.42 

X=5.71/SD=3.52 
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ตารางที่ 4.99: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง 
พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

            ฝ้าเพดานปกติ           ระดับความคิดเห็น             ฝ้าเพดานสูง  
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2 
(4) 

1 
(5) 

0 
(6) 

1 
(7) 

2 
(8) 

3 
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

            

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

            

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

            

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

            

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

            

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

            

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

            

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

            

X=4.53/SD=3.40 

X=4.35/SD=3.24 

X=4.71/SD=3.25 

X=4.57/SD=3.84 

X=4.44/SD=3.13 

X=4.68/SD=4.15 

X=4.50/SD=3.76 

X=4.25/SD=3.81 

X=4.68/SD=4.02 

X=4.74/SD=3.80 

X=4.97/SD=3.13 

X=4.91/SD=3.47 

X=4.98/SD=3.92 

X=4.25/SD=3.85 

X=4.75/SD=3.09 

X=5.17/SD=3.58 
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ตารางที่ 4.100: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดาน
เปิด พ้ืนที่ภายในร้าน ทีแ่ตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

         ฝ้าเพดานปกติ           ระดับความคิดเห็น             ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     *sig
0.05 

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=4.27/SD=4.01 

X=4.20/SD=3.62 

X=4.51/SD=3.76 

X=4.20/SD=3.75 

X=5.51/SD=3.45 

X=4.20/SD=3.80 

X=4.25/SD=3.66 

X=4.16/SD=3.84 

X=5.75/SD=3.75 

X=5.95/SD=3.54 

X=5.66/SD=3.37 

X=6.15/SD=4.25 

X=6.04/SD=3.60 

X=4.25/SD=3.83 

X=6.02/SD=3.46 

X=5.82/SD=3.71 
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ตารางที่ 4.101: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด 
พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

               ฝ้าเพดานสูง           ระดับความคิดเห็น            ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอก
ถึงการใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอก
ถึงการสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

X=5.99/SD=4.15 

X=5.85/SD=3.86 

X=6.07/SD=3.84 

X=6.09/SD=3.88 

X=6.35/SD=3.48 

X=6.14/SD=4.09 

X=6.22/SD=3.80 

X=5.83/SD=4.14 

X=6.73/SD=3.70 

X=6.68/SD=3.66 

X=6.82/SD=3.28 

X=6.62/SD=3.41 

X=6.68/SD=3.46 

X=6.11/SD=3.86 

X=6.66/SD=3.52 

X=6.97/SD=3.53 
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ตารางที่ 4.102: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง
พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

            ฝ้าเพดานปกติ         ระดับความคิดเห็น             ฝ้าเพดานสูง  
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2 
(4) 

1 
(5) 

0 
(6) 

1 
(7) 

2 
(8) 

3 
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

            

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

            

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

            

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

            

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

            

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

            

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

            

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

            

X=3.51/SD=2.92 

X=3.37/SD=2.57 

X=4.00/SD=2.89 

X=4.13/SD=2.90 

X=3.83/SD=3.48 

X=3.92/SD=3.67 

X=4.00/SD=2.83 

X=3.66/SD=3.16 

X=3.88/SD=3.59 

X=4.00/SD=3.55 

X=4.14/SD=3.62 

X=4.00/SD=2.80 

X=4.14/SD=3.44 

X=3.71/SD=2.78 

X=4.16/SD=3.62 

X=3.92/SD=3.67 
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ตารางที่ 4.103: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดาน
เปิดพ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

         ฝ้าเพดานปกติ          ระดับความคิดเห็น           ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=3.74/SD=3.50 

X=3.83/SD=3.23 

X=4.00/SD=3.34 

X=3.96/SD=3.51 

X=4.35/SD=3.24 

X=3.75/SD=3.59 

X=3.94/SD=3.55 

X=3.85/SD=3.63 

X=4.02/SD=3.30 

X=4.13/SD=3.07 

X=4.77/SD=3.49 

X=4.71/SD=3.38 

X=4.48/SD=3.20 

X=3.81/SD=3.33 

X=4.53/SD=3.22 

X=4.46/SD=3.55 
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ตารางที่ 4.104: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด
พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

             ฝ้าเพดานสูง           ระดับความคิดเห็น             ฝ้าเพดานเปิด 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.74/SD=3.83 

X=4.92/SD=3.61 

X=5.18/SD=3.70 

X=4.96/SD=3.89 

X=5.53/SD=3.57 

X=4.83/SD=3.81 

X=4.94/SD=3.73 

X=4.74/SD=3.83 

X=5.02/SD=3.48 

X=5.53/SD=3.50 

X=5.51/SD=3.34 

X=5.60/SD=3.57 

X=5.68/SD=3.23 

X=4.77/SD=3.75 

X=5.55/SD=3.32 

X=5.62/SD=3.51 
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ตารางที่ 4.105: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

           วัสดุธรรมชาติ           ระดับความคิดเห็น             วัสดุสังเคราะห์ 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=3.75/SD=3.71 

X=4.09/SD=3.59 

X=4.18/SD=3.66 

X=3.92/SD=3.42 

X=5.46/SD=3.37 

X=4.07/SD=3.79 

X=4.26/SD=3.72 

X=3.83/SD=3.70 

X=4.77/SD=3.70 

X=5.26/SD=3.63 

X=5.08/SD=3.43 

X=5.17/SD=3.68 

X=5.80/SD=3.62 

X=4.18/SD=3.70 

X=5.20/SD=3.45 

X=5.33/SD=3.76 
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ตารางที่ 4.106: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

           วัสดุธรรมชาติ           ระดับความคิดเห็น             วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.92/SD=4.07 

X=4.79/SD=3.85 

X=5.25/SD=3.91 

X=4.87/SD=3.77 

X=5.27/SD=3.62 

X=4.88/SD=4.04 

X=5.11/SD=3.85 

X=4.74/SD=3.93 

X=5.04/SD=3.84 

X=5.04/SD=3.70 

X=5.30/SD=3.62 

X=5.25/SD=3.58 

X=5.30/SD=3.61 

X=4.83/SD=3.85 

X=5.04/SD=3.43 

X=5.27/SD=3.94 
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ตารางที่ 4.107: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ภายนอกร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายนอกร้าน 

           วัสดุสังเคราะห์           ระดับความคิดเห็น             วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     *sig
0.05 

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%        

X=5.00/SD=3.78 

X=5.60/SD=3.79 

X=5.57/SD=3.81 

X=5.88/SD=3.57 

X=6.33/SD=3.79 

X=5.77/SD=3.63 

X=5.44/SD=3.75 

X=5.77/SD=3.78 

X=6.68/SD=3.89 

X=6.62/SD=3.75 

X=6.31/SD=3.76 

X=6.44/SD=3.71 

X=6.68/SD=3.83 

X=5.91/SD=3.60 

X=6.72/SD=3.43 

X=6.57/SD=3.75 



198 
 

ตารางที่ 4.108: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศลิปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

            วัสดุธรรมชาติ          ระดับความคิดเห็น           วัสดุสังเคราะห์ 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=5.85/SD=4.26 

X=5.38/SD=4.01 

X=6.22/SD=3.55 

X=5.75/SD=3.93 

X=6.46/SD=3.51 

X=5.96/SD=4.10 

X=5.81/SD=3.98 

X=5.87/SD=4.09 

X=6.06/SD=3.77 

X=6.15/SD=3.48 

X=6.28/SD=3.60 

X=6.35/SD=3.47 

X=6.35/SD=4.07 

X=6.05/SD=4.16 

X=6.26/SD=3.38 

X=6.46/SD=3.73 
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ตารางที่ 4.109: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

            วัสดุธรรมชาติ           ระดับความคิดเห็น            วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

X=5.20/SD=4.25 

X=5.48/SD=4.17 

X=5.80/SD=3.74 

X=5.35/SD=3.69 

X=5.31/SD=3.67 

X=5.22/SD=4.13 

X=5.12/SD=4.08 

X=5.00/SD=4.22 

X=5.84/SD=3.72 

X=5.77/SD=3.66 

X=5.26/SD=3.62 

X=5.44/SD=3.85 

X=6.00/SD=3.99 

X=5.25/SD=3.90 

X=5.66/SD=4.17 

X=5.44/SD=3.84 
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ตารางที่ 4.110: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ภายในร้าน ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไมรู่้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

  

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ภายในร้าน 

           วัสดุสังเคราะห์           ระดับความคิดเห็น             วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

X=4.15/SD=3.33 

X=4.31/SD=3.27 

X=3.97/SD=3.07 

X=4.28/SD=3.34 

X=4.68/SD=3.70 

X=4.37/SD=3.48 

X=4.75/SD=3.26 

X=4.46/SD=3.73 

X=4.96/SD=3.84 

X=4.90/SD=3.84 

X=4.87/SD=3.73 

X=4.81/SD=3.92 

X=4.72/SD=3.65 

X=4.35/SD=3.38 

X=4.68/SD=3.74 

X=4.85/SD=3.99 
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ตารางที่ 4.111: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุ
สังเคราะห์ พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

           วัสดุธรรมชาติ           ระดับความคิดเห็น             วัสดุสังเคราะห์ 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     *sig
0.05 

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     *sig
0.05

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     *sig
0.05 

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     *sig
0.05 

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     *sig
0.05

หมายเหตุ  : * Sig ท่ีค่าความเชื่อม่ัน 95%      

X=4.61/SD=3.87 

X=4.09/SD=3.64 

X=4.59/SD=3.64 

X=4.29/SD=3.85 

X=6.28/SD=3.62 

X=4.57/SD=3.84 

X=4.48/SD=3.68 

X=4.20/SD=3.97 

X=5.97/SD=3.85 

X=6.02/SD=3.67 

X=6.28/SD=3.83 

X=6.44/SD=3.80 

X=6.50/SD=3.53 

X=4.42/SD=3.68 

X=6.06/SD=3.78 

X=6.17/SD=3.90 
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ตารางที่ 4.112: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

           วัสดุธรรมชาติ           ระดับความคิดเห็น            วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
(7) 

2
(8) 

3
(9) 

4 
(10) 

5 
(11) 

1.การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ 

     

2.รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนท่ี 

     

3.ความน่า
ตื่นเต้นของ
พ้ืนท่ี 

     

4.ความเป็น
ส่วนตัวของ
พ้ืนท่ี 

     

5.แสงท่ีบอกถึง
การใช้งาน 

     

6.แสงท่ีบอกถึง
การสร้าง
บรรยากาศ 

     

7.ความมี
คุณค่าของ
สภาพแวดล้อม 

     

8.พ้ืนท่ีท่ีน่านั่ง
และนั่งได้นาน 

     

 

X=4.27/SD=3.87 

X=4.25/SD=3.75 

X=4.38/SD=3.62 

X=4.09/SD=3.57 

X=4.60/SD=3.70 

X=4.12/SD=3.87 

X=4.31/SD=3.83 

X=4.16/SD=3.84 

X=4.37/SD=3.70 

X=4.44/SD=3.53 

X=4.37/SD=3.55 

X=4.48/SD=3.53 

X=4.75/SD=3.63 

X=4.01/SD=3.73 

X=4.60/SD=3.44 

X=4.46/SD=3.75 
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ตารางที่ 4.113: ค่าเฉลี่ยของการรับรู้สภาพแวดล้อมของร้านกาแฟในเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว 
พ้ืนที่ส่วนตัว ที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รู้และไม่รู้ศิลปะ 

        รู้ศิลปะ          ไม่รู้ศิลปะ 
ประเด็นการ
รับรู้เรื่องแสง 

 

T-test 
Sig.(2-
tailed) 

บริเวณพ้ืนท่ี
ส่วนตัว 

          วัสดุสังเคราะห์           ระดับความคิดเห็น             วัสดุสีขาว 
5 
(1) 

4 
(2) 

3 
(3) 

2
(4) 

1
(5) 

0
(6) 

1
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4.8 การรับรู้ด้านอารมณ์ที่ส่งผลต่อพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 
 ปัจจัยเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน ในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง
ไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของ
พ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะ
ไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 70.8% โดยการรับรู้ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่จะไป
อธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางพบว่า ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 
1 หน่วย ทําใหน่้านั่งและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .342 หน่วย และความรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .137 หน่วย ดังตารางที่ 4.114 
 
ตารางที่ 4.114: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ

น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 
 

ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 
1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .046 .441 .660 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ -.137 -1.426 .157 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .215 2.251 .027 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .342 3.132 .002 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .308 3.151 .002 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .118 .813 .418 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .072 .616 .539 

Adjusted R Square = .708     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 
(ประเด็นเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย) 

 
ปัจจัยเรื่องแสงจุด-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน ในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟ

กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไป
อธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 79.8% โดยการรับรู้ว่าแสงบอกถึงการสร้างบรรยากาศ
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางพบว่า แสงบอกถึงการสร้าง
บรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .256 หน่วย  ดังตารางที่ 4.115 
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ตารางที่ 4.115: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .181 1.562 .122 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .154 2.028 .045 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .136 1.900 .061 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .154 2.169 .033 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .003 .027 .979 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .256 3.442 .001 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .162 1.738 .086 

Adjusted R Square = .798     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง แสงจุด-แสงผสม) 
 

 ปัจจัยเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน ในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง
ไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนท่ี 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไป
อธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 74.7% โดยการรับรู้ว่าแสงรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางพบว่า แสงรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้
พ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .411 หน่วย  และความเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทาํให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .055 หน่วย ดังตารางที่ 4.116 
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ตารางที่ 4.116: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.055 -.494 .623 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .411 3.918 .000 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .046 .468 .641 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .043 .477 .635 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .283 2.709 .008 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .022 .204 .838 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .221 2.478 .015 

Adjusted R Square = .747    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
 (ประเด็นเรื่อง แสงกระจาย-แสงผสม) 
 
 ปัจจัยเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไป
อธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 76.8% โดยการรับรู้ว่าแสงรู้สึกมีคุณค่ากับสภาพแวดล้อม
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางพบว่า แสงรู้สึกมคีุณค่ากับสภาพ 
แวดล้อมเพ่ิมขึน้ 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .495 หน่วย  และความเป็นส่วนตัวของ
พ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .201 หน่วย ดังตารางที่ 4.117 
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ตารางที่ 4.117: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .246 2.208 .030 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .016 .124 .901 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .113 1.209 .230 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.201 -2.154 .034 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .187 1.761 .082 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .074 .577 .565 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .495 4.401 .000 

 Adjusted R Square = .768    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
 (ประเด็นเรื่อง แสงจุด-แสงกระจาย)  
 
 ปัจจัยเรื่องแสงจุด-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสง
ที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไปอธิบาย
ความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 83.9% โดยการรับรู้ว่าแสงรู้สึกมคีวามเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่จะ
ไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางพบว่า แสงรู้สึกมีความเป็นส่วนตัวของ
พ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .495 หน่วย  รูส้กึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่
พ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .013หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .053 และแสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่า
น่ังและน่ังได้นานลดลง .119 ดังตารางที่ 4.118 
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ตารางที่ 4.118: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .169 1.803 .075 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ -.013 -.153 .879 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.053 -.686 .494 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .459 6.115 .000 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .337 3.304 .001 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.119 -1.031 .305 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .224 2.296 .024 

Adjusted R Square = .839   Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง แสงจุด-แสงผสม) 

 
 ปัจจัยเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้าน ในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง
ไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนท่ี 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไป
อธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 88.2% โดยการรับรู้ว่าแสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศจะ
ไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางพบว่า แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .446 หน่วย  การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .071  หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .051 ดังตารางที่ 4.119 
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ตารางที่ 4.119: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.071 -.691 .491 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .211 2.104 .038 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.051 -.603 .548 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .150 1.804 .074 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .177 1.896 .061 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .446 4.441 .000 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .140 1.959 .053 

Adjusted R Square = .882     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง แสงกระจาย-แสงผสม) 

 
 ปัจจัยเรื่องแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไป
อธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 81.3% โดยการรับรู้ว่าแสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศจะ
ไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางแสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศเพ่ิมขึ้น 
1 หน่วย ทําใหน่้านั่งและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .345 หน่วย  การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .094 หน่วย  และความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทาํ
ให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง.090หน่วย ดังตารางที่ 4.120 
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ตารางที่ 4.120: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.094 -.815 .417 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .123 1.171 .245 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.090 -1.215 .228 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .371 4.434 .000 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .097 .935 .341 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .345 3.484 .001 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .220 1.951 .054 

Adjusted R Square = .813     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง แสงจุด-แสงกระจาย) 

 
 ปัจจัยเรื่องแสงจุด-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสง
ที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไปอธิบาย
ความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 79.4% โดยการรับรู้ว่าแสงรู้สึกผอ่นคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่จะ
ไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางแสงรู้สึกผอ่นคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .480 หน่วย  และความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .022 หน่วย ดังตารางที่ 4.121 
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ตารางที่ 4.121: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงจุด-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .062 .503 .616 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .480 3.912 .000 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .133 1.144 .256 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .099 .913 .364 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .118 1.145 .255 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .086 .736 .463 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม -.022 -.184 .855 

Adjusted R Square = .794     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง แสงจุด-แสงผสม) 

 
 ปัจจัยเรื่องแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง
ไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของ
พ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม  
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 87.5% โดยการรับรู้ว่าแสงรู้สึกความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .366หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .017 หน่วย และ แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .079 หน่วย ดังตารางที่ 4.122 
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ตารางที่ 4.122: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงกระจาย-แสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .334 3.541 .001 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .084 1.029 .306 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.017 -.212 .833 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .366 4.440 .000 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .117 1.635 .105 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.079 -.889 .377 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .199 2.048 .043 

Adjusted R Square = .875     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง แสงกระจาย-แสงผสม) 

 
 ปัจจัยเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง บริเวณพ้ืนที่นอกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้า
กันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 86.9% โดยการรับรู้ความมีคุณค่า
ของสภาพแวดล้อมจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่าน่ังและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .645 หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .097 หน่วย และ แสงทีบ่อกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .075 หน่วย ดังตารางที่ 4.123 
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ตารางที่ 4.123: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .239 1.860 .066 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .022 .196 .845 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.097 -1.343 .183 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .107 1.100 .274 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน -.075 -.695 .489 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .122 1.174 .243 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .645 6.606 .000 

Adjusted R Square = .869    Sig = .000a     Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง) 

 
 ปัจจัยเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนทีน่อกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้า
กันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 86.4% โดยการรับรู้ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .337 หน่วย และ แสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .087 หน่วย ดังตารางที่ 4.124 
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ตารางที่ 4.124: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ัง
ได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .175 2.080 .040 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .184 1.850 .068 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .180 2.708 .008 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .337 3.258 .002 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน -.087 -.829 .409 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .184 1.499 .137 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .039 .442 .659 

Adjusted R Square = .864     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม) 

 
 ปัจจัยเรื่องอุณหภูมิแสงสูง-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนทีน่อกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้า
กันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 90.4% โดยการรับรู้ความน่าต่ืนเต้น
ของพ้ืนที่จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .351 หน่วย และ แสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .045 หน่วย ดังตารางที่ 4.125 
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ตารางที่ 4.125: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .126 1.739 .085 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .286 2.829 .006 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .351 4.620 .000 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .212 2.865 .005 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน -.045 -.476 .635 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .019 .206 .837 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .065 .801 .425 

Adjusted R Square = .904     Sig = .000a     Y =พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสงผสม) 

 
ปัจจัยเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 87.6% โดยการรับรู้แสงที่บอกถึงการใช้งานจะไป
อธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางแสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย  
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .485 หน่วย และ การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .126 หน่วย ดังตารางที่ 4.126 
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ตารางที่ 4.126: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.126 -1.434 .155 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .214 2.161 .033 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .015 .225 .823 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .083 .981 .329 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .485 4.593 .000 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .198 1.624 .108 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .115 1.507 .135 

Adjusted R Square = .876    Sig=.000a     Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง) 

 
ปัจจัยเรื่องแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การ

เข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 92% โดยการรับรู้แสงที่บอกถึงการ
สร้างบรรยากาศจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่าน่ังและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางแสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .498 หน่วย ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .057 หน่วย และความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .139 หน่วย ดังตารางที่ 4.127 
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ตารางที่ 4.127: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .132 2.353 .021 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .156 1.765 .081 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .222 3.895 .000 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.057 -.931 .354 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .205 2.235 .028 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .498 5.995 .000 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม -.139 -1.820 .072 

Adjusted R Square = .920    Sig=.000a    Y = พ้ืนที่ทีน่่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม) 

 
ปัจจัยเรื่องแสงอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การ

เข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 92.9% โดยการรับรู้ความมีคุณค่า
ของสภาพแวดล้อมจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่าน่ังและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่า
ของสภาพแวดล้อมเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .388 หน่วย และความน่า
ต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .073 หน่วย ดังตารางที่ 4.128 
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ตารางที่ 4.128: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .161 2.376 .020 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .228 2.350 .021 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.073 -1.019 .311 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .130 1.368 .175 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .049 .673 .503 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .135 1.833 .070 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .388 5.673 .000 

Adjusted R Square = .929   Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสงผสม) 

 
ปัจจัยเรื่องแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การ

เข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 80.2% โดยการรับรู้ความมีคุณค่า
ของสภาพแวดล้อมจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่าน่ังและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่า
ของสภาพแวดล้อมเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .532 หน่วย และความน่า
ต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .232 หน่วย ดังตารางที่ 4.129 
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ตารางที่ 4.129: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .066 .539 .591 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .091 .955 .342 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.232 -2.310 .023 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .249 2.565 .012 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .226 1.903 .060 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .000 .003 .998 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .532 4.049 .000 

Adjusted R Square = .802    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงสูง) 

 
ปัจจัยเรื่องแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การ

เข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี แสงที่บอกถงึการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 87.2% โดยการรับรู้รู้สึกผ่อนคลาย
เมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่าน่ังและน่ังได้นานมากท่ีสุด จากตารางรู้สึกผ่อนคลายเมื่อ
เข้าไปใช้พ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .568 หน่วย และแสงที่บอกถึงการ
สร้างบรรยากาศพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .265 หน่วย ดังตารางที่ 4.130 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



220 
 

ตารางที่ 4.130: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .059 .624 .534 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .568 4.801 .000 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .287 3.129 .002 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .174 2.304 .023 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .018 .203 .839 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.265 -2.602 .011 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .169 1.864 .066 

Adjusted R Square = .872    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงตํ่า-อุณหภูมิแสงผสม) 
 
ปัจจัยเรื่องแสงอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้  

การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความ
เป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถงึการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อม จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 89% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อมจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่าน่ังและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของ
สภาพแวดล้อมเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .733 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับ
ร้านกาแฟพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .214 หน่วย และความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .047 หน่วย ดังตารางที่ 4.131 
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ตารางที่ 4.131: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของแสงอุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.214 -1.460 .148 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .025 .144 .886 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.047 -.528 .599 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .195 1.845 .068 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .210 2.355 .021 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .058 .478 .634 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .733 6.916 .000 

Adjusted R Square = .890    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่อง อุณหภูมิแสงสงู-อุณหภูมิแสงผสม) 

 
ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง บริเวณพ้ืนที่นอกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 89.7% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .415 หน่วย แสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .307 หน่วย ดังตารางที่ 4.132 
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ตารางที่ 4.132: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .173 1.697 .093 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .166 1.539 .127 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .058 .787 .433 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .343 3.484 .001 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน -.307 -3.042 .003 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .151 1.674 .097 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .415 5.018 .000 

Adjusted R Square = .897    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง) 

 
ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่นอกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 94.4% โดยการรับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้าน
กาแฟจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากท่ีสุด จากตารางการเข้ากันระหว่างไฟกับร้าน
กาแฟเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําใหน่้านั่งและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .444หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .013 หน่วย ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําใหน่้า
น่ังและน่ังได้นานลดลง .050 หน่วย และแสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมข้ึน 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้
นานลดลง .028 หน่วย ดังตารางที่ 4.133 
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ตารางที่ 4.133: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .444 4.973 .000 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .156 2.142 .035 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.013 -.222 .825 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.050 -.815 .417 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน -.028 -.470 .639 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .179 2.483 .015 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .306 4.105 .000 

Adjusted R Square = .944    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด) 

 
 ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่นอกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 92.6% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .543 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .144 หน่วย ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .124 หน่วย และแสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .016 หน่วย ดังตารางที่ 4.134 
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ตารางที่ 4.134: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.144 -1.309 .194 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .503 5.768 .000 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .198 2.669 .009 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.124 -1.476 .143 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .028 .476 .635 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.016 -.175 .861 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .543 7.033 .000 

Adjusted R Square = .926    Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด) 

 
 ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 87.1% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .598 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .164 หน่วย รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 
1 หน่วย ทําใหน่้านั่งและน่ังได้นานลดลง .061 หน่วย และความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .070 หน่วย ดังตารางที่ 4.135 
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ตารางที่ 4.135: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.164 -1.131 .261 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ -.061 -.418 .677 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .184 1.958 .053 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.070 -.647 .520 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .352 3.633 .000 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .138 1.525 .131 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .598 7.115 .000 

Adjusted R Square = .871    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง) 
 

 ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน
ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 91.6% โดยการรับรู้รู้สึกผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .338 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .097 หน่วย และแสงทีบ่อกถึงการสร้างบรรยากาศ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .108 ดังตารางที่ 4.136 
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ตารางที่ 4.136: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.097 -.829 .409 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .338 4.138 .000 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .108 1.431 .156 
4. ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ .305 3.373 .001 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .323 2.773 .007 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.108 -1.742 .085 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .123 1.332 .186 

Adjusted R Square = .916    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด) 

 
ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 91.5% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .401 หน่วย ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .001 หน่วย และแสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .142 ดังตารางที่ 4.137 
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ตารางที่ 4.137: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .132 1.451 .150 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .173 1.996 .049 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .122 1.279 .204 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.001 -.011 .991 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .323 3.475 .001 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.142 -1.367 .175 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .401 4.129 .000 

Adjusted R Square = .915     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด) 

 
ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 89.5% โดยการรับรู้การเข้ากันระหว่างไฟกับร้าน
กาแฟจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางการเข้ากันระหว่างไฟกับร้าน
กาแฟเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําใหน่้านั่งและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .355 หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 
1 หน่วย ทําใหน่้านั่งและน่ังได้นานลดลง .027 หน่วย และแสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทํา
ให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .127 ดังตารางที่ 4.138 
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ตารางที่ 4.138: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .355 3.924 .000 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .207 2.935 .004 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.027 -.421 .675 
4. ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ .244 2.950 .004 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน -.127 -1.234 .220 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .077 .653 .515 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .266 2.686 .009 

Adjusted R Square = .895     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานสูง) 

 
ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 91.4% โดยการรับรู้รู้สึกผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .509 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .156 หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .046 หน่วยและแสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทาํ
ให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .225 หน่วยดังตารางที่ 4.139 
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ตารางที่ 4.139: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.156 -1.584 .117 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .509 4.340 .000 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.046 -.798 .427 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .069 .831 .408 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .325 3.462 .001 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.225 -3.063 .003 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .491 6.448 .000 

Adjusted R Square = .914     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานปกติ-ฝ้าเพดานเปิด) 

 
ปัจจัยเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 91.5% โดยการรับรู้แสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางแสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .597 หน่วย และรู้สึกผอ่นคลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทาํให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .182 หน่วยดังตารางที่ 4.140 
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ตารางที่ 4.140: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .237 2.558 .012 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ -.182 -1.636 .105 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .067 .889 .376 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .097 .898 .371 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .120 1.127 .263 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .597 5.439 .000 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .051 .456 .650 

Adjusted R Square=.915  Sig=.000a Y=พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องฝ้าเพดานสูง-ฝ้าเพดานเปิด) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่นอกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 87.8% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .369 หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .143 หน่วยและแสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .229 หน่วยดังตารางที่ 4.141 
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ตารางที่ 4.141: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .192 1.579 .118 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .326 3.093 .003 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.143 -1.894 .061 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .274 2.478 .015 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .177 1.323 .189 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.229 -1.518 .132 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .369 2.731 .008 

Adjusted R Square = .878     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่นอกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 92.5% โดยการรับรู้แสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางแสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .665 หน่วย ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .043หน่วยความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .122 หน่วยและแสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ัง
และนั่งได้นานลดลง .122 หน่วยดังตารางที่ 4.142 
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ตารางที่ 4.142: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .304 3.097 .003 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .304 3.583 .001 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.043 -.471 .639 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.122 -.994 .323 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน -.294 -2.410 .018 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .665 6.238 .000 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .168 1.583 .117 

Adjusted R Square = .925     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่นอกร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 92.2% โดยการรับรู้แสงที่บอกถึงการใช้งานจะไป
อธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางแสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทํา
ให้น่านั่งและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .499 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้
น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .107 หน่วยและความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทาํให้น่านั่งและน่ัง
ได้นานลดลง .004 หน่วย ดังตารางที่ 4.143 
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ตารางที่ 4.143: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.107 -1.378 .171 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .107 1.112 .269 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.004 -.067 .947 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .069 .888 .377 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .499 5.230 .000 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .153 1.631 .106 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .273 3.610 .000 
Adjusted R Square = .922     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่านั่งและน่ังได้นาน 89.3% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .588 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .007 หน่วยความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .042 หน่วย และความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่า
น่ังและน่ังได้นานลดลง .336 หน่วยดังตารางที่ 4.144 
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ตารางที่ 4.144: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.007 -.065 .949 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .302 3.128 .002 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.042 -.462 .645 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.336 -3.118 .002 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .148 1.529 .130 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .337 3.851 .000 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .588 7.938 .000 

Adjusted R Square = .893     Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง

ไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนท่ี 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไป
อธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 96.1% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อมจะไป
อธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อมเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .638 หน่วย และความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .027 หน่วยดังตารางที่ 4.145 
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ตารางที่ 4.145: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .091 1.340 .184 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .012 .141 .889 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .129 2.708 .008 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ -.027 -.452 .652 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .112 1.466 .146 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .062 1.010 .315 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .638 8.214 .000 

Adjusted R Square = .961    Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ในร้านในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 90.8% โดยการรับรู้แสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศจะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางแสงที่บอกถึงการสร้าง
บรรยากาศเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .561 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับร้าน
กาแฟเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําใหน่้านั่งและน่ังได้นานลดลง .376 หน่วย และแสงที่บอกถึงการใช้งานเพ่ิมขึ้น 
1 หน่วย ทําใหน่้านั่งและน่ังได้นานลดลง .003 หน่วย ดังตารางที่ 4.146 
 
 
 
 
 
 
 
 



236 
 

ตารางที่ 4.146: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ในร้าน 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.376 -4.303 .000 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .268 3.149 .002 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .278 3.252 .002 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .011 .139 .890 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน -.003 -.027 .979 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .561 5.475 .000 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .243 2.615 .010 

Adjusted R Square = .908    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 93.3% โดยการรับรู้รู้สึกผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่
จะไปอธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางรู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .446 หน่วย การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .039 หน่วย และแสงทีบ่อกถึงการสร้างบรรยากาศ
เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .174 หน่วย ดังตารางที่ 4.147 
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ตารางที่ 4.147: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์ บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ -.039 -.437 .663 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ .446 3.927 .000 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ .001 .011 .991 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .075 .698 .487 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .271 2.457 .016 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ -.174 -1.844 .068 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .406 4.228 .000 

Adjusted R Square = .933    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสังเคราะห์) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากันระหว่าง

ไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเม่ือเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนท่ี 
แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม จะไป
อธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 95.8% โดยการรับรู้ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อมจะไป
อธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อมเพ่ิมขึ้น 1 
หน่วย ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .546 หน่วย รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานลดลง .168 หน่วย และความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้น่าน่ัง
และนั่งได้นานลดลง .028 หน่วย ดังตารางที่ 4.148 
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ตารางที่ 4.148: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .158 1.966 .052 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ -.168 -2.052 .043 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.028 -.509 .612 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .146 1.999 .049 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .113 1.305 .195 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .225 2.267 .026 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .546 4.586 .000 

Adjusted R Square = .958    Sig = .000a    Y = พ้ืนทีท่ี่น่านั่งและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุธรรมชาติ-วัสดุสีขาว) 

 
ปัจจัยเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวในประเด็นการรับรู้ การเข้ากัน

ระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัว
ของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม 
จะไปอธิบายความเป็นพ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน 92.5% โดยการรับรู้ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่จะไป
อธิบายว่าเป็นพ้ืนที่น่านั่งและน่ังได้นานมากที่สุด จากตารางความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย 
ทําให้น่าน่ังและน่ังได้นานเพ่ิมขึ้น .580 หน่วย รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทําให้
น่านั่งและน่ังได้นานลดลง .101 หน่วย และความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่เพ่ิมขึ้น 1 หน่วย ทาํให้น่านั่งและ
น่ังได้นานลดลง .063 หน่วย ดังตารางที่ 4.149 
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ตารางที่ 4.149: ผลการวิเคราะห์การหาความสัมพันธ์ของเร่ืองการรับรู้ จะไปอธิบายพ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน ในประเด็นของวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 

 
ประเด็นการรับรู้ Beta t sig 

1. การเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ .122 1.345 .182 
2. รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ -.101 -1.046 .298 
3. ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ -.063 -.593 .554 
4. ความเป็นสว่นตัวของพ้ืนที่ .580 5.936 .000 
5. แสงที่บอกถึงการใช้งาน .182 1.393 .167 
6. แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ .022 .158 .875 
7. ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม .241 2.058 .042 

Adjusted R Square = .925    Sig = .000a    Y = พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน  
(ประเด็นเรื่องวัสดุสังเคราะห์-วัสดุสีขาว) 

 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจยั อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
ในการวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือหาการรับรู้ของแสงที่มีผลต่อการรับรู้สภาพแวดล้อมภายใน  

ต่อรูปแบบ ประโยชน์ใช้สอย และคุณค่าต่าง ๆ ของร้านกาแฟ โดยมีนักศึกษาเป็นกลุ่มเป้าหมาย หลักการ
ออกแบบสภาพแวดล้อมภายในเป็นสิ่งสําคญัสําหรับนักออกแบบตกแต่งภายใน เพราะเป็นแนวทางท่ีสื่อ
สาระจากตัวร้านค้าผ่านงานออกแบบสภาพแวดล้อมไปสู่ลกูค้าให้เกิดความสนใจในตัวร้านกาแฟ ก่อให ้
เกิดพฤติกรรมการเข้าร้านและให้ลูกค้าน่ังในร้านค้าได้นานขึ้น ดังน้ันงานวิจัยน้ีจึงค้นหาหลักการในการ
ออกแบบที่ลูกค้าและนักออกแบบจะเข้าใจตรงกัน โดยออกแบบพ้ืนที่สภาพแวดล้อมเพ่ือให้ตัวบุคคล
สามารถรับรู้และเข้าใจถึงคณุค่าต่าง ๆ ของแสงที่มีผลต่อการเลือกเข้าไปใช้สภาพ แวดล้อมภายในน้ัน ๆ 
ได้ดีมากขึ้น เช่ือมโยงกับหลักการทางพฤติกรรมกับสภาพแวดล้อมแสงในร้านกาแฟ ซึ่งโดยหลักการทาง
จิตวิทยาแล้ว พฤติกรรมไม่ได้เกิดขึ้นเองแต่หากเกิดจากการรับรู้ของบุคคลและส่งผลก่อให้เกิดพฤติกรรม 
ดังน้ันงานวิจัยจึงอาศัยหลักการน้ีทดสอบการรับรู้และระดับการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายที่ส่งผลไปยัง
พฤติกรรม เพ่ือให้ได้มาซึ่งหลักการออกแบบสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า โดยใน
บทน้ีได้แยกเป็นสี่ประเด็นประกอบด้วย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย เสนอแนะการออกแบบ
สภาพแวดล้อมของแสงสําหรับร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า และข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 การรับรูส้ภาพแวดล้อมของแสงที่ส่งผลมากภายนอกร้านกาแฟในห้างสรรพสินคา้  
มีรายละเอียดดังต่อไป 

การออกแบบสภาพแวดล้อมของแสงที่เป็นแสงกระจาย บริเวณภายนอกร้าน ก่อให้เกิดการรับรู้ 
ที่ดีกว่า แสงผสม แสงจุด ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้า
ไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถงึการ
สร้างบรรยากาศ ความมีคุณคา่ของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ทีน่่านั่งและน่ังได้นาน (แสดงดังภาพที่ 5.1) 
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ภาพที่ 5.1: การออกแบบสภาพแวดล้อมของแสงกระจาย บริเวณภายนอกร้านกาแฟ 
 

 
 
การออกแบบสภาพแวดล้อมของอุณหภูมิของแสงที่เป็นอุณหภูมิแสงตํ่า บริเวณภายนอกร้าน 

ก่อให้เกิดการรับรู้ที่ดีกว่า อุณหภูมิแสงผสม อุณหภูมิแสงสงู ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสง
ที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน (แสดงดังภาพที่ 5.2) 

 
ภาพที่ 5.2: การออกแบบสภาพแวดล้อมของอุณหภูมิของแสงตํ่า บริเวณภายนอกร้านกาแฟ 
 

 
 
การออกแบบสภาพแวดล้อมของฝ้าเพดานที่เป็นฝ้าเพดานปกติ บริเวณภายนอกร้าน ก่อให้เกิด

การรับรู้ที่ดีกว่าฝ้าเพดานสูง ฝ้าเพดานเปิด ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึก
ผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน 
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แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคณุค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน (แสดงดัง
ภาพที่ 5.3) 
 
ภาพที่ 5.3: การออกแบบสภาพแวดล้อมของฝ้าเพดานปกติ บริเวณภายนอกร้านกาแฟ 

 

 
 
การออกแบบสภาพแวดล้อมของวัสดุที่เป็นวัสดุธรรมชาติ บริเวณภายนอกร้าน ก่อให้เกิดการ 

รับรู้ที่ดีกว่าวัสดุสังเคราะห์ วัสดุสีขาว ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อน
คลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสง
ที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน (แสดงดังภาพ
ที่ 5.4) 
 
ภาพที่ 5.4: การออกแบบสภาพแวดล้อมของวัสดุธรรมชาติ บริเวณภายนอกร้านกาแฟ 
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การออกแบบสภาพแวดล้อมร้านกาแฟ ในบริเวณภายนอกร้านที่ก่อให้เกิดการรับรู้ คือ 
บริเวณภายนอกร้านควรออกแบบโดยใช้แสงกระจาย อุณภูมิของแสงตํ่า ฝ้าเพดานระดับปกติ และ
วัสดุธรรมชาติ (แสดงดังภาพที่ 5.5) 
 
ภาพที่ 5.5: การออกแบบสภาพแวดล้อมร้านกาแฟ บริเวณภายนอกร้าน 
  

 
 

5.1.2 การรับรูส้ภาพแวดล้อมของแสงที่ส่งผลมากภายในร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า  
มีรายละเอียดดังต่อไป 

การออกแบบสภาพแวดล้อมของแสงที่เป็นแสงผสม บริเวณภายในร้าน ก่อให้เกิดการรับรู้ที่ดี 
กว่าแสงจุด แสงกระจาย ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สกึผ่อนคลายเมือ่เข้า
ไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถงึการ
สร้างบรรยากาศ ความมีคุณคา่ของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ทีน่่านั่งและน่ังได้นาน (แสดงดังภาพที่ 5.6) 
 
ภาพที่ 5.6: การออกแบบสภาพแวดล้อมของแสงผสม บริเวณภายในร้านกาแฟ 
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การออกแบบสภาพแวดล้อมของอุณหภูมิของแสงที่เป็นอุณหภูมิของแสงตํ่า บริเวณภายในร้าน 
ก่อให้เกิดการรับรู้ที่ดีกว่าอุณหภูมิของแสงสงูและอุณหภูมิของแสงผสม ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสง
ที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
น่ังได้นาน (แสดงดังภาพที่ 5.7) 
 
ภาพที่ 5.7: การออกแบบสภาพแวดล้อมของอุณหภูมิของแสงตํ่า บริเวณภายในร้านกาแฟ 
 

 
 
การออกแบบสภาพแวดล้อมของฝ้าเพดานที่เป็นฝ้าเพดานปกติ บริเวณภายในร้าน ก่อใหเ้กิดการ

รับรู้ที่ดีกว่าฝ้าเพดานสูงและฝ้าเพดานเปิด ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลาย
เมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอก
ถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน (แสดงดังภาพที่ 5.8) 
 
ภาพที่ 5.8: การออกแบบสภาพแวดล้อมของฝ้าเพดานปกติ บริเวณภายในร้านกาแฟ 
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การออกแบบสภาพแวดล้อมของวัสดุที่เป็นวัสดุธรรมชาติ บริเวณภายในร้าน ก่อให้เกิดการรับรู้ที่
ดีกว่าวัสดุสังเคราะห์ วัสดุสีขาว ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลาย
เมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอก
ถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน (แสดงดังภาพที่ 5.9) 

 
ภาพที่ 5.9: การออกแบบสภาพแวดล้อมของวัสดุธรรมชาติ บริเวณภายในร้านกาแฟ 
 

 
 

การออกแบบสภาพแวดล้อมร้านกาแฟ ในบริเวณภายในร้านที่ก่อให้เกิดการรับรู้ คือ บรเิวณ
ภายในร้านควรออกแบบโดยใช้แสงผสม อุณภูมิของแสงตํ่า ฝ้าเพดานระดับปกติ และวัสดุธรรมชาติ 
(แสดงดังภาพที่ 5.10) 

 
ภาพที่ 5.10: การออกแบบสภาพแวดล้อมร้านกาแฟ บริเวณภายในร้าน 
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5.1.3 การรับรูส้ภาพแวดล้อมของแสงที่ส่งผลมาก ภายในพ้ืนที่ส่วนตัว ร้านกาแฟใน 
ห้างสรรพสินคา้ มีรายละเอียดดังต่อไป 

การออกแบบสภาพแวดล้อมของแสงที่เป็นแสงจุด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว ก่อให้เกิดการรับรู้ที่ดีกว่า
แสงผสม แสงกระจาย ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผอ่นคลายเมื่อเข้าไป
ใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการ
สร้างบรรยากาศ ความมีคุณคา่ของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ทีน่่านั่งและน่ังได้นาน (แสดงดังภาพที่ 5.11) 

 
ภาพที่ 5.11: การออกแบบสภาพแวดล้อมของแสงจุด บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว ของร้านกาแฟ 
 

 
 

การออกแบบสภาพแวดล้อมของอุณหภูมิของแสงที่เป็นอุณหภูมิของแสงตํ่า บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
ก่อให้เกิดการรับรู้ที่ดีกว่าอุณหภูมิแสงผสม อุณหภูมิแสงสงู ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟ
กับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสง
ที่บอกถึงการใช้งาน แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคุณค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและ
นั่งได้นาน (แสดงดังภาพที่ 5.12) 
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ภาพที่ 5.12: การออกแบบสภาพแวดล้อมของอุณหภูมิของแสงตํ่า บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว ของร้านกาแฟ 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
การออกแบบสภาพแวดล้อมของฝ้าเพดานที่เป็นฝ้าเพดานปกติ บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว ก่อให้เกิด

การรับรู้ที่ดีกว่าฝ้าเพดานสูง ฝ้าเพดานเปิด ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึก
ผ่อนคลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน 
แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคณุค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน (แสดงดัง
ภาพที่ 5.13) 
 
ภาพที่ 5.13: การออกแบบสภาพแวดล้อมของฝ้าเพดานปกติ บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว ของร้านกาแฟ 
 

 
 

การออกแบบสภาพแวดล้อมของวัสดุที่เป็นวัสดุธรรมชาติ บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว ก่อให้เกิดการรับรู้
ที่ดีกว่าวัสดุสังเคราะห์ วัสดุสขีาว ตามลําดับ ในประเด็นการเข้ากันระหว่างไฟกับร้านกาแฟ รู้สึกผ่อน
คลายเมื่อเข้าไปใช้พ้ืนที่ ความน่าต่ืนเต้นของพ้ืนที่ ความเป็นส่วนตัวของพ้ืนที่ แสงที่บอกถึงการใช้งาน  
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แสงที่บอกถึงการสร้างบรรยากาศ ความมีคณุค่าของสภาพแวดล้อม พ้ืนที่ที่น่าน่ังและน่ังได้นาน (แสดงดัง
ภาพที่ 5.14) 

 
ภาพที่ 5.14: การออกแบบสภาพแวดล้อมของวัสดุธรรมชาติ บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว ของร้านกาแฟ 
 

 
 

การออกแบบสภาพแวดล้อมร้านกาแฟ ในบริเวณพ้ืนที่ส่วนตัวท่ีก่อให้เกิดการรับรู้ คือ บริเวณ
พ้ืนที่ส่วนตัวควรออกแบบโดยใช้แสงจุด อุณภูมิของแสงตํ่า ฝ้าเพดานระดับปกติ และวัสดุธรรมชาติ  
(แสดงดังภาพที่ 5.15) 

 
ภาพที่ 5.15: การออกแบบสภาพแวดล้อมร้านกาแฟ บริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
 

 
 

5.1.4 การรับรูส้ภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟที่แตกต่างกันระหว่างเพศชาย และเพศหญิง 
 จากผลการวิจยัพบว่าเพศมีผลต่อการรับรู้ในเร่ือง แสงจุดและแสงกระจาย บริเวณพ้ืนที่นอกร้าน 
(แสดงดังตารางที่ 4.43) แสงกระจายและแสงผสม บริเวณพ้ืนที่ในร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.47) แสงจุดและ
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แสงกระจาย พ้ืนที่ส่วนตัว (แสดงดังตารางที่ 4.48) แสงจุดและแสงผสม พ้ืนที่ส่วนตัว (แสดงดังตารางที่ 
4.49) อุณหภูมแิสงตํ่าและอุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่นอกร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.52) อุณหภูมิแสงสูงและ
อุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่นอกร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.53) อุณหภูมิแสงตํ่าและอุณหภูมแิสงสูง พ้ืนทีใ่นร้าน 
(แสดงดังตารางที่ 4.54) อุณหภูมิแสงสูงและอุณหภูมิผสม พ้ืนที่ในร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.56) ฝ้าเพดาน
ปกติและฝ้าเพดานเปิด พ้ืนที่นอกร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.61) ฝ้าเพดานปกติและฝ้าเพดานสูง พ้ืนที่ในร้าน 
(แสดงดังตารางที่ 4.63) ฝ้าเพดานปกติและฝ้าเพดานเปิด พ้ืนที่ในร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.64) วัสดุ
ธรรมชาติและวัสดุสังเคราะห์ พ้ืนที่ภายในรา้น (แสดงดังตารางที่ 4.72) 

5.1.5 การรับรูส้ภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟที่แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่รูแ้ละไม่รูศ้ิลปะ 
จากผลการวิจยัพบว่าความแตกต่างของการรับรู้ด้านศิลปะมีผลต่อการรับรู้ในเรื่องอุณหภูมิแสงตํ่า

และอุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่นอกร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.87) อุณหภูมิแสงตํ่าและอุณหภูมิแสงสูง พ้ืนที่ใน
ร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.90) อุณหภูมิแสงตํ่าและอุณหภูมิแสงผสม พ้ืนที่ในร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.91)  
อุณหภูมิแสงตํ่าและอุณหภูมแิสงสูง พ้ืนที่สว่นตัว (แสดงดังตารางที่ 4.93) ฝ้าเพดานปกติและฝ้าเพดานเปิด 
พ้ืนที่ในร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.100) วัสดุธรรมชาติและวัสดุสังเคราะห์ พ้ืนที่นอกร้าน (แสดงดังตารางที่ 
4.105) วัสดุสังเคราะห์และวัสดุสีขาว พ้ืนทีน่อกร้าน (แสดงดังตารางที่ 4.107) วัสดุธรรมชาติและวัสดุ
สังเคราะห์ พ้ืนที่ส่วนตัว (แสดงดังตารางที่ 4.111) 
 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

ข้อคํานึงถึงในการออกแบบสภาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
 สิ่งสําคัญที่นักออกแบบควรตระหนักถึงในการออกแบบสภาพแวดล้อมของร้านกาแฟคือการ
ออกแบบที่ทําให้คนรับรู้ในประเด็นของแสง อุณหภูมิของแสง ฝ้าเพดาน และวัสดุ บริเวณภายนอกร้าน 
ภายในร้าน และพ้ืนที่ส่วนตัว และจากงานวิจัยน้ีพบว่า การออกแบบสภาพแวดล้อมโดยใช้อุณหภูมิแสงตํ่า
จะมีการรับรู้ทีดี่กว่าอุณหภูมิแสงผสมและอุณภูมิแสงสูง ในทุกบริเวณท้ังในร้านนอกร้านและพ้ืนที่ส่วนตัว 
เน่ืองจากอุณหภูมิแสงตํ่าอุณภูมิสีของแสงตํ่ากว่า 3,300K สีของแสงออกโทนอุ่น (อุณหภูมิแสงสีร้อน) แสง
ที่มีอุณภูมิตํ่าจะให้ความรู้สึกอบอุ่น  

การออกแบบให้มีสภาพแวดล้อมที่เป็นฝ้าเพดานปกติ จะมีการรับรู้ที่ดีกว่าฝ้าเพดานสูงและฝ้า
เพดานเปิด ในทุกบริเวณท้ังในร้านนอกร้านและพ้ืนที่ส่วนตัว เน่ืองจากฝ้าเพดานปกติมีความสูงต้ังแต่ 
2.40 - 2.70 ม. ทําให้ความรู้สึกอบอุ่น ไม่เป็นทางการ และไม่ดูโอ่โถงเกินไป  

การออกแบบให้มีสภาพแวดล้อมที่เป็นวัสดุธรรมชาติ จะมีการรับรู้ที่ดีกว่าวัสดุสังเคราะห์และวัสดุ
ขาว ในทุกบริเวณท้ังในร้านนอกร้านและพ้ืนที่ส่วนตัว เน่ืองจากวัสดุธรรมชาติให้ความรู้สึกอบอุ่น รู้สึกเป็น
กันเอง แสดงถึงความม่ันคงดูแล้วสง่างาม   
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การออกแบบให้มีสภาพแวดล้อมที่เป็นแสงกระจายจะเหมาะสมในบริเวณภายนอกร้าน เน่ืองจาก
แสงกระจายเป็นแสงที่ไม่เห็นจุดกําเนิดแสงโดยใช้หลักการสะท้อนของแสงกับวัตถุเช่นฝ้าเพดานเพ่ือให้
แสงออกมาในลักษณะกระจายแสง เป็นแสงที่ไม่ต้องการเน้นเฉพาะเจาะจง และทําให้เห็นวัตถุต่าง ๆ
ชัดเจน แสงชนิดน้ีจะไม่ให้ความรู้สึกส่วนตัว แสงจุดเหมาะสมในสภาพแวดล้อมบริเวณพ้ืนที่ส่วนตัว 
เน่ืองจากแสงจุดเป็นแสงสว่างที่เน้นเฉพาะจุด ทําให้กําความรู้สึกเป็นส่วนตัว เน่ืองจากแสงจุดเป็นแสงที่
ส่องลงเฉพาะพ้ืนที่ที่ต้องการและเน้นความเป็นเอกลักษณแ์บบเฉพาะ แสงผสมเหมาะสมในสภาพแวดล้อม
ภายในร้าน เน่ืองจากแสงผสมเป็นแสงที่ผสมกันระหว่างแสงจุดแสงกระจายเมื่อนํามาผสมกันจะให้ความ 
รู้สึกบางพ้ืนที่มีแสงสว่างจากแสงกระจายที่ไม่เฉพาะเจาะจงและบางพื้นที่เน้นเฉพาะเจาะจง จึงทําให้บาง
พ้ืนที่เกิดความเป็นส่วนตัว และบางพ้ืนที่รู้สึกสว่างชัดเจน 
 
5.3 เสนอแนะการออกแบบสภาพแวดล้อมของแสงสําหรับร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 

5.3.1 การออกแบบลักษณะของแสงที่บ่งบอกถึงสภาพแวดล้อมร้านกาแฟได้ดีมากที่สุดคือ 
บริเวณภายนอกร้านควรใช้ลกัษณะของแสงกระจายเนื่องจากแสงกระจากสะท้อนวัสถบุริเวณฝ้าเพดานลง
มาที่พ้ืนลักษณะทิศทางของแสงจะเป็นลักษณะกระจายเท่า ๆ กันในพ้ืนที่ซึ่งบริเวณภายนอกร้านอาจต้อง 
การการมองเห็นวัสดุต่าง ๆ ทีม่ีความชัดเจนมากกว่าภายในร้าน ส่วนภายในร้านควรออกแบบแสงผสมซึ่ง
มีลักษณะการให้แสงแบบแสงกระจายบางส่วนและแสงจุดบางส่วนเน่ืองจากพ้ืนที่ภายในร้านผู้ที่ใช้งานอาจ 
จะต้องการความเป็นส่วนตัวในบางพ้ืนที่ และบางพ้ืนที่ต้องการแสงสว่างที่มีความชัดเจนในการมองเห็น
เช่นกัน พ้ืนที่ภายในร้านจึงควรออกแบบเป็นแสงผสมเพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถเลือกใช้งานในพ้ืนที่น่ัน ๆ ได้  
พ้ืนที่ส่วนตัวควรใช้แสงจุดเน่ืองจากแสงจุดคือแสงที่เน้นเฉพาะจุดน่ัน ๆ ทําให้เกิดความรู้สึกความเป็น
ส่วนตัวของพ้ืนท่ี ซึ่งเหมาะที่จะอยู่ในพ้ืนที่ส่วนตัว 

5.3.2 อุณหภูมขิองแสงที่บ่งบอกสภาพแวดล้อมร้านกาแฟได้ดีที่สุดคือ อุณหภูมิแสงตํ่า สีของแสง
ออกโทนอุ่น (อุณหภูมิแสงสรี้อน) ใหค้วามรู้สึกอบอุ่น เป็นกันเอง บรรยาการน่าเข้าร้านและนั่งได้นาน 
เน่ืองจากสีของแสงทําให้รูส้ึกสบายตา อุณภูมิสีของแสงตํ่ากว่า 3,300K สามารถออกแบบได้ในทุกพ้ืนที่
ของร้านกาแฟ  

5.3.3 ฝ้าเพดานที่บ่งบอกสภาพแวดล้อมร้านกาแฟได้ดีที่สุดคือ ฝ้าเพดานระดับปกติ มีความสูง
ต้ังแต่ 2.40-2.70 ม. ให้ความรู้สึกใกล้ชิด อบอุ่น ให้ความรู้สึกคล้าย ๆ อยู่บ้าน เน่ืองจากความสูงของพ้ืนที่
ไม่ทําให้รูส้ึกโอ่โถงจนเกินไป 

5.3.4 วัสดุบ่งบอกถึงสภาพแวดล้อมร้านกาแฟได้ดีที่สุดคือ วัสดุที่ได้จากธรรมชาติ เช่น ไม้ หิน  
ให้ความรู้สึกอบอุ่น รู้สึกเป็นกันเอง แสดงถึงความม่ันคงดูแล้วสง่างาม ไม้เป็นวัสดุที่ช่วงบ่งบอกถึงร้าน
กาแฟได้ดีที่สุด 

 



251 

5.4 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 กระบวนการวิจัยในครั้งน้ีหากพิจารณาแล้วจะทราบถึงรูปแบบการวิจัย ที่สามารถนําแนวทางและ
ขั้นตอนการวิจัยคร้ังนี้เพ่ือเป็นแนวทาง ในการทําวิจัยเพ่ือหาแนวทางในการออกแบบ โดยสามารถนําไป
ปรับใช้ในการออกแบบร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าได้ สามารถรู้ถึงแนวทางการรับรู้สภาพแวดล้อมของผู้
ที่เข้าร้านกาแฟได้ อาจจะได้แค่ส่วนหน่ึงหรอืทั้งหมดก็เป็นได้ การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงประจักษ์ 
สามารถนําไปใช้กับกลุ่มประชากรทั่วไป และคํานึงถึงแนวคิดเชิงนามธรรมไปสู่รูปธรรม เพ่ือให้การวิจัย
สามารถอธิบายและพิสูจน์สมมติฐานได้ 

งานวิจัยช้ินน้ีเป็นงานวิจัยเพ่ือเสนอแนะแนวทางการออกแบบแสงร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
ซึ่งประเด่นเรื่องการรับรู้แสงในร้านกาแฟในงานวิจัยฉบับน้ียังมีบางส่วนที่สามารถนําไปทํางานวิจัยท่ีเพ่ือ
พัฒนาต่อ และให้เป็นงานวิจัยที่เฉพาะในประเด่นต่างๆท่ีงานวิจัยน้ียังขาดหายไป พร้อมทั้งสามารถนําไป
เป็นหัวข้อเพ่ือทําการวิจัยช้ินอ่ืน ๆ ต่อไปได้ ไม่ว่าจะเป็นประเด่นเรื่องการออกแบบโคมไฟที่สามารรถรับรู้
ได้ถึงร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า พ้ืนผิวของวัสดุในการออกแบบที่สามารถรับรู้ได้ถึงร้านกาแฟใน
ห้างสรรพสินคา้ สไตล์การออกแบบที่สื่อถึงการรับรู้ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า ระดับความสูงและวัสดุ
ของฝ้าเพดานที่สื่อถึงการรับรู้ร้านกาแฟในห้างสรรพสินคา้ ประเด่นต่าง ๆ เหล่าน้ีสามารถที่จะนําไป
พัฒนาเพ่ือเป็นงานวิจัยที่ช่วยให้เกิดการเสนอแนะการออกแบบเพ่ือรับรู้ร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้าใน
ประเด่นต่าง ๆ ทําให้เกิดเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืนได้ 

ในการวิจัยคร้ังนี้มีตัวกําหนดคือตัวผู้วิจัยเองในเรื่องระยะเวลาทําการวิจัยในครั้งน้ี ทีใ่ช้ระยะเวลา
ทําการวิจัยเป็นเวลานาน จึงทําให้การวิจัยฉบับน้ีเสร็จล่าช้ากว่ากําหนด เน่ืองจากผู้วิจัยเองไม่มีเวลาในการ
ทําการวิจัย และการเก็บข้อมูลในการวิจัยในครั้งแรกทําการสรุปผลและไม่สามารถตอบวัตถุประสงค์การ
วิจัยคร้ังนี้ได้ ผู้วิจัยจึงเปลี่ยนรูปแบบการเก็บข้อมูลเพ่ือใหผ้ลของการวิจัยไปสู่จุดประสงค์ของการวิจัยใน
ครั้งน้ีให้ได้มากที่สุด ทางผู้วิจยัจึงทําการเก็บข้อมูลประชากรกลุ่มตัวอย่างเพ่ิมเติมเป็นกลุ่มนักศึกษาที่ยังอยู่
ในช่วงวัยรุ่น และมีทั้งผู้ที่เรียนคณะทางศิลปะและคณะบริหารต่าง ๆ ทีไ่ม่ได้ใช้ความรู้ทางศิลปะ เพ่ือตอบ
สมมติฐานที่ต้ังไว้ และตอบจุดประสงค์ที่ต้ังไว้ เมื่อผู้วิจัยเก็บข้อมูลเพ่ือเตรียมสรุปงานวิจัยทางผู้วิจัยได้
นําเสนองานวิจัยแก่อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัยในครั้งน้ี และได้มีเหตุการณ์ไม่คาดคิดเกิดขึ้นจนทําให้ผูวิ้จัย
เองหยุดการทําวิจัย คือการสูญเสียบุคลากรคนสําคัญของงานวิจัยน้ี เน่ืองจากอาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย
ฉบับน้ีได้เสียชีวิตอย่างกะทันหัน แต่อย่างไรก็ตามผู้วิจัยก็ดําเนินการทําวิจัยในแบบที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้
อธิบายแนวทางในการวิจัยฉบับน้ีมาจนกระทั้งเสร็จสิ้นวันน้ี ถ้าผู้วิจัยจะทําการวิจัยในครั้งต่อไปผู้วิจัยคิดว่า
ผู้วิจัยต้องมีเวลาในการทําวิจัยมากกว่าเดิม และควรทํางานวิจัยให้ตรงตามเวลาที่กําหนดไว้ให้ได้มากที่สุด 
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    ชุดที่ …… 
 

 
 
 
นักศึกษามหาบัณฑิตศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ วิทยาเขตกล้วยน้าไท ได้จัดทา

แบบสอบถามนี้เพ่ือเป็นส่วนหน่ึงของการสํารวจและประเมินผลปัจจัยความต้องการด้านที่อยู่อาศัยเชิง
พ้ืนที่ และการออกแบบสภาพแวดล้อม ที่สอดคล้องกับพฤติกรรมการอยู่อาศัยและรสนิยม ซึ่งเป็นสว่น
หน่ึงของวิชา การวิเคราะห์เชิงสถิติโดยมุ่งหวังที่จะนาข้อมูลที่ได้รับจากการสํารวจมาเป็นประโยชน์ต่อ
การศึกษา จึงขอความกรุณาให้ตอบแบบสอบถามทุกข้อตามข้อเท็จจริง  

 
คําชี้แจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย      หน้าข้อความท่ีตรงกับข้อเท็จจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  
1. เพศ  
0(   ) ชาย   1(   ) หญิง         
  [ ]  
2. อายุ ..................... ปี  
 
3. ภูมิลําเนา  
0(   ) กรุงเทพฯและปริมณฑล    1 (   ) ต่างจังหวัด      
  [ ]  
4. สาขาคณะที่กาลังศึกษา  
0(   ) เรียนคณะทางด้ายวิชาการ คณะ………………………………………………………………………. 
1 (   ) เรียนคณะทางด้านศิลปะ คณะ……………………………………............…………………………. [ ]  
 
5. ชั้นปีการศกึษา  
0(   ) ช้ันปี 1   1(   ) ช้ันปี 2    2(   ) ช้ันปี 3  
3(   ) ช้ันปี 4   4(   ) มากกว่าช้ันปีที่ 4       
  [ ]  
 
6. รายได้......................................... บาท ต่อเดือน  

แบบสอบถาม 
เร่ือง การรับรู้แสงของสภาพแวดล้อมภายใน ต่อรูปแบบ ประโยชน์ใช้สอย และคุณค่าอาคาร  
กรณีศึกษาร้านกาแฟในห้างสรรพสินค้า 
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7.ท่านอ่านนิตยสารอะไรมากท่ีสุด  
 (  ) พลอยแกมเพชร (  ) Hello  (  ) Hi         

(  ) Harper Bazaar (  ) CLEO  (  ) Cosmopolitan   
(  ) Seventeen          (  ) Elle   (  ) Lips      
(  ) Image  (  ) Cheesecake    (  ) Vogue 

 (  ) ขวัญเรือน  (  ) เปรียว  (  ) แพรว         
(  ) แมรีแคลร์  (  ) ลิปส ์  (  ) ลุกซ ์   
(  ) โวลุม     (  ) InStyle (Thailand) (  ) สุดสัปดาห์   
(  ) lemonade  (  ) TTIS FashionBiz (  ) UP2U Magazine 
(  ) สกุลไทย  (  ) ขวัญเรือน  (  ) บ้านและสวน   
(  ) Elle Decoration  

 
8. ห้างสรรพสนิค้าที่ท่านไปบ่อยที่สุด 

(   ) เซ็นทรลัชิดลม    (   ) เซน 
(   ) เอ็มโพเรียม     (   ) สยามพารากอน 
(   ) เซ็นทรลัลาดพร้าว    (   ) เซ็นทรลับางนา 
(   ) เซ็นทรลัป่ินเกล้า     (   ) เซ็นทรลัพระราม 3 
(   ) เซ็นทรลัฟิวเจอร์พาร์ครังสิต   (   ) เซ็นทรลัรามอินทรา 
(   ) เซ็นทรลัพระราม 2    (   ) เซ็นทรลัแจ้งวัฒนะ 
(   ) เดอะมอลล์ 2 รามคําแหง   (   ) เดอะมอลล์ 5 ท่าพระ 
(   ) เดอะมอลล์ 6 งามวงศ์วาน   (   ) เดอะมอลล์ 7 บางแค 
(   ) เดอะมอลล์ 8 บางกะปิ   (   ) โรบินสันสขุุมวิท  

 (   ) โรบินสันบางรัก    (   ) โรบินสันลาดหญ้า  
 (   ) โรบินสันรงัสิต    (   ) โรบินสันศรนีครินทร ์   

(   ) โรบินสันรตันาธิเบศน์    (   ) โรบินสันรามอินทรา   
 (   ) โรบินสันบางแค    (   ) โรบินสันพระราม 9 

(   ) อิเซตัน     (   ) โตคิว 
(   ) ต้ังฮ่ัวเส็ง     (   ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ...................................... 
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9. แนวดนตรทีี่ชื่นชอบ  
0(   ) ไทยสากล   1(   ) ลูกทุ่ง    2(   ) สากล  
3(   ) ROCK    4(   ) HIPHOP   5(   ) SOUL/ R&B  
6(   ) JAZZ   7(   ) อ่ืน ๆ ..........................     

  [ ] 
 
10. หนังสือพมิพ์ที่ชื่นชอบ  

0(   ) ไทยรัฐ/ เดลินิวส์   1(   ) The nation    2(   ) กรุงเทพธุรกิจ  
3(   ) บางกอก โพสต์  4(   ) ฐานเศรษฐกิจ   5(   ) อ่ืน ๆ.....................  

  [ ] 
 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการเขา้ใช้รา้นกาแฟในห้างสรรพสนิค้า 
กรุณาใส่เคร่ืองหมาย        ใน ที่ตรงกับข้อเท็จจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
11. ความถ่ีในการเขา้ร้านกาแฟ ต่อ 1 สปัดาห์ …………………………..ครั้ง   
 [ ] 
12. จํานวนสมาชิกที่เขา้ไปร้านกาแฟกับเราในแตล่ะคร้ัง……………………คน    [ ] 
 
13. ความสัมพันธ์ของผู้ที่ไปร้านกาแฟกับเราในแตล่ะคร้ัง 
0(   ) เพ่ือน     1(   ) คนรัก 
2(   ) ครอบครัว    3(   ) ลกูค้า   4(   ) อ่ืน ๆ………………………………………………………   [ ] 
 
14. มุมที่ชอบนั่งในร้านกาแฟมากที่สุด 
0(   ) ด้านนอกของร้าน           1(   ) ภายในร้าน 
2(   )  มุมที่โดนรบกวนน้อยที่สุด 3(   ) อ่ืน ๆ………………………………………………….  
  [ ] 
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ส่วนที ่3 ข้อมูลเก่ียวกับการรับรู้สถาพแวดล้อมแสงของร้านกาแฟ  
กรุณาใส่เคร่ืองหมาย        ใน ที่ตรงกับข้อเท็จจริงหรือความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
5= ชอบมากที่สุด 4= ชอบมาก 3= ชอบปานกลาง 2= ชอบค่อนข้างน้อย 1= ชอบน้อย 0= ไม่ชอบเลย 
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