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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) เปนสํานักงานใหญที่เปดในประเทศไทยมาเปนระยะเวลา 
3 ปกวา เน่ืองดวยลูกคาคนไทยที่ใหความสนใจในเรื่องการถายภาพมากขึ้น ศูนยบริการเปนที่แหงหน่ึง
ที่จะทําใหผูที่สนใจตัดสินใจเลือกซือ้สินคา และสามารถตอบสนองตอการใชงานไดอยางเหมาะสม 
ศูนยบริการนิคอนของประเทศไทย ไดแบงออกเปน 2 สวนใหญ ๆ คือสวนของสํานักงานและสวนของ
การบริการลูกคา ในสวนของสํานักงาน เปนสวนที่มีแสงสวางจากแสงประดิษฐ จากการสํารวจ
เบ้ืองตนโดยการสอบถามและสังเกต พบวาพนักงานสวนใหญกลาววาแสงสวางในสํานักงานมีมาก
เกินไป ทําใหผูวิจัยเล็งเห็นปญหาการออกแบบแสงสวางภายในสํานักงานวาแสงสวางที่มีอยูไม
เหมาะสมกับการทํางานตามแนวคิดการสองสวางภายในสํานักงานและงานวิจัยน้ียังศึกษาถึงอุณหภูมิสี
ของแสงที่อยูในสํานักงาน วามีผลตอประสทิธิภาพการทํางานของพนักงานดวยหรือไม ซึ่งในงานวิจัย
อ่ืนเทาที่ศึกษามาเปนระดับความสองสวาง แสงสะทอนในหนาจอคอมพิวเตอร เปนสวนใหญแต
งานวิจัยน้ีไดศึกษาถึงอุณหภูมิสีของแสงที่มีผลในการทํางานของพนักงานดวย ผูวิจัยจึงต้ังคําถาม
เกี่ยวกับงานวิจัยน้ีวาระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงมีผลตอประสิทธิภาพในการทํางานใน
สํางานอยางไร โดยมีการทดสอบโดยลองเปลี่ยนหลอดไฟในสํานักงานที่มีความสองสวางและอุณหภูมิ
สีของแสงตางกันจัดเปน 4 สถานการณ คือ ความสองสวางที่ 300 ลักซ อุณหภูมิสีของแสงที่ Cool 
White ความสองสวางที ่500 ลักซ อุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White ความสองสวางที่ 300 ลักซ 
อุณหภูมิสีของแสงที่ Warm White และความสองสวางที่ 500 ลักซ อุณหภูมิสีของแสงที่ Warm 
White ทดสอบโดยการเขียนและพิมพดีดภายใตสภาพแสงที่แตกตางกัน  

จากการศึกษาเบ้ืองตนเกี่ยวกับระดับแสงสวางภายในสํานักงาน พบวาระดับแสงสวางที่เปน
มาตรฐานสําหรับสํานักงานคือ ความสองสวางที่ 500 ลักซ (โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน 
โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว, 2557) กลาวโดยสรุปวาการออกแบบอุปกรณ 
สิ่งแวดลอม รวมทั้งระบบใหถูกตองและเหมาะสม ตองอาศัยความรูทางการยศาสตร ความเขาใจใน
กิจกรรมของงาน และความตองการตาง ๆ ในการทํางาน จึงจะกอใหเกิดประสิทธิผลที่ดี ในการ
ทํางานได ผูวิจัยจึงคํานึงถึงความสําคัญของประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานที่ทํางานใน
สํานักงาน เพราะสภาพแวดลอมก็ถือวาเปนสิ่งสําคัญในการทํางานภายในสํานักงาน แตบทความสวน
ใหญไมไดศึกษาถึงอุณหภูมิสีของแสงภายในสํานักงาน ซึ่งเปนหัวขอที่สําคัญไมนอยไปกวาระดับความ
สองสวาง จึงสนใจที่จะศึกษาในเรื่องน้ีดวย และไดสํารวจเบ้ืองตนดวยการสอบถามพนักงานใน
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สํานักงาน พบวาแสงสวางที่มีอยูสวางมากเกินไป ทําใหการทํางานบางครั้งเกิดอาการแสบตา ปวดตา 
และกอใหเกิดผลในการทํางานผิดพลาด   
 
1.2 จุดประสงคของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษากิจกรรมและพฤติกรรมการทํางานของพนักงานในสํานักงาน 
1.2.2 เพ่ือศึกษาลักษณะปญหาของสภาพแสงสวางในสํานักงาน ทั้งในดานอุณหภูมิสีของแสง

และระดับความสองสวาง 
1.2.3 เพ่ือศึกษาผลกระทบของระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่มีผลตอ

ประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพของพนักงานในสํานักงาน 
1.2.4 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการออกแบบการใหแสงสวางในสํานักงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

มากขึ้น 
 
1.3 คําถามของการวิจัย 

ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานใน
สํานักงานอยางไร 

1.3.1 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพการเขียนของ
พนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 

1.3.2 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพการพิมพของ  
พนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3 

1.4 กรอบการวิจัย 
 
ภาพที่ 1.1: กรอบการวิจัย 
 

 
 
 
 
  
  
 

 
 
 
 
 
 
 
1.5 ขอบเขตการวิจัย 

1.5.1 ดานตัวแปรที่ศึกษา ตัวแปรอิสระ คือ ระดับความสองสวาง และอุณหภูมิสีของแสงที่
เหมาะสมภายในสํานักงาน ตัวแปรตามคือประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพ  

1.5.2 ดานกลุมตัวอยางและสถานที่ พนักงานในสวนของสํานักงาน จํานวน 48 คน เปน
พนักงานทั้งหมดในสํานักงาน  

1.5.3 ขอบเขตดานสถานที่คือ ศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด เพราะเปน 
สํานักงานที่เพ่ิงเปดตัวไดไมนาน ยังไมมีการวิจัยหรือศึกษาเรื่องสภาพแวดลอมของสํานักงาน และพบ
ปญหาดานความสองสวางที่มากเกินไปโดยการสอบถามเบ้ืองตนจากพนักงาน  

1.5.4 ระยะเวลาที่ใชในการเก็บขอมูล สิงหาคม 2556 – กรกฎาคม 2557  
1.5.5 ดานทฤษฎี แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของไดแก ทฤษฎีดานประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับแสงสวางในสํานักงาน ทฤษฎีเกี่ยวกับอุณหภูมิสีของแสง 
 
 

ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคล 
ประเภทผูใชงาน/ เพศ/ อายุ 

ปจจัยดานอุณหภูมิสีของแสงสวางในสํานักงาน 

- แสงสีขาว (Cool White) 
- แสงสีเหลือง (Warm White) 

RQ 1 
RQ 2 
 

ประสิทธิภาพในการเขียน 

และการพิมพของพนักงาน 

ปจจัยดานความสองสวางในสํานักงาน 

- ระดับความสองสวางตํ่า (300 ลักซ) 
- ระดับความสองสวางปานกลาง (500 ลักซ) 
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1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1.6.1 เพ่ือนําเสนอการใหแสงสวางในสํานักงานที่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
1.6.2 เพ่ือใหผูที่สนใจสามารถนําผลที่ไดจากงานวิจัย นําไปศึกษาในรูปแบบการใชงานที่ 

ใกลเคียงกัน 
 
1.7 คํานิยามคําศัพทเฉพาะ 

1.7.1 ระดับความสองสวาง จากแหลงกําเนิดแสงสวาง มี 2 แหลง คือ แสงสวางจาก
ธรรมชาติ (Natural Lighting) แหลงกําเนิดของแสงสวางในธรรมชาติที่สําคัญ คือ ดวงอาทิตย การใช
ประโยชนจากดวงอาทิตยอยางเหมาะสม จะเปนการประหยัดคาใชจายไดมาก และแสงสวางจากการ
ประดิษฐ (Artificial Lighting) เปนแหลงกําเนิดแสงสวางที่มนุษยไดประดิษฐคิดคน โดยอาศัย
ธรรมชาติและเทคโนโลยี  

1.7.2 อุณหภูมิสีของแสง แบงเปน แสงสีขาวอมเหลือง (Warm White) ชวงองศาเคที่  
2700k-3200k ซึ่งนํามาผลิตหลอดไสมาตรฐาน (Incandescent) และหลอดฮาโลเจน (Halogen) 
และถูกใชบอยที่สุดในการตกแตงพ้ืนที่หองน่ังเลน หองนอน หองรับแขก ทําใหรูสึกสบาย และแสงสี
ขาว (Cool White) เปนแสงสีขาวชวงองศาเคที่ 5000k-6500k ซึ่งเปนที่นิยมนําไปใชในงานหองนํ้า 
สํานักงาน โรงพยาบาล เปนตน 

1.7.3 ประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงานที่กอใหเกิดความพึงพอใจแก มวลมนุษย และไดรับผล 
กําไรจากการปฏิบัติงานน้ัน (Human Satisfaction and Benefit Produced) และสงผลประโยชน
ตอองคกรหรือบริษัทน้ัน ๆ 



บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
 ในบทน้ีผูวิจัยจะกลาวถึงแนวคิดและทฤษฎีที่ไดศึกษาจากวารสาร เว็บไซต และงานวิจัยอ่ืน 
แบงทฤษฎีที่เกี่ยวของกับงานวิจัยดังน้ี  

2.1 ทฤษฎีดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับแสงสวางในสํานักงาน 
2.3 ทฤษฏีเกี่ยวกับอุณหภูมิสีของแสง 
2.4 กรอบแนวคิดตามทฤษฏี 

 
ทฤษฏีที่เกี่ยวของ 
2.1 ทฤษฎีดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ความหมายของประสิทธิภาพ  
แคทซ และคาหน (Katz & Kahn, 1978 อางใน ชุมศักด์ิ ชุมนุม, 2541, หนา 9) กลาววา 

“ประสิทธิภาพ คือ สวนประกอบสําคัญของประสิทธิผล ประสิทธิภาพขององคกรน้ันถาวัดจากปจจัย
นําเขาเปรียบเทียบกับผลผลิตที่ไดน้ันจะทําใหการวัดประสิทธิภาพจากความเปนจริงประสิทธิภาพของ
องคกรหมายถึงการบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) ขององคกร ในการบรรลุ เปาหมายขององค
กรน้ัน ปจจัยตาง ๆ คือ การฝกอบรมประสบการณ ความรูสึกผูกพันยังมีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพขององคกรดวย” 

 ระพี แกวเจริญ และฑิตยา สุวรรณะชฎ (2541 อางใน พิพัฒน เอกภาพันธ, 2536, หนา 31)  
ไดความหมายของคําวา “ประสิทธิภาพแตกตางจากนักวิชาการที่ไดกลาวมาแลวน่ันคือความคลองแคลวใน
การปฏิบัติงานใหสําเร็จ ซึ่งไมไดกลาวถึงปจจัยนําเขากับความพึงพอใจ ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพ”  
  สมพงษ เกษมสิน (2519, หนา 30) ไดกลาวถึงแนวคิดของแฮรริง อีเมอรสัน (Harring 
Emerson) ที่เสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักการทํางานใหมีประสิทธิภาพ ในหนังสือ “The Twelve 
Principles of Efficiency” ซึ่งไดรับการยกยองและกลาวขวัญกันมากคือหลัก 12 ประการมีดังน้ี  

1) ทําความเขาใจและกําหนดแนวความคิดในการทํางานใหกระจาง  
2) ใชหลักสามัญสํานึกในการพิจารณาความนาจะเปนไปไดของงาน 
3) คําปรึกษาแนะนําตองสมบูรณถูกตอง  
4) รักษาระเบียบวินัยในการทํางาน  
5) ปฏิบัติงานดวยความยุติธรรม  
6) การทํางานตองเช่ือถือได มีความฉับพลัน มีสมรรถภาพและมีการลงทะเบียนไวเปนหลักฐาน  
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7) งานควรมีลักษณะแจงใหทราบถึงการดําเนินงานอยางทั่วถึง  
8) งานสําเร็จทันเวลา  
9) ผลงานไดมาตรฐาน  
10) การดําเนินงานสามารถยึดเปนมาตรฐานได  
11) กําหนดมาตรฐานที่สามารถใชเปนเครื่องมือในการฝกสอนงานได  
12) ใหบําเหน็จรางวัลแตงานที่ดี 
 เบคเกอร และนูเฮอรเซอร (Becker & Neuhauser, 1975, p. 94 อางใน ชุมศักด์ิ ชุมนุม, 

2541, หนา 5) ไดเสนอตัวแบบจําลองเกี่ยวกับประสิทธิภาพขององคกร (Model of Organizational 
Efficiency) โดยเขากลาววาประสิทธิภาพขององคกร นอกจากจะพิจารณาถึงทรัพยากร เชน คน เงิน 
วัสดุอุปกรณที่เปนปจจัยนําเขาและผลผลิตขององคกร คือการบรรลุ เปาหมายแลวองคกรในฐานะที ่
เปนองคกรในระบบเปด (Open System) ยังมีปจจัยประกอบอีก ดังแบบจําลองในรูปสมมติฐานดังน้ี  

1) หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคกรมีความซับซอนตํ่า (Low Task 
Environment Complexity) หรือมีความแนนอน (Certainty) มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติในการ
ทํางานขององคกรอยางละเอียดถี่ถวน แนชัด จะนําไปสูความมีประสิทธิภาพขององคกรมากกวา องค
กรที่มีสภาพแวดลอมในการทํางานยุงยากซับซอนสูง (High Task-environment Complexity) หรือ
มีความไมแนนอน (Uncertainty)  

2) การกําหนดระเบียบปฏิบัติชัดเจนจะเพ่ิมผลการทํางานที่มองเห็นไดมีผลทําใหประสิทธิภาพ 
เพ่ิมมากขึ้นดวย 

3) ผลการทํางานที่มองเห็นได สัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ  
4) หากพิจารณาคูกันจะปรากฏวาการกําหนดระเบียบปฏิบัติอยางชัดเจนและผลการทํางานที่

มองเห็นได มีความสัมพันธมากขึ้นตอประสิทธิภาพมากกวา ตัวแปรแตละตัวตามลําพัง  
 ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผล (Effectiveness) เปนคําที่ถูกนําใชกันอยาง
แพรหลายจากการประมวลเอกสารพบวา มีผูใหความหมายเกี่ยวกับคําทั้งสองไวในความหมายตาง ๆ
ดังน้ี 

ความหมายของประสิทธิภาพ 
 “ทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิภาพวา หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่กอเกิดความพึงพอใจแกมวล
มนุษย และไดรับผลกําไรจากการปฏิบัติงานน้ันดวย (Human Satisfaction and Benefit 
Produced)” (Millet อางใน แสวง รัตนมงคลมาศ, 2514, หนา 99) 
 ไซมอน (Simon อางใน แสวง รัตนมงคลมาศ, 2514, หนา 99) ใหทัศนะเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพไวคลายคลึงกันคือ ถาพิจารณาวางานใดมีประสิทธิภาพสูงสุดใหดูจาก ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยนําเขา (Input) กับผลผลิต (Output) ที่ไดรับออกมา เพราะฉะน้ัน ตามฉะน้ันตาม
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ทัศนะน้ีประสิทธิภาพน้ีจึงเทากับผลผลิตลบดวยปจจัยนําเขา และถาเปนการบริหารราชการและ
องคกรของรัฐก็ควรบวกความพึงพอใจของผูรับบริการ (Satisfaction) เขาไปดวย ซึ่งอาจเขียนสูตร
เปนดังน้ี E = (O - I) + S 

E  =  Efficiency คือประสิทธิภาพของงาน 
O  =  Output คือผลผลิตหรืองานที่ไดรับออกมา 
I  =  Input คือปจจัยนําเขาหรือทรัพยากรทางการบริหารที่ใชไป 
S  =  Satisfaction คือความพึงพอใจในผลงานที่ออกมา 
“ประสิทธิภาพในวงการธุรกิจ หมายถึง การจัดการที่ไดรับผลกําไรหรือขาดทุนสําหรับการ

บริหารงานราชการในทางปฏิบัติวัดประสิทธิภาพไดยากมาก วิธีวัดประสิทธิภาพ ในวงราชการจึง
หมายรวมถึง ผลการปฏิบัติงานที่ทําใหเกิดความพึงพอใจปละประโยชนแกมวลมนุษย ดังน้ัน
ประสิทธิภาพในทางราชการจะตองพิจารณาถึง คุณคาทางสังคมจึงไมจําเปนตองประหยัดหรือมีกําไร 
เพราะงานบางอยางถาจะทําอยางประหยัดอาจไมมีประสิทธิภาพก็ได” (อุทัย หิรัญโต, 2525, หนา 
123) 

“ประสิทธิภาพ หมายถึง การมีสมรรถนะสูง สามารถมีระบบการทํางานที่กอใหเกิดผลได
สูงสุดโดยที่ผลผลิตที่มีมูลคาสูงกวาของทรัพยากรที่ใชไป” (ธงชัย สันติวงษ และชัยยศ สันติวงษ, 
2535, หนา 314) 

ประสิทธิภาพ เปนสิ่งที่บงบอกผลงานของคนงาน (ปฏิบัติงาน) ในชวงระยะเวลาหน่ึง ซึ่งใช
เปนเครื่องวัดวามีการใชทรัพยากรขององคกรหรือหนวยงานเหมาะสมเพียงไร  
(วิทยากร เชียงกูล, 2540, หนา 173) 
 ประสิทธิภาพ ถือวาเปนสวนหน่ึงของประสิทธิผล มีความสัมพันธกับประสิทธิผล การวัด
ประสิทธิภาพโดยทั่วไปจะวัดเปนอัตราสวนของผลผลิตตอปจจัยนําเขาในการผลิตหรือคาใชจายตอ
หนวย และมักเปนเรื่องเศรษฐกิจ เกณฑการวัดประสิทธิภาพแบบน้ี อาจคลาดเคลื่อนได เพราะไมได
คํานึงถึงดานคุณภาพแตคํานึงถึงปริมาณในรูปของกําไร หรือผลผลิตสูงสุดเพียงดานเดียว ดังน้ันการวัด
ประสิทธิภาพตองวัดความแตกตางดานคุณภาพของผลผลิตดวย (จินดาลักษณ วัฒนสินธุ, 2530, หนา
70) 
 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับแสงสวางภายในสํานักงาน 

การสองสวางสํานักงานตองใหไดแสงสวางสม่ําเสมอ ยกเวนกรณีที่เปนหองตอนรับ หรือเปน
บริเวณที่ไมไดใชทํางานก็ไมตองใหมีแสงสวางสม่ําเสมอ การสองสวางสํานักงานโดยทั่วไปก็ใชหลอด 
ฟลูออเรสเซนตคูลไวท (Cool White) หรือ เดไลท (Daylight)  
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 โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนตที่ใชกันมาก ไดแก โคมตัวสะทอนแสงอะลูมิเนียม (Aluminum 
Reflector) อะลูมิเนียมมีสองแบบคือแบบกระจกเงาและแบบดานวัสดุที่ใชควรมีประสิทธิภาพการ
สะทอนแสงที่ดีเชนมีสัมประสิทธิการสะทอนแสงของตัวสะทอนแสง 95 % เปนตน และนอกจากน้ี
ตองมีการออกแบบโคมที่ดีดวยการพิจารณาโคมไฟฟาที่ประหยัดพลังงานควรพิจารณาจาก
ประสิทธิภาพโดยรวมของโคมไฟฟา η (ปริมาณแสงที่ออกจากโคม/ ปริมาณแสงที่ออกจากหลอด) 
เปนเกณฑ  

โคมประหยัดพลังงานควรพิจารณาจากประสิทธิภาพโดยรวม (η) ของโคม รวมทั้งแสง 
บาดตา และกราฟกระจายแสงของโคมที่เหมาะสมสําหรับแตละพ้ืนที ่

โคมไฟฟาที่ประหยัดพลังงานควรมีคุณสมบัติอยางไรน้ันพอบอกไดดังน้ีคือตองเปนโคมที่มี
ประสิทธิภาพสูง และมีแสงบาดตาไมมากเกินไป และมีกราฟกระจายแสงที่เหมาะสมสําหรับการใช
งานในแตละพ้ืนที่ 
 
ภาพที่ 2.1: การใหแสงสวางบริเวณทางเขาสํานักงาน 
 

 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 

 
2.2.1 พ้ืนที่สํานักงานเปด  หมายถึง พ้ืนที่ขนาดใหญไมไดกั้นเปนหอง หรือ กั้นคอก การให

แสงในลักษณะน้ีก็วางโคมแบบใหแสงสม่ําเสมอหมดทั้งพ้ืนที่ดังแสดงในภาพที่ 2.1 การใหแสงพ้ืนที่
เปดควรระวังไมใหระยะหางระหวางโคมมากเกินไปเพราะในทางปฏิบัติพ้ืนที่สํานักงานเปดอาจมีการ
กั้นคอก (Partition) ดังน้ันจึงตองพิจารณาถึงเงาที่เกิดขึ้นเน่ืองจากการบังแสงจากผนังที่เอามากั้นไว
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ถาโคมวางหางเกินไปแตถาไมมีการกั้นคอกโคมไฟฟาที่มีการกระจายแสงในแนวกวางก็เหมาะเพราะไม
ตองใชจํานวนโคมมากเกินไป 
 ถาสํานักงานเปดมีเพดานที่สูงเชน ต้ังแต 2.8 ม. เปนตนไป การพิจารณาโคมที่ใชควรเลือก
โคมที่มีแสงไมกระจายมากเพ่ือใหแสงลงมาที่โตะทํางานมากขึ้นดังแสดงในภาพที่ 2.2 
 
ภาพที่ 2.2: การใหแสงสวางสม่ําเสมอในพ้ืนที่สํานักงานเปด 
 

        
ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 

(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
 

ภาพที่ 2.3: กราฟกระจายแสงโคมฟลูออเรสเซนตเพ่ือการใชงานพ้ืนที่ตางกัน 
 

  
  
  
  
  
  

 

ก)      ข) 
ก) ก)              เหมาะสําหรับพ้ืนที่ที่เพดานไมสูงมาก  
ข) ข)              เหมาะสําหรับพ้ืนที่เพดานสูง 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
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สํานักงานเปดที่มีเพดานสูงควรใชโคมที่มีแสงกระจายดานขางนอย ทั้งน้ีเพ่ือประหยัด
พลังงาน และเมื่อมีการกั้นคอกก็ไมมีปญหามาก 

2.2.2 สํานักงานกั้นคอก  หมายถึง สํานักงานที่มีการกั้นคอกสูง (Partition) ซึ่งโดยมากมักจะ
อยูติดกับพ้ืนที่สํานักงานเปดการใหแสงที่บริเวณน้ีก็อาจตองมีการจัดโคมใหมจากแนวเดิมของพ้ืนที่
สํานักงานเปดเพ่ือใหแสงสองลงบริเวณที่กั้นคอกและการออกแบบในบริเวณดังกลาวเมื่อตองใชสูตร 
การคํานวณแบบลูเมนตองพิจารณาผลของการกั้นคอกสูงดวยเพราะการกั้นคอกดังกลาวทําใหความสอง
สวางลดลงมากเหลือ70-80%  เชน เมื่อยังไมมีการกั้นคอกสูง วัดความสองสวางที่โตะทํางานได 500 
ลักซ เมื่อมีคอกกั้นสูง ความสองสวางที่โตะทํางานอาจเหลือเพียง 500 x 0.7 = 350 ลักซ เปนตน 

ความสองสวางสําหรับสํานักงานกั้นคอกลดลงเหลือ 70-80 % จากที่คํานวณได 
 โคมไฟฟาที่เหมาะสําหรับสํานักงานกั้นคอกควรเปนโคมฟลูออเรสเซนตที่มีการกระจายแสง
ดานขางนอย เพราะถาใชโคมที่มีกราฟกระจายแสงตามในภาพที่ 2.3 ก) และต้ังโคมหางกันมากทําให
พ้ืนที่กั้นคอกบางพ้ืนที่ไมมีโคมอยูเหนือพ้ืนที่ แสงในบริเวณน้ันก็มืดมากกวาพ้ืนที่อ่ืน ๆ 

โคมที่เหมาะสําหรับสํานักงานแบบกั้นคอกควรเปนโคมที่กราฟกระจายแสงดานขางไมมาก 
2.2.3 หองสํานักงาน หมายถึง สํานักงานที่กั้นเปนหอง เชน หองผูจัดการ เปนตน การใหแสง

ในสํานักงานที่เปนหองน้ี พิจารณาไดเปน 2 อยาง คือ ถาหองมีการปรับเปลี่ยนบอยก็ควรใหแสงแบบ
สม่ําเสมอ แตถาหองไมมีการปรับเปลี่ยนก็ควรใหแสงแบบเนนเปนที่เชนที่กลางโตะก็ติดต้ังโคมไฟ
ฟลูออเรสเซนตใหไดประมาณ 500 ลักซ เมื่อใหแสงที่โตะทํางานแลว บริเวณอ่ืนก็สามารถใหแสงตาม
ความเหมาะสมไดจากโคมฟลูออเรสเซนตแทนที่จะใหความสองสวางสูงมากจากหลอดฟลูออเรสเซนต
อยางเดียวทําใหไมประหยัดพลังงานแสงสวาง  
 
ภาพที่ 2.4: การใหแสงสวางในหองสํานักงานที่กั้นเปนสัดสวน 
 

 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
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ภาพที่ 2.4 แสดงการใหแสงสวางในสํานักงานที่เปนหองสวน ซึ่งมีที่ควรระวังคือ ความสอง
สวางที่โตะและบริเวณขางเคียงภายในหองไมควรมีความสองสวางตางกันมากกวา 3 เทา เชน ที่โตะ
ทํางานใหความสองสวาง 500 ลักซ บริเวณขางเคียงควรมีความสองสวางไมนอยกวา 500/ 3 หรือ
ประมาณไมนอยกวา 150 ลักซ ทั้งน้ีเพ่ือไมใหตาตองปรับสภาพมากเมื่อตองเงยหนาขึ้นจากโตะ
ทํางาน 

การใหแสงสวางบนโตะทํางานที่ไมตองการใหแสงสวางกระจายไปดานขางมากเพ่ือไมให
รบกวนแสงตกแตงก็ควรใชโคมที่มีกราฟกระจายแสงดานขางไมมากนัก พิจารณาภาพที่ 2.5 สําหรับ
พ้ืนที่สํานักงานที่เปนหองสวนตัวกรณีที่ใชโคมที่มีการกระจายแสงมากและโคมที่มีการกระจายแสงไม
มากภาพที่ 2.5 ก) ใชโคมฟลูออเรสเซนตที่มีการกระจายแสงดานขางมากเชนในกราฟโคมในภาพที่ 
2.3 ก) จะใหแสงกระจายกวางทําใหการตกแตงดวยแสงอยางอ่ืนทําไดลําบาก แตถาใชกราฟโคมใน
ภาพที่ 2.3 ข) ซึ่งมีการกระจายแสงไมกวาง ทําใหงานตกแตงดวยโคมอยางอ่ืนทําไดงายเพ่ือใหเกิด
ความสวยงาม 
 
ภาพที่ 2.5: ความแตกตางของการใชโคมที่แสงกระจายดานขางมากเทียบกับดานขางนอย 
 

 
  
 
 
  

     ก)               ข) 
ก) โคมกระจายแสงดานขางมาก   ข) โคมกระจายแสงดานขางนอย 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 

 
การใหแสงในหองสํานักงานควรใชโคมฟลูออเรสเซนตที่มีกราฟกระจายแสงดานขางไมมาก 

เพ่ือใหงานตกแตงแสงดวยโคมอยางอ่ืนทําไดไมยากนัก 
2.2.4 หองประชุม  หมายถึง หองที่มีการใชประชุมซึ่งอาจเปนของกรรมการบริหาร  

นอกจากมีการประชุมแลวอาจมีการฉายสไลด หรือ ฉายวีดีโอ ดวยตัวอยางการใหแสงในหองประชุม
ไดแสดงไวในภาพที่ 2.5 ซึ่งการใหแสงสวางในหองดังกลาวอาจประหยัดพลังงานไดไมมาก เพราะ
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จําเปนตองใชการหรี่ไฟจากหลอดอินแคนเดสเซนต และสิ่งที่ตองคํานึงในการออกแบบแสงสวางหอง
ประชุมดังกลาวควรมีรายละเอียดดังน้ี 

-   ควรมีการใหแสงจากกลุมไฟอินแคนเดสเซนตที่กลางโตะโดยสามารถหรี่ไดดวย เพ่ือใชหรี่
ไฟเมื่อมีการฉายสไลด หรือ วีดีโอ  

-   แสงไฟที่บริเวณหนาหอง หรือ กระดาน ควรมีกลุมไฟหลอดอินแคนเดสเซนตเฉพาะเพ่ือ
ใชกรณีตองการเนนเฉพาะที่หนาหองเมื่อมีการแสดง หรือ บรรยาย 
 
ภาพที่ 2.6: ตัวอยางการใหแสงสวางในหองประชุม 

 

                     
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 

 
-   ไฟกลางหอง หรือ กลางโตะประชุม ควรเปนโคมจากหลอดฟลูออเรสเซนต ชนิดคูลไวท 

(เพราะหลอด Cool White เปนหลอดที่มีแสงเหมาะสําหรับการสองสวางที่ 500 ลักซ และมีองศาเคล
วินไมมากเกินไปและสามารถกลมกลืนเขาไดกับหลอดอินแคนเดสเซนต) โคมที่ใชอาจใชโคมแบบมี
แผนกรองแสงขาวขุน หรือ เกล็ดแกวเพ่ือใหสบายตา    

-   ไฟขางกําแพงโดยทั่วไปก็ติดต้ังโคมไฟสองรูปสปอรตไลท หรือ อาจเปนโคมไฟสาดกําแพง
ในกรณีที่ตองการใหทั้งกําแพงสวาง เน่ืองจากติดรูปมาก หรือ ตองการเนนผืนกําแพงใหสวางกรณีที่
หองมีลักษณะยาวและแคบ จึงตองใชเทคนิคของแสงเพ่ือขยายใหหองดูกวางขึ้น 

การออกแบบแสงสวางในหองประชุมควรมีหลายรูปแบบ เพ่ือใหเหมาะสมกับการใชงานได
หลายอยาง ต้ังแตการประชุม การฉายวีดีโอ การฉายสไลด 

 

กลุมโคมไฟอินแคนเดสเซนตท่ีหนา
หองมีสวิทชไฟหรี่แยกตางหาก 

 
กลุมโคมไฟฟลูออเรสเซนตเพ่ือให
ความสองสวางสูงซ่ึงอาจใชโคม 18 
หรือ 36 วัตต 
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2.2.5 สวิตชปดเปดไฟในสํานักงาน  สวิตชปดเปดในสํานักงานเพ่ือการประหยัดพลังงานควร
พิจารณาดังน้ี 

ถาเปนบริเวณที่อยูใกลหนาตางควรพิจาณาใหมีการปดเปดสวิตชตางหากของแนวโคม
ไฟฟาขนานกับหนาตาง เพราะถามีแสงสวางจากภายนอกเขามาชวยก็ไมตองเปดโคมแสงสวางใน
บริเวณน้ัน 

การปดเปดสวิตชไฟควรแยกออกสําหรับพ้ืนที่ตาง ๆ ดวยถึงแมจะเปนสํานักงานเปดก็ตาม
เพ่ือแยกสวิตชปดไฟดวยเมื่อไมจําเปนตองใช 

การประหยัดพลังงานแสงสวางดวยการจัดสวิตชปดเปดแยกเพ่ือการประหยัดพลังงานเปน
สิ่งจําเปนและประหยัดไดมากดวย แตทั้งน้ีก็ตองมีการรณรงคเรื่องการประหยัดไฟฟาดวย มิฉะน้ัน
การปดเปดสวิตชไฟเพ่ือการประหยัดพลังงานแสงสวางก็ไมเกิด 

2.2.6 การใหแสงสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอร 
 สิ่งที่ตองระวังในเรื่องการใหแสงสวางในหองหรือบริเวณที่มีจอคอมพิวเตอรก็คือตองหลีกเลี่ยง
ไมใหเกิดแสงสะทอนขึ้นในจอคอมพิวเตอรซึ่งโดยทั่วไปก็คือถาติดต้ังหรือใหการสองสวางที่ไมถูกตอง
บางครั้งก็มีแสงสะทอนใหเห็นรูปโคมในจอคอมพิวเตอรทําใหอานขอความในจอไดลําบากวิธีการแกไข
ไมใหเกิดแสงดังกลาวสามารถทําไดหลายอยางดังน้ี 

-   พ้ืนผิวไมวาพ้ืน ผนัง เพดาน ควรมีสัมประสิทธ์ิการสะทอนแสงระหวาง 20-50 % 
-   มุมแสงบาดตาของโคมที่มากกวา 60 องศาขึ้นไปตองมีลูมิแนนซไมมากกวา 200 แคน

เดลาตอตารางเมตร 
-   ในหองที่มีเครื่องคอมพิวเตอรควรใหแสงสวางทั้งแบบโดยตรงและโดยออม 
-   โคมไฟแสงสวางไมควรวางเหนือเครื่องคอมพิวเตอร 
-   ไมควรวางเครื่องคอมพิวเตอรใกลหนาตาง 
-   การติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรควรใหทิศทางการมองเครื่องขนานกับกําแพง 

 โคมที่ใชสําหรับการสองสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอรหรือจอมอนิเตอรควรเปนโคมที่มีแสง
บาดตานอย  ถาเปนหองที่พิถีพิถันในเรื่องน้ีอาจจําเปนตองใชแสงแบบสองขึ้น (Uplight) เชน ศูนย
ควบคุมการบินที่ตองใชจอมอนิเตอร หรือหองควบคุมสําคัญ แตถาเปนหองคอมพิวเตอรธรรมดาก็อาจ
เลือกโคมที่มีแสงบาดตานอยและยังคงมีประสิทธิภาพการใหแสงสูง เชน โคมฟลูออเรสเซนตแบบตัว
ขวางพาราโบลิกจัตุรัส ซึ่งใหแสงบาดตานอยกวาโคมฟลูออเรสเซนตแบบตัวขวางชนิดอ่ืน ๆ 

พ้ืนที่สํานักงานเปด หมายถึง พ้ืนที่ขนาดใหญไมไดกั้นเปนหอง หรือกั้นคอก การใหแสงใน
ลักษณะน้ีก็วางโคมแบบใหแสงสม่ําเสมอหมดทั้งพ้ืนที่การใหแสงพ้ืนที่เปดควรระวังไมใหระยะหาง
ระหวางโคมมากเกินไป เพราะในทางปฏิบัติพ้ืนที่สํานักงานเปดอาจมีการกั้นคอก (Partition)       
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ดังน้ันจึงตองพิจารณาถึงเงาที่เกิดขึ้นเน่ืองจากการบังแสงจากผนังที่เอามากั้นไวถาโคมวาง
หางเกินไป แตถาไมมีการกั้นคอกโคมไฟฟาที่มีการกระจายแสงในแนวกวางก็เหมาะเพราะไมตองใช
จํานวนโคมมากเกินไป 
 ถาสํานักงานเปดมีเพดานที่สูงเชน ต้ังแต 2.8 ม. เปนตนไป การพิจารณาโคมที่ใชควรเลือก
โคมที่มีแสงไมกระจายมากเพ่ือใหแสงลงมาที่โตะทํางานมากขึ้นดังแสดงในภาพที่ 2.8 
 

ภาพที่ 2.7: การใหแสงสวางสม่ําเสมอในพ้ืนที่สํานักงานเปด 
 

 
ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 

(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
 

ภาพที่ 2.8: กราฟกระจายแสงโคมฟลูออเรสเซนตเพ่ือการใชงานพ้ืนที่ตางกัน 
 

  
  
  
  
  
   

 

ก)      ข) 
ค) ก)             เหมาะสําหรับพ้ืนที่ที่เพดานไมสูงมาก  
ง) ข)             เหมาะสําหรับพ้ืนที่เพดานสูง 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
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สํานักงานเปดที่มีเพดานสูงควรใชโคมที่มีแสงกระจายดานขางนอย ทั้งน้ีเพ่ือประหยัด
พลังงาน และเมื่อมีการกั้นคอกก็ไมมีปญหามาก 

สํานักงานกั้นคอก  หมายถึง สํานักงานที่มีการกั้นคอกสูง (Partition) ซึ่งโดยมากมักจะอยูติด
กับพ้ืนที่สํานักงานเปด การใหแสงที่บริเวณน้ีก็อาจตองมีการจัดโคมใหมจากแนวเดิมของพ้ืนที่
สํานักงานเปด เพ่ือใหแสงสองลงบริเวณที่กั้นคอกและการออกแบบในบริเวณดังกลาวเมื่อตองใชสูตร
การคํานวณแบบลูเมนตองพิจารณาผลของการกั้นคอกสูงดวย เพราะการกั้นคอกดังกลาวทําใหความ
สองสวางลดลงมากเหลือ 70-80% เชน เมื่อยังไมมีการกั้นคอกสูง วัดความสองสวางที่โตะทํางานได 
500 ลักซ เมื่อมีคอกกั้นสูง ความสองสวางที่โตะทํางานอาจเหลือเพียง 500 x 0.7 = 350 ลักซ เปนตน 

ความสองสวางสําหรับสํานักงานกั้นคอกลดลงเหลือ 70-80 % จากที่คํานวณได 
 โคมไฟฟาที่เหมาะสําหรับสํานักงานกั้นคอกควรเปนโคมฟลูออเรสเซนตที่มีการกระจายแสง
ดานขางนอย เพราะถาใชโคมที่มีกราฟกระจายแสงตามในภาพที่ 2.8 ก) และต้ังโคมหางกันมากทําให
พ้ืนที่กั้นคอกบางพ้ืนที่ไมมีโคมอยูเหนือพ้ืนที่ แสงในบริเวณน้ันก็มืดมากกวาพ้ืนที่อ่ืน ๆ 

โคมที่เหมาะสําหรับสํานักงานแบบกั้นคอกควรเปนโคมที่กราฟกระจายแสงดานขางไมมาก 
2.2.7 หองสํานักงาน หมายถึง สํานักงานที่กั้นเปนหอง เชน หองผูจัดการ เปนตน การใหแสง

ในสํานักงานที่เปนหองน้ี พิจารณาไดเปน 2 อยาง คือ ถาหองมีการปรับเปลี่ยนบอยก็ควรใหแสงแบบ
สม่ําเสมอ แตถาหองไมมีการปรับเปลี่ยนก็ควรใหแสงแบบเนนเปนที่ เชน ที่กลางโตะก็ติดต้ังโคมไฟ
ฟลูออเรสเซนตใหไดประมาณ 500 ลักซ เมื่อใหแสงที่โตะทํางานแลว บริเวณอ่ืนก็สามารถใหแสงตาม
ความเหมาะสมไดจากโคมฟลูออเรสเซนตแทนที่จะใหความสองสวางสูงมากจากหลอดฟลูออเรสเซนต
อยางเดียวทําใหไมประหยัดพลังงานแสงสวาง  

 
ภาพที่ 2.9: การใหแสงสวางในหองสํานักงานที่กั้นเปนสัดสวน 
 

 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
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ภาพที่ 2.9 แสดงการใหแสงสวางในสํานักงานที่เปนหองสวน ซึ่งมีที่ควรระวังคือ ความสอง
สวางที่โตะและบริเวณขางเคียงภายในหองไมควรมีความสองสวางตางกันมากกวา 3 เทา เชน ที่โตะ
ทํางานใหความสองสวาง 500 ลักซ บริเวณขางเคียงควรมีความสองสวางไมนอยกวา 500/ 3 หรือ
ประมาณไมนอยกวา 150 ลักซ ทั้งน้ีเพ่ือไมใหตาตองปรับสภาพมากเมื่อตองเงยหนาขึ้นจากโตะ
ทํางาน 

การใหแสงสวางบนโตะทํางานที่ไมตองการใหแสงสวางกระจายไปดานขางมาก เพ่ือไมให
รบกวนแสงตกแตงก็ควรใชโคมที่มีกราฟกระจายแสงดานขางไมมากนัก พิจารณาภาพที่ 2.10 สําหรับ
พ้ืนที่สํานักงานที่เปนหองสวนตัวกรณีที่ใชโคมที่มีการกระจายแสงมากและโคมที่มีการกระจายแสงไม
มาก ภาพที่ 2.10 ก) ใชโคมฟลูออเรสเซนตที่มีการกระจายแสงดานขางมากเชนในกราฟโคมในภาพที่ 
2.8 ก) จะใหแสงกระจายกวางทําใหการตกแตงดวยแสงอยางอ่ืนทําไดลําบาก แตถาใชกราฟโคมในรูป
ที่ 2.8 ข) ซึ่งมีการกระจายแสงไมกวาง ทําใหงานตกแตงดวยโคมอยางอ่ืนทําไดงายเพ่ือใหเกิดความ
สวยงาม 
 
ภาพที่ 2.10: ความแตกตางของการใชโคมที่แสงกระจายดานขางมากเทียบกับดานขางนอย 

 
 

  
  
  
  

     ก)               ข) 
ก) โคมกระจายแสงดานขางมาก   ข) โคมกระจายแสงดานขางนอย 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 

 
การใหแสงในหองสํานักงานควรใชโคมฟลูออเรสเซนตทีม่ีกราฟกระจายแสงดานขางไมมาก 

เพ่ือใหงานตกแตงแสงดวยโคมอยางอ่ืนทําไดไมยากนัก 
2.2.8 หองประชุม  หมายถึง หองที่มีการใชประชุมซึ่งอาจเปนของกรรมการบริหาร  นอกจากมี

การประชุมแลวอาจมีการฉายสไลด หรือฉายวีดีโอ ดวยตัวอยางการใหแสงในหองประชุมไดแสดงไวใน
ภาพที่ 2.11 ซึ่งการใหแสงสวางในหองดังกลาวอาจประหยัดพลังงานไดไมมาก เพราะจําเปนตองใชการ
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หรี่ไฟจากหลอดอินแคนเดสเซนต และสิ่งที่ตองคํานึงในการออกแบบแสงสวางหองประชุมดังกลาวควรมี
รายละเอียดดังน้ี 

-   ควรมีการใหแสงจากกลุมไฟอินแคนเดสเซนตที่กลางโตะโดยสามารถหรี่ไดดวย เพ่ือใชหรี่
ไฟเมื่อมีการฉายสไลด หรือ วีดีโอ  

-   แสงไฟที่บริเวณหนาหอง หรือ กระดาน ควรมีกลุมไฟหลอดอินแคนเดสเซนตเฉพาะเพ่ือ
ใชกรณีตองการเนนเฉพาะที่หนาหองเมื่อมีการแสดง หรือ บรรยาย 
 
ภาพที่ 2.11: ตัวอยางการใหแสงสวางในหองประชุม 

 

                     
  
 ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 

(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
 

-   ไฟกลางหอง หรือ กลางโตะประชุม ควรเปนโคมจากหลอดฟลูออเรสเซนต ชนิดคูลไวท 
(เพราะหลอด Cool White เปนหลอดที่มีแสงเหมาะสําหรับการสองสวางที่ 500 ลักซ และมีองศาเคล
วินไมมากเกินไป และสามารถกลมกลนืเขาไดกับหลอดอินแคนเดสเซนต) โคมที่ใชอาจใชโคมแบบมี
แผนกรองแสงขาวขุน หรือ เกล็ดแกวเพ่ือใหสบายตา    

-   ไฟขางกําแพงโดยทั่วไปก็ติดต้ังโคมไฟสองรูปสปอรตไลท หรือ อาจเปนโคมไฟสาดกําแพง
ในกรณีที่ตองการใหทั้งกําแพงสวาง เน่ืองจากติดรูปมาก หรือ ตองการเนนผืนกําแพงใหสวางกรณีที่
หองมีลักษณะยาวและแคบ จึงตองใชเทคนิคของแสงเพ่ือขยายใหหองดูกวางขึ้น 

การออกแบบแสงสวางในหองประชุมควรมีหลายรูปแบบ เพ่ือใหเหมาะสมกับการใชงานได
หลายอยาง ต้ังแตการประชุม การฉายวีดีโอ การฉายสไลด 

 

กลุมโคมไฟอินแคนเดสเซนตท่ีหนา
หองมีสวิทชไฟหรี่แยกตางหาก 

 
กลุมโคมไฟฟลูออเรสเซนตเพ่ือให
ความสองสวางสูงซ่ึงอาจใชโคม 18 
หรือ 36 วัตต 
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2.2.9 สวิตชปดเปดไฟในสํานักงาน สวิตชปดเปดในสํานักงานเพ่ือการประหยัดพลังงานควร
พิจารณาดังน้ี 

ถาเปนบริเวณที่อยูใกลหนาตางควรพิจาณาใหมีการปดเปดสวิตชตางหากของแนวโคม
ไฟฟาขนานกับหนาตาง เพราะถามีแสงสวางจากภายนอกเขามาชวยก็ไมตองเปดโคมแสงสวางใน
บริเวณน้ัน 

การปดเปดสวิตชไฟควรแยกออกสําหรับพ้ืนที่ตาง ๆ ดวยถึงแมจะเปนสํานักงานเปดก็ตาม
เพ่ือแยกสวิตชปดไฟดวยเมื่อไมจําเปนตองใช 

การประหยัดพลังงานแสงสวางดวยการจัดสวิตชปดเปดแยกเพ่ือการประหยัดพลังงานเปน
สิ่งจําเปนและประหยัดไดมากดวย แตทั้งน้ีก็ตองมีการรณรงคเรื่องการประหยัดไฟฟาดวย มิฉะน้ัน
การปดเปดสวิตชไฟเพ่ือการประหยัดพลังงานแสงสวางก็ไมเกิด 

2.2.10 การใหแสงสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอร 
 สิ่งที่ตองระวังในเรื่องการใหแสงสวางในหองหรือบริเวณที่มีจอคอมพิวเตอรก็คือตองหลีกเลี่ยง
ไมใหเกิดแสงสะทอนขึ้นในจอคอมพิวเตอรซึ่งโดยทั่วไปก็คือถาติดต้ังหรือใหการสองสวางที่ไมถูกตอง
บางครั้งก็มีแสงสะทอนใหเห็นรูปโคมในจอคอมพิวเตอรทําใหอานขอความในจอไดลําบากวิธีการแกไข
ไมใหเกิดแสงดังกลาวสามารถทําไดหลายอยางดังน้ี 

-   พ้ืนผิวไมวาพ้ืน ผนัง เพดาน ควรมีสัมประสิทธ์ิการสะทอนแสงระหวาง 20-50 % 
-   มุมแสงบาดตาของโคมที่มากกวา 60 องศาขึ้นไปตองมีลูมิแนนซไมมากกวา 200 แคน

เดลาตอตารางเมตร 
-   ในหองที่มีเครื่องคอมพิวเตอรควรใหแสงสวางทั้งแบบโดยตรงและโดยออม 
-   โคมไฟแสงสวางไมควรวางเหนือเครื่องคอมพิวเตอร 
-   ไมควรวางเครื่องคอมพิวเตอรใกลหนาตาง 
-   การติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรควรใหทิศทางการมองเครื่องขนานกับกําแพง 

 โคมที่ใชสําหรับการสองสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอรหรือจอมอนิเตอรควรเปนโคมที่มีแสง
บาดตานอย  ถาเปนหองที่พิถีพิถันในเรื่องน้ีอาจจําเปนตองใชแสงแบบสองขึ้น (Uplight) เชน ศูนย
ควบคุมการบินที่ตองใชจอมอนิเตอร หรือหองควบคุมสําคัญ แตถาเปนหองคอมพิวเตอรธรรมดาก็อาจ
เลือกโคมที่มีแสงบาดตานอยและยังคงมีประสิทธิภาพการใหแสงสูง เชน โคมฟลูออเรสเซนตแบบตัว
ขวางพาราโบลิกจัตุรัส ซึ่งใหแสงบาดตานอยกวาโคมฟลูออเรสเซนตแบบตัวขวางชนิดอ่ืน ๆ 
 จากบทความดานตน บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) ในสวนของสํานักงานมีการใช
คอมพิวเตอรเปนหลักในการทํางาน แสงจากไฟที่สองสวางจากเพดานเปนแบบหลอดไฟฟลูออเรส
เซนตแบบตัวขวาง ทําใหเกิดการสะทอนที่หนาจอคอมพิวเตอร และแปนพิมพ ทําใหเกิดความไม
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สะดวกในการทํางาน เกิดรบกวนสายตาของพนักงาน ผูจัดทําจึงคิดวาน่ีเปนสิ่งหน่ึงที่เปนอุปสรรคใน
การทํางาน 

ชนิดระบบแสงสวาง แบงคุณสมบัติของดวงโคมตามการกระจายของแสงตามแนวต้ังได 5 กลุม 
1) Direct Lighting ใหความเขมของเสนไดดีที่สุด จึงเหมาะกับหองที่มีเพดานสูง ยิ่งเพดาน

สูงมากเทาไหร ดวงโคมจะดูสวางและโดดเดนมากเทาน้ัน 
2) Indirect Lighting ใหคุณภาพดีที่สุด เพราะไมทําใหเกิดแสงบนระนาบของพ้ืนที่ทํางาน 

เปนแสงที่เกิดจากการสะทอนดังน้ันฝาเพดานจึงควรสะอาดและสะทอนแสงไดดี ระบบแสงชนิดน้ีมี
คาใชจายคอนขางสูง แตถาเพดานสวางและดวงโคมมืดจะเกิดความแตกตางระหวางแสงกับฝาเพดาน
คอนขางสูง 

3) Direct-Direct Lighting เปนระบบแสงที่กระจายและใหแสงสม่ําเสมอที่สุด 
4) Semi-Indirect Lighting บริเวณใกลดวงโคมจะมืดลงและใหแสงสวางนอยกวาแบบ 

Direct Lighting 
5) Semi-Direct Lighting ใหแสงสวางมากกวาแบบ Indirect และไมทําใหเกิดความ

แตกตางของแสงระหวางดวงโดมกับเพดานอีกทั้งตนทุนยังถูกกวาแบบ Indirect Lighting 
ระบบแสงสวางที่ดีและเหมาะสมชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานในที่น้ัน ๆ และยังชวยเพ่ิม

ความปลอดภัย ในดานความงามทางงานออกแบบน้ัน อาจนําเรื่องของแสงและเงามาใช เนนสราง
บรรยากาศตาง ๆ นอกจากน้ีดวงโคมที่มีการออกแบบอยางสวยงามทั้งรูปทรงวัสดุ สีสัน การเลือก
ผสมผสานของวัสดุตาง ๆ ยังสามารถนํามาตกแตงเพ่ิมชีวิตชีวาในบรรยากาศการทํางานไดอีกดวย 

ขอมูลแสดงการสะทอนของสีตาง ๆ เพ่ือใชประกอบการใชสีภายในอาคาร (บริษัทอัมรินทร
พริ้นต้ิงแอนดพับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), 2547) 

สี อัตราการสะทอน (%) สี อัตราการสะทอน (%) 
ขาว 70 – 80 เขียวแก 25 – 50 
เหลือง-ครีม 65 – 75 นํ้าเงินแก 10 – 20 
เหลืองออกนํ้าตาล 55 – 65 นํ้าตาล 8 – 12 
ชมพู 40 – 75 แดง 15 – 25 
เทา-ฟา 35 – 50 แดงเขม 7 
เขียวออน 25 - 50 ดํา 2 - 5 
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ขอมูลเปอรเซ็นตความเหมาะสมในการออกแบบจากการสะทอนแสงของสวนตาง ๆ ในหอง 
(บริษัทอัมรินทรพริ้นต้ิงแอนดพับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), 2547) 

สวนตาง ๆ ของหอง การสะทอน (%) 
เพดาน 80 
ผนังตอนบนติดเพดาน 70 – 80 
ผนังตอนลางติดขอบหนาตาง 50 – 60 
พ้ืน 20 - 30 

ขอสังเกต  
- เพดาน ควรใชสีออน 
- ผนัง ควรใชสีปานกลาง 
- พ้ืน ควรใชสีแก 
- แสงประดิษฐใชทั่วไปสําหรับสํานักงาน ไดแก 
- FLUORESCENT มีการกระจายแสงออกทางกวางใหประกายตํ่าแตจะใหสีออกมาดวย 
- INCANDESCENT ใหโทนแสงออกมานุมนวลและชัดเจนกวาหลอดฟลูออเรส

เซนต จึงเหมาะในการใชแสงเนนจุดสําคัญโดยการกําหนดความเขมของแสงใหมากกวาที่อ่ืน ๆ 
 จากบทความน้ี เมื่อลองสังเกตสํานักงานของนิคอนเซลสแลว พบวาผนังของสํานักงานและ
เพดานมีสีขาว ซึ่งจะเกิดการสะทอนของแสงไฟมาก มีอัตราการสะทอนถึง 70-80% อาจจะทําใหการ
ทํางานหนาคอมพิวเตอรไมสะดวกเพราะมีการสะทอนที่คียบอรด และเกิดความไมสบายในการ
มองเห็น 

การออกแบบระบบสองสวาง 
การออกแบบระบบแสงสวางทั้งภายในอาคารและนอกอาคารผูออกแบบจําเปนตองมีความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการออกแบบระบบแสงสวางในหัวขอน้ีจะกลาว 
ถึงทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการออกแบบระบบแสงสวาง ดังน้ี 
    1) ศัพทแสงสวาง (Lighting Vocabulary) 
          1.1) ฟลักซการสองสวาง (Luminous Flux) คือ พลังงานแสงทั้งหมดที่ออกจาก
แหลงกําเนิด เชนหลอดไฟฟา มีหนวยเปน Lumen 
          1.2) ความเขมของการสองสวาง (Luminous Intensity: I) หรือกําลังสองสวา 
(Candle Power) มักใชแสงความเขมของแสงที่มุมตาง ๆ ของดวงโคม โดยทั่วไปจะวัดเปนจํานวนเทา
ของความเขมที่ไดจากเทียนไข 1 เลมจึงมีหนวยเปน Candela 
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          1.3) ความสองสวาง (Illuminnce: E) คือ คาที่บอกวาพ้ืนที่น้ัน ๆ ไดรับแสงสวาง
เพียงพอหรือไม มีหนวยเปนลูเมนตอ ตร.ม 
          1.4) ความสวาง (Luminance: L) คือปริมาณแสงที่สะทอนออกจากพ้ืนผิวใด ๆ ใน
ทิศทางใดทิศทางหน่ึงตอพ้ืนที่ นิยมใชในการกําหนดความสวางของถนนและความสวางของ
จอมอนิเตอร มีหนวยเปน แคนเดลาตอตารางเมตร (cd/ m2) 
          1.5) คาประสิทธ์ิภาพของโคมไฟ (Luminaire Efficiency) คือ อัตราแสงโดยรวม
ที่มาจากโคมไฟ เมื่อเปรียบเทียบกับแสงที่ออกจากหลอดที่ติดต้ัง ดังน้ันหากเลือกโคมไฟที่มี
ประสิทธิภาพสูงก็จะไดแสงจากโคมไฟมากและสามารถลดจํานวนโคมที่ใชติดต้ังลงซึ่งจะประหยัด
คาใชจายในการติดต้ังได 
           1.6) คาดัชนีคุณภาพ (quality Index: C.U.) เปนคาที่บอกคุณภาพของบัลลาสต
หมายถึงอัตราสวนระหวางกําลังไฟฟาที่บัลลาสตจายใหหลอดหรือกําลังไฟฟาที่หลอดกับกําลังไฟฟาที่
สูญเสียไปในบัลลาสต 
    2) หลักการใหแสงสวาง (Lighting Concept) 

ระบบไฟฟาแสงสวางที่มีประสิทธิภาพสูงน้ัน เริ่มจากการทําความเขาใจกับพ้ืนที่ที่จะใชแสง
สวาง คือการศึกษาถึงประเภทหรือชนิดของงานที่จะการทําในพ้ืนที่น้ัน ๆ วาเปนงานชนิดใด มีการ
ทํางานในเวลาใด และตองการระดับความสวางสูงตํ่าเพียงใด โดยคํานึงถึงขนาด คาการสะทอนแสง
ความเปรียบตางและการเคลื่อนไหวของช้ินงาน รวมทั้งระยะหางจากผูปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกันก็
พิจารณาหรือเลือกภาพแวดลอมที่เหมาะสมใหกับพ้ืนที่น้ัน ๆ ดวย เชน ความสูงของเพดาน ชองแสง 
นอกจากน้ีสีที่ใชทาสวนตาง ๆ ควรเปนสีโทนสวาง เพ่ือทําใหแลดูสวางขึ้น ซึ่งคาการสะทอนแสงสวาง
ของเพดาน ผนัง พ้ืน และแมแตเครื่องจักรอุปกรณ ควรมีคาทีเ่หมาะสม เพ่ือมิใหเกิดแสงบาดตา หรือ 
ดูมืดเกินไป  

หลักการใหแสงสวางที่สําคัญน้ัน จะตองคํานึงถึงจุดมุงหมายหลัก 3 ประการ คือ   
1) เพ่ือการทํางาน อยางมีประสิทธิภาพ เชน แสงสวางโตะทํางาน แสงสองใหพืชโต แสงฆา

เช้ือ แสงสวางไฟถนน แสงสวางลานจอดรถ เปนตน  
2) เพ่ือความปลอดภัย เชน แสงสวางไฟถนน แสงสวางไฟรั้ว แสงสวางระบบรักษาความ

ปลอดภัย แสงสวางลานจอดรถ  
3) เพ่ือความสวยงาม และสรางบรรยากาศที่เหมาะสม เชน แสงสวางสองรูปภาพ แสงสวาง

รานอาหาร แสงสวางประดับอาคารและตนไม เปนตน  
       การปฏิบัติงานภายใตระบบแสงสวางที่เหมาะสม ไมเพียงแตจะทําใหผูปฏิบัติงานสามารถ
ทํางานไดรวดเร็วขึ้น มากขึ้น ประณีตมากขึ้น ที่สําคัญยังทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานมากขึ้น 
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ทั้งยังมีผลตอคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงาน วิธีการใหแสงสวางที่เหมาะสมจึงเปนสิ่งสําคัญในการ
ออกแบบระบบไฟฟาแสงสวาง ซึ่งสามารถแบงออกเปน 3 วิธี คือ  

 1)  การใหแสงสวางทั่วพ้ืนที่ (General Lighting) เปนวิธีการใหแสงสวางที่ใชทั่วไป โดยการ
ใหแสงสวางจากโคมไฟที่ติดต้ังกระจายอยางสม่ําเสมอบนเพดานซึ่งทําใหมีความสวางเกือบเทากัน
ตลอดพ้ืนที่ จึงทําใหมีขอดีในแงที่สามารถออกแบบไดงาย ไมจําเปนตองทราบตําแหนงโตะทํางานที่
แนนอน และสามารถยายตําแหนงโตะทํางานไดอยางอิสระ แตขอเสียคือ เปนวิธีการใหแสงสวางที่
สิ้นเปลืองพลังงานสูง ดังน้ันจึงเหมาะสําหรับการใหแสงสวางทางเดิน การใหแสงสวางสําหรับการทํา
ความสะอาด หองทํางานและหองประชุมทั่วไป  

 2)  การใหแสงสวางเฉพาะพ้ืนที่ (Local Lighting) เปนวิธีการใหแสงสวางเสริม ใหไดความ
สวางสูงในจุดตําแหนงที่ใชงานเฉพาะตําแหนง ในบริเวณที่อยูใกลผูทํางานหรือช้ินงาน เพ่ือใหแสง
สวางเฉพาะตําแหนงและทิศทางที่ตองการเทาน้ัน เชน งานที่ตองการปริมาณแสงในระดับสูง งานที่
ตองการความเที่ยงตรงสูง ตัวอยางงานเจียระไน งานอิเล็กทรอนิกส การใหแสงเพ่ือใหมีการสองสวาง
มากเฉพาะที่จะชวยประหยัดพลังงานไดมากกวาการใหแสงสวางทั่วไปโดยจะตองควบคุมทิศทางและ
ความสวางเฉพาะที่และ ความสวางแวดลอมใหเหมาะสม        

3)  การใหแสงสวางทั่วพ้ืนที่และเฉพาะที่ (General and Localized Lighting) เปนวิธีการ
ใหแสงสวางโดยการออกแบบใหสอดคลองกับการทํางานในแตละพ้ืนที่ มีแสงสวางทั่วพ้ืนที่ประกอบ
กับ แสงสวางเฉพาะตําแหนง จึงทําใหประหยัดพลังงานกวาวิธีแรก แตก็มีขอเสีย คือ การปรับยาย
ตําแหนงพ้ืนที่ทํางานไมอิสระเหมาะสําหรับสํานักงานและโรงงานสมัยใหม ที่ตองการประหยัดพลังงาน 
ที่มีระดับความสองสวางเพียงพอการออกแบบระบบแสงสวางที่ดีน้ัน นอกจากจะตองใหไดปริมาณ 
แสงสวางที่เหมาะสมกับการใชงานแลว ยังตองทําใหผูปฏิบัติงานมีความรูสึกสบายในการใชสายตา 
กลาวคือ ความจาของแสงบนช้ินงานและสภาพแวดลอมไมควรแตกตางกันเกิน 3 เทา ไมมีแสงบาดตา 
โดยตรงจากดวงโคมเกินระดับที่ยอมรับได หรือ มีแสงบาดตาโดยออมจากการสะทอนจากพ้ืนผิววัตถุ
มัน ทั้งน้ีโดยการเลือกใชดวงโคมและการติดต้ังทิศทางใหเหมาะสม ในกรณีที่เกิดเงาเน่ืองจากช้ินงาน
อยูในตําแนงที่แสงเขาไมถึง อาจตองติดต้ังดวงโคมเฉพาะตําแหนงเขาชวย นอกจากน้ียังตองคํานึงถึง
ความสะดวกในการบํารุงรักษา ความปลอดภัย และความสวยงามประกอบดวย  

มาตรฐานในระบบแสงสวาง (Lighting Standard) 
การออกแบบแสงสวาง ตองใหไดระดับความสองสวางไมนอยกวาที่กฎหมายกําหนด และควร

ไมนอยกวาความตองการในการใชงาน ซึ่งไดมีมาตรฐานกําหนดคาความสองสวางขั้นตํ่าสําหรับการใช
งานแตละประเภทไวโดยมาตรฐานที่ยอมรับในทางวิศวกรรมของประเทศไทย ใหอางอิงตามมาตรฐาน
ของสมาคมไฟฟาแหงประเทศไทย (TIEA) มาตรฐานกําหนดคาความสองสวางขั้นตํ่า ไมใชคาความ
สองสวางเริ่มตน ดังน้ันการออกแบบตองเผื่อการลดลงของความสองสวาง จากการเสื่อมของหลอด
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และจากการลดลงของสัมประสิทธ์ิการสะทอนแสงภายในหองที่เกิดจากฝุน เฟอรนิเจอร และผนัง
กั้นหองดวยมาตรฐานดานแสงสวางของประเทศไทย ที่เกี่ยวของไดแก 

        TIEA-GD 001 แนวทางการประหยัดพลังงานไฟฟาแสงสวาง 
        TIEA-GD 002 ขอแนะนําการสองสวางสําหรับหองที่มีจอคอมพิวเตอร 
        TIEA-GD 003 ขอแนะนําระดับความสวางภายในอาคาร   
        TIEA-SP 002 ศัพทไฟฟาสวาง 
การเลือกหลอดไฟใหประหยัดพลังงาน (Energy Efficient Lamp) 

การเลือกหลอดที่มีคาประสิทธิผลการสองสวางสูง (High Luminous Effecacy Lamp) การบอกวา
หลอดชนิดใดประหยัดพลังงานหรือไม เราสามารถเปรียบเทียบไดโดยใชคาที่เรียกวาประสิทธิผลใน
การสองสวาง (Efficacy) แตหากเปรียบเทียบรวมกําลังทั้งหมดซึ่งรวมถึงกําลังไฟฟาสูญเสียในบัล
ลาสตดวยแลว เราก็จะเรียกคาประสิทธิผลการสองสวางของระบบ (System Luminous Efficacy) 
หลอดไฟฟาที่มีใชกันอยูมีหลายชนิดดวยกัน หลอดแตละชนิดก็มีคุณสมบัติทางแสงและทางไฟฟา
แตกตางกัน ในการเลือกหลอดเพ่ือการประหยัดพลังงาน ควรเลือกหลอดที่มีประสิทธิผลการสองสวาง 
(ลูเมนตอวัตต) สูง หลอดมีอายุการใชงานนาน ราคาของหลอดเหมาะสม และคุณสมบัติทางแสงของ
หลอดเหมาะสมในการนําไปใชงานดวย 
 
ตารางที่ 2.1: แสดงความสวางที่เหมาะสมในสถานที่ตาง ๆ 
 

สถานที ่ ความสวาง (ลักซ) 
  มหาวิทยาลัย 
       หอประชุม  
       หองเรียน 
       หองสมุด  หองปฏิบัติการ  หองเขียนแบบ 
  สํานักงาน  
       หองประชุม  หองรับรอง 

  
75  -  300 
300  -  750 
750  -  1,500 

 
200  -  750 

 
ที่มา: ชัยวัฒน อินบุญนะ. (2555). สืบคนจาก http://www.l3nr.org/u/inboonna01#/posts. 
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เครื่องวัดแสง  
Lux Meter เปนอุปกรณสําหรับ วัดความสวาง มันโดยเฉพาะมาตรการเขมที่ปรากฏความ

สวางไดดวยตามนุษย การวัดแสง แบบน้ี จะแตกตางไปจากการวัดคาจริง ของพลังงานแสงโดยการ
สะทอนของวัตถุ หรือ จากตนกําเนิดแสง Lux (ลักซ) เปนหนวยของการวัดความสวางของภาพหรือ
มากกวาถูกตองสวาง ทายที่สุดมันก็เกิดขึ้นจาก Candela หนวยมาตรฐานการวัดการใชพลังงานของ
แสง Candela เปนจํานวนคงที่ซึ่งใกลความสวางของเทียนหน่ึง 

ในขณะที่ Candela เปนหนวยของพลังงาน แตก็มีหนวยเทียบเทาที่เรียกวาลูเมนซึ่งมาตรการ
เบาเหมือนกันในแงของการ รับรูของตนไดดวยตามนุษย หน่ึงลูเมนเทากับแสงที่ผลิตในทิศทางเดียว
จากแหลงกําเนิดแสงการจัดอันดับที่ หน่ึง Candela ลักซคํานึงถึงพ้ืนที่ผิวมากกวาที่แสงน้ีจะถูก
กระจายไปซึ่งมีผลตอวิธีที่สด ใสก็จะปรากฏขึ้น หน่ึงลักซเทากับหน่ึงลเูมนของการแพรกระจายแสงไป
ทั่วพ้ืนผิวหน่ึงตาราง เมตร 

เครื่องวัดแสง ทํางานโดยใชเซลลภาพเพ่ือจับแสง แลวแปลง คา แสง เปน กระแสไฟฟา  โดย
การวัดคาแสง จากกระแสไฟฟา จะทําให เครื่องมือวัด คํานวนคาแสงไดแมนยํายิ่งขึ้น 

ลักซมิเตอร Light Meter เปนอุปกรณสําหรับการวัดความสวาง การวัดความเขมกับความ
สวางที่ปรากฏแกสายตาของคน ซึ่งแตกตางจากการตรวจวัดพลังงานแสงที่เกิดขึ้นจริง ที่มีแหลงความ
สวาง หรือสะทอนจากวัตถุหรือแหลงกําเนิดแสง ลักซเปนหนวยวัดความสวางหรือกวาถูกตองสวาง 
หนวยมาตรฐานของการวัดแสงพลังของ เปนจํานวนคาคงที่ซึ่งใกลเคียงกับความสวางของเทียนหน่ึง
เลม ในขณะที่ Candela เปนพลังงานที่หนวย แตก็มีหนวยเทียบเทาที่เรียกวาลูเมนซึ่งมาตรการ
เหมือนกันในแงของการรับรูของแสงดวยตามนุษย  

ลูเมนมี่คาเทียบเทากับแสงที่ผลิตในทิศทางจากแหลงกําเนิดแสงอันดับที่หน่ึง ลกัซคํานึงถึง
พ้ืนที่ผิวมากกวาซึ่งแสงน้ีจะถูกกระจายไปซึ่งมีผลตอวิธีการที่ สดใสก็จะปรากฏขึ้นหน่ึงเทากับหน่ึงลู
เมนลักซของการกระจายแสงทั่วทั้งพ้ืนผิวหน่ึงตารางเมตร  

Lux Meter ทํางานโดยการใชเซลลเพ่ือจับแสง จากน้ันจะแปลงแสงน้ีใหกระแสไฟฟา  
ปจจุบันเครื่องวัดน้ีชวยใหอุปกรณในการคํานวณคาลักซของแสงที่มันวัดได การใฃงานโดยทั่วไปของ
เครื่องวัดแสงสามารถในการถายภาพและวิดีโอที่ถายทํา โดยการวัดแสงในคา ลักซ (Lux) ชางภาพ
สามารถปรับ ความเร็วชัตเตอร และความลึกของภาพที่มีคุณภาพดีที่สุด อุปกรณยังสามารถเปน
ประโยชนอยางมากสําหรับการถายฉากกลางแจงของรายการ โทรทัศนหรือภาพยนตรเน่ืองจากจะ
ชวยใหการปรับเปลี่ยนเพ่ือใหแนใจวาฉาก ถายทําในระดับแสงที่แตกตางกันมีความสวางที่สม่ําเสมอ
บนหนาจอ  

เครื่องวัดแสง เปนการวัดความสวาง ลักซ เพ่ือสุขภาพในการใชแสง ในหองประชุม ทํางาน  
การวัดเพ่ือตรวจสอบวาความสวางของหองเพียงพอที่จะตอบสนองการใชงานที่ เหมาะสม หรือไม  
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วัดความสวาง จากหลอดไฟที่ออกแบบมาเพ่ือปองกันคนงานจากความทุกขทรมานความเสียหายแก
สาย ตาของพวกเขา การใช Light Meter จะพิจารณาขนาดของหองพักในลักษณะที่เพียงแคการวัด
ความเขมของแหลงกําเนิดแสงในลูเมน  

การตรวจวัดระดับแสงสวาง ใช Lux Meter ซึ่งเปนเครื่องมือวัดแสงที่อานคาไดโดยตรง 
(Direct Reading) มีหนวยการวัดเปน ลักซ ปกติจะวัดที่ตําแหนงช้ินงานที่คนทํางานอยู เพ่ือประเมิน
ระดับความเขมของแสงสวางกับลักษณะงานที่ปฏิบัติวาเพียงพอหรือ ไม โดยอางอิงมาตรฐานของแสง
สวางตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ดังน้ี - งานที่ไมตองการความละเอียด ระดับแสงตองไมนอย
กวา 50 ลักซ - ตองการความละเอียดเล็กนอย ระดับแสงตองไมนอยกวา 100 ลักซ - ตองการความ
ละเอียดปานกลาง ระดับแสงตองไมนอยกวา 200 ลักซ - ตองการความละเอียดมาก ระดับแสงตองไม
นอยกวา 300 ลักซ - ตองการความละเอียดมากเปนพิเศษ ระดับแสงตองไมนอยกวา 1,000 ลักซ 
(บริษัท โปรโทรนิกส อินเตอรเทรด จํากัด Protronic Intertrade Co.,Ltd., 7 ม.ีค 56) 
มาตรฐานการสองสวางของ CIE (COMMISSION INTERNATIONALE DE L'ECLAIRAGE) 

CIE (COMMISSION INTERNATIONALE DE L'ECLAIRAGE) เปนหนวยงานที่กอต้ังขึ้นใน  
1,931 และอยูในเวียนนาออสเตรียหรือในอีกช่ือหน่ึง International Commission on Illumination 
เพ่ือกําหนดมาตรฐานของการสองสวางของแสงและสี กอต้ังโดย Mr. Prof T Vauieir และคณะ โดยมี
ประเทศที่ใชมาตรฐานของ CIE ถึง 40 ประเทศทั่วโลก โดยจุดประสงคของหนวยงานคือ 

1) เพ่ือใหการใชแสงสวาง ทั้งในการวิทยาศาสตร การกีฬา ศิลปะ และการใชชีวิตประจําวัน
เปนไปในแนวทางที่มีมาตรฐาน 

2) เพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีการใชแสงสวาง รวมถึงวัสดุอุปกรณตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ใหมีคุณภาพ
อยางตอเน่ือง 

3) เพ่ือใหเกิดมาตรฐานการสองสวางอยางมีมาตรฐานสากล 
4) เพ่ือแกไขขอบกพรองตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการใชแสงสวาง 
ทั้งน้ีมาตรฐานการสองสวางของ CIE มิไดหมายถึงการใชแสงสวางสําหรับอาคารเพียงอยาง

เดียว โดยสามารถแบงประเภทการใชงานไดดังน้ี 
1) การใชแสงสวางบนทางและถนน 
2) การใหแสงสวางในอาคารขนาดเล็ก 
3) การใหแสงสวางในอาคารขนาดใหญ 
4) การใหแสงสวางในพ้ืนที่สาธารณะ 
5) การใหแสงสวางในอาคารเฉพาะ เชน โรงละคร โรงภาพยนต โรงแรม พ้ืนที่กอสราง 

โรงงาน เปนตน 
6) อ่ืน ๆ 
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นอกจากน้ียังมีการกําหนดมาตรฐานของการสองสวางของแสงและสี จะแบงเปนเจ็ดอยาง
ไดแก 

1) การมองเห็นสี 
2) การวัดของแสงและรังสี 
3) แสงภายใน 
4) แสงภายนอก 
5) แสงและสัญญาณสําหรับการขนสง 
6) Photobiology and Photochemistry 
7) Image Technology 
ความสองสวางและความสวาง 
1) ความสองสวาง (อิลูมิแนนซ) หมายถึงปริมาณแสงที่กระทบลงบนวัตถุตอพ้ืนที่ มีหนวย

เปนลูเมนตอตารางเมตร หรือ ลักซ (ถาหนวยเปน ลูเมนตอตารางฟุต ความสองสวางก็เปน ฟุตแคน
เดิล) อิลูมิแนนซ = ปรมิาณแสง (ลูเมน)/ พ้ืนที่ (m2) 

2) ความสวาง (ลูมิแนนซ) หมายถึงปริมาณแสงที่สะทอนออกมาจากวัตถุตอพ้ืนที่ มีหนวย
เปน แคนเดลาตอตารางเมตร ปริมาณแสงที่เทากันเมื่อตกกระทบลงมาบนวัตถุที่มีสีตางกันจะมี
ปริมาณแสงสะทอนกลับตางกัน น่ันคือ ลูมิแนนซ ตางกัน สาเหตุที่ตางกันก็เน่ืองมาจากสัมประสิทธ์ิ
การสะทอนแสงของวัสดุตางกัน 

กรณีตัวอยางในการออกแบบสถานที่ทํางานในสํานักงาน 
เพ่ือใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับ การออกแบบตามหลักการยศาสตร จะขอนําเสนอกรณี

ตัวอยางของการออกแบบสถานที่ทํางาน ในสํานักงาน โดยกลาวถึงหลักการอยางกวาง ๆ ดังน้ี 
การออกแบบสถานที่ทํางาน ซึ่งประกอบดวยเฟอรนิเจอร อุปกรณสํานักงาน และสิ่งแวดลอม

ในสํานักงาน ตองคํานึงถึงองคประกอบที่สําคัญหลายประการดวยกัน คือ งานที่ตองทํา ทาทางในการ
ทํางาน และกิจกรรมที่เกิดขึ้นในงาน โดยออกแบบสถานที่ทํางานตรงตามหลักการที่วา ออกแบบ
ระบบ ใหเหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน เพ่ือกอใหเกิดความสะดวกสบาย ในการทํางาน และเกิดผลงานที่ดี  
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ภาพที่ 2.12: การออกแบบสถานที่ทํางาน และอุปกรณในสํานักงาน ควรใหเหมาะกับงาน และเกิด
ความสะดวกสบายตอผูปฏิบัติงาน 

 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 

 
คารล โครเมอร และคณะ ไดแนะนําวา ในการออกแบบน้ัน ใหคํานึงถึงสิ่งที่เช่ือมโยงระหวาง 

คนกับงาน ซึ่งไดแก 
- ปฏิสัมพันธในการมองเห็น (Visual  Interface) คือ การมองเห็นสิ่งตาง ๆ ไดแก คียบอรด 

จอคอมพิวเตอร และเอกสารตนฉบับ 
- การเคลื่อนไหวตาง ๆ เชน มือตองพิมพที่คียบอรด จับเมาส ปากกา โทรศัพท 
- การรองรับสวนตาง ๆ ของรางกาย (Body Support) ความสัมพันธระหวางรางกายกับที่

น่ัง ไดแก ชวงสะโพก บ้ันทาย หลัง และแขน 
ดังน้ัน ในการออกแบบสถานที่ทํางานจึงตองคํานึงถึงสวนตาง ๆ ที่เช่ือมระหวางคนกับงาน  

ตามหัวขอที่คารล โครเมอร และคณะ ไดนําเสนอไวขางตน ตามหัวขอตาง ๆ ดังน้ี 
1) การออกแบบที่มีระบบปฏิสัมพันธในการมองเห็น 
งานในสํานักงานสวนใหญ มักเปนงานที่ประกอบดวยการอานและเขียน ดังน้ัน งานจึงมักถูก

วางไวหางสายตาในระดับขอศอก พ้ืนผิวโตะที่ทํางาน อาจถูกออกแบบใหเปนพ้ืนเอียง หรือพ้ืนราบ 
พ้ืนผิวเอียงจะทําใหสามารถมองเห็น และอานไดงายกวา แตเอกสารอาจเลื่อนหลนได พ้ืนราบจะ
เหมาะกับการวางเอกสารไดหลากหลายแบบ  
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ภาพที่ 2.13: ในการทํางาน ควรจัดวางอุปกรณและเอกสารตนฉบับใหเหมาะสมและมองเห็นไดงาย 
 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 

 
ในการออกแบบที่วางเอกสาร เอกสารควรวางใหต้ังฉากกับเสนทางของการมอง และไมควร 

ต้ังหางไปทางดานขางจนเกินไป เพราะจะทําใหตองเอ้ียวตัวมาก และใชสายตาทางดานขางมาก ผูคน
สวนใหญมักนิยมมองเอกสารโดยกมหัวลง ในระดับเปนมุม 20-60 องศา ตํ่ากวาระนาบที่ผานแนวของ
หูและตา และโฟกัสภาพ โดยการกมหวัลงเล็กนอย ใชวิธีกรอกลูกตาไปมา เพ่ืออานเอกสาร ดังน้ัน ใน
การวางจอคอมพิวเตอร ควรวางใหอยูไมสูงกวาแปนพิมพมากนัก และอยูใกลแปนพิมพไปทางดาน
หลัง นอกจากน้ี ควรวางเอกสารตนฉบับไวขางจอ เพ่ือใหงายตอการมองเห็น และโฟกัส 

การออกแบบแสงสวางในสํานักงาน ปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึง ไดแก 
(1) ปริมาณแสงตกกระทบบนพ้ืนผิว (Illumination)  
โดยปริมาณแสงในสํานักงานควรมีประมาณ 200-500 ลักซ 
(2) ปริมาณแสงสะทอน (Luminance)  

     คือ แสงสะทอนมาจากสิ่งที่มองและพ้ืนที่ใกลเคียง รวมทั้งการสะทอนมาจากกําแพง 
และเฟอรนิเจอรในหอง ควรใหแสงสะทอนจากเพดาน อยูในระดับรอยละ 80-90 จึงมักทาสีเพดาน
เปนสีขาว สวนกําแพงควรมีแสงสะทอน อยูในระดับรอยละ 40-60 จึงมักทาสีออน และพ้ืนควรมีแสง
สะทอนอยู ในระดับรอยละ 20-40 จึงมักทําใหพ้ืนมีสีเขม การออกแบบสิ่งที่มอง ควรปองกันไมใหเกิด
เงาของแสงสะทอน (Glare) เพ่ือไมใหเกิดความเมื่อยลาทางสายตา 
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(3) ความแตกตางของแสงที่ตกกระทบบนพ้ืนที่ที่ใกลกัน (Luminous Contrast)  
หากมีความแตกตางของแสงมาก จะทําใหตาสามารถแยกความแตกตางไดงายขึ้น 

 
ภาพที่ 2.14: แปนพิมพที่ออกแบบตามหลักการยศาสตร จะชวยลดการบาดเจ็บของมือผูใชงาน 
 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 

 
2) การออกแบบการเคลื่อนไหวตาง ๆ 
การออกแบบอุปกรณที่ตองอาศัยการเคลื่อนไหว เพ่ือกอใหเกิดงาน เชน คียบอรด ในอดีต 

แปนพิมพหรือคียบอรดน้ัน ไมไดเปนไปตามหลักการยศาสตร เชน ตัวอักษรบนแปนพิมพ จะเรียงตัว
ตามแนวทแยงจากซายไปขวา ซึ่งเปนขอจํากัด ในการสรางแปนพิมพ รวมทั้งแปนพิมพในแนวนอนก็
จะเปนเสนตรง ซึ่งน้ิวของมนุษยมิไดเรียงในแนวเดียวกัน เชนเดียวกับแปนพิมพ บนแปนพิมพมักมีปุม
ใหพิมพมากเกินความจําเปน นอกจากน้ี ผูที่มีอาการบาดเจ็บ ที่ขอมือจากการทํางานซ้ํา ๆ มักเปน
พนักงาน ที่ตองใชแปนพิมพตลอดเวลา นักวิชาการจึงไดศึกษา และคิดคนแปนพิมพ ที่ถูกตองตาม
หลักการยศาสตร และออกแบบแปนพิมพใหม โดยแบงแปนพิมพออกเปน 2 สวน ตรงกลางของ
แปนพิมพนูนสูงกวาขอบ และปุมพิมพเรียงตัวตามลักษณะการเรียงตัวของน้ิวมือ เพ่ือลดการใชน้ิว  
ในรูปแบบหัวน้ิวลง 
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3) การออกแบบเฟอรนิเจอรเพ่ือรองรับสวนตาง ๆ ของรางกาย ในกรณีที่น่ังทํางาน 
ในกรณีที่น่ังทํางาน การออกแบบเฟอรนิเจอรตองคํานึงถึง ระยะหางระหวางเฟอรนิเจอร 

ช้ินตาง ๆ และตองมีขนาด ที่เหมาะสมกับรางกาย โดยตองออกแบบใหสวนประกอบของเฟอรนิเจอร 
สามารถปรับขนาดได หรือใหระดับความสูงของโตะคงที่ แตสามารถปรับระดับเกาอ้ี และจอคอมพิวเตอร 
ได หรือจะใหความสูงของเกาอ้ีคงที่ แตสามารถปรับสวนรองรับรางกายอ่ืน และจอคอมพิวเตอรได  
การออกแบบใหเฟอรนิเจอรสามารถปรับไดน้ัน มีความจําเปนอยางยิ่ง เพ่ือชวยลดความเมื่อยลา  
และความเครียดของรางกาย  
 
ภาพที่ 2.15: การออกแบบเฟอรนิเจอรใหสามารถปรับระดับได และเคลื่อนไหวไดคลองตัว จะชวยลด

ความเมื่อยลาและความเครียดของรางกาย 
 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 

 
ในการออกแบบเกาอ้ี ตองใหที่น่ังสามารถรองรับนํ้าหนัก ของรางกายได ควรหลีกเลี่ยงพ้ืน 

ผิวที่แข็ง เพราะจะเกิดแรงกดบนเน้ือ และควรสามารถปรับใหเขากับรูปรางได การมีพนักพิงหลัง 
สามารถชวยผอนคลายกลามเน้ือหลังไดอยางดี พนักพิงหลังควรสูงถึงระดับศีรษะ เพ่ือรองรับศีรษะ
และคอ นอกจากน้ี ควรมีรูปรางเหมาะสมกับหลัง และควรปรับมุมเอียง เพ่ือความสบายของกลามเน้ือ
หลัง พนักพิงแขนซึ่งใชในการรับนํ้าหนักของแขน ควรอยูในตําแหนงที่เหมาะสม และควรทําดวย
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พ้ืนผิว ที่สามารถรับนํ้าหนักได อยางไรก็ตาม พนักพิงแขนอาจเปนอุปสรรคตอการเคลื่อนไหวของแขน
ได ดังน้ัน ถางานที่ทําตองมีการเคลื่อนไหวของแขนมาก ๆ เกาอ้ีที่ใชก็ไมควรมีพนักพิงแขน  

นอกจากการออกแบบเครื่องมือ และอุปกรณตาง ๆ ใหเหมาะสมกับงานแลว การออกแบบ
สิ่งแวดลอม ไดแก การวางผังของสํานักงาน ก็ควรใหเหมาะสมกับการไหลของงาน อุปกรณที่ใชควรมี
เสียงเบาที่สุดเทาที่จะทําได รวมทั้งตองมีอุณหภูมิ และความช้ืนที่เหมาะสมดวย เน่ืองจากอุปกรณใน
สํานักงาน เชน คอมพิวเตอร มีการคายความรอนออกมา ทําใหอุณหภูมิในสํานักงานสูงขึ้นได  
 
ภาพที่ 2.16: การวางผังและอุปกรณของสํานักงานใหเหมาะสมกับงาน ผูปฏิบัติงาน และสิ่งแวดลอม 
 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 
 

นอกจากน้ี การออกแบบลักษณะของงาน และโครงสรางขององคกร ก็เปนสิ่งที่ตองคํานึงถึง 
นอกเหนือจากการออกแบบอุปกรณ และเฟอรนิเจอร ธรรมชาติของมนุษยชอบการควบคุมงานดวย
ตนเอง มากกวาถูกผูอ่ืนควบคุม ดังน้ัน ผูปฏิบัติงานจึงควรสามารถกําหนดอัตราการทํางานของตนเอง
ได ภายใตขอจํากัดตาง ๆ และสามารถกระจายภาระงาน ตามระยะเวลาที่มีจํากัดไดดวยตนเอง คน
สวนใหญยังชอบทํางานที่มีสาระสําคัญ มากกวางานที่ไมสําคัญ รวมทั้งความสัมพันธทางสังคมในที่
ทํางาน ก็สามารถเพ่ิมสมรรถนะในการทํางานไดเชนกัน  
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กลาวโดยสรุปคือ การออกแบบอุปกรณ สิ่งแวดลอม รวมทั้งระบบใหถูกตองและเหมาะสม 
ตองอาศัยความรูทางการยศาสตร ความเขาใจในกิจกรรมของงาน และความตองการตาง ๆ ในการ
ทํางาน จึงจะกอใหเกิดประสิทธิผลที่ดี ในการทํางานได 

แสงสวางในที่ทํางาน 
แสงสวาง นับเปนพลังงานรูปแบบหน่ึงที่มีความสําคัญตอการดํารงชีวิตปจจุบัน นอกจากการ

ใชประโยชนของแสงสวางในการมองเห็น อันเปนกลไกของระบบประสาทสัมผัสหน่ึงที่ทําใหมนุษยรับรู
และประมวลผล โดยเปนการสื่อสารทางภาพยังสามารถนํามาใชในรูปแบบอ่ืน ๆ เชน การนําพลังงาน
แสงอาทิตยมาใชในการขับเคลือ่น หรือทําใหเครื่องจักร อุปกรณเครื่องใชไฟฟาตาง ๆ ทํางาน เปนตน 
จึงนับวาแสงสวางเปนปจจัยที่มีความสําคัญที่ทําใหเกิดกิจกรรมการดําเนินการ การปฏิบัติงานตาง ๆ 
เปนไดดวยดี 

แหลงกําเนิดแสงสวาง 
แสงสวาง เปนคลื่นแมเหล็กไฟฟาที่มีความยาวคลื่นประมาณ 380-780 นาโนเมตร ซึ่งเปน

ระยะความยาวคลื่นที่มองเห็นได การเปลี่ยนแปลงของความยาวคลื่นตาง ๆ ทําใหมองเห็นเปนสีตาง ๆ 
เชน ที่ความยาวคลื่นที่ 450-500 นาโนเมตร จะเห็นเปนสีนํ้าเงิน 500-570 นาโนเมตร จะเห็นเปนสี
เขียว เปนตน ปจจุบันมนุษยใชพลังงานจากแสงสวางจากแหลงกําเนิดแสงสวาง มี 2 แหลง คือ 

(1) แสงสวางจากธรรมชาติ (Natural Lighting) แหลงกําเนิดของแสงสวางในธรรมชาติที่
สําคัญ คือ ดวงอาทิตย การใชประโยชนจากดวงอาทิตยอยางเหมาะสม จะเปนการประหยัดคาใชจาย
ไดมาก 

(2) แสงสวางจากการประดิษฐ (Artificial Lighting) เปนแหลงกําเนิดแสงสวางที่มนุษยได
ประดิษฐคิดคน โดยอาศัยธรรมชาติและเทคโนโลยี เชน หลอดไฟฟาชนิดตาง ๆ 

การมองเห็นจะเกิดขึ้นไมไดหากไมมีแสงสวาง ณ วัตถุ หรือบริเวณที่ตองการมอง นอกจาก
แสงสวางซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการมองเห็นของมนุษยแลว ยังมีปจจัยสําคัญอ่ืน ๆ ที่ชวยในการ
มองเห็น เชน ความสามารถในการมองเห็นของดวงตา ความสวางของวัตถุ ปริมาณแสงที่ตกกระทบ
ลงบนวัตถุ ขนาดและรูปรางของวัตถุ ความแตกตางระหวางวัตถุกับฉาก การเคลื่อนที่ของวัตถุและสี
ของวัตถุ เปนตน ฉะน้ัน การจัดสภาพแวดลอม เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการมองเห็นอยางชัดเจน
ถูกตอง และเกิดความสบาย จึงเปนเรื่องที่ตองมีการจัดการแสงสวางใหถูกตองเหมาะสมกับลักษณะ
งานน้ัน ๆ โดยแสงสวางน้ันตองมีปริมาณความเขมขนแสงที่เหมาะสมและมีคุณภาพสําหรับการ
มองเห็น งานบางชนิดที่มีขนาดเล็กมากหรือตองการความละเอียดสูง ก็จําเปนตองใชแสงสวางที่มี
ความเขมมากกวางานที่มีขนาดใหญหรือประกอบหยาบ ๆ และแสงสวางน้ันตองมีคุณภาพ ไมกอการ
สองสวางที่รบกวนตาและลานสายตา ปญหาและอันตรายที่เกิดจากแสงสวางและผลกระทบตอผู
ทํางาน สามารถจําแนกได 3 ลักษณะ คือ 
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(1) แสงสวางที่นอยเกินไป จะมีผลเสียตอสายตา ทําใหกลามเน้ือตาทํางานมากเกินไป โดย
บังคับใหมานตาเปดกวางเพราะการมองเห็นน้ันไมชัดเจน ตองใชเวลาในการมองรายละเอียดน้ัน ทําให
เกิดการเมื่อยลาของตาที่ตองเพงออกมา ปวดตา มึนศีรษะ ประสิทธิภาพของขวัญและกําลังใจในการ
ทํางานลดลง การหยิบจับใชเครื่องมือเครื่องจักรผิดพลาดเกิดอุบัติเหตุขึ้น หรือไปสัมผัสสวนที่เปน
อันตราย 

(2) แสงสวางที่มากเกินไป จะทําใหผูทํางานเกิดความไมสบาย เมื่อยลา ปวด แสบตา มึน
ศีรษะ วิงเวียน และอาจกอใหเกิดอุบัติเหตุขึ้นได 

(3) แสงจา แสงจาตาที่เกิดจากแหลงกําเนิดโดยตรง (Direect Glare) หรอืแสงจาตาที่เกิดจาก
การสะทอนแสง (Reflected Glare) จากวัสดุที่อยูในสิ่งแวดลอม เชน ผนังหอง เครื่องมือ เครื่องจักร  
โตะทํางาน เปนตน จะทําใหผูทํางานเกิดความไมสบาย เมื่อยลา ปวดตา มึนศีรษะ กลามเน้ือหนังตา
กระตุก วิงเวียน นอนไมหลับ การมองเห็นแยลง นอกจากน้ียังกอใหเกิดผลทางจิตใจ คือเบ่ือหนายใน 
การทํางาน ขวัญและกําลังใจในการทํางานลดลง เปนผลทําใหเกิดอุบัติเหตุไดเชนเดียวกัน 

การจัดแสงสวางอยางเหมาะสมในสถานที่ทํางาน  
การจัดแสงสวางในสถานประกอบการใหมีสภาพเหมาะสม ตองคํานึงถึงปจจัยที่สําคัญในเรื่อง 
-  การเลือกระบบแสงสวางและแหลงกําเนิดแสงสวาง 
-  ลักษณะหองหรือพ้ืนที่ใชงาน 
-  คุณภาพและปริมาณของแสงสวาง 
-  การดูแลบํารุงรักษาระบบแสงสวาง 

 
2.3 ทฤษฏีเกี่ยวกับอุณหภูมิสีของแสง 

การบอกสีทางดานการสองสวางดวยอุณหภูมิสี ซึ่งหมายถึงสีที่เกิดจากการเผาไหมวัสดุสีดําซึ่ง
มีการดูดซับความรอนไดสมบูรณดวยอุณหภูมิที่กําหนด เชน หลอดฟลูออเรสเซนตคูลไวทมีอุณหภูมิสี 
6500 องศาเคลวิน หมายถึง เมื่อเผาวัตถุสีดําใหรอนถึงอุณหภูมิ 6500 เคลวิน วัตถุน้ันจะเปลงแสง
ออกมาเปนสีคูลไวทหรือขาวปนนํ้าเงิน เปนตน 

ตัวอยางอุณหภูมิสีของหลอดตาง ๆ เปนดังน้ีน 
เทียนไข 1900 เคลวิน 
หลอดอินแคนเดสเซนต 2800 เคลวิน 
หลอดฟลูออเรสเซนต 
-  เดยไลท (Daylight) 6500 เคลวิน 
-  คูลไวท (Cool White) 4500 เคลวิน 
-  วอรมไวท (Warm White) 3500 เคลวิน 
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สีเปนปรากฏการณของการรับรูเกี่ยวกับการมองเห็นอยางหน่ึงของมนุษย เชนการรับรูวาดอก
กุหลาบเปนสีแดง ใบไมเปนสีเขียว เปนตน และจากคํานิยามวาสีเปนการรับรู ดังน้ันจึงไมมีตัวตนอยู
เปนสารในทางฟสิกส คือไมเปนของแข็ง ของเหลว และกาซจะเกิดขึ้นไดตองมีองคประกอบอยางนอย 
2 ประการคือ แสง และผูสังเกต ลองนึกดูวา ถาเราเดินเขาไปในหองที่ไมมีแสงใด ๆ เลย เราก็ไม
สามารถมองเห็นวัตถุและสีใด ๆ ได และหากเราเดินเขาไปในหองที่สวางไสวแตปดตาเสีย เราก็จะไม
เห็นสีใด ๆ ไดเชนกัน การรับรูสีเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีแสงเดินทางเขาไปสูตา โดยตาของมนุษยจะทํา
หนาที่เปนสวนรับแสง และสงสัญญานไปยังสมองเพ่ือแปลสัญญานดังกลาวเปนการรับรูสีตาง ๆ  
(Chalermchai124, 2010) 

แหลงกําเนิดแสง 
ดวงอาทิตยถือเปนแหลงกําเนิดแสงตามธรรมชาติที่มนุษยเราคุนเคยกันมากที่สุดแหลงกําเนิด

แสงอีกประเภทหน่ึงซึ่งไมไดเกิดตามธรรมชาติ แตเกิดจากการกระทํา หรือการประดิษฐคิดคนของ
มนุษยขึ้นมา เชน แสงจากเทียนไข แสงจากหลอดไฟฟา แสงเหลาน้ีจัดเปนแสงจากแหลงกําเนิดแสง
ประดิษฐสีของแสงที่เกิดจากแหลงกําเนิดแสงตามธรรมชาติโดยเฉพาะอยางย่ิงแสงอาทิตย จะมีการ
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอตามตําแหนงของดวงอาทิตยบนทองฟา เชนแสงของดวงอาทิตยในเวลาเที่ยงวัน
จะมีความเขมแสง มากและเปนสีขาว ในขณะที่แสงของดวงอาทิตยในเวลาเย็นจะมีความเขมแสงนอย
และเปน สีเหลืองหรือสม และในสภาพอากาศที่มีความแตกตางกันแสงจากดวงอาทิตยก็มีความ
แตกตางกัน โดยจะเห็นไดจากแสงสวางในที่รมเวลาที่ทองฟามีเมฆกับแสงแดดที่สองตรงจากดวง
อาทิตยจะมีสี และความเขมแสงที่แตกตางกัน จากปญหาของการเปลีย่นแปลงความเขมและสีของ
แสงจากดวงอาทิตยอยูเสมอ ดังน้ันจึงไมเหมาะสม สําหรับเปนแหลงกําเนิดแสงในการเปรียบเทียบส ี
การใชแสงจากหลอดไฟฟาจะความเหมาะสม กวาเน่ืองจากใหแสงที่มีความสม่ําเสมอ อยางไรก็ดี แสง
จากหลอดไฟฟาก็มีใหเลือกใชมากมายหลายชนิดเชนหลอดไฟทังสเตน หลอดฟลูออเรสเซนต เปนตน 
การเลือกใชหลอดไฟฟาแบบใดเปนหลอดมาตรฐานสําหรับการเปรียบเทียบส ีน้ันตองพิจารณาที่
อุณหภูมิสี (Colour Temperature) ของแสงที่ไดจากหลอดน้ัน ๆ เปนสําคัญ อุณหภูมิสีของแสงใด ๆ 
หาไดจากการเปรียบเทียบสีของแสงน้ันกับสีของแสงที่เปลงออกมาจาก Black Body เมื่อถูกทําให
รอน ถาสีของแสงใด ๆ เหมือนกับสีที่เปลงออกมา Black Body ณ อุณหภูมิใด จะเรียกวา สีของแสงมี
อุณหภูมิสีเทาน้ัน โดยมีหนวยเปนเคลวิน (K) ยกตัวอยางเชนแสงจากหลอดไฟทังสเตนมีสีเหมือนกับ
แสงที่เปลงออกมาจาก Black Body ที่มีอุณหภูมิประมาณ 2854 เคลวิน ดังน้ันเราจะเรียกวาไฟ
ทังสเตนมีอุณหภูมิสี 2854 เคลวิน  
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2.4 กรอบแนวคิดตามทฤษฏี 
 
ภาพที่ 2.17: กรอบแนวคิดตามทฤษฏี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการที่ไดศึกษาการวิจัยตามแนวทฤษฏีดานตนที่กลาววา ปริมาณแสงในสํานักงาน 
ควรมีประมาณ 200-500 ลักซ (โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคใน
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว, 2557) ซึ่งมีความสอดคลองกับที่ผูวิจัยไดทําการทดลองแลววาแสง
สวางที่ 500 ลักซ มีความเหมาะสมและทําใหประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานดีกวาแสงสวาง
ในระดับอ่ืน และผูวิจัยก็ไดแยกประสิทธิภาพการทํางานโดยแบงกิจกรรมเปน 2 กิจกรรมคือ การเขียน
และการพิมพดีดพบวาการเขียนที่ แสง Cool White 300 ลักซมีประสิทธิภาพมากกวาสภาพแสงอ่ืน 
และการพิมพที่แสง Cool White 500 ลกัซมีประสิทธิภาพมากกวาสภาพแสงอ่ืน จากคําถามการวิจัย
วา ระดับแสงสวางและอุณหภูมิสีของแสงมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานอยางไร กลาวไดวาหลังจาก
การทดสอบการเปลี่ยนหลอดไฟเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพ ผลลัพธที่ไดมี
ความแตกตางกันอยางเห็นไดชัด   

  ทฤษฎีดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  แนวคิดเกี่ยวกับแสงสวางในสํานักงาน 
  ทฤษฏีเกี่ยวกบัอุณหภูมิสีของแสงสวางในสํานักงาน 
   
 

การสองสวางในสํานักงาน 

ศึกษาความตองการและปญหาเรื่อง
การสองสวางและสีของแสงสวางจาก
แสงประดิษฐในสํานักงาน 

ประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพ 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 

- แสงสวางภายในสํานักงาน 

- อุณหภูมิสีของแสงภายใน
สํานักงาน 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการดําเนินการวิจัย 

 
3.1 ประเภทและการออกแบบการวิจัย 
 จากคําถามการวิจัยที่วาระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงมีผลตอประสิทธิภาพ 
การทํางานของพนักงานในสํานักงานอยางไร และการทํางานในที่น้ีแบงเปนการเขียน และการพิมพ  
ผูวิจัยไดแบงระดับความสองสวางออกเปน 2 ระดับ และอุณหภูมิสีของแสงออกเปน 2 แบบ จึงออกแบบ 
การวิจัยโดยแบงสถานการณออกเปน 2 x 2 Factorial คือกําหนดสถานการณออกเปน 4 สถานการณ 
ดังตารางที่ 3.3 ที่มีสภาพแสงไฟที่แตกตางกัน 

การศึกษาผลกระทบของระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงตอประสิทธิภาพการเขียน 
และการพิมพในสํานักงาน เปนงานวิจัยเชิงสถิติอนุมาน เปนการศึกษาประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ือคนหา
แนวทางการใชแสงไฟที่เหมาะสมภายในสํานักงาน โดยมีการทดลองโดยการเปลี่ยนหลอดไฟดังที่กลาวดาน
ตน เพ่ือวัดประสิทธิภาพในการทํางาน และนําไปเปลี่ยนเปนคาทางสถิติเพ่ือวัดผล เหตุผลที่ผูวิจัยเลือกวิธี 
การทดลองเพราะจะไดพบกับปญหาระดับของแสงสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่เกิดขึ้นจริงกับพนักงาน 
เมื่อมีการทํางานโดยการเขียนและการพิมพ ผลที่ไดออกมาสามารถทําไปเปรียบเทียบทางสถิติเพ่ือเห็นผล 
ที่ชัดเจน 
 
3.2 นิยามดานมโนทัศนและนิยามดานปฎิบัติการของตัวแปรในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงใน
สํานักงาน ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพของกลุมตัวอยางในแตละสถานการณ  
ซึ่งมีระดับการช้ีวัดโดยใชแบบสอบถามและการปรับเปลี่ยนหลอดไฟ  
  
ภาพที่ 3.1: ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม  
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยดานอุณหภูมิสีของแสงสวางในสํานักงาน 

- แสงสีขาว (Cool White) 
- แสงสีเหลือง (Warm White) 

RQ 1 

ประสิทธิภาพในการเขียน 

และการพิมพของพนักงาน 

ปจจัยดานความสองสวางในสํานักงาน 

- ระดับความสองสวางตํ่า (300 ลักซ) 
- ระดับความสองสวางปานกลาง (500 ลักซ) 

RQ 2 
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3.2.1 ตารางแสดงตัวแปร ตัวช้ีวัด และวิธีเก็บขอมูล 
 

ตารางที่ 3.1: จาก RQ 1 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพการ
เขียนของพนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 

 
นิยามมโนทัศน นิยามปฏิบัติการ ระดับการวัด วิธีการเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล 

1.ปจจัยดานความ
สองสวางใน
สํานักงาน  

- ระดับความสองสวาง  
  ต่ํา (300 ลักซ)  
- ระดับความสองสวาง  
  ปานกลาง (500 ลักซ)  

ระดับการ 
ชี้วัดแบบลําดับขั้น  
(Ordinal)  

การปรับเปลี่ยน
หลอดไฟ  

 

2.ปจจัยดาน
อุณหภูมิสีของแสง
สวางในสํานักงาน  

ลักษณะหลอดไฟ  
ฟลูออเรสเซนตท่ีมีคา
ตางกัน 
- แสงสีขาว (Cool White) 
- แสงสีเหลือง  
  (Warm White)  

ระดับการวัดแบบ
กลุม (Nominal)  

การปรับเปลี่ยน
หลอดไฟ  

    
2-Way 
ANOVA 

3.ประสิทธิภาพใน
การเขียน  

กิจกรรมการทํางาน  
- เขียนหนังสือ 200 คํา  
โดยวัดจํานวนคําท่ีเขียนผิด  

ระดับการวัดแบบ
อัตราสวน (Ratio)  

แบบสอบถาม   

 
ตารางที่ 3.2: จาก RQ 2 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพการ

พิมพของพนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 
 

นิยามมโนทัศน นิยามปฏิบัติการ ระดับการวัด วิธีการเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล 

1.ปจจัยดานความ
สองสวางใน
สํานักงาน  

- ระดับความสองสวาง  
  ต่ํา (300 ลักซ)  
- ระดับความสองสวาง  
  ปานกลาง (500 ลักซ)  

ระดับการ 
ชี้วัดแบบลําดับขั้น  
(Ordinal)  

การปรับเปลี่ยน 
หลอดไฟ  

2-Way 
ANOVA 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 3.2 (ตอ): จาก RQ 2 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพ
การพิมพของพนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 

 
นิยามมโนทัศน นิยามปฏิบัติการ ระดับการวัด วิธีการเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล 

2.ปจจัยดาน
อุณหภูมิสีของแสง
สวางในสํานักงาน  

ลักษณะหลอดไฟ  
ฟลูออเรสเซนตท่ีมีคา
ตางกัน 
- แสงสีขาว (Cool White) 
- แสงสีเหลือง  
  (Warm White)  

ระดับการวัดแบบ
กลุม (Nominal)  

การปรับเปลี่ยน
หลอดไฟ  

 
2-Way 
ANOVA 3.ประสิทธิภาพใน

การพิมพ  
กิจกรรมการทํางาน  
- พิมพหนังสือ 200 คํา  
โดยวัดจํานวนคําท่ีเขียนผิด  

ระดับการวัดแบบ
อัตราสวน (Ratio)  

แบบสอบถาม  

 
3.3 การศึกษานํารอง (Pilot Study) 

จุดประสงคในการศึกษา 
1) เพ่ือทดสอบแบบสอบถาม วามีความเหมาะสมกับกลุมตัวอยางหรือไม หลังจากการศึกษา 

นํารองแลวพบวา แบบทดสอบสามารถใชไดจริงและมีความเหมาะสม กําหนดการทดลองโดยใชเวลา 
20-25 นาที  

2) เพ่ือทดสอบการเขียนและการพิมพ ในสถานการณที่ไดกําหนดไว หลังจากการไดศึกษา 
นํารองพบวาเปนระยะเวลาที่กลุมทดลองรับได ไมนานจนเกินไป   
 และกอนที่จะทดสอบโดยการเปลี่ยนหลอดไฟจริง ผูวิจัยไดทําการทดสอบเครื่องมือการ
ทดลองกอนกับสภาพแสงไฟเดิมคือ ระดับความสองสวางที่ 750 ลักซ และอุณหภูมิสีของแสงที่เปน
แบบ แสงสีขาว (Cool White) กับกลุมตัวอยางจํานวน 12 คน โดยการสุมอยางอิสระ พบวาใน
กิจกรรมการเขียน กลุมตัวอยางทดลองโดยการเขียนคําไดจํานวนคําผิดรอยละ 7.96 และในกิจกรรม
การพิมพ กลุมตัวอยางทดลองโดยการพิมพคําไดจํานวนคําผิดรอยละ 10.66 
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3.4 การเก็บขอมูล 
3.4.1 กลุมประชากรและกลุมตัวอยางพนักงานบริษัทนิคอนเซลส (ประเทศไทย) ในสวนของ

สํานักงาน จํานวน 48 คน ไดมาจากพนักงานของบริษัทนิคอนทั้งหมดที่ทํางานในสํานักงานจัดกลุม
เปน 4 กลุม กลุมละ 12 คน โดยการสุมอยางอิสระ 

 
ตารางที่ 3.3: กําหนดสถานการณทดลอง  
 

ระดับความสองสวาง 
(ลักซ) 

อุณหภูมิสีของแสง 
Cool White Warm White 

   300 ลักซ 12 คน 12 คน 
   500 ลักซ 12 คน 12 คน 

 
3.4.2 สถานที่ทดลอง 
สถานที่ต้ังของ บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 

 บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด ต้ังอยูที่ 195 อาคารเอ็มไพรทาวเวอร ช้ัน 45 ถนน
สาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120  
 
ภาพที่ 3.2: แผนที่ บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 
 

 
ที่มา: บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด. (2557 ก). แผนที.่  สืบคนจาก 

http://www.nikon.co.th/. 
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เน่ืองจากสํานักงานที่มีแสงสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอรสิ่งที่ตองระวังในเรื่องการใหแสง
สวางในหองหรือบริเวณที่มีจอคอมพิวเตอรตองหลีกเลี่ยงไมใหเกิดแสงสะทอนขึ้นในจอคอมพิวเตอร 
ทั้งน้ีสาเหตุมาจากแสงสวางในสํานักงานที่มีความสองสวางมากเกินไป (ธัญญณณัช รุงโรจนสุวรรณ, 
2547) จากขอความน้ีภายในสวนของสํานักงานนิคอนเซลส ที่มีขนาด 945.02 ตร.ม. ดังภาพที่ 3.3 
และภาพที่ 3.4 และลักษณะการจัดโตะทํางานเปนแนวขวางกับหลอดไฟที่ติดต้ัง จํานวนหลอดไฟ
ทั้งหมด 86 หลอด ซึ่งถือวาเปนจํานวนมากทีเดียว เมื่อเทียบกับขนาดของหอง ผูวิจัยจึงจัดสถานที่เพ่ือ
ทําการทดลองโดยใชพ้ืนที่ของหองประชุม (Meeting Room) เพราะเปนหองปดทึบ ไมมีหนาตาง 
หรือแสงสวางธรรมชาติลอดเขามาในหอง ซึ่งเหมาะสมกับการทดลองแสงสวางจากแสงประดิษฐ 
ขนาดของหอง คือ กวาง 7.23 เมตร ยาว 8.22 เมตร และสูง 2.5 เมตร  
 
ภาพที่ 3.3: พ้ืนที่สํานักงาน บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 

 
ที่มา: บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด. (2557 ข). พ้ืนที่สํานักงาน. สืบคนจาก 

http://www.nikon.co.th/. 
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ภาพที่ 3.4: สภาพแสงไฟภายในสํานักงานศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 
 

 
 

จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางกายภาพ พบวาระดับความสองสวางในสํานักงานคือ  
750 ลักซ เปนอุณหภูมิสีของเปนแสงสีขาว ทําใหผูวิจัยพบปญหาในสํานักงาน บริษัท นิคอนเซลส (จํากัด)  
คือ จํานวนหลอดไฟที่มากเกินไป แสงสวางที่มากไปทําใหเกิดเงาสะทอนกับคียบอรดทําใหตองเพงสายตา  
เมื่อพนักงานใชคอมพิวเตอรเปนเวลานาน ๆ จะเกิดอาการเมื่อยลาสายตา จากน้ันผูวิจัยจึงทําการทดลอง
โดยการปรับเปลี่ยนหลอดไฟใหมีแสงสวางที่ลดลงเหลือ 500 ลักซ และสอบ ถามเบ้ืองตนพบวาพนักงาน 
มีความกังวลในความผิดพลาดของการทํางานลดนอยลง และมีความพึงพอใจมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



42 

ภาพที่ 3.5: ภายในสํานักงานศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 
 

 
 
ภาพที่ 3.6: สภาพแสงไฟภายในสํานักงานศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 
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 สถานที่ทดลองคือ พ้ืนที่ของหองประชุม (Meeting Room) ภายในสํานักงานนิคอนเซลส  
(ประเทศไทย) เพราะเปนหองปดทึบ ไมมีหนาตางหรือแสงสวางเขามาในหองได มีขนาด กวาง 7.23 
เมตร ยาว 8.22 เมตร และสูง 2.5 เมตร ภายในหองมีหลอดไฟฟลูออเรสเซนตจํานวน 12 หลอด  
 
ภาพที่ 3.7: ภายในหองที่ใชในการทดสอบ 
 

      
 
ภาพที่ 3.8: ผังพ้ืนหอง 
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 3.4.3 งานที่มอบหมายใหทํา 
 -    ใหกลุมตัวอยางทําแบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็น ในตอนที่ 1 

-    ในตอนที่ 2 ใหกลุมตัวอยางทํากิจกรรม 2 กิจกรรม ไดแก เขียนหนังสือจํานวน 200 คํา  
และพิมพดีด 200 คํา  
 3.4.4 ขั้นตอนการทดลอง 
 -    ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางแบงเปน 4 กลุม กลุมละ 12 คน เขามาในหองที่จัดสถานการณครั้ง
ละ 5 คน และน่ังตามตําแหนงที่ผูวิจัยกําหนดไว โดยตําแหนงที่น่ังของกลุมทดลองเปนที่ที่มีระดับ
ความสองสวางเฉลี่ยแลวอยูในระดับที่กําหนดไวในแตละสถานการณ 
 -    ผูวิจัยอธิบายถึงจุดประสงคและความสําคัญของการวิจัยครั้งน้ีเพ่ือศึกษาผลกระทบ
ระหวางระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่มีผลตอการทํางานโดยแบงกิจกรรมเปนการ
เขียนและการพิมพ 

- หลังจากน้ันใหกลุมทดลองตอบแบบสอบถามที่ผูวิจัยจัดเตรียมให 
- ใหกลุมตัวอยางทํากิจกรรมการเขียนคําจํานวน 200 คํา และนับจํานวนคําที่เขียนผิด

กรอกในตาราง ใชเวลา 10 นาที 
- และใหกลุมตัวอยางทํากิจกรรมการพิมพคําจํานวน 200 คํา และนับจํานวนคําที่เขียนผิด

กรอกในตาราง ใชเวลา 10 นาที 
- นําผลที่ไดไปวิเคราะหผลขอมูลโดยใชโปรแกรมทางสถิติ 
- สรุปผลและแนะแนวทางในการปรับปรุง 
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ภาพที่ 3.9: สถานการณการทดลอง 
 

 
 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยน้ีตองการวัดประสิทธิภาพในการทํางานในสํานักงาน ในสถานการณที่แตกตางกัน 
โดยที่ตัวแปรที่อิสระมี 2 ตัว ไดแกระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่อยูในสวนของ
สํานักงาน และตัวแปรอิสระคือปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคล ในขณะที่ตัวแปรตาม ไดแกประสิทธิภาพใน
การเขียนและการพิมพของพนักงานนิคอนเซลสที่ มีระดับการวัดโดยใชการทดลอง การวิเคราะห
ความแตกตางของประชากรไดพรอมกันมากกวา 2 กลุมประชากร และวิเคราะหไดมากกวา 1 ปจจัย 
ดังน้ันสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะหน้ี คือ  
2-Way ANOVA  
 
 
 
 
 
 
 



3.6 แผนการดําเนินการวิจัย 
 
ตารางที่ 3.4: แผนการดําเนินการวิจัย 
 

 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

ป 2556 ป 2557 
ส.ค ก.ย ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค 

1. ศึกษาขั้นตอนของปญหา             
2.ศึกษาทฤษฏีและงานวิจัยที่
เกี่ยวของในการแกปญหา 

            

3.วิเคราะหปญหาและ
ออกแบบวิธีวิจัย 

            

4.ดําเนินการวิจัย/เก็บ
รวบรวมขอมูล 

            

5.วิเคราะหขอมูล/สรุป
ผลงานวิจัย 

            

6.นําเสนอรางวิทยานิพนธ             
7.นําเสนอรูปเลมวิทยานิพนธ
ฉบับสมบูรณ 
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บทที่ 4 
รายงานผลการวิจัย 

 
ในบทน้ีประกอบไปด้วยหัวข้อต่าง ๆ ดังน้ี ลกัษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ผลกระทบระหว่าง

แสงสว่างและอุณหภูมิสีของแสงในกิจกรรมการเขียน และผลกระทบระหว่างแสงสว่างและอุณหภูมิสี
ของแสงในกิจกรรมการพิมพ์ดีด เพ่ือสร้างกิจกรรมการทดลองและตอบคําถามการวิจัยที่ว่าระดับ
ความส่องสว่างและอุณหภูมิสขีองแสงมีผลต่อประสิทธิภาพการเขียนและการพิมพ์ของพนักงานใน
สํานักงานอย่างไร ซึ่งการวิจัยน้ีเป็นแบบวิจัยการทดลอง ที่มีตัวแปรอิสระ 2 ตัว (2 Factors) คือ 
ระดับความส่องสว่างโดยมีตัวแปรควบคุมที่ระดับ 300 ลักซ์ และ 500 ลักซ์ อุณหภูมสิขีองแสงตัวแปร
ควบคุมที่ Cool White Light และ Warm White Light ตัวแปรตามคือประสิทธิภาพในการเขียน
และการพิมพ์ จากการท่ีเรามีตัวแปรอิสระมากกว่าหน่ึง รูปแบบสถิติในการวิจัยน้ีคือ Two-Way 
ANOVA  
 
4.1 ลักษณะทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างพบว่าเป็นเพศชายร้อยละ 58.3 และ เพศหญิงร้อยละ 41.7   
มีอายุดังน้ี 

อายุ 15-20 ปี ร้อยละ 16.7  
อายุ 21-30 ปี ร้อยละ 33.3 
อายุ 31-40 ปี ร้อยละ 41.7 
อายุ 41-50 ปี ร้อยละ 8.3 
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ภาพที่ 4.1: แสดงอายุของกลุ่มตัวอย่าง 
 

 

 
 
 

และหลังจากสอบถามในแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างพบว่า ผู้ที่มีความผิดปกติทางสายตาใน
ที่น้ีกล่าวถึงผู้ทีม่ีสายตาสั้น ยาว เอียง มีมากถึงร้อยละ 66.7   

ผู้ที่ด่ืมเครื่องด่ืมที่มีคาเฟอีน ร้อยละ 50  
ผู้ที่มีอาการหิว ง่วงนอนหรืออ่อนเพลีย ร้อยละ 16.7  
และผู้ทีม่ีอาการปวดหัวมาก่อนทดสอบมีถึงร้อยละ 25  
ผู้วิจัยได้เร่ิมกิจกรรมการทดสอบ โดยผู้วิจัยได้ทดสอบแสงสว่างและอุณหภูมิสีของแสงเดิม

ก่อนกับกลุ่มตัวอย่าง 12 คน โดยวิธีการสุ่มอย่างอิสระ ว่ามีผลอย่างไร จากการทดลองพบว่าแสงสว่าง
และอุณหภูมิของสีเดิมคือ ระดับความส่องสว่างที่ 750 ลักซ ์และอุณหภูมิสีของแสง Cool White โดย
ใช้กิจกรรมการเขียนคําจํานวน 200 คํา และการพิมพ์คําจํานวน 200 คํา ผลที่ได้คือ กลุม่ตัวอย่าง
เขียนคําที่กําหนดไว้ผิดร้อยละ 7.96 และพิมพ์ผิดร้อยละ 10.66  
 

หลังจากน้ันได้ทดสอบกิจกรรมโดยแบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ ความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิ
สีของแสงที่ Cool White ความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์อุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White ความส่อง
สว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิสขีองแสงที่ Warm White และความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์อุณหภูมิสีของ
แสงที่ Warm White โดยกิจกรรมวัดผลจากการนับจํานวนคําที่เขียนผิด และจํานวนคาํที่พิมพ์ผิด 
จากคําถามการวิจัยที่ว่าระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงมผีลต่อประสิทธิภาพการเขียน
และการพิมพ์ของพนักงานในสํานักงานอย่างไร สามารถสรุปจากกิจกรรมท่ีมอบหมายให้กลุ่มทดลอง
ทําคือการเขียนและการพิมพ์ดังตารางน้ี 
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4.2 ผลกระทบระหว่างระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสขีองแสงในกิจกรรมการเขียน 
พบว่าค่าเฉลี่ยของระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์มีค่า 8.33 และค่า Std. = 10.029 เมื่อ

เทียบกับระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ คา่ Mean = 12.71, Std. = 11.071 แสดงว่าแสงไฟที่มี
ระดับความส่องสว่างที่มากกว่าทําให้ประสิทธิภาพในการเขียนมีมากข้ึน ส่วนอุณหภูมสิีของแสงที่ดี
ที่สุดในกิจกรรมการเขียน ค่า Mean = 2.50, Std. = 1.668 จะเห็นได้ว่าที่อุณหภูมิแสงสีขาวกลุ่ม
ทดลองจะมีประสิทธิภาพในการเขยีนมากกว่าที่อุณหภูมิแสงสีเหลือง ดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางที่ 4.1: แสดงค่าตัวแปรอิสระ ในกิจกรรมการเขียน 
 

Descriptive Statistics 
Dependent Variable:   ตารางค่าคําผิดในกิจกรรมการเขียน   

Lighting 
Level 

Color Temperature of 
Lighting 

Mean Std. 
Deviation 

N 

300 ลักซ ์
Warm White 23.33 2.902 12 
Cool White 2.08 1.240 12 
Total 12.71 11.071 24 

500 ลักซ ์
Warm White 13.75 11.933 12 
Cool White 2.92 1.975 12 
Total 8.33 10.029 24 

Total 
Warm White 18.54 9.802 24 
Cool White 2.50 1.668 24 
Total 10.52 10.681 48 

 
และในการศึกษาผลกระทบของระดับความส่องสว่างต่อประสิทธิภาพในการเขียน พบว่า  

Sig. = 0.019 และที่อุณหภูมสิีของแสงต่อประสิทธิภาพในการเขียนพบว่า Sig. = 0.000 แสดงให้เห็น
ว่าความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงมผีลต่อประสิทธิภาพการทํางานในสํางานอย่างมีนัยสําคัญ  
ดังตารางที่ 4.2 และจากตารางก็ยังเห็นได้ว่าทั้งระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงที่มีอิทธิพล
ต่อกันมีค่า Sig. = .006 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าทั้ง 2 ตัวแปรควบคุมมีผลต่อตัวแปรตามอย่างประสิทธิภาพ
ในการเขียนและการพิมพ์อย่างมีนัยสําคัญ 
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ตารางที่ 4.2: แสดงผลกระทบของระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงต่อประสิทธิภาพ 
การเขียน 
   

Tests of Between-Subjects Effects 
Dependent Variable:   จํานวนคําที่เขียนผิด   

Source Type III Sum 
of Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. Partial Eta 
Squared 

Corrected Model 3643.229a 3 1214.410 31.089 .000 .679 
Intercept 5313.021 1 5313.021 136.013 .000 .756 
 Lighting Level  
 (ระดับความส่องสว่าง)     

229.688 1 229.688 5.880 .019* .118 

 Color of Temperature 
(อุณหภูมิสีของแสง) 

3088.021 1 3088.021 79.053 .000* .642 

อิทธิพลร่วมระหว่าง
ระดับความส่องสว่างและ
อุณหภูมิสีของแสง 

325.521 1 325.521 8.333 .006* .159 

Error 1718.750 44 39.063    
Total 10675.000 48     
Corrected Total 5361.979 47     

a. R Squared = .679 (Adjusted R Squared = .658 
 
จากการสังเกตเวลาทําการทดสอบในแสง Warm White กลุ่มตัวอย่างมักกล่าวว่าเป็นแสงที่

สบายน่านอน แต่ไม่เหมาะกับการทํางานเพราะรู้สึกปวดตา เมื่อยล้าสายตา ต้องเพ่งเวลาอ่านตัวหนังสือ 
แต่บางคนกล่าวว่าน่ากลัว และที่ระดับแสงสว่างที่ 300 ลักซ์ จะปวดตามากกว่า 500 ลักซ์เพราะมีความ
ส่องสว่างที่น้อยกว่า แสงสว่างที่น้อยลงทําให้กลุ่มตัวอย่างปวดสายตาเมื่อเขียนหนังสือไปนาน ๆ ส่วน
อุณหภูมิสีของแสง Cool White กลุ่มตัวอย่างกล่าวว่าเป็นแสงสว่างที่เหมาะสมกับเขียนหนังสือ แต่พอ
มองไปนาน ๆ จะเริ่มแสบตา อาจเกิดข้อผิดพลาดในการทํากิจกรรมการเขียนได้ และเมือ่ได้ทําการทดลอง
การเขียนในสถานการณ์ที่กําหนดไว้ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการเขียนที่ระดับแสงสว่างที่ 
500 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสง Cool White มากที่สุด  ดังภาพที่ 4.2 
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ภาพที่ 4.2: แสดงผลกระทบระหว่างความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงในประสทิธิภาพการเขียน 
 

 
 

สรุปการทดลองกิจกรรมการเขียน 
 ระดับความส่องสว่างที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขียนที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญ โดยจํานวนคําที่เขียนผิดในระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ (Mean = 8.33, S.D. = 
10.029) มีจํานวนคําที่เขียนผิดน้อยกว่าในระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ (Mean = 12.71, S.D. = 
11.071)  

อุณหภูมิสีของแสงที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
โดยจํานวนคําที่เขียนผิดในอุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White (Mean = 2.50, S.D. = 1.668) มี
จํานวนคําที่เขียนผิดน้อยกว่า อุณหภูมิสีของแสงท่ี Warm White (Mean = 18.54, S.D. = 9.802)  

กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการเขียนที่ระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์และอุณหภูมิสี
ของแสง Cool White มากที่สุด รองลงมาคือ ระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์และอณุหภูมิสีของ
แสง Cool White ระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์และอุณหภูมิสีของแสง Warm White ระดับ
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ความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์และอุณหภูมิสีของแสง Warm White ตามลําดับ โดยวัดจากคําผิดที่กลุ่ม
ตัวอย่างได้ทําการทดลอง  
 
4.3 ผลกระทบระหว่างระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสขีองแสงในกิจกรรมการพิมพ์  

ผู้วิจัยพบว่าค่าเฉลี่ยระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ มีค่า Mean = 10.88, Std. = 9.167 
และ ค่าเฉลี่ยระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ มคี่า 17.08, Std. = 8.677 จะเห็นได้ว่าที่ระดับความ
ส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการพิมพ์มากกว่าเพราะแสงสว่างที่มากกว่า และ
ในอุณหภูมิสีของแสง Cool White ค่า Mean = 8.00, Std. = 5.141 มผีลในการพิมพ์คําผิดน้อยกว่า
อุณหภูมิสีของแสงที่ Warm White แสดงให้เห็นว่า กิจกรรมการพิมพ์ทีค่วามส่องสว่าง 500 ลักซ ์ 
มีประสิทธิภาพมากกว่าการพิมพ์ที่ความสอ่งสว่าง 300 ลักซ์ ดังตารางที่ 4.3 

 
ตารางที่ 4.3: แสดงค่าตัวแปรควบคุม ในกิจกรรมการพิมพ์ 
 

Descriptive Statistics 
Dependent Variable:   ตารางค่าคําผิดในกิจกรรมการพิมพ์   

Lighting 
Level 

Color Temperature of 
Lighting 

Mean Std. 
Deviation 

N 

300 ลักซ ์
Warm White 24.33 1.435 12 
Cool White 9.83 6.379 12 
Total 17.08 8.677 24 

500 ลักซ ์
Warm White 15.58 10.958 12 
Cool White 6.17 2.691 12 
Total 10.88 9.167 24 

Total 
Warm White 19.96 8.854 24 
Cool White 8.00 5.141 24 
Total 13.98 9.371 48 

 
ส่วนในการศึกษาผลกระทบของระดับความส่องสว่างต่อประสิทธิภาพในการพิมพ์ พบว่าค่า 

Sig = 0.002 และที่อุณหภูมสิีของแสงต่อประสิทธิภาพในการพิมพ์พบว่า Sig = 0.000 แสดงให้เห็นว่า
ความส่องสว่างและอุณหภูมิสขีองแสงมีผลต่อประสิทธิภาพการพิมพ์ในสํางานอย่างมีนัยสําคัญ แต่เมื่อ
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ทั้ง 2 ตัวแปรมอิีทธิผลร่วมกันค่า Sig = 0.184 แสดงว่าไม่เป็นผลต่อประสิทธิภาพการพิมพ์อย่างมี
นัยสําคัญดังตารางที่ 4.4  

 
ตารางที่ 4.4: แสดงผลกระทบของระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงต่อประสิทธิภาพการพิมพ์   

 

Tests of Between-Subjects Effects 
Dependent Variable:   จํานวนคําที่เขียนผิด   

Source Type III Sum 
of Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. Partial Eta 
Squared 

Corrected Model 2256.063a 3 752.021 17.686 .000 .547 
Intercept 9380.021 1 9380.021 220.598 .000 .834 
Lighting Level 
(ระดับความส่องสว่าง)     

462.521 1 462.521 10.878 .002* .198 

Color Temperature 
of Lighting 
(อุณหภูมิสีของแสง) 

1716.021 1 1716.021 40.357 .000* .478 

อิทธิพลร่วมระหว่าง
ระดับความส่องสว่าง
และอุณหภูมิสขีองแสง 

77.521 1 77.521 1.823 .184 .040 

Error 1870.917 44 42.521    
Total 13507.000 48     
Corrected Total 4126.979 47     

 
ในระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิสีของแสงที ่Cool White ซึ่งเป็นแสงที่กลุ่ม

ทดลองกล่าวว่าเป็นแสงที่มีความสบายตาเม่ือทํากิจกรรมการพิมพ์ดีด เพราะไม่ต้องเพ่งกับแป้นคีย์
บอร์ดมาก และไม่ทําให้ปวดตา แต่มองเห็นได้ไม่ชัดเท่าแสงสว่างที่ 500 ลักซ์ ที่มีระดับความส่องสว่าง
มากกว่า ส่วนระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิสขีองแสง Warm White และ ระดับความ
ส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์อุณหภูมิสีของแสง Warm White กลุ่มทดลองกล่าวว่าไม่เหมาะสมกับการ
ทํางานพิมพ์ดีดเลย เพราะทําให้ปวดตาเวลาพิมพ์ดีดไปนาน ๆ ต้องเพ่งที่แป้นพิมพ์ ทําให้ไม่สบายตา 
ดังภาพที่ 4.3 
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ภาพที่ 4.3: แสดงผลกระทบของระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงต่อประสิทธิภาพการเขียน   
 

 
 

สรุปการทดลองกิจกรรมการพิมพ์ 
 ระดับความส่องสว่างที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขียนที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ 
โดยจํานวนคําที่เขียนผิดในระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ (Mean = 8.33, S.D. = 10.029) มีจํานวน
คําที่เขียนผิดน้อยกว่าในระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์(Mean = 12.71, S.D. = 11.071) 
 อุณหภูมิสีของแสงที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
โดยจํานวนคําที่เขียนผิดในอุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White (Mean = 2.50, S.D. = 1.668) มี
จํานวนคําที่เขียนผิดน้อยกว่า อุณหภูมิสีของแสงที่ Warm White (Mean = 18.54, S.D. = 9.802) 
 พบว่าที่ ระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White กลุ่มทดลองมี
ประสิทธิภาพในการพิมพ์มากที่สุด กล่าวคอืกลุ่มทดลองพิมพ์ผิดน้อยที่สุดในสภาพแสงไฟน้ี รองลงมา
คือ ระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิสีของแสงท่ี Cool White ระดับความส่องสว่างที่ 500 
ลักซ์ อุณหภูมสิีของแสงที่ Warm White และระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสงที ่
Warm White ตามลําดับ 



บทที่ 5 
การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 ในบทน้ีประกอบไปด้วยหัวข้อย่อยดังน้ี การสรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการวิจัย  
พร้อมทั้งข้อเสนอแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างในสํานักงาน ข้อดีและข้อจํากัดของการวิจัย  
และข้อเสนอแนะการทําวิจัย  

จากการศึกษาผลกระทบของระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการเขียนและการพิมพ์ พบว่าระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงมผีลต่อ
ประสิทธิภาพการทํางานจริง มีผลทําให้ประสิทธิภาพในการทํางานดีขึ้นเมื่อมีการปรับเปลี่ยนหลอดไฟ 
และในการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องพบว่าจากเท่าที่ศึกษามาระดับความส่องสว่างในสํานักงาน
ควรมีระดับความส่องสว่างอยู่ที่ 500 ลักซ์ ดังที่ สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่งประเทศไทย (TIEA: 
Illuminating Engineering Association of Thailand) (2549) “การประยุกต์ใช้งาน” กล่าวว่า  
“ที่กลางโต๊ะของห้องสํานักงาน ก็ให้ติดต้ังโคมไฟฟลูออเรสเซนต์ให้ได้ประมาณ 500 ลกัซ”์ เป็นผลที่
สอดคล้องกับผลการวิจัยของผู้วิจัยเรื่องระดับความส่องสว่างว่าผลที่ดีที่สุดทั้งในกิจกรรมการเขียนและ
การพิมพ์ เหมาะสมท่ีระดับความส่องสว่างอยู่ที่ 500 ลักซ์  

และในการวิจยัคร้ังน้ีในเรื่องประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน รวมถึงทฤษฎี
แนวคิดเก่ียวกับแสงสว่างในสํานักงาน และทฤษฏีเก่ียวกับอุณหภูมิสีของแสง มาใช้เขียนกรอบ
แนวความคิดการวิจัยคร้ังนี้ ส่วนกลุ่มประชากรได้ทําการเลือกโดยการสุ่มอย่างอิสระจากพนักงาน
ภายในสํานักงาน และใช้แบบทดสอบเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย ทําการทดสอบเพ่ือทดลองเครื่องมือ 
(Pilot Study) กับกลุ่มตัวอย่าง 12 คน โดยการสุ่มอย่างอิสระ ในระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสี
ของแสงเดิม เพ่ือทดสอบเคร่ืองมือการวิจัยและจะได้นําค่าที่ได้ไปวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบหลังจาก
การปรับเปลี่ยนหลอดไฟ และนําข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ผลทางสถิติด้วยโปรแกรมสถิติสาํเร็จรูป  
 
5.1 สรุปผลการวิจยั 

จากการวิจัยน้ีเมื่อจัดสถานการณ์การทดลอง 4 สถานการณ์ ดังที่กล่าวมาแล้ว เบ้ืองต้นพบว่า
จากที่กลุ่มตัวอย่างอยู่ในสถานการณ์ระดับความส่องสว่างทั้ง 300 และ 500 ลักซ์ ที่อุณหภูมิสีของแสง 
Warm White กลุ่มตัวอย่างกล่าวว่าเป็นแสงไฟที่น่ากลัว อึมครึม ไม่ชิน ผลการทอลองในแต่ละ
สถานการณ์จึงเป็นดังน้ี  

5.1.1 ในกิจกรรมการเขียนพบว่าที่อุณหภูมิสีของแสง Cool White และความส่องสว่างที่ 
500 ลักซ ์กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการเขียนมากที่สดุ คือเขียนผิดน้อยที่สุด มีค่า Mean ที่เขียน
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คําผิดอยู่ที่ 8.33 ค่า S.D. = 10.029 แสดงว่าชุดไฟน้ีทําให้กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการเขียน
มากกว่าเดิม  

5.1.2 ส่วนกิจกรรมการพิมพ์พบว่าพบว่าที่อุณหภูมิสีของแสง Cool White และความส่อง
สว่างที่ 500 ลักซ ์กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการพิมพ์มากที่สุด ซึ่งมคี่า Mean ที่พิมพ์คําผิดอยู่ที่ 
6.17 ค่า S.D. = 2.691 แสดงว่าชุดไฟน้ีเหมาะกับการพิมพ์และทําให้กลุม่ตัวอย่างมีประสิทธิภาพที่ดี
ขึ้นจากเดิมจริง      

      
5.2 อภิปรายผล 

5.2.1 จากการทดลองทํากิจกรรมการเขียนคาํจํานวน 200 คํา ในสภาพแสงเดิม (Cool 
White 750 ลกัซ์) พบว่าค่าเฉลี่ยจํานวนคําผิดร้อยละ 7.96 ซึ่งนํามาเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยหลังจาก
การปรับเปลี่ยนหลอดไฟเป็นระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์อุณหภูมสิีของแสง Cool White แลว้ 
จะอยู่ที่ 2.08 เป็นผลที่ดีทีสุ่ดเมื่อเทียบกับชุดไฟอ่ืน และชุดไฟที่ไม่เหมาะสมที่สุดคือ ระดับความส่อง
สว่างที่ 300 ลักซ์ อุณหภูมสิขีองแสง Warm White (=23.33) กล่าวได้ว่ามีความแตกต่างในด้านการ
เขียนเมื่อมีการปรับค่าความส่องสว่าง 

5.2.2 เมื่อทดลองในกิจกรรมการพิมพ์คําจํานวน 200 คํา ในสภาพแสงเดิม (Cool White     
750 ลักซ์) พบว่าค่าเฉลี่ย ก่อนการปรับเปลี่ยนหลอดไฟมีค่า 10.66 และหลังจากการปรับเปลี่ยน
หลอดไฟแล้ว เป็นระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสง Cool White ผลที่ได้คือ 6.17 
ซึ่งเป็นผลที่ดีทีสุ่ดเมื่อเปรียบเทียบกับชุดไฟอ่ืน ส่วนชุดไฟท่ีไม่เหมาะสมที่สุดในการพิมพ์คือ ระดับ
ความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสง Warm White (=24.33) จะเห็นได้ว่ามีความแตกต่าง
ในเรื่องประสิทธิภาพของการพิมพ์ที่ดีขึ้นกว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด 
 หลังจากการท่ีผู้วิจัยได้ผลการทดลองแล้ว ซึ่งนํามาเปรียบเทียบกับการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่าน
มา พบว่าค่ามาตรฐานระดับความส่องสว่างในสํานักงานที่ระดับ 500 ลักซ์ เป็นระดับที่เหมาะสมจริง ดังที่
กล่าวว่า “ห้องสํานักงาน ควรใช้ไฟฟลูออเรสเซนต์ให้ได้ประมาณ 500 ลักซ”์ สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่ง
ประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand) (2549) “การประยุกต์ใช้
การกล่าวถึง ทั้งน้ีผู้วิจัยได้ทําการทดลองและพบว่า อุณหภูมิสีของแสงทีเ่ป็นแสงขาว (Cool White) น้ัน 
เหมาะสมในการทํางานทั้งด้านการเขียนและการพิมพ์ ดังน้ันในสํานักงานควรหลีกเลีย่งแสงที่เป็นอุณหภูมิ
สีของแสงที่เป็นแสงสีเหลือง (Warm White)”    
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5.3 ข้อเสนอแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างในสํานักงาน  
หลังจากการทดลองนี้ ผู้วิจัยพบว่า ระดับความส่องสว่างที่ทําให้พนักงานในสํานักงานมี

ประสิทธิภาพท่ีดีที่สุดในการทํางานทั้งกิจกรรมการเขียนและการพิมพ์ที่ระดับ 500 ลักซ์ ทั้ง 2 
กิจกรรมเหมาะสมในอุณหภูมิสีของแสงที ่Cool White ผู้วิจัยจึงเห็นสําคัญว่าภายในสํานักงานน้ี  
ควรลดระดับความส่องสว่างลงจากเดิมที่เป็นความส่องสว่างที่ 750 ลักซ์ ให้อยู่ที่ระดับ 500 ลักซ ์  
 
5.4 ข้อดีและขอ้จํากัดของงานวิจัยน้ี 

5.4.1 ข้อดี 
- งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยที่ศึกษาการออกแบบอุณหภูมิสีของแสงด้วย เน่ืองจากงานวิจัยอ่ืนมี  

การศึกษาเรื่องน้ีน้อย ซึ่งส่วนใหญ่จะพูดถึงระดับความส่องสว่างเพียงอย่างเดียว 
- จากการทดลองทําให้สํานักงานสามารถเลือกหลอดไฟหรือแหล่งกําเนิดแสงสว่างที่   

เหมาะสมกับสาํนักงานน้ัน ๆ เพ่ือประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน ได้ต้ังแต่การออกแบบ 
เพ่ือก่อสร้าง 

- การวิจัยน้ีสามารถนําไปศึกษาต่อยอดได้หลายสถานที่ไมจ่ําเป็นต้องเป็นสํานักงาน เช่น   
ห้องเรียน ภายในห้องผู้ป่วยในโรงพยาบาล เป็นต้น 

- งานวิจัยน้ีสามารถนําไปศึกษาต่อในเร่ืองแสงอื่น ๆ ได้อีก เช่น แสงสะทอ้น แสงธรรมชาติ 
เป็นต้น 

5.4.2 ข้อจํากัด 
- ในช่วงเวลาที่ทําการทดลองเป็นช่วงบ่าย กลุ่มทดลองมีอาการเมื่อยล้าสายตามาก่อนทําการ  

ทดลอง ทําใหอ้าจมีผลต่อประสิทธิภาพการทํางานในด้านการเขียนและการพิมพ์ 
- ระยะเวลาที่ขอใช้สถานที่จาํกัด ทําให้ต้องจัดสถานการณ์หลายคร้ังเพ่ือเก็บข้อมูล 

 
5.5 ข้อเสนอแนะการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

5.5.1 การเลือกช่วงเวลาที่ทําการทดสอบควรนัดแนะกลุ่มตัวอย่างที่จะเข้ามาทดสอบให้
แน่นอน เพราะกลุ่มตัวอย่างมีหน้าที่แตกต่างกัน มีเวลาที่ทํางานในสํานักงานไม่ตรงกัน 

5.5.2 จากผลการวิจยั ผู้นําไปใช้สามารถนําไปปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมของสํานักงาน   
หรืออาจจะเป็นสถานที่อ่ืนเช่น ห้องผู้ป่วยในโรงพยาบาล ห้องเรียน เป็นต้น หรือตามความต้องการ
ของผู้ใช้งาน 

5.5.3 จากการทบทวนวรรณกรรม มีเร่ืองของแสงมากมายท่ีน่าสนใจและศึกษาเช่น แสงจ้า  
แสงสะท้อน แสงธรรมชาติ เป็นต้น ซึ่งน่าสนใจและควรศกึษาต่อไป 
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แบบสอบถามสํารวจประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพของพนักงาน  

กรณีศึกษา: ศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร สาขาการจัดการออกแบบภายใน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

จุดประสงค  
1.1  เพ่ือศึกษากิจกรรมและพฤติกรรมการเขียนและการพิมพของพนักงานในสํานักงาน 

1.2 เพ่ือศึกษาลักษณะปญหาของสภาพแสงสวางในสํานักงาน ทั้งในดานอุณหภูมิสีของแสง  
และระดับความสองสวาง 
     1.3 เพ่ือศึกษาผลกระทบของอุณหภูมิสีของแสงและระดับความสองสวางที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพของพนักงานในสํานักงาน 

1.4 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการออกแบบการใหแสงสวางในสํานักงานใหมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 

 

แบบสอบถามแบงเปน 4 ตอน ไดแก 
ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 การประเมินความสามารถในการมองเห็น (Visual Acuity  Test) ตอบแบบสอบถาม  
 ประวัติดานสายตาและพฤติกรรมที่สงผลตออาการทางสายตา  

ตอนที่ 3 แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวางที
กําหนดเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพในการเขียนดวยแบบทดสอบคัดลอกภาษาชุดที่ 1 

ตอนที่ 4 แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวางที่
กําหนดเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพในการพิมพดวยแบบทดสอบคัดลอกภาษาชุดที่ 1 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ       หญิง     ชาย 
อายุ      15-20  ป      21-30  ป      31-40  ป    41-50  ป  51 ปขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 การประเมินความสามารถในการมองเห็น (Visual Acuity  Test) ตอบ

แบบสอบถามประวัติดานสายตาและพฤติกรรมที่สงผลตออาการทางสายตา  

1. ทานมีความผิดปกติทางสายตาหรือไม 
             ปกติ        ผิดปกติ    ระบุ……………………..…… 

 

2. กอนการทดสอบทานไดด่ืมเครื่องด่ืมที่มีคาเฟอีนเปนสวนประกอบมาหรือไม 
             ไมด่ืม        ด่ืม    ระบุ………………………………... 

 

3. กอนการทดสอบทานไดด่ืมเครื่องด่ืมที่มีแอลกฮอลเปนสวนประกอบมาหรือไม 
           ไมด่ืม        ด่ืม    ระบุ………………………………. 

 

4. ทานรูสึกประหมา หรือกังวลหรือไม 
           ไมใช        ใช    ระบุ………………………………. 

 

5. ขณะน้ีทานหิว งวงนอนหรือออนเพลียหรือไม 
           ไมใช        ใช    ระบุ…………………………...… 

 

6. ทานมีประวัติการปวดหัวหรือไมเกรนหรือไม 
           ไมใช        ใช    ระบุ…………………………...… 

 

7. กอนการทดสอบครั้งน้ีทานไดรับประทานยาที่มีผลขางเคียงมาหรือไม 
           ไมใช        ใช    ระบุ…………………….……..… 
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ตอนที่  3 แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวาง

ที่กําหนด          

    เพื่อทดสอบประสิทธิภาพในการเขียนดวยแบบทดสอบคัดลอกภาษาชุดที่ 1 

ขอชี้แจง  คัดลอกขอความที่กําหนดดวยลายมือตัวบรรจง  

พ่ีสาวสกาวดาวพาสาวดาวหาวารสาร               สีดาพาสาวดาวกวาดหาดสีดาสะอาด 

ทหารพรวดพราดรอรักพ่ีสาวดาว          พ่ีสวาทพาสีดาหาอาที่ทาสี่เสา 
ทหารอาสาพาสาวหาอีกาทีห่าดหกวา            พ่ีพรวาพาทหารหาอาหารที่สี่เสาสะดวกกวา 
แมแกวาสาวหัวเกากระทําดี                          พ่ีสาวพาแววหาแสตีมาเกเร 
วัวแกสีดําขาเกทําเกเรมาหาสาวแวว พอแมพาสาวสกาวหาแรดําที่หาดดาว 

แกะดําทําเกเรหาวัวแกที่ฟากหาด ดาหาหัวเราะกะสาวแววที่หาดดาว 

สีดาพรากกะทหารดําที่หาดระกํา             มาแกแพวัวแกสีดํา 
วัวแกสีดําขาเกทําเกเรที่หาด       แกะดําทําเกเรหาวัวแกที่ฟากหาด 

ดาหาหัวเราะกะสาวแววที่หาดวาว            สาวดาวพลัดพรากกะสาวแววที่หาดแกว 

พอแมพาพ่ีสาวสกาวหาแรดําที่หาดดาว 

ดินแดงเมืองเกามีทานํ้าแสนสะอาดที่สวยงามนามองสะอาดสดใส 

อาวรณการนํากะทิสดมาทําอาหารนําไปวัดทายสวนดานหนากําแพงเมืองเกา 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................
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..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

ตอนที่ 4 แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวางที่

กําหนด เพื่อทดสอบประสิทธิภาพในการพิมพดีดดวยแบบทดสอบคัดลอกภาษาชุดที่ 1 

สรุปหลังจากทําการทดลอง 
 

กิจกรรม    นับตามจํานวนคําผิดเปนรอยละ 

(%) 

1. เขียนหนังสือ 200 คํา  

2. พิมพดีด 200 คํา  

    

 

ขอเสนอแนะ

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

----- ขอบคุณคะ ----- 

 



65 

จากแบบสอบถามดานตนประกอบดวย 2 สวนใหญคือ 

1. ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม และการประเมินความสามารถในการมองเห็น (Visual 

Acuity Test) เพ่ือวัดขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง เชนประวัติดานสายตาและพฤติกรรมที่
สงผลตออาการทางสายตา กอนการทดลอง 

2. แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวางที่
กําหนด เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพในการเขียน และการพิมพของกลุมตัวอยาง  
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แบบฟอรมการขอใชสถานที่ บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด ปฏิบัติงาน 
 

 ประจําวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ. 2557 

 

เรียน  คุณสิริวรรณ เปรมปรีด์ิทวีสิน 

 

เน่ืองดวย  ขาพเจา นางสาว ณัฐรินทร วิรัชสยางคกุล สังกัด คณะสถาปตยกรรมศาสตร   
สาขาสถาปตยกรรมภายใน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มีความประสงคจะขอใชสถานที่เพ่ือปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับ การทดสอบระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสง จึงตองมีการปรับเปลี่ยนหลอดไฟ 

ระหวางการทดลอง ในวันที่ 20-21 มีนาคม พ.ศ. 2557  ต้ังแตเวลา 13.30 - 17.30 น.  

สถานที่ทีใ่ชสําหรับการปฏิบัติงานคือ หอง Meeting Room  บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 

เพ่ือใชในการทําวิทยานิพนธหัวขอ ผลกระทบของระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงตอ
ประสิทธิภาพการเขียนและการพิมพในสํานักงาน 

  

           ขาพเจายินดีที่จะรับผิดชอบทรัพยสินทั้งหมดในหองดังกลาว ใหอยูในสภาพเรียบรอย 

ทุกประการ 
 

                    ...............................................                                                       

(………………………………….)    

                              ผูขอใช  
                           ……./……../……..                                                                                     

 

             

                  ………………………………….                                                             

(………………………………….) 

ผูจัดการฝายบุคคล 

….…../…..…/….…. 
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ประวัติเจาของผลงาน 
 

ช่ือ – นามสกุล  นางสาวณัฐรินทร วิรัชสยางคกุล 

 

อีเมล    gaze_naan@hotmail.com 

 

ประวัติการศึกษา   

 ระดับประถามศึกษา   โรงเรียนอัสสัมชัญศึกษา 
 ระดับมัธยมศึกษาตอนตน - ตอนปลาย โรงเรียนสายปญญาในพระบรมราชินูปถัมภ 
 ระดับอุดมศึกษา    มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

คณะศิลปกรรมศาสตร เอกทัศนศิลปศึกษา 
ประสบการณการทํางาน  

พ.ศ. 2553 – 2554 พนักงานบริษัท Willsee Co.,Ltd  ตําแหนง 
Artwork Designer 

พ.ศ. 2554 – ปจจุบัน พนักงานบริษัท Nikon Sales (Thailand) 

Co.,Ltd ตําแหนง Customer Service 
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