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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) เปนสํานักงานใหญที่เปดในประเทศไทยมาเปนระยะเวลา 
3 ปกวา เน่ืองดวยลูกคาคนไทยที่ใหความสนใจในเรื่องการถายภาพมากขึ้น ศูนยบริการเปนที่แหงหน่ึง
ที่จะทําใหผูที่สนใจตัดสินใจเลือกซือ้สินคา และสามารถตอบสนองตอการใชงานไดอยางเหมาะสม 
ศูนยบริการนิคอนของประเทศไทย ไดแบงออกเปน 2 สวนใหญ ๆ คือสวนของสํานักงานและสวนของ
การบริการลูกคา ในสวนของสํานักงาน เปนสวนที่มีแสงสวางจากแสงประดิษฐ จากการสํารวจ
เบ้ืองตนโดยการสอบถามและสังเกต พบวาพนักงานสวนใหญกลาววาแสงสวางในสํานักงานมีมาก
เกินไป ทําใหผูวิจัยเล็งเห็นปญหาการออกแบบแสงสวางภายในสํานักงานวาแสงสวางที่มีอยูไม
เหมาะสมกับการทํางานตามแนวคิดการสองสวางภายในสํานักงานและงานวิจัยน้ียังศึกษาถึงอุณหภูมิสี
ของแสงที่อยูในสํานักงาน วามีผลตอประสทิธิภาพการทํางานของพนักงานดวยหรือไม ซึ่งในงานวิจัย
อ่ืนเทาที่ศึกษามาเปนระดับความสองสวาง แสงสะทอนในหนาจอคอมพิวเตอร เปนสวนใหญแต
งานวิจัยน้ีไดศึกษาถึงอุณหภูมิสีของแสงที่มีผลในการทํางานของพนักงานดวย ผูวิจัยจึงต้ังคําถาม
เกี่ยวกับงานวิจัยน้ีวาระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงมีผลตอประสิทธิภาพในการทํางานใน
สํางานอยางไร โดยมีการทดสอบโดยลองเปลี่ยนหลอดไฟในสํานักงานที่มีความสองสวางและอุณหภูมิ
สีของแสงตางกันจัดเปน 4 สถานการณ คือ ความสองสวางที่ 300 ลักซ อุณหภูมิสีของแสงที่ Cool 
White ความสองสวางที ่500 ลักซ อุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White ความสองสวางที่ 300 ลักซ 
อุณหภูมิสีของแสงที่ Warm White และความสองสวางที่ 500 ลักซ อุณหภูมิสีของแสงที่ Warm 
White ทดสอบโดยการเขียนและพิมพดีดภายใตสภาพแสงที่แตกตางกัน  

จากการศึกษาเบ้ืองตนเกี่ยวกับระดับแสงสวางภายในสํานักงาน พบวาระดับแสงสวางที่เปน
มาตรฐานสําหรับสํานักงานคือ ความสองสวางที่ 500 ลักซ (โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน 
โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว, 2557) กลาวโดยสรุปวาการออกแบบอุปกรณ 
สิ่งแวดลอม รวมทั้งระบบใหถูกตองและเหมาะสม ตองอาศัยความรูทางการยศาสตร ความเขาใจใน
กิจกรรมของงาน และความตองการตาง ๆ ในการทํางาน จึงจะกอใหเกิดประสิทธิผลที่ดี ในการ
ทํางานได ผูวิจัยจึงคํานึงถึงความสําคัญของประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานที่ทํางานใน
สํานักงาน เพราะสภาพแวดลอมก็ถือวาเปนสิ่งสําคัญในการทํางานภายในสํานักงาน แตบทความสวน
ใหญไมไดศึกษาถึงอุณหภูมิสีของแสงภายในสํานักงาน ซึ่งเปนหัวขอที่สําคัญไมนอยไปกวาระดับความ
สองสวาง จึงสนใจที่จะศึกษาในเรื่องน้ีดวย และไดสํารวจเบ้ืองตนดวยการสอบถามพนักงานใน
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สํานักงาน พบวาแสงสวางที่มีอยูสวางมากเกินไป ทําใหการทํางานบางครั้งเกิดอาการแสบตา ปวดตา 
และกอใหเกิดผลในการทํางานผิดพลาด   
 
1.2 จุดประสงคของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษากิจกรรมและพฤติกรรมการทํางานของพนักงานในสํานักงาน 
1.2.2 เพ่ือศึกษาลักษณะปญหาของสภาพแสงสวางในสํานักงาน ทั้งในดานอุณหภูมิสีของแสง

และระดับความสองสวาง 
1.2.3 เพ่ือศึกษาผลกระทบของระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่มีผลตอ

ประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพของพนักงานในสํานักงาน 
1.2.4 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการออกแบบการใหแสงสวางในสํานักงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

มากขึ้น 
 
1.3 คําถามของการวิจัย 

ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานใน
สํานักงานอยางไร 

1.3.1 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพการเขียนของ
พนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 

1.3.2 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพการพิมพของ  
พนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 
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1.4 กรอบการวิจัย 
 
ภาพที่ 1.1: กรอบการวิจัย 
 

 
 
 
 
  
  
 

 
 
 
 
 
 
 
1.5 ขอบเขตการวิจัย 

1.5.1 ดานตัวแปรที่ศึกษา ตัวแปรอิสระ คือ ระดับความสองสวาง และอุณหภูมิสีของแสงที่
เหมาะสมภายในสํานักงาน ตัวแปรตามคือประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพ  

1.5.2 ดานกลุมตัวอยางและสถานที่ พนักงานในสวนของสํานักงาน จํานวน 48 คน เปน
พนักงานทั้งหมดในสํานักงาน  

1.5.3 ขอบเขตดานสถานที่คือ ศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด เพราะเปน 
สํานักงานที่เพ่ิงเปดตัวไดไมนาน ยังไมมีการวิจัยหรือศึกษาเรื่องสภาพแวดลอมของสํานักงาน และพบ
ปญหาดานความสองสวางที่มากเกินไปโดยการสอบถามเบ้ืองตนจากพนักงาน  

1.5.4 ระยะเวลาที่ใชในการเก็บขอมูล สิงหาคม 2556 – กรกฎาคม 2557  
1.5.5 ดานทฤษฎี แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวของไดแก ทฤษฎีดานประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล แนวคิดเกี่ยวกับแสงสวางในสํานักงาน ทฤษฎีเกี่ยวกับอุณหภูมิสีของแสง 
 
 

ปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคล 
ประเภทผูใชงาน/ เพศ/ อายุ 

ปจจัยดานอุณหภูมิสีของแสงสวางในสํานักงาน 

- แสงสีขาว (Cool White) 
- แสงสีเหลือง (Warm White) 

RQ 1 
RQ 2 
 

ประสิทธิภาพในการเขียน 

และการพิมพของพนักงาน 

ปจจัยดานความสองสวางในสํานักงาน 

- ระดับความสองสวางตํ่า (300 ลักซ) 
- ระดับความสองสวางปานกลาง (500 ลักซ) 
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1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1.6.1 เพ่ือนําเสนอการใหแสงสวางในสํานักงานที่สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน 
1.6.2 เพ่ือใหผูที่สนใจสามารถนําผลที่ไดจากงานวิจัย นําไปศึกษาในรูปแบบการใชงานที่ 

ใกลเคียงกัน 
 
1.7 คํานิยามคําศัพทเฉพาะ 

1.7.1 ระดับความสองสวาง จากแหลงกําเนิดแสงสวาง มี 2 แหลง คือ แสงสวางจาก
ธรรมชาติ (Natural Lighting) แหลงกําเนิดของแสงสวางในธรรมชาติที่สําคัญ คือ ดวงอาทิตย การใช
ประโยชนจากดวงอาทิตยอยางเหมาะสม จะเปนการประหยัดคาใชจายไดมาก และแสงสวางจากการ
ประดิษฐ (Artificial Lighting) เปนแหลงกําเนิดแสงสวางที่มนุษยไดประดิษฐคิดคน โดยอาศัย
ธรรมชาติและเทคโนโลยี  

1.7.2 อุณหภูมิสีของแสง แบงเปน แสงสีขาวอมเหลือง (Warm White) ชวงองศาเคที่  
2700k-3200k ซึ่งนํามาผลิตหลอดไสมาตรฐาน (Incandescent) และหลอดฮาโลเจน (Halogen) 
และถูกใชบอยที่สุดในการตกแตงพ้ืนที่หองน่ังเลน หองนอน หองรับแขก ทําใหรูสึกสบาย และแสงสี
ขาว (Cool White) เปนแสงสีขาวชวงองศาเคที่ 5000k-6500k ซึ่งเปนที่นิยมนําไปใชในงานหองนํ้า 
สํานักงาน โรงพยาบาล เปนตน 

1.7.3 ประสิทธิภาพ ผลการปฏิบัติงานที่กอใหเกิดความพึงพอใจแก มวลมนุษย และไดรับผล 
กําไรจากการปฏิบัติงานน้ัน (Human Satisfaction and Benefit Produced) และสงผลประโยชน
ตอองคกรหรือบริษัทน้ัน ๆ 



บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 
 ในบทน้ีผูวิจัยจะกลาวถึงแนวคิดและทฤษฎีที่ไดศึกษาจากวารสาร เว็บไซต และงานวิจัยอ่ืน 
แบงทฤษฎีที่เกี่ยวของกับงานวิจัยดังน้ี  

2.1 ทฤษฎีดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับแสงสวางในสํานักงาน 
2.3 ทฤษฏีเกี่ยวกับอุณหภูมิสีของแสง 
2.4 กรอบแนวคิดตามทฤษฏี 

 
ทฤษฏีที่เกี่ยวของ 
2.1 ทฤษฎีดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

ความหมายของประสิทธิภาพ  
แคทซ และคาหน (Katz & Kahn, 1978 อางใน ชุมศักด์ิ ชุมนุม, 2541, หนา 9) กลาววา 

“ประสิทธิภาพ คือ สวนประกอบสําคัญของประสิทธิผล ประสิทธิภาพขององคกรน้ันถาวัดจากปจจัย
นําเขาเปรียบเทียบกับผลผลิตที่ไดน้ันจะทําใหการวัดประสิทธิภาพจากความเปนจริงประสิทธิภาพของ
องคกรหมายถึงการบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) ขององคกร ในการบรรลุ เปาหมายขององค
กรน้ัน ปจจัยตาง ๆ คือ การฝกอบรมประสบการณ ความรูสึกผูกพันยังมีความสัมพันธกับ
ประสิทธิภาพขององคกรดวย” 

 ระพี แกวเจริญ และฑิตยา สุวรรณะชฎ (2541 อางใน พิพัฒน เอกภาพันธ, 2536, หนา 31)  
ไดความหมายของคําวา “ประสิทธิภาพแตกตางจากนักวิชาการที่ไดกลาวมาแลวน่ันคือความคลองแคลวใน
การปฏิบัติงานใหสําเร็จ ซึ่งไมไดกลาวถึงปจจัยนําเขากับความพึงพอใจ ปจจัยที่มีอิทธิพลตอประสิทธิภาพ”  
  สมพงษ เกษมสิน (2519, หนา 30) ไดกลาวถึงแนวคิดของแฮรริง อีเมอรสัน (Harring 
Emerson) ที่เสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักการทํางานใหมีประสิทธิภาพ ในหนังสือ “The Twelve 
Principles of Efficiency” ซึ่งไดรับการยกยองและกลาวขวัญกันมากคือหลัก 12 ประการมีดังน้ี  

1) ทําความเขาใจและกําหนดแนวความคิดในการทํางานใหกระจาง  
2) ใชหลักสามัญสํานึกในการพิจารณาความนาจะเปนไปไดของงาน 
3) คําปรึกษาแนะนําตองสมบูรณถูกตอง  
4) รักษาระเบียบวินัยในการทํางาน  
5) ปฏิบัติงานดวยความยุติธรรม  
6) การทํางานตองเช่ือถือได มีความฉับพลัน มีสมรรถภาพและมีการลงทะเบียนไวเปนหลักฐาน  
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7) งานควรมีลักษณะแจงใหทราบถึงการดําเนินงานอยางทั่วถึง  
8) งานสําเร็จทันเวลา  
9) ผลงานไดมาตรฐาน  
10) การดําเนินงานสามารถยึดเปนมาตรฐานได  
11) กําหนดมาตรฐานที่สามารถใชเปนเครื่องมือในการฝกสอนงานได  
12) ใหบําเหน็จรางวัลแตงานที่ดี 
 เบคเกอร และนูเฮอรเซอร (Becker & Neuhauser, 1975, p. 94 อางใน ชุมศักด์ิ ชุมนุม, 

2541, หนา 5) ไดเสนอตัวแบบจําลองเกี่ยวกับประสิทธิภาพขององคกร (Model of Organizational 
Efficiency) โดยเขากลาววาประสิทธิภาพขององคกร นอกจากจะพิจารณาถึงทรัพยากร เชน คน เงิน 
วัสดุอุปกรณที่เปนปจจัยนําเขาและผลผลิตขององคกร คือการบรรลุ เปาหมายแลวองคกรในฐานะที ่
เปนองคกรในระบบเปด (Open System) ยังมีปจจัยประกอบอีก ดังแบบจําลองในรูปสมมติฐานดังน้ี  

1) หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคกรมีความซับซอนตํ่า (Low Task 
Environment Complexity) หรือมีความแนนอน (Certainty) มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติในการ
ทํางานขององคกรอยางละเอียดถี่ถวน แนชัด จะนําไปสูความมีประสิทธิภาพขององคกรมากกวา องค
กรที่มีสภาพแวดลอมในการทํางานยุงยากซับซอนสูง (High Task-environment Complexity) หรือ
มีความไมแนนอน (Uncertainty)  

2) การกําหนดระเบียบปฏิบัติชัดเจนจะเพ่ิมผลการทํางานที่มองเห็นไดมีผลทําใหประสิทธิภาพ 
เพ่ิมมากขึ้นดวย 

3) ผลการทํางานที่มองเห็นได สัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ  
4) หากพิจารณาคูกันจะปรากฏวาการกําหนดระเบียบปฏิบัติอยางชัดเจนและผลการทํางานที่

มองเห็นได มีความสัมพันธมากขึ้นตอประสิทธิภาพมากกวา ตัวแปรแตละตัวตามลําพัง  
 ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผล (Effectiveness) เปนคําที่ถูกนําใชกันอยาง
แพรหลายจากการประมวลเอกสารพบวา มีผูใหความหมายเกี่ยวกับคําทั้งสองไวในความหมายตาง ๆ
ดังน้ี 

ความหมายของประสิทธิภาพ 
 “ทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิภาพวา หมายถึง ผลการปฏิบัติงานที่กอเกิดความพึงพอใจแกมวล
มนุษย และไดรับผลกําไรจากการปฏิบัติงานน้ันดวย (Human Satisfaction and Benefit 
Produced)” (Millet อางใน แสวง รัตนมงคลมาศ, 2514, หนา 99) 
 ไซมอน (Simon อางใน แสวง รัตนมงคลมาศ, 2514, หนา 99) ใหทัศนะเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพไวคลายคลึงกันคือ ถาพิจารณาวางานใดมีประสิทธิภาพสูงสุดใหดูจาก ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยนําเขา (Input) กับผลผลิต (Output) ที่ไดรับออกมา เพราะฉะน้ัน ตามฉะน้ันตาม
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ทัศนะน้ีประสิทธิภาพน้ีจึงเทากับผลผลิตลบดวยปจจัยนําเขา และถาเปนการบริหารราชการและ
องคกรของรัฐก็ควรบวกความพึงพอใจของผูรับบริการ (Satisfaction) เขาไปดวย ซึ่งอาจเขียนสูตร
เปนดังน้ี E = (O - I) + S 

E  =  Efficiency คือประสิทธิภาพของงาน 
O  =  Output คือผลผลิตหรืองานที่ไดรับออกมา 
I  =  Input คือปจจัยนําเขาหรือทรัพยากรทางการบริหารที่ใชไป 
S  =  Satisfaction คือความพึงพอใจในผลงานที่ออกมา 
“ประสิทธิภาพในวงการธุรกิจ หมายถึง การจัดการที่ไดรับผลกําไรหรือขาดทุนสําหรับการ

บริหารงานราชการในทางปฏิบัติวัดประสิทธิภาพไดยากมาก วิธีวัดประสิทธิภาพ ในวงราชการจึง
หมายรวมถึง ผลการปฏิบัติงานที่ทําใหเกิดความพึงพอใจปละประโยชนแกมวลมนุษย ดังน้ัน
ประสิทธิภาพในทางราชการจะตองพิจารณาถึง คุณคาทางสังคมจึงไมจําเปนตองประหยัดหรือมีกําไร 
เพราะงานบางอยางถาจะทําอยางประหยัดอาจไมมีประสิทธิภาพก็ได” (อุทัย หิรัญโต, 2525, หนา 
123) 

“ประสิทธิภาพ หมายถึง การมีสมรรถนะสูง สามารถมีระบบการทํางานที่กอใหเกิดผลได
สูงสุดโดยที่ผลผลิตที่มีมูลคาสูงกวาของทรัพยากรที่ใชไป” (ธงชัย สันติวงษ และชัยยศ สันติวงษ, 
2535, หนา 314) 

ประสิทธิภาพ เปนสิ่งที่บงบอกผลงานของคนงาน (ปฏิบัติงาน) ในชวงระยะเวลาหน่ึง ซึ่งใช
เปนเครื่องวัดวามีการใชทรัพยากรขององคกรหรือหนวยงานเหมาะสมเพียงไร  
(วิทยากร เชียงกูล, 2540, หนา 173) 
 ประสิทธิภาพ ถือวาเปนสวนหน่ึงของประสิทธิผล มีความสัมพันธกับประสิทธิผล การวัด
ประสิทธิภาพโดยทั่วไปจะวัดเปนอัตราสวนของผลผลิตตอปจจัยนําเขาในการผลิตหรือคาใชจายตอ
หนวย และมักเปนเรื่องเศรษฐกิจ เกณฑการวัดประสิทธิภาพแบบน้ี อาจคลาดเคลื่อนได เพราะไมได
คํานึงถึงดานคุณภาพแตคํานึงถึงปริมาณในรูปของกําไร หรือผลผลิตสูงสุดเพียงดานเดียว ดังน้ันการวัด
ประสิทธิภาพตองวัดความแตกตางดานคุณภาพของผลผลิตดวย (จินดาลักษณ วัฒนสินธุ, 2530, หนา
70) 
 
2.2 แนวคิดเกี่ยวกับแสงสวางภายในสํานักงาน 

การสองสวางสํานักงานตองใหไดแสงสวางสม่ําเสมอ ยกเวนกรณีที่เปนหองตอนรับ หรือเปน
บริเวณที่ไมไดใชทํางานก็ไมตองใหมีแสงสวางสม่ําเสมอ การสองสวางสํานักงานโดยทั่วไปก็ใชหลอด 
ฟลูออเรสเซนตคูลไวท (Cool White) หรือ เดไลท (Daylight)  
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 โคมไฟฟาฟลูออเรสเซนตที่ใชกันมาก ไดแก โคมตัวสะทอนแสงอะลูมิเนียม (Aluminum 
Reflector) อะลูมิเนียมมีสองแบบคือแบบกระจกเงาและแบบดานวัสดุที่ใชควรมีประสิทธิภาพการ
สะทอนแสงที่ดีเชนมีสัมประสิทธิการสะทอนแสงของตัวสะทอนแสง 95 % เปนตน และนอกจากน้ี
ตองมีการออกแบบโคมที่ดีดวยการพิจารณาโคมไฟฟาที่ประหยัดพลังงานควรพิจารณาจาก
ประสิทธิภาพโดยรวมของโคมไฟฟา η (ปริมาณแสงที่ออกจากโคม/ ปริมาณแสงที่ออกจากหลอด) 
เปนเกณฑ  

โคมประหยัดพลังงานควรพิจารณาจากประสิทธิภาพโดยรวม (η) ของโคม รวมทั้งแสง 
บาดตา และกราฟกระจายแสงของโคมที่เหมาะสมสําหรับแตละพ้ืนที ่

โคมไฟฟาที่ประหยัดพลังงานควรมีคุณสมบัติอยางไรน้ันพอบอกไดดังน้ีคือตองเปนโคมที่มี
ประสิทธิภาพสูง และมีแสงบาดตาไมมากเกินไป และมีกราฟกระจายแสงที่เหมาะสมสําหรับการใช
งานในแตละพ้ืนที่ 
 
ภาพที่ 2.1: การใหแสงสวางบริเวณทางเขาสํานักงาน 
 

 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 

 
2.2.1 พ้ืนที่สํานักงานเปด  หมายถึง พ้ืนที่ขนาดใหญไมไดกั้นเปนหอง หรือ กั้นคอก การให

แสงในลักษณะน้ีก็วางโคมแบบใหแสงสม่ําเสมอหมดทั้งพ้ืนที่ดังแสดงในภาพที่ 2.1 การใหแสงพ้ืนที่
เปดควรระวังไมใหระยะหางระหวางโคมมากเกินไปเพราะในทางปฏิบัติพ้ืนที่สํานักงานเปดอาจมีการ
กั้นคอก (Partition) ดังน้ันจึงตองพิจารณาถึงเงาที่เกิดขึ้นเน่ืองจากการบังแสงจากผนังที่เอามากั้นไว
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ถาโคมวางหางเกินไปแตถาไมมีการกั้นคอกโคมไฟฟาที่มีการกระจายแสงในแนวกวางก็เหมาะเพราะไม
ตองใชจํานวนโคมมากเกินไป 
 ถาสํานักงานเปดมีเพดานที่สูงเชน ต้ังแต 2.8 ม. เปนตนไป การพิจารณาโคมที่ใชควรเลือก
โคมที่มีแสงไมกระจายมากเพ่ือใหแสงลงมาที่โตะทํางานมากขึ้นดังแสดงในภาพที่ 2.2 
 
ภาพที่ 2.2: การใหแสงสวางสม่ําเสมอในพ้ืนที่สํานักงานเปด 
 

        
ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 

(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
 

ภาพที่ 2.3: กราฟกระจายแสงโคมฟลูออเรสเซนตเพ่ือการใชงานพ้ืนที่ตางกัน 
 

  
  
  
  
  
  

 

ก)      ข) 
ก) ก)              เหมาะสําหรับพ้ืนที่ที่เพดานไมสูงมาก  
ข) ข)              เหมาะสําหรับพ้ืนที่เพดานสูง 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
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สํานักงานเปดที่มีเพดานสูงควรใชโคมที่มีแสงกระจายดานขางนอย ทั้งน้ีเพ่ือประหยัด
พลังงาน และเมื่อมีการกั้นคอกก็ไมมีปญหามาก 

2.2.2 สํานักงานกั้นคอก  หมายถึง สํานักงานที่มีการกั้นคอกสูง (Partition) ซึ่งโดยมากมักจะ
อยูติดกับพ้ืนที่สํานักงานเปดการใหแสงที่บริเวณน้ีก็อาจตองมีการจัดโคมใหมจากแนวเดิมของพ้ืนที่
สํานักงานเปดเพ่ือใหแสงสองลงบริเวณที่กั้นคอกและการออกแบบในบริเวณดังกลาวเมื่อตองใชสูตร 
การคํานวณแบบลูเมนตองพิจารณาผลของการกั้นคอกสูงดวยเพราะการกั้นคอกดังกลาวทําใหความสอง
สวางลดลงมากเหลือ70-80%  เชน เมื่อยังไมมีการกั้นคอกสูง วัดความสองสวางที่โตะทํางานได 500 
ลักซ เมื่อมีคอกกั้นสูง ความสองสวางที่โตะทํางานอาจเหลือเพียง 500 x 0.7 = 350 ลักซ เปนตน 

ความสองสวางสําหรับสํานักงานกั้นคอกลดลงเหลือ 70-80 % จากที่คํานวณได 
 โคมไฟฟาที่เหมาะสําหรับสํานักงานกั้นคอกควรเปนโคมฟลูออเรสเซนตที่มีการกระจายแสง
ดานขางนอย เพราะถาใชโคมที่มีกราฟกระจายแสงตามในภาพที่ 2.3 ก) และต้ังโคมหางกันมากทําให
พ้ืนที่กั้นคอกบางพ้ืนที่ไมมีโคมอยูเหนือพ้ืนที่ แสงในบริเวณน้ันก็มืดมากกวาพ้ืนที่อ่ืน ๆ 

โคมที่เหมาะสําหรับสํานักงานแบบกั้นคอกควรเปนโคมที่กราฟกระจายแสงดานขางไมมาก 
2.2.3 หองสํานักงาน หมายถึง สํานักงานที่กั้นเปนหอง เชน หองผูจัดการ เปนตน การใหแสง

ในสํานักงานที่เปนหองน้ี พิจารณาไดเปน 2 อยาง คือ ถาหองมีการปรับเปลี่ยนบอยก็ควรใหแสงแบบ
สม่ําเสมอ แตถาหองไมมีการปรับเปลี่ยนก็ควรใหแสงแบบเนนเปนที่เชนที่กลางโตะก็ติดต้ังโคมไฟ
ฟลูออเรสเซนตใหไดประมาณ 500 ลักซ เมื่อใหแสงที่โตะทํางานแลว บริเวณอ่ืนก็สามารถใหแสงตาม
ความเหมาะสมไดจากโคมฟลูออเรสเซนตแทนที่จะใหความสองสวางสูงมากจากหลอดฟลูออเรสเซนต
อยางเดียวทําใหไมประหยัดพลังงานแสงสวาง  
 
ภาพที่ 2.4: การใหแสงสวางในหองสํานักงานที่กั้นเปนสัดสวน 
 

 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
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ภาพที่ 2.4 แสดงการใหแสงสวางในสํานักงานที่เปนหองสวน ซึ่งมีที่ควรระวังคือ ความสอง
สวางที่โตะและบริเวณขางเคียงภายในหองไมควรมีความสองสวางตางกันมากกวา 3 เทา เชน ที่โตะ
ทํางานใหความสองสวาง 500 ลักซ บริเวณขางเคียงควรมีความสองสวางไมนอยกวา 500/ 3 หรือ
ประมาณไมนอยกวา 150 ลักซ ทั้งน้ีเพ่ือไมใหตาตองปรับสภาพมากเมื่อตองเงยหนาขึ้นจากโตะ
ทํางาน 

การใหแสงสวางบนโตะทํางานที่ไมตองการใหแสงสวางกระจายไปดานขางมากเพ่ือไมให
รบกวนแสงตกแตงก็ควรใชโคมที่มีกราฟกระจายแสงดานขางไมมากนัก พิจารณาภาพที่ 2.5 สําหรับ
พ้ืนที่สํานักงานที่เปนหองสวนตัวกรณีที่ใชโคมที่มีการกระจายแสงมากและโคมที่มีการกระจายแสงไม
มากภาพที่ 2.5 ก) ใชโคมฟลูออเรสเซนตที่มีการกระจายแสงดานขางมากเชนในกราฟโคมในภาพที่ 
2.3 ก) จะใหแสงกระจายกวางทําใหการตกแตงดวยแสงอยางอ่ืนทําไดลําบาก แตถาใชกราฟโคมใน
ภาพที่ 2.3 ข) ซึ่งมีการกระจายแสงไมกวาง ทําใหงานตกแตงดวยโคมอยางอ่ืนทําไดงายเพ่ือใหเกิด
ความสวยงาม 
 
ภาพที่ 2.5: ความแตกตางของการใชโคมที่แสงกระจายดานขางมากเทียบกับดานขางนอย 
 

 
  
 
 
  

     ก)               ข) 
ก) โคมกระจายแสงดานขางมาก   ข) โคมกระจายแสงดานขางนอย 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 

 
การใหแสงในหองสํานักงานควรใชโคมฟลูออเรสเซนตที่มีกราฟกระจายแสงดานขางไมมาก 

เพ่ือใหงานตกแตงแสงดวยโคมอยางอ่ืนทําไดไมยากนัก 
2.2.4 หองประชุม  หมายถึง หองที่มีการใชประชุมซึ่งอาจเปนของกรรมการบริหาร  

นอกจากมีการประชุมแลวอาจมีการฉายสไลด หรือ ฉายวีดีโอ ดวยตัวอยางการใหแสงในหองประชุม
ไดแสดงไวในภาพที่ 2.5 ซึ่งการใหแสงสวางในหองดังกลาวอาจประหยัดพลังงานไดไมมาก เพราะ
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จําเปนตองใชการหรี่ไฟจากหลอดอินแคนเดสเซนต และสิ่งที่ตองคํานึงในการออกแบบแสงสวางหอง
ประชุมดังกลาวควรมีรายละเอียดดังน้ี 

-   ควรมีการใหแสงจากกลุมไฟอินแคนเดสเซนตที่กลางโตะโดยสามารถหรี่ไดดวย เพ่ือใชหรี่
ไฟเมื่อมีการฉายสไลด หรือ วีดีโอ  

-   แสงไฟที่บริเวณหนาหอง หรือ กระดาน ควรมีกลุมไฟหลอดอินแคนเดสเซนตเฉพาะเพ่ือ
ใชกรณีตองการเนนเฉพาะที่หนาหองเมื่อมีการแสดง หรือ บรรยาย 
 
ภาพที่ 2.6: ตัวอยางการใหแสงสวางในหองประชุม 

 

                     
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 

 
-   ไฟกลางหอง หรือ กลางโตะประชุม ควรเปนโคมจากหลอดฟลูออเรสเซนต ชนิดคูลไวท 

(เพราะหลอด Cool White เปนหลอดที่มีแสงเหมาะสําหรับการสองสวางที่ 500 ลักซ และมีองศาเคล
วินไมมากเกินไปและสามารถกลมกลืนเขาไดกับหลอดอินแคนเดสเซนต) โคมที่ใชอาจใชโคมแบบมี
แผนกรองแสงขาวขุน หรือ เกล็ดแกวเพ่ือใหสบายตา    

-   ไฟขางกําแพงโดยทั่วไปก็ติดต้ังโคมไฟสองรูปสปอรตไลท หรือ อาจเปนโคมไฟสาดกําแพง
ในกรณีที่ตองการใหทั้งกําแพงสวาง เน่ืองจากติดรูปมาก หรือ ตองการเนนผืนกําแพงใหสวางกรณีที่
หองมีลักษณะยาวและแคบ จึงตองใชเทคนิคของแสงเพ่ือขยายใหหองดูกวางขึ้น 

การออกแบบแสงสวางในหองประชุมควรมีหลายรูปแบบ เพ่ือใหเหมาะสมกับการใชงานได
หลายอยาง ต้ังแตการประชุม การฉายวีดีโอ การฉายสไลด 

 

กลุมโคมไฟอินแคนเดสเซนตท่ีหนา
หองมีสวิทชไฟหรี่แยกตางหาก 

 
กลุมโคมไฟฟลูออเรสเซนตเพ่ือให
ความสองสวางสูงซ่ึงอาจใชโคม 18 
หรือ 36 วัตต 
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2.2.5 สวิตชปดเปดไฟในสํานักงาน  สวิตชปดเปดในสํานักงานเพ่ือการประหยัดพลังงานควร
พิจารณาดังน้ี 

ถาเปนบริเวณที่อยูใกลหนาตางควรพิจาณาใหมีการปดเปดสวิตชตางหากของแนวโคม
ไฟฟาขนานกับหนาตาง เพราะถามีแสงสวางจากภายนอกเขามาชวยก็ไมตองเปดโคมแสงสวางใน
บริเวณน้ัน 

การปดเปดสวิตชไฟควรแยกออกสําหรับพ้ืนที่ตาง ๆ ดวยถึงแมจะเปนสํานักงานเปดก็ตาม
เพ่ือแยกสวิตชปดไฟดวยเมื่อไมจําเปนตองใช 

การประหยัดพลังงานแสงสวางดวยการจัดสวิตชปดเปดแยกเพ่ือการประหยัดพลังงานเปน
สิ่งจําเปนและประหยัดไดมากดวย แตทั้งน้ีก็ตองมีการรณรงคเรื่องการประหยัดไฟฟาดวย มิฉะน้ัน
การปดเปดสวิตชไฟเพ่ือการประหยัดพลังงานแสงสวางก็ไมเกิด 

2.2.6 การใหแสงสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอร 
 สิ่งที่ตองระวังในเรื่องการใหแสงสวางในหองหรือบริเวณที่มีจอคอมพิวเตอรก็คือตองหลีกเลี่ยง
ไมใหเกิดแสงสะทอนขึ้นในจอคอมพิวเตอรซึ่งโดยทั่วไปก็คือถาติดต้ังหรือใหการสองสวางที่ไมถูกตอง
บางครั้งก็มีแสงสะทอนใหเห็นรูปโคมในจอคอมพิวเตอรทําใหอานขอความในจอไดลําบากวิธีการแกไข
ไมใหเกิดแสงดังกลาวสามารถทําไดหลายอยางดังน้ี 

-   พ้ืนผิวไมวาพ้ืน ผนัง เพดาน ควรมีสัมประสิทธ์ิการสะทอนแสงระหวาง 20-50 % 
-   มุมแสงบาดตาของโคมที่มากกวา 60 องศาขึ้นไปตองมีลูมิแนนซไมมากกวา 200 แคน

เดลาตอตารางเมตร 
-   ในหองที่มีเครื่องคอมพิวเตอรควรใหแสงสวางทั้งแบบโดยตรงและโดยออม 
-   โคมไฟแสงสวางไมควรวางเหนือเครื่องคอมพิวเตอร 
-   ไมควรวางเครื่องคอมพิวเตอรใกลหนาตาง 
-   การติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรควรใหทิศทางการมองเครื่องขนานกับกําแพง 

 โคมที่ใชสําหรับการสองสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอรหรือจอมอนิเตอรควรเปนโคมที่มีแสง
บาดตานอย  ถาเปนหองที่พิถีพิถันในเรื่องน้ีอาจจําเปนตองใชแสงแบบสองขึ้น (Uplight) เชน ศูนย
ควบคุมการบินที่ตองใชจอมอนิเตอร หรือหองควบคุมสําคัญ แตถาเปนหองคอมพิวเตอรธรรมดาก็อาจ
เลือกโคมที่มีแสงบาดตานอยและยังคงมีประสิทธิภาพการใหแสงสูง เชน โคมฟลูออเรสเซนตแบบตัว
ขวางพาราโบลิกจัตุรัส ซึ่งใหแสงบาดตานอยกวาโคมฟลูออเรสเซนตแบบตัวขวางชนิดอ่ืน ๆ 

พ้ืนที่สํานักงานเปด หมายถึง พ้ืนที่ขนาดใหญไมไดกั้นเปนหอง หรือกั้นคอก การใหแสงใน
ลักษณะน้ีก็วางโคมแบบใหแสงสม่ําเสมอหมดทั้งพ้ืนที่การใหแสงพ้ืนที่เปดควรระวังไมใหระยะหาง
ระหวางโคมมากเกินไป เพราะในทางปฏิบัติพ้ืนที่สํานักงานเปดอาจมีการกั้นคอก (Partition)       
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ดังน้ันจึงตองพิจารณาถึงเงาที่เกิดขึ้นเน่ืองจากการบังแสงจากผนังที่เอามากั้นไวถาโคมวาง
หางเกินไป แตถาไมมีการกั้นคอกโคมไฟฟาที่มีการกระจายแสงในแนวกวางก็เหมาะเพราะไมตองใช
จํานวนโคมมากเกินไป 
 ถาสํานักงานเปดมีเพดานที่สูงเชน ต้ังแต 2.8 ม. เปนตนไป การพิจารณาโคมที่ใชควรเลือก
โคมที่มีแสงไมกระจายมากเพ่ือใหแสงลงมาที่โตะทํางานมากขึ้นดังแสดงในภาพที่ 2.8 
 

ภาพที่ 2.7: การใหแสงสวางสม่ําเสมอในพ้ืนที่สํานักงานเปด 
 

 
ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 

(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
 

ภาพที่ 2.8: กราฟกระจายแสงโคมฟลูออเรสเซนตเพ่ือการใชงานพ้ืนที่ตางกัน 
 

  
  
  
  
  
   

 

ก)      ข) 
ค) ก)             เหมาะสําหรับพ้ืนที่ที่เพดานไมสูงมาก  
ง) ข)             เหมาะสําหรับพ้ืนที่เพดานสูง 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
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สํานักงานเปดที่มีเพดานสูงควรใชโคมที่มีแสงกระจายดานขางนอย ทั้งน้ีเพ่ือประหยัด
พลังงาน และเมื่อมีการกั้นคอกก็ไมมีปญหามาก 

สํานักงานกั้นคอก  หมายถึง สํานักงานที่มีการกั้นคอกสูง (Partition) ซึ่งโดยมากมักจะอยูติด
กับพ้ืนที่สํานักงานเปด การใหแสงที่บริเวณน้ีก็อาจตองมีการจัดโคมใหมจากแนวเดิมของพ้ืนที่
สํานักงานเปด เพ่ือใหแสงสองลงบริเวณที่กั้นคอกและการออกแบบในบริเวณดังกลาวเมื่อตองใชสูตร
การคํานวณแบบลูเมนตองพิจารณาผลของการกั้นคอกสูงดวย เพราะการกั้นคอกดังกลาวทําใหความ
สองสวางลดลงมากเหลือ 70-80% เชน เมื่อยังไมมีการกั้นคอกสูง วัดความสองสวางที่โตะทํางานได 
500 ลักซ เมื่อมีคอกกั้นสูง ความสองสวางที่โตะทํางานอาจเหลือเพียง 500 x 0.7 = 350 ลักซ เปนตน 

ความสองสวางสําหรับสํานักงานกั้นคอกลดลงเหลือ 70-80 % จากที่คํานวณได 
 โคมไฟฟาที่เหมาะสําหรับสํานักงานกั้นคอกควรเปนโคมฟลูออเรสเซนตที่มีการกระจายแสง
ดานขางนอย เพราะถาใชโคมที่มีกราฟกระจายแสงตามในภาพที่ 2.8 ก) และต้ังโคมหางกันมากทําให
พ้ืนที่กั้นคอกบางพ้ืนที่ไมมีโคมอยูเหนือพ้ืนที่ แสงในบริเวณน้ันก็มืดมากกวาพ้ืนที่อ่ืน ๆ 

โคมที่เหมาะสําหรับสํานักงานแบบกั้นคอกควรเปนโคมที่กราฟกระจายแสงดานขางไมมาก 
2.2.7 หองสํานักงาน หมายถึง สํานักงานที่กั้นเปนหอง เชน หองผูจัดการ เปนตน การใหแสง

ในสํานักงานที่เปนหองน้ี พิจารณาไดเปน 2 อยาง คือ ถาหองมีการปรับเปลี่ยนบอยก็ควรใหแสงแบบ
สม่ําเสมอ แตถาหองไมมีการปรับเปลี่ยนก็ควรใหแสงแบบเนนเปนที่ เชน ที่กลางโตะก็ติดต้ังโคมไฟ
ฟลูออเรสเซนตใหไดประมาณ 500 ลักซ เมื่อใหแสงที่โตะทํางานแลว บริเวณอ่ืนก็สามารถใหแสงตาม
ความเหมาะสมไดจากโคมฟลูออเรสเซนตแทนที่จะใหความสองสวางสูงมากจากหลอดฟลูออเรสเซนต
อยางเดียวทําใหไมประหยัดพลังงานแสงสวาง  

 
ภาพที่ 2.9: การใหแสงสวางในหองสํานักงานที่กั้นเปนสัดสวน 
 

 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
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ภาพที่ 2.9 แสดงการใหแสงสวางในสํานักงานที่เปนหองสวน ซึ่งมีที่ควรระวังคือ ความสอง
สวางที่โตะและบริเวณขางเคียงภายในหองไมควรมีความสองสวางตางกันมากกวา 3 เทา เชน ที่โตะ
ทํางานใหความสองสวาง 500 ลักซ บริเวณขางเคียงควรมีความสองสวางไมนอยกวา 500/ 3 หรือ
ประมาณไมนอยกวา 150 ลักซ ทั้งน้ีเพ่ือไมใหตาตองปรับสภาพมากเมื่อตองเงยหนาขึ้นจากโตะ
ทํางาน 

การใหแสงสวางบนโตะทํางานที่ไมตองการใหแสงสวางกระจายไปดานขางมาก เพ่ือไมให
รบกวนแสงตกแตงก็ควรใชโคมที่มีกราฟกระจายแสงดานขางไมมากนัก พิจารณาภาพที่ 2.10 สําหรับ
พ้ืนที่สํานักงานที่เปนหองสวนตัวกรณีที่ใชโคมที่มีการกระจายแสงมากและโคมที่มีการกระจายแสงไม
มาก ภาพที่ 2.10 ก) ใชโคมฟลูออเรสเซนตที่มีการกระจายแสงดานขางมากเชนในกราฟโคมในภาพที่ 
2.8 ก) จะใหแสงกระจายกวางทําใหการตกแตงดวยแสงอยางอ่ืนทําไดลําบาก แตถาใชกราฟโคมในรูป
ที่ 2.8 ข) ซึ่งมีการกระจายแสงไมกวาง ทําใหงานตกแตงดวยโคมอยางอ่ืนทําไดงายเพ่ือใหเกิดความ
สวยงาม 
 
ภาพที่ 2.10: ความแตกตางของการใชโคมที่แสงกระจายดานขางมากเทียบกับดานขางนอย 

 
 

  
  
  
  

     ก)               ข) 
ก) โคมกระจายแสงดานขางมาก   ข) โคมกระจายแสงดานขางนอย 
 

ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 
(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 

 
การใหแสงในหองสํานักงานควรใชโคมฟลูออเรสเซนตทีม่ีกราฟกระจายแสงดานขางไมมาก 

เพ่ือใหงานตกแตงแสงดวยโคมอยางอ่ืนทําไดไมยากนัก 
2.2.8 หองประชุม  หมายถึง หองที่มีการใชประชุมซึ่งอาจเปนของกรรมการบริหาร  นอกจากมี

การประชุมแลวอาจมีการฉายสไลด หรือฉายวีดีโอ ดวยตัวอยางการใหแสงในหองประชุมไดแสดงไวใน
ภาพที่ 2.11 ซึ่งการใหแสงสวางในหองดังกลาวอาจประหยัดพลังงานไดไมมาก เพราะจําเปนตองใชการ
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หรี่ไฟจากหลอดอินแคนเดสเซนต และสิ่งที่ตองคํานึงในการออกแบบแสงสวางหองประชุมดังกลาวควรมี
รายละเอียดดังน้ี 

-   ควรมีการใหแสงจากกลุมไฟอินแคนเดสเซนตที่กลางโตะโดยสามารถหรี่ไดดวย เพ่ือใชหรี่
ไฟเมื่อมีการฉายสไลด หรือ วีดีโอ  

-   แสงไฟที่บริเวณหนาหอง หรือ กระดาน ควรมีกลุมไฟหลอดอินแคนเดสเซนตเฉพาะเพ่ือ
ใชกรณีตองการเนนเฉพาะที่หนาหองเมื่อมีการแสดง หรือ บรรยาย 
 
ภาพที่ 2.11: ตัวอยางการใหแสงสวางในหองประชุม 

 

                     
  
 ที่มา: สมาคมไฟฟาแสงสวางแหงประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand). 

(2549). การประยุกตใชงาน. สืบคนจาก http://www.tieathai.org/know/ application/ch5.htm. 
 

-   ไฟกลางหอง หรือ กลางโตะประชุม ควรเปนโคมจากหลอดฟลูออเรสเซนต ชนิดคูลไวท 
(เพราะหลอด Cool White เปนหลอดที่มีแสงเหมาะสําหรับการสองสวางที่ 500 ลักซ และมีองศาเคล
วินไมมากเกินไป และสามารถกลมกลนืเขาไดกับหลอดอินแคนเดสเซนต) โคมที่ใชอาจใชโคมแบบมี
แผนกรองแสงขาวขุน หรือ เกล็ดแกวเพ่ือใหสบายตา    

-   ไฟขางกําแพงโดยทั่วไปก็ติดต้ังโคมไฟสองรูปสปอรตไลท หรือ อาจเปนโคมไฟสาดกําแพง
ในกรณีที่ตองการใหทั้งกําแพงสวาง เน่ืองจากติดรูปมาก หรือ ตองการเนนผืนกําแพงใหสวางกรณีที่
หองมีลักษณะยาวและแคบ จึงตองใชเทคนิคของแสงเพ่ือขยายใหหองดูกวางขึ้น 

การออกแบบแสงสวางในหองประชุมควรมีหลายรูปแบบ เพ่ือใหเหมาะสมกับการใชงานได
หลายอยาง ต้ังแตการประชุม การฉายวีดีโอ การฉายสไลด 

 

กลุมโคมไฟอินแคนเดสเซนตท่ีหนา
หองมีสวิทชไฟหรี่แยกตางหาก 

 
กลุมโคมไฟฟลูออเรสเซนตเพ่ือให
ความสองสวางสูงซ่ึงอาจใชโคม 18 
หรือ 36 วัตต 
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2.2.9 สวิตชปดเปดไฟในสํานักงาน สวิตชปดเปดในสํานักงานเพ่ือการประหยัดพลังงานควร
พิจารณาดังน้ี 

ถาเปนบริเวณที่อยูใกลหนาตางควรพิจาณาใหมีการปดเปดสวิตชตางหากของแนวโคม
ไฟฟาขนานกับหนาตาง เพราะถามีแสงสวางจากภายนอกเขามาชวยก็ไมตองเปดโคมแสงสวางใน
บริเวณน้ัน 

การปดเปดสวิตชไฟควรแยกออกสําหรับพ้ืนที่ตาง ๆ ดวยถึงแมจะเปนสํานักงานเปดก็ตาม
เพ่ือแยกสวิตชปดไฟดวยเมื่อไมจําเปนตองใช 

การประหยัดพลังงานแสงสวางดวยการจัดสวิตชปดเปดแยกเพ่ือการประหยัดพลังงานเปน
สิ่งจําเปนและประหยัดไดมากดวย แตทั้งน้ีก็ตองมีการรณรงคเรื่องการประหยัดไฟฟาดวย มิฉะน้ัน
การปดเปดสวิตชไฟเพ่ือการประหยัดพลังงานแสงสวางก็ไมเกิด 

2.2.10 การใหแสงสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอร 
 สิ่งที่ตองระวังในเรื่องการใหแสงสวางในหองหรือบริเวณที่มีจอคอมพิวเตอรก็คือตองหลีกเลี่ยง
ไมใหเกิดแสงสะทอนขึ้นในจอคอมพิวเตอรซึ่งโดยทั่วไปก็คือถาติดต้ังหรือใหการสองสวางที่ไมถูกตอง
บางครั้งก็มีแสงสะทอนใหเห็นรูปโคมในจอคอมพิวเตอรทําใหอานขอความในจอไดลําบากวิธีการแกไข
ไมใหเกิดแสงดังกลาวสามารถทําไดหลายอยางดังน้ี 

-   พ้ืนผิวไมวาพ้ืน ผนัง เพดาน ควรมีสัมประสิทธ์ิการสะทอนแสงระหวาง 20-50 % 
-   มุมแสงบาดตาของโคมที่มากกวา 60 องศาขึ้นไปตองมีลูมิแนนซไมมากกวา 200 แคน

เดลาตอตารางเมตร 
-   ในหองที่มีเครื่องคอมพิวเตอรควรใหแสงสวางทั้งแบบโดยตรงและโดยออม 
-   โคมไฟแสงสวางไมควรวางเหนือเครื่องคอมพิวเตอร 
-   ไมควรวางเครื่องคอมพิวเตอรใกลหนาตาง 
-   การติดต้ังเครื่องคอมพิวเตอรควรใหทิศทางการมองเครื่องขนานกับกําแพง 

 โคมที่ใชสําหรับการสองสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอรหรือจอมอนิเตอรควรเปนโคมที่มีแสง
บาดตานอย  ถาเปนหองที่พิถีพิถันในเรื่องน้ีอาจจําเปนตองใชแสงแบบสองขึ้น (Uplight) เชน ศูนย
ควบคุมการบินที่ตองใชจอมอนิเตอร หรือหองควบคุมสําคัญ แตถาเปนหองคอมพิวเตอรธรรมดาก็อาจ
เลือกโคมที่มีแสงบาดตานอยและยังคงมีประสิทธิภาพการใหแสงสูง เชน โคมฟลูออเรสเซนตแบบตัว
ขวางพาราโบลิกจัตุรัส ซึ่งใหแสงบาดตานอยกวาโคมฟลูออเรสเซนตแบบตัวขวางชนิดอ่ืน ๆ 
 จากบทความดานตน บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) ในสวนของสํานักงานมีการใช
คอมพิวเตอรเปนหลักในการทํางาน แสงจากไฟที่สองสวางจากเพดานเปนแบบหลอดไฟฟลูออเรส
เซนตแบบตัวขวาง ทําใหเกิดการสะทอนที่หนาจอคอมพิวเตอร และแปนพิมพ ทําใหเกิดความไม
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สะดวกในการทํางาน เกิดรบกวนสายตาของพนักงาน ผูจัดทําจึงคิดวาน่ีเปนสิ่งหน่ึงที่เปนอุปสรรคใน
การทํางาน 

ชนิดระบบแสงสวาง แบงคุณสมบัติของดวงโคมตามการกระจายของแสงตามแนวต้ังได 5 กลุม 
1) Direct Lighting ใหความเขมของเสนไดดีที่สุด จึงเหมาะกับหองที่มีเพดานสูง ยิ่งเพดาน

สูงมากเทาไหร ดวงโคมจะดูสวางและโดดเดนมากเทาน้ัน 
2) Indirect Lighting ใหคุณภาพดีที่สุด เพราะไมทําใหเกิดแสงบนระนาบของพ้ืนที่ทํางาน 

เปนแสงที่เกิดจากการสะทอนดังน้ันฝาเพดานจึงควรสะอาดและสะทอนแสงไดดี ระบบแสงชนิดน้ีมี
คาใชจายคอนขางสูง แตถาเพดานสวางและดวงโคมมืดจะเกิดความแตกตางระหวางแสงกับฝาเพดาน
คอนขางสูง 

3) Direct-Direct Lighting เปนระบบแสงที่กระจายและใหแสงสม่ําเสมอที่สุด 
4) Semi-Indirect Lighting บริเวณใกลดวงโคมจะมืดลงและใหแสงสวางนอยกวาแบบ 

Direct Lighting 
5) Semi-Direct Lighting ใหแสงสวางมากกวาแบบ Indirect และไมทําใหเกิดความ

แตกตางของแสงระหวางดวงโดมกับเพดานอีกทั้งตนทุนยังถูกกวาแบบ Indirect Lighting 
ระบบแสงสวางที่ดีและเหมาะสมชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานในที่น้ัน ๆ และยังชวยเพ่ิม

ความปลอดภัย ในดานความงามทางงานออกแบบน้ัน อาจนําเรื่องของแสงและเงามาใช เนนสราง
บรรยากาศตาง ๆ นอกจากน้ีดวงโคมที่มีการออกแบบอยางสวยงามทั้งรูปทรงวัสดุ สีสัน การเลือก
ผสมผสานของวัสดุตาง ๆ ยังสามารถนํามาตกแตงเพ่ิมชีวิตชีวาในบรรยากาศการทํางานไดอีกดวย 

ขอมูลแสดงการสะทอนของสีตาง ๆ เพ่ือใชประกอบการใชสีภายในอาคาร (บริษัทอัมรินทร
พริ้นต้ิงแอนดพับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), 2547) 

สี อัตราการสะทอน (%) สี อัตราการสะทอน (%) 
ขาว 70 – 80 เขียวแก 25 – 50 
เหลือง-ครีม 65 – 75 นํ้าเงินแก 10 – 20 
เหลืองออกนํ้าตาล 55 – 65 นํ้าตาล 8 – 12 
ชมพู 40 – 75 แดง 15 – 25 
เทา-ฟา 35 – 50 แดงเขม 7 
เขียวออน 25 - 50 ดํา 2 - 5 
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ขอมูลเปอรเซ็นตความเหมาะสมในการออกแบบจากการสะทอนแสงของสวนตาง ๆ ในหอง 
(บริษัทอัมรินทรพริ้นต้ิงแอนดพับลิชช่ิง จํากัด (มหาชน), 2547) 

สวนตาง ๆ ของหอง การสะทอน (%) 
เพดาน 80 
ผนังตอนบนติดเพดาน 70 – 80 
ผนังตอนลางติดขอบหนาตาง 50 – 60 
พ้ืน 20 - 30 

ขอสังเกต  
- เพดาน ควรใชสีออน 
- ผนัง ควรใชสีปานกลาง 
- พ้ืน ควรใชสีแก 
- แสงประดิษฐใชทั่วไปสําหรับสํานักงาน ไดแก 
- FLUORESCENT มีการกระจายแสงออกทางกวางใหประกายตํ่าแตจะใหสีออกมาดวย 
- INCANDESCENT ใหโทนแสงออกมานุมนวลและชัดเจนกวาหลอดฟลูออเรส

เซนต จึงเหมาะในการใชแสงเนนจุดสําคัญโดยการกําหนดความเขมของแสงใหมากกวาที่อ่ืน ๆ 
 จากบทความน้ี เมื่อลองสังเกตสํานักงานของนิคอนเซลสแลว พบวาผนังของสํานักงานและ
เพดานมีสีขาว ซึ่งจะเกิดการสะทอนของแสงไฟมาก มีอัตราการสะทอนถึง 70-80% อาจจะทําใหการ
ทํางานหนาคอมพิวเตอรไมสะดวกเพราะมีการสะทอนที่คียบอรด และเกิดความไมสบายในการ
มองเห็น 

การออกแบบระบบสองสวาง 
การออกแบบระบบแสงสวางทั้งภายในอาคารและนอกอาคารผูออกแบบจําเปนตองมีความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการออกแบบระบบแสงสวางในหัวขอน้ีจะกลาว 
ถึงทฤษฎีตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการออกแบบระบบแสงสวาง ดังน้ี 
    1) ศัพทแสงสวาง (Lighting Vocabulary) 
          1.1) ฟลักซการสองสวาง (Luminous Flux) คือ พลังงานแสงทั้งหมดที่ออกจาก
แหลงกําเนิด เชนหลอดไฟฟา มีหนวยเปน Lumen 
          1.2) ความเขมของการสองสวาง (Luminous Intensity: I) หรือกําลังสองสวา 
(Candle Power) มักใชแสงความเขมของแสงที่มุมตาง ๆ ของดวงโคม โดยทั่วไปจะวัดเปนจํานวนเทา
ของความเขมที่ไดจากเทียนไข 1 เลมจึงมีหนวยเปน Candela 



21 

          1.3) ความสองสวาง (Illuminnce: E) คือ คาที่บอกวาพ้ืนที่น้ัน ๆ ไดรับแสงสวาง
เพียงพอหรือไม มีหนวยเปนลูเมนตอ ตร.ม 
          1.4) ความสวาง (Luminance: L) คือปริมาณแสงที่สะทอนออกจากพ้ืนผิวใด ๆ ใน
ทิศทางใดทิศทางหน่ึงตอพ้ืนที่ นิยมใชในการกําหนดความสวางของถนนและความสวางของ
จอมอนิเตอร มีหนวยเปน แคนเดลาตอตารางเมตร (cd/ m2) 
          1.5) คาประสิทธ์ิภาพของโคมไฟ (Luminaire Efficiency) คือ อัตราแสงโดยรวม
ที่มาจากโคมไฟ เมื่อเปรียบเทียบกับแสงที่ออกจากหลอดที่ติดต้ัง ดังน้ันหากเลือกโคมไฟที่มี
ประสิทธิภาพสูงก็จะไดแสงจากโคมไฟมากและสามารถลดจํานวนโคมที่ใชติดต้ังลงซึ่งจะประหยัด
คาใชจายในการติดต้ังได 
           1.6) คาดัชนีคุณภาพ (quality Index: C.U.) เปนคาที่บอกคุณภาพของบัลลาสต
หมายถึงอัตราสวนระหวางกําลังไฟฟาที่บัลลาสตจายใหหลอดหรือกําลังไฟฟาที่หลอดกับกําลังไฟฟาที่
สูญเสียไปในบัลลาสต 
    2) หลักการใหแสงสวาง (Lighting Concept) 

ระบบไฟฟาแสงสวางที่มีประสิทธิภาพสูงน้ัน เริ่มจากการทําความเขาใจกับพ้ืนที่ที่จะใชแสง
สวาง คือการศึกษาถึงประเภทหรือชนิดของงานที่จะการทําในพ้ืนที่น้ัน ๆ วาเปนงานชนิดใด มีการ
ทํางานในเวลาใด และตองการระดับความสวางสูงตํ่าเพียงใด โดยคํานึงถึงขนาด คาการสะทอนแสง
ความเปรียบตางและการเคลื่อนไหวของช้ินงาน รวมทั้งระยะหางจากผูปฏิบัติงาน ในขณะเดียวกันก็
พิจารณาหรือเลือกภาพแวดลอมที่เหมาะสมใหกับพ้ืนที่น้ัน ๆ ดวย เชน ความสูงของเพดาน ชองแสง 
นอกจากน้ีสีที่ใชทาสวนตาง ๆ ควรเปนสีโทนสวาง เพ่ือทําใหแลดูสวางขึ้น ซึ่งคาการสะทอนแสงสวาง
ของเพดาน ผนัง พ้ืน และแมแตเครื่องจักรอุปกรณ ควรมีคาทีเ่หมาะสม เพ่ือมิใหเกิดแสงบาดตา หรือ 
ดูมืดเกินไป  

หลักการใหแสงสวางที่สําคัญน้ัน จะตองคํานึงถึงจุดมุงหมายหลัก 3 ประการ คือ   
1) เพ่ือการทํางาน อยางมีประสิทธิภาพ เชน แสงสวางโตะทํางาน แสงสองใหพืชโต แสงฆา

เช้ือ แสงสวางไฟถนน แสงสวางลานจอดรถ เปนตน  
2) เพ่ือความปลอดภัย เชน แสงสวางไฟถนน แสงสวางไฟรั้ว แสงสวางระบบรักษาความ

ปลอดภัย แสงสวางลานจอดรถ  
3) เพ่ือความสวยงาม และสรางบรรยากาศที่เหมาะสม เชน แสงสวางสองรูปภาพ แสงสวาง

รานอาหาร แสงสวางประดับอาคารและตนไม เปนตน  
       การปฏิบัติงานภายใตระบบแสงสวางที่เหมาะสม ไมเพียงแตจะทําใหผูปฏิบัติงานสามารถ
ทํางานไดรวดเร็วขึ้น มากขึ้น ประณีตมากขึ้น ที่สําคัญยังทําใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานมากขึ้น 
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ทั้งยังมีผลตอคุณภาพชีวิตของผูปฏิบัติงาน วิธีการใหแสงสวางที่เหมาะสมจึงเปนสิ่งสําคัญในการ
ออกแบบระบบไฟฟาแสงสวาง ซึ่งสามารถแบงออกเปน 3 วิธี คือ  

 1)  การใหแสงสวางทั่วพ้ืนที่ (General Lighting) เปนวิธีการใหแสงสวางที่ใชทั่วไป โดยการ
ใหแสงสวางจากโคมไฟที่ติดต้ังกระจายอยางสม่ําเสมอบนเพดานซึ่งทําใหมีความสวางเกือบเทากัน
ตลอดพ้ืนที่ จึงทําใหมีขอดีในแงที่สามารถออกแบบไดงาย ไมจําเปนตองทราบตําแหนงโตะทํางานที่
แนนอน และสามารถยายตําแหนงโตะทํางานไดอยางอิสระ แตขอเสียคือ เปนวิธีการใหแสงสวางที่
สิ้นเปลืองพลังงานสูง ดังน้ันจึงเหมาะสําหรับการใหแสงสวางทางเดิน การใหแสงสวางสําหรับการทํา
ความสะอาด หองทํางานและหองประชุมทั่วไป  

 2)  การใหแสงสวางเฉพาะพ้ืนที่ (Local Lighting) เปนวิธีการใหแสงสวางเสริม ใหไดความ
สวางสูงในจุดตําแหนงที่ใชงานเฉพาะตําแหนง ในบริเวณที่อยูใกลผูทํางานหรือช้ินงาน เพ่ือใหแสง
สวางเฉพาะตําแหนงและทิศทางที่ตองการเทาน้ัน เชน งานที่ตองการปริมาณแสงในระดับสูง งานที่
ตองการความเที่ยงตรงสูง ตัวอยางงานเจียระไน งานอิเล็กทรอนิกส การใหแสงเพ่ือใหมีการสองสวาง
มากเฉพาะที่จะชวยประหยัดพลังงานไดมากกวาการใหแสงสวางทั่วไปโดยจะตองควบคุมทิศทางและ
ความสวางเฉพาะที่และ ความสวางแวดลอมใหเหมาะสม        

3)  การใหแสงสวางทั่วพ้ืนที่และเฉพาะที่ (General and Localized Lighting) เปนวิธีการ
ใหแสงสวางโดยการออกแบบใหสอดคลองกับการทํางานในแตละพ้ืนที่ มีแสงสวางทั่วพ้ืนที่ประกอบ
กับ แสงสวางเฉพาะตําแหนง จึงทําใหประหยัดพลังงานกวาวิธีแรก แตก็มีขอเสีย คือ การปรับยาย
ตําแหนงพ้ืนที่ทํางานไมอิสระเหมาะสําหรับสํานักงานและโรงงานสมัยใหม ที่ตองการประหยัดพลังงาน 
ที่มีระดับความสองสวางเพียงพอการออกแบบระบบแสงสวางที่ดีน้ัน นอกจากจะตองใหไดปริมาณ 
แสงสวางที่เหมาะสมกับการใชงานแลว ยังตองทําใหผูปฏิบัติงานมีความรูสึกสบายในการใชสายตา 
กลาวคือ ความจาของแสงบนช้ินงานและสภาพแวดลอมไมควรแตกตางกันเกิน 3 เทา ไมมีแสงบาดตา 
โดยตรงจากดวงโคมเกินระดับที่ยอมรับได หรือ มีแสงบาดตาโดยออมจากการสะทอนจากพ้ืนผิววัตถุ
มัน ทั้งน้ีโดยการเลือกใชดวงโคมและการติดต้ังทิศทางใหเหมาะสม ในกรณีที่เกิดเงาเน่ืองจากช้ินงาน
อยูในตําแนงที่แสงเขาไมถึง อาจตองติดต้ังดวงโคมเฉพาะตําแหนงเขาชวย นอกจากน้ียังตองคํานึงถึง
ความสะดวกในการบํารุงรักษา ความปลอดภัย และความสวยงามประกอบดวย  

มาตรฐานในระบบแสงสวาง (Lighting Standard) 
การออกแบบแสงสวาง ตองใหไดระดับความสองสวางไมนอยกวาที่กฎหมายกําหนด และควร

ไมนอยกวาความตองการในการใชงาน ซึ่งไดมีมาตรฐานกําหนดคาความสองสวางขั้นตํ่าสําหรับการใช
งานแตละประเภทไวโดยมาตรฐานที่ยอมรับในทางวิศวกรรมของประเทศไทย ใหอางอิงตามมาตรฐาน
ของสมาคมไฟฟาแหงประเทศไทย (TIEA) มาตรฐานกําหนดคาความสองสวางขั้นตํ่า ไมใชคาความ
สองสวางเริ่มตน ดังน้ันการออกแบบตองเผื่อการลดลงของความสองสวาง จากการเสื่อมของหลอด
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และจากการลดลงของสัมประสิทธ์ิการสะทอนแสงภายในหองที่เกิดจากฝุน เฟอรนิเจอร และผนัง
กั้นหองดวยมาตรฐานดานแสงสวางของประเทศไทย ที่เกี่ยวของไดแก 

        TIEA-GD 001 แนวทางการประหยัดพลังงานไฟฟาแสงสวาง 
        TIEA-GD 002 ขอแนะนําการสองสวางสําหรับหองที่มีจอคอมพิวเตอร 
        TIEA-GD 003 ขอแนะนําระดับความสวางภายในอาคาร   
        TIEA-SP 002 ศัพทไฟฟาสวาง 
การเลือกหลอดไฟใหประหยัดพลังงาน (Energy Efficient Lamp) 

การเลือกหลอดที่มีคาประสิทธิผลการสองสวางสูง (High Luminous Effecacy Lamp) การบอกวา
หลอดชนิดใดประหยัดพลังงานหรือไม เราสามารถเปรียบเทียบไดโดยใชคาที่เรียกวาประสิทธิผลใน
การสองสวาง (Efficacy) แตหากเปรียบเทียบรวมกําลังทั้งหมดซึ่งรวมถึงกําลังไฟฟาสูญเสียในบัล
ลาสตดวยแลว เราก็จะเรียกคาประสิทธิผลการสองสวางของระบบ (System Luminous Efficacy) 
หลอดไฟฟาที่มีใชกันอยูมีหลายชนิดดวยกัน หลอดแตละชนิดก็มีคุณสมบัติทางแสงและทางไฟฟา
แตกตางกัน ในการเลือกหลอดเพ่ือการประหยัดพลังงาน ควรเลือกหลอดที่มีประสิทธิผลการสองสวาง 
(ลูเมนตอวัตต) สูง หลอดมีอายุการใชงานนาน ราคาของหลอดเหมาะสม และคุณสมบัติทางแสงของ
หลอดเหมาะสมในการนําไปใชงานดวย 
 
ตารางที่ 2.1: แสดงความสวางที่เหมาะสมในสถานที่ตาง ๆ 
 

สถานที ่ ความสวาง (ลักซ) 
  มหาวิทยาลัย 
       หอประชุม  
       หองเรียน 
       หองสมุด  หองปฏิบัติการ  หองเขียนแบบ 
  สํานักงาน  
       หองประชุม  หองรับรอง 

  
75  -  300 
300  -  750 
750  -  1,500 

 
200  -  750 

 
ที่มา: ชัยวัฒน อินบุญนะ. (2555). สืบคนจาก http://www.l3nr.org/u/inboonna01#/posts. 
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เครื่องวัดแสง  
Lux Meter เปนอุปกรณสําหรับ วัดความสวาง มันโดยเฉพาะมาตรการเขมที่ปรากฏความ

สวางไดดวยตามนุษย การวัดแสง แบบน้ี จะแตกตางไปจากการวัดคาจริง ของพลังงานแสงโดยการ
สะทอนของวัตถุ หรือ จากตนกําเนิดแสง Lux (ลักซ) เปนหนวยของการวัดความสวางของภาพหรือ
มากกวาถูกตองสวาง ทายที่สุดมันก็เกิดขึ้นจาก Candela หนวยมาตรฐานการวัดการใชพลังงานของ
แสง Candela เปนจํานวนคงที่ซึ่งใกลความสวางของเทียนหน่ึง 

ในขณะที่ Candela เปนหนวยของพลังงาน แตก็มีหนวยเทียบเทาที่เรียกวาลูเมนซึ่งมาตรการ
เบาเหมือนกันในแงของการ รับรูของตนไดดวยตามนุษย หน่ึงลูเมนเทากับแสงที่ผลิตในทิศทางเดียว
จากแหลงกําเนิดแสงการจัดอันดับที่ หน่ึง Candela ลักซคํานึงถึงพ้ืนที่ผิวมากกวาที่แสงน้ีจะถูก
กระจายไปซึ่งมีผลตอวิธีที่สด ใสก็จะปรากฏขึ้น หน่ึงลักซเทากับหน่ึงลเูมนของการแพรกระจายแสงไป
ทั่วพ้ืนผิวหน่ึงตาราง เมตร 

เครื่องวัดแสง ทํางานโดยใชเซลลภาพเพ่ือจับแสง แลวแปลง คา แสง เปน กระแสไฟฟา  โดย
การวัดคาแสง จากกระแสไฟฟา จะทําให เครื่องมือวัด คํานวนคาแสงไดแมนยํายิ่งขึ้น 

ลักซมิเตอร Light Meter เปนอุปกรณสําหรับการวัดความสวาง การวัดความเขมกับความ
สวางที่ปรากฏแกสายตาของคน ซึ่งแตกตางจากการตรวจวัดพลังงานแสงที่เกิดขึ้นจริง ที่มีแหลงความ
สวาง หรือสะทอนจากวัตถุหรือแหลงกําเนิดแสง ลักซเปนหนวยวัดความสวางหรือกวาถูกตองสวาง 
หนวยมาตรฐานของการวัดแสงพลังของ เปนจํานวนคาคงที่ซึ่งใกลเคียงกับความสวางของเทียนหน่ึง
เลม ในขณะที่ Candela เปนพลังงานที่หนวย แตก็มีหนวยเทียบเทาที่เรียกวาลูเมนซึ่งมาตรการ
เหมือนกันในแงของการรับรูของแสงดวยตามนุษย  

ลูเมนมี่คาเทียบเทากับแสงที่ผลิตในทิศทางจากแหลงกําเนิดแสงอันดับที่หน่ึง ลกัซคํานึงถึง
พ้ืนที่ผิวมากกวาซึ่งแสงน้ีจะถูกกระจายไปซึ่งมีผลตอวิธีการที่ สดใสก็จะปรากฏขึ้นหน่ึงเทากับหน่ึงลู
เมนลักซของการกระจายแสงทั่วทั้งพ้ืนผิวหน่ึงตารางเมตร  

Lux Meter ทํางานโดยการใชเซลลเพ่ือจับแสง จากน้ันจะแปลงแสงน้ีใหกระแสไฟฟา  
ปจจุบันเครื่องวัดน้ีชวยใหอุปกรณในการคํานวณคาลักซของแสงที่มันวัดได การใฃงานโดยทั่วไปของ
เครื่องวัดแสงสามารถในการถายภาพและวิดีโอที่ถายทํา โดยการวัดแสงในคา ลักซ (Lux) ชางภาพ
สามารถปรับ ความเร็วชัตเตอร และความลึกของภาพที่มีคุณภาพดีที่สุด อุปกรณยังสามารถเปน
ประโยชนอยางมากสําหรับการถายฉากกลางแจงของรายการ โทรทัศนหรือภาพยนตรเน่ืองจากจะ
ชวยใหการปรับเปลี่ยนเพ่ือใหแนใจวาฉาก ถายทําในระดับแสงที่แตกตางกันมีความสวางที่สม่ําเสมอ
บนหนาจอ  

เครื่องวัดแสง เปนการวัดความสวาง ลักซ เพ่ือสุขภาพในการใชแสง ในหองประชุม ทํางาน  
การวัดเพ่ือตรวจสอบวาความสวางของหองเพียงพอที่จะตอบสนองการใชงานที่ เหมาะสม หรือไม  
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วัดความสวาง จากหลอดไฟที่ออกแบบมาเพ่ือปองกันคนงานจากความทุกขทรมานความเสียหายแก
สาย ตาของพวกเขา การใช Light Meter จะพิจารณาขนาดของหองพักในลักษณะที่เพียงแคการวัด
ความเขมของแหลงกําเนิดแสงในลูเมน  

การตรวจวัดระดับแสงสวาง ใช Lux Meter ซึ่งเปนเครื่องมือวัดแสงที่อานคาไดโดยตรง 
(Direct Reading) มีหนวยการวัดเปน ลักซ ปกติจะวัดที่ตําแหนงช้ินงานที่คนทํางานอยู เพ่ือประเมิน
ระดับความเขมของแสงสวางกับลักษณะงานที่ปฏิบัติวาเพียงพอหรือ ไม โดยอางอิงมาตรฐานของแสง
สวางตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ดังน้ี - งานที่ไมตองการความละเอียด ระดับแสงตองไมนอย
กวา 50 ลักซ - ตองการความละเอียดเล็กนอย ระดับแสงตองไมนอยกวา 100 ลักซ - ตองการความ
ละเอียดปานกลาง ระดับแสงตองไมนอยกวา 200 ลักซ - ตองการความละเอียดมาก ระดับแสงตองไม
นอยกวา 300 ลักซ - ตองการความละเอียดมากเปนพิเศษ ระดับแสงตองไมนอยกวา 1,000 ลักซ 
(บริษัท โปรโทรนิกส อินเตอรเทรด จํากัด Protronic Intertrade Co.,Ltd., 7 ม.ีค 56) 
มาตรฐานการสองสวางของ CIE (COMMISSION INTERNATIONALE DE L'ECLAIRAGE) 

CIE (COMMISSION INTERNATIONALE DE L'ECLAIRAGE) เปนหนวยงานที่กอต้ังขึ้นใน  
1,931 และอยูในเวียนนาออสเตรียหรือในอีกช่ือหน่ึง International Commission on Illumination 
เพ่ือกําหนดมาตรฐานของการสองสวางของแสงและสี กอต้ังโดย Mr. Prof T Vauieir และคณะ โดยมี
ประเทศที่ใชมาตรฐานของ CIE ถึง 40 ประเทศทั่วโลก โดยจุดประสงคของหนวยงานคือ 

1) เพ่ือใหการใชแสงสวาง ทั้งในการวิทยาศาสตร การกีฬา ศิลปะ และการใชชีวิตประจําวัน
เปนไปในแนวทางที่มีมาตรฐาน 

2) เพ่ือพัฒนาเทคโนโลยีการใชแสงสวาง รวมถึงวัสดุอุปกรณตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ใหมีคุณภาพ
อยางตอเน่ือง 

3) เพ่ือใหเกิดมาตรฐานการสองสวางอยางมีมาตรฐานสากล 
4) เพ่ือแกไขขอบกพรองตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการใชแสงสวาง 
ทั้งน้ีมาตรฐานการสองสวางของ CIE มิไดหมายถึงการใชแสงสวางสําหรับอาคารเพียงอยาง

เดียว โดยสามารถแบงประเภทการใชงานไดดังน้ี 
1) การใชแสงสวางบนทางและถนน 
2) การใหแสงสวางในอาคารขนาดเล็ก 
3) การใหแสงสวางในอาคารขนาดใหญ 
4) การใหแสงสวางในพ้ืนที่สาธารณะ 
5) การใหแสงสวางในอาคารเฉพาะ เชน โรงละคร โรงภาพยนต โรงแรม พ้ืนที่กอสราง 

โรงงาน เปนตน 
6) อ่ืน ๆ 
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นอกจากน้ียังมีการกําหนดมาตรฐานของการสองสวางของแสงและสี จะแบงเปนเจ็ดอยาง
ไดแก 

1) การมองเห็นสี 
2) การวัดของแสงและรังสี 
3) แสงภายใน 
4) แสงภายนอก 
5) แสงและสัญญาณสําหรับการขนสง 
6) Photobiology and Photochemistry 
7) Image Technology 
ความสองสวางและความสวาง 
1) ความสองสวาง (อิลูมิแนนซ) หมายถึงปริมาณแสงที่กระทบลงบนวัตถุตอพ้ืนที่ มีหนวย

เปนลูเมนตอตารางเมตร หรือ ลักซ (ถาหนวยเปน ลูเมนตอตารางฟุต ความสองสวางก็เปน ฟุตแคน
เดิล) อิลูมิแนนซ = ปรมิาณแสง (ลูเมน)/ พ้ืนที่ (m2) 

2) ความสวาง (ลูมิแนนซ) หมายถึงปริมาณแสงที่สะทอนออกมาจากวัตถุตอพ้ืนที่ มีหนวย
เปน แคนเดลาตอตารางเมตร ปริมาณแสงที่เทากันเมื่อตกกระทบลงมาบนวัตถุที่มีสีตางกันจะมี
ปริมาณแสงสะทอนกลับตางกัน น่ันคือ ลูมิแนนซ ตางกัน สาเหตุที่ตางกันก็เน่ืองมาจากสัมประสิทธ์ิ
การสะทอนแสงของวัสดุตางกัน 

กรณีตัวอยางในการออกแบบสถานที่ทํางานในสํานักงาน 
เพ่ือใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับ การออกแบบตามหลักการยศาสตร จะขอนําเสนอกรณี

ตัวอยางของการออกแบบสถานที่ทํางาน ในสํานักงาน โดยกลาวถึงหลักการอยางกวาง ๆ ดังน้ี 
การออกแบบสถานที่ทํางาน ซึ่งประกอบดวยเฟอรนิเจอร อุปกรณสํานักงาน และสิ่งแวดลอม

ในสํานักงาน ตองคํานึงถึงองคประกอบที่สําคัญหลายประการดวยกัน คือ งานที่ตองทํา ทาทางในการ
ทํางาน และกิจกรรมที่เกิดขึ้นในงาน โดยออกแบบสถานที่ทํางานตรงตามหลักการที่วา ออกแบบ
ระบบ ใหเหมาะสมกับผูปฏิบัติงาน เพ่ือกอใหเกิดความสะดวกสบาย ในการทํางาน และเกิดผลงานที่ดี  
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ภาพที่ 2.12: การออกแบบสถานที่ทํางาน และอุปกรณในสํานักงาน ควรใหเหมาะกับงาน และเกิด
ความสะดวกสบายตอผูปฏิบัติงาน 

 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 

 
คารล โครเมอร และคณะ ไดแนะนําวา ในการออกแบบน้ัน ใหคํานึงถึงสิ่งที่เช่ือมโยงระหวาง 

คนกับงาน ซึ่งไดแก 
- ปฏิสัมพันธในการมองเห็น (Visual  Interface) คือ การมองเห็นสิ่งตาง ๆ ไดแก คียบอรด 

จอคอมพิวเตอร และเอกสารตนฉบับ 
- การเคลื่อนไหวตาง ๆ เชน มือตองพิมพที่คียบอรด จับเมาส ปากกา โทรศัพท 
- การรองรับสวนตาง ๆ ของรางกาย (Body Support) ความสัมพันธระหวางรางกายกับที่

น่ัง ไดแก ชวงสะโพก บ้ันทาย หลัง และแขน 
ดังน้ัน ในการออกแบบสถานที่ทํางานจึงตองคํานึงถึงสวนตาง ๆ ที่เช่ือมระหวางคนกับงาน  

ตามหัวขอที่คารล โครเมอร และคณะ ไดนําเสนอไวขางตน ตามหัวขอตาง ๆ ดังน้ี 
1) การออกแบบที่มีระบบปฏิสัมพันธในการมองเห็น 
งานในสํานักงานสวนใหญ มักเปนงานที่ประกอบดวยการอานและเขียน ดังน้ัน งานจึงมักถูก

วางไวหางสายตาในระดับขอศอก พ้ืนผิวโตะที่ทํางาน อาจถูกออกแบบใหเปนพ้ืนเอียง หรือพ้ืนราบ 
พ้ืนผิวเอียงจะทําใหสามารถมองเห็น และอานไดงายกวา แตเอกสารอาจเลื่อนหลนได พ้ืนราบจะ
เหมาะกับการวางเอกสารไดหลากหลายแบบ  
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ภาพที่ 2.13: ในการทํางาน ควรจัดวางอุปกรณและเอกสารตนฉบับใหเหมาะสมและมองเห็นไดงาย 
 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 

 
ในการออกแบบที่วางเอกสาร เอกสารควรวางใหต้ังฉากกับเสนทางของการมอง และไมควร 

ต้ังหางไปทางดานขางจนเกินไป เพราะจะทําใหตองเอ้ียวตัวมาก และใชสายตาทางดานขางมาก ผูคน
สวนใหญมักนิยมมองเอกสารโดยกมหัวลง ในระดับเปนมุม 20-60 องศา ตํ่ากวาระนาบที่ผานแนวของ
หูและตา และโฟกัสภาพ โดยการกมหวัลงเล็กนอย ใชวิธีกรอกลูกตาไปมา เพ่ืออานเอกสาร ดังน้ัน ใน
การวางจอคอมพิวเตอร ควรวางใหอยูไมสูงกวาแปนพิมพมากนัก และอยูใกลแปนพิมพไปทางดาน
หลัง นอกจากน้ี ควรวางเอกสารตนฉบับไวขางจอ เพ่ือใหงายตอการมองเห็น และโฟกัส 

การออกแบบแสงสวางในสํานักงาน ปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึง ไดแก 
(1) ปริมาณแสงตกกระทบบนพ้ืนผิว (Illumination)  
โดยปริมาณแสงในสํานักงานควรมีประมาณ 200-500 ลักซ 
(2) ปริมาณแสงสะทอน (Luminance)  

     คือ แสงสะทอนมาจากสิ่งที่มองและพ้ืนที่ใกลเคียง รวมทั้งการสะทอนมาจากกําแพง 
และเฟอรนิเจอรในหอง ควรใหแสงสะทอนจากเพดาน อยูในระดับรอยละ 80-90 จึงมักทาสีเพดาน
เปนสีขาว สวนกําแพงควรมีแสงสะทอน อยูในระดับรอยละ 40-60 จึงมักทาสีออน และพ้ืนควรมีแสง
สะทอนอยู ในระดับรอยละ 20-40 จึงมักทําใหพ้ืนมีสีเขม การออกแบบสิ่งที่มอง ควรปองกันไมใหเกิด
เงาของแสงสะทอน (Glare) เพ่ือไมใหเกิดความเมื่อยลาทางสายตา 
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(3) ความแตกตางของแสงที่ตกกระทบบนพ้ืนที่ที่ใกลกัน (Luminous Contrast)  
หากมีความแตกตางของแสงมาก จะทําใหตาสามารถแยกความแตกตางไดงายขึ้น 

 
ภาพที่ 2.14: แปนพิมพที่ออกแบบตามหลักการยศาสตร จะชวยลดการบาดเจ็บของมือผูใชงาน 
 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 

 
2) การออกแบบการเคลื่อนไหวตาง ๆ 
การออกแบบอุปกรณที่ตองอาศัยการเคลื่อนไหว เพ่ือกอใหเกิดงาน เชน คียบอรด ในอดีต 

แปนพิมพหรือคียบอรดน้ัน ไมไดเปนไปตามหลักการยศาสตร เชน ตัวอักษรบนแปนพิมพ จะเรียงตัว
ตามแนวทแยงจากซายไปขวา ซึ่งเปนขอจํากัด ในการสรางแปนพิมพ รวมทั้งแปนพิมพในแนวนอนก็
จะเปนเสนตรง ซึ่งน้ิวของมนุษยมิไดเรียงในแนวเดียวกัน เชนเดียวกับแปนพิมพ บนแปนพิมพมักมีปุม
ใหพิมพมากเกินความจําเปน นอกจากน้ี ผูที่มีอาการบาดเจ็บ ที่ขอมือจากการทํางานซ้ํา ๆ มักเปน
พนักงาน ที่ตองใชแปนพิมพตลอดเวลา นักวิชาการจึงไดศึกษา และคิดคนแปนพิมพ ที่ถูกตองตาม
หลักการยศาสตร และออกแบบแปนพิมพใหม โดยแบงแปนพิมพออกเปน 2 สวน ตรงกลางของ
แปนพิมพนูนสูงกวาขอบ และปุมพิมพเรียงตัวตามลักษณะการเรียงตัวของน้ิวมือ เพ่ือลดการใชน้ิว  
ในรูปแบบหัวน้ิวลง 
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3) การออกแบบเฟอรนิเจอรเพ่ือรองรับสวนตาง ๆ ของรางกาย ในกรณีที่น่ังทํางาน 
ในกรณีที่น่ังทํางาน การออกแบบเฟอรนิเจอรตองคํานึงถึง ระยะหางระหวางเฟอรนิเจอร 

ช้ินตาง ๆ และตองมีขนาด ที่เหมาะสมกับรางกาย โดยตองออกแบบใหสวนประกอบของเฟอรนิเจอร 
สามารถปรับขนาดได หรือใหระดับความสูงของโตะคงที่ แตสามารถปรับระดับเกาอ้ี และจอคอมพิวเตอร 
ได หรือจะใหความสูงของเกาอ้ีคงที่ แตสามารถปรับสวนรองรับรางกายอ่ืน และจอคอมพิวเตอรได  
การออกแบบใหเฟอรนิเจอรสามารถปรับไดน้ัน มีความจําเปนอยางยิ่ง เพ่ือชวยลดความเมื่อยลา  
และความเครียดของรางกาย  
 
ภาพที่ 2.15: การออกแบบเฟอรนิเจอรใหสามารถปรับระดับได และเคลื่อนไหวไดคลองตัว จะชวยลด

ความเมื่อยลาและความเครียดของรางกาย 
 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 

 
ในการออกแบบเกาอ้ี ตองใหที่น่ังสามารถรองรับนํ้าหนัก ของรางกายได ควรหลีกเลี่ยงพ้ืน 

ผิวที่แข็ง เพราะจะเกิดแรงกดบนเน้ือ และควรสามารถปรับใหเขากับรูปรางได การมีพนักพิงหลัง 
สามารถชวยผอนคลายกลามเน้ือหลังไดอยางดี พนักพิงหลังควรสูงถึงระดับศีรษะ เพ่ือรองรับศีรษะ
และคอ นอกจากน้ี ควรมีรูปรางเหมาะสมกับหลัง และควรปรับมุมเอียง เพ่ือความสบายของกลามเน้ือ
หลัง พนักพิงแขนซึ่งใชในการรับนํ้าหนักของแขน ควรอยูในตําแหนงที่เหมาะสม และควรทําดวย
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พ้ืนผิว ที่สามารถรับนํ้าหนักได อยางไรก็ตาม พนักพิงแขนอาจเปนอุปสรรคตอการเคลื่อนไหวของแขน
ได ดังน้ัน ถางานที่ทําตองมีการเคลื่อนไหวของแขนมาก ๆ เกาอ้ีที่ใชก็ไมควรมีพนักพิงแขน  

นอกจากการออกแบบเครื่องมือ และอุปกรณตาง ๆ ใหเหมาะสมกับงานแลว การออกแบบ
สิ่งแวดลอม ไดแก การวางผังของสํานักงาน ก็ควรใหเหมาะสมกับการไหลของงาน อุปกรณที่ใชควรมี
เสียงเบาที่สุดเทาที่จะทําได รวมทั้งตองมีอุณหภูมิ และความช้ืนที่เหมาะสมดวย เน่ืองจากอุปกรณใน
สํานักงาน เชน คอมพิวเตอร มีการคายความรอนออกมา ทําใหอุณหภูมิในสํานักงานสูงขึ้นได  
 
ภาพที่ 2.16: การวางผังและอุปกรณของสํานักงานใหเหมาะสมกับงาน ผูปฏิบัติงาน และสิ่งแวดลอม 
 

 
 
ที่มา: โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว.  

(2557). สืบคนจาก http://kanchanapisek.or.th/kp6/sub/book/book.php?book 
=32&chap= 7&page=t32-7-infodetail06.html. 
 

นอกจากน้ี การออกแบบลักษณะของงาน และโครงสรางขององคกร ก็เปนสิ่งที่ตองคํานึงถึง 
นอกเหนือจากการออกแบบอุปกรณ และเฟอรนิเจอร ธรรมชาติของมนุษยชอบการควบคุมงานดวย
ตนเอง มากกวาถูกผูอ่ืนควบคุม ดังน้ัน ผูปฏิบัติงานจึงควรสามารถกําหนดอัตราการทํางานของตนเอง
ได ภายใตขอจํากัดตาง ๆ และสามารถกระจายภาระงาน ตามระยะเวลาที่มีจํากัดไดดวยตนเอง คน
สวนใหญยังชอบทํางานที่มีสาระสําคัญ มากกวางานที่ไมสําคัญ รวมทั้งความสัมพันธทางสังคมในที่
ทํางาน ก็สามารถเพ่ิมสมรรถนะในการทํางานไดเชนกัน  
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กลาวโดยสรุปคือ การออกแบบอุปกรณ สิ่งแวดลอม รวมทั้งระบบใหถูกตองและเหมาะสม 
ตองอาศัยความรูทางการยศาสตร ความเขาใจในกิจกรรมของงาน และความตองการตาง ๆ ในการ
ทํางาน จึงจะกอใหเกิดประสิทธิผลที่ดี ในการทํางานได 

แสงสวางในที่ทํางาน 
แสงสวาง นับเปนพลังงานรูปแบบหน่ึงที่มีความสําคัญตอการดํารงชีวิตปจจุบัน นอกจากการ

ใชประโยชนของแสงสวางในการมองเห็น อันเปนกลไกของระบบประสาทสัมผัสหน่ึงที่ทําใหมนุษยรับรู
และประมวลผล โดยเปนการสื่อสารทางภาพยังสามารถนํามาใชในรูปแบบอ่ืน ๆ เชน การนําพลังงาน
แสงอาทิตยมาใชในการขับเคลือ่น หรือทําใหเครื่องจักร อุปกรณเครื่องใชไฟฟาตาง ๆ ทํางาน เปนตน 
จึงนับวาแสงสวางเปนปจจัยที่มีความสําคัญที่ทําใหเกิดกิจกรรมการดําเนินการ การปฏิบัติงานตาง ๆ 
เปนไดดวยดี 

แหลงกําเนิดแสงสวาง 
แสงสวาง เปนคลื่นแมเหล็กไฟฟาที่มีความยาวคลื่นประมาณ 380-780 นาโนเมตร ซึ่งเปน

ระยะความยาวคลื่นที่มองเห็นได การเปลี่ยนแปลงของความยาวคลื่นตาง ๆ ทําใหมองเห็นเปนสีตาง ๆ 
เชน ที่ความยาวคลื่นที่ 450-500 นาโนเมตร จะเห็นเปนสีนํ้าเงิน 500-570 นาโนเมตร จะเห็นเปนสี
เขียว เปนตน ปจจุบันมนุษยใชพลังงานจากแสงสวางจากแหลงกําเนิดแสงสวาง มี 2 แหลง คือ 

(1) แสงสวางจากธรรมชาติ (Natural Lighting) แหลงกําเนิดของแสงสวางในธรรมชาติที่
สําคัญ คือ ดวงอาทิตย การใชประโยชนจากดวงอาทิตยอยางเหมาะสม จะเปนการประหยัดคาใชจาย
ไดมาก 

(2) แสงสวางจากการประดิษฐ (Artificial Lighting) เปนแหลงกําเนิดแสงสวางที่มนุษยได
ประดิษฐคิดคน โดยอาศัยธรรมชาติและเทคโนโลยี เชน หลอดไฟฟาชนิดตาง ๆ 

การมองเห็นจะเกิดขึ้นไมไดหากไมมีแสงสวาง ณ วัตถุ หรือบริเวณที่ตองการมอง นอกจาก
แสงสวางซึ่งเปนปจจัยสําคัญในการมองเห็นของมนุษยแลว ยังมีปจจัยสําคัญอ่ืน ๆ ที่ชวยในการ
มองเห็น เชน ความสามารถในการมองเห็นของดวงตา ความสวางของวัตถุ ปริมาณแสงที่ตกกระทบ
ลงบนวัตถุ ขนาดและรูปรางของวัตถุ ความแตกตางระหวางวัตถุกับฉาก การเคลื่อนที่ของวัตถุและสี
ของวัตถุ เปนตน ฉะน้ัน การจัดสภาพแวดลอม เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการมองเห็นอยางชัดเจน
ถูกตอง และเกิดความสบาย จึงเปนเรื่องที่ตองมีการจัดการแสงสวางใหถูกตองเหมาะสมกับลักษณะ
งานน้ัน ๆ โดยแสงสวางน้ันตองมีปริมาณความเขมขนแสงที่เหมาะสมและมีคุณภาพสําหรับการ
มองเห็น งานบางชนิดที่มีขนาดเล็กมากหรือตองการความละเอียดสูง ก็จําเปนตองใชแสงสวางที่มี
ความเขมมากกวางานที่มีขนาดใหญหรือประกอบหยาบ ๆ และแสงสวางน้ันตองมีคุณภาพ ไมกอการ
สองสวางที่รบกวนตาและลานสายตา ปญหาและอันตรายที่เกิดจากแสงสวางและผลกระทบตอผู
ทํางาน สามารถจําแนกได 3 ลักษณะ คือ 
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(1) แสงสวางที่นอยเกินไป จะมีผลเสียตอสายตา ทําใหกลามเน้ือตาทํางานมากเกินไป โดย
บังคับใหมานตาเปดกวางเพราะการมองเห็นน้ันไมชัดเจน ตองใชเวลาในการมองรายละเอียดน้ัน ทําให
เกิดการเมื่อยลาของตาที่ตองเพงออกมา ปวดตา มึนศีรษะ ประสิทธิภาพของขวัญและกําลังใจในการ
ทํางานลดลง การหยิบจับใชเครื่องมือเครื่องจักรผิดพลาดเกิดอุบัติเหตุขึ้น หรือไปสัมผัสสวนที่เปน
อันตราย 

(2) แสงสวางที่มากเกินไป จะทําใหผูทํางานเกิดความไมสบาย เมื่อยลา ปวด แสบตา มึน
ศีรษะ วิงเวียน และอาจกอใหเกิดอุบัติเหตุขึ้นได 

(3) แสงจา แสงจาตาที่เกิดจากแหลงกําเนิดโดยตรง (Direect Glare) หรอืแสงจาตาที่เกิดจาก
การสะทอนแสง (Reflected Glare) จากวัสดุที่อยูในสิ่งแวดลอม เชน ผนังหอง เครื่องมือ เครื่องจักร  
โตะทํางาน เปนตน จะทําใหผูทํางานเกิดความไมสบาย เมื่อยลา ปวดตา มึนศีรษะ กลามเน้ือหนังตา
กระตุก วิงเวียน นอนไมหลับ การมองเห็นแยลง นอกจากน้ียังกอใหเกิดผลทางจิตใจ คือเบ่ือหนายใน 
การทํางาน ขวัญและกําลังใจในการทํางานลดลง เปนผลทําใหเกิดอุบัติเหตุไดเชนเดียวกัน 

การจัดแสงสวางอยางเหมาะสมในสถานที่ทํางาน  
การจัดแสงสวางในสถานประกอบการใหมีสภาพเหมาะสม ตองคํานึงถึงปจจัยที่สําคัญในเรื่อง 
-  การเลือกระบบแสงสวางและแหลงกําเนิดแสงสวาง 
-  ลักษณะหองหรือพ้ืนที่ใชงาน 
-  คุณภาพและปริมาณของแสงสวาง 
-  การดูแลบํารุงรักษาระบบแสงสวาง 

 
2.3 ทฤษฏีเกี่ยวกับอุณหภูมิสีของแสง 

การบอกสีทางดานการสองสวางดวยอุณหภูมิสี ซึ่งหมายถึงสีที่เกิดจากการเผาไหมวัสดุสีดําซึ่ง
มีการดูดซับความรอนไดสมบูรณดวยอุณหภูมิที่กําหนด เชน หลอดฟลูออเรสเซนตคูลไวทมีอุณหภูมิสี 
6500 องศาเคลวิน หมายถึง เมื่อเผาวัตถุสีดําใหรอนถึงอุณหภูมิ 6500 เคลวิน วัตถุน้ันจะเปลงแสง
ออกมาเปนสีคูลไวทหรือขาวปนนํ้าเงิน เปนตน 

ตัวอยางอุณหภูมิสีของหลอดตาง ๆ เปนดังน้ีน 
เทียนไข 1900 เคลวิน 
หลอดอินแคนเดสเซนต 2800 เคลวิน 
หลอดฟลูออเรสเซนต 
-  เดยไลท (Daylight) 6500 เคลวิน 
-  คูลไวท (Cool White) 4500 เคลวิน 
-  วอรมไวท (Warm White) 3500 เคลวิน 
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สีเปนปรากฏการณของการรับรูเกี่ยวกับการมองเห็นอยางหน่ึงของมนุษย เชนการรับรูวาดอก
กุหลาบเปนสีแดง ใบไมเปนสีเขียว เปนตน และจากคํานิยามวาสีเปนการรับรู ดังน้ันจึงไมมีตัวตนอยู
เปนสารในทางฟสิกส คือไมเปนของแข็ง ของเหลว และกาซจะเกิดขึ้นไดตองมีองคประกอบอยางนอย 
2 ประการคือ แสง และผูสังเกต ลองนึกดูวา ถาเราเดินเขาไปในหองที่ไมมีแสงใด ๆ เลย เราก็ไม
สามารถมองเห็นวัตถุและสีใด ๆ ได และหากเราเดินเขาไปในหองที่สวางไสวแตปดตาเสีย เราก็จะไม
เห็นสีใด ๆ ไดเชนกัน การรับรูสีเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีแสงเดินทางเขาไปสูตา โดยตาของมนุษยจะทํา
หนาที่เปนสวนรับแสง และสงสัญญานไปยังสมองเพ่ือแปลสัญญานดังกลาวเปนการรับรูสีตาง ๆ  
(Chalermchai124, 2010) 

แหลงกําเนิดแสง 
ดวงอาทิตยถือเปนแหลงกําเนิดแสงตามธรรมชาติที่มนุษยเราคุนเคยกันมากที่สุดแหลงกําเนิด

แสงอีกประเภทหน่ึงซึ่งไมไดเกิดตามธรรมชาติ แตเกิดจากการกระทํา หรือการประดิษฐคิดคนของ
มนุษยขึ้นมา เชน แสงจากเทียนไข แสงจากหลอดไฟฟา แสงเหลาน้ีจัดเปนแสงจากแหลงกําเนิดแสง
ประดิษฐสีของแสงที่เกิดจากแหลงกําเนิดแสงตามธรรมชาติโดยเฉพาะอยางย่ิงแสงอาทิตย จะมีการ
เปลี่ยนแปลงอยูเสมอตามตําแหนงของดวงอาทิตยบนทองฟา เชนแสงของดวงอาทิตยในเวลาเที่ยงวัน
จะมีความเขมแสง มากและเปนสีขาว ในขณะที่แสงของดวงอาทิตยในเวลาเย็นจะมีความเขมแสงนอย
และเปน สีเหลืองหรือสม และในสภาพอากาศที่มีความแตกตางกันแสงจากดวงอาทิตยก็มีความ
แตกตางกัน โดยจะเห็นไดจากแสงสวางในที่รมเวลาที่ทองฟามีเมฆกับแสงแดดที่สองตรงจากดวง
อาทิตยจะมีสี และความเขมแสงที่แตกตางกัน จากปญหาของการเปลีย่นแปลงความเขมและสีของ
แสงจากดวงอาทิตยอยูเสมอ ดังน้ันจึงไมเหมาะสม สําหรับเปนแหลงกําเนิดแสงในการเปรียบเทียบส ี
การใชแสงจากหลอดไฟฟาจะความเหมาะสม กวาเน่ืองจากใหแสงที่มีความสม่ําเสมอ อยางไรก็ดี แสง
จากหลอดไฟฟาก็มีใหเลือกใชมากมายหลายชนิดเชนหลอดไฟทังสเตน หลอดฟลูออเรสเซนต เปนตน 
การเลือกใชหลอดไฟฟาแบบใดเปนหลอดมาตรฐานสําหรับการเปรียบเทียบส ีน้ันตองพิจารณาที่
อุณหภูมิสี (Colour Temperature) ของแสงที่ไดจากหลอดน้ัน ๆ เปนสําคัญ อุณหภูมิสีของแสงใด ๆ 
หาไดจากการเปรียบเทียบสีของแสงน้ันกับสีของแสงที่เปลงออกมาจาก Black Body เมื่อถูกทําให
รอน ถาสีของแสงใด ๆ เหมือนกับสีที่เปลงออกมา Black Body ณ อุณหภูมิใด จะเรียกวา สีของแสงมี
อุณหภูมิสีเทาน้ัน โดยมีหนวยเปนเคลวิน (K) ยกตัวอยางเชนแสงจากหลอดไฟทังสเตนมีสีเหมือนกับ
แสงที่เปลงออกมาจาก Black Body ที่มีอุณหภูมิประมาณ 2854 เคลวิน ดังน้ันเราจะเรียกวาไฟ
ทังสเตนมีอุณหภูมิสี 2854 เคลวิน  
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2.4 กรอบแนวคิดตามทฤษฏี 
 
ภาพที่ 2.17: กรอบแนวคิดตามทฤษฏี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากการที่ไดศึกษาการวิจัยตามแนวทฤษฏีดานตนที่กลาววา ปริมาณแสงในสํานักงาน 
ควรมีประมาณ 200-500 ลักซ (โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคใน
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว, 2557) ซึ่งมีความสอดคลองกับที่ผูวิจัยไดทําการทดลองแลววาแสง
สวางที่ 500 ลักซ มีความเหมาะสมและทําใหประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานดีกวาแสงสวาง
ในระดับอ่ืน และผูวิจัยก็ไดแยกประสิทธิภาพการทํางานโดยแบงกิจกรรมเปน 2 กิจกรรมคือ การเขียน
และการพิมพดีดพบวาการเขียนที่ แสง Cool White 300 ลักซมีประสิทธิภาพมากกวาสภาพแสงอ่ืน 
และการพิมพที่แสง Cool White 500 ลกัซมีประสิทธิภาพมากกวาสภาพแสงอ่ืน จากคําถามการวิจัย
วา ระดับแสงสวางและอุณหภูมิสีของแสงมีผลตอประสิทธิภาพการทํางานอยางไร กลาวไดวาหลังจาก
การทดสอบการเปลี่ยนหลอดไฟเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพ ผลลัพธที่ไดมี
ความแตกตางกันอยางเห็นไดชัด   

  ทฤษฎีดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  แนวคิดเกี่ยวกับแสงสวางในสํานักงาน 
  ทฤษฏีเกี่ยวกบัอุณหภูมิสีของแสงสวางในสํานักงาน 
   
 

การสองสวางในสํานักงาน 

ศึกษาความตองการและปญหาเรื่อง
การสองสวางและสีของแสงสวางจาก
แสงประดิษฐในสํานักงาน 

ประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพ 

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ 

- แสงสวางภายในสํานักงาน 

- อุณหภูมิสีของแสงภายใน
สํานักงาน 



บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการดําเนินการวิจัย 

 
3.1 ประเภทและการออกแบบการวิจัย 
 จากคําถามการวิจัยที่วาระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงมีผลตอประสิทธิภาพ 
การทํางานของพนักงานในสํานักงานอยางไร และการทํางานในที่น้ีแบงเปนการเขียน และการพิมพ  
ผูวิจัยไดแบงระดับความสองสวางออกเปน 2 ระดับ และอุณหภูมิสีของแสงออกเปน 2 แบบ จึงออกแบบ 
การวิจัยโดยแบงสถานการณออกเปน 2 x 2 Factorial คือกําหนดสถานการณออกเปน 4 สถานการณ 
ดังตารางที่ 3.3 ที่มีสภาพแสงไฟที่แตกตางกัน 

การศึกษาผลกระทบของระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงตอประสิทธิภาพการเขียน 
และการพิมพในสํานักงาน เปนงานวิจัยเชิงสถิติอนุมาน เปนการศึกษาประสิทธิภาพในการทํางานเพ่ือคนหา
แนวทางการใชแสงไฟที่เหมาะสมภายในสํานักงาน โดยมีการทดลองโดยการเปลี่ยนหลอดไฟดังที่กลาวดาน
ตน เพ่ือวัดประสิทธิภาพในการทํางาน และนําไปเปลี่ยนเปนคาทางสถิติเพ่ือวัดผล เหตุผลที่ผูวิจัยเลือกวิธี 
การทดลองเพราะจะไดพบกับปญหาระดับของแสงสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่เกิดขึ้นจริงกับพนักงาน 
เมื่อมีการทํางานโดยการเขียนและการพิมพ ผลที่ไดออกมาสามารถทําไปเปรียบเทียบทางสถิติเพ่ือเห็นผล 
ที่ชัดเจน 
 
3.2 นิยามดานมโนทัศนและนิยามดานปฎิบัติการของตัวแปรในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงใน
สํานักงาน ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพของกลุมตัวอยางในแตละสถานการณ  
ซึ่งมีระดับการช้ีวัดโดยใชแบบสอบถามและการปรับเปลี่ยนหลอดไฟ  
  
ภาพที่ 3.1: ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม  
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยดานอุณหภูมิสีของแสงสวางในสํานักงาน 

- แสงสีขาว (Cool White) 
- แสงสีเหลือง (Warm White) 

RQ 1 

ประสิทธิภาพในการเขียน 

และการพิมพของพนักงาน 

ปจจัยดานความสองสวางในสํานักงาน 

- ระดับความสองสวางตํ่า (300 ลักซ) 
- ระดับความสองสวางปานกลาง (500 ลักซ) 

RQ 2 
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3.2.1 ตารางแสดงตัวแปร ตัวช้ีวัด และวิธีเก็บขอมูล 
 

ตารางที่ 3.1: จาก RQ 1 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพการ
เขียนของพนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 

 
นิยามมโนทัศน นิยามปฏิบัติการ ระดับการวัด วิธีการเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล 

1.ปจจัยดานความ
สองสวางใน
สํานักงาน  

- ระดับความสองสวาง  
  ต่ํา (300 ลักซ)  
- ระดับความสองสวาง  
  ปานกลาง (500 ลักซ)  

ระดับการ 
ชี้วัดแบบลําดับขั้น  
(Ordinal)  

การปรับเปลี่ยน
หลอดไฟ  

 

2.ปจจัยดาน
อุณหภูมิสีของแสง
สวางในสํานักงาน  

ลักษณะหลอดไฟ  
ฟลูออเรสเซนตท่ีมีคา
ตางกัน 
- แสงสีขาว (Cool White) 
- แสงสีเหลือง  
  (Warm White)  

ระดับการวัดแบบ
กลุม (Nominal)  

การปรับเปลี่ยน
หลอดไฟ  

    
2-Way 
ANOVA 

3.ประสิทธิภาพใน
การเขียน  

กิจกรรมการทํางาน  
- เขียนหนังสือ 200 คํา  
โดยวัดจํานวนคําท่ีเขียนผิด  

ระดับการวัดแบบ
อัตราสวน (Ratio)  

แบบสอบถาม   

 
ตารางที่ 3.2: จาก RQ 2 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพการ

พิมพของพนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 
 

นิยามมโนทัศน นิยามปฏิบัติการ ระดับการวัด วิธีการเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล 

1.ปจจัยดานความ
สองสวางใน
สํานักงาน  

- ระดับความสองสวาง  
  ต่ํา (300 ลักซ)  
- ระดับความสองสวาง  
  ปานกลาง (500 ลักซ)  

ระดับการ 
ชี้วัดแบบลําดับขั้น  
(Ordinal)  

การปรับเปลี่ยน 
หลอดไฟ  

2-Way 
ANOVA 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 3.2 (ตอ): จาก RQ 2 ระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่สงผลดีตอประสิทธิภาพ
การพิมพของพนักงานในสํานักงานมีลักษณะเปนอยางไร 

 
นิยามมโนทัศน นิยามปฏิบัติการ ระดับการวัด วิธีการเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล 

2.ปจจัยดาน
อุณหภูมิสีของแสง
สวางในสํานักงาน  

ลักษณะหลอดไฟ  
ฟลูออเรสเซนตท่ีมีคา
ตางกัน 
- แสงสีขาว (Cool White) 
- แสงสีเหลือง  
  (Warm White)  

ระดับการวัดแบบ
กลุม (Nominal)  

การปรับเปลี่ยน
หลอดไฟ  

 
2-Way 
ANOVA 3.ประสิทธิภาพใน

การพิมพ  
กิจกรรมการทํางาน  
- พิมพหนังสือ 200 คํา  
โดยวัดจํานวนคําท่ีเขียนผิด  

ระดับการวัดแบบ
อัตราสวน (Ratio)  

แบบสอบถาม  

 
3.3 การศึกษานํารอง (Pilot Study) 

จุดประสงคในการศึกษา 
1) เพ่ือทดสอบแบบสอบถาม วามีความเหมาะสมกับกลุมตัวอยางหรือไม หลังจากการศึกษา 

นํารองแลวพบวา แบบทดสอบสามารถใชไดจริงและมีความเหมาะสม กําหนดการทดลองโดยใชเวลา 
20-25 นาที  

2) เพ่ือทดสอบการเขียนและการพิมพ ในสถานการณที่ไดกําหนดไว หลังจากการไดศึกษา 
นํารองพบวาเปนระยะเวลาที่กลุมทดลองรับได ไมนานจนเกินไป   
 และกอนที่จะทดสอบโดยการเปลี่ยนหลอดไฟจริง ผูวิจัยไดทําการทดสอบเครื่องมือการ
ทดลองกอนกับสภาพแสงไฟเดิมคือ ระดับความสองสวางที่ 750 ลักซ และอุณหภูมิสีของแสงที่เปน
แบบ แสงสีขาว (Cool White) กับกลุมตัวอยางจํานวน 12 คน โดยการสุมอยางอิสระ พบวาใน
กิจกรรมการเขียน กลุมตัวอยางทดลองโดยการเขียนคําไดจํานวนคําผิดรอยละ 7.96 และในกิจกรรม
การพิมพ กลุมตัวอยางทดลองโดยการพิมพคําไดจํานวนคําผิดรอยละ 10.66 
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3.4 การเก็บขอมูล 
3.4.1 กลุมประชากรและกลุมตัวอยางพนักงานบริษัทนิคอนเซลส (ประเทศไทย) ในสวนของ

สํานักงาน จํานวน 48 คน ไดมาจากพนักงานของบริษัทนิคอนทั้งหมดที่ทํางานในสํานักงานจัดกลุม
เปน 4 กลุม กลุมละ 12 คน โดยการสุมอยางอิสระ 

 
ตารางที่ 3.3: กําหนดสถานการณทดลอง  
 

ระดับความสองสวาง 
(ลักซ) 

อุณหภูมิสีของแสง 
Cool White Warm White 

   300 ลักซ 12 คน 12 คน 
   500 ลักซ 12 คน 12 คน 

 
3.4.2 สถานที่ทดลอง 
สถานที่ต้ังของ บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 

 บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด ต้ังอยูที่ 195 อาคารเอ็มไพรทาวเวอร ช้ัน 45 ถนน
สาทรใต แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพฯ 10120  
 
ภาพที่ 3.2: แผนที่ บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 
 

 
ที่มา: บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด. (2557 ก). แผนที.่  สืบคนจาก 

http://www.nikon.co.th/. 
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เน่ืองจากสํานักงานที่มีแสงสวางในหองที่มีจอคอมพิวเตอรสิ่งที่ตองระวังในเรื่องการใหแสง
สวางในหองหรือบริเวณที่มีจอคอมพิวเตอรตองหลีกเลี่ยงไมใหเกิดแสงสะทอนขึ้นในจอคอมพิวเตอร 
ทั้งน้ีสาเหตุมาจากแสงสวางในสํานักงานที่มีความสองสวางมากเกินไป (ธัญญณณัช รุงโรจนสุวรรณ, 
2547) จากขอความน้ีภายในสวนของสํานักงานนิคอนเซลส ที่มีขนาด 945.02 ตร.ม. ดังภาพที่ 3.3 
และภาพที่ 3.4 และลักษณะการจัดโตะทํางานเปนแนวขวางกับหลอดไฟที่ติดต้ัง จํานวนหลอดไฟ
ทั้งหมด 86 หลอด ซึ่งถือวาเปนจํานวนมากทีเดียว เมื่อเทียบกับขนาดของหอง ผูวิจัยจึงจัดสถานที่เพ่ือ
ทําการทดลองโดยใชพ้ืนที่ของหองประชุม (Meeting Room) เพราะเปนหองปดทึบ ไมมีหนาตาง 
หรือแสงสวางธรรมชาติลอดเขามาในหอง ซึ่งเหมาะสมกับการทดลองแสงสวางจากแสงประดิษฐ 
ขนาดของหอง คือ กวาง 7.23 เมตร ยาว 8.22 เมตร และสูง 2.5 เมตร  
 
ภาพที่ 3.3: พ้ืนที่สํานักงาน บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 

 
ที่มา: บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด. (2557 ข). พ้ืนที่สํานักงาน. สืบคนจาก 

http://www.nikon.co.th/. 
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ภาพที่ 3.4: สภาพแสงไฟภายในสํานักงานศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 
 

 
 

จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางกายภาพ พบวาระดับความสองสวางในสํานักงานคือ  
750 ลักซ เปนอุณหภูมิสีของเปนแสงสีขาว ทําใหผูวิจัยพบปญหาในสํานักงาน บริษัท นิคอนเซลส (จํากัด)  
คือ จํานวนหลอดไฟที่มากเกินไป แสงสวางที่มากไปทําใหเกิดเงาสะทอนกับคียบอรดทําใหตองเพงสายตา  
เมื่อพนักงานใชคอมพิวเตอรเปนเวลานาน ๆ จะเกิดอาการเมื่อยลาสายตา จากน้ันผูวิจัยจึงทําการทดลอง
โดยการปรับเปลี่ยนหลอดไฟใหมีแสงสวางที่ลดลงเหลือ 500 ลักซ และสอบ ถามเบ้ืองตนพบวาพนักงาน 
มีความกังวลในความผิดพลาดของการทํางานลดนอยลง และมีความพึงพอใจมากขึ้น 
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ภาพที่ 3.5: ภายในสํานักงานศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 
 

 
 
ภาพที่ 3.6: สภาพแสงไฟภายในสํานักงานศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 
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 สถานที่ทดลองคือ พ้ืนที่ของหองประชุม (Meeting Room) ภายในสํานักงานนิคอนเซลส  
(ประเทศไทย) เพราะเปนหองปดทึบ ไมมีหนาตางหรือแสงสวางเขามาในหองได มีขนาด กวาง 7.23 
เมตร ยาว 8.22 เมตร และสูง 2.5 เมตร ภายในหองมีหลอดไฟฟลูออเรสเซนตจํานวน 12 หลอด  
 
ภาพที่ 3.7: ภายในหองที่ใชในการทดสอบ 
 

      
 
ภาพที่ 3.8: ผังพ้ืนหอง 
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 3.4.3 งานที่มอบหมายใหทํา 
 -    ใหกลุมตัวอยางทําแบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็น ในตอนที่ 1 

-    ในตอนที่ 2 ใหกลุมตัวอยางทํากิจกรรม 2 กิจกรรม ไดแก เขียนหนังสือจํานวน 200 คํา  
และพิมพดีด 200 คํา  
 3.4.4 ขั้นตอนการทดลอง 
 -    ผูวิจัยใหกลุมตัวอยางแบงเปน 4 กลุม กลุมละ 12 คน เขามาในหองที่จัดสถานการณครั้ง
ละ 5 คน และน่ังตามตําแหนงที่ผูวิจัยกําหนดไว โดยตําแหนงที่น่ังของกลุมทดลองเปนที่ที่มีระดับ
ความสองสวางเฉลี่ยแลวอยูในระดับที่กําหนดไวในแตละสถานการณ 
 -    ผูวิจัยอธิบายถึงจุดประสงคและความสําคัญของการวิจัยครั้งน้ีเพ่ือศึกษาผลกระทบ
ระหวางระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่มีผลตอการทํางานโดยแบงกิจกรรมเปนการ
เขียนและการพิมพ 

- หลังจากน้ันใหกลุมทดลองตอบแบบสอบถามที่ผูวิจัยจัดเตรียมให 
- ใหกลุมตัวอยางทํากิจกรรมการเขียนคําจํานวน 200 คํา และนับจํานวนคําที่เขียนผิด

กรอกในตาราง ใชเวลา 10 นาที 
- และใหกลุมตัวอยางทํากิจกรรมการพิมพคําจํานวน 200 คํา และนับจํานวนคําที่เขียนผิด

กรอกในตาราง ใชเวลา 10 นาที 
- นําผลที่ไดไปวิเคราะหผลขอมูลโดยใชโปรแกรมทางสถิติ 
- สรุปผลและแนะแนวทางในการปรับปรุง 
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ภาพที่ 3.9: สถานการณการทดลอง 
 

 
 
3.5 การวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยน้ีตองการวัดประสิทธิภาพในการทํางานในสํานักงาน ในสถานการณที่แตกตางกัน 
โดยที่ตัวแปรที่อิสระมี 2 ตัว ไดแกระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงที่อยูในสวนของ
สํานักงาน และตัวแปรอิสระคือปจจัยพ้ืนฐานสวนบุคคล ในขณะที่ตัวแปรตาม ไดแกประสิทธิภาพใน
การเขียนและการพิมพของพนักงานนิคอนเซลสที่ มีระดับการวัดโดยใชการทดลอง การวิเคราะห
ความแตกตางของประชากรไดพรอมกันมากกวา 2 กลุมประชากร และวิเคราะหไดมากกวา 1 ปจจัย 
ดังน้ันสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะหน้ี คือ  
2-Way ANOVA  
 
 
 
 
 
 
 



3.6 แผนการดําเนินการวิจัย 
 
ตารางที่ 3.4: แผนการดําเนินการวิจัย 
 

 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 

ป 2556 ป 2557 
ส.ค ก.ย ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย พ.ค มิ.ย ก.ค 

1. ศึกษาขั้นตอนของปญหา             
2.ศึกษาทฤษฏีและงานวิจัยที่
เกี่ยวของในการแกปญหา 

            

3.วิเคราะหปญหาและ
ออกแบบวิธีวิจัย 

            

4.ดําเนินการวิจัย/เก็บ
รวบรวมขอมูล 

            

5.วิเคราะหขอมูล/สรุป
ผลงานวิจัย 

            

6.นําเสนอรางวิทยานิพนธ             
7.นําเสนอรูปเลมวิทยานิพนธ
ฉบับสมบูรณ 
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บทที่ 4 
รายงานผลการวิจัย 

 
ในบทน้ีประกอบไปด้วยหัวข้อต่าง ๆ ดังน้ี ลกัษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ผลกระทบระหว่าง

แสงสว่างและอุณหภูมิสีของแสงในกิจกรรมการเขียน และผลกระทบระหว่างแสงสว่างและอุณหภูมิสี
ของแสงในกิจกรรมการพิมพ์ดีด เพ่ือสร้างกิจกรรมการทดลองและตอบคําถามการวิจัยที่ว่าระดับ
ความส่องสว่างและอุณหภูมิสขีองแสงมีผลต่อประสิทธิภาพการเขียนและการพิมพ์ของพนักงานใน
สํานักงานอย่างไร ซึ่งการวิจัยน้ีเป็นแบบวิจัยการทดลอง ที่มีตัวแปรอิสระ 2 ตัว (2 Factors) คือ 
ระดับความส่องสว่างโดยมีตัวแปรควบคุมที่ระดับ 300 ลักซ์ และ 500 ลักซ์ อุณหภูมสิขีองแสงตัวแปร
ควบคุมที่ Cool White Light และ Warm White Light ตัวแปรตามคือประสิทธิภาพในการเขียน
และการพิมพ์ จากการท่ีเรามีตัวแปรอิสระมากกว่าหน่ึง รูปแบบสถิติในการวิจัยน้ีคือ Two-Way 
ANOVA  
 
4.1 ลักษณะทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างพบว่าเป็นเพศชายร้อยละ 58.3 และ เพศหญิงร้อยละ 41.7   
มีอายุดังน้ี 

อายุ 15-20 ปี ร้อยละ 16.7  
อายุ 21-30 ปี ร้อยละ 33.3 
อายุ 31-40 ปี ร้อยละ 41.7 
อายุ 41-50 ปี ร้อยละ 8.3 
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ภาพที่ 4.1: แสดงอายุของกลุ่มตัวอย่าง 
 

 

 
 
 

และหลังจากสอบถามในแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างพบว่า ผู้ที่มีความผิดปกติทางสายตาใน
ที่น้ีกล่าวถึงผู้ทีม่ีสายตาสั้น ยาว เอียง มีมากถึงร้อยละ 66.7   

ผู้ที่ด่ืมเครื่องด่ืมที่มีคาเฟอีน ร้อยละ 50  
ผู้ที่มีอาการหิว ง่วงนอนหรืออ่อนเพลีย ร้อยละ 16.7  
และผู้ทีม่ีอาการปวดหัวมาก่อนทดสอบมีถึงร้อยละ 25  
ผู้วิจัยได้เร่ิมกิจกรรมการทดสอบ โดยผู้วิจัยได้ทดสอบแสงสว่างและอุณหภูมิสีของแสงเดิม

ก่อนกับกลุ่มตัวอย่าง 12 คน โดยวิธีการสุ่มอย่างอิสระ ว่ามีผลอย่างไร จากการทดลองพบว่าแสงสว่าง
และอุณหภูมิของสีเดิมคือ ระดับความส่องสว่างที่ 750 ลักซ ์และอุณหภูมิสีของแสง Cool White โดย
ใช้กิจกรรมการเขียนคําจํานวน 200 คํา และการพิมพ์คําจํานวน 200 คํา ผลที่ได้คือ กลุม่ตัวอย่าง
เขียนคําที่กําหนดไว้ผิดร้อยละ 7.96 และพิมพ์ผิดร้อยละ 10.66  
 

หลังจากน้ันได้ทดสอบกิจกรรมโดยแบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ ความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิ
สีของแสงที่ Cool White ความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์อุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White ความส่อง
สว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิสขีองแสงที่ Warm White และความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์อุณหภูมิสีของ
แสงที่ Warm White โดยกิจกรรมวัดผลจากการนับจํานวนคําที่เขียนผิด และจํานวนคาํที่พิมพ์ผิด 
จากคําถามการวิจัยที่ว่าระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงมผีลต่อประสิทธิภาพการเขียน
และการพิมพ์ของพนักงานในสํานักงานอย่างไร สามารถสรุปจากกิจกรรมท่ีมอบหมายให้กลุ่มทดลอง
ทําคือการเขียนและการพิมพ์ดังตารางน้ี 
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4.2 ผลกระทบระหว่างระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสขีองแสงในกิจกรรมการเขียน 
พบว่าค่าเฉลี่ยของระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์มีค่า 8.33 และค่า Std. = 10.029 เมื่อ

เทียบกับระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ คา่ Mean = 12.71, Std. = 11.071 แสดงว่าแสงไฟที่มี
ระดับความส่องสว่างที่มากกว่าทําให้ประสิทธิภาพในการเขียนมีมากข้ึน ส่วนอุณหภูมสิีของแสงที่ดี
ที่สุดในกิจกรรมการเขียน ค่า Mean = 2.50, Std. = 1.668 จะเห็นได้ว่าที่อุณหภูมิแสงสีขาวกลุ่ม
ทดลองจะมีประสิทธิภาพในการเขยีนมากกว่าที่อุณหภูมิแสงสีเหลือง ดังตารางที่ 4.1 

 
ตารางที่ 4.1: แสดงค่าตัวแปรอิสระ ในกิจกรรมการเขียน 
 

Descriptive Statistics 
Dependent Variable:   ตารางค่าคําผิดในกิจกรรมการเขียน   

Lighting 
Level 

Color Temperature of 
Lighting 

Mean Std. 
Deviation 

N 

300 ลักซ ์
Warm White 23.33 2.902 12 
Cool White 2.08 1.240 12 
Total 12.71 11.071 24 

500 ลักซ ์
Warm White 13.75 11.933 12 
Cool White 2.92 1.975 12 
Total 8.33 10.029 24 

Total 
Warm White 18.54 9.802 24 
Cool White 2.50 1.668 24 
Total 10.52 10.681 48 

 
และในการศึกษาผลกระทบของระดับความส่องสว่างต่อประสิทธิภาพในการเขียน พบว่า  

Sig. = 0.019 และที่อุณหภูมสิีของแสงต่อประสิทธิภาพในการเขียนพบว่า Sig. = 0.000 แสดงให้เห็น
ว่าความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงมผีลต่อประสิทธิภาพการทํางานในสํางานอย่างมีนัยสําคัญ  
ดังตารางที่ 4.2 และจากตารางก็ยังเห็นได้ว่าทั้งระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงที่มีอิทธิพล
ต่อกันมีค่า Sig. = .006 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าทั้ง 2 ตัวแปรควบคุมมีผลต่อตัวแปรตามอย่างประสิทธิภาพ
ในการเขียนและการพิมพ์อย่างมีนัยสําคัญ 
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ตารางที่ 4.2: แสดงผลกระทบของระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงต่อประสิทธิภาพ 
การเขียน 
   

Tests of Between-Subjects Effects 
Dependent Variable:   จํานวนคําที่เขียนผิด   

Source Type III Sum 
of Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. Partial Eta 
Squared 

Corrected Model 3643.229a 3 1214.410 31.089 .000 .679 
Intercept 5313.021 1 5313.021 136.013 .000 .756 
 Lighting Level  
 (ระดับความส่องสว่าง)     

229.688 1 229.688 5.880 .019* .118 

 Color of Temperature 
(อุณหภูมิสีของแสง) 

3088.021 1 3088.021 79.053 .000* .642 

อิทธิพลร่วมระหว่าง
ระดับความส่องสว่างและ
อุณหภูมิสีของแสง 

325.521 1 325.521 8.333 .006* .159 

Error 1718.750 44 39.063    
Total 10675.000 48     
Corrected Total 5361.979 47     

a. R Squared = .679 (Adjusted R Squared = .658 
 
จากการสังเกตเวลาทําการทดสอบในแสง Warm White กลุ่มตัวอย่างมักกล่าวว่าเป็นแสงที่

สบายน่านอน แต่ไม่เหมาะกับการทํางานเพราะรู้สึกปวดตา เมื่อยล้าสายตา ต้องเพ่งเวลาอ่านตัวหนังสือ 
แต่บางคนกล่าวว่าน่ากลัว และที่ระดับแสงสว่างที่ 300 ลักซ์ จะปวดตามากกว่า 500 ลักซ์เพราะมีความ
ส่องสว่างที่น้อยกว่า แสงสว่างที่น้อยลงทําให้กลุ่มตัวอย่างปวดสายตาเมื่อเขียนหนังสือไปนาน ๆ ส่วน
อุณหภูมิสีของแสง Cool White กลุ่มตัวอย่างกล่าวว่าเป็นแสงสว่างที่เหมาะสมกับเขียนหนังสือ แต่พอ
มองไปนาน ๆ จะเริ่มแสบตา อาจเกิดข้อผิดพลาดในการทํากิจกรรมการเขียนได้ และเมือ่ได้ทําการทดลอง
การเขียนในสถานการณ์ที่กําหนดไว้ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการเขียนที่ระดับแสงสว่างที่ 
500 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสง Cool White มากที่สุด  ดังภาพที่ 4.2 
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ภาพที่ 4.2: แสดงผลกระทบระหว่างความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงในประสทิธิภาพการเขียน 
 

 
 

สรุปการทดลองกิจกรรมการเขียน 
 ระดับความส่องสว่างที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขียนที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญ โดยจํานวนคําที่เขียนผิดในระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ (Mean = 8.33, S.D. = 
10.029) มีจํานวนคําที่เขียนผิดน้อยกว่าในระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ (Mean = 12.71, S.D. = 
11.071)  

อุณหภูมิสีของแสงที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
โดยจํานวนคําที่เขียนผิดในอุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White (Mean = 2.50, S.D. = 1.668) มี
จํานวนคําที่เขียนผิดน้อยกว่า อุณหภูมิสีของแสงท่ี Warm White (Mean = 18.54, S.D. = 9.802)  

กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการเขียนที่ระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์และอุณหภูมิสี
ของแสง Cool White มากที่สุด รองลงมาคือ ระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์และอณุหภูมิสีของ
แสง Cool White ระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์และอุณหภูมิสีของแสง Warm White ระดับ
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ความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์และอุณหภูมิสีของแสง Warm White ตามลําดับ โดยวัดจากคําผิดที่กลุ่ม
ตัวอย่างได้ทําการทดลอง  
 
4.3 ผลกระทบระหว่างระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสขีองแสงในกิจกรรมการพิมพ์  

ผู้วิจัยพบว่าค่าเฉลี่ยระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ มีค่า Mean = 10.88, Std. = 9.167 
และ ค่าเฉลี่ยระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ มคี่า 17.08, Std. = 8.677 จะเห็นได้ว่าที่ระดับความ
ส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการพิมพ์มากกว่าเพราะแสงสว่างที่มากกว่า และ
ในอุณหภูมิสีของแสง Cool White ค่า Mean = 8.00, Std. = 5.141 มผีลในการพิมพ์คําผิดน้อยกว่า
อุณหภูมิสีของแสงที่ Warm White แสดงให้เห็นว่า กิจกรรมการพิมพ์ทีค่วามส่องสว่าง 500 ลักซ ์ 
มีประสิทธิภาพมากกว่าการพิมพ์ที่ความสอ่งสว่าง 300 ลักซ์ ดังตารางที่ 4.3 

 
ตารางที่ 4.3: แสดงค่าตัวแปรควบคุม ในกิจกรรมการพิมพ์ 
 

Descriptive Statistics 
Dependent Variable:   ตารางค่าคําผิดในกิจกรรมการพิมพ์   

Lighting 
Level 

Color Temperature of 
Lighting 

Mean Std. 
Deviation 

N 

300 ลักซ ์
Warm White 24.33 1.435 12 
Cool White 9.83 6.379 12 
Total 17.08 8.677 24 

500 ลักซ ์
Warm White 15.58 10.958 12 
Cool White 6.17 2.691 12 
Total 10.88 9.167 24 

Total 
Warm White 19.96 8.854 24 
Cool White 8.00 5.141 24 
Total 13.98 9.371 48 

 
ส่วนในการศึกษาผลกระทบของระดับความส่องสว่างต่อประสิทธิภาพในการพิมพ์ พบว่าค่า 

Sig = 0.002 และที่อุณหภูมสิีของแสงต่อประสิทธิภาพในการพิมพ์พบว่า Sig = 0.000 แสดงให้เห็นว่า
ความส่องสว่างและอุณหภูมิสขีองแสงมีผลต่อประสิทธิภาพการพิมพ์ในสํางานอย่างมีนัยสําคัญ แต่เมื่อ
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ทั้ง 2 ตัวแปรมอิีทธิผลร่วมกันค่า Sig = 0.184 แสดงว่าไม่เป็นผลต่อประสิทธิภาพการพิมพ์อย่างมี
นัยสําคัญดังตารางที่ 4.4  

 
ตารางที่ 4.4: แสดงผลกระทบของระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงต่อประสิทธิภาพการพิมพ์   

 

Tests of Between-Subjects Effects 
Dependent Variable:   จํานวนคําที่เขียนผิด   

Source Type III Sum 
of Squares 

df Mean 
Square 

F Sig. Partial Eta 
Squared 

Corrected Model 2256.063a 3 752.021 17.686 .000 .547 
Intercept 9380.021 1 9380.021 220.598 .000 .834 
Lighting Level 
(ระดับความส่องสว่าง)     

462.521 1 462.521 10.878 .002* .198 

Color Temperature 
of Lighting 
(อุณหภูมิสีของแสง) 

1716.021 1 1716.021 40.357 .000* .478 

อิทธิพลร่วมระหว่าง
ระดับความส่องสว่าง
และอุณหภูมิสขีองแสง 

77.521 1 77.521 1.823 .184 .040 

Error 1870.917 44 42.521    
Total 13507.000 48     
Corrected Total 4126.979 47     

 
ในระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิสีของแสงที ่Cool White ซึ่งเป็นแสงที่กลุ่ม

ทดลองกล่าวว่าเป็นแสงที่มีความสบายตาเม่ือทํากิจกรรมการพิมพ์ดีด เพราะไม่ต้องเพ่งกับแป้นคีย์
บอร์ดมาก และไม่ทําให้ปวดตา แต่มองเห็นได้ไม่ชัดเท่าแสงสว่างที่ 500 ลักซ์ ที่มีระดับความส่องสว่าง
มากกว่า ส่วนระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิสขีองแสง Warm White และ ระดับความ
ส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์อุณหภูมิสีของแสง Warm White กลุ่มทดลองกล่าวว่าไม่เหมาะสมกับการ
ทํางานพิมพ์ดีดเลย เพราะทําให้ปวดตาเวลาพิมพ์ดีดไปนาน ๆ ต้องเพ่งที่แป้นพิมพ์ ทําให้ไม่สบายตา 
ดังภาพที่ 4.3 
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ภาพที่ 4.3: แสดงผลกระทบของระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงต่อประสิทธิภาพการเขียน   
 

 
 

สรุปการทดลองกิจกรรมการพิมพ์ 
 ระดับความส่องสว่างที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขียนที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ 
โดยจํานวนคําที่เขียนผิดในระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ (Mean = 8.33, S.D. = 10.029) มีจํานวน
คําที่เขียนผิดน้อยกว่าในระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์(Mean = 12.71, S.D. = 11.071) 
 อุณหภูมิสีของแสงที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ
โดยจํานวนคําที่เขียนผิดในอุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White (Mean = 2.50, S.D. = 1.668) มี
จํานวนคําที่เขียนผิดน้อยกว่า อุณหภูมิสีของแสงที่ Warm White (Mean = 18.54, S.D. = 9.802) 
 พบว่าที่ ระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสงที่ Cool White กลุ่มทดลองมี
ประสิทธิภาพในการพิมพ์มากที่สุด กล่าวคอืกลุ่มทดลองพิมพ์ผิดน้อยที่สุดในสภาพแสงไฟน้ี รองลงมา
คือ ระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ ์อุณหภูมิสีของแสงท่ี Cool White ระดับความส่องสว่างที่ 500 
ลักซ์ อุณหภูมสิีของแสงที่ Warm White และระดับความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสงที ่
Warm White ตามลําดับ 



บทที่ 5 
การอภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 ในบทน้ีประกอบไปด้วยหัวข้อย่อยดังน้ี การสรุปผลการวิจยั อภิปรายผลการวิจัย  
พร้อมทั้งข้อเสนอแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างในสํานักงาน ข้อดีและข้อจํากัดของการวิจัย  
และข้อเสนอแนะการทําวิจัย  

จากการศึกษาผลกระทบของระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงท่ีมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการเขียนและการพิมพ์ พบว่าระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสีของแสงมผีลต่อ
ประสิทธิภาพการทํางานจริง มีผลทําให้ประสิทธิภาพในการทํางานดีขึ้นเมื่อมีการปรับเปลี่ยนหลอดไฟ 
และในการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องพบว่าจากเท่าที่ศึกษามาระดับความส่องสว่างในสํานักงาน
ควรมีระดับความส่องสว่างอยู่ที่ 500 ลักซ์ ดังที่ สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่งประเทศไทย (TIEA: 
Illuminating Engineering Association of Thailand) (2549) “การประยุกต์ใช้งาน” กล่าวว่า  
“ที่กลางโต๊ะของห้องสํานักงาน ก็ให้ติดต้ังโคมไฟฟลูออเรสเซนต์ให้ได้ประมาณ 500 ลกัซ”์ เป็นผลที่
สอดคล้องกับผลการวิจัยของผู้วิจัยเรื่องระดับความส่องสว่างว่าผลที่ดีที่สุดทั้งในกิจกรรมการเขียนและ
การพิมพ์ เหมาะสมท่ีระดับความส่องสว่างอยู่ที่ 500 ลักซ์  

และในการวิจยัคร้ังน้ีในเรื่องประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางาน รวมถึงทฤษฎี
แนวคิดเก่ียวกับแสงสว่างในสํานักงาน และทฤษฏีเก่ียวกับอุณหภูมิสีของแสง มาใช้เขียนกรอบ
แนวความคิดการวิจัยคร้ังนี้ ส่วนกลุ่มประชากรได้ทําการเลือกโดยการสุ่มอย่างอิสระจากพนักงาน
ภายในสํานักงาน และใช้แบบทดสอบเป็นเคร่ืองมือในการวิจัย ทําการทดสอบเพ่ือทดลองเครื่องมือ 
(Pilot Study) กับกลุ่มตัวอย่าง 12 คน โดยการสุ่มอย่างอิสระ ในระดับความส่องสว่างและอุณหภูมิสี
ของแสงเดิม เพ่ือทดสอบเคร่ืองมือการวิจัยและจะได้นําค่าที่ได้ไปวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบหลังจาก
การปรับเปลี่ยนหลอดไฟ และนําข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ผลทางสถิติด้วยโปรแกรมสถิติสาํเร็จรูป  
 
5.1 สรุปผลการวิจยั 

จากการวิจัยน้ีเมื่อจัดสถานการณ์การทดลอง 4 สถานการณ์ ดังที่กล่าวมาแล้ว เบ้ืองต้นพบว่า
จากที่กลุ่มตัวอย่างอยู่ในสถานการณ์ระดับความส่องสว่างทั้ง 300 และ 500 ลักซ์ ที่อุณหภูมิสีของแสง 
Warm White กลุ่มตัวอย่างกล่าวว่าเป็นแสงไฟที่น่ากลัว อึมครึม ไม่ชิน ผลการทอลองในแต่ละ
สถานการณ์จึงเป็นดังน้ี  

5.1.1 ในกิจกรรมการเขียนพบว่าที่อุณหภูมิสีของแสง Cool White และความส่องสว่างที่ 
500 ลักซ ์กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการเขียนมากที่สดุ คือเขียนผิดน้อยที่สุด มีค่า Mean ที่เขียน
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คําผิดอยู่ที่ 8.33 ค่า S.D. = 10.029 แสดงว่าชุดไฟน้ีทําให้กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการเขียน
มากกว่าเดิม  

5.1.2 ส่วนกิจกรรมการพิมพ์พบว่าพบว่าที่อุณหภูมิสีของแสง Cool White และความส่อง
สว่างที่ 500 ลักซ ์กลุ่มตัวอย่างมีประสิทธิภาพในการพิมพ์มากที่สุด ซึ่งมคี่า Mean ที่พิมพ์คําผิดอยู่ที่ 
6.17 ค่า S.D. = 2.691 แสดงว่าชุดไฟน้ีเหมาะกับการพิมพ์และทําให้กลุม่ตัวอย่างมีประสิทธิภาพที่ดี
ขึ้นจากเดิมจริง      

      
5.2 อภิปรายผล 

5.2.1 จากการทดลองทํากิจกรรมการเขียนคาํจํานวน 200 คํา ในสภาพแสงเดิม (Cool 
White 750 ลกัซ์) พบว่าค่าเฉลี่ยจํานวนคําผิดร้อยละ 7.96 ซึ่งนํามาเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยหลังจาก
การปรับเปลี่ยนหลอดไฟเป็นระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ ์อุณหภูมสิีของแสง Cool White แลว้ 
จะอยู่ที่ 2.08 เป็นผลที่ดีทีสุ่ดเมื่อเทียบกับชุดไฟอ่ืน และชุดไฟที่ไม่เหมาะสมที่สุดคือ ระดับความส่อง
สว่างที่ 300 ลักซ์ อุณหภูมสิขีองแสง Warm White (=23.33) กล่าวได้ว่ามีความแตกต่างในด้านการ
เขียนเมื่อมีการปรับค่าความส่องสว่าง 

5.2.2 เมื่อทดลองในกิจกรรมการพิมพ์คําจํานวน 200 คํา ในสภาพแสงเดิม (Cool White     
750 ลักซ์) พบว่าค่าเฉลี่ย ก่อนการปรับเปลี่ยนหลอดไฟมีค่า 10.66 และหลังจากการปรับเปลี่ยน
หลอดไฟแล้ว เป็นระดับความส่องสว่างที่ 500 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสง Cool White ผลที่ได้คือ 6.17 
ซึ่งเป็นผลที่ดีทีสุ่ดเมื่อเปรียบเทียบกับชุดไฟอ่ืน ส่วนชุดไฟท่ีไม่เหมาะสมที่สุดในการพิมพ์คือ ระดับ
ความส่องสว่างที่ 300 ลักซ์ อุณหภูมิสีของแสง Warm White (=24.33) จะเห็นได้ว่ามีความแตกต่าง
ในเรื่องประสิทธิภาพของการพิมพ์ที่ดีขึ้นกว่าเดิมอย่างเห็นได้ชัด 
 หลังจากการท่ีผู้วิจัยได้ผลการทดลองแล้ว ซึ่งนํามาเปรียบเทียบกับการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่าน
มา พบว่าค่ามาตรฐานระดับความส่องสว่างในสํานักงานที่ระดับ 500 ลักซ์ เป็นระดับที่เหมาะสมจริง ดังที่
กล่าวว่า “ห้องสํานักงาน ควรใช้ไฟฟลูออเรสเซนต์ให้ได้ประมาณ 500 ลักซ”์ สมาคมไฟฟ้าแสงสว่างแห่ง
ประเทศไทย (TIEA: Illuminating Engineering Association of Thailand) (2549) “การประยุกต์ใช้
การกล่าวถึง ทั้งน้ีผู้วิจัยได้ทําการทดลองและพบว่า อุณหภูมิสีของแสงทีเ่ป็นแสงขาว (Cool White) น้ัน 
เหมาะสมในการทํางานทั้งด้านการเขียนและการพิมพ์ ดังน้ันในสํานักงานควรหลีกเลีย่งแสงที่เป็นอุณหภูมิ
สีของแสงที่เป็นแสงสีเหลือง (Warm White)”    
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5.3 ข้อเสนอแนะแนวทางการออกแบบแสงสว่างในสํานักงาน  
หลังจากการทดลองนี้ ผู้วิจัยพบว่า ระดับความส่องสว่างที่ทําให้พนักงานในสํานักงานมี

ประสิทธิภาพท่ีดีที่สุดในการทํางานทั้งกิจกรรมการเขียนและการพิมพ์ที่ระดับ 500 ลักซ์ ทั้ง 2 
กิจกรรมเหมาะสมในอุณหภูมิสีของแสงที ่Cool White ผู้วิจัยจึงเห็นสําคัญว่าภายในสํานักงานน้ี  
ควรลดระดับความส่องสว่างลงจากเดิมที่เป็นความส่องสว่างที่ 750 ลักซ์ ให้อยู่ที่ระดับ 500 ลักซ ์  
 
5.4 ข้อดีและขอ้จํากัดของงานวิจัยน้ี 

5.4.1 ข้อดี 
- งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยที่ศึกษาการออกแบบอุณหภูมิสีของแสงด้วย เน่ืองจากงานวิจัยอ่ืนมี  

การศึกษาเรื่องน้ีน้อย ซึ่งส่วนใหญ่จะพูดถึงระดับความส่องสว่างเพียงอย่างเดียว 
- จากการทดลองทําให้สํานักงานสามารถเลือกหลอดไฟหรือแหล่งกําเนิดแสงสว่างที่   

เหมาะสมกับสาํนักงานน้ัน ๆ เพ่ือประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน ได้ต้ังแต่การออกแบบ 
เพ่ือก่อสร้าง 

- การวิจัยน้ีสามารถนําไปศึกษาต่อยอดได้หลายสถานที่ไมจ่ําเป็นต้องเป็นสํานักงาน เช่น   
ห้องเรียน ภายในห้องผู้ป่วยในโรงพยาบาล เป็นต้น 

- งานวิจัยน้ีสามารถนําไปศึกษาต่อในเร่ืองแสงอื่น ๆ ได้อีก เช่น แสงสะทอ้น แสงธรรมชาติ 
เป็นต้น 

5.4.2 ข้อจํากัด 
- ในช่วงเวลาที่ทําการทดลองเป็นช่วงบ่าย กลุ่มทดลองมีอาการเมื่อยล้าสายตามาก่อนทําการ  

ทดลอง ทําใหอ้าจมีผลต่อประสิทธิภาพการทํางานในด้านการเขียนและการพิมพ์ 
- ระยะเวลาที่ขอใช้สถานที่จาํกัด ทําให้ต้องจัดสถานการณ์หลายคร้ังเพ่ือเก็บข้อมูล 

 
5.5 ข้อเสนอแนะการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

5.5.1 การเลือกช่วงเวลาที่ทําการทดสอบควรนัดแนะกลุ่มตัวอย่างที่จะเข้ามาทดสอบให้
แน่นอน เพราะกลุ่มตัวอย่างมีหน้าที่แตกต่างกัน มีเวลาที่ทํางานในสํานักงานไม่ตรงกัน 

5.5.2 จากผลการวิจยั ผู้นําไปใช้สามารถนําไปปรับเปลี่ยนตามความเหมาะสมของสํานักงาน   
หรืออาจจะเป็นสถานที่อ่ืนเช่น ห้องผู้ป่วยในโรงพยาบาล ห้องเรียน เป็นต้น หรือตามความต้องการ
ของผู้ใช้งาน 

5.5.3 จากการทบทวนวรรณกรรม มีเร่ืองของแสงมากมายท่ีน่าสนใจและศึกษาเช่น แสงจ้า  
แสงสะท้อน แสงธรรมชาติ เป็นต้น ซึ่งน่าสนใจและควรศกึษาต่อไป 
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แบบสอบถามสํารวจประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพของพนักงาน  

กรณีศึกษา: ศูนยบริการนิคอนเซลส (ประเทศไทย) 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร สาขาการจัดการออกแบบภายใน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

จุดประสงค  
1.1  เพ่ือศึกษากิจกรรมและพฤติกรรมการเขียนและการพิมพของพนักงานในสํานักงาน 

1.2 เพ่ือศึกษาลักษณะปญหาของสภาพแสงสวางในสํานักงาน ทั้งในดานอุณหภูมิสีของแสง  
และระดับความสองสวาง 
     1.3 เพ่ือศึกษาผลกระทบของอุณหภูมิสีของแสงและระดับความสองสวางที่มีผลตอ
ประสิทธิภาพในการเขียนและการพิมพของพนักงานในสํานักงาน 

1.4 เพ่ือเสนอแนะแนวทางการออกแบบการใหแสงสวางในสํานักงานใหมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 

 

แบบสอบถามแบงเปน 4 ตอน ไดแก 
ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 การประเมินความสามารถในการมองเห็น (Visual Acuity  Test) ตอบแบบสอบถาม  
 ประวัติดานสายตาและพฤติกรรมที่สงผลตออาการทางสายตา  

ตอนที่ 3 แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวางที
กําหนดเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพในการเขียนดวยแบบทดสอบคัดลอกภาษาชุดที่ 1 

ตอนที่ 4 แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวางที่
กําหนดเพ่ือทดสอบประสิทธิภาพในการพิมพดวยแบบทดสอบคัดลอกภาษาชุดที่ 1 

 

ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

เพศ       หญิง     ชาย 
อายุ      15-20  ป      21-30  ป      31-40  ป    41-50  ป  51 ปขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 การประเมินความสามารถในการมองเห็น (Visual Acuity  Test) ตอบ

แบบสอบถามประวัติดานสายตาและพฤติกรรมที่สงผลตออาการทางสายตา  

1. ทานมีความผิดปกติทางสายตาหรือไม 
             ปกติ        ผิดปกติ    ระบุ……………………..…… 

 

2. กอนการทดสอบทานไดด่ืมเครื่องด่ืมที่มีคาเฟอีนเปนสวนประกอบมาหรือไม 
             ไมด่ืม        ด่ืม    ระบุ………………………………... 

 

3. กอนการทดสอบทานไดด่ืมเครื่องด่ืมที่มีแอลกฮอลเปนสวนประกอบมาหรือไม 
           ไมด่ืม        ด่ืม    ระบุ………………………………. 

 

4. ทานรูสึกประหมา หรือกังวลหรือไม 
           ไมใช        ใช    ระบุ………………………………. 

 

5. ขณะน้ีทานหิว งวงนอนหรือออนเพลียหรือไม 
           ไมใช        ใช    ระบุ…………………………...… 

 

6. ทานมีประวัติการปวดหัวหรือไมเกรนหรือไม 
           ไมใช        ใช    ระบุ…………………………...… 

 

7. กอนการทดสอบครั้งน้ีทานไดรับประทานยาที่มีผลขางเคียงมาหรือไม 
           ไมใช        ใช    ระบุ…………………….……..… 
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ตอนที่  3 แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวาง

ที่กําหนด          

    เพื่อทดสอบประสิทธิภาพในการเขียนดวยแบบทดสอบคัดลอกภาษาชุดที่ 1 

ขอชี้แจง  คัดลอกขอความที่กําหนดดวยลายมือตัวบรรจง  

พ่ีสาวสกาวดาวพาสาวดาวหาวารสาร               สีดาพาสาวดาวกวาดหาดสีดาสะอาด 

ทหารพรวดพราดรอรักพ่ีสาวดาว          พ่ีสวาทพาสีดาหาอาที่ทาสี่เสา 
ทหารอาสาพาสาวหาอีกาทีห่าดหกวา            พ่ีพรวาพาทหารหาอาหารที่สี่เสาสะดวกกวา 
แมแกวาสาวหัวเกากระทําดี                          พ่ีสาวพาแววหาแสตีมาเกเร 
วัวแกสีดําขาเกทําเกเรมาหาสาวแวว พอแมพาสาวสกาวหาแรดําที่หาดดาว 

แกะดําทําเกเรหาวัวแกที่ฟากหาด ดาหาหัวเราะกะสาวแววที่หาดดาว 

สีดาพรากกะทหารดําที่หาดระกํา             มาแกแพวัวแกสีดํา 
วัวแกสีดําขาเกทําเกเรที่หาด       แกะดําทําเกเรหาวัวแกที่ฟากหาด 

ดาหาหัวเราะกะสาวแววที่หาดวาว            สาวดาวพลัดพรากกะสาวแววที่หาดแกว 

พอแมพาพ่ีสาวสกาวหาแรดําที่หาดดาว 

ดินแดงเมืองเกามีทานํ้าแสนสะอาดที่สวยงามนามองสะอาดสดใส 

อาวรณการนํากะทิสดมาทําอาหารนําไปวัดทายสวนดานหนากําแพงเมืองเกา 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................
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..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

ตอนที่ 4 แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวางที่

กําหนด เพื่อทดสอบประสิทธิภาพในการพิมพดีดดวยแบบทดสอบคัดลอกภาษาชุดที่ 1 

สรุปหลังจากทําการทดลอง 
 

กิจกรรม    นับตามจํานวนคําผิดเปนรอยละ 

(%) 

1. เขียนหนังสือ 200 คํา  

2. พิมพดีด 200 คํา  

    

 

ขอเสนอแนะ

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 

----- ขอบคุณคะ ----- 
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จากแบบสอบถามดานตนประกอบดวย 2 สวนใหญคือ 

1. ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม และการประเมินความสามารถในการมองเห็น (Visual 

Acuity Test) เพ่ือวัดขอมูลเบ้ืองตนของกลุมตัวอยาง เชนประวัติดานสายตาและพฤติกรรมที่
สงผลตออาการทางสายตา กอนการทดลอง 

2. แบบสอบถามการประเมินความสามารถในการมองเห็นภายใตระดับความสองสวางที่
กําหนด เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพในการเขียน และการพิมพของกลุมตัวอยาง  
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แบบฟอรมการขอใชสถานที่ บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด ปฏิบัติงาน 
 

 ประจําวันที่ 10 มีนาคม พ.ศ. 2557 

 

เรียน  คุณสิริวรรณ เปรมปรีด์ิทวีสิน 

 

เน่ืองดวย  ขาพเจา นางสาว ณัฐรินทร วิรัชสยางคกุล สังกัด คณะสถาปตยกรรมศาสตร   
สาขาสถาปตยกรรมภายใน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มีความประสงคจะขอใชสถานที่เพ่ือปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับ การทดสอบระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสง จึงตองมีการปรับเปลี่ยนหลอดไฟ 

ระหวางการทดลอง ในวันที่ 20-21 มีนาคม พ.ศ. 2557  ต้ังแตเวลา 13.30 - 17.30 น.  

สถานที่ทีใ่ชสําหรับการปฏิบัติงานคือ หอง Meeting Room  บริษัท นิคอนเซลส (ประเทศไทย) จํากัด 

เพ่ือใชในการทําวิทยานิพนธหัวขอ ผลกระทบของระดับความสองสวางและอุณหภูมิสีของแสงตอ
ประสิทธิภาพการเขียนและการพิมพในสํานักงาน 

  

           ขาพเจายินดีที่จะรับผิดชอบทรัพยสินทั้งหมดในหองดังกลาว ใหอยูในสภาพเรียบรอย 

ทุกประการ 
 

                    ...............................................                                                       

(………………………………….)    

                              ผูขอใช  
                           ……./……../……..                                                                                     

 

             

                  ………………………………….                                                             

(………………………………….) 

ผูจัดการฝายบุคคล 

….…../…..…/….…. 
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ประวัติเจาของผลงาน 
 

ช่ือ – นามสกุล  นางสาวณัฐรินทร วิรัชสยางคกุล 

 

อีเมล    gaze_naan@hotmail.com 

 

ประวัติการศึกษา   
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