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บทคัดยอ 
 
 RFID เปนเทคโนโลยีใหม ที่กําลังมีบทบาทและความสําคัญเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็วการ
ประยุกตใชงานของเทคโนโลยีRFID มีรูปแบบหลากหลายดวยกันขึ้นกับจุดประสงคของผูใชวา

ตองการนําเทคโนโลยี RFID ไปใชงานในดานใด โดยหลัการทํางานของเทคโนโลยี RFID 
โดยทั่วไปนั้น คือการใช คลื่นความถี่ วิทยุเพ่ือการระบุ อัตลักษณของวัตถุหรือเจาของวัตถุที่ติด

ปาย RFID แทนการระบุดวยวิธีการอื่น ซึ่งวิธีการนี้จะชวยอํานวยความสะดวกและเพิ่ม
ประสิทธิภาพได ในการทํางานไดดียิ่งขึ้น ซึ่งการอํานวยความสะดวกและประสิทธิภาพของ

เทคโนโลยี RFID ก็กอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆรวมไปถึงผลกระทบทางดานกฎหมาย 
ดังน้ัน สารนิพนธฉบับน้ีจะกลาวถึงกระทบทางดานกฎหมายในดานตางๆรวมไปถึงจะกลาวถึง

กรณีศึกษาที่เปนผลกระทบจากการใชเทคโนโลยี RFID เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนากฎหมาย
ใหมีความสอดคลองกับเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยางตอเน่ืองตอไป  
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Abstract 
 

RFID is an emerging technology of which the roles and importance are rapidly 
increasing. The application of RFID comes in several form swith different purposes but 

a common principle. That principle is the use of radio-frequency wave to identify an 
RFID-tagged object or its owner instead of using other conventional means. The use of 

RFID helps increase facilitation and efficiency. Intended for the general audience, this 
Independent Study will introduce you to the RFID technology. It will effect of the law 

about applying technology RFID and case study about from using technology RFID for in 

development law. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
ในภาวะโลกปจจุบันการพัฒนาของเทคโนโลยีไดมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ซึ่ง

เทคโนโลยีที่ถูกพัฒนาขึ้นอยางตอเน่ืองน้ันก็มีทั้งผลดีและผลเสียซึ่งจะสงผลตอการใช
ชีวิตประจําวันของมนุษย อยางหลีกเลี่ยงไมได หากไมมีการควบคุมหรือปองกันเทคโนโลยี
ตางๆที่ถูกพัฒนาก็จะเกิดผลเสียอยางมากมาย  โดยเทคโนโลยีที่กําลังมีบทบาทใน
ชีวิตประจําวันคือ เทคโนโลยีไรสาย (Wireless Technology) ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่มีการสงและ
รับขอมูลโดยไมอาศัยสายในการสงและรับสัญญาณ เทคโนโลยีไรสายนี้จะสงและรับขอมูลโดย
อาศัยอากาศเปนเสนทางในการสงและรับขอมูล ซึ่งเทคโนโลยีไรสายนี้ถูกพัฒนาขึ้นใหมี
ความสามารถและประสิทธิภาพในการสงและรับขอมูลไดดีกวาเทคโนโลยีที่ใชสายเปนตัวสง
และรับขอมูล โดยเทคโนโลยีไรสายนี้สามารถสงและรับขอมูลไดเร็วขึ้นแมวาจะอยูหางไกลกัน 
โดยเทคโนโลยีที่กําลังมีบทบาทในโลกยุคปจจุบันคือ เทคโนโลยี Radio Frequency 
Identification (RFID) ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่อาศัยการทํางานของคลื่นวิทยุในการสงและรับขอมูล
ระหวางเครื่องรับและเครื่องสง 
 เทคโนโลยี RFID ไดมีการนํามาใชกันมานานตั้งแตยุคสมัย ปลายสงครามโลกครั้งที่2 
โดยเปนการใชในทางทหารเพื่อระบุเครื่องบินที่ผานนานฟา เรียกวา IFF-Identification of 
Friend or Foe แตในยุคนั้นยังไมเปนที่นิยมกันอยางแพรหลายเนื่องจากอุปกรณตางๆนั้นมี
ขนาดใหญ ไมเหมาะสมตอการใชงาน รวมไปถึงยังมีราคาคอนขางสูง ในเชิงพาณิชยสมัยนั้นจึง
ยังไมเปนที่นิยม ตอมาไดมีการพัฒนาอุปกรณเทคโนโลยี RFID นั้นใหมีขนาดเล็กลงหรือที่
เรียกวา ชิป (Chip) จึงทําใหเกิดแนวความคิดหลากหลายที่จะนําเทคโนโลยี RFID มาใชงานใน
เชิงบริหารงานในดานตางๆ 
 ตลอดระยะเวลาที่มีการนําเทคโนโลยีRFID เขามาใช จากการสํารวจในประเทศ
สหรัฐอเมริกาพบวา มีการนําเทคโนโลยีRFID ไปใชกันอยางแพรหลาย และมีแนวโนมวาจะมี
การนําเทคโนโลยีRFID มาใชกันมากขึ้นเร่ือยๆ โดยเห็นไดชัดเจนจากการที่ วอล-มารท หาง
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ขนาดใหญแหงวงการคาปลีกของสหรัฐอเมริกา ไดออกมาปรับระบบการสั่งซ้ือสินคาใหม โดย
บังคับใหผูสงสินคาหรือที่เรียกวา Supplier ที่สงสินคาเขามาใน วอล-มารท ตองนําเทคโนโลยี
RFID มาใช หากไมนําเทคโนโลยีดังกลาวมาใช ทาง วอล-มารท ก็จะไมอนุญาตใหทางผูสง
สินคา ทําการสงสินคาเขาไปขายในหางสรรพสินคาของตน ดังน้ันบรรดาเหลาผูสงสินคา
ทั้งหลาย ซึ่งมีทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกาเองและประเทศตางๆก็ตองปฏิบัติตามที่ วอล-มารท
กําหนด จึงทําใหมีการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกันอยางกวางขวางมากขึ้น ไมเพียงแต วอล-
มารทเทานั้น แมแต วอลส ดิสนีย บริษัทใหญแหงวงการภาพยนตร ก็ประกาศออกมาวาจะนํา
เทคโนโลยีRFID มาใชอยางจริงจัง1 

 ไมเพียงแตในตางประเทศเทานั้นที่เทคโนโลยีRFID เขามามีบทบาท ประเทศไทยก็
เชนกันที่เทคโนโลยี RFID เขามามีบทบาท โดยขอมูลจากศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติหรือเนคเทค (NECTEC) พบวาเทคโนโลยี RFID มีแนวโนมที่จะขยาย
ตัวอยางตอเน่ือง และมีบริษัทเอกชนทําธุรกิจในดานนี้แลวหลายบริษัท ซึ่งทําใหงายตอการที่จะ
เทคโนโลยี RFID เขามาใชเนื่องจาก อุปกรณตางๆนั้นหาไดไมยากและมีราคาที่ไมสูงเกินไป 
รวมไปถึงการใหความรูตางเกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID ก็หาไดไมยาก ซึ่งทางเนคเทคเองก็ไดมี 
การสนับสนุนอุตสาหกรรม RFID มาโดยตลอดโดยการใหทุนการวิจัย พัฒนาดานวิศวกรรม 
และถายทอดเทคโนโลยีสูภาคเอกชน รวมไปถึงทางเนคเทคเองยังเปนแกนนําในการรวบรวม
กลุมสรางเครือขายจัดประชุมระดมความคิดเห็นเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และเปนสื่อ
เชื่อมตอหนวยงานภาครัฐ และภาคการศึกษา ตลอดจนสงเสริมการนําเทคโนโลยี RFID มา
ประยุกตใชกับบริการสาธารณะเพื่อใหมีการใชกันอยางแพรหลาย 
 หากมีการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกันเปนวงกวาง ก็จะเปนการชวยลดตนทุนในดาน
ตางๆ รวมไปถึงยังชวยเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต จัดเก็บ ขนสง และจําหนาย
สินคา และยังสามารถประยุกตใชกับงานดานอ่ืนไดอีกดวย ซึ่งอยากการลดตนทุนหรือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในดานตางๆน้ัน นับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันใหกับประเทศอยางยิ่ง  
 โดยเทคโนโลยีตางๆที่ถูกพัฒนาขึ้น เม่ือมีขอดีแลวก็มักจะมาพรอมกับขอเสีย 
เทคโนโลยี RFID ก็เชนกัน แตสวนใหญก็จะมองจะแตขอดี ในขณะเดียวกันก็มีขอเสีย แต

                                                 
        1หนังสือพิมพผูจัดการ. 2547: ระบบออนไลน 
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ปจจุบันในประเทศไทยยังไมมีความชัดเจนในตัวกฎหมายกลาวคือ ยังไมมีกฎหมายเฉพาะ
สําหรับการควบคุมเทคโนโลยี RFID หากเกิดขอพิพาทกันจริง ประเทศไทยเองก็จะนํา
กฎหมายที่ใกลเคียงมาปรับใชเทานั้น แตขณะที่ในตางประเทศไดตระหนักถึงขอเสียของ
เทคโนโลยี RFID เอาไวดวย เน่ืองจากในตางประเทศมีการตื่นตัวของผลกระทบของผลเสียของ
เทคโนโลยี RFID โดยตัวอยางของผลกระทบของเทคโนโลยี RFID ที่พูดถึงกันมากก็คือ เรื่อง
การละเมิดสิทธิสวนบุคคลจากการใชเทคโนโลยี RFID มาใชอยางไมเหมาะสม จึงเปนเหตุใหใน
ตางประเทศนําผลกระทบดังกลาวมาพิจารณาเพื่อออกกฎหมายเฉพาะ เพ่ือเปนการควบคุม
การใชเทคโนโลยีRFID 

ซึ่งในประเทศไทย มีเพียงแตกฎหมายทั่วไปที่ใชกันมานานแลว ซึ่งอาจตีความไม
ครอบคลุมกับกรณีพิพาทที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ แตก็ในป 2550 ที่ผานมาไดมีการ
ออก พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ถือวาเปน
การอุดชองวางระหวางกฎหมายทั่วไปกับเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง แตก็ยังไมถือ
ไดวาเปนกฎหมายเฉพาะสําหรับ เทคโนโลยี RFID เพียงแตวาสามารถปรับใชไดระดับหนึ่ง 
ดังน้ันกฎหมายไทยเองจึงจําเปนตองมีการพัฒนาตอไปเพ่ือใหครอบคลุมถึงกรณีพิพาท ทุกๆ
กรณี 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระบบการทํางานของเทคโนโลยี RFID 
2. เพ่ือศึกษาถึงสภาพปญญาและผลกระทบตอการใชเทคโนโลยี RFID ในปจจุบัน 
3. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายไทยที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี RFID 
4. เพ่ือศึกษาแนวทางควบคุมการใชเทคโนโลยี RFID ไปในทศิทางที่เหมาะสม 
5. เพ่ือศึกษาถึงแนวทางการควบคุมการใชเทคโนโลยี RFIDที่สามารถปฏิบตัิเพื่อให

สอดคลองกับกฎหมายได 
 
1.3 ขอบเขตงานวิจัย 
 งานวิจัยฉบับน้ีศึกษาถึงแนวโนมที่จะนําเทคโนโลยี RFID มาใชในอนาคตเนื่องจาก
ปจจุบันมีการพัฒนาเทคโนโลยีในดานตางๆอยางตอเนื่องรวมไปถึงเทคโนโลยี RFID และ
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ศึกษาถึงผลกระทบจากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID โดยจะศึกษาจากกฎหมายตางๆที่
เกี่ยวของและแนวทางปฏิบัติที่เกิดขึ้นในยุคปจจุบัน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนากฎหมาย
เพ่ือใหสามารถปรับใชกับกรณีตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหไดทราบถึงระบบการทํางานของเทคโนโลยี RFID 
2. ทําใหไดทราบถึงสภาพปญญาที่เกิดจากการใชเทคโนโลยี RFID 
3. ทราบถึงมาตรการสากลในการวางแนวทางปฏิบตัิในการใชเทคโนโลยี RFID ใน

ตางประเทศ 
4. ทําใหทราบถึงมาตรการทางกฎหมายไทยที่พอจะสามารถปรับใชกับเทคโนโลยี

RFID ได 
5. จากการศึกษาทําใหทราบถึงแนวทางการควบคุมการใชเทคโนโลยีไปในทศิทางที่

เหมาะสม 
6. ทราบถึงแนวทางที่สามารถทางการควบคุมการใชเทคโนโลยี RFID ที่สามารถ

ปฏิบัตเิพ่ือใหสอดคลองกับกฎหมายได 
  
1.5 นิยามศัพท 

1. RFID     หมายถึง    ระบบเกบ็ขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส ที่มีการสง  
                                             ขอมูลโดยอาศัยคลื่นวิทย ุ
2. RFID Reader หมายถึง    เครื่องขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
3. RFID tag      หมายถึง    ปายที่มีการบันทึกขอมูลอิเลก็ทรอนิกส 
4. Smart Card  หมายถึง    บัตรอิเล็กทรอนกิส 
5. Barcode  หมายถึง    รหัสแทง 
6. Chip   หมายถึง    ปายที่มีการบันทึกขอมูลอิเลก็ทรอนิกส 

 
 



บทที่ 2 

 
แนวคิดและหลักการทํางานของเทคโนโลย ีRFID 

  
2.1 เทคโนโลยี RFID (Radio Frequency Identification) 

ในอนาคตอันใกลเทคโนโลยี RFID ไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของเราอยาง
มากเนื่องจากเทคโนโลยี RFID ไดถูกคาดหมายวาจะเขามาแทนที่ในระบบ Barcode รวมไปถึง
ระบบเกาอ่ืนๆ โดยเทคโนโลยี RFID มีคุณสมบัติที่โดดเดนในการจัดเก็บขอมูลและแสดงผล 
โดยใชคลื่นวิทยุเปนสื่อกลางในการสงขอมูลหากันระหวาง เครื่องอานและเครื่องสง ซึ่ง
เทคโนโลยี RFID นี้สามารถบอกรายละเอียดตางๆของวัตถุนั้นๆไดอยางถูกตอง แมวาวัตถุชิ้น
นั้นจะอยูที่ไหนก็ตาม เชน นําเอาเทคโนโลยี RFID ไปติดไวกับตูเย็นเครื่อง ภายในชิป RFID ก็
จะมีขอมูลตางๆเกี่ยวกับตูเย็น ไมวาจะเปน วัตถุชิ้นน้ีคืออะไร ยี่หออะไร รุนอะไร ผลิตเม่ือไร 
ในตูเย็นประกอบไปดวยอะไรบางทั้งหมดมีกี่ชิ้น แตละชิ้นมาจากไหน รวมทั้งตําแหนงของตูเย็น
วาตอน- นี้ตูเย็นอยูที่ไหน ไมวาตูเย็นจะอยูที่ไหนในโลกก็สามารถตรวจสอบได โดยไมตองมี
การสัมผัสหรือมองเห็น  
 
 2.1.1 โครงสรางของเทคโนโลยี RFID 
 RFID ยอมาจากคําวา (Radio Frequency Identification) คือ ระบบเก็บขอมูลทาง         
อิเล็กทรอนิกสที่มีการเพิ่มความสามารถในการคํานวณและการรักษาความปลอดภัยของขอมูล    
โดยมีการใชคลื่นแมเหล็กหรือคลื่นแมเหล็กไฟฟาแทนการสัมผัสทางกายภาพเปนการเอาคลื่น     
วิทยุมาเปนคลื่นตัวกลางในการรบสงขอมูลเทคโนโลยี RFID ประกอบไปดวย 2 สวนหลักๆคือ 

1. แผนปายระบุขอมูลหรือเรียกวาปาย RFID (RFID Tags) มีชื่อเรียกเปนทางการวา
Transponder, Transmitter & Responder เปนฉลากที่ผนึกติดกับวัตถุใชบันทึกขอมูลเกี่ยวกับ
วัตถุชิ้นนั้น โครงสรางภายในปาย RFIDประกอบดวยชิปและขดลวดซึ่งทําหนาที่เหมือนเสา
อากาศที่คอยรับ-สงสัญญาณปาย RFIDมี 2 ชนิดใหญๆคือ 

- Passive RFID Tags ปาย RFID ชนิดนี้ไมจําเปนตองไฟฟาในการทํางาน ไมมี
แบตเตอรี่ในตัวเพราะมีวงจรกําเนิดไฟฟาเหนี่ยวนําขนาดเล็กเปนแหลงจายไฟในตัวอยูแลว 
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ระยะการสื่อสารขอมูลที่ทําไดสูงสุด 1.5 เมตร มีหนวยความจําขนาดเล็ก (ทั่วไปประมาณ 32 – 
128บิตมีขนาดเล็กและน้ําหนักเบาราคาตอหนวยต่ํา  

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

- Active RFID Tags ปาย RFIDชนิดนี้จะใชแหลงจายไฟจากแบตเตอรี่ขนาดเล็ก มี
หนวย ความจําภายในขนาดใหญไดถึง 1 เมกะไบต มีระยะการสื่อสารขอมูลที่ทําไดสูงสุดถึง 6 
เมตรแมวาปาย RFIDชนิดนี้จะมีขอดีอยูหลายขอแตก็มีขอเสียอยูดวยเหมือนกัน เชน มีราคาตอ
หนวยแพงมีขนาดคอนขางใหญและมีระยะเวลาในการทํางานที่จํากัด1  

 
 
 
 
 
 
 

 

                                                 
        1MVT, RFID Technology "ไมโครชิปอัจฉริยะ", 4 สิงหาคม 2548, 
http://www.mvt.co.th/viewnews.php?cid=2&nid=86&page=1 
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ตารางเปรียบเทียบคุณสมบัติ Active Tags กับ Passive Tags 

 
Active tags Passive Tags 
1. มีพลังงานในตัวเอง 1. ไมมีพลังงานในตัวเอง 
2. ระยะในการอานไกล (100 เมตร) 
     ทํางานในบริเวณที่มีสัญญาณรบกวนไดดี 

2. ระยะในการอานสั่น ( 1.2 เมตร ) 
 

3. สภาพแวดลอมมีผลนอยตอการอานขอมูล 3. มีปญหาเม่ือนําไปใชงานในสิ่งแวดลอม
ที่มีสัญญาณแมเหล็กไฟฟา 

4. ขนาดใหญ 4. ขนาดเล็ก น้ําหนักเบา 
5. ตนทุนสูง 5. ราคาถูก 
6. สามารถทั้งอานและเขียนขอมูล 6. มีแบบอานอยางเดียวและแบบสามารถ

ทั้งอานและเขียนขอมูล 
7. อายุการใชงานจํากัดขึ้นกับอายุแบตเตอรี่

ประมาน 2-7 ป 
7. อายุการใชงานยานานประมาน 20 ป 

 
 2. เครื่องอานสัญญาณหรือตัวอานขอมูล (RFID Reader) มีชื่อเรียกเปนทางการ 
หนาที่ของเครื่องอานคือ การเชื่อมตอเพ่ืออานขอมูลจากปาย RFIDเทคโนโลยี RFID ที่สามารถ
บรรจุขอมูลไดอยางมากมาย ทั้งราคา ยี่หอ ชนิด แหลงที่มา ขอมูลการผลิต และอ่ืนๆ ตาม
ตองการ เปนการสื่อสารแบบไรสาย (Wireless) ซึ่งกําลังไดรับการกลาวถึงอยางมากทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ  
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3. โปรแกรมที่ใชสําหรับเทคโนโลยี RFID มีหนาที่จัดการใหเครื่องอานและเครื่องสง
สามารถรับสงขอมูลกันได โดยโปรแกรมเลานี้สามารถประยุกตใชกับระบบงานตางๆได 
 
 2.1.2 หลักการทํางานเบื้องตนของเทคโนโลยี RFID   
 1. ตัวอานขอมูลจะปลอยคลื่นแมเหล็กไฟฟาออกมาตลอดเวลาและคอยตรวจจับ วามี
ปาย RFID มาอยูในรัศมีของสัญญาณที่เครื่องอานไดสงออกไปหรือไม 
 2.  เม่ือมีปาย RFID เขามาอยูในบริเวณรัศมีของสัญญาณที่ทางเครื่องอานไดสงออกไป 
ปาย RFID จะไดรับพลังงานไฟฟา จากตัวเคร่ืองอาน เพ่ือทําใหปาย RFID สามารถทํางานได 
เม่ือปาย RFID เร่ิมทํางานแลว จะสงขอมูลในหนวยความจําโดยอาศัยคลื่นวิทยุเปนตัวสงขอมูล
กลับไปยังเครื่องอาน 
 3.  เครื่องอานจะตรวจจับขอมูลที่ถูกสงออกมาจากปาย RFID 
 4.  หลังจากที่เครื่องอานสามารถตรวจจับขอมูล RFID จากปาย RFID ไดแลวก็จะสง
ขอมูลตางๆเหลานั้นไปยังคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอ โดยการประมวลผลผาน โปรแกรมปฏิบัติการ 
RFID  
 5.  หลังจากมีการประมวลผลแลว ก็จะไดขอมูลที่ตองการและนําขอมูลน้ัน ไปใชตอไป2 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
       2ขวัญชนก วิริยกุลโอภาศ, RFID, 2549 http://www.student.chula.ac.th/~49801110/system_a.htm 
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2.1.3 ประเภทของเทคโนโลยี RFID 
 ประเภทเทคโนโลยี RFID แบงได แบงตามประเภทคุณสมบัติได 3 ประเภท คือ 

1. แบงตามหนวยความจํา โดยแบงออกเปน 2 ชนิด คือ 
1.1 ชนิดหนวยความจํา 1 บิต (1 Bit Type) RFID ชนิดนี้เรียกอีกอยางวา 

EAS (Electronic Article Surveillmce) เปน FID ประเภทที่ใช Tag ที่ไมมีการเก็บขอมูลไวใน 
RFID Tag ระบบนี้จะตรวจสอบเฉพาะวา Tag อยูในพื้นน้ันๆ หรือไม การทํางานในระบบนี้งาย
ไมซับซอน และตัว Tag เองยัง มีราคาถูกมาก ซึ่งสามารถจะติดไวกับสินคาทุกๆชิ้นได เพ่ือ
เปนการปองกันมิใหสินคาถูกขโมย โดยหากลองสังเกตตรงทางออกในหางสรรพสินคา จะพบ
เครื่องอานที่เปนเสาอากาศสูงประมาณ 1-1.2 เมตร เม่ือสินคาที่ไมไดถูกดึง RFID Tag ออก 
ผานบริเวณที่มีสัญญาณตรวจจับ เสาที่เปนเครื่องอาน จะสงสัญญาณขึ้นทันที ทําใหทราบไดวา



 10

มีการขโมยของเกิดขึ้น RFID Tag จะถูกดึงออกก็ตอเม่ือมีการชําระคาสินคาแลว โดย
เคานเตอรแคชเชียร เปนผู ดึงออก ระบบการทํางานดังกลาวสามารถพบเห็นไดตาม 
หางสรรพสินคาชั้นนํา อาทิ เชน โลตัส , คารฟูร เปนตน RFID Tag ในระบบดังกลาวนี้จะใช
ชวงความถี่ ในชวงความถี่ไมโครเวฟ (Microwave) เน่ืองจากระยะทางสื่อสารคอนขางไกล 
  1.2 ชนิดหนวยความจํามากกวา 1 บิต (Data Carrier Type) RFID ชนิดนี้จะ
ใช RFID Tag ที่มีไมโครชิปและหนวยความจําเปนสวนประกอบสําคัญ ซึ่งที่ให RFID ชนิดนี้มี
ราคาสูงกวาชนิด EAS ที่กลาวมาในขางตน โดยที่บางชนิดสามารถเก็บขอมูลไดถึง 64 
กิโลไบตซึ่งจะใชในงานอุตสาหกรรมหรืองานทั่วไป 
  

2. ตามลักษณะระยะทางในการรับสงขอมูล 
  2.1  Close Coupling เปนระยะในการอานและเขียนระหวาง 0-1 เซนติเมตร 
ถือวาอยูในระดับ Small range ความถี่ที่ใชงานจะอยูที่ 0 Hz จนถึง 50 MHz RFID ชนิดนี้จะ
นิยมนํามาใชงานที่เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยคอนขางสูง แตไมไดสื่อสารในระยะไกลๆ 
เชน ประตูอัตโนมัติหรือ Smart Cardไรสัมผัส  
  2.2  Remote Coupling เปนระยะในการอานและเขียนสูงถึง 1 เมตร โดย
ความถี่ที่ใชงานมีหลายความถี่ตั้งแตต่ํากวา 135 KHz หรือ 13.56 MHz และ 27.125 MHz 
พลังงานไฟฟาจะถูกสงโดยหลักการแผคลื่นคลื่นพลังงานไฟฟาจากเครื่องอานไปยัง RFID Tag 
เพ่ือทําให RFID Tag สามารถทํางานได RFID ชนิดนี้จะสามารถพบไดในลักษณะงาน
อุตสาหกรรม  
  2.3 Long Range RFID ชนิดระยะในการอานและเขียนไกลที่สุดอยูที่ระหวาง 
1 ถึง 10 เมตร หรืออาจสูงกวานั้น ความถี่ที่ใชการเหนี่ยวนําจะสูงมากหรือ เรียกวาไดวาเปน
ความถี่ ไมโครเวฟ (Microwave range) ซึ่งปกติที่ความถี่ 2.45 GHz หรืออาจจะพบที่ 915 
MHz, 5.8GHz และ 243.125 RFID ชนิดนี้จะใชแบตเตอรี่ในตัวเพื่อเปนไฟเลี้ยงที่ทําใหไมโคร
ชิปทํางานRFIDชนิดนี้มักจะใชกับลักษณะงานที่ตองการสื่อสารระยะไกล เชน กระบวนการผลิต
รถยนต ระบบชําระเงินอัตโนมัติบนทางดวน 
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3. แบงตามความสามารถของระบบ RFID   
  3.1 ระบบอานอยางเดียว (Read Only System) เปนระบบที่ไมสามารถเขียน
ขอมูลลงไปใหมไดเหมาะกับงานที่ตองการอานอยางเดียวเพื่อแยกความแตกตางของสินคาหรือ
บุคคล (E-passport) หรือระบบงานตูContainer (E-Seal) เปนตน RFID ชนิดนี้มีราคาต่ํา 
ความถี่ที่ใชงานไดแก 135 KHz และ 2.45 GHz 
  3.2 ระบบอานเขียน (Read-Write System) ระบบนี้สามารถเขียนขอมูลซํ้าได 
โดยมีความจุในการบรรทุกขอมูลอยูที่ 16 บิต หรือมากกวา 16 บิต หนวยความจําที่ใชเปนชนิด 
EFPROM หรือ SRAM ความถี่ที่ใชงานจะเปน 135 KHz, 13.56MHz, 27.125 MHz, และ 2.45 
GHz 
  3.3 ระบบไมโครโปรเซสเซอร (Microprocessor System) ระบบนี้จะมีการ
ประมวลผลในตัวมันเอง เพราะมีระบบประมวลผลอยูภายในชิป รวมไปถึงยังมีระบบรักษา
ความปลอดภัย โดยการสรางรหัสลับ ซึ่งสามารถนําไปใชกับงานที่ตองการความปลอดภัย 
ความถี่ที่ใชสวนมากอยูที่ 13.56 MHz4  
 
 2.1.4 ยานความถี่ที่มีการใชในเทคโนโลยี RFID 
 ในปจจุบันไดมีการรวมกลุมกันในแตละประเทศ เพ่ือทําการกําหนดมาตรฐานความถี่
คลื่นพาหะของระบบ RFID โดยมี 3 กลุมใหญๆ คือ กลุมประเทศในยุโรปและแอฟริกา (Region 
1), กลุมประเทศอเมริกาเหนือและอเมริกาใต (Region 2) และสุดทายคือกลุมประเทศตะวันออก
ไกลและออสเตรเลีย (Region 3) ซึ่งแตละกลุมประเทศจะกําหนดแนวทางในการเลือกใชความถี่
ตางๆ ใหแกบรรดาประเทศสมาชิกอยางไรก็ตามความถี่ของคลื่นพาหะที่นิยมใชงานในยาน
ความ ถี่ต่ํา ยานความถี่ปานกลาง และยานความถี่สูงก็คือ 125 kHz, 13.56 MHz และ 2.45 
GHzตามลําดับ นอกจากนี้โดยทั่วไปรัฐบาลของแตละประเทศจะมีการออกกฎหมายเกี่ยวกับ
ระเบียบการใชงานยานความถี่ตางๆรวมถึงกําลังสงของระบบRFIDดวย 
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ตารางแสดงยานความถี่ของระบบ RFID  
 
ยานความถี่ คุณลักษณะ การใชงาน 
1.ยานความถี่ต่ํา 100-500 KHz 
ความถี่มาตรฐาน คือ 125 KHz 

-ระยะการรับสงขอมูลใกล 
-ตนทุนต่ํา 
-ความเร็วในการอานขอมูลต่ํา 
-ความถี่ยานนี้ ใชกันเปนที่
แพรหลาย 

-Access Control 
-ปศุสัตว 
-ระบบคงคลัง 
-ระบบรถยนต 

2. ยานความถี่ปานกลาง 10-15 
MHz ความถี่มาตรฐาน คือ 
13.56 MHz 

-ระยะการรับสงปานกลาง 
-ตนทุนมีแนวโนมถูกลง 
-ความเร็วในการอานขอมูล
ปานกลาง 
-ความถี่ยานนี้ ใชกันเปนที่
แพรหลาย 

-Access Control 
-Smart Card 

3. ยานความถี่สูง 850-950 
MHz, 2.4-5.8 GHz ความถี่
มาตรฐาน คือ 2.45 GHz 

-รับสงขอมูลไดในระยะไกล
ตั้งแต 10 เมตร 
-ความเรวในการอานขอมูลสูง 
-ตนทุนสูง 

-ระบบรถไฟ 
-ร ะบบ เ ก็ บ เ งิ นท า งด ว น
อัตโนมัติ 

  
 ในแงการใชงาน 2 ยานความถี่แรกจะเหมาะสําหรับใชกับงานที่มีระยะการสื่อสารขอมูล
ในระยะใกลๆ เชน การตรวจสอบการผานเขาออกพื้นที่ การตรวจหาและเก็บประวัติในสัตว สวน
ยานความถี่ทายสุดจะถูกใชกับงานที่มีระยะการสื่อสารขอมูลในระยะไกลและใชความเร็วในการ
อานสูง เชน ระบบการเก็บคาบริการทางดวน เปนตน  

 
2.1.5 คุณสมบัติของเทคโนโลยี RFID 

 1. เทคโนโลยี RFID สามารถอานและเขียนขอมูลไดโดยไมตองสัมผัส ในขอน้ีถือเปน
จุดเดนของเทคโนโลยี RFID ซึ่งตางจากระบบ Barcode ที่ ยังคงตองใชการสัมผัสของแสง
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เลเซอรที่ยิงออกมาสัมผัสกับตัว Barcode แตเทคโนโลยี RFID ไมตองมีการสัมผัส เพียงแตวัตถุ
ชิ้นนั้นๆที่มีการฝงชิป RFID ผานไปยังบริเวณที่มีสัญญาณของเครื่องอานขอมูลเทานี้ก็สามารถ
ติดตอสื่อสาร ระหวางวัตถุนั้นๆและเครื่องอานได ซึ่งการที่ไมมีการสัมผัสนี้ชวยใหลดระยะเวลา
ในการรับและสงขอมูล รวมไปถึงยังมีอายุการใชงานยาวนานกวาระบบที่ใชแบบสัมผัส 
 2. เทคโนโลยี RFID ทนตอสภาพแวดลอม ปญหาสําคัญในการอานขอมูลของระบบ 
Barcodeคือ หากสภาพแวดลอมไมดีก็จะไมสามารถอานขอมูลได ดังจะเห็นไดชัด  หากเราไป
ซื้อนํ้าดื่มในตูเย็น แลวมาใหพนักงานเคานเตอรแคชเชียร สแกนบารโคดเพื่อทําการชําระเงิน แต
เครื่องอานกลับอานบารโคดไมได เน่ืองจากมีหยดน้ํามาเกาะขางขวด ดังนั้นจึงตองทําใหบาร
โคดนั้นแหงกอน เครื่องอานจึงจะสามารถอานได ตางจากเทคโนโลยี RFID ที่ไมวาจะอยูใน
สภาพแวดลอมใด เครื่องอานก็สามารถอานได เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID ใชคลื่นวิทยุในการ
สื่อสารจึงไมสงผลกระทบแตอยางใด 
 3. เทคโนโลยี RFID สามารถสื่อสารไดทุกทิศทาง เน่ืองจากคุณสมบัติชองคลื่น
แมเหล็กไฟฟา ในการอานหรือเขียนขอมูล RFID Tag และเครื่องอานไมจําเปนตองอยูตรงกัน 
เพียงแค RFID Tag อยูในรัศมีของสัญญาณเครื่องอาน แคนี้ก็สามารถรับสงขอมูลกันได ตาง
จากระบบบารโคดที่ตองอยูตรงกัน ระหวางบารโคดและเครื่องสแกนBarcodeดังน้ันเทคโนโลยี 
RFID จึงงายตอการติดตอสื่อสาร 
 4.  เทคโนโลยี RFID สามารถนํากลับใชใหมได ชิปชนิดนี้มีคุณลักษณะที่สามารถนํา
กลับมาใชใหมไดมากกวา 100,000 ครั้งตอ 1 ชิป ซึ่งถือวาเปนอีกจุดเดนหน่ึงที่เทคโนโลยีอ่ืนๆ
ยังไมสามารถทําได 
 5.  ชิป RFID มีสามารถออกแบบไดรูปแบบ แลวแตลักษณะการใชงาน อาทิ เชน ชิปใน
ลักษณะที่เปนเหรียญ ที่ทางรถไฟฟาใตดินไดนําไปใชงาน หรือเปนรูปแบบของการด ที่ใชในการ
ชําระคาบริการทางดวน 
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 6. เทคโนโลยีมีความเร็วในการอานขอมูลและมีความถูกตองแมนยําสูงเทคโนโลยี RFID 
สามารถอาน RFID Tag ไดพรอมๆกันหลายตัวในเวลาเดียวกัน และยังมีความถูกตองแมนยําสูง 
เม่ือเทียบกับเทคโนโลยีอ่ืนๆ3 

 
2.1.6 ความแตกตางระหวางเทคโนโลยี RFID กับ Barcode 

 การประยุกตใชงาน RFID จะมีลักษณะการใชงานที่คลายกับบารโคด แตสามารถรองรับ
ความตองการที่บารโคดไมสามารถตอบสนองได สิ่งที่ RFID ตางจากบารโคดก็คือ การจัดเก็บ
ขอมูลลงบน tags (แผนปาย), การอานและเขียนทับ สามารถอานไดโดยไมตองอยูในตําแหนง 
face to face, สามารถอานไดในระยะไกลกวาเดิม เพราะ RFID มีความสามารถในการสง
สัญญาณวิทยุออกมายังเครื่องอาน ทําใหไมจําเปนตองมีการสัมผัสโดยตรงเหมือนบารโคดหรือ
แถบแมเหล็ก นั่นคือ เราสามารถรับสัญญาณจาก RFID ไดในระยะ 1 ถึง 5 เมตร, การใหขอมูล
สินคาไดมากกวา ในขณะที่บารโคดจะบอกไดเฉพาะลักษณะจําเพาะของสินคา เชน กําหนด
น้ําอัดลมวาคือน้ําสีดําที่บรรจุในขวด แต RFID จะบอกวา ขวดนี้ผลิตเม่ือใด มาจากโรงงานไหน 
ใชเวลาขนสงมาถึงรานนานเทาใด และอยูในคลังที่เก็บสินคานานเทาใดกอนวาง ขาย คือ เปน
เทคโนโลยีที่ใชตรวจสอบและบันทึกขอมูลการผลิตการคาตางๆตั้งแตตนทางจนถึงปลายทาง
ผูบริโภคสามารถบอกไดวาสินคาถูกเก็บที่ไหนบาง ขนสงไปที่ไหนบางและวางอยูบนชั้นเปน
เวลานานเทาไรและมีจํานวนสินคาที่คางอยูบนชั้นในรานคาปลีกจํานวนเทาใด กลาวไดวา
เทคโนโลยี RFID เปนเทคโนโลยีที่ชวยบริหารหวงโซการผลิต-จําหนายไดอยางมีประสิทธิภาพ4 
 

 
 

                                                 
        3สุรพงศ วณิชยวรนันต, การศึกษาประเด็นทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการขอมูลสวนบุคคลจาก
เทคโนโลยี RFID, (การศึกษาคนควาอิสระ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยนวัตกรรมอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยธรรม ศาสตร, 2549), 10 
        4RFID ทํางานอยางไร, 15 เมษายน 2550, 
 http://www.kmutt.ac.th/ene/forum/viewtopic.php?t=8 
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2.1.7  การนําเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตในดานตางๆ 
2.1.7.1 การประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ในตางประเทศ 

  จะกลาวไดวาในปจจุบันน้ีในประเทศตางๆไดมีการนําเทคโนโลยี RFID ไปใช
กันอยางแพรหลายมากขึ้น ไมวาจะเปนการใชเทคโนโลยีRFIDในดาน ความปลอดภัย ดานการ
โฆษณา ดานการแพทย เปนตน ดังจะเห็นไดจากตัวอยางตอไปน้ี 

• Wall Mart รานคาปลีกชื่อดังของสหรัฐฯ ซึ่งมียอดขายปละกวา 250,000 
ลานดอลลาร ไดออกระเบียบกําหนดให Suppliers รายใหญ 100 ราย เชน Gillette, Nestle’, 
Johnsons & Johnsonsและ Kimberly Clark ติด RFID Chip บนหีบหอ และกลองบรรจุสินคา
ใหเรียบรอยกอนสงมาถึงหาง สวน Suppliers รายเล็กๆ จะตองติดชิปในรถสงสินคาใหแลวเสร็จ
ภายในสิ้นป 2549 Wall Mart มองวา เม่ือระบบดังกลาวเสร็จสิ้นอยางสมบูรณจะชวยใหบริษัท
ทราบถึงการเดินทางของสินคาไดทุกระยะ ตั้งแตโรงงานของ Suppliers จนถึงศูนยกระจาย
สินคาของหาง และเม่ือใดที่สินคาถูกหยิบออกจากชั้นไป RFID ก็จะสงสัญญาณเตือนไปยัง
พนักงานใหนําสินคามาเติมใหมทําให Wall Mart ไมจําเปนตองเก็บสต็อกสินคา แตสามารถสั่ง
ให Suppliers มาสงของไดทันทีรวมทั้งจะชวยเปนการประกันวาสินคามีวางจําหนวยตลอดเวลา 
และประโยชนที่สําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ จะชวยลดปญหาการโจรกรรมสินคา และปลอมแปลง
สินคาไดอีกดวย 

  Extra Future Store ซึ่งเปน Supermarket ในเยอรมนี ก็ไดนําเทคโนโลยี RFID 
มาใชงานแลว ถาหากลูกคาตองการซื้อนมลูกคาก็เพียงปอนคําสั่งลงในหนาจอระบบสัมผัสที่อยู
หนารถเข็นจากนั้นหนาจอก็จะปรากฏแผนผังที่บอกทางไปสูชั้นวางนม ทันทีที่ลูกคาหยิบนมจาก
ชั้นวาง ชิปที่ติดอยูบนขวดนมก็จะสงสัญญาณขอมูลไปยังแผนเก็บขอมูลหนา 2 มิลลิเมตรที่อยู
ใตชั้นวาง และอุปกรณตรวจจับที่อยูบนแผนดังกลาวก็จะสงสัญญาณแจงไปยังฐานขอมูลของ
คลังสินคาวา นมขวดนั้นถูกหยิบออกจากชั้นไปแลว ขณะเดียวกันขอมูลดังกลาวก็จะถูกสงตอไป
ยังบริษัทผูผลิตนมดวย และเม่ือขอมูลพฤติกรรมของผูบริโภคถูกเก็บรวบรวมไวมากพอสมควร
จนสามารถกําหนดเปนพฤติกรรมการบริโภคไดแลว บริษัทผูผลิตและรานคาก็สามารถนําขอมูล
เหลานั้นไปใชในการวางแผนการตลาดที่เหมาะสมและสามารถตอบสนองความตองการของ
ผูบริโภคไดมากขึ้น 
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  หาง TESCO ไดเร่ิมนํา RFID Tag มาใชกับสินคาประเภทที่มิใชอาหาร ณ 
ศูนยกระจายสินคาในสหราชอาณาจักรแลว 
  METRO GROUP ซึ่งเปนผูคาสงขนาดใหญที่ใหบริการกวา 2,300 แหง 
กําหนดให Suppliersรายใหญๆ กวา 300 ราย ตองติด RFID Tag โดยในปจจุบันคาดวา 
Suppliers รายใหญเกือบทั้งหมด ไดมีการนํา RFID Tag มาติดไวที่สินคาเกือบทั้งหมดแลว  
  Mark & Spencer รานคาชั้นนําของอังกฤษกําลังทดลองติดตั้งชิปลงในชุดสูท
ผูชาย เม่ือลูกคาซื้อสูทตัวใด Size ใด สัญญาณขอมูลจะถูกสงไปยังหองเก็บสต็อกสินคา ใหนํา
สูทตัวใหมเขามาเติม 
  หาง PRADA ที่อยูกลางกรุงนิวยอรก ก็ไดมีการทดลองนําชิปไปติดไวกับเสื้อผา 
เม่ือใดที่ลูกคา หยิบชุดขึ้นมา และถือไวใกลๆ กับ RFID Reader จอภาพก็จะปรากฏภาพ
นางแบบที่สวมชุดนั้นอยู5 

• โรงพยาบาลบางแหงในสหรัฐฯ ไดฝง RFID Chip ไวใตผิวหนังบริเวณ
ทอนแขน ตรงสวนกลามเน้ือ Triceps ของคนไข เพ่ือความสะดวกในการตรวจรักษาและติดตาม
ขอมูลการรักษาของผูปวย เม่ืออวัยวะที่ไดรับการฝงชิปไวภายในถูกสแกนดวย RFID Reader 
ระบบจะแสดงขอมูลการรักษาของคนไขรายนั้นออกมา ทําใหแพทยที่ถูกเปลี่ยนใหมาดูแลรักษา 
คนไข 4/4 รายดังกลาวไดรับทราบประวัติการรักษาโดยแพทยคนกอนหนานั้นไดอยางถูกตอง 
การฝงชิป ลงไปใตผิวหนังก็ไมไดยุงยากมากนัก เพียงแคบรรจุชิปลงในหลอดฉีดยา แลวฉีดลง
ไป ซึ่งชิปจะถูกเคลือบดวยสารที่ชื่อวา Biobond ชวยในการยึดเกาะกับเน้ือเยื่อภายในรางกาย 
และชวยปองกันไมใหชิปเสียหายดวย 
  นอกจากนี้การฝงชอบใตผิวหนังยังมีประโยชนในการระบุตัวตน วาเปนใครหาก
เกิดอุบัติเหตุขึ้น โดยแนวคิดในการนําเอาชิป RFID มาใชในการระบุตัวบุคคลนั้นมาจาก
เหตุการณวินาศกรรมตึกเวิลดเทรดเม่ือ 11 กันยายน 2001 ซึ่งทําใหอาคารเกิดเพลิงลุกไหมและ
มีผูบาดเจ็บจํานวนมาก ซึ่งทางเจาหนาที่ดับเพลิงที่เขาไปปฏิบัติหนาที่ทุกคนตอง ตองมีรอย
ปากกาเขียนเลขรหัสเอาไวที่แขน เพ่ือใชในการยืนยันวาเขาเปนเจาหนาที่คนใด หากวาไม

                                                 
        5Wal-Mart พรอมหนุนเทคโนโลยี RFID, 15 สิงหาคม 2550, 
http://www.pantip.com/tech/newscols/news/060603b.shtml 
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สามารถรอดชีวิตกลับมาได ซึ่งประเด็นเรื่องความปลอดภัยและความเปนสวนตัวถูกหยิบยกขึ้น
มาและกลายเปนประเด็นสําคัญที่ตองหาทางออก ซึ่งเรื่องดังกลาวมีผูเชี่ยวชาญไดทําความเห็น
ไววา ชิปดังกลาวจะไมมีการสงขอมูลใด ๆ ทั้งสิ้น หากผูที่ถูกฝงชิปไมเดินไปอยูใกลเครื่อง
สแกนเนอร และขอมูลที่เครื่องสแกนเนอรดึงออกมาใชนั้นก็ขึ้นอยูกับวาผูดูแลระบบเอง
(Administrator) จะดึงอะไรออกมาบาง และนําไปใชกับสิ่งใดมากกวา ไมเกี่ยวกับระบบการ
ทํางานของชิป RFID นอกจากนั้น ความรูสึกวาเครื่องสแกนเนอรไมปลอดภัยนั้นก็ไมใชสิ่งที่นา
วิตกกังวล เพราะเครื่องสแกนเนอรจะสามารถอานขอมูลจากชิปที่ฝงอยูใตผิวหนังไดก็ตอเม่ือ 
อวัยวะนั้นๆ อยูใกลประมาณ 1 ฟุต แตสําหรับผลการทดลองเมื่อนําชิปนี้ไปใชกับปลาแซลมอน 
นั้นพบวาสามารถสแกนขอมูลของปลาไดแมจะอยูหางไปไกลถึง 10-12ฟุต ดังนั้นจึงขึ้นอยูกับ 
จริยธรรมของผูดูแลเองวามีจริยธรรมตอผูใชมากนอยเพียงใด6 
 

• สายบิน Delta ใชระบบ RFID (Radio Frequency Identification) เพ่ือ
แกปญหากระเปาของผูโดยสารสูญหาย ซึ่งจะสามารถประหยัดเงินของบริษัทไดถึง 100 ลาน
เหรียญ US หรือประมาณ สามพันหารอยลานบาท ตอป ตามสถิติจะมีกระเปาหลงหรือสูญหาย
4 ใบตอกระเปา 1,000 ใบทางสายการบิน Delta จะตองเสียคาใชจายประมาณ 15 - 25 
ลานดอลลารสหรัฐ ในการติดตั้งระบบ RFID ที่ทุกสาขาทั่วทั้งประเทศสหรัฐอเมริกา โดยที่
หลังจากการติดตั้งเรียบรอยแลว ทางสายการบิน Delta จะติด RFID tag ไปกับกระเปา
ผูโดยสารทุกๆใบ  และจะติดไวจนกระทั่งถึงสายพานสงกระเปาที่ปลายทาง โดยจะติดตั้งเครื่อง
อานไวที่ Check-in Counter, สายพานสงกระเปา และทางเขาของชองเก็บสัมภาระของ
เครื่องบินจากการที่ไดมีการใชงาน ทางสายการบิน Delta พบวาทางสายการบินสามารถที่จะ
ติดตามกระเปาไดครบทุกใบ ทางสายการบิน Delta ยังไดบอกอีกวาผูโดยสารสามารถ
ตรวจสอบติดตามกระเปาของตัวเองไดตลอดเวลา ซึ่งจริงๆแลว สายการบินอ่ืนๆก็ไดมีการใช

                                                 
        6บริหารธุรกิจอยางเพียงพอบนเทคโนโลยี RFID, ตุลาคม 2548 
http://www.synnex.co.th/community/Knowhow/RFID/index.htm 
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เทคโนโลยีนี้เหมือนกัน แตสายการบิน Delta เปนสายการบินแรกที่เร่ิมใช โดยจะเริ่มใชที่
สนามบิน McCarran International ที่เมือง Las Vegas7 
 
  
 
 
 

 

• การใชงานเทคโนโลยี RFID ในธุรกิจสินคาคงคลังและการจัดสงสินคา 
(Logistic and Supply Chain) สําหรับภาคอุตสาหกรรมไดมีการนําเทคโนโลยีนี้มาใชในหลาย
สวนงานดวยกันโดย เฉพาะนํามาใชกับระบบ Logistic ซึ่งปจจุบันครอบคลุมเครือขาย Logistic 
ทั้งสิ้นกวา 45 ประเทศที่นําระบบ RFID เขามาใช นอกจากนี้ระบบ RFID ไดชวยพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบ logistic จนเปนที่ยอมรับและสามารถเพิ่มสวนแบงการตลาดของการ
ขนสงสินคาไดเพ่ิม มากขึ้นอยางตอเน่ือง โดยแบงการทํางานของ RFID ในระบบ logistic 
ออกเปน 2 รูปแบบคือ          
 1. passive เกี่ยวกับดาน warehousing การบริหารจัดการ การติดตามสินคาใน
ระดับ ชิ้น กลอง รูปแบบของ RFID จะเปน smart label ระยะการอานจากเครื่องอาน (reader) 
ถึงตัว label ประมาณ 15 เมตร         
 2. active จะชวยจัดตูสินคาหรือรถขนสง รูปแบบจะเปน e-seal ตองใชแบตเตอรี่
และมีอายุการใชงานนานกวา นอกจากนี้ยังมีระยะการอานจากเครื่องอานประมาณ 100เมตร 
 ปจจุบันลักษณะการนําระบบ RFID มาใช สามารถทําไดอยางครบวงจร ทั้ง
รูปแบบ passive ผสมผสานไปกับ active และคาดวาการนํามาใชจะขยายวงกวางขึ้นเร่ือยๆ 

                                                 

        7แหลงขาว News.Com, สายการบิน Delta จะใช RFID ติดกระเปาผูโดยสาร, 4กรกฎาคม 2548          
http://www.thelordofwireless.com/modules.php?name=News&file=article&sid=118 
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ปจจุบันระบบ active เริ่มมีการนํามาใชในบริษัทขนาดใหญมากขึ้นและในอนาคตคาดวาจะมีการ
ใชอยางแพรหลาย ลาสุดรัฐบาลสหรัฐออกกฎหมายใหทุกทาเรือของสหรัฐและสายการเดินเรือที่
มี e-seal มาใชแมจะทําใหตนทุนเพิ่มขึ้นเพราะราคาตัวละประมาณ 20 เหรียญสหรัฐ แตหาก
เทียบกับระยะเวลาที่ตองเสียไปแลวถือวาไมมาก ทั้งน้ีเม่ือนําระบบนี้มาใชทําใหระยะเวลาในการ
ตรวจสอบสั้นลงและตัว e-seal สามารถนํากลับมาใชใหมไดนอกจากสหรัฐแลวญ่ีปุน,เกาหลี,จีน
กําลังจะนําระบบนี้มาใชเชนกัน เที่ยวเรือเขาสหรัฐตองอานซีล (seal) และยืนยันซีล ซึ่งจะติดอยู
ที่ตูคอนเทนเนอรทุกตูที่สงเขาสหรัฐ จากเดิมที่จะใชวิธีตรวจจากเอกสารและสุมตรวจ มาเปน
การยืนยันทุกตู ทําใหทุกฝายที่เกี่ยวของไมอยากเสียเวลากับการตองตรวจสอบทุกตูสินคาดวย
ตนเอง รวมไปถึงเปนการปองกันการกอการรายที่จะแฝงตัวมากกับตูคอนเทนเนอรอีกดวย8 

 

 

 

  

•  

 

• มีการสั่งซ้ือชิพแลกเงินแบบที่ติด RFID แลวจาก Galaxy Resorts เพ่ือ
นําไปใชในคาสิโนแหงใหมในมาเกา จากการเปดเผยของ Gaming Partners ผูจําหนายอุปกรณ
สําหรับคาสิโนรายใหญ เปดเผยวาคาสิโนตางๆเริ่มสนใจที่จะนําเทคโนโลยีชิพไฮเทคไรสาย 
RFID ไปใชงานในคาสิโนมากขึ้น เพ่ือปองกันการทําชิพแลกเงินปลอม และการโกงพนันบนโตะ 

                                                 
 
        8แหลงขาว, ทิฟฟาแนะผูสงออกเรงปรับตัวรับRFID เผยทาเรือ-คาปลีกสหรัฐนํารองใชในปนี้, 9 มีนาคม 
2549                                   
http://www.rfid.in.th/main/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=26    
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ไพไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยกอนหนานี้ก็มีคาสิโนบางแหงในเขตคุมครองของ
อินเดียนแดงในสหรัฐฯ ก็ไดใชเทคโนโลยีใหมๆในการติดตามการเลนพนันของลูก- คาบางแลว 
ซึ่ง Gaming Partners เปดเผยวาไดจําหนายชิพแลกเงินที่ติด RFID ไปแลวจํานวนทั้งหมดกวา 
5ลานชิพแลว รวมถึงมีการติดตั้งอุปกรณอาน RFID กวา 300ชุดใหกับคาสิโนตางๆทั่วโลก
จํานวน 40 แหงแลว โดยคาสิโนใหญๆเชน Wynn Resort และ Hard Rock Casino ใน Las 

Vegas ก็ไดมีการใชงานระบบดังกลาวแลว9 

 

 

 

 

 

 

 

 

• กลุมนาโตไดเร่ิมมีการทดลองใชเทคโนโลยีตางๆ รวมถึง RFID เพ่ือใชลด
ความเสียหายของกองทัพ ที่เกิดจากการถูกโจมตีโดยทหารฝายเดียวกันเอง มีการเปดเผยวา 
นาโต หรือกลุมองคการสนธิสัญญาแอตแลนติคเหนือ ไดทดลองการนําเทคโนโลยีระบบระบุ
ตัวตนแบบตางๆ มาทดสอบใชงานจริงภายในสนามรบจําลองเพื่อดูความเปนไปไดที่จะนําระบบ
เหลานี้มาประยุกตใชงาน เพ่ือลดปญหาที่ทหารในกองทัพจะทําการโจมตีฝายเดียวกันเอง 
ระหวางการรบจากการเขาใจผิดได ซึ่งเม่ือสามารถระบุไดวามีสิ่งใดในสนามรบที่เปนฝาย
เดียวกันได ก็จะสามารถลดปญหาดังกลาวไปได ซึ่งนอกจากจะใชระบุยานพาหนะ หรือที่ตั้ง
ตางๆเชนสถานพยาบาลของฝายเดียวกันไดแลว ยังจะตองสามารถใชกับทหารที่ออกไปรบใน
สนามไดดวย โดยระบบเทคโนโลยี RFID ที่ถูกทางกองทัพมาทดลองใชงานนั้น จะมี
ประสิทธิภาพ และราคาที่สูงกวา RFID ที่นํามาใชในทางพานิชย ซึ่งนอกจากจะตองสามารถใช

                                                 
        9พันทิพย, 2549: ระบบออนไลน 
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ตรวจสอบระบุวาเปนฝายพัฒนาออกมาใชจริงได ซึ่งการทดลองใชงานดังกลาวนั้นไดถูกทดลอง
ภายใตชื่อปฏิบัติการ "Urgent Quest" ในประเทศอังกฤษ โดยมีทหารจํานวน 800นาย, 
ยานพาหนะในการรบ 94คัน และเครื่องบินรบ 9 ลําเขารวมการปฏิบัติการครั้งนี้11เดียวกัน
หรือไมแลว ยังจะตองมีการพัฒนาไมใหสามารถถูกตรวจจับตําแหนงจากเครื่องตรวจของฝาย
ตรงขามไดดวย เชน อาจจะมีการเขารหัสของระบบ โดยการใชงานเทคโนโลยีเหลานี้นั้นยังอยูใน
ขั้นตอนทดลองพัฒนาอยู ตองใชเวลาอีกระยะหนึ่งกวาจะสามารถ10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
          10แหลงขาว CNET, นาโตทดสอบใช RFID ปองกันการโจมตีฝายเดียวกันเอง, 23 ตุลาคม 2549 
http://www.pantip.com/tech/newscols/news/211005i.shtml 
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• ในพิพิธภัณฑสัตวน้ํา ประเทศสิงคโปรไดพยายามตอเนื่องเกี่ยวกับการ
พัฒนา“โลกใตทะเลแหงสิงคโปร” (UWS) โดยมีเปาหมายคือ เพ่ือสรางประสบการณที่แปลกใหม
กวาเดิมใหแกผูที่มาเที่ยวชม ทาง UWS ไดผสมผสานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทางน้ําเขา
ดวยกัน โดยเปนผูริเร่ิมการใชเทคโนโลยี RFID ซึ่งเราเปนอุทยานสัตวน้ําแหงแรกในโลกที่ใช
ระบบนี้ บรรดาปลาทั้งหมด 7 สายพันธุที่อาศัยอยูในอาง “ฟอสซิลมีชีวิต” นั้นจะไดรับการติดตั้ง
ปาย RFID ซึ่งปาย RFID นี้จะถูกฝงลงในปลาแตละตัว เพ่ือที่เราจะไดสามารถตรวจจับปลา
เหลานี้ไดโดยใชเสาอากาศที่ติดอยูดานหนาของอางแสดงปลา โดยเวลาที่ปลาเหลานี้วายน้ํามา
ในระยะตรวจจับ ปาย RFID ก็จะสงสัญญาณไปยังเสาอากาศ แลวสัญญาณก็จะถูกสงตอไปยัง
คอมพิวเตอรแบบสัมผัส ซึ่งนักทองเที่ยวจะสามารถสืบคนรายละเอียดทั้งหมดของปลาตัว
ดังกลาว เชน ชื่อ อาหาร และลักษณะนิสัยของปลา ไดดวยการคลิกที่ไอคอนที่เหมาะสมบน
หนาจอ11 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 

                                                 
        11แหลงขาวWinmag, พิพิธภัณฑสัตวน้ําในสิงคโปรติดชิพ RFID ใหปลา, 25 พฤษภาคม 2550 
http://www.arip.co.th/2006/news.php?id=406416 
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2.1.7.2 การประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ในประเทศไทย 
 หากกลาวถึงเทคโนโลยี RFID ในประเทศไทยในปจจุบันนั้นถือไดวาเริ่มมีการใชกัน
อยางแพรหลายมากขึ้น นอกจากเปนเทคโนโลยีที่ชวยลดตนทุนแลวยังเปนเทคโนโลยีที่สามารถ
รักษาความปลอดภัยอีกดวย ดังน้ันจึงนิยมนําเทคโนโลยีRFID ไมวาจะเปน ในสวนของภาครัฐ
หรือภาคเอกชน ก็ไดนําเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตใชกับงานดานตางๆ อีกปจจัยที่ทําให
เทคโนโลยี RFID มีการใชกันอยางแพรหลายในประเทศไทย เน่ืองจากประเทศที่เปนผูนําทาง
เศรษฐกิจของโลก ไดนําเทคโนโลยี RFID มาใชงานจนเกิดเปนมาตรฐานสากล จึงทําใหประเทศ
ที่กําลังพัฒนาอยางประเทศไทยจําเปนที่จะตองนําเทคโนโลยี RFID มาใชเพ่ือใหเกิดเปน
มาตรฐานเดียวกับในตางประเทศ  
 

2.1.7.2.1 การประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ในภาครัฐ 

• ระบบ Animal Tracking มาใช เหมาะกับเกษตรกรไทย ในการพัฒนา
ดานปศุสัตวใหเปนระบบ ฟารม ออโตเมชัน ดวยชิป RFID ติดตัวสัตวเลี้ยง ทําใหสามารถ
ทราบเจาของ ตรวจสอบสายพันธ การใหอาหารและการควบคุมโรคติดตอในสัตว รวมถึงการ
สราง Food Traceability2สําหรับสูกับขอกีดกันทางการคาของสหรัฐอเมริกาและกลุมสหภาพ
ยุโรป           
  โดยที่ทางศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ หรือ 
เนคเทค รวม กับกรมปศุสัตว ไดรวมกันในการดําเนินงาน “โครงการการออกแบบและพัฒนา
ระบบสารสน- เทศสําหรับกําหนดรหัสประจําตัวสัตว และการติดตามโรคระบาดสัตวในประเทศ
ไทย” พรอมกับการระดมสมอง แลกเปลี่ยนความเห็น เพ่ือใชเปนแนวทางในการลงทะเบียน
กําหนดรหัสประจําตัวสัตว การควบคุมการเลี้ยงสัตว การตรวจยอนกลับที่มาของอาหาร และ
การติดตามโรคระบาดในสัตว รวมทั้งนําขอมูลไปใชออกกฎระเบียบใชงานจริงตอไป12

  

• หอสมุดปวย อ๊ึงภากรณ ในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิตนับเปน
แหลงรวบรวมความขอมูลที่ทันสมัยมาก ดวยเปนหอสมุดแหงแรกของประเทศไทยที่นําระบบ 
RFID มาใช ซึ่งทําใหการยืมและคืนหนังสือเปนไปดวยความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น อีกทั้ง
                                                 
        12นายชัยธร ลิมาภรณวณิชย , RFID Animal Tracking (ติดตามสัตว) , 4 สิงหาคม 2548                                       
http://www.nia.or.th/innolinks/200607/innovtrend.htm 
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ปองกันการสูญหายไดเกือบ100%โดยผูที่จะยืมหนังสือไมจําเปนตองนําหนังสือที่ตนตองการยืม
ไปใหบรรณารักษกรอกขอมูลการยืมซ่ึงคอนขางยุงยากและเสียเวลา หากผูใชบริการตองการดู
ขอมูลเกี่ยวกับการยืมหนังสือของตนเอง เชน มีหนังสือที่ยืมไปแลวกี่เลม, แตละเลมครบ
กําหนดคืนเม่ือใด, มีคาปรับคางจายหรือไม ก็แคคียหมายเลขบัตรสมาชิกหอสมุดของตัวเองลง
ไป ขอมูลตางๆ ก็จะปรากฏขึ้นทันที หรือถาตองการจะตอคิวจองหนังสือที่มีผูยืมอยูกอนแลวก็
สามารถดําเนิน การผานเครื่องคอมพิวเตอรไดเชนกัน13 

• การประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ในทาเรือแหลมฉบัง นั้นไดมีการ
ควบคุมสินคาคงคลังและจัดสงสินคาถือไดวาเปนอุตสาหกรรมที่ใหความสําคัญตอ เทคโนโลยี
RFID เปนอยางมากเนื่องจากสามารถลดตนทุนการดําเนินงานในดานนี้เปนอยางมาก ปจจุบัน
กระทรวงการคลัง กระทรวงคมนาคมและกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยกรม
ศุลกากรกร การทาเรือแหงประเทศไทย และ สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงชาติ ไดดําเนินโครงการยกระดับทาเรือแหลมฉบังใหเปนทาขนสงอิเล็กทรอนิกส (E-Port) 
เพ่ืออํานวยความสะดวกใหผูใชบริการ E-Port เปนโครงการสนับสนุนการพัฒนาLogistic ใน
ระดับประเทศ โดยมีเปาหมายให การปฏิบัติงาน ณ ทาเรือ เปนแบบอิเล็กทรอนิกส ชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และอํานวยความสะดวกทางการคาและธุรกิจ รวมทั้งเสริมความมั่นคงปลอดภัย
ในการคาระหวางประเทศ โดยระยะแรกนี้จะใชทาเรือแหลมฉบังเปนทาเรือนํารองของโครงการ
นี้ ประโยชนของ RFID ตอ Logistic & Supply Chain ไดแกการลดตนทุนในการดําเนินงาน, 
สามารถรับทราบถึงขอมูลสินคาในขณะนั้น, นําขอมูลไปใชอางอิงในการทําธุรกรรมตางๆ ได14 

• กระทรวงการตางประเทศไดทําการออกหนังสือเดินทางสําหรับบุคคล
ทั่วไปเปนแบบ e-passport ซึ่งเปนเทคโนโลยี RFID ที่ทางกระทรวงการตางประเทศไดนํามาใช  
โดยผูที่เดินทาง เม่ือเดินผานดานตรวจคนเขาเมืองก็จะไมตองยื่นหนังสือใหกับเจาหนาที่เพ่ือรูด
กับเครื่องอานอีกตอไปแลว แตจะสามารถเดินถือหนังสือเดินทางผานประตูที่ติดเครื่องอานเอาไว
ไดเลย เครื่องก็จะสามารถอานขอมูลหมายเลข ประวัติการเดินทาง ชวยใหกระบวนการในการ

                                                 
        13จินดาวรรณ ส่ิงคงสิน, หอสมุดไฮเทค ยืม-คืนไดไมตองใชบรรณารักษ, 3 พฤษภาคม 2549 
http://www.publichot.com/forums/archive/index.php/t-3893.html 
        14สวทช. , โครงการยกระดับทาเรือแหลมฉบังใหเปนทาขนสงอิเล็กทรอนิกส (e-Port), 2548 
http://www.nectec.or.th/info/posters/pdf/Electronic/eport.pdf 
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ตรวจคนเขาเมืองทําไดเร็วขึ้นและปองกันการปลอมหนังสือเดินทางได สนามบินก็สามารถนํา
เทคโนโลยี RFID มาชวยไดในการบรรทุกกระเปาขึ้นเครื่องบิน อาจจะทําเปนปายติดชิประบุ
ขอมูลตางๆ จะชวยใหตรวจสอบกระเปาไดงายและสะดวกขึ้นมากยิ่งขึ้น และยังชวยใหระบบ
ติดตามกระเปาสามารถทําไดรวดเร็วอีกนัยหน่ึงยังเปนการเสริมสรางภาพลักษณขอประเทศ ทํา
ใหหนังสือเดินทางไทยมีความนาเชื่อถือและไดรับการยอมรับในระดับสากลยิ่งขึ้น15  

• มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรนําเทคโนโลยี RFID ติดตั้งบนบัตรนักศึกษา 
เพ่ือชวยเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ และพัฒนารูปแบบการใชงานไดอีกหลากหลายใน
อนาคต โดยจะนํามาใชในการใหบริการนักศึกษาที่มีความตองการใชงานในศูนยบริการ
คอมพิวเตอรกลางหรือศูนยไอของมหาวิยาลัย เพ่ือแกปญหาการรอคิวในการใชบริการหอง
ดังกลาว ซึ่งในแตละวันจะมีผูที่เขามาใชบริการเปนจํานวนมาก สงผลใหเกิดความวุนวาย และ
ลาชาตอการใชบริการในแตละครั้ง เทคโนโลยี RFID จึงชวยใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เกิด
ความเปนระเบียบ และสามารถควบคุมการใชงานของผูที่เขามาใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งแตกตางเปนอยางมากเมื่อเทียบกับตอนที่ยังไมมีเทคโนโลยีดังกลาวเนื่องจากในแตละวันมี
นัก- ศึกษาที่เขามาใชบริการเปนจํานวนมาก ซึ่งกอใหเกิดความวุนวาย และการใหบริการที่ลาชา
ในระหวางที่มีการรอเพื่อใชบริการ16 

• การใชเทคโนโลยี RFID ในการชําระคะทางดวน เปนการจายคาผานทาง
ดวนโดยใช RFID tag ในรูปของบัตรเติมเงิน ชวยลดเวลาการจายคาผานทาง แตจะตองมี
ชองทางที่รองรับระบบนี้ดวย ซึ่งในปจจุบันยังมีชองทางที่ใหบริการนอย และไมเพียงพอตอ
ความตองการ อีกทั้งยังไมสะดวกในการเติมเงิน เน่ืองจากจะตองไปเติมเงินที่สํานักงานใหญ 
การทางพิเศษแหงประเทศไทย รวมไปถึงการอานขอมูลเวลาที่อยู ณ เวลาจุดที่อานขอมูลยังคง
ลาชาอยู เพราะตองชะลอความเร็วเพ่ือใหเครื่องไดอานบัตร ซึ่งบางครั้งในเวลาที่เปนชั่วโมง
เรงดวนจะมีบริเวณสะสมของรถ แตในประเทศสิงคโปรไมจําเปนตองชะลอความเร็ว ใหเครื่องทํา

                                                 
        15 พ.ท.ดร.เศรษฐพงค มะลิสุวรรณ , เทคโนโลยีการสื่อสารแบบไรสายระบบการชี้เฉพาะดวยคล่ืน
ความถี่วิทยุ , 2550  
http://cit.kmutnb.ac.th/ett/new/index.php?name=knowledge&file=readknowledge&id=3 
        16หนังสือพิมพฐานเศรษฐกิจ (ออนไลน), ม.เกษตรดึง RFID ยกระดับมหาลัย, 29 ธันวาคม 2549 
http://www.rfid.thai.net/rfid_main/detail_newsupdate1.php?id=100 
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การอานขอมูล ทําใหไมมีปริมาณสะสมของรถ ดังนั้นประเทศไทยเองก็คงตองมีการพัฒนา
เทคโนโลยี RFID ในการชําระบัตรทางดวนใหเทียบเทากับตางประเทศ เพ่ือเปนการลดความ
หนาแนนของการจราจร 

• การประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ในรถขนบัตรเลือกตั้ง ไปรษณียไทย
ไดใหความสําคัญอยางยิ่งกับมาตรการรักษาความปลอดภัยทุกขั้นตอนอยางเขมงวด โดยเฉพาะ
ภายในศูนยประสานงานการขนสงฯ ณ สํานักงานใหญไดติดตั้งระบบ RFID เพ่ือติดตามและ
ตรวจสอบกระบวนการทุกขั้นตอนของการขนสงบัตรเลือกตั้ง ตลอด จนมีการตรวจสอบรหัสผาน
ทางคลื่นวิทยุของเจาหนาที่ปฏิบัติงานที่เขาออกพื้นที่ทุกคน17 

• กรุงเทพมหานคร ไดประกาศใหนําสุนัขที่เปนสัตวเลี้ยงมาฝงชิป จํานวน 
50,000 ชิ้น เพ่ือเปนการจัดระเบียบสัตวเลี้ยง เพ่ือใหทราบวาสุนัขตัวนี้พันธุอะไร อายุเทาไร 
ไดรับการฉีดยาวันที่เทาไร และที่สําคัญใครเปนเจาสุนัขตัวนั้นๆ โดยกรุงเทพมหานครไดออกกฎ
บังคับวา ผูที่เลี้ยงสุนัขทุกคนตองนําสุนัขของตนเองไปทําการฝงชิป หากใครไมปฏิบัติตามถือวา
มีความผิด และจะถูกปรับตามที่กรุงเทพมหานครไดกําหนดไว  

 
2.1.7.2.2 การประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ในภาคเอกชน 

• การประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID การรักษาความปลอดภัย ใน
ปจจุบันอาคารสํานักงานรวมไปที่ถึงอาคารที่พักอาศัยอาทิ เชน คอนโดมิเนียม , โรงแรม ได
นําเอาเทคโนโลยี RFID เขามาใชเพ่ือระบบรักษาความปลอดภัย โดยระบบดังกลาวเรียกวา 
Access Control / Personal Identification หรือการเขา-ออกอาคาร แทนการใชบัตรแมเหล็ก
รูด เน่ืองบัตรแมเหล็กรูดมากๆก็จะเสื่อม แตบัตรแบบ RFID ใชเพียงแตะหรือแสดงผานหนา
เครื่องอานเทานั้น รวมทั้งยังสามารถใชกับการเช็คเวลาเขา-ออกงานของพนัก- งานไดอีกดวย 
ซึ่งสวนใหญ ชิป RFID ก็จะติดอยูกับบัตรประจําพนักงาน หากเปนอาคารที่พักอาศัย ก็จะอยูใน
รูปแบบของ Key Card นอกจากอาคารสํานักงานและอาคารที่พักอาศัย ทางรถไฟฟามหานาค
หรือรถไฟฟาใตดิน ก็ไดนําระบบ Access Control ไปใชเปนบัตรโดยสาร แตวาไมไดอยูใน
รูปแบบของบัตรแตจะอยูในรูปแบบของ เหรียญพลาสติกสีดําที่ฝงชิป RFID ไวดานใน 
                                                 
        17หนังสือพิมพไทยรัฐ, , 7 กุมภพันธ 2551  
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• การประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ในโรงพยาบาลสมิติเวช 
โรงพยาบาลสมิติเวช ไดนําเทคโนโลยี RFID มาผนวกเขากับบริการทางการแพทยและ
สาธารณสุข โดยที่โรงพยาบาลสมิติเวชเปนโรงพยาบาลแหงแรกในเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่
นําเทคโนโลยี RFID มาใช  เพ่ือทําหนาที่เชื่อมตอบริการทางการแพทยและสาธารณสุขเขากับ
โลกแหงการสื่อสารและความบันเทิง ผูปวย  สามารถใชบริการนี้ผานหนาจอโทรทัศนที่ใชระบบ
การเชื่อมตอแบบไรสาย โดยไดปรับรูปลักษณโรงพยาบาลใหเหมาะกับวิถีชีวิตของผูใชบริการ
โรงพยาบาล ทั้งบรรยากาศ สถานที่ สิ่งแวดลอม ซึ่งการบริการกอนหนานี้ ไดรับรางวัลชนะเลิศ
ในการประกวด Asia Pacific Health Challenge จากโรงพยาบาลที่สงโครงการเขาประกวด
กวา 20 แหง ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตดวยโครงการ “We Care” Innovation ซึ่งเปน
การนําเสนอเทคโนโลยี Automatic Voice Response System (AVR) และ Radio Frequency 
Identification System (RFID) เพ่ืออํานวยความสะดวกผูปวยในระหวางการรอคิวรับการรักษา
และชําระคาบริการ โดยจะชวยแจงถึงคิวและติดตามตําแหนงของผูปวยภายในโรงพยาบาล ซึ่ง
เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาพัฒนางานดานบริการของโรงพยาบาลเพื่อใหผูปวย
เขาถึงขอมูลทางการแพทยและเพลิดเพลินกับรูปแบบความบันเทิงที่สะดวกขึ้น โดยผูรับบริการ
สามารถเปดดูขอมูลดานการแพทยและส่ือบันเทิงตาง ๆ ผานจอแอลซีดี (LCD) ที่ไดติดตั้งไว
ตามจุดตาง ๆ ของโรงพยาบาลทั้ง 3 สาขา คือ สาขาสุขุมวิท, สาขาศรีนครินทร และสาขาศรี
ราชา กวา300 จุด ใชงบลงทุนกวา 16 ลานบาทซึ่งจะชวยใหโรงพยาบาลกาวขึ้นสูการเปน 
Digital Hospital งานบริการที่ใชเทคโนโลยี RFID ไดถูกออกแบบและพัฒนา ขึ้นเปนพิเศษ 
ดวยการใชจอแอลซีดี คียบอรดไรสาย และรีโมตคอนโทรล อุปกรณSet-Top-Boxซึ่งเปน
อุปกรณสําหรับการแปลงขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสขึ้นมาแสดงผลบนหนาจอโทรทัศนและ
ชวยเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบไรสาย ทําใหผูปวยสามารถเรียกชมขอมูลตาง ๆ ไดทั้งขาวสาร
ความรูเกี่ยวกับสุขภาพ กิจกรรม สัมมนา โปรแกรมสุขภาพ ขอมูลเกี่ยวกับแพทยและการ
บริการตาง ๆ ในโรงพยาบาลสมิติเวช หรือดูหนัง เลนเกม ฟงเพลง รับ-สงอีเมล หรือการคนหา
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต ผานจอโทรทัศนในหองพักผูปวยไดอีกดวยการพักฟนในโรงพยาบาล
บางครั้งทําใหขาดการติดตอกับเพ่ือนและครอบครัว รวมทั้งสูญเสียเวลาในการทํางาน ทาง
โรงพยาบาลจึงไดพัฒนาระบบนี้ขึ้นมาเพื่อใหผูใชบริการสามารถใชชีวิตประจําวัน ทั้งในรูปแบบ
ของการทํางาน คนหาความรู ติดตอสื่อสารและความบันเทิงได ซึ่งจะชวยใหผูปวยฟนฟู
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รางกายและจิตใจไดเร็วขึ้น ในขณะเดียวกัน แพทยยังสามารถสื่อสารขอมูลการใหการรักษา
ผูปวย โดยการดึงผลเอกซเรยหรืออัลตราซาวดมาใหผูปวยและครอบครัวไดรับทราบเกี่ยวกับ
ผลการรักษาผานทางจอแอลซีดี ผูปวยสามารถรับ E-Card จากญาติและเพื่อน ๆ ผานหนาจอ
โทรทัศนดวยเชนกัน และในอนาคต จะมีบริการแจงสรุปคาใชจายใหแกผูปวย ซึ่งจะชวยให
ผูปวยสามารถชําระคาใชจายไดอยางรวดเร็วไดรวดเร็วยิ่งขึ้นอีกดวย18 

• บริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร จํากัด (มหาชน) จังหวัดระยอง และ
บริษัท จันทบุรีโฟรเซนฟูด จํากัด ซึ่งเปนโรงงานแปรรูปกุง ที่ไดดําเนินการโครงการนํารอง
พัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับอาหารในโรงงานดวย RFID ที่เรียกวา Factory Food 
Traceability System 

• ฟารมสุกรของบริษัท SPM Feed Mill จํากัด อําเภอปากทอ จังหวัด
ราชบุรี ไดนําเทคโนโลยี RFID เขามาใชในการจัดการเกี่ยวกับ ระบบควบคุมการใหอาหารแม
พันธุสุกรในฟารม เพ่ือลดตนทุนและทําใหแมพันธุสุกรมีสุขภาพที่ดี ไมอวนหรือผอมเกินไป โดย
การบันทึกขอมูลเกี่ยวกับอายุของสุกร น้ําหนัก การใหลูก ปริมาณอาหารที่ควรจะไดรับในแตละ
วันไวใน RFID tags ซึ่งติดบริเวณใบหูของแมพันธุสุกร  

• บริษัท Western Digital (ประเทศไทย) จํากัด จังหวัดอยุธยา ผูผลิต
ฮารดดิส ไดรวมกับกองเขตปลอดอากร (Free Zone Division) กรมศุลกากร ทําโครงการนํา
รองใชผนึกอิเล็กทรอนิกสหรือ e-seal ซึ่งเปนปายแบบ RFID Active รูปแบบหนึ่งในการปด
ผนึกประตู ตูสินคา เก็บขอมูลและบันทึกความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเสนทางการขนสง 

• บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ไดมีการนําเทคโนโลยีใหม คือ 
"RFID Sim" หรือซิมโทรศัพทมือถืออัจฉริยะ RFID SIM นี้จะเปนเสมือนกระเปาสตางค โดย
สามารถโอนเงินจากบริการ True Money เพ่ือชําระคาโดยสารรถไฟฟา, ซื้อสินคาผาน
อินเทอรเน็ต และใชเปนบัตรแสดงรหัสเปดประตูได 
 
  
 

                                                 
        18โรงพยาบาลสมิติเวช 2550: ระบบออนไลน 
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2.1.8 สภาพปญหาที่เกิดจากการใชเทคโนโลยี RFID 
 จากหลักการทํางานและตัวอยางตางๆในขางตนแลว หากจะมองถึงประโยชนเพียงอยาง
เดียวก็คงไมได เนื่องจากเทคโนโลยีตางๆมักจะมาพรอมกับปญญา ดังน้ันการที่เทคโนโลยี 
RFID สามารถประยุกตใชไดกับงานหลายรูปแบบนั้นก็อาจสงผลกระทบและกอใหเกิดปญหา
ตามมาในดานตางๆได เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID นี้เปรียบไดเหมือนเหรียญ 2 ดาน มีทั้งดานดี
และดานที่ไมดี หากเทคโนโลยี RFID ถูกนําไปใชในทางที่ไมเหมาะสมก็อาจกอใหเกิดผลกระทบ
อยางมากมาย ดังน้ันจึงสรุปปญหาที่เกิดจากการใชเทคโนโลยีRFID เพ่ือใหเห็นถึงสาเหตุและ
แนวทางในการแกไขปญหา ซึ่งสามารถแบงแยกปญหาออกไปดานๆดังนี้ 
  

1. ปญหาดานความถี่ 
 ปจจุบันเทคโนโลยี RFID และคลื่นความถี่ที่ใชรับสัญญาณ ที่เปน Ultrahigh Frequency 
(UHF) ซึ่งในแตละประเทศนั้น ยังคงมีความยังมีความแตกตางในเรื่องการอนุญาตใชคลื่นกันอยู
คอนขางมาก เชน ฝรั่งเศส และโปแลนด ยังคงสงวนคลื่นความถี่ไวสําหรับกิจการทางทหารและ
ความมั่นคงเทานั้น แตก็การพัฒนาเทคโนโลยีใหสามารถรองรับธุรกรรมการคาระหวางประเทศ
ไดเพ่ิมมากขึ้น ทําใหในอนาคตเมื่อสินคาที่ติด RFID Tag ถูกจําหนายไปก็จะสงสัญญาณ  
หลีกเลี่ยงไมได จึงเปนเหตุผลที่วาในหลายประเทศยังไมไดอนุญาตใหมีการใชคลื่นความถี่ใน
การรับสงขอมูลไดอยางอิสระ ดังน้ันจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการพัฒนามาตรฐานของ
เทคโนโลยี RFID ใหไปในทิศทางเดียวกัน รวมไปถึงการแกไขปญหาการใชคลื่นความถี่ดวย ซึ่ง
ปญหาการใชคลื่นความถี่ของเทคโนโลยี RFID ที่พบก็คือไมสามารถใชขามระบบความถี่ได 
ปจจุบันผูผลิตตางก็มีมาตรฐานเปนของตัวเอง ไมวาจะเปนความถี่ที่ใชงาน หรือระบบการ
ทํางานดานอ่ืนๆ ทําใหไมสามารถนําปาย RFIDจากผูผลิตรายหนึ่งมาใชกับตัวอานขอมูลของ
ผูผลิตอีกรายหนึ่งไดได นี่ถือไดวาเปนอุปสรรคที่สําคัญของการเติบโตของเทคโนโลยี RFID  
 อีกประหนึ่งก็คือ ความถี่ที่ใชในการรับสงขอมูลของระบบ RFID การใชความถี่คลื่นวิทยุ
นั้นจะตองอยูภายใตการควบคุมของภาครัฐ ที่ทําหนาที่ควบคุมดูแลการใชยานความถี่ ทําใหการ
เลือกใช Tags ที่มีความสามารถในการสงสัญญาณไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นก็ถูกจํากัดลง การ
ใชความถี่ที่ต่ําจะมีผลทําใหถูกรบกวนจากคลื่นวิทยุใกลเคียงไดงาย เชน คลื่นจาก
โทรศัพทมือถือ คลื่นจากโทรทัศน เปนตน เพราะ tag ที่ใชกันอยูทั่วไปจะอยูในยานความถี่ 135 
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KHz ,13.56 MHz , 27.125 MHz ถาสูงขึ้นจะเปน 2.45 GHz ราคาของ tag จะสูงขึ้นแตจะทําให
การรบกวน ของสัญญาณนอยลง ดังน้ันหากหนวยงานใดที่มีการนําเทคโนโลยี RFID ไปใชงาน
ก็ตองพิจาณาถึงสภาพแวดลอมที่มีผลตอการรบกวนของสัญญาณวาเปนอยางไร เชนมีการ
ติดตั้งตัวอานไวใกลกับเครื่องสงวิทยุ หรือ ใกลเครื่องรับโทรทัศน หรือจากการใชโทรศัพทมือถือ 
ปจจัยตางๆ เหลานี้ยอมมีผลตอการลดประสิทธิภาพในการทํางานของระบบ RFID ซึ่งอาจทําให
เกิดความผิดพลาดในการรับสงขอมูลได 
  

2. ปญหาทางดานวัตถุที่นําปาย RFID ไปติดตั้ง 
 ถึงแมวาจะมีการเตรียมการในการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกัน แตการนําเทคโนโลยี 
RFID มาใชก็ไมใชเร่ืองที่งายนัก เน่ืองจากอุปสรรคเกี่ยวกับขอจํากัดของคลื่นที่ใชสงระหวาง 
Tag และเครื่องอาน คือคลื่นความถี่ที่ถูกสงออกไปจะสะทอนกลับเม่ือกระทบกับโลหะ และคลื่น
ความถี่จะถูกดูดซับโดยน้ํา รวมถึงความผิดพลาดจากการอานคา ปญหาเหลานี้ทําใหบรรดาผูคา
ปลีกตองหาขอสรุปสําหรับขอจํากัดเหลานี้ เพราะมีสินคากวา 100 ชนิดที่มีน้ําบรรจุอยูใน
ปริมาณที่สูง หรือทํามาจากโลหะ ดังน้ันคุณสมบัติของคลื่นวิทยุจะมีคุณสมบัติของการสะทอน
กลับ,การหักเห,การแพรกระจายคลื่น,การแทรกสอดของคลื่น สาเหตุที่เกิดการหักเหของ
ทางเดินของคลื่นวิทยุ เน่ืองจาก ความเร็วของคลื่นวิทยุในตัวกลาง ที่มีคุณสมบัติทางไฟฟา
แตกตางกันจะไมเทากัน เชน คลื่นวิทยุจะเดินทางในน้ําบริสุทธิ์จะชากวาเดินทางในอากาศถึง 9 
เทา เปนตน ดังน้ันผลิตภัณฑบางอยางก็ไมสามารถนํามา ติด RFID Tags ได จึงจําเปนตองมี
การพัฒนาใหสามารถติดตั้งกับทุกๆผลิตภัณฑได เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในระบบการ
จัดการในตัวสินคาตางๆ 

 
3. ปญหาเกี่ยวกับผูใชงาน เทคโนโลยี RFID  

 ผูใชขาดความรูและความเขาใจ เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID เปนเทคโนโลยีที่คอนขาง
ใหม ความรูที่ไดรับน้ันยังไมเปนมาตรฐานที่ชัดเจน รวมไปถึงความรูที่ไดรับยังไมมีเพียงพอตอ
การตัดสินใจที่จะนําเทคโนโลยี RFID มาใชกับธุรกิจของตนเอง  
 ดังน้ัน ภาครัฐควรมีนโยบายหรือมีการประชาสัมพันธเผยแพรความรูใหแกประชาชน 
อยางแพรหลาย เพ่ือใหประชาชนทราบถึงขั้นตอนและหลักการทํางานตางๆของเทคโนโลยี 
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RFID และมาตรการความปลอดภัยในการใชเทคโนโลยี RFID รวมไปถึงภาครัฐควรจัดให
เทคโนโลยี RFID เกิดเปนมาตรฐานเดียวกัน เพ่ือใหเกิดความเขาใจเดียวกันกับผูใช และงายตอ
การควบคุมการใชงานเทคโนโลยี RFID 
  

4.  ปญหาเกี่ยวกับราคาของเทคโนโลยี RFID 
 ระบบ RFID ที่ใชงานในปจจุบันยังคอนขางมีราคาคอนขางสูง ถึงทําใหผูใชตองใชเวลา
ตัดสินใจพอสมควรที่จะนําเทคโนโลยี RFID มาใชกับบริษัทของตนเอง เน่ืองจากก็ลงทุนครั้งแรก
ในการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกับธุรกิจจะตองใชเงินทุนคอนขางสูง ทําใหผูใชสวนใหญไมกลา
ที่จะตัดสินใจลงทุน ในประเด็นน้ีก็จะโยงไปถึงในขอ 3 คือผูใชยังขาดความรูที่เพียงพอตอการ
ตัดสินใจ หากตัดสินใจไปแลวผิดพลาด ก็เทากับเปนตนทุนทางธุรกิจที่เสียไป หากราคาของ
เทคโนโลยี RFIDต่ํา การทดลองนําเทคโนโลยี RFID มาใชในธุรกิจ ก็จะมีกันอยางแพรหลาย 
เน่ืองจากไมตองไตรตรองถึงปจจัยตางๆมากมายนัก หากมีความผิดพลาดในการตัดสินใจก็จะไม
สงผลตอธุรกิจมากนัก ราคาจึงเปนปญหาที่สําคัญในการพัฒนาเทคโนโลยีใหมีการใชกันอยาง
แพรหลาย19 
 
 

                                                 
        19ธวัช วราไชย ตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร 2549, ปญหาที่เกิดจากการใชงานเทคโนโลยี  
 



บทที่ 3 
 

กฎหมายที่เก่ียวของกับเทคโนโลยี RFID 
 
 เนื่องจากปจจุบันนี้เทคโนโลยีไดมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว รวมไปถึงเทคโนโลยี 
RIFD เชนกัน ซึ่งการพัฒนาไปอยางตอเน่ืองและเริ่มมีการใชกันอยางแพรหลายมากขึ้น ซึ่งสิ่งที่
ตามมาก็คงไมพน ผลกระทบตางๆ ดังน้ันกฎหมายจึงเปนเครื่องมือสําคัญที่คอยควบคุมการใช
เทคโนโลยีไปในทิศทางที่เหมาะสม แตเน่ืองจากกฎหมายก็ไมสามารถควบคุมการใชเทคโนโลยี
ไดอยางมีประสิทธิภาพเทาที่ควร เพราะตัวบทกฎหมายเองมีความลาสมัยหากเปรียบเทียบกับ
เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยางตอเน่ือง รวมไปถึงในทางปฏิบัตินั้นบางครั้งรูตัวผูกระทําความผิด
แตก็ไมสามารถเอาไดเนื่องจากปจจัยหลายๆดาน ดังน้ันจึงจําเปนตองมีการพัฒนากฎมายใหมี
ความทันสมัยทันกับเทคโนโลยี เพ่ือการควบคุมเทคโนโลยีใหเปนไปอยางประสิทธิภาพ  
 
3.1 กฎหมายตางประเทศที่เก่ียวของเทคโนโลยี RFID 
 หากกลาวถึงผลกระทบที่สําคัญ ของการนําเอาเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตและเปน
กระแสถกเถียงกันทั่วโลก คือ การละเมิดสิทธิสวนบุคคลและการละเมิดขอมูลสวนบุคคล ซึ่งเปน
ประเด็นปญหาที่สําคัญที่จําตองมีมาตรการควบคุมอยางจริงจัง ซึ่งการการละเมิดสิทธิสวนบุคคล
และการละเมิดขอมูลสวนบุคคล สงผลกระทบตอประชาชนทั่วไปในอนาคต เน่ืองจากเทคโนโลยี 
RFID กําลังเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันมากขึ้นและในอนาคตมีการคาดการณวา 
เทคโนโลยี RFID จะเปนสิ่งที่จําเปนตอการดํารงชีวิตของประชาชนทั่วไป ดังน้ันจึงตองมีการ
ออกกฎหมายขึ้นมาควบคุมเทคโนโลยี RFID เพ่ือมิใหเกิดการนําเทคโนโลยีไปใชในทิศทางที่
เหมาะสม ในตางประเทศไดตระหนักถึงปญหาตางๆเหลานี้ จึงไดมีการออกกฎหมายขึ้นมา
ควบคุมปญหาที่เกิด ซึ่งกฎหมายที่สามารถนํามาปรับใชกับเทคโนโลยี RFIDที่เกี่ยวของกับ
ขอมูลสวนบุคคลคือ  คือ กฎหมายที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล ซึ่งในประเทศตางๆไดมีการ
ประกาศใชกฎหมายที่เกี่ยวของกับขอมูลสวนบุคคลแลว หรือในบางประเทศมีการประกาศใชมา
นานแลว ดังจะเห็นไดจากตัวอยางตอไปน้ี 
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3.1.1 กฎหมายฝรั่งเศส 
 กฎหมายที่มีการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ในประเทศฝรั่งเศส คือ กฎหมายคุมครอง 
“ขอมูลที่ระบุชื่อ’’ (Les informations nominatives) ซึ่งกฎหมายฉบับนี้มีการประกาศใชมานาน
แลว โดยใหความคุมครอง ขอมูลตางๆที่แสดงถึงลักษณะประจําตัวของบุคคลธรรมดา ไมวา
ทางตรงหรือทางออม ไมวาขอมูลเหลานั้นจะอยูในรูปแบบใดก็ตาม กฎหมายฉบับน้ีรับรองสิทธิ
ของพลเมือง ในการไดรับบริการดานตางๆที่เกี่ยวกับการบริการระบบขอมูลสารสนเทศ โดย
ขอมูลตางๆนั้นจะตองถูกนําไปใช โดยมิกอมิใหเกิดความเสียหาย แกชีวิตสวนตัวและเสรีภาพ
สวนบุคคลของผูที่เปนเจาของขอมูล รวมไปถึงบุคคลผูที่เปนเจาของขอมูลมีสิทธิที่จะรับทราบ
และโตแยงขอมูลตางๆ ที่ใชในระบบสารสนเทศแบบอัตโนมัติที่มีผลเปนการโตแยงบุคคลนั้น 
โดยที่คํานิยามที่เกี่ยวกับ “ ระบบสารสนเทศแบบอัตโนมัติที่เกี่ยวของกับขอมูลที่ระบุชื่อ ’’ ใน
กฎหมายฉบับน้ีคือ การดําเนินการในทุกขั้นตอนโดนระบบอัตโนมัติ ที่เกี่ยวกับการรวบรวม การ
จัดทํา การเก็บรักษา การแกไขและการทําลาย  ตลอดจนการดําเนินการทั้งหลายในลักษณะ
เดียวกันเกี่ยวกับการใชประโยชนในขอมูลน้ันๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการเชื่อมโยงเครือขายที่มี
การสงขอมูลถึงกัน  
 กฎหมายฉบับน้ีมุงเนนใหความคุมครองแก บุคคลธรรมดาทั่วไป ที่ถูกนําขอมูลที่ระบุชื่อ
ที่จัดเก็บแบบอัตโนมัติและเกี่ยวของกับบุคคลธรรมดาคนนั้นไปใชงาน ไมวาจะถูกจัดเก็บโดย
ภาครัฐหรือภาคเอกชน ก็ยังถือวาอยูภายใตการคุมครองของกฎหมายฉบับน้ี รวมไปถึงสิทธิ
ตางๆของ บุคคลธรรมดา ที่กฎหมายฉบับนี้กําหนดไวให เชน สิทธิในการสอบถามหนวยงานรัฐ
หรือเอกชน วา ระบบสารสนเทศนั้นมีชื่อของตนอยูหรือไม สิทธิในการตรวจสอบขอมูลเหลานั้น
ได , สิทธิในการไดรับการเปดเผยขอมูลที่ถูกตองเขาใจงายและมีเน้ือความเดียวกับขอมูลที่ได
บันทึกไว, สิทธิในการปรับปรุงแกไขขอมูลตางๆของตนเอง   
 สรุป กฎหมายฝรั่งเศสนั้นใหความคุมครองขอมูลอะไรก็ตามที่สามารถระบุชื่อ และ
สามารถแสดงถึงลักษณะของบุคคลนั้นได โดยขอมูลเหลาจะตองมีการจัดเก็บหรือการใชงานใน
รูปแบบตางๆผาน ระบบสารสนเทศแบบอัตโนมัติ ถึงจะไดรับความคุมครองตามกฎหมายฉบับนี้
หากนําเทคโนโลยี RFID มาปรับใชกับกับกฎหมายฉบับนี้ก็ยอมได เน่ืองจากขอมูลตางที่บันทึก
ลงใน RFID Tags นั้นเปนขอมูลที่ระบุชื่อและสามารถแสดงถึงของบุคคลได ขึ้นอยูกับวา จะ
บันทึกขอมูลอะไรลงใน RFID tagsบาง ซึ่งระบบการทํางานของระบบ RFID นั้น เปนระบบ
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อัตโนมัติอยูแลว เนื่องจากมีการบันทึกขอมูล ประมวล หรือกิจกรรมในดานตางๆผานระบบ
คอมพิวเตอรอยูแลว ดังน้ัน กฎหมายฉบับนี้จึงพอที่จะปรับใชกับเทคโนโลยี RFID ได ไมวาจะ
ขอมูลน้ันๆจะอยูภายใตหนวยงานหรือหนวยงานเอกชนก็ตาม 
  

3.1.2 กฎมายสหรัฐอเมริกา 
 กฎหมายคุมครองขอมูลคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหรัฐอเมริกานั้นใชระบบ 
Sectoral laws คือไมมีกฎหมายแมบทหรือกฎหมายกลางที่วางหลักเกณฑเปนการทั่วไป
ครอบคลุมทุกเรื่องที่เกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทําใหกฎหมายคุมครองขอมูลสวน
บุคคลในสวนที่เปนภาคเอกชนของสหรัฐอเมริกายังขาดความสมบูรณอยูมาก เม่ือเทียบกับ
ประเทศที่ใชระบบ Comprehensive แตสภาคองเกรส จะตรากฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล
ในบางสาขาขึ้นมาเฉพาะเมื่อเกิดปญหาขึ้นแลว ซึ่งในปจจุบันสหรัฐอเมริกายังไมมีกฎหมายหลัก
ที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลที่มีลักษณะเหมือนอยาง ในยุโรป แคนนาดา หรือ ออสเตรเลีย การ
ออกกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหรัฐอเมริกาจึงมีลักษณะเปนการวิ่งไลจับแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นมากกวาที่จะวางหลักเกณฑทั่วไปเพื่อปองกันปญหา โดยกฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลนั้น นิยมใหฝายเอกชนเปนผูออก Self-regulations โดยใหเอกชนควบคุม
กันเอง และจะมีภาครัฐควบคุมอีกทีหน่ึง ซึ่งการกระทําในลักษณะนี้ เพ่ือใหเกิดความยืดหยุน
กวาที่รัฐจะเปนผูออกกฎหมาย และยังสามารถแกไขปญหาไดทันทวงที โดยเฉพาะกรณีพิพาทที่
เกี่ยวกับเทคโนโลยี  ตัวอยางกฎหมายที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิสวนบุคคลหรือขอมูลสวน
บุคคล คือ  

1. กฎหมายรัฐธรรมนูญ  
 หากกลาวถึงกฎหมายรัฐธรรมนูญของสหรัฐอเมริกาแลวนั้น มิไดมีบทบัญญัติที่เกี่ยวของ
กับขอมูลสวนบุคคลหรือความเปนสวนตัวอยางชัดแจง แตก็มีศาลสูงสุดก็ไดวินิจฉัยคุมครองสิทธิ
ความเปนสวนตัวของประชนชน ดังเห็นไดจาก ในคดี Whalen v. Roe ซึ่งเปนเรื่องที่เกี่ยวกับ
การละเมิดความเปนสวนตัวของคนไข ซึ่งในคดีนี้กฎหมายของมลรัฐนิวยอรคกําหนดวา แพทย
จะตองสงสํานวนเกี่ยวกับใบสั่งยาในการใชยาโดยมิชอบของคนไขแกรัฐเพ่ือทําการประมวลผล
ในคอมพิวเตอรกลาง ศาลสูงของสหรัฐอเมริกาตัดสินวา การกระทําดังกลาวเปนการละเมิดความ
เปนสวนตัวของคนไข 
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2. Federal Law 
สหรัฐอเมริกาไมมีกฎหมายเฉพาะที่วาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่มีลักษณะ

ครอบคลุมอยางเปนทางการ มีเพียงแตกฎหมายเฉพาะในระดับสหพันธรัฐที่บัญญัติเปนเรื่องๆ
ไป ดังนั้นกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหรัฐอเมริกาจึงมีอยูหลายฉบับ จึงขอ
ยกตัวอยางกฎหมายที่สําคัญ สําคัญขึ้นมาสัก 2 ฉบับเพ่ือเปนกรณีศึกษา 

 2.1  The Privacy Act of 1974 เปนกฎหมายที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยู
ภายใตการดูแลของภาครัฐเทานั้น หากขอมูลสวนบุคคลไปอยูในความคุมครองของเอกชนก็จะ
ไมถือวาอยูภายใตกฎหมายฉบับนี้ กฎหมายฉบับนี้ใหสิทธิแกเจาของขอมูล เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตอง แกไขขอมูลที่ผิดพลาด นอกจากนั้นแลวรัฐจะตองจัดหามาตรการอยางเหมาะสมเพียง
พอที่จะรักษาและปองกันมิใหมีการใชขอมูลไปในทางที่ทุจริต ในรายละเอียด กฎหมายฉบับนี้มุง
คุมครองการบันทึกขอมูลที่เกี่ยวกับบุคคลซึ่งจัดเก็บโดยหนวยงานของรัฐ เชน ประวัติการศึกษา, 
ประวัติทางการแพทย, ขอมูลทางอาชญากรรม เปนตัน 

โดยหลักแลวการเปดเผยขอมูลจะตองไดรับความยินยอมจากผูที่เปนเจาของ 
ขอมูล โดยทําเปนลายลักษณอักษรตามที่กฎหมายกําหนด แตกฎหมายฉบับน้ีก็ไดมีขอยกเวน
ในการเปดเผยขอมูลเชนกัน โดยขอยกเวนคือ เพ่ือใชงานปกติประจําวันหรือเปดเผยตอ The 
Bureau of the Census เพ่ือวางแผนเกี่ยวกับการสํารวจประชากรหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของ โดย 
The Privacy Act of 1974 ใหสิทธิเจาของขอมูลในการแกไขความถูกตองของขอมูลและ เจาของ
ขอมูลมีสิทธิจะไดรับสําเนาขอมูลของตนเองหนึ่งชุด ซึ่งกฎหมายฉบับน้ีไดมีกฎหมายอีกฉบับได
ออกมาแกไขเพิ่มเติม คือ The Computer Matching and Privacy Protection Act เปนกฎหมาย
ที่มีการเพิ่มเติมในสวนของขั้นตอนการตรวจสอบ โดยแบงออกเปนสองระดับ คือ องคกรที่
ควบคุมที่ภายใน เชน Privacy Act Official  และควบคุมโดยองคกรภายนอก เชน The Office 
Management and Budget (OMB) มีหนาที่ในการพัฒนา การออกแนวปฏิบัติและขอบังคับ
ตางๆ รวมไปถึงยังจัดหาความชวยเหลือและสอดสองดูแลใหปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่ไดจัดทําขึ้น 

2.2 The Fair Credit Reporting Act of 1970 ถือไดวาเปนกฎหมายคุมครอง 
ขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บโดยภาคเอกชนฉบับแรกของสหรัฐอเมริกา กฎหมายฉบับน้ีได
อนุญาตใหหนวยงาที่เรียกวา consumer reporting agency จัดเก็บ ใชและเปดเผยขอมูลเครดิต
ของลูกคาแกผูประกอบธุรกิจซ่ึงตองเปนความตองการ ขอมูลที่ชอบธรรม โดยกฎหมายฉบับน้ี
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ไดใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคล ไมวาจะอยูในรูปลายลักษณอักษรหรือวาจา หรือการเก็บ
ขอมูลโดยการสื่อสารอื่น ซึ่งจัดเก็บโดย Consumer Reporting Agency โดยขอมูลที่เก็บน้ัน
เกี่ยวกับเครดิตของลูกคา ความมีชื่อเสียงทั่วไป ลักษณะสวนตัว สถานการณทางการเงิน ขอมูล
เกี่ยวกับการทํางานหรือลักษณะการดําเนินชีวิต โดยที่ขอมูลดังกลาวไดถูกใชหรือคาดหวังไดวา
จะถูกใชหรือถูกจัดเก็บไมวาบางสวนหรือทั้งหมดเพื่อมีวัตถุประสงคในการกําหนดความ
เหมาะสมในเครดิตของลูกคา ในเร่ืองของเครดิต ประกันภัย การจางงานหรือวัตถุประสงคอ่ืนใด
ที่ไดรับอนุญาต ขอมูลเหลานี้เรียกวา consumer report 
  สําหรับการเปดเผยขอมูลตามกฎหมายฉบับนี้นั้น ไดมีการรับรองวาสามารถทํา
ไดในหลายประการ จนมีขอถกเถียงกันในหมูนักวิชาการวา กฎหมายไมคอยใหความสําคัญกับ
การคุมครองขอมูลสวนบุคคลของลูกคา ในขณะเดียวกัน ขอบเขตของการเปดเผยขอมูลตอผู
ประกอบธุรกิจนั้นคอนขวางกวาง ในสวนของสิทธิของเจาของขอมูลน้ัน กฎหมายฉบับน้ีไดให
สิทธิเจาของขอมูลในการขอดูขอมูลที่ถูกจัดเก็บของตนรวมไปถึงอนุญาตยินยอมบุคคลที่สามที่มี
สวนเกี่ยวของ เชน Creditor หรือนายจางหรือบริษัทประกันภัยไดรับหรือเขาถึงขอมูลสวนบุคคล
นั้น แตหากเปนกรณีที่มีเหตุทําใหเจาของขอมูลเสียหาย เจาของขอมูลมีสิทธิที่จะฟอง CRAs ตอ
ศาลเพื่อเรียกคาเสียหาย โดยสิทธิที่จะแจงให CRA ทราบวานั้น ขอมูลที่ถูกจัดเก็บน้ันถูกไม
ถูกตองหรือไมสมบูรณอันจะมีผลให CRA ตองดําเนินการไตสวนภายใน 30 วันและหากพบวา
ขอมูลที่จัดเก็บน้ันไมถูกตอง CRA จะตองแจงไปยัง CRA อ่ืนๆเพ่ือที่จะไดแกไขขอมูลใหเกิด
ความถูกตองมากขึ้น โดยมีองคชื่อ Federal Trade Commission (FTC) เปนผูดูแลควบคุมและ
บังคับใหเปนไปตามกฎหมาย 
  

3.1.3 กฎหมายออสเตรเลีย 
 กฎหมาคุมครองขอมูลสวนบุคคลของประเทศออสเตรเลียจะมีลักษณะที่คลายคลึงกับ
กฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกาหลายประการ ซึ่งทั้งสองประเทศใหความสําคัญในการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยูภายใตการคุมครองของภาครัฐมากกวาเอกชน อีกทั้งกฎหมาย
ประเทศออสเตรเลียก็นิยมใชระบบ self-regulation และ sectoral law ประกอบกัน โดย
กฎหมายมีกฎหมายแมบทที่เกี่ยวกับการคุมครองขอมูล ไดแก Federal Privacy Act 1988 แต
เดิมกฎหมายฉบับน้ีมีผลจํากัดเฉพาะขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บโดยเจาหนาที่ของรับเทานั้น 
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แตมีสองเรื่องที่กฎหมายฉบับน้ีสามารถปรับใชกับภาคเอกชนไดคือ เร่ืองภาษีและขอมูลเครดิต 
แตในปจจุบันไดมีการพัฒนาแกไขกฎหมายแมบท Privacy Act 1988 โดยใหมีผลบังคับกับ
ภาคเอกชนดวย โดยกฎหมายใหมฉบับนี้มีชื่อวา The Privacy Amendment (Private Secter) 
Bill 2000 วัตถุประสงคของกฎหมายฉบับไดแก การคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บโดย
ภาครัฐและภาคเอกชน โดยไมไดจํากัดถึงรูปแบบการจัดเก็บวาตองจัดเก็บแบบใด กลาวคือ จะ
จัดเก็บในรูปแบบเปนเอกสารหรือจะจัดเก็บโดยใชคอมพิวเตอร กฎหมายฉบับน้ีไดกําหนด
หลักการตางๆเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เรียกวา the National Principles for the 
Fair Handling of Personal Information หรือเรียกวา National Principles (NPPs) โดย
หลักเกณฑตางๆใน NPPs ไมไดใหคํานิยามของ “การจัดการขอมูล” วามีความหมายกวางหรือ
แคบเพียงใด เพียงแตภายใต NPP หมายเลขหนึ่งไดกําหนดเปนหลักกวางๆไววา องคกร
สามารถจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลนั้นเทาที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานขององคกรเทานั้น 
ดังน้ัน กฎหมายฉบับน้ีจึงใชบังคับแกการจัดเก็บขอมูลทุกรูปแบบ แตขอมูลเหลานั้นจะตองชอบ
ดวยกฎหมายและไมรุกล้ําความเปนอยูสวนตัวของเจาของขอมูลจนเกินไป  
 กฎหมายฉบับน้ีไดมีขอยกเวนบางประการี่เปดชองวางใหองคกรบางประเภทไมตกอยู
ภายใตกฎหมายฉบับน้ีฉบับน้ี ประแรก ก็คือ กฎหมายฉบับน้ีไมมีผลใชบังคับกับ องคธุรกิจ
ขนาดเล็ก (small business operator) กลาวคือ เปนองคกรธุรกิจที่มีราบไดตอปนอยกวา 3 ลาน
เหรียญตอป ในประเด็นดังกลาวนี้ไดถูกวิจารณจากหลายฝาย เน่ืองจากทําใหกฎหมายฉบับ
ดังกลาวไมสามารถคุมครองขอมูลสวนบุคคลไดอยางเต็มที่ ซึ่งในประเทศออสเตรเลียมีผู
ประกอบธุรกิจขนาดเล็กเปนจํานวนมาก ทําใหธุรกิจขนาดเล็กเหลานี้ไมตกอยูภายใตบังคับ
กฎหมายฉบับน้ี ขอยกเวนอีกประการ คือ องคกรที่ทําหนาที่เกี่ยวกับสื่อสารมวลชนก็ไมตกอยู
ภายใตกฎหมายฉบับนี้ หากกลาวถึงสิทธิของเจาของขอมูลน้ัน กฎหมายไดใหสิทธิเจาของขอมูล
ในการเขาถึงและแกไขขอมูลของตนเพ่ือใหเกิดความถูกตองหรือทันสมัยที่สุด รวมไปถึงใหสิทธิ
เจาของขอมูลในการฟองรองตอศาลหากเจาของขอมูลไดรับความเสียหาย จากการประมวลผล
ขอขอมูลที่ไมถูกตองหรือผิดพลาด ซึ่งกฎหมายฉบับน้ีไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการขึ้นเพื่อ
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ควบคุมและตรวจสอบและใหการรับรอง self-regulations ที่ออกโดยภาคเอกชน กรรมการที่
แตงตั้งขึ้นน้ันเรียกวา Private Comissioner1 
  
3.2 กฎหมายไทยที่เก่ียวของเทคโนโลยี RFID  
 จากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ในทั่วโลก ทําใหเกิดผลกระทบในหลายๆรวม
ไปถึงผลกระทบทางดานกฎหมาย ประเทศไทยเองก็เชนกันที่ไดผลกระทบทางดานกฎหมาย 
จากการประยุกตใชงาน RFID ซึ่งผลกระทบที่เห็นไดเดนชัดที่สุดที่นําไปสูผลกระทบทางดาน
กฎหมาย คือ ผลกระทบตอความมั่นคงปลอดภัยและตอสิทธิความเปนตัวรวมไปถึงขอมูลสวน
บุคคลดวย  
 ในประเทศไทยไมไดมีกฎหมายออกมาเฉพาะ มีเพียงแตกฎหมายทั่วไปที่สามารถนํามา
เปนแนวปฏิบัติหรือปรับใชได ซึ่งขึ้นอยูกับวากฎหมายฉบับนั้นๆใหความคุมครองถึงกรณีพิพาท
หรือไม เชนเดียวกับในตางประเทศที่ไมไดมีกฎหมายออกมาเฉพาะเชนกัน มีเพียงแตแนว
ปฏิบัติ (Guideline) หรือกฎขอบังคับใหปฏิบัติ (Code of Conducts) ที่ไมมีสภาพบังคับ  
 ปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายหลายฉบับที่เปนที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี RFID ซึ่งใน
ความเกี่ยวของของกฎหมายกับเทคโนโลยี RFID นั้นไมไดหมายรวมวา กฎหมายที่จะกลาวถึง 
นั้นจะสามารถปรับใชกับผลกระทบที่เกิดจากการประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ได เปนเพียงแต 
กลาวถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่ประชาชนควรที่จะไดรับ เน่ืองจากการประยุกตใชงาน RFID 
กระทบกระเทือนตอสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนทั่วไป ดังนั้นการปรับใชในกฎหมายแตละฉบับ
นั้นก็ขึ้นอยูกับวากฎหมายฉบับนั้นๆใหความคุมครองถึงกรณีเทคโนโลยี RFID หรือไม 

 
3.2.1 กฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 

 กฎหมายรัฐธรรมนูญเปนกฎหมายที่รับรองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ซึ่งผูใดจะ
ละเมิดมิไดเวนแตจะมีการบัญญัติไวใหสามารถทําได และจะตองกระทําภายในขอบเขตที่จําเปน

                                                 
        1สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, โครงการจัดทําความเห็นทางวิชาการเพื่อ
จัดทํารายงานเกี่ยวกับหลักเกณฑและแนวทางการพิจารณาและดําเนินการตามกฎหมายคุมครองขาวสารสวน
บุคคลและจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคลภาครัฐตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 
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เทานั้น ซึ่งรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2550 ไดกําหนดสิทธิขั้นพ้ืนฐานเกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนไวดังนี้ 
 มาตรา 4 ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล 
ยอมไดรับความคุมครอง 
 จากบทบัญญัติดังกลาวแสดงใหเห็นวา บุคคลทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพของตนเองและมี
สิทธิใชสิทธิและเสรีภาพของตนเสมอภาคกัน แตการใชสิทธิและเสรีภาพนั้นจะตองไมเปนการ
ละเมิดตอสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื่น รวมไปถึงตองไมเปนปฏิปกษตอรัฐธรรมนูญและตอง
ไมขัดตอศีลธรรมอันดีตอประชาชน ซึ่งหลักการดังกลาวนี้ก็ตรงกับมาตรา 28 รัฐธรรมนูญฉบับ  
พ.ศ. 2550 “มาตรา 28 บุคคลยอมอางศักดิ์ศรีความเปนมนุษยหรือใชสิทธิและเสรีภาพของตนได
เทาที่ไมละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น ไมเปนปฏิปกษตอรัฐธรรมนูญ หรือไมขัดตอพ.ศ. 
2550 “มาตรา 28 บุคคลยอมอางศักดิ์ศรีความเปนมนุษยหรือใชสิทธิและเสรีภาพของตนไดเทาที่
ไมละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น ไมเปนปฏิปกษตอรัฐธรรมนูญ หรือไมขัดตอศีลธรรมอัน
ดีของประชาชน” ดังน้ัน การใชสิทธิและเสรีภาพของบุคคลแตละคนจะตองใชสิทธิเสรีภาพของ
ตนโดยคํานึงถึงบุคคลอ่ืน วาการใชสิทธิเสรีภพของตนนั้นกระทบหรือละเมิดสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลอื่นหรือไม 
 การคุมครองสิทธิเสรีภาพของกฎหมายรัฐธรรมนูญ ยังใหความคุมครองถึงการแสดง
ความเห็นที่หามมิใหไปกระทบกับสิทธิสวนตัวของบุคคลอื่น  

มาตรา 45 บุคคลยอมมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน การพิมพ 
การโฆษณา และการสื่อความหมายโดยวิธีอ่ืน 

การจํากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระทํามิได เวนแตโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติ 
แหงกฎหมาย เฉพาะเพ่ือรักษาความมั่นคงของรัฐ เพ่ือคุมครองสิทธิ เสรีภาพ เกียรติยศ ชื่อเสียง 
สิทธิในครอบครัวหรือความเปนอยูสวนตัวของบุคคลอื่น เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือเพ่ือปองกันหรือระงับความเสื่อมทรามทางจิตใจหรือสุขภาพ
ของประชาชน 
 รวมไปถึงกฎหมายใหสิทธิกับบุคคลจะไดรับขอมูลขาวสารราชการ ขณะเดียวกันการ
เปดเผยขอมูลน้ัน ก็ไดรับการคุมครองเชนกัน วาการกระทํานั้นตองไมกระทบสิทธิของบุคคลอื่น
ดวย ตามมาตรา 56  
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มาตรา 56 บุคคลยอมมีสิทธิไดรับทราบและเขาถึงขอมูลหรือขาวสารสาธารณะใน
ครอบครองของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการสวนทองถิ่น เวนแตการ
เปดเผยขอมูลหรือขาวสารนั้นจะกระทบตอความมั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยของประชาชน 
หรือ สวนไดเสียอันพึงไดรับความคุมครองของบุคคลอื่น หรือเปนขอมูลสวนบุคคล ทั้งน้ี ตามที่
กฎหมายบัญญัติ 
 ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาตามบทบัญญัติที่ไดกลาวมาขางตน ถือไดวากฎหมายรัฐธรรมนูญ 
ฉบับ พ.ศ. 2550 ใหความสําคัญเกี่ยวกับการคุมครองสิทธิสวนบุคคล แตมิไดเปนสิทธิเด็ดขาด 
เนื่องจากยังเปดชองใหเปนขอยกเวนในบางกรณีที่สามารถละเมิดขอมูลสวนบุคคลได เชน ถา
เปนการกลาวหรือไขขาวแพรหลายซึ่งขอมูลอันประโยชนอันเปนประโยชนตอสาธารณะชน หาก
เปนกรณีเชนนี้ ก็อาจสามารถละเมิดสิทธิสวนบุคคลได  
 

3.2.2 กฎหมายแพงและพาณิชย 
 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เปนหลักกฎหมายทั่วไปที่ใชบังคับ ในกรณีที่ไมมี
กฎหมายเฉพาะกําหนดไว โดยกฎหมายแพงและพานิชยไดกําหนดเรื่องการชดเชยคาเสียหาย
ในรูปแบบของคาสินไหมทดแทน จากการกระทําความผิด ซึ่งมาตราที่เปนบอเกิดแหงสิทธิใน
การเรียกรองคาเสียหาย หากเกิดการกระทําความผิดที่เกิดจากใชเทคโนโลยี RFID โดยมี
ลักษณะดังนี้ 
 มาตรา 420 “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ ทําตอบุคคลอื่น โดยผิดกฎหมายใหเขา
เสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหน่ึงอยาง
ใดก็ดี ทานวา อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหน่ึงอยางใดก็ดี ทานวา ผูนั้นทํา
ละเมิด จําตองใชคาสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น” 
 จากบทบัญญัติขางตน สิทธิที่กลาวถึง คือประโยชนที่กฎหมายรับรองใหประชาชน
สามารถทําได และ คําวาความเสียหายจะตองเปนความเสียหายที่กฎหมายรับรอง ซึ่งสิทธิสวน
บุคคลหรือสิทธิในความเปนอยูสวนตัวนั้น ตามมาตรา 420 นี้ไดกําหนดสิทธิใหใครมารบกวน
ความเปนอยูสวนตัว เชน สิทธิหามนํานําขอมูลสวนตัวไปเผยแพร ซึ่งสิทธิเกี่ยวกับความเปน
สวนตัวนั้น เปนสิทธิที่เด็ดขาด โดยเกิดขึ้นมาพรอมสภาพบุคคล ซึ่งกฎหมายรัฐธรรมนูญไดมี
การรับรองวาสิทธิสวนบุคคลนั้น ถือไดวาเปนสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่ประชาชนควรไดรับ ซึ่งเปนสิทธิ
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ที่ติดตัวมาแตกําเนิด ซึ่งถือตรงกับคําวา สิทธิอยางใดอยางหนึ่ง ในมาตรา 420 เนื่องจาก สิทธิ
สวนบุคคลเปนสิทธิที่ไดรับความคุมครองจากกฎหมายรัฐธรรมนูญ หากเกิดความเสียหาย ก็
สามารถฟองรองเรียกใหชดเชยคาเสียหายจากการกระทําละเมิดตามมาตรา 420  
 อยางไรก็ตามในกรณีของการละเมิดขอมูลสวนบุคคลที่กระทําโดยผานเทคโนโลยี RFID 
นั้นหากเกิดมีความเสียหายขึ้นจริงเกี่ยวกับการละเมิดขอมูลสวนบุคคล สามารถเรียกรองให
ชดใชคาสินไหมทดแทนได เชน การนําเครื่องอาน RFID มาอานขอมูลสวนบุคคลภายใน RFID 
Tags และนําขอมูลสวนบุคคลภายใน RFID Tags ไปใชกอใหเกิดความเสียหายหรือกอใหเกิด
การรบกวนสิทธิความเปนอยูสวนตัวตางๆแกเจาของขอมูล เจาของขอมูลสามารถสามารถ
เรียกรองสิทธิและขอใหชดใชคาสินไหมทดแทนตามที่กฎหมายกําหนดได 
 
 3.2.3 ประมวลกฎหมายอาญา 
 กฎหมายอาญาเปนกฎหมายที่เกี่ยวกับความสงบเรียบรอย โดยกฎหมายอาญาเปน
กฎหมายที่ลงโทษผูกระทําความผิด ไมมีมาตรการเยียวยาความเสียหายใหแกคูกรณีเหมือน
กฎหมายแพงและพานิชย ซึ่งลักษณะของกฎหมายอาญาเปนกฎหมายมีบทลงโทษที่รุนแรง โดย
มีบทลงโทษแกตัวผูกระทําความผิดไมไดลงโทษแกทรัพยเหมือนกับกฎหมายแพงพานิชย ซึ่ง
การกระทําความผิดตามกฎหมายอาญาใดๆจะตองมีบัญญัติไวอยางชัดแจงและมีการตีความ
อยางเครงครัด ดังน้ันการที่บุคคลใดละเมิดสิทธิสวนบุคคลหรือขอมูลสวนบุคคล บุคคลนั้นจะถือ
วากระทําความผิดตอเม่ือมีกฎหมายอาญาบัญญัติไวอยางชัดแจงวาเปนความผิด แตเน่ืองจากใน
ปจจุบันบทบัญญัติในกฎหมายอาญาไมไดหมายรวมถึง การละเมิดสิทธิสวนบุคคลที่อยูใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส โดยมาตราที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิเสรีภาพและขอมูลสวนบุคคลมี
ดังนี้ 
 มาตรา 322  ผูใดเปดผนึกหรือเอาจดหมาย โทรเลขหรือเอกสารใด ๆ ซึ่งปดผนึกของ
ผูอ่ืนไป เพ่ือลวงรูขอความก็ดี เพ่ือนําขอความในจดหมาย โทรเลข หรือเอกสารเชนวานั้นออก
เปดเผยก็ดี ถาการกระทํานั้นนาจะเกิด ความเสียหายแกผูหน่ึงผูใด ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน
หกเดือน หรือปรับ ไมเกินหน่ึงพันบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
 จากกฎหมายหมายอาญามาตราดังกลาวขางตน ไดแสดงใหเห็นวากฎหมายอาณานั้น
ไดใหความสําคัญแกการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ที่มาจากจดหมายโทรเลขหรือเอกสาร ซึ่งผูใด
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เขาถึงขอมูลตางๆ ภายในโดยมิชอบและกอใหเกิดความเสียหายแกเจาของขอมูลน้ัน ถือวามี
ความผิด แตในปจจุบันไดมีการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสอยางแพรหลาย รวมไปถึงขอมูลตางๆ
ก็ถูกจัดเก็บอยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งกฎหมายอาญามาตรา 322 มิไดครอบคลุม
ขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ครอบคลุมขอมูลตางๆในรูปแบบกระดาที่สามารถจําตองได ซึ่ง
จะนํากฎหมายอาญามาตรานี้มาปรับใชกับเทคโนโลยี RFID ในสวนที่เกี่ยวของกับการเขาถึง
ขอมูลโดยปราศจากอํานาจและกอใหเกิดความเสียหายนั้น คงเปนเรื่องยากที่จะปรับใช 
เนื่องจากขอมูลตางๆของเทคโนโลยี RFID ถูกจัดเก็บอยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่ง
กฎหมายมาตรา 322 มิไดใหความคุมครอง แตในปจจุบันประเทศไทยไดออก พระราชบัญญัติวา
ดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 เพ่ือเปนการคุมครองการเขาถึงขอมูล
ตางๆที่อยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกสโดยปราศจากอํานาจ ซึ่งจะไดกลาวในหัวขอตอไป    
 นากจากนี้ยังมีบัญญัติในหมวด 4 ของประมวลกฎหมายอาญาที่เกี่ยวของกับบัตร
อิเล็กทรอนิกสไดใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือขอมูลตางๆที่อยูในรูปแบบบัตร
อิเล็กทรอนิกสเทานั้น ซึ่งกฎหมายอาญาที่เกี่ยวกับบัตรอิเล็กทรอนิกสนั้นไดมีการออก 
พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่17) พ.ศ.2547 มาคุมครองขอมูล
ตางๆที่อยูในรูปแบบบัตรอิเล็กทรอนิกสใหมีความรัดคุมมากยิ่งขึ้น ดังจะเห็นไดจาก 
 มาตรา 269/1 ผูใด ทํา บัตรอิเล็กทรอนิกส ปลอมขึ้นทั้งฉบับ หรือ แตสวนหนึ่งสวนใด 
เติม หรือ ตัดทอนขอความ หรือ แกไข ดวยประการใดๆ ในบัตรอิเล็กทรอนิกส ที่แทจริง โดย
ประการที่นาจะเกิดความเสียหาย แกผู อ่ืน หรือ ประชาชน ถา ไดกระทําเพื่อใหผูหน่ึงผูใด
หลงเชื่อวาเปน บัตรอิเล็กทรอนิกส ที่แทจริง หรือ เพ่ือใชประโยชน อยางหนึ่งอยางใด ผูนั้น
กระทําความผิด ฐานปลอมบัตรอิเล็กทรอนิกส ตองระวางโทษ จําคุก ตั้งแต หนึ่งป ถึง หาป และ 
ปรับตั้งแตสองหม่ืนบาทถึงหนึ่งแสนบาท 
 มาตรา 269/2 ผูใด ทําเครือ่งมือ หรือ วัตถุ สําหรับปลอมหรือแปลง หรือ สําหรับใหได
ขอมูล ในการปลอม หรือ แปลง สิ่งใดๆ ซึ่ง ระบุไวใน มาตรา 269/1 หรือ มีเครื่องมือ หรือ วัตถุ 
เชนวานั้น เพ่ือใช หรือ ใหไดขอมูล ในการปลอมหรือแปลง ตองระวางโทษ จําคุกตั้งแต หนึ่งป ถึง 
หาป และ ปรบัตั้งแต สองหม่ืนบาท ถึง หนึ่งแสนบาท 
 มาตรา 269/4 ผูใด ใช หรือ มีไวเพ่ือใช ซึ่ง สิ่งใดๆตาม มาตรา 269/1 อันไดมาโดยรูวา 
เปนของที่ทําปลอม หรือ แปลงขึ้น ตองระวางโทษ จําคุกตั้งแต หนึ่งป ถึง เจ็ดป หรือ ปรับตั้งแต  
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สองหมื่นบาท ถึง หนึ่งแสนสี่หม่ืนบาท หรือ ทั้งจําทั้งปรับ 
 ผูใด จําหนาย หรือ มีไวเพ่ือจําหนาย ซึ่ง สิ่งใดๆ ที่ทําปลอม หรือ แปลงขึ้นตาม มาตรา 

269/1 ตองระวางโทษจําคุกตั้งแต หนึ่งป ถึง สิบป หรือ ปรับตั้งแต สองหม่ืนบาท ถึง สองแสน
บาท หรือ ทั้งจําทั้งปรับ 
 ทั้งสามมาตรานี้ใหความคุมครองขอมูลที่อยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ตัวอยางเชน การที่
ภาครัฐไดจัดทําบัตรประชาชน ในรูปแบบบัตร Smart Card ที่สามารถบันทึกขอมูลสวนบุคคล
ตางๆลงภายในบัตรน้ัน ซึ่งบัตรประชาชน Smart Card ถือไดวาเปนบัตรอิเล็กทรอนิกสตาม
พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่17) พ.ศ.2547 หากผูใด ทําการ
ปลอมแปลง แกไขจนกอใหเกิดความเสียหายแกผูที่เปนเจาของบัตร จะถือวามีความผิดตาม
พระราชบัญญัตินี้ ซึ่งรวมไปถึงผูผลิตอุปกรณตางๆเพื่อสนับสนุนใหเกิดการปลอมแปลงหรือ
แกไขบัตรอิเล็กทรอนิกสและผูใชบัตรอิเล็กทรอนิกสที่ปลอมแปลงหรือมีการแกไขนั้น ก็ถือวามี
ความผิดเชนกัน ตามมาตรา 296/2 กรณีผูผลิต มาตรา 296/4 กรณีผูใช หากลองปรับใชกับ
เทคโนโลยี RFID แลวน้ันถาเปนกรณีที่ ขอมูลตางๆของเทคโนโลยีถูกจัดเก็บอยูภายในรูปแบบ
บัตรอิเล็กทรอนิกสก็สามารถนําเอาพระราชบัญญัติดังกลาวขางมาปรับใชได แตหากเปนกรณีที่
เทคโนโลยี RFID ไมไดอยูในรูปแบบของบัตรอิเล็กทรอนิกสพระราชบัญญัติดังกลาว ก็ไม
สามารถนํามาปรับใชได เน่ืองจากพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่
17) พ.ศ.2547 ใหความคุมครองขอมูลตางๆที่อยูในรูปแบบบัตรอิเล็กทรอนิกสเทานั้น  
 
 3.2.4 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารทางราชการ พ.ศ.2540 
 พระราชบัญญัตินี้โดยเนื้อความแลวน้ัน เปนมาตรการทางกฎหมายที่ใหความคุมครอง
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความคุมครองของภาครัฐเทานั้น ซึ่งกฎหมายฉบับนี้ ตองการให
ประชาชนไดมีโอกาสในการรับรูขอมูลขาวสารของทางภาครัฐ ตามระบอบประชาธิปไตย ซึ่ง
ประชาชนมีสิทธิตรวจสอบขอมูลตางๆของภาครัฐเพ่ือทราบถึงสิทธิและหนาที่ของตนเอง รวมไป
ถึงสิทธิการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง  
 กฎหมายฉบับน้ีไดกําหนดหนาที่ใหแกหนวยงานภาครัฐในการจักการ ดูแลขอมูลสวน
บุคคล ไวตามมาตรา 23 
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มาตรา23  หนวยงานของรัฐตองปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
ดังตอไปน้ี 
 (1) ตองจัดใหมีระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพียงเทาที่เกี่ยวของและจําเปนเพื่อการ
ดําเนินงานของหนวยงานของรัฐใหสําเร็จตามวัตถุประสงคเทานั้น และยกเลิกการจัดใหมีระบบ
ดังกลาวเมื่อหมดความจําเปน 
 (2) พยายามเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่ 
จะกระทบถึงประโยชนไดเสียโดยตรงของบุคคลนั้น 
 (3) จัดใหมีการพิมพในราชกิจจานุเบกษาและตรวจสอบแกไขใหถูกตองอยูเสมอ 
เกี่ยวกับสิ่งดังตอไปน้ี 
 (ก) ประเภทของบุคคลที่มีการเก็บขอมูลไว 
 (ข) ประเภทของระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
 (ค) ลักษณะการใชขอมูลตามปกติ 
 (ง) วิธีการขอตรวจดูขอมูลขาวสารของเจาของขอมูล 
 (จ) วิธีการขอใหแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล 
 (ฉ) แหลงที่มาของขอมูล 
 (4) ตรวจสอบแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคลในความรับผิดชอบใหถูกตองอยูเสมอ 
 (5) จัดระบบรักษาความปลอดภัยใหแกระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความ
เหมาะสม เพ่ือปองกันมิใหมีการนําไปใชโดยไมเหมาะสมหรือเปนผลรายตอเจาของขอมูลใน
กรณีที่เก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล หนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูล
ทราบลวงหนาหรือพรอมกับการขอขอมูลถึงวัตถุประสงคที่จะนําขอมูลมาใช ลักษณะการใช
ขอมูลตามปกติ และกรณีที่ขอขอมูลน้ันเปนกรณีที่อาจใหขอมูลไดโดยความสมัครใจหรือเปน
กรณีมีกฎหมายบังคับหนวยงานของรัฐตองแจงใหเขาของขอมูลทราบในกรณีมีการใหจัดสง
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลไปยังที่ใดซึ่งจะเปนผลใหบุคคลทั่วไปทราบขอมูลขาวสารนั้นก็ได เวน
แตเปนไปตามลักษณะการใชขอมูลตามปกติ 
 จากมาตรานี้เห็นไดวา มีการใหความสําคัญเกี่ยวการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ
ขอมูล โดยการบรรจุหลักการเกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลเอาไว โดยที่
ขอมูลตางๆเหลานั้นจะตองไดรับความคุมครองอยางเหมาะสม เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยจาการ
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สูญหายหรือการเขาถึงขอมูลโดยปราศจากอํานาจ การใช การแกไขหรือการทําลาย เปนตน จาก 
มาตรา 23(5) ขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความครอบครองดูแลของสวนราชการนั้น 
หนวยงานราชการนั้นจะตองมีการจัดการ การจัดเก็บขอมูลเหลานั้นอยางเหมาะสมรวมไปถึง
กําหนดมาตรการการเปดเผยขอมูลตามาตรา 24 โดยมีสาระสําคัญวา หนวยงานของรัฐจะตอง
ไดรับความยินยอมเปนหนังสือกอน จึงจะสามารถเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความ
ควบคุมดุแลของหนวยงานรัฐได 
 หากลองพิจารณาจากกฎหมายฉบับน้ีแลว ขอมูลสวนบุคคลทั้งหมดไมไดถูกจัดเก็บอยู
กับภาครัฐเทานั้น ยังมีขอมูลสวนบุคคลที่จัดเก็บอยูกับภาคเอกชน ซึ่งกฎหมายฉบับน้ีใหความ
คุมครองเฉพาะขอมูลที่อยูในความคุมครองของภาครัฐเทานั้น ดังน้ัน ขอมูลสวนบุคคลที่อยู
ภายใตการคุมครองของเอกชนก็ไมไดรับความคุมครองตามกฎหมายฉบับนี้ จึงจําเปนอยางยิ่งที่
จะตองมีกฎหมายเพื่อคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยูกับเอกชน ซึ่งในปจจุบันประเทศไทยไดมี
การพิจารณา รางพระราชบัญญัติวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือเปนการคุมครองให
ครอบคลุมถึงขอมูลที่อยูในความคุมครองของภาคเอกชน ดังจะกลาวตอไป 

 
3.2.5 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  

  พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 เปน
กฎหมายที่มีการกําหนดความผิดในรูปแบบใหม ซึ่งถือไดวาเปนกฎหมายที่ลดชองวางระหวาง
เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วกับกฎหมายที่มีความลาสมัย เน่ืองจากในปจจุบันได
เกิดการกระทําความในรูปแบบใหมๆเกิดขึ้น โดยผานการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการ
กระทําความผิด ซึ่งสามารถทําไดงายและตลอดเวลา จึงจําเปนตองมีการพัฒนากฎหมาย จึงเปน
ที่มาของการประกาศใช พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 
แตเม่ือมีการผูกรวมกับเทคโนโลยีในดานอ่ืน ๆ เชน ระบบเครืออินเตอรเน็ต หรือเทคโนโลยี 
RFID เปนตัน ซึ่งทําใหประสิทธิภาพในการกระทําความผิดนั้นสูงขึ้นเม่ือมีการรวมระบบเขากับ
ระบบคอมพิวเตอร กฎหมายฉบับน้ีจึงเปนกฎหมายที่ใหความสําคัญแกการกระทําความผิดที่
ผานระบบเทคโนโลยีสารทนเทศ ซึ่งลักษณะของการกระทําความผิดจะกระทําตอระบบ
คอมพิวเตอร กระทําตอระบบขอมูล (Information System) กระทําตอระบบเครือขายซึ่งใชใน
การติดตอสื่อสาร (Computer Network) โดยมีฐานความผิดดังมาตราตอไปน้ี 
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  มาตรา5 ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซ่ึงระบบคอมพิวเตอรที่มีมาตรการปองกันการเขาถึง โดย 
และมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรับไมเกินหน่ึง
หม่ืนบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 
 การกระทําความผิดตามมาตรานี้ เปนการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรหรือเครือขาย ที่มี
ระบบปองการการเขาถึง โดยการเขาถึงน้ันเปนการเขาถึงโดยปราศจากอํานาจ ซึ่งเทากับวา
มาตรานี้สามารถปรับใชกับระบบของเทคโนโลยี RFID ได เน่ืองจากระบบ RFID จะตองอาศัย
ระบบคอมพิวเตอรในการทํางาน ซึ่งขึ้นอยูกับการนําไปประยุกตใชงาน เชน การเก็บขอมูลที่
อานจาก RFID Tags ไวในฐานขอมูล และถูกเจาะระบบเพื่อขโมยขอมูล ดังน้ันมาตรานี้จึง
สามารถปรับใชไดกับเทคโนโลยี 
  มาตรา 6 ผูใดลวงรูมาตรการปองกันการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรที่ผูอ่ืนจัดทําขึ้นเปน
การเฉพาะถานํามาตรการดังกลาวไปเปดเผยโดยมิชอบในประการที่นาจะเกิดความเสียหายแก
ผูอ่ืนตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
  มาตราน้ีเปนเพียงการวางหลักไวทั่วไปวา หาผูใดรูถึงวิธีการตางๆที่จะสามารถเขาถึง
ระบบคอมพิวเตอรไดและนําขอมูลนั้นไปเผยแพรถือวามีความผิด มาตรานี้ก็สามารถปรับใชกับ
เทคโนโลยี RFID ได เชน บริษัท A เก็บขอมูลที่อานจาก RFID Tags ไวในฐานขอมูล ตอมาถูก 
Hacker เจาะระบบไดแต Hacker มิไดขโมยขอมูลจากฐานขอมูลแตอยางใด Hacker ไดนําเอา
วิธีการเขาถึงน้ันไปเผยแพร ทําใหเกิดความเสียหายแกบริษัท A ดังน้ัน Hacker อาจผิดทั้ง
มาตรา 5 ในกรณีเขาระบบคอมพิวเตอรถึงโดยปราศจากอํานาจและมาตรา 6 ในการกรณี
เผยแพรวิธีการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรจนเปนเหตุใหผูอ่ืนไดรับความเสียหาย 
  มาตรา7 ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรที่มีมาตรการปองกันการเขาถึง
โดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสองปหรือปรับไม 
เกินสี่หม่ืนบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 
  การกระทําความผิดตามมาตรานี้คลายๆกับการกระทําความผิดในมาตรา 5 เพียงแตวา
การกระทําความผิดตามมาตรานี้นั้นจะตองผานการรกระทําความผิดตามมาตรา 5 เสียกอน
เน่ืองจาก การที่จะเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอร นั้นตองผานการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรเสียกอน 
ถึงจะเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอรได เชน  บริษัท A เก็บขอมูลที่อานจาก RFID Tags ไวใน
ฐานขอมูล ตอมา Hacker เจาะระบบและทําการขโมยขอมูล เทากับวาการเจาะระบบของ 
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Hacker ผิดตามมาตรา 5 และการขโมยขอมูลนั้นเทากับเปนการเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอร ซึ่ง
ผิดตามมาตรา 7 ดังนั้นการกระทําความผิดของ Hacker คนนี้จะตองผิดตามมาตรา 5 มากอนถึง
จะผิดตามมาตรา 7 ได    
  มาตรา 8 ผูใดกระทําดวยประการใดโดยมิชอบดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสเพ่ือดักรับ
ไว ซึ่ ง ข อ มูลคอมพิ ว เตอร ของผู อ่ื นที่ อ ยู ร ะหว า งการส ง ในระบบคอมพิ ว เตอร และ
ขอมูลคอมพิวเตอรนั้นมิไดมีไวเพ่ือประโยชนสาธารณะหรือเพื่อใหบุคคลทั่วไปใชประโยชนได
ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามป หรือปรับไมเกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
  การกระทําความผิดตามาตรา 8 เปนวิธีกระทําความผิดโดยอาศัยการดักรับขอมูล
ระหวางทางการสงและรับขอมูล เชน นาย A เจาหนาที่ใชเครื่องอาน อานขอมูลตางๆที่เกี่ยวกับ
สินคาตางๆทีอยูภายในตูคอนเทนเนอร จาก RFID Tags ที่ติดอยูรถบรรทุกสินคา ระหวางที่มี
การอานขอมูลน้ัน นาย B กระทําวิธีการดักรับขอมูลดังกลาวไมวาจะดวยวิธีใดก็ตามเพื่อใหได
ขอมูลมา การกระทําของนาย B ถือไดวาผิดฐานดักรับขอมูลตามมาตรา 8 ซึ่งในทางเทคนิค 
เรียกวา การทํา Sniffer 
  มาตรา9 ผูใดทําใหเสียหาย ทําลาย แกไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติมไมวาทั้งหมดหรือ
บางสวนซึ่งขอมูลคอมพิวเตอรของผูอ่ืนโดยมิชอบ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป หรือปรับไม
เกินหน่ึงแสนบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 
  มาตรา10 ผูใดกระทําดวยประการใดโดยมิชอบเพ่ือใหการทํางานของระบบคอมพิวเตอร
ของผู อ่ืนถูกระงับ ชะลอ ขัดขวาง หรือรบกวน จนไมสามารถทํางานตามปกติได 
ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ    

มาตรา 9 และมาตรา 10 เปนการกระทําความผิดที่กอใหเกิดความเสียหายแกระบบ
คอมพิวเตอรและขอมูล โดยเปนการปลอยโปรแกรมที่สามารถ รบกวน ทําลาย แกไข 
เปลี่ยนแปลง เขาไปภายในระบบคอมพิวเตอรหรือขอมูล เชน การสงโปรแกรมปฏิบัติการ Virus, 
Trojan Horse เขาไปทําลายระบบหรือขอมูลคอมพิวเตอร ซึ่งถือเปนความผิดตามมาตรา9 โดย
วิธีการเขาไปภายในระบบคอมพิวเตอรและการทํางาน ก็ขึ้นอยูกับวิธีการของแตละโปรแกรมวา
เจตนาของผูผลิตน้ันมีอยางไร สวนตัวอยางความผิดตามมาตรา 10 คือ การสงไปโปรแกรม
ปฏิบัติการ Worm, Rabbit เปนโปรแกรมที่กําหนดขึ้นเพ่ือใหสรางตัวมันเองซํ้า ๆ เพ่ือใหระบบ
เกิดการระงับ ชะลอ ขัดขวางหรือขัดขวางจนไมสามรถทํางานไดตามปกติ เชน พ้ืนที่ใน
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หนวยความจําเต็ม เปนตน จากกรณีมาตรา 9 และมาตรา 10 สามารถนํามาปรบใชกับ
เทคโนโลยี RFID ได เน่ืองจากระบบของเทคโนโลยี RFID ก็ตองอาศัยระบบคอมพิวเตอรในการ
ทํางาน ดังนั้นจึงเปนเรื่องไมยากนักที่การใชงานเทคโนโลยี RFID จะรับผลกระทําจากการ
กระทําความผิดตามมาตรา 9 และมาตรา 10  

จากการกระทําความผิดตามมาตรา 9และ มาตรา 10 หากเปนการกระทําความผิดที่
กอใหเกิดความเสียหายแกประชาชน ไมวาความเสียหายนั้นจะเกิดขึ้นในทันทีหรือในภายหลัง
และไมวาจะเกิดขึ้นพรอมกันหรือไม และเปนการกระทําโดยที่นาจะเกิดความเสียหายตอ
ขอมูลคอมพิวเตอร หรือระบบคอมพิวเตอรที่เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ
ประเทศความปลอดภัยสาธารณะ ความมั่นคงในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือการบริการ
สาธารณะ หรือเปนการกระทําตอขอมูลคอมพิวเตอร หรือระบบคอมพิวเตอรที่มีไวเพ่ือประโยชน
สาธารณะ ซึ่งเปนเหตุใหตองไดรับโทษเพิ่มขึ้น ตามมาตรา 12 รวมไปถึงผูที่สนับสนุนใหเกิดการ
กระทําความผิดที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศก็จะตองรับผิดเชนกัน ตามมาตรา 13  

ดังน้ันพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 จึง
เปนกฎหมายที่สามารถเอาผิดกับผูที่กอใหเกิดความเสียหายในเทคโนโลยี RFID ไดในระดับ
หน่ึง ถึงแมวาจะคุมครองไดไมทั้งหมดก็ตาม แตก็ถือไดวา เปนกฎหมายที่สรางแนวทางในการ
กําหนดการกระทําความผิดในรูปแบบใหมๆขึ้น ซึ่งเปนบรรทัดฐานในการพัฒนาและบัญญัติ
กฎหมายขึ้นมาเพื่อใหครอบคลุมการการกระทําผิดในรูปแบบตางๆตอไป  
 

3.2.6 พระราชบัญญัติทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534 
กฎหมายฉบับน้ีเปนกฎหมายที่ใหความสําคัญถึงหลักสิทธิความเปนสวนตัวในเรื่อง

ขอมูลสวนบุคคล โดยไดวางหลักแนวทางเกี่ยวกับการคุมครองและจัดการขอมูลสวนบุคคล ซึ่ง
เปรียบไดกับประวัติทะเบียนราษฎร ของประชาชน 

ตามมาตรา 4 ไดใหความหมายของขอมูลสวนบุคคลเอาไว ซึ่งขอมูลสวนบุคคลนั้น คือ 
ชื่อ ชื่อนามสกุล เพศ วันเดือนปเกิดและตาย สัญชาติ ศาสนา ภูมิสําเนา สถานะภาพการสมรส 
วุฒิการศึกษา ชื่อบิดามารดา ชื่อคูสมรสและชื่อบุตร รวมไปถึงขอมูลอ่ืนๆเทาที่จําเปนในการ
ดําเนินงานทะเบียนตางๆ โดยในมาตรา 17 นั้นไดใหความสําคัญในการเก็บรักษาขอมูลสวน
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บุคคลที่อยูในระบบทะเบียนราษฎร โดยที่ตองเก็บขอมูลสวนบุคคลตางๆไวเปนความลับหามมิ
ใหเปดเผยขอมูลน้ัน เวนแตจะเปนกรณีที่กฎหมายอนุญาตใหเปดเผยได 

ซึ่งกรณี พระราชบัญญัติทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534 โดยกฎหมายฉบับนี้ใหความ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยูกับภาครัฐเทานั้น ซึ่งปจจุบันพระราชบัญญัตินี้ไมไดคุมครองขอมูล
สวนบุคคลที่อยูนอกเหนืออํานาจสํานักทะเบียนราษฎรได หากในอนาคตทางสํานักทะเบียน
ราษฎร  ไดนํา เทคโนโลยี  RFID มาประยุกต ใช เกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล
พระราชบัญญัตินี้ก็อาจสามารถนํามาปรับใชกับเทคโนโลยี RFID เปนกรณีเฉพาะได   

 
3.2.7 พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ.2545 
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ.2545 เปนกฎหมายที่ให

ความสําคัญในการวางหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการทําธุรกรรมขอมูลเครดิต กฎหมาย
ฉบับน้ีมุงเนนการใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยูภายใตการดูแลของภาคเอกชนที่เปน
ขอมูลเครดิต ซึ่งถือไดวาเปนกฎหมายฉบับแรกที่ใหความสําคัญขอมูลที่อยูกับภาคเอกชน โดย
กฎหมายฉบับน้ีไดวางหลักเกณฑเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูล การประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต 
สิทธิและหนาที่ของบริษัทขอมูลเครดิต เปนตน  

กฎหมายฉบับน้ีมีสาระสําคัญในการคุมครองขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เปนขอมูล
เครดิต โดยไดใหคํานิยามในมาตรา 3 วา  

“ขอมูลเครดิต” หมายความวา ขอมูลเครดิตเอาไววา ขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคาที่ขอ
สินเชื่อ ดังตอไปน้ี  

(๑)  ขอเท็จจริงที่บงชี้ถึงตัวลูกคา และคุณสมบัติของลูกคาที่ขอสินเชื่อ  
(ก)  กรณีบุคคลธรรมดา หมายถึง ชื่อ ที่อยู วันเดือนปเกิด สถานภาพ การสมรส 

อาชีพ เลขที่บัตรประจําตัวประชาชน หรือบัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ หรือหนังสือเดินทาง 
และเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร (ถามี)  

(ข)  กรณีนิติบุคคล หมายถึง ชื่อ สถานที่ตั้ง เลขที่ทะเบียนการจัดตั้งนิติบุคคล หรือ
เลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร  

(๒)  ประวัติการขอและการไดรับอนุมัติสินเชื่อ และการชําระสินเชื่อของลูกคาที่ขอ
สินเชื่อรวมทั้งประวัติการชําระราคาสินคาหรือบริการโดยบัตรเครดิต  
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จากคํานิยามดังกลาวขางตนขอมูลเครดิตถือไดวาเปนขอมูลสวนบุคคลที่จะตองไดรับ
ความคุมครองอยางยิ่งเน่ืองจาก ขอมูลเครดิตตางๆเหลานี้มีผลตอการประกอบธุรกิจของเจาของ
ขอมูล หากเจาของขอมูลคนนั้นมีประวัติขอมูลเครดิตไมดี หากถูกนําไปเผยแพรโดยมิชอบก็อาจ
เกิดความเสียหายตอเจาของขอมูลคนนั้นได กฎหมายฉบับนี้ยังกลาวถึงขอมูลที่หามจัดเก็บดวย 
ในมาตรา 3 คือ 

“ขอมูลหามจัดเก็บ” หมายความวา ขอมูลของบุคคลธรรมดาที่ไมเกี่ยวกับการรับ
บริการ การขอสินเชื่อ หรือที่มีผลกระทบตอความรูสึกหรืออาจกอใหเกิดความเสียหายหรือมี
ผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูเปนเจาของขอมูลอยางชัดเจน ดังตอไปน้ี  

(๑)  ลักษณะพิการทางรางกาย  
(๒)  ลักษณะทางพันธุกรรม  
(๓)  ขอมูลของบุคคลที่อยูในกระบวนการสอบสวนหรือพิจารณาคดีอาญา  
(๔)  ขอมูลอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด  
จากคํานิยามขางตน ขอมูลที่หามจัดเก็บน้ัน เปนขอมูลที่ไมไดมีความจําเปนในการ

ขออนุมัติสินเชื่อจากบริษัทขอมูลเครดิต ซึ่งหากมีการจัดเก็บขอมูลตางๆขางตนก็อาจมี
ผลกระทบตอความรูสึกและจิตใจหรืออาจกอใหเกิดผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูเปนเจาของ
ขอมูล โดยการจัดเก็บขอมูลเครดิตตางๆนั้นจะตองจัดเก็บอยางเปนระบบและเปนไปตามที่
กฎหมายไดวางหลักเกณฑเอาไว ตามมาตรา 17 กลาวคือ จะตองจําแนกขอมูลที่เก็บรักษาไว 
และจะตองมีการแกไขขอมูลใหมีความถูกตองสมบูรณและทันสมัยอยูเสมอ โดยที่บริษัทขอมูล
เครดิตจะตองรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลเพ่ือปองกันมิใหมีการนําขอมูลไปใช
ผิดวัตถุประสงคและมิใหผูไมมีสิทธิไดรับรูขอมูล รวมทั้งระบบปองกันมิใหขอมูลถูกแกไข ทําให
เสียหายหรือถูกทําลายโดยไมชอบหรือโดยไมไดรับอนุญาต รวมไปถึงบริษัทขอมูลเครดิตจะตอง
ใหสิทธิเจาของขอมูลในการตรวจสอบและแกไขขอมูลของเจาของขอมูล  

กฎหมายฉบับน้ีไดมีขอยกเวน ซึ่งสามารถเปดเผยขอมูลได ตามมาตรา 53 โดย
ขอยกเวนตางๆมีดังตอไปน้ี  

1. การเปดเผยตามหนาที่  
2. การเปดเผยเพื่อประโยชนแกการสอบสวนหรือการพิจารณาคดี  
3. การเปดเผยเกี่ยวกับการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  
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4. การเปดเผยเพื่อประโยชนในการแกไขการดําเนินงานของบริษัทขอมูลเครดิต  
5. การเปดเผยแกทางการหรือหนวยงานในประเทศที่ทําหนาที่กํากับดูแลสถาบัน

การเงินหรือนิติบุคคลอื่นตามกฎหมายเฉพาะวาดวยการนั้น  
6. การเปดเผยเมื่อไดรับความเห็นชอบจากเจาของขอมูลเปนหนังสือเฉพาะครั้ง  
7. การเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวกับการฟองรองคดีตาง ๆ ที่เปดเผยตอสาธารณะ  
กฎหมายฉบับนี้ใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เกี่ยวกับขอมูลเครดิตเทานั้น 

ไมไดหมายรวมถึงขอมูลสวนบุคคลในสวนอ่ืน ซึ่งเทคโนโลยี RFID แลวแตการนําไปประยุกต
การใชงานวานําไปใชกับงานประเภทใด ในบางกรณีก็อาจเปนการละเมิดสิทธิขอมูลสวนบุคคลที่
ไมใชขอมูลเครดิต ตามพระราชบัญญัติขางตน ซึ่งหากเปนเชนนั้นพระราชบัญญัติการประกอบ
ธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ.2545 ก็ไมไดใหความคุมครองแตอยางใด แตหากนําเทคโนโลยี RFID 
ไปประยุกตเกี่ยวกับขอมูลเครดิต ซึ่งลักษณะการกระทําเปนไปตามที่พระราชบัญญัติการ
ประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ.2545 ก็ตกอยูภายใตการคุมครองของพระราชบัญญัติฉบับนี้ 

 
3.2.8 รางพระราชบัญญัติวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
เม่ือพิจารณาจากรางพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคลพบวามีขอบเขตของ

การบังคับใชกับขอมูลสวนบุคคลที่จะตองมีสวนหนึ่งสวนใดหรือทั้งหมดโดยวิธีการอิเล็กทรอนิกส
หรือวิธีการอื่นใดที่มิใชวิธีการอิเล็กทรอนิกส และตามมาตรา 3 นั้นแสดงใหเห็นวาราง
พระราชบัญญัติดังกลาวไดกําหนดขอบเขตของวิธีการในขอมูลสวนบุคคลไวครอบคลุมทั้งหมด 
ทําใหสามารถบังคับใชกับขอมูลสวนบุคคลทั้งหมดทุกวิธีการ ทําใหสามารถนําราง
พระราชบัญญัติดังกลาวมาใชไดอยางทั่วไป ไมใชแกวิธีการเฉพาะเจาะจงวิธีการใดวิธีการหนึ่ง 
ทําใหรางพระราชบัญญัติดังกลาวนํามาซึ่งการบังคับใชอยางกวางขวาง รวมไปถึงเทคโนโลยี 
RFID ดวยเนื่องจากในบางครั้งการประยุกตใชเทคโนโลยี RFID นั้นกระทบกระเทือนถึงขอมูล
หรือสิทธิสวนบุคคล ซึ่งยังไมมีกฎหมายที่ออกมาคุมครองเฉพาะ สวนใหญจะใหคุมครองอยาง
จํากัด มีเพียงแตรางฉบับน้ีที่พอที่จะนํามาปรับใชไดเน่ืองจากคุมครองถึงขอมูลสวนบุคคลใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกสดวย 

ลักษณะของขอมูลสวนบุคคลตามคํานิยามของพระราชบัญญัตินี้คือ “ขอมูลสวน
บุคคล”   หมายความวา ขอเท็จจริงเกี่ยวกับบุคคล ซึ่งทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวา 
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ทางตรงหรือทางออม ตามมาตรา 4 จากมาตราดังกลาวพบวามีการบัญญัติถึงความหมายที่
กวาง แตอยางไรก็ตามการบัญญัติเชนนั้นก็แสดงใหเห็นวาตองการที่จะใชบังคับกับสิ่งตางๆที่
บงชี้ถึงลักษณะเฉพาะของบุคคล ซึ่งเม่ือมีการนําไปใชก็สามารถตีความไดมากขึ้น ใชกับขอมูล
ไดหลายประเภท ไมไดเจาะจงที่จะคุมครองขอมูลใดโดยเฉพาะเจาะจง เม่ือพิจารณาประเด็นการ
บังคับใชจะพบไดวารางพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลน้ันไดบัญญัติขึ้นเพ่ือตองการใหมีการ
บังคับใชเปนการทั่วไป มิใชบังคับใชเปนการเฉพาะเจาะจงแตบุคคลใดบุคคลหนึ่ง วิธีการใด
วิธีการหนึ่ง หรือเฉพาะแตขอมูลใดขอมูลหนึ่งเทานั้น จึงถือวาเปนลักษณะที่ดีตอการบังคับใช
รางพระราชบัญญัติดังกลาว อีกทั้งถือวาเปนลักษณะที่นานาประเทศตองการใหการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลมีลักษณะทั่วไปอยางเชนกฎหมายของสหภาพยุโรป หรือประเทศอื่นๆ ทีมีการ
บัญญัติใหเปนการทั่วไป ทําใหทีการบังคับใชอยางกวางขวาง แตการบัญญัติใหมีลักษณะทั่วไปก็
มีผลเสียที่วาการตีความนั้นจะมีลักษณะที่กํากวมจนทําใหบางครั้งมีผลเสียมากกวาผลดี 
 พระราชบัญญัตินี้ไดกลาวถึงการเปดเผยขอมูลไวในหมวดที่ 6 ไดกําหนดหลักการไว
เปนการทั่วไปและเฉพาะเจาะจงไว โดยหลักแลวจะไมสามารถเปดเผยขอมูลที่มีการประมวลผล
ขอมูลไดเลย หากปราศจากความยินยอมจากเจาของขอมูลโดยชัดแจง ซึ่งหมายความวา
สามารถเปดเผยขอมูลที่มีการประมวลผลขอมูลไดเพียงแตเฉพาะไดรับความยินยอมจากเจาของ
ขอมูลเทานั้น   อยางไรก็ตามรางพระราชบัญญัติดังกลาวก็ไดบัญญัติถึงขอยกเวนที่สามารถ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่มีการประมวลผลโดยทั่วไปและโดยเฉพาะเจาะจงได โดยกําหนด
ขอยกเวนไว 9 ประการดวยกัน โดยประเด็นที่นาสนใจคือการเปดเผยภายใตขอบเขตของ
วิชาชีพหนังสือพิมพหรือการเขียนขาวสื่อสารมวลชนโดยไมฝาฝนบทบัญญัติของกฎหมายวา
ดวยเสรีภาพของสิ่งพิมพ ถือวาเปนสิ่งสําคัญที่จะตองกําหนดขอยกเวนใหกับสื่อมวลชน 
เนื่องจากสื่อมวลชนมีหนาที่พิทักษผลประโยชนของประชาชาน ดังน้ันจําเปนจําตองบัญญัติ
ขอยกเวนเพ่ือที่จะใหการปฏิบัติหนาที่ของสื่อมวลชนไมเปนอุปสรรคจากรางพระราชบัญญัติ
ดังกลาว แตอยางไรก็ตามการยกเวนใหเปดเผยขอมูลดังกลาวก็มิไดอนุญาตใหเปดเผยขอมูลได
อยางไมจํากัดเพราะมีการกําหนดไวในมาตรา 26 เชนกันวา การเปดเผยดังกลาวตองไมฝาฝน
บทบัญญัติของกฎหมายวาดวยเสรีภาพของสิ่งพิมพ หรือกระทบตอการใหความคุมครองความ 
เปนสวนตัว หรือประโยชนสาธารณะดวยเชนกัน  นอกจากการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวกับ
สื่อมวลชนแลวยังมีขอยกเวนที่สามารถเปดเผยได ตามมาตรา 15 โดยมีสาระสําคัญเชน การ
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เปดขอมูลสวนบุคคลตามปกติภายในวัตถุประสงคของการจัดใหมีการเก็บรวบรวมขอมูลสวน
บุคคลนั้น หรือเปนการจําเปนเพื่อประโยชนที่มีความเกี่ยวของโดยตรงกับวัตถุประสงคของการ 
จัดเก็บขอมูลสวนบุคคล หรือการเปดเผยตอหนวยงานจัดเก็บของรัฐที่มีอํานาจหนาที่ดานการ
วางแผนหรือการสถิติหรือสํามะโนตาง ๆ หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตอเจาหนาที่ของรัฐเพ่ือ
ปองกันการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการสืบสวน การสอบสวนหรือการฟองคดี  
ไมวาเปนคดีประเภทใดก็ตาม 
 จากการพิจารณารางพระราชบัญญัติดังกลาว หากมีการตีความรวมถึงการจัดเก็บขอมูล
ในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส และมีการประกาศใชรางพระราชบัญญัติฉบับนี้อยางเปนทางการ  
ในอนาคตก็อาจนําเอารางพระราชบัญญัติฉบับนี้ปรับใชกับเทคโนโลยี RFID หากมีการละเมิดใน 
ขอมูลสวนบุคคลจากการประยุกตใช เทคโนโลยี RFID2 
 
3.3 หลักและแนวทางสากลในการลดผลกระทบของปญหาจากการใชเทคโนโลยี RFID 

หากกลาวถึงเทคโนโลยี RFID นั้นไดมีการนํามาประยุกตใชกันอยางแพรในหลาย
ประเทศ ซึ่งประเทศที่ถือไดวามีความนิยมใชเทคโนโลยี RFID คอนขางสูง เชน ประเทศญี่ปุน 
แคนนาดา สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรปตลอดจนองคการระหวางประเทศ ซึ่งประเทศตางๆเหลา 
นี้ไดมีการพิจารณาถึงประโยชนที่ไดรับจากการใชเทคโนโลยี RFID เพ่ือเปนการพัฒนานําเอา
เทคโนโลยี RFID ไปใชงานใหมีประโยชนสูงสุด รวมไปถึงยังคํานึงถึงผลกระทบตางๆที่เกิดจาก
การใชงานเทคโนโลยี RFID ซึ่งไดมีการจัดตั้งคณะทํางานจัดงานประชุม เพ่ือเปนการศึกษา
ความเปนไปไดของผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ซึ่งผลกระทบประกาศหนึ่งที่ทุกประเทศลงความเห็น
วาเปนประเด็นที่เดนชัดที่สุดคือ ผลกระทบเกี่ยวกับความเปนสวนตัวและการละเมิดขอมูลสวน
บุคคล 

                                                 
        2คณะผูวิจัยโดย อาจารยสุรางคณา วายุภาพ(หัวหนาโครงการ)และอาจารย ภัทรวรรณ จารุมินท 
(ผูชวยนักวิจัย), รายงานการวิจัยโครงการศึกษาประเด็นปญหาผลกระทบและประเด็นขอกฎหมายอื่นอันเกิด
จากประยุกตใชเทคโนโลยี RFID, ป 2550, ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติสํานักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 72-83 
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ดังนั้น ประเทศตางๆจึงไดมีการออกแนวปฏิบัติหรือ Privacy Guidelines เพ่ือเปน
แนวทางปฏิบัติในการแนะนําทางที่เหมาะสมสําหรับทั้งบุคคลที่ใชงานโดยตรงและบุคคลที่
เกี่ยวของกับเทคโนโลยี RFID ทางออม ทั้งน้ีสิ่งที่เปนแนวความคิดขั้นพ้ืนฐานที่สําคัญและเปน
หน่ึงในสาเหตุที่ประเทศตางๆใหความสําคัญเปนอยางมาก จนนําไปสูการสรางแนวทางหรือ
กฎหมายขึ้นมาเพื่อชี้นําหระกํากับการใชเทคโนโลยี RFID โดยเฉพาะ ก็คือ หลักการคุมครอง 
สิทธิเสรีภาพของบุคคล โดยมีสิทธิความเปนสวนตัวและประเด็นที่เกี่ยวเนื่องกันอันไดแกขอมูล
ขาวสารสวนบุคคล (Personal information) โดยแนวทางสวนใหญของประเทศตางๆ จะออกมา
ในรูปแบบของการออกแนวปฏิบัติ เพ่ือเปนแนวทางในการควบคุมเทคโนโลยีใหเปนในทิศทางที่
เหมาะสม  

 
3.3.1 ประเทศญี่ปุน 

 ประเทศญี่ปุนถือเปนประเทศที่มีการพัฒนาเทคโนโลยีคอนขางสูง ถือไดวาเปนแนวหนา
ในการพัฒนาเทคโนโลยีของโลก ซึ่งเทคโนโลยี RFID นั้นเปนเทคโนโลยีที่ประเทศญี่ปุนใหความ
สนใจและนําไปประยุกตใชกับอุตสาหกรรมหลากหลายประเภทและกิจกรรมตางๆอยางจริงจัง 
เชน การนําเทคโนโลยีกับหางสรรพสินคา โดยนํามาใชเพ่ือจัดการระบบสินคาคงคลังใหมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นและเพิ่มความพึงพอใจในการเลือกซื้อสินคาใหแกลูกคา รวมไปถึงการลด
ตนทุนของบริษัทในการจางพนักงานขาย เทคโนโลยี RFID ถือเปนหน่ึงในยุทธศาสตรของญี่ปุน 
ในการพัฒนาประเทศใหมีความกาวหนาทางเทคโนโลยีในอันดับตนของประชาคมโลก  
 อยางไรก็ตามถึงแมวาประเทศญี่ปุนจะใหความสําคัญกับเทคโนโลยี RFID เปนอยาง
มาก ในขณะเดียวกันก็คํานึงถึงผลกระทบที่มาจากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID โดย
ภาครัฐในประเทาญี่ปุนคือ กระทรวงมหาดไทยและสื่อสาร รวมกับกระทรวงเศรษฐกิจ การคา
และอุตสาหกรรมไดรวมกันออก แนวปฏิบัติ “Guidelines for privacy protection with regards 
to RFID tags” เพ่ือใหอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกบ RFID มีความเขาใจอยางชัดเจนแงมุมของ
การคุมครองความเปนสวนตัวของผูบริโภคที่ใชงานเทคโนโลยี RFID โดยบริษัทที่ติด RFID 
Tags ไวกับตัวสินคา จะตองปฏิบัติตาม Guidelines ที่ไดวางเอาไว ถึงแมวาTag ยังคงติดอยูกับ
ตัวสินคา และลูกคานั้นก็ไดออกจากรานไปแลว โดยแนวปฏิบัติครอบคลุมประเด็นที่สําคัญ
ดังตอไปน้ี 
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• ตองมีการระบุใหทราบถึงการมีอยูของ RFID Tags บนตัวสินคา และตองแจงให
ทราบถึงขอมูลที่บรรจุไวในปาย 

• จะตองมีการที่อธิบายถึงวิธีที่ลูกคาสามารถที่จะปองกันหรือหยุดการอานขอมูล 
กลาวคือ ทางรานจะตองบอกถึงวิธีการปองกันสัญญาณ หรือการถอด Tags 
ออกจากตัวสินคา ซึ่งในบางกรณีขอมูลภายใน Tags  จะถูกการเชื่อมโยงกับ
ฐานขอมูลสวนตัว จนสามารถที่จะระบุตัวบุคคลได ขอมูลน้ันถือวาเปนขอมูล
สวนบุคคลและจะไดรับการคุมครองภายใตกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล
ของประเทศญี่ปุน (Personal Information Protection Law) 

• จะตองบอกถึงวัตถุประสงคของการนําขอมูลสวนบุคคลไปใชใหไดมากที่สุด 
และจะตองไดรับการยินยอมจากเจาของขอมูลในการใชขอมูลสวนบุคคลนั้น 

• ทางบริษัทจะตองเก็บขอมูลใหมีความถูกตองแนนอนมากที่สุด และใหสิทธิกับ
เจาของในการแกไขขอมูล 

• บริษัทควรมีการจัดตั้งหนวยงานขึ้นมาดูแลขอมูลที่บรรจุอยูใน RFID Tags  

• หนวยงานตางๆจะตองใชความพยายามกระตุนใหผูบริโภคมีความเขาใจ และ
ความรูที่ถูกตองถึง วัตถุประสงคในการนํา Tag มาใชรวมไปถึงประโยชนและ
ขอเสียของ Tag 

 
3.3.2 สหรัฐอเมริกา 

 ในประเทศสหรัฐอเมริกาก็มีการตื่นตัวที่อยูในระดับสูงในการใชเทคโนโลยี RFID ดังจะ
เห็นไดจากการที่รานคาปลีกชื่อดังขนาดใหญ Wal-Mart กําหนดให Suppliers รายใหญ จะตอง
ติด RFID Tags ไวที่ตัวสินคา เพ่ือเปนชวยในเรื่องการจัดการสินคาคงคลังใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น สวนในเรื่องผลกระทบตางๆสหรัฐอเมริกาก็ใหความสําคัญไมนอย โดยเฉพาะกลุม 
NGO ตางๆที่ตระหนักถึงในเรื่องการคุมครองสิทธิผูบริโภค ซึ่งตัวอยางที่เห็นไดอยางชัดเจนคือ 
โดยกลุมองคกรอิสระเพื่อสิทธิผูบริโภค CASPIAN (Consumer against Supermarket Privacy 
Invasion and Numbering) มีปฏิกิริยาที่ตอตานการใชงานเทคโนโลยี RFID อยางรุนแรง 
เน่ืองจากเกรงวาจะเทคโนโลยี RFID จะสงผลกระทบตอสิทธิสวนบุคคล  
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 ในขณะน้ีในสหรัฐอเมริกายังมีกฎหมายเฉพาะที่จะมารองรับเทคโนโลยี RFID เปนการ
เฉพาะ มีเพียงแตกฎหมายระดับมลรัฐที่แตละรัฐไดมีการผลักดันใหเกิดเปนกฎหมายเฉพาะ เชน 
ในป ค.ศ. 2005 รางกฎหมาย the Identity Information Protection Act ไดเขาสูการพิจารณา
ของ State Legislature เพ่ือจัดการประเด็นปญหาในการใชเทคโนโลยี RFID กับเอกสารที่ใช
เพ่ือการระบุตัวตน ตัวอยางความพยายามระดับมลรัฐในการออกกฎหมายเพื่อจัดการกับ
ประเด็นปญหาที่เกิดมาจากการใชงาน RFID มีดังตอไปน้ี 

• Rhode Island: กฎหมาย Relating To State Affaird And Government 
Restricting Radio Frequency Identification Devices                     
วัตถุประสงค:เพ่ือหามๆไมใหรัฐหรือองคกรการปกครองทองถิ่นใช RFID เพ่ือ
ติดตามความเคลื่อนไหวของบุคคล ซึ่งกฎหมายดังกลาวอยูใน ระหวางการ
พิจารณา 

• California: Identity Information Protection Act of 2005 
วัตถุประสงค: กําหนดการเก็บขอมูลที่มีการระบุตัวตน ที่มีขอมูลเกี่ยวของกับ
การรักษา พยาบาล ทั้งทางดานอายุราเวชหรือทางจิตเวชและขอน้ันเปนขอมูล
ที่สามารถเผย แพรหรือถูกอานไดจากระยะไกลโดยใชคลื่นความถี่เปนสื่อกลาง
ในการอานนั้น จะตองมีการเก็บเปนไปตามเงื่อนไขตามที่กฎหมายกําหนดไว 
ซึ่งสถานะทางกฎหมายฉบับนี้คือ In ASSEMBLY Committee On 
APPROPRIATIONS 

• Massachusetts: An Act Relative To Consumer Protection And Radio  
Frequency Identification Systems  
วัตถุประสงค: กฎหมายระบุวาบริษัทหรือรานคาที่นํา RFID มาใชจะ ตองมี
ฉลากหรือปายติดใหทราบถึงการใช RFID ไมวาจะเปนตัวปายระบุหรือเครื่อง
อาน รวมถึงวัตถุประ- สงค ที่นํา RFID มาใชบนสินคาอุปโภคบริโภค และปาย
ระบุนั้นจะตองสามารถเอาออกจากตัวสินคาได นอกจากนั้นยังจํากัดขอมูลที่เก็บ
บนปายระบุเพ่ือวัตถุประสงคในการจัดการคลังสินคาหรือลักษณะเดียวกัน
เทานั้น สถานะทางกฎหมายอยู ระหวางการพิจารณา 

• Missouri: RFID Right to Know Act of 2005    
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วัตถุประสงค: กฎหมายฉบับนี้กําหนดใหตองติดปายใหชัดเจนถึงการมีอยูของ
ของ RFID Tag บนตัวสินคาและตองระบุถึงความเปนไปไดในการสงขอมูลและ
อานสินคาจาก RFID Tag โดยเครื่องอานทั้งกอนซ้ือสินคาและหลัง ซึ่งสถานะ
ทางกฎหมายฉบับนี้ยังอยูในขั้นตอนการพิจารณา 

อยางไรก็ตามแมยังไมมีกฎหมายเปนการเฉพาะ แตก็อาจนํากฎหมายที่บังคับใชอยูบาง
ฉบับมาเทียบเคียงและปรับใชได เชน The Privacy Act, Identity Theft and Assumption 
Deterrence Act (ITADA) และ Electronic Communication Privacy Act (ECPA) ในกฎหมาย
ฉบับแรก The Privacy Act 1974 เปนกฎหมายระดับสหพันธ กําหนดใหรัฐตองมีหนาที่ให
ความคุมครองสิทธิของปจเจกบุคคล โดยมุงใหความคุมครองในขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บ
และรักษา โดยงานรัฐและจากความหมายของ Privacy Act กฎหมายจะครอบคลุมถึงขอมูลทุก
รูปแบบ ไมวาจะอยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสรูปแบบอ่ืน 

 
3.3.3 ประเทศเกาหลี 
ประเทศเกาหลีเปนประเทศหนึ่งของโลกที่มีการพัฒนาเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง ถึงทาง

ประเทศเกาหลีไดมีแผนยุทธศาสตรหรือเปนแผนแมแบบในระบบสารสนเทศ โดยแผนดังกลาว
เรียกวา IT 839 ซึ่งเปนประกาศของรัฐมนตรีกระทรวงสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ
เกาหลี โดยหนึ่งในแผนของ IT 839 ก็คือการพัฒนาเทคโนโลยี RFID ซึ่งในปจจุบันแผนดังกลาว
อยูในระหวางพิจารณาทํารางแนวปฏิบัติ RFID Privacy Protection Guidelines โดยมีสาระ 
สําคัญครอบคลุมประเด็นดังตอไปน้ี 
หามไมใหบันทึกขอมูลสวนบุคคลลง RFID Tag เวนแตกฎหมายจะอนุญาตใหบันทึกหรือไดรับ
ความยินยอมจากเจาของขอมูล 

• ถามีการนําเก็บขอมูลลงใน RFID Tag และมีการเชื่อมโยงขอมูลน้ันไปยังขอมูล
สวนบุคคล จะตองมีการแจงใหแกผูที่เกี่ยวของนั้นทราบ 

• ตองแจงใหทราบวามี RFID Tag ติดอยูที่ตัวสินคา และผูใหบริการ จะตองมีการ
แจงลวงหนาหรือทําการระบุชี้ชัดถึงขอเทจริงที่วา มี RFID Tag ติดอยู รวมไป
ถึงความสามารถในการทํางานของปายนั้นประเภทของขอมูลที่จัดเก็บ 
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• ผูบริการจะตองอธิบายใหผูใชทรายถึงวิธีหยุดการทํางานของ RFID Tag ใน
กรณี RFID Tag ติดอยูกับตัวสินคา 

• หามมิใหมีการฝง RFID Tag ลงในรางกายมนุษยหรือฝงไวในรางกายมนุษย
เปนระยะเวลาตอเน่ืองกัน 

• หากมีการใช RFID ขอมูลน้ันไดมีการการเชื่อมโยงขอมูลน้ันไปยัง ข อ มู ลส วน
บุคคล จะตองปฏิบัติตามมาตรการภายใตประกาศที่ออกมาโดย Ministry of 
Information Communication ซึ่งเกี่ยวกับมาตรฐานการจัดการทางดานเทคนิค
เพ่ือเปนการปองกันขอมูลสวนบุคคล 

• หากมีการใช RFID ขอมูลน้ันไดมีการการเชื่อมโยงขอมูลน้ันไปยัง ข อ มู ลส วน
บุคคล ผูใหบริการจะตองใชความพยายามเพื่อในการที่ไมใหขอมูลสวนบุคคล
นั้นถูกละเมิด  

• ผูใหบริการจะตองใหความรูแกผูใชงานเกี่ยวกับกับประโยชน หรือความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นไดจากการใชงาน 

 
3.3.4 Electronic Privacy Information Center (EPIC) 

 เปนองคอิสระที่ใหความสําคัญในผลกระทบของเทคโนโลยี RFID เชนเดียวกับภาครัฐใน
หลายๆประเทศ โดย EPIC เปนองควิจัยเกี่ยวกับประโยชนสาธารณะ ที่เนนเรื่องสิทธิขั้นพ้ืนฐาน
ของพลเมือง และการสนับสนุนคุณคาของบทบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายรัฐธรรมนูญสําหรับ
อเมริกา ฉบับที่1 (The First Amendment) 
 ในประเด็นที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID ทาง EPIC ไดออกแนวปฏิบัติ “Guideline on 
Commercial Use of RFID Technology) ใหแกองคกรตางๆ ซึ่งแนวปฏิบัตินี้ออกมาเพื่อใชใน
เชิงพานิชย เพ่ือเปนการปกปองผลประโยชนขององคกรเอกชนและสิทธิสวนบุคคลของผูบริโภค 
ซึ่งแนวปฏิบัติแบงไดออกเปน 3 สวน 
  

สวนที่ 1 หนาที่ขององคกรเอกชน เปนแนวปฏิบัติที่กําหนดหนาที่ข้ันต่ําแกผูใช 

• ผูใช RFID มีหนาที่จะตองแจงใหทราบวามีการติด RFID tag บนตัว
 สินคารวมไปถึงเครื่องอาน RFID Tag ดวย ถึงการแจงใหทราบนั้นหาก เปน 
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ปายจะตองสามารถสังเกตเห็นไดอยางชัดเจน และระบุใหทราบถึง  ลักษณะการ
ทํางานของระบบ RFID และวิธีเก็บขอมูล 

• จะตองทําใหผูบริโภคทราบถึงการอานขอมูล เม่ือมีการอานขอมูล 

• การติด RFID Tag ไวบนตัวสินคา จะตองคํานึงถึงความสะดวกในการ
 ถอด RFID Tag ออกจากตัวสินคา 

• ผูใช RFID ตองระบุถึงวัตถุประสงคในการนําขอมูลที่ไดไปเชื่อมโยงกับ
 สวนบุคคลและตองแจงใหเจาของขอมูลทราบ 

• ผูใช RFID ตองไมเปดเผยขอมูลที่สามารถระบุความเปนตัวตนได ไมวาจะโดย 
ทางตรงหรือทางออม 

• ขอมูลที่จัดเก็บจะตองมีความถูกตองและจะตองเปนไปตามวัตถุประสงคที่
นําไปใช 

• ตองมีมาตรการรักษาความปลอดภัยใหแก เพ่ือใหแนใจวาขอมูลที่อยูระหวาง
การสงผานเทคโนโลยี RFID และการจัดเก็บขอมูลน้ันมีความปลอดภัย 

 
สวนที่ 2 กิจกรรมที่ผูใช RFID ไมควรทํา 

• ผูใชหามทําการติดตามความเคลื่อนไหวของผูที่มี RFID tag ติดอยูไมวากรณี
ใดๆ 

• ผูใชหามทํางานสอดแนมหรือทําการบันทึกขอมูล RFID tag ที่ไมไดเปน
กรรมสิทธิ์ของผูใช เวนแตเปนการทําเพื่อประโยชนในการ ใ ห บ ริ ก า ร ก า ร
รับประกันสินคาและเปนไปตามความตองการของลูกคา 

• ผูใชหามบีบบังคับใหลูกคาคงไวซึ่งการทํางานของ RFID tag หลังจากซื้อสินคา
แลวไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตาม และจะตองไมกําหนดให ลูกคาตองใหขอมูล
สวนบุคคล โดยถือเอาเปนเง่ือนไขบังคับกอน กอนการซื้อสินคา 
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สวนที่ 3 สิทธิของผูบริโภคที่ตองสัมผัสกับเทคโนโลยี RFID  

• ลูกคาตองมีสวนในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลที่ถูกรวบรวมผานเทคโนโลยี 
RFIDและมีสิทธิในการแกไขขอมูล 

• ลูกคามีสิทธิในการที่จะนําเอา RFID Tag ออกจากตัวสินคา 
 

3.3.5 องคระหวางประเทศ OECD 
 OECD (Organization for Economic Cp-operation and Development) เปนองคการ
เพ่ือความรวมมือทางเศรษฐกิจและพัฒนา ซึ่งเปนองคกรระหวางประเทศที่ทําหนาที่เปนเวที
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางประเทศสมาชิกในการจัดการกับประเด็นปญหาและหัวขอตางๆ
ที่มีความทันสมัย ซึ่งประเด็นที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID ก็เปนเรื่องหนึ่งที่มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหวางประเทศในเวทีนี้ ซึ่งทาง OECD ไดตะหนักถึงประโยชนและผลกระทบใน
ดานตางๆที่เกิดการใช เทคโนโลยี RFID โดยทาง OECD ไดมีการวางแนวปฏิบัติที่เหมาะ- สม
เกี่ยวกับการนําเทคโนโลยี RFID มาประยุกตใช ซึ่งประเด็นสําคัญที่ไดมีการวางแนวปฏิบัติไวคือ 
 1. มาตรฐานและการทํางานรวมกันของระบบ (Standards and Interoperability)  
 สําหรับเทคโนโลยี RFID นั้นมีหนวยงานที่เกี่ยวของหลายหนวยงานในการกําหนด
มาตรฐานของเทคโนโลยี RFID ไมวาจะเปน ISO, EPC Global หรือนอกเหนือจากสอง
มาตรฐานหลักนี้ ยังมีการพัฒนามาตรฐานในอีกหลายๆหนวยงานมาตรฐาน เชน European 
Committee for Standardization (CEN), The US National Institute of standards and 
Technology (NIST) หรือหนวยงานมาตรฐานของประเทศจีน ไดแก The Standardization 
Administration of China (SAC)หนวยงานหนึ่งที่มีบทบาทตอการวางมาตรฐาน RFID ไดแก 
EPC Global ซึ่งเปนหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญในการผลักดันใหมีการนําเอาเทคโนโลยี 
Electronic Code (EPC) มาใชกันทั่วโลก โดยเปาหมายของ EPC Global หน่ึงก็คือ ตองการให
ราคาของเทคโนโลยี RFID นั้นมีมูลคาที่ต่ําลง   
 2.  ประเด็นเรื่องความมั่งคงปลอดภัยของระบบและสิทธิความเปนสวนตัว  
 OECD ไดมีการวางหลักเกณฑที่ถือวาเปนพ้ืนฐานที่สําคัญและนานาประเทศยอมรับ
และอางถึง ไดแก Guidelines Governing the Protection of privacy and Transborder Data 
Flows of Personal Data ซึ่งถือเปนหลักการพื้นฐานในการใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่
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อยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งหลายๆประเทศไดนําไปปรับใช ไมวาจะบรรจุอยูใน EU 
Directive, APEC Privacy Framework ทั้งน้ีถานําหลักการจาก OECD Guideline รวมกับ
หลักการที่บรรจุอยูในกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล สิ่งที่ควรปฏิบัติเม่ือมีการใช RFID อาจ
สรุปไดดังนี้ 

1. บุคคลควรมีสิทธิที่จะรับรูวาสินคามีการติด RFID Tag อยู 
2. บุคคลควรมีสิทธิที่จะทราบไดวามีการเก็บขอมูล 
3. บุคคลควรมีสิทธิที่จะทราบถึงวัตถุประสงคในการจักเก็บขอมูล 
4. ตองมีการเปดเผยตัวตนของผูควบคุมดูแล 
5. เจ าของขอ มูลมีสิทธิที่ จะ เข าถึ งขอมูลของตน  เ พ่ือลบ  แกไขหรือ

เปลี่ยนแปลงขอมูลของตน 
6. การเก็บขอมูลน้ันจะตองกระทําเพียงเทาที่จําเปนภายใตวัตถุประสงคของ

การรวบรวม 
7. ผูควบคุมดูแลขอมูลที่ไดจากเทคโนโลยี RFID จะตองมีมาตรการรักษา

ความปลอดภัยไมใหขอมูลเสียหาย แกไข ใชหรือถูกเปดเผย 
 
3.3.6  สหภาพยุโรป 
สหภาพยุโรปเปนกลุมที่มีการใชเทคโนโลยี RFID อยูในระดับตนๆของโลก เม่ือเทียบ

กับภูมิภาคอ่ืนๆ และยังถือไดวาเปนกลุมที่มีบทบาทในการผลัดดันที่ทําใหเกิดการใชเทคโนโลยี 
RFID ในภูมิภาคอ่ืนๆ แตอยางไรก็ตาม แมวาในหลายๆภูมิภาคมีการใชเทคโนโลยี RFID กัน
อยางแพรหลาย สหภาพยุโรปเองไดตระหนักถึงผลกระทบตางๆที่เกิดจากการประยุกตใช 
เชนเดียวกับกลุมอ่ืนๆที่กลาวมาในขางตน โดยสหภาพยุโรปไดเห็นวาการใชเทคโนโลยี RFID 
ในภาคธุรกิจหรือภาครัฐอาจสามารถกอใหเกิดการละเมิดสิทธิสวนบุคคลได รวมถึงการละเมิด
สิทธิในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ดังน้ัน คณะกรรมาธิการสหภาพยุโรป (The European 
Commission) จึงไดมอบหมายใหคณะทํางานภายใต มาตรา 29 (working party 29) ซึ่งตั้งขึ้น
ภายใต EU Directive 95/46/EC แหงสหภาพยุโรปและคณะมนตรีแหงสหภาพยุโรป 
ทําการศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID และประเมินประเด็นปญหาอันเกิดจากการประยุกตใช 
RFID 
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ทั้งน้ีวัตถุประสงคของ working party 29 มีอยู 2 ประการดวยกัน คือ 
1. เพ่ือวางแนวทางปฏิบัติใหกับผูที่นําเทคโนโลยี RFID มาใชประโยชน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในกรณีที่โปรแกรมการประยุกตใชนั้นมีความเกี่ยวของกับหลักการที่วางไว
ใน EC Directive โดยเฉพาะหลักเกณฑใน Data Protection Directive (DP 
Directive) และ Directive on privacy and electronic communications 

2. เปนการสรางแนวทางใหแกผูผลิตเทคโนโลยี RFID รวมไปถึงหนวยงานที่เปนผู
กําหนดมาตรฐาน ใหมีความรับผิดชอบในการออกแบบการรักษาความปลอดภัย ให
ประกอบไวในเทคโนโลยี RFID ตั้งแตแรกเริ่ม 

จากหลักสากลหรือแนวปฏิบัติตางๆของแตละประเทศหรือองคกรตางๆเปนเพียง
บางสวนเทานั้นของแนวทางปฏิบัติ ที่มีการในไปใชอยูในปจจุบัน ซึ่งทางผูวิจัยไดยกตัวอยางให
เห็นวาในบรรดาประเทศตางไดตระหนักถึงผลกระทบตางๆที่เกิดจากการประยุกตใชงาน
เทคโนโลยี RFID เปนอยางมาก หากเทียบกับในประเทศไทยแลวก็ยังไมมีความตื่นตัวมากนัก
จึงทําเกิดปญหาตางๆที่มาจากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ดังน้ันแนวทางปฏิบัติสากล
ที่กลาวมาขางตน ก็นาที่จะเปนแนวปฏิบัติที่ดีและนําไปสูการพัฒนากฎหมายในประเทศไทย
ตอไป3  

 
    
 
 
 
 
 

                                                 
        3คณะผูวิจัยโดย อาจารยสุรางคณา วายุภาพ(หัวหนาโครงการ)และอาจารย ภัทรวรรณ จารุมินท 
(ผูชวยนักวิจัย), รายงานการวิจัยโครงการศึกษาประเด็นปญหาผลกระทบและประเด็นขอกฎหมายอื่นอันเกิด
จากประยุกตใชเทคโนโลยี RFID, ป 2550, ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติสํานักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 39-49 
 



บทที่ 4 
 

ปญหาทางกฎหมายที่เก่ียวของกับเทคโนโลยี RFID 
  

หากกลาวไดวาในปจจุบันเทคโนโลยี RFID กําลังเขามามีบทบาทในชีวิตของคนเรามาก
ขึ้น เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID เปนเทคโนโลยีที่ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปรับปรุงและ
พัฒนาผลิตภัณฑ รวมไปถึงงานบริการดานตางๆ ใหเกิดความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น แตหาก
มองกลับกันเทคโนโลยี RFID ก็กอใหเกิดผลกระทบและเกิดปญหามากมายเชนกัน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในประเทศที่มีการใชเทคโนโลยีกันอยางแพรหลาย ก็จะไดรับผลกระทบในดานตางๆ
ตามมา ซึ่งเปนที่ถกเถียงกันอยามมากมายจนสามารถแบงกลุมคนออกเปน 2 กลุมไดอยาง
ชัดเจน กลุมแรก คือกลุมที่เห็นถึงประโยชนของเทคโนโลยี RFID อีกกลุมเปนผูที่เห็นประโยชน
แตยังคงมีขอสงสัยวา การนําเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตใชในบางกรณีนั้นเปนการหา
ประโยชนจากบุคคลอ่ืนหรือไม หรือเปนการหาทางเอาเปรียบขากชองวางของเทคโนโลยี จึง
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองศึกษาถึงผลกระทบที่เกิดจากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID โดย
สามารแบงประเด็นปญหาไดดังตอไปน้ี  
 
4.1 ปญหาตอความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ  

 เทคโนโลยี RFID ไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษยมากขึ้นรวมไปถึงภาค
ธุรกิจดวย เนื่องจากเทคโนโลยี RFID สามารถสรางความเปลี่ยนแปลงและเพิ่มประสิทธิภาพ
ใหแกงานในดานตางๆมากมาย ซึ่งขึ้นอยูกับการนําไปประยุกตใช แตการเปลี่ยนแปลงดังกลาวก็
ทําใหเกิดประเด็นปญหาในดานตางๆมากมาย หน่ึงในปญหาเหลานั้นคือ เราจะสามารถเชื่อใน
เทคโนโลยี RFID มากนอยแคไหน ซึ่งในที่นี้ไดแกประเด็นปญหาตอความปลอดภัยในขอมูล 
เน่ืองจากขอมูลตางๆน้ัน ในบางธุรกิจนําเอาเทคโนโลยี RFID ไปใชในการเก็บขอมูลสวนบุคคล
ที่เปนความลับตางๆ จึงทําใหเกิดความวิตกกังวลเกี่ยวกับความไมปลอดภัยในขอมูล โดยที่ใน
ปจจุบันการกระทําความผิดที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศนั้นมีหลายรูปแบบ ที่สามารถทํา
ใหเกิดความเสียหายแกเจาของขอมูลได เชน การคุกคามทีเกิดตอระบบพ้ืนฐาน (Infrastructure 
threat) ซึ่งทําใหระบบไมสามารถทํางานไดตามปกติจนเปนเหตุใหระบบ RFID ลม โดยที่อาจจะ
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เกิดจากการสงสัญญาณรบกวน นอกจากนี้แลวยังมีการเขาถึงขอมูลโดยมิชอบ การรบกวน
สัญญาณ หรือการรั่วไหลของขอมูล อันจะเห็นไดจากตัวอยางตอไปน้ี    
 1. การถูกดักรับขอมูลระหวางการสงและรับขอมูลของเครื่องอานกับ RFID Tag 
เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID อาศัยคลื่นวิทยุในการสื่อสารระหวางเครื่องอานกับ RFID Tag ดังน้ัน
การดักรับขอมูลจึงไมใชเร่ืองที่ไมสามารถทําได โดยความเสี่ยงของการถูกดักรับขอมูลน้ัน 
ขึ้นอยูกับระยะหางระหวางเครื่องอานกับ RFID Tag หากเครื่องอานกับ RFID Tagอยูไกลกัน
มากก็เกิดความเสี่ยงมาก แตหากระยะหางระหวางเครื่องอานกับ RFID Tagอยูใกลๆกัน ก็จะถือ
ไดวามีความเสี่ยงต่ํา          

2. การถูกอานขอมูลโดยมิชอบ กรณีนี้อาจเกิดขึ้นได ถาผูที่มีเจตนารายไดแอบติดตั้ง
เครื่องอานเอาไวหรือใชเครื่องอานแบบพกพา และอานขอมูลตางๆโดยไมไดรับอนุญาต ซึ่งก็อาจ
ทําใหเจาของขอมูลน้ันเสียหายจากการลวงรูขอมูลน้ัน     
 3. การเขาถึงเพ่ือขอมูลเพื่อทําการแกไข เน่ืองจากคุณสมบัติของตัว RFID Tag นั้น
สามารถเขียนได ลบได บันทึกซ้ําได จึงทําใหเกิดการลักลอบเขาถึงขอมูลและทําการแกไขขอมูล
นั้น 

4. การปลอมตัวตนของผูอานเพื่อใหอานขอมูลได สําหรับระบบ RFID ที่มีความมั่นคง
ปลอดภัยนั้น เครื่องอานจะตองทําการพิสูจนวามีสิทธิที่จะอาน RFID Tag นั้นหรือไม หากไมมี
สิทธิที่จะอานเครื่องอานก็จะไมสามารถอาน RFID Tag นั้นๆได ดังน้ันในกรณี Hackerตองการ
ที่จะอานขอมูลภายใน RFID Tag นั้นโดยเครื่องอานอีกเครื่องหนึ่งแต Hacker จะตองทําให
เครื่องอานอีกเครื่องหน่ึงสามารถทํางานรวมกับ RFID Tag ที่ตองการอานได 

5. การปลดหรือสับเปลี่ยน RFID Tag เน่ืองจากระบบการทํางานหลักของเทคโนโลยี 
RFIDนั้นตองอาศัยการสื่อสารขอมูลระหวาง RFID Tag กับเครื่องอาน ถามีการเคลื่อนยายปาย
ออกจากตัววัตถุที่ตองการระบุ หรือมีการสับเปลี่ยนปายโดยมีเจตนาที่มิชอบน้ัน ยอมทําใหเกิด
ความเสียหายตอระบบการเก็บขอมูลนั้น ซึ่งเปนเชนเดียวกับการสับเปลี่ยนปายราคาโดยมี
เจตนาใหเกิดความเสียหาย  

6. การทําลายโดยใชสนามแมเหล็ก เน่ืองจากการทํางานขอ RFID Tag นั้นหากตองการ
ให RFID Tag นั้นหมดประสิทธิภาพในการทํางาน จะตองใชอาศัยอํานาจของสนามแมเหล็กมา
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ทําลาย แตการทําลายโดยใชสนามแมเหล็กนั้นจะตองทําโดยระยะใกลเทานั้น กลาวคือ อาจตอง
นําเอา RFID Tag นั้นมาอยูรัศมีหรือสัมผัสกับเครื่องที่มีการผลิตสนามแมเหล็กถึงจะสามารถทํา
ให RFID Tag นั้นไมสามารถทํางานได 

7. การรบกวนการสงสัญญาณ เน่ืองจากระบบการสื่อสารขอมูลระหวางเครื่องอานกับ 
RFID Tag นั้นตองอาศัยคลื่นวิทยุเปนพานะในการสื่อสารเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล ดังน้ันการ
รบกวนการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางเครื่องอานและ RFID Tag นั้นสามารถเกิดขึ้นได โดย
วัตถุประสงคในการรบกวนสัญญาณนั้น ขึ้นอยูกับเจตนาของผูกระทํานั้นวาตองการอะไร เชน 
ทําเพื่อสอดแนม หลอกลวง ทําลายระบบ เปนตน      
 ดังน้ันระบบความปลอดภัยในระบบสารสนเทศเปนเรื่องที่สําคัญอยางยิ่ง เน่ืองจากหาก
ไมมีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดีก็อาจก็ใหเกิดความเสียหายในหลายๆดาน เชน การละเมิด
สิทธิสวนบุคคลหรือการละเมิดขอมูลสวนบุคคล การฉอโกงจากการเขาถึงขอมูลโดยมิชอบและมี
การเปลี่ยนแปลงขอมูลที่เขาถึงโดยมิชอบ ดังน้ีระบบความปลอดภัยในระบบสารสนเทศจะตองมี
ประสิทธิภาพและมีความทันสมัยตลอดเวลา เพ่ือปองกันไมใหเกิดความเสียหายและกอใหเกิด
ผลกระทบในหลายๆดาน 

4.2 ปญหาตอสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล  

 ปญหาสิทธิความเปนสวนตัวน้ันเกิดมาจากการนําเอาเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตใช
งานเกี่ยวกับการติตามบุคคล จึงทําใหเกิดประเด็นปญหาข้ึน รวมไปถึงกรณีที่ RFID Tag นั้น
ไมไดมีการระบุขอมูลสวนบุคคลลงไปใน RFID Tag แตก็ยังมีความเปนไปไดที่เชื่อมโยงไปยัง
ขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บไว เน่ืองจากคุณสมบัติบางประการของของเทคโนโลยี RFID ที่มี
ลักษณะเฉพาะตัวที่สามารถกอใหเกิดผลกระทบในทางที่ไมเหมาะสมได ลักษณะเฉพาะตัวที่
กลาวถึงเชน 

1. ความสามารถในการติดซอน RFID Tag ซึ่งในปจจุบัน RFID Tag ไดถูกผลิตขึ้นใหมี
หลาบรูปแบบตั้งแตขนาดใหญจนไปถึงขนาดที่เล็กมากๆ จนสามารถฝงไวในวัตถุหรือเอกสารได 
ซึ่งเปนเหตุใหสามารถซอน RFID Tag ไดโดยที่คนทั่วๆไปไมสามารถมองเห็น เชน การนํา 
RFID Tag ไมฝงไวกับเสื้อผาที่ใสติดตัวอยู อีกทั้งในการอานขอมูลจากเครื่องอาน RFID นั้นเปน
การอานที่ปราศจากเสียง จึงทําใหไมสามารถลวงรูไดเลยวามีการอานขอมูลอยูในขณะนั้น 
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2. ความสามารถในการบงชี้วัตถุที่ เปนหน่ึงเดียวทั่วโลก กลาวคือ รหัสสินคา
อิเล็กทรอนิกสภายใน RFID Tag นั้นจะเปนตัวที่ระบุสินคานั้นๆ ไมวาสินคานั้นจะอยูที่ไหนหรือ
อยูกับใครก็สามารถติดตามได จึงทําใหสามารถที่จะเชื่อมโยงจากวัตถุไปยังแหลงที่ขายหรือ
แหลงที่ผลิตได ซึ่งในปจจุบันไดมีการฝง RFID Tag ไวในสัตวเพ่ือทําประวัติของสัตวนั้น แตหาก
ในอนาคตมีการนํา RFID Tag ไปฝงไวในมนุษยก็อาจก็ใหเกิดการละเมิดสิทธิความเปนสวนตัว
ได 

3. การไหลรวมของขอมูล RFID ตองใชฐานขอมูลในการบรรจุขอมูลที่อานไดจาก RFID 
Tag เพ่ือรวมขอมูลเหลานั้นเปนขอมูลเดียว ซึ่งขอมูลที่บันทึกเหลานี้สามารถนําไปเชื่อมโยงเขา
กับขอมูลที่บงชี้ตัวบุคคลไดโดยเฉพาะการใชหนวยความจําและความสามารถในการประมวลผล
ของคอมพิวเตอรชวย 

4. การติดตั้งเคร่ืองอานที่อาจติดตั้งในที่บุคคลทั่วๆไปมองไมเห็นได ดวยคุณสมบัติของ
เทคโนโลยี RFID ที่สามารถอานขอมูลไดในระยะไกล ทําใหไมมีใครสังเกตเห็นไดในเวลาที่
เครื่องอานกําลังอาน ในบางครั้งรานคาไดนําเครื่องอานไปติดตั้งไวเพ่ือเก็บขอมูลพฤติกรรมของ
ลูกคา โดยที่ผูซื้อน้ันไมสามารถรับรูไดเลยวากําลังถูกเก็บขอมูล 

5. การติดตามตัวบุคคลและการรวบรวมขอมูลบุคคล เพ่ือใชตามวัตถุประสงคหลัก คือ 
เพ่ือระบุและติดตามวัตถุนั้นๆ ดังน้ันจึงมีความเปนไปไดที่บุคคลที่มี RFID Tag ติดอยูที่ตัวน้ันก็
จะสามารถถูกระบุและติดตามตัวได ซึ่งในบางคร้ังเกิดการติดตามโดยไมสมัครใจ จนเปนเหตุให
เปนการละเมิดสิทธิความเปนสวนตัว       
 จากลักษณะเฉพาะตัวของเทคโนโลยี RFID ดังกลาวไดก็ใหเกิดการละเมิดสิทธิความ
เปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคลไดดังตอไปน้ี 

1. การละเมิดสิทธิสวนบุคคล โดยการนํา RFID Tag ไปติดไวกับวัตถุตางโดยไมแจงให
ผูที่เกี่ยวของทราบยอมกอใหเกิดการละเมิดสิทธิสวนบุคคล เชน การนําเอาเทคโนโลยี RFID ไป
ฝงไวกับบัตรพนักงานเพื่อติดตามพฤติกรรมของพนักงาน 

2. การละเมิดขอมูลสวนบุคคล เน่ืองจากการประยุกตการใชงาน RFID นั้นเกี่ยวของกับ
ขอมูลตางๆมากมายไมวาจะเปน คน สัตว วัตถุสิ่งของตางๆ ดังน้ันจึงหลีกเลี่ยงไมไดที่จะมีการ
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ละเมิดขอมูลสวนบุคคล เชน เกิดความเสี่ยงเม่ือมีการนํา RFID มาใชและเก็บขอมูลที่มีความ
เชื่อมดยงกับขอมูลสวนบุคคลไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม ซึ่งการรวบรวมขอมูลน้ันและ
วิเคราะหขอมูลสวนบุคคลนั้นเปนสิ่งที่อาศัยความสามารถในการทํางานดวยตัวเอง ดังน้ันจึงเปน
เรื่องงายที่จะเขาถึงขอมูลจากผูไมมีสิทธิ เชน นําเอาเทคโนโลยี RFID ไปฝงไวกับสมุดเดินทาง 
และขอมูลน้ันอาจถูกเขาถึงไดงาย หากไมมาตรการรักษาความปลอดภัยขอมูลที่ดี ซึ่งหากขอมูล
ถูกไปใชโดยมิชอบก็อาจเกิดความเสียหายก็แกประเทศชาติได  

3. การละเมิดตอศักดิ์ศรีความเปนมนุษย เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID มีความสามารถใน
การติดตาม หากนําเอาเทคโนโลยี RFID ไปใชในชีวิตประจําวัน ก็อาจกอใหเกิดการละเมิดสิทธิ
สวนบุคคล ซึ่งนอกจะกระทบถึงสิทธิสวนบุคคลแลวน้ัน ขอมูลสวนบุคคลยังอาจที่จะขยายผลไป
ถึงการไมเคารพตอสิทธิพ้ืนฐานอื่นๆ เชน การนําเอาเทคโนโลยี RFID มาใชกับการชําระคาทาง
ดวน ซึ่งอาจทําใหความเปนสวนตัวที่ตองการเดินทางโดยไมเปดเผยตัวตน หรือที่ไมตองการ
เปดเผยที่ที่ตนตองการจะไปนั้น ไมเปนความลับ ซึ่งถือไดวาเปนสิทธิที่พึงกระทําได    

ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนตอการละเมิดสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล  

4.2.1 หนังสือเดินทางอิเล็กทรอนิกส e-passport    
  การนําเอาเทคโนโลยี RFID มาประยุกตใช ในระบบเอกสารเพื่อระบุตัวตน เชน 
หนังสือเดินทางอิเล็กทรอนิกส e-passport หรือกับบัตรประชาชน Smart Card หรือบัตรเครดิต 
ซึ่งการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาติดไวกับเอกสารที่ออกโดยราชการที่ไดกลาวมาขางตนน้ันได
เกิดเปนขอโตแยงขึ้น เน่ืองจากขอมูลที่ถูกเก็บในเอกสารราชการเหลานั้นถือไดวาเปนขอมูลสวน
บุคคลทั้งสิ้น เชน ชื่อนามสกุล ที่อยู ลักษณะทางกายภาพตางๆรวมไปถึงรูปภาพ โดยประเทศ 
สหรัฐอเมริกาไดมีการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาใชกับหนังสือเดินทางแลว เน่ืองจากการนําเอา
เทคโนโลยี RFID มาประยุกตใชนั้น สามารถชวยลดการปลอมแปลงเอกสารและใหการพิสูจนตัว
บุคคลดานคนเขาเมืองเปนไปอยางแมนยํา รวมไปถึงลดระยะเวลาในการพิสูจนตัวบุคคล
เน่ืองจากสามารถตรวจสอบไดเร็วขึ้น ซึ่งประเทศสหรัฐอเมริกาก็ไดออกกฎเกณฑตามแนวทาง
ขององคการบินพลเรือนระหวางประเทศ ICAO (International Civil Aviation Organization) 
ที่ๆไดกําหนดมาตรฐานหนังสือเดินทางเอาๆไว โดยมีหลักเกณฑวาควรที่จะมีการพัฒนาหนังสือ
เดินทางใหมีความทันสมัย ยากตอการปลอมแปลง โดยใชเทคโนโลยีชีวภาพ (Biometric Data) 
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เชน ลายนิ้วมือหรือลักษณะโครงหนาเปนตน      
 แตเนื่องจากขอมูลตางๆที่ถูกบรรจุลงไปใน E-passport เปนขอมูลที่สามารถระบุตัว
บุคคลไดอยางชัดเจน จึงเกิดความกังวลถึงความเปนไดในการเกิดการติดตามตัวบุคคลและการ
รั่วไหลของขอมูล ดังนั้นหากไมมีมาตรการปองกันที่เหมาะสมก็อาจทําใหเกิดความเสียหายได   

4.2.2 การนํา RFID Tag ฝงในรางกาย กรรีศึกษา Baja VIP   
 ในกรรีศึกษานี้เปนการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาใชรวมกับการใหบริการในสถาน
บันเทิง โดยมรการฝง RFID Tag ลงในรางกายมนุษย ซึ่งทางสถานบันเทิง Baja จะใชหลอดฉีด
ยาเพื่อฝง RFID Tag ใหกับลูกคาพิเศษหรือลูกคา VIP ซึ่งมีสิทธิพิเศษแตกตางจากลูกคา
ทั่วๆไป ไดแกการจํากัดจํานวนลูกคาที่เขาใชบริการ เน่ืองจากมีพ้ืนที่ใหบริการอยางจํากัด รวม
ไปถึงกําหนดพื้นภายในรานสําหรับลูกคา VIP รวมไปถึงมีการบันทึกขอมูลตางๆ ลงไปภายใน 
RFID Tag นั้น เชน ชื่อ รูปถาย ยอดการชํานะบัญชีและรายการ การทําธุรกรรมที่ผามาของ
ลูกคา ซึ่งประกอบไปดวย จํานวนยอดเงิน จํานวนครั้งที่ทําธุรกรรม โดยในอนาคตทาง Baja มี
แนวโนมที่จะพัฒนาปรับปรุงให RFID Tag ที่ฝงไวกับลูกคา สามารถใชกับระบบชําระเงิน ซึ่ง
เชื่อมโยงไปยังบัญชีบัตรเครดิต ซึ่งทําใหลูกคาไมตองพกเงินสดแตก็อาจจะมีขอเสียสําหรับลูกคา 
กลาวคือ อาจจะตองเสียคาใชจายที่ตนนั้นไมไดยินยอม รวมไปถึงยังเปนการละเมิดขอมูลสวน
บุคคลและความปลอดภัยในขอมูลและทรัพยของลูกคา     
 แตทั้งน้ีทั้งน้ันการฝง RFID Tag นั้นลูกคาจะตองลงลายมือชื่อยินยอมกอนและรับรูวา 
RFID Tag กับขอมูลน้ันเปนของ Baja ทั้งน้ีลูกคาที่มีการฝง RFID Tag นั้นมีอิสระในการ 

ตัดสินใจที่จะนําเอา RFID Tag ออกจากรางกายเวลาใดก็ได โดยไมตองแจงความประสงคที่จะ
นําออกตอ Baja          
 จากการพิจารณากรณีศึกษาขางตนแลวน้ัน มีบุคคลบางกลุมเห็นวาเปนการละเมิดทาง
จริยธรรม แตอยางไรก็ตามกรณีดังกลาวอาจไมเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลเน่ืองจากลูกคาให
ความยินยอมที่จะมีการฝง RFID Tag อยางชัดเจน เพราะมีการลงลายมือชื่อใหการยินยอม แต
อยาไรก็ตามการใหความยินยอมของลูกคานั้นถึงแมผลกระทบที่เกิดขึ้นอาจไมใชการละเมิด
ความเปนสวนตัวระหวางสถานบันเทิงกับเจาของขอมูล แตผลกระทบอีกประการไดแกความมั่น
คลปลอดภัยในขอมูลยังคงเกิดขึ้นได โดยขอมูลตางๆนั้นอาจถูกอานหรือแอบอานโดยมิชอบ 
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หรือการลักลอบเปลี่ยนแปลงขอมูลเหลานั้น ซึ่งทําใหเจาของขอมูลเกิดความเสียหาย ซึ่งจําเปน
อยางยิ่งที่ทางสถานบันเทิงจะตองมีมาตรการตางๆเพื่อความปลอดภัยในขอมูลของลูกคา 

4.2.3 การตอตานนําเอาเทคโนโลยี RFID ติดไวกับผลิตภัณฑ    
 จากการประยุกตการใชงานเทคโนโลยี RFID ในงานดานตางๆซ่ึงเกิดเปนความกังวลที่
เกี่ยวกับการละเมิดความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล ทําใหเกิดมีการตอตานการนําเอา
เทคโนโลยี RFID ติดไวกับผลิตภัณฑหรือสินคาอุปโภคบริโภค โดยในเดือนมีนาคม 2003 The 
Benetton Group บริษัทผูผลิตเสื้อผาสําเร็จรูปรายใหญของประเทศอิตาลี มีแผนที่จะนําเอา
เทคโนโลยี RFID มาเพื่อชวยในการบริหารคลังสินคาและการจัดการหวงโซอุปทานหรือที่
เรียกวา Supply Chain โดยจะนํา RFID Tag ไปติดไวกับเสื้อผาทุกตัว หลังจากมีการแถลงของ 
Benetton มีกลุมองคกรเพื่อสิทธิผูบริโภคกลุมหนึ่งในสหรัฐอเมริกาเรียกวา CASPIAN 
(Consumer against Supermarket Privacy Invasion and Numbering) ไดออกมาเคลื่อนไหว
โดยเรียกรองใหเกิดการสนับสนุนสินคาของ Benetton จนกวาทาง Benetton จะยอมยกเลิก 

แผนการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาติดไวกับผลิตภัณฑ ซึ่งการตอตานดังกลาวของกลุม 
CASPIAN นั้นถือไดวาเปนปฏิกิริยาแรกในการตอตานการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาใช1   

4.3 ปญหากฎหมายในดานอ่ืนๆ 

นอกจากปญหาตอความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศและปญหาตอสิทธิความ
เปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคลแลว ยังมีปญหากฎหมายในดานอ่ืนๆอีก ที่ยังคงเปนปญหาใน
การควบคุมและปองกันไมให เกิดการกระทําความผิดตอระบบสารสนเทศหรือขอมูล
อิเล็กทรอนิกส ซึ่งในปจจุบันเกิดการกระทําความผิดในระบบสารสนเทศเปนจํานวนมาก 
เน่ืองจากการกระทําความผิดบนคอมพิวเตอรนั้นเปนเรื่องที่สามารถทําไดงายและตลอดเวลา 
ดังนั้น จึงถือไดวากระทําความผิดบนคอมพิวเตอรนั้นเปนปญหามากที่สุดในโลกยุค เน่ืองจากใน
                                                 
        1คณะผูวิจัยโดยอาจารย สุรางคณา วายุภาพ (หัวหนาโครงการ)และอาจารย ภัทรวรรณ จารุมินท 
(ผูชวยนักวิจัย), รายงานการวิจัยโครงการศึกษาประเด็นปญหาผลกระทบและประเด็นขอกฎหมายอื่นอันเกิด
จากประยุกตใชเทคโนโลยี RFID, ป 2550, ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติสํานักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ,16-33 
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บางกรณีกฎหมายไมไดใหความคุมครอง ทําใหเกิดการกระทําความผิดอยูบอยครั้งและไม
สามารถนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษได 
 รูปแบบการกระทําความผิดในระบบสารสนเทศ ในปจจุบันมีรูปแบบที่แตกตางออกไป
ทุกวัน และยังมีซับซอนมากขึ้นเร่ือยๆทําใหเจาหนาที่ผูที่เกี่ยวของทํางานไดอยางยากลําบาก 
ทั้งยังตองอางอิงอยูกับกฎหมายที่มีความลาสมัยแบบเดิมๆ ซึ่งเปนการยากที่จะเอาตัวผูกระทํา
ความผิดมาลงโทษ ดังน้ัน จึงตองเปลี่ยนแปลงแนวความคิดเกี่ยวกับเรื่องที่ขอมูลอิเล็กทรอนิกส
โดยสิ้นเชิง เพ่ือใหกฎหมายไดมีการตีความครอบคลุมถึงการกระทําความผิดในระบบสารสนเทศ 
โดยประเด็นที่จะตองมีการตีความใหครอบคลุม ไดแก 
 

4.3.1 ปญหาในการตีความของกฎหมาย 
เนื่องจากกฎหมายทั่วไปไมวาจะเปนกฎหมายอาญาหรือกฎหมายแพงและพาณิชย

ยังคงมีปญหาในการตีความ เนื่องจากกฎหมายทั้งสองฉบับน้ีมีความลาสมัยกวาเทคโนโลยีที่มี
การพัฒนาอยางตอเน่ือง หากจะนําเอากฎหมายทั่วไปมาปรับใชกับเทคโนโลยี ก็จะไมสามารถ
หลีกเลี่ยงปญหาในการตีความได ตัวอยางเชน 

• ในกรณีของการตีความขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนทรัพยที่ไมรูปรางตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย เชน โปรแกรมคอมพิวเตอร ซึ่งเปนทรัพยที่ไมมีรูปราง ไมสามารถจับ
ตองและถือเอาได แตก็ถือเปนทรัพยและยอมรับกันวามีมูลคาทางการตลาด ตัวอยางเชน 
โปรแกรมปฏิบัติการ Window ซึ่งมีมูลคาทางการตลาดมหาศาล แตในปจจุบันมีการประกาศใช
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ซึ่งกฎหมายฉบับนี้จะให
ความคุมครองขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ไมมีรูปราง แตอยางไรก็ตามถึงแมวาพระราชบัญญัติวาดวย
การกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ใหความคุมครอง แตก็เปนเรื่องทางกฎหมาย
อาญาที่เกี่ยวของกับตัวผูกระทําความผิด ซึ่งทางประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยก็ยังคงเปน
ปญหาในเรื่องพิจารณาในการตีความขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนทรัพยที่ไมมีรูปรางตอไป 

• การตีความโดยเครงครัดของกฎหมายอาญาในกรณีความผิดเกี่ยวกับทรัพย การ
กระทําความบนคอมพิวเตอรสวนใหญนั้นงายตอการกระทําความผิด เชน การทําซ้ํา การคัดลอก 
การแกไขเปลี่ยนแปลง การลบ การทําลาย ขอมูลอิเล็กทรอนิกสตางๆ ที่เก็บอยูภายใน
หนวยความจําของระบบคอมพิวเตอร มีปญหาวาขอมูลตางๆเหลานี้เปนทรัพยตามกฎหมาย
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อาญาไดตีความไวหรือไม เพราะทรัพย ตามกฎหมายอาญานั้นจะตองมีรูปราง แตขอมูล
อิเล็กทรอนิกสดังกลาวนั้นไมมีรูปราง จะตีความขยายความใหทรัพยรวมถึงขอมูลไดหรือไม ซึ่ง
จะเกี่ยวพันไปในประเด็นความผิดวาจะเปนความผิดฐานลักทรัพย ทําใหเสียทรัพย ฉอโกง บุก
รุก หรือไม แตในปจจุบันปญหาในเรื่องของการตีความของทรัพยไมมีรูปรางนั้นลดลง เน่ืองจาก
มีการประกาศใชพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ซึ่ง
กฎหมายฉบับนี้จะใหความคุมครองขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ไมมีรูปราง ตามความหมายของ
กฎหมายอาญา ซึ่งสามารถเอาผิดกับผูกระทําความผิดไดโดยอาศัยพระราชบัญญัติวาดวยการ
กระทําความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 

• ความผิดเกี่ยวกับเอกสารตามกฎหมายอาญา ซึ่งความหมายของเอกสารตาม
กฎหมายอาญา หมายถึง เอกสารที่เปนรูปแบบของกระดาษหรือวัตถุอ่ืนใดที่ทําใหปรากฏ
ความหมายดวยตัวอักษรตัวเลข ผัง หรือแผนแบบอยางอ่ืน ซึ่งจากการตีความของกฎหมายนั้น
ไมอาจรวมถึงเอกสารที่อยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกสได ดังน้ันกฎหมายอาญาจึงไมสามารถ
ใหความคุมครองเอกสารที่อยูในรูปแบบของขอมูลอิเล็กทรอนิกสได 
 
 4.3.2 ปญหาเกี่ยวกับการรวบรวมพยานหลักฐาน 
 เน่ืองจากพยานหลักฐานทางคอมพิวเตอรนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาและ
กระทําไดงาย ซึ่งยากตอการสืบหา รวมทั้งยังสูญหายไดงายอีกดวย เชน ขอมูลที่ถูกบันทึกอยูใน
สื่อบันทึกขอมูลถาวรของเครื่อง (Hard Disk) นั้น หากระหวางการบันทึกเกิดความผิดพลาดของ
ระบบ หรือเกิดการลัดวงจรภายในเครื่องคอมพิวเตอร ขออาจกอใหเกิดการสูญหาญหรือเสียหาย
ของขอมูลภายในหนวยความจําภายในเครื่องน้ันได รวมไปถึงอํานาจในการออกหมายคน ซึ่ง
การคนหาพยานหลักฐานใน Hard Disk นั้นตองกําหนดใหศาลมีอํานาจบังคับใหผูตองสงสัยบอก
รหัสผานแกเจาหนาที่ ที่ทําการสืบสวนเพื่อใหเจาหนาที่สามารถคนหาหลักฐานภายในใน Hard 
Disk ได ปญหาดานอ่ืนๆที่เกี่ยวกับการรวบรวมพยานหลักฐาน เชน 

• การออกหมายคนทุกครั้ง จะตองมีระเบียบวิธีปฏิบัติตามที่กฎหมายกําหนด ซึ่ง
จะตองสามารถระบุไดวาจะคนสิ่งใด อยูที่ใด แตขอมูลคอมพิวเตอรนั้นบางกรณีไมอาจระบุไดวา
อยูในรูปแบบใด เก็บไวที่ใด ประกอบดวยสิ่งใดบาง  
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• หากในการคนตามหมายคนน้ัน พบการกระทําความผิดฐานอื่นซ่ึงไมเกี่ยวกับ
ความผิดที่มีการออกหมายคน เจาหนาที่จะสามารถดําเนินการกับสิ่งที่พบในขณะนั้นไดหรือไม 
เพราะเปนการดําเนินการเกินกวาที่กําหนดในหมายคน 

• การคนขอมูลในระบบเครือขายมีขอบเขตเพียงใด กลาวคือ สามารถคนเขาไปใน
ขอมูลที่อยูตางประเทศไดหรือไม จะสามารถทําสําเนาขอมูลไดหรือไม  

• การยึดพยานหลักฐานที่เปนขอมูลภายในเครื่องคอมพิวเตอรซึ่งเปนขอมูลที่ไมมี
รูปรางจะทําไดโดยวิธีการใดถึงจะเปนวิธีปฏิบัติที่มาตรฐาน 

• จะสามารถยึดพยานหลักฐานที่เกี่ยวของทั้งระบบไดหรือไม หากขอมูลที่จะยึดมา
นั้น มาจากระบบเครือขายคอมพิวเตอรของผูอ่ืน  
 
 4.3.3 ปญหาเกี่ยวกับการนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษ 
 การกระทําความผิดบนคอมพิวเตอรนั้นเปนเรื่องที่ยากที่จะนําตัวผูกระทําความผิดมา
ลงโทษ เน่ืองจากมีความสลับซับซอนในการสืบหาตัวผูกระทําความผิด รวมถึงจากตําแหนงและ
พ้ืนที่ในการกระทําความผิด สามารถเกิดขึ้นไดทุกที่ทุกเวลา จึงถือไดวาเรื่องน้ีเปนเรื่องที่มีมี
ความสําคัญอยางยิ่งเพราะผูกระทําความผิดอาจกระทําจากที่อ่ืน ๆ ที่ไมใชประเทศไทย ซึ่งอยู
นอกเขตอํานาจของศาลไทย ดังน้ันกฎหมายควรบัญญัติใหชัดเจนดวยวาศาลมีเขตอํานาจที่จะ
ลงโทษผูกระทําผิดไดถึงไหนเพียงไร และถากระทําความผิดในตางประเทศจะถือวาเปนความผิด
ในประเทศไทยดวยหรือไม รวมถึงไมสามารถระบุตัวผูกระทําความผิดไดอยางถูกตอง เน่ืองจาก
การกระทําความผิดในบางครั้ง มิไดใชคอมพิวเตอรของตนเองในการกระทําความผิด จึงเปนการ
อยากที่จะพิสูจนทราบไดวาใครเปนผูกระทําความผิด เชน การใชเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือกระทํา
ความผิด ในรานอินเตอรเน็ตคาเฟ 
  
 4.3.4 ปญหาความสามารถของเจาพนักงานบังคับใชกฎหมาย 
 ความสามารถของเจาพนักงานนั้นในปจจุบันถือไดวายังขาดประสิทธิภาพอยูมาก
เน่ืองจาก เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนเรื่องที่มีการพัฒนาอยูตลอดเวลา และสวนใหญเปนเรื่องที่
ซับซอนอยากที่จะเขาใจ ซึ่งทําใหพนักงานเจาหนาที่ที่ไมไดมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรโดยตรงมีความลําบากที่จะปองกันและการกระทําความบนคอมพิวเตอรไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ จึงนับวาเปนปญหาที่สําคัญยิ่ง ซึ่งหากฎหมายจะมีการคุมครองที่ดีแคไหนแตหาก
เจาพนักงานขาดความรูความสามารถ ก็ยากที่จะบังคับใหเปนไปตามกฎหมายนั้นๆได2 

จากสภาพปญหาตางๆขางตนที่ไดกลาวมาทั้งหมดนั้น ทําใหทราบถึงชองวางระหวาง
กฎหมายกับเทคโนโลยี ซึ่งเม่ือหากมีการพัฒนาเทคโนโลยีแลวก็ควรจะมีการพัฒนากฎหมาย
ควบคูไปดวย เพ่ือใหกฎหมายนั้นสามารถคุมครองกรณีพิพาทที่เกิดขึ้นได โรงพยาบาล ซึ่งจะ
เปนการดีไมนอยที่จะพิจารณานําเอาเทคโนโลยี RFID ลงไปพิจารณารวมกับ กฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล ที่ยังรอการยกรางอยูจนถึงปจจุบันน้ี ดังนั้นจึงควรที่จะมีการพัฒนากฎหมาย
ตอไป รวมไปถึงใหความรูความเขาใจและจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีแกประชาชนและ
เจาหนาที่ผูเกี่ยวของอยางทั่วถึงเพ่ือไมใหเกิดการใชเทคโนโลยีในทางที่ผิดและเกิดความ
เสียหาย แกบุคคลอื่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        2สุรพงศ วณิชยวรนันต, การศึกษาประเด็นทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการขอมูลสวนบุคคลจาก
เทคโนโลยี RFID,(การศึกษาคนควาอิสระวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตวิทยาลัยนวัตกรรมอุดมศึกษา
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2549) 



บทที่ 5 
 
ขอเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษาพบวา เทคโนโลยี RFID ในปจจุบันไดมีการนํามาประยุกตใชงานดาน
ตางๆ มากขึ้น จนอาจจะเปนสวนหนึ่งของชีวิตประจําวัน เน่ืองเทคโนโลยี RFID สามารถเพื่อ
ประสิทธิภาพในการทํางานในไดตางๆไดขึ้นและยังประหยัดตนทุน จึงเปนสาเหตุที่ในอนาคตอัน
ใกลอาจมีการนํามาใชกันอยางแพรหลาย แตเน่ืองจากเทคโนโลยีตางๆรวมไปถึงเทคโนโลยี 
RFID นั้นจะมาพรอมกับผลกระทบตางๆ ซึ่งในแตละประเทศจะตองมีมาตรการและวิธีการ
ควบคุมการใชเทคโนโลยีนั้นอยางเหมาะ แตก็กวาที่จะมีมาตรการตางๆนั้นจะมีการประกาศใช
อยางเปนทางการ เทคโนโลยีก็ไดกอใหเกิดความเสียหาย ตอทรัพยสินและตัวบุคคล รวมไปถึง
สิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล ซึ่งในเรื่องของสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวน
บุคคลนั้นจะเปนที่วิพากษวิจารณกันมากในหมูของผูที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีนั้น เนื่องจากใน
แตละประเทศในมีการใหความหมายของสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคลที่แตกตาง
กัน ซึ่งมาจากการตีความของกฎหมายที่มีความลาสมัยของแตละประเทศ โดยกฎหมายกับ
เทคโนโลยีนั้นจะมีชองวางเกิดขึ้น เนื่องดวยเทคโนโลยีตางๆนั้นมีการพัฒนาอยางตอเน่ืองและ
อิสระ แตกฎหมายนั้นจะตองพิจารณาอยางรอบคอบกอนที่มีการประกาศใชซึ่งทําใหความลาชา 
ดังน้ันกฎหมายที่มีความลาก็อาจใหความคุมครองไมครอบคลุมกับเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยู
ตลอดเวลา เน่ืองจากชองวางดังกลาวระหวาเทคโนโลยีกับกฎหมาย ในตางประเทศและองคกร 
อิสระตางๆไดมีการพัฒนากฎหมายและแนวทางปฏิบัติขึ้น เพ่ือใหครอบคลุมกับกรณีพิพาทที่
เกิดขึ้น แตอยางไรก็ดีก็ยังคงมีการคงมีการละเมิดสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคลก็
ตอไป เน่ืองจากวาก็จะปฏิบัติการตางๆน้ันใหเปนไปตามกฎหมายหรือแนวปฏิบัติที่วางเอาไวนั้น 
ตองอาศัยปจจัยหลายฝายๆ รวมมือกัน เชน การรวมมือกันระหวางองคผูเชี่ยวชาญทาง
เทคโนโลยี กับ ฝายองคเจาหนาที่สืบสวนสอบสวน รวมไปถึงการใหความรูความเขาใจและการ
เสริมสรางจริยธรรมในการใชใหแกประชาชน เพ่ือใหประชาชนมีการประยุกตใชงานเทคโนโลยี
อยางเหมาะและไมละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น  



 75

โดยทางผูวิจัยไดมีขอเสนอแนะดังตอไปน้ีที่เกี่ยวกับวิธีการปองกันการประยุกตการใช
งานเทคโนโลยี RFID ในทิศทางที่ไมเหมาะสม 

 
1. ภาครัฐจะตองออกกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
ขอมูลสวนบุคคลนั้นเปนประแรกที่จะตองไดรับความคุมครอง เน่ืองจากการละเมิดความ

เปนสวนตัวน้ันก็มาจากการลวงรูขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ ดังนั้นภาครัฐจึงตองใหความสําคัญ
อยางยิ่งในการใหคุมครองขอมูลสวนบุคคล โดยที่ออกกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพื่อ
เปนการปองกันกระทําความผิดและสามารถเอาผิดกับผูที่กระทําความผิดได แตกฎหมายนั้น
จะตองไมมีลักษณะเฉพาะเจาะจงเกินไป เพ่ือรับรองเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
ดังเชน เทคโนโลยี RFID แตหากประเทศไทยจะออกกฎหมายขึ้นมาคุมครองเทคโนโลยี RFID 
เปนการเฉพาะคงเปนการที่ไมเหมาะสมกับประเทศไทย เน่ืองจากในอนาคตเทคโนโลยี RFID 
ยังสามารถพัฒนาตอไปไดอีก ซึ่งหากจะออกกฎหมายขึ้นมาเฉพาะก็คงที่จะมีการแกไขกฎหมาย
ขึ้นอีก ดังน้ันประเทศไทยเองควรออกกฎหมายที่มีการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ที่สามารถ
นํามาปรับใชกับเทคโนโลยีตางๆได รวมไปถึงเทคโนโลยี RFID ดวย เน่ืองจากผลกระทบที่
สําคัญของการประยุกตใชเทคโนโลยี RFID นั้นจะเกี่ยวการละเมิดขอมูลสวนบุคคลและสิทธิ
สวนตัว   

ประเทศไทยจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเรงออกกฎหมายเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
เนื่องจากยังไมมีกฎหมายฉบับใดที่กําหนดสิทธิหนาที่และความรับผิดในขอมูลสวนบุคคลที่อยู
ภายใตการดูแลของภาคเอกชน มีแตการคุมครองขอมูลสวนบุคคลในความคุมครองของราชการ
เทานั้น แตจากบทที่ 3 ในขางตนมีกฎหมายบางฉบับใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยู
ภายใตการดูแลของเอกชน คือ พระราชบัญญัติวาดวยขอมูลเครดิต พ.ศ. 2545 แตกฎหมาย
ฉบับนี้ใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เกี่ยวกับขอมูลเครดิตเทานั้น ไมไดหมายรวมถึงขอมูล
สวนบุคคลในสวนอ่ืน ในบางกรณีก็อาจเปนการละเมิดสิทธิขอมูลสวนบุคคลที่ไมใชขอมูลเครดิต
จึงไมอยูภายใตกฎหมายฉบับน้ี อยางไรก็ตามในขณะนี้ประเทศไทยไดมีการรางกฎหมายที่
เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล โดยใชชื่อวา รางพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ซึ่งไดกลาว
ในบทที่ 3 แลว หากมีการประกาศใชกฎหมาย ก็ถือไดวาเปนกฎหมายที่ใหความคุมครองขอมูล
สวนบุคคลเปนการทั่วไป ซึ่งสามารถปรับใชกับเทคโนโลยี RFID ได แตกฎหมายฉบับน้ียังคง
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ตองมีการปรับปรุงและพัฒนาใหมีความครอบคลุมขอมูลสวนบุคคลอยางทั่วถึง แตถึงยังไงก็ตาม
ประเทศไทยเองก็ควรเรงดําเนินการประกาศใชกฎหมาย เน่ืองจะชวยลดปญหากรณีละเมิด
ขอมูลสวนบุคคลไดมีประสิทธิภาพไดดีกวากฎหมายที่มีการประกาศใชอยูในปจจุบัน หากมีการ
ประกาศใชรางพระราชบัญญัติขางตน ก็จะเปนการสรางความมั่นใจใหใจใหผูบริโภคซ่ึงถือวาเปน
พ้ืนฐานในความเจริญเติบโตของประเทศ ดังน้ันการที่เรงออกกฎหมายที่เกี่ยวของกับขอมูลสวน
บุคคลฉบับนี้ถือวาเปนขอเสนอแนะที่ทางรัฐบาลตองใหความสําคัญและควรเรงรีบพิจารณามาก
ที่สุด 

 
2. สรางมาตรฐานใหหนวยงานภาคเอกชนจัดทํา Code of Conduct 
โดยหนวยงานที่ตองจัดทํานั้น จะตองเปนหนวยงานที่มีการนําเทคโนโลยี RFID มา

ประยุกตใชในการเก็บขอมูล โดยขอมูลที่เก็บน้ันเปนขอมูลที่สามารถระบุตัวบุคคลได หรือ
สามารถเชื่อมโยงกับฐานขอมูลและสามารถระบุตัวบุคคลได โดยมีองคกรสมาคมและบริษัท
ตางๆที่เกี่ยวของจะตองรวมมือกันในการสรางรูความเขาใจในเทคโนโลยี RFID ไดอยางถูกตอง 
รวมไปถึงการสราง Code of Conduct ใหเปนมาตรฐานและมีการใชในทุกๆองคกรที่เกี่ยวของ  

ซึ่งหากลองพิจารฯจากแนวปฏิบัติของประเทศตางๆนั้น จะเห็นไดวาอยูในมาตรฐาน
เดียวกัน ซึ่งถือไดวาเปนหลักสากลในความคุมครองสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล 
โดยสามารถสรุปจากแนวปฏิบัติตางๆจากองคกรในตางประเทศตางๆไดดังน้ี โดยแบงเปนผู
ประกอบที่ใชงานเทคโนโลยี RFID และผูบริโภค 

 
หนาที่ความรับผิดของผูประกอบการของผูใชงานเทคโนโลยี RFID 

• ผูประกอบการควรแจงใหกับผูบริโภคทราบวา มีการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกับ
สินคานั้นๆ 

• จะตองแจงใหทราบวามีการเก็บขอมูลประเภทใดบาง รวมไปถึงขอมูลเหลานั้นมีการ
เชื่อมโยงกับฐานขอมูลและสามารถระบุตัวไดหรือไม 

• ตองแจงใหทราบวาผูบริโภค ขอมูลที่เก็บน้ันมีวัตถุประสงคใดในการเก็บขอมูล 

• ขอมูลที่จัดเก็บน้ันจะตองมีความถูกตองและมีความทันสมัย 

• จะตองไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลกอนที่จะมีการบันทึกขอมูลน้ัน 
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• ตองแจงใหทราบวาในบริเวณนั้นมีการอานขอมูล RFID  

• จะตองแจงใหผูบริโภคทราบถึงตําแหนงของเครื่องอาน RFID ดี 

• ผูประกอบการจะตองใหความรูความเขาใจในเทคโนโลยีแกผูบริโภค 

• ผูประกอบการจะจัดใหมีระบบมาตรการรักษาความปลอดภัยใหกับขอมูล เพ่ือให
เกิดความมั่นใจแกผูบริโภค 

 
สิทธิของผูบริโภค 

• เจาของขอมูลมีสิทธิที่จะเขาถึงขอมูลของตนและสามารถแกไขขอมูลของตนเองได 

• ผูบริโภคมีสิทธิที่จะนําเอา RFID Tag ออกจากสินคาโดยไมจําเปนตองไดรับความ
ยินยอมจากผูประกอบการ 

โดยแนวปฏิบัติตางๆเหลานี้ประเทศไทยควรนํามาปรับใชอยางยิ่ง เน่ืองจากเทคโนโลยี 
RFID นั้นเริ่มมีการใชงานอยางแพรหลายและองคกรในประเทศไทยเองก็ไมไดนํา Code of 
Conduct ตางๆเหลานี้มาใช เน่ืองจากประเทศไทยยังไมใหความสําคัญกับขอมูลสวนบุคคลมา
หนัก ดังน้ันจึงจําเปนอยางที่จะตองนํา Code of Conduct มาใชหากมีการใชงานเทคโนโลยี 
RFID อยางแพรหลาย เพ่ือใหเกิดความยุติธรรมแกผูบริโภคและไมเปนการละเมิดสิทธิสวน
บุคคล 

 
3. การพัฒนาเทคโนโลยีในดานความปลอดภัย 
ในกรณีนี้ทางผูผลิตเองสามารถสรางความปลอดภัยใหแกเทคโนโลยีของตนเองได โดย

การเพิ่มความปลอดภัยลงใน RFID Tag หรือการสรางระบบฐานขอมูลความมั่นคงปลอดภัย 
เพ่ือปองกันปญหาและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นทั่งในแงของความมั่นคงปลอดภัยและสิทธิความ
เปนสวนตัว อันเกิดจากการเขาถึงขอมูลน้ันๆโดยมิชอบ โดยการแกปญหาดานเทคนิคนี้ถือไดวา
มีประสิทธิภาพมากที่สุด เน่ืองจากเทคโนโลยีตางๆที่มีการพัฒนาขึ้นนั้นผูผลิตเองจะเปนผูที่รูดี
ที่สุดวาวิธีการตางๆหรือขอบกพรองของเทคโนโลยีนั้นอยูตรงไหน ซึ่งขอบกพรองของ
เทคโนโลยีตางๆเหลานี้ถือวาเปนชองทางใหเกิดการกระทําความผิดได ดังน้ันผูผลิตเองจะตอง
คิดคนวิธีการตางๆเพื่อความปลอดภัยจากการใชเทคโนโลยีที่ไมเหมาะสม เชน มีระบบความ
ปลอดภัยที่ทันสมัย Hacker ไมสามารถเจาะเขาไปในระบบได การกระทําดังกลาวถือไดวาเปน
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ตนเหตุของการกระทําความผิด ซึ่งหากจะไปแกที่กฎหมายเทากับวาเปนการแกปญหาที่ปลาย
เหตุ กฎหมายเปนเพียงเครื่องมือที่ชวยระงับเหตุในการกระทําความผิดไดในระดับหนึ่ง ซึ่ง
สามารถใชไดกับบุคคลที่สํานึกในความถูกตอง แตไมสามารถใชกับบุคคลที่ไมมีจริยธรรมในการ
ใชเทคโนโลยีได ดังน้ันเพ่ือใหปญหาใหครอบคลุมหรือไดผลมากที่สุด ก็จะตองแกที่ตนเหตุของ
การกระทําความผิด 

 
4. จัดตั้งหนวยงานกลางที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี RFID 
การตั้งหนวยงานกลางขึ้นมาเพื่อเปนการใหความรูความเขาใจแกผูใช รวมไปถึงคอยดู

สอดสองดูแลผูประกอบการตางๆที่นําเทคโนโลยี RFID ไปใชในกิจการ เพ่ือใหผูประกอบการ
นั้นๆใชเทคโนโลยีไปในทิศทางที่เหมาะสม รวมถึงการออกใบอนุญาตและใบรับรองการใช
เทคโนโลยีตางๆ ที่ตองผานการตรวจสอบจากหนวยงานกลางของเทคโนโลยี RFID เชน การให
ตราสัญญาลักษณรับรองของหนวยงานกลางวา ผูประกอบการรายนี้มีการรับรองดานความ
ม่ันคงปลอดภัยในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล ซึ่งทําใหเกิดความเชื่อม่ันของบริโภควาขอมูล
สวนบุคคลของตนจะถูกเก็บรักษาอยางมีความปลอดภัยและไมสามารถละเมิดความเปนสวนตัว
จากขอมูลน้ันได   

 
5. การใหความรูความเขาในเทคโนโลยี RFID แกบุคคลที่เกี่ยวของ 
การใหความรูความเขาใจแกผูที่เกี่ยวของ ไมวาจะเปนผูบริโภคหรือเจาหนาที่ของ

ภาครัฐที่มีหนาที่ในการควบคุมดูแลเทคโนโลยี RFID ถือไดวาเปนการชวยลดผลกระทบอันเกิด
จากการใชงาน โดยไมตองอาศัยการแกปญหาทางเทคนิคหรือทางกฎหมายแตอยางใด การให
ความรูแกผูที่เกี่ยวของนั้น คือ 

• การใหความรูที่ถูกตองตรงกันเกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID การใหความรูนั้นถือวาเปน
สิ่งสําคัญที่ชวยใหเกิดความเขาใจในเทคโนโลยีมากยิ่ง เพ่ือลดการเขาใจผิดและความรูไมถึงการ  
ซึ่งเปนสิ่งที่กอใหเกิดความผิดพลาดจากการใชเทคโนโลยี RFID   

• การสรางจริยธรรมและจิตใตสํานึกในเรื่องการสิทธิความเปนสวนตัว นอกจากการให
ความรูที่อยูในเรื่องของรูปธรรมแลว ผูที่เกี่ยวของควรใหความรูความเขาใจในลักษณะของ
นามธรรมที่เกี่ยวของกับความสํานึกในสิทธิความเปนสวนตัว เพ่ือปองกันไมใหบุคคลนํา
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เทคโนโลยีไมใชทางที่ไมเหมาะสม เชน การใหองคความรูเกี่ยวกับสิทธิพ้ืนฐานของบุคคลทั่วไป
ที่ควรจะไดรับเพ่ือใหเกิดการตระหนักถึงสิทธิของมนุษยชน รวมไปถึงการใหความรูเกี่ยวกับโทษ
หากมีการละเมิดขั้นสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เปนตัน ดังนั้นการสรางจริยธรรมและจิตใตสํานึกนั้นถือไดวา
เปนสิ่งที่สําคัญสิ่งหนึ่งที่ชวยลดปญหาที่เกิดจากการใชเทคโนโลยี RFID 

จากขอเสนอแนะตางๆเหลานี้เปนเพียงสวนหนึ่งที่ชวยแกปญหาเกิดจากการประยุกตใช
เทคโนโลยี ไมวาจะเปนเรงออกกฎหมายหมายเกี่ยวกับสิทธิสวนบุคคล การใหเอกชนจัดทํา 
Code of Conduct การจัดตั้งหนวยงานขึ้นมาเพื่อตรวจสอบดูแลและการใหความรูความเขาใจ
แกผูที่เกี่ยวของนั้น ซึ่งขอเสนอแนะตางๆเหลานี้เปนเพียงทางเลือกที่ภาครัฐสามารถนํามาปรับ
ใชกับสถานการณการประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ไมมากก็นอย ซึ่งขึ้นอยูกับวาภาครัฐจะให
ความความสําคัญกับผลกระทบตางๆน้ันอยางไร จึงเปนเรื่องที่จะตองมีการพิจารณาถึงทางเลือก
ที่จะแกปญหาไดอยางครอบคลุมถึงกรณีตางๆ ตอไป 
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