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บทคัดยอ 
 
 RFID เปนเทคโนโลยีใหม ที่กําลังมีบทบาทและความสําคัญเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็วการ
ประยุกตใชงานของเทคโนโลยีRFID มีรูปแบบหลากหลายดวยกันขึ้นกับจุดประสงคของผูใชวา

ตองการนําเทคโนโลยี RFID ไปใชงานในดานใด โดยหลัการทํางานของเทคโนโลยี RFID 
โดยทั่วไปนั้น คือการใช คลื่นความถี่ วิทยุเพ่ือการระบุ อัตลักษณของวัตถุหรือเจาของวัตถุที่ติด

ปาย RFID แทนการระบุดวยวิธีการอื่น ซึ่งวิธีการนี้จะชวยอํานวยความสะดวกและเพิ่ม
ประสิทธิภาพได ในการทํางานไดดียิ่งขึ้น ซึ่งการอํานวยความสะดวกและประสิทธิภาพของ

เทคโนโลยี RFID ก็กอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆรวมไปถึงผลกระทบทางดานกฎหมาย 
ดังน้ัน สารนิพนธฉบับน้ีจะกลาวถึงกระทบทางดานกฎหมายในดานตางๆรวมไปถึงจะกลาวถึง

กรณีศึกษาที่เปนผลกระทบจากการใชเทคโนโลยี RFID เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนากฎหมาย
ใหมีความสอดคลองกับเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยางตอเน่ืองตอไป  
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Abstract 
 

RFID is an emerging technology of which the roles and importance are rapidly 
increasing. The application of RFID comes in several form swith different purposes but 

a common principle. That principle is the use of radio-frequency wave to identify an 
RFID-tagged object or its owner instead of using other conventional means. The use of 

RFID helps increase facilitation and efficiency. Intended for the general audience, this 
Independent Study will introduce you to the RFID technology. It will effect of the law 

about applying technology RFID and case study about from using technology RFID for in 

development law. 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
ในภาวะโลกปจจุบันการพัฒนาของเทคโนโลยีไดมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ซึ่ง

เทคโนโลยีที่ถูกพัฒนาขึ้นอยางตอเน่ืองน้ันก็มีทั้งผลดีและผลเสียซึ่งจะสงผลตอการใช
ชีวิตประจําวันของมนุษย อยางหลีกเลี่ยงไมได หากไมมีการควบคุมหรือปองกันเทคโนโลยี
ตางๆที่ถูกพัฒนาก็จะเกิดผลเสียอยางมากมาย  โดยเทคโนโลยีที่กําลังมีบทบาทใน
ชีวิตประจําวันคือ เทคโนโลยีไรสาย (Wireless Technology) ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่มีการสงและ
รับขอมูลโดยไมอาศัยสายในการสงและรับสัญญาณ เทคโนโลยีไรสายนี้จะสงและรับขอมูลโดย
อาศัยอากาศเปนเสนทางในการสงและรับขอมูล ซึ่งเทคโนโลยีไรสายนี้ถูกพัฒนาขึ้นใหมี
ความสามารถและประสิทธิภาพในการสงและรับขอมูลไดดีกวาเทคโนโลยีที่ใชสายเปนตัวสง
และรับขอมูล โดยเทคโนโลยีไรสายนี้สามารถสงและรับขอมูลไดเร็วขึ้นแมวาจะอยูหางไกลกัน 
โดยเทคโนโลยีที่กําลังมีบทบาทในโลกยุคปจจุบันคือ เทคโนโลยี Radio Frequency 
Identification (RFID) ซึ่งเปนเทคโนโลยีที่อาศัยการทํางานของคลื่นวิทยุในการสงและรับขอมูล
ระหวางเครื่องรับและเครื่องสง 
 เทคโนโลยี RFID ไดมีการนํามาใชกันมานานตั้งแตยุคสมัย ปลายสงครามโลกครั้งที่2 
โดยเปนการใชในทางทหารเพื่อระบุเครื่องบินที่ผานนานฟา เรียกวา IFF-Identification of 
Friend or Foe แตในยุคนั้นยังไมเปนที่นิยมกันอยางแพรหลายเนื่องจากอุปกรณตางๆนั้นมี
ขนาดใหญ ไมเหมาะสมตอการใชงาน รวมไปถึงยังมีราคาคอนขางสูง ในเชิงพาณิชยสมัยนั้นจึง
ยังไมเปนที่นิยม ตอมาไดมีการพัฒนาอุปกรณเทคโนโลยี RFID นั้นใหมีขนาดเล็กลงหรือที่
เรียกวา ชิป (Chip) จึงทําใหเกิดแนวความคิดหลากหลายที่จะนําเทคโนโลยี RFID มาใชงานใน
เชิงบริหารงานในดานตางๆ 
 ตลอดระยะเวลาที่มีการนําเทคโนโลยีRFID เขามาใช จากการสํารวจในประเทศ
สหรัฐอเมริกาพบวา มีการนําเทคโนโลยีRFID ไปใชกันอยางแพรหลาย และมีแนวโนมวาจะมี
การนําเทคโนโลยีRFID มาใชกันมากขึ้นเร่ือยๆ โดยเห็นไดชัดเจนจากการที่ วอล-มารท หาง



 2

ขนาดใหญแหงวงการคาปลีกของสหรัฐอเมริกา ไดออกมาปรับระบบการสั่งซ้ือสินคาใหม โดย
บังคับใหผูสงสินคาหรือที่เรียกวา Supplier ที่สงสินคาเขามาใน วอล-มารท ตองนําเทคโนโลยี
RFID มาใช หากไมนําเทคโนโลยีดังกลาวมาใช ทาง วอล-มารท ก็จะไมอนุญาตใหทางผูสง
สินคา ทําการสงสินคาเขาไปขายในหางสรรพสินคาของตน ดังน้ันบรรดาเหลาผูสงสินคา
ทั้งหลาย ซึ่งมีทั้งในประเทศสหรัฐอเมริกาเองและประเทศตางๆก็ตองปฏิบัติตามที่ วอล-มารท
กําหนด จึงทําใหมีการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกันอยางกวางขวางมากขึ้น ไมเพียงแต วอล-
มารทเทานั้น แมแต วอลส ดิสนีย บริษัทใหญแหงวงการภาพยนตร ก็ประกาศออกมาวาจะนํา
เทคโนโลยีRFID มาใชอยางจริงจัง1 

 ไมเพียงแตในตางประเทศเทานั้นที่เทคโนโลยีRFID เขามามีบทบาท ประเทศไทยก็
เชนกันที่เทคโนโลยี RFID เขามามีบทบาท โดยขอมูลจากศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ
คอมพิวเตอรแหงชาติหรือเนคเทค (NECTEC) พบวาเทคโนโลยี RFID มีแนวโนมที่จะขยาย
ตัวอยางตอเน่ือง และมีบริษัทเอกชนทําธุรกิจในดานนี้แลวหลายบริษัท ซึ่งทําใหงายตอการที่จะ
เทคโนโลยี RFID เขามาใชเนื่องจาก อุปกรณตางๆนั้นหาไดไมยากและมีราคาที่ไมสูงเกินไป 
รวมไปถึงการใหความรูตางเกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID ก็หาไดไมยาก ซึ่งทางเนคเทคเองก็ไดมี 
การสนับสนุนอุตสาหกรรม RFID มาโดยตลอดโดยการใหทุนการวิจัย พัฒนาดานวิศวกรรม 
และถายทอดเทคโนโลยีสูภาคเอกชน รวมไปถึงทางเนคเทคเองยังเปนแกนนําในการรวบรวม
กลุมสรางเครือขายจัดประชุมระดมความคิดเห็นเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร และเปนสื่อ
เชื่อมตอหนวยงานภาครัฐ และภาคการศึกษา ตลอดจนสงเสริมการนําเทคโนโลยี RFID มา
ประยุกตใชกับบริการสาธารณะเพื่อใหมีการใชกันอยางแพรหลาย 
 หากมีการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกันเปนวงกวาง ก็จะเปนการชวยลดตนทุนในดาน
ตางๆ รวมไปถึงยังชวยเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต จัดเก็บ ขนสง และจําหนาย
สินคา และยังสามารถประยุกตใชกับงานดานอ่ืนไดอีกดวย ซึ่งอยากการลดตนทุนหรือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในดานตางๆน้ัน นับวามีความสําคัญอยางยิ่งตอการเพิ่มขีดความสามารถในการ
แขงขันใหกับประเทศอยางยิ่ง  
 โดยเทคโนโลยีตางๆที่ถูกพัฒนาขึ้น เม่ือมีขอดีแลวก็มักจะมาพรอมกับขอเสีย 
เทคโนโลยี RFID ก็เชนกัน แตสวนใหญก็จะมองจะแตขอดี ในขณะเดียวกันก็มีขอเสีย แต

                                                 
        1หนังสือพิมพผูจัดการ. 2547: ระบบออนไลน 
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ปจจุบันในประเทศไทยยังไมมีความชัดเจนในตัวกฎหมายกลาวคือ ยังไมมีกฎหมายเฉพาะ
สําหรับการควบคุมเทคโนโลยี RFID หากเกิดขอพิพาทกันจริง ประเทศไทยเองก็จะนํา
กฎหมายที่ใกลเคียงมาปรับใชเทานั้น แตขณะที่ในตางประเทศไดตระหนักถึงขอเสียของ
เทคโนโลยี RFID เอาไวดวย เน่ืองจากในตางประเทศมีการตื่นตัวของผลกระทบของผลเสียของ
เทคโนโลยี RFID โดยตัวอยางของผลกระทบของเทคโนโลยี RFID ที่พูดถึงกันมากก็คือ เรื่อง
การละเมิดสิทธิสวนบุคคลจากการใชเทคโนโลยี RFID มาใชอยางไมเหมาะสม จึงเปนเหตุใหใน
ตางประเทศนําผลกระทบดังกลาวมาพิจารณาเพื่อออกกฎหมายเฉพาะ เพ่ือเปนการควบคุม
การใชเทคโนโลยีRFID 

ซึ่งในประเทศไทย มีเพียงแตกฎหมายทั่วไปที่ใชกันมานานแลว ซึ่งอาจตีความไม
ครอบคลุมกับกรณีพิพาทที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ แตก็ในป 2550 ที่ผานมาไดมีการ
ออก พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ถือวาเปน
การอุดชองวางระหวางกฎหมายทั่วไปกับเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง แตก็ยังไมถือ
ไดวาเปนกฎหมายเฉพาะสําหรับ เทคโนโลยี RFID เพียงแตวาสามารถปรับใชไดระดับหนึ่ง 
ดังน้ันกฎหมายไทยเองจึงจําเปนตองมีการพัฒนาตอไปเพ่ือใหครอบคลุมถึงกรณีพิพาท ทุกๆ
กรณี 
 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระบบการทํางานของเทคโนโลยี RFID 
2. เพ่ือศึกษาถึงสภาพปญญาและผลกระทบตอการใชเทคโนโลยี RFID ในปจจุบัน 
3. เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายไทยที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี RFID 
4. เพ่ือศึกษาแนวทางควบคุมการใชเทคโนโลยี RFID ไปในทศิทางที่เหมาะสม 
5. เพ่ือศึกษาถึงแนวทางการควบคุมการใชเทคโนโลยี RFIDที่สามารถปฏิบตัิเพื่อให

สอดคลองกับกฎหมายได 
 
1.3 ขอบเขตงานวิจัย 
 งานวิจัยฉบับน้ีศึกษาถึงแนวโนมที่จะนําเทคโนโลยี RFID มาใชในอนาคตเนื่องจาก
ปจจุบันมีการพัฒนาเทคโนโลยีในดานตางๆอยางตอเนื่องรวมไปถึงเทคโนโลยี RFID และ
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ศึกษาถึงผลกระทบจากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID โดยจะศึกษาจากกฎหมายตางๆที่
เกี่ยวของและแนวทางปฏิบัติที่เกิดขึ้นในยุคปจจุบัน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนากฎหมาย
เพ่ือใหสามารถปรับใชกับกรณีตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
1.4 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหไดทราบถึงระบบการทํางานของเทคโนโลยี RFID 
2. ทําใหไดทราบถึงสภาพปญญาที่เกิดจากการใชเทคโนโลยี RFID 
3. ทราบถึงมาตรการสากลในการวางแนวทางปฏิบตัิในการใชเทคโนโลยี RFID ใน

ตางประเทศ 
4. ทําใหทราบถึงมาตรการทางกฎหมายไทยที่พอจะสามารถปรับใชกับเทคโนโลยี

RFID ได 
5. จากการศึกษาทําใหทราบถึงแนวทางการควบคุมการใชเทคโนโลยีไปในทศิทางที่

เหมาะสม 
6. ทราบถึงแนวทางที่สามารถทางการควบคุมการใชเทคโนโลยี RFID ที่สามารถ

ปฏิบัตเิพ่ือใหสอดคลองกับกฎหมายได 
  
1.5 นิยามศัพท 

1. RFID     หมายถึง    ระบบเกบ็ขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส ที่มีการสง  
                                             ขอมูลโดยอาศัยคลื่นวิทย ุ
2. RFID Reader หมายถึง    เครื่องขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
3. RFID tag      หมายถึง    ปายที่มีการบันทึกขอมูลอิเลก็ทรอนิกส 
4. Smart Card  หมายถึง    บัตรอิเล็กทรอนกิส 
5. Barcode  หมายถึง    รหัสแทง 
6. Chip   หมายถึง    ปายที่มีการบันทึกขอมูลอิเลก็ทรอนิกส 

 
 



บทที่ 2 

 
แนวคิดและหลักการทํางานของเทคโนโลย ีRFID 

  
2.1 เทคโนโลยี RFID (Radio Frequency Identification) 

ในอนาคตอันใกลเทคโนโลยี RFID ไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของเราอยาง
มากเนื่องจากเทคโนโลยี RFID ไดถูกคาดหมายวาจะเขามาแทนที่ในระบบ Barcode รวมไปถึง
ระบบเกาอ่ืนๆ โดยเทคโนโลยี RFID มีคุณสมบัติที่โดดเดนในการจัดเก็บขอมูลและแสดงผล 
โดยใชคลื่นวิทยุเปนสื่อกลางในการสงขอมูลหากันระหวาง เครื่องอานและเครื่องสง ซึ่ง
เทคโนโลยี RFID นี้สามารถบอกรายละเอียดตางๆของวัตถุนั้นๆไดอยางถูกตอง แมวาวัตถุชิ้น
นั้นจะอยูที่ไหนก็ตาม เชน นําเอาเทคโนโลยี RFID ไปติดไวกับตูเย็นเครื่อง ภายในชิป RFID ก็
จะมีขอมูลตางๆเกี่ยวกับตูเย็น ไมวาจะเปน วัตถุชิ้นน้ีคืออะไร ยี่หออะไร รุนอะไร ผลิตเม่ือไร 
ในตูเย็นประกอบไปดวยอะไรบางทั้งหมดมีกี่ชิ้น แตละชิ้นมาจากไหน รวมทั้งตําแหนงของตูเย็น
วาตอน- นี้ตูเย็นอยูที่ไหน ไมวาตูเย็นจะอยูที่ไหนในโลกก็สามารถตรวจสอบได โดยไมตองมี
การสัมผัสหรือมองเห็น  
 
 2.1.1 โครงสรางของเทคโนโลยี RFID 
 RFID ยอมาจากคําวา (Radio Frequency Identification) คือ ระบบเก็บขอมูลทาง         
อิเล็กทรอนิกสที่มีการเพิ่มความสามารถในการคํานวณและการรักษาความปลอดภัยของขอมูล    
โดยมีการใชคลื่นแมเหล็กหรือคลื่นแมเหล็กไฟฟาแทนการสัมผัสทางกายภาพเปนการเอาคลื่น     
วิทยุมาเปนคลื่นตัวกลางในการรบสงขอมูลเทคโนโลยี RFID ประกอบไปดวย 2 สวนหลักๆคือ 

1. แผนปายระบุขอมูลหรือเรียกวาปาย RFID (RFID Tags) มีชื่อเรียกเปนทางการวา
Transponder, Transmitter & Responder เปนฉลากที่ผนึกติดกับวัตถุใชบันทึกขอมูลเกี่ยวกับ
วัตถุชิ้นนั้น โครงสรางภายในปาย RFIDประกอบดวยชิปและขดลวดซึ่งทําหนาที่เหมือนเสา
อากาศที่คอยรับ-สงสัญญาณปาย RFIDมี 2 ชนิดใหญๆคือ 

- Passive RFID Tags ปาย RFID ชนิดนี้ไมจําเปนตองไฟฟาในการทํางาน ไมมี
แบตเตอรี่ในตัวเพราะมีวงจรกําเนิดไฟฟาเหนี่ยวนําขนาดเล็กเปนแหลงจายไฟในตัวอยูแลว 
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ระยะการสื่อสารขอมูลที่ทําไดสูงสุด 1.5 เมตร มีหนวยความจําขนาดเล็ก (ทั่วไปประมาณ 32 – 
128บิตมีขนาดเล็กและน้ําหนักเบาราคาตอหนวยต่ํา  

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

- Active RFID Tags ปาย RFIDชนิดนี้จะใชแหลงจายไฟจากแบตเตอรี่ขนาดเล็ก มี
หนวย ความจําภายในขนาดใหญไดถึง 1 เมกะไบต มีระยะการสื่อสารขอมูลที่ทําไดสูงสุดถึง 6 
เมตรแมวาปาย RFIDชนิดนี้จะมีขอดีอยูหลายขอแตก็มีขอเสียอยูดวยเหมือนกัน เชน มีราคาตอ
หนวยแพงมีขนาดคอนขางใหญและมีระยะเวลาในการทํางานที่จํากัด1  

 
 
 
 
 
 
 

 

                                                 
        1MVT, RFID Technology "ไมโครชิปอัจฉริยะ", 4 สิงหาคม 2548, 
http://www.mvt.co.th/viewnews.php?cid=2&nid=86&page=1 
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ตารางเปรียบเทียบคุณสมบัติ Active Tags กับ Passive Tags 

 
Active tags Passive Tags 
1. มีพลังงานในตัวเอง 1. ไมมีพลังงานในตัวเอง 
2. ระยะในการอานไกล (100 เมตร) 
     ทํางานในบริเวณที่มีสัญญาณรบกวนไดดี 

2. ระยะในการอานสั่น ( 1.2 เมตร ) 
 

3. สภาพแวดลอมมีผลนอยตอการอานขอมูล 3. มีปญหาเม่ือนําไปใชงานในสิ่งแวดลอม
ที่มีสัญญาณแมเหล็กไฟฟา 

4. ขนาดใหญ 4. ขนาดเล็ก น้ําหนักเบา 
5. ตนทุนสูง 5. ราคาถูก 
6. สามารถทั้งอานและเขียนขอมูล 6. มีแบบอานอยางเดียวและแบบสามารถ

ทั้งอานและเขียนขอมูล 
7. อายุการใชงานจํากัดขึ้นกับอายุแบตเตอรี่

ประมาน 2-7 ป 
7. อายุการใชงานยานานประมาน 20 ป 

 
 2. เครื่องอานสัญญาณหรือตัวอานขอมูล (RFID Reader) มีชื่อเรียกเปนทางการ 
หนาที่ของเครื่องอานคือ การเชื่อมตอเพ่ืออานขอมูลจากปาย RFIDเทคโนโลยี RFID ที่สามารถ
บรรจุขอมูลไดอยางมากมาย ทั้งราคา ยี่หอ ชนิด แหลงที่มา ขอมูลการผลิต และอ่ืนๆ ตาม
ตองการ เปนการสื่อสารแบบไรสาย (Wireless) ซึ่งกําลังไดรับการกลาวถึงอยางมากทั้งใน
ประเทศและตางประเทศ  

 
 
 

  
 

 



 8

3. โปรแกรมที่ใชสําหรับเทคโนโลยี RFID มีหนาที่จัดการใหเครื่องอานและเครื่องสง
สามารถรับสงขอมูลกันได โดยโปรแกรมเลานี้สามารถประยุกตใชกับระบบงานตางๆได 
 
 2.1.2 หลักการทํางานเบื้องตนของเทคโนโลยี RFID   
 1. ตัวอานขอมูลจะปลอยคลื่นแมเหล็กไฟฟาออกมาตลอดเวลาและคอยตรวจจับ วามี
ปาย RFID มาอยูในรัศมีของสัญญาณที่เครื่องอานไดสงออกไปหรือไม 
 2.  เม่ือมีปาย RFID เขามาอยูในบริเวณรัศมีของสัญญาณที่ทางเครื่องอานไดสงออกไป 
ปาย RFID จะไดรับพลังงานไฟฟา จากตัวเคร่ืองอาน เพ่ือทําใหปาย RFID สามารถทํางานได 
เม่ือปาย RFID เร่ิมทํางานแลว จะสงขอมูลในหนวยความจําโดยอาศัยคลื่นวิทยุเปนตัวสงขอมูล
กลับไปยังเครื่องอาน 
 3.  เครื่องอานจะตรวจจับขอมูลที่ถูกสงออกมาจากปาย RFID 
 4.  หลังจากที่เครื่องอานสามารถตรวจจับขอมูล RFID จากปาย RFID ไดแลวก็จะสง
ขอมูลตางๆเหลานั้นไปยังคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอ โดยการประมวลผลผาน โปรแกรมปฏิบัติการ 
RFID  
 5.  หลังจากมีการประมวลผลแลว ก็จะไดขอมูลที่ตองการและนําขอมูลน้ัน ไปใชตอไป2 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
       2ขวัญชนก วิริยกุลโอภาศ, RFID, 2549 http://www.student.chula.ac.th/~49801110/system_a.htm 
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2.1.3 ประเภทของเทคโนโลยี RFID 
 ประเภทเทคโนโลยี RFID แบงได แบงตามประเภทคุณสมบัติได 3 ประเภท คือ 

1. แบงตามหนวยความจํา โดยแบงออกเปน 2 ชนิด คือ 
1.1 ชนิดหนวยความจํา 1 บิต (1 Bit Type) RFID ชนิดนี้เรียกอีกอยางวา 

EAS (Electronic Article Surveillmce) เปน FID ประเภทที่ใช Tag ที่ไมมีการเก็บขอมูลไวใน 
RFID Tag ระบบนี้จะตรวจสอบเฉพาะวา Tag อยูในพื้นน้ันๆ หรือไม การทํางานในระบบนี้งาย
ไมซับซอน และตัว Tag เองยัง มีราคาถูกมาก ซึ่งสามารถจะติดไวกับสินคาทุกๆชิ้นได เพ่ือ
เปนการปองกันมิใหสินคาถูกขโมย โดยหากลองสังเกตตรงทางออกในหางสรรพสินคา จะพบ
เครื่องอานที่เปนเสาอากาศสูงประมาณ 1-1.2 เมตร เม่ือสินคาที่ไมไดถูกดึง RFID Tag ออก 
ผานบริเวณที่มีสัญญาณตรวจจับ เสาที่เปนเครื่องอาน จะสงสัญญาณขึ้นทันที ทําใหทราบไดวา
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มีการขโมยของเกิดขึ้น RFID Tag จะถูกดึงออกก็ตอเม่ือมีการชําระคาสินคาแลว โดย
เคานเตอรแคชเชียร เปนผู ดึงออก ระบบการทํางานดังกลาวสามารถพบเห็นไดตาม 
หางสรรพสินคาชั้นนํา อาทิ เชน โลตัส , คารฟูร เปนตน RFID Tag ในระบบดังกลาวนี้จะใช
ชวงความถี่ ในชวงความถี่ไมโครเวฟ (Microwave) เน่ืองจากระยะทางสื่อสารคอนขางไกล 
  1.2 ชนิดหนวยความจํามากกวา 1 บิต (Data Carrier Type) RFID ชนิดนี้จะ
ใช RFID Tag ที่มีไมโครชิปและหนวยความจําเปนสวนประกอบสําคัญ ซึ่งที่ให RFID ชนิดนี้มี
ราคาสูงกวาชนิด EAS ที่กลาวมาในขางตน โดยที่บางชนิดสามารถเก็บขอมูลไดถึง 64 
กิโลไบตซึ่งจะใชในงานอุตสาหกรรมหรืองานทั่วไป 
  

2. ตามลักษณะระยะทางในการรับสงขอมูล 
  2.1  Close Coupling เปนระยะในการอานและเขียนระหวาง 0-1 เซนติเมตร 
ถือวาอยูในระดับ Small range ความถี่ที่ใชงานจะอยูที่ 0 Hz จนถึง 50 MHz RFID ชนิดนี้จะ
นิยมนํามาใชงานที่เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยคอนขางสูง แตไมไดสื่อสารในระยะไกลๆ 
เชน ประตูอัตโนมัติหรือ Smart Cardไรสัมผัส  
  2.2  Remote Coupling เปนระยะในการอานและเขียนสูงถึง 1 เมตร โดย
ความถี่ที่ใชงานมีหลายความถี่ตั้งแตต่ํากวา 135 KHz หรือ 13.56 MHz และ 27.125 MHz 
พลังงานไฟฟาจะถูกสงโดยหลักการแผคลื่นคลื่นพลังงานไฟฟาจากเครื่องอานไปยัง RFID Tag 
เพ่ือทําให RFID Tag สามารถทํางานได RFID ชนิดนี้จะสามารถพบไดในลักษณะงาน
อุตสาหกรรม  
  2.3 Long Range RFID ชนิดระยะในการอานและเขียนไกลที่สุดอยูที่ระหวาง 
1 ถึง 10 เมตร หรืออาจสูงกวานั้น ความถี่ที่ใชการเหนี่ยวนําจะสูงมากหรือ เรียกวาไดวาเปน
ความถี่ ไมโครเวฟ (Microwave range) ซึ่งปกติที่ความถี่ 2.45 GHz หรืออาจจะพบที่ 915 
MHz, 5.8GHz และ 243.125 RFID ชนิดนี้จะใชแบตเตอรี่ในตัวเพื่อเปนไฟเลี้ยงที่ทําใหไมโคร
ชิปทํางานRFIDชนิดนี้มักจะใชกับลักษณะงานที่ตองการสื่อสารระยะไกล เชน กระบวนการผลิต
รถยนต ระบบชําระเงินอัตโนมัติบนทางดวน 
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3. แบงตามความสามารถของระบบ RFID   
  3.1 ระบบอานอยางเดียว (Read Only System) เปนระบบที่ไมสามารถเขียน
ขอมูลลงไปใหมไดเหมาะกับงานที่ตองการอานอยางเดียวเพื่อแยกความแตกตางของสินคาหรือ
บุคคล (E-passport) หรือระบบงานตูContainer (E-Seal) เปนตน RFID ชนิดนี้มีราคาต่ํา 
ความถี่ที่ใชงานไดแก 135 KHz และ 2.45 GHz 
  3.2 ระบบอานเขียน (Read-Write System) ระบบนี้สามารถเขียนขอมูลซํ้าได 
โดยมีความจุในการบรรทุกขอมูลอยูที่ 16 บิต หรือมากกวา 16 บิต หนวยความจําที่ใชเปนชนิด 
EFPROM หรือ SRAM ความถี่ที่ใชงานจะเปน 135 KHz, 13.56MHz, 27.125 MHz, และ 2.45 
GHz 
  3.3 ระบบไมโครโปรเซสเซอร (Microprocessor System) ระบบนี้จะมีการ
ประมวลผลในตัวมันเอง เพราะมีระบบประมวลผลอยูภายในชิป รวมไปถึงยังมีระบบรักษา
ความปลอดภัย โดยการสรางรหัสลับ ซึ่งสามารถนําไปใชกับงานที่ตองการความปลอดภัย 
ความถี่ที่ใชสวนมากอยูที่ 13.56 MHz4  
 
 2.1.4 ยานความถี่ที่มีการใชในเทคโนโลยี RFID 
 ในปจจุบันไดมีการรวมกลุมกันในแตละประเทศ เพ่ือทําการกําหนดมาตรฐานความถี่
คลื่นพาหะของระบบ RFID โดยมี 3 กลุมใหญๆ คือ กลุมประเทศในยุโรปและแอฟริกา (Region 
1), กลุมประเทศอเมริกาเหนือและอเมริกาใต (Region 2) และสุดทายคือกลุมประเทศตะวันออก
ไกลและออสเตรเลีย (Region 3) ซึ่งแตละกลุมประเทศจะกําหนดแนวทางในการเลือกใชความถี่
ตางๆ ใหแกบรรดาประเทศสมาชิกอยางไรก็ตามความถี่ของคลื่นพาหะที่นิยมใชงานในยาน
ความ ถี่ต่ํา ยานความถี่ปานกลาง และยานความถี่สูงก็คือ 125 kHz, 13.56 MHz และ 2.45 
GHzตามลําดับ นอกจากนี้โดยทั่วไปรัฐบาลของแตละประเทศจะมีการออกกฎหมายเกี่ยวกับ
ระเบียบการใชงานยานความถี่ตางๆรวมถึงกําลังสงของระบบRFIDดวย 
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ตารางแสดงยานความถี่ของระบบ RFID  
 
ยานความถี่ คุณลักษณะ การใชงาน 
1.ยานความถี่ต่ํา 100-500 KHz 
ความถี่มาตรฐาน คือ 125 KHz 

-ระยะการรับสงขอมูลใกล 
-ตนทุนต่ํา 
-ความเร็วในการอานขอมูลต่ํา 
-ความถี่ยานนี้ ใชกันเปนที่
แพรหลาย 

-Access Control 
-ปศุสัตว 
-ระบบคงคลัง 
-ระบบรถยนต 

2. ยานความถี่ปานกลาง 10-15 
MHz ความถี่มาตรฐาน คือ 
13.56 MHz 

-ระยะการรับสงปานกลาง 
-ตนทุนมีแนวโนมถูกลง 
-ความเร็วในการอานขอมูล
ปานกลาง 
-ความถี่ยานนี้ ใชกันเปนที่
แพรหลาย 

-Access Control 
-Smart Card 

3. ยานความถี่สูง 850-950 
MHz, 2.4-5.8 GHz ความถี่
มาตรฐาน คือ 2.45 GHz 

-รับสงขอมูลไดในระยะไกล
ตั้งแต 10 เมตร 
-ความเรวในการอานขอมูลสูง 
-ตนทุนสูง 

-ระบบรถไฟ 
-ร ะบบ เ ก็ บ เ งิ นท า งด ว น
อัตโนมัติ 

  
 ในแงการใชงาน 2 ยานความถี่แรกจะเหมาะสําหรับใชกับงานที่มีระยะการสื่อสารขอมูล
ในระยะใกลๆ เชน การตรวจสอบการผานเขาออกพื้นที่ การตรวจหาและเก็บประวัติในสัตว สวน
ยานความถี่ทายสุดจะถูกใชกับงานที่มีระยะการสื่อสารขอมูลในระยะไกลและใชความเร็วในการ
อานสูง เชน ระบบการเก็บคาบริการทางดวน เปนตน  

 
2.1.5 คุณสมบัติของเทคโนโลยี RFID 

 1. เทคโนโลยี RFID สามารถอานและเขียนขอมูลไดโดยไมตองสัมผัส ในขอน้ีถือเปน
จุดเดนของเทคโนโลยี RFID ซึ่งตางจากระบบ Barcode ที่ ยังคงตองใชการสัมผัสของแสง
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เลเซอรที่ยิงออกมาสัมผัสกับตัว Barcode แตเทคโนโลยี RFID ไมตองมีการสัมผัส เพียงแตวัตถุ
ชิ้นนั้นๆที่มีการฝงชิป RFID ผานไปยังบริเวณที่มีสัญญาณของเครื่องอานขอมูลเทานี้ก็สามารถ
ติดตอสื่อสาร ระหวางวัตถุนั้นๆและเครื่องอานได ซึ่งการที่ไมมีการสัมผัสนี้ชวยใหลดระยะเวลา
ในการรับและสงขอมูล รวมไปถึงยังมีอายุการใชงานยาวนานกวาระบบที่ใชแบบสัมผัส 
 2. เทคโนโลยี RFID ทนตอสภาพแวดลอม ปญหาสําคัญในการอานขอมูลของระบบ 
Barcodeคือ หากสภาพแวดลอมไมดีก็จะไมสามารถอานขอมูลได ดังจะเห็นไดชัด  หากเราไป
ซื้อนํ้าดื่มในตูเย็น แลวมาใหพนักงานเคานเตอรแคชเชียร สแกนบารโคดเพื่อทําการชําระเงิน แต
เครื่องอานกลับอานบารโคดไมได เน่ืองจากมีหยดน้ํามาเกาะขางขวด ดังนั้นจึงตองทําใหบาร
โคดนั้นแหงกอน เครื่องอานจึงจะสามารถอานได ตางจากเทคโนโลยี RFID ที่ไมวาจะอยูใน
สภาพแวดลอมใด เครื่องอานก็สามารถอานได เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID ใชคลื่นวิทยุในการ
สื่อสารจึงไมสงผลกระทบแตอยางใด 
 3. เทคโนโลยี RFID สามารถสื่อสารไดทุกทิศทาง เน่ืองจากคุณสมบัติชองคลื่น
แมเหล็กไฟฟา ในการอานหรือเขียนขอมูล RFID Tag และเครื่องอานไมจําเปนตองอยูตรงกัน 
เพียงแค RFID Tag อยูในรัศมีของสัญญาณเครื่องอาน แคนี้ก็สามารถรับสงขอมูลกันได ตาง
จากระบบบารโคดที่ตองอยูตรงกัน ระหวางบารโคดและเครื่องสแกนBarcodeดังน้ันเทคโนโลยี 
RFID จึงงายตอการติดตอสื่อสาร 
 4.  เทคโนโลยี RFID สามารถนํากลับใชใหมได ชิปชนิดนี้มีคุณลักษณะที่สามารถนํา
กลับมาใชใหมไดมากกวา 100,000 ครั้งตอ 1 ชิป ซึ่งถือวาเปนอีกจุดเดนหน่ึงที่เทคโนโลยีอ่ืนๆ
ยังไมสามารถทําได 
 5.  ชิป RFID มีสามารถออกแบบไดรูปแบบ แลวแตลักษณะการใชงาน อาทิ เชน ชิปใน
ลักษณะที่เปนเหรียญ ที่ทางรถไฟฟาใตดินไดนําไปใชงาน หรือเปนรูปแบบของการด ที่ใชในการ
ชําระคาบริการทางดวน 
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 6. เทคโนโลยีมีความเร็วในการอานขอมูลและมีความถูกตองแมนยําสูงเทคโนโลยี RFID 
สามารถอาน RFID Tag ไดพรอมๆกันหลายตัวในเวลาเดียวกัน และยังมีความถูกตองแมนยําสูง 
เม่ือเทียบกับเทคโนโลยีอ่ืนๆ3 

 
2.1.6 ความแตกตางระหวางเทคโนโลยี RFID กับ Barcode 

 การประยุกตใชงาน RFID จะมีลักษณะการใชงานที่คลายกับบารโคด แตสามารถรองรับ
ความตองการที่บารโคดไมสามารถตอบสนองได สิ่งที่ RFID ตางจากบารโคดก็คือ การจัดเก็บ
ขอมูลลงบน tags (แผนปาย), การอานและเขียนทับ สามารถอานไดโดยไมตองอยูในตําแหนง 
face to face, สามารถอานไดในระยะไกลกวาเดิม เพราะ RFID มีความสามารถในการสง
สัญญาณวิทยุออกมายังเครื่องอาน ทําใหไมจําเปนตองมีการสัมผัสโดยตรงเหมือนบารโคดหรือ
แถบแมเหล็ก นั่นคือ เราสามารถรับสัญญาณจาก RFID ไดในระยะ 1 ถึง 5 เมตร, การใหขอมูล
สินคาไดมากกวา ในขณะที่บารโคดจะบอกไดเฉพาะลักษณะจําเพาะของสินคา เชน กําหนด
น้ําอัดลมวาคือน้ําสีดําที่บรรจุในขวด แต RFID จะบอกวา ขวดนี้ผลิตเม่ือใด มาจากโรงงานไหน 
ใชเวลาขนสงมาถึงรานนานเทาใด และอยูในคลังที่เก็บสินคานานเทาใดกอนวาง ขาย คือ เปน
เทคโนโลยีที่ใชตรวจสอบและบันทึกขอมูลการผลิตการคาตางๆตั้งแตตนทางจนถึงปลายทาง
ผูบริโภคสามารถบอกไดวาสินคาถูกเก็บที่ไหนบาง ขนสงไปที่ไหนบางและวางอยูบนชั้นเปน
เวลานานเทาไรและมีจํานวนสินคาที่คางอยูบนชั้นในรานคาปลีกจํานวนเทาใด กลาวไดวา
เทคโนโลยี RFID เปนเทคโนโลยีที่ชวยบริหารหวงโซการผลิต-จําหนายไดอยางมีประสิทธิภาพ4 
 

 
 

                                                 
        3สุรพงศ วณิชยวรนันต, การศึกษาประเด็นทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการขอมูลสวนบุคคลจาก
เทคโนโลยี RFID, (การศึกษาคนควาอิสระ วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยนวัตกรรมอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยธรรม ศาสตร, 2549), 10 
        4RFID ทํางานอยางไร, 15 เมษายน 2550, 
 http://www.kmutt.ac.th/ene/forum/viewtopic.php?t=8 
  



 15

2.1.7  การนําเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตในดานตางๆ 
2.1.7.1 การประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ในตางประเทศ 

  จะกลาวไดวาในปจจุบันน้ีในประเทศตางๆไดมีการนําเทคโนโลยี RFID ไปใช
กันอยางแพรหลายมากขึ้น ไมวาจะเปนการใชเทคโนโลยีRFIDในดาน ความปลอดภัย ดานการ
โฆษณา ดานการแพทย เปนตน ดังจะเห็นไดจากตัวอยางตอไปน้ี 

• Wall Mart รานคาปลีกชื่อดังของสหรัฐฯ ซึ่งมียอดขายปละกวา 250,000 
ลานดอลลาร ไดออกระเบียบกําหนดให Suppliers รายใหญ 100 ราย เชน Gillette, Nestle’, 
Johnsons & Johnsonsและ Kimberly Clark ติด RFID Chip บนหีบหอ และกลองบรรจุสินคา
ใหเรียบรอยกอนสงมาถึงหาง สวน Suppliers รายเล็กๆ จะตองติดชิปในรถสงสินคาใหแลวเสร็จ
ภายในสิ้นป 2549 Wall Mart มองวา เม่ือระบบดังกลาวเสร็จสิ้นอยางสมบูรณจะชวยใหบริษัท
ทราบถึงการเดินทางของสินคาไดทุกระยะ ตั้งแตโรงงานของ Suppliers จนถึงศูนยกระจาย
สินคาของหาง และเม่ือใดที่สินคาถูกหยิบออกจากชั้นไป RFID ก็จะสงสัญญาณเตือนไปยัง
พนักงานใหนําสินคามาเติมใหมทําให Wall Mart ไมจําเปนตองเก็บสต็อกสินคา แตสามารถสั่ง
ให Suppliers มาสงของไดทันทีรวมทั้งจะชวยเปนการประกันวาสินคามีวางจําหนวยตลอดเวลา 
และประโยชนที่สําคัญอีกประการหนึ่งก็คือ จะชวยลดปญหาการโจรกรรมสินคา และปลอมแปลง
สินคาไดอีกดวย 

  Extra Future Store ซึ่งเปน Supermarket ในเยอรมนี ก็ไดนําเทคโนโลยี RFID 
มาใชงานแลว ถาหากลูกคาตองการซื้อนมลูกคาก็เพียงปอนคําสั่งลงในหนาจอระบบสัมผัสที่อยู
หนารถเข็นจากนั้นหนาจอก็จะปรากฏแผนผังที่บอกทางไปสูชั้นวางนม ทันทีที่ลูกคาหยิบนมจาก
ชั้นวาง ชิปที่ติดอยูบนขวดนมก็จะสงสัญญาณขอมูลไปยังแผนเก็บขอมูลหนา 2 มิลลิเมตรที่อยู
ใตชั้นวาง และอุปกรณตรวจจับที่อยูบนแผนดังกลาวก็จะสงสัญญาณแจงไปยังฐานขอมูลของ
คลังสินคาวา นมขวดนั้นถูกหยิบออกจากชั้นไปแลว ขณะเดียวกันขอมูลดังกลาวก็จะถูกสงตอไป
ยังบริษัทผูผลิตนมดวย และเม่ือขอมูลพฤติกรรมของผูบริโภคถูกเก็บรวบรวมไวมากพอสมควร
จนสามารถกําหนดเปนพฤติกรรมการบริโภคไดแลว บริษัทผูผลิตและรานคาก็สามารถนําขอมูล
เหลานั้นไปใชในการวางแผนการตลาดที่เหมาะสมและสามารถตอบสนองความตองการของ
ผูบริโภคไดมากขึ้น 
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  หาง TESCO ไดเร่ิมนํา RFID Tag มาใชกับสินคาประเภทที่มิใชอาหาร ณ 
ศูนยกระจายสินคาในสหราชอาณาจักรแลว 
  METRO GROUP ซึ่งเปนผูคาสงขนาดใหญที่ใหบริการกวา 2,300 แหง 
กําหนดให Suppliersรายใหญๆ กวา 300 ราย ตองติด RFID Tag โดยในปจจุบันคาดวา 
Suppliers รายใหญเกือบทั้งหมด ไดมีการนํา RFID Tag มาติดไวที่สินคาเกือบทั้งหมดแลว  
  Mark & Spencer รานคาชั้นนําของอังกฤษกําลังทดลองติดตั้งชิปลงในชุดสูท
ผูชาย เม่ือลูกคาซื้อสูทตัวใด Size ใด สัญญาณขอมูลจะถูกสงไปยังหองเก็บสต็อกสินคา ใหนํา
สูทตัวใหมเขามาเติม 
  หาง PRADA ที่อยูกลางกรุงนิวยอรก ก็ไดมีการทดลองนําชิปไปติดไวกับเสื้อผา 
เม่ือใดที่ลูกคา หยิบชุดขึ้นมา และถือไวใกลๆ กับ RFID Reader จอภาพก็จะปรากฏภาพ
นางแบบที่สวมชุดนั้นอยู5 

• โรงพยาบาลบางแหงในสหรัฐฯ ไดฝง RFID Chip ไวใตผิวหนังบริเวณ
ทอนแขน ตรงสวนกลามเน้ือ Triceps ของคนไข เพ่ือความสะดวกในการตรวจรักษาและติดตาม
ขอมูลการรักษาของผูปวย เม่ืออวัยวะที่ไดรับการฝงชิปไวภายในถูกสแกนดวย RFID Reader 
ระบบจะแสดงขอมูลการรักษาของคนไขรายนั้นออกมา ทําใหแพทยที่ถูกเปลี่ยนใหมาดูแลรักษา 
คนไข 4/4 รายดังกลาวไดรับทราบประวัติการรักษาโดยแพทยคนกอนหนานั้นไดอยางถูกตอง 
การฝงชิป ลงไปใตผิวหนังก็ไมไดยุงยากมากนัก เพียงแคบรรจุชิปลงในหลอดฉีดยา แลวฉีดลง
ไป ซึ่งชิปจะถูกเคลือบดวยสารที่ชื่อวา Biobond ชวยในการยึดเกาะกับเน้ือเยื่อภายในรางกาย 
และชวยปองกันไมใหชิปเสียหายดวย 
  นอกจากนี้การฝงชอบใตผิวหนังยังมีประโยชนในการระบุตัวตน วาเปนใครหาก
เกิดอุบัติเหตุขึ้น โดยแนวคิดในการนําเอาชิป RFID มาใชในการระบุตัวบุคคลนั้นมาจาก
เหตุการณวินาศกรรมตึกเวิลดเทรดเม่ือ 11 กันยายน 2001 ซึ่งทําใหอาคารเกิดเพลิงลุกไหมและ
มีผูบาดเจ็บจํานวนมาก ซึ่งทางเจาหนาที่ดับเพลิงที่เขาไปปฏิบัติหนาที่ทุกคนตอง ตองมีรอย
ปากกาเขียนเลขรหัสเอาไวที่แขน เพ่ือใชในการยืนยันวาเขาเปนเจาหนาที่คนใด หากวาไม

                                                 
        5Wal-Mart พรอมหนุนเทคโนโลยี RFID, 15 สิงหาคม 2550, 
http://www.pantip.com/tech/newscols/news/060603b.shtml 
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สามารถรอดชีวิตกลับมาได ซึ่งประเด็นเรื่องความปลอดภัยและความเปนสวนตัวถูกหยิบยกขึ้น
มาและกลายเปนประเด็นสําคัญที่ตองหาทางออก ซึ่งเรื่องดังกลาวมีผูเชี่ยวชาญไดทําความเห็น
ไววา ชิปดังกลาวจะไมมีการสงขอมูลใด ๆ ทั้งสิ้น หากผูที่ถูกฝงชิปไมเดินไปอยูใกลเครื่อง
สแกนเนอร และขอมูลที่เครื่องสแกนเนอรดึงออกมาใชนั้นก็ขึ้นอยูกับวาผูดูแลระบบเอง
(Administrator) จะดึงอะไรออกมาบาง และนําไปใชกับสิ่งใดมากกวา ไมเกี่ยวกับระบบการ
ทํางานของชิป RFID นอกจากนั้น ความรูสึกวาเครื่องสแกนเนอรไมปลอดภัยนั้นก็ไมใชสิ่งที่นา
วิตกกังวล เพราะเครื่องสแกนเนอรจะสามารถอานขอมูลจากชิปที่ฝงอยูใตผิวหนังไดก็ตอเม่ือ 
อวัยวะนั้นๆ อยูใกลประมาณ 1 ฟุต แตสําหรับผลการทดลองเมื่อนําชิปนี้ไปใชกับปลาแซลมอน 
นั้นพบวาสามารถสแกนขอมูลของปลาไดแมจะอยูหางไปไกลถึง 10-12ฟุต ดังนั้นจึงขึ้นอยูกับ 
จริยธรรมของผูดูแลเองวามีจริยธรรมตอผูใชมากนอยเพียงใด6 
 

• สายบิน Delta ใชระบบ RFID (Radio Frequency Identification) เพ่ือ
แกปญหากระเปาของผูโดยสารสูญหาย ซึ่งจะสามารถประหยัดเงินของบริษัทไดถึง 100 ลาน
เหรียญ US หรือประมาณ สามพันหารอยลานบาท ตอป ตามสถิติจะมีกระเปาหลงหรือสูญหาย
4 ใบตอกระเปา 1,000 ใบทางสายการบิน Delta จะตองเสียคาใชจายประมาณ 15 - 25 
ลานดอลลารสหรัฐ ในการติดตั้งระบบ RFID ที่ทุกสาขาทั่วทั้งประเทศสหรัฐอเมริกา โดยที่
หลังจากการติดตั้งเรียบรอยแลว ทางสายการบิน Delta จะติด RFID tag ไปกับกระเปา
ผูโดยสารทุกๆใบ  และจะติดไวจนกระทั่งถึงสายพานสงกระเปาที่ปลายทาง โดยจะติดตั้งเครื่อง
อานไวที่ Check-in Counter, สายพานสงกระเปา และทางเขาของชองเก็บสัมภาระของ
เครื่องบินจากการที่ไดมีการใชงาน ทางสายการบิน Delta พบวาทางสายการบินสามารถที่จะ
ติดตามกระเปาไดครบทุกใบ ทางสายการบิน Delta ยังไดบอกอีกวาผูโดยสารสามารถ
ตรวจสอบติดตามกระเปาของตัวเองไดตลอดเวลา ซึ่งจริงๆแลว สายการบินอ่ืนๆก็ไดมีการใช

                                                 
        6บริหารธุรกิจอยางเพียงพอบนเทคโนโลยี RFID, ตุลาคม 2548 
http://www.synnex.co.th/community/Knowhow/RFID/index.htm 
 



 18

เทคโนโลยีนี้เหมือนกัน แตสายการบิน Delta เปนสายการบินแรกที่เร่ิมใช โดยจะเริ่มใชที่
สนามบิน McCarran International ที่เมือง Las Vegas7 
 
  
 
 
 

 

• การใชงานเทคโนโลยี RFID ในธุรกิจสินคาคงคลังและการจัดสงสินคา 
(Logistic and Supply Chain) สําหรับภาคอุตสาหกรรมไดมีการนําเทคโนโลยีนี้มาใชในหลาย
สวนงานดวยกันโดย เฉพาะนํามาใชกับระบบ Logistic ซึ่งปจจุบันครอบคลุมเครือขาย Logistic 
ทั้งสิ้นกวา 45 ประเทศที่นําระบบ RFID เขามาใช นอกจากนี้ระบบ RFID ไดชวยพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพของระบบ logistic จนเปนที่ยอมรับและสามารถเพิ่มสวนแบงการตลาดของการ
ขนสงสินคาไดเพ่ิม มากขึ้นอยางตอเน่ือง โดยแบงการทํางานของ RFID ในระบบ logistic 
ออกเปน 2 รูปแบบคือ          
 1. passive เกี่ยวกับดาน warehousing การบริหารจัดการ การติดตามสินคาใน
ระดับ ชิ้น กลอง รูปแบบของ RFID จะเปน smart label ระยะการอานจากเครื่องอาน (reader) 
ถึงตัว label ประมาณ 15 เมตร         
 2. active จะชวยจัดตูสินคาหรือรถขนสง รูปแบบจะเปน e-seal ตองใชแบตเตอรี่
และมีอายุการใชงานนานกวา นอกจากนี้ยังมีระยะการอานจากเครื่องอานประมาณ 100เมตร 
 ปจจุบันลักษณะการนําระบบ RFID มาใช สามารถทําไดอยางครบวงจร ทั้ง
รูปแบบ passive ผสมผสานไปกับ active และคาดวาการนํามาใชจะขยายวงกวางขึ้นเร่ือยๆ 

                                                 

        7แหลงขาว News.Com, สายการบิน Delta จะใช RFID ติดกระเปาผูโดยสาร, 4กรกฎาคม 2548          
http://www.thelordofwireless.com/modules.php?name=News&file=article&sid=118 
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ปจจุบันระบบ active เริ่มมีการนํามาใชในบริษัทขนาดใหญมากขึ้นและในอนาคตคาดวาจะมีการ
ใชอยางแพรหลาย ลาสุดรัฐบาลสหรัฐออกกฎหมายใหทุกทาเรือของสหรัฐและสายการเดินเรือที่
มี e-seal มาใชแมจะทําใหตนทุนเพิ่มขึ้นเพราะราคาตัวละประมาณ 20 เหรียญสหรัฐ แตหาก
เทียบกับระยะเวลาที่ตองเสียไปแลวถือวาไมมาก ทั้งน้ีเม่ือนําระบบนี้มาใชทําใหระยะเวลาในการ
ตรวจสอบสั้นลงและตัว e-seal สามารถนํากลับมาใชใหมไดนอกจากสหรัฐแลวญ่ีปุน,เกาหลี,จีน
กําลังจะนําระบบนี้มาใชเชนกัน เที่ยวเรือเขาสหรัฐตองอานซีล (seal) และยืนยันซีล ซึ่งจะติดอยู
ที่ตูคอนเทนเนอรทุกตูที่สงเขาสหรัฐ จากเดิมที่จะใชวิธีตรวจจากเอกสารและสุมตรวจ มาเปน
การยืนยันทุกตู ทําใหทุกฝายที่เกี่ยวของไมอยากเสียเวลากับการตองตรวจสอบทุกตูสินคาดวย
ตนเอง รวมไปถึงเปนการปองกันการกอการรายที่จะแฝงตัวมากกับตูคอนเทนเนอรอีกดวย8 

 

 

 

  

•  

 

• มีการสั่งซ้ือชิพแลกเงินแบบที่ติด RFID แลวจาก Galaxy Resorts เพ่ือ
นําไปใชในคาสิโนแหงใหมในมาเกา จากการเปดเผยของ Gaming Partners ผูจําหนายอุปกรณ
สําหรับคาสิโนรายใหญ เปดเผยวาคาสิโนตางๆเริ่มสนใจที่จะนําเทคโนโลยีชิพไฮเทคไรสาย 
RFID ไปใชงานในคาสิโนมากขึ้น เพ่ือปองกันการทําชิพแลกเงินปลอม และการโกงพนันบนโตะ 

                                                 
 
        8แหลงขาว, ทิฟฟาแนะผูสงออกเรงปรับตัวรับRFID เผยทาเรือ-คาปลีกสหรัฐนํารองใชในปนี้, 9 มีนาคม 
2549                                   
http://www.rfid.in.th/main/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=26    
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ไพไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยกอนหนานี้ก็มีคาสิโนบางแหงในเขตคุมครองของ
อินเดียนแดงในสหรัฐฯ ก็ไดใชเทคโนโลยีใหมๆในการติดตามการเลนพนันของลูก- คาบางแลว 
ซึ่ง Gaming Partners เปดเผยวาไดจําหนายชิพแลกเงินที่ติด RFID ไปแลวจํานวนทั้งหมดกวา 
5ลานชิพแลว รวมถึงมีการติดตั้งอุปกรณอาน RFID กวา 300ชุดใหกับคาสิโนตางๆทั่วโลก
จํานวน 40 แหงแลว โดยคาสิโนใหญๆเชน Wynn Resort และ Hard Rock Casino ใน Las 

Vegas ก็ไดมีการใชงานระบบดังกลาวแลว9 

 

 

 

 

 

 

 

 

• กลุมนาโตไดเร่ิมมีการทดลองใชเทคโนโลยีตางๆ รวมถึง RFID เพ่ือใชลด
ความเสียหายของกองทัพ ที่เกิดจากการถูกโจมตีโดยทหารฝายเดียวกันเอง มีการเปดเผยวา 
นาโต หรือกลุมองคการสนธิสัญญาแอตแลนติคเหนือ ไดทดลองการนําเทคโนโลยีระบบระบุ
ตัวตนแบบตางๆ มาทดสอบใชงานจริงภายในสนามรบจําลองเพื่อดูความเปนไปไดที่จะนําระบบ
เหลานี้มาประยุกตใชงาน เพ่ือลดปญหาที่ทหารในกองทัพจะทําการโจมตีฝายเดียวกันเอง 
ระหวางการรบจากการเขาใจผิดได ซึ่งเม่ือสามารถระบุไดวามีสิ่งใดในสนามรบที่เปนฝาย
เดียวกันได ก็จะสามารถลดปญหาดังกลาวไปได ซึ่งนอกจากจะใชระบุยานพาหนะ หรือที่ตั้ง
ตางๆเชนสถานพยาบาลของฝายเดียวกันไดแลว ยังจะตองสามารถใชกับทหารที่ออกไปรบใน
สนามไดดวย โดยระบบเทคโนโลยี RFID ที่ถูกทางกองทัพมาทดลองใชงานนั้น จะมี
ประสิทธิภาพ และราคาที่สูงกวา RFID ที่นํามาใชในทางพานิชย ซึ่งนอกจากจะตองสามารถใช

                                                 
        9พันทิพย, 2549: ระบบออนไลน 
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ตรวจสอบระบุวาเปนฝายพัฒนาออกมาใชจริงได ซึ่งการทดลองใชงานดังกลาวนั้นไดถูกทดลอง
ภายใตชื่อปฏิบัติการ "Urgent Quest" ในประเทศอังกฤษ โดยมีทหารจํานวน 800นาย, 
ยานพาหนะในการรบ 94คัน และเครื่องบินรบ 9 ลําเขารวมการปฏิบัติการครั้งนี้11เดียวกัน
หรือไมแลว ยังจะตองมีการพัฒนาไมใหสามารถถูกตรวจจับตําแหนงจากเครื่องตรวจของฝาย
ตรงขามไดดวย เชน อาจจะมีการเขารหัสของระบบ โดยการใชงานเทคโนโลยีเหลานี้นั้นยังอยูใน
ขั้นตอนทดลองพัฒนาอยู ตองใชเวลาอีกระยะหนึ่งกวาจะสามารถ10

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
          10แหลงขาว CNET, นาโตทดสอบใช RFID ปองกันการโจมตีฝายเดียวกันเอง, 23 ตุลาคม 2549 
http://www.pantip.com/tech/newscols/news/211005i.shtml 
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• ในพิพิธภัณฑสัตวน้ํา ประเทศสิงคโปรไดพยายามตอเนื่องเกี่ยวกับการ
พัฒนา“โลกใตทะเลแหงสิงคโปร” (UWS) โดยมีเปาหมายคือ เพ่ือสรางประสบการณที่แปลกใหม
กวาเดิมใหแกผูที่มาเที่ยวชม ทาง UWS ไดผสมผสานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทางน้ําเขา
ดวยกัน โดยเปนผูริเร่ิมการใชเทคโนโลยี RFID ซึ่งเราเปนอุทยานสัตวน้ําแหงแรกในโลกที่ใช
ระบบนี้ บรรดาปลาทั้งหมด 7 สายพันธุที่อาศัยอยูในอาง “ฟอสซิลมีชีวิต” นั้นจะไดรับการติดตั้ง
ปาย RFID ซึ่งปาย RFID นี้จะถูกฝงลงในปลาแตละตัว เพ่ือที่เราจะไดสามารถตรวจจับปลา
เหลานี้ไดโดยใชเสาอากาศที่ติดอยูดานหนาของอางแสดงปลา โดยเวลาที่ปลาเหลานี้วายน้ํามา
ในระยะตรวจจับ ปาย RFID ก็จะสงสัญญาณไปยังเสาอากาศ แลวสัญญาณก็จะถูกสงตอไปยัง
คอมพิวเตอรแบบสัมผัส ซึ่งนักทองเที่ยวจะสามารถสืบคนรายละเอียดทั้งหมดของปลาตัว
ดังกลาว เชน ชื่อ อาหาร และลักษณะนิสัยของปลา ไดดวยการคลิกที่ไอคอนที่เหมาะสมบน
หนาจอ11 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 

                                                 
        11แหลงขาวWinmag, พิพิธภัณฑสัตวน้ําในสิงคโปรติดชิพ RFID ใหปลา, 25 พฤษภาคม 2550 
http://www.arip.co.th/2006/news.php?id=406416 
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2.1.7.2 การประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ในประเทศไทย 
 หากกลาวถึงเทคโนโลยี RFID ในประเทศไทยในปจจุบันนั้นถือไดวาเริ่มมีการใชกัน
อยางแพรหลายมากขึ้น นอกจากเปนเทคโนโลยีที่ชวยลดตนทุนแลวยังเปนเทคโนโลยีที่สามารถ
รักษาความปลอดภัยอีกดวย ดังน้ันจึงนิยมนําเทคโนโลยีRFID ไมวาจะเปน ในสวนของภาครัฐ
หรือภาคเอกชน ก็ไดนําเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตใชกับงานดานตางๆ อีกปจจัยที่ทําให
เทคโนโลยี RFID มีการใชกันอยางแพรหลายในประเทศไทย เน่ืองจากประเทศที่เปนผูนําทาง
เศรษฐกิจของโลก ไดนําเทคโนโลยี RFID มาใชงานจนเกิดเปนมาตรฐานสากล จึงทําใหประเทศ
ที่กําลังพัฒนาอยางประเทศไทยจําเปนที่จะตองนําเทคโนโลยี RFID มาใชเพ่ือใหเกิดเปน
มาตรฐานเดียวกับในตางประเทศ  
 

2.1.7.2.1 การประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ในภาครัฐ 

• ระบบ Animal Tracking มาใช เหมาะกับเกษตรกรไทย ในการพัฒนา
ดานปศุสัตวใหเปนระบบ ฟารม ออโตเมชัน ดวยชิป RFID ติดตัวสัตวเลี้ยง ทําใหสามารถ
ทราบเจาของ ตรวจสอบสายพันธ การใหอาหารและการควบคุมโรคติดตอในสัตว รวมถึงการ
สราง Food Traceability2สําหรับสูกับขอกีดกันทางการคาของสหรัฐอเมริกาและกลุมสหภาพ
ยุโรป           
  โดยที่ทางศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ หรือ 
เนคเทค รวม กับกรมปศุสัตว ไดรวมกันในการดําเนินงาน “โครงการการออกแบบและพัฒนา
ระบบสารสน- เทศสําหรับกําหนดรหัสประจําตัวสัตว และการติดตามโรคระบาดสัตวในประเทศ
ไทย” พรอมกับการระดมสมอง แลกเปลี่ยนความเห็น เพ่ือใชเปนแนวทางในการลงทะเบียน
กําหนดรหัสประจําตัวสัตว การควบคุมการเลี้ยงสัตว การตรวจยอนกลับที่มาของอาหาร และ
การติดตามโรคระบาดในสัตว รวมทั้งนําขอมูลไปใชออกกฎระเบียบใชงานจริงตอไป12

  

• หอสมุดปวย อ๊ึงภากรณ ในมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิตนับเปน
แหลงรวบรวมความขอมูลที่ทันสมัยมาก ดวยเปนหอสมุดแหงแรกของประเทศไทยที่นําระบบ 
RFID มาใช ซึ่งทําใหการยืมและคืนหนังสือเปนไปดวยความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น อีกทั้ง
                                                 
        12นายชัยธร ลิมาภรณวณิชย , RFID Animal Tracking (ติดตามสัตว) , 4 สิงหาคม 2548                                       
http://www.nia.or.th/innolinks/200607/innovtrend.htm 
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ปองกันการสูญหายไดเกือบ100%โดยผูที่จะยืมหนังสือไมจําเปนตองนําหนังสือที่ตนตองการยืม
ไปใหบรรณารักษกรอกขอมูลการยืมซ่ึงคอนขางยุงยากและเสียเวลา หากผูใชบริการตองการดู
ขอมูลเกี่ยวกับการยืมหนังสือของตนเอง เชน มีหนังสือที่ยืมไปแลวกี่เลม, แตละเลมครบ
กําหนดคืนเม่ือใด, มีคาปรับคางจายหรือไม ก็แคคียหมายเลขบัตรสมาชิกหอสมุดของตัวเองลง
ไป ขอมูลตางๆ ก็จะปรากฏขึ้นทันที หรือถาตองการจะตอคิวจองหนังสือที่มีผูยืมอยูกอนแลวก็
สามารถดําเนิน การผานเครื่องคอมพิวเตอรไดเชนกัน13 

• การประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ในทาเรือแหลมฉบัง นั้นไดมีการ
ควบคุมสินคาคงคลังและจัดสงสินคาถือไดวาเปนอุตสาหกรรมที่ใหความสําคัญตอ เทคโนโลยี
RFID เปนอยางมากเนื่องจากสามารถลดตนทุนการดําเนินงานในดานนี้เปนอยางมาก ปจจุบัน
กระทรวงการคลัง กระทรวงคมนาคมและกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยกรม
ศุลกากรกร การทาเรือแหงประเทศไทย และ สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
แหงชาติ ไดดําเนินโครงการยกระดับทาเรือแหลมฉบังใหเปนทาขนสงอิเล็กทรอนิกส (E-Port) 
เพ่ืออํานวยความสะดวกใหผูใชบริการ E-Port เปนโครงการสนับสนุนการพัฒนาLogistic ใน
ระดับประเทศ โดยมีเปาหมายให การปฏิบัติงาน ณ ทาเรือ เปนแบบอิเล็กทรอนิกส ชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพ และอํานวยความสะดวกทางการคาและธุรกิจ รวมทั้งเสริมความมั่นคงปลอดภัย
ในการคาระหวางประเทศ โดยระยะแรกนี้จะใชทาเรือแหลมฉบังเปนทาเรือนํารองของโครงการ
นี้ ประโยชนของ RFID ตอ Logistic & Supply Chain ไดแกการลดตนทุนในการดําเนินงาน, 
สามารถรับทราบถึงขอมูลสินคาในขณะนั้น, นําขอมูลไปใชอางอิงในการทําธุรกรรมตางๆ ได14 

• กระทรวงการตางประเทศไดทําการออกหนังสือเดินทางสําหรับบุคคล
ทั่วไปเปนแบบ e-passport ซึ่งเปนเทคโนโลยี RFID ที่ทางกระทรวงการตางประเทศไดนํามาใช  
โดยผูที่เดินทาง เม่ือเดินผานดานตรวจคนเขาเมืองก็จะไมตองยื่นหนังสือใหกับเจาหนาที่เพ่ือรูด
กับเครื่องอานอีกตอไปแลว แตจะสามารถเดินถือหนังสือเดินทางผานประตูที่ติดเครื่องอานเอาไว
ไดเลย เครื่องก็จะสามารถอานขอมูลหมายเลข ประวัติการเดินทาง ชวยใหกระบวนการในการ

                                                 
        13จินดาวรรณ ส่ิงคงสิน, หอสมุดไฮเทค ยืม-คืนไดไมตองใชบรรณารักษ, 3 พฤษภาคม 2549 
http://www.publichot.com/forums/archive/index.php/t-3893.html 
        14สวทช. , โครงการยกระดับทาเรือแหลมฉบังใหเปนทาขนสงอิเล็กทรอนิกส (e-Port), 2548 
http://www.nectec.or.th/info/posters/pdf/Electronic/eport.pdf 
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ตรวจคนเขาเมืองทําไดเร็วขึ้นและปองกันการปลอมหนังสือเดินทางได สนามบินก็สามารถนํา
เทคโนโลยี RFID มาชวยไดในการบรรทุกกระเปาขึ้นเครื่องบิน อาจจะทําเปนปายติดชิประบุ
ขอมูลตางๆ จะชวยใหตรวจสอบกระเปาไดงายและสะดวกขึ้นมากยิ่งขึ้น และยังชวยใหระบบ
ติดตามกระเปาสามารถทําไดรวดเร็วอีกนัยหน่ึงยังเปนการเสริมสรางภาพลักษณขอประเทศ ทํา
ใหหนังสือเดินทางไทยมีความนาเชื่อถือและไดรับการยอมรับในระดับสากลยิ่งขึ้น15  

• มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรนําเทคโนโลยี RFID ติดตั้งบนบัตรนักศึกษา 
เพ่ือชวยเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการ และพัฒนารูปแบบการใชงานไดอีกหลากหลายใน
อนาคต โดยจะนํามาใชในการใหบริการนักศึกษาที่มีความตองการใชงานในศูนยบริการ
คอมพิวเตอรกลางหรือศูนยไอของมหาวิยาลัย เพ่ือแกปญหาการรอคิวในการใชบริการหอง
ดังกลาว ซึ่งในแตละวันจะมีผูที่เขามาใชบริการเปนจํานวนมาก สงผลใหเกิดความวุนวาย และ
ลาชาตอการใชบริการในแตละครั้ง เทคโนโลยี RFID จึงชวยใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เกิด
ความเปนระเบียบ และสามารถควบคุมการใชงานของผูที่เขามาใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งแตกตางเปนอยางมากเมื่อเทียบกับตอนที่ยังไมมีเทคโนโลยีดังกลาวเนื่องจากในแตละวันมี
นัก- ศึกษาที่เขามาใชบริการเปนจํานวนมาก ซึ่งกอใหเกิดความวุนวาย และการใหบริการที่ลาชา
ในระหวางที่มีการรอเพื่อใชบริการ16 

• การใชเทคโนโลยี RFID ในการชําระคะทางดวน เปนการจายคาผานทาง
ดวนโดยใช RFID tag ในรูปของบัตรเติมเงิน ชวยลดเวลาการจายคาผานทาง แตจะตองมี
ชองทางที่รองรับระบบนี้ดวย ซึ่งในปจจุบันยังมีชองทางที่ใหบริการนอย และไมเพียงพอตอ
ความตองการ อีกทั้งยังไมสะดวกในการเติมเงิน เน่ืองจากจะตองไปเติมเงินที่สํานักงานใหญ 
การทางพิเศษแหงประเทศไทย รวมไปถึงการอานขอมูลเวลาที่อยู ณ เวลาจุดที่อานขอมูลยังคง
ลาชาอยู เพราะตองชะลอความเร็วเพ่ือใหเครื่องไดอานบัตร ซึ่งบางครั้งในเวลาที่เปนชั่วโมง
เรงดวนจะมีบริเวณสะสมของรถ แตในประเทศสิงคโปรไมจําเปนตองชะลอความเร็ว ใหเครื่องทํา

                                                 
        15 พ.ท.ดร.เศรษฐพงค มะลิสุวรรณ , เทคโนโลยีการสื่อสารแบบไรสายระบบการชี้เฉพาะดวยคล่ืน
ความถี่วิทยุ , 2550  
http://cit.kmutnb.ac.th/ett/new/index.php?name=knowledge&file=readknowledge&id=3 
        16หนังสือพิมพฐานเศรษฐกิจ (ออนไลน), ม.เกษตรดึง RFID ยกระดับมหาลัย, 29 ธันวาคม 2549 
http://www.rfid.thai.net/rfid_main/detail_newsupdate1.php?id=100 
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การอานขอมูล ทําใหไมมีปริมาณสะสมของรถ ดังนั้นประเทศไทยเองก็คงตองมีการพัฒนา
เทคโนโลยี RFID ในการชําระบัตรทางดวนใหเทียบเทากับตางประเทศ เพ่ือเปนการลดความ
หนาแนนของการจราจร 

• การประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ในรถขนบัตรเลือกตั้ง ไปรษณียไทย
ไดใหความสําคัญอยางยิ่งกับมาตรการรักษาความปลอดภัยทุกขั้นตอนอยางเขมงวด โดยเฉพาะ
ภายในศูนยประสานงานการขนสงฯ ณ สํานักงานใหญไดติดตั้งระบบ RFID เพ่ือติดตามและ
ตรวจสอบกระบวนการทุกขั้นตอนของการขนสงบัตรเลือกตั้ง ตลอด จนมีการตรวจสอบรหัสผาน
ทางคลื่นวิทยุของเจาหนาที่ปฏิบัติงานที่เขาออกพื้นที่ทุกคน17 

• กรุงเทพมหานคร ไดประกาศใหนําสุนัขที่เปนสัตวเลี้ยงมาฝงชิป จํานวน 
50,000 ชิ้น เพ่ือเปนการจัดระเบียบสัตวเลี้ยง เพ่ือใหทราบวาสุนัขตัวนี้พันธุอะไร อายุเทาไร 
ไดรับการฉีดยาวันที่เทาไร และที่สําคัญใครเปนเจาสุนัขตัวนั้นๆ โดยกรุงเทพมหานครไดออกกฎ
บังคับวา ผูที่เลี้ยงสุนัขทุกคนตองนําสุนัขของตนเองไปทําการฝงชิป หากใครไมปฏิบัติตามถือวา
มีความผิด และจะถูกปรับตามที่กรุงเทพมหานครไดกําหนดไว  

 
2.1.7.2.2 การประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ในภาคเอกชน 

• การประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID การรักษาความปลอดภัย ใน
ปจจุบันอาคารสํานักงานรวมไปที่ถึงอาคารที่พักอาศัยอาทิ เชน คอนโดมิเนียม , โรงแรม ได
นําเอาเทคโนโลยี RFID เขามาใชเพ่ือระบบรักษาความปลอดภัย โดยระบบดังกลาวเรียกวา 
Access Control / Personal Identification หรือการเขา-ออกอาคาร แทนการใชบัตรแมเหล็ก
รูด เน่ืองบัตรแมเหล็กรูดมากๆก็จะเสื่อม แตบัตรแบบ RFID ใชเพียงแตะหรือแสดงผานหนา
เครื่องอานเทานั้น รวมทั้งยังสามารถใชกับการเช็คเวลาเขา-ออกงานของพนัก- งานไดอีกดวย 
ซึ่งสวนใหญ ชิป RFID ก็จะติดอยูกับบัตรประจําพนักงาน หากเปนอาคารที่พักอาศัย ก็จะอยูใน
รูปแบบของ Key Card นอกจากอาคารสํานักงานและอาคารที่พักอาศัย ทางรถไฟฟามหานาค
หรือรถไฟฟาใตดิน ก็ไดนําระบบ Access Control ไปใชเปนบัตรโดยสาร แตวาไมไดอยูใน
รูปแบบของบัตรแตจะอยูในรูปแบบของ เหรียญพลาสติกสีดําที่ฝงชิป RFID ไวดานใน 
                                                 
        17หนังสือพิมพไทยรัฐ, , 7 กุมภพันธ 2551  
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• การประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ในโรงพยาบาลสมิติเวช 
โรงพยาบาลสมิติเวช ไดนําเทคโนโลยี RFID มาผนวกเขากับบริการทางการแพทยและ
สาธารณสุข โดยที่โรงพยาบาลสมิติเวชเปนโรงพยาบาลแหงแรกในเอเชียตะวันออกเฉียงใตที่
นําเทคโนโลยี RFID มาใช  เพ่ือทําหนาที่เชื่อมตอบริการทางการแพทยและสาธารณสุขเขากับ
โลกแหงการสื่อสารและความบันเทิง ผูปวย  สามารถใชบริการนี้ผานหนาจอโทรทัศนที่ใชระบบ
การเชื่อมตอแบบไรสาย โดยไดปรับรูปลักษณโรงพยาบาลใหเหมาะกับวิถีชีวิตของผูใชบริการ
โรงพยาบาล ทั้งบรรยากาศ สถานที่ สิ่งแวดลอม ซึ่งการบริการกอนหนานี้ ไดรับรางวัลชนะเลิศ
ในการประกวด Asia Pacific Health Challenge จากโรงพยาบาลที่สงโครงการเขาประกวด
กวา 20 แหง ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตดวยโครงการ “We Care” Innovation ซึ่งเปน
การนําเสนอเทคโนโลยี Automatic Voice Response System (AVR) และ Radio Frequency 
Identification System (RFID) เพ่ืออํานวยความสะดวกผูปวยในระหวางการรอคิวรับการรักษา
และชําระคาบริการ โดยจะชวยแจงถึงคิวและติดตามตําแหนงของผูปวยภายในโรงพยาบาล ซึ่ง
เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาพัฒนางานดานบริการของโรงพยาบาลเพื่อใหผูปวย
เขาถึงขอมูลทางการแพทยและเพลิดเพลินกับรูปแบบความบันเทิงที่สะดวกขึ้น โดยผูรับบริการ
สามารถเปดดูขอมูลดานการแพทยและส่ือบันเทิงตาง ๆ ผานจอแอลซีดี (LCD) ที่ไดติดตั้งไว
ตามจุดตาง ๆ ของโรงพยาบาลทั้ง 3 สาขา คือ สาขาสุขุมวิท, สาขาศรีนครินทร และสาขาศรี
ราชา กวา300 จุด ใชงบลงทุนกวา 16 ลานบาทซึ่งจะชวยใหโรงพยาบาลกาวขึ้นสูการเปน 
Digital Hospital งานบริการที่ใชเทคโนโลยี RFID ไดถูกออกแบบและพัฒนา ขึ้นเปนพิเศษ 
ดวยการใชจอแอลซีดี คียบอรดไรสาย และรีโมตคอนโทรล อุปกรณSet-Top-Boxซึ่งเปน
อุปกรณสําหรับการแปลงขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสขึ้นมาแสดงผลบนหนาจอโทรทัศนและ
ชวยเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบไรสาย ทําใหผูปวยสามารถเรียกชมขอมูลตาง ๆ ไดทั้งขาวสาร
ความรูเกี่ยวกับสุขภาพ กิจกรรม สัมมนา โปรแกรมสุขภาพ ขอมูลเกี่ยวกับแพทยและการ
บริการตาง ๆ ในโรงพยาบาลสมิติเวช หรือดูหนัง เลนเกม ฟงเพลง รับ-สงอีเมล หรือการคนหา
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต ผานจอโทรทัศนในหองพักผูปวยไดอีกดวยการพักฟนในโรงพยาบาล
บางครั้งทําใหขาดการติดตอกับเพ่ือนและครอบครัว รวมทั้งสูญเสียเวลาในการทํางาน ทาง
โรงพยาบาลจึงไดพัฒนาระบบนี้ขึ้นมาเพื่อใหผูใชบริการสามารถใชชีวิตประจําวัน ทั้งในรูปแบบ
ของการทํางาน คนหาความรู ติดตอสื่อสารและความบันเทิงได ซึ่งจะชวยใหผูปวยฟนฟู
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รางกายและจิตใจไดเร็วขึ้น ในขณะเดียวกัน แพทยยังสามารถสื่อสารขอมูลการใหการรักษา
ผูปวย โดยการดึงผลเอกซเรยหรืออัลตราซาวดมาใหผูปวยและครอบครัวไดรับทราบเกี่ยวกับ
ผลการรักษาผานทางจอแอลซีดี ผูปวยสามารถรับ E-Card จากญาติและเพื่อน ๆ ผานหนาจอ
โทรทัศนดวยเชนกัน และในอนาคต จะมีบริการแจงสรุปคาใชจายใหแกผูปวย ซึ่งจะชวยให
ผูปวยสามารถชําระคาใชจายไดอยางรวดเร็วไดรวดเร็วยิ่งขึ้นอีกดวย18 

• บริษัท เจริญโภคภัณฑอาหาร จํากัด (มหาชน) จังหวัดระยอง และ
บริษัท จันทบุรีโฟรเซนฟูด จํากัด ซึ่งเปนโรงงานแปรรูปกุง ที่ไดดําเนินการโครงการนํารอง
พัฒนาระบบตรวจสอบยอนกลับอาหารในโรงงานดวย RFID ที่เรียกวา Factory Food 
Traceability System 

• ฟารมสุกรของบริษัท SPM Feed Mill จํากัด อําเภอปากทอ จังหวัด
ราชบุรี ไดนําเทคโนโลยี RFID เขามาใชในการจัดการเกี่ยวกับ ระบบควบคุมการใหอาหารแม
พันธุสุกรในฟารม เพ่ือลดตนทุนและทําใหแมพันธุสุกรมีสุขภาพที่ดี ไมอวนหรือผอมเกินไป โดย
การบันทึกขอมูลเกี่ยวกับอายุของสุกร น้ําหนัก การใหลูก ปริมาณอาหารที่ควรจะไดรับในแตละ
วันไวใน RFID tags ซึ่งติดบริเวณใบหูของแมพันธุสุกร  

• บริษัท Western Digital (ประเทศไทย) จํากัด จังหวัดอยุธยา ผูผลิต
ฮารดดิส ไดรวมกับกองเขตปลอดอากร (Free Zone Division) กรมศุลกากร ทําโครงการนํา
รองใชผนึกอิเล็กทรอนิกสหรือ e-seal ซึ่งเปนปายแบบ RFID Active รูปแบบหนึ่งในการปด
ผนึกประตู ตูสินคา เก็บขอมูลและบันทึกความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเสนทางการขนสง 

• บริษัท ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) ไดมีการนําเทคโนโลยีใหม คือ 
"RFID Sim" หรือซิมโทรศัพทมือถืออัจฉริยะ RFID SIM นี้จะเปนเสมือนกระเปาสตางค โดย
สามารถโอนเงินจากบริการ True Money เพ่ือชําระคาโดยสารรถไฟฟา, ซื้อสินคาผาน
อินเทอรเน็ต และใชเปนบัตรแสดงรหัสเปดประตูได 
 
  
 

                                                 
        18โรงพยาบาลสมิติเวช 2550: ระบบออนไลน 
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2.1.8 สภาพปญหาที่เกิดจากการใชเทคโนโลยี RFID 
 จากหลักการทํางานและตัวอยางตางๆในขางตนแลว หากจะมองถึงประโยชนเพียงอยาง
เดียวก็คงไมได เนื่องจากเทคโนโลยีตางๆมักจะมาพรอมกับปญญา ดังน้ันการที่เทคโนโลยี 
RFID สามารถประยุกตใชไดกับงานหลายรูปแบบนั้นก็อาจสงผลกระทบและกอใหเกิดปญหา
ตามมาในดานตางๆได เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID นี้เปรียบไดเหมือนเหรียญ 2 ดาน มีทั้งดานดี
และดานที่ไมดี หากเทคโนโลยี RFID ถูกนําไปใชในทางที่ไมเหมาะสมก็อาจกอใหเกิดผลกระทบ
อยางมากมาย ดังน้ันจึงสรุปปญหาที่เกิดจากการใชเทคโนโลยีRFID เพ่ือใหเห็นถึงสาเหตุและ
แนวทางในการแกไขปญหา ซึ่งสามารถแบงแยกปญหาออกไปดานๆดังนี้ 
  

1. ปญหาดานความถี่ 
 ปจจุบันเทคโนโลยี RFID และคลื่นความถี่ที่ใชรับสัญญาณ ที่เปน Ultrahigh Frequency 
(UHF) ซึ่งในแตละประเทศนั้น ยังคงมีความยังมีความแตกตางในเรื่องการอนุญาตใชคลื่นกันอยู
คอนขางมาก เชน ฝรั่งเศส และโปแลนด ยังคงสงวนคลื่นความถี่ไวสําหรับกิจการทางทหารและ
ความมั่นคงเทานั้น แตก็การพัฒนาเทคโนโลยีใหสามารถรองรับธุรกรรมการคาระหวางประเทศ
ไดเพ่ิมมากขึ้น ทําใหในอนาคตเมื่อสินคาที่ติด RFID Tag ถูกจําหนายไปก็จะสงสัญญาณ  
หลีกเลี่ยงไมได จึงเปนเหตุผลที่วาในหลายประเทศยังไมไดอนุญาตใหมีการใชคลื่นความถี่ใน
การรับสงขอมูลไดอยางอิสระ ดังน้ันจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการพัฒนามาตรฐานของ
เทคโนโลยี RFID ใหไปในทิศทางเดียวกัน รวมไปถึงการแกไขปญหาการใชคลื่นความถี่ดวย ซึ่ง
ปญหาการใชคลื่นความถี่ของเทคโนโลยี RFID ที่พบก็คือไมสามารถใชขามระบบความถี่ได 
ปจจุบันผูผลิตตางก็มีมาตรฐานเปนของตัวเอง ไมวาจะเปนความถี่ที่ใชงาน หรือระบบการ
ทํางานดานอ่ืนๆ ทําใหไมสามารถนําปาย RFIDจากผูผลิตรายหนึ่งมาใชกับตัวอานขอมูลของ
ผูผลิตอีกรายหนึ่งไดได นี่ถือไดวาเปนอุปสรรคที่สําคัญของการเติบโตของเทคโนโลยี RFID  
 อีกประหนึ่งก็คือ ความถี่ที่ใชในการรับสงขอมูลของระบบ RFID การใชความถี่คลื่นวิทยุ
นั้นจะตองอยูภายใตการควบคุมของภาครัฐ ที่ทําหนาที่ควบคุมดูแลการใชยานความถี่ ทําใหการ
เลือกใช Tags ที่มีความสามารถในการสงสัญญาณไดอยางมีประสิทธิภาพนั้นก็ถูกจํากัดลง การ
ใชความถี่ที่ต่ําจะมีผลทําใหถูกรบกวนจากคลื่นวิทยุใกลเคียงไดงาย เชน คลื่นจาก
โทรศัพทมือถือ คลื่นจากโทรทัศน เปนตน เพราะ tag ที่ใชกันอยูทั่วไปจะอยูในยานความถี่ 135 
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KHz ,13.56 MHz , 27.125 MHz ถาสูงขึ้นจะเปน 2.45 GHz ราคาของ tag จะสูงขึ้นแตจะทําให
การรบกวน ของสัญญาณนอยลง ดังน้ันหากหนวยงานใดที่มีการนําเทคโนโลยี RFID ไปใชงาน
ก็ตองพิจาณาถึงสภาพแวดลอมที่มีผลตอการรบกวนของสัญญาณวาเปนอยางไร เชนมีการ
ติดตั้งตัวอานไวใกลกับเครื่องสงวิทยุ หรือ ใกลเครื่องรับโทรทัศน หรือจากการใชโทรศัพทมือถือ 
ปจจัยตางๆ เหลานี้ยอมมีผลตอการลดประสิทธิภาพในการทํางานของระบบ RFID ซึ่งอาจทําให
เกิดความผิดพลาดในการรับสงขอมูลได 
  

2. ปญหาทางดานวัตถุที่นําปาย RFID ไปติดตั้ง 
 ถึงแมวาจะมีการเตรียมการในการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกัน แตการนําเทคโนโลยี 
RFID มาใชก็ไมใชเร่ืองที่งายนัก เน่ืองจากอุปสรรคเกี่ยวกับขอจํากัดของคลื่นที่ใชสงระหวาง 
Tag และเครื่องอาน คือคลื่นความถี่ที่ถูกสงออกไปจะสะทอนกลับเม่ือกระทบกับโลหะ และคลื่น
ความถี่จะถูกดูดซับโดยน้ํา รวมถึงความผิดพลาดจากการอานคา ปญหาเหลานี้ทําใหบรรดาผูคา
ปลีกตองหาขอสรุปสําหรับขอจํากัดเหลานี้ เพราะมีสินคากวา 100 ชนิดที่มีน้ําบรรจุอยูใน
ปริมาณที่สูง หรือทํามาจากโลหะ ดังน้ันคุณสมบัติของคลื่นวิทยุจะมีคุณสมบัติของการสะทอน
กลับ,การหักเห,การแพรกระจายคลื่น,การแทรกสอดของคลื่น สาเหตุที่เกิดการหักเหของ
ทางเดินของคลื่นวิทยุ เน่ืองจาก ความเร็วของคลื่นวิทยุในตัวกลาง ที่มีคุณสมบัติทางไฟฟา
แตกตางกันจะไมเทากัน เชน คลื่นวิทยุจะเดินทางในน้ําบริสุทธิ์จะชากวาเดินทางในอากาศถึง 9 
เทา เปนตน ดังน้ันผลิตภัณฑบางอยางก็ไมสามารถนํามา ติด RFID Tags ได จึงจําเปนตองมี
การพัฒนาใหสามารถติดตั้งกับทุกๆผลิตภัณฑได เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในระบบการ
จัดการในตัวสินคาตางๆ 

 
3. ปญหาเกี่ยวกับผูใชงาน เทคโนโลยี RFID  

 ผูใชขาดความรูและความเขาใจ เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID เปนเทคโนโลยีที่คอนขาง
ใหม ความรูที่ไดรับน้ันยังไมเปนมาตรฐานที่ชัดเจน รวมไปถึงความรูที่ไดรับยังไมมีเพียงพอตอ
การตัดสินใจที่จะนําเทคโนโลยี RFID มาใชกับธุรกิจของตนเอง  
 ดังน้ัน ภาครัฐควรมีนโยบายหรือมีการประชาสัมพันธเผยแพรความรูใหแกประชาชน 
อยางแพรหลาย เพ่ือใหประชาชนทราบถึงขั้นตอนและหลักการทํางานตางๆของเทคโนโลยี 
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RFID และมาตรการความปลอดภัยในการใชเทคโนโลยี RFID รวมไปถึงภาครัฐควรจัดให
เทคโนโลยี RFID เกิดเปนมาตรฐานเดียวกัน เพ่ือใหเกิดความเขาใจเดียวกันกับผูใช และงายตอ
การควบคุมการใชงานเทคโนโลยี RFID 
  

4.  ปญหาเกี่ยวกับราคาของเทคโนโลยี RFID 
 ระบบ RFID ที่ใชงานในปจจุบันยังคอนขางมีราคาคอนขางสูง ถึงทําใหผูใชตองใชเวลา
ตัดสินใจพอสมควรที่จะนําเทคโนโลยี RFID มาใชกับบริษัทของตนเอง เน่ืองจากก็ลงทุนครั้งแรก
ในการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกับธุรกิจจะตองใชเงินทุนคอนขางสูง ทําใหผูใชสวนใหญไมกลา
ที่จะตัดสินใจลงทุน ในประเด็นน้ีก็จะโยงไปถึงในขอ 3 คือผูใชยังขาดความรูที่เพียงพอตอการ
ตัดสินใจ หากตัดสินใจไปแลวผิดพลาด ก็เทากับเปนตนทุนทางธุรกิจที่เสียไป หากราคาของ
เทคโนโลยี RFIDต่ํา การทดลองนําเทคโนโลยี RFID มาใชในธุรกิจ ก็จะมีกันอยางแพรหลาย 
เน่ืองจากไมตองไตรตรองถึงปจจัยตางๆมากมายนัก หากมีความผิดพลาดในการตัดสินใจก็จะไม
สงผลตอธุรกิจมากนัก ราคาจึงเปนปญหาที่สําคัญในการพัฒนาเทคโนโลยีใหมีการใชกันอยาง
แพรหลาย19 
 
 

                                                 
        19ธวัช วราไชย ตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร 2549, ปญหาที่เกิดจากการใชงานเทคโนโลยี  
 



บทที่ 3 
 

กฎหมายที่เก่ียวของกับเทคโนโลยี RFID 
 
 เนื่องจากปจจุบันนี้เทคโนโลยีไดมีการพัฒนาไปอยางรวดเร็ว รวมไปถึงเทคโนโลยี 
RIFD เชนกัน ซึ่งการพัฒนาไปอยางตอเน่ืองและเริ่มมีการใชกันอยางแพรหลายมากขึ้น ซึ่งสิ่งที่
ตามมาก็คงไมพน ผลกระทบตางๆ ดังน้ันกฎหมายจึงเปนเครื่องมือสําคัญที่คอยควบคุมการใช
เทคโนโลยีไปในทิศทางที่เหมาะสม แตเน่ืองจากกฎหมายก็ไมสามารถควบคุมการใชเทคโนโลยี
ไดอยางมีประสิทธิภาพเทาที่ควร เพราะตัวบทกฎหมายเองมีความลาสมัยหากเปรียบเทียบกับ
เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยางตอเน่ือง รวมไปถึงในทางปฏิบัตินั้นบางครั้งรูตัวผูกระทําความผิด
แตก็ไมสามารถเอาไดเนื่องจากปจจัยหลายๆดาน ดังน้ันจึงจําเปนตองมีการพัฒนากฎมายใหมี
ความทันสมัยทันกับเทคโนโลยี เพ่ือการควบคุมเทคโนโลยีใหเปนไปอยางประสิทธิภาพ  
 
3.1 กฎหมายตางประเทศที่เก่ียวของเทคโนโลยี RFID 
 หากกลาวถึงผลกระทบที่สําคัญ ของการนําเอาเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตและเปน
กระแสถกเถียงกันทั่วโลก คือ การละเมิดสิทธิสวนบุคคลและการละเมิดขอมูลสวนบุคคล ซึ่งเปน
ประเด็นปญหาที่สําคัญที่จําตองมีมาตรการควบคุมอยางจริงจัง ซึ่งการการละเมิดสิทธิสวนบุคคล
และการละเมิดขอมูลสวนบุคคล สงผลกระทบตอประชาชนทั่วไปในอนาคต เน่ืองจากเทคโนโลยี 
RFID กําลังเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันมากขึ้นและในอนาคตมีการคาดการณวา 
เทคโนโลยี RFID จะเปนสิ่งที่จําเปนตอการดํารงชีวิตของประชาชนทั่วไป ดังน้ันจึงตองมีการ
ออกกฎหมายขึ้นมาควบคุมเทคโนโลยี RFID เพ่ือมิใหเกิดการนําเทคโนโลยีไปใชในทิศทางที่
เหมาะสม ในตางประเทศไดตระหนักถึงปญหาตางๆเหลานี้ จึงไดมีการออกกฎหมายขึ้นมา
ควบคุมปญหาที่เกิด ซึ่งกฎหมายที่สามารถนํามาปรับใชกับเทคโนโลยี RFIDที่เกี่ยวของกับ
ขอมูลสวนบุคคลคือ  คือ กฎหมายที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล ซึ่งในประเทศตางๆไดมีการ
ประกาศใชกฎหมายที่เกี่ยวของกับขอมูลสวนบุคคลแลว หรือในบางประเทศมีการประกาศใชมา
นานแลว ดังจะเห็นไดจากตัวอยางตอไปน้ี 
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3.1.1 กฎหมายฝรั่งเศส 
 กฎหมายที่มีการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ในประเทศฝรั่งเศส คือ กฎหมายคุมครอง 
“ขอมูลที่ระบุชื่อ’’ (Les informations nominatives) ซึ่งกฎหมายฉบับนี้มีการประกาศใชมานาน
แลว โดยใหความคุมครอง ขอมูลตางๆที่แสดงถึงลักษณะประจําตัวของบุคคลธรรมดา ไมวา
ทางตรงหรือทางออม ไมวาขอมูลเหลานั้นจะอยูในรูปแบบใดก็ตาม กฎหมายฉบับน้ีรับรองสิทธิ
ของพลเมือง ในการไดรับบริการดานตางๆที่เกี่ยวกับการบริการระบบขอมูลสารสนเทศ โดย
ขอมูลตางๆนั้นจะตองถูกนําไปใช โดยมิกอมิใหเกิดความเสียหาย แกชีวิตสวนตัวและเสรีภาพ
สวนบุคคลของผูที่เปนเจาของขอมูล รวมไปถึงบุคคลผูที่เปนเจาของขอมูลมีสิทธิที่จะรับทราบ
และโตแยงขอมูลตางๆ ที่ใชในระบบสารสนเทศแบบอัตโนมัติที่มีผลเปนการโตแยงบุคคลนั้น 
โดยที่คํานิยามที่เกี่ยวกับ “ ระบบสารสนเทศแบบอัตโนมัติที่เกี่ยวของกับขอมูลที่ระบุชื่อ ’’ ใน
กฎหมายฉบับน้ีคือ การดําเนินการในทุกขั้นตอนโดนระบบอัตโนมัติ ที่เกี่ยวกับการรวบรวม การ
จัดทํา การเก็บรักษา การแกไขและการทําลาย  ตลอดจนการดําเนินการทั้งหลายในลักษณะ
เดียวกันเกี่ยวกับการใชประโยชนในขอมูลน้ันๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการเชื่อมโยงเครือขายที่มี
การสงขอมูลถึงกัน  
 กฎหมายฉบับน้ีมุงเนนใหความคุมครองแก บุคคลธรรมดาทั่วไป ที่ถูกนําขอมูลที่ระบุชื่อ
ที่จัดเก็บแบบอัตโนมัติและเกี่ยวของกับบุคคลธรรมดาคนนั้นไปใชงาน ไมวาจะถูกจัดเก็บโดย
ภาครัฐหรือภาคเอกชน ก็ยังถือวาอยูภายใตการคุมครองของกฎหมายฉบับน้ี รวมไปถึงสิทธิ
ตางๆของ บุคคลธรรมดา ที่กฎหมายฉบับนี้กําหนดไวให เชน สิทธิในการสอบถามหนวยงานรัฐ
หรือเอกชน วา ระบบสารสนเทศนั้นมีชื่อของตนอยูหรือไม สิทธิในการตรวจสอบขอมูลเหลานั้น
ได , สิทธิในการไดรับการเปดเผยขอมูลที่ถูกตองเขาใจงายและมีเน้ือความเดียวกับขอมูลที่ได
บันทึกไว, สิทธิในการปรับปรุงแกไขขอมูลตางๆของตนเอง   
 สรุป กฎหมายฝรั่งเศสนั้นใหความคุมครองขอมูลอะไรก็ตามที่สามารถระบุชื่อ และ
สามารถแสดงถึงลักษณะของบุคคลนั้นได โดยขอมูลเหลาจะตองมีการจัดเก็บหรือการใชงานใน
รูปแบบตางๆผาน ระบบสารสนเทศแบบอัตโนมัติ ถึงจะไดรับความคุมครองตามกฎหมายฉบับนี้
หากนําเทคโนโลยี RFID มาปรับใชกับกับกฎหมายฉบับนี้ก็ยอมได เน่ืองจากขอมูลตางที่บันทึก
ลงใน RFID Tags นั้นเปนขอมูลที่ระบุชื่อและสามารถแสดงถึงของบุคคลได ขึ้นอยูกับวา จะ
บันทึกขอมูลอะไรลงใน RFID tagsบาง ซึ่งระบบการทํางานของระบบ RFID นั้น เปนระบบ
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อัตโนมัติอยูแลว เนื่องจากมีการบันทึกขอมูล ประมวล หรือกิจกรรมในดานตางๆผานระบบ
คอมพิวเตอรอยูแลว ดังน้ัน กฎหมายฉบับนี้จึงพอที่จะปรับใชกับเทคโนโลยี RFID ได ไมวาจะ
ขอมูลน้ันๆจะอยูภายใตหนวยงานหรือหนวยงานเอกชนก็ตาม 
  

3.1.2 กฎมายสหรัฐอเมริกา 
 กฎหมายคุมครองขอมูลคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหรัฐอเมริกานั้นใชระบบ 
Sectoral laws คือไมมีกฎหมายแมบทหรือกฎหมายกลางที่วางหลักเกณฑเปนการทั่วไป
ครอบคลุมทุกเรื่องที่เกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ทําใหกฎหมายคุมครองขอมูลสวน
บุคคลในสวนที่เปนภาคเอกชนของสหรัฐอเมริกายังขาดความสมบูรณอยูมาก เม่ือเทียบกับ
ประเทศที่ใชระบบ Comprehensive แตสภาคองเกรส จะตรากฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล
ในบางสาขาขึ้นมาเฉพาะเมื่อเกิดปญหาขึ้นแลว ซึ่งในปจจุบันสหรัฐอเมริกายังไมมีกฎหมายหลัก
ที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลที่มีลักษณะเหมือนอยาง ในยุโรป แคนนาดา หรือ ออสเตรเลีย การ
ออกกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหรัฐอเมริกาจึงมีลักษณะเปนการวิ่งไลจับแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นมากกวาที่จะวางหลักเกณฑทั่วไปเพื่อปองกันปญหา โดยกฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลนั้น นิยมใหฝายเอกชนเปนผูออก Self-regulations โดยใหเอกชนควบคุม
กันเอง และจะมีภาครัฐควบคุมอีกทีหน่ึง ซึ่งการกระทําในลักษณะนี้ เพ่ือใหเกิดความยืดหยุน
กวาที่รัฐจะเปนผูออกกฎหมาย และยังสามารถแกไขปญหาไดทันทวงที โดยเฉพาะกรณีพิพาทที่
เกี่ยวกับเทคโนโลยี  ตัวอยางกฎหมายที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิสวนบุคคลหรือขอมูลสวน
บุคคล คือ  

1. กฎหมายรัฐธรรมนูญ  
 หากกลาวถึงกฎหมายรัฐธรรมนูญของสหรัฐอเมริกาแลวนั้น มิไดมีบทบัญญัติที่เกี่ยวของ
กับขอมูลสวนบุคคลหรือความเปนสวนตัวอยางชัดแจง แตก็มีศาลสูงสุดก็ไดวินิจฉัยคุมครองสิทธิ
ความเปนสวนตัวของประชนชน ดังเห็นไดจาก ในคดี Whalen v. Roe ซึ่งเปนเรื่องที่เกี่ยวกับ
การละเมิดความเปนสวนตัวของคนไข ซึ่งในคดีนี้กฎหมายของมลรัฐนิวยอรคกําหนดวา แพทย
จะตองสงสํานวนเกี่ยวกับใบสั่งยาในการใชยาโดยมิชอบของคนไขแกรัฐเพ่ือทําการประมวลผล
ในคอมพิวเตอรกลาง ศาลสูงของสหรัฐอเมริกาตัดสินวา การกระทําดังกลาวเปนการละเมิดความ
เปนสวนตัวของคนไข 
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2. Federal Law 
สหรัฐอเมริกาไมมีกฎหมายเฉพาะที่วาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่มีลักษณะ

ครอบคลุมอยางเปนทางการ มีเพียงแตกฎหมายเฉพาะในระดับสหพันธรัฐที่บัญญัติเปนเรื่องๆ
ไป ดังนั้นกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลของสหรัฐอเมริกาจึงมีอยูหลายฉบับ จึงขอ
ยกตัวอยางกฎหมายที่สําคัญ สําคัญขึ้นมาสัก 2 ฉบับเพ่ือเปนกรณีศึกษา 

 2.1  The Privacy Act of 1974 เปนกฎหมายที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยู
ภายใตการดูแลของภาครัฐเทานั้น หากขอมูลสวนบุคคลไปอยูในความคุมครองของเอกชนก็จะ
ไมถือวาอยูภายใตกฎหมายฉบับนี้ กฎหมายฉบับนี้ใหสิทธิแกเจาของขอมูล เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกตอง แกไขขอมูลที่ผิดพลาด นอกจากนั้นแลวรัฐจะตองจัดหามาตรการอยางเหมาะสมเพียง
พอที่จะรักษาและปองกันมิใหมีการใชขอมูลไปในทางที่ทุจริต ในรายละเอียด กฎหมายฉบับนี้มุง
คุมครองการบันทึกขอมูลที่เกี่ยวกับบุคคลซึ่งจัดเก็บโดยหนวยงานของรัฐ เชน ประวัติการศึกษา, 
ประวัติทางการแพทย, ขอมูลทางอาชญากรรม เปนตัน 

โดยหลักแลวการเปดเผยขอมูลจะตองไดรับความยินยอมจากผูที่เปนเจาของ 
ขอมูล โดยทําเปนลายลักษณอักษรตามที่กฎหมายกําหนด แตกฎหมายฉบับน้ีก็ไดมีขอยกเวน
ในการเปดเผยขอมูลเชนกัน โดยขอยกเวนคือ เพ่ือใชงานปกติประจําวันหรือเปดเผยตอ The 
Bureau of the Census เพ่ือวางแผนเกี่ยวกับการสํารวจประชากรหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของ โดย 
The Privacy Act of 1974 ใหสิทธิเจาของขอมูลในการแกไขความถูกตองของขอมูลและ เจาของ
ขอมูลมีสิทธิจะไดรับสําเนาขอมูลของตนเองหนึ่งชุด ซึ่งกฎหมายฉบับน้ีไดมีกฎหมายอีกฉบับได
ออกมาแกไขเพิ่มเติม คือ The Computer Matching and Privacy Protection Act เปนกฎหมาย
ที่มีการเพิ่มเติมในสวนของขั้นตอนการตรวจสอบ โดยแบงออกเปนสองระดับ คือ องคกรที่
ควบคุมที่ภายใน เชน Privacy Act Official  และควบคุมโดยองคกรภายนอก เชน The Office 
Management and Budget (OMB) มีหนาที่ในการพัฒนา การออกแนวปฏิบัติและขอบังคับ
ตางๆ รวมไปถึงยังจัดหาความชวยเหลือและสอดสองดูแลใหปฏิบัติตามแนวปฏิบัติที่ไดจัดทําขึ้น 

2.2 The Fair Credit Reporting Act of 1970 ถือไดวาเปนกฎหมายคุมครอง 
ขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บโดยภาคเอกชนฉบับแรกของสหรัฐอเมริกา กฎหมายฉบับน้ีได
อนุญาตใหหนวยงาที่เรียกวา consumer reporting agency จัดเก็บ ใชและเปดเผยขอมูลเครดิต
ของลูกคาแกผูประกอบธุรกิจซ่ึงตองเปนความตองการ ขอมูลที่ชอบธรรม โดยกฎหมายฉบับน้ี
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ไดใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคล ไมวาจะอยูในรูปลายลักษณอักษรหรือวาจา หรือการเก็บ
ขอมูลโดยการสื่อสารอื่น ซึ่งจัดเก็บโดย Consumer Reporting Agency โดยขอมูลที่เก็บน้ัน
เกี่ยวกับเครดิตของลูกคา ความมีชื่อเสียงทั่วไป ลักษณะสวนตัว สถานการณทางการเงิน ขอมูล
เกี่ยวกับการทํางานหรือลักษณะการดําเนินชีวิต โดยที่ขอมูลดังกลาวไดถูกใชหรือคาดหวังไดวา
จะถูกใชหรือถูกจัดเก็บไมวาบางสวนหรือทั้งหมดเพื่อมีวัตถุประสงคในการกําหนดความ
เหมาะสมในเครดิตของลูกคา ในเร่ืองของเครดิต ประกันภัย การจางงานหรือวัตถุประสงคอ่ืนใด
ที่ไดรับอนุญาต ขอมูลเหลานี้เรียกวา consumer report 
  สําหรับการเปดเผยขอมูลตามกฎหมายฉบับนี้นั้น ไดมีการรับรองวาสามารถทํา
ไดในหลายประการ จนมีขอถกเถียงกันในหมูนักวิชาการวา กฎหมายไมคอยใหความสําคัญกับ
การคุมครองขอมูลสวนบุคคลของลูกคา ในขณะเดียวกัน ขอบเขตของการเปดเผยขอมูลตอผู
ประกอบธุรกิจนั้นคอนขวางกวาง ในสวนของสิทธิของเจาของขอมูลน้ัน กฎหมายฉบับน้ีไดให
สิทธิเจาของขอมูลในการขอดูขอมูลที่ถูกจัดเก็บของตนรวมไปถึงอนุญาตยินยอมบุคคลที่สามที่มี
สวนเกี่ยวของ เชน Creditor หรือนายจางหรือบริษัทประกันภัยไดรับหรือเขาถึงขอมูลสวนบุคคล
นั้น แตหากเปนกรณีที่มีเหตุทําใหเจาของขอมูลเสียหาย เจาของขอมูลมีสิทธิที่จะฟอง CRAs ตอ
ศาลเพื่อเรียกคาเสียหาย โดยสิทธิที่จะแจงให CRA ทราบวานั้น ขอมูลที่ถูกจัดเก็บน้ันถูกไม
ถูกตองหรือไมสมบูรณอันจะมีผลให CRA ตองดําเนินการไตสวนภายใน 30 วันและหากพบวา
ขอมูลที่จัดเก็บน้ันไมถูกตอง CRA จะตองแจงไปยัง CRA อ่ืนๆเพ่ือที่จะไดแกไขขอมูลใหเกิด
ความถูกตองมากขึ้น โดยมีองคชื่อ Federal Trade Commission (FTC) เปนผูดูแลควบคุมและ
บังคับใหเปนไปตามกฎหมาย 
  

3.1.3 กฎหมายออสเตรเลีย 
 กฎหมาคุมครองขอมูลสวนบุคคลของประเทศออสเตรเลียจะมีลักษณะที่คลายคลึงกับ
กฎหมายของประเทศสหรัฐอเมริกาหลายประการ ซึ่งทั้งสองประเทศใหความสําคัญในการ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยูภายใตการคุมครองของภาครัฐมากกวาเอกชน อีกทั้งกฎหมาย
ประเทศออสเตรเลียก็นิยมใชระบบ self-regulation และ sectoral law ประกอบกัน โดย
กฎหมายมีกฎหมายแมบทที่เกี่ยวกับการคุมครองขอมูล ไดแก Federal Privacy Act 1988 แต
เดิมกฎหมายฉบับน้ีมีผลจํากัดเฉพาะขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บโดยเจาหนาที่ของรับเทานั้น 
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แตมีสองเรื่องที่กฎหมายฉบับน้ีสามารถปรับใชกับภาคเอกชนไดคือ เร่ืองภาษีและขอมูลเครดิต 
แตในปจจุบันไดมีการพัฒนาแกไขกฎหมายแมบท Privacy Act 1988 โดยใหมีผลบังคับกับ
ภาคเอกชนดวย โดยกฎหมายใหมฉบับนี้มีชื่อวา The Privacy Amendment (Private Secter) 
Bill 2000 วัตถุประสงคของกฎหมายฉบับไดแก การคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บโดย
ภาครัฐและภาคเอกชน โดยไมไดจํากัดถึงรูปแบบการจัดเก็บวาตองจัดเก็บแบบใด กลาวคือ จะ
จัดเก็บในรูปแบบเปนเอกสารหรือจะจัดเก็บโดยใชคอมพิวเตอร กฎหมายฉบับน้ีไดกําหนด
หลักการตางๆเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เรียกวา the National Principles for the 
Fair Handling of Personal Information หรือเรียกวา National Principles (NPPs) โดย
หลักเกณฑตางๆใน NPPs ไมไดใหคํานิยามของ “การจัดการขอมูล” วามีความหมายกวางหรือ
แคบเพียงใด เพียงแตภายใต NPP หมายเลขหนึ่งไดกําหนดเปนหลักกวางๆไววา องคกร
สามารถจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลนั้นเทาที่มีความจําเปนตอการดําเนินงานขององคกรเทานั้น 
ดังน้ัน กฎหมายฉบับน้ีจึงใชบังคับแกการจัดเก็บขอมูลทุกรูปแบบ แตขอมูลเหลานั้นจะตองชอบ
ดวยกฎหมายและไมรุกล้ําความเปนอยูสวนตัวของเจาของขอมูลจนเกินไป  
 กฎหมายฉบับน้ีไดมีขอยกเวนบางประการี่เปดชองวางใหองคกรบางประเภทไมตกอยู
ภายใตกฎหมายฉบับน้ีฉบับน้ี ประแรก ก็คือ กฎหมายฉบับน้ีไมมีผลใชบังคับกับ องคธุรกิจ
ขนาดเล็ก (small business operator) กลาวคือ เปนองคกรธุรกิจที่มีราบไดตอปนอยกวา 3 ลาน
เหรียญตอป ในประเด็นดังกลาวนี้ไดถูกวิจารณจากหลายฝาย เน่ืองจากทําใหกฎหมายฉบับ
ดังกลาวไมสามารถคุมครองขอมูลสวนบุคคลไดอยางเต็มที่ ซึ่งในประเทศออสเตรเลียมีผู
ประกอบธุรกิจขนาดเล็กเปนจํานวนมาก ทําใหธุรกิจขนาดเล็กเหลานี้ไมตกอยูภายใตบังคับ
กฎหมายฉบับน้ี ขอยกเวนอีกประการ คือ องคกรที่ทําหนาที่เกี่ยวกับสื่อสารมวลชนก็ไมตกอยู
ภายใตกฎหมายฉบับนี้ หากกลาวถึงสิทธิของเจาของขอมูลน้ัน กฎหมายไดใหสิทธิเจาของขอมูล
ในการเขาถึงและแกไขขอมูลของตนเพ่ือใหเกิดความถูกตองหรือทันสมัยที่สุด รวมไปถึงใหสิทธิ
เจาของขอมูลในการฟองรองตอศาลหากเจาของขอมูลไดรับความเสียหาย จากการประมวลผล
ขอขอมูลที่ไมถูกตองหรือผิดพลาด ซึ่งกฎหมายฉบับน้ีไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการขึ้นเพื่อ
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ควบคุมและตรวจสอบและใหการรับรอง self-regulations ที่ออกโดยภาคเอกชน กรรมการที่
แตงตั้งขึ้นน้ันเรียกวา Private Comissioner1 
  
3.2 กฎหมายไทยที่เก่ียวของเทคโนโลยี RFID  
 จากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ในทั่วโลก ทําใหเกิดผลกระทบในหลายๆรวม
ไปถึงผลกระทบทางดานกฎหมาย ประเทศไทยเองก็เชนกันที่ไดผลกระทบทางดานกฎหมาย 
จากการประยุกตใชงาน RFID ซึ่งผลกระทบที่เห็นไดเดนชัดที่สุดที่นําไปสูผลกระทบทางดาน
กฎหมาย คือ ผลกระทบตอความมั่นคงปลอดภัยและตอสิทธิความเปนตัวรวมไปถึงขอมูลสวน
บุคคลดวย  
 ในประเทศไทยไมไดมีกฎหมายออกมาเฉพาะ มีเพียงแตกฎหมายทั่วไปที่สามารถนํามา
เปนแนวปฏิบัติหรือปรับใชได ซึ่งขึ้นอยูกับวากฎหมายฉบับนั้นๆใหความคุมครองถึงกรณีพิพาท
หรือไม เชนเดียวกับในตางประเทศที่ไมไดมีกฎหมายออกมาเฉพาะเชนกัน มีเพียงแตแนว
ปฏิบัติ (Guideline) หรือกฎขอบังคับใหปฏิบัติ (Code of Conducts) ที่ไมมีสภาพบังคับ  
 ปจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายหลายฉบับที่เปนที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี RFID ซึ่งใน
ความเกี่ยวของของกฎหมายกับเทคโนโลยี RFID นั้นไมไดหมายรวมวา กฎหมายที่จะกลาวถึง 
นั้นจะสามารถปรับใชกับผลกระทบที่เกิดจากการประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ได เปนเพียงแต 
กลาวถึงสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่ประชาชนควรที่จะไดรับ เน่ืองจากการประยุกตใชงาน RFID 
กระทบกระเทือนตอสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชนทั่วไป ดังนั้นการปรับใชในกฎหมายแตละฉบับ
นั้นก็ขึ้นอยูกับวากฎหมายฉบับนั้นๆใหความคุมครองถึงกรณีเทคโนโลยี RFID หรือไม 

 
3.2.1 กฎหมายรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 

 กฎหมายรัฐธรรมนูญเปนกฎหมายที่รับรองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ซึ่งผูใดจะ
ละเมิดมิไดเวนแตจะมีการบัญญัติไวใหสามารถทําได และจะตองกระทําภายในขอบเขตที่จําเปน

                                                 
        1สถาบันวิจัยและใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, โครงการจัดทําความเห็นทางวิชาการเพื่อ
จัดทํารายงานเกี่ยวกับหลักเกณฑและแนวทางการพิจารณาและดําเนินการตามกฎหมายคุมครองขาวสารสวน
บุคคลและจัดทําคูมือการปฏิบัติงานเกี่ยวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคลภาครัฐตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 
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เทานั้น ซึ่งรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 2550 ไดกําหนดสิทธิขั้นพ้ืนฐานเกี่ยวกับสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชนไวดังนี้ 
 มาตรา 4 ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคล 
ยอมไดรับความคุมครอง 
 จากบทบัญญัติดังกลาวแสดงใหเห็นวา บุคคลทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพของตนเองและมี
สิทธิใชสิทธิและเสรีภาพของตนเสมอภาคกัน แตการใชสิทธิและเสรีภาพนั้นจะตองไมเปนการ
ละเมิดตอสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื่น รวมไปถึงตองไมเปนปฏิปกษตอรัฐธรรมนูญและตอง
ไมขัดตอศีลธรรมอันดีตอประชาชน ซึ่งหลักการดังกลาวนี้ก็ตรงกับมาตรา 28 รัฐธรรมนูญฉบับ  
พ.ศ. 2550 “มาตรา 28 บุคคลยอมอางศักดิ์ศรีความเปนมนุษยหรือใชสิทธิและเสรีภาพของตนได
เทาที่ไมละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น ไมเปนปฏิปกษตอรัฐธรรมนูญ หรือไมขัดตอพ.ศ. 
2550 “มาตรา 28 บุคคลยอมอางศักดิ์ศรีความเปนมนุษยหรือใชสิทธิและเสรีภาพของตนไดเทาที่
ไมละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น ไมเปนปฏิปกษตอรัฐธรรมนูญ หรือไมขัดตอศีลธรรมอัน
ดีของประชาชน” ดังน้ัน การใชสิทธิและเสรีภาพของบุคคลแตละคนจะตองใชสิทธิเสรีภาพของ
ตนโดยคํานึงถึงบุคคลอ่ืน วาการใชสิทธิเสรีภพของตนนั้นกระทบหรือละเมิดสิทธิเสรีภาพของ
บุคคลอื่นหรือไม 
 การคุมครองสิทธิเสรีภาพของกฎหมายรัฐธรรมนูญ ยังใหความคุมครองถึงการแสดง
ความเห็นที่หามมิใหไปกระทบกับสิทธิสวนตัวของบุคคลอื่น  

มาตรา 45 บุคคลยอมมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การพูด การเขียน การพิมพ 
การโฆษณา และการสื่อความหมายโดยวิธีอ่ืน 

การจํากัดเสรีภาพตามวรรคหนึ่งจะกระทํามิได เวนแตโดยอาศัยอํานาจตามบทบัญญัติ 
แหงกฎหมาย เฉพาะเพ่ือรักษาความมั่นคงของรัฐ เพ่ือคุมครองสิทธิ เสรีภาพ เกียรติยศ ชื่อเสียง 
สิทธิในครอบครัวหรือความเปนอยูสวนตัวของบุคคลอื่น เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอยหรือ
ศีลธรรมอันดีของประชาชน หรือเพ่ือปองกันหรือระงับความเสื่อมทรามทางจิตใจหรือสุขภาพ
ของประชาชน 
 รวมไปถึงกฎหมายใหสิทธิกับบุคคลจะไดรับขอมูลขาวสารราชการ ขณะเดียวกันการ
เปดเผยขอมูลน้ัน ก็ไดรับการคุมครองเชนกัน วาการกระทํานั้นตองไมกระทบสิทธิของบุคคลอื่น
ดวย ตามมาตรา 56  
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มาตรา 56 บุคคลยอมมีสิทธิไดรับทราบและเขาถึงขอมูลหรือขาวสารสาธารณะใน
ครอบครองของหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการสวนทองถิ่น เวนแตการ
เปดเผยขอมูลหรือขาวสารนั้นจะกระทบตอความมั่นคงของรัฐ ความปลอดภัยของประชาชน 
หรือ สวนไดเสียอันพึงไดรับความคุมครองของบุคคลอื่น หรือเปนขอมูลสวนบุคคล ทั้งน้ี ตามที่
กฎหมายบัญญัติ 
 ทั้งน้ีเม่ือพิจารณาตามบทบัญญัติที่ไดกลาวมาขางตน ถือไดวากฎหมายรัฐธรรมนูญ 
ฉบับ พ.ศ. 2550 ใหความสําคัญเกี่ยวกับการคุมครองสิทธิสวนบุคคล แตมิไดเปนสิทธิเด็ดขาด 
เนื่องจากยังเปดชองใหเปนขอยกเวนในบางกรณีที่สามารถละเมิดขอมูลสวนบุคคลได เชน ถา
เปนการกลาวหรือไขขาวแพรหลายซึ่งขอมูลอันประโยชนอันเปนประโยชนตอสาธารณะชน หาก
เปนกรณีเชนนี้ ก็อาจสามารถละเมิดสิทธิสวนบุคคลได  
 

3.2.2 กฎหมายแพงและพาณิชย 
 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย เปนหลักกฎหมายทั่วไปที่ใชบังคับ ในกรณีที่ไมมี
กฎหมายเฉพาะกําหนดไว โดยกฎหมายแพงและพานิชยไดกําหนดเรื่องการชดเชยคาเสียหาย
ในรูปแบบของคาสินไหมทดแทน จากการกระทําความผิด ซึ่งมาตราที่เปนบอเกิดแหงสิทธิใน
การเรียกรองคาเสียหาย หากเกิดการกระทําความผิดที่เกิดจากใชเทคโนโลยี RFID โดยมี
ลักษณะดังนี้ 
 มาตรา 420 “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอ ทําตอบุคคลอื่น โดยผิดกฎหมายใหเขา
เสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหน่ึงอยาง
ใดก็ดี ทานวา อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ดี ทรัพยสินหรือสิทธิอยางหน่ึงอยางใดก็ดี ทานวา ผูนั้นทํา
ละเมิด จําตองใชคาสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น” 
 จากบทบัญญัติขางตน สิทธิที่กลาวถึง คือประโยชนที่กฎหมายรับรองใหประชาชน
สามารถทําได และ คําวาความเสียหายจะตองเปนความเสียหายที่กฎหมายรับรอง ซึ่งสิทธิสวน
บุคคลหรือสิทธิในความเปนอยูสวนตัวนั้น ตามมาตรา 420 นี้ไดกําหนดสิทธิใหใครมารบกวน
ความเปนอยูสวนตัว เชน สิทธิหามนํานําขอมูลสวนตัวไปเผยแพร ซึ่งสิทธิเกี่ยวกับความเปน
สวนตัวนั้น เปนสิทธิที่เด็ดขาด โดยเกิดขึ้นมาพรอมสภาพบุคคล ซึ่งกฎหมายรัฐธรรมนูญไดมี
การรับรองวาสิทธิสวนบุคคลนั้น ถือไดวาเปนสิทธิขั้นพ้ืนฐานที่ประชาชนควรไดรับ ซึ่งเปนสิทธิ
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ที่ติดตัวมาแตกําเนิด ซึ่งถือตรงกับคําวา สิทธิอยางใดอยางหนึ่ง ในมาตรา 420 เนื่องจาก สิทธิ
สวนบุคคลเปนสิทธิที่ไดรับความคุมครองจากกฎหมายรัฐธรรมนูญ หากเกิดความเสียหาย ก็
สามารถฟองรองเรียกใหชดเชยคาเสียหายจากการกระทําละเมิดตามมาตรา 420  
 อยางไรก็ตามในกรณีของการละเมิดขอมูลสวนบุคคลที่กระทําโดยผานเทคโนโลยี RFID 
นั้นหากเกิดมีความเสียหายขึ้นจริงเกี่ยวกับการละเมิดขอมูลสวนบุคคล สามารถเรียกรองให
ชดใชคาสินไหมทดแทนได เชน การนําเครื่องอาน RFID มาอานขอมูลสวนบุคคลภายใน RFID 
Tags และนําขอมูลสวนบุคคลภายใน RFID Tags ไปใชกอใหเกิดความเสียหายหรือกอใหเกิด
การรบกวนสิทธิความเปนอยูสวนตัวตางๆแกเจาของขอมูล เจาของขอมูลสามารถสามารถ
เรียกรองสิทธิและขอใหชดใชคาสินไหมทดแทนตามที่กฎหมายกําหนดได 
 
 3.2.3 ประมวลกฎหมายอาญา 
 กฎหมายอาญาเปนกฎหมายที่เกี่ยวกับความสงบเรียบรอย โดยกฎหมายอาญาเปน
กฎหมายที่ลงโทษผูกระทําความผิด ไมมีมาตรการเยียวยาความเสียหายใหแกคูกรณีเหมือน
กฎหมายแพงและพานิชย ซึ่งลักษณะของกฎหมายอาญาเปนกฎหมายมีบทลงโทษที่รุนแรง โดย
มีบทลงโทษแกตัวผูกระทําความผิดไมไดลงโทษแกทรัพยเหมือนกับกฎหมายแพงพานิชย ซึ่ง
การกระทําความผิดตามกฎหมายอาญาใดๆจะตองมีบัญญัติไวอยางชัดแจงและมีการตีความ
อยางเครงครัด ดังน้ันการที่บุคคลใดละเมิดสิทธิสวนบุคคลหรือขอมูลสวนบุคคล บุคคลนั้นจะถือ
วากระทําความผิดตอเม่ือมีกฎหมายอาญาบัญญัติไวอยางชัดแจงวาเปนความผิด แตเน่ืองจากใน
ปจจุบันบทบัญญัติในกฎหมายอาญาไมไดหมายรวมถึง การละเมิดสิทธิสวนบุคคลที่อยูใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส โดยมาตราที่เกี่ยวของกับการคุมครองสิทธิเสรีภาพและขอมูลสวนบุคคลมี
ดังนี้ 
 มาตรา 322  ผูใดเปดผนึกหรือเอาจดหมาย โทรเลขหรือเอกสารใด ๆ ซึ่งปดผนึกของ
ผูอ่ืนไป เพ่ือลวงรูขอความก็ดี เพ่ือนําขอความในจดหมาย โทรเลข หรือเอกสารเชนวานั้นออก
เปดเผยก็ดี ถาการกระทํานั้นนาจะเกิด ความเสียหายแกผูหน่ึงผูใด ตองระวางโทษจําคุกไมเกิน
หกเดือน หรือปรับ ไมเกินหน่ึงพันบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
 จากกฎหมายหมายอาญามาตราดังกลาวขางตน ไดแสดงใหเห็นวากฎหมายอาณานั้น
ไดใหความสําคัญแกการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ที่มาจากจดหมายโทรเลขหรือเอกสาร ซึ่งผูใด
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เขาถึงขอมูลตางๆ ภายในโดยมิชอบและกอใหเกิดความเสียหายแกเจาของขอมูลน้ัน ถือวามี
ความผิด แตในปจจุบันไดมีการใชจดหมายอิเล็กทรอนิกสอยางแพรหลาย รวมไปถึงขอมูลตางๆ
ก็ถูกจัดเก็บอยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งกฎหมายอาญามาตรา 322 มิไดครอบคลุม
ขอมูลในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ครอบคลุมขอมูลตางๆในรูปแบบกระดาที่สามารถจําตองได ซึ่ง
จะนํากฎหมายอาญามาตรานี้มาปรับใชกับเทคโนโลยี RFID ในสวนที่เกี่ยวของกับการเขาถึง
ขอมูลโดยปราศจากอํานาจและกอใหเกิดความเสียหายนั้น คงเปนเรื่องยากที่จะปรับใช 
เนื่องจากขอมูลตางๆของเทคโนโลยี RFID ถูกจัดเก็บอยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่ง
กฎหมายมาตรา 322 มิไดใหความคุมครอง แตในปจจุบันประเทศไทยไดออก พระราชบัญญัติวา
ดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 เพ่ือเปนการคุมครองการเขาถึงขอมูล
ตางๆที่อยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกสโดยปราศจากอํานาจ ซึ่งจะไดกลาวในหัวขอตอไป    
 นากจากนี้ยังมีบัญญัติในหมวด 4 ของประมวลกฎหมายอาญาที่เกี่ยวของกับบัตร
อิเล็กทรอนิกสไดใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือขอมูลตางๆที่อยูในรูปแบบบัตร
อิเล็กทรอนิกสเทานั้น ซึ่งกฎหมายอาญาที่เกี่ยวกับบัตรอิเล็กทรอนิกสนั้นไดมีการออก 
พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่17) พ.ศ.2547 มาคุมครองขอมูล
ตางๆที่อยูในรูปแบบบัตรอิเล็กทรอนิกสใหมีความรัดคุมมากยิ่งขึ้น ดังจะเห็นไดจาก 
 มาตรา 269/1 ผูใด ทํา บัตรอิเล็กทรอนิกส ปลอมขึ้นทั้งฉบับ หรือ แตสวนหนึ่งสวนใด 
เติม หรือ ตัดทอนขอความ หรือ แกไข ดวยประการใดๆ ในบัตรอิเล็กทรอนิกส ที่แทจริง โดย
ประการที่นาจะเกิดความเสียหาย แกผู อ่ืน หรือ ประชาชน ถา ไดกระทําเพื่อใหผูหน่ึงผูใด
หลงเชื่อวาเปน บัตรอิเล็กทรอนิกส ที่แทจริง หรือ เพ่ือใชประโยชน อยางหนึ่งอยางใด ผูนั้น
กระทําความผิด ฐานปลอมบัตรอิเล็กทรอนิกส ตองระวางโทษ จําคุก ตั้งแต หนึ่งป ถึง หาป และ 
ปรับตั้งแตสองหม่ืนบาทถึงหนึ่งแสนบาท 
 มาตรา 269/2 ผูใด ทําเครือ่งมือ หรือ วัตถุ สําหรับปลอมหรือแปลง หรือ สําหรับใหได
ขอมูล ในการปลอม หรือ แปลง สิ่งใดๆ ซึ่ง ระบุไวใน มาตรา 269/1 หรือ มีเครื่องมือ หรือ วัตถุ 
เชนวานั้น เพ่ือใช หรือ ใหไดขอมูล ในการปลอมหรือแปลง ตองระวางโทษ จําคุกตั้งแต หนึ่งป ถึง 
หาป และ ปรบัตั้งแต สองหม่ืนบาท ถึง หนึ่งแสนบาท 
 มาตรา 269/4 ผูใด ใช หรือ มีไวเพ่ือใช ซึ่ง สิ่งใดๆตาม มาตรา 269/1 อันไดมาโดยรูวา 
เปนของที่ทําปลอม หรือ แปลงขึ้น ตองระวางโทษ จําคุกตั้งแต หนึ่งป ถึง เจ็ดป หรือ ปรับตั้งแต  
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สองหมื่นบาท ถึง หนึ่งแสนสี่หม่ืนบาท หรือ ทั้งจําทั้งปรับ 
 ผูใด จําหนาย หรือ มีไวเพ่ือจําหนาย ซึ่ง สิ่งใดๆ ที่ทําปลอม หรือ แปลงขึ้นตาม มาตรา 

269/1 ตองระวางโทษจําคุกตั้งแต หนึ่งป ถึง สิบป หรือ ปรับตั้งแต สองหม่ืนบาท ถึง สองแสน
บาท หรือ ทั้งจําทั้งปรับ 
 ทั้งสามมาตรานี้ใหความคุมครองขอมูลที่อยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส ตัวอยางเชน การที่
ภาครัฐไดจัดทําบัตรประชาชน ในรูปแบบบัตร Smart Card ที่สามารถบันทึกขอมูลสวนบุคคล
ตางๆลงภายในบัตรน้ัน ซึ่งบัตรประชาชน Smart Card ถือไดวาเปนบัตรอิเล็กทรอนิกสตาม
พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่17) พ.ศ.2547 หากผูใด ทําการ
ปลอมแปลง แกไขจนกอใหเกิดความเสียหายแกผูที่เปนเจาของบัตร จะถือวามีความผิดตาม
พระราชบัญญัตินี้ ซึ่งรวมไปถึงผูผลิตอุปกรณตางๆเพื่อสนับสนุนใหเกิดการปลอมแปลงหรือ
แกไขบัตรอิเล็กทรอนิกสและผูใชบัตรอิเล็กทรอนิกสที่ปลอมแปลงหรือมีการแกไขนั้น ก็ถือวามี
ความผิดเชนกัน ตามมาตรา 296/2 กรณีผูผลิต มาตรา 296/4 กรณีผูใช หากลองปรับใชกับ
เทคโนโลยี RFID แลวน้ันถาเปนกรณีที่ ขอมูลตางๆของเทคโนโลยีถูกจัดเก็บอยูภายในรูปแบบ
บัตรอิเล็กทรอนิกสก็สามารถนําเอาพระราชบัญญัติดังกลาวขางมาปรับใชได แตหากเปนกรณีที่
เทคโนโลยี RFID ไมไดอยูในรูปแบบของบัตรอิเล็กทรอนิกสพระราชบัญญัติดังกลาว ก็ไม
สามารถนํามาปรับใชได เน่ืองจากพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่
17) พ.ศ.2547 ใหความคุมครองขอมูลตางๆที่อยูในรูปแบบบัตรอิเล็กทรอนิกสเทานั้น  
 
 3.2.4 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารทางราชการ พ.ศ.2540 
 พระราชบัญญัตินี้โดยเนื้อความแลวน้ัน เปนมาตรการทางกฎหมายที่ใหความคุมครอง
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความคุมครองของภาครัฐเทานั้น ซึ่งกฎหมายฉบับนี้ ตองการให
ประชาชนไดมีโอกาสในการรับรูขอมูลขาวสารของทางภาครัฐ ตามระบอบประชาธิปไตย ซึ่ง
ประชาชนมีสิทธิตรวจสอบขอมูลตางๆของภาครัฐเพ่ือทราบถึงสิทธิและหนาที่ของตนเอง รวมไป
ถึงสิทธิการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง  
 กฎหมายฉบับน้ีไดกําหนดหนาที่ใหแกหนวยงานภาครัฐในการจักการ ดูแลขอมูลสวน
บุคคล ไวตามมาตรา 23 
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มาตรา23  หนวยงานของรัฐตองปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
ดังตอไปน้ี 
 (1) ตองจัดใหมีระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพียงเทาที่เกี่ยวของและจําเปนเพื่อการ
ดําเนินงานของหนวยงานของรัฐใหสําเร็จตามวัตถุประสงคเทานั้น และยกเลิกการจัดใหมีระบบ
ดังกลาวเมื่อหมดความจําเปน 
 (2) พยายามเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่ 
จะกระทบถึงประโยชนไดเสียโดยตรงของบุคคลนั้น 
 (3) จัดใหมีการพิมพในราชกิจจานุเบกษาและตรวจสอบแกไขใหถูกตองอยูเสมอ 
เกี่ยวกับสิ่งดังตอไปน้ี 
 (ก) ประเภทของบุคคลที่มีการเก็บขอมูลไว 
 (ข) ประเภทของระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
 (ค) ลักษณะการใชขอมูลตามปกติ 
 (ง) วิธีการขอตรวจดูขอมูลขาวสารของเจาของขอมูล 
 (จ) วิธีการขอใหแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล 
 (ฉ) แหลงที่มาของขอมูล 
 (4) ตรวจสอบแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคลในความรับผิดชอบใหถูกตองอยูเสมอ 
 (5) จัดระบบรักษาความปลอดภัยใหแกระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความ
เหมาะสม เพ่ือปองกันมิใหมีการนําไปใชโดยไมเหมาะสมหรือเปนผลรายตอเจาของขอมูลใน
กรณีที่เก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล หนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูล
ทราบลวงหนาหรือพรอมกับการขอขอมูลถึงวัตถุประสงคที่จะนําขอมูลมาใช ลักษณะการใช
ขอมูลตามปกติ และกรณีที่ขอขอมูลน้ันเปนกรณีที่อาจใหขอมูลไดโดยความสมัครใจหรือเปน
กรณีมีกฎหมายบังคับหนวยงานของรัฐตองแจงใหเขาของขอมูลทราบในกรณีมีการใหจัดสง
ขอมูลขาวสารสวนบุคคลไปยังที่ใดซึ่งจะเปนผลใหบุคคลทั่วไปทราบขอมูลขาวสารนั้นก็ได เวน
แตเปนไปตามลักษณะการใชขอมูลตามปกติ 
 จากมาตรานี้เห็นไดวา มีการใหความสําคัญเกี่ยวการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ
ขอมูล โดยการบรรจุหลักการเกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของขอมูลเอาไว โดยที่
ขอมูลตางๆเหลานั้นจะตองไดรับความคุมครองอยางเหมาะสม เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยจาการ
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สูญหายหรือการเขาถึงขอมูลโดยปราศจากอํานาจ การใช การแกไขหรือการทําลาย เปนตน จาก 
มาตรา 23(5) ขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความครอบครองดูแลของสวนราชการนั้น 
หนวยงานราชการนั้นจะตองมีการจัดการ การจัดเก็บขอมูลเหลานั้นอยางเหมาะสมรวมไปถึง
กําหนดมาตรการการเปดเผยขอมูลตามาตรา 24 โดยมีสาระสําคัญวา หนวยงานของรัฐจะตอง
ไดรับความยินยอมเปนหนังสือกอน จึงจะสามารถเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่อยูในความ
ควบคุมดุแลของหนวยงานรัฐได 
 หากลองพิจารณาจากกฎหมายฉบับน้ีแลว ขอมูลสวนบุคคลทั้งหมดไมไดถูกจัดเก็บอยู
กับภาครัฐเทานั้น ยังมีขอมูลสวนบุคคลที่จัดเก็บอยูกับภาคเอกชน ซึ่งกฎหมายฉบับน้ีใหความ
คุมครองเฉพาะขอมูลที่อยูในความคุมครองของภาครัฐเทานั้น ดังน้ัน ขอมูลสวนบุคคลที่อยู
ภายใตการคุมครองของเอกชนก็ไมไดรับความคุมครองตามกฎหมายฉบับนี้ จึงจําเปนอยางยิ่งที่
จะตองมีกฎหมายเพื่อคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยูกับเอกชน ซึ่งในปจจุบันประเทศไทยไดมี
การพิจารณา รางพระราชบัญญัติวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือเปนการคุมครองให
ครอบคลุมถึงขอมูลที่อยูในความคุมครองของภาคเอกชน ดังจะกลาวตอไป 

 
3.2.5 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550  

  พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 เปน
กฎหมายที่มีการกําหนดความผิดในรูปแบบใหม ซึ่งถือไดวาเปนกฎหมายที่ลดชองวางระหวาง
เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาไปอยางรวดเร็วกับกฎหมายที่มีความลาสมัย เน่ืองจากในปจจุบันได
เกิดการกระทําความในรูปแบบใหมๆเกิดขึ้น โดยผานการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการ
กระทําความผิด ซึ่งสามารถทําไดงายและตลอดเวลา จึงจําเปนตองมีการพัฒนากฎหมาย จึงเปน
ที่มาของการประกาศใช พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ.2550 
แตเม่ือมีการผูกรวมกับเทคโนโลยีในดานอ่ืน ๆ เชน ระบบเครืออินเตอรเน็ต หรือเทคโนโลยี 
RFID เปนตัน ซึ่งทําใหประสิทธิภาพในการกระทําความผิดนั้นสูงขึ้นเม่ือมีการรวมระบบเขากับ
ระบบคอมพิวเตอร กฎหมายฉบับน้ีจึงเปนกฎหมายที่ใหความสําคัญแกการกระทําความผิดที่
ผานระบบเทคโนโลยีสารทนเทศ ซึ่งลักษณะของการกระทําความผิดจะกระทําตอระบบ
คอมพิวเตอร กระทําตอระบบขอมูล (Information System) กระทําตอระบบเครือขายซึ่งใชใน
การติดตอสื่อสาร (Computer Network) โดยมีฐานความผิดดังมาตราตอไปน้ี 
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  มาตรา5 ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซ่ึงระบบคอมพิวเตอรที่มีมาตรการปองกันการเขาถึง โดย 
และมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหกเดือน หรือปรับไมเกินหน่ึง
หม่ืนบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 
 การกระทําความผิดตามมาตรานี้ เปนการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรหรือเครือขาย ที่มี
ระบบปองการการเขาถึง โดยการเขาถึงน้ันเปนการเขาถึงโดยปราศจากอํานาจ ซึ่งเทากับวา
มาตรานี้สามารถปรับใชกับระบบของเทคโนโลยี RFID ได เน่ืองจากระบบ RFID จะตองอาศัย
ระบบคอมพิวเตอรในการทํางาน ซึ่งขึ้นอยูกับการนําไปประยุกตใชงาน เชน การเก็บขอมูลที่
อานจาก RFID Tags ไวในฐานขอมูล และถูกเจาะระบบเพื่อขโมยขอมูล ดังน้ันมาตรานี้จึง
สามารถปรับใชไดกับเทคโนโลยี 
  มาตรา 6 ผูใดลวงรูมาตรการปองกันการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรที่ผูอ่ืนจัดทําขึ้นเปน
การเฉพาะถานํามาตรการดังกลาวไปเปดเผยโดยมิชอบในประการที่นาจะเกิดความเสียหายแก
ผูอ่ืนตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
  มาตราน้ีเปนเพียงการวางหลักไวทั่วไปวา หาผูใดรูถึงวิธีการตางๆที่จะสามารถเขาถึง
ระบบคอมพิวเตอรไดและนําขอมูลนั้นไปเผยแพรถือวามีความผิด มาตรานี้ก็สามารถปรับใชกับ
เทคโนโลยี RFID ได เชน บริษัท A เก็บขอมูลที่อานจาก RFID Tags ไวในฐานขอมูล ตอมาถูก 
Hacker เจาะระบบไดแต Hacker มิไดขโมยขอมูลจากฐานขอมูลแตอยางใด Hacker ไดนําเอา
วิธีการเขาถึงน้ันไปเผยแพร ทําใหเกิดความเสียหายแกบริษัท A ดังน้ัน Hacker อาจผิดทั้ง
มาตรา 5 ในกรณีเขาระบบคอมพิวเตอรถึงโดยปราศจากอํานาจและมาตรา 6 ในการกรณี
เผยแพรวิธีการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรจนเปนเหตุใหผูอ่ืนไดรับความเสียหาย 
  มาตรา7 ผูใดเขาถึงโดยมิชอบซ่ึงขอมูลคอมพิวเตอรที่มีมาตรการปองกันการเขาถึง
โดยเฉพาะและมาตรการนั้นมิไดมีไวสําหรับตน ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสองปหรือปรับไม 
เกินสี่หม่ืนบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 
  การกระทําความผิดตามมาตรานี้คลายๆกับการกระทําความผิดในมาตรา 5 เพียงแตวา
การกระทําความผิดตามมาตรานี้นั้นจะตองผานการรกระทําความผิดตามมาตรา 5 เสียกอน
เน่ืองจาก การที่จะเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอร นั้นตองผานการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรเสียกอน 
ถึงจะเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอรได เชน  บริษัท A เก็บขอมูลที่อานจาก RFID Tags ไวใน
ฐานขอมูล ตอมา Hacker เจาะระบบและทําการขโมยขอมูล เทากับวาการเจาะระบบของ 
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Hacker ผิดตามมาตรา 5 และการขโมยขอมูลนั้นเทากับเปนการเขาถึงขอมูลคอมพิวเตอร ซึ่ง
ผิดตามมาตรา 7 ดังนั้นการกระทําความผิดของ Hacker คนนี้จะตองผิดตามมาตรา 5 มากอนถึง
จะผิดตามมาตรา 7 ได    
  มาตรา 8 ผูใดกระทําดวยประการใดโดยมิชอบดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสเพ่ือดักรับ
ไว ซึ่ ง ข อ มูลคอมพิ ว เตอร ของผู อ่ื นที่ อ ยู ร ะหว า งการส ง ในระบบคอมพิ ว เตอร และ
ขอมูลคอมพิวเตอรนั้นมิไดมีไวเพ่ือประโยชนสาธารณะหรือเพื่อใหบุคคลทั่วไปใชประโยชนได
ตองระวางโทษจําคุกไมเกินสามป หรือปรับไมเกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ 
  การกระทําความผิดตามาตรา 8 เปนวิธีกระทําความผิดโดยอาศัยการดักรับขอมูล
ระหวางทางการสงและรับขอมูล เชน นาย A เจาหนาที่ใชเครื่องอาน อานขอมูลตางๆที่เกี่ยวกับ
สินคาตางๆทีอยูภายในตูคอนเทนเนอร จาก RFID Tags ที่ติดอยูรถบรรทุกสินคา ระหวางที่มี
การอานขอมูลน้ัน นาย B กระทําวิธีการดักรับขอมูลดังกลาวไมวาจะดวยวิธีใดก็ตามเพื่อใหได
ขอมูลมา การกระทําของนาย B ถือไดวาผิดฐานดักรับขอมูลตามมาตรา 8 ซึ่งในทางเทคนิค 
เรียกวา การทํา Sniffer 
  มาตรา9 ผูใดทําใหเสียหาย ทําลาย แกไข เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมเติมไมวาทั้งหมดหรือ
บางสวนซึ่งขอมูลคอมพิวเตอรของผูอ่ืนโดยมิชอบ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป หรือปรับไม
เกินหน่ึงแสนบาทหรือทั้งจําทั้งปรับ 
  มาตรา10 ผูใดกระทําดวยประการใดโดยมิชอบเพ่ือใหการทํางานของระบบคอมพิวเตอร
ของผู อ่ืนถูกระงับ ชะลอ ขัดขวาง หรือรบกวน จนไมสามารถทํางานตามปกติได 
ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกินหน่ึงแสนบาท หรือทั้งจําทั้งปรับ    

มาตรา 9 และมาตรา 10 เปนการกระทําความผิดที่กอใหเกิดความเสียหายแกระบบ
คอมพิวเตอรและขอมูล โดยเปนการปลอยโปรแกรมที่สามารถ รบกวน ทําลาย แกไข 
เปลี่ยนแปลง เขาไปภายในระบบคอมพิวเตอรหรือขอมูล เชน การสงโปรแกรมปฏิบัติการ Virus, 
Trojan Horse เขาไปทําลายระบบหรือขอมูลคอมพิวเตอร ซึ่งถือเปนความผิดตามมาตรา9 โดย
วิธีการเขาไปภายในระบบคอมพิวเตอรและการทํางาน ก็ขึ้นอยูกับวิธีการของแตละโปรแกรมวา
เจตนาของผูผลิตน้ันมีอยางไร สวนตัวอยางความผิดตามมาตรา 10 คือ การสงไปโปรแกรม
ปฏิบัติการ Worm, Rabbit เปนโปรแกรมที่กําหนดขึ้นเพ่ือใหสรางตัวมันเองซํ้า ๆ เพ่ือใหระบบ
เกิดการระงับ ชะลอ ขัดขวางหรือขัดขวางจนไมสามรถทํางานไดตามปกติ เชน พ้ืนที่ใน
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หนวยความจําเต็ม เปนตน จากกรณีมาตรา 9 และมาตรา 10 สามารถนํามาปรบใชกับ
เทคโนโลยี RFID ได เน่ืองจากระบบของเทคโนโลยี RFID ก็ตองอาศัยระบบคอมพิวเตอรในการ
ทํางาน ดังนั้นจึงเปนเรื่องไมยากนักที่การใชงานเทคโนโลยี RFID จะรับผลกระทําจากการ
กระทําความผิดตามมาตรา 9 และมาตรา 10  

จากการกระทําความผิดตามมาตรา 9และ มาตรา 10 หากเปนการกระทําความผิดที่
กอใหเกิดความเสียหายแกประชาชน ไมวาความเสียหายนั้นจะเกิดขึ้นในทันทีหรือในภายหลัง
และไมวาจะเกิดขึ้นพรอมกันหรือไม และเปนการกระทําโดยที่นาจะเกิดความเสียหายตอ
ขอมูลคอมพิวเตอร หรือระบบคอมพิวเตอรที่เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ
ประเทศความปลอดภัยสาธารณะ ความมั่นคงในทางเศรษฐกิจของประเทศ หรือการบริการ
สาธารณะ หรือเปนการกระทําตอขอมูลคอมพิวเตอร หรือระบบคอมพิวเตอรที่มีไวเพ่ือประโยชน
สาธารณะ ซึ่งเปนเหตุใหตองไดรับโทษเพิ่มขึ้น ตามมาตรา 12 รวมไปถึงผูที่สนับสนุนใหเกิดการ
กระทําความผิดที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศก็จะตองรับผิดเชนกัน ตามมาตรา 13  

ดังน้ันพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 จึง
เปนกฎหมายที่สามารถเอาผิดกับผูที่กอใหเกิดความเสียหายในเทคโนโลยี RFID ไดในระดับ
หน่ึง ถึงแมวาจะคุมครองไดไมทั้งหมดก็ตาม แตก็ถือไดวา เปนกฎหมายที่สรางแนวทางในการ
กําหนดการกระทําความผิดในรูปแบบใหมๆขึ้น ซึ่งเปนบรรทัดฐานในการพัฒนาและบัญญัติ
กฎหมายขึ้นมาเพื่อใหครอบคลุมการการกระทําผิดในรูปแบบตางๆตอไป  
 

3.2.6 พระราชบัญญัติทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534 
กฎหมายฉบับน้ีเปนกฎหมายที่ใหความสําคัญถึงหลักสิทธิความเปนสวนตัวในเรื่อง

ขอมูลสวนบุคคล โดยไดวางหลักแนวทางเกี่ยวกับการคุมครองและจัดการขอมูลสวนบุคคล ซึ่ง
เปรียบไดกับประวัติทะเบียนราษฎร ของประชาชน 

ตามมาตรา 4 ไดใหความหมายของขอมูลสวนบุคคลเอาไว ซึ่งขอมูลสวนบุคคลนั้น คือ 
ชื่อ ชื่อนามสกุล เพศ วันเดือนปเกิดและตาย สัญชาติ ศาสนา ภูมิสําเนา สถานะภาพการสมรส 
วุฒิการศึกษา ชื่อบิดามารดา ชื่อคูสมรสและชื่อบุตร รวมไปถึงขอมูลอ่ืนๆเทาที่จําเปนในการ
ดําเนินงานทะเบียนตางๆ โดยในมาตรา 17 นั้นไดใหความสําคัญในการเก็บรักษาขอมูลสวน
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บุคคลที่อยูในระบบทะเบียนราษฎร โดยที่ตองเก็บขอมูลสวนบุคคลตางๆไวเปนความลับหามมิ
ใหเปดเผยขอมูลน้ัน เวนแตจะเปนกรณีที่กฎหมายอนุญาตใหเปดเผยได 

ซึ่งกรณี พระราชบัญญัติทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534 โดยกฎหมายฉบับนี้ใหความ
คุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยูกับภาครัฐเทานั้น ซึ่งปจจุบันพระราชบัญญัตินี้ไมไดคุมครองขอมูล
สวนบุคคลที่อยูนอกเหนืออํานาจสํานักทะเบียนราษฎรได หากในอนาคตทางสํานักทะเบียน
ราษฎร  ไดนํา เทคโนโลยี  RFID มาประยุกต ใช เกี่ยวกับการจัดเก็บขอมูลสวนบุคคล
พระราชบัญญัตินี้ก็อาจสามารถนํามาปรับใชกับเทคโนโลยี RFID เปนกรณีเฉพาะได   

 
3.2.7 พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ.2545 
พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ.2545 เปนกฎหมายที่ให

ความสําคัญในการวางหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการทําธุรกรรมขอมูลเครดิต กฎหมาย
ฉบับน้ีมุงเนนการใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยูภายใตการดูแลของภาคเอกชนที่เปน
ขอมูลเครดิต ซึ่งถือไดวาเปนกฎหมายฉบับแรกที่ใหความสําคัญขอมูลที่อยูกับภาคเอกชน โดย
กฎหมายฉบับน้ีไดวางหลักเกณฑเกี่ยวกับการประมวลผลขอมูล การประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต 
สิทธิและหนาที่ของบริษัทขอมูลเครดิต เปนตน  

กฎหมายฉบับน้ีมีสาระสําคัญในการคุมครองขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เปนขอมูล
เครดิต โดยไดใหคํานิยามในมาตรา 3 วา  

“ขอมูลเครดิต” หมายความวา ขอมูลเครดิตเอาไววา ขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคาที่ขอ
สินเชื่อ ดังตอไปน้ี  

(๑)  ขอเท็จจริงที่บงชี้ถึงตัวลูกคา และคุณสมบัติของลูกคาที่ขอสินเชื่อ  
(ก)  กรณีบุคคลธรรมดา หมายถึง ชื่อ ที่อยู วันเดือนปเกิด สถานภาพ การสมรส 

อาชีพ เลขที่บัตรประจําตัวประชาชน หรือบัตรประจําตัวเจาหนาที่ของรัฐ หรือหนังสือเดินทาง 
และเลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร (ถามี)  

(ข)  กรณีนิติบุคคล หมายถึง ชื่อ สถานที่ตั้ง เลขที่ทะเบียนการจัดตั้งนิติบุคคล หรือ
เลขประจําตัวผูเสียภาษีอากร  

(๒)  ประวัติการขอและการไดรับอนุมัติสินเชื่อ และการชําระสินเชื่อของลูกคาที่ขอ
สินเชื่อรวมทั้งประวัติการชําระราคาสินคาหรือบริการโดยบัตรเครดิต  
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จากคํานิยามดังกลาวขางตนขอมูลเครดิตถือไดวาเปนขอมูลสวนบุคคลที่จะตองไดรับ
ความคุมครองอยางยิ่งเน่ืองจาก ขอมูลเครดิตตางๆเหลานี้มีผลตอการประกอบธุรกิจของเจาของ
ขอมูล หากเจาของขอมูลคนนั้นมีประวัติขอมูลเครดิตไมดี หากถูกนําไปเผยแพรโดยมิชอบก็อาจ
เกิดความเสียหายตอเจาของขอมูลคนนั้นได กฎหมายฉบับนี้ยังกลาวถึงขอมูลที่หามจัดเก็บดวย 
ในมาตรา 3 คือ 

“ขอมูลหามจัดเก็บ” หมายความวา ขอมูลของบุคคลธรรมดาที่ไมเกี่ยวกับการรับ
บริการ การขอสินเชื่อ หรือที่มีผลกระทบตอความรูสึกหรืออาจกอใหเกิดความเสียหายหรือมี
ผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูเปนเจาของขอมูลอยางชัดเจน ดังตอไปน้ี  

(๑)  ลักษณะพิการทางรางกาย  
(๒)  ลักษณะทางพันธุกรรม  
(๓)  ขอมูลของบุคคลที่อยูในกระบวนการสอบสวนหรือพิจารณาคดีอาญา  
(๔)  ขอมูลอ่ืนใดตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด  
จากคํานิยามขางตน ขอมูลที่หามจัดเก็บน้ัน เปนขอมูลที่ไมไดมีความจําเปนในการ

ขออนุมัติสินเชื่อจากบริษัทขอมูลเครดิต ซึ่งหากมีการจัดเก็บขอมูลตางๆขางตนก็อาจมี
ผลกระทบตอความรูสึกและจิตใจหรืออาจกอใหเกิดผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูเปนเจาของ
ขอมูล โดยการจัดเก็บขอมูลเครดิตตางๆนั้นจะตองจัดเก็บอยางเปนระบบและเปนไปตามที่
กฎหมายไดวางหลักเกณฑเอาไว ตามมาตรา 17 กลาวคือ จะตองจําแนกขอมูลที่เก็บรักษาไว 
และจะตองมีการแกไขขอมูลใหมีความถูกตองสมบูรณและทันสมัยอยูเสมอ โดยที่บริษัทขอมูล
เครดิตจะตองรักษาความลับและความปลอดภัยของขอมูลเพ่ือปองกันมิใหมีการนําขอมูลไปใช
ผิดวัตถุประสงคและมิใหผูไมมีสิทธิไดรับรูขอมูล รวมทั้งระบบปองกันมิใหขอมูลถูกแกไข ทําให
เสียหายหรือถูกทําลายโดยไมชอบหรือโดยไมไดรับอนุญาต รวมไปถึงบริษัทขอมูลเครดิตจะตอง
ใหสิทธิเจาของขอมูลในการตรวจสอบและแกไขขอมูลของเจาของขอมูล  

กฎหมายฉบับน้ีไดมีขอยกเวน ซึ่งสามารถเปดเผยขอมูลได ตามมาตรา 53 โดย
ขอยกเวนตางๆมีดังตอไปน้ี  

1. การเปดเผยตามหนาที่  
2. การเปดเผยเพื่อประโยชนแกการสอบสวนหรือการพิจารณาคดี  
3. การเปดเผยเกี่ยวกับการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัตินี้  
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4. การเปดเผยเพื่อประโยชนในการแกไขการดําเนินงานของบริษัทขอมูลเครดิต  
5. การเปดเผยแกทางการหรือหนวยงานในประเทศที่ทําหนาที่กํากับดูแลสถาบัน

การเงินหรือนิติบุคคลอื่นตามกฎหมายเฉพาะวาดวยการนั้น  
6. การเปดเผยเมื่อไดรับความเห็นชอบจากเจาของขอมูลเปนหนังสือเฉพาะครั้ง  
7. การเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวกับการฟองรองคดีตาง ๆ ที่เปดเผยตอสาธารณะ  
กฎหมายฉบับนี้ใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เกี่ยวกับขอมูลเครดิตเทานั้น 

ไมไดหมายรวมถึงขอมูลสวนบุคคลในสวนอ่ืน ซึ่งเทคโนโลยี RFID แลวแตการนําไปประยุกต
การใชงานวานําไปใชกับงานประเภทใด ในบางกรณีก็อาจเปนการละเมิดสิทธิขอมูลสวนบุคคลที่
ไมใชขอมูลเครดิต ตามพระราชบัญญัติขางตน ซึ่งหากเปนเชนนั้นพระราชบัญญัติการประกอบ
ธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ.2545 ก็ไมไดใหความคุมครองแตอยางใด แตหากนําเทคโนโลยี RFID 
ไปประยุกตเกี่ยวกับขอมูลเครดิต ซึ่งลักษณะการกระทําเปนไปตามที่พระราชบัญญัติการ
ประกอบธุรกิจขอมูลเครดิต พ.ศ.2545 ก็ตกอยูภายใตการคุมครองของพระราชบัญญัติฉบับนี้ 

 
3.2.8 รางพระราชบัญญัติวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
เม่ือพิจารณาจากรางพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคลพบวามีขอบเขตของ

การบังคับใชกับขอมูลสวนบุคคลที่จะตองมีสวนหนึ่งสวนใดหรือทั้งหมดโดยวิธีการอิเล็กทรอนิกส
หรือวิธีการอื่นใดที่มิใชวิธีการอิเล็กทรอนิกส และตามมาตรา 3 นั้นแสดงใหเห็นวาราง
พระราชบัญญัติดังกลาวไดกําหนดขอบเขตของวิธีการในขอมูลสวนบุคคลไวครอบคลุมทั้งหมด 
ทําใหสามารถบังคับใชกับขอมูลสวนบุคคลทั้งหมดทุกวิธีการ ทําใหสามารถนําราง
พระราชบัญญัติดังกลาวมาใชไดอยางทั่วไป ไมใชแกวิธีการเฉพาะเจาะจงวิธีการใดวิธีการหนึ่ง 
ทําใหรางพระราชบัญญัติดังกลาวนํามาซึ่งการบังคับใชอยางกวางขวาง รวมไปถึงเทคโนโลยี 
RFID ดวยเนื่องจากในบางครั้งการประยุกตใชเทคโนโลยี RFID นั้นกระทบกระเทือนถึงขอมูล
หรือสิทธิสวนบุคคล ซึ่งยังไมมีกฎหมายที่ออกมาคุมครองเฉพาะ สวนใหญจะใหคุมครองอยาง
จํากัด มีเพียงแตรางฉบับน้ีที่พอที่จะนํามาปรับใชไดเน่ืองจากคุมครองถึงขอมูลสวนบุคคลใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกสดวย 

ลักษณะของขอมูลสวนบุคคลตามคํานิยามของพระราชบัญญัตินี้คือ “ขอมูลสวน
บุคคล”   หมายความวา ขอเท็จจริงเกี่ยวกับบุคคล ซึ่งทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวา 
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ทางตรงหรือทางออม ตามมาตรา 4 จากมาตราดังกลาวพบวามีการบัญญัติถึงความหมายที่
กวาง แตอยางไรก็ตามการบัญญัติเชนนั้นก็แสดงใหเห็นวาตองการที่จะใชบังคับกับสิ่งตางๆที่
บงชี้ถึงลักษณะเฉพาะของบุคคล ซึ่งเม่ือมีการนําไปใชก็สามารถตีความไดมากขึ้น ใชกับขอมูล
ไดหลายประเภท ไมไดเจาะจงที่จะคุมครองขอมูลใดโดยเฉพาะเจาะจง เม่ือพิจารณาประเด็นการ
บังคับใชจะพบไดวารางพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลน้ันไดบัญญัติขึ้นเพ่ือตองการใหมีการ
บังคับใชเปนการทั่วไป มิใชบังคับใชเปนการเฉพาะเจาะจงแตบุคคลใดบุคคลหนึ่ง วิธีการใด
วิธีการหนึ่ง หรือเฉพาะแตขอมูลใดขอมูลหนึ่งเทานั้น จึงถือวาเปนลักษณะที่ดีตอการบังคับใช
รางพระราชบัญญัติดังกลาว อีกทั้งถือวาเปนลักษณะที่นานาประเทศตองการใหการคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคลมีลักษณะทั่วไปอยางเชนกฎหมายของสหภาพยุโรป หรือประเทศอื่นๆ ทีมีการ
บัญญัติใหเปนการทั่วไป ทําใหทีการบังคับใชอยางกวางขวาง แตการบัญญัติใหมีลักษณะทั่วไปก็
มีผลเสียที่วาการตีความนั้นจะมีลักษณะที่กํากวมจนทําใหบางครั้งมีผลเสียมากกวาผลดี 
 พระราชบัญญัตินี้ไดกลาวถึงการเปดเผยขอมูลไวในหมวดที่ 6 ไดกําหนดหลักการไว
เปนการทั่วไปและเฉพาะเจาะจงไว โดยหลักแลวจะไมสามารถเปดเผยขอมูลที่มีการประมวลผล
ขอมูลไดเลย หากปราศจากความยินยอมจากเจาของขอมูลโดยชัดแจง ซึ่งหมายความวา
สามารถเปดเผยขอมูลที่มีการประมวลผลขอมูลไดเพียงแตเฉพาะไดรับความยินยอมจากเจาของ
ขอมูลเทานั้น   อยางไรก็ตามรางพระราชบัญญัติดังกลาวก็ไดบัญญัติถึงขอยกเวนที่สามารถ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่มีการประมวลผลโดยทั่วไปและโดยเฉพาะเจาะจงได โดยกําหนด
ขอยกเวนไว 9 ประการดวยกัน โดยประเด็นที่นาสนใจคือการเปดเผยภายใตขอบเขตของ
วิชาชีพหนังสือพิมพหรือการเขียนขาวสื่อสารมวลชนโดยไมฝาฝนบทบัญญัติของกฎหมายวา
ดวยเสรีภาพของสิ่งพิมพ ถือวาเปนสิ่งสําคัญที่จะตองกําหนดขอยกเวนใหกับสื่อมวลชน 
เนื่องจากสื่อมวลชนมีหนาที่พิทักษผลประโยชนของประชาชาน ดังน้ันจําเปนจําตองบัญญัติ
ขอยกเวนเพ่ือที่จะใหการปฏิบัติหนาที่ของสื่อมวลชนไมเปนอุปสรรคจากรางพระราชบัญญัติ
ดังกลาว แตอยางไรก็ตามการยกเวนใหเปดเผยขอมูลดังกลาวก็มิไดอนุญาตใหเปดเผยขอมูลได
อยางไมจํากัดเพราะมีการกําหนดไวในมาตรา 26 เชนกันวา การเปดเผยดังกลาวตองไมฝาฝน
บทบัญญัติของกฎหมายวาดวยเสรีภาพของสิ่งพิมพ หรือกระทบตอการใหความคุมครองความ 
เปนสวนตัว หรือประโยชนสาธารณะดวยเชนกัน  นอกจากการเปดเผยขอมูลที่เกี่ยวกับ
สื่อมวลชนแลวยังมีขอยกเวนที่สามารถเปดเผยได ตามมาตรา 15 โดยมีสาระสําคัญเชน การ
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เปดขอมูลสวนบุคคลตามปกติภายในวัตถุประสงคของการจัดใหมีการเก็บรวบรวมขอมูลสวน
บุคคลนั้น หรือเปนการจําเปนเพื่อประโยชนที่มีความเกี่ยวของโดยตรงกับวัตถุประสงคของการ 
จัดเก็บขอมูลสวนบุคคล หรือการเปดเผยตอหนวยงานจัดเก็บของรัฐที่มีอํานาจหนาที่ดานการ
วางแผนหรือการสถิติหรือสํามะโนตาง ๆ หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตอเจาหนาที่ของรัฐเพ่ือ
ปองกันการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการสืบสวน การสอบสวนหรือการฟองคดี  
ไมวาเปนคดีประเภทใดก็ตาม 
 จากการพิจารณารางพระราชบัญญัติดังกลาว หากมีการตีความรวมถึงการจัดเก็บขอมูล
ในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส และมีการประกาศใชรางพระราชบัญญัติฉบับนี้อยางเปนทางการ  
ในอนาคตก็อาจนําเอารางพระราชบัญญัติฉบับนี้ปรับใชกับเทคโนโลยี RFID หากมีการละเมิดใน 
ขอมูลสวนบุคคลจากการประยุกตใช เทคโนโลยี RFID2 
 
3.3 หลักและแนวทางสากลในการลดผลกระทบของปญหาจากการใชเทคโนโลยี RFID 

หากกลาวถึงเทคโนโลยี RFID นั้นไดมีการนํามาประยุกตใชกันอยางแพรในหลาย
ประเทศ ซึ่งประเทศที่ถือไดวามีความนิยมใชเทคโนโลยี RFID คอนขางสูง เชน ประเทศญี่ปุน 
แคนนาดา สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรปตลอดจนองคการระหวางประเทศ ซึ่งประเทศตางๆเหลา 
นี้ไดมีการพิจารณาถึงประโยชนที่ไดรับจากการใชเทคโนโลยี RFID เพ่ือเปนการพัฒนานําเอา
เทคโนโลยี RFID ไปใชงานใหมีประโยชนสูงสุด รวมไปถึงยังคํานึงถึงผลกระทบตางๆที่เกิดจาก
การใชงานเทคโนโลยี RFID ซึ่งไดมีการจัดตั้งคณะทํางานจัดงานประชุม เพ่ือเปนการศึกษา
ความเปนไปไดของผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ซึ่งผลกระทบประกาศหนึ่งที่ทุกประเทศลงความเห็น
วาเปนประเด็นที่เดนชัดที่สุดคือ ผลกระทบเกี่ยวกับความเปนสวนตัวและการละเมิดขอมูลสวน
บุคคล 

                                                 
        2คณะผูวิจัยโดย อาจารยสุรางคณา วายุภาพ(หัวหนาโครงการ)และอาจารย ภัทรวรรณ จารุมินท 
(ผูชวยนักวิจัย), รายงานการวิจัยโครงการศึกษาประเด็นปญหาผลกระทบและประเด็นขอกฎหมายอื่นอันเกิด
จากประยุกตใชเทคโนโลยี RFID, ป 2550, ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติสํานักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 72-83 
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ดังนั้น ประเทศตางๆจึงไดมีการออกแนวปฏิบัติหรือ Privacy Guidelines เพ่ือเปน
แนวทางปฏิบัติในการแนะนําทางที่เหมาะสมสําหรับทั้งบุคคลที่ใชงานโดยตรงและบุคคลที่
เกี่ยวของกับเทคโนโลยี RFID ทางออม ทั้งน้ีสิ่งที่เปนแนวความคิดขั้นพ้ืนฐานที่สําคัญและเปน
หน่ึงในสาเหตุที่ประเทศตางๆใหความสําคัญเปนอยางมาก จนนําไปสูการสรางแนวทางหรือ
กฎหมายขึ้นมาเพื่อชี้นําหระกํากับการใชเทคโนโลยี RFID โดยเฉพาะ ก็คือ หลักการคุมครอง 
สิทธิเสรีภาพของบุคคล โดยมีสิทธิความเปนสวนตัวและประเด็นที่เกี่ยวเนื่องกันอันไดแกขอมูล
ขาวสารสวนบุคคล (Personal information) โดยแนวทางสวนใหญของประเทศตางๆ จะออกมา
ในรูปแบบของการออกแนวปฏิบัติ เพ่ือเปนแนวทางในการควบคุมเทคโนโลยีใหเปนในทิศทางที่
เหมาะสม  

 
3.3.1 ประเทศญี่ปุน 

 ประเทศญี่ปุนถือเปนประเทศที่มีการพัฒนาเทคโนโลยีคอนขางสูง ถือไดวาเปนแนวหนา
ในการพัฒนาเทคโนโลยีของโลก ซึ่งเทคโนโลยี RFID นั้นเปนเทคโนโลยีที่ประเทศญี่ปุนใหความ
สนใจและนําไปประยุกตใชกับอุตสาหกรรมหลากหลายประเภทและกิจกรรมตางๆอยางจริงจัง 
เชน การนําเทคโนโลยีกับหางสรรพสินคา โดยนํามาใชเพ่ือจัดการระบบสินคาคงคลังใหมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นและเพิ่มความพึงพอใจในการเลือกซื้อสินคาใหแกลูกคา รวมไปถึงการลด
ตนทุนของบริษัทในการจางพนักงานขาย เทคโนโลยี RFID ถือเปนหน่ึงในยุทธศาสตรของญี่ปุน 
ในการพัฒนาประเทศใหมีความกาวหนาทางเทคโนโลยีในอันดับตนของประชาคมโลก  
 อยางไรก็ตามถึงแมวาประเทศญี่ปุนจะใหความสําคัญกับเทคโนโลยี RFID เปนอยาง
มาก ในขณะเดียวกันก็คํานึงถึงผลกระทบที่มาจากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID โดย
ภาครัฐในประเทาญี่ปุนคือ กระทรวงมหาดไทยและสื่อสาร รวมกับกระทรวงเศรษฐกิจ การคา
และอุตสาหกรรมไดรวมกันออก แนวปฏิบัติ “Guidelines for privacy protection with regards 
to RFID tags” เพ่ือใหอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกบ RFID มีความเขาใจอยางชัดเจนแงมุมของ
การคุมครองความเปนสวนตัวของผูบริโภคที่ใชงานเทคโนโลยี RFID โดยบริษัทที่ติด RFID 
Tags ไวกับตัวสินคา จะตองปฏิบัติตาม Guidelines ที่ไดวางเอาไว ถึงแมวาTag ยังคงติดอยูกับ
ตัวสินคา และลูกคานั้นก็ไดออกจากรานไปแลว โดยแนวปฏิบัติครอบคลุมประเด็นที่สําคัญ
ดังตอไปน้ี 
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• ตองมีการระบุใหทราบถึงการมีอยูของ RFID Tags บนตัวสินคา และตองแจงให
ทราบถึงขอมูลที่บรรจุไวในปาย 

• จะตองมีการที่อธิบายถึงวิธีที่ลูกคาสามารถที่จะปองกันหรือหยุดการอานขอมูล 
กลาวคือ ทางรานจะตองบอกถึงวิธีการปองกันสัญญาณ หรือการถอด Tags 
ออกจากตัวสินคา ซึ่งในบางกรณีขอมูลภายใน Tags  จะถูกการเชื่อมโยงกับ
ฐานขอมูลสวนตัว จนสามารถที่จะระบุตัวบุคคลได ขอมูลน้ันถือวาเปนขอมูล
สวนบุคคลและจะไดรับการคุมครองภายใตกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล
ของประเทศญี่ปุน (Personal Information Protection Law) 

• จะตองบอกถึงวัตถุประสงคของการนําขอมูลสวนบุคคลไปใชใหไดมากที่สุด 
และจะตองไดรับการยินยอมจากเจาของขอมูลในการใชขอมูลสวนบุคคลนั้น 

• ทางบริษัทจะตองเก็บขอมูลใหมีความถูกตองแนนอนมากที่สุด และใหสิทธิกับ
เจาของในการแกไขขอมูล 

• บริษัทควรมีการจัดตั้งหนวยงานขึ้นมาดูแลขอมูลที่บรรจุอยูใน RFID Tags  

• หนวยงานตางๆจะตองใชความพยายามกระตุนใหผูบริโภคมีความเขาใจ และ
ความรูที่ถูกตองถึง วัตถุประสงคในการนํา Tag มาใชรวมไปถึงประโยชนและ
ขอเสียของ Tag 

 
3.3.2 สหรัฐอเมริกา 

 ในประเทศสหรัฐอเมริกาก็มีการตื่นตัวที่อยูในระดับสูงในการใชเทคโนโลยี RFID ดังจะ
เห็นไดจากการที่รานคาปลีกชื่อดังขนาดใหญ Wal-Mart กําหนดให Suppliers รายใหญ จะตอง
ติด RFID Tags ไวที่ตัวสินคา เพ่ือเปนชวยในเรื่องการจัดการสินคาคงคลังใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น สวนในเรื่องผลกระทบตางๆสหรัฐอเมริกาก็ใหความสําคัญไมนอย โดยเฉพาะกลุม 
NGO ตางๆที่ตระหนักถึงในเรื่องการคุมครองสิทธิผูบริโภค ซึ่งตัวอยางที่เห็นไดอยางชัดเจนคือ 
โดยกลุมองคกรอิสระเพื่อสิทธิผูบริโภค CASPIAN (Consumer against Supermarket Privacy 
Invasion and Numbering) มีปฏิกิริยาที่ตอตานการใชงานเทคโนโลยี RFID อยางรุนแรง 
เน่ืองจากเกรงวาจะเทคโนโลยี RFID จะสงผลกระทบตอสิทธิสวนบุคคล  
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 ในขณะน้ีในสหรัฐอเมริกายังมีกฎหมายเฉพาะที่จะมารองรับเทคโนโลยี RFID เปนการ
เฉพาะ มีเพียงแตกฎหมายระดับมลรัฐที่แตละรัฐไดมีการผลักดันใหเกิดเปนกฎหมายเฉพาะ เชน 
ในป ค.ศ. 2005 รางกฎหมาย the Identity Information Protection Act ไดเขาสูการพิจารณา
ของ State Legislature เพ่ือจัดการประเด็นปญหาในการใชเทคโนโลยี RFID กับเอกสารที่ใช
เพ่ือการระบุตัวตน ตัวอยางความพยายามระดับมลรัฐในการออกกฎหมายเพื่อจัดการกับ
ประเด็นปญหาที่เกิดมาจากการใชงาน RFID มีดังตอไปน้ี 

• Rhode Island: กฎหมาย Relating To State Affaird And Government 
Restricting Radio Frequency Identification Devices                     
วัตถุประสงค:เพ่ือหามๆไมใหรัฐหรือองคกรการปกครองทองถิ่นใช RFID เพ่ือ
ติดตามความเคลื่อนไหวของบุคคล ซึ่งกฎหมายดังกลาวอยูใน ระหวางการ
พิจารณา 

• California: Identity Information Protection Act of 2005 
วัตถุประสงค: กําหนดการเก็บขอมูลที่มีการระบุตัวตน ที่มีขอมูลเกี่ยวของกับ
การรักษา พยาบาล ทั้งทางดานอายุราเวชหรือทางจิตเวชและขอน้ันเปนขอมูล
ที่สามารถเผย แพรหรือถูกอานไดจากระยะไกลโดยใชคลื่นความถี่เปนสื่อกลาง
ในการอานนั้น จะตองมีการเก็บเปนไปตามเงื่อนไขตามที่กฎหมายกําหนดไว 
ซึ่งสถานะทางกฎหมายฉบับนี้คือ In ASSEMBLY Committee On 
APPROPRIATIONS 

• Massachusetts: An Act Relative To Consumer Protection And Radio  
Frequency Identification Systems  
วัตถุประสงค: กฎหมายระบุวาบริษัทหรือรานคาที่นํา RFID มาใชจะ ตองมี
ฉลากหรือปายติดใหทราบถึงการใช RFID ไมวาจะเปนตัวปายระบุหรือเครื่อง
อาน รวมถึงวัตถุประ- สงค ที่นํา RFID มาใชบนสินคาอุปโภคบริโภค และปาย
ระบุนั้นจะตองสามารถเอาออกจากตัวสินคาได นอกจากนั้นยังจํากัดขอมูลที่เก็บ
บนปายระบุเพ่ือวัตถุประสงคในการจัดการคลังสินคาหรือลักษณะเดียวกัน
เทานั้น สถานะทางกฎหมายอยู ระหวางการพิจารณา 

• Missouri: RFID Right to Know Act of 2005    
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วัตถุประสงค: กฎหมายฉบับนี้กําหนดใหตองติดปายใหชัดเจนถึงการมีอยูของ
ของ RFID Tag บนตัวสินคาและตองระบุถึงความเปนไปไดในการสงขอมูลและ
อานสินคาจาก RFID Tag โดยเครื่องอานทั้งกอนซ้ือสินคาและหลัง ซึ่งสถานะ
ทางกฎหมายฉบับนี้ยังอยูในขั้นตอนการพิจารณา 

อยางไรก็ตามแมยังไมมีกฎหมายเปนการเฉพาะ แตก็อาจนํากฎหมายที่บังคับใชอยูบาง
ฉบับมาเทียบเคียงและปรับใชได เชน The Privacy Act, Identity Theft and Assumption 
Deterrence Act (ITADA) และ Electronic Communication Privacy Act (ECPA) ในกฎหมาย
ฉบับแรก The Privacy Act 1974 เปนกฎหมายระดับสหพันธ กําหนดใหรัฐตองมีหนาที่ให
ความคุมครองสิทธิของปจเจกบุคคล โดยมุงใหความคุมครองในขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บ
และรักษา โดยงานรัฐและจากความหมายของ Privacy Act กฎหมายจะครอบคลุมถึงขอมูลทุก
รูปแบบ ไมวาจะอยูในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกสรูปแบบอ่ืน 

 
3.3.3 ประเทศเกาหลี 
ประเทศเกาหลีเปนประเทศหนึ่งของโลกที่มีการพัฒนาเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง ถึงทาง

ประเทศเกาหลีไดมีแผนยุทธศาสตรหรือเปนแผนแมแบบในระบบสารสนเทศ โดยแผนดังกลาว
เรียกวา IT 839 ซึ่งเปนประกาศของรัฐมนตรีกระทรวงสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศ
เกาหลี โดยหนึ่งในแผนของ IT 839 ก็คือการพัฒนาเทคโนโลยี RFID ซึ่งในปจจุบันแผนดังกลาว
อยูในระหวางพิจารณาทํารางแนวปฏิบัติ RFID Privacy Protection Guidelines โดยมีสาระ 
สําคัญครอบคลุมประเด็นดังตอไปน้ี 
หามไมใหบันทึกขอมูลสวนบุคคลลง RFID Tag เวนแตกฎหมายจะอนุญาตใหบันทึกหรือไดรับ
ความยินยอมจากเจาของขอมูล 

• ถามีการนําเก็บขอมูลลงใน RFID Tag และมีการเชื่อมโยงขอมูลน้ันไปยังขอมูล
สวนบุคคล จะตองมีการแจงใหแกผูที่เกี่ยวของนั้นทราบ 

• ตองแจงใหทราบวามี RFID Tag ติดอยูที่ตัวสินคา และผูใหบริการ จะตองมีการ
แจงลวงหนาหรือทําการระบุชี้ชัดถึงขอเทจริงที่วา มี RFID Tag ติดอยู รวมไป
ถึงความสามารถในการทํางานของปายนั้นประเภทของขอมูลที่จัดเก็บ 
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• ผูบริการจะตองอธิบายใหผูใชทรายถึงวิธีหยุดการทํางานของ RFID Tag ใน
กรณี RFID Tag ติดอยูกับตัวสินคา 

• หามมิใหมีการฝง RFID Tag ลงในรางกายมนุษยหรือฝงไวในรางกายมนุษย
เปนระยะเวลาตอเน่ืองกัน 

• หากมีการใช RFID ขอมูลน้ันไดมีการการเชื่อมโยงขอมูลน้ันไปยัง ข อ มู ลส วน
บุคคล จะตองปฏิบัติตามมาตรการภายใตประกาศที่ออกมาโดย Ministry of 
Information Communication ซึ่งเกี่ยวกับมาตรฐานการจัดการทางดานเทคนิค
เพ่ือเปนการปองกันขอมูลสวนบุคคล 

• หากมีการใช RFID ขอมูลน้ันไดมีการการเชื่อมโยงขอมูลน้ันไปยัง ข อ มู ลส วน
บุคคล ผูใหบริการจะตองใชความพยายามเพื่อในการที่ไมใหขอมูลสวนบุคคล
นั้นถูกละเมิด  

• ผูใหบริการจะตองใหความรูแกผูใชงานเกี่ยวกับกับประโยชน หรือความเสี่ยงที่
เกิดขึ้นไดจากการใชงาน 

 
3.3.4 Electronic Privacy Information Center (EPIC) 

 เปนองคอิสระที่ใหความสําคัญในผลกระทบของเทคโนโลยี RFID เชนเดียวกับภาครัฐใน
หลายๆประเทศ โดย EPIC เปนองควิจัยเกี่ยวกับประโยชนสาธารณะ ที่เนนเรื่องสิทธิขั้นพ้ืนฐาน
ของพลเมือง และการสนับสนุนคุณคาของบทบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมกฎหมายรัฐธรรมนูญสําหรับ
อเมริกา ฉบับที่1 (The First Amendment) 
 ในประเด็นที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID ทาง EPIC ไดออกแนวปฏิบัติ “Guideline on 
Commercial Use of RFID Technology) ใหแกองคกรตางๆ ซึ่งแนวปฏิบัตินี้ออกมาเพื่อใชใน
เชิงพานิชย เพ่ือเปนการปกปองผลประโยชนขององคกรเอกชนและสิทธิสวนบุคคลของผูบริโภค 
ซึ่งแนวปฏิบัติแบงไดออกเปน 3 สวน 
  

สวนที่ 1 หนาที่ขององคกรเอกชน เปนแนวปฏิบัติที่กําหนดหนาที่ข้ันต่ําแกผูใช 

• ผูใช RFID มีหนาที่จะตองแจงใหทราบวามีการติด RFID tag บนตัว
 สินคารวมไปถึงเครื่องอาน RFID Tag ดวย ถึงการแจงใหทราบนั้นหาก เปน 
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ปายจะตองสามารถสังเกตเห็นไดอยางชัดเจน และระบุใหทราบถึง  ลักษณะการ
ทํางานของระบบ RFID และวิธีเก็บขอมูล 

• จะตองทําใหผูบริโภคทราบถึงการอานขอมูล เม่ือมีการอานขอมูล 

• การติด RFID Tag ไวบนตัวสินคา จะตองคํานึงถึงความสะดวกในการ
 ถอด RFID Tag ออกจากตัวสินคา 

• ผูใช RFID ตองระบุถึงวัตถุประสงคในการนําขอมูลที่ไดไปเชื่อมโยงกับ
 สวนบุคคลและตองแจงใหเจาของขอมูลทราบ 

• ผูใช RFID ตองไมเปดเผยขอมูลที่สามารถระบุความเปนตัวตนได ไมวาจะโดย 
ทางตรงหรือทางออม 

• ขอมูลที่จัดเก็บจะตองมีความถูกตองและจะตองเปนไปตามวัตถุประสงคที่
นําไปใช 

• ตองมีมาตรการรักษาความปลอดภัยใหแก เพ่ือใหแนใจวาขอมูลที่อยูระหวาง
การสงผานเทคโนโลยี RFID และการจัดเก็บขอมูลน้ันมีความปลอดภัย 

 
สวนที่ 2 กิจกรรมที่ผูใช RFID ไมควรทํา 

• ผูใชหามทําการติดตามความเคลื่อนไหวของผูที่มี RFID tag ติดอยูไมวากรณี
ใดๆ 

• ผูใชหามทํางานสอดแนมหรือทําการบันทึกขอมูล RFID tag ที่ไมไดเปน
กรรมสิทธิ์ของผูใช เวนแตเปนการทําเพื่อประโยชนในการ ใ ห บ ริ ก า ร ก า ร
รับประกันสินคาและเปนไปตามความตองการของลูกคา 

• ผูใชหามบีบบังคับใหลูกคาคงไวซึ่งการทํางานของ RFID tag หลังจากซื้อสินคา
แลวไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตาม และจะตองไมกําหนดให ลูกคาตองใหขอมูล
สวนบุคคล โดยถือเอาเปนเง่ือนไขบังคับกอน กอนการซื้อสินคา 
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สวนที่ 3 สิทธิของผูบริโภคที่ตองสัมผัสกับเทคโนโลยี RFID  

• ลูกคาตองมีสวนในการเขาถึงขอมูลสวนบุคคลที่ถูกรวบรวมผานเทคโนโลยี 
RFIDและมีสิทธิในการแกไขขอมูล 

• ลูกคามีสิทธิในการที่จะนําเอา RFID Tag ออกจากตัวสินคา 
 

3.3.5 องคระหวางประเทศ OECD 
 OECD (Organization for Economic Cp-operation and Development) เปนองคการ
เพ่ือความรวมมือทางเศรษฐกิจและพัฒนา ซึ่งเปนองคกรระหวางประเทศที่ทําหนาที่เปนเวที
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางประเทศสมาชิกในการจัดการกับประเด็นปญหาและหัวขอตางๆ
ที่มีความทันสมัย ซึ่งประเด็นที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID ก็เปนเรื่องหนึ่งที่มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหวางประเทศในเวทีนี้ ซึ่งทาง OECD ไดตะหนักถึงประโยชนและผลกระทบใน
ดานตางๆที่เกิดการใช เทคโนโลยี RFID โดยทาง OECD ไดมีการวางแนวปฏิบัติที่เหมาะ- สม
เกี่ยวกับการนําเทคโนโลยี RFID มาประยุกตใช ซึ่งประเด็นสําคัญที่ไดมีการวางแนวปฏิบัติไวคือ 
 1. มาตรฐานและการทํางานรวมกันของระบบ (Standards and Interoperability)  
 สําหรับเทคโนโลยี RFID นั้นมีหนวยงานที่เกี่ยวของหลายหนวยงานในการกําหนด
มาตรฐานของเทคโนโลยี RFID ไมวาจะเปน ISO, EPC Global หรือนอกเหนือจากสอง
มาตรฐานหลักนี้ ยังมีการพัฒนามาตรฐานในอีกหลายๆหนวยงานมาตรฐาน เชน European 
Committee for Standardization (CEN), The US National Institute of standards and 
Technology (NIST) หรือหนวยงานมาตรฐานของประเทศจีน ไดแก The Standardization 
Administration of China (SAC)หนวยงานหนึ่งที่มีบทบาทตอการวางมาตรฐาน RFID ไดแก 
EPC Global ซึ่งเปนหนวยงานที่มีบทบาทสําคัญในการผลักดันใหมีการนําเอาเทคโนโลยี 
Electronic Code (EPC) มาใชกันทั่วโลก โดยเปาหมายของ EPC Global หน่ึงก็คือ ตองการให
ราคาของเทคโนโลยี RFID นั้นมีมูลคาที่ต่ําลง   
 2.  ประเด็นเรื่องความมั่งคงปลอดภัยของระบบและสิทธิความเปนสวนตัว  
 OECD ไดมีการวางหลักเกณฑที่ถือวาเปนพ้ืนฐานที่สําคัญและนานาประเทศยอมรับ
และอางถึง ไดแก Guidelines Governing the Protection of privacy and Transborder Data 
Flows of Personal Data ซึ่งถือเปนหลักการพื้นฐานในการใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่
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อยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งหลายๆประเทศไดนําไปปรับใช ไมวาจะบรรจุอยูใน EU 
Directive, APEC Privacy Framework ทั้งน้ีถานําหลักการจาก OECD Guideline รวมกับ
หลักการที่บรรจุอยูในกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล สิ่งที่ควรปฏิบัติเม่ือมีการใช RFID อาจ
สรุปไดดังนี้ 

1. บุคคลควรมีสิทธิที่จะรับรูวาสินคามีการติด RFID Tag อยู 
2. บุคคลควรมีสิทธิที่จะทราบไดวามีการเก็บขอมูล 
3. บุคคลควรมีสิทธิที่จะทราบถึงวัตถุประสงคในการจักเก็บขอมูล 
4. ตองมีการเปดเผยตัวตนของผูควบคุมดูแล 
5. เจ าของขอ มูลมีสิทธิที่ จะ เข าถึ งขอมูลของตน  เ พ่ือลบ  แกไขหรือ

เปลี่ยนแปลงขอมูลของตน 
6. การเก็บขอมูลน้ันจะตองกระทําเพียงเทาที่จําเปนภายใตวัตถุประสงคของ

การรวบรวม 
7. ผูควบคุมดูแลขอมูลที่ไดจากเทคโนโลยี RFID จะตองมีมาตรการรักษา

ความปลอดภัยไมใหขอมูลเสียหาย แกไข ใชหรือถูกเปดเผย 
 
3.3.6  สหภาพยุโรป 
สหภาพยุโรปเปนกลุมที่มีการใชเทคโนโลยี RFID อยูในระดับตนๆของโลก เม่ือเทียบ

กับภูมิภาคอ่ืนๆ และยังถือไดวาเปนกลุมที่มีบทบาทในการผลัดดันที่ทําใหเกิดการใชเทคโนโลยี 
RFID ในภูมิภาคอ่ืนๆ แตอยางไรก็ตาม แมวาในหลายๆภูมิภาคมีการใชเทคโนโลยี RFID กัน
อยางแพรหลาย สหภาพยุโรปเองไดตระหนักถึงผลกระทบตางๆที่เกิดจากการประยุกตใช 
เชนเดียวกับกลุมอ่ืนๆที่กลาวมาในขางตน โดยสหภาพยุโรปไดเห็นวาการใชเทคโนโลยี RFID 
ในภาคธุรกิจหรือภาครัฐอาจสามารถกอใหเกิดการละเมิดสิทธิสวนบุคคลได รวมถึงการละเมิด
สิทธิในการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ดังน้ัน คณะกรรมาธิการสหภาพยุโรป (The European 
Commission) จึงไดมอบหมายใหคณะทํางานภายใต มาตรา 29 (working party 29) ซึ่งตั้งขึ้น
ภายใต EU Directive 95/46/EC แหงสหภาพยุโรปและคณะมนตรีแหงสหภาพยุโรป 
ทําการศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID และประเมินประเด็นปญหาอันเกิดจากการประยุกตใช 
RFID 
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ทั้งน้ีวัตถุประสงคของ working party 29 มีอยู 2 ประการดวยกัน คือ 
1. เพ่ือวางแนวทางปฏิบัติใหกับผูที่นําเทคโนโลยี RFID มาใชประโยชน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในกรณีที่โปรแกรมการประยุกตใชนั้นมีความเกี่ยวของกับหลักการที่วางไว
ใน EC Directive โดยเฉพาะหลักเกณฑใน Data Protection Directive (DP 
Directive) และ Directive on privacy and electronic communications 

2. เปนการสรางแนวทางใหแกผูผลิตเทคโนโลยี RFID รวมไปถึงหนวยงานที่เปนผู
กําหนดมาตรฐาน ใหมีความรับผิดชอบในการออกแบบการรักษาความปลอดภัย ให
ประกอบไวในเทคโนโลยี RFID ตั้งแตแรกเริ่ม 

จากหลักสากลหรือแนวปฏิบัติตางๆของแตละประเทศหรือองคกรตางๆเปนเพียง
บางสวนเทานั้นของแนวทางปฏิบัติ ที่มีการในไปใชอยูในปจจุบัน ซึ่งทางผูวิจัยไดยกตัวอยางให
เห็นวาในบรรดาประเทศตางไดตระหนักถึงผลกระทบตางๆที่เกิดจากการประยุกตใชงาน
เทคโนโลยี RFID เปนอยางมาก หากเทียบกับในประเทศไทยแลวก็ยังไมมีความตื่นตัวมากนัก
จึงทําเกิดปญหาตางๆที่มาจากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID ดังน้ันแนวทางปฏิบัติสากล
ที่กลาวมาขางตน ก็นาที่จะเปนแนวปฏิบัติที่ดีและนําไปสูการพัฒนากฎหมายในประเทศไทย
ตอไป3  

 
    
 
 
 
 
 

                                                 
        3คณะผูวิจัยโดย อาจารยสุรางคณา วายุภาพ(หัวหนาโครงการ)และอาจารย ภัทรวรรณ จารุมินท 
(ผูชวยนักวิจัย), รายงานการวิจัยโครงการศึกษาประเด็นปญหาผลกระทบและประเด็นขอกฎหมายอื่นอันเกิด
จากประยุกตใชเทคโนโลยี RFID, ป 2550, ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติสํานักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 39-49 
 



บทที่ 4 
 

ปญหาทางกฎหมายที่เก่ียวของกับเทคโนโลยี RFID 
  

หากกลาวไดวาในปจจุบันเทคโนโลยี RFID กําลังเขามามีบทบาทในชีวิตของคนเรามาก
ขึ้น เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID เปนเทคโนโลยีที่ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปรับปรุงและ
พัฒนาผลิตภัณฑ รวมไปถึงงานบริการดานตางๆ ใหเกิดความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้น แตหาก
มองกลับกันเทคโนโลยี RFID ก็กอใหเกิดผลกระทบและเกิดปญหามากมายเชนกัน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในประเทศที่มีการใชเทคโนโลยีกันอยางแพรหลาย ก็จะไดรับผลกระทบในดานตางๆ
ตามมา ซึ่งเปนที่ถกเถียงกันอยามมากมายจนสามารถแบงกลุมคนออกเปน 2 กลุมไดอยาง
ชัดเจน กลุมแรก คือกลุมที่เห็นถึงประโยชนของเทคโนโลยี RFID อีกกลุมเปนผูที่เห็นประโยชน
แตยังคงมีขอสงสัยวา การนําเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตใชในบางกรณีนั้นเปนการหา
ประโยชนจากบุคคลอ่ืนหรือไม หรือเปนการหาทางเอาเปรียบขากชองวางของเทคโนโลยี จึง
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองศึกษาถึงผลกระทบที่เกิดจากการประยุกตใชงานเทคโนโลยี RFID โดย
สามารแบงประเด็นปญหาไดดังตอไปน้ี  
 
4.1 ปญหาตอความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ  

 เทคโนโลยี RFID ไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษยมากขึ้นรวมไปถึงภาค
ธุรกิจดวย เนื่องจากเทคโนโลยี RFID สามารถสรางความเปลี่ยนแปลงและเพิ่มประสิทธิภาพ
ใหแกงานในดานตางๆมากมาย ซึ่งขึ้นอยูกับการนําไปประยุกตใช แตการเปลี่ยนแปลงดังกลาวก็
ทําใหเกิดประเด็นปญหาในดานตางๆมากมาย หน่ึงในปญหาเหลานั้นคือ เราจะสามารถเชื่อใน
เทคโนโลยี RFID มากนอยแคไหน ซึ่งในที่นี้ไดแกประเด็นปญหาตอความปลอดภัยในขอมูล 
เน่ืองจากขอมูลตางๆน้ัน ในบางธุรกิจนําเอาเทคโนโลยี RFID ไปใชในการเก็บขอมูลสวนบุคคล
ที่เปนความลับตางๆ จึงทําใหเกิดความวิตกกังวลเกี่ยวกับความไมปลอดภัยในขอมูล โดยที่ใน
ปจจุบันการกระทําความผิดที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศนั้นมีหลายรูปแบบ ที่สามารถทํา
ใหเกิดความเสียหายแกเจาของขอมูลได เชน การคุกคามทีเกิดตอระบบพ้ืนฐาน (Infrastructure 
threat) ซึ่งทําใหระบบไมสามารถทํางานไดตามปกติจนเปนเหตุใหระบบ RFID ลม โดยที่อาจจะ
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เกิดจากการสงสัญญาณรบกวน นอกจากนี้แลวยังมีการเขาถึงขอมูลโดยมิชอบ การรบกวน
สัญญาณ หรือการรั่วไหลของขอมูล อันจะเห็นไดจากตัวอยางตอไปน้ี    
 1. การถูกดักรับขอมูลระหวางการสงและรับขอมูลของเครื่องอานกับ RFID Tag 
เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID อาศัยคลื่นวิทยุในการสื่อสารระหวางเครื่องอานกับ RFID Tag ดังน้ัน
การดักรับขอมูลจึงไมใชเร่ืองที่ไมสามารถทําได โดยความเสี่ยงของการถูกดักรับขอมูลน้ัน 
ขึ้นอยูกับระยะหางระหวางเครื่องอานกับ RFID Tag หากเครื่องอานกับ RFID Tagอยูไกลกัน
มากก็เกิดความเสี่ยงมาก แตหากระยะหางระหวางเครื่องอานกับ RFID Tagอยูใกลๆกัน ก็จะถือ
ไดวามีความเสี่ยงต่ํา          

2. การถูกอานขอมูลโดยมิชอบ กรณีนี้อาจเกิดขึ้นได ถาผูที่มีเจตนารายไดแอบติดตั้ง
เครื่องอานเอาไวหรือใชเครื่องอานแบบพกพา และอานขอมูลตางๆโดยไมไดรับอนุญาต ซึ่งก็อาจ
ทําใหเจาของขอมูลน้ันเสียหายจากการลวงรูขอมูลน้ัน     
 3. การเขาถึงเพ่ือขอมูลเพื่อทําการแกไข เน่ืองจากคุณสมบัติของตัว RFID Tag นั้น
สามารถเขียนได ลบได บันทึกซ้ําได จึงทําใหเกิดการลักลอบเขาถึงขอมูลและทําการแกไขขอมูล
นั้น 

4. การปลอมตัวตนของผูอานเพื่อใหอานขอมูลได สําหรับระบบ RFID ที่มีความมั่นคง
ปลอดภัยนั้น เครื่องอานจะตองทําการพิสูจนวามีสิทธิที่จะอาน RFID Tag นั้นหรือไม หากไมมี
สิทธิที่จะอานเครื่องอานก็จะไมสามารถอาน RFID Tag นั้นๆได ดังน้ันในกรณี Hackerตองการ
ที่จะอานขอมูลภายใน RFID Tag นั้นโดยเครื่องอานอีกเครื่องหนึ่งแต Hacker จะตองทําให
เครื่องอานอีกเครื่องหน่ึงสามารถทํางานรวมกับ RFID Tag ที่ตองการอานได 

5. การปลดหรือสับเปลี่ยน RFID Tag เน่ืองจากระบบการทํางานหลักของเทคโนโลยี 
RFIDนั้นตองอาศัยการสื่อสารขอมูลระหวาง RFID Tag กับเครื่องอาน ถามีการเคลื่อนยายปาย
ออกจากตัววัตถุที่ตองการระบุ หรือมีการสับเปลี่ยนปายโดยมีเจตนาที่มิชอบน้ัน ยอมทําใหเกิด
ความเสียหายตอระบบการเก็บขอมูลนั้น ซึ่งเปนเชนเดียวกับการสับเปลี่ยนปายราคาโดยมี
เจตนาใหเกิดความเสียหาย  

6. การทําลายโดยใชสนามแมเหล็ก เน่ืองจากการทํางานขอ RFID Tag นั้นหากตองการ
ให RFID Tag นั้นหมดประสิทธิภาพในการทํางาน จะตองใชอาศัยอํานาจของสนามแมเหล็กมา
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ทําลาย แตการทําลายโดยใชสนามแมเหล็กนั้นจะตองทําโดยระยะใกลเทานั้น กลาวคือ อาจตอง
นําเอา RFID Tag นั้นมาอยูรัศมีหรือสัมผัสกับเครื่องที่มีการผลิตสนามแมเหล็กถึงจะสามารถทํา
ให RFID Tag นั้นไมสามารถทํางานได 

7. การรบกวนการสงสัญญาณ เน่ืองจากระบบการสื่อสารขอมูลระหวางเครื่องอานกับ 
RFID Tag นั้นตองอาศัยคลื่นวิทยุเปนพานะในการสื่อสารเพื่อแลกเปลี่ยนขอมูล ดังน้ันการ
รบกวนการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางเครื่องอานและ RFID Tag นั้นสามารถเกิดขึ้นได โดย
วัตถุประสงคในการรบกวนสัญญาณนั้น ขึ้นอยูกับเจตนาของผูกระทํานั้นวาตองการอะไร เชน 
ทําเพื่อสอดแนม หลอกลวง ทําลายระบบ เปนตน      
 ดังน้ันระบบความปลอดภัยในระบบสารสนเทศเปนเรื่องที่สําคัญอยางยิ่ง เน่ืองจากหาก
ไมมีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดีก็อาจก็ใหเกิดความเสียหายในหลายๆดาน เชน การละเมิด
สิทธิสวนบุคคลหรือการละเมิดขอมูลสวนบุคคล การฉอโกงจากการเขาถึงขอมูลโดยมิชอบและมี
การเปลี่ยนแปลงขอมูลที่เขาถึงโดยมิชอบ ดังน้ีระบบความปลอดภัยในระบบสารสนเทศจะตองมี
ประสิทธิภาพและมีความทันสมัยตลอดเวลา เพ่ือปองกันไมใหเกิดความเสียหายและกอใหเกิด
ผลกระทบในหลายๆดาน 

4.2 ปญหาตอสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล  

 ปญหาสิทธิความเปนสวนตัวน้ันเกิดมาจากการนําเอาเทคโนโลยี RFID ไปประยุกตใช
งานเกี่ยวกับการติตามบุคคล จึงทําใหเกิดประเด็นปญหาข้ึน รวมไปถึงกรณีที่ RFID Tag นั้น
ไมไดมีการระบุขอมูลสวนบุคคลลงไปใน RFID Tag แตก็ยังมีความเปนไปไดที่เชื่อมโยงไปยัง
ขอมูลสวนบุคคลที่ถูกจัดเก็บไว เน่ืองจากคุณสมบัติบางประการของของเทคโนโลยี RFID ที่มี
ลักษณะเฉพาะตัวที่สามารถกอใหเกิดผลกระทบในทางที่ไมเหมาะสมได ลักษณะเฉพาะตัวที่
กลาวถึงเชน 

1. ความสามารถในการติดซอน RFID Tag ซึ่งในปจจุบัน RFID Tag ไดถูกผลิตขึ้นใหมี
หลาบรูปแบบตั้งแตขนาดใหญจนไปถึงขนาดที่เล็กมากๆ จนสามารถฝงไวในวัตถุหรือเอกสารได 
ซึ่งเปนเหตุใหสามารถซอน RFID Tag ไดโดยที่คนทั่วๆไปไมสามารถมองเห็น เชน การนํา 
RFID Tag ไมฝงไวกับเสื้อผาที่ใสติดตัวอยู อีกทั้งในการอานขอมูลจากเครื่องอาน RFID นั้นเปน
การอานที่ปราศจากเสียง จึงทําใหไมสามารถลวงรูไดเลยวามีการอานขอมูลอยูในขณะนั้น 
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2. ความสามารถในการบงชี้วัตถุที่ เปนหน่ึงเดียวทั่วโลก กลาวคือ รหัสสินคา
อิเล็กทรอนิกสภายใน RFID Tag นั้นจะเปนตัวที่ระบุสินคานั้นๆ ไมวาสินคานั้นจะอยูที่ไหนหรือ
อยูกับใครก็สามารถติดตามได จึงทําใหสามารถที่จะเชื่อมโยงจากวัตถุไปยังแหลงที่ขายหรือ
แหลงที่ผลิตได ซึ่งในปจจุบันไดมีการฝง RFID Tag ไวในสัตวเพ่ือทําประวัติของสัตวนั้น แตหาก
ในอนาคตมีการนํา RFID Tag ไปฝงไวในมนุษยก็อาจก็ใหเกิดการละเมิดสิทธิความเปนสวนตัว
ได 

3. การไหลรวมของขอมูล RFID ตองใชฐานขอมูลในการบรรจุขอมูลที่อานไดจาก RFID 
Tag เพ่ือรวมขอมูลเหลานั้นเปนขอมูลเดียว ซึ่งขอมูลที่บันทึกเหลานี้สามารถนําไปเชื่อมโยงเขา
กับขอมูลที่บงชี้ตัวบุคคลไดโดยเฉพาะการใชหนวยความจําและความสามารถในการประมวลผล
ของคอมพิวเตอรชวย 

4. การติดตั้งเคร่ืองอานที่อาจติดตั้งในที่บุคคลทั่วๆไปมองไมเห็นได ดวยคุณสมบัติของ
เทคโนโลยี RFID ที่สามารถอานขอมูลไดในระยะไกล ทําใหไมมีใครสังเกตเห็นไดในเวลาที่
เครื่องอานกําลังอาน ในบางครั้งรานคาไดนําเครื่องอานไปติดตั้งไวเพ่ือเก็บขอมูลพฤติกรรมของ
ลูกคา โดยที่ผูซื้อน้ันไมสามารถรับรูไดเลยวากําลังถูกเก็บขอมูล 

5. การติดตามตัวบุคคลและการรวบรวมขอมูลบุคคล เพ่ือใชตามวัตถุประสงคหลัก คือ 
เพ่ือระบุและติดตามวัตถุนั้นๆ ดังน้ันจึงมีความเปนไปไดที่บุคคลที่มี RFID Tag ติดอยูที่ตัวน้ันก็
จะสามารถถูกระบุและติดตามตัวได ซึ่งในบางคร้ังเกิดการติดตามโดยไมสมัครใจ จนเปนเหตุให
เปนการละเมิดสิทธิความเปนสวนตัว       
 จากลักษณะเฉพาะตัวของเทคโนโลยี RFID ดังกลาวไดก็ใหเกิดการละเมิดสิทธิความ
เปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคลไดดังตอไปน้ี 

1. การละเมิดสิทธิสวนบุคคล โดยการนํา RFID Tag ไปติดไวกับวัตถุตางโดยไมแจงให
ผูที่เกี่ยวของทราบยอมกอใหเกิดการละเมิดสิทธิสวนบุคคล เชน การนําเอาเทคโนโลยี RFID ไป
ฝงไวกับบัตรพนักงานเพื่อติดตามพฤติกรรมของพนักงาน 

2. การละเมิดขอมูลสวนบุคคล เน่ืองจากการประยุกตการใชงาน RFID นั้นเกี่ยวของกับ
ขอมูลตางๆมากมายไมวาจะเปน คน สัตว วัตถุสิ่งของตางๆ ดังน้ันจึงหลีกเลี่ยงไมไดที่จะมีการ
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ละเมิดขอมูลสวนบุคคล เชน เกิดความเสี่ยงเม่ือมีการนํา RFID มาใชและเก็บขอมูลที่มีความ
เชื่อมดยงกับขอมูลสวนบุคคลไมวาจะโดยทางตรงหรือทางออม ซึ่งการรวบรวมขอมูลน้ันและ
วิเคราะหขอมูลสวนบุคคลนั้นเปนสิ่งที่อาศัยความสามารถในการทํางานดวยตัวเอง ดังน้ันจึงเปน
เรื่องงายที่จะเขาถึงขอมูลจากผูไมมีสิทธิ เชน นําเอาเทคโนโลยี RFID ไปฝงไวกับสมุดเดินทาง 
และขอมูลน้ันอาจถูกเขาถึงไดงาย หากไมมาตรการรักษาความปลอดภัยขอมูลที่ดี ซึ่งหากขอมูล
ถูกไปใชโดยมิชอบก็อาจเกิดความเสียหายก็แกประเทศชาติได  

3. การละเมิดตอศักดิ์ศรีความเปนมนุษย เน่ืองจากเทคโนโลยี RFID มีความสามารถใน
การติดตาม หากนําเอาเทคโนโลยี RFID ไปใชในชีวิตประจําวัน ก็อาจกอใหเกิดการละเมิดสิทธิ
สวนบุคคล ซึ่งนอกจะกระทบถึงสิทธิสวนบุคคลแลวน้ัน ขอมูลสวนบุคคลยังอาจที่จะขยายผลไป
ถึงการไมเคารพตอสิทธิพ้ืนฐานอื่นๆ เชน การนําเอาเทคโนโลยี RFID มาใชกับการชําระคาทาง
ดวน ซึ่งอาจทําใหความเปนสวนตัวที่ตองการเดินทางโดยไมเปดเผยตัวตน หรือที่ไมตองการ
เปดเผยที่ที่ตนตองการจะไปนั้น ไมเปนความลับ ซึ่งถือไดวาเปนสิทธิที่พึงกระทําได    

ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจนตอการละเมิดสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล  

4.2.1 หนังสือเดินทางอิเล็กทรอนิกส e-passport    
  การนําเอาเทคโนโลยี RFID มาประยุกตใช ในระบบเอกสารเพื่อระบุตัวตน เชน 
หนังสือเดินทางอิเล็กทรอนิกส e-passport หรือกับบัตรประชาชน Smart Card หรือบัตรเครดิต 
ซึ่งการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาติดไวกับเอกสารที่ออกโดยราชการที่ไดกลาวมาขางตนน้ันได
เกิดเปนขอโตแยงขึ้น เน่ืองจากขอมูลที่ถูกเก็บในเอกสารราชการเหลานั้นถือไดวาเปนขอมูลสวน
บุคคลทั้งสิ้น เชน ชื่อนามสกุล ที่อยู ลักษณะทางกายภาพตางๆรวมไปถึงรูปภาพ โดยประเทศ 
สหรัฐอเมริกาไดมีการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาใชกับหนังสือเดินทางแลว เน่ืองจากการนําเอา
เทคโนโลยี RFID มาประยุกตใชนั้น สามารถชวยลดการปลอมแปลงเอกสารและใหการพิสูจนตัว
บุคคลดานคนเขาเมืองเปนไปอยางแมนยํา รวมไปถึงลดระยะเวลาในการพิสูจนตัวบุคคล
เน่ืองจากสามารถตรวจสอบไดเร็วขึ้น ซึ่งประเทศสหรัฐอเมริกาก็ไดออกกฎเกณฑตามแนวทาง
ขององคการบินพลเรือนระหวางประเทศ ICAO (International Civil Aviation Organization) 
ที่ๆไดกําหนดมาตรฐานหนังสือเดินทางเอาๆไว โดยมีหลักเกณฑวาควรที่จะมีการพัฒนาหนังสือ
เดินทางใหมีความทันสมัย ยากตอการปลอมแปลง โดยใชเทคโนโลยีชีวภาพ (Biometric Data) 
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เชน ลายนิ้วมือหรือลักษณะโครงหนาเปนตน      
 แตเนื่องจากขอมูลตางๆที่ถูกบรรจุลงไปใน E-passport เปนขอมูลที่สามารถระบุตัว
บุคคลไดอยางชัดเจน จึงเกิดความกังวลถึงความเปนไดในการเกิดการติดตามตัวบุคคลและการ
รั่วไหลของขอมูล ดังนั้นหากไมมีมาตรการปองกันที่เหมาะสมก็อาจทําใหเกิดความเสียหายได   

4.2.2 การนํา RFID Tag ฝงในรางกาย กรรีศึกษา Baja VIP   
 ในกรรีศึกษานี้เปนการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาใชรวมกับการใหบริการในสถาน
บันเทิง โดยมรการฝง RFID Tag ลงในรางกายมนุษย ซึ่งทางสถานบันเทิง Baja จะใชหลอดฉีด
ยาเพื่อฝง RFID Tag ใหกับลูกคาพิเศษหรือลูกคา VIP ซึ่งมีสิทธิพิเศษแตกตางจากลูกคา
ทั่วๆไป ไดแกการจํากัดจํานวนลูกคาที่เขาใชบริการ เน่ืองจากมีพ้ืนที่ใหบริการอยางจํากัด รวม
ไปถึงกําหนดพื้นภายในรานสําหรับลูกคา VIP รวมไปถึงมีการบันทึกขอมูลตางๆ ลงไปภายใน 
RFID Tag นั้น เชน ชื่อ รูปถาย ยอดการชํานะบัญชีและรายการ การทําธุรกรรมที่ผามาของ
ลูกคา ซึ่งประกอบไปดวย จํานวนยอดเงิน จํานวนครั้งที่ทําธุรกรรม โดยในอนาคตทาง Baja มี
แนวโนมที่จะพัฒนาปรับปรุงให RFID Tag ที่ฝงไวกับลูกคา สามารถใชกับระบบชําระเงิน ซึ่ง
เชื่อมโยงไปยังบัญชีบัตรเครดิต ซึ่งทําใหลูกคาไมตองพกเงินสดแตก็อาจจะมีขอเสียสําหรับลูกคา 
กลาวคือ อาจจะตองเสียคาใชจายที่ตนนั้นไมไดยินยอม รวมไปถึงยังเปนการละเมิดขอมูลสวน
บุคคลและความปลอดภัยในขอมูลและทรัพยของลูกคา     
 แตทั้งน้ีทั้งน้ันการฝง RFID Tag นั้นลูกคาจะตองลงลายมือชื่อยินยอมกอนและรับรูวา 
RFID Tag กับขอมูลน้ันเปนของ Baja ทั้งน้ีลูกคาที่มีการฝง RFID Tag นั้นมีอิสระในการ 

ตัดสินใจที่จะนําเอา RFID Tag ออกจากรางกายเวลาใดก็ได โดยไมตองแจงความประสงคที่จะ
นําออกตอ Baja          
 จากการพิจารณากรณีศึกษาขางตนแลวน้ัน มีบุคคลบางกลุมเห็นวาเปนการละเมิดทาง
จริยธรรม แตอยางไรก็ตามกรณีดังกลาวอาจไมเปนการละเมิดสิทธิสวนบุคคลเน่ืองจากลูกคาให
ความยินยอมที่จะมีการฝง RFID Tag อยางชัดเจน เพราะมีการลงลายมือชื่อใหการยินยอม แต
อยาไรก็ตามการใหความยินยอมของลูกคานั้นถึงแมผลกระทบที่เกิดขึ้นอาจไมใชการละเมิด
ความเปนสวนตัวระหวางสถานบันเทิงกับเจาของขอมูล แตผลกระทบอีกประการไดแกความมั่น
คลปลอดภัยในขอมูลยังคงเกิดขึ้นได โดยขอมูลตางๆนั้นอาจถูกอานหรือแอบอานโดยมิชอบ 
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หรือการลักลอบเปลี่ยนแปลงขอมูลเหลานั้น ซึ่งทําใหเจาของขอมูลเกิดความเสียหาย ซึ่งจําเปน
อยางยิ่งที่ทางสถานบันเทิงจะตองมีมาตรการตางๆเพื่อความปลอดภัยในขอมูลของลูกคา 

4.2.3 การตอตานนําเอาเทคโนโลยี RFID ติดไวกับผลิตภัณฑ    
 จากการประยุกตการใชงานเทคโนโลยี RFID ในงานดานตางๆซ่ึงเกิดเปนความกังวลที่
เกี่ยวกับการละเมิดความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล ทําใหเกิดมีการตอตานการนําเอา
เทคโนโลยี RFID ติดไวกับผลิตภัณฑหรือสินคาอุปโภคบริโภค โดยในเดือนมีนาคม 2003 The 
Benetton Group บริษัทผูผลิตเสื้อผาสําเร็จรูปรายใหญของประเทศอิตาลี มีแผนที่จะนําเอา
เทคโนโลยี RFID มาเพื่อชวยในการบริหารคลังสินคาและการจัดการหวงโซอุปทานหรือที่
เรียกวา Supply Chain โดยจะนํา RFID Tag ไปติดไวกับเสื้อผาทุกตัว หลังจากมีการแถลงของ 
Benetton มีกลุมองคกรเพื่อสิทธิผูบริโภคกลุมหนึ่งในสหรัฐอเมริกาเรียกวา CASPIAN 
(Consumer against Supermarket Privacy Invasion and Numbering) ไดออกมาเคลื่อนไหว
โดยเรียกรองใหเกิดการสนับสนุนสินคาของ Benetton จนกวาทาง Benetton จะยอมยกเลิก 

แผนการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาติดไวกับผลิตภัณฑ ซึ่งการตอตานดังกลาวของกลุม 
CASPIAN นั้นถือไดวาเปนปฏิกิริยาแรกในการตอตานการนําเอาเทคโนโลยี RFID มาใช1   

4.3 ปญหากฎหมายในดานอ่ืนๆ 

นอกจากปญหาตอความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศและปญหาตอสิทธิความ
เปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคลแลว ยังมีปญหากฎหมายในดานอ่ืนๆอีก ที่ยังคงเปนปญหาใน
การควบคุมและปองกันไมให เกิดการกระทําความผิดตอระบบสารสนเทศหรือขอมูล
อิเล็กทรอนิกส ซึ่งในปจจุบันเกิดการกระทําความผิดในระบบสารสนเทศเปนจํานวนมาก 
เน่ืองจากการกระทําความผิดบนคอมพิวเตอรนั้นเปนเรื่องที่สามารถทําไดงายและตลอดเวลา 
ดังนั้น จึงถือไดวากระทําความผิดบนคอมพิวเตอรนั้นเปนปญหามากที่สุดในโลกยุค เน่ืองจากใน
                                                 
        1คณะผูวิจัยโดยอาจารย สุรางคณา วายุภาพ (หัวหนาโครงการ)และอาจารย ภัทรวรรณ จารุมินท 
(ผูชวยนักวิจัย), รายงานการวิจัยโครงการศึกษาประเด็นปญหาผลกระทบและประเด็นขอกฎหมายอื่นอันเกิด
จากประยุกตใชเทคโนโลยี RFID, ป 2550, ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติสํานักงาน
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ,16-33 
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บางกรณีกฎหมายไมไดใหความคุมครอง ทําใหเกิดการกระทําความผิดอยูบอยครั้งและไม
สามารถนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษได 
 รูปแบบการกระทําความผิดในระบบสารสนเทศ ในปจจุบันมีรูปแบบที่แตกตางออกไป
ทุกวัน และยังมีซับซอนมากขึ้นเร่ือยๆทําใหเจาหนาที่ผูที่เกี่ยวของทํางานไดอยางยากลําบาก 
ทั้งยังตองอางอิงอยูกับกฎหมายที่มีความลาสมัยแบบเดิมๆ ซึ่งเปนการยากที่จะเอาตัวผูกระทํา
ความผิดมาลงโทษ ดังน้ัน จึงตองเปลี่ยนแปลงแนวความคิดเกี่ยวกับเรื่องที่ขอมูลอิเล็กทรอนิกส
โดยสิ้นเชิง เพ่ือใหกฎหมายไดมีการตีความครอบคลุมถึงการกระทําความผิดในระบบสารสนเทศ 
โดยประเด็นที่จะตองมีการตีความใหครอบคลุม ไดแก 
 

4.3.1 ปญหาในการตีความของกฎหมาย 
เนื่องจากกฎหมายทั่วไปไมวาจะเปนกฎหมายอาญาหรือกฎหมายแพงและพาณิชย

ยังคงมีปญหาในการตีความ เนื่องจากกฎหมายทั้งสองฉบับน้ีมีความลาสมัยกวาเทคโนโลยีที่มี
การพัฒนาอยางตอเน่ือง หากจะนําเอากฎหมายทั่วไปมาปรับใชกับเทคโนโลยี ก็จะไมสามารถ
หลีกเลี่ยงปญหาในการตีความได ตัวอยางเชน 

• ในกรณีของการตีความขอมูลอิเล็กทรอนิกส ซึ่งเปนทรัพยที่ไมรูปรางตามประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย เชน โปรแกรมคอมพิวเตอร ซึ่งเปนทรัพยที่ไมมีรูปราง ไมสามารถจับ
ตองและถือเอาได แตก็ถือเปนทรัพยและยอมรับกันวามีมูลคาทางการตลาด ตัวอยางเชน 
โปรแกรมปฏิบัติการ Window ซึ่งมีมูลคาทางการตลาดมหาศาล แตในปจจุบันมีการประกาศใช
พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ซึ่งกฎหมายฉบับนี้จะให
ความคุมครองขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ไมมีรูปราง แตอยางไรก็ตามถึงแมวาพระราชบัญญัติวาดวย
การกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ใหความคุมครอง แตก็เปนเรื่องทางกฎหมาย
อาญาที่เกี่ยวของกับตัวผูกระทําความผิด ซึ่งทางประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยก็ยังคงเปน
ปญหาในเรื่องพิจารณาในการตีความขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนทรัพยที่ไมมีรูปรางตอไป 

• การตีความโดยเครงครัดของกฎหมายอาญาในกรณีความผิดเกี่ยวกับทรัพย การ
กระทําความบนคอมพิวเตอรสวนใหญนั้นงายตอการกระทําความผิด เชน การทําซ้ํา การคัดลอก 
การแกไขเปลี่ยนแปลง การลบ การทําลาย ขอมูลอิเล็กทรอนิกสตางๆ ที่เก็บอยูภายใน
หนวยความจําของระบบคอมพิวเตอร มีปญหาวาขอมูลตางๆเหลานี้เปนทรัพยตามกฎหมาย
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อาญาไดตีความไวหรือไม เพราะทรัพย ตามกฎหมายอาญานั้นจะตองมีรูปราง แตขอมูล
อิเล็กทรอนิกสดังกลาวนั้นไมมีรูปราง จะตีความขยายความใหทรัพยรวมถึงขอมูลไดหรือไม ซึ่ง
จะเกี่ยวพันไปในประเด็นความผิดวาจะเปนความผิดฐานลักทรัพย ทําใหเสียทรัพย ฉอโกง บุก
รุก หรือไม แตในปจจุบันปญหาในเรื่องของการตีความของทรัพยไมมีรูปรางนั้นลดลง เน่ืองจาก
มีการประกาศใชพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ซึ่ง
กฎหมายฉบับนี้จะใหความคุมครองขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่ไมมีรูปราง ตามความหมายของ
กฎหมายอาญา ซึ่งสามารถเอาผิดกับผูกระทําความผิดไดโดยอาศัยพระราชบัญญัติวาดวยการ
กระทําความผิดทางคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 

• ความผิดเกี่ยวกับเอกสารตามกฎหมายอาญา ซึ่งความหมายของเอกสารตาม
กฎหมายอาญา หมายถึง เอกสารที่เปนรูปแบบของกระดาษหรือวัตถุอ่ืนใดที่ทําใหปรากฏ
ความหมายดวยตัวอักษรตัวเลข ผัง หรือแผนแบบอยางอ่ืน ซึ่งจากการตีความของกฎหมายนั้น
ไมอาจรวมถึงเอกสารที่อยูในรูปแบบขอมูลอิเล็กทรอนิกสได ดังน้ันกฎหมายอาญาจึงไมสามารถ
ใหความคุมครองเอกสารที่อยูในรูปแบบของขอมูลอิเล็กทรอนิกสได 
 
 4.3.2 ปญหาเกี่ยวกับการรวบรวมพยานหลักฐาน 
 เน่ืองจากพยานหลักฐานทางคอมพิวเตอรนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาและ
กระทําไดงาย ซึ่งยากตอการสืบหา รวมทั้งยังสูญหายไดงายอีกดวย เชน ขอมูลที่ถูกบันทึกอยูใน
สื่อบันทึกขอมูลถาวรของเครื่อง (Hard Disk) นั้น หากระหวางการบันทึกเกิดความผิดพลาดของ
ระบบ หรือเกิดการลัดวงจรภายในเครื่องคอมพิวเตอร ขออาจกอใหเกิดการสูญหาญหรือเสียหาย
ของขอมูลภายในหนวยความจําภายในเครื่องน้ันได รวมไปถึงอํานาจในการออกหมายคน ซึ่ง
การคนหาพยานหลักฐานใน Hard Disk นั้นตองกําหนดใหศาลมีอํานาจบังคับใหผูตองสงสัยบอก
รหัสผานแกเจาหนาที่ ที่ทําการสืบสวนเพื่อใหเจาหนาที่สามารถคนหาหลักฐานภายในใน Hard 
Disk ได ปญหาดานอ่ืนๆที่เกี่ยวกับการรวบรวมพยานหลักฐาน เชน 

• การออกหมายคนทุกครั้ง จะตองมีระเบียบวิธีปฏิบัติตามที่กฎหมายกําหนด ซึ่ง
จะตองสามารถระบุไดวาจะคนสิ่งใด อยูที่ใด แตขอมูลคอมพิวเตอรนั้นบางกรณีไมอาจระบุไดวา
อยูในรูปแบบใด เก็บไวที่ใด ประกอบดวยสิ่งใดบาง  
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• หากในการคนตามหมายคนน้ัน พบการกระทําความผิดฐานอื่นซ่ึงไมเกี่ยวกับ
ความผิดที่มีการออกหมายคน เจาหนาที่จะสามารถดําเนินการกับสิ่งที่พบในขณะนั้นไดหรือไม 
เพราะเปนการดําเนินการเกินกวาที่กําหนดในหมายคน 

• การคนขอมูลในระบบเครือขายมีขอบเขตเพียงใด กลาวคือ สามารถคนเขาไปใน
ขอมูลที่อยูตางประเทศไดหรือไม จะสามารถทําสําเนาขอมูลไดหรือไม  

• การยึดพยานหลักฐานที่เปนขอมูลภายในเครื่องคอมพิวเตอรซึ่งเปนขอมูลที่ไมมี
รูปรางจะทําไดโดยวิธีการใดถึงจะเปนวิธีปฏิบัติที่มาตรฐาน 

• จะสามารถยึดพยานหลักฐานที่เกี่ยวของทั้งระบบไดหรือไม หากขอมูลที่จะยึดมา
นั้น มาจากระบบเครือขายคอมพิวเตอรของผูอ่ืน  
 
 4.3.3 ปญหาเกี่ยวกับการนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษ 
 การกระทําความผิดบนคอมพิวเตอรนั้นเปนเรื่องที่ยากที่จะนําตัวผูกระทําความผิดมา
ลงโทษ เน่ืองจากมีความสลับซับซอนในการสืบหาตัวผูกระทําความผิด รวมถึงจากตําแหนงและ
พ้ืนที่ในการกระทําความผิด สามารถเกิดขึ้นไดทุกที่ทุกเวลา จึงถือไดวาเรื่องน้ีเปนเรื่องที่มีมี
ความสําคัญอยางยิ่งเพราะผูกระทําความผิดอาจกระทําจากที่อ่ืน ๆ ที่ไมใชประเทศไทย ซึ่งอยู
นอกเขตอํานาจของศาลไทย ดังน้ันกฎหมายควรบัญญัติใหชัดเจนดวยวาศาลมีเขตอํานาจที่จะ
ลงโทษผูกระทําผิดไดถึงไหนเพียงไร และถากระทําความผิดในตางประเทศจะถือวาเปนความผิด
ในประเทศไทยดวยหรือไม รวมถึงไมสามารถระบุตัวผูกระทําความผิดไดอยางถูกตอง เน่ืองจาก
การกระทําความผิดในบางครั้ง มิไดใชคอมพิวเตอรของตนเองในการกระทําความผิด จึงเปนการ
อยากที่จะพิสูจนทราบไดวาใครเปนผูกระทําความผิด เชน การใชเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือกระทํา
ความผิด ในรานอินเตอรเน็ตคาเฟ 
  
 4.3.4 ปญหาความสามารถของเจาพนักงานบังคับใชกฎหมาย 
 ความสามารถของเจาพนักงานนั้นในปจจุบันถือไดวายังขาดประสิทธิภาพอยูมาก
เน่ืองจาก เทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนเรื่องที่มีการพัฒนาอยูตลอดเวลา และสวนใหญเปนเรื่องที่
ซับซอนอยากที่จะเขาใจ ซึ่งทําใหพนักงานเจาหนาที่ที่ไมไดมีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรโดยตรงมีความลําบากที่จะปองกันและการกระทําความบนคอมพิวเตอรไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ จึงนับวาเปนปญหาที่สําคัญยิ่ง ซึ่งหากฎหมายจะมีการคุมครองที่ดีแคไหนแตหาก
เจาพนักงานขาดความรูความสามารถ ก็ยากที่จะบังคับใหเปนไปตามกฎหมายนั้นๆได2 

จากสภาพปญหาตางๆขางตนที่ไดกลาวมาทั้งหมดนั้น ทําใหทราบถึงชองวางระหวาง
กฎหมายกับเทคโนโลยี ซึ่งเม่ือหากมีการพัฒนาเทคโนโลยีแลวก็ควรจะมีการพัฒนากฎหมาย
ควบคูไปดวย เพ่ือใหกฎหมายนั้นสามารถคุมครองกรณีพิพาทที่เกิดขึ้นได โรงพยาบาล ซึ่งจะ
เปนการดีไมนอยที่จะพิจารณานําเอาเทคโนโลยี RFID ลงไปพิจารณารวมกับ กฎหมายคุมครอง
ขอมูลสวนบุคคล ที่ยังรอการยกรางอยูจนถึงปจจุบันน้ี ดังนั้นจึงควรที่จะมีการพัฒนากฎหมาย
ตอไป รวมไปถึงใหความรูความเขาใจและจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีแกประชาชนและ
เจาหนาที่ผูเกี่ยวของอยางทั่วถึงเพ่ือไมใหเกิดการใชเทคโนโลยีในทางที่ผิดและเกิดความ
เสียหาย แกบุคคลอื่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        2สุรพงศ วณิชยวรนันต, การศึกษาประเด็นทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการขอมูลสวนบุคคลจาก
เทคโนโลยี RFID,(การศึกษาคนควาอิสระวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตวิทยาลัยนวัตกรรมอุดมศึกษา
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2549) 



บทที่ 5 
 
ขอเสนอแนะ 

 
 จากการศึกษาพบวา เทคโนโลยี RFID ในปจจุบันไดมีการนํามาประยุกตใชงานดาน
ตางๆ มากขึ้น จนอาจจะเปนสวนหนึ่งของชีวิตประจําวัน เน่ืองเทคโนโลยี RFID สามารถเพื่อ
ประสิทธิภาพในการทํางานในไดตางๆไดขึ้นและยังประหยัดตนทุน จึงเปนสาเหตุที่ในอนาคตอัน
ใกลอาจมีการนํามาใชกันอยางแพรหลาย แตเน่ืองจากเทคโนโลยีตางๆรวมไปถึงเทคโนโลยี 
RFID นั้นจะมาพรอมกับผลกระทบตางๆ ซึ่งในแตละประเทศจะตองมีมาตรการและวิธีการ
ควบคุมการใชเทคโนโลยีนั้นอยางเหมาะ แตก็กวาที่จะมีมาตรการตางๆนั้นจะมีการประกาศใช
อยางเปนทางการ เทคโนโลยีก็ไดกอใหเกิดความเสียหาย ตอทรัพยสินและตัวบุคคล รวมไปถึง
สิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล ซึ่งในเรื่องของสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวน
บุคคลนั้นจะเปนที่วิพากษวิจารณกันมากในหมูของผูที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีนั้น เนื่องจากใน
แตละประเทศในมีการใหความหมายของสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคลที่แตกตาง
กัน ซึ่งมาจากการตีความของกฎหมายที่มีความลาสมัยของแตละประเทศ โดยกฎหมายกับ
เทคโนโลยีนั้นจะมีชองวางเกิดขึ้น เนื่องดวยเทคโนโลยีตางๆนั้นมีการพัฒนาอยางตอเน่ืองและ
อิสระ แตกฎหมายนั้นจะตองพิจารณาอยางรอบคอบกอนที่มีการประกาศใชซึ่งทําใหความลาชา 
ดังน้ันกฎหมายที่มีความลาก็อาจใหความคุมครองไมครอบคลุมกับเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอยู
ตลอดเวลา เน่ืองจากชองวางดังกลาวระหวาเทคโนโลยีกับกฎหมาย ในตางประเทศและองคกร 
อิสระตางๆไดมีการพัฒนากฎหมายและแนวทางปฏิบัติขึ้น เพ่ือใหครอบคลุมกับกรณีพิพาทที่
เกิดขึ้น แตอยางไรก็ดีก็ยังคงมีการคงมีการละเมิดสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคลก็
ตอไป เน่ืองจากวาก็จะปฏิบัติการตางๆน้ันใหเปนไปตามกฎหมายหรือแนวปฏิบัติที่วางเอาไวนั้น 
ตองอาศัยปจจัยหลายฝายๆ รวมมือกัน เชน การรวมมือกันระหวางองคผูเชี่ยวชาญทาง
เทคโนโลยี กับ ฝายองคเจาหนาที่สืบสวนสอบสวน รวมไปถึงการใหความรูความเขาใจและการ
เสริมสรางจริยธรรมในการใชใหแกประชาชน เพ่ือใหประชาชนมีการประยุกตใชงานเทคโนโลยี
อยางเหมาะและไมละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น  
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โดยทางผูวิจัยไดมีขอเสนอแนะดังตอไปน้ีที่เกี่ยวกับวิธีการปองกันการประยุกตการใช
งานเทคโนโลยี RFID ในทิศทางที่ไมเหมาะสม 

 
1. ภาครัฐจะตองออกกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
ขอมูลสวนบุคคลนั้นเปนประแรกที่จะตองไดรับความคุมครอง เน่ืองจากการละเมิดความ

เปนสวนตัวน้ันก็มาจากการลวงรูขอมูลสวนบุคคลโดยมิชอบ ดังนั้นภาครัฐจึงตองใหความสําคัญ
อยางยิ่งในการใหคุมครองขอมูลสวนบุคคล โดยที่ออกกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคลเพื่อ
เปนการปองกันกระทําความผิดและสามารถเอาผิดกับผูที่กระทําความผิดได แตกฎหมายนั้น
จะตองไมมีลักษณะเฉพาะเจาะจงเกินไป เพ่ือรับรองเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
ดังเชน เทคโนโลยี RFID แตหากประเทศไทยจะออกกฎหมายขึ้นมาคุมครองเทคโนโลยี RFID 
เปนการเฉพาะคงเปนการที่ไมเหมาะสมกับประเทศไทย เน่ืองจากในอนาคตเทคโนโลยี RFID 
ยังสามารถพัฒนาตอไปไดอีก ซึ่งหากจะออกกฎหมายขึ้นมาเฉพาะก็คงที่จะมีการแกไขกฎหมาย
ขึ้นอีก ดังน้ันประเทศไทยเองควรออกกฎหมายที่มีการคุมครองขอมูลสวนบุคคล ที่สามารถ
นํามาปรับใชกับเทคโนโลยีตางๆได รวมไปถึงเทคโนโลยี RFID ดวย เน่ืองจากผลกระทบที่
สําคัญของการประยุกตใชเทคโนโลยี RFID นั้นจะเกี่ยวการละเมิดขอมูลสวนบุคคลและสิทธิ
สวนตัว   

ประเทศไทยจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเรงออกกฎหมายเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
เนื่องจากยังไมมีกฎหมายฉบับใดที่กําหนดสิทธิหนาที่และความรับผิดในขอมูลสวนบุคคลที่อยู
ภายใตการดูแลของภาคเอกชน มีแตการคุมครองขอมูลสวนบุคคลในความคุมครองของราชการ
เทานั้น แตจากบทที่ 3 ในขางตนมีกฎหมายบางฉบับใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่อยู
ภายใตการดูแลของเอกชน คือ พระราชบัญญัติวาดวยขอมูลเครดิต พ.ศ. 2545 แตกฎหมาย
ฉบับนี้ใหความคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เกี่ยวกับขอมูลเครดิตเทานั้น ไมไดหมายรวมถึงขอมูล
สวนบุคคลในสวนอ่ืน ในบางกรณีก็อาจเปนการละเมิดสิทธิขอมูลสวนบุคคลที่ไมใชขอมูลเครดิต
จึงไมอยูภายใตกฎหมายฉบับน้ี อยางไรก็ตามในขณะนี้ประเทศไทยไดมีการรางกฎหมายที่
เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล โดยใชชื่อวา รางพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล ซึ่งไดกลาว
ในบทที่ 3 แลว หากมีการประกาศใชกฎหมาย ก็ถือไดวาเปนกฎหมายที่ใหความคุมครองขอมูล
สวนบุคคลเปนการทั่วไป ซึ่งสามารถปรับใชกับเทคโนโลยี RFID ได แตกฎหมายฉบับน้ียังคง
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ตองมีการปรับปรุงและพัฒนาใหมีความครอบคลุมขอมูลสวนบุคคลอยางทั่วถึง แตถึงยังไงก็ตาม
ประเทศไทยเองก็ควรเรงดําเนินการประกาศใชกฎหมาย เน่ืองจะชวยลดปญหากรณีละเมิด
ขอมูลสวนบุคคลไดมีประสิทธิภาพไดดีกวากฎหมายที่มีการประกาศใชอยูในปจจุบัน หากมีการ
ประกาศใชรางพระราชบัญญัติขางตน ก็จะเปนการสรางความมั่นใจใหใจใหผูบริโภคซ่ึงถือวาเปน
พ้ืนฐานในความเจริญเติบโตของประเทศ ดังน้ันการที่เรงออกกฎหมายที่เกี่ยวของกับขอมูลสวน
บุคคลฉบับนี้ถือวาเปนขอเสนอแนะที่ทางรัฐบาลตองใหความสําคัญและควรเรงรีบพิจารณามาก
ที่สุด 

 
2. สรางมาตรฐานใหหนวยงานภาคเอกชนจัดทํา Code of Conduct 
โดยหนวยงานที่ตองจัดทํานั้น จะตองเปนหนวยงานที่มีการนําเทคโนโลยี RFID มา

ประยุกตใชในการเก็บขอมูล โดยขอมูลที่เก็บน้ันเปนขอมูลที่สามารถระบุตัวบุคคลได หรือ
สามารถเชื่อมโยงกับฐานขอมูลและสามารถระบุตัวบุคคลได โดยมีองคกรสมาคมและบริษัท
ตางๆที่เกี่ยวของจะตองรวมมือกันในการสรางรูความเขาใจในเทคโนโลยี RFID ไดอยางถูกตอง 
รวมไปถึงการสราง Code of Conduct ใหเปนมาตรฐานและมีการใชในทุกๆองคกรที่เกี่ยวของ  

ซึ่งหากลองพิจารฯจากแนวปฏิบัติของประเทศตางๆนั้น จะเห็นไดวาอยูในมาตรฐาน
เดียวกัน ซึ่งถือไดวาเปนหลักสากลในความคุมครองสิทธิความเปนสวนตัวและขอมูลสวนบุคคล 
โดยสามารถสรุปจากแนวปฏิบัติตางๆจากองคกรในตางประเทศตางๆไดดังน้ี โดยแบงเปนผู
ประกอบที่ใชงานเทคโนโลยี RFID และผูบริโภค 

 
หนาที่ความรับผิดของผูประกอบการของผูใชงานเทคโนโลยี RFID 

• ผูประกอบการควรแจงใหกับผูบริโภคทราบวา มีการนําเทคโนโลยี RFID มาใชกับ
สินคานั้นๆ 

• จะตองแจงใหทราบวามีการเก็บขอมูลประเภทใดบาง รวมไปถึงขอมูลเหลานั้นมีการ
เชื่อมโยงกับฐานขอมูลและสามารถระบุตัวไดหรือไม 

• ตองแจงใหทราบวาผูบริโภค ขอมูลที่เก็บน้ันมีวัตถุประสงคใดในการเก็บขอมูล 

• ขอมูลที่จัดเก็บน้ันจะตองมีความถูกตองและมีความทันสมัย 

• จะตองไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลกอนที่จะมีการบันทึกขอมูลน้ัน 
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• ตองแจงใหทราบวาในบริเวณนั้นมีการอานขอมูล RFID  

• จะตองแจงใหผูบริโภคทราบถึงตําแหนงของเครื่องอาน RFID ดี 

• ผูประกอบการจะตองใหความรูความเขาใจในเทคโนโลยีแกผูบริโภค 

• ผูประกอบการจะจัดใหมีระบบมาตรการรักษาความปลอดภัยใหกับขอมูล เพ่ือให
เกิดความมั่นใจแกผูบริโภค 

 
สิทธิของผูบริโภค 

• เจาของขอมูลมีสิทธิที่จะเขาถึงขอมูลของตนและสามารถแกไขขอมูลของตนเองได 

• ผูบริโภคมีสิทธิที่จะนําเอา RFID Tag ออกจากสินคาโดยไมจําเปนตองไดรับความ
ยินยอมจากผูประกอบการ 

โดยแนวปฏิบัติตางๆเหลานี้ประเทศไทยควรนํามาปรับใชอยางยิ่ง เน่ืองจากเทคโนโลยี 
RFID นั้นเริ่มมีการใชงานอยางแพรหลายและองคกรในประเทศไทยเองก็ไมไดนํา Code of 
Conduct ตางๆเหลานี้มาใช เน่ืองจากประเทศไทยยังไมใหความสําคัญกับขอมูลสวนบุคคลมา
หนัก ดังน้ันจึงจําเปนอยางที่จะตองนํา Code of Conduct มาใชหากมีการใชงานเทคโนโลยี 
RFID อยางแพรหลาย เพ่ือใหเกิดความยุติธรรมแกผูบริโภคและไมเปนการละเมิดสิทธิสวน
บุคคล 

 
3. การพัฒนาเทคโนโลยีในดานความปลอดภัย 
ในกรณีนี้ทางผูผลิตเองสามารถสรางความปลอดภัยใหแกเทคโนโลยีของตนเองได โดย

การเพิ่มความปลอดภัยลงใน RFID Tag หรือการสรางระบบฐานขอมูลความมั่นคงปลอดภัย 
เพ่ือปองกันปญหาและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นทั่งในแงของความมั่นคงปลอดภัยและสิทธิความ
เปนสวนตัว อันเกิดจากการเขาถึงขอมูลน้ันๆโดยมิชอบ โดยการแกปญหาดานเทคนิคนี้ถือไดวา
มีประสิทธิภาพมากที่สุด เน่ืองจากเทคโนโลยีตางๆที่มีการพัฒนาขึ้นนั้นผูผลิตเองจะเปนผูที่รูดี
ที่สุดวาวิธีการตางๆหรือขอบกพรองของเทคโนโลยีนั้นอยูตรงไหน ซึ่งขอบกพรองของ
เทคโนโลยีตางๆเหลานี้ถือวาเปนชองทางใหเกิดการกระทําความผิดได ดังน้ันผูผลิตเองจะตอง
คิดคนวิธีการตางๆเพื่อความปลอดภัยจากการใชเทคโนโลยีที่ไมเหมาะสม เชน มีระบบความ
ปลอดภัยที่ทันสมัย Hacker ไมสามารถเจาะเขาไปในระบบได การกระทําดังกลาวถือไดวาเปน
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ตนเหตุของการกระทําความผิด ซึ่งหากจะไปแกที่กฎหมายเทากับวาเปนการแกปญหาที่ปลาย
เหตุ กฎหมายเปนเพียงเครื่องมือที่ชวยระงับเหตุในการกระทําความผิดไดในระดับหนึ่ง ซึ่ง
สามารถใชไดกับบุคคลที่สํานึกในความถูกตอง แตไมสามารถใชกับบุคคลที่ไมมีจริยธรรมในการ
ใชเทคโนโลยีได ดังน้ันเพ่ือใหปญหาใหครอบคลุมหรือไดผลมากที่สุด ก็จะตองแกที่ตนเหตุของ
การกระทําความผิด 

 
4. จัดตั้งหนวยงานกลางที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี RFID 
การตั้งหนวยงานกลางขึ้นมาเพื่อเปนการใหความรูความเขาใจแกผูใช รวมไปถึงคอยดู

สอดสองดูแลผูประกอบการตางๆที่นําเทคโนโลยี RFID ไปใชในกิจการ เพ่ือใหผูประกอบการ
นั้นๆใชเทคโนโลยีไปในทิศทางที่เหมาะสม รวมถึงการออกใบอนุญาตและใบรับรองการใช
เทคโนโลยีตางๆ ที่ตองผานการตรวจสอบจากหนวยงานกลางของเทคโนโลยี RFID เชน การให
ตราสัญญาลักษณรับรองของหนวยงานกลางวา ผูประกอบการรายนี้มีการรับรองดานความ
ม่ันคงปลอดภัยในการเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคล ซึ่งทําใหเกิดความเชื่อม่ันของบริโภควาขอมูล
สวนบุคคลของตนจะถูกเก็บรักษาอยางมีความปลอดภัยและไมสามารถละเมิดความเปนสวนตัว
จากขอมูลน้ันได   

 
5. การใหความรูความเขาในเทคโนโลยี RFID แกบุคคลที่เกี่ยวของ 
การใหความรูความเขาใจแกผูที่เกี่ยวของ ไมวาจะเปนผูบริโภคหรือเจาหนาที่ของ

ภาครัฐที่มีหนาที่ในการควบคุมดูแลเทคโนโลยี RFID ถือไดวาเปนการชวยลดผลกระทบอันเกิด
จากการใชงาน โดยไมตองอาศัยการแกปญหาทางเทคนิคหรือทางกฎหมายแตอยางใด การให
ความรูแกผูที่เกี่ยวของนั้น คือ 

• การใหความรูที่ถูกตองตรงกันเกี่ยวกับเทคโนโลยี RFID การใหความรูนั้นถือวาเปน
สิ่งสําคัญที่ชวยใหเกิดความเขาใจในเทคโนโลยีมากยิ่ง เพ่ือลดการเขาใจผิดและความรูไมถึงการ  
ซึ่งเปนสิ่งที่กอใหเกิดความผิดพลาดจากการใชเทคโนโลยี RFID   

• การสรางจริยธรรมและจิตใตสํานึกในเรื่องการสิทธิความเปนสวนตัว นอกจากการให
ความรูที่อยูในเรื่องของรูปธรรมแลว ผูที่เกี่ยวของควรใหความรูความเขาใจในลักษณะของ
นามธรรมที่เกี่ยวของกับความสํานึกในสิทธิความเปนสวนตัว เพ่ือปองกันไมใหบุคคลนํา
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เทคโนโลยีไมใชทางที่ไมเหมาะสม เชน การใหองคความรูเกี่ยวกับสิทธิพ้ืนฐานของบุคคลทั่วไป
ที่ควรจะไดรับเพ่ือใหเกิดการตระหนักถึงสิทธิของมนุษยชน รวมไปถึงการใหความรูเกี่ยวกับโทษ
หากมีการละเมิดขั้นสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เปนตัน ดังนั้นการสรางจริยธรรมและจิตใตสํานึกนั้นถือไดวา
เปนสิ่งที่สําคัญสิ่งหนึ่งที่ชวยลดปญหาที่เกิดจากการใชเทคโนโลยี RFID 

จากขอเสนอแนะตางๆเหลานี้เปนเพียงสวนหนึ่งที่ชวยแกปญหาเกิดจากการประยุกตใช
เทคโนโลยี ไมวาจะเปนเรงออกกฎหมายหมายเกี่ยวกับสิทธิสวนบุคคล การใหเอกชนจัดทํา 
Code of Conduct การจัดตั้งหนวยงานขึ้นมาเพื่อตรวจสอบดูแลและการใหความรูความเขาใจ
แกผูที่เกี่ยวของนั้น ซึ่งขอเสนอแนะตางๆเหลานี้เปนเพียงทางเลือกที่ภาครัฐสามารถนํามาปรับ
ใชกับสถานการณการประยุกตใชเทคโนโลยี RFID ไมมากก็นอย ซึ่งขึ้นอยูกับวาภาครัฐจะให
ความความสําคัญกับผลกระทบตางๆน้ันอยางไร จึงเปนเรื่องที่จะตองมีการพิจารณาถึงทางเลือก
ที่จะแกปญหาไดอยางครอบคลุมถึงกรณีตางๆ ตอไป 
 
  

 
 
  
  

 



บรรณานุกรม 

 

หนังสือและบทความ 
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