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บทคัดยอ 
 
 วัตถุประสงคการวิจยัเพื่อศกึษา กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทยที่มีผลตอ
การเลือกซื้อของผูบริโภค งานวิจยัคร้ังนี้เปนการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และ
การสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) 
 ผลการวิจัยพบวา กลยุทธการสื่อสารการตลาด (Marketing Communication) ที่องคกรผูผลิต
นิตยสารวยัรุนไทยเลือกที่จะนํามาใช เพื่อสรางพฤติกรรมการซื้อและสรางยอดขายใหเปนไปตาม
เปาหมายที่องคกรกําหนดเอาไว ก็คือ การใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดผนวกเขากับการใชกลยุทธ
การสื่อสารการตลาดสมัยใหม เพื่อสรางใหผูบริโภคเกิดพฤติกรรมการซื้อ รวมไปถึงการสราง
ภาพลักษณที่ดขีององคกรตอสังคมภายนอก (Social Marketing Concept) ผูบริโภคจะพึงพอใจใน
ธุรกิจมากขึ้น หากองคกรบรษิัทนั้นสามารถสนองความตองการของทั้งสังคมและผูบริโภคไดในระยะ
ยาว อีกทั้งการสรางความสัมพันธที่ดีกับผูบริโภค (Customer Relationship Management) เพื่อสรางให
ผูบริโภคเกิดความจงรักภักดกีับองคกร จนนําไปสูเปาหมายขององคกรที่สําคัญที่สุดก็คือ สรางผล
กําไรตอบแทนในเชิงธุรกจิที่แตละองคกรกําหนดเปาหมายเอาไว  
 บทบาทของกลยุทธการสื่อสารการตลาด (Marketing Communication) ที่สงผลใหผูบริโภค
เกิดพฤติกรรมการซื้อสินคา อันดับแรกก็คอื การพัฒนาแนวคิดที่มุงเนนกลุมผูบริโภคเปนหลัก 
(Customer Oriented) โดยการศึกษาความตองของผูบริโภคเปนหลัก และสรางความพงึพอใจใหกับ
ผูบริโภคใหไดมากที่สุดในเรื่องของผลิตภัฑณ รวมไปถึงการสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑ (Product) 
ใหมีความโดดเดนและมีความแตกตางจากคูแขงขัน ทําใหผูบริโภคมองเห็นถึงความแตกตางไดอยาง
ชัดเจน คือ ผูใหสัมภาษณสามารถแยกรูปเลม การออกแบบและแนวทางในการนําเสนอของแตละ
นิตยสารได แลวกําหนดราคา (Price) ที่ผูบริโภคที่เปนกลุมวัยรุนสามารถซื้อไดในแตละเดือน ตอมา
เปนในเรื่องของชองทางการจัดจําหนาย (Place) ที่จะใหความสําคัญถึงความสะดวกสบายของ
ผูบริโภคเปนหลัก เชน รานคาตามหางสรรพสินคาชั่นนาํทั่วไป เปนตน เปนองคประกอบที่มาสงเสริม
ใหผูบริโภคหาซื้อสินคาไดงายมากขึ้น และกลยุทธการสือ่สารการตลาดสุดทายที่สําคัญก็คือ การ
สงเสริมการขาย (Promotion Mix) ทําใหผูบริโภคเกิดพฤตกิรรมการซื้อที่รวดเร็วมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยัง
เปนการสรางยอดขายที่เพิ่มขึน้ใหกับองคกรอีกดวยและทีสํ่าคัญ ก็คือ เปนการสรางความสัมพันธที่ดี



 
 

 

กับกลุมผูบริโภค เชน การแจกของสมนาคุณ การมอบสิทธิพิเศษตางๆใหกับผูบริโภคที่สมัครเปน
สมาชิกกับทางนิตยสาร และการจัดกิจกรรมพิเศษตางๆ (Event) เปนตน จึงกลาวไดวากลยุทธการ
ส่ือสารการตลาด ที่องคกรผูผลิตนิตยสารไดทําการสื่อสารออกไปยังกลุมผูบริโภคนั้น มีความสําคัญ
ตอการตัดสินใจซื้อสินคา เนื่องจากผูบริโภคยังคงใหความสําคัญถึงประโยชนของสนิคาและการ
บริการตางๆ โดยที่อาศัยความรู ประสบการณและขอมูลที่ไดรับมาประกอบการตดัสินใจเลือกซื้อ 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

ตลอดระยะเวลาการดําเนินงานทําสารนิพนธฉบับนี้ ใหออกมาสมบรูณที่สุด ผูวิจยัไดรับความรู
ทางวิชาการ และโครงสรางงานวิจยัเกีย่วกบัการสัมภาษณเชิงลึก โดยที่ผูวิจัยไดรับความอนุเคราะห และ
แสดงความกรณุาอยางยิ่งจากบุคคลมากมาย 

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูงกับ ผูชวยศาสตราจารย ดร. ณฐัพล ปญญโสภณ อาจารยที่
ปรึกษาคนสําคัญ ที่ใหความกรุณาคอยชีแ้นะแนวทางรวมไปถึงคําแนะนํามาโดยตลอด และที่สําคัญชวย
แกไขปญหาบกพรองตางๆ ที่เกิดขึ้น ขอกราบขอบพระคุณอาจารย มา ณ โอกาสนี ้

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูงสุด สําหรับคุณพอ-คุณแม ผูสนับสนุนทุนทรัพยในดาน
การศึกษา และใหกําลังใจในการทํางานใหผานอุปสรรคตางๆ มาไดดวยดี   

ผูวิจัยขอขอบพระคุณอยางยิง่กับ คุณกานดา สายทุม บรรณาธิการบริหารนิตยสาร เธอกับฉัน 
คุณสุกานดา ศรีประทุม บรรณาธิการนิตยสาร Campus คุณ รัชพล จิตพึงธรรม บรรณาธิการบริหาร
นิตยสาร Candy คุณอัญชลี แสงพัฒนากรกจิ บรรณาธิการนิตยสาร Centerpoint คุณ จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ 
บรรณาธิการบริหาร นิตยสาร Cheeze คุณ นิรุตติ์ นาคนาวา ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice คุณ รณภพ 
ทรงเสรีย บรรณาธิการนิตยสาร i-Like คุณสุดารัตน จิตสมบูรณมิตร คุณอิงค ปรนัย บรรณาธิการ
บริหารนิตยสาร J-SPY บรรณาธิการนิตยสาร Kazz คุณ พนิดา เอีย่มศริินพกุล บรรณาธิการนิตยสาร 
Knock Knock ที่ใหความอนเุคราะหและเสยีสละเวลาในการใหขอมูลและใหสัมภาษณแกผูวิจยั ในการ
ทําสารนิพนธคร้ังนี้ 

ขอบคุณผูใหสัมภาษณทุกคนที่สละเวลาใหสัมภาษณเจาะลึกอยางใกลชิด 
สุดทายนี้ขอขอบคุณอยางมากกับเพื่อนสนทิทุกคนของผูวิจัย (M.Com.Arts Night Section 

7321) ที่คอยใหความชวยเหลือในทุกๆ เร่ือง และคอยใหกําลังใจมาตลอดการทํางาน ขอบคุณทุกคนเปน
อยางสูง 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 

ในยุคขาวสารเชนปจจุบันนี้ ส่ือมวลชนมีบทบาทและอิทธิพลตอการดําเนินชวีิตของคนใน
สังคมทุกวันนี ้โดยเฉพาะอยางยิ่งสังคมไทยยุคขาวสารทีผู่รับสารมีความตื่นตัวทีจ่ะตดิตามขอมูลจากสื่อ
ตางๆ ใหไดมากที่สุดในทกุๆดาน ตลอดจนการใหความสนใจทางดานความสนุกสนาน ความบันเทงิที่
หลากหลายรูปแบบจากสื่อตางๆที่นําเสนอ เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ และนิตยสาร ดวยอํานาจ
การกระจายสาร (Message) ของสื่อมวลชน โดยอาศัยข้ันตอนการสื่อสารนั้น ทําใหการกระจายขาวสาร
ขอมูลนั้นๆ สามารถทําไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 
 ส่ือมวลชน มีหนาที่ในการสื่อสารในรูปแบบของขาว งานทางความคิดและความบนัเทิงไปสู
ประชาชน เพือ่ความรู พัฒนาความคิด ยกระดับสังคม และกอใหเกดิความเริงรมยแกประชาชนในสังคม 
(ถาวร บุญปวฒัน, 2538, หนา 25) ดังนัน้ ส่ือมวลชนจึงเขามาทําหนาทีใ่นดานการเปนสื่อกลางในการ
เผยแพรขอมูลขาวสารดานความบันเทิง เร่ืองราวเกีย่วกับแฟชั่น รูปแบบการดําเนนิชวีิตของศิลปนดารา 
เพื่อใหตอบสนองกับความตองการของวยัรุนไทย 
 

จากการวิจัยของ Don E.Schultz และ Joe Pilotta (2007) พบวา 50.7 เปอรเซ็นต ของผูบริโภค
อานนิตยสารและฟงวิทยุในเวลาเดียวกนั สวน 53.4 เปอรเซ็นต ของผูบริโภคอานหนังสือพิมพและดู
โทรทัศนในเวลาเดียวกัน นอกจากนี้ยังเผยวา 75.2 เปอรเซ็นต ของผูบริโภคใชอินเทอรเน็ตเปนกิจกรรม
หลักและดูโทรทัศนในขณะเดียวกัน (ณฤด ีเต็มเจริญ, 2550) สรุปไดวา ผูบริโภคทุกวนันี้ทําอะไร
หลายๆอยางพรอมกัน นอกจากนี้ยังสามารถรับสื่อหลายประเภทในเวลาเดียวกันดวย  

 
นิตยสารเปนสือ่มวลชนที่เกาแกและรับใชสังคมไทยมานาน นิตยสารไดรับการยอมรับวามี

บทบาทหนาทีท่ี่สําคัญ รวมทั้งยังมีอิทธิพลตอสังคมในอันจะถายทอดขาวสารและความรูสึกนึกคิดสู
ประชาชน จึงจัดเปนสื่อมวลชนประเภทหนึ่ง ที่มีความสมัพันธกับสังคมอยางแยกไมออก ในฐานะเปน
กระจกเงาคอยสะทอนและบนัทึกภาพสังคม โดยเปนสื่อหนึ่งซ่ึงมีเนื้อหาที่ปรับเปลี่ยนไปตามบริบททาง
สังคมอยูตลอดเวลา นิตยสารเปนสื่อส่ิงพิมพที่ถือไดวาเปนสื่อมวลชนแขนงหนึ่งและจัดไดวาเปน
ชองทางการสื่อสารที่สําคัญยิ่ง (พัชรินทร แกวเกยีรติยศ, 2538, หนา 3) เนื่องจากเปนสื่อที่สามารถเขาถึง
กลุมผูบริโภคที่เปนเปาหมายเฉพาะไดอยางมีประสิทธิภาพ ประกอบกบัเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย 
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ตลอดจนอุปกรณ เครื่องมือ และขอมูลเนื้อหาที่ประกอบขึ้นมาเปนนิตยสารทําใหส่ือชนิดนี้มี
ความสามารถดึงดูดใจ และเรียกรองความสนใจจากกลุมผูอานที่เปนเปาหมายเฉพาะไดมากยิ่งขึ้น  
 

คําวา   นิตยสาร   ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา   Magazine  ซ่ึงเปนตัวอักษรที่มาจาก อาระบิค 
(Arabic) แปลไดดังนี้ 1.Emporium คือ ศูนยกลางการคา หรือ 2.Warehouse คือ คลังสินคาที่เต็มไปดวย
สินคา ผูซ้ือสินคาก็เปรียบเหมือนกับผูซ้ือสินคาไปทั้งศูนยการคา หรือซ้ือไปทั้งสินคา และยังเฝาคอย
สินคาที่ออกใหมตอไปอีกดวย ถาหากวาสินคานั้นมีคุณภาพ โดยที่นิตยสารจะมีลักษณะเปนสิ่งพิมพซ่ึง
ตามปกติมีปกออนระบุกําหนดออกที่แนนอน ประกอบดวยเนื้อหาสาระที่ใหทัง้ความรูและความบนัเทิง 
เชน บทความโดยผูเขียนหลายคน บทสัมภาษณ เร่ืองสั้น นวนยิาย บทวจิารณ ขาวสารตางๆ และ
โฆษณา มีภาพประกอบคอนขางมาก เปนตน (วษิณุ สุวรรณเพิ่ม, 2549, หนา 1)  
 
 นิตยสารจัดไดวาเปนสื่อมวลชนประเภทหนึ่งที่มีบทบาทตอผูรับสารเปนอยางมาก ดังจะเห็นได
จาก จํานวนและประเภทของนิตยสารที่วางจําหนายอยูตามรานหนังสือและแผงหนงัสือ ซ่ึงพบวาแตเดิม
นิตยสารเพื่อผูอานทั่วไป (General magazine) คือ นิตยสารที่คนทุกเพศทุกวยัสามารถอานได เชน 
นิตยสารแพรว นิตยสารสกุลไทย เปนตน ซ่ึงนําเสนอเรื่องราวทั่วไปทัง้ในดานเนื้อหาสาระ เกร็ดความรู
ตางๆ รวมไปถึงเรื่องสั้นและนวนิยาย หากพิจารณาดูแลวพบวาจะแตกตางนิตยสารในปจจุบันที่สามารถ
แบงออกไดวา สําหรับกลุมผูอานกลุมใด เชน สําหรับเด็ก ไดแก นิตยสารรักลูก และ Kids and School 
Modern Mom เปนตน นิตยสารสําหรับผูหญิงมักจะสื่อสารความหมายไดจากชื่อที่มคีวามหมายถึง
ผูหญิง ไดแก ผูหญิงวันนี้ ดฉิัน หญิงไทย ขวัญเรือน กุลสตรี เปนตน สวนนิตยสารผูชายก็มักจะใชช่ือที่
มีความหมายถึงผูชาย ไดเก G.M., MARS, FHM, ZOO เปนตน ซ่ึงการพัฒนารูปแบบที่หลากหลาย
แตกตางกันออกไปนี้ขึ้นอยูวา มุงผลิตผูบริโภคกลุมใด หรือโดยเฉพาะกลุมผูอานที่อยูในวัยรุน เนื่องจาก
วัยรุนในปจจบุันตองการแสวงหานิตยสารที่ตนสนใจและชื่นชอบ เพือ่ตอบสนองความตองการดาน
จิตวิทยาของวยัรุน คือ วยัรุนตองการเปนสวนหนึ่งของสังคมอยางมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
ตองการใหผูอ่ืนยอมรับความสามารถของตน จึงตองการที่จะถายทอดความรูสึก อารมณ หรือ
ประสบการณชีวิตในขณะนัน้ใหผูอ่ืนรับรู ในขณะเดยีวกนัก็ตองการรับรูเร่ืองราวของผูอ่ืนที่อยูในวยั
เดียวกันกับตนเอง เพื่อเรียนรูความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืน 
 

โดยนิตยสารวยัรุนไทยจึงเปนอีกสื่อหนึ่งทีสํ่าคัญ ที่มีการตอบสนองความตองการของกลุม
ผูบริโภคในวงกวาง กลาวคือ นิตยสารมีจุดมุงหมายโดยทัว่ไปที่สําคัญ เพื่อใหความรู และใหความ
บันเทิง เสนอสิ่งอันเปนสุนทรี และมีผลทางออม คือ การใหแนวคิดในการใชชีวิต และปรับตัวใหเขากับ
สภาพสังคมในปจจุบัน เพื่อใหเขาเปนที่ยอมรับของสังคม และกลายเปนสวนหนึ่งในสังคม เนื่องจาก
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ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอความคิด ความเชื่อ และการกระทําของวัยรุนเปนอยางมาก (จิตตราพร เรืองรัส, 
2541) เพราะมผีลในการโนมนาวจิตใจ และยังมีผลสะทอนทางดานทัศนคติของวัยรุนใหเปนไปในทาง
ที่ถูกหรือผิดไดในเวลาเดยีวกัน เนื่องจากสญัชาติญาณของวัยรุนของการลอกเลียนแบบ 
 

นิตยสารวยัรุนไทยที่ปรากฏอยูบนแผงหนงัสือในปจจุบนั ไดแก นิตยสาร Candy, Campus, 
Centerpoint, Cheeze, i-like, Knock Knock, Kazz, เธอกับฉัน, ice, Jaja, J-SPY, Cream, Seventeen, 
Twizt Zone, Click, Infinity, Need (นิตยสารวัยรุน, Internet, 2551) 

 
นติยสารวยัรุนไทย  (Juvenile Magazine) มีกลุมเปาหมายชัดเจนก็คือวยัรุนไทย อายุระหวาง 

13-23 ป มีการนําเสนอเนื้อหาสาระที่แตกตางกันแตละฉบับขึ้นอยูกับวาจะนําเสนออะไรเปนสําคัญ และ
อะไรที่เปนจดุขายของแตละฉบับ โดยที่สวนใหญนติยสารวัยรุนไทยสวนใหญจะเสนอเนื้อหาดานความ
เคล่ือนไหวในแวดวงวัยรุนทัง้ในประเทศและนอกประเทศ ขาวสารความเคลื่อนไหวในวงการบนัเทงิ
ทั้งในประเทศและตางประเทศ แฟชั่นการแตงกาย เครื่องประดับ โดยที่เนื้อหาเกี่ยวกับแฟชั่นจะมคีํา
บรรยายแนะนาํผูออกแบบ นางแบบ และรานจําหนายบอกเอาไว รวมไปถึงนําเสนอเนื้อหาเกีย่วกับ
พฤติกรรมของวัยรุน บทความรอยกรอง ที่เกี่ยวกับความรัก นวนิยาย เร่ืองสั้น จิตวทิยาวยัรุน กฬีา 
การตูน ทองเทีย่ว ปกิณกะชวีติเสนอเนื้อหาที่เปนการรวบรวมเรื่องราวของประสบการณในชวีิตดาน
ตางๆ อาทิ ความสัมพันธของหนุมสาว การทํางาน การประกอบอาชีพ ประวัติบุคคลในอาชีพตางๆ 
ดาราภาพยนตร ศิลปนนักรอง และที่สําคัญนําเสนอเรื่องราวศิลปน ดาราวัยรุน ทีก่ําลังเปนที่นิยมใน
ชวงเวลานัน้ เปนตน ขอเขียนในนติยสารวัยรุนเปนลักษณะงายๆ เบาสมอง หยอกเยากระเซาตามสไตล
วัยรุน พรอมภาพสวยๆงามๆ สวนใหญจะใหความบันเทิงมากกวาสาระหนักๆ ส่ิงเหลานี้เปนแรงดึงดูด
ที่สําคัญที่ทําใหวยัรุนสนใจที่จะเลือกอานนิตยสารวยัรุน (ระววีรรณ ประกอบผล, 2534)  

 
(สุพจน กุลปรางคทอง, 2543, หนา 1) กลาววา “กลุมผูบริโภคที่เปนวยัรุนจึงมีแนวโนมการ

เจริญเติบโตสูงขึ้น เนื่องจากกลุมวัยรุนเปนกลุมผูบริโภคที่มีขนาดใหญและมีกําลังซ้ือสูงกลุมหนึ่ง  
นอกเหนือจากกลุมคนในวัยทํางาน ทั้งนี้เนือ่งมาจากความเปลี่ยนแปลงทางดานเทคโนโลยีของโลก ทํา
ใหมีผลตอการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการรับรูขาวสารผานกระบวนการสื่อสารตางๆ ซ่ึงจะมีผล
ตอเนื่องเปนลูกโซไปยังความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการบริโภคนัน่เอง อยางไรก็ตามวยัรุนแมจะ
เปนวยัที่มีกําลังซ้ือสูงแตเปนกลุมที่มีความเปลี่ยนแปลงในตัวคอนขางเร็ว การเปดรับขาวสารตางๆ
รอบตัวจะมีผลกระทบตอการตัดสินใจในการซื้อสินคาได” 
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(Harris, 1956, P. 946 อางในจิตตราพร เรืองรัส, 2541, หนา 2) กลาววา กลุมวัยรุนจึงถือเปน
กลุมผูอานที่มีความสําคัญ ประกอบกับนติยสารเปนสื่อส่ิงพิมพที่วยัรุนใหความสนใจ มีวัยรุนจํานวน
มากที่ไมชอบอานหนังสือตาํรา เปนหนังสือเปนเลม แตเขาพอใจที่จะอานนิตยสาร เพราะนิตยสารมี
บทความสั้นๆที่นาสนใจ มภีาพใหดูประกอบ ซ่ึงเปนที่นยิมกันมาก ยิ่งในสภาวการณปจจุบันถือวา
นิตยสารเปนสือ่ที่สําคัญ และมีบทบาทในการถายทอดสิ่งตางๆนอกเหนอืจากภาพยนตร โทรทัศน 
ดนตรี และแฟชั่น จึงมีการผลิตนิตยสารสําหรับวัยรุนออกมากันมากมายนับตั้งแตประมาณป พ.ศ.2522 
เปนตนมา โดยถือกําเนิดขึน้จากการลอกเลยีนแบบทางสงัคม เชน การลอกเลียนแบบการแตงกายจาก
วัฒนธรรมตางชาติ จึงเปนเหตุใหวัยรุนไดรับแนวความคดิ ความเชื่อ ตลอดจนคานิยมตางๆ จากตางชาติ
โดยผานสื่อนติยสารนั่นเอง 

 
การศึกษาและพบวาปจจัยทีม่ีสวนทําใหตลาดนิตยสารเจริญเติบโตดังนี้ (สุพจน กุลปรางคทอง, 

2543, หนา 1) 
 
1. การรูหนังสือของประชาชน คือ เมื่อประชาชนสวนใหญไดรับการศกึษา สามารถอานออก

เขียนได มีความคิดสรางสรรค ความสนใจและมีการแสวงหาความรู ความเขาใจในชีวติ ความเปนอยู
และส่ิงแวดลอมมากขึ้น เกดินิสัยรักการอาน ทําใหตองการที่จะอานนิตยสารเพิ่มมากขึ้น 

 
2. สภาพเศรษฐกิจและสังคมมีสวนผลักดันมาก ถาเศรษฐกิจมั่นคง นกัธุรกิจก็จะลงทุนธุรกิจได

อยางมั่นใจวาจะไปรอด ในขณะเดียวกนัประชาชนก็จะมีเงินซื้อหนังสือมาอานประกอบกับสภาพสังคม
ที่ขยายตวัขึ้น การติดตอส่ือสารในเรื่องตางๆทั้งภายในและภายนอกสังคมจําเปนตองใชส่ือมวลชนเปน
สําคัญ ดังนั้นโอกาสที่ธุรกิจนิตยสารจะมีความเจริญกาวหนาก็มีมากขึน้ 

 
3. การขยายตวัของธุรกิจอุตสาหกรรม คือเมือ่มีการผลิตสินคามากขึ้น ผูผลิตตองคนหาวิธีการที่

จะทําใหสินคาที่ผลิตออกมากระจายไปสูมอืผูบริโภคคนสุดทายไดอยางทั่วถึง จําเปนตองอาศัยโฆษณา
เขาชวย นิตยสารก็เปนสื่อโฆษณาทางหนึ่งที่ธุรกิจสามารถใชในการเผยแพรสินคาได 

 
4. ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี ความเจริญกาวหนาทางดานการพิมพชวยใหสามารถผลิต

นิตยสารออกมาไดในเวลาอนัสั้น และสามารถนําออกสูตลาดไดทันความตองการทําใหนิตยสารมีขนาด 
รูปเลม สีสันและภาพประกอบที่สวยงาม สามารถดึงดูดผูอานใหสนใจหยิบขึน้มาพลิกดูเนื้อหาสาระขาง
ในกอนทีจ่ะซือ้ 
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5. นิตยสารแบงประเภทความสนใจของกลุมบุคคล ทําใหนิตยสารเกิดขึ้นมากมาย เปนไปใน
ลักษณะที่นิตยสารจะถูกสรางขึ้นมาเพื่อกลุมเปาหมายกลุมใดกลุมหนึ่ง ตามประเภทเนื้อหาของนิตยสาร 
เชน นิตยสารเกี่ยวกับการแพทย นิตยสารเกีย่วกีบกฬีา เปนตน 
  

ดวยเหตนุี้ปจจบุันมีนิตยสารวัยรุนใหมๆ ออกมามากมาย สงผลทําใหเกดิการแขงขันในเรื่อง
ของสวนแบงทางการตลาดกัน จนสงผลใหนิตยสารที่ผลิตออกไมนานหรือมีทุนจดทะเบียนคอนขาง
นอย ตองปดตวัลงไปกันมากมายดวยเชนกนั ในขณะทีก่ารแขงขันสูงขึ้นเรื่อยๆ อีกทัง้ยังมีนิตยสารหัว
นอกเขามาตีตลาด และที่สําคัญเนื้อหาที่กลุมผูบริโภคมองไมเห็นถึงความแตกตาง เชน เนื้อหาทีเ่กีย่วกับ
ความสวยความงามที่หลายนิตยสารก็มีเหมือนๆกัน ในนิตยสารผูหญิงทั่วไป เปนตน สงผลใหมี
ผลกระทบตอยอดขายของนติยสาร (ระววีรรณ ประกอบผล, 2534) 

 
นติยสารวยัรุนเปนนิตยสารเฉพาะกลุม ที่มคีวามสําคัญและไดรับการจดัแบงออกมาจาก

นิตยสารประเภทอื่นๆ ในปจจุบันมีการผลิตนิตยสารวัยรุนไทยออกมาสูทองตลาดมากมาย มีการแขงขัน
กันบนแผงอยางคึกคัก ทําใหแนวโนมของนิตยสารวยัรุนไทยเปลีย่นทิศทางการผลิตโดยมีเปาหมาย
เฉพาะกลุมมากขึ้น โดยนําเสนอเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนและตรงกบัความนาสนใจ และรสนยิมของ
กลุมผูอานเฉพาะกลุมมากขึ้น เปนเหตใุหมนีิตยสารวยัรุนที่เกิดขึ้นมาใหมตองมีการปรับเนื้อหาของเลม
ทั้งหมด โดยมองที่กลุมผูบริโภคเปนหลักวาเปนกลุมใด เพื่อที่จะนําเสนอออกไปใหตรงกับความ
ตองการของกลุมเปาหมายนัน้ๆ ใหไดมากที่สุด เชน จะเสนอเนื้อหาจํากัดอยูในโลกของวัยรุน
ภายในประเทศเปนหลัก นาํเสนอเนื้อหาทางดานแฟชัน่การแตงกายเพียงอยางเดยีว มกีารจัดหนาและ
การออกแบบรปูเลมอยางอิสระ เพื่อใหเกดิความแตกตางจากนิตยสารวยัรุนฉบับอื่นๆ เปนตน ซ่ึงเปน
เอกลักษณของนิตยสารวยัรุนในยุคปจจุบัน (พัชรินทร แกวเกยีรติยศ, 2538, หนา 3) 

 
ดังนั้นกลยุทธการสื่อสารการตลาดตางๆ จึงเขามามีบทบาทสําคัญในการทําธุรกิจ โดย องคกร

ผลิตนิตยสารวยัรุนไดนํากลยทุธการสื่อสารการตลาดมาใชกับผลิตภัณฑ (Product) เพื่อใหผูบริโภค
มองเห็นถึงความแตกตาง ในเรื่องของผลิตภัณฑและประโยชนที่ผูบริโภคจะไดรับ สรางใหผูบริโภคเกิด
การคํานึงถึงความนาเชื่อถือมากกวานิตยสารทั่วไป หรือนิตยสารวยัรุน จะไดรับความนาเชื่อถือจากกลุม
ผูบริโภควัยรุนมากวากลุมอ่ืนๆ รวมทั้งการโฆษณาผานสื่อตางๆ โดยเฉพาะสื่ออินเตอรเน็ต การปรับ
เนื้อหาหนากระดาษทีเ่พิ่มมากขึ้น รวมถึงการกําหนดราคาที่ผูบริโภคสามารถยอมรับได เปนตน  

 
ดวยเหตนุี้ องคกรผลิตนิตยสารวัยรุนไทยในปจจุบนั ตองกําหนดแนวคิดกลยุทธการสื่อสาร

การตลาดในปจจุบัน ที่ใหความสําคัญกับผูบริโภคเปนหลัก จึงมีการแบงยอยออกมาตามรสนิยมของ
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กลุมผูอานที่เปนวัยรุนเปนตลาดยอยที่ลงลึกเฉพาะทางมากขึ้น เพื่อใหเกดิความแตกตางจากคูแขง เชน 
กลุมคนที่ชอบแตงตัวก็จะมองหานิตยสารทีเ่นนเนื้อหาเกีย่วกับแฟชั่นเปนหลัก เปนตน การที่องคกรไม
คิดถึงกลุมผูอานเปนหลัก ทําใหไมสามารถตอบโจทยการตลาดไดอีกแลว ดังนัน้ องคกรผลิตนิตยสาร
ตองมองใหออกวาจะนําเสนอเพื่อคนกลุมใด มีอะไรเปนจุดขายสําคัญที่ทําใหวัยรุนเลือกซื้อ เชน เนื้อหา 
รูปแบบการนําเสนอ รูปแบบการจัดหนานติยสาร เปนตน ที่จะตองมีความชัดเจนและเขาใจถึงกลุม
วัยรุนที่มีความซับซอนทางดานจิตใจใหไดมากที่สุด  รวมไปถึงลักษณะการใชชีวิตของวัยรุนใหมที่
เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว 

 
เนื่องจากกลุมผูบริโภคที่เปนกลุมเปาหมายสําคัญ องคกรผลิตนิตยสารหลายๆแหง จงึไดนํากล

ยุทธการสื่อสารการตลาดมาใช ดวยเห็นวา ปจจุบันมีส่ือที่นอกเหนือจาก ส่ือโทรทัศนและวิทยุ ที่มีราคา
คาใชจายคอนขางแพง ยังมีส่ืออ่ืนๆอีก ที่สามารถเลือกใชใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดอีก อาทิการจัด
เหตุการณพิเศษ (Events) เพือ่สงเสริมการตลาดใหไดยอดขายที่เพิ่มมากขึ้น  การรวมกันแบบพันธกจิกับ
องคกรอ่ืน อาทิเชน นิตยสาร Candy ไปรวมกับคายเพลง Buzz Music ที่มีกลุมเปาหมายเดยีวกัน เปนตน 
รวมไปถึงการใชภาพลักษณของนิตยสารที่สงผลไปถึงวัยรุนที่มีลักษณะการใชชีวิตตางกัน การ
ออกแบบจัดหนานิตยสารทีม่ีความหลากหลาย มีลูกเลนสอดแทรกเขาไปในนติยสาร รวมไปถึง
เทคโนโลยีที่กาวหนามากขึ้น มีการติดตอส่ือสารในรูปแบบตางๆบนอินเทอรเน็ต E-magazine ที่สําคัญ
คือ แนวคิดการนําส่ือหลายประเภทมาใชนี้ องคกรนิตยสารเนนความสําคัญไปยังกลุมเปาหมายทีชั่ดเจน
ก็คือ กลุมวัยรุนเปนหลัก เพือ่สรางการรับรูการจดจําและนําไปสูการตดัสินใจเลือกซือ้ในทายที่สุด 
นอกจากนี้แลวยังมกีารเปดรบัการตอบกลับของกลุมเปาหมายอยางใกลชิด ซ่ึงผูบริโภคถือเปนหวัใจ
สําคัญของกลยุทธการสื่อสารการตลาด 

 
ผูวิจัยจึงตองการศึกษาเรื่อง  “กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย ที่มผีลตอการ

เลือกซื้อของผูบริโภค” โดยมุงศึกษากลยุทธการสื่อสารการตลาดขององคกรผลิตนิตยสารวัยรุนไทย วา
ทําอยางไร ที่ทาํใหนิตยสารวยัรุนไทยมียอดจําหนายเปนไปตามเปาหมายขององคกร และกลยุทธนัน้มี
ผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภคหรือไม ผูวิจัยคาดหวังวางานวิจยัช้ินนีจ้ะเปนประโยชนตอการศึกษาใน
ดานการสื่อสารการตลาด ตลอดจนผูสนใจประกอบธุรกจิดานนติยสารวัยรุนตอไป 
 
ปญหานําวิจัย 
 

1. นิตยสารวยัรุนไทยมีกลยุทธการสื่อสารการตลาดอยางไร ที่ทําใหมียอดจําหนายนติยสาร 
เปนไปตามเปาหมายขององคกรผลิตนิตยสารที่กําหนดไว 
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2. กลยุทธการสื่อการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทย มีผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภคหรือไม 
เพราะเหตุใด 

 
วัตถุประสงคของการศึกษา 
 

1. เพื่อศึกษากลยทุธการสื่อสารการตลาดในนติยสารวัยรุนไทย ที่องคกรผูผลิตนํามาใช 
2. เพื่อศึกษากลยทุธการสื่อสารการตลาดนิตยสารวัยรุนไทย ที่มีผลตอการเลือกซื้อของ

ผูบริโภค 
  

ขอบเขตการศกึษา 
 

การวิจยัคร้ังนีศ้ึกษาถึงกลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย ที่มผีลตอการเลือก
ซ้ือของผูบริโภค ผูศึกษาทําการเก็บขอมูลเอกสารและขอมูลบุคคล ในชวงเดือนมิถุนายน ป 2551 – 
มกราคม ป 2552 

 
วิธีดําเนินการศึกษา 
 

ในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาจะทําการนํานิตยสารวัยรุนไทย ที่ออกวางจําหนายในชวงเดือน 
มิถุนายน ถึง สิงหาคม ป 2551 จํานวน 10 เลม คือ นิตยสาร Candy, Campus, Centerpoint, Cheeze,  
i-like, Knock Knock, Kazz, เธอกับฉัน, ice, J-SPY เปนตวัอยางใหผูอานไดศึกษาเนื้อหาตางๆของ
นิตยสารวยัรุนไทยเปนเวลา 2 สัปดาห หลังจากนั้นจึงสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interviews) 

 
ประโยชนท่ีไดรับจากการศึกษา 
 

1. นําขอมูลที่ไดไปใชในการพฒันาและปรับปรุงกลยุทธการสื่อสารการตลาด ของนิตยสาร
วัยรุนไทย ที่เต็มไปดวยการแขงขันกันในเรือ่งสวนแบงทางการตลาด 

2. นําไปเปนแนวทางและการอางอิงถึงทัศนคติของผูซ้ือ ที่สามารถนํามาใชเปนแนวทาง
ใหแกผูผลิตนิตยสารเพื่อใชในการสื่อสารการตลาด 
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นิยามศัพท 
 

นิตยสาร (Magazine)                 หมายถึง ส่ิงพิมพที่เปนรูปเลม มีกําหนดระยะเวลาออกไว
แนนอน เชน รายสัปดาห รายปกษ รายเดือน ราย 2 
เดือน เปนตน โดยการออกเผยแพรตองเปนไป
อยางสม่ําเสมอ มีช่ือเรียกทีแ่นนอน มกีารนําเสนอ
เนื้อหาสาระหลากหลายทั้งทีเ่ปนความรู ความ
บันเทิง และขาวสาร  

 
วัยรุน                                         หมายถึง ชาย-หญิง ซ่ึงมีอายุระหวาง 13-23 ป ที่อาศัยอยูใน

เขตกรุงเทพมหานคร 
  

นิตยสารวยัรุนไทย                  หมายถึง นิตยสารที่จัดทําขึ้นโดยมวีตัถุประสงคในการ
นําเสนอเรื่องราวตางๆ ที่เกีย่วกับวัยรุน จัดทําขึ้น
เพื่อกลุมผูอานที่เปนวยัรุน อายุระหวาง 15-23 ป 
ซ่ึงเนื้อหาสวนใหญจะเนนเรือ่งราวความบนัเทิง 
อาทิ แฟชั่น ขาวความเคลื่อนไหวของดารา นักรอง 
นักดนตรี เร่ืองยอ ภาพยนตร เพลง บทกวแีละ
กลอนเปลา นวนิยายรัก เร่ืองส้ัน เร่ืองแปล แฟน
คลับ ตอบปญหาของวัยรุนในดานตางๆ 
แบบทดสอบ มิตรสัมพันธทางจดหมาย แฟชั่นการ
แตงกาย และเรื่องราวที่เปน Lifestyle เปนตน  

 
เปาหมายขององคกร 
ผลิตนิตยสาร                           หมายถึง        เปาหมายทีเ่จาขององคกรผลิตนิตยสารจะกําหนด

ไวลวงหนากอนที่จะผลิตนิตยสาร โดยกําหนดวา
กลุมเปาหมายคือวัยรุนที่มีอายุเฉล่ียระหวาง 13-23 
ป จะทําการผลิตออกมาจํานวนเทาไรตอเดอืน และ
มีผลกําไรตอบแทนเทาไร รวมทั้งนิตยสารที่ผลิต
ออกมาจําหนายนั้นเปนที่รูจกั และสามารถครองใจ
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ของกลุมเปาหมายที่กําหนดไวไดหรือไม เพื่อการ
เติบโตขององคกรธุรกิจตอไป  

 
กลยุทธการสื่อสารการตลาด    หมายถึง กลยุทธตางการสื่อสารการตลาดตางๆ ที่องคกร

ผูผลิตนิตยสารนํามาใชในเปนกลยุทธการสื่อสาร 
อาทิ การออกแบบรูปเลมนติยสาร ชองทางการจัด
จําหนาย การกาํหนดราคาขาย การสงเสริม
การตลาดเพื่อเพิ่มยอดขาย เปนตน โดยกลยทุธการ
ส่ือสารการตลาดตางๆนั้น มสีวนชวยสรางให
สินคาเปนที่รูจกัของกลุมเปาหมาย และที่สําคัญ
เพื่อการสรางผลกําไรขององคกรใหเปนไปตาม
เปาหมายทีแ่ตละองคกรตั้งเปาหมายเอาไว 

 
กลยุทธการสื่อสารการตลาด 
ในนิตยสารวัยรุนไทย              หมายถึง กลยุทธการสื่อสารตางๆที่องคกรผูผลิตนิตยสาร

วัยรุนไทยนํามาใชเปนกลยุทธที่ส่ือสารกับ
กลุมเปาหมาย เชน การออกแบบนิตยสารใหมี
เอกลักษณที่โดดเดนในเรื่องของเนื้อหา รูปเลม
และมีสีสันที่สวยงามมีความแตกตางจากคูแขง การ
กําหนดราคาที่ไมแพงจนเกนิไป เพื่อใหสอดคลอง
กับการรายไดของกลุมเปาหมาย อีกทั้งการมอบ
สิทธิพิเศษตางๆ เมื่อสมัครเปนสมาชิก และการ
แจกของสมนาคุณตางๆ เปนตน  

 



บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
การศึกษาเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย ทีม่ีผลตอการเลือกซื้อของ

ผูบริโภค” ผูศึกษาใชแนวความคิดทฤษฏีและงานวจิัยที่เกี่ยวของดังตอไปนี้เปนแนวทางในการศกึษา 
 
1. แนวความคิดเกี่ยวกับนิตยสาร 
2. ทฤษฎีกลยุทธการสื่อสารการตลาด 
3. แนวคดิเรื่องการตลาดสมัยใหม  
4. ทฤษฎีการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
5. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
  
ทั้งนี้จะไดนําเสนอรายละเอยีดของแตละแนวคิดและทฤษฎีดังตอไปนี ้
 

1. แนวคิดเก่ียวกับนิตยสาร 
 

ระววีรรณ ประกอบผล (2534) อธิบายความหมายของนติยสารวามาจากคําวา “Magazine”  
ซ่ึงมีรากศัพทมาจากภาษาอาระบิคหมายถึง รานคา คลังสินคา หรือหางสรรพสินคา โดยที่ความหมาย
ดังกลาวไดใหความหมายกับนิตยสาร ในดานของการเปนที่รวมของแหลงขาวสารหลายๆประเภท ที่มี
ความแตกตางกันออกไป อาทิ เร่ืองอานเลน นวนิยาย และคําประพันธ อีกทั้งเปนสิ่งพิมพซ่ึงปกติจะมี
ปกออน มีภาพและเนื้อหา ตลอดจนบทความตางๆ โดยผูเขียนหลายคน และมักจะมโีฆษณา โดยมี
กําหนดออกแนนอน หรือจะเรียกวา นติยสารเปนที่รวม (Store House) แหงขาวสารประเภทตางๆ
นั่นเอง พิมพขึ้นเพื่อใหความบันเทิง 
 

จากคําจํากดัความตางๆนี้ นติยสาร หมายถึง ส่ิงพิมพซ่ึงตามปกติมีปกออน ระบุกําหนดออกที่
แนนอน ประกอบดวยเนื้อหาสาระที่ใหทั้งความรูและความบันเทิง เชน บทความ โดยผูเขียนหลายคน 
บทสัมภาษณ เรื่องสั้น นวนยิาย บทวจิารณ ขาวตางๆและโฆษณา มีภาพประกอบคอนขางมาก เปนตน 
(วิษณุ สุวรรณเพิ่ม, 2549)    
 

ระววีรรณ ประกอบผล (2534) กลาวถึงบทบาทและหนาที่ของนิตยสาร คือ การใหขาวสาร 
คอยรวบรวมรายงานเหตุการณหรือเร่ืองราวตางๆที่เกิดขึน้ในสังคมไดรับทราบ อีกทั้งสืบทอด
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วัฒนธรรมของสังคม เชื่อมโยงระหวางสังคมเกากับสังคมใหมทามกลางความเปลี่ยนแปลงที่เกดิขึ้นใน
สังคมทุกขณะ โดยทําหนาที่เปนเวทหีรือส่ือกลางในการแสดงความคิดเห็น ตอประเดน็ของเรื่องราว
ตางๆที่เกิดขึ้นในสังคม ซ่ึงสะทอนใหเหน็ภาพวาสังคมในขณะนั้นมีความคิดเห็นในเรื่องตางๆอยางไร
บาง ใหความรู และความบนัเทิงแกสังคม ซ่ึงหนาที่นี้ถือไดวาเปนหนาทีห่ลักประการหนึ่งของนิตยสาร 
นิตยสารแตละประเภทอาจจะทําหนาทีน่ี้ตางกัน นิตยสารบางฉบับอาจจะมุงใหความรูและการศึกษาแก
ผูอานเปนหลัก ในขณะนิตยสารอีกหลายฉบับอาจจะใหความรูผสมผสานกับความบนัเทิงเริงรมย ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับความมุงหมาย และแนวทางในการดําเนินการของนิตยสารแตละฉบับ และหนาที่ใหบริการ
ทางดานธุรกิจ เปนสื่อกลางในการประกาศและโฆษณาทัง้เรื่องสาธารณประโยชน และทั้งเรื่องของการ
โฆษณาสินคา กลาวคือ ใหขอมูลขาวสาร อันเกี่ยวกับบรกิารและสินคานั่นเอง 
 

(บุษราคัม ศรีรัตนา 2539, หนา 64-70) กลาวถึงการนําเสนอรูปแบบและเนื้อหาของนติยสารวา 
รูปแบบของนติยสารเปนสิ่งที่ไมมีกฎเกณฑที่แนนอน เพราะขึ้นอยูกบัเนื้อหาสาระที่นําเสนอใน
นิตยสาร รูปแบบของนิตยสารแบงออกไดเปน 3 สวนใหญ คือ 
 

1. ประเภทของเนื้อหาในนิตยสาร (Departments) ซ่ึงเปนการแยกแยะเนื้อหาสาระของนิตยสาร
ออกเปนประเภทตางๆ ซ่ึงผูอานจะตดิตามเนื้อหาของแตละประเภททีน่าสนใจและชอบมากที่สุด 
 

2. บทความ และงานเขียนในแตละประเภท (Articles Written Departments) นิตยสารแตละ
ประเภทมีบทความหรืองานเขียนที่มจีํานวนมากนอยตางกัน แตเนื้อหาจะตองเปนไปอยางสม่ําเสมอ
ทุกๆฉบับ 
 

3. รูปแบบของเนื้อหาโดยทั่วไป (General Types of Content) นอกจากบทความและงานเขียน
แตละประเภทของนิตยสารแลว นิตยสารบางฉบับมีเร่ืองเกี่ยวกับการทองเที่ยว ขาวสาร การตูน บันเทิง 
ขําขัน บทกลอน และบทบรรณาธิการ ส่ิงเหลานี้ถึงเปนเนือ้หาของนิตยสารอีกประเภทหนึ่ง 
 
การกําหนดเนือ้หานิตยสาร 
 

รูปแบบ และเนื้อหาของนิตยสาร จะถูกกําหนดโดยบรรณาธิการในนติยสาร เนื้อหาหรือส่ิงที่
นําเสนอไวในนิตยสารมีความหลากหลายมากมาย มีบทความซึ่งเปนเนื้อหาหลักในนิตยสาร ประเภท
ของบทความที่เสนอจะเปนบทความชวนหัว สัมภาษณบุคคลสําคัญ หรือประวัติบคุคลที่นาสนใจ เร่ือง
ส้ัน รูปภาพ ขาวสารตางๆ นอกจากนีจ้ะมบีทบรรณาธิการ บทกลอน การตูน ขําขัน เกมตางๆ ฯลฯ 
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นิตยสารแตละฉบับจะมีการผสมผสานของเนื้อหารูปแบบตางๆที่กลาวมาขางตน สวนจํานวน
จะมากหรือนอย จะขึน้อยูกบัการกําหนดรปูแบบเนื้อหาของนิตยสารนัน้ๆ และการนาํเสนอเนื้อหาแบบ
ตางๆในนิตยสารนั้น ก็ควรมกีฎเกณฑเปนแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ 
 
 1. ควรมีความสมดุลของสิ่งตางๆ ระหวางขาวสารและบทความ ความตองการของนิตยสารและ
ความตองการของผูอาน ความหนักและเบาของสาระในนิตยสาร เนื้อหาและภาพประกอบ และความ
สมดุลระหวางความยาวความสั้นของเนื้อหาสาระที่เสนอในนิตยสาร ดังนั้นควรจัดหาความสมดลุใหกับ
เนื้อหาของนิตยสาร มิใหการเสนอสาระในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งมากจนเกนิไป จนทําใหความ
หลากหลาย และความสมดลุของเนื้อหาหมดไป เชน นิตยสาร เธอกับฉันที่มีการออกแบบโดยคํานึงถึง
ความสมดุลของเนื้อหา และรูปภาพประกอบเปนหลัก ทําใหอานแลวรูสึกสบายตาและเปนการสรางให
เกิดเอกลักษณที่จดจําไดงายอีกดวย เปนตน 
 
 2 ความหลากหลายของเนื้อหาสาระ เพื่อใหผูอานทุกคนมีโอกาสไดเลือกอานสิ่งที่ตนสนใจใน
นิตยสาร เชน นิตยสาร Candy ที่มีเนื้อหาสาระที่หลากหลายแลวแตความชอบของกลุมผูอานวาสนใจ
เร่ืองใดเปนพิเศษ เปนตน 
 
 3. ความตอเนือ่งของเนื้อหาสาระ รูปแบบและจุดประสงคของนิตยสารแมวาควรใหมเีนื้อหา
สาระความแปลกใหมก็ตาม แตควรคงไวซ่ึงความตอเนื่องของเนื้อหาสาระ และรูปแบบของนิตยสาร 
จริงอยูที่ผูอานตองการเห็นการเปลี่ยนแปลงและสิ่งใหมๆในนิตยสารบาง แตการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
ของนิตยสารไปเลยนั้น เปนสิ่งไมสมควรทํา เพราะจะทาํใหผูอานหนัไปสนใจนติยสารอื่น 
 
 ชมัยภร แสงกระจาง (2544) กลาววานิตยสารเปนตัวกําหนดเนื้อหา ที่จะนําเสนอในนติยสาร
และจะแยกประเภทของนิตยสารใหชัดเจนตามความตองการของผูอาน รูปแบบของนติยสารจะตองมี
การตกลงกันระหวางเจาของผูพิมพ ผูโฆษณา และกองบรรณาธิการ การจะทําใหนิตยสารประสบ
ความสําเร็จนัน้ รูปแบบขอบนิตยสารจะตองไดรับความสนใจ และดึงดูดใจผูอานใหได  
 
 องคประกอบในการกําหนดรปูแบบโดยทัว่ไปมีดังนี้ (ชมยัภร แสงกระจาง, 2544) 

1. จุดประสงคของการจัดทํานติยสาร 
2. ตลาดสําหรับนิตยสาร 
3. มาตรฐานการครองชีพของผูอาน และอํานาจในการซื้อของผูอาน 
4. ระดับการศึกษาของผูอาน 
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5. รูปแบบของนติยสารคูแขง 
6. การพิจารณาและการทดลองรูปแบบที่เปนอยูของนิตยสารโดยดูจาก ยอดจําหนาย ยอด

โฆษณา และรายงานรายไดของนิตยสารตลอดจนความคิดเห็นของผูอาน 
7. งบประมาณการเงินของผูพิมพผูโฆษณา หรือเจาของนิตยสาร 
8. ความตองการและความคิดเห็นของผูอาน 
 
ในสวนรูปแบบและงานเขยีนประเภทตางๆของนิตยสารจะประกอบไปดวย สารคดี ความรูการ

ทองเที่ยว การสัมภาษณชีวิตและผลงาน ฯลฯ รวมไปถึง บันเทิงคดี ที่ปรากฏในงานเขียนประเภทเรื่อง
ส้ัน นวนยิาย การตูน ขําขัน ฯลฯ 

 
 โดยไดแบงรูปแบบในการนําเสนอ 8 ประเภท คือ สรุปขาวคอลัมนประจํา สารคดี บนัเทิงคดี 
ปกิณกะ เกมแฟชั่นและภาพ โดยอาศัยแนวคิดที่เกี่ยวของ ดังนี ้(สิริทิพย ขันสุวรรณ, 2537, หนา 332) 
 
 1. สรุปขาว มลัีกษณะการนาํเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับอุบัติการณที่ผานมาโดยยอ เนื่องจากเนื้อที่ใน
การลงเนื้อหามีนอย หรือเปนเพราะขาวนัน้ไมมีความจําเปนตองนําเสนอรายละเอยีดมากนกั ประกอบ
กับเพื่อความสะดวกและประหยัดเวลาในการอานอีกดวย 
 
 บรรณาธิการจะทําการสรุปเนื้อหาของขาวใหเปนขาวสั้นๆ เพียงไมกี่บรรทัด แตยังคงความ
สมบูรณของเนื้อหาเอาไวโดยตองกลาวถึงวาใคร ทําอะไร ที่ไหน เมื่อไร อยางไร ทําไม  
 

2. คอลัมนประจํา เปนที่ที่นกัเขียนสามารถแสดงความคดิเห็นในเรื่องตางๆ ตามแตนักเขียนผู
นั้นจะชํานาญ ไมวาจะเปนเรื่องราวกิจการระหวางประเทศ เหตุการณบานเมือง การเศรษฐกิจ แฟชั่น 
สุขภาพ การครัว หนังสือ ภาพยนตร ฯลฯ 

 
สิริทิพย ขันสุวรรณ (2537) กลาวถึงลักษณะคอลัมนประจําไวในหนังสืองานวารสารศาสตรวา

คอลัมนประจาํจะมีลักษณะพิเศษ เปนตัวของตัวเองหลายประการ คือ 
 

1. นักเขียนจะเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องจะเขยีน 
2. เนื้อหาที่นกัเขยีนนําเสนอ จะมีลักษณะของการแสดงความคิดเห็นสวนตัว 
3. สํานวนลีลาเปนอัตวิสัย แตภาษาที่ใชเขยีนจะไมเปนทางการ 
4. คอลัมนประจาํจะตองมีการระบุช่ือ หรือนามปากกาของผูเขียนเอาไวดวย 



 
 

14 
 

5. จะนําเสนอในเนื้อที่ ตําแหนง หรือหนาประจํา 
 
โดยคอลัมนประจําสามารถแบงไดหลายชนิด ดังนี ้(สิริทิพย ขันสุวรรณ, 2537) 
 
1. คอลัมนบุคลาทรรศน จะเสนอความคิดเหน็สวนตวั  เกีย่วกับปญหาใดปญหาหนึ่ง หรือ

เกี่ยวกับเหตุการณปจจุบันที่กาํลังเปนขาวสดๆรอนๆขณะนั้น เชน นิตยสาร เธอกับฉันที่มี
คอลัมนเกี่ยวกบัการสัมภาษณ ศิลปนที่กําลังจะมีผลงานในการแสดงภาพยนตร หรือละคร 
เปนตน 
 

2. คอลัมนสาระความรู จะเสนอเนื้อหาโดยมจีุดประสงคใหความรู ใหความแนะนํา หรือคํา
ช้ีแนะแกผูอาน เชน นิตยสาร Candy ที่มีคอลัมน Beauty ที่นําเสนอเนือ้หาเกีย่วกับความ
สวยความงาม การแตงหนา ทําผม เปนตน 

 
3. คอลัมนสรุปขาว โดยจะนําขาวที่เกดิขึ้นมาสรุปใหส้ันลงเพื่อความสะดวกแกผูอาน เชน 

นิตยสาร i-like ที่มีการสรุปขาวเกีย่วกับศิลปนเกาหลแีละญี่ปุน เปนตน 
 

4. คอลัมนสังคมซุบซิบ จะเขียนถึงบุคคลที่มีช่ือเสียง โดยมกีารหยอกลอกบับุคคลที่เขียนถึง 
และใชสํานวนหวือหวาแตเปนกันเอง เชน นิตยสาร Candy ที่มีคอลัมน Sport Gossip ที่
นําเสนอขาวคราวของนักกฬีาตางประเทศในเชิงการหยอกลอ เปนตน 

 
5. คอลัมนจดหมายจากผูอานถงึกองบรรณาธิการ จะนําเสนอถึงเนื้อหาในจดหมายที่ผูอาน

เขียนและสงมาถึงกองบรรณาธิการ เพื่อแสดงความคิดเหน็ในเรื่องตางๆ ซ่ึงถือไดวาเปน
เวทีสําหรับการแสดงความคดิเห็นสาธารณะ เชน นิตยสาร i-like มีคอลัมนที่ใหผูอานสง
จดหมายเขามาติชมและแสดงความคิดเหน็ในเรื่องตางๆได เปนตน 

 
6. คอลัมนบันเทิงทรรศนะ เปนคอลัมนที่ใหบริการความเพลิดเพลินบันเทิงใจแกผูอาน โดย

การประเมินคณุคาความสําเร็จ หรือความลมเหลวดวยการแสดงความคิดเห็น ติชมงานศิลป
นานาชาติ อาทิ หนังสือ ภาพยนตร รายการวิทยุ โทรทัศน เพลง เปนตนเพื่อใหผูอาน
ประเมินคุณคานั้น เชน นิตยสาร เธอกับฉัน ice Kazz Centerpoint ที่มีคอลัมนเกี่ยวกับการ
แนะนําเพลง และแนะนําภาพยนตรใหมทีก่ําลังจะเขาฉายในเดือนนั้นๆ เปนตน 
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3. สารคดี จะมลัีกษณะเนื้อหาสาระเชิงวิชาการที่ใชรูปแบบไมเปนทางการ มีสาระ ความ
เพลิดเพลิน และความนารู ใชสํานวนภาษาทันสมัย เราความสนใจ อยากติดตาม มีอิสระในการใชภาษา 
  

การเขียนสารคดีมีจุดมุงหมายเพื่อการเขาถึงกลุมเปาหมายที่แตกตางกนั การเขียนสารคดีจึงตอง
ใหมีความดึงดดูมากที่สุด สารคดีโดยทั่วไปมีจุดมุงหมายดงันี้ 
 

 เพื่อการใหความรู 
 เพื่อการใหขอเท็จจริง 
 เพื่อแสดงความคิดเห็น หรือแนวคดิ 
 เพื่อการใหความเพลิดเพลิน 

 
4. บันเทิงคดี  เปนงานเขียนทีมุ่งความบันเทงิเปนหลัก เพือ่ใหคนอานไดมีความสนุกสนาน

เพลิดเพลิน สวนสาระความรูที่ไดนั้นเปนสิ่งที่มีความสําคัญรองลงมา โดยอาจจะมีการลงพิมพตอเนื่อง
หรือจบในฉบบัก็ได นอกจากนี้ยังมเีนื้อหาสาระความรูที่เกิดจากประสบการณของผูเขียนแทรกอยูดวย 
ทําใหผูอานไดรับความรูและความเพลิดเพลินไปพรอมกนั 

 
วิษณุ สุวรรณเพิ่ม (2549) กลาววา ส่ิงสําคญัของบันเทิงคดีจะตองมีเร่ืองสั้นและนวนิยายเปน

หลัก สวนการตูน ขําขัน ภาพยนตร ดนตร ีเปนสิ่งที่มาประกอบเพื่อใหเกิดความหลากหลายเปนที่
นาสนใจและผูอานไดรับประโยชนมากขึ้น 
 

5. ปกิณกะ เปนรูปแบบของการนําเสนอเพื่อใหผูอานไดรับความรูทีห่ลากหลายเกีย่วกับเรื่อง
ทั่วไป จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2525 ใหความหมายวา ปกณิกะ หมายถึง ส่ิงที่เปน
รายยอย เบ็ดเตล็ด หรือส่ิงที่กระจัดกระจายคละเคลากันไป ซ่ึงในการนาํเสนอของสื่อส่ิงพิมพประเภท
นิตยสารสําหรับเด็กและเยาวชน ก็คือ การนําเสนอเนื้อหาในลักษณะตางๆที่เปนเกรด็ความรูรอบตวั
ทั่วไป เชน จดหมายถาม-ตอบ จากผูอาน งานฝมือ-ส่ิงประดิษฐตางๆ และอ่ืนๆ 
 
 ปกิณกะ นอกจากจะเปนเนือ้หาสั้นๆที่นาสนใจ และใหความรูแกผูอานแลวยังเปนสิง่ที่ชวยทํา
ใหการนําเสนอของนิตยสารนั้นๆมีเนื้อหาครบถวนสมบูรณ 
 

6. เกม เปนรูปแบบของการนําเสนอใหผูอานสามารถรวมสนุกได โดยตองใชความรู
ความสามารถสวนตัวของผูอานเปนหลัก เกี่ยวกับปฏิภาณไหวพริบ และความละเอยีดรอบคอบในการ
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รวมสนุก มักจะเปนการทาทายใหผูอานมีความพยายามในการไขปริศนาของเกมนัน้ๆใหสําเร็จ เชน เกม
ตอเติมภาพ และเกมทายภาพ เปนตน 
 

จากการวิจัยของโสมนัส สุจริตกุล (2537) กลาววา เนื้อหาหลักของเกมแบงออกเปน 2 ประเภท 
คือ 

 
1. เกมมีรางวัล หมายถึง เนื้อหาประเภทชิงโชค หรือการประกวดความสามารถ เชน การ

เขียนบทความ 
2. เกมไมมีรางวลั หมายถึง เกมที่เด็กเลนเพือ่ความสนุกสนาน เชน ปริศนา หรือการตอ

เติมภาพ  
 
7. แฟชั่น ไดมผูีใหคํานิยามเอาไวมากมาย แตอยางไรก็ตามคําวา “แฟชัน่” จะมีส่ิงที่เกีย่วของอยู 

3 สวนคือ (กาญจนา แกวเทพ, 2541, หนา 228) 
 

1. เปนเรื่องราวทีว่าดวยเสื้อผาทั้งผูหญิงและผูชายในวาระโอกาสตางๆ ในทุกยุคทกุสมัย  
2. เปนเรื่องราวทีเ่กี่ยวกับการแตงหนาการแตงผม รวมทั้งรองเทากระเปา และ

เครื่องประดับ เครื่องใชที่ประกอบเสื้อผา 
3. เปนเรื่องราววาดวยลักษณะรูปรางของบุคคล 

 
8. ภาพ สําหรบัภาพประกอบในนิตยสารมีหลายประเภท ตั้งแตรูปถาย ภาพวาด ลายเสน ภาพ

ระบายสีตางๆ แผนภูมิ เสนกราฟ ฯลฯ 
 
หนาที่ของภาพประกอบในนิตยสารมีดังนี้ (กาญจนา แกวเทพ, 2541, หนา 228) 

 
1. ดึงดูดความสนใจของผูอาน 
2. ขยายความจุดใดจุดหนึ่งในบทความ 
3. ภาพจะเลาเรื่องในตวัเองโดยอาศัยเพยีงคําประกอบภาพ 
4. เลาเรื่องราวหรือเหตุการณเปนลําดับๆ ประกอบกับภาพประกอบอื่นๆ 
5. ชวยใหผูอานไดพักสายตาจากการอาน และเกดิความหลากหลาย 
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นอกจากรูปภาพหรือภาพถายแลว นิตยสารยังใชภาพประกอบลักษณะอื่นๆอีก โดยเฉพาะ
ภาพวาดลายเสน (Line Drawing) ซ่ึงหมายถึง ภาพวาดลายที่ใชน้ําหมึกดํา อาจจะเปนภาพการตนูจนถึง
แผนผังตางๆ นอกจากภาพลายเสนแลวยงัมีภาพระบายสี Wash Sketches, Linoleum Blocks, Wood 
Cuts, กราฟ, แผนที่ และอ่ืนๆ ภาพประกอบเหลานี้ทําใหเกิดความหลากหลายในนิตยสาร  
(ดรุณี หิรัญรักษ, 2530) 
 
การออกแบบ-จัดหนานิตยสาร 
 

การออกแบบ-จัดหนานิตยสาร (Design and Layout) เปนขั้นตอนสําคัญขั้นตอนหนึ่งของการ
จัดทํานิตยสาร เปนภาระหนาที่ของบรรณาธิการหรือหัวหนาฝายศิลป ที่บางแหงเรยีกวา Art Director 
ในการนําเอาวตัถุดิบตางๆ เชน เนื้อหา รูปภาพ และอ่ืนๆ มาจัดวางใหไดสัดสวนสวยงาม สะดวกแกการ
อาน ดึงดูดสายตาเวลาวางแผนหนังสือ การจัดหนานิตยสารแตกตางจากการจัดหนาหนังสือพิมพ เพราะ
การจัดหนาหนังสือพิมพมุงใหความสะดวกแกผูอานในเรื่องของการอานขาวสําคัญ มุงใหความสําคัญ
แกขาวมากกวา ในขณะที่การจัดหนานิตยสารจะเปนทั้งความสวยงามทางศิลปะของการวางหนา และ
การสรางความสนใจแกผูอานตั้งแตหนาปกไปจนถึงเนื้อหาหนาสุดทาย เชน การใชภาพประกอบที่เปน
ศิลปนดาราที่มีช่ือเสียงในชวงเวลานัน้มาถายแฟชั่นลงนิตยสาร โดยกําหนดไวลวงหนากอนวาจะลงใน
หนาที่เทาไรไปจนถึงหนาที่เทาไร แยกออกเปนสวนๆ เพื่อใหเกิดความนาสนใจทั้งเลม รวมทั้งการใช
ตัวอักษรที่มีขนาดใหญและขนาดเล็กเพื่อสรางใหเกิดความนาสนใจ อีกทั้งยังใหผูอานเขาใจเนื้อหาได
มากขึ้น รวมถึงสะดวกในการอานอีกดวย (ระววีรรณ  ประกอบผล, 2534) 
 
การจัดหนากับลักษณะของนติยสาร 
 

การจัดหนาของนิตยสารจะตองมีความสัมพันธกับการวางแผนของนิตยสาร โดยที่จะตองรูวา
นิตยสารเปนนติยสารประเภทใด มีผูอานกลุมใด และเนื้อหารูปแบบนิตยสารเปนอยางไร เปาหมายของ
การจัดหนา กค็ือ  การสรางความสนใจแกผูอานหยิบนิตยสารขึ้นดู และเปดอานเนื้อหาโดยตลอด ดังนั้น
จึงตองอาศัยทัง้ความรูดานศลิปะ จิตวิทยา และความคิดสรางสรรค การจัดหนาที่ดีนอกจากจะมุงสราง
ความสนใจแรกเห็นแลว ยังควรจะตองดึงความสนใจมากพอ ที่ผูอานจะอานเรื่องราวแตละหนาแตละ
เร่ืองที่ปรากฏในนิตยสารอีกดวย ไมวาการออกแบบหรือการจัดหนานติยสารจะออกมาในลักษณะใดก็
ตาม ควรจะมคีวามหมายบางอยางปรากฏอยูเสมอ นั่นกค็ือ ความพยายามและความสามารถของ
บรรณาธิการฝายศิลปในการถายทอดความคิด และเนื้อหาของเรื่องราวไดทันทีโดยวธีิงาย ไมซับซอน
จนเกนิไป ผูอานเปาหมายสามารถจะรับการสื่อสารนั้นไดอยางรวดเร็ว ลักษณะการจดัหนาทีด่ีจึงไมควร
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จะเปนอุปสรรคตอการสื่อความหมาย ความเขาใจ ในเรื่องราวนั้นๆ เปนความจริงอยูอยางหนึ่งวา ศลิปะ
การออกแบบและจัดหนาทีด่ีมักจะเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ทําใหนิตยสารขายดีดวย 
 
การกําหนดขนาดและรูปเลม 
 
 รูปแบบของนติยสารเปนสวนหนึ่ง ทีจ่ะเอือ้ใหการจดัหนานิตยสารเปนไปในลักษณะใด 
รูปแบบในที่นีห้มายถึง ขนาดและรูปเลมของนิตยสารเทานั้น กลาวคือ ขนาดและรูปเลมมสีวนสัมพันธ
กับแนวการจดัหนานิตยสาร จึงสามารถบงชี้ถึงบุคลิกพิเศษของนิตยสารแตละฉบับ แตละประเภทได
ดวย 
 

ในการจดัทํานติยสารนั้นตองใหความสําคญัอยางมาก ในการพิจารณาตัดสินใจเรื่องขนาดและ
รูปเลมของนิตยสาร เปนสิ่งสําคัญเพราะมีสวนสงเสริมใหนิตยสารมีคณุคาเหมาะสมกับเนื้อหา และ
วัตถุประสงคของการผลิตนิตยสารอยูดวย โดยทั่วไปแลวการกําหนดขนาดรูปเลมของนิตยสารหรือ
วารสารขึ้นอยูกับเหตุผลหลายประการทั้งในดานการผลิตและ การบริโภค เหตุผลสวนมาก มีดังนี ้
(จันทนา ทองประยูร, 2537) 
 

1. รูปเลมควรมีขนาดที่พอดไีมใหญไปหรือเล็กจนเกนิไป โดยเฉพาะอยางยิ่งขนาดทีจ่ะทําให
เกิดความสูญเสียโดยใชเหตุ กลาวคือ ตองตัดสวนเกินของกระดาษทิ้งไปมากๆ หรือกลาว
งายๆวาควรจะเปนขนาดที่ประหยดักระดาษมากที่สุด เพือ่จะไดไมตองเจียนสวนเกินทิ้งไป
มากๆ 

2. ควรเปนขนาดที่ใหความสะดวกในดานการผลผลิต 
3. สวนมากโรงพมิพจะพยายามยึดขนาดตามมาตรฐานของกระดาษทีใ่ชสากล เชน ขนาด A4 

และความสะดวกของระบบการพิมพที่เลือกใช 
4. นอกจากเหตุผลทางกระบวนการการผลิตแลว ยังควรคํานงึถึงความสะดวกสบายในการถือ

ติดมือไปในทีต่างๆและการกางอานในสถานที่ตางๆดวย 
5. ควรมีขนาดที่เหมาะสม สามารถจะเก็บรักษาหรือจัดวางบนชั้นหนังสือขนาดไดมาตรฐาน

ไดโดยงาย กลาวคือ ไมยาวหรือส้ัน หรือกวางจนเก็บรักษาลําบาก 
6. นิตยสารบางเลมอาจมีขนาดเล็ก แตควรจะเล็กพอที่จะบรรจุไวในกระเปาพกติดตวัไป

ไหนๆได ทั้งนีข้ึ้นอยูกับประเภทของนิตยสารดวย 
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นอกจากขอคํานึงดานการผลิตดังกลาวแลว ผูจัดทํายังตองตระหนกัถึงความสําคัญของ
วัตถุประสงค เปาหมาย และเนื้อหาของนิตยสารดวยวามีเจตนาจะมุงใหสาระทางดานใด ประเภทไหน
แกผูอาน กลาวคือ ประเภทของนิตยสารกม็ีสวนในการพิจารณาเพื่อตดัสินใจเลือกขนาดรูปเลมดวย เชน 
นิตยสารวยัรุนที่มีกลุมเปาหมายเปนผูหญิง มักที่จะเลือกขนาดนิตยสารที่เล็กกะทดัรัด สะดวกในการ
พกพา และที่สําคัญน้ําหนกัทีไ่มหนกัจนเกนิไปทําใหไมสะดวกในการถืออาน เปนตน 

 
ปกของนิตยสาร  
 

จันทนา ทองประยูร (2537) กลาวถึง ปกของนิตยสารวามีความสําคัญมาก และเปนหนาที่ที่
สําคัญที่สุดในเลม ปกจะเปนหนาที่บอกถึงลักษณะของนติยสารและจะมีเอกลักษณเปนของนิตยสาร
นั้นๆ จึงไมคอยมีการเปลี่ยนแปลงมากนัก 
 

การออกแบบปกของนิตยสารจึงมีความสําคัญมาก การตัดสินใจออกแบบปกของนติยสารตอง
คํานึงถึงส่ิงตางๆ เชน ปกนิตยสารจะเปนชนิด Self-Cover หรือชนิด Separate Cover ปกแบบ Self-
Cover จะเปนสวนหนึ่งของเลมนิตยสาร ปกจะถูกตพีิมพในเครื่องพิมพ ซ่ึงพิมพปกเปนสวนหนึ่งของ
กระดาษทั้งหมด ซ่ึงหมายถงึปกจะมกีระดาษเปนแบบเดยีวกับกระดาษภายในเลมกระดาษปกจะดี
หรือไม ก็ขึ้นอยูกับกระดาษภายในเลมดวย ผลดีของปกแบบ Self-Cover ก็คือประหยดัคาใชจายในการ
พิมพมาก 
 

ส่ิงที่จะพิจารณาในลําดับตอไป คือ นิตยสารนั้นตองการโฆษณามากเพียงใด คาโฆษณาบนปก
นิตยสารยอมมีราคาสูงมาก แตก็ตองพจิารณาถึงวา ถาปกนิตยสารเนนที่เนื้อหาแลวกอ็าจจะสามารถทํา
ใหผูอานสนใจและกจ็ะเปนผลดีแกผูลงโฆษณา รายไดจากการโฆษณาก็จะมากขึน้ดวย ซ่ึงก็เปนการดี
พอๆกับการขายหนาปกใหกบัโฆษณาในราคาสูงแตอยางเดียว 
 

หนาปกนิตยสารสามารถดึงดูดใหผูอานซื้อนิตยสาร และติดตามตลอดจนเปนเอกลกัษณใหกับ
ตัวนิตยสารเอง ตัวพิมพช่ือนิตยสารบนปกก็มีความหมายมากเชนกัน ตัวช่ือนิตยสารควรมีขนาดใหญ
และเหน็ไดชัด ตัวอักษรมกัมกีารออกแบบตางๆมากมาย อาจจะเปนขาวดําหรือมีสีสัน นิตยสารสวน
ใหญจะใชภาพประกอบแตเลนตัวอักษรบนปกหนา บางฉบับก็ใชแคตวัอักษรเทานั้น นิตยสารขาวมักไม
มีภาพปรากฏบนปกนิตยสาร การออกแบบปกนิตยสารจะใหอารมณที่แตกตางกันกับผูอาน แตการใช
ภาพประกอบมักดึงดดูความสนใจของผูอานไดมากกวา โดยเฉพาะภาพสี ตัวพิมพและอักษรบนปกก็
สําคัญมากเชนกัน ที่จะทําใหผูอานสนใจทีจ่ะเปดนิตยสารดูภายใน การออกแบบปก ตองมีลักษณะ
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เอกลักษณที่จะคงอยูในทุกๆฉบับของนิตยสาร แมวารายละเอียดปลีกยอยของแตละฉบับจะ
เปลี่ยนแปลงไปก็ตาม 

 
หนาปกนิตยสารวัยรุนไทยสวนใหญจะใหความสําคัญกับนางแบบและนายแบบ ที่จะถายขึ้น

ปกเปนหลัก โดยที่นางแบบและนายแบบจะมีอายุทีใ่กลเคียงกับกลุมผูบริโภค รวมทัง้มีช่ือเสียงเปนที่
รูจักของกลุมวยัรุนในวงกวางอีกดวย โดยที่สวนใหญจะใชภาพนางแบบและนายแบบโดยการขยายให
ใหญตามขนาดของนิตยสารในแตละเลม โดยที่ช่ือของนติยสารจะนยิมออกแบบไวใหอยูทางดานขาว
มือของนิตยสารเพื่อใหเห็นชื่อของนิตยสารฉบับนั้นๆ ไดอยางชัดเจนและไมถูกบังเวลาที่วางอยูบนแผง
หนังสือ และทีสํ่าคัญ คือ จะไมเปลี่ยนขนาดของตัวอักษรตางๆ ที่อยูบนหนาปกของนิตยสาร รวมทั้ง
สีสันตางๆ เพื่อสรางใหเกิดเปนเอกลักษณที่เมื่อไดพบเหน็ก็จะจดจําไดทันทีวาเปนนติยสารฉบับใด 
 
การเลือกใชภาพประกอบในนิตยสาร 
 
 จันทนา ทองประยูร (2537) กลาวถึงการเลือกใชภาพประกอบในนติยสารไวในการออกแบบ
และจัดหนาส่ิงพิมพวา การเลือกใชภาพประกอบในนิตยสารควรเลือกใชภาพที่สวยงาม คมชัดและให
รายละเอียดของภาพสูง ในกรณีที่ตองการเนนความเดนของภาพประกอบ นอกจากใชวิธีการทําใหเปน
ภาพตัดตกแลว ยังอาจใชหนาคูใหประโยชนโดยการขยายภาพใหมีขนาดใหญพอทีจ่ะครอบคลุมหนา
ซายและหนาขวาของนิตยสาร การจัดวางภาพประกอบหนาคูใหดูเหมือนเปนหนาเดยีวกัน จะชวยเพิม่
ความนาสนใจใหภาพอยางยิง่ อยางไรก็ดี ผูออกแบบจัดหนานิตยสาร จําเปนตองคํานึงถึงวิธีการจดัวาง
ภายโดยหลีกเลี่ยงมิใหจดุสําคัญของภาพปรากฏบริเวณรอยตอของหนา นอกจากนี้ยงัตองคํานึงถึงความ
หนาของนิตยสาร วิธีการเขาเลมและเย็บเลมอีกดวย เชน การเขาเลมดวยวิธีไสสันทากาว    ตองวาง
รูปแบบภาพ โดยเหลือเนื้อทีว่างบริเวณสันปกที่ตางจากการเขาเลมดวยวิธีการเย็บมุงหลังคา เปนตน การ
จัดวางโดยไมคํานึงถึงเรื่องดังกลาวอาจทําใหภาพที่ปรากฏบนหนาคูของนิตยสารดูเหล่ือมกัน หรือไม
ตอเปนภาพเดยีวกัน ทําใหขาดความสวยงามได 
 
 ในกรณีที่มีการใชภาพประกอบหลายภาพในหนาเดียวกนั ควรใชภาพทีม่ีขนาดและลกัษณะ
ตางกัน โดยใหมีภาพเดนเพยีงภาพเดยีว การใชภาพที่มีลักษณะและขนาดเทากันในหนาเดียวกนัจะทํา
ใหแลดนูาเบื่อ ภาพที่ใชควรมีลักษณะที่ส่ือความหมายและสอดคลองกับขอความในหนานัน้ๆ และควร
เลือกภาพทีใ่หความรูสึกเคลื่อนไหวมีชีวิตชีวาแทนภาพที่แลดูนิ่ง นอกจากนีย้ังขึ้นอยูกับความเหมาะสม
และความประสานกลมกลืนกับนิตยสารทัง้ฉบับดวย 
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ภาพประกอบที่ปรากฏในนติยสารวัยรุนสวนใหญจะมีทัง้ภาพที่เปนการ ออกแบบขึ้นเองโดย
การวาดลายเสนเปนรูปตางๆเพื่ออธิบายเรื่องราวของเนื้อหาตางๆภายในเลม เชน ภาพการตูน เปนตน 
รวมทั้งภาพทีเ่ปนการจัดตกแตงขึ้นเพื่อใหเกิดความสวยงาม เชน ภาพแฟชั่นที่ตองมนีางแบบหรือ
นายแบบ โดยที่เปนการเตรียมการวางแผนไวลวงหนาในการถาย วาจะถายที่สถานที่ใด มีนางแบบหรือ
นายแบบกี่คน มีเสื้อผาที่ใชในการถายกี่ชุด รวมถึงมีส่ิงของตางๆที่ใชในการตกแตงสถานที่ในการถาย
แบบอะไรบาง เปนตน  ภาพที่ไดจากการถายทําขึ้นสวนใหญจะใชเปนภาพหลักทีจ่ะลงในนิตยสาร 
เพราะเปนภาพถายจริงตามลักษณะทางธรรมชาติ เปนภาพที่มีความสวยงาม นิตยสารวัยรุนไทยสวน
ใหญจะใชภาพถายเหลานี้ เพื่อสรางความดึงดูดใหกับผูพบเห็นทีเ่ปนกลุมเปาหมาย 

 
ดังนั้น ส่ิงตางๆที่ไดกลาวไปแลวทั้งหมดเปนสิ่งที่ผูออกแบบและจัดหนาตองคํานึงถึงในการ

เลือกใชตัวอักษรประกอบการจัดหนา เพื่อเพิ่มความนาสนใจของนิตยสารและความนาอานใหกับ
ส่ิงพิมพและสรางความประทับใจแกผูอานใหมากที่สุด และที่สําคัญสรางใหเกดิเอกลักษณเปนที่จดจํา
ของผูพบเห็น จนนํามาซึ่งการเลือกซื้อนิตยสารวัยรุนฉบบันั้นๆ 

 
โดยที่การออกแบบและจัดหนาของนิตยสารวัยรุนไทยในปจจุบัน มีความสําคัญอยางยิ่งเพราะมี

ผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภคไมนอยไปกวาเนื้อหาดานใน และคอลัมนประจํา ดวยเหตุทีว่ัยรุนเปนวยั
ที่ตองการความทันสมัย ที่ตองการความแปลกใหมไมเหมือนใคร และตองการที่จะเปนจุดสนใจของ
สังคมรวมทั้งการรับวัฒนธรรมจากชาติตะวนัตกเขามามากขึ้น ทําใหการสรางจุดเดนของนิตยสารวัยรุน
โดยการออกแบบและจัดหนานิตยสารที่มีความโดดเดน มอิีสระ การเลือกใชภาพประกอบที่มีความ
นาสนใจ และที่สําคัญมีเอกลักษณที่ชัดเจนไมซํ้ากับนิตยสารวัยรุนอืน่ๆ ก็จะสงผลใหกลุมวยัรุนที่เปน
กลุมผูบริโภคมองเห็นถึงความแตกตาง จนนําไปสูการเลือกซื้อนิตยสารวัยรุนเหลานั้นในที่สุด 
 
2. ทฤษฎีกลยุทธการสื่อสารการตลาด 
 

กลยุทธการสื่อสารการตลาด (Marketing communication) เปนกระบวนการนําเสนอขาวสารใน
รูปของการกระตุนเราดวยวธีิการตางๆ ไปสูผูบริโภค ซ่ึงเปนเปาหมายทางการตลาด (Target market) 
ของเขา โดยมุงที่จะกอใหเกดิปฏิกิริยาการตอบสนองจากกลุมผูบริโภค ในลักษณะที่กําหนดหรือ
คาดหมายเอาไว รวมถึงสรางการยอมรับระหวางธุรกิจกับผูบริโภคโดยมุงหวังที่จะใหเกิดพฤติกรรม
ตอบสนองตามวัตถุประสงคของธุรกิจนั้น และเปนหนึง่ในสวนประสมการตลาด ซ่ึงสรางความ
ไดเปรียบทางการแขงขัน และเปนเครื่องมือทางการตลาดที่ขาดไมได (สุวัฒนา วงษกระพันธุ, 2531, 
หนา 55 ; เสรี วงษมณฑา, 2540, หนา 6-28) 
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 โดยองคประกอบที่สําคัญของกลยุทธการสื่อสารการตลาด เพื่อใหลูกคาไดมีโอกาสรับรู
เร่ืองราวตางๆ เกี่ยวกับตวัสินคาเละบริการของธุรกิจนั้นๆ มีดังนี้ (เสรี วงษมณฑา, 2540) 
 

1. ตัวสินคา (Product) ซ่ึงจะตองสามารถทําหนาที่แจงใหผูบริโภคที่ไดพบเห็นสินคานั้นได
ทราบถึงขอมูลตางๆ เชน ตราสินคา รูปแบบของหีบหอ สีสันของหีบหอ และตวัสินคา ขนาดและรูปราง
ของสินคา เครื่องหมายการคา เหลานี้จะสื่อความหมายและความเขาใจใหผูรับขาวสารไดเชนเดียวกบั
การโฆษณา และการสงเสริมการจําหนาย 

 
2. ราคา (Price) ทําหนาที่ทางการสื่อสาร โดยแจงใหผูบริโภคไดทราบถึงอัตราการแลกเปลี่ยน

สินคานั้นๆ ผูขายจะเลือกใชราคาเปนเครื่องบงบอกใหผูซ้ือสามารถประเมินคณุภาพและคุณคาของ
สินคาที่เขาคาดหมายวาควรจะไดรับ ยิ่งกวานั้น ราคายังเปนเครื่องจูงใจผูบริโภคบางจําพวกที่ชอบซื้อ
สินคาเพราะตองการไดรับความภาคภูมิใจจากการซื้อ และใชสินคาราคาแพงๆดวย 

 
ในแงแนวคิดทางดานราคานั้นไมสําคัญวาจะราคาสูงหรือต่ํา แตขึ้นอยูกับวาจะสามารถสราง

เพิ่มมูลคาใหคนยอมรับไดหรือไม ถาสามารถทําไดก็สามารถตั้งราคาสูงได สินคาที่ตองตอสูดวย
สงครามราคานั้น เพราะไมสามารถทําใหผลิตภัณฑแตกตางจากคูแขงขันได จึงตองเจอสงครามราคา 
(Price war) ปจจุบันนัน้ผูบริโภคคํานึงถึงความสัมพนัธระหวางราคาและมูลคา (Price-value 
relationship) มากกวา ดังนัน้สิ่งสําคัญก็คือตองคํานึงถึงเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางราคาและมลูคา 
ซ่ึงหมายความวาเมื่อตั้งราคาขึ้นมาตองทําใหผูบริโภคยอมจายตามราคานั้นได เชน นติยสาร Knock 
Knock เปนนติยสารรายเดือน ที่มีราคาจําหนายอยูที่ 65 บาท ซ่ึงกลุมวัยรุนสามารถที่จะจายไดในแตละ
เดือน โดยท่ีนติยสารวัยรุนฉบับอื่นๆ มีราคาที่สูงกวา เปนตน 

 
3. การจัดจําหนาย (Place) ในชองทางการจัดจําหนายนัน้ การติดตอส่ือสารเปนรอยเชื่อมตอ 

ติดตอส่ือสารใหลูกคาทราบ อํานวยความสะดวกใหแกลูกคา ทําใหการหาซื้องาย ทําใหรอยตอระหวาง
ความชอบและการใชเกดิขึ้นไดอยางสะดวกรวดเรว็ ถาส่ือสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑและชองทางการจดั
จําหนายไมดี หรือผูบริโภคอาจจะชอบสนิคาแตหาซื้อไมไดกเ็ปนอันตรายตอตลาดของเรา 
 

4. กิจกรรมสงเสริมการตลาด (Promotion) เปนการตดิตอส่ือสารทางการตลาดระหวางผูซ้ือ
และผูขาย โดยมีวัตถุประสงคในการจูงใจ เตือนความทรงจําหรือแจงขาวสารเพื่อใหเกิดการตัดสินใจซื้อ 
เรียกวา “สวนผสมของกิจกรรมสงเสริมการตลาด” (Promotion Mix) ประกอบดวยกิจกรรมหลักดังนี ้
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- การโฆษณา (Advertising) เปนรูปแบบการสงขาวสารไปสูคนหมูมาก โดยเลือกใชส่ือการ
โฆษณาที่เขาถึงคนหมูมากไดพรอมกัน (Mass Media) ผูทําการโฆษณาจะตองระบช่ืุอใหชัดเจนใน
โฆษณานัน้ และจะเปนผูจายคาตอบแทนการโฆษณานัน้ดวย 

 
สมาคมการตลาดแหงสหรัฐอเมริกา (American Marketing Association-AMA) ใหคาํนิยามของ

การโฆษณา หมายถึง การนําเสนอและการสงเสริมความคิด สินคา หรือ บริการที่ไมใชตัวบุคคลทีต่อง
จายคาตอบแทนกัน โดยสามารถระบุตัวผูจายได ซ่ึงยังมีคาํอ่ืนๆที่แฝงอยูในคําวา โฆษณา คือ การ
นําเสนอตอสังคม (Public Presentation), การเผยแพร (Pervasiveness), การแสดงความคิดอยาง
กวางขวาง (Amplified Expressiveness) และไมเกีย่วกับคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะ (Impersonality) 

 
โฆษณาในปจจุบันมีรูปแบบที่หลากหลาย ตั้งแตการโฆษณาผานสื่อมวลชน อาทิ ส่ือวิทย,ุ ส่ือ

โทรทัศน, หนงัสือพิมพและนิตยสาร ตลอดจนการใชส่ือประเภทอื่นๆ ไดแก ส่ือกลางแจง (Out of 
Home Media)   ส่ืออิเล็กโทรนิกส (Electronic Media) รวมทั้งการใชผลิตภัณฑเปนสื่อดังนั้นการเลือก
ส่ือโฆษณามาใชนั้น   นกัการสื่อสารตองคํานึงถึงปจจัยทีสํ่าคัญ 4 ขอ ดังตอไปนี ้
 

 ความสามารถในการเขาถึง (Reach) หมายถึง ความสามารถในการครอบคลุมของสื่อและ
จํานวนของผูรับสารซึ่งมีผลตอราคาขายของสื่อโฆษณาดวย 

 
 ความถี่ในการเขาถึง (Frequency)  หมายถึง จํานวนครั้งที่ผูรับสารไดรับรูโฆษณาผานสื่อ  ซ่ึง
ตามหลักทฤษฎีการสื่อสารเชื่อวายิ่งผูรับสารไดรับการตอกย้ํามากเทาใด ยิ่งสงผลใหผูรับสาร
จดจําในสิ่งนั้นๆมากเทานั้น 

 
 น้ําหนกัของสื่อโฆษณา (Impact)  หมายถงึ ความสามารถในการดึงดดูใจผูรับสาร ในที่นี้อาจ
หมายถึง การเคลื่อนไหว  สีสัน  เสียง ขนาดของสื่อ เปนตน 

 
 ตนทุนตอพันคน (Cost Per Thousand) หมายถึง ราคาคาส่ือหารดวยจาํนวนความสามารถใน
การเขาถึงผูรับสาร โดยแสดงออกมาในรูปหนวยพนัคน 

 
นิตยสารวยัุรนสวนใหญนิยมการโฆษณาผานทางเว็บไซต  ที่มีเนื้อหาใกลเคียงกันและเว็บไซต

นั้นเปนทีน่ิยมของกลุมวัยรุน เชน นิตยสาร Candy ที่มีการโฆษณาผานทางเว็บไซตwww.mthai.com 
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โดยมีการนําเนื้อหาบางสวนของนิตยสารและภาพแฟชัน่วางไวบนหนาเว็บไซตเพือ่ใหกลุมวัยรุนเขาไป
อานหรือเขาไปชมไดบางสวน เมื่อเกิดความสนใจกจ็ะนาํไปสูการซื้อนิตยสารเลมนั้น เปนตน 
 

- การประชาสมัพันธ (Public Relation) มลัีกษณะคลายการโฆษณาในสวนทีว่ามิใชเปนการ
ส่ือสารระหวางตัวบุคคล แตเปนการสื่อขาวสารเขาถึงคนหมูมากโดยพรอมเพรียงกัน แตแตกตางจาก
โฆษณาตรงทีธุ่รกิจนั้นไมไดจายคาตอบแทนแทนการออกแถลงขาว ออกบทความ สารคดี หรืออ่ืนๆ 
ดวยวิธีการตางๆเพื่อกระตุนเรา ฉะนั้นผลประโยชนที่จะไดรับจากการประชาสัมพันธ จึงเปนการ
ส่ือสารในรูปของความสนใจจากผูรับขาวสาร 

 
ดังนั้น การประชาสัมพันธ (Public Relation) คือการสื่อสารที่มุงเนนสรางภาพลักษณและ

ทัศนคติที่ดีขององคกร  ผลิตภัณฑและตราสินคาตอผูบริโภค  และเปนการโนมนาวใจของผูบริโภค  
การประชาสัมพันธสามารถแบงเปนสองประเภทใหญๆ คือ การประชาสัมพันธเชิงรุก (Proactive PR) 
หมายถึง การจดักิจกรรมประชาสัมพันธตามวัตถุประสงคที่องคกรกําหนดไว ปจจุบนันี้ มีการแบง
วัตถุประสงคการประชาสัมพันธเปนสองสวน ไดแก การประชาสัมพันธองคกร (Corporate Public 
Relations - CPR) และการประชาสัมพันธการตลาด (Marketing Public Relation - MPR) ซ่ึงมีบทบาท
ตางกัน   สวนการประชาสัมพันธเชิงรับ (Reactive PR) หมายถึง การดําเนินการ เพื่อรับกับสถานการณ
อันไมพึงประสงคที่มีผลถึงภาพลักษณตอองคกร ซ่ึงสามารถวางแผนไดลวงหนา ทัง้นี้ขึ้นอยูกับ
ประสบการณของผูบริหาร 
 

ปจจุบันเครื่องมือในการประชาสัมพันธมีใหเลือกใชหลายชนิด  มีตั้งแตการใช ส่ิงพมิพ 
(Publication) ซ่ึงเปนที่นิยมอยางสูง การใหขาวเกี่ยวกับองคกรและผลิตภัณฑ (News) โดยใชการสงขาว
ประชาสัมพันธและภาพขาวประชาสัมพันธรวมทั้งบทความแฝงโฆษณา ซ่ึงเปนการซื้อพื้นที่ในสิ่งพิมพ
เพื่อสรางภาพลักษณองคกร นอกจากนี้ เครือ่งมือการประชาสัมพันธที่นิยมใชยังมี การสัมภาษณ
(Interview), การจัดสัมมนา(Seminar), กิจกรรมใหบริการชุมชนและสงัคม( Public and Social Service 
Activities) รวมไปถึงมีการจดัเหตกุารณพิเศษ (Events) และ การใชส่ือเฉพาะ(Identify Media)  ซ่ึงเปน
การนํา ตราสินคา  เครื่องแบบ แผนพับ สัญลักษณ อาคาร ที่มีความโดดเดน มาสรางภาพลักษณใหกับ
องคกรในปจจบุัน 

 
นิตยสารวยัรุนนิยมการประชาสัมพันธผานทางการจัดกจิกรรมพิเศษ (Event) ซ่ึงมีการจัดเปน

ประจําทุกปทีน่ิตยสารครบรอบหรือนิตยสารนั้นออกฉบบัใหม และยังไมเปนที่รูจักของวัยรุนทัว่ไปมาก
นัก โดยทีก่ารจัดกิจกรรมพิเศษนั้น สามารถดึงความสนใจกับกลุมวยัรุนไดเปนอยางมาก เชน มีการแจก
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ของรางวัล การลดราคานิตยสารยอนหลังที่เคยวางตลาดไปแลว การเลนเกมตางๆภายในงาน การจดัการ
ประกวดนายแบบและนางแบบหนาใหม และการจดัการแสดงคอนเสริตของศิลปนตางๆที่มีช่ือเสียง
เปนที่ช่ืนชอบของกลุมวัยรุน เปนตน ส่ิงเหลานี้ทําใหวัยรุนที่เขามารวมงานสามารถจดจํานิตยสารและ
เกิดการบอกตอแบบปากตอปากไดเปนอยางดี จึงเปนการประชาสัมพันธใหวัยรุนรูจกันิตยสารฉบบั
นั้นๆไดเปนอยางด ี

   
 - การจําหนายสินคาโดยใชพนักงานขาย (Personal selling) เปนรูปแบบหนึ่งของการสื่อสาร
ระหวางบุคคล โดยฝายผูขายมีจุดมุงหมายที่จะพยายามชกัจูงใจลูกคาซ่ึงเปนเปาหมายของเขา ใหยนิยอม
ซ้ือสินคาและบริการของเขาในที่สุด  

 
สมาคมการตลาดแหงสหรัฐอเมริกา นิยาม “การขายโดยพนักงานขาย” วาหมายถึง การนําเสนอ

ดวยวาจาจากการสนทนากับผูซ้ือที่คาดหวงัคนหนึ่งหรือหลายคน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อทําการขาย 
 
โดยที่นิตยสารวัยรุนจะนิยมใชการตลาดทางตรง โดยสวนใหญจะใชพนักงานขายเสนอขาย

หรือแนะนํานติยสารเหลานัน้ตามงานแสดงสินคาเปนสวนใหญ เชน งานสัปดาหหนงัสือแหงชาติ เปน
ตน  
 - การสงเสริมการขาย (Sales - Promotion) เปนการสงเสริมการตลาดสวนที่นอกเหนือไปจาก
กิจกรรมตัวอ่ืนๆในกจิกรรมสงเสริมการตลาด กิจกรรมนี้มีจุดมุงหมายที่จะใชเปนเครื่องชักจูงกระตุน
เรงเราใหเกิดการซื้อขายขึ้นภายในเวลาอันสั้น เชน การแจกสลากชิงโชค คูปอง ช้ินสวนแลกของแถม
หรือเลือกสินคา การแจกตวัอยางสินคา การสะสมแสตมปการคา การใหสวนลดพเิศษ การแจกของที่
ระลึกและอื่นๆ 
 

ในกลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย มกีารการสงเสริมการขาย (Sales - 
Promotion) เพือ่สรางการโนมนาวใจในการเลือกซื้อนิตยสารแตละเลม อยางที่เหน็ไดชัดคือการแจก
สินคารวมไปกับการขายนติยสาร เชน การแจกซีดี การแจกผลิตภัณฑตวัอยาง อาทิ สบู ครีมบํารุงผิว 
เปนตน ที่เปนที่นิยมทํากนัมากในหลายบรษิัทที่ผลิตนติยสารวัยรุนไทย ทําใหวัยรุนไทยที่เหน็วาซ้ือ
นิตยสารเพียงอยางเดยีว แตกลับไดของแถมอีกดวย ก็จะตัดสินใจซื้องายมากขึ้น 
  

สรุปไดวา กจิกรรมการสื่อสารการตลาดจะมีความสัมพนัธอยางแนนแฟนอยูกับระบบขอมูล
ขาวสารทางการตลาด ที่เชื่อมโยงคนสองฝาย ฝายแรกคือ ผูผลิตและผูจัดจําหนายซ่ึงทาํหนาที่เปนผูสง
ขาวสาร และอีกฝายหนึ่งคือผูบริโภคที่คอยทําหนาทีเ่ปนผูรับขาวสาร ทั้งสองฝายนี้จาํเปนตองอาศยั
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ระบบการสื่อสารทางการตลาดที่มีประสิทธิภาพดีในลักษณะ Two Way Information Flows เพื่อให
ขาวสารจากผูผลิตและผูจัดจาํหนาย สงไปถึงผูบริโภคที่เปนเปาหมายทางการตลาดของเขา ใน
ขณะเดียวกนัผูผลิตและผูจัดจาํหนายก็ตองการทราบถึงขอมูลจากตลาดของเขาดวย นํามาซึ่งความสําเร็จ
ขององคกรตามเปาหมายทีว่างแผนเอาไว อันเปนมิติใหมของการสื่อสารการตลาดในปจจุบัน 
 

ในปจจุบนั การตลาดมุงเนนความสําคัญไปที่ตัวผูบริโภคเปนหลัก (Customer-Oriented) 
รวมถึงองคกรที่ผลิตนิตยสารดวย จึงมีการปรับแนวคดิจาก 4P’s เปน 4C’s ไดแก (ธีรพันธ โลหทองคํา, 
2543)  
 
การแกปญหาใหผูบริโภค (Customer Solution) 
 

บางตําราใชคําวา Customer’s Wants แตสาระเนื้อหาครอบคลุมกัน กลาวคือ แทนทีน่กัการ
ตลาดจะสนใจวาผลิตสินคาอะไร อยางไร กม็ุงใหความสําคัญวา ปญหาที่เกิดขึ้นกับผูบริโภคคืออะไร 
ผูบริโภคตองการสินคาแบบใดเพื่อมาตอบสนองความตองการไดชัดเจนมากขึน้ เชน ผูบริโภคตองการ
ทราบขอมูลที่เกี่ยวกับแฟชั่นการแตงกายเพยีงอยางเดียว นิตยสาร Cheeze จึงนําเสนอขาวสารที่เกี่ยวกับ
แฟชั่นการแตงกายของวยัรุนเปนหลัก เปนตน  
  
ราคาที่ผูซ้ือพอใจ (Customer Cost) 
 

หมายถึง คาใชจายที่ผูบริโภคจายไปนั้น คุมคาหรือไม  คุณคาที่ผูบริโภคไดรับจากการซื้อมี
อะไรบาง เชน ระยะเวลาที่ตองใชในการซื้อ การใหบริการหลังการขาย กลาวคือ พิจารณาทุกประโยชน
ที่ผูบริโภคไดรับจากการซื้อ  ดังนั้นแมสินคาจะมีราคาแพง หากสินคาสามารถสรางประโยชนได
มากกวาสินคายี่หออ่ืนๆ ผูบริโภคก็จะซื้อสินคาโดยไมสนใจเรื่องราคา เชน นิตยสาร Candy ที่มีราคา
จําหนายอยูที่ 70 บาท ที่มีราคาสูงกวานิตยสารฉบับอื่นๆ แตดวยเนื้อหาที่หลากหลายและครอบคลุมกับ
ความตองการของผูบริโภค ทําใหผูบริโภคเลือกที่จะซื้ออาน แมวาราคาจะสูงกวานิตยสารวัยรุนอืน่ๆ 
เปนตน 
 
ความสะดวกของผูบริโภค (Convenience) 
 

ปจจัยดานสถานที่ไมสําคัญเทาความสะดวกสบายของผูบริโภค  ปจจบุันพบวา ผูบริโภคไม
จําเปนตองเดนิทางเพื่อซ้ือของ เพราะนกัการตลาดใหความสําคัญถึงความสะดวกสบายในการซื้อของ
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ผูบริโภค จึงเกดิแนวทางอื่นๆขึ้น เชน ตูขายของอัตโนมตัิ หรือรานสะดวกซื้อ  รวมไปถึงการซื้อของ
ผานอินเทอรเน็ต เปนตน โดยปจจุบันนิตยสารวัยรุนนิยมเลือกชองทางการจัดจําหนายโดยคํานึงถึงความ
สะดวกของผูบริโภคเปนหลัก และชองทางที่ทั่วถึงทุกภาคของประเทศ เชน นิตยสาร Candy เธอกับฉัน 
ที่มีจําหนายทีร่านสะดวกซื้อ Seven Eleven เปนตน  
 
การสื่อสารไปยังผูบริโภค (Communication) 
 

เปนการใชการสื่อสาร เพื่อสนับสนุนใหวัตถุประสงคทางการตลาดบรรลุเปาหมาย  โดย
แนวคดิที่สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงนี้ไดเปนอยางดี คือ การนําการสื่อสารการตลาดมาใช เพราะเปน
การนําการสื่อสารตางๆมาใชรวมกันเปนหนึ่งเดยีว โดยมุงตรงไปยังกลุมผูบริโภคเปาหมาย 
 

ในการสื่อสารการตลาดเพื่อใหไดผลดี ผูทําหนาที่การสื่อสารจําเปนจะตองศึกษาเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของผูบริโภค เพราะผูบริโภคเปนเปาหมายหลกัสําคัญของการสื่อสาร การเขาใจพฤติกรรม
ผูบริโภคเปนอยางดี อยางนอยที่สุดมีขอไดเปรียบ 3 ประการ คือ (บัญญัติ จุลนาพันธ, 2533) 
 

1. ชวยลดความสิ้นเปลืองใหนอยลง  
2. เพิ่มประสิทธิผลมากขึ้น  
3. กระชับความสัมพันธระหวางผูซ้ือผูขายแนนแฟนยิ่งขึน้ 

 
การใชการติดตอส่ือสารการตลาดแนวใหม หรือที่เรียกวา การสื่อสารทางการตลาดแบบครบ

เครื่อง (Integrated Marketing Communication : IMC) เปนกลยุทธการประสานงานและการรวมความ
พยายามทางการตลาดของบริษัท และการติดตอส่ือสารเพื่อสงเสริมการตลาดโดยใชเครื่องมือของการจูง
ใจที่เหมาะสม เพื่อใหขาวสารและภาพลักษณที่สองคลองกันและเปนอนัหนึ่งอันเดยีวกัน ผูโฆษณาที่
เปนเจาของสนิคาพบวา ตลาดมีการแบงเปนสวนๆยอยเล็กลงไปเรื่อย (Demasification of the Market) 
และการติดตอส่ือสารการตลาดที่จะเขาถึงผูบริโภคไดอยางมีประสิทธิผลก็สลับซับซอนมากขึ้น ทําให
การโฆษณาผานสื่อตางๆและการประชาสมัพันธ ซ่ึงเปนเครื่องมือการสื่อสารการตลาดหลักแตดั้งเดิม
นั้นไมเพยีงพอที่จะสื่อสารตราสินคา (Brand Contact) ใหเกิดพฤติกรรมทางบวกที่นกัการตลาดตองการ 
ดังนั้น การวางแผนการสื่อสารการตลาด เพือ่สนับสนุนการตลาดนั้นตองใชหลักในการวางแผนจาก
ภายในสูภายนอก (Outside-in Marketing Planning) โดยเริ่มตนที่ลูกคาและกลุมเปาหมาย โดยศกึษาวา
ผูบริโภคตองการซื้ออะไร ซ้ือบอยเทาใด ซ้ือที่ไหน และใชอะไรเปนมาตรการในการตัดสินใจซื้อ ซ่ึงส่ิง
เหลานี้จะเกดิขึ้นไดจากการรับรูขาวสารเกี่ยวกับตัวสินคาที่ควบคุมโดยนักการตลาด และส่ิงแวดลอม
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ภายนอกอื่นๆ ซ่ึงนักการตลาดไมสามารถควบคุมได เชน เร่ืองราวใหมๆ ปากตอปากและปจจัยอ่ืนๆ 
นักการตลาดจงึตองศึกษาถึงความตองการและพฤติกรรมของผูบริโภคที่มีอยู และแนวโนมที่จะ
เปลี่ยนแปลง กระบวนการจงึเริ่มขึ้นที่ผูบริโภคและกลุมเปาหมายเขาสูการนําเสนอผลิตภัณฑหรือ
บริการ (ธีรพันธ โลหทองคํา, 2543) 
 

สําหรับเครื่องมือที่ใชในการสื่อสารการตลาดแบบครบเครื่อง จะใชการติดตอส่ือสารทุก
รูปแบบที่เหมาะสมกับผูบริโภคในกลุมนัน้ หรือเปนสิ่งที่ผูบริโภคเปดรับ (Exposure) ทุกรูปแบบ ของ
องคกรผลิตนิตยสารวัยรุนประกอบดวย (เสรี วงษมณฑา, 2540, หนา 81) 

 
1. การโฆษณา (Advertising) เชน โทรทัศน นิตยสาร หนังสือพิมพ ฯลฯ 
2. การขายโดยใชพนักงาน (Personal Selling) 
3. การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) 
4. การประชาสัมพันธ (Public Relation) 
5. การตลาดโดยการจัดกจิกรรม (Event Marketing) 
6. การจัดแสดงสนิคา (Display) 
7. การจัดศูนยสาธิตการทํางานของสินคา (Demonstration center) 
8. การจัดนิทรรศการ (Exhibition) 
9. การใหบริการ (Service) 
10. การบรรจุภัณฑ (Packaging) 
11. การใชยานพาหนะของบริษทัเคลื่อนที่ (Transit) 
12. การใชปายตางๆ (Signage) 
13. การใชเครือขายการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส (Internet) 

 
การสื่อสารการตลาด เขามามีสวนสําคัญอยางยิ่งตอการตลาด ซ่ึง Staudit และ Taylor (1970, 

หนา 353 อางใน ทศพล สิทธิสาร, 2539, หนา 23) ไดใหความเหน็วา “ประสิทธิภาพของการดําเนนิ
กิจกรรมการตลาด จะขึ้นอยูกับประสิทธิภาพของการสื่อสารติดตอเปนตัวสําคัญ เพราะโดยแทจริงแลว
กิจกรรมการตลาดจะดําเนินไปในลักษณะสอดคลองหรือเปนไปตามขาวสาร หรือขอมูลอยางใดอยาง
หนึ่งเสมอ เพราะฉะนัน้การทีผู่บริโภคจะมีโอกาสไดตระหนักหรือรับรูวา กิจกรรมการตลาดที่นักการ
ตลาดไดจัดเสนอมานั้นประกอบเขากับลักษณะปฏิกิริยาตอบสนอง (Response) ที่ผูบริโภคแสดงออก
หลังจากไดรับขาวสารแลว”  
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 การนําทฤษฎีเรื่องการสื่อสารการตลาดมาใชในครั้งนี้ เพือ่นํามาศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่ทําให
องคกรผลิตนิตยสารวัยรุน สามารถอยูรอดและสามารถแขงขันกับนิตยสารแนวเดยีวกัน รวมทั้ง
ส่ือมวลชนประเภทอืน่ๆ โดยอาศัยหลักกลยุทธการสื่อสารการตลาดมาใชในการปรับปรุงดานรูปแบบ
เนื้อหา ราคา เพื่อใหผูบริโภคพึงพอใจมากที่สุด รวมทั้งนาํการโฆษณา การสงเสริมการตลาด การ
ส่ือสารการตลาด มาใชเพื่อสรางแรงจูงใจใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อ หรือเปนสมาชิกของนิตยสาร 
 

กลยุทธการสื่อสารการตลาด เปนประโยชนอยางยิ่งในการทําความเขาใจลักษณะการสือ่สาร
ผานสวนประกอบตางๆ ของนิตยสารวยัรุนไทย และบทบาทหนาที่ของแตละสวน เชน ราคา รูปแบบ
นิตยสาร เปนตนที่รวมกนัสรางความหมายและสรางความนาสนใจใหกับนิตยสารวัยรุน นอกจากนีย้ัง
สามารถทําใหเขาใจถึงความแตกตางของนติยสารวัยรุนแตละฉบับ และแตละเรื่องที่นาํเสนอ โดยมี
จุดประสงคทีค่วามโนมนาวใจวยัรุนไทยเกิดความสนใจ และเลือกซื้อนิตยสารเลมนัน้ในที่สุด 

 
3. แนวคิดเรื่องการตลาดสมยัใหม 
 

พิบูลย ทีปะปาล (2543) และ วิทวัส รุงเรืองผล (2549) ใหความหมายคําวาตลาด หมายถึงการที่
กลุมบุคคลหรือองคกรมีความจําเปนและตองการในผลิตภัณฑ มีความเต็มใจ มีความสามารถในการ
แลกเปลี่ยนและมีอํานาจในการตัดสินใจซื้อ เพื่อความพอใจของตนเอง ความจําเปนและความตองการ
นั้น เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหการตลาดเกิดขึ้น ซ่ึงความหมายของสองคํานี้แตกตางกันดังนี ้
 

ความจําเปน (Needs)   เปนอํานาจขั้นพื้นฐานหรือเปนสิ่งผลักดันที่เกดิขึ้นในตวับุคคลทําให
ตองหาสิ่งใดสิง่หนึ่งมาตอบสนองความตองการ ซ่ึงส่ิงที่ขาดหายไปนั้นเปนสิ่งที่จาํเปนตอการดาํรงชีวิต 
ความจําเปนดงักลาวนี้มนษุยทุกคนลวนม ีนั่นคือ ปจจยัเร่ือง อาหาร ยารักษาโรค เครื่องนุงหมและที่อยู
อาศัย เปนตน 
 

ความตองการ (Wants)   หรือบางตําราเรียกวา ความอยากได หมายถึง การตอบสนองตอความ
จําเปนที่เกิดจากการเรียนรูทางสังคม วัฒนธรรม ประสบการณและบุคลิกสวนบุคคล รวมทั้งความ
ตองการดานจติวิทยาดวย ซ่ึงมีความแตกตางกันในแตละบุคคล เชน หากเปนคนชอบดนตรีแจซ ก็
ตองการฟงดนตรีแจซ เวลาหวิ แตละคนแตละชาติก็มีความตองการกินตางกัน  
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วิทวัส ชัยปราณี (2548) ไดแบงแนวความคดิเรื่องการตลาดสมัยใหมออกไดดังนี้  
 

1. แนวความคดิทางดานการตลาด (Marketing Concept) ไมใชแนวความคิดทางการขาย 
กลาวคือ เปนการพัฒนาแนวคิดจากการมุงเนนผลิตภณัฑ มามุงเนนทีผู่บริโภค (Customer-Oriented)   
เปนแนวคิดทีม่องจากภายนอกสูภายใน (Outside-in Perspective) หมายถึงศึกษาความตองการของ
ผูบริโภคเปนหลัก และสรางความพึงพอใจใหกับผูบริโภคมากที่สุด แลวจึงวางแผนงานดานการตลาด 
และใชเครื่องมือสงเสริมการตลาดตางๆกระตุนใหผูบริโภคสนใจและตองการผลิตภัณฑ โดยองคกรที่
ผลิตนิตยสารวยัรุนก็จะมองกอนวาวัยรุนตองการอะไร แลวจึงวางแผนการตลาดเพื่อนาํเสนอสิ่ง
เหลานั้น ทีว่ัยรุนสนใจและตองการ เพื่อใหบรรลุตามที่องคกรตั้งเปาหมายเอาไว  

 
2. แนวคิดการตลาดเพื่อสังคม (Social Marketing Concept)    ถือเปนแนวคิดที่สําคัญ โดย

องคกรบริษัทจะตองคํานึงถึงความรับผิดชอบตอสังคม  แนวความคิดนี้เชื่อวา ผูบริโภคจะพึงพอใจใน
ธุรกิจมากขึ้น หากองคกรบรษิัทนั้นสามารถตอบสนองความตองการของทั้งสังคมและผูบริโภคไดใน
ระยะยาว  ดังนั้น องคกรบรษิัทตองกําหนดความตองการของตลาดเปาหมายและคํานงึถึงสวัสดิภาพของ
สังคมและผูบริโภค โดยยดึถือภาระหนาที่ความรับผิดชอบที่มีตอสังคม ทั้งในดานสภาพแวดลอม 
การเมือง กฎหมาย หรือทรัพยากรธรรมชาติ  ตัวอยางเชน บริษัท แมคโดนัลด เปลี่ยนกลองใส
แฮมเบอรเกอรจากกลองโฟมเปนหอกระดาษเพื่อลดปริมาณการใชโฟม อันเปนอันตรายตอส่ิงแวดลอม 
หรือ ภาพยนตรของ อัล กอร เร่ือง  An Inconvenient Truth ที่ทําใหคนทุกคนตระหนกัถึงภัยของโลก
รอน เปนตน  

 
ปจจุบันแนวคิดดังกลาวนี้ ถูกเรียกวา  Corporate Social Responsibility หรือ CSR ซ่ึง ฟลิป 

คอตเลอร ผูเชี่ยวชาญดานการตลาดกลาววา แนวคดิ CSR นี้ เปนประโยชนอยางมากสําหรับองคกร
บริษัทในหลายๆดาน ทั้งในการเพิ่มยอดขาย สรางความมั่นคงใหกับตาํแหนงขององคกรในตลาด 
นอกจากนี้ยังสรางภาพลักษณที่ดีใหเกิดกบัองคกรและชวยลดตนทุนในดานตางๆ อันเนื่องมาจากการ
ผลิตดวย (วิเชยีร วงศณิชชากุลและคณะ, 2550; อรรถการ สัตยพาณิชย, 2550) 

 
แนวคดิเรื่องการตลาดสมัยใหม องคกรผลิตนิตยสารวยัรุนจึงมีการจดัทาํการสื่อสาร แนวคิด

การตลาดเพื่อสังคม (Social Marketing Concept) ภายใตแนวคดิ Corporate Social Responsibility หรือ 
CSR เพื่อสรางภาพลักษณที่ดใีหกับองคกร ในองคกรผลิตนิตยสารวยัรุนคือ การทาํ CSR ของบริษัท 
Mono Group จํากัด ที่เปนองคกรผลิตนิตยสารหลายประเภทรวมทั้งนิตยสารวัยรุนไทย Candy โดยที่มี
การทําอยางตอเนื่องเปนเวลากวา 6 ป เพื่อสรางภาพลักษณที่ดีขององคใหเกิดขึ้นอยางแทจริง เชน 
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โครงการ “โมโนนอมใจ สรางฝาย ถวายพอหลวง” เปนตน โดยที่ฝายประชาสัมพันธขององคกรก็จะสง
ขาวสารออกไปใหกับสื่อมวลชนไดนําเสนอขาวสารออกไปยังส่ือตางๆ เปนการประชาสัมพันธองคกร
เพื่อสรางภาพลักษณทีด่ีใหเกิดขึ้นกับบรษิทั Mono Group จํากัด และนติยสาร Candy ที่จะเห็นไดวา
ปจจุบันเปนทีน่ิยมขององคกรตางๆ เปนอยางมาก จึงเปนการสรางความมั่นคงใหกับตาํแหนงของ
องคกรในตลาด รวมถึงยอดขายที่เพิ่มมากขึ้น และที่สําคญัสรางภาพลักษณทีด่ีใหเกดิกับองคกรดวย 

 
3. แนวคิดเรื่องการตลาดเชิงประสบการณ CEM (Customer Experience Management)  หรือ

การสรางประสบการณในการใชผลิตภัณฑหรือบริการ (Experience Marketing)   เปนแนวคิดที่
เกี่ยวของกับการรับรู (Perception), กระบวนการ (Process) และ ตราสินคา (Brand)  หมายถึง การจดัการ
กับการรับรูและประสบการณของผูบริโภคซึ่งเปนประโยชนตอแบรนด และชวยสรางมูลคาใหเกดิขึ้น
ในความรูสึกของผูบริโภค  โดยลักษณะสําคัญที่หลายองคกรยึดเปนตนแบบคือ การใชประสบการณที่
ผูบริโภคไดรับจากประสาทสัมผัสทั้งหา   เมื่อนักการตลาดทราบวาประสบการณดานใดที่สงผลให
ผูบริโภครูสึกดี จึงตองหาวิธีสรางหรือเลียนแบบประสบการณดังกลาวใหกับลูกคา ดงันั้น แนวคิด CEM 
จึงเปนกระบวนการที่เกดิขึ้นตั้งแต กอนซ้ือ ระหวางซื้อและหลังซ้ือ โดยผานจุดสัมผัส (Touching 
Points) ที่หลากหลาย  อาทิเชน  การใชเสยีงเพลง  ขอความที่ปรากฏบนเว็บไซต  หรือการใชการสื่อสาร
แบบเผชิญหนา เปนตน  ซ่ึงสิ่งเหลานี้อาจเปนเหตกุารณประทับใจ (Moment of Truths or M.O.T) หรือ
ประสบการณที่เหนือกวาความคาดหมายของลูกคาที่สงผลดีใหกับองคกรโดยตรงตวัอยางขององคกร
บริษัทที่นําแนวคิด CEM ไปใช ไดแก สตารบัคส  รานหนังสือ บีทูเอส  คอมพิวเตอรแมคอินทอช เปน
ตน 
 

4. แนวคิดการจดัการความสมัพันธกับลูกคา   สําหรับการตลาดสมัยใหม คือ แนวคดิแบบ 
CRM (Customer Relationship Management) หรือ การจัดการความสมัพันธกับลูกคา เปนวิธีการตลาดที่
มีมานานแลวตั้งแตอดีตจนมาถึงปจจุบัน เทคโนโลยีการสื่อสารโดยเฉพาะอินเทอรเน็ต ไดผลักดนัให
ลูกคากับบริษทัเกิดการตดิตอกันโดยตรงมากขึ้น ดวยเหตนุี้ บริษัทจึงมุงหาโปรแกรมที่จะสราง
ความสัมพันธกับลูกคา         เพื่อไมตองหาลูกคาใหมแตเก็บลูกคาเกาทีภ่ักดกีับองคกรอยูแลว 
เชน นิตยสารวยัรุนที่มีการสรางความสัมพนัธกับลูกคาที่เปนสมาชิก โดยการใหเขามาเยี่ยมชมกองถาย
แฟชั่นตางๆ และมีสิทธฺในการรวมถายรูปกับศิลปนเพื่อเปนที่ระลึก เปนตน จึงเปนการสราง
ความสัมพันธอยางหนึ่งเพื่อรักษาฐานลูกคาเดิมเอาไว (วรัตดา ภัทโรดม, 2550) 
 

CRM เปนแนวคิดที่ชวยยืนยันวา ผูบริโภคหรือ ลูกคา เปนบุคคลสําคัญที่มีสิทธิ์จะเลือกซื้อหรือ 
เลือกใชบริการ การรักษาผูบริโภคกลุมเดิมที่มีอยูไวดวยการดูแลเอาใจใส ทั้งในสวน Inbound (เชนการ
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เปดรับขอรองเรียน หรือ Call Center) และในสวน Outbound (เชน การโทรศัพท, จดหมาย
อิเล็กทรอนิกส ติดตอลูกคา) จะเปนเครื่องมือในการชวยสรางสายสัมพันธอันดีตอลูกคา 

 
ปจจัยสําคัญสําหรับแนวคิด CRM คือ พนักงานตองมีบุคลิกลักษณะที่สอดคลองกับ

วัตถุประสงคขององคกร จึงจําเปนตองมีการจูงใจพนักงานใหเห็นความสําคัญในการดูแลลูกคา รวมทั้ง
ตองฝกฝนใหพนักงานยึดลูกคาเปนศูนยกลาง (Customer - Centric Approach) กอนที่จะเขา
กระบวนการสดุทาย นัน่คือ การมองหาเทคโนโลยีที่จะมาชวยสนับสนุนในการติดตอส่ือสารใหเกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด 

 
สรุปไดวาการ แนวคดิเรื่องการตลาดสมัยใหม ทั้ง 4 ประเภท ที่กลาวมามีความสําคัญอยางยิ่งที่

ชวยในการสรางความสัมพนัธที่ดีกับผูบริโภคและสังคม สรางใหผูบริโภคมองเห็นถึงประโยชนของ
สินคาที่ผูบริโภคจะไดรับอีกดวยรวมทั้งมปีระสบการณรวมกับองคกร โดยองคกรผูผลิตนิตยสารใน
ปจจุบันนีไ้ดหนักลับมามองผูบริโภคและสังคมควบคูกันไป โดยมกีารใหสิทธิพิเศษตางๆกับสมาชิกที่
เปนลูกคาเดิม เชน การมอบของรางวัล การใหมีสวนรวมในการเยี่ยมชมองคกร การใหพื้นทีห่นา
นิตยสารในการแสดงความคดิเห็นแลกเปลีย่นของมูลขาวสารตางๆ เปนตน รวมไปถึงการสราง
ภาพลักษณที่ดกีับสังคม การจัดกิจกรรมพิเศษตางๆ เพื่อตอบแทนคืนสูสังคม เชน การปลูกปะการัง
ทดแทน ทีจ่ังหวัดระยอง ของนิตยสาร Candy เปนตน ส่ิงเหลานี้เปนการสรางความสัมพันธที่ดีกบั
ผูบริโภคและสรางภาพลักษณที่ดีใหกับองคกรออกไปสูสังคม สงผลใหองคกรธุรกิจประสบความสําเร็จ
และมีความเขมแข็งมากยิ่งขึน้อีกดวย 
 
4. ทฤษฏีการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
 
 William Mcguire (อางใน ปณิธาน รัตนะ, 2541, หนา 1) ไดนําแบบจําลองของลาสเวลลมาเพื่อ
ใชเปนตนแบบในการวิเคราะหกระบวนการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ จากในรูปของ ใครพูดอะไร ตอใคร 
ไดผลอยางไร มาเปน แหลงขาว การสื่อ ผูรับสาร เปาหมายที่ประสงคหรือประสิทธิผลซ่ึงสามารถ
อธิบายแตละองคประกอบ ดงันี้ 
 

แหลงสาร (Source) หมายถึง ลักษณะของแหลงสารตามที่ถูกมองเห็น สังเกต รับรู เชน ความ
นาเชื่อถือ หรือความคลายคลึงระหวางผูสงสารกับผูรับสาร 
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สาร (Massage) จะเปนการรวมเนื้อหาและโครงสรางของสิ่งที่พูด เขียน ลักษณะการจูงใจทีใ่ช 
สรุปชัดเจนหรอืไม มีลําดับการนําเสนอสารอยางไร 
 

ส่ือ (Channel) หรือชองทางการสื่อสารเกี่ยวกับมวลชน ชนิดของสื่อที่ใช เชน การดู การฟง 
หรือการอานจากนิตยสาร 
 

ผูรับสาร (Receiver) ศึกษาลักษณะของผูรับสาร เชน วัย บุคลิกภาพ ความสามารถ ระดับการมี
สวนรวมในกระบวนการสื่อสารของผูรับสาร 
 

เปาหมายที่ประสงค (Destination) หมายถึง ตัวแปรที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลของการสื่อสาร 
เชน สังคม วัฒนธรรม 
 
 William Mcguire (อางใน ปณิธาน รัตนะ, 2541, หนา 6) มองการเปลี่ยนแปลงที่เกีย่วของกับ
พฤติกรรม 5 ลําดับ คือ ความตั้งใจหรือความสนใจ (Attention) ความเขาใจ (Comprehension) การ
ยอมรับตอสาร (Yielding) การเก็บจําสารไว (Retention) และการกระทํา (Action) ผูรับสารตองผาน
ขั้นตอนไปทีละตอนเพื่อวา การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจครบถวน แตในบางครั้งการเกดิพฤติกรรมไมได
เรียงตามขั้นตอนทั้ง 5 นี้ เชน ในกรณีการรับรู (Selective Exposure) การตัดสินใจฟงสารอยางใดอยาง
หนึ่ง ก็ตอเมื่อเขามีการยอมรับตอสารนั้นกอนหนานีแ้ลว คือ มีการยอมรับสารกอนมีความสนใจในสาร 
ซ่ึงตองขึ้นอยูกับตัวแปรในขณะนัน้ที่มีผลตอผูรับสาร เชน นิตยสารวยัรุนที่ใชภาพนายแบบหรือ
นางแบบ รวมทั้งศิลปนที่กําลังเปนที่นิยมขึ้นหนาปกนิตยสารเพื่อดึงดดูใหเกิดความสนใจกับกลุม
ผูบริโภคที่เปนผูรับสาร โดยที่กลุมผูบริโภคอาจจะไมรูจักนิตยสารฉบับนี้มากอน แตเมื่อเหน็แลวเกดิ
ความสนใจก็จะเลือกซื้อนิตยสารนั้นไดทันที เปนตน 
 

(อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2537, หนา 10) กลาวถึงองคประกอบพื้นฐานในการโนมนาวใจดังนี้  
 

1. มองจากภายนอกของผูรับสาร องคประกอบในการโนมนาวใจมีอยู 4 ประเภท คือ 
 
1.1 ความแตกตางภายในผูสงสาร ผูสงสารแตละคนมีปจจยัตางๆกัน    ซ่ึงทําใหความนาจะ     

เปนในการโนมนาวใจเหมือนกัน เชน บทบาททางสังคม 
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1.2 ความแตกตางภายในสาร โดยสารแตละชนดิมีความสามารถในการโนมนาวใจตางกนั เชน 
การเขียนเนื้อหาในนิตยสารแตละฉบับมีการโนมนาวใจที่แตกตางกัน ภาษา เนื้อหา 
ตลอดจนลักษณะทาทางการจัดวางนิตยสารก็แตกตางกัน 

1.3 ความแตกตางของสื่อ    ในความสามารถของสื่อแตละประเภท ก็มีความสามารถในการ 
แพรกระจายขาวสารที่แตกตางกัน เชน ส่ือวิทยุ และส่ือนติยสาร 

1.4 ความแตกตางในสภาพการณ     ซ่ึงขึ้นอยูกับตัวเราบวกหรือตัวเราลบในสภาพการณที ่
แตกตางกัน สงผลตอความสามารถในการโนมนาวใจ 

 
2. ผูสงสาร การที่ผูรับสารคนหนึ่ง จะมีความละเอียดออนตอการถูกโนมนาวใจเพยีงใดนั้น

พิจารณาจาก 
 

 2.1ลักษณะประชากร ไดแก เพศ อายุ เชื้อชาติ การศึกษา อาชีพ 
 2.2 ทรรศนะและทัศนคติของผูรับสาร 
 2.3 ความรูที่ผูรับสารมีตอสารนั้น 
 2.4 ลักษณะดานอารมณ 
 2.5 ความสําคัญที่ผูรับสารมีตอสารนั้น 
 2.6 วิธีการที่ผูรับสารรับรูสภาพการณหนึง่ๆ 
  

นิตยสารวยัรุนไทยใชตวัผลิตภัณฑ ก็คือ นติยสารวัยรุน เปนสารในการโนมนาวใจเพือ่สรางให
เกิดทัศนคตแิละความเชื่อ ทางดานอารมณ ความคิด และพฤติกรรม โดยที่นิตยสารวัยรุนจะมีความ
คลายคลึงกับผูรับสาร เชน วัย บุคลิกภาพ การดําเนนิชีวติ เปนตน โดยที่นิตยสารวยัรุนจะใชหนาปกใน
การโนมนาวใจผูรับสารเปนอันดับแรก โดยใชนายแบบหรือนางแบบที่มีช่ือเสียงเปนที่รูจักของคนใน
สังคม และมีชวงอายุทีใ่กลเคยีงกันกับผูรับสารเพื่อโนมนาวใจ อีกทั้งยังมีองคประกอบตางๆ เนื้อหา 
สาร ที่เขียนลงไปในนติยสาร มีลักษณะจูงใจ มีการเรียงลําดับในการนําเสนอใหเกดิความนาสนใจ 
รวมทั้งกระแสของสังคม วัฒนธรรม ในระยะเวลานั้น เชน กระแสของสังคมวัยรุนไทยตอนนี้ทีน่ิยม
ศิลปนที่มาจากประเทศเกาหลี เมื่อนําศิลปนเหลานี้มาขึน้หนาปกนิตยสารกลุมผูบริโภคที่สนใจศิลปน
เหลานี้อยูแลวก็จะเลือกซื้อนิตยสารฉบับนั้นทันที เปนตน จึงมีสวนสรางความโนมนาวใจใหเกิดขึน้กับ
ผูรับสาร ก็คือวัยรุนอกีดวย 
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5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 

งานวิจยัที่เกี่ยวของกับ “กลกลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทย ที่มีผลตอการ
เลือกซื้อของผูบริโภค” มีดังนี้ 
 

บุญพา สันทาย (2540) ไดศกึษาเรื่อง ปจจยัทางการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อนติยสารสตรีในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา 
อาชีพและรายไดมีผลกับความถี่และปริมาณในการซื้อนติยสารสตรีของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร อาชีพและรายไดของกลุมตัวอยางเปนตัวแปรสําคัญที่มีอิทธิพลทําใหกลุมตวัอยางไป
เลือกซื้อนิตยสารในสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง และอาชีพยังเปนตัวแปรสําคัญที่มีอิทธิพลทําใหกลุม
ตัวอยางตดัสินใจซื้อนิตยสารสตรี ขึ้นอยูกับวากลุมตัวอยางประกอบอาชพีอะไร 

 
นอกจากนี้สวนผสมของการสื่อสารทางการตลาดที่เกี่ยวกับนิตยสารสตรีที่สําคัญที่สุด ไดแก 

ผลิตภัณฑและราคา ซ่ึงก็คือการสรางสรรคเนื้อหาใหมีความนาสนใจและราคาที่เหมาะสมกับสภาพ
เศรษฐกิจ 

 
วีรภัทร จิรัฐิตชีิพ (2540) ไดศึกษาเรื่อง กลยุทธการจัดการนิตยสารรายเดือนและความพึงพอใจ

ของผูรับสารในภาวะวิกฤตทิางเศรษฐกิจ การวิจยัคร้ังนีม้ีจุดประสงคเพื่อศึกษากลยทุธการจัดการ
นิตยสารรายเดอืน ปจจยัที่ทําใหนิตยสารธุรกิจรายเดือนอยูรอดได ความพึงพอใจของผูรับสาร และ
ความสัมพันธระหวางกลยุทธการจัดการของนิตยสารธุรกิจรายเดือนกบัความพึงพอใจของผูรับสาร ใน
ภาวะวกิฤติทางเศรษฐกิจ เปนงานวจิัยเชิงปริมาณ ผลการวิจัย พบวา องคกรผูผลิตนิตยสารธุรกิจราย
เดือนทั้ง 2 ช่ือฉบับ คือ วารสารขาวการเงินธนาคาร และนิตยสารดอกเบี้ย มีกลยุทธการจัดการในภาวะ
วิกฤติทางเศรษฐกิจที่คลายคลึงกัน คือ มีการปรับปรุงและมีการเปลี่ยนแปลงที่นอยมาก โดยมุงเนนการ
ปรับวิธีการนําเสนอดานการขาวและบทความใหมีความลึกมากขึ้น มกีารคัดเลือกขาวสารมากยิ่งขึ้น มุง
เสนอเนื้อหาสาระที่มีความแตกตางจากสื่อส่ิงพิมพอ่ืนๆ เพื่อแสดงความแตกตางใหกบัตัวผลิตภัณฑ มี
การลดตนทุนในการผลิตโดยการลดจํานวนหนา และมุงเนนนโยบายการประหยดัในทุกๆดาน อาท ิ
ดานพลังงาน ดานคาใชจายในดานอื่นๆไมวาจะเปน การลดการจางนักเขียนพิเศษ หรือการลดเงินเดอืน
พนักงาน นอกจากนีย้ังไดรับการปรับกลยทุธการตลาด ในสวนของการขายโฆษณา โดยมีนโยบายรักษา
สัมพันธภาพกบัลูกคาที่เคยซ้ือเนื้อที่โฆษณา และกลุมที่มแีนวโนมที่จะซื้อเนื้อที่โฆษณา  
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โดยนิตยสารธุรกิจรายเดือนอยูรอดไดในภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ พบวา มีปจจัยหลักคือ การ
นําเสนอเนื้อหา ตองมีความเจาะลึก มีคณุภาพ และปจจัยความเปนเจาของ ซ่ึงจะมีสวนชวยใหผูซ้ือเนื้อที่
โฆษณาและผูอานตัดสินใจซื้อโฆษณา หรือนิตยสารนัน้ไดงายข้ึน สวนการบริหาร การจัดองคกร การ
ลดตนทุน กระบวนการผลิตและการตลาด ถามีการผสมผสานปจจัยตางๆเขาดวยกัน จะทําใหนิตยสาร
ธุรกิจรายเดือนสามารถอยูรอดไดในภาวะวิกฤติทางเศรษฐกิจ 

 
ปณิธาน รัตนะ (2541) ไดศกึษาเรื่อง การศกึษาปจจัยทางการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอการอาน

นิตยสารของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร 
 
การวิจยัคร้ังนี้ มีจุดประสงคเพื่อศึกษาปจจยัทางการสื่อสารที่มีอิทธิพลตอการเลือกอาน

นิตยสารของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษา ความคิดเห็นของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาและพฤติกรรมการเปดรับ
ส่ือของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานคร ประชากรในการวจิัยครั้งนี้เปนนกัเรียนวัยรุนอายุ 
13-18 และกําลังศึกษาอยูระดับชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1-6 สังกัดกรมสามญัศึกษา ในกรงุเทพมหานคร
จํานวน 12 โรงเรียน โดยทําการสุมตัวอยางจากนกัเรียนชายและหญิงโรงเรียนละ 45 คน ในปริมาณ
เทากัน จํานวนนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 450 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูป spss/pc+ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ 
คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา T-test ผลการวิจัย พบวา สวนใหญมีการเปดรับสื่อโทรทัศนมาก
ที่สุด รองลงมาเปนวิทยุ และนิตยสาร ซ่ึงประเภทของนิตยสารที่นักเรียนชื่นชอบมากที่สุดคือ นิตยสาร
ผูหญิง สวนนติยสารผูชาย และนิตยสารเดก็มีความชอบรองลงมา นอกจากนี้ยังพบวานักเรียน
มัธยมศึกษามพีฤติกรรมตอการอานนิตยสารเปนบางวัน คือ 2-3 วันตอสัปดาห โดยบางครั้งมีการเลือก
อานบางคอลัมนในนติยสาร บางครั้งอานทุกคอลัมน ซ่ึงในการเปดรับขอมูลกอนการอานนิตยสารแตละ
คร้ังพบวาสวนใหญเคยรับขอมูลมากอน การอานบางบางครั้ง โดยใหเหตุผลที่เลือกอานนิตยสารฉบับนี้
เพราะมีความชื่นชอบสวนตวัที่เกีย่วกับเนือ้หารูปแบบทีน่ําเสนอ และความนาสนใจของเนื้อหาใน
นิตยสารรวมถงึความโดเดนของภาพปกและภาพประกอบ ซ่ึงเปนอีกเหตุผลที่นักเรียนเลือกอาน
นิตยสารฉบับนี้เปนประจํา แตจะสงผลไปถึงการตัดสินใจซื้อนิตยสารเพียงบางครั้ง โดยแหลงขอมูลที่
นักเรียนสวนใหญช่ืนชอบและสามารถหาอานและซื้อไดคือ จากรานขายหนังสือมากที่สุด รองลงมาคือ 
ขอยืมจากเพื่อน ซ่ึงเปนแหลงขอมูลที่นักเรียนสวนใหญไดรับขอมูลเพื่อมาใชในการตดัสินใจซื้อ
นิตยสารฉบับนี้ 
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พจนีย พจนะลาวัณย (2544) ไดศึกษาเรื่อง การสะทอนคานิยมในนิตยสารวัยรุน เธอกบัฉัน 
เดอะบอย ฮารท  

 
การวิจยัคร้ังนีม้ีจุดประสงคเพื่อศึกษาพัฒนาการ รูปแบบและลักษณะการนําเสนอเนือ้หา การ

จัดหนาในนิตยสาร รวมถึงศึกษาคานยิมทางสังคมที่สะทอนอยูในเนื้อหาของนิตยสารเธอกับฉัน 
นิตยสารเดอะบอย และนิตยสารฮารท โดยทําการวิเคราะหเนื้อหาที่ปรากฏในนิตยสารเธอกับฉัน 
นิตยสารเดอะบอย และนิตยสารฮารทตั้งแตเดือนมกราคม ถึงเดือนธันวาคม 2542 และสัมภาษณผูผลิต
นิตยสารทั้ง 3 ฉบับ และนักวชิาการจํานวนทั้งส้ิน 14 คน เปนงานวิจัยเชงิคุณภาพ ผลการวิจัย พบวา  
 

1. นิตยสารเธอกบัฉัน นิตยสารเดอะบอย และนิตยสารฮารท มีพัฒนาการทีค่ลายกัน 
2. นิตยสารทั้ง 3 ฉบับ มีลักษณะการจัดหนาทีค่ลายกัน 
3. จากการศึกษารูปแบบเนื้อหาที่นําเสนอในนิตยสารทั้ง 3 ฉบับ พบวารูปแบบที่นําเสนอมาก

ที่สุดคือ รูปแบบคอลัมนประจํา รองลงมาไดแก รูปแบบสรุปขาว สวนรูปแบบเนื้อหาที่
นําเสนอนอยที่สุดคือ รูปแบบสารคดี 

4. ลักษณะเนื้อหาในนิตยสาร พบวาลักษณะดานบุคคลไดรับการนําเสนอมากที่สุด รองลงมา 
ไดแก ลักษณะดานโฆษณาและประชาสัมพันธ สวนลักษณะเนื้อหาทีน่ําเสนอนอยที่สุด คือ 
ลักษณะดานประวัติศาสตร 

5. คานิยมทางสังคมที่ปรากฏอยูในเนื้อหาของนิตยสารทั้ง 3 ฉบับ พบวามีคานิยมทางสงัคมที่
ไมพึงปฏิบัติ มากกวาคานิยมทางสังคมที่พึงปฏิบัติ คานิยมทางสังคมที่ไมพึงปฏิบัติที่พบ
มากที่สุด ไดแก คานิยมการบริโภคสินคาตางประเทศ รองลงมาคือ คานิยมความฟุมเฟอย 
สวนคานิยมทางสังคมที่พึงปฏิบัติที่พบมากที่สุด ไดแก คานิยมการพึ่งตนเอง 
ขยันหมัน่เพยีร และมีความรับผิดชอบ รองลงมาคือ คานิยมการประหยดั   

 
เพื่อใหผลการวิจัยคร้ังนี้เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจยัจึงไดนําแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย

ที่เกี่ยวของเหลานี้มาเปนแนวทางสําหรับการศึกษาวจิัยในสารนิพนธเร่ืองนี้ 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การศึกษาเรื่อง “กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย ทีม่ีผลตอการเลือกซื้อของ

ผูบริโภค” มีวิธีการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 
 
รูปแบบการวิจัย 
 

รูปแบบการวิจยัที่ใชเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research) เพื่อศึกษาถึงกลยุทธ 
การสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย ที่มีผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภค โดยใชการสัมภาษณ
แบบเจาะลึก (In-depth Interviews) หัวหนาองคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนไทย รวมทั้งมกีารศึกษาความ
คิดเห็นของผูบริโภคที่เปนกลุมวัยรุนไทยทั้งเพศชายและเพศหญิง โดยการใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
(In-depth Interviews) วากลยุทธการสื่อการตลาดขององคกรผูผลิต มีผลตอการซื้อนิตยสารเหลานัน้
หรือไม โดยทาํการวิเคราะหขอมูลบุคคลและเอกสารตางๆ โดยการใชแนวความคดิเกีย่วกับนิตยสาร 
ทฤษฎีกลยุทธการสื่อสารการตลาด แนวคดิเรื่องการตลาดสมัยใหม ทฤษฎีการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 
และงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ มาเปนกรอบในการวิเคราะห 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การศึกษา กลยทุธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทย ที่มีผลตอการเลือกซื้อของ
ผูบริโภค จะใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลการเก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิและปฐมภมูิ ในชวงเดือน
มิถุนายน ป 2551 – มกราคม ป 2552 ซ่ึงอยูในชวงที่ทําการศึกษาวจิัย โดยแบงออกเปน 2 สวนดังนี ้
 

1. ขอมูลประเภทเอกสาร 
 

ทั้งนี้ไดศึกษาคนควาจากแหลงขอมูลทุติยภูมิประเภทเอกสาร ไดแก นติยสารวัยรุนไทย แผน
โฆษณา บทความแสดงความคิดเห็น ขาว เอกสาร หนังสือพิมพ โฆษณาทางสิ่งพิมพ ทั้งในแงของการ
ประชาสัมพันธ การสงเสริมการขาย การขายโดยบุคคล ชองทางในการจัดจําหนายและอินเตอรเนต็ เพื่อ
หาองคประกอบ สวนที่ใชเปนแรงจูงใจในการโนมนาวใจใหเกิดพฤตกิรรมการตัดสิ้นใจซื้อ และบรกิาร
ทางดานอื่นๆขององคกรผูผลิตนิตยสารวัยรุนไทย 
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นิตยสารวยัรุนไทยที่นํามาศกึษาในครั้งนี้ ไดแก นิตยสาร Candy, Campus, Centerpoint, 
Cheeze, i-like, Knock Knock, Kazz, เธอกับฉัน, ice, J-SPY  ที่ออกวางจําหนายอยูในชวงเดือน  
เมษายน ถึง มิถุนายน (ขอมลูพื้นฐานนิตยสารทั้ง 10 ฉบับ สามารถดูไดที่ ภาคผนวก ค) ดวยเหตุผลที่มี
กลุมเปาหมายที่ใกลเคียงกัน คือวัยรุนอายุระหวาง 13-23 ป โดยที่มีเนื้อหา เร่ืองราวตางๆ เชน แฟชั่นที่
กําลังเปนที่นยิม เคล็ดลับความสวยความงาม การดูแลสุขภาพ เร่ืองที่เกีย่วกับศิลปนดารา และบท
สัมภาษณนักรองจากตางประเทศ เปนตน ที่ตอบสนองความตองการของวัยรุนไทยไดอยางชัดเจนใน
เร่ืองของเนื้อหาภายในนิตยสาร และตรงกับความตองการของวัยรุนไทยที่ตองการความหลากหลายของ
เนื้อหา อีกทั้งมีการออกแบบรูปเลมและการจัดหนานิตยสารภายในเลม รวมทั้งหนาปกที่มีสีสันสวยงาม
และทันสมัย มกีารใชศิลปนและดาราทั้งในประเทศและตางประเทศมาถายขึ้นปกนิตยสาร เชน 
นิตยสาร i-like และJ-SPY ที่จะใชศิลปนหรือดาราจากเอเชียมาขึ้นบนปกนิตยสารเปนประจําทุกเดือน 
เปนตน จึงเปนสวนหนึ่งในการโนมนาวใจกลุมวยัรุนไทยไดเปนอยางดี และการกําหนดราคาจําหนาย
ของนิตยสารวยัรุนที่มีความใกลเคียงกันอยูระหวาง 60-80 บาท 
 

2. ขอมูลประเภทบุคคล 
 

2.1 แหลงขอมูลปฐมภูมิประเภทบุคคล เปนการสัมภาษณหัวหนาองคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุน
ไทยหรือผูที่มสีวนรวมในการผลิตนิตยสาร ไดแก บรรณาธิการบริหาร และบรรณาธิการ 
จํานวน 10 ราย ไดแก นิตยสาร Candy, Campus, Centerpoint, Cheeze, i-like, Knock 
Knock, Kazz, เธอกับฉัน, ice, J-SPY ใชการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interviews) 
เนื่องจากตองการคําตอบที่หลากหลาย ผูวิจัยจึงใชคําถามปลายเปดในการสัมภาษณ โดย
จะมีการกําหนดแนวทางในการสัมภาษณไวกอน 

 
2.2 แหลงขอมูลปฐมภูมิประเภทบุคคล เปนการสัมภาษณกลุมเปาหมาย ทีเ่ปนกลุมวยัรุนไทย 

เพศชายและเพศหญิง อายุระหวาง 13-23 ป ที่เลือกอานนติยสารวัยรุนไทยจํานวน 8 ฉบับ
ขึ้นไป โดยจะใหนิตยสารวยัรุนไทยจํานวน 10 ฉบับไดแก นิตยสาร Candy, Campus, 
Centerpoint, Cheeze, i-like, Knock Knock, Kazz, เธอกับฉัน, ice, J-SPY ไปอานกอนเปน
เวลา 2 สัปดาห แลวจึงนัดสมัภาษณหลังจากนั้น 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
 ทฤษฎีที่จะนํามาใชในการวิเคราะหแยกพจิารณาไดดังนี ้
 

1. องคประกอบของนิตยสาร กลยุทธการสื่อสารการตลาดขององคกรผูผลิตนิตยสารวัยรุน
ไทย และกระบวนการแนวคิดเรื่องการตลาดสมัยใหม ถึงผลของการสื่อสาร 

2. องคประกอบหรือปจจัยเกีย่วกับการเลือกใชส่ือ ทั้งนี้จะใชทฤษฎีการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจ ปจจัยทางสงัคมและวัฒนธรรม ตลอดจนทัศนคติที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อหรือเปน
สมาชิกของนิตยสารวัยรุนไทย 

3. ทําการสรุปผลการวิจยัทั้งการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการศึกษาเอกสารตางๆ พรอม
ขอเสนอแนะ 

 
การนําเสนอขอมูล 
 

1. ผลการวิจัยจากเอกสารนําเสนอในรูปแบบของเนื้อหา ทีแ่สดงใหเห็นถึงความหมายของ
แรงจูงใจ 

2. ผลของการวิจัยจากองคกรผูผลิตนิตยสาร ดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึก นําเสนอใน
รูปแบบของการถอดความพรอมผลการวิเคราะห 

3. ผลของการวิจัยจากกลุมวยัรุนที่เปนกลุมเปาหมาย ดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึก นําเสนอ
ในรูปแบบของการถอดความพรอมผลการวิเคราะห 

 
อุปกรณท่ีใชในการวิจัย 
 

1. เครื่องบันทึกเสียง บันทึกการสัมภาษณหัวหนาองคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนไทย ไดแก 
บรรณาธิการบริหาร จํานวน 10 ราย ไดแก นิตยสาร Candy, Campus, Centerpoint, 
Cheeze, i-like, Knock Knock, Kazz, เธอกับฉัน, ice, J-SPY ใชการสัมภาษณเจาะลึก  
(In-depth Interviews) 

2. แบบสอบถามปลายเปด 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
การวิจยัเร่ือง “กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทย ที่มีผลตอการเลือกซื้อของ

ผูบริโภค” ผูวิจัยไดศึกษาถึง กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทย ที่องคกรผูผลิตนํามาใช 
ที่มีผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภคที่เปนกลุมวัยุรน โดยผูวิจยัไดรวบรวมขอมูลจากการวิเคราะหเนื้อหา
และเอกสารที่เกี่ยวของ รวมทั้งการสัมภาษณความคิดเหน็ขององคกรผูผลิตนิตยสาร และกลุมวยัรุนที่
เปนกลุมเปาหมายจากการสัมภาษณเชิงลึก ซ่ึงมีปญหานําวิจัยดังนี ้
 

1. นิตยสารวยัรุนไทยมีกลยุทธการสื่อสารการตลาดอยางไร ที่ทําใหมียอดจําหนายนติยสาร ตาม
เปาหมายขององคกรผลิตนิตยสารกําหนดไว 

2. กลยุทธการสื่อการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทย มีผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภคหรือไม 
เพราะเหตุใด 

 
ในการนําเสนอผลการศึกษาครั้งนี้ เพื่อใหผูอานเกิดความเขาใจและเหน็ถึงภาพรวมบทบาทของ

กลยุทธการสื่อสารการตลาดที่องคกรผูผลิตนิตยสารนํามาใช และที่มีผลตอการเลือกซื้อนิตยสารของ
กลุมเปาหมายที่เปนกลุมวยัรุนไทย ในครั้งนี้ดวยการวิจยัเปนการวจิัยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยใชการวิจยัเชิงเอกสาร (Documentary Research) และการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 
interviews) องคกรผูผลิตนิตยสารวัยรุนไทย และกลุมเปาหมายที่เลือกซื้อนิตยสารวัยรุนไทย ผูวจิัยได
แบงการนําเสนอออกเปน 2 ตอนดังนี้ ไดแก 

 
ตอนที่ 1 นิตยสารวัยรุนไทยมีกลยุทธการสื่อสารการตลาดอยางไร ที่ทาํใหมียอดจําหนาย          

นิตยสาร เปนไปตามเปาหมายขององคกรผลิตนิตยสารที่กําหนดไว 
 

ตอนที่ 2 กลยทุธการสื่อการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย มีผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภค       
หรือไม เพราะเหตุใด 
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ตอนที่ 1 นิตยสารวัยรุนไทยมีกลยุทธการสื่อสารการตลาดอยางไร ท่ีทําใหมียอดจําหนาย
นิตยสาร เปนไปตามเปาหมายขององคกรผลิตนิตยสารทีกํ่าหนดไว 

 
นิตยสารวยัรุนไทยประกอบไปดวย    นิตยสาร   Candy, Campus, Centerpoint, Cheeze,  

i-like, Knock Knock, Kazz, เธอกับฉัน, ice และ J-SPY 
 
• องคกรผลิตนติยสารวัยรุนไทยมีกลยุทธการสื่อสารการตลาดที่ทําใหมียอดจําหนายนิตยสาร

เปนไปตามเปาหมายดงันี ้
 

1. ดานผลิตภัณฑ 
2. ดานราคา 
3. ชองทางการจดัจําหนาย 
4. ดานการสงเสริมการจําหนาย 

 
1. ดานผลิตภณัฑ 

 
1.1 ผลิตภณัฑมีเอกลักษณโดดเดนในเรื่องของรูปเลมและการออกแบบ  

 
ผลิตภัณฑเปนผลิตภัณฑในตลาดสําหรับผูบริโภคสื่อประเภทสื่อส่ิงพมิพ ที่สามารถนํา

กลับมาอานยอนหลังได โดยที่จะใหความสาํคัญในเรื่องของรูปเลมและการออกแบบ เนื้อหา
ตางๆภายในเลมที่ตรงกับความตองการของกลุมเปาหมายผูบริโภค และที่สําคัญยังตองมี
เอกลักษณที่โดดเดนเปนของแตละฉบับเองเพื่อสรางการจดจํากับผูบริโภค เพื่อสรางให
ผูบริโภคมองเห็นถึงความแตกตางของแตละฉบับได  

 
“นิตยสาร เธอกับฉัน เปนนิตยสารที่ครองใจวัยรุนไทยมายาวนานมาก มีเอกลักษณที่
ปรับเปลี่ยนไปตามยุดสมัยที่เปลี่ยนไป ดวยเหตุที่เปนนติยสารที่อยูในตลาดมานาน วัยรุนก็มี
การเปลี่ยนแปลงไปอยูเสมอเราเองก็ตองเปลี่ยนตามใหทนั ภาพของนิตยสารเธอกับฉัน ใน
ปจจุบันนี้ มเีอกลักษณที่โดดเดนตรงที่จะไมมีการพาดหวัขาวที่สําคัญบนหนาปกนิตยสารมาก
เทาไรจะเนนที่ขาวสารที่สําคัญมากจริงๆเทานั้น เพื่อสรางความโดดเดนและมีความเปน
เอกลักษณที่ไมเหมือนนิตยสารฉบับอื่นทั่วไป เพราะเชือ่วานิตยสารของเราครองใจวัยรุนไทย
มานานอยูแลวมีกลุมที่เปนลูกคาประจําของเราอยูแลว เราจึงเนนทีภ่าพปกที่สวยงามเปนหลัก 
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ใชดาราที่วยัรุนทั่วไปและรูจักกนัดีอยูแลวมาถายขึ้นปก การออกแบบรูปเลมก็มีการปรับใหเลม
เล็กลงพกพาสะดวก สวนการจัดหนาก็เนนใหอานงายแตก็มีลูกเลนตางๆที่ใสเขาไปเพื่อสราง
ใหเกิดความนาอานมากยิ่งขึน้ จึงนําไปสูเอกลักษณของนติยสารเธอกับฉัน”  กานดา สายทุม, 
บรรณาธิการบริหารนิตยสาร เธอกับฉัน (บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552) 
 
“ทางนิตยสาร Campus ของเราจะเนนที่ภาพถายที่มีเอกลกัษณที่โดดเดนในเรื่องของภาพที่ใช
ดาราและนายแบบและนางแบบที่เปนที่รูจักของวยัรุนไทยทั่วไป โดยที่ทางนิตยสารของเราเอง
จะมีเอกลักษณที่เปนเอกลักษณสําคัญ คือ มีการใชนางแบบที่ใสชุดนักศึกษามาถายขึน้บนปก 
แตชวงหลังมาก็มีการปรับเปลี่ยนใหเขากับยุดสมัยทีก่ลุมเปาหมายของเรา อายุระหวาง 16-22 ป 
ภาพกจ็ะไมใชเพียงชุดนักศกึษาเทานั้นยังมชุีดแฟชั่นอืน่ๆ ที่วัยรุนไทยชอบและสนใจ ดวยการ
ใชสีของหนาปกภายในเลมจนถึงหนาปก จะเนนที่สีออนหวานเปนหลักเพื่อเปนการงายและ
สบายตาตอการอาน จึงเรียกไดวาเปนเอกลกัษณที่โดดเดนของเราในเรือ่งของการออกแบบ”  
สุกานดา ศรีประทุม, บรรณาธิการนิตยสาร Campus (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 
 
 “เปนสินคาในตลาดสําหรับผูบริโภคที่เปนกลุมวยัรุนไทยที่มีอายุระหวาง 13-23 ป ที่นิยม
บริโภคสื่อส่ิงพิมพ โดยมกีารใหประโยชนในเรื่องของการใหขอมูลความรูขาวสารตางๆ ที่
เกี่ยวกับการใชชีวิตของวยัรุนไทยในยุคปจจุบัน ใหทั้งสาระความบันเทิงและเกรด็ความรูตางๆ 
ในเรื่องของการดูแลรักษาสุขภาพ การลดน้าํหนัก และการรักษาผิวพรรณ เปนตน และที่ขาด
ไมไดความสําคัญในเรื่องของภาพประกอบตางๆ และภาพแฟชั่นที่สวยงามเปนที่สนใจของ
กลุมวัยรุนเปนอยางมาก อีกทั้งการออกแบบรูปเลมของนิตยสารยังมีความทันสมัยดึงดูดกลุม
วัยรุนอยูตลอดเวลา การใชสีสัน และเพิ่มความแปลกใหมตางๆเขามาในนิตยสาร เชน สีพิเศษ
ตางๆ โดยมีการเลือกใชสีสมสะทอนแสง สีทอง เปนตน ทําใหกลุมวัยรุนเปนวยัที่ตองการ
ความแปลกใหมและความทันสมัยไมเหมือนใครเลือกที่จะซื้ออาน เปนการตอบโจทยไดอยางดี
เยี่ยม” รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสมัภาษณ, 25 กรกฎาคม 
2551) 
 
“รูปเลมที่มีความโดดเดนแปลกใหมและขนาดของนิตยสารเปนตัวที่บงบอกเอกลักษณที่โดด
เดนไดอยางดเียี่ยม นติยสาร Centerpoint นั้นมีตรงสวนนีท้ี่โดดเดนอยูแลว กลุมผูบริโภคของ
เราจะอยูระหวาง 18-21 ป ภายในนิตยสารจนถึงหนาปกของนิตยสารจะเนนทีภ่าพแฟชั่นที่
สวยงาม ดาราที่มาถายก็มีช่ือเสียงที่โดงดังเปนที่รูจักกนัอยูแลว การจัดหนาเนนที่อานงายมี
ความเรียบงาย แตโดเดนในเรื่องการใชสีสันที่สดใสเขากบัชวงอายุของกลุมวัยรุน”  
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อัญชลี แสงพัฒนากรกิจ, บรรณาธิการนิตยสาร Centerpoint (บทสัมภาษณ, 19 มกราคม 2552) 
 
“ความเปนเอกลักษณของตนเองที่โดดเดน เห็นแลวมีความแตกตางจากนิตยสารวยัรุนไทยเลม
อ่ืนๆทั่วไป เพราะจะเนนในเรื่องของแฟชั่นลวนๆ มีรูปที่ถายตามแหลงที่วัยรุนไทยนิยมไป 
นําเสนอเปนแฟช่ันที่สามารถแตงกายแบบนั้นๆไดจริงตามทองถนนทั่วไป มีขนาดเลมของ
นิตยสารที่เล็กพกพาสะดวก มีความทันสมยัและที่สําคัญมีเอกลักษณที่เดนชัดไมเหมอืน
นิตยสารวยัรุนไทยตามทองตลาดอยางเลมอ่ืนๆ เปนการตอบสนองความตองการของคนที่รัก
ในเรื่องของแฟชั่นการแตงกาย เปนแนวทางในการแนะนํารานขายเสื้อผาที่มีความเปน
เอกลักษณ ที่สําคัญเปนที่นิยมของวัยรุนไทยทั่วไปๆ โดยที่เนนแนวการนําเสนอแฟชัน่ที่แตง
ตามทองถนนทั่วๆไป เชน สยามแสควร เปนที่รูจักกนัดี โดยเปนที่รวมของกลุมวัยรุนไทยที่ไม
มีใครไมรูจัก นิตยสารจึงมีเอกลักษณที่คอนขางชัดเจนมากกวานิตยสารวัยรุนไทยเลมอ่ืนๆอยาง
มาก”  จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Cheeze (บทสัมภาษณ, 8 สิงหาคม 
2551) 

 
“นิตยสารจะมุงเนนนําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกบัวัยรุนไทย โดยที่เนนกลุมผูบริโภคที่เปนผูหญิงที่มี
ชวงอายุระหวาง 13 - 21 ป เปนหลักในการนําเสนอเพื่อตอบสนองความตองการในเรื่องของ
แฟชั่น การแตงกาย ความสวยความงาม สาระความรู และความบันเทิง แตโดยรวมจะเนน
เร่ืองราวที่เกีย่วกับวัยรุนที่อาจจะมีสาระไมมากนัก โดยท่ีมีการออกแบบรูปเลมนิตยสารที่มี
สีสันที่สดใสนารักสื่อใหเหน็ถึงเอกลักษณของนิตยสารไดอยางดี มีการใชสีสันที่สวยงามและ
การจัดหนาที่อานงายสบายตา โดยที่มีการใชโทนสีออนที่บงบอกถึงความเปนเดก็หญิงวัยรุนที่
ชอบสีหวานๆ มีการใชตัวอักษรชื่อนิตยสารที่เห็นไดชัดเจนเมื่อวางอยูบนแผงหนังสือ”  
นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) 
 
“นติยสาร i-like ของเรามีเอกลักษณที่ไมเหมือนกับนิตยสารวัยรุนไทยฉบับอื่นๆอยูแลว อยางที่
เห็นตั้งแตหนาปกที่จะใชภาพของดาราและศิลปนที่มีช่ือเสียงอยางมากของเอเชียมาเปนปก
นิตยสาร เพราะเราคิดวาวยัรุนไทยปจจุบันชอบดาราและศิลปนจากเอเชียเปนอยางมาก จึงเปน
แนวคดิที่เราสรางขึ้นใหมีเอกลักษณที่โดดเดนชัดเจนของหนาปก สวนรูปเลมก็จะมีการจัด
หนาที่เนนอิสระมีความสนกุอยูในตัวนิตยสารมีทั้งกระดาษปอนดและกระดาษอารตสลับกัน
เพื่อสรางใหเกดิความไมหนาเบื่อเวลาอาน มีการใชตัวอักษรที่เหมือนลายมือที่เด็กวยัรุนชอบ
เขียนเพื่อใหเกดิความเปนกันเองกับกลุมผูอาน เนื้อหาที่ตอบสนองกลุมวัยรุนไทยที่มอีายุ
ระหวาง 13-18 ป โดยที่เนื้อหาจะสะทอนใหเห็นวยัรุนทีย่ังอยูในวยัเรียนที่มีความอยากรูอยาก
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เห็นในเรื่องตางๆที่เกี่ยวกับความรัก ส่ิงเหลานี้จึงเปนเอกลักษณของทางนิตยสารที่ชัดเจนเปน
อยางมาก” รณภพ ทรงเสรีย, บรรณาธิการนติยสาร i-Like (บทสัมภาษณ, 19 มกราคม 2552) 
 
“นิตยสารของเรายังถือไดวาเปดตัวมาไดไมนานจึงตองพยายามสรางเอกลักษณที่ชัดเจนใหได 
เราจึงนําเสนอนิตยสารโดยทีภ่าพที่เราเนน จะเนนที่กลุมวยัรุนเพศหญิงเปนหลัก เนนที่วัยรุน
สดใส กลุมเปาหมายเพศหญงิอายุระหวาง 14-18 ป ภาพหนาปกและภาพแฟชั่นทีเ่ราเนนจึง
คอนขางที่ชัดเจนมากในตอนนี้จะเปนภาพศิลปนและดาราของประเทศญี่ปุนที่เปนทีรู่จักและมี
ช่ือเสียงมากทัง้ในประเทศญีปุ่นเองและที่ประเทศไทยเชนเดียวกนั สวนทางดานเนื้อหาก็จะ
เนนทุกอยางทีเ่กี่ยวกับดารา นักรองและศิลปนของประเทศญี่ปุน อาทิ เร่ืองราวเกีย่วกับขาว
คราวความเคลือ่นไหวตางๆ ไมวาจะเปนศลิปนหนาใหม หรือศิลปนที่กําลังจะมีผลงานอัลบั้ม
ใหมๆออกมา ซ่ึงเนื้อหาของทางนิตยสารจะคอนขางชัดเจนมาก คือ ทกุอยางที่เกี่ยวกับดารา
และนักรอง ของประเทศญี่ปุน ที่เรียกกันวา J-Pop และ J-Rock สวนทางดานรูปเลมนั้น ก็มกีาร
ออกแบบที่เนนสีสันที่สดใสโดเดนในเรื่องของภาพที่จะตองเปนดาราหรือนักรองญี่ปุนเทานั้น 
จึงเปนเอกลกัษณที่ชัดเจนและโดดเดนมากของนิตยสาร J-SPY นั้นเอง” อิงค ปรนัย, 
บรรณาธิการบริหาร J-SPY (บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552) 
 
“นิตยสาร Kazz ของเราพึ่งไดเปลี่ยนโฉมใหมใหสวยงามมากขึ้น จะเนนที่ภาพปกและการ
ออกแบบรูปเลมอยูแลววาจะตองสรางเอกลักษณเฉพาะตัวขึ้นมาใหไดโดยที่นิตยสารจะเนน
ดาราและศิลปนที่มีช่ือเสียงและมีอายุใกลเคียงกับกลุมผูอานเปนหลัก ซ่ึงอายุระหวาง 17-22 ป 
นิตยสารของเราจะมีการจดัหนาที่เนนสีสันแตก็ตองอานงาย และภาพแฟชั่นปกทีถ่ายขึ้นเพื่อ
เปนปกและภาพภายในนิตยสารก็จะเนนทีก่ารแตงกายของนางแบบและนายแบบที่มสีีสันใน
เร่ืองของเสื้อผาที่โดดเดนและเนนทีแ่ฟชัน่ที่สามารถสวมใสไดจริงตามทองถนน โดยที่เนนที่
กลุมคนรุนใหมเปนหลักในการที่จะถายขึน้ปกนิตยสารของเรา โดยทีจ่ะมีทั้งนายแบบและ
นางแบบสลับกันไปในแตละเดือนนั้นๆ ทางดานเนื้อหาก็จะนําเสนอเรือ่งราวการใชชีวิตของ
กลุมวัยรุนไทยเปนหลัก เคล็ดลับตางๆ เนื้อหาที่มีทั้งสาระและความบนัเทิงควบคูกนัไป แถม
นิตยสารของเรายังมีซีดีที่มีเนื้อหาแฟชัน่ รูปภาพแฟชั่นเพิ่มเติม ซ่ึงจะแถมไปพรอมกับนิตยสาร 
ทั้งหมดนี้เปนเอกลักษณทีเ่ราเองพยายามสรางขึ้นเพื่อใหกลุมผูบริโภคของเราไดเหน็และรูสึก
พึงพอใจมากที่สุด” สุดารัตน จิตสมบูรณมิตร, บรรณาธิการนิตยสาร Kazz (บทสัมภาษณ, 22 
มกราคม 2552) 
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“นิตยสาร Knock Knock ของเราจะชัดเจนตั้งแตเนื้อหาและภาพแฟชั่นจนถึงรูปเลมและการ
ออกแบบจัดหนานิตยสารอยูแลวซ่ึงเมื่อวางอยูบนแผงหนงัสือก็จะเห็นไดชัดเจนวามีความ
แตกตางจากคูแขงเปนอยางมาก เนื้อหาทีเ่ราใหความสําคัญก็คือกลุมเด็กวยัรุนทีย่ังเรียนมัธยม
ตอนปลาย โดยท่ีเนื้อหาก็จะเกี่ยวของกับการเรียน เชน ดาวโรงเรียน เดอืนโรงเรียน กจิกรรม
ตางๆภายในโรงเรียน เปนตน จะเนนกลุมเพศชาย 40% และเพศหญิง 60% โดยที่มีชวงอายุ
ระหวาง 15-21 ป โดยที่รูปเลมมีขนาดเล็กพกพาสะดวก มกีารใชสีสันที่โดดเดนและมคีวาม
สอดคลองกันทั้งเลม ดาราที่เลือกมาถายแบบก็คอนขางมีช่ือเสียงและอาจจะมนีายแบบและ
นางแบบหนาใหมสลับกันไปในแตละเดือนเพื่อความไมนาเบื่อและลดความจําเจ ส่ิงเรานี้
สามารถบงบอกเอกลักษณไดอยางชัดเจนและแตกตางจากคูแขงขันในทองตลาดเปนอยางมาก” 
พนิดา เอีย่มศิรินพกุล, บรรณาธิการนิตยสาร Knock Knock (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 
 

ดังนั้น ผลิตภณัฑ จึงถือไดวาเปนคุณคาอันเปนเอกลักษณที่โดดเดนและเปนเปาหมาย
สูงสุดของการสื่อสารเพื่อการสรางผลิตภัณฑ ที่จะกอใหเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการตลาดได
มากมาย อาทิ ทําใหผูบริโภคมีความภักดี มองเห็นสินคามีความคุมคาคุมราคา อีกทั้งทําให
องคกรผูผลิตสามารถตอรองกับรานคาจําหนายได  ทําใหองคกรผูผลิตนิตยสารจึงตองให
ความสําคัญกับการสรางคุณคาอันเปนเอกลักษณที่โดดเดน โดยทีเ่นนการทําใหผูบริโภค
กลุมเปาหมายที่เปนกลุมวยัรุนรูจักผลิตภณัฑเปนอยางดี มีขอมูลที่ดีเกี่ยวกับผลิตภณัฑ โยงใย
ผลิตภัณฑกับสิ่งที่ดีๆ มองผลิตภัณฑมีความแตกตางที่เปนเอกลักษณไมเหมือนใคร และ
ผลิตภัณฑของคูแขงอ่ืนๆ ไมอาจจะทดแทนได 

 
1.2 ใหความรูสาระและความบันเทิง 

 
สาระความรูและความบันเทงิตางๆที่จะตองสอดแทรกเขาไปในนติยสารเพื่อที่ผูอาน

สามารถ ที่นําไปปรับใชในชีวิตประวันได อีกทั้งยังคํานึงถึงการใหประโยชนทางดานความรู
ตางๆ ขาวสารและความบนัเทิง แวดวงดาราศิลปนหรือนกัรองและการสัมภาษณบุคคลที่มี
ช่ือเสียง ทั้งศิลปนดาราหรือนักรองที่มีผลงานดีเดนในดานตางๆทั้งในประเทศและตางประเทศ 
เพื่อใชเปนแนวทางและตวัอยางที่ดีในการดําเนินชวีิตของกลุมผูบริโภคที่เปนกลุมวยัรุนไทย 

 
“ทางนิตยสารเธอกับฉันจะเนนในเรื่องของเนื้อหาสาระและและความบันเทิงตางๆควบคูกันไป 
อาทิเนื้อหาสาระนารูจะเปนในเรื่องที่เกีย่วกับการดูแลรักษาสุขภาพหรอืเปนพวกเกรด็เล็กเกร็ด
นอย ในสวนของความบันเทงิจะมีการนําเสนอเกี่ยวกับ การสัมภาษณบุคคล ดารา นักรอง จะ
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เปนสวนที่เสนอมากที่สุด นอกจากนี้กจ็ะเปนในเรื่องของแฟชั่นการแตงกาย รวมทั้งการใช
เครื่องประดับตางๆ ภาพยนตร ละคร เร่ืองซุบซิบดารา นิยายแลเรื่องสั้น” กานดา สายทุม, 
บรรณาธิการบริหารนิตยสาร เธอกับฉัน (บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552) 
 
“เนนในเรื่องกจิกรรมตางๆของแตละมหาวทิยาลัย ใหความรูสาระและความบันเทิงที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมที่มีประโยชนตอนกัศึกษาทีย่ังเปนวัยรุนอยู ส่ิงเหลานี้เปนประโยชนในการแลกเปลี่ยน
ของแตละมหาวิทยาลัยทําใหไดแงคิด และทําใหรูวาแตละมหาวิทยาลัยนั้นมีกิจกรรมอะไรกัน
บาง สามารถนํามาปรับใชกบัมหาวิทยาลัยของเราไดอยางไรบาง” สุกานดา ศรีประทมุ, 
บรรณาธิการนติยสาร Campus (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 

 
“นิตยสารวยัรุนมีวิธีในการที่จะสอดแทรกสาระใหมากขึ้น แตวาเด็กวยัรุนไมคอยชอบอะไรที่
เปนสาระหนกัๆ ถาเราใสมากไปกลุมเปาหมายที่เรามีอยูนี้ก็จะหายไปเขาก็จะไมอยากที่จะอาน 
เพราะเขาอยากที่จะอานอะไรที่มันรูสึกสบาย สนุก เปนบนัเทิงหรือเปนเรื่องไรสาระ เราทําได
แคสอดแทรกสาระเขาไปบาง เพราะถาหากเนื้อหาที่มีสาระมากไปมันก็จะกลายเปนเชิงวิชาการ
ขึ้นมา เด็กวัยรุนก็ไมอยากอานนิตยสาร เพราะไมแตกตางอะไรกับหนงัสือเรียนของพวกเขา” 
รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) 

 
“เนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับกิจกรรมพิเศษตางๆ ที่วัยรุนไทยใหความสนใจ และนําเสนอเนื้อหา
แฟชั่นที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ส่ิงเหลานี้เปนประโยชนทีว่ัยรุนใหความสนใจเปน
อยางมาก โดยที่ความบันเทิงทางนิตยสารจะเนนมากกวาสาระ แตสาระก็จะมีสอดแทรกเขาไป
ในแตละเนื้อหาท่ีนําเสนออยูแลว” อัญชลี แสงพัฒนากรกิจ, บรรณาธิการนิตยสาร Centerpoint 
(บทสัมภาษณ, 19 มกราคม 2552) 
 
“เนนการนําเสนอเนื้อหาดานแฟชั่น ที่จะมกีารสอดแทรกความรูสาระและความบันเทงิตางๆเขา
ไปในเนื้อหาซึง่ก็อาจจะมีผลกระทบตอวยัรุนบาง แตคิดวาวัยรุนไทยนาจะมีแนวทางการ
แตงตัวไมควรไปตามฝงตะวนัตกมากนัก ขึน้อยูกับวาเราเองมั่นใจมากนอยเพียงใดในการ
แตงตัวแบบนัน้ แตในเมื่อวยัรุนนยิมชื่นชอบลักษณะเชนนั้น เรากต็องนิยมไปกับเขาดวยและ
เสนอเนื้อหาทีเ่ขาชอบ โดยทีสํ่าคัญตองใหขอมูลที่ถูกตองกับกลุมวยัรุนเพราะตรงนีเ้ราไม
สามารถที่จะไปบอกเขาไดวามันไมถูกตอง” จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร 
Cheeze (บทสัมภาษณ, 8 สิงหาคม 2551) 
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“ถึงแมนิตยสารจะมีสาระไมมากแตกใ็หประโยชนในสวนหนึ่ง นั่นก็คอืการใหความบันเทิงแก
ผูอานใหมีความสุขกับการอานไดรูขาวคราวของดาราและศิลปนที่ช่ืนชอบ อีกทั้งการ
เคล่ือนไหวของวงการบันเทงิ และแฟชัน่ตางๆ แตก็สอดแทรกสาระเขาไปในสวนหนึ่งเทาที่เรา
จะสอดแทรกเขาไปได” นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ,  
6 สิงหาคม 2551) 
 
“ความรูสาระที่ไดจากนิตยสาร ก็คอื เร่ืองราวความรักในแงมุมตางๆ ที่วัยรุนสนใจและมี
ประโยชนอานแลวไดแงคิดดีๆ สามารถนํามาปรับใชในชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี เคล็ดลับ
การดูแลสุขภาพรางกาย ความสวยความงาม อีกทั้งขาวคราวศิลปนตางๆ ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ โดยเฉพาะตางประเทศที่วยัรุนจะใหความสนใจเปนอยางมาก” รณภพ ทรงเสรีย, 
บรรณาธิการนติยสาร i-Like (บทสัมภาษณ, 19 มกราคม 2552) 

 
“เนนในเรื่องสาระและความบันเทิง ที่เกีย่วกับดาราและศลิปนจากประเทศญี่ปุนเทานัน้ และมี
การสอดแทรก เคล็ดลับตางๆ เรื่องราวที่ผูหญิงอยากรู แฟชั่นการแตงกาย สอนใหวยัรุนรูจักที่
จะเลือกซื้อเส้ือผาใหคุมกับเงินที่ตองจายออกไป ไมควรที่จะแตงกายทีต่ามชาติตะวันตกมาก
เกินไปนัก นําเสนอใหรูจักการแตงกายทีเ่หมาะสมกับบุคลิกภาพของตนเอง โดยที่สําคัญขอมูล
จะตองมีความทันสมัยอยูเสมอในเรื่องของขอมูล” อิงค ปรนัย, บรรณาธิการบริหาร J-SPY  
(บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552) 
  
“คนสวนใหญจะคิดวานิตยสารวัยรุนนัน้จะนําเสนอในเรื่องของความบันเทิงเพยีงอยางเดียว แต
ทางนิตยสาร Kazz จะใหทั้งความรูสาระและความบันเทงิควบคูกับไป แตจะเนนในเรื่องความ
บันเทิงเพื่อความผอนคลายความเครียดจากการเรียน ความบันเทิงก็จะมใีนเรื่องของ ภาพยนตร 
ขาวคราวในแวดวงบันเทิง ขาวคราวซุบซิบดาราทั้งในประเทศและตางประเทศ การตรวจดวง
ชะตาตางๆ สวนทางดานสาระที่สวนใหญจะไดจากบทสมัภาษณดาราและศิลปนตางๆ ที่มักจะ
มีสอดแทรกเขาไปอยูแลวทุกเดือน ซ่ึงขึ้นอยูกับวากลุมผูบริโภคนั้นสามารถนําแงคิดที่ดีออกไป
จากนิตยสารไดมากนอยเพยีงใด” สุดารัตน จิตสมบูรณมติร, บรรณาธิการนิตยสาร Kazz  
(บทสัมภาษณ, 22 มกราคม 2552) 
 
“ถาไดอานนิตยสาร Knock Knock เปนประจํากจ็ะทราบวาทางนิตยสารนั้นมีการนําเสนอ
ความรูสาระและความบันเทงิที่ครบถวนอยูแลวภายในเลม เนื้อหาสาระที่ไดนําเสนอก็จะเปน
ในเรื่องราวในรั้วโรงเรียน เคล็ดลับการเรียนใหเกง เคล็ดลับการผอนคลายความเครียดหลังจาก
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การเรียน แนะนําการศึกษาตอตางประเทศ เปนตน สวนในเรื่องของความบันเทิงที่สอดแทรก
เขาไปภายในเลม ไดแก ภาพยนตร เพลง แฟชั่นการแตงกาย กจิกรรมยามวางที่วยัรุนนิยมทํากนั 
อาทิ สะสมสิ่งของตางๆ เลนดนตรี เล้ียงสัตว เปนตน จึงมองไดวานิตยสารไดนําเสนอเนื้อหา
สาระและความบันเทิงเพื่อใหผูบริโภคที่เปนกลุมวยัรุนไดเหน็ถึงประโยชนของเนื้อหาที่เรา
นําเสนอออกไปในแตละเดือน และยังสอดคลองตอการดําเนินชวีิตของกลุมวัยรุน ทีจ่ะตองพบ
เจอเรื่องราวเหลานี้ในชีวติเปนประจํา” พนดิา เอี่ยมศิรินพกุล, บรรณาธิการนิตยสาร  
Knock Knock (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 

 
องคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนไทยจะใหความสําคัญถึงประโยชนของสนิคา ในที่นีก้็คอื

เนื้อหาความรูสาระและความบันเทิงตางๆที่ผูบริโภคตองการ โดยทีว่ิเคราะหวาผูบริโภค
ตองการอยากไดอะไรภายในเลม เนื้อหาสาระและความบนัเทิงตางๆ โดยแตละฉบับก็จะให
เนื้อหาสาระและความบันเทงิที่แตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับแนวทางขององคกรผูผลิตที่จะเปน
ผูกําหนดวานติยสารนั้นจะเนนเนื้อหาสาระความบันเทิงทางดานใดเปนหลัก ส่ิงแหลานี้ก็เพื่อ
สรางความแตกตางและสรางใหผูบริโภคจดจํานิตยสารฉบับนั้นๆได อีกทั้งเมื่อเนื้อหาสาระและ
ความบันเทิงนัน้ตรงกับความตองการของกลุมผูบริโภค ก็จะทําใหนิตยสารฉบับนั้นๆเติบโต
ตอไปในตลาดการแขงขันไดเปนอยางด ี

 
2. ดานราคา 
 

2.1 นิตยสารราคาไมแพง 
 

ราคา คือส่ิงที่กําหนดมูลคาของผลิตภัณฑในรูปแบบของเงินตรา ราคาเปนสวนหนึ่ง
ของเครื่องมือการสื่อสารการตลาด หนึ่งในสวนผสมทางการตลาด (Marketing mix) ราคา
สินคาชนิดหนึง่เมื่อคูณกับปริมาณขายของรานคาชนิดนัน้ ทําใหเกิดรายไดจากการขาย ราคา
ตองไมแพงจนเกินไปแตจะเปนตัวนําไปสูการสรางกําไรในที่สุด (ศิริวรรณ, 2533, หนา 222) 
จากการสัมภาษณมหีลักฐานอางอิงไดดังนี ้
 
ทางนิตยสารเองก็ไดมีการปรับราคาตามสภาพเศรษฐกิจ แตก็ตองคํานึงกลุมผูอานเปนหลักโดย
ที่ราคาก็ไมควรที่จะแพงมากจนเกนิไปนกั ราคาจําหนายนิตยสาร เธอกบัฉันจะอยูที่ 70 บาท 
เนื้อหาที่ไดรับก็คุมคากับราคาแนนอน” กานดา สายทุม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร  
เธอกับฉัน (บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552)  
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‘ราคานิตยสารอยูที่ 49 บาท ซ่ึงเหมาะสมกบัรายจายของกลุมวัยรุนทีเ่ปนกลุมเปาหมายเปน
อยางมากเพราะจะเห็นไดวาเปนราคาที่คอนขางถูกกวานติยสารวัยรุนฉบับอื่น แตรับรองวา
เนื้อหาตางๆ และรูปภาพที่สวยงาม รวมทั้งการออกแบบรปูเลมของนิตยสาร คุมคากับเงินที่
ตองจายไปในแตละเดือนแนนอน” สุกานดา ศรีประทุม, บรรณาธิการนติยสาร Campus  
(บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 
 
“นิตยสาร Candy แตกอนหนานี้จะกําหนดราคาขายอยูที่ 60 บาท และไดปรับเพื่อผล
ประกอบการทางธุรกิจ จึงตัง้ราคาขายในปจจุบันไวที่ 70 บาท เพราะคิดวาคุมคากับเนื้อหาตางๆ
ภายในเลมและเปนราคาที่วยัรุนไทยๆ ที่เปนกลุมผูบริโภคซื้อหาไดไมแพงจนเกินไปนัก”  
รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) 

 
เปนราคามาตรฐานของนิตยสารวัยรุนอยูที ่70 บาท ซ่ึงเหมาะสมกับเนื้อหาที่จะไดอยางแนนอน 
ภาพแฟชั่นที่เลือกใชกระดาษที่มีคุณภาพ ภาพถายตางๆก็จะมีความคมชัดสวยงาม อีกทั้งใน
เร่ืองของการออกแบบที่มีการใชเทคนิคเฉพาะในการพิมพทําใหราคา 70 บาทเปนราคาที่คุมคา
แนนอน” อัญชลี แสงพัฒนากรกิจ, บรรณาธิการนิตยสาร Centerpoint (บทสัมภาษณ,  
19 มกราคม 2552) 

 
“ราคาที่ตั้งเอาไวอยูที่ 70 บาทคุมแนนอนกบัภาพประกอบและภาพแฟชั่นตางๆ ซ่ึงเปนราคาที่
ไมแพงมากจนเกินไป รวมทัง้เนื้อหาสาระความบันเทิงตางๆ คิดวาเปนราคาที่เหมาะสม
กลุมเปาหมายที่เปนกลุมวยัรุนมากที่สุด” จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร 
Cheeze (บทสัมภาษณ, 8 สิงหาคม 2551) 
 
“ราคาที่กําหนดเอาไวจะอยูที่ 60 บาทราคานี้ตั้งแตเร่ิมทาํเลมแรกเปนราคาที่ไมสูงและก็ไมแพง
จนเกนิไปเหมาะกับกลุมเปาหมายที่เปนกลุมวัยรุนหญิงเปนอยางมาก” นิรุตติ์ นาคนาวา,  
ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) 
 
“เปนราคาที่ถือวาถูกมากเมือ่เปรียบเทียบกับนิตยสารวัยรุนไทยที่สวนใหญมีราคาสูงขึ้น โดยที่
ราคาจําหนายของนิตยสาร i-Like อยูที่ 49 บาท ซ่ึงถือไดวาเปนราคาที่เหมาะสมกับกลุมวัยรุนที่
เปนกลุมเปาหมายหลักของเรา” รณภพ ทรงเสรีย, บรรณาธิการนิตยสาร i-Like (บทสัมภาษณ, 
19 มกราคม 2552) 
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“ราคาอยูที่ 60 บาทแตก็ถือวาเปนราคาที่ไมพงมากจนเกินไป เมื่อเปรียบเทียบกับคณุภาพของ
นิตยสาร ทางดานเนื้อหาและรูปภาพศิลปน” อิงค ปรนัย, บรรณาธิการบริหาร J-SPY  
(บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552) 
 
“ราคาอยูที่ 75 และ 55 บาท ซ่ึงแบงออกเปนขนาดเลมทีม่ีขนาดปกติ 75 บาท กับราคาขนาดเลม
ที่เล็กลง 55 บาท เพื่อตอบสนองกับความตองการของกลุมวัยรุนที่มีความตองการทีแ่ตกตางกัน
ออกไป แตเนือ้หาก็จะมีความครบถวนเหมือนเดิมไมวาขนาดเลมจะมขีนาดที่เล็กลง”  
สุดารัตน จิตสมบูรณมิตร, บรรณาธิการนิตยสาร Kazz (บทสัมภาษณ, 22 มกราคม 2552) 

 
ราคาจําหนายของนิตยสาร Knock Knock อยูที่ 65 บาทเปนราคาที่เห็นวาเหมาะสมกบั
กลุมเปาหมายมากที่สุดเพราะเปนราคาที่ไมสูงเกินไปนกัและก็ไมแพงไปนัก เมื่อเทยีบกับ
เนื้อหาสาระและความบันเทงิ อีกทั้งภาพสวยๆของนิตยสาร” พนิดา เอี่ยมศิรินพกุล, 
บรรณาธิการนติยสาร Knock Knock (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 

 
การกําหนดราคาจําหนายถือวามีสําคัญอยางยิ่ง เปนหนึ่งในกลยุทธการสื่อสาร

การตลาดที่องคกรผูผลิตนิตยสารวัยรุนใหความสําคัญเปนอยางมาก เพราะเปนสิ่งที่จะสราง
มูลคาใหกับองคกรเหลานั้น เพื่อการแขงขันกับองคกรผูผลิตนิตยสารวัยรุนไทยฉบับอืน่ๆ ให
สามารถยังดําเนินธุรกิจในตลาดตอไปไดอยางมั่นคง ราคาจึงตองกําหนดใหตรงกับ
กลุมเปาหมายที่เปนกลุมวยัรุนไทย และเปนราคาที่สรางผลกําไรใหกบัองคกรสามารถที่จะ
ดําเนินธุรกจิตอไปได แตที่สําคัญเพื่อที่กลุมวัยรุนไทยสามารถซื้อซํ้าไดในแตละเดือน ราคาจึง
เปนราคาที่ไมแพงจนเกินไป 60-70 บาทตอฉบับ โดยองคกรผูผลิตนิตยสารจะสรางใหผูบริโภค
ไดเหน็ในเรื่องของประโยชนของนิตยสารที่ผูบริโภคจะไดรับ เพื่อใหผูบริโภคเห็นถึงความ
คุมคากับราคาที่จะตองจายในแตละเดือน   

 
3. ชองทางการจัดจําหนาย 
 

3.1 สถานที่จัดจําหนายท่ีหาซื้อไดงาย 
 

ชองทางการจําหนาย หมายถงึเสนทางที่ผลิตภัณฑเคล่ือนยายจากผูผลิตผานคนกลาง
ไปยังผูบริโภค หรือผูใช จากการสัมภาษณมีหลักฐานอางอิงไดดังนี ้
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“ชองทางการจัดจําหนายที่สําคัญก็คือหางสรรพสินคาที่จะมีรานหนังสืออยูแลว จําเปนจะตองมี
วางจําหนายใหครบทุกราน เชน รานนายอนิทร รานดอกหญา และSE-ED Book เปนตน 
นอกนั้นก็จะวางแผงใหครบตามแผงหนังสือทั่วประเทศ” กานดา สายทุม, บรรณาธิการบริหาร
นิตยสาร เธอกบัฉัน (บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552)  
 
“นิตยสาร candy จะมีการจําหนายตามชองทางที่สามารถเขาถึงกลุมวัยรุนไดงาย ก็คือ ราน
หนังสือตามหางสรรพสินคาทั่วไป ทีว่ัยรุนนิยมไปเดินเลนเวลาวางกับเพื่อนๆ และทีสํ่าคัญราน
สะดวกซื้ออยางเซเวนที่มีสาขามากมายทําใหเขาถึงกลุมผูบริโภคไดมากที่สุด ทั้งในเขต
กรุงเทพฯ และตางจังหวัด อีกทั้งยังใหความสําคัญกับ Subscription คือการสมัครสมาชิกซึ่ง
กําหนดสัญญาไววาจะรับเปนระยะเวลาที่แนนอน เชน 6 เดือน หรือ 1 ป ซ่ึงกลุมลูกคาสวน
ใหญก็จะเปนกลุมวัยรุน” รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy  
(บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) 

 
“ก็จะจําหนายตามแผงหนังสือทั่วไปๆ แตจะตองใหครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศใหได แต
ทางนิตยสารจะเนนในเขตกรุงเทพมหานครเปนหลัก” สุกานดา ศรีประทุม, บรรณาธิการ
นิตยสาร Campus (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 

 
“สวนใหญก็จะเนนตามรานหนังสือทั่วไปในเขตกรุงเทพมหานครเปนหลักเพราะถือวา
กลุมเปาหมายสวนใหญจะอยูในเขตกรุงเทพมหานคร พยายามกระจายใหทั่วกรุงเทพมหานคร
ใหไดมากที่สุด แตรานหนังสือแถวสยามแสควรก็จะมจีําหนายมากกวาที่อ่ืนๆ เพราะเปนแหลง
รวมวยัรุนไทยที่ใหญและสําคัญที่สุด” อัญชลี แสงพัฒนากรกิจ, บรรณาธิการนิตยสาร 
Centerpoint (บทสัมภาษณ, 19 มกราคม 2552) 
 
“จะเนนรานขายนิตยสารทั่วๆไป แผงหนังสือทั่วๆไปซึ่งไมคอยแตกตางกันมากนัก โดยที่
สําคัญนิตยสาร Cheeze จะเนนรานที่มียอดส่ังไปจําหนายมากเชนที่สยามที่จะขายหมดอยาง
รวดเร็วมากๆ” จิรัฏฐ พรพนติพันธุ, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Cheeze (บทสัมภาษณ,  
8 สิงหาคม 2551) 

  
“สวนใหญ ice จะมีการใชชองทางการจัดจําหนายทีเ่หมือนกับนิตยสารอื่นๆทั่วไป เชน ราน
ขายหนังสือภายในหางสรรพสินคา รานหนงัสือช้ันนําตางๆ เปนตน โดยที่จะตองพยายามให
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นิตยสารไปถึงกลุมผูบริโภคใหไดมากที่สุดเทาที่จะทําได โดยที่สําคัญตองมีจําหนายทั่ว
กรุงเทพฯและตางจังหวัด” นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ,  
6 สิงหาคม 2551) 
 
“เนนจําหนายที่ตางจังหวัดมากกวาในเขตกรุงเทพมหานคร เพราะถือวาเปนแหลงที่ตรงกับ
กลุมเปาหมายมากที่สุด ก็จะวางจําหนายตามแผงหนังสือทั่วไป” รณภพ ทรงเสรีย, 
บรรณาธิการนติยสาร i-Like (บทสัมภาษณ, 19 มกราคม 2552) 
 
“รานหนังสือทั่วไปที่เปนแหลงรวมตัวของกลุมวัยรุน เชน รานหนังสือตามหางสรรพสินคา 
เปนตน เราตองพยายามกระจายใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหไดมากที่สุด ทั้งในกรุงเทพฯและ
ตางจังหวัด” อิงค ปรนัย, บรรณาธิการบริหาร J-SPY (บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552) 

 
“จะจําหนายชองทางที่เขาถึงกลุมวัยรุนไดสะดวก ก็คือ รานหนังสือตามหางสรรพสินคาเปน
หลักในการวางจําหนาย” สุดารัตน จิตสมบูรณมิตร, บรรณาธิการนิตยสาร Kazz (บทสัมภาษณ, 
22 มกราคม 2552) 

 
“ชองทางการจัดจําหนายก็จะเหมือนนิตยสารฉบับอื่นๆ แตจะตองเขาถึงกลุมวัยรุนใหไดมาก
ที่สุดเทาที่จะทาํได สวนที่ตรงจุดไหนที่ขายดีก็จะเนนวางที่นั้นมากกวาที่อ่ืนๆ เพื่อนิตยสารจะ
ไดมีจําหนายใหไดครอบคลุมกับความตองการมากที่สุด” พนิดา เอีย่มศริินพกุล, บรรณาธิการ
นิตยสาร Knock Knock (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 

 
สถานที่จัดจําหนาย เปนสิ่งที่องคกรผูผลิตนิตยสารจะใหความสําคัญเปนอยางมาก 

เพราะเปนสิ่งที่ผูบริโภคจะไดเหน็สินคาและสามารถตัดสินใจซื้อสินคานั้นๆได โดยที่นิตยสาร
วัยรุนไทยสวนใหญกจ็ะจําหนายตามแผงหนังสือและรานหนังสือทั่วไป แตจะตองเปนสถานที่
ที่กลุมวัยรุนเขาถึงไดงายและสะดวกในเรื่องของการเดินทาง รานหนังสือตามหางสรรพสินคา
จึงเปนสถานทีท่ี่มีนิตยสารวยัรุนไทยจําหนาย เพราะสามารถตอบแนวทางการดําเนนิชวีิตของ
กลุมวัยรุนไทยไดเปนอยางดี เชน รานนายอินทร รานดอกหญา SE-ED Book B2S เปนตน อีก
ทั้งรานสะดวกซื้ออยาง 7-Eleven ที่มีสาขาอยูมากมายทั่วประเทศทําใหเขาถึงกลุมผูบริโภคได
งายมากขึ้น 
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4. ดานการสงเสริมการจําหนาย 

 
การสงเสริมการจัดจําหนาย หมายถึง การใชเครื่องมือและเทคนิคใดๆ เชน การมอบ

สิทธิพิเศษตางๆ อาทิ การลดราคา การแลกของสมมนาคุณ การแจกของรางวัล และการแถม
ของรางวัลรวมไปกับนิตยสาร เปนตน เพือ่เปนสิ่งจูงใจใหใชสินคามากขึ้น (ระมดิ, 2530,  
หนา 204)  
 
วิธีการสงเสริมการจัดจําหนายมีดวยกนั 4 วิธี คือ 
 
4.1 โฆษณาผานสื่อตางๆ เชน สื่ออินเตอรเน็ต สื่อบุคคล การจัดกิจกรรมพิเศษ    (Event)  
 

เปนการสงเสริมการจัดจําหนายโดยไมมุงเปนสวนตวั เปนการเสนอตอกลุมผูบริโภคที่
เปนกลุมวยัรุนทั่วๆไป โดยผานสื่อตางๆ อีกทั้งยังมีการใช การบอกตอแบบปากตอปากที่มี
ความสําคัญอยางยิ่งในการโฆษณาในยุคปจจุบันนี้ จากการสัมภาษณมหีลักฐานอางองิไดดังนี ้
 
“สําหรับนิตยสาร candy นัน้เนนทีก่ารใชส่ือบุคคลเปนอันดับหนึ่ง รองลงมาก็เปนสื่อส่ิงพิมพที่
อยูในเครือบริษัทเดยีวกันชวยในการโฆษณาอีกทางหนึง่ และที่สําคัญนั้นยังมกีารใชส่ือผาน
ทางเว็บไซต www.Mthai.com และ www.yenta4.com ซ่ึงเปนธุรกิจหนึง่ของทางบริษัท โดยที่มี
การนํารูปแฟชัน่ที่ทางนิตยสารไดถายเอาไวในแตละเดือน นํามาลงผานทางเว็บไซตโดยที่มีการ
ใชส่ือทางวิทยบุางเปนบางครั้ง” รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy  
(บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) 

 
“การโฆษณาของนิตยสาร Centerpoint ก็จะมีการโฆษณากับกิจกรรมพิเศษ ที่เรียกวา 
Centerpoint Indy in Town ที่จะจดัขึ้นเปนประจําทุกวันศุกรหนาหางสรรพสินคา Central 
World โฆษณา ผานทางเว็บไซต www.centerpoint108.com และโฆษณาผานทางวิทยุที่สยาม
แสควรที่เรียกวา Sound of Siam Square ซ่ึงจะมีการโฆษณาอยูตลอด ส่ิงเหลานี้สรางใหกลุม
วัยรุนรูจกันิตยสารไดเปนอยางดี และยังสามารถสรางพฤติกรรมการเลือกใหเกิดขึ้นไดอยาง
รวดเร็วอีกดวย” อัญชลี แสงพัฒนากรกจิ, บรรณาธิการนติยสาร Centerpoint (บทสัมภาษณ,  
19 มกราคม 2552) 
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“การโฆษณาของนิตยสาร Cheeze นั้นจะมกีารโฆษณากบัทางหางสรรพสินคาสยามเซ็นเตอร 
ทําใหไดกลุมเปาหมายที่คอนขางชัดเจนและเปนการเขาถึงกลุมวัยรุนไดอยางดีเยีย่มและยังมี
การจัดงาน Event ตางๆ ซ่ึงถือไดวาเปนการโฆษณาอีกอยางหนึ่งเหมือนกัน โดยการจัด Event 
ที่เกี่ยวกับแฟชัน่ทุกๆป โดยมีการเชิญสื่อมวลชนเขามารวมงานและทีสํ่าคัญเชิญดาราและ
ศิลปน นายแบบและนางแบบ หรือนักรองที่มีช่ือเสียง มีแนวทางที่คลายคลึงกับเอกลกัษณของ
ทางนิตยสาร เชน การแตงกายที่สอดคลองกับแนวทางของนิตยสาร สงผลใหเกิดการบอกตอ
แบบปากตอปากกัน เพิ่มการรับรูและการจดจําใหมากขึ้น อีกทั้งยังเปนที่รูจักและชืน่ชอบของ
กลุมวัยรุนทัว่ๆไปเขามารวมภายในงาน เปนการดึงดดูใหเกิดความนาสนใจและสรางการรับรู
ในตัวนิตยสาร ทําใหเปนการโฆษณาที่ทําใหกลุมผูบริโภครับรูในนิตยสาร Cheeze ไดเปน
อยางด”ี จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Cheeze (บทสัมภาษณ,  
8 สิงหาคม 2551) 

 
“ทางนิตยสาร ice จะไมไดมกีารโฆษณามากนักแตจะเนนที่กลุมวัยรุนเองในการบอกตอปาก
ตอปาก เพราะเชื่อวาเมื่อตวันติยสารมีความนาสนใจอยูแลว แลวอีกอยางที่สําคัญคือมีการใช
ดาราชื่อดังเขามารวมในการผลิตนิตยสารอีกทั้งยังเปนทีป่รึกษา โดยใชช่ือเสียงดาราเหลานั้นใน
การที่จะชวยโฆษณานิตยสารนั้นออกไป” นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice 
(บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) 
 
“ทางนิตยสาร Knock Konck จะมีการโฆษณาผานการจดักิจกรรมพิเศษเปนหลัก ก็คือ กิจกรรม
ที่เรียกวา Knock Knock Gift Festival ที่จัดขึ้น 3 ปติดตอกันเพราะไดรับการตอบรับที่ดีมากจาก
ลุมเปหมายที่สามารถเขาถึงกลุมวัยรุนไดอยางดีเยีย่ม และเกิดการบอกตอ ทําใหเปนการ
โฆษณานิตยสารไดอีกทางหนึ่ง และไดผลตอบรับที่ดีเยีย่มกลับมาอีกดวยจากการจดักิจกรรมนี้
ขึ้นมา” พนิดา เอี่ยมศิรินพกุล, บรรณาธิการนิตยสาร Knock Knock (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 
2552) 
 
 การโฆษณา เปนสวนหนึ่งที่จะสรางใหผูบริโภคไดรูวายังมีนิตยสารฉบับนี้อยูในตลาด 
การโฆษณาจึงเปนสิ่งที่จําเปนที่องคกรผูผลิตนิตยสารวัยรุนไทยจําเปนตองมีการโฆษณาอยาง
ตองเนื่อง แตจะสังเกตไดวานิตยสารจะไมมีการโฆษณาผานทางสื่อโทรทัศนเนื่องจากเปน
สินคาที่มีกลุมเปาหมายเฉพาะ จึงถือไดวาเปนการใชจายในการซื้อส่ือที่คอนขางแพงและไมคุม
กับเงินที่ใชในการลงทุน ดังนั้นองคกรผูผลิตนิตยสารจึงหาสื่อประเภทอื่นๆเพื่อมาใชในการ
โฆษณา อาทิ การจัดกจิกรรมพิเศษ ที่จะไดกลุมเปาหมายที่ชัดเจน ตรงกับความตองการของ
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องคกร และยังสรางความสัมพันธที่ดีกับกลุมผูบริโภคไดโดยดึงศิลปนดาราเขามามีสวนรวมใน
ภายในงาน เพราะเปนสิ่งที่สามารถดึงดูดใหผูบริโภคเขามารวมสนุกภายในงานที่จัดกจิกรรม
ไดเปนอยางดี อีกทั้งการโฆษณาผานทางอิเตอรเน็ต ที่ไดผลตอบรับอยางดีเยี่ยมเพราะเขาถึง
กลุมเปาหมายไดเปนอยางมาก เพราะกลุมวัยรุนสวนใหญจะใชเวลากบัการเลนอินเตอรเน็ต 
การโฆษณาจึงเปนสิ่งที่องคกรผูผลิตนิตยสารใหความสําคัญเปนอยางยิง่เพราะสามารถสราง
ยอดขาย และที่สําคัญเปนการเพิ่มกลุมลูกคาใหมากขึ้นไดอีกดวย 
 
4.2 การออกบูธ  
 

เปนการสงเสริมการจัดจําหนายที่จะตองใชตัวบุคคลเปนสื่อ เพื่อเสนอขายโดยใช
คําพูดแบบตวัตอตัว (Face to face) โดยอาศัยพนกังานขายของบริษัทออกบูธและออกไปพบ
ลูกคาที่เปนกลุมเปาหมาย จากการสัมภาษณมีหลักฐานอางอิงไดดังนี ้
 
“ทางนิตยสาร Candy จะมกีารใชพนักงานขายก็ตอเมื่อออกไปเปดบูธตามงานที่มีการจดัแสดง
ตางๆ เชน มีการแจกนติยสารใหทดลองอานที่งานสัปดาหหนังสือแหงชาติทุกๆป”  
รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) 
 
“ทางนิตยสาร Centerpoint จะมีการออกบูธเปนประจํา ที่เรียกวา Centerpoint Indy in Town ที่
จะจดัขึ้นเปนประจําทุกวันศุกรหนาหางสรรพสินคา Central World ก็จะมพีนักงานเขาไปเสนอ
ขายนิตยสารโดยตรงกับกลุมผูบริโภคทําใหสามารถรูถึงความตองการของผูบริโภคไดเปน
อยางด”ี อัญชลี แสงพัฒนากรกิจ, บรรณาธิการนิตยสาร Centerpoint (บทสัมภาษณ,  
19 มกราคม 2552) 
 
“การใชพนกังานขายก็ตอเมือ่มีงานจัดแสดงตางๆ โดยที่งานจะมีลักษณะที่ใกลเคยีงกับแนวทาง
ของนิตยสาร เชน งานจัดประกวดวงดนตรตีางๆ และงาน Fat festival ที่เปนที่รูจักของกลุม
วัยรุนทัว่ไป” จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Cheeze (บทสัมภาษณ,  
8 สิงหาคม 2551) 

 
“มีการรวมงานเปดบูธขายสนิคาตามงานทีเ่กี่ยวกับวัยรุน เชน งานสัปดาหหนังสือแหงชาติ เปน
ตน โดยที่จะใหพนักงานเขาไปแนะนําสินคากับวัยรุนทีส่นใจโดยที่มกีารลดราคาจําหนายให
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เปนพิเศษเฉพาะในงานเพื่อสรางใหเกิดการจูงใจซื้อ” นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการ
นิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) 
 
“ก็อยางที่ทราบกันวาทางนติยสาร Knock Knock มีการจัดกิจกรรมที่เรียกวา Knock Knock Gift 
Festival เปนการออกบูธที่สามารถดึงใหกลุมเปาหมายเขามารวมกิจกรรมไดเปนอยางดี และยัง
สามารถแนะนาํใหผูบริโภคที่ไมรูจักนิตยสารไดรูวานิตยสารมีเนื้อหาสาระอยางไรบาง มีความ
นาอานอยางไร โดยจะใชทมีงานเปนผูเสนอขายสินคาโดยตรง” พนิดา เอี่ยมศิรินพกลุ, 
บรรณาธิการนติยสาร Knock Knock (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 
 

การออกบูธเปนการขายโดยการใชพนกังานเพื่อการสื่อสารกับกลุมผูบริโภค ที่เปน
กลุมเปาหมายไดโดยตรง สามารถแนะนําใหผูบริโภคเขาใจถึงประโยชนของสินคาไดเปนอยาง
ดี อีกทั้งยังเปนการโฆษณาอีกทางหนึ่งดวย และยังสรางใหผูบริโภคเกดิการตัดสินใจซื้อสินคา
ไดอยางรวดเรว็มากยิ่งขึ้น การออกบูธจึงเปนที่นิยมทํากันเปนอยางมากขององคกรธุรกิจใน
ปจจุบัน 

  
4.3 กิจกรรมสงเสริมและสนับสนุนการขายที่มุงสูผูบริโภค  
 

เปนกิจกรรมทางการตลาดที่ทําใหลูกคาซ้ือสินคาเพิ่มขึ้น เปนกิจกรรมเพือ่ชวย
สนับสนุนและประสานการโฆษณา อีกทั้งยังมีการขายโดยบุคคลเขาดวยกันและเปนการ
กระตุนการตอบสนองใหเร็วข้ึนและเขมขนขึ้น เพราะเปนเครื่องมือระยะสั้นที่ซ้ือหรือขาย
ผลิตภัณฑ โดยท่ีในขณะเดยีวกันทําใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจเรว็ขึน้ดวยในการซือ้ ทําให
ผลิตภัณฑมีความจูงใจมากขึน้ในสายตาของผูบริโภค (ศิริวรรณ, 2533, หนา 301) เชน การแจก
คูปองเพื่อรวมกิจกรรมเลนเกมชิงรางวัล แจกคูปองสวนลดตางๆภายในเลม เปนตน จากการ
สัมภาษณมหีลักฐานอางอิงไดดังนี ้
 
“นิตยสาร Candy จะมีการใชในรูปแบบของการแจกบตัรคูปองที่เปนสวนลดตามรานคาที่รวม
รายการตางๆ เชน ทางนิตยสารจะมีการแจกคูปองเพื่อรวมสนุกเลมเกมชิงรางวัล ไดแก 
โทรศัพทมือถือ นาฬิกา บัตรชมภาพยนตรรอบพิเศษ เปนตน โดยทีต่องตัดชิ้นสวนคปูองใน
นิตยสารมาชิงรางวัล กับทางนิตยสาร Candy อีกทั้งยังมีการรวมกับลูกคาที่เปนผูสนับสนุน
นิตยสาร โดยที่มีการแจกสนิคาทดลองตางๆ เชน แปงเดก็ ลิปสติก และสมุดโนต เปนตน ให
สิทธิพิเศษกับผูที่เปนสมาชิก คือ การมอบสิทธิพิเศษตางๆใหกับลูกคาที่สมัครสมาชิกโดยที่มี
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การแจก อาทิ นาฬิกา เสื้อ สมุดโนต กระเปา ใหกับผูที่สมัครสมาชิกตั้งแต 6 เดือนขึน้ไปถึง 1 ป 
อีกทั้งยังมีการจัดงาน Event เพื่อสรางความสัมพันธการรับรูใหกับลูกคาที่เปนสมาชิกโดยจะ
เชิญศิลปนดาราที่เปนที่นยิมของกลุมวัยรุนเขามารวมงานดวย เชน การรบัประทานอาหารกับ
ศิลปนดัง และรวมเลนเกมกบัดาราวัยรุนทีม่ีช่ือเสียง เปนตน” รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการ
บริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) 
 
“ทางนิตยสาร Cheeze มีการแจกบัตรสวนลดในการถายภาพที่ Cheeze Studio และมกีารใหรวม
สนุกในการตอบคําถามชิงเครื่องเลน iPod เปนตน สงผลใหไดรับผลตอบรับที่ดีมากๆ โดยที่จะ
โชวรูปของรางวัลตางๆใหเห็นบนหนาปกนิตยสาร เพือ่เปนการจูงใจใหเกิดการเลือกซื้อ
นิตยสารในทีสุ่ด” จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Cheeze (บทสมัภาษณ,  
8 สิงหาคม 2551) 
 
“สวนใหญจะใหสงจดหมายเขามารวมแสดงความคิดเหน็ตางๆ โดยผูที่สงจดหมายเขามาก็จะ
ไดของสมนาคุณตางๆจากทางนิตยสารไปทันทีโดยที่โดยไมตองลุน เพราะวาใครที่สงจดหมาย
เขามาถือวาเปนผูที่ไดเลือกซือ้นิตยสารของเรา ก็จะแจกของสมนาคุณใหถึงที่บานทันที แลวแต
วาจะแจกอะไรในเดือนนั้นๆ” นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 
6 สิงหาคม 2551) 
 
“จะมีคูปองสวนลดรานคาตางๆ และสินคาพิเศษที่ไดรับจากผูสนับสนุนนิตยสาร โดยจะมอบ
ใหกับผูอานเปนประจํา โดยที่จะใหรวมเลนเกมกับทางนติยสารเพื่อลุนรับคูปองดังกลาว โดยที่
จะมีใหรวมสนุกทุกเดือนเพือ่สรางความสัมพันธที่ดีกับกลุมลูกคาทั้งลูกคาที่เปนสมาชิกและ
ไมไดเปนสมาชิก” พนิดา เอีย่มศิรินพกุล, บรรณาธิการนติยสาร Knock Knock (บทสัมภาษณ, 
21 มกราคม 2552) 

 
 กิจกรรมการสงเสริมและสนับสนุนการขาย ขององคกรผูผลิตนิตยสารสวนใหญจะใช
การแจกของสมนาคุณ อาทิ คูปองสวนลดตางๆ หรือเพื่อชิงโชคของรางวัลตางๆ ภายในเลม
นั้นๆ ส่ิงของที่นํามาแจกก็จะเปนสิ่งหนึ่งโนมนาวใจไดเปนอยางดีเยีย่มกับกลุมผูบริโภคทําให
เกิดการตดัสินใจซื้อนิตยสารเลนนั้นๆ ไดในทันที และยังสรางความสัมพันธที่ดีระหวางลูกคา
กับองคกรผูผลิตไดอีกดวย 
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4.4 การประชาสัมพันธ  
 

เปนวิธีการสงเสริมการจัดจําหนายโดยมใิชเสนอแบบสวนตัว แตมุงตอสาธารณะทั่วไป 
โดยการบอกกลาวเผยแพร สนับสนุน สงเสริม แกไขความเขาใจผิด โดยประชาสัมพนัธเชิงรุก
มากวาเชิงรับตอกลุมวัยรุนทีเ่ปนกลุมเปาหมายสําคัญ จากการสัมภาษณมีหลักฐานอางอิงได
ดังนี ้

 
4.4.1 สรางภาพลักษณทีด่ีของนิตยสารรผานทางโครงการตางๆ 

 
“ทางนิตยสาร Candy จะมกีารจัดโครงการชื่อ โครงการ จัดทําฝายกนัน้าํ เพื่อถวายแด
พอหลวง เปนการสรางจิตสํานึกที่ดใีนการอนุรักษทรัพยากรน้ํา ใหความสนใจเกีย่วกบั
ส่ิงแวดลอมมากขึ้น โดยทีน่ําภาพโครงการมาลงในนิตยสารเพื่อสรางภาพลักษณทีด่ี
ใหกับนิตยสาร” รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy  
(บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) 
  
“นิตยสาร Cheeze จะมีการเขารวมโครงการตางๆที่เกี่ยวกบัวัยรุนทีเ่ปนกลุมเปาหมาย
หลัก เชน งานที่เกี่ยวกับแฟชัน่ การออกแบบแฟชั่นการแตงกาย เปนตน โดยสวนใหญ
จะจดังานที่สยามแสควรและหางสรรพสินคาสยามเซ็นเตอร เพราะเปนแหลงรวมของ
วัยรุนที่สามารถเขาถึงไดงาย และเปนสถานที่มีกลุมวัยรุนมากที่สุดของคนกรุงเทพฯ 
และยังเปนการสรางการประชาสัมพันธไดอยางดีเยีย่มอีกดวย อีกอยางทางองคกรเองก็
มีส่ือที่ใชรวมกับทางหางสรรพสนิคาสยามเซ็นเตอรอีกดวย จึงเปนการใชชองทางใน
การสื่อสารที่จะสื่อใหเห็นภาพลักษณทีด่ีขององคกรไดอีกทางหนึ่งดวย”  
จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Cheeze (บทสัมภาษณ, 8 สิงหาคม 
2551) 
 
“นิตยสาร Knock Knock ไดมีการจัดกจิกรรม Knock Knock Gift Festival เปน
โครงการใหญที่จัดขึ้นของทางนิตยสารเองทุกป ภายในกจิกรรมจะใหกลุมที่เปนลูกคา
ไดมีการนําสินคาที่ไดทําขึ้นเองมาจําหนายภายในงาน และยังมีศิลปนดารามารวมให
ความบันเทิงทางดานเสียงดนตรี ซ่ึงจะจะขึ้นทุกป โดยที่ตอนนี้ไดจัดเปนปที่ 3 แลวยัง
ไดรับการตอบรับที่ดีเหมือนเดิมจากทั้งกลุมผูอานที่เปนลูกคาประจํา และยังสามารถ
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สรางการรับรูใหเกิดกับกลุมลูกคาใหมไดอีกดวย” พนิดา เอี่ยมศิรินพกุล, บรรณาธิการ
นิตยสาร Knock Knock (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 

 
4.4.2 สรางภาพลักษณทีด่ีขององคกรผานผูบริหารของนิตยสาร 

 
“ทางนิตยสาร ice มีการประชาสัมพันธโดยการสงผูชวยผูอํานวยการนติยสาร ice ก็คือ
ผมเอง หรือผูที่มีความชํานาญในเรื่องราวของการผลิตนิตยสารวัยรุนไทย รวมในการ
สัมมนากับทางมหาวิทยาลัยตางๆ และการประชุมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการผลิต
นิตยสารที่มีกลุมเปาหมายเปนกลุมวยัรุน” นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการ
นิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) 
 
“มีการจัดใหพนักงานของทางบริษัทที่มีความรูและความชํานาญ ในเรื่องการผลิต
นิตยสารวยัรุนเปนผูเขาไปอบรมนองๆที่มีอายุระหวาง 10-15 ป ที่มีความสนใจในเรือ่ง
การผลิตนิตยสารวัยรุน เปนการใหความรูตั้งแตขั้นตอนการออกแบบ การเขียน
คอลัมน การกําหนดเนื้อหาตางๆ เปนตน ทาํใหเปนการสรางภาพลักษณที่ดีขององค 
และยังสรางการรับรูของกลุมวัยรุนทีเ่ปนกลุมเปาหมายหลักไดอีกทางหนึ่งดวย”  
รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 
2551) 
 

การประชาสัมพันธถือไดวามีความจําเปนอยางยิ่งตอองคกรตางๆ เพราะชวย
สรางภาพลักษณที่ดีขององคกรออกสูสายตาประชาชนทั่วไปได ทําใหสังคมไดรับ
ทราบวาองคกรมีความเคลื่อนไหวอยางไร หรือมีสินคาอะไรบาง องคกรผูผลิต
นิตยสารสวนใหญจะมกีารประสัมพันธผานการจัดกิจกรรมและสื่อบุคคล โดยการจัด
กิจกรรมใหผูที่สนใจงานทางดานผลิตนิตยสาร ไดเขามาศึกษาดูงานภายในบรษิัทและ
ฝกอบรมใหกบัผูที่สนใจอีกดวย โดยการใชทีมงานเปนผูใหคําแนะนําและฝกอบรม จึง
เปนการสื่อสารที่สรางภาพลักษณทีด่ีใหกบัองคกรไดเปนอยางดี ทําใหผูบริโภคเกิด
ความเชื่อมั่นและเกิดความภกัดีตอองคกรนั้นๆ 
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ตอนที่ 2 กลยุทธการสื่อการตลาดของนติยสารวัยรุนไทย มีผลตอการเลือกซ้ือของผูบริโภค 
หรือไม เพราะเหตุใด 

 
นิตยสารวยัรุนไทยประกอบไปดวย    นิตยสาร   Candy, Campus, Centerpoint, Cheeze,  

i-like, Knock Knock, Kazz, เธอกับฉัน, ice และ J-SPY 
 

กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนติยสารวยัรุนไทย มีผลและไมมีผลตอการเลือกซ้ือซ่ึงจะ
อธิบายดงัตอไปน้ี 
 

• กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนติยสารวยัรุนไทย ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือของผูบริโภคดงันี ้
 

1. รูปเลมของนิตยสารวัยรุนไทย 
2. ราคาจําหนายของนิตยสารวยัรุนไทย 
3. สถานที่จําหนายนิตยสารวัยรุนไทย 
4. ของสมนาคุณ  
5. เนื้อหาคอลัมนของนิตยสารวัยรุนไทย 
6. ภาพศิลปนหรอืดาราบนปกนิตยสาร 
7. ประโยชนจากการอานนิตยสารวัยรุนไทย 

 
1. รูปเลมของนิตยสารวัยรุนไทย 
 

1.1 การออกแบบรูปเลมท่ีมีสีสันสวยงามและการจัดหนาท่ีดูทันสมัย 
 

การออกแบบรปูเลมของนิตยสารที่จะตองตอบสนองความตองการของกลุมวัยรุน ที่
เปนกลุมเปาหมายหลักขององคกรที่มีความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา โดยตองการความ
ทันสมัยความมีเอกลักษณและพกพาสะดวก โดยท่ีนิตยสารวัยรุนไทย สวนใหญนั้นจะมีการใช
สีสันสดใสสวยงามและมีความโดดเดน เชน สีเขียว สีสม สีแดง สีเหลือง สีฟา เปนตน รวมทั้ง
การออกแบบจัดหนานิตยสารที่อานงายสบายตา แตก็จะตองคํานึงถึงความแปลกใหมไม
เหมือนกับนิตยสารวัยรุนไทยฉบับอื่นๆ โดยที่จะสอดแทรกเขาไปอยูในการออกแบบนั้นๆ 
และที่สําคัญการสรางการรับรูและการจดจาํใหเกิดขึ้นกับกลุมเปาหมายไดงายมากขึ้นก็คือ จะมี
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การใชตัวอักษรลักษณะตางๆกันในการออกแบบชื่อตราของนิตยสารที่จะตองมีขนาดใหญ 
เพื่อที่จะใชดึงดูดความสนใจเมื่อวางอยูบนแผงหนังสือ  

 
“รูปเลมที่ดูทันสมัยไมเหมือนใคร และที่สําคัญจะตองมีเอกลักษณเปนตัวของตัวเองเพื่อสราง
ความรับรูและจดจําใหไดจะเปนที่ตองการของกลุมวัยรุนในสมัยนี้อยางมาก หลักของการจัด
หนาของนิตยสาร Candy โดยรวมก็คือ จดัเพื่อความสวยงาม อานงายแลวกด็ูมีเอกลักษณเปน
ของตนเอง เอกลักษณที่วานีเ้ปนลักษณะเฉพาะของ Candy ที่ไมเหมือนฉบับอื่น อยูทีค่วาม
เรียบงาย อานดูแลวไมรกหูรกตา จับตนชนปลายถูกซึ่งนิตยสารโดยทั่วไป มักจะจัดหนาแบบ
รวมๆกัน ซ่ึงทาํใหอานยาก แตสําหรับเราจะทําใหอานงายที่สุด เพราะวาตนฉบับมาจากหลาย
ทาง เราจะพจิารณาวาส่ืออะไรใหกับคนอานจะอานงายทีสุ่ด” รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการ
บริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) 
 
“สําคัญมากที่รูปเลมจะตองดทูันสมัยตอบสนองความตองการของกลุมวยัรุนไดอยางชดัเจน 
สีสันที่ใชจะตองดูแปลกใหมไมเหมือนเลมอ่ืน บงบอกความเปนตวัตนของนิตยสารไดเปน
อยางดี โดยท่ีจะตองถูกหลักคืออานงาย ทั้งการใชตัวอักษรที่เดนในจุดทีสํ่าคัญ และการใชสีสัน
ที่สดใสมีลูกเลนตางๆที่สรางจุดสนใจใหได ภาพกจ็ะตองมีความสวยงาม นามอง มองนานๆ ก็
ยังไมเบื่อ ทั้งหนาปกและภาพในเลม” พนิดา เอี่ยมศิรินพกุล, บรรณาธิการนิตยสาร  
Knock Knock (บทสัมภาษณ, 21 มกราคม 2552) 
 
“เมื่อซ้ือแลวกต็องการอะไรที่คุมคาหนอย ภาพหนาปกทีค่วามสวยงามทันสมัย อานงายดูรวมๆ 
แลวสวยงามมเีอกลักษณที่โดดเดน อยางเชน นิตยสาร Candy Cheeze และKazz ที่มีสีสัน
สวยงามอานงาย ยิ่งภาพดเูทห สวยดี ไมเหมือนเลมอ่ืนๆ เชน นิตยสาร i-like ที่มีตัวอกัษรขนาด
เล็ก อีกทั้งการจัดหนาในหนึง่คอลัมนนั้นมตีัวหนังสืออยูมากจนเกินไปทําใหเวลาอานรูสึกไม
สบายตาและไมมีความสวยงาม” นักเรียนมธัยมศึกษาชาย อายุ 13 ป (บทสัมภาษณ,  
31 กรกฎาคม 2551) 

 
“เมื่อซ้ือมาแลวสามารถที่จะถือออกไปอานไดไมอายใคร อีกทั้งยังมีเลมเล็กถืองายๆ อาน
สะดวก มีรูปเลมที่ทันสมัยยิง่ดึงดูดทําใหอยากที่จะซื้อมากยิ่งขึ้น สีสดๆยิ่งสวย ชอบมาก เชน 
นิตยสาร Cheeze และ Knock Knock ที่อานเปนประจํามีขนาดเล็ก มีสีสันที่สวยงามมกีารใชสีที่
ตรงกับเสื้อผาของนางแบบและนายแบบบนปกดูเขากันด ีมีการใชโทนสีออน เชน สีชมพู สีฟา 
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สลับกับการใชสีเขม เชน สีแดง สีสม ที่ดกูลมกลืนสวยงามนาซ้ืออานมาก” นักเรยีน
มัธยมศึกษาชาย อายุ 14 ป (บทสัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2551) 
 
“เพราะถารูปเลม ภาพประกอบ ภาพแฟชัน่ ของนิตยสารนั้นไมนาสนใจ ไมดึงดูด กจ็ะทําใหเรา
ไมตัดสินใจซื้อ อานยากตวัอักษรมีขนาดเล็กจนเกนิไปอานแลวปวดหวั เชน Candy Campus 
และCenterpoint จะอานงายสบายตาชอบอาน” นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป 
(บทสัมภาษณ, 23 กรกฎาคม 2551) 

 
“ภาพประกอบตางๆ ไมสวย การจัดหนาที่อานอยากจนเกินไปทําใหไมสะดวกในการอาน ยิ่ง
อานยิ่งงง กจ็ะไมเลือกซื้อ แตถารูปเลมมีความโดดเดนเปนตัวของตวัเองอยางเชน นติยสาร 
Cheeze และ Centerpoint ก็จะทําใหอยากที่จะซื้ออานเพราะความสวยงามตั้งแตหนาปกและ
เนื้อหาคอลัมนตางๆ ภายในเลม” นักศึกษาคณะเศรษฐศาสตรหญิง อายุ 23 ป (บทสัมภาษณ, 22 
กรกฎาคม 2551) 

 
รูปเลมและการจัดหนานิตยสารจะตองสอดคลองกันของเนื้อหา ภาพประกอบ และ

สีสันตางๆที่ใชภายในเลม เพื่อการที่ผูบริโภคสามารถที่จะอานไดอยางสะดวกและมคีวาม
สอดคลองกันภายในเลม สบายตาเมื่อไดอาน และมีการปรับรูปเลมใหดูทันสมัยตลอดเวลา
แสดงใหเห็นวาสินคาขององคกรมีความแตกตางและดีกวาคูแขงอยางไร โดยองคกรผูผลิต
จะตองสรางใหผลิตภัณฑมคีวามโดดเดนและมีความทนัสมัย มีเอกลักษณที่มีความแตกตางจาก
คูแขง ทําใหผูบริโภคจดจําไดงาย จนนําไปสูการกระตุนใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้อนิตยสาร
ฉบับนั้นๆ ในที่สุด  

 
2. ราคาจําหนายของนิตยสารวัยรุนไทย 
 

2.1 ราคาจําหนายท่ีไมแพงเกินไป 
 

ราคาจําหนายที่วัยรุนสามารถหาซื้อได และความคุมคากบัประโยชนทีจ่ะไดรับจาก
เนื้อหาตางๆของนิตยสารจะตองสอดคลองกัน โดยที่ราคาจําหนายนั้นไมแพงจนเกนิไป โดยที่
ราคาที่นิตยสารในปจจุบนัมคีวามใกลเคยีงกัน ผูบริโภคจะเลือกซื้อในราคาที่คิดวาคุมคาและ
คํานึงถึงความพึงพอใจกับประโยชนที่จะไดรับจากการอานมากที่สุด  
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“ราคาเปนการกําหนดมูลคาของนิตยสาร ดังนั้นราคาที่จาํหนายใหกับกลุมวัยรุนนั้นจะตองไม
แพงจนเกินไปนัก เพราะวยัรุนเปนวัยที่มกีารเปลี่ยนอยูตลอดเวลาไมยึดติดอยูกับส่ิงเดมิๆมาก
นัก อาจจะไมซ้ือไดเมื่อราคาแพงจนเกินไปและมองไมเห็นความแตกตางจากนิตยสารอื่นๆ อีก
ทั้งถาราคาของคูแขงถูกกวามาก ก็จะทําใหกลุมเปาหมายเกดิการเปลี่ยนใจไปซื้อของคูแขงได
ในที่สุด” นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) 
 
“ราคามีผลมากตอการเลือกซื้อทางนิตยสาร i-Like ตั้งราคาที่ 49 บาท เพื่อใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายที่มีรายไดไมมากนัก เพื่อสามารถที่จะซื้ออานไดทุกๆเดือนและยังตรงกบัความ
ตองการของกลุมผูบริโภคที่เปนเด็กอายุระหวาง 13-18 ป” รณภพ ทรงเสรีย, บรรณาธิการ
นิตยสาร i-Like (บทสัมภาษณ, 19 มกราคม 2552) จากการสัมภาษณมหีลักฐานอางองิไดดังนี ้
 
“ตองมีราคาที่ไมแพงมากจนเกินไป 50-60 บาท กําลังด ีเพราะตองเก็บเงินเพื่อซ้ือการตูนอาน
ดวย” นักเรยีนมัธยมศึกษาชาย อายุ 13 ป (บทสัมภาษณ, 31 กรกฎาคม 2551) 

 
“แพงกวา 70 บาทขึ้นไป ก็ถือวาราคาคอนขางแพงเกนิไปกับวยัรุนที่มรีายไดไมมาก ราคาที่จะ
ทําใหตัดสินใจซื้ออยูที่ประมาณ 60 บาท กําลังดี แตถาเนื้อหานาอานมากๆและเปนเรื่องที่อยาก
รูก็จะซื้อแมวาราคาอาจจะแพงกวา 70 บาท” นักเรียนมธัยมศึกษาหญิง อายุ 16 ป  
(บทสัมภาษณ, 26 กรกฎาคม 2551) 

 
“ถาเกิดราคาแพงกวา 90 บาทขึ้นไป ก็ถือวาราคาคอนขางแพงเกนิไปกบัวัยรุนเอาไปซื้อของ
อยางอื่นดกีวา ราคาที่ซ้ือควรอยูที่ประมาณ 50-80 บาท ควรเปนราคาที่วยัรุนสามารถซื้อได” 
นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ, 23 กรกฎาคม 2551) 

 
“บางเลมมีราคาเกือบ 90 บาทไมซ้ือแนนอน เพราะถือวาราคาคอนขางแพงเกนิไปกับวัยรุน 
ราคาที่ซ้ือไดก็อยูที่ประมาณ 60-70 บาท กพ็อที่จะซื้อได และจะตองดูดวยวาราคานั้นคุมคากับ
รูปเลมของนิตยสารที่เลือกซื้อมากนอยเพียงใด” นักศึกษาคณะนเิทศศาสตรหญิง อายุ 20 ป  
(บทสัมภาษณ, 28 กรกฎาคม 2551)     

 
“ดูที่ความคุมคาของเนื้อหา ความสวยงาม ภาพประกอบตางๆของนิตยสาร ถาเกิดราคาแพงกวา 
80 บาทขึ้นไป ก็ถือวาราคาคอนขางแพงเกนิไปไมซ้ือแนนอน” นักศกึษาคณะบริหารธุรกิจหญิง 
อายุ 21 ป (บทสัมภาษณ, 29 กรกฎาคม 2551)   
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กลาวไดวาราคาเปนสิ่งที่องคกรเปนผูกําหนดใหสอดคลองกับกลุมผูบริโภค ราคาของ
นิตยสารวยัรุนไทยจึงเปนราคาที่ไมสูงมากนัก เพราะกลุมวัยรุนที่บริโภคสินคายังมีรายไดไม
มากนักแตก็มมีากพอที่จะซื้อนิตยสารไดในแตละเดือน ราคา 60-70 บาทเปนราคาที่กลุม
ผูบริโภคซื้อได และรูสึกวาเปนราคาที่เหมาะสมกับประโยชนที่ไดรับในแตละเดือน ราคาแพง
เกินไปก็จะทําใหผูบริโภคตดัสินใจทีจ่ะไมซ้ือแลวเลือกไปซื้อของคูแขงได 

 
3. สถานที่จําหนายนติยสารวยัรุนไทย 
 

3.1 หาซื้อไดสะดวก 
 

สถานที่จําหนายจะตองสอดคลองกับความตองการที่ผูบริโภคสามารถเดินทางไปซื้อ
นิตยสารนั้นไดงาย จะตองครอบคลุมพื้นที่ที่มีกลุมลูกคาอาศัยอยู อีกทัง้ยังตองเปนสถานที่ที่
สามารถทดลองอานนิตยสารนั้นกอนได เชน รานหนังสือทั่วไปที่มีอยูตามหางสรรพสินคา 
และรานสะดวกซื้อ 7-Eleven เปนตน 

 
“สถานที่ที่จําหนายเปนที่รูจกัของกลุมเปาหมายทัว่ไป และสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคที่เปน
กลุมวัยรุนที่ตองการความสะดวกในการเลือกซื้อนิตยสาร และที่สําคัญการไดลองอานนิตยสาร
นั้นกอนทีจ่ะเลือกซื้อรวมทั้งมีชองทางที่สะดวกมากยิ่งขึน้” กานดา สายทุม, บรรณาธิการ
บริหารนิตยสาร เธอกับฉัน (บทสัมภาษณ, 20 มกราคม 2552) 

 
“ตองเขาถึงกลุมผูบริโภคใหไดมากที่สุดเพือ่สินคาของเราจะได เปนที่รูจักของกลุมลูกคา ราน
หนังสือในหางสรรพสินคาจึงตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายไดเปนอยางดีเพราะ
เปนสถานที่ที่วัยรุนนิยมไปอยูแลวทําใหงายและสะดวกตอการเลือกซื้อ” นิรุตติ์ นาคนาวา, 
ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) จากการสัมภาษณมหีลักฐาน
อางอิงไดดังนี ้
 
“ชอบไปรานขายหนังสือตามหางสรรพสินคาทั่วไปเพราะไปเปนประจาํอยูแลว หาซื้องายมี
นิตยสารใหอานกอนที่จะซื้อ” นักเรียนมัธยมศึกษาชาย อายุ 13 ป (บทสมัภาษณ, 31 กรกฎาคม 
2551)       
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“แผงหนังสือทั่วไปไมไดเจาะจงวาที่ไหนบางสะดวกที่ไหนก็ซ้ือที่นัน้ เชน B2S และ SE-ED 
Book ที่มีใหเลือกดูมากมายและสามารถที่จะลองอานดูหรือดูภาพนายแบบและนางแบบกอน
ได เมื่อดวูาชอบก็จะซื้อ แตถาเลมไหนที่ซ้ือเปนประจําก็ไมจําเปนตองดดูานในกอน สวนใหญ
จะซื้อทันทีที่เห็นวาออกฉบบัใหมมา” นักเรียนมัธยมศึกษาชาย อายุ 15 ป (บทสัมภาษณ,  
5 สิงหาคม 2551)    

 
“รานหนังสือทั่วไป เชน B2S, SE-ED Book ดอกหญา รานนายอนิทร เพราะไปเทีย่วอยูแลว
เปนประจํา” นกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2551) 

 
“สวนใหญจะไปซื้อที่รานหนังสือทั่วไป เชน B2S และ รานสะดวกซื้อ 7-11 ทั่วๆไป ก็แลวแต
วาจะเจอนิตยสารนั้นที่ไหนเมื่อเห็นก็ซ้ือที่นั้นทันทีที่ออกฉบับใหมมา” นักศึกษา    
คณะเศรษฐศาสตรหญิง อายุ 23 ป (บทสัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2551)      
 
 สถานที่ที่วางจาํหนายตองสอดคลองกับการดําเนินชวีิตของกลุมเปาหมาย จะตองสราง
ความสะดวกและงายตอการเลือกซื้อของกลุมผูบริโภคในที่นี้ก็คือรานหนังสือทั่วไปตาม
หางสรรพสินคา เชน รานนายอินทร ดอกหญาB2S เปนตน เพราะเปนแหลงรวมของกลุมวัยรุน
ที่เปนกลุมผูบริโภคหลักของนิตยสารวยัรุนไทย ทําใหกลุมผูบริโภคหาซื้อและสามารถทดลอง
อานกอนตัดสนิใจซื้อไดอีกดวย 

 
3.2 สิทธิพิเศษตางๆ และการไดเขารวมกิจกรรมพิเศษจากทางนิตยสาร เม่ือสมัครเปนสมาชิก
กับทางนติยสาร  

 
การสมัครเปนสมาชิกที่ทําใหไมตองเดนิทางหาซื้อนิตยสารนั้นๆในแตละเดือน ทําให

ไดรับนิตยสารนั้นแนนอนและตรงเวลา อีกทั้งยังไดรับของสมนาคุณเมือ่สมัครเปนสมาชิกและ
ไดเขารวมกิจกรรมพิเศษตางๆที่ทางนิตยสารนั้นจัดขึ้นกอนใครอีกดวย  
 
“เปนการสรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคาที่เปนสมาชิก เพือ่ใหเกดิความจงรักภกัดีกับตราสินคา
ของทางองคกร เปนสิ่งที่จําเปนอยางมากทีจ่ะตองทําอยางตอเนื่องโดยที่จะมีการมอบสิทธิ
พิเศษตางๆ โดยจะมกีารจัดกจิกรรมพิเศษตางๆใหกับผูทีส่มัครเปนสมาชิกกับทางนิตยสารของ
เรา เชน ไดรวมชมภาพยนตรรอบพิเศษกอนใครกับศิลปนดาราและนักรองที่มีช่ือเสียง”  
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รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551)
จากการสัมภาษณมหีลักฐานอางอิงไดดังนี ้
 
“เปนสมาชิกของนิตยสาร i-like J-SPY และ ice ไมตองหาซื้อใหยากเพราะบางเลมอาจจะหมด
กอนบางทีแผงหนังสือก็ไมมขีาย และยังไดรวมกิจกรรมพิเศษตางๆของทางนิตยสารอีกดวย” 
นักเรียนมัธยมศึกษาหญิง อายุ 16 ป (บทสมัภาษณ, 26 กรกฎาคม 2551)       
 
“เปนสมาชิกของนิตยสาร Candy และ Cheeze เพราะไมตองออกไปหาซื้อเองอีกทั้งยงัไดรับ
สิทธิพิเศษตางๆอีกดวย” นักศึกษาคณะบรหิารธุรกิจหญงิ อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ,  
5 สิงหาคม 2551) 
 
“เปนสมาชิก นิตยสารทั้ง 3 เลม ไดแก Cheeze เธอกับฉัน Knock Knock อีกทั้งเวลาสมัคร
สมาชิกก็ไดของสมมานาคุณ เชน นาฬกิา และกระเปา ไดตั๋วชมภาพยนตรรอบพิเศษกับนกัรอง 
เปนตน” นักศกึษาคณะเศรษฐศาสตรหญิง อายุ 23 ป (บทสัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2551)      
 
“เปนสมาชิก นิตยสารเธอกบัฉัน นิตยสาร Cheeze และนิตยสาร Kazz สะดวกไมตองออกไป
หาซื้อแถมยังไดของสมานาคุณเมื่อสมัครเปนสมาชิก เชน นาฬิกา เสื้อยึดและกระเปา” 
พนักงานบรษิทัเอกชนชาย อายุ 23 ป (บทสัมภาษณ, 11 สิงหาคม 2551)   
 

การเลือกสมัครสมาชิกเปนอีกแนวทางหนึง่ในการซื้อสินคาที่สะดวกกวา เพราะไม
ตองเดินทางออกไปเลือกซื้อเอง และยังไดสิทธิพิเศษตางๆจากทางองคกรผูผลิตอีกดวย เชน 
เมื่อสมัครสมาชิกแลวจะไดรับสวนลดในการซื้อนิตยสารมากกวาราคาที่ตองซื้อทั้งปหรือคร่ึงป 
และยังไดรับสิทธิเขารวมกิจกรรมกอนใครอีกดวย อาทิไดเขารวมกจิกรรมกับศิลปนที่ช่ืนชอบ 
ทําใหกลุมเปาหมายรูสึกวาเปนคนพิเศษกวาคนอื่น ทําใหผูบริโภคเลือกที่จะเปนสมาชิกของ
นิตยสารเลมนัน้เพื่อที่จะไดรับสิทธิพิเศษตางๆ องคกรผูผลิตเองก็ไดประโยชนจากการที่องคกร
สวนใหญ ตองการทราบถึงจํานวนสมาชิกขององคกรเองวามีจํานวนเทาไรเพื่อสามารถนํามา
วางแผนในการดําเนินธุรกิจ เพื่อใชเปนฐานขอมูลในการดําเนินธุรกิจตอไปไดอยางมั่นคง 

 
 
 
 



 
 

68 
 
4. ของสมนาคณุ 

 
4.1 ของสมนาคุณที่แถมไปกบันิตยสาร 

 
ของสมนาคุณตางๆเมื่อซ้ือนิตยสารเลมนั้นจะแถมใหกับผูซ้ือทันทีที่ซ้ือ ทําใหผูที่ไม

เคยอานนิตยสารเลมนั้นมากกอน เมื่อเห็นของแถมตางๆทําใหเกิดการลังเลใจถาส่ิงของที่แถม
ตรงกับความตองการของกลุมเปาหมายนั้นสงผลใหเกิดการซื้อได อีกทั้งยังทําใหกลุมเปาหมาย
มองวาไดมูลคาที่เพิ่มมากขึ้นอีกดวย  

 
“ของสมนาคุณเปนสิ่งที่ชวยในการตัดสินใจซื้อใหกับผูบริโภคไดเร็วมากยิ่งขึ้น ทางนิตยสาร 
จึงใหความสําคัญเปนอยางมาก แตสวนใหญแลวสินคาทีแ่จกรวมไปกบัตัวนิตยสารนั้นก็จะ
ไดรับการสนบัสนุนจากสปอนเซอรที่โฆษณาลงในนิตยสารในแตละเดือนนัน้”    
นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) 

 
“มีสวนสําคัญอยางมากที่จะทําใหกลุมวัยรุนเลือกซื้อนิตยสาร เปนการชวยกระตุนการซื้อได
อยางดีเยี่ยม แตส่ิงของที่แจกนั้นจะตองเปนของที่มีประโยชน มิฉะนัน้อาจจะทําใหภาพลักษณ
ของนิตยสารดดูอยลงไปได ยิ่งถาแจกของที่มีมูลคาสูงก็จะยิ่งชวยกระตุนใหนิตยสารในเดือนที่
แจกขายด”ี รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ,  
25 กรกฎาคม 2551) จากการสัมภาษณมหีลักฐานอางอิงไดดังนี ้
 
“อยางที่เคยแถมพวก สมุดโนต ปากกา ทีห่อยโทรศัพทมือถือ แลวก็พวกพวงกุญแจที่สามารถ
นําไปใชประโยชนได ราคาเทากันแตไดของแถมใครๆก็ซ้ือ” นักเรยีนมัธยมศึกษาชาย  
อายุ 13 ป (บทสัมภาษณ, 31 กรกฎาคม 2551) 

 
“เพราะความรูสึกวาไดมากกวาแคนิตยสาร เชน เคยซ้ือนติยสารแลวแถมซีดี เบื้องหลังการถาย
แฟชั่นและภาพแฟชั่นทีไ่มไดลงในนิตยสาร ทําใหไมนาเบื่อที่ไดอานนติยสารอยางเดยีวไดดู
ภาพการถายทาํ เบื้องหลังที่เราไมเคยรูเกีย่วกับการถายแฟชั่น ไดชมภาพที่เราชอบมากกวาที่อยู
ในนิตยสาร เพราะในนิตยสารมีแฟชั่นโดยประมาณเพยีง 20 หนา ทําใหไดดภูาพแฟชั่นเพิ่ม
มากขึ้นดวย ยิง่ทําใหตัดสินใจซื้องายขึ้นมาก” นักเรยีนมัธยมศึกษาหญิง อายุ 14 ป  
(บทสัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2551) 
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“ความรูสึกที่วาไดมากกวาแคนิตยสาร ไดของแถมยิ่งทําใหตัดสินใจซือ้งายขึ้น รูสึกวาคุมคา
และไดมากกวานิตยสารที่ไมไดแถมอะไรให เชน แปงเดก็ น้ําหอม และ กิ๊บหนีบผม เปนตน 
สวนใหญก็จะใชเปนประจําทําใหตัดสินใจซื้อไดทันท”ี นักเรียนมัธยมศึกษาหญิง อายุ 16 ป 
(บทสัมภาษณ, 26 กรกฎาคม 2551)       

 
“ของสมนาคุณมีผลทําใหอยากซื้อมากขึ้น เพราะถาหากมีของสมนาคุณของแถมใครๆก็ตอง
อยากได ก็จะทําใหซ้ือ แตถาอานประจําไมมีของแถมก็ซ้ืออยูแลว อยูที่ของแถมนั้นดวยวามี
ความนาสนใจมากนอยเพียงใด อยากไดหรือไม ของนั้นมีความสวยงามและมีคุณคาอยางไร
บาง” นักศึกษาคณะนเิทศศาสตรหญิง อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ 28 กรกฎาคม 2551)    

 
โดยที่ของสมนาคุณสวนใหญทางองคกรผูผลิตนิตยสาร จะไดมาจากผูที่สนับสนุน

นิตยสาร เพื่อแลกเปลี่ยนผลประโยชนรวมกัน โดยที่ทางผูสนับสนุนกจ็ะไดประชาสมัพันธ
สินคาเหลานั้นออกไปยังกลุมเปาหมายไดอยางชัดเจน ในทางกลับกับองคกรเองก็จะได
ประโยชนจากสินคาหรือของสมนาคุณที่แถมไปพรอมกับนิตยสาร หรือทางองคกรจะจัดซื้อ
สินคานั้นขึ้นมาเอง เพื่อเปนการกระตุนใหกลุมผูบริโภคเกิดการซื้อไดโดยทันท ี

 
ความรูสึกที่วาไดมากกวาเดมิ ทําใหของสมนาคุณเปนอกีตัวแปรที่จะชวยกระตุนให

ผูบริโภคซื้อสินคาไดอยางรวดเรว็ และยังสงผลใหองคกรผูผลิตนิตยสารไดยอดจําหนายเพิ่ม
มากขึ้นอีกดวย ของสมนาคุณจึงเปนกลยทุธการสื่อสารการตลาดอีกอยางหนึ่งที่องคกรสวน
ใหญจะนํามาใชเพื่อโนมนาวใจใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อไดอยางรวดเร็ว 

 
5. เนื้อหาคอลัมนของนติยสารวัยรุนไทย 
 

5.1 เนื้อหาคอลัมนท่ีมีความหลากหลาย มีความทันสมัยในเรื่องของแฟชั่น และใหความบันเทิง 
 

เนื้อหาคอลัมนตางๆ ในนิตยสารเปนสิ่งสําคัญที่กลุมเปาหมายใหความสําคัญอยางยิ่ง 
รวมทั้งเนื้อหาคอลัมนประจาํที่มีอยูในนิตยสารในแตละเดือนที่ใหสาระและความบนัเทิง
มากมาย ทําใหกลุมเปาหมายอยากที่จะซื้ออานเปนประจําและที่สําคัญสาระความรูความบันเทิง
ตางๆ เชน เร่ืองราวแฟชัน่ เร่ืองราวในโรงเรียน ซุบซิบดารา เคล็ดลับการออกกําลังกาย และ
ความรัก เปนตน ทําใหคอลัมนเปนจดุที่สําคัญที่ผูบริโภคใหความสําคญัในการเลือกซื้อมาก
ที่สุด อีกทั้งนติยสารยังชวยสรางเครือขายใหกับกลุมวยัรุนรูสึกวาตัวเองมีเพื่อนที่อานนิตยสาร
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เหมือนกับตนเองมีสังคมของกลุมพวกเขาเอง นอกจากนี้แลวยังชวยเสนอแนวทางใหกลุมวัยรุน
เลือกที่จะปฏบิัติ ซ่ึงวัยรุนเปนชวงเวลาแหงการเปลี่ยนผานจากเดก็สูผูใหญ รวมทั้งยังทําให
วัยรุนรูสึกวาตวัเองมีคุณคา และมีโลกสวนตัวเวลาที่อานนิตยสารอีกดวย (วิลาสินี, 2544,  
หนา 282) 
 
“เนื้อหาจะตองมีความทันสมัยอยูตลอดเวลา ขาวคราวทีเ่ขียนขึ้นก็จะตองมีความหลากหลายใน
การนําเสนอ ทั้งในเรื่องของแฟชั่นการแตงกาย ขาวคราววงการบันเทงิ เปนตน เพื่อใหตรงกับ
ความตองการของกลุมผูบริโภคใหไดมากที่สุด ทั้งหมดนี้ก็เพื่อใหความบันเทิงกับกลุมผูอานที่
เปนกลุมวยัรุนไทย” กานดา สายทุม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร เธอกับฉัน (บทสมัภาษณ, 
20 มกราคม 2552)  
  
“เนื้อหาตองมคีวามนาสนใจจริงๆ ที่จะสามารถดึงใหกลุมเปาหมายเกิดความอยากอานและซื้อ
อานในที่สุด เนื้อหาจะตองมีความทนัสมยั มีความแปลกใหมกวาส่ือประเภทอื่นๆ เชนภาพ
แฟชั่นที่ตอง มีความสวย มคีวามชัดเจนในเรื่องของภาพนั้น และมีเอกลักษณเปนแนวทางของ
นิตยสารเอง เพื่อที่จะแขงกบัสื่อประเภทอื่นๆ โดยเฉพาะสื่อ อินเตอรเน็ต ที่เปนทีน่ยิมของกลุม
วัยรุนอยางมาก อีกทั้งยังตองสอดแทรกสาระและประโยชนตางๆเพื่อใหวยัรุนที่อานใชเปน
แนวทางในการดําเนินชวีิตไดอีกดวย” รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy 
(บทสัมภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551) จากการสัมภาษณมหีลักฐานอางอิงไดดังนี ้

 
“ซ้ือเพราะชอบเนื้อหาเรื่องแฟชั่นการแตงกาย อยากรูวาวัยรุนเคาแตงกายอยางไรบางที่กําลัง
เปนที่นิยมกัน เร่ืองราวที่เกีย่วกับเพลงและภาพยนตรที่เขาฉายในแตละเดือน ศิลปนทีก่ําลังจะ
ออกอัลบั้มใหมรวมทั้งศิลปนจากตางประเทศที่จะเขามาแสดงคอนเสิรตหรือกิจกรรมพิเศษ
ตางๆในประเทศเรา” นักเรียนมัธยมศึกษาชาย อายุ 13 ป (บทสัมภาษณ, 31 กรกฎาคม 2551)       
 
“ชอบเนื้อหาของนิตยสาร Knock Knock Campus และKazz ชอบเนื้อหาที่เกี่ยวกับแฟชัน่การ
แตงกายและเรือ่งราวที่เกีย่วกบัโรงเรียน เชน ในโรงเรียนมีใครเปนดาวในโรงเรียนนัน้ๆ บาง 
หรือเนื้อหาทีท่ําใหรูวาศิลปนคนไหนเรียนอยูในโรงเรียนใดบางเปนแนวทางไดการใชชีวิตชวง
วัยเรียนไดเปนอยางด”ี นักเรียนมัธยมศกึษาชาย อายุ 14 ป (บทสัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2551)     

 



 
 

71 
 

“เร่ืองราวซุบซิบของดาราในประเทศและตางประเทศ ภาพแฟชั่นดาราและศิลปนที่กาํลังเปนที่
นิยม และเนื้อหาคอลัมน” นกัเรียนมัธยมศกึษาชาย อายุ 15 ป (บทสัมภาษณ, 5 สิงหาคม    
2551)    

 
“เปนในเรื่องของเนื้อหาคอลัมนในนติยสารเลมนั้นมากกวา วามีความนาสนใจมากนอยเพยีงใด 
และมีเร่ืองราวคอลัมนที่นาสนใจอะไรบางมีประโยชนกบัตัวเรามากนอยเพียงใดเรื่องราว
เกี่ยวกับแวดวงบันเทิงจะชอบมาก แฟชัน่การแตงกายอะไรที่กําลังมา อาทิเชน นิตยสาร i-Like 
และนิตยสาร J-SPY ที่มีเรื่องราวที่เกีย่วกับ แฟชั่น เครื่องประดับที่วยัรุนนิยมกันตอนนี้เปน
อะไรบาง รวมทั้งเรื่องราวดารานักรองตางประเทศโดยเฉพาะเกาหลีและญ่ีปุนชอบมากๆ” 
นักเรียนมัธยมศึกษาหญิง อายุ 16 ป (บทสมัภาษณ, 26 กรกฎาคม 2551)       

 
“ดูคําโปรยที่หนาปกวามเีนื้อหาที่นาสนใจอะไรบาง แลวก็จะเปดดูเนื้อหาดานในวามเีร่ือง
อะไรบางที่เราชอบ ในสวนของดาราไมมีผลมากมองถึงเนื้อหาขางในมากกวา ดาราเปนเพียง
แคทําใหนิตยสารเลมนั้นดูสวยมากกวา วิธีการแตงหนาการทําผม รวมทั้งเรื่องราวเกีย่วกับ 
แวดวงบันเทิงดาราและศิลปน แฟชั่นการแตงกาย เครื่องประดับตางๆภาพการถายแฟชั่นสวยๆ
ชอบมาก” นักศึกษาคณะบรหิารธุรกิจหญงิ อายุ 21 ป (บทสัมภาษณ, 29 กรกฎาคม 2551)  
 
“อานเปนประจําคอลัมนที่เกีย่วกับความรูตางๆ เคล็ดลับการออกกําลังกาย การดแูลรูปราง การ
ลดสัดสวน วิธีการแตงกายใหเหมาะสมกบัรูปรางของเรา และแฟชัน่วยัรุนที่กําลังนยิมทั่วๆไป” 
นักศึกษา คณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ, 23 กรกฎาคม 2551)        

 
“เนื้อหาที่เกีย่วกับความรักเรือ่งสั้นตางๆที่เกี่ยวกับความรัก ของวัยรุน คอลัมนที่เกี่ยวกบัประวัติ
ของดาราและศิลปนเกาหลีและญ่ีปุนชอบเนื้อหาแบบนี้มากๆ” นักศึกษาคณะนเิทศศาสตรหญิง 
อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ, 28 กรกฎาคม 2551)     
 
“เคล็ดลับการออกกําลังกาย การลดน้ําหนกั นายแบบกห็ลอมากๆ แฟชั่นการแตงกายรวมทั้ง
เครื่องประดับตางๆ การทํานายโชคชะตาราศีตางๆ ชอบมากและที่สําคญัการดูแลสุขภาพ
รางกายเพราะเอามาใชกับตวัเราไดโดยตรง แลวสวนตอมาที่ชอบเปนพิเศษก็คือ แนะนํา
รานอาหารที่สวยๆ ดแูลวอยากไปรับประทานบาง” นักเรยีนมัธยมศกึษาหญิง อายุ 14 ป  
(บทสัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2551) 
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“ชอบเรื่องราวเกี่ยวกับแวดวงบันเทิง แฟชัน่การแตงกาย ความรูที่เกี่ยวกับการดูแลตวัเองอีกทั้ง
เร่ืองราวดาราตางๆประเทศ โดยเฉพาะที่ชอบดาราศิลปนเกาหลแีละญีปุ่นจะชอบมากเปนพิเศษ 
ไดใชเวลาวางที่ใหเปนประโยชนอีกดวย” นักศึกษาคณะเศรษฐศาสตรหญิง อายุ 23 ป 
 (บทสัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2551)      

  
“เนื้อหาของคอลัมนที่ตองทันสมัยมีความนาอาน โดยเฉพาะเรื่องราวทีไ่มเคยรูมากอนยิ่งทําให
เกิดการสนใจอยากอานมากยิ่งขึ้น ทําใหเปนคนที่มีความทันสมัยสามารถนําเรื่องราวที่เราอาน
แลวไปเลาใหเพื่อนฟงไดอีกดวย อีกทั้งรูปที่ดูแลวสวยงามดูแลวยิ่งชอบ โดยเฉพาะดาราที่โดง
ดังอยูขณะนัน้ รวมไปถึงบทสัมภาษณของดาราศิลปนที่เราชื่นชอบไดรูเร่ืองราวที่ลึกๆของดารา
ศิลปนเหลานัน้วามีสวนใดที่เราสามารถนําไปใชกบัตวัเราเองไดบาง รูสึกวามีประโยชนกับ
ตัวเองมากๆ” พนักงานบรษิทัเอกชนชาย อายุ 23 ป (บทสัมภาษณ, 11 สิงหาคม 2551)   

 
เนื้อหาเปนสิ่งที่สําคัญ ที่สุดที่จะทําใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซื้อนิตยสารฉบับนั้นๆ 

เนื้อหาจะตองมีความสดใหม ทันสมัย มีขอมูลที่สามารถนํามาใชประโยชนได โดยที่เนื้อหา
นิตยสารสวนใหญจะนําเสนอในดานสาระและความบนัเทิง แตดวยเนื้อหาในนิตยสารวัยรุน
ไทยสวนใหญจะเนนความบนัเทิงมากกวา เพราะสามารถตอบสนองความตองการของกลุม
ผูบริโภคไดมากกวา เพราะตองการอานเพือ่ความเพลิดเพลิน เชน เร่ืองส้ัน นวนยิาย เทคโนโลยี 
เร่ืองราวเกีย่วกับชีวิตในโรงเรียน เคล็ดลับความสวยความงาม ขาวคราวซุบซิบดารา
ตางประเทศ เปนตน ส่ิงเหลานี้ทําใหผูบริโภคตัดสินใจเลอืกซื้อนิตยสารนั้นๆ และยังสามารถ
จดจํานติยสารฉบับนั้นไดเปนอยางดี จนนาํมาสูความภักดีในตราสินคานั้นเวลาที่จะซือ้
นิตยสารก็จะเลือกซื้อแตนิตยสารเลมเดิมไมมีนิตยสารเลมอ่ืนเขามาทดแทนได 

 
6. ภาพศิลปนหรือดาราบนปกนิตยสาร 

 
6.1 ภาพศิลปนดารานางแบบและนายแบบที่มีชื่อเสียงท่ีอยูบนหนาปก 
 

การนํานางแบบและนายแบบที่เปนศิลปนดารา และนกัรองที่มีช่ือเสียงมาใชในการ
ชวยดงึดูดตวัของนิตยสาร สรางการจดจําและกระตุนใหผูบริโภคสนใจในตวัของนติยสารนั้น 
นอกจากนี้การใชสัญลักษณบุคลิกภาพของนางแบบและนายแบบ มาเปนตัวแทนของผลิตภัณฑ  
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“นโยบายในการนําเสนอภาพปก คือการจดัหนาทีดู่ไมเดก็มากจนเกนิไป หรือก็ไมใชผูใหญ
มากจนเกินไป จะอยูในระดบักลางที่จะจับความสนใจจากกลุมวยัรุนตอนตนจนถึงวยัรุนตอน
ปลาย โดยจะใชภาพที่เนนนาํเอาดารานักรองที่สดใสมาใชเปนภาพปก เพื่อดึงดูดใหเกดิความ
นาสนใจนั้นเอง” รัชพล จิตพึงธรรม, บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสัมภาษณ,  
25 กรกฎาคม 2551) 
 
“หนาปกมีความสําคัญมากที่จะดึงดดูใหกลุมเปาหมายเลือกซื้อนิตยสารของเรา ดังนั้นจึงจะให
ความสําคัญเปนพิเศษในเรื่องของภาพที่ถายจะตองมีความสวยงามมีแนวทางที่สอดคลองกับ
ความตองการของกลุมเปาหมาย เชน จะตองเปนดาราและศิลปนที่มีช่ือเสียง และมีผลงานที่
โดดเดน เปนตน จากนัน้จึงนาํภาพที่ไดมาจดัวางใหตรงกบัที่องคกรไดกําหนดแนวทางเอาไว
เพื่อสรางใหเปนเอกลักษณทีชั่ดเจนเมื่อวางอยูบนแผงหนงัสือ” อัญชลี แสงพัฒนากรกจิ, 
บรรณาธิการนติยสาร Centerpoint (บทสัมภาษณ, 19 มกราคม 2552)  

 
“หนาปกเปนสิ่งที่จําเปนจะตองสรางใหเกดิความนาสนใจดึงดูด เพราะเปนสิ่งที่ผูบริโภค
มองเห็นเปนอยางแรก จึงตองใสใจในการออกแบบเปนอยางมาก เชน ภาพแฟชั่น โลโกของ
นิตยสารที่จะตองโดดเดนและมีเอกลักษณเปนของตัวเอง อยางของทางนิตยสาร Cheeze เองจะ
มีเอกลักษณทีโ่ดดเดนอยางมาก โดยมกีารใชนางแบบและนายแบบที่มช่ืีอเสียงเปนทีรู่จักของ
กลุมวัยรุนและไมมีช่ือเสียง เชนที่มีช่ือเสียงและเปนที่รูจกัของกลุมวัยรุนอยาง กอลฟ และไมค 
เปนตน โดยใชการออกแบบในเรื่องของสีสันการจัดตวัอักษรตางๆ คําโปรยบนหนาปกที่เมื่อ
มารวมกันแลวเกิดความนาสนใจขึ้นมาไดอยางมาก” จิรัฏฐ พรพนิตพนัธุ, บรรณาธิการบริหาร
นิตยสาร Cheeze (บทสัมภาษณ, 8 สิงหาคม 2551) จากการสัมภาษณมหีลักฐานอางองิไดดังนี ้

 
“ที่ซ้ือเพราะหนาปกเลยนะ ยิง่ถาเปนแนวทีเ่ราชอบก็จะซือ้ทันที ดารานกัรองและศิลปนที่มี
ช่ือเสียงที่มาขึ้นปกจะชอบมาก ยิ่งถาแฟชัน่การแตงกายที่เทหๆบนหนาปกตรงกับแนวการแตง
กายของเราเองก็จะยิ่งอยากทีจ่ะซื้อมากขึ้น เชน นิตยสาร Cheeze จะชอบหนาปกของนิตยสารนี้
มากๆ” นักเรียนมัธยมศึกษาชาย อายุ 13 ป (บทสัมภาษณ, 31 กรกฎาคม 2551) 
 
“หนาปกเปนอะไรที่ตองสวยนะ จะชอบที่ดารานักรองมาขึ้นปกทําใหเราอยากซื้อไดมากๆ ยิ่ง
ถาเราเปน Fan club ดาราคนนั้นอยูแลวจะซื้อโดยทันท”ี นักเรียนมัธยมศึกษา ชาย อายุ 15 ป
(บทสัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2551)    
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“ชอบที่มีดาราที่กําลังเปนที่นยิมมาขึ้นปก เชน ศิลปนวง B.O.Y. ที่ลงปกนิตยสาร Kazz ที่มี
ความนารักสดใสเปนตัวแทนของศิลปนนกัรองรุนใหมที่มีความโดดเดน อีกทั้งยังแสดงใหเห็น
ถึงเอกลักษณของนิตยสาร ที่เนนความสดใส ความทันสมัยและมีเอกลักษณเปนของตวัเอง 
ชอบมากซื้อแนนอน เพราะชอบตัวศิลปนอยูแลว ยิ่งมาขึน้ปกนิตยสารที่อานประจํากย็ิ่งทําให
ตองรีบซื้อ” นกัเรียนมัธยมศกึษาหญิง อายุ 16 ป (บทสัมภาษณ, 26 กรกฎาคม 2551)       

 
“ชอบมากๆ นายแบบและนางแบบที่กําลังเปนที่นิยม เชน มาริโอ เมื่อเห็นอยูบนแผงหนังสือก็
จะรีบหยิบขึ้นมาดู แตถาเปนนิตยสารที่อานประจําก็ซ้ือแนนอน เพราะชอบที่นายแบบและ
นางแบบเปนวยัรุน สวยๆ หลอๆ เทหๆ ทั้งนั้นจะชอบดูมากๆ ยิ่งดาราจากตางประเทศก็ยิ่ง
ชอบ” นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป (บทสมัภาษณ, 23 กรกฎาคม 2551)        

 
“ดาราและศิลปนที่มีช่ือเสียงในเวลานั้น ถาขึ้นปกในเดือนนั้นๆจะชอบซื้อมากเพราะจะไดรูถึง
ประวัตแิละขอมูลสวนตัวตางๆที่เจาะลึก รวมทั้งไดดภูาพแฟชั่นศิลปนดาราและนักรองที่เราชื่น
ชอบและมีความสวยงาม” นักศึกษาคณะนิเทศศาสตรหญิง อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ,   
28 กรกฎาคม 2551)    

 
“หนาปกที่มดีารานายแบบหลอๆข้ึนปกก็จะเลือกซื้อทันที แตถาเลมอ่ืนๆก็จะดูที่ภาพแฟชั่นที่
ถายดวยวาสวยหรือไม แตถาซ้ือเปนประจาํก็จะเลือกซื้ออยูแลว” นักศกึษาคณะบริหารธุรกิจ 
หญิง อายุ 21 ป (บทสัมภาษณ, 29 กรกฎาคม 2551)   
 

หนาปกมีสวนในการโนมนาวใจใหซ้ือไดอยางรวดเร็ว ถาภาพที่อยูบนปกตรงกับความ
ตองการของผูบริโภคก็จะกระตุนใหผูบริโภคซื้อไดทันท ีโดยสวนใหญองคกรผูผลิตนิตยสารก็
จะเลือกนายแบบและนางแบบ ที่เปนดาราศิลปนและนกัรองที่เปนที่รูจักโดยทัว่ไปของกลุม
วัยรุน เพื่องายตอการสื่อสารกันระหวางองคกรผูผลิตกับผูซ้ือ 

 
7. ประโยชนจากการอานนติยสารวัยรุนไทย 

 
7.1 ประโยชนดานความรู และการนําความรูมาปรับใชในชีวิตประจําวัน 
 

การอานนิตยสารเปนการผอนคลายความเครียดไดอยางหนึ่ง และยังเปนการใชเวลา
วางใหเกดิประโยชน ไดรับทั้งสาระและความบันเทิงไปพรอมๆกันทั้งสาระความบันเทิงจากใน
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ประเทศและตางประเทศ เชน สาระความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีสมัยใหม สาระที่เกี่ยวกับเคล็ด
ลับตางๆในการดูแลสุขภาพรายกาย ผิวหนา ไดทราบถึงราคาสินคาแฟชัน่ตางๆ เปนตน อีกทั้ง
ไดรูถึงแงคิดทีด่ีๆในการดําเนินชีวิตจากศลิปนหรือดาราและนักรองทีม่ีช่ือเสียง นอกเหนือจาก
การใชส่ือประเภทอื่นๆ เชน อินเตอรเน็ต วทิยุและโทรทศัน เปนตน และยังสามารถนํามาอาน
ยอนหลังไดอีกดวย 

 
“เนื้อหาจะตองมีทั้งประโยชนและความบนัเทิงไปพรอมๆกัน โดยที่สําคัญจะตองสอดแทรก
แนวความคิดที่ดีเพื่อเปนแบบอยางใหกับวยัรุน จึงไดมีการนําเอาบุคคลที่เปนแบบอยางที่ดีของ
วัยรุนมาสัมภาษณแบบเจาะลึกเพื่อใหไดขอมูลที่เปนความรูในแงมุมตางๆ และสามารถ
นําไปใชเปนแนวทางในการดําเนินชวีิตที่ดขีองวัยรุนตอไปได” รัชพล จิตพึงธรรม, 
บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy (บทสมัภาษณ, 25 กรกฎาคม 2551)  
 
“นิตยสารยอมมีประโยชนตอวัยรุน เพราะวาการอานหนงัสือยอมมีประโยชนอยางแนนอน 
เพียงแตจะเกิดประโยชนตอวัยรุนมากนอยแคไหน ก็ขึ้นอยูกับพวกเขาเองวาอานแลว จะนําเอา
ไปคิดใชกับชวีิตประจําวันอยางไร แตที่บางคนอานไปกแ็คอานผานหผูานตาไดรับความสนุก
เพลิดเพลิน แตบางคนอานแลวคิดตามแลวรูจักนําเอาไปใชใหเกดิประโยชนแกตนเองได ทั้งนี้
เด็กที่อานนิตยสารของเราตองการความสนกุสนานมากกวาที่จะอานแลวจริงจังในเรื่องตางๆ
และอีกอยางเขาชอบที่จะดภูาพสวยๆ ที่เราไดนําเสนอ ชอบดาราและศิลปนนักรองที่มอียูใน
เนื้อหา เมื่อเราสามารถนําเสนอไดตามที่เขาพอใจ คิดวากม็ีประโยชนตอพวกเขาพอสมควร”  
นิรุตติ์ นาคนาวา, ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice (บทสัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2551) 
 
“ทางนิตยสาร Campus จะใหความสําคัญในเรื่องนี้มากๆ ก็คือ เนื้อหาสาระ ประโยชนที่วยัรุน
ผูอานจะไดรับ เร่ืองราวที่ตรงกับกลุมวยัรุนที่เปนกลุมทีม่ีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของ
พฤติกรรมตางๆ อยูตลอดเวลา เนื้อหาจึงตองมีความสดใหมและสามารถนําประโยชนไปใชได
จริง เชน เร่ืองราวที่เกีย่วกับร้ัวมหาวิทยาลยั การแนะนาํหองสมุดของทางมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ที่
สามารถแลกเปนความคิดเหน็กันได ผานทางเว็บไซต รานคาที่ขายสินคาเทคโนโลยี ของ
มหาวิทยาลัยรังสิต เปนตน ส่ิงเหลานี้ทําใหกลุมผูอานไดทราบถึงขอมูลที่เปนประโยชนของ
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ” สุกานดา ศรีประทุม, บรรณาธิการนิตยสาร Campus (บทสัมภาษณ,  
21 มกราคม 2552) จากการสัมภาษณมหีลักฐานอางอิงไดดังนี ้
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“ทําใหทราบถึงเรื่องราวของวงการเพลงและภาพยนตร ดาราศิลปนที่ช่ืนชอบการแตงตัว
อยางไรไมใหเชย” นักเรยีนมธัยมศึกษาชาย อายุ 13 ป (บทสัมภาษณ, 31 กรกฎาคม 2551) 

 
“ทําใหเปนคนที่ทันสมัยและไดรูวาอะไรกาํลังเปนที่นิยมของวัยรุนทัว่ไป และที่สําคัญไดรูถึง
สถานที่ที่จะซื้อสินคาเหลานัน้ได รวมไปถึงรูวาราคาของสินคาเหลานั้นมีราคาเทาไรดวย” 
นักเรียนมัธยมศึกษาชาย อาย ุ14 ป (บทสัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2551) 

 
“ไดรูขาวสารจากในประเทศและจากตางประเทศวามีขาวอะไรบาง ที่เปนประโยชนกบัเราเอง 
จะไดเปนคนที่ทันสมัยอยูตลอดเวลาไมตกยุคนําไปคยุกบัเพื่อนๆได” นักเรียนมัธยมศึกษาชาย 
อายุ 15 ป (บทสัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2551) 

 
“ทําใหเราสามารถนําแนวทางที่เปนสวนดขีองดาราศิลปนที่เราชื่นชอบมาปรับใชกับตัวเรา ทํา
ใหมีเพื่อนเพิ่มมากขึ้นจากการที่ไดไปรวมงานกิจกรรมตางๆของทางนิตยสาร ที่นิตยสารนั้นจัด
ขึ้น เชน การประกวดการแตงกายเลียนแบบดาราศิลปน อีกทั้งความรูจากเคล็ดลับการดูและ
สุขภาพที่นาสนใจเปนอยางยิ่ง และไดรูขาวคราวความเคลื่อนไหวของดาราที่เราชื่นชอบ” 
นักเรียนมัธยมศึกษาหญิง อายุ 16 ป (บทสมัภาษณ, 26 กรกฎาคม 2551)       
 
“ใชเวลาวางๆใหเกิดประโยชนอานแลวเพลิดเพลินใหแงคิดดีๆ สามารถนํามาใชใหเกิด
ประโยชนในชีวิตประจําวันไดหลายอยาง เชน การออกกาํลังกาย เคล็ดลับการแตงหนา อีก
อยางที่สําคัญนํามาอานยอนหลังไดอีกดวย” นักศึกษาคณะนิเทศศาสตรหญิง อายุ 20 ป  
(บทสัมภาษณ, 28 กรกฎาคม 2551)   
 
“จะทําใหเรารูเรื่องราวตางในปจจุบัน ทั้งในเรื่องของแฟชั่น เทคโนโลยตีางๆ แฟชั่นการแตง
กาย เคล็ดลับการดูและสุขภาพที่นาสนใจ รวมไปถึงขาวสารความเคลื่อนไหวของดาราที่เราชื่น
ชอบ” นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป (บทสมัภาษณ, 23 กรกฎาคม 2551)        
 
“ไดรับความรูความบันเทิงตางๆ ซ่ึงสามารถนํามาปรับใชกับชีวิตของเราได เชน เร่ืองราว
เกี่ยวกับแฟชั่น เส้ือผา สถานที่จําหนาย อีกทั้งมีเคล็ดลับนารูในเรื่องราวตางๆ ที่นาสนใจ เชน
การออกกําลังกาย การลดความอวน กนิอะไรสิวไมขึ้น การแตงหนา เปนตน ที่สําคัญคอลัมน
เกี่ยวกับดวง การทายนิสัยชอบมากๆ สนุกมาก” นักเรยีนมัธยมศึกษาหญิง อายุ 14 ป 
(บทสัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2551) 
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“ไดรับความรูตางๆ เชน การดูแลสุขภาพ แฟชั่น การแตงกาย การทําผม เร่ืองราวเหลานี้
สามารถนํามาปรับใชกับชีวติประจําวนัของเราได สนุกทีไ่ดลองทําตามที่ในนิตยสารบอกวิธี
เอาไว” นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ หญิง อายุ 21 ป (บทสัมภาษณ, 29 กรกฎาคม 2551) 
 
“ประโยชนทีท่ําใหเราเปนคนที่ทันสมัยใชเวลาวางใหเปนประโยชน ไดความรูจากเรื่องราว
ตางๆ สังคมวัยรุนการใชชีวติ ไดเหน็กิจกรรมตางๆดาราและศิลปนเคาชอบทํากัน แฟชั่นที่ตอง
วิ่งตามใหทันเพราะชอบมากๆ และที่สําคัญรานเสื้อผาที่ลงในนิตยสารที่ทําใหเราทราบถึงราคา
จําหนาย วางแผนกอนที่จะซื้อได” นักศกึษาคณะเศรษฐศาสตรหญิง อายุ 23 ป (บทสมัภาษณ, 
22 กรกฎาคม 2551)     
 
“มีประโยชนทําใหรูวาสินคาแฟชั่นจะหาซื้อไดที่ไหนบาง ทราบถึงราคาสินคาจากรานคาตางๆ
วาเคานยิมอะไรกันบาง อีกทัง้ยังทําใหทราบถึงเรื่องราวของวงการเพลงและภาพยนตร วามี
ภาพยนตรอะไรเขามาใหมบาง รวมทั้งเรื่องราวของดาราศิลปนที่ช่ืนชอบ มีกิจกรรมตางๆที่ให
รวมสนุก เชน ใหสมาชิกจองบัตรชมมินิคอนเสิรตของศิลปนตางๆ รวมรับประทานอาหารกับ
ศิลปนที่ช่ืนชอบ เปนตน” พนักงานบริษัทเอกชนชาย อายุ 23 ป (บทสมัภาษณ, 11 สิงหาคม    
2551)   
 

ประโยชนที่ผูบริโภคจะไดรับเปนสวนสําคัญที่ผูบริโภคใหความสําคญัเปนอยางมาก
การใชเวลาวางใหเปนประโยชน แถมยังไดรับความรูจากขาวสารตางๆ ทําใหผูบริโภครูสึกวา
ตนเองเปนคนที่ทันสมัย สามารถนําเรื่องราวตางๆที่ไดจากนิตยสารไปพูดคุยใหเพื่อนๆกันฟง
ได ประโยชนที่ไดจากการอานสามารถนําความรูไปใชในชีวิตประจําวนั เชน การดแูลรักษา
สุขภาพรางกาย การเลือกรับประทานอาหาร ไดแงคิดดีๆของดาราศิลปนและนกัรองที่ได
ความรูจากการที่ไดอานบทสัมภาษณภายในเลม ประโยชนเหลานี้กจ็ะสงผลใหผูบริโภคเลือก
ซ้ือนิตยสารอานเปนประจําทกุๆเดือน 
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• กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนติยสารวยัรุนไทยท่ีไมมีผลตอการเลือกซ้ือ 
 

1. รูปเลมของนิตยสารวัยรุนไทย 
2. ราคาจําหนายนิตยสารวยัรุนไทย 
3. ของสมนาคุณ 

 
1. รูปเลมของนิตยสารวัยรุนไทย 
 

1.1 ผูอานสนใจเนื้อหาของนติยสารวัยรุนไทยมากกวาการออกแบบรูปเลมนิตยสาร จึงไมมีผล
ตอการเลือกซ้ือ  

 
การออกแบบรปูเลมนิตยสารรวมไปถึงภาพประกอบตางๆ ไมมีผลตอการเลือกซื้อของ

ผูบริโภค โดยกลุมผูบริโภคจะเนนดูทีภ่าพสวยงามไมไดมองถึงการออแบบรูปเลมและการจัด
หนานิตยสาร ผูบริโภคใหความสนใจในเรื่องของเนื้อหาคอลัมนภายในเลมมากกวาจนมองวา
การจัดหนานติยสาร และการออกแบบรูปเลมรวมถึงการใชสีสันตางๆไมมีผลตอการตัดสิ้นใจ
เลือกซื้อ  
 
“ไมมีผลนะชอบรูปภาพตางๆมากกวา เพราะซ้ืออานเพราะเนื้อหาและรูปภาพดารานกัรอง
ไมไดสนใจอยางอื่น เพราะวาก็รูสึกวามีการออกแบบที่คลายคลึงกันหมดดูไมออกถึงความ
แตกตางเทาไร” นักเรียนมัธยมศึกษาหญิง อายุ 16 ป (บทสมัภาษณ, 26 กรกฎาคม 2551)       
 
“ไมมีผล เพราะชอบดูภาพทีใ่หญๆมากกวา ไมจําเปนตองสวยงามมาก อานไดอยูแลวถาเปน
เร่ืองที่เราสนใจเนื้อหาของนติยสารนั้น เชน นิตยสาร Candy ที่รูสึกวามีรูปเลมและการ
ออกแบบคลายคลึงกับนิตยสาร Knock Knock” นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป 
(บทสัมภาษณ, 23 กรกฎาคม 2551)       
 
“ไมมีผลเทาไร สวนใหญจะเนนการอานเนื้อหาคอลัมนมากกวา เพราะสวนใหญรูปภาพแฟชั่น 
และภาพประกอบตางๆ ก็จะเหมือนๆกันหมดนะ” นักศึกษาคณะนิเทศศาสตรหญิง อายุ 20 ป
(บทสัมภาษณ, 28 กรกฎาคม 2551)     
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การออกแบบรปูเลมนิตยสารไมมีผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภค  ดวยเหตุผลเปนที่วา
สวนอื่นๆของนิตยสารดึงดดูความสนใจมากกวา เชน รูปภาพประกอบ เนื้อหาคอลัมนเปนตน 
ทําใหผูบริโภคไมไดมองในเรื่องของการออกแบบและไมไดใหความสาํคัญกับการออกแบบ
รูปเลมนิตยสาร 

 
2. ราคาจําหนายนิตยสารวัยรุนไทย 
 

2.1 ดาราและศิลปนท่ีถายขึน้ปกรวมทั้งเนื้อหาตางๆ ทําใหราคาจําหนายไมมีผลตอการตัดสินใจ
เลือกซ้ือของผูบริโภค 

 
กลุมผูบริโภคจะมองถึงคุณคาของนิตยสารในเรื่องของเนื้อหาคอลัมน ภาพประกอบ 

ภาพแฟชั่นตางๆที่ตนเองสนใจและอยากทีจ่ะอานมากกวา ทําใหไมไดใหความสนใจในเรื่อง
ของราคา  
 
“ซ้ืออานเพราะเนื้อหาและรปูภาพดารานกัรองไมไดสนใจอยางอื่น อีกทั้งราคาก็สามารถซื้อได
ในแตละเดือนที่ออกมา” นักเรียนมัธยมศึกษาหญิง อายุ 16 ป (บทสัมภาษณ, 26 กรกฎาคม 
2551)       

 
“อยูที่ความพอใจมากกวา รูปภาพแฟชั่นที่สวยก็ทําใหอยากซื้อไดทันที ไมสนใจในเรือ่งของ
ราคา” นักเรียนมัธยมศึกษาชาย อายุ 14 ป (บทสัมภาษณ, 24 กรกฎาคม 2551)     

 
“ไมมีผลเลย เพราะถาดาราที่เราชอบขึ้นปกถายแบบลงนิตยสารนั้นกจ็ะซื้อเดีย๋วนั้นเลย ยิ่งเปน
ดาราศิลปนจากตางประเทศยิ่งไมตองคิดเลย อีกอยางสวนใหญราคาก็ไมไดแตกตางกนัมากจึง
ไมคอยสนใจเทาไร” นักศึกษาคณะนิเทศศาสตรหญิง อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ, 28 กรกฎาคม 
2551)     
 
“เร่ืองของภาพแฟชั่นและเนือ้หาคอลัมนตางๆที่สนใจภายในเลมมากกวา ราคาแพงหนอยแต
เนื้อหาครบถวนและเปนที่นาสนใจกจ็ะซื้อ” นักศึกษาคณะเศรษฐศาสตรหญิง อายุ 23 ป  
(บทสัมภาษณ, 22 กรกฎาคม 2551)      

 



 
 

80 
 

“โดยสวนตวัไมมีผล เพราะชอบก็ซ้ือเพราะราคาสวนใหญก็ใกลเคียงกนัไมตางกนัมากแพงกวา
กันประมาณ 10-20 บาทเทานั้นเอง จะใหความสําคัญในเรื่องของเนื้อหาและรูปเลมของ
นิตยสารมากกวา” พนักงานบริษัทเอกชนชาย อายุ 23 ป (บทสัมภาษณ, 11 สิงหาคม 2551)  
 

ราคาไมใชปจจัยที่มีผลตอการเลือกซื้อ เพราะผูบริโภคจะใหความสนใจในเรื่องของ
รูปภาพดาราศลิปน และนักรอง ตลอดจนเนื้อหาภายในเลมมากกวา เนือ้หาคอลัมนและภาพที่
ตรงกับความตองการของผูบริโภคก็จะทําใหเกิดการกระตุนการซื้อไดทันที แมวาราคาจําหนาย
จะเปนปจจยัทีสํ่าคัญในเรื่องของกลยุทธการสื่อสารการตลาดก็ไมมีผลตอการเลือกซื้อนิตยสาร
ฉบับนั้นๆ 

 
3. ของสมนาคณุ 
  

3.1 ผูอานสนใจเนื้อหาคอลัมนในนติยสารมากกวาของสมนาคุณ 
 

ความนาสนใจและดึงดดูของเนื้อหาคอลัมนนั้น เปนสิ่งที่ผูบริโภคจะใหความสนใจ
มากกวา ของแถมสมนาคุณตางๆที่แถมเมื่อซ้ือนิตยสารนั้น โดยที่ผูบริโภคจะเนนที่ตวัสินคาก็
คือ นิตยสารที่เปนจุดสําคัญที่ผูอานที่เปนกลุมวัยรุนใหความสําคัญที่สุด ของสมนาคุณจึงไมมี
ผลตอการเลือกซื้อ 

 
“จะขึ้นอยูที่ความนาสนใจของเนื้อหามากกวาของที่แถมมาใหกับนิตยสารเพราะเราเองอยากได
นิตยสารนั้นมากกวาของแถมที่ใหมา” นักเรียนมัธยมศึกษาชาย อายุ 14 ป (บทสัมภาษณ,  
24 กรกฎาคม 2551)    
 
“ไมมีผลกับการที่จะเลือกซื้อ เพราะจะเลือกดูที่รูปเลมของนิตยสาร และที่สําคัญเนื้อหาตางๆใน
เลมมากกวา ถาหากมีของสมานาคุณแตรูปเลมไมนาสนใจ เนื้อหาตางๆในเลมไมนาอาน ก็จะ
ไมตัดสินใจซื้อ” นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป (บทสัมภาษณ, 23 กรกฎาคม 2551)   

 
“อยูที่ตัวของนติยสารนั้นมากกวาที่สนใจทีจ่ะเลือกซื้อนิตยสารนั้นๆ สวนใหญของแถมก็ไม
คอยที่จะมีคณุภาพมากนัก เอามาก็ใชประโยชนอะไรไมไดมาก” นักเรยีนมัธยมศกึษาหญิง  
อายุ 14 ป (บทสัมภาษณ, 5 สิงหาคม 2551) 
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ของสมนาคุณที่แถมไปพรอมกับนิตยสารในแตละเดือน โดยที่สวนใหญแลวของ
สมนาคุณเหลานั้นจะไดรับการสนับสนุนจากสปอนเซอรที่ลงโฆษณากับทางนิตยสาร หรืออีก
ทางหนึ่ง ก็คือ การแลกเปลี่ยนการโฆษณากันระหวางนิตยสารกับผูสนับสนุนของสมนาคุณ 
ของสมานาคุณตางๆ จึงไมมีผลตอการเลือกซื้อดวยเหตทุี่วาเนื้อหาคอลัมนมีความสําคัญ
มากกวา อีกทัง้ส่ิงของที่แถมไปกับนิตยสารนั้นไมดึงดูดใหผูบริโภคเลอืกซื้อ 
 
จากการศึกษางานวิจยั “กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทย ที่มีผลตอการเลือก

ซ้ือของผูบริโภค” พบวาปจจัยที่เปนกลยุทธการสื่อสารการตลาดหลักขององคกรผลิตนิตยสารก็คือ ตัว
ผลิตภัณฑ (Product) ในที่นีห้มายถึงรูปเลมของนิตยสารและเนื้อหาคอลัมนตางๆที่กลุมวัยรุนให
ความสําคัญมากที่สุดในการเลือกซื้อ โดยองคกรผลิตนิตยสารจะตองวิเคราะหใหไดวากลุมผูบริโภคที่
เปนกลุมวยัรุนนั้นมีความตองการที่จะอานนิตยสารแบบใด อยากใหมคีอลัมนอะไร อยากใหแฟชั่นเปน
อยางไร สนใจดาราศิลปนและนักรองคนไหนจะไดนํามาถายแฟชั่นขึน้ปกนิตยสาร เพราะปกนิตยสาร
จะชวยเรยีกความนาสนใจไดเปนอยางดี  โดยที่องคกรผลิตนิตยสารตองสรางเอกลักษณใหแตกตางจาก
คูแขงสรางใหเกิดเอกลักษณเฉพาะตัวของนิตยสารนั้น ใหผูบริโภคมองเห็นถึงความแตกตางในเรือ่ง
ของรูปเลมและเนื้อหาคอลัมนตางๆ ตองสรางใหเหน็ถึงประโยชนที่จะไดรับจากการอานนิตยสาร 
หลังจากนัน้ จงึใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดอื่นๆเขามาชวยในการสงเสริมการตลาด ทั้งในเรื่องของ
ราคาที่ตองมีราคาที่กลุมผูบริโภคสามารถซื้อไดในแตละเดือนดวยเหตุผลที่กลุมวัยรุนเปนวยัที่ยังมี
รายไดนอยและสื่ออ่ืนๆ ที่กลุมวัยรุนใหความสนใจเชนเดียวกัน อาทิเชน ส่ือโทรทัศนและอินเตอรเน็ต 
เปนตน   

 
ชองทางจําหนายนั้นจะตองคาํนึงถึงความสะดวกสบายของผูบริโภคเปนหลักสําคัญ โดยจะตอง

ครอบคลุมทุกพื้นที่ที่กลุมวยัรุนมักจะไปรวมตัวกัน เชน หางสรรพสินคาทั่วไป B2S และ SE-ED Book 
เปนตน 7-11 รานคาสะดวกซือ้ที่มีครอบคลุมทุกพื้นที่ สะดวกแกการซื้อเปนอยางมากและการใหสิทธิ
พิเศษตางๆกับผูที่สมัครเปนสมาชิกเปนสิ่งที่สําคัญมากเชนกัน โดยท่ีตองมีการทําโปรโมชั่นตางๆ เริ่ม
ตั้งแตการโฆษณาที่ตองเขาถึงกลุมผูบริโภคใหไดมากทีสุ่ด โดยใชส่ือตางๆ เชนอินเตอรเน็ตที่เปนสื่อที่
วัยรุนนิยมใชกนัมากในการหาขอมูลขาวสาร สาระความบันเทิงและความเพลิดเพลินตางๆมาชวยใน
การโฆษณา  

 
การใชพนกังานขายเมื่อมีการจัดบูธแสดงสินคาเพื่อที่จะสามารถเขาถึงกลุมผูบริโภคไดแบบตวั

ตอตัว รวมไปถึงการจัดกิจกรรมพิเศษตางๆ ที่สามารถใชพนักงานในการเขาไปเสนอขายสินคาไดตรง
กับกลุมเปาหมาย และที่สําคัญอีกอยางคือ กิจกรรมสงเสริมและสนับสนุนการขายเพื่อสรางใหเกดิกลุม
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ผูบริโภคเพิ่มมากขึ้น เชน การแถมของสมนาคุณตางๆ รวมไปกับนิตยสาร เปนตน และสุดทายการ
ประชาสัมพันธเพื่อสรางความสัมพันธที่ดีกบัลูกคา อีกทั้งยังเปนการสรางภาพลักษณทีด่ีขององคกรผลิต
นิตยสารอีกดวย  

 
เมื่อวิเคราะหเนื้อหาพบวา รูปเลมของนิตยสารบางเลมก็ไมมีผลตอการเลือกซื้อกับผูบริโภค 

ดวยเหตุที่ลูกคาสนใจในเนื้อหาคอลัมนมากกวารูปเลมการออกแบบ และที่สําคัญมองไมเห็นถึงความ
แตกตางของนติยสารวัยรุนดวยกัน เพราะมกีารออกแบบที่ใกลเคียงกันมากทั้งในเรื่องการใชสีสันและ
การจัดหนานติยสาร เชน นติยสาร Candy นิตยสาร เธอกับฉัน และนติยสาร Knock Knock เปนตน 
ราคาก็เปนสวนหนึ่งที่ไมมีผลตอการเลือกซื้อ เพราะราคาที่ใกลเคียงกนัมากทําใหไมมีผลตอการเลือก
ซ้ือ โดยที่สวนใหญราคาจะอยูที่ 50-70 บาท และสุดทายของสมมานาคุณตางๆ ก็เปนอีกหนึ่งในกลยุทธ
การสื่อสารการตลาดที่ไมมีผลตอการเลือกซื้อ เพราะผูบริโภคที่เลือกซื้อนิตยสารวัยรุนไทยนัน้ให
ความสําคัญในเรื่องของรูปเลม และเนื้อหาคอลัมนมากกวาของสมานาคุณตางๆ  
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง “กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทย ที่มีผลตอการเลือกซื้อของ

ผูบริโภค” มีวัตถุประสงคในการวจิัยดังนี ้
 
1. เพื่อศึกษากลยทุธการสื่อสารการตลาดในนติยสารวัยรุนไทย ที่องคกรผูผลิตนํามาใช 
2. เพื่อศึกษากลยทุธการสื่อสารการตลาดนิตยสารวัยรุนไทย ที่มีผลตอการเลือกซื้อของ

ผูบริโภค 
 
ผลการวิจัยเร่ือง “กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย ทีม่ีผลตอการเลอืกซื้อ

ของผูบริโภค” ผูวิจัยไดนํามาสรุปและอภิปรายผลในสิ่งที่ไดคนพบเพื่อเปนการสนับสนุนและเพิ่มเตมิ
องคความรูตางๆ ในเรื่องของกลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย ที่มผีลตอการเลือกซื้อ
ของผูบริโภค รวมทั้งยังไดกลาวใหทราบถงึขอจํากัดตางๆของงานวิจัยและรวมไปถึงขอเสนอแนะตางๆ 
ที่เปนประโยชนตอผูที่สนใจในเรื่องนี้ดวย 

 
สรุปผลการวิจัย 
 

สรุปผลการวิจัยโดยแบงตามวัตถุประสงคของการวิจยัดงัตอไปนี ้
 
1. เพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารการตลาดในนิตยสารวัยรุนไทย ท่ีองคกรผูผลิตนํามาใช 
 

1.1 องคกรผลิตนติยสารวัยรุนไทย มีกลยุทธการสื่อสารการตลาดที่มีผลตอการเลือกซ้ือ
นิตยสารของกลุมวัยรุนท่ีเปนกลุมผูบริโภคมีรายละเอียดดังนี ้

   
1.1.1 การใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดดานผลิตภัณฑ สรางความแตกตางของ

นิตยสารวยัุรนไทยใหผูบริโภคไดเห็น ไดแก เร่ืองของการออกแบบรูปเลมที่ดู
ทันสมัย อีกทั้งเรื่องราวของเนื้อหาสาระและความบันเทิงตางๆที่มีความแปลก
ใหม และมีความทันสมัยอยูตลอดเวลาในแตละเดอืนที่ออกวางจําหนาย โดย
จะใหรายละเอยีดของเนื้อหาตางๆ อยางชัดเจนและครบถวนในเรื่องราวที่กลุม
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วัยรุนอยากรูอยากเห็น เปนตน เปนกลยุทธการสื่อสารการตลาดที่สรางการ
รับรูและจดจํา จนนําไปสูการเกิดพฤติกรรมการซื้อนิตยสารของกลุมผูบริโภค
ที่เปนกลุมวยัรุน 

1.1.2 การใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดดานราคา เปนราคาที่กลุมผูบริโภคที่เปน
กลุมวัยรุนนั้นสามารถที่จะหาซื้อไดในแตละเดือน โดยที่จะตองมีราคาที่ไม
แพงจนเกินไปราคาจําหนายควรอยูที่ 60-70 บาท  

1.1.3 การใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดดานชองทางจําหนาย โดยที่จะให
ความสําคัญของกลุมผูบริโภคเปนหลัก ชองทางในการจําหนายจะตองเขาถึง
กลุมผูบริโภคใหไดมากที่สุด ทั้งนี้เพื่อใหกลุมผูบริโภคไดรับความ
สะดวกสบายในการเลือกซื้อในแตละเดือน และหาซื้องายพบเห็นไดทัว่ไป
ตามรานขายหนังสือทั่วๆไป เชน แผงหนังสือตางๆที่ตั้งอยูในสยามแสควร 
เปนตน 

1.1.4 กลยุทธการสื่อสารการตลาดดานการสงเสริมการจัดจําหนาย จะมีการโฆษณา
ผานสื่ออินเตอรเน็ต ส่ือบุคคลและการจัดกจิกรรมพิเศษตางๆ เปนกิจกรรมที่
วัยรุนใหความสนใจอยูแลว เชน การแสดงดนตรี การจดัประกวดนายแบบ
และนางแบบ เปนตน ซ่ึงถือไดวาเปนการโฆษณานิตยสารไปในตวังาน
กิจกรรม รวมทั้งงานแสดงสนิคาที่เกี่ยวของกับนิตยสารวยัรุน เชน งาน
สัปดาหหนังสือแหงชาติ ที่จะใชพนักงานเขาไปแนะนําสินคาใหกับกลุม
ผูบริโภคไดโดยตรง โดยที่มกีิจกรรมสงเสริมและสนับสนุนการขายทีมุ่งสู
ผูบริโภคเปนหลัก อาทิ การแจกรางวัลเพียงเขียนจดหมายเขามาติชมกบัทาง
นิตยสาร มีการแจกคูปองภายในเลมเพื่อใชในการชิงโชคของรางวัลตางๆ เชน 
โทรศัพทมือถือ เครื่องเลนเพลง iPod เปนตน มีการมอบสิทธิพิเศษใหกบัผูที่
เปนสมาชิกกบัทางนิตยสาร โดยผูที่เปนสมาชิกจะไดรวมกิจกรรมตางๆที่ทาง
นิตยสารจัดขึน้กอนใคร เชน รับประทานอาหารรวมกับศิลปน เปนตน ตอมา
การใชการประชาสัมพันธ โดยจะเนนที่การจัดกิจกรรมเพื่อสรางภาพลักษณที่
ดีขององคกรใหกลุมผูบริโภคไดรับรู เชน กิจกรรมจัดทาํฝายกันน้ํา เพื่อถวาย
แดพอหลวง กจิกรรมการออกแบบแฟชั่นการแตงกาย เปนตน 
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2. เพื่อศึกษากลยุทธการสื่อสารการตลาดนติยสารวัยรุนไทย ท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือของผูบริโภค 
 

2.1  กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือ      นิตยสาร
วัยรุนไทยของกลุมผูบริโภคมีรายละเอียดดังนี ้

 
2.1.1 รูปเลมที่มีการออกแบบจัดหนาที่มีสีสันและความสวยงาม รวมทั้งความ 

ทันสมัย และที่สําคัญมีเอกลักษณเปนของตัวเอง 
2.1.2 ราคาที่ไมแพงจนเกนิไปคุมคากับเนื้อหาทีจ่ะไดรับในแตละเดือน โดยมีราคา

อยูที่ 60-70 บาทตอฉบับ 
2.1.3 การจัดจําหนายรานคาทั่วไปตามหางสรรพสินคา เชน B2S SE-ED Book เปน

ตน ทําใหงายตอการเขาถึงกลุมผูบริโภค 
2.1.4 การมอบสิทธิพิเศษตางๆเมือ่สมัครเปนสมาชิกกับทางนิตยสารวยัรุนไทย โดย

สรางใหเกิดความสัมพันธกบัองคกรในทางที่ดี เชน การมอบบัตรชม
ภาพยนตรรอบพิเศษ เปนตน ทําใหผูบริโภครูสึกวาตนเองมีสิทธิพิเศษกวาคน
อ่ืนๆ 

2.1.5 ของสมานาคุณที่มอบใหโดยไมตองชิงโชค หรือสงจดหมายเขามารวมสนุก
กับทางบริษัท ซ้ือนิตยสารกจ็ะไดรับของสมมานาคุณไปพรอมกันทันททีี่ซ้ือ 

2.1.6 เนื้อหาสาระ ความบันเทิงตางๆ รวมไปทั้งภาพแฟชั่นที่สวยงามของนิตยสาร
วัยรุนไทยและที่สําคัญเนื้อหามีความทันสมัยเพื่อแขงขนักับสื่อประเภทอื่นๆ 
อีกทั้งเนื้อหา ที่กลุมวัยรุนอยากรูเร่ืองราวตางๆ เพื่อนําไปใชประโยชนตอไป
ได เชน เนื้อหาที่เกี่ยวกับแฟชั่นการแตงกาย เคล็ดลับการดูแลสุขภาพ และ
เคล็ดลับความสวยความงามตางๆ เปนตน 

2.1.7 ภาพศิลปนดารา และนักรองที่มีช่ือเสียงทั้งในประเทศและตางประเทศที่กําลัง
เปนที่นิยมของกลุมวัยรุนไทยในระยะเวลานั้น โดยนํามาถายแฟชั่นและขึ้นปก
นิตยสารในเดอืนนั้น สรางใหเกิดแรงจูงใจในการเลือกซือ้ไดอยางมาก ยิ่งถา
เปนแฟนคลับของศิลปนดารา และนักรองเหลานั้นกย็ิ่งทาํใหเกิดการซือ้ได
อยางรวดเรว็ 

2.1.8 ประโยชนที่ไดรับจากการอานนิตยสารทีท่ําใหกลุมผูบริโภคเปนคนที่มีความ
ทันสมัยอยูตลอดเวลา ไดรับความรูในเรื่องราวตางๆของสังคม สาระความ
บันเทิงตางๆทั้งในประเทศและตางประเทศ และที่สําคัญเปนการใชเวลาวาง
ใหเกิดประโยชนได 
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2.2 กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวัยรุนไทย ท่ีไมมีผลตอการเลือกซ้ือ  นิตยสาร
วัยรุนไทยของกลุมผูบริโภคมีรายละเอียดดังนี ้

 
2.2.1 รูปเลมและการออกแบบที่ผูบริโภคไมไดใหความสําคัญ ผูบริโภคตัดสินใจซื้อ

นิตยสารวยัรุน เพราะรูปภาพประกอบที่เปนดาราศิลปนหรือนักรองทีม่ี
ช่ือเสียงโดงดังในขณะนัน้มากกวารูปเลมและการออกแบบ รวมทั้งเนื้อหา
สาระและความบันเทิงตางๆ ที่กลุมผูบริโภคจะใหความสาํคัญมากกวาการ
ออกแบบรูปเลมของนิตยสาร 

2.2.2 ราคาจัดจําหนายของนิตยสารที่มีความใกลเคียงกันมาก ทาํใหกลุมผูบริโภค
มองไมเห็นถึงความแตกตางในเรื่องของราคา เชน ราคา 60-65 และ70-75 เปน
ตน 

2.2.3 ดวยรูปเลมที่ดทูันสมัยและการออกแบบจดัหนาทีใ่ชสีสันสวยงาม อีกทั้ง
เนื้อหาสาระและความบันเทงิตางๆภายในนิตยสาร กลุมผูบริโภคจึงเลือกซื้อ
นิตยสารนั้นๆ มากกวาของสมนาคุณตางๆ ที่แถมไปพรอมกับนิตยสาร เพื่อ
โนมนาวใจใหเลือกซื้อนิตยสารฉบับนั้นๆ และกลุมผูบริโภคเองมองวาของ
สมนาคุณบางอยางก็มีคุณภาพที่ไมดีเทาที่ควร  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 

บทบาทของสื่อส่ิงพิมพประเภทสื่อส่ิงพิมพที่เรียกวา “นิตยสารวัยรุนไทย” นั้นเปนสื่ออีกแขนง
หนึ่งที่ปจจุบันวัยรุนไทยนยิมอานกันมากยิ่งขึ้น และมีองคกรผลิตออกมาจําหนายหลากหลายฉบับมาก
ขึ้น สงผลใหนติยสารวัยรุนทีม่ีเนื้อหาคลายคลึงกันนั้น มีจาํนวนการผลิตเพิ่มมากขึ้นในทองตลาด สงผล
ใหมีการแขงขันเพื่อแยงกลุมผูบริโภคกันอยางรุนแรงมากขึ้นในตลาดนิตยสารวยัรุนไทย องคกรผูผลิต
นิตยสารจึงตองมีการวางแผนกลยุทธการสื่อสารการตลาด เพื่อดึงดูดกลุมเปาหมายทีเ่ปนกลุมวยัรุนให
เกิดการซื้อนิตยสารของแตละองคกรที่ผลิตนิตยสารนั้นๆออกมาจําหนาย การแขงขันจึงมีตองใชกลยุทธ
การสื่อสารการตลาดเขามาชวยเพื่อเพิ่มกลุมเปาหมายและยอดขายเพื่อใหเปนไปตามนโยบายของแตละ
องคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนนั้นๆ เสรี วงษมณฑา (2540, หนา 99) ไดกลาววา การสื่อสารการตลาดให
ครองใจผูบริโภคกลุมเปาหมายไดนั้น องคกรผูผลิตจะตองหาทางติดตอส่ือสารกับกลุมเปาหมาย
ตลอดเวลา และผูที่จะสื่อสารการตลาดไมใชเพียงแตฝายสรางสรรคขององคกรเพียงอยางเดยีว แต
จะตองมีนกัวางแผน นักยุทธศาสตร ที่มีภูมิหลังหลากหลายที่จะเสาะหาความคิดในการสื่อสาร
การตลาดที่แปลกใหม แกผูวางแผนกลยุทธการสื่อสารการตลาด  
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องคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนไทยสวนใหญนั้นจะใหความสําคัญกับตัวสินคา หรือผลิตภัณฑ 
(Product) เปนหลักสําคัญ ที่จะสื่อสารไปถึงกลุมเปาหมาย ตรงกับแนวความคิดของเสรี วงษมณฑา 
(2550) ที่ไดกลาววา ตวัสินคาจะตองสามารถทําหนาที่แจงใหผูบริโภคที่ไดพบเห็นสนิคานั้นไดทราบถึง
ขอมูลตางๆ แสดงถึงบุคลิกภาพ ลักษณะ ช่ือเสียง และภาพลักษณของสินคาไวดวย โดยที่จะทําการ
วิเคราะหกอนวาผูบริโภคที่เปนกลุมวยัรุนไทยอายุระหวาง 13 - 23 ปนัน้ตองการอานนิตยสารแบบใด 
เปนประโยชนตอกลุมวัยรุนไทยอยางไร และจะตองวิเคราะหอยางสม่ําเสมอ จึงใหความสําคัญกับ
นิตยสารวยัรุนที่เปนตัวสินคา (Product) เปนหลักสําคัญในการกระตุนใหเกิดความนาสนใจ เปนการ
แสดงตัวตนของสินคาใหผูบริโภคไดรูจักและจดจําเก็บไวเปนภาพในความคิดคํานึง (Perceptual 
Picture) แลวจงึใชกลยุทธการสื่อสารการตลาดอยางอื่นเขามาชวย อาทิ ราคา (Price) จําหนายที่
จําเปนตองสอดคลองกับรายไดของกลุมวยัรุนไทย ชองทางการจําหนาย (Place) ที่จะตองคํานึงถึงความ
สะดวกสบายของผูบริโภคเปนสําคัญ รวมทั้งการจัดทํากจิกรรมสงเสริมการตลาด (Promotion) เชน การ
จัดการประกวดหานางแบบและนายแบบเพื่อมาถายแฟชัน่ในนติยสาร เปนตน  

 
จากงานวิจยัครั้งนี้เปนการศกึษาเกีย่วกับ   กลยุทธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวยัรุนไทยที่

มีผลตอการเลือกซื้อของผูบริโภค วากลยทุธการสื่อสารการตลาดขององคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนไทย
นั้น สามารถสรางการโนมนาวใจใหเกิดพฤติกรรมการเลือกซื้อหรือไม เพราะเหตุใด 
 

ผลการวิจัยพบวากลยุทธการสื่อสารการตลาดขององคกรผูผลิตนิตยสารวัยรุน อันดับแรก คือ 
ปจจัยในเรื่องของตัวสินคา (Product) ในทีน่ี้ก็คือ รูปเลมที่ใชหนาปกในการดึงดดูความสนใจ ตรงกับ
แนวความคิดของจันทนา ทองประยูร (2541) ไดกลาววา หนาปกนิตยสารมีความสําคัญมาก และเปน
สวนที่ทําหนาที่ที่สําคัญที่สุดในเลม เพราะปกจะทําหนาที่บอกถึงลักษณะและเอกลกัษณของนิตยสาร 
และจึงไมคอยมีการเปลี่ยนแปลงมากนัก เพื่อคงเอกลักษณนั้นเอาไว รวมถึงการออกแบบจัดหนา
นิตยสารและเนื้อหาคอลัมนตางๆ ภายในเลม สงผลในเรื่องของการเลือกซื้อของกลุมผูบริโภค โดยที่
นิตยสารวยัรุนไทยมีความโดดเดนในเรื่องของการใชภาพปกที่สะทอนความเปนวัยรุนไดอยางดี การ
ออกแบบรูปเลมนิตยสาร การกําหนดขนาดรูปเลมมีสวนสัมพันธกับแนวการจัดหนานิตยสาร จงึ
สามารถบงชี้ถึงบุคลิกพิเศษของนิตยสารแตละฉบับได และภาพประกอบตางๆภายในเลม ที่จะชวยใน
การพักสายตาเวลาอาน รวมทั้งมีการใชสีสันเพื่อดึงดดูความนาสนใจ ดวยเหตุที่เทคโนโลยีมี
ความกาวหนาในดานการผลิตและการพัฒนา สงผลใหการผลิตนิตยสารวัยรุนไทยนัน้มีความแตกตาง
จากสมัยกอนอยางมาก ดวยการออกแบบรปูเลมนิตยสาร ในการจดัหนานิตยสารสวนใหญจะมีความ
คลายคลึงกันบาง อาจแตกตางกันในรายละเอียดบางอยาง ซ่ึงถือเปนเอกลักษณของนิตยสารแตละฉบบั 
โดยที่นิตยสารวัยรุนไทยจะใหความสําคัญกับหนาปกของนิตยสารเปนสําคัญ จึงจัดหนาปกใหนาสนใจ
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และดึงดดูความสนใจของผูอานที่เปนกลุมวัยรุนไดเปนอยางดี เนื่องจากองคกรผลิตนิตยสารทราบดีวา
กลุมผูอานนิตยสารคือกลุมผูอานกลุมใด มคีวามสนใจและชอบสิ่งใด จงึมีการออกแบบใหเปนไปตาม
หลักเกณฑนัน้ๆ กลุมวัยรุน ซ่ึงเปนกลุมเปาหมาย ที่ตองใชการวิเคราะหอยางละเอียดเพื่อที่จะสื่อสาร
การตลาดใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากทีสุ่ด และที่สําคัญในเรื่องของเนื้อหาของนิตยสารวัยรุนสวน
ใหญจะนาํเสนอเนื้อหา ในรูปแบบของคอลัมนประจํามากที่สุด ไดแก เร่ืองสั้นและนวนิยาย ตรงกบั
แนวความคิดของวิษณุ สุวรรณเพิ่ม(2549) ที่ไดกลาววาถึง ส่ิงสําคัญของบันเทิงคดีจะตองมีเร่ืองสั้น
และนวนยิายเปนหลัก เพื่อใหเกิดความหลากหลายเปนทีน่าสนใจและผูอานไดรับประโยชนมากขึ้น 
แลวจึงนําเสนอดานความบนัเทิงมาประกอบเพื่อใหเกิดความหลากหลายเปนที่นาสนใจและผูอานจะ
ไดรับประโยชนมากขึ้น สวนที่สําคัญอีกหนึง่อยางที่นิตยสารวัยรุนไทยตองมี ก็คือ ภาพแฟชั่นตางๆ ที่
ไดจากการถายโดยชางภาพของนิตยสารนัน้ๆ สวนใหญจะนํามาใชเปนภาพปกนิตยสาร และภาพแฟชั่น
ภาพในเลม นอกเหนือจากการนําเอา ดาราศิลปนและนกัรองที่วัยรุนชืน่ชอบมานําเสนอดวยการถาย
แฟชั่นขึ้นบนปกนิตยสารแลว ยังมีการสมัภาษณ แลวเอาคําตอบในดานตางๆ ที่ไดจากการสัมภาษณ
ตามที่กําหนดหัวขอเอาไว มาลงเปนหนึ่งในคอลัมนของนิตยสาร โดยที่คําถามสัมภาษณจะไมเนนให
คําตอบที่เปนขอมูลขาวสาร ความรูและสาระ สวนใหญแลวสาระที่เกิดขึ้นจะไดมากจากคําตอบของผู
สัมภาษณเทานั้น วาจะสอดแทรกสาระ คําแนะนําดีๆ ที่มปีระโยชนตอกลุมวัยรุน หรือแนวทางในการ
ใชชีวิตใหประสบความสําเร็จ รวมทั้งคอลัมนที่ใหความรูในเรื่องของความสวยและความงาม 
เกร็ดความรูตางๆที่สามารถนําไปใชทดลองปฎิบัติไดจริง ส่ิงเหลานี้เปนตัวกระตุนใหเกิดการเลือกซือ้
นิตยสารวยัรุนไทยไดอยางมปีระสิทธิภาพมากที่สุด 

 
สวนดานราคา (Price) จะมีผลกับกลุมผูบริโภคที่ยังมีรายไดไมมากนัก โดยที่สวนใหญจากการ

สัมภาษณจะใหความเห็นในเรื่องของราคาที่ควรจะมีราคาจําหนายอยูระหวาง 60-70 บาท จะเปนราคาที่
วัยรุนทีเ่ปนกลุมผูบริโภคสามารถหาซื้อไดในแตละเดือน แตในทั้งนี้องคกรผูผลิตนิตยสารจะเปนผู
กําหนดเอาไวซ่ึงจะใหความสําคัญที่วา ราคาจะตองสอดคลองกับนโยบายของทางบริษัท รวมไปถงึ
ผลตอบแทนในดานของกําไรจากการขายโฆษณาที่ลงในนิตยสารแตละเดือน และรายไดจากการ
จําหนายนิตยสารในแตละเดือนจะตองสอดคลองกันอีกดวย เพื่อใหองคกรผูผลิตนิตยสารจะยังมี
ผลตอบแทนในเรื่องของกําไรที่จะสามารถผลิตนิตยสารตอไปได  
 

ในเรื่องของชองทางการจัดจําหนาย (Place) องคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนไทย ใชเปนสวนหนึ่ง
ในกลยุทธการสื่อสารการตลาด โดยที่ชองทางการจัดจําหนายจะตองคาํนึงถึงชองทางที่สามารถเขาถึง
กลุมผูบริโภคไดอยางทัว่ถึง และที่สําคัญจะตองหาซื้องาย โดยทีใ่นปจจุบันมีรานขายหนังสือเกิดขึน้
มากมายและยงัสามารถหาซื้อไดสะดวกยิ่งขึ้น เชน ราน B2S SE-ED Book รานดอกหญาและรานนาย
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อินทร เปนตน ที่มีสาขามากมายอยูตามหางสรรพสินคาทั่วไป ซ่ึงสอดคลองกับการที่กลุมผูบริโภคเปน
กลุมวัยรุนที่ชอบใชชีวิตที่ไมหยุดนิ่ง และชอบเที่ยวตามหางสรรพสินคาทั่วไปอยูแลวทําใหเลือกซื้อ
นิตยสารเหลานั้นไดอยางสะดวกยิ่งขึ้น อีกทั้งยังสามารถที่จะอานกอนตัดสินใจซื้อไดอีกดวย 

 
สวนสุดทายที่เปนกลยุทธการสื่อสารการตลาดดานกจิกรรมสงเสริมการตลาด (Promotion) ที่

องคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนสวนใหญจะเลอืกนํามาใช เปนอีกหนึง่ในกลยุทธการสื่อสารการตลาด ที่จะ
ชวยในเรื่องของการสรางการรับรู ช่ือเสียงตางๆของนิตยสาร และยังชวยในการเพิ่มยอดขายของ
นิตยสารไดอีกดวย ตรงกับแนวความคดิของดารา  ทีปะปาล (2546) ที่ไดกลาวถึงกจิกรรมการสงเสริม
การตลาดวาเปนการติดตอส่ือสารทางการตลาดระหวางผูซ้ือและผูขาย โดยมีวัตถุประสงคในการจงูใจ 
เตือนความทรงจําหรือแจงขาวสารเพื่อใหเกิดการตัดสินใจซื้อก็คือการโฆษณา (Advertising) โดยที่
นิตยสารวยัรุนไทยจะมีการใชโฆษณาที่แตกตางกันตามนโยบายของทางบริษัท อาทิ มีการโฆษณาผาน
ทางเว็บไซต ของนิตยสารเองหรือผานเว็บไซตอ่ืนๆ ที่มีการรวมมือกันระหวางองคกรที่ผลิตเว็บไซต
และองคกรผูผลิตนิตยสาร เชน นิตยสาร Candy นิตยสาร Centerpoint นิตยสาร Cheeze และนิตยสาร 
Knock Knock เปนตน ที่มีการโฆษณาผานทางเว็บไซต รวมไปถึงการใชโปสเตอรติดตามรานขาย
หนังสือทั่วไป  

 
การประชาสัมพันธ (Public Relations) เปนอีกสวนหนึ่งที่สรางภาพลักษณที่ดใีหกับองคกร

ผูผลิตนิตยสารเอง ตรงกับแนวคิดของพรรณพิมล  กานกนก (2543) ทีไ่ดกลาวถึง การประชาสัมพันธ 
เปนการสื่อสารที่มุงเนนสรางภาพลักษณและทัศนคติที่ดขีององคกร  ผลิตภัณฑและตราสินคาตอ
ผูบริโภค  และเปนการโนมนาวใจของผูบริโภค  ซ่ึงสวนใหญองคกรผูผลิตนิตยสารวัยรุนจะเนนการจัด
กิจกรรมพิเศษตางๆ เชน การประกวดนายแบบและนางแบบ โดยที่จะเชิญศิลปนดารา นักรองเขามารวม
ในงานเพื่อสรางความนาสนใจและเกดิการบอกตอแบบปากตอปากออกไปในกลุมวัยรุน ที่เปนกลุม
ผูบริโภคดวยกนัเอง ซ่ึงเปนการสรางภาพลักษณทีด่ีขององคกรไดอยางดีเยีย่มและยังเปนการสราง
ความสัมพันธที่ดีกับกลุมผูบริโภคไดโดยตรงอีกดวย แตอาจตองใชเงินในการลงทุนสูงพอสมควรใน
การจัดงานแตละครั้ง ซ่ึงปจจุบันเปนทีน่ิยมกันอยางมาก นอกเหนือจากการประชาสมัพันธ (Public 
Relations) ที่ชวยในการสงเสริมการตลาดแลวยังมีอีกปจจัยหนึ่งก็คือ การจําหนายสินคาโดยใชพนักงาน
ขาย (Personal Selling) โดยที่สวนใหญแลวนิตยสารวัยรุนไทยจะใชก็ตอเมื่อมีการจัดกิจกรรมพิเศษ
ตางๆ เชน สัปดาหหนังสือแหงชาติที่จะจัดขึ้นเปนประจําทุกตนปและปลายป เปนตน โดยจะใช
พนักงานขายเขาไปเสนอขายและแนะนําสินคาเพื่อใหเกิดการซื้อสินคาโดยตรง ณ จุดขายนัน้ ทําให
สามารถทราบถึงความตองการของผูบริโภคไดอีกดวยวามีความตองการนิตยสารแบบใด อยากใหมี
อะไรเพิ่มขึ้นในนิตยสาร 
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ส่ิงที่จะชวยในการสงเสริมการตลาดที่องคกรใชเปนกลยุทธในการสื่อสารการตลาด ก็คือ การ
สงเสริมการขาย (Sales Promotion) เพื่อใหเกิดการกระตุนและเรงเราใหเกิดการซื้อที่เร็วมากยิ่งขึ้น 
องคกรผูผลิตนิตยสารสวนใหญจะเลือกใชโดยการใหสวนลด หรือมอบสิทธิพิเศษตางๆ เชน การได
สิทธิเมื่อสมัครเปนสมาชิกกบัทางนิตยสาร โดยการมอบนาฬิกา เสื้อยึด กระเปา สรอยคอ อีกทั้งการให
สิทธิในการรวมรับประทานอาหารกับศิลปนดาราหรือนักรองที่มีช่ือเสียง อาทิ ศิลปนกอลฟ-ไมค เปน
ตน 

 
การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) โดยที่สวนใหญแลวยังมีอีกวิธีที่องคกรนิตยสารวัยรุน

นิยมใชเปนหนึ่งในกลยุทธ คือ การแจกของแถมหรือของสมนาคุณโดยทันทีเมื่อซ้ือนิตยสารฉบับนั้นๆ 
เชน การแจกแปง กิ๊ฟหนบีผม ซีดีเพลง เปนตน จากการสัมภาษณทําใหทราบวาเปนสิ่งที่ชวยไดอยาง
มากใหการกระตุนการซื้อไดผลอยางดี เพราะกลุมผูบริโภคมองวาไดมูลคาของสินคาที่เพิ่มมากขึ้น โดย
ที่ราคานิตยสารมีราคาเทาเดิม ทําใหกลุมผูบริโภครูสึกถึงความคุมคากับเงินที่จายออกไป  

 
กลยุทธการสื่อสารการตลาดที่กลาวมาทั้งหมด ที่องคกรผูผลิตนิตยสารวยัรุนไทยนํามาใชใน

การวางแผนกลยุทธการสื่อสารการตลาด เพื่อสรางการรับรู การจดจําและสรางยอดขายใหเพิ่มมาก
ยิ่งขึ้น ตรงกับแนวคดิเรื่องการสื่อสารการตลาดของ ดารา ทีปะปาล (2546) ที่กลาววา การสื่อสาร
การตลาด (Marketing Communication) จะตองใชเครื่องมือหลักคือ การโฆษณา (Advertising) การ
ประชาสัมพันธ (Public Relations) การสงเสริมการขาย (Sales Promotions) การใชพนักงานขาย (Sales 
Forces) และการจัดกิจกรรมพิเศษ (Special Events) ประกอบกับการสือ่สารในรูปแบบอื่นเขาดวยกัน 
ไมวาจะเปนการจัดสัมมนา การบริการ การจัดนําเสนอสนิคา (Display) ที่มีเปาหมายที่จะใหขอมูล
เกี่ยวกับสินคาอยางตอเนื่อง ใหผูบริโภคสะสมไวเปนความรูเกี่ยวกับสนิคานั้น ถาความรูนั้นทําให
ผูบริโภคมองสินคานั้นแตกตางจากสินคาอื่นในทางบวกอยางโดดเดนและเขมแข็ง ก็ถือไดวากลยทุธ
การสื่อสารการตลาดประสบความสําเร็จในการสรางความจงรักภกัดี (Brand Equity) ในสินคานั้น 

 
กลยุทธการสื่อสารการตลาดขององคกรผูผลิตนิตยสาร ที่ไมสามารถสรางแรงจูงใจใหเกิด

พฤติกรรมการเลือกซื้อนิตยสารวัยรุนไทยไดคือ รูปเลมการออกแบบที่กลุมผูบริโภคมองวาไมใชส่ิงที่
ดึงดูดใหเลือกซื้อ เพราะใหความสําคัญของรูปภาพศิลปนดารา และนกัรองอยางเดยีวโดยไมสนใจวา
การออกแบบรปูเลมนั้นจะออกแบบมาอยางไร มีการจัดหนานิตยสารอยางไร และมีการใชสีสันอยางไร
ในการออกแบบ เพราะดวยเหตุที่ดาราศิลปนและนกัรองมีชวงอายุทีใ่กลเคียงกับผูอานและมีความ
นาสนใจในเรือ่งของการใชชีวิตประจําวันและชีวิตสวนตัว รวมทั้งอยากจะทราบเรื่องราวตางๆของ
ศิลปนดาราที่ตนเองชื่นชอบ อีกทั้งดาราศิลปนและนกัรองที่ขึ้นปกนติยสารยังมีช่ือเสียงเปนที่รูจกัของ
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กลุมวัยรุนทัว่ไปเปนอยางมาก ส่ิงเหลานี้เปนสิ่งที่กลุมวยัรุนที่เปนกลุมผูบริโภคใหความสนใจทีจ่ะเลือก
ซ้ือนิตยสารนั้นมากกวา ที่จะใหความสนใจในเรื่องของ การออกแบบรปูเลมนิตยสาร รวมไปถึง
ทางดานราคาที่ผูบริโภคมองวามีราคาไมมีผลตอการเลือกซื้อ จะมีราคาแพงหรือถูกขึ้นอยูกับปจจยั
ทางดานผลิตภณัฑและเนื้อหาคอลัมนภายในนิตยสารนัน้มากกวา ตรงกบัแนวคดิของ เสรี วงษมณฑา 
(2550) ในดานแนวคดิทางดานราคานั้นไมสําคัญวาจะราคาสูงหรือต่ํา แตขึ้นอยูกับวาจะสามารถสราง
เพิ่มมูลคาใหคนยอมรับไดหรือไม ถาสามารถทําไดก็สามารถตั้งราคาสูงได และสุดทายกลยุทธการ
ส่ือสารการตลาดที่ไมมีผลตอการเลือกซื้อนิตยสารวยัรุนไทยก็คือ ของสมนาคุณตางๆที่แถมมาพรอมกับ
นิตยสาร เพราะผูบริโภคมองวานิตยสารวัยรุนที่ตนเองสนใจซื้อนั้นก็จะเปนสิ่งที่ซ้ือเปนประจําอยูแลว 
จึงไมมีผลวาเมื่อมีการแถมของสมนาคุณแลวจะตองรีบซื้อแตอยางใด ผูบริโภคจะใหความสําคัญในตัว
สินคาหลักก็คอื นิตยสารวยัรุนไทยมากกวาของสมนาคุณ  
 

กลาวคือผูบริโภคมีคุณลักษณะทีแ่ตกตางกันในดานอาชีพ อายุ รายได และการศกึษา อิทธิพล
ทางสังคมและวัฒนธรรม ส่ิงเหลานี้ประกอบกันขึ้นทําใหเกิดรสนิยมทีม่ีความแตกตางกัน ในเรื่อง
บุคลิกภาพสวนบุคคลและลักษณะดานจิตวิทยาของผูบริโภค 
 

จากคํากลาวขางตนนั้น สามารถที่จะสรุปไดวา ผูบริโภคที่เปนกลุมวยัรุนสวนใหญจะคํานึงถึง
รูปเลมของนิตยสารและการออกแบบรวมทั้งสีสัน ภาพปกบนนิตยสาร ประโยชนทีไ่ดรับจากตวั
นิตยสารในเรือ่งของสาระ เกร็ดความรู เคล็ดลับความสวยความงามและความบันเทงิตางๆ รวมถึงราคา
จําหนาย ที่มีสวนเกี่ยวของกบัผลิตภัณฑมาประกอบการตดัสินใจ อีกทั้งยังมีปจจยัภายนอกในเรื่องของ
กลยุทธการสื่อสารการตลาดที่องคกรผูผลิตนิตยสารนํามาใช เพื่อสรางใหเกิดพฤติกรรมการเลือกซื้อ
และเพื่อเพิ่มยอดจําหนาย ส่ิงเหลานี้ลวนทีจ่ะสงผลใหผูบริโภคที่เปนกลุมวัยรุนไทยเกดิพฤติกรรมการ
ซ้ือสินคาประเภทสื่อส่ิงพิมพ ที่เรียกวานิตยสารวัยรุนไทย  
 
ขอจํากัดในการวิจัย 
 
 เนื่องจากการศกึษาครั้งนี้ทางองคกรผูผลิตนิตยสารอาจจะไมไดใหขอมูลครบถวนทั้งหมด 
เพราะขอมูลบางอยางมีผลตอองคกรในเรือ่งของวางแผนการตลาด แตทั้งนี้ผูศึกษาไดศึกษาขอมูล
เพิ่มเติมจากการที่ไดเขารวมประชุมและวางแผนผลิตนิตยสารวัยรุนไทยฉบับใหมกับทางบริษัท รวมถึง 
เอกสารตางๆ เชน นิตยสารวยัรุนตางประเทศ และนิตยสารวัยรุนทีแ่บงกลุมเปาหมายเฉพาะเพศหญิง
หรือเพศชาย เปนตน 
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ขอเสนอแนะการวิจัย 
 

ผลการวิจัยนาจะเปนประโยชนในการปรับปรุงคุณภาพของนิตยสาร และรวมไปถึงการ
วางแผนกลยุทธการสื่อสารการตลาดใหเหมาะสมกับกลุมผูบริโภคที่เปนกลุมวยัรุนไทย ดังตอไปนี ้

ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการเลือกอานนิตยสารเปนประจําก็คอื เนื้อหาสาระและความนาสนใจ
ทางดานภาพประกอบรวมไปถึงภาพปกนติยสารที่เปนจดุสําคัญ ดังนั้น องคกรผลิตนิตยสารควรให
ความสําคัญในการเลือกเนือ้หาสาระความบันเทิง รวมไปถึงการเลือกภาพปกและภาพประกอบใน
นิตยสารที่มีความนาสนใจลงในนิตยสารวยัรุนไทย  
 
ขอเสนอแนะการวิจัยคร้ังตอไป 
 

1. ผลการวิจัยคร้ังนี้ สามารถที่จะใชอางอิงไดเฉพาะกลุมวยัรุนที่อานนิตยสารวัยรุนไทยเปน
ประจําเทานัน้ การทําการวิจยัครั้งตอไป เหน็ควรขยายขอบเขตการวิจยัใหกวางขวางและ
ครอบคลุมกลุมวัยรุนที่อานนิตยสารวยัรุนไทยเปนประจาํ และไมไดอานนิตยสารวยัรุนไทย
เปนประจํา ทั้งกลุมวัยรุนที่อยูในเมืองและกลุมวัยุรนที่อยูตางจังหวัด จะกอใหเกดิประโยชน
มากขึ้นในการวิจัยคร้ังตอไป 

2. ควรศึกษากลยทุธการสื่อสารการตลาดของนิตยสารวยัรุนจากตางประเทศ วามียอดจําหนาย
แตกตางมากนอยเพียงใด เมือ่เปรียบเทียบกับนิตยสารวัยรุนไทย 

3. ควรศึกษาถึงพฤติกรรมกลุมวัยรุนไทยที่เลือกซื้อนิตยสารวัยรุนตางประเทศ ที่มีวางจาํหนายใน
ประเทศไทย เพื่อที่จะไดนํามาศึกษาถึงเนือ้หาสาระและความบันเทิงตางๆ วามีความแตกตาง
อยางไรบาง มขีอดีและขอเสียอยางไร เมื่อนํามาเปรียบเทยีบกับนิตยสารวัยรุนไทย 
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สัมภาษณผูผลิตนิตยสารวยัรุนไทย 
 
กานดา สายทุม ตําแหนง บรรณาธิการบริหารนิตยสาร เธอกับฉัน สัมภาษณ 20 มกราคม 2552 
จิรัฏฐ พรพนิตพันธุ ตําแหนง บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Cheeze สัมภาษณ 8 สิงหาคม 2551 
สุกานดา ศรีประทุม ตําแหนง บรรณาธิการนิตยสาร Campus สัมภาษณ 21 มกราคม 2552 
นิรุตติ์ นาคนาวา ตําแหนง ผูชวยผูอํานวยการนิตยสาร ice สัมภาษณ 6 สิงหาคม 2551 
พนิดา เอีย่มศิรินพกุล ตําแหนง บรรณาธิการนิตยสาร Knock Knock สัมภาษณ 21 มกราคม 2552 
รณภพ ทรงเสรีย ตําแหนง บรรณาธิการนิตยสาร i-Like สัมภาษณ 19 มกราคม 2552 
รัชพล จิตพึงธรรม ตําแหนง บรรณาธิการบริหารนิตยสาร Candy สัมภาษณ 25 กรกฎาคม 2551 
สุดารัตน จิตสมบูรณมิตร ตําแหนง บรรณาธิการนิตยสาร Kazz สัมภาษณ 22 มกราคม 2552 
อิงค ปรนัย ตําแหนง บรรณาธิการบริหารนิตยสาร J-SPY สัมภาษณ 20 มกราคม 2552 
อัญชลี แสงพัฒนากรกิจ ตาํแหนง บรรณาธิการนิตยสาร Centerpoint สัมภาษณ 19 มกราคม 2552 
 
สัมภาษณผูบริโภค 
 
เกื้อกูล จิตรพล นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป สัมภาษณ 23 กรกฎาคม 2551        
ไกรวุฒ ิคลายสุวรรณ นักเรยีนมัธยมศกึษาชาย อายุ 13 ป สัมภาษณ 31 กรกฎาคม 2551  
ชัยวัฒน สังขรอด นักเรยีนมธัยมศึกษาชาย อายุ 14 ป สัมภาษณ 24 กรกฎาคม 2551     
ธนพร เจนสุขมุ นักศึกษาคณะเศรษฐศาสตรหญิง อายุ 23 ป สัมภาษณ 22 กรกฎาคม 2551      
นันทกร บุญรอด  นักเรียนมัธยมศึกษาชาย อายุ 15 ป สัมภาษณ 5 สิงหาคม 2551    
นันทิยา โอมพรณุวัฒน นักเรยีนมัธยมศกึษาหญิง อายุ 16 ป สัมภาษณ 26 กรกฎาคม 2551       
พณิตฐา สมาธวิัฒน นักศึกษาคณะนเิทศศาสตรหญิง อายุ 20 ป สัมภาษณ  28 กรกฎาคม 2551     
ณัฐกาญจน กาวเจริญ นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจหญิง อายุ 20 ป สัมภาษณ 5 สิงหาคม 2551  
วุฒิ วงษไพศาล พนักงานบรษิัทเอกชนชาย อายุ 23 ป สัมภาษณ 11 สิงหาคม 2551   
ศิริลักษณ โครตสมบัติ สัมภาษณ นกัศึกษาคณะบริหารธรุกิจหญิง อายุ 21 ป 29 กรกฎาคม 2551   
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ค าถามที่ใช้ในการศึกษา 
 
 ค าถามสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ผลิตนิตยสารและกลยุทธ์การสื่อสารการตลาด 

 
คําถามเกี่ยวกับนโยบายในการผลิตนิตยสารวัยรุ่นไทย  

 
1. ชื่อนิตยสาร 
2. นิตยสารเริ่มผลิตเม่ือใด / ออกมากี่ปีแล้ว 
3. กลุ่มเป้าหมายที่กําหนดไว ้
4. ออกทุกวันที่เท่าไรของทุกเดือน 
5. จํานวนที่ผลิต / เดือน 
6. ราคาจําหน่ายเท่าไร 
7. รูปแบบการจัดหน้านิตยสาร 
8. จํานวนหน้าโฆษณาในนิตยสารมีจํานวนกี่หน้าต่อหนึ่งเล่ม 
9. ยอดของโฆษณาท่ีตั้งเป้าหมายเอาไว้ในแต่ละเล่มเป็นอย่างไรบ้าง 
10. เนื้อหาคอลัมน์ในนิตยสารมีอะไรบ้าง เช่น เนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความสวยความงาม แฟช่ัน 

สัมภาษณ์บุคคลสําคัญ เป็นต้น 
11. มีการแบ่งสัดส่วนการนําเสนอของเนื้อหาสาระกับบันเทิงอย่างไรบ้าง เพราะเหตุใดจึงแบ่ง

เช่นนั้น 
12. นิตยสารมียอดการจําหน่ายเท่าไร มีกําไรและขาดทุนอย่างไร 
13. นิตยสารที่เป็นคู่แข่งมีอะไรบ้าง และทําไมจึงเป็นคู่แข่ง 
14. กลยุทธ์การจัดทํานิตยสารให้ครองความนิยมในกลุ่มวัยรุ่น และจุดเด่นที่คิดว่าวัยรุ่นต้องซ้ือ

นิตยสารคืออะไร เพราะเหตุใด 
15. ทราบได้อย่างไรว่าผู้อ่านต้องการอะไร มีการสํารวจความคิดเห็นหรือไม่อย่างไร 
16. ประโยชน์ที่คิดว่าวัยรุ่นจะได้รับจากการอ่านนิตยสารคืออะไร เช่น ประโยชน์จากการนํา

ตัวอย่างศิลปินที่มีชื่อสียง มีความขยัน มีวินัยและมีความอดทนในการทํางาน ไปใช้เป็น
แนวทางในการดําเนินชีวิต เป็นต้น 

17. แนวโน้มนิตยสารวัยรุ่นไทยในอนาคต ควรเป็นอย่างไร เช่น รูปเล่ม เนื้อหา เป็นต้น 
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คําถามเกี่ยวกับกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดของนิตยสารวัยรุ่นไทย 
 

1. กลยุทธ์การส่ือการตลาดอะไร ที่สร้างให้เกิดการรับรู้และการจดจําของกลุ่มวัยรุ่นที่เป็น
กลุ่มเป้าหมาย เช่น การจัดงานevent เปิดตัวนิตยสาร เป็นต้น 

2. กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอะไร ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือนิตยสาร 
3. ราคามีผลต่อการเลือกซ้ือหรือไม่ เพราะอะไร 
4. ช่องทางการจัดจําหน่ายมีการจัดจําหน่ายผ่านช่องทางอะไร เช่น ร้านสะดวกซ้ือ 7-11 แผง

หนังสือและห้างสรรพสินค้าท่ัวไป เป็นต้น 
5. รูปเล่มการออกแบบของนิตยสาร มีส่วนทําให้คนอ่านตัดสินใจซ้ือนิตยสารหรือไม่ เพราะ

เหตุใด 
6. โปรโมชั่นของนิตยสารมีอะไรบ้าง เช่น แจกของรางวัลเมื่อสมัครเป็นสมาชิก เป็นต้น 
7. ใช้การส่ือสารอย่างไรบ้างเพื่อให้เกิดการโน้มน้าวใจ เช่น นางแบบและนายแบบท่ีถ่ายขึ้น

ปกนิตยสาร ราคา เนื้อหาคอลัมน์ ความทันสมัยของรูปเล่มการออกแบบนิตยสาร เป็นต้น 
8. กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอะไร ที่ชักจูงใจให้กลุ่มวัยรุ่นเลือกอ่านนิตยสาร 
9. กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอะไร ที่คิดว่าทําให้กลุ่มวัยรุ่นไทยเกิดความจงรักภักดีต่อตรา

สินค้า (แบรนด์นิตยสาร)  
10. มีการสร้างความสัมพันธ์การสมาชิกของนิตยสารอย่างไรบ้าง เช่น มีการแจกตั๋วชม

ภาพยนตร์รอบพิเศษให้กับสมาชิกที่เขียนจดหมายร่วมสนุก โดยการเขียนเข้ามาแสดงความ
คิดเห็นติชมเกี่ยวกับนิตยสาร เป็นต้น 

11. มีการปรับเปล่ียนกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอะไร เพื่อต่อสู้กับคู่แข่งนิตยสารอ่ืนๆ ท่ี
ปัจจุบันมีจํานวนเพิ่มมากขึ้นในท้องตลาด 

12. ยอดขายท่ีองค์กรตั้งเป้าหมายเอาไว้นั้น สอดคล้องกับนโยบายในการผลิตนิตยสารหรือไม ่
เพราะเหตุใด 

13. นิตยสารของท่านมีความแตกต่างจากนิตยสารฉบับอ่ืนๆ อย่างไร และเพราะเหตุใด ทําไม
กลุ่มวัยรุ่นที่เป็นกลุ่มเป้าหมายต้องเลือกซ้ือนิตยสารวัยรุ่นของท่าน 

14. แนวทางการเติบโตของนิตยสารวัยรุ่นไทยในปัจจุบันเป็นอย่างไร 
15. เป้าหมายความสําเร็จในอนาคตขององค์กร ที่ตั้งเป้าหมายเอาไว้ในการผลิตนิตยสารวัยรุ่น

ของท่านคืออะไร 
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 ค าถามสัมภาษณ์เจาะลึกกลุ่มวัยรุ่นไทย ที่เลือกซ้ือนิตยสารวัยรุ่นไทย เพศชาย และเพศหญิง อายุ
ระหว่าง 13-23 ป ีที่อาศัยอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

1. ชื่อผู้สัมภาษณ์  
2. เพศ 
3. อายุ 
4. ระดับการศึกษา 
5. รายได้ต่อเดือน 
6. กิจกรรมที่ท่านชอบทํายามว่างมากที่สุด 
7. สถานที่ ท่ีท่านชอบไปมากที่สุด 
8. อ่านนิตยสารวัยรุ่นไทยเป็นประจําหรือไม ่เพราะอะไร 
9. เลือกอ่านนิตยสารวัยรุ่นไทย เพราะเหตุใด 
10. สถานที่ ท่ีชอบไปซ้ือนิตยสารวัยรุ่นไทยมากที่สุด คือที่ไหน 
11. รู้จักนิตยสารวัยรุ่นไทยได้อย่างไร เช่น ผ่านทางเว๊บไซด์ แผงหนังสือทั่วไป เป็นต้น 
12. รู้จักนิตยสารวัยรุ่นไทยช่ืออะไรบ้าง 
13. อ่านนิตยสารวัยรุ่นไทยอะไรประจํา  กี่ฉบับต่อเดือน อ่าน เพราะเหตุใด 
14. เป็นสมาชิกของนิตยสารวัยรุ่นไทยท่ีเลือกซ้ือประจําหรือไม ่
15. เนื้อหาของนิตยสารวัยรุ่นไทยท่ีชอบเป็นพิเศษ คือเนื้อหาคอลัมน์อะไร 
16. รูปแบบการจัดหน้าของนิตยสารวัยรุ่นไทยมีผลต่อการเลือกซ้ือหรือไม ่เช่น การใช้สีสันที่

สดใส ภาพประกอบ ภาพแฟช่ัน เป็นต้น 
17. ราคาจําหน่ายมีผลต่อการเลือกซ้ือนิตยสารวัยรุ่นไทยหรือไม่ เพราะเหตุใด 
18. ของสมนาคุณมีผลต่อการเลือกซ้ือนิตยสารวัยรุ่นไทยหรือไม่ เพราะเหตุใด เช่น แจกนาฬิกา 

เส้ือ ยาทาเล็บ เป็นต้น 
19. ประโยชน์ที่คุณคาดว่าจะได้รับจากการอ่านนิตยสารวัยรุ่นไทยคืดอะไรบ้าง  
20. คุณคิดว่ากลยุทธ์การส่ือสารการตลาดของนิตยสารวัยรุ่นไทย คืออะไร เช่น ดารา ศิลปินที่

ขึ้นปกนิตยสาร ราคาจําหน่าย เนื้อหาคอลัมน์ ของแถมต่าง เป็นต้น 
21. คุณคิดว่านิตยสารวัยรุ่นไทยใช้กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดอะไรบ้าง ท่ีดึงดูดให้เกิดการ

ตัดสินใจซ้ือนิตยสารวัยรุ่นไทยมาอ่าน เช่น ดาราและศิลปินที่ขึ้นปกนิตยสาร เนื้อหาท่ี
ทันสมัยและให้ความรู้ในเรื่องต่างๆ ทําให้ทราบข้อมูลเจาะลึกตัวศิลปินดาราท่ีชื่นชอบ 
ราคาของนิตยสารที่ไม่แพงจนเกินไป การที่ได้รับสิทธิพิเศษต่างๆ ได้ใกล้ชิดกับศิลปิน
ดารา หรือว่าคุณเป็น Fan Club ดาราที่ต้องซ้ือนิตยสารเก็บเอาไว้เป็นที่ระลึก เป็นต้น 
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22. ถ้าคุณไม่ซ้ือนิตยสารนั้นมาอ่าน เป็นเพราะนิตยสารนั้นขาดกลยุทธ์การส่ือสารการตลาด
หรือไม่ เพราะเหตุใด เช่น ไม่ทราบว่ามีนิตยสารนั้นบนแผงหนังสือ หาซ้ือนิตยสารนั้นยาก 
มีราคาที่แพงจนเกินไป รูปเล่มท่ีดูไม่ทันสมัย ไม่มีการแจกของแถม เป็นต้น 
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ภาคผนวก ข 

แบบฟอร์มจดหมายสัมภาษณ ์
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         คณะนเิทศศาสตร ์มหาวทิยาลัยกรุงเทพ 

              ถนนพระราม 4 เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 
       

มกราคม 2552 
 
เรื่อง    ขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ตามเนื้อหา 
เรียน   กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ บรรณาธิการบริหาร และบรรณาธิการผู้ผลิตนิตยสารวัยรุ่นไทย  
ส่ิงท่ีแนบมาด้วย แบบสัมภาษณ์คําถามเกี่ยวกับนโยบายในการผลิตนิตยสารวัยรุ่นไทย แบบสัมภาษณ์
คําถามเกี่ยวกับกลยุทธ์การส่ือสารการตลาดของนิตยสารวัยรุ่นไทย  
 
 เนื่องด้วยข้าพเจ้า นาย ประวิทย์ เจนสุขุม นักศึกษาปริญญาโท คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
กรุงเทพ  ปัจจุบันเป็นเจ้าหน้าที่คอมพิวเตอร์กราฟิก ดีไซน์  บริษัท โมโนเจนเนอเรชั่นจํากัด กําลัง
ดําเนินการวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การส่ือสารการตลาดของนิตยสารวัยรุ่นไทยท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือของ
ผู้บริโภค” เพื่อให้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีคุณภาพตรงตามกับเนื้อหาท่ีศึกษา จึงใคร่ขอ
ความกรุณาจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ กลุ่มองค์กรผู้ผลิตนิตยสารวัยรุ่นไทย อนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์ 
เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหานําวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดให้ความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูล และหวังเป็นอย่างยิ่งที่จะได้รับความ
อนุเคราะห์จากท่าน พร้อมท้ังขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

           ขอแสดงความนับถือ  
นาย ประวิทย์ เจนสุขุม 
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ภาคผนวก ค 

ข้อมูลพื้นฐานนิตยสารวัยรุ่นไทยที่ใช้ในการศึกษา 
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นิตยสาร เธอกับฉัน 
 
 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท สํานักพิมพ์สรรพศาสตร์ (2004) จํากัด 
 

บรรณาธิการ : ณัฐิตา ยิ้มเจริญ 
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2533 - ปัจจุบัน 
 

ผลิต : 50,000 เล่ม / เดือน 
 

ราคา : 70 บาท 
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นิตยสาร Campus 
 

 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท ไทยเดย์ ด็อท คอม จํากัด 
 

บรรณาธิการ : ปุลพร วาดเขียน, เพชรรัตน์ แซ่อ้ึง 
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2549 – ปัจจุบัน 
 

ผลิต : 20,000 เล่ม / เดือน 
 

ราคา : 49 บาท 
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นิตยสาร Candy 
 
 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท โมโนเจนเนอเรชั่น จํากัด 
 

บรรณาธิการ : พนิดา คุณวงค ์
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2548 - ปัจจุบัน 
 

ผลิต : 50,000 เล่ม / เดือน 
 

ราคา : 70 บาท 
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นิตยสาร Centerpoint 
 
 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท เซ็นเตอร์พ้อยท์ เอ็นเตอร์เทนเม้นท์ จํากัด  
 

บรรณาธิการ : อัญชลี แสงพัฒนากรกิจ 
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2548 - ปัจจุบัน 
 

ผลิต  : 20,000 เล่ม / เดือน 
 

ราคา : 70 บาท 
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นิตยสาร Cheeze 
 
 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท คนทําหนังสือ จํากัด 
 

บรรณาธิการ : จิรัฏฐ์ พรพนิตพันธ์ุ 
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2547 - ปัจจุบัน 
 

ผลิต : 60,000 เล่ม / เดือน 
 

ราคา : 70 บาท 
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นิตยสาร ice 
 
 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท ส่ีส่ีสามส่ี จํากัด  
 

บรรณาธิการ : นิรุตติ์ นาคนาวา 
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2542 - ปัจจุบัน 
 

ผลิต : 80,000 เล่ม / เดือน 
 

ราคา : 60 บาท 
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นิตยสาร i Like 
 
 

 
 

 
เจ้าของ : บริษัท ศรีสยามการพิมพ์ จํากัด  

 
บรรณาธิการ : รณภพ ทรงเสรีย ์

 
ปีท่ีเริ่มผลิต : 2541 - ปัจจุบัน 

 
ผลิต : 50,000 เล่ม / เดือน 

 
ราคา : 60 บาท 
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นิตยสาร J-SPY 
 
 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท ศรีสยามการพิมพ์ จํากัด  
 

บรรณาธิการ : อิงค์ ปรนัย 
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2546 - ปัจจุบัน 
 

ผลิต 50,000 เล่ม / เดือน  
 

ราคา : 60 บาท 
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นิตยสาร Kazz 
 
 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท นอมิเนิล มีเดีย จํากัด  
 

บรรณาธิการ : สุดารัตน์ จิตสมบูรณ์มิตร 
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2550 - ปัจจุบัน 
 

ผลิต : 20,000 เล่ม / เดือน 
 

ราคา : 75 บาท 
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นิตยสาร Knock Knock 
 
 

 
 
 

เจ้าของ : บริษัท เดย์ โพเอทส์ จํากัด จํากัด  
 

บรรณาธิการ : พนิดา เอ่ียมศิรินพกุล 
 

ปีท่ีเริ่มผลิต : 2548 - ปัจจุบัน 
 

ผลิต: 50,000 เล่ม / เดือน 
 

ราคา : 65 บาท 
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ประวัติผูศึกษา 
 
นาย ประวิทย  เจนสุขุม  เกิดวันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2524 จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 
การศึกษา 
 
พ.ศ. 2546  สําเร็จการศึกษาปริญญาตรี คณะนิเทศศาสตร สาขาวารสารศาสตร 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
 
พ.ศ. 2551  เขาศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพ   
 
ประสบการณการทํางาน 
 
พ.ศ. 2546 Graphic Designer นิตยสาร Buzz Magazine บริษัท Everyday Co.,Ltd.   
 
พ.ศ. 2551 Graphic Designer นิตยสาร Candy Magazine บริษัท MONO GROUP 

Co.,Ltd.  
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