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            บทคัดยอ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1)  เพ่ือศึกษาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมกับ
ยอดขายสินคาสําเร็จรูปท้ัง  5 รายการ 2)  เพ่ือวางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการจาก
เทคนิคการพยากรณขางตน 

สินคาท่ีนํามาทําการวิจัยเปนสินคาสําเร็จรูปท่ีซ้ือจากผูผลิตมี 5 รายการ ไดแก ฟรุตพาย
สับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุตพายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงา  โดยนํา
ขอมูลยอดขายสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ  ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550 ถึงเดือน กันยายน 2552 มาทํา
การวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาล โดยใชวิธี  
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ 
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน กับ ขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาลแลว โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ 
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีจะทําใหไดรูปแบบการพยากรณท่ี
เหมาะสมท่ีมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 

ผลการวิจัยพบวา ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรีแ่ละฟรุตพายบลูเบอรรี่ กอนการ
ปรับดวยคา Seasonal Index วิธีการพยากรณโดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนจะใหคา MAD นอย
ท่ีสุด คือ 24,388.13, 19,554.87 และ 19,510.43 ตามลําดับ  แตหลังจากนําคา Seasonal Index มา
ปรับคากับขอมูลยอดขายโดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   พบวาวิธีการพยากรณโดยวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือนจะใหคา MAD นอยท่ีสุด คือ 11,592.67,  10,126.42 และ 
9,787.33 ตามลําดับ  สวนรายการพายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงา พบวาท้ังกอนและหลังการ
ปรับดวยคา Seasonal Index วิธีการพยากรณโดยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 3 ท่ี คา 
= 0.8 จะใหคา MAD นอยท่ีสุด  กอนปรับคา Seasonal Index คือ  111,260.63  และ101,970.55  
ตามลําดับ และหลังปรับคา Seasonal Index เทากับ 77,832.79 และ 78,461.67 ตามลําดับ 



จากผลการวิจัยพบวาสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ เม่ือนําคา Seasonal Index มาปรับคา ทําใหได
คา MAD  ท่ีนอยลงเม่ือเปรียบเทียบคา MAD กอนการปรับคา Seasonal Index  ทําใหผลการ
พยากรณของสินคาท้ัง 5 รายการ มีความคลาดเคล่ือนลดลง   สินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการมีอิทธิพล
ของฤดูกาล   คือยอดขายของฟรุตพายท้ัง 3 รายการจะมียอดขายสูงในเดือนสิงหาคมของป 2551 
และป 2552 ซ่ึงเปนเทศกาลวันแม    สวนพายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงามียอดขายสูงในเดือน
ตุลาคมของป 2550 และป 2551 ซ่ึงเปนเทศกาลกินเจ     
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สารบัญตาราง 
                       หนา 
ตารางท่ี 1 ยอดขายสินคา 5 รายการของบริษัทตั้งแตเดือน    24 

ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 
ตารางท่ี 2  คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบ 3 เดือน จํานวน 3 แบบ  28     
ตารางท่ี 3  ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน    32 
                            ฟรุตพายสับปะรด กอนการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 4 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 6 เดือน    33  

ฟรุตพายสับปะรด  กอนการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 5  ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน    34  

ฟรุตพายสับปะรด  กอนการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 6 คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน  35 
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ตารางท่ี 7 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนกั กอนการปรับคา   35  

Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) ฟรุตพายสับปะรด 
ตารางท่ี 8 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนกั กอนการปรับคา   37  

Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) ฟรุตพายสับปะรด 
ตารางท่ี 9 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนกั กอนการปรับคา   38  

Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) ฟรุตพายสับปะรด 
ตารางท่ี 10 คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน    39                        
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ตารางท่ี 12 ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ี  = 0.4    40  
                     ฟรุตพายสับปะรด  กอนการปรับคา Seasonal Index 
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ตารางท่ี 15 ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ฟรุตพายสับปะรด   44 

                                  กอนการปรับคา Seasonal Index                          
ตารางท่ี 16 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   45   
                      ฟรุตพายสับปะรด กอนการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 17 คา Seasonal Index ของฟรุตพายสับปะรด     46 
ตารางท่ี 18  ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน    47 
                            ฟรุตพายสับปะรด หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 19 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 6 เดือน    48  

ฟรุตพายสับปะรด  หลังการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 20  ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน    49  

ฟรุตพายสับปะรด  หลังการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 21 คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน  50 
                           ฟรุตพายสับปะรด หลังการปรับ Seasonal Index 
ตารางท่ี 22 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนกั หลังการปรับคา   51  

Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) ฟรุตพายสับปะรด 
ตารางท่ี 23 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนกั หลังการปรับคา   52  

Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) ฟรุตพายสับปะรด 
ตารางท่ี 24 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนกั หลังการปรับคา   53  

Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) ฟรุตพายสับปะรด 
ตารางท่ี 25 คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน    54                        
                      จํานวน 3 แบบ ฟรุตพายสับปะรด หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 26 ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ี  = 0.2    54  
                     ฟรุตพายสับปะรด  หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 27 ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ี  = 0.4    55  
                     ฟรุตพายสับปะรด  หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 28 ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ี  = 0.8    56  
                     ฟรุตพายสับปะรด  หลังการปรับคา Seasonal Index 
 



 ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
                       หนา 
 
ตารางท่ี 29 คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 58                         
                      ฟรุตพายสับปะรด หลังการปรับคา Seasonal Index                                   
ตารางท่ี 30 ผลของวธีิวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ฟรุตพายสับปะรด   59 

                                  หลังการปรับคา Seasonal Index                          
ตารางท่ี 31 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   60   
                      ฟรุตพายสับปะรด หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 32 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   61  

ฟรุตพายสับปะรด  กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 33 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   63  

ฟรุตพายสตรอเบอรรี่  กอนและหลังการปรบัคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 34 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   64  

ฟรุตพายบลูเบอรรี่  กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 35 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   66  

พายกรอบรสเนย  กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 36 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   68  

พายกรอบรสงา  กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



 ฏ 

สารบัญภาพ 
                                    หนา 
ภาพท่ี 1  ภาพตัวอยางของขอมูลท่ีมีแนวโนม       8 
ภาพท่ี 2  ภาพตัวอยางของขอมูลตามฤดูกาล        9 
ภาพท่ี 3  ภาพตัวอยางของขอมูลตามวัฏจักร        9 
ภาพท่ี 4  ภาพตัวอยางของขอมูลท่ีมีลักษณะสมํ่าเสมอในแนวนอน   10 
ภาพท่ี 5  ภาพพายกรอบรสเนยและรสงา ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่  23 
                           และฟรุตพายบลูเบอรรี ่
ภาพท่ี 6  ภาพยอดขายสินคา 5 รายการตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550    25 

ถึงเดือน กันยายน 2552  
ภาพท่ี 7  ภาพโครงสรางของการพยากรณดวยการวิเคราะหรูปแบบตางๆ  27 
 
 
 
 



บทที่ 1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันเขาสูชวงสถานการณถดถอย  ทุกบริษัทตองดําเนิน

ธุรกิจดวยความระมัดระวัง เพ่ือใหธุรกิจสามารถอยูรอดได    ธุรกิจสินคาเบเกอรี่มีสภาวะของการ 
แขงขันท่ีสูงท้ังจากคูแขงท่ีเปนธุรกิจคาปลีกดวยกันและจากรานคาอ่ืนๆ   ทําใหทุกองคกรหันมาให
ความสนใจในเรื่องของการพยากรณยอดขายและวางแผนการส่ังซ้ือสินคาท่ีเหมาะสม   

บริษัท กรณีศึกษาดําเนินธุรกิจในรูปของ "ไฮเปอรมารเก็ต"  เปนธุรกิจคาปลีกสมัยใหม  
จําหนายสินคาท้ังอุปโภคและบริโภค  ปจจุบันมีสาขาท้ังหมด 67 สาขา  แบงเปนสาขาในเขต
กรุงเทพฯ และปริมณฑลจํานวน  26 สาขา  สาขาในตางจังหวัด 41 สาขา    ลูกคาสวนใหญมีทุก
ระดับตั้งแตระดับลางจนถึงระดับบน  ดังนั้นองคกรจึงตองสรรหาสินคาท่ีมีความหลากหลายเพ่ือ
สนองตอบตอความตองการของลูกคาแตละระดับ     สินคาท่ีจําหนายในแผนกเบเกอรี่มี 2 ประเภท 
ไดแก สินคาท่ีสาขาตองนําวัตถุดิบมาผลิตและจําหนายท่ีหนารานและอีกประเภท คือ สินคา
สําเร็จรูปท่ีซ้ือมาจากผูผลิตและนํามาวางขายท่ีหนาราน โดยมีสินคาสําเร็จรูป  5 รายการท่ีมียอดขาย
สูงไดแก ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุตพายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพาย
กรอบรสงา   แตพบปญหาดานการวางแผนการส่ังซ้ือสินคาท่ีขาดความแมนยําท้ังในเรื่องของการ
พยากรณยอดการจําหนายและปริมาณสินคาท่ีตองจําหนาย  ทําใหบริษัทตองเสียตนทุนในการเก็บ
รักษาท่ีสูง (Carrying Cost)   ในกรณีของการส่ังสินคาท่ีมากเกินไปและไมสามารถจําหนายไดหมด
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด    การท่ีสาขาตองการสินคาเรงดวนเนื่องจากสินคาไมเพียงพอตอการขายทํา
ใหตองส่ังซ้ืออยางกะทันหันกอใหเกิดตนทุนจากคาใชจายในการส่ังซ้ือ (Ordering Cost)  สาขาส่ัง
สินคาไมเพียงพอตอการจัดจําหนาย ทําใหเกิดคาใชจายเนื่องจากสินคาขาดแคลน (Shortage Cost 
หรือ Stock Cost)   จากปญหาดังกลาวทําใหบริษัทสูญเสียโอกาสในการขายและสูญเสียภาพลักษณ
ขององคกร  ลูกคามาซ้ือสินคาแตไมมีสินคาขายหนารานอาจทําใหลูกคาเปล่ียนไปซ้ือสินคาจาก
คูแขงแทน  การสูญเสียโอกาสในการสรางยอดขายและกําไรใหกับบริษัท  เม่ือบริษัทไมมีรายได
เพ่ิมขึ้นก็เปนอุปสรรคในการอยูรอดและเติบโตของบริษัท   ดังนั้นองคกรจึงตองหาเทคนิคการ
พยากรณท่ีเหมาะสมมาใชในการพยากรณยอดขายและวางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปอยางมี
ประสิทธิภาพ  เพ่ือชวยสรางยอดขายและลดตนทุนการบริหารสินคาคงคลังทําใหองคกรไดเปรียบ
คูแขงในการแขงขัน 

ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญของการพยากรณยอดขายในธุรกิจสินคาแผนกเบเกอรี่   การใช
เทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมทําใหสามารถวางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ ทําใหมีสินคาเพียงพอตอการขายและสามารถสนองตอบความตองการของลูกคาได  
ทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ สรางความเช่ือม่ันใหลูกคาและสรางภาพลักษณท่ีดตีอองคกร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมกับยอดขายสินคาสําเร็จรูปท้ัง  5 รายการ  
2. เพ่ือวางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการจากเทคนิคการพยากรณขางตน 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัย 

1. ทําใหสามารถเลือกวิธีการพยากรณท่ีเหมาะสมเพ่ือไปกําหนดแนวโนมยอดขายและ
วางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปกับผูผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สามารถส่ังสินคาสําเร็จรูปไดในปริมาณท่ีเหมาะสมและตอบสนองความพึงพอใจของ
ลูกคา 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. งานคนควาอิสระนี้ใชรูปแบบกรณีศึกษา โดยเลือกธุรกิจสินคาแผนกเบเกอรี่ จํานวน 1 
แผนก  

2. งานคนควาอิสระนี้ เนนการศึกษาการประยุกตใชเทคนิคการพยากรณ สําหรับการวาง
แผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูป   ขอมูลท่ีไดเปนขอมูลเฉพาะบุคลากรของบริษัท บ๊ิกซี 
ซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) เทานั้น 

3. งานคนควาอิสระนี้ใชขอมูลสินคาสําเร็จรูปจํานวน 5 รายการ คือ ฟรตุพายจํานวน 3 
รายการไดแก ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรีแ่ละฟรุตพายบลูเบอรรี่  พาย
กรอบจํานวน 2 รายการไดแก พายกรอบรสเนยและรสงา โดยใชขอมูลยอดขายตั้งแต
เดือนตุลาคม 2550 ถึงเดือนกันยายน 2552 

 
คํานิยามศัพทเฉพาะ 
 เบเกอร่ี (Bakery) คือ ขนมอบท่ีใชแปงสาลี ยีสต ไขไก น้ําตาล ผงฟูและเนยเปนสวนผสม
ในการผลิตโดยผานกระบวนการใหความรอนท่ีอุณหภูมิตั้งแต 120-230 องศาเซลเซียส   ตัวอยาง
สินคาเบเกอรี่ ไดแก  ขนมปง เคก คุกกี้ พายกรอบ ฟรุตพาย พิซซา ทารต บิสกิต ฯลฯ   สินคาท่ี
นํามาทําการวิจัย 5 รายการเปนกลุมสินคาสําเร็จรูปท่ีซ้ือมาจากรานคาและนํามาขายหนารานของแต
ละสาขา  ฟรุตพายเปนคุกกี้ชนิดหนึ่งโดยเปลือกดานนอกทํามาจากแปงเคกและนํามาใสไส
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สับปะรด  สตรอเบอรรี่และบลูเบอรรี่   สวนพายกรอบรสเนยและรสงาทําจากแปงพัฟเพสตรี ้โดย
นําเนยมาหอเปนช้ันๆและพับทบแปงไปมา เม่ือนําไปอบจะไดพายท่ีมีลักษณะเปนช้ันๆ  

การพยากรณ (Forecasting)  คือ การคาดคะเนหรือทํานายการเกิดเหตุการณหรือ
สภาพการณตางๆในอนาคต  โดยการพยากรณจะทําการศึกษาแนวโนมและรูปแบบการเกิด
เหตุการณจากขอมูลในอดีตและ/หรือใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และดุลยพินิจของผู
พยากรณ ซ่ึงการพยากรณมีความจําเปนอยางยิ่งตอการวางแผนและการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานในทุกสาขาอาชีพ เชน ฝายผลิต อาศัยการพยากรณยอดขาย เพ่ือประมาณความตองการ
ใชวัตถุดิบและปริมาณสินคาคงคลังท่ีตองการ   ฝายการตลาดทําการพยากรณยอดขาย เพ่ือตั้ง
งบประมาณการสงเสริมการตลาด  รูปแบบการพยากรณท่ีนํามาใชในงานวิจัยมี 5 วิธี ดังนี ้

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่อยางงาย (Simple Moving Average) เปนวิธีการเลือกจํานวนจุดของ
ชุดขอมูลอนุกรมเวลาแลวหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาชุดนั้น เพ่ือจะนํามาเปนคาพยากรณใน
ชวงเวลาถัดไป เชน เม่ือไดคาพยากรณจากการหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาไดหนึ่งคาก็จะตอง
หาคาพยากรณคาตอไป  โดยตัดขอมูลในชวงเวลาแรกสุดของขอมูลชุดเดิมออกไป แลวนําขอมูลตัว
ใหมท่ีตอเนื่องกันเขามาแทน หลังจากนั้นจึงนําขอมูลชุดใหมนี้มาหาคาเฉล่ีย  

2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) เปนวิธีการ 
กําหนดน้ําหนักใหกับจุดในชุดขอมูลคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีไดตามความเหมาะสมเพ่ือปรับคาพยากรณให
ใกลเคียงกับขอมูลจริงมากยิ่งขึ้น   

3. วิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing Techniques)  วิธีการพยากรณ
โดยเทคนิคการปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลก็จะมีลักษณะคลายๆ กับวิธีหาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวง
น้ําหนัก  โดยจะกําหนดน้ําหนักใหกับความตองการในชวงเวลาท่ีผานมาลดหล่ันลงไปตามลําดับ
ความเกาของขอมูล นั่นคือ ขอมูลความตองการชุดท่ีอยูใกลกับปจจุบันมากท่ีสุดจะไดรับน้ําหนักท่ี
สูงกวาขอมูลความตองการท่ีเกากวา   เปนวิธีท่ีเหมาะกับการพยากรณในชวงระยะเวลาส้ันๆ เชน 
รายวัน รายสัปดาห รายเดือน รายไตรมาส ดังนั้นจึงเหมาะท่ีจะนํามาใชในการพยากรณการผลิตและ
การปฏิบัติงาน  
 4. วิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) เปนวิธีวิเคราะห
ความสัมพันธของหนึ่งตัวแปรอิสระและหนึ่งตัวแปรตาม โดยท่ีตัวแปรท้ังสองจะตองมี
ความสัมพันธเปนเสนตรงหรือไมเปนเสนตรงก็ได โดยใชขอมูลในอดีตมาพยากรณแนวโนมใน
ระยะกลางถึงระยะยาว 
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5. คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD) เปนคาท่ีวัด
ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ  โดยคํานวณจากผลรวมของคาสัมบูรณของคาท่ีเกิดขึ้นจริงลบ
ดวยคาท่ีพยากรณหารดวยจํานวนขอมูลท้ังหมด  

 
MAD = ∑ | คาท่ีเกิดขึ้นจริง – คาท่ีพยากรณ | 

                                                                                 n 
 

 
 

 
 
 



บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ในงานวิจัยนี้ทําการศึกษาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมกับสินคาสําเร็จรูปท้ัง  5 รายการ 
เพ่ือนํารูปแบบการพยากรณท่ีไดไปกําหนดแนวโนมยอดขายและวางแผนการส่ังซ้ือกับผูผลิตได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยมีทฤษฎีท่ีเกี่ยวของดังนี ้
ความหมายของการพยากรณ  

นิภา นิรุตติกุล (2549) ไดใหความหมายของการพยากรณวา การพยากรณเปนการคาดคะเน
หรือทํานายการเกิดเหตุการณหรือสภาพการณตางๆในอนาคต  โดยการพยากรณจะทําการศึกษา
แนวโนมและรูปแบบการเกิดเหตุการณจากขอมูลในอดีตและ/หรือใชความรู ความสามารถ 
ประสบการณ และดุลยพินิจของผูพยากรณ ซ่ึงการพยากรณมีความจําเปนอยางยิ่งตอการวางแผน
และการตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินงานในทุกสาขาอาชีพ เชน ฝายผลิต อาศัยการพยากรณยอดขาย 
เพ่ือประมาณความตองการใชวัตถุดิบและปริมาณสินคาคงคลังท่ีตองการ   ฝายการตลาดทําการ
พยากรณยอดขาย เพ่ือตั้งงบประมาณการสงเสริมการตลาด  

วิชัย  แหวนเพชร (2547) ไดใหความหมายของการพยากรณวา การพยากรณเปนการ
ประมาณการหรือคาดคะเนเหตุการณท่ียังไมไดเกิดขึ้น  โดยการคาดคะเนนั้นตองอาศัยขอมูล
ปจจุบันหรืออดีตมาเปนแนวทางแลววิเคราะหเพ่ือดูวาอนาคตจะเปนอยางไร 
ประเภทของการพยากรณ 

วิชัย แหวนเพชร (2547) ไดกลาววา การพยากรณแบงตามชวงเวลาของการพยากรณ จะ
แบงได 3 ประเภทคือ 

1. การพยากรณระยะส้ัน (Shortage Range Forecasting) เปนการคาดคะเนเหตุการณ
ขางหนาไวในระยะไมเกินกวา 1 ป สามารถนําขอมูลมาใชเกี่ยวกับการวางแผนปฏิบัติงานหรือ
ดําเนินการได 

2. การพยากรณระยะปานกลาง (Medium Range Forecasting) เปนการคาดการณลวงหนา
ในระยะ 1-3 ป สามารถนําขอมูลมาใชในการวางแผนการขยายโครงการ เชน ซ้ือเครื่องมือ 
เครื่องจักร เปนตน 

3. การพยากรณระยะยาว (Long Range Forecasting) เปนการคาดการณลวงหนามากกวา 3 
ปขึ้นไปจะใชมากเกี่ยวกับการวางแผนงานขององคกรในอนาคต  เชน แผนการขยายกิจการ การ
ขยายโรงงาน แผนนโยบาย เปนตน   
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ประเภทของเทคนิคการพยากรณ 
เทคนิคการพยากรณสามารถจําแนกเปนกลุมใหญๆ ได 2 กลุม ดังนี ้

1. เทคนิคการพยากรณเชิงคุณภาพ (Qualitative Forecasting Technique)  
2. เทคนิคการพยากรณเชิงปริมาณ (Quantitative Forecasting Technique)  

เทคนิคการพยากรณเชิงคุณภาพ  
เทคนิคการพยากรณเชิงคุณภาพเปนการพยากรณท่ีอาศัยประสบการณ ความรู 

ความสามารถ หรือวิจารณญาณของผูรูหรือผูเช่ียวชาญท่ีจะพยากรณเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การพยากรณ
แบบนี้จะไมมีรูปแบบ  กฎเกณฑหรือสูตรท่ีใชในการคํานวณท่ีแนนอนและอาจจะขึ้นหรือไมขึ้นอยู
กับขอมูลในอดีตก็ได  ตัวอยางเทคนิคการพยากรณแบบนี้ไดแก เทคนิคการพยากรณโดยใช
วิจารณญาณ (Subjective Forecasting Methods) เทคนิคการพยากรณโดยใชวิธีการคนหา 
(Exploratory Forecasting Methods) เปนตน 

1. วิธี Delphi Method เปนวิธีการพยากรณโดยการสรางกลุมอภิปรายของผูเช่ียวชาญขึ้น 
วิธีการพยากรณดังกลาวจะใชวิธีสรางแบบสอบถามอยางตอเนื่อง กลาวคือ คําตอบของ
แบบสอบถามหนึ่งจะถูกนํามาใชเปนขอมูลของแบบสอบถามตอๆไป การตอบแบบสอบถามจะ
ใหผลดีและไมเกิดอิทธิพลของผูเช่ียวชาญคนหนึ่งตออีกคนหนึ่ง 
 2. วิธี Market Research เปนวิธีท่ีรวมเอาเทคนิคเชิงปริมาณอ่ืนๆ เขาไวใชประโยชนในดาน
การพยากรณ ขนาดโครงสรางและขอบเขตของตลาด เปนตน ขอมูลการวจิัยตลาดไดมาจากการสง
แบบสอบถาม การสํารวจทางโทรศัพท  การอภิปรายกลุมและการสัมภาษณ  หลังจากนั้นนําจํานวน
ขอมูลท่ีไดมาทดสอบทางสถิติเพ่ือพิสูจนสมมติฐานทางการตลาด  วิธีการวิจัยตลาด  วิธีวิจัย
การตลาดเปนวิธีท่ีเสียเวลาและคาใชจายสูงท่ีสุด  แตผลลัพธก็คอนขางจะถูกตองแมนยําท่ีสุดดวย 
 3. วิธี Panel Consensus ใชสมมติฐานวาหลายหัวดีกวาหัวเดียว จึงไดรวบรวมผูเช่ียวชาญมา
รวมกลุมอภิปรายปญหาตางๆ  จนกวาจะไดรับขอสรุปอันถือวาเปนการพยากรณได  วิธีนี้ใชเวลา
ส้ันและคาใชจายปานกลาง 
 4. วิธี Grass-Roots Forecasting ใชสอบถามบุคคลท่ีอยูใกลชิดปญหา เพ่ือใหการพยากรณ
ในขอบเขตท่ีเคารับผิดชอบ แลวจึงนําการพยากรณของแตละคนมารวมกันเปนการพยากรณรวม 
เชน การพยากรณการขาย ความแมนยําของการพยากรณนี้ขึ้นอยูกับความแมนยําของการพยากรณ
ของแตละคน 
 5. วิธี Historical Analogy ใชสถานการณหรือขอมูลของเหตุการณหนึ่งมาพยากรณ
เหตุการณอีกอยางหนึ่งซ่ึงคลายๆกัน เชน ใชเหตุการณของสินคาท่ีมีอยูในปจจุบันมาพยากรณการ
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วางตลาดสินคาใหม วิธีนี้ใชไดดีกับการวางแผนระยะกลางและระยะยาวมากกวาการวางแผนระยะ
ส้ัน (พิภพ ลลิตาภรณ, 2551) 

 
เทคนิคการพยากรณเชิงปริมาณ  

เทคนิคการพยากรณเชิงปริมาณ เปนการพยากรณท่ีตองอาศัยความรูทางดานคณิตศาสตร
และสถิติไปสรางรูปแบบหรือสมการพยากรณขอมูลหรือเหตุการณในอนาคต ดังนั้นการพยากรณ
แบบนี้จะตองมีการใชขอมูลในอดีตท่ีผานมา  ขอมูลในอดีตจะตองอยูในรูปของตัวเลขหรือสามารถ
แปลงเปนตัวเลขได และจะตองมีปริมาณมากพอสมควรจึงจะทําใหการพยากรณแบบนี้มีความ
เช่ือถือไดมาก การพยากรณเชิงปริมาณ เปนการพยากรณท่ีใชกันมากเม่ือมีขอมูลเชิงปริมาณมีการ
เก็บรวบรวมมาอยางตอเนื่อง การพยากรณประเภทนี้แบงออกเปน 2 รูปแบบสําคัญ ไดแก 

1. รูปแบบอนุกรมเวลา (Time Series Models) จะใชขอมูลในอดีตเพ่ือมาพยากรณอนาคต
โดยตั้งอยูบนสมมติฐานท่ีวาขอมูลในอดีตจะสามารถใชพยากรณอนาคตได ขอมูลอนุกรมเวลา
ประกอบดวยขอมูลในอดีตซ่ึงแลวแตวาจะใชหนวยยอยอยางไรใหเหมาะสมตามลักษณะของ
ผลิตภัณฑ เชน บางผลิตภัณฑควรใชหนวยยอยในระดับ วัน สัปดาห เดือน ไตรมาส ป ตัวอยางเชน 
การเช็คสต็อกของเบียรควรเปนรายวัน ยอดขายของเครื่องปรับอากาศควรเปนรายสัปดาห สินคาคง
คลังของคอมพิวเตอรควรเช็คเปนรายไตรมาส และดัชนีราคาควรทําเปนรายป    การพยากรณโดยใช
รูปแบบอนุกรมเวลาจะเปนการพยากรณขอมูลในอนาคตจากขอมูลในอดีตเทานั้น ตัวแปรอ่ืนๆจะ
ไมนํามาพิจารณา การวิเคราะหจะใสขอมูลในอดีตเขาไปแลวพยากรณออกมา รูปแบบอนุกรมเวลา
สามารถแบงไดเปน 4 ลักษณะ คือ ขอมูลแนวโนม ขอมูลตามฤดูกาล  ขอมูลตามวัฏจักรและขอมูลท่ี
มีลักษณะสมํ่าเสมอในแนวนอน (จินตนัย ไพรสณฑและคณะ, 2551) 
  1.1 ขอมูลแนวโนม (Trend) เปนลักษณะของขอมูลท่ีจะคอยๆ เกิดขึ้นในลักษณะ
ของขอมูลท่ีเพ่ิมขึ้นหรือลดลงก็ได ดังแสดงในภาพท่ี 1 เชน ขอมูลรายไดประชาชาติ อายุของ
ประชากรท่ีตองเพ่ิมขึ้นทุกๆป การเปล่ียนแปลงทัศนคติของประชาชนในดานวัฒนธรรม เปนตน  
(อัจฉรา จันทรฉาย, 2544) 
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ภาพท่ี 1 : ตัวอยางของขอมูลท่ีมีแนวโนม 
 

 
 
ท่ีมา : อัจฉรา จันทรฉาย. (2544). การพยากรณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ    
          มหาวิทยาลัย. 
 
   1.2  ขอมูลตามฤดูกาล (Seasonality) เปนลักษณะของขอมูลท่ีเกิดขึ้นในลักษณะ
ของฤดูกาล ซ่ึงหนวยยอยเปนได ตั้งแต วัน สัปดาห ไตรมาส เดือน ป ขึ้นอยูกับลักษณะของ
ผลิตภัณฑ ดังแสดงในภาพท่ี 2  เชน รถโดยสารประจําทางจะมีคนขึ้นมากชวงเวลาเรงดวนตอนไป
ทํางานและตอนกลับบาน (หนวยยอยเปนวัน) ธนาคารจะมีผูมาใชบริการมากชวงตนเดือน (หนวย
ยอยเปนเดือน) ผาหมจะขายดีในชวงหนาหนาว (หนวยยอยเปนป) (อัจฉรา จันทรฉาย, 2544)  
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ภาพท่ี 2 : ตัวอยางของขอมูลตามฤดูกาล 
 

 
 

ท่ีมา : อัจฉรา จันทรฉาย. (2544). การพยากรณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ    
          มหาวิทยาลัย. 
 
   1.3 ขอมูลตามวัฏจักร (Cycles) เปนรูปแบบของขอมูลในระยะยาวท่ีมีลักษณะ
เกิดขึ้นซํ้าในแตละชวงป ดังแสดงในภาพท่ี 3 ซ่ึงจะสงผลตอการพยากรณธุรกิจในระยะส้ันท่ีจะ
นํามาใชในการวางแผน อยางไรกต็าม การพยากรณวัฏจักรธุรกิจนั้นจะทําไดยาก ท้ังนี้เพราะขึ้นอยู
กับปจจัยสําคัญตางๆ ท่ีสงผลกระทบ เชน เศรษฐกิจ การเมืองหรือวิกฤตตางประเทศ เปนตน 
(อัจฉรา จันทรฉาย, 2544)  
 
ภาพท่ี 3 : ตัวอยางของขอมูลตามวัฏจักร 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : อัจฉรา จันทรฉาย. (2544). การพยากรณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ    
          มหาวิทยาลัย. 
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   1.4 ขอมูลท่ีมีลักษณะสมํ่าเสมอในแนวนอน (Horizontal Data Pattern) เปนขอมูล
ท่ีไมคอยเปล่ียนแปลง ดังแสดงในภาพท่ี 4 จะมีคาอยูใกลกับคาเฉล่ียของขอมูล (อัจฉรา จันทรฉาย, 
2544) 
 
ภาพท่ี 4 : ตัวอยางของขอมูลท่ีมีลักษณะสมํ่าเสมอในแนวนอน 
 

 
 
ท่ีมา : อัจฉรา จันทรฉาย. (2544). การพยากรณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ    
           มหาวิทยาลัย. 
 

รูปแบบอนุกรมเวลานี้ แบงออกเปน 4 วิธี คือ  
1. วิธีคาแบบตรงตัว 
2. วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี  
3. วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
4. วิธีคาดคะเนแนวโนม 

 
 1. การพยากรณโดยวิธคีาแบบตรงตัว (Naive Approach) 

วิธีการพยากรณท่ีงายท่ีสุดก็คือ การสมมติวาความตองการท่ีจะเกิดขึ้นในชวงเวลาถัดไปจะ
เทากับความตองการจริงในชวงเวลาลาสุด(ปจจุบัน) ตัวอยางเชน ถายอดขายโทรศัพทมือถือในวัน
พุธ เทากับ 35 เครื่อง เราสามารถพยากรณไดทันทีวายอดขายในวันพฤหัสบดี จะเทากับ 35 เครื่อง 
และถายอดขายจริงของวันพฤหัสบดีเทากับ 42 เครื่อง คาพยากรณของวันศุกร ก็คือ 42 เครื่อง  การ
พยากรณโดยวิธีคาแบบตรงตัวอาจจะพิจารณาถึงแนวโนมความตองการได ไมวาจะเปนแนวโนม
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ของความตองการขึ้นหรือลง โดยการสังเกตคาความตองการท่ีเกิดขึ้นจริงระหวาง 2 ชวงเวลาลาสุด 
แลวนํามาใชในการปรับคาพยากรณความตองการปจจุบันท่ีจะมาถึง เชน สมมติวาสัปดาหลาสุดมี
ความตองการ 120 หนวยและสัปดาหกอนหนาสัปดาหลาสุดมีความตองการเทากับ 108 หนวย 
แสดงวาสัปดาหลาสุดมีความตองการเพ่ิมขึ้นจากสัปดาหกอน 12 หนวยตอสัปดาห ดังนั้นใน
สัปดาหถัดไปควรจะมีความตองการเทากับ 120+12 =132 หนวย ถาสัปดาหตอไปความตองการท่ี
เกิดขึน้จริงคือ 127 หนวย สัปดาหถัดไปตอจากนั้นก็จะมีคาพยากรณเทากับ 127+7 = 134 หนวย 
และเชนเดียวกัน เราสามารถท่ีจะใชวิธีวกิารหาคาแบบตรงตัวแบบนี้ในการพิจารณาถึงองคประกอบ
ฤดูกาลในการพยากรณเชน ถายอดขายจริงในเดือนกรกฎาคมปท่ีแลวเทากับ 50,000 หนวย ดังนัน้คา
พยากรณยอดขายสําหรับเดือนกรกฎาคมปนี้ควรจะเทากับ 50,000 หนวยโดยทํานองเดียวกันนี้การ
พยากรณของแตละเดือนในปถัดไปก็สามารถจะสะทอนจากความตองการจริงในเดือนเดียวกันของ
ปท่ีแลว 
 วิธีการดังกลาวนี้อาจจะดูแลวไมคอยสมเหตุสมผล  แตสําหรับในบางสายผลิตภัณฑ  วิธีคา
แบบตรงตัว (Naive Approach) แบบนี้กลับเปนวิธีการพยากรณท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
ดานตนทุน (เปนวิธีการพยากรณตนทุนต่ํา) และอยางนอยก็เปนวธีิท่ีเปนจุดเริ่มตนท่ีจะนําไปเทียบ
กับวิธีการพยากรณท่ีมีความซับซอนตอไป สามารถนําไปใชไดดีถาคาเฉล่ีย  คาแนวโนม  และคา
ฤดูกาล  คอนขางจะมีเสถียรภาพ และมีความแปรปรวนแบบสุม (Random Variable) หรือความ
ผิดปกต ิ(Irregular) นอย ถาคาความแปรปรวนแบบสุมมีสูง การใชคาความตองการจริงของชวงเวลา
ลาสุดมาประมาณคาความตองการในชวงเวลาถัดไปจะสงผลใหคาการพยากรณมีความแปรปรวน
สูง   ซ่ึงจะไมมีประโยชนสําหรับจุดประสงคดานการวางแผนการผลิต  อยางไรก็ตาม  ถาระดับ
ความแมนยําของวิธีการพยากรณดังกลาวนี้อยูในระดับท่ีสามารถยอมรับไดการพยากรณดวยวิธีคา
แบบตรงตัวก็จะเปนวิธีการหนึ่งท่ีนาสนใจสําหรับการพยากรณแบบอนุกรมเวลา (พิภพ ลลิตาภรณ, 
2551) 

 2. การพยากรณอิทธิพลของแนวโนมโดยวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที ่(Moving Average Method) 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีเปนวิธีท่ีใชในการขจัดตัวท่ีมีผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงขึ้นลง เชน 

ฤดูกาล วัฏจักรธุรกิจ หรือเหตุการณไมแนนอนท่ีมีอยูในอนุกรมเวลาใหหมดไปโดยวิธีเคล่ือนท่ี
คาเฉล่ียเลขคณิตไปตามอนุกรมเวลา วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีเหมาะสําหรับการพยากรณในชวง
ระยะเวลาส้ันๆ โดยเฉพาะในโรงงานท่ีทําการผลิตสินคาหลายๆชนิดท่ีแตกตางกัน เชน ปริมาณ
ความตองการตออาทิตยหรือตอเดือน  หรือรายสามเดือน ของสินคาหลายๆชนิด เนื่องจากขอมูล
เหลานี้มักมิไดแสดงคาของฤดูกาล วัฏจักรและความไมแนนอนตางๆ ดังนั้นในการคํานวณคา
แนวโนมของอนุกรมเวลาตามวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีนี้จึงเหมาะกับขอมูลท่ีคอนขางจะแนนอน   การ
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พยากรณโดยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีนี้ อาจแบงไดเปน 2 วิธี คือ วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายและวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 

2.1 วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที่อยางงาย (Simple Moving Average)  
   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย ทําไดโดย เลือกจํานวนจุดของชุดขอมูลอนุกรมเวลา
แลวหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาชุดนั้น เพ่ือจะนํามาเปนคาพยากรณในชวงเวลาถัดไป เชน 
เม่ือไดคาพยากรณจากการหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาไดหนึ่งคา ก็จะตองหาคาพยากรณคา
ตอไป  โดยตัดขอมูลในชวงเวลาแรกสุดของขอมูลชุดเดิมออกไป แลวนําขอมูลตัวใหมท่ีตอเนื่องกัน
เขามาแทน หลังจากนั้นจึงนําขอมูลชุดใหมนี้มาหาคาเฉล่ีย วิธีการจะคงสภาพเชนนี้ไปเรื่อยๆ ของ
ทุกครั้งท่ีมีการหาคาเฉล่ียเพ่ือการพยากรณ แตจะตองกําหนดเอาเองวาจะใชกี่จุดของขอมูลอนุกรม
เวลา ตัวอยางเชน ถาใชจุดของอนุกรมเวลา 4 ชุด เม่ือเราตองการพยากรณสําหรับชวงเวลาท่ี 5 จะได 
F5 = (D4+D3+D2+D1)/4   และสําหรับคาพยากรณของชวงเวลาท่ี 6 คือ F6 = (D5+D4+D3+D2)/4 
การพยากรณแบบหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีสามารถคํานวณไดจากสูตร 
 

                                                    Ft     =           D t-1 

                                                                                      (2.1) 
                                                                
 

เม่ือ  Ft    =  คาพยากรณแบบถัวเฉล่ียเคล่ือนท่ีสําหรับชวงเวลา t 
        Dt    = ยอดขายจริงของชวงเวลา t 
        Dt-1  = ยอดขายจริงของชวงเวลา t-1 
         n    = จํานวนจุดของขอมูลในการหาคาถัวเฉล่ีย 
 

2.2 วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีแ่บบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
ในขณะท่ีการพยากรณโดยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายจะใหน้ําหนักกับขอมูล

ทุกๆจุดในชุดขอมูลคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีเทาๆกัน แตการพยากรณโดยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวง
น้ําหนักจะยอมใหเราสามารถกําหนดน้ําหนักใหกับจุดในชุดขอมูลคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีไดตามความ
เหมาะสมเพ่ือปรับคาพยากรณใหใกลเคียงกับขอมูลจริงมากยิ่งขึ้น   
การพยากรณแบบหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก สามารถคํานวณไดจากสูตร 
 
 

n 

t = 1 
  n 
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                                               Ft        =        Wi D t-1                                               (2.2) 

 
                                                                

โดย  Wi =  คาถวงน้ําหนักท่ีกําหนดใหกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นในชวงเวลา  t-i  
        W1 =  คาถวงน้ําหนักท่ีกําหนดใหกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นในชวงเวลา  t-1 
        W2 =  คาถวงน้ําหนักท่ีกําหนดใหกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นในชวงเวลา  t-2 
        Wn =  คาถวงน้ําหนักท่ีกําหนดใหกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นในชวงเวลา  t-n 
        Ft   =  คาพยากรณแบบถัวเฉล่ียเคล่ือนท่ีสําหรับชวงเวลา t 
        Dt-1 = ยอดขายจริงของชวงเวลา t-1 
 
   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายและคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักจะมีประสิทธิผล
ในการปรับเรียบรูปแบบการพยากรณท่ีมีรูปแบบการพยากรณท่ีมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอยาง
กะทันหัน เพ่ือใหการประมาณคาเปนไปอยางมีเสถียรภาพ 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักไดแสดงใหเห็นถึงปญหา 3 ประการ  
   1. การเพ่ิมจํานวนจุดในชุดขอมูลเพ่ือการหาคาเฉล่ียจะทําใหการปรับเรียบจากการ
เปล่ียนแปลงไดดีกวา แตก็มีความไวตอการเปล่ียนแปลงตามความเปนจริงของขอมูลนอย อยางไรก็
ตามถาขอมูลอิทธิพลของฤดูกาล การปรับคาถวงน้ําหนักใหเปนไปตามฤดูกาลก็จะทําใหคามีความ
สอดคลองกับความเปนจริงมากยิ่งขึ้น 
   2. วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีไมสามารถตรวจจับสภาพแนวโนมของขอมูลได เนื่องจาก
เปนวิธีการหาคาเฉล่ียและเนนวิธีการท่ีขึ้นอยูกับอดีต และจะไมคาดการณถึงการเปล่ียนแปลงท่ี
อาจจะเกิดขึ้น ไมวาจะในระดับสูงกวาหรือต่ํากวา จึงทําใหผลการพยากรณท่ีไดลาหลังความเปน
จริง 
   3. วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีจําเปนตองใชขอมูลในอดีตจํานวนมาก (พิภพ ลลิตาภรณ, 
2551) 

 3. การพยากรณโดยเทคนิคปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing 
Techniques) 

 วิธีการพยากรณโดยเทคนิคปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลก็จะมีลักษณะคลายๆ กับวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก กลาวคือ เราจะกําหนดน้ําหนักใหกับความตองการในชวงเวลาท่ีผานมา

n 

i = 1 
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ลดหล่ันลงไปตามลําดับความเกาของขอมูล นั่นคือ ขอมูลความตองการชุดท่ีอยูใกลกับปจจุบันมาก
ท่ีสุดจะไดรับน้ําหนักท่ีสูงกวาขอมูลความตองการท่ีเกากวา 
 วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล เปนวิธีท่ีเหมาะกับการพยากรณในชวงระยะเวลาส้ันๆ เชน 
รายวัน รายสัปดาห รายเดือน รายไตรมาส ดังนั้นจึงเหมาะท่ีจะนํามาใชในการพยากรณการผลิตและ
การปฏิบัติงาน และวิธีดังกลาวยังมีความคลองตัวและงายในการปรับรูปแบบการพยากรณ   
  3.1 การพยากรณแบบปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลอยางงาย (Simple Exponential 
Smoothing) 
    วิธีนี้เปนรูปแบบการพยากรณท่ีคอนขางจะคลายกับการพยากรณแบบคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก คือ รูปแบบการพยากรณนี้จะเหมาะกับขอมูลความตองการท่ีคอนขางมี
เสถียรภาพ  หรือมีความแปรปรวนนอยการพยากรณโดยเทคนิคปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ตาม
รูปแบบนี้ไมเหมาะท่ีจะนําไปใชกับการพยากรณลักษณะของขอมูลความตองการสินคาท่ีมี
องคประกอบของแนวโนมและฤดูกาลเขามาเกี่ยวของซ่ึงสมการท่ีใชสําหรับการพยากรณในรูปแบบ
ดังกลาวนี้คือ 

Ft   = α (Dt) + (1- α ) Ft-1                 (2.3)
   

เม่ือ 
  Ft   = คาพยากรณปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลสําหรับปลายชวงเวลา t 
  Ft-1 =  คาพยากรณปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลสําหรับปลายชวงเวลา t-1 
  Dt   = คาความตองการจริงสําหรับชวงเวลา t 
   t    = ชวงเวลาปจจุบัน (ชวงเวลาลาสุดท่ีรูขอมูลจริง) 
  α   = คาคงท่ีปรับเรียบถัวเฉล่ีย 

  

   เนื่องจากการใชวิธีการพยากรณแบบปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล จะใชไดดีกับ
ขอมูลท่ีคอนขางจะคงท่ี  ไมมีองคประกอบแนวโนมและฤดูกาล   วิธีการพยากรณแบบปรับเรียบ
เอกซโปเนนเชียลอยางงาย จะใหความสําคัญกับขอมูลทุกๆตัวตั้งแตตัวแรกจนถึงขอมูลลาสุด 
เพียงแตจะใหน้ําหนักความสําคัญกับขอมูลลาสุดมากท่ีสุดและลดหล่ันลงไปเรื่อยๆตามความเกา
ของขอมูล (พิภพ ลลิตาภรณ, 2551) 
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 4. วิธีคาดคะเนแนวโนม (Trend Projection) 
  เทคนิคนี้จะเปนการใชขอมูลในอดีตเพ่ือการพยากรณแนวโนมในระยะกลางถึงระยะยาว 
โดยอาศัยวิธีการกําลังสองนอยท่ีสุด (Least Squares Method) มาชวย โดยมีเง่ือนไขวา คาของขอมูล
ตางๆ เม่ือนํามาเขียนในเสนกราฟแลวตองแสดงความสัมพันธเปนเสนตรง โดยมีคาเบ่ียงเบนของ
ขอมูลท่ีอยูหางจากเสนพยากรณไมมาก 

เสนสมการกําลังสองนอยท่ีสุดจะทําใหเกิดจุดตัดท่ีแกน y (y-intercept) และคาความชัน 
(Slope) เกิดขึ้น กําหนดสัญลักษณเปนคา a และคา b ตามลําดับ  โดยสามารถหาคาไดจาก 

 
                                   Y =  a+bx                  (2.4) 

โดยท่ี  
 Y = คาพยากรณตัวแปรตาม 
 a = คาคงท่ีท่ีตัดแกน y 
 b = คาความชันของเสนตรงแนวโนม 
 x = คาตัวแปรอิสระ สําหรับวิธีนี้จะหมายถึงชวงเวลาเทานั้น 
 คาคงท่ี a และ b สําหรับเสนพยากรณสามารถหาไดดังนี ้
                 a     =  y  –  bx 
                 b     =  (xy) –  n xy 
                              x2– n x 2  

    โดยท่ี  
  = คาผลรวม 
 x = คาเฉล่ียของตัวแปรอิสระ 
 y = คาเฉล่ียของตัวแปรตาม 
 n = จํานวนของขอมูล 
 ขอสังเกตในการใชวิธีการกําลังสองนอยท่ีสุด 
 - ตองมีการนําขอมูลมาตรวจสอบดวยการเขียนดูกอนวาความสัมพันธของขอมูลมีลักษณะ
เปนเสนตรงหรือไม หากปรากฎวาเปนเสนโคง ตองใชการวิเคราะหดวยวิธีอ่ืน  ๆ
 - ในการพยากรณดวยวิธีนี้ คาของขอมูลควรมีจํานวนมากพอ และไมสามารถพยากรณ
ขอมูลไดไกลจากฐานขอมูลเดิมมากนัก ตัวอยางเชน ถาขอมูลมีจํานวน 20 เดือน จะสามารถ
พยากรณลวงหนาไดเพียง 3-4 เดือนเทานั้น และไมสามารถพยากรณลวงหนา 10 ปดวยขอมูลท่ีมี
เพียง 5 ป 

^ 

^ 

 ¯ ¯ 

¯    

¯           ¯ 

 ¯    
 ¯    
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- ความเบ่ียงเบนของขอมูลเปนลักษณะของการกระจายตัวแบบปกติ โดยท่ีขอมูลสวนใหญ
จะอยูในตําแหนงท่ีใกลตรงและมีจํานวนนอยท่ีกระจายอยูหางออกไป (จินตนัย ไพรสณฑและคณะ, 
2551) 
 

2.  รูปแบบปจจัยสาเหตุหรือรูปแบบเชิงเหตผุล (Associative Models) เปนการพยากรณ
ดวยการวิเคราะหปจจัยตางๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอส่ิงท่ีจะพยากรณ เชน การพยากรณโดยใชการ
วิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression) ซ่ึงเช่ือในความสัมพันธของตัวแปรอิสระและตัว
แปรตามวามีความเกี่ยวเนื่องกันจนทําใหนํามาพยากรณหาความสัมพันธได (พิภพ ลลิตาภรณ, 
2551) 
 
การพยากรณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร (Causal Models) 
 เม่ือกิจการเล็งเห็นถึงความสําคัญของการพยากรณ และมีขอมูลในอดีตอยางเพียงพอ จึง
ควรจะนําเอาวิธี Causal มาใชสําหรับวิธีนี้ตัวแปรท่ีเราตองการทราบคาจะเปนฟงกชันกับตัวแปรตัว
อ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ เชน ยอดขายอาจขึน้อยูกับราคาผลิตภัณฑ งบประมาณในการโฆษณา ปฏิกิริยาของ
คูแขงขัน งบประมาณในการควบคุมคุณภาพ รายไดสวนบุคคล หรือ ตัวแปรอิสระอ่ืนๆ ซ่ึงหาก
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระเหลานั้นสามารถอธิบายในรูปแบบทางคณิตศาสตรไดแลว คา
พยากรณท่ีคํานวณไดก็อาจจะมีความถูกตองมากยิ่งขึ้น วิธีการทางคณิตศาสตร (Causal) นับวาเปน
วิธีท่ีซับซอนกวาวิธีท่ีไดกลาวมาแลวสําหรับวิธีการทางคณิตศาสตร ยังไดแบงออกเปนอีกหลายวิธี 
แตวิธีท่ีนิยมและแพรหลายมากท่ีสุดคือวิธีการวิเคราะหการถดถอยและสหสัมพันธ (Correlation 
and Regression Analysis) 
 การวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนเปนเครื่องมืออยางหนึ่งทางสถิติท่ีใชในการกะประมาณวา
ตัวแปรสองตัวหรือมากกวานั้นมีความเกี่ยวพันใกลชิดกันเพียงใด  และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกับ
ตัวแปร หนึ่งจํานวน1หนวย  จะทําใหตัวแปรอีกตัวหนึ่งเปล่ียนแปลงไปเปนจํานวนเทาใด มาตรการ
ท่ีใชวัดความสัมพันธดังกลาวเรียกวา การถดถอย (Regression) สวนคําวาสหสัมพันธ (Correlation) 
เปนเรื่องของการนําเอาความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะหการถดถอยมาพิจารณาวา
จะนําไปใชอธิบายเกีย่วกับการคาดคะเนไดดีเพียงใด ซ่ึงตัวท่ีใชวัดความใชไดของความสัมพันธ
ดังกลาวเรียกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation Coefficient) (พิภพ ลลิตาภรณ, 2551) 
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  - วิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
   เปนวิธีวิเคราะหความสัมพันธของหนึ่งตัวแปรอิสระและหนึ่งตัวแปรตาม  โดยท่ีตัวแปร
ท้ังสองจะตองมีความสัมพันธเชิงเสนตรงเทานั้นจึงจะสามารถใชรูปแบบการพยากรณนี้ได แนวคิด
นี้ยังคงใชวธีการกําลังสองนอยท่ีสุดแบบเดียวกับท่ีใชในวัดการคาดคะเนแนวโนม (Trend 
Projection) เพียงแตตัวแปรอิสระจะไมใชเรื่องของเวลาอีกตอไป แตเปนตัวแปรอิสระอ่ืนๆ ท่ีสงผล
ตอตัวแปรตาม ดังนั้นสมการพยากรณยังคงมีรูปแบบเหมือนเดิมคือ 
 

                                   Y =  a+bx                  (2.5) 
โดยท่ี  
 Y = คาพยากรณตัวแปรตาม 
 a = คาคงท่ีท่ีตัดแกน y 
 b = คาความชันของเสนตรงแนวโนม 
 x = คาตัวแปรอิสระ สําหรับวิธีนี้จะหมายถึงชวงเวลาเทานั้น 
 คาคงท่ี a และ b สําหรับเสนพยากรณสามารถหาไดดังนี ้
                 a     =  y  –  bx 
                 b     =  (xy) –  n xy 
                              x2– n x 2  

    โดยท่ี  
  = คาผลรวม 
 x = คาเฉล่ียของตัวแปรอิสระ 
 y = คาเฉล่ียของตัวแปรตาม 
 n = จํานวนของขอมูล 
 
การหาอิทธิพลของฤดูกาล 

ในการทําการพยากรณระยะยาว เชน การวางแผนระยะยาวเกี่ยวกับการขยายโรงงาน การ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีใชในการผลิตของโรงงาน เราอาจจําเปนจะตองอาศัยการประมาณ
ทางดานคาแนวโนม รวมตลอดไปถึงประสบการณตางๆ จากผูเช่ียวชาญและผูบริหารของบริษัท แต
ในการพยากรณในระยะส้ันนั้นก็ยังมีความสําคัญอยูไมนอย โดยเฉพาะในการวางแผนการผลิตซ่ึง
ในการวางแผนระยะส้ันจะตองคํานึงถึงผลกระทบของการเปล่ียนแปลงตามฤดกูาลท่ีมีตอยอดขาย
ของบริษัท อิทธิพลของการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลเปนผลท่ีเกิดขึ้นมาจากฤดูกาล เทศกาล และ

^ 

^ 

 ¯ ¯ 

¯    

¯           ¯ 

 ¯    

 ¯    
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วันหยุดตางๆ ท่ีกําหนดขึ้น ตัวอยางของการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลท่ีมีผลตอยอดขายสินคาไดแก 
การเปล่ียนแปลงของอากาศท่ีทําใหอากาศหนาว จะทําใหยอดขายเส้ือกันหนาวสูงยิ่งขึ้น หรือชวง
หนาฝนจะขายรมและเส้ือกันฝนไดดีกวาเส้ือกันหนาว เปนตน การพิจารณาหาการเปล่ียนแปลงตาม
ฤดูกาลเราจําเปนตองศึกษาลักษณะการเคล่ือนไหวรายเดือน หรือรายไตรมาสในขอมูลรายป ท้ังนี้
เพ่ือจะไดกําหนดแผนการส่ังซ้ือวัตถุดิบแผนการผลิตใหสอดคลองกับการขายของบริษัท  
 ในการประมาณการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลในขอมูลอนุกรมเวลานี้จะตองสรางเปนคา
ดัชนีฤดูกาล (Seasonal Index) โดยคาดัชนีฤดูกาลสวนใหญจะแสดงในรูปของรอยละ ดังนั้น ถา
ดัชนีฤดูกาลของเดือนใดเทากับ 105 ก็หมายความวาอันเนื่องมาจากผลของการเปล่ียนแปลงตาม
ฤดกูาลจึงทําใหขอมูลในเดือนนั้นสูงกวาคาเฉล่ียรอยละ 5 หรือถาดัชนีฤดูกาลของเดือนใดเทากับคา 
95 ก็หมายความวาขอมูลในเดือนนั้นต่ํากวาคาเฉล่ียรอยละ 5 สําหรับวิธีการคํานวณหาคาดัชนี
ฤดูกาลมีอยูหลายวิธีดวยกัน เชน วิธีอัตราสวนตอคาเฉล่ีย และวิธีอัตราสวนตอคาแนวโนม เปนตน 
(พิภพ ลลิตาภรณ, 2551) 

1. การพยากรณโดยการพิจารณาองคประกอบของดัชนีฤดูกาล 
 ในการพยากรณขอมูลรายเดือนหรือรายไตรมาสในอนาคต เชน การพยากรณการผลิต
สินคา การพยากรณยอดขายสินคา จําเปนอยางยิ่งท่ีเราจะตองนําดัชนีฤดูกาลเขามาพิจารณาดวย
เพราะเปนท่ีเขาใจแลววาคาแนวโนมนั้นเปนการเคล่ือนไหวในระยะยาว สวนการเปล่ียนแปลงตาม
ฤดูกาลเปนความผันผวนระยะส้ัน และในการพยากรณนั้นเราจึงมีขอสมมติวา สาเหตุท่ีทําใหเกิด
การเปล่ียนแปลงในชวงระยะเวลาท่ีเก็บรวบรวมขอมูลกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตจะ
เหมือนเดิม 

2. การหาดัชนีฤดูกาลโดยวิธีอัตราสวนตอคาถัวเฉลี่ยตามฤดูกาล 
การหาดัชนีฤดูกาลโดยวิธีอัตราสวนตอคาถัวเฉล่ียความตองการเราจะเริ่มตนโดยการหา

ดัชนีฤดูกาลกอนโดยมีขั้นตอนดังนี ้
 2.1  เลือกชุดขอมูลตัวแทนจากขอมูลในอดีต 
 2.2  คํานวณหาดัชนีฤดูกาลของแตละชวงเวลา 
 2.3 ใชดัชนีฤดูกาลท่ีคํานวณไดไปขจัดดัชนีฤดูกาลออกจากขอมูลจริง 
 2.4  ดําเนินการวิเคราะหการถดถอย ในท่ีนี้คือเสนตรงจากจุดขอมูลท่ีไดขจัดฤดูกาลออกไป
แลวการดําเนินการในขั้นตอนนี้จะทําใหไดสมการถดถอยแบบเสนตรงในรูปของ T = a + bt 
 2.5 ใชสมการแนวโนมท่ีไดทําการพยากรณคาแนวโนมสําหรับอนาคต 
 2.6  ปรับคาพยากรณแนวโนมท่ีไดดวยดัชนีฤดูกาล   
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การวัดคาความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ 
การพยากรณโดยใชรูปแบบคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี การปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล หรือวิธีอ่ืนๆ

สามารถเปรียบเทียบคาท่ีพยากรณไดกับคาท่ีเกิดขึ้นจริง โดยสามารถหาคาความคลาดเคล่ือนท่ีเกิด
จากการพยากรณไดจาก (จินตนัย ไพรสณฑและคณะ, 2551) 

คาความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ = คาท่ีเกิดขึ้นจริง – คาท่ีพยากรณ 
           = At – Ft                 (2.6) 
ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณสามารถวัดไดหลายวธีิ แตมี 3 วิธีเปนท่ีนิยมคือ 
1. คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD) 
2. คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนกําลังสอง (Mean Square Error, MSE) 
3. คาเฉล่ียเปอรเซ็นตความคลาดเคล่ือน (Mean Absolute Percent Error, MAPE) 

 
1. คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD)  
วิธีนี้จะคํานวณจากผลรวมของคาสัมบูรณของคาท่ีเกิดขึ้นจริงลบดวยคาท่ีพยากรณหารดวย

จํานวนขอมูลท้ังหมด  
 
 MAD  =      คาท่ีเกิดขึ้นจริง – คาท่ีพยากรณ                                    (2.7) 
                                                         n 
2. คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสอง (Mean Square Error, MSE) 
 วิธีนี้จะคํานวณจากผลรวมของคาสัมบูรณของคาความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ

ท้ังหมดยกกําลังสองหารดวยจํานวนขอมูลท้ังหมด หรือ คํานวณจาก ผลรวมของคาสัมบูรณของ
คาท่ีเกิดขึ้นจริงลบดวยคาพยากรณท้ังหมดยกกําลังสองหารดวยจํานวนขอมูลท้ังหมด 

             MSE =   ( คาความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ )2                    (2.8) 
                                                                          n 

             MSE =   ( คาท่ีเกิดขึ้นจริง –  คาพยากรณ )2                (2.9) 
                                                          n 
 3. คาเฉลี่ยเปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อน (Mean Absolute Percent Error, MAPE) 
 ปญหาของการหาคาท้ัง MAD และ MSE คือ หากคาของขอมูลมีคามากจะทําใหคาของ

MSE มีคามากไปดวย เพ่ือแกปญหาดังกลาว จึงมีการใชคา MAPE แทน  ซ่ึงคํานวณจาก ผลรวมของ
คาสัมบูรณของคาท่ีเกิดขึ้นจริงลบดวยคาท่ีพยากรณหารดวยคาท่ีเกิดขึ้นจริงคูณรอยและหารดวย
จํานวนขอมูลท้ังหมด 
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           MAPE = (    คาท่ีเกิดขึน้จริง – คาท่ีพยากรณ  / คาท่ีเกิดขึ้นจริง) X 100               (2.10) 
                                                                n  

 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

นิภาพร ล้ิมกุลสวัสดิ์ (2552) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอราคาทองคําแทงใน
ประเทศไทยและเปรียบเทียบความแมนยําของการพยากรณราคาทองคําแทงในประเทศไทย ราคา
ทองคําในตลาดโลกและอัตราแลกเปล่ียนเงินบาทตอดอลลารสหรัฐฯ     โดยนําขอมูลราคาทองคํา
แทงรายปมาใชสมการถดถอยเชิงซอนในการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอราคาทองคําแทงในประเทศ
ไทย     และนําขอมูลรายวันและรายเดือนของราคาทองคําแทงในประเทศไทย   ราคาทองคําแทงใน
ตางประเทศและอัตราแลกเปล่ียนเงินบาทตอดอลลารสหรัฐฯ มาใชในการพยากรณโดยวิธีอารีมา      
พบวาปจจัยราคาทองคําแทงในตลาดโลก ปริมาณการนําเขาทองคําแทงของไทยและปริมาณการ
ผลิตทองคําของโลกมีความสัมพันธทางบวกกับราคาทองคําแทงในประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99     สวนผลการศึกษาความแมนยําของการพยากรณราคา
ทองคําแทงในประเทศไทย  ราคาทองคําแทงในตางประเทศและอัตราแลกเปล่ียนเงินบาทตอ
ดอลลารสหรัฐฯ พบวาแบบจําลองพยากรณจากขอมูลรายวันมีความแมนยํามากกวาแบบจําลองท่ี
สรางจากรายเดือน 
 รชฏ ยืนยงพุทธกาล (2550) ไดทําการศึกษาการพยากรณความตองการของสินคาเพ่ือ
กําหนดระดับสินคาคงคลังท่ีเหมาะสม มุงเ นนการปรับปรุงประสิทธิภาพการพยากรณ  
ทําการศึกษาความตองการสินคาประเภทกลองอะไหลของบริษัทแหงหนึ่งซ่ึงเปนตวัแทนจําหนาย
ในเขตภาคตะวันออก โดยการนําขอมูลทุติยภูมิสถิติการขายสินคาในป พ.ศ.2548-2549 มาเปน
ขอมูลท่ีใชในการพยากรณโดยวิธีตาง ๆ ไดแก การจําลองสถานการณแบบมอนติคารโล การสราง
ตัวแบบจําลองแบบรีเกรสชัน และการใชคาเฉล่ียจากยอดขาย ศึกษาการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
พยากรณดวยวิธีมอนตคิารโล โดยวิธีการจัดอันตรภาคช้ันของขอมูล 7 วิธี ผลการศึกษาพบวา 
วิธีการจัดอันตรภาคช้ันขอมูลท่ีแตกตางกัน ทําใหแบบจําลองท่ีไดจากวิธีมอนติคารโลมีคาเฉล่ียของ
เปอรเซ็นตความผิดพลาดสัมบูรณแตกตางกัน โดยพบวาวิธีการแบงอันตรภาคช้ันขอมูลใหมีความ
กวางขวางมากขึ้นและจํานวนช้ันนอยลง ทําใหเกิดความผิดพลาดจากการพยากรณต่ําท่ีสุด และเม่ือ
เปรยีบเทียบผลการพยากรณระหวางวิธีมอนติคารโล วิธีรีเกรสชันและวิธีหาคาเฉล่ียยอดขาย พบวา 
วิธีมอนติคารโลใหคาความผิดพลาดจากการพยากรณต่ําท่ีสุด รองลงมาคือ วธีิรีเกรสชัน และ วิธีหา
คาเฉล่ียยอดขาย  
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 วรวิทย รูจันทราลักษณ (2549) ไดทําการศึกษาแนวทางการลดตนทุนในการขนสงโดย
อาศัยเทคนิคการพยากรณความตองการของจํานวนการใชตูคอนเทนเนอรตอวัน และการจัดเสนทาง
การขนสงใหมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของบริษัทจําลองปโตรเคมีกัล จํากัด เนื่องจาก
การทํางานในปจจุบันมีการวิ่งรถไปกลับ 4 เท่ียว แตมีเพียง 1 เท่ียวทีมีสินคาและรถบรรทุกตูเปลา 1 
เท่ียว สวนอีก 2 เท่ียวเปนการวิ่งรถเปลาไปกลับระหวางโรงงานระยอง กับแหลมฉบังงานวิจัยนี้จะ
ใชวิธีการเปรียบเทียบผลการพยากรณ 4 ชนิด คอื 1) การเฉล่ียแบบปกติ 2) การเฉล่ียแบบกลุม (วัน
จันทร ถึงวันศุกร) ในอดีต 3) การเฉล่ียแบบกลุม (วันจันทร ถึงวันศุกร) ปจจุบัน และ 4) การจําลอง
สถานการณโดยเทคนิคมอนติคารโล ผลการพยากรณสรุปไดวา คาของการเฉล่ียแบบกลุมในอดีต
และปจจุบัน มีคาใกลเคียงกับการจําลองสถานการณโดยเทคนิคมอนติคารโล และคาเฉล่ียของคา
สัมบูรณเปอรเซ็นตคลาดเคล่ือน เทากับ 0.021 และ 0.031 สวนการเฉล่ียแบบปกติ ใหคาแตกตางจาก
คาสถิติอ่ืน เม่ือเปรียบเทียบกับการเฉล่ียแบบกลุม (วันจันทร ถึง วันศุกร) ในอดีตและการจําลอง
สถานการณโดยเทคนิคมอนติคารโล มีคาเฉล่ียของคาสัมบูรณเปอรเซ็นตคลาดเคล่ือนติดลบ เทากับ 
0.25 และ 0.23ผลการศึกษาพบวาการจัดเสนทางการขนสงและกาารพยากรณความตองการตูคอน
เทนเนอรโดยสามารถทําให1. ลดคาใชจายในการดําเนินงานลงประมาณ 16,019,055 บาทตอป2. ลด
ระยะทางขนสงตอเท่ียว 108 กิโลเมตร หรือรอยละ 44 3. ลดปริมาณการวิ่งเปลา จาก 123 กิโลเมตร 
เหลือ 7 กิโลเมตร หรือ ปริมาณการวิ่งรถเปลาลดลงรอยละ 94 

สรวงสุดา กอหา (2548) ไดทําการศึกษาการพยากรณความตองการการใชตูคอนเทนเนอร
ของบริษัทอินเตอรโพลีเมอรท้ังระยะส้ันและระยะยาว ในการศึกษาไดใชขอมูลทุติยภูมิสถิติการใช
ตูคอนเทนเนอรระหวางป พ.ศ. 2540-2546 จากฝายช้ิปปง แผนกบริการสวนหนามาทําการวิเคราะห
เชิงปริมาณ โดยศึกษาถึงแนวโนมการใชตูคอนเทนเนอรในปถัดไปคือป พ.ศ. 2547-2550 รายปโดย
ใชเทคนิคอนุกรมเวลา และศึกษาถึงความนาจะเปนในความตองการการใชตูคอนเทนเนอรในแตละ
ชวงเวลาระยะส้ันโดยใชเทคนิคการจําลองปญหาแบบมอลติคารโล พบวาในการพยากรณความ
ตองการในการใชตูคอนเทนเนอรเพ่ือขนสงสินคารายป เทคนิคอนุกรมเวลาโดยวิธีกําลังสองนอย
ท่ีสุดสามารถพยากรณไดถูกตองและใกลเคียงมากกวาเทคนคิอ่ืน  ในสวนของการพยากรณความ
ตองการการใชตูคอนเทนเนอรในชวงเวลาระยะส้ัน การจําลองปญหาโดยเทคนิคมอลติคารโลใหผล
การพยากรณไดใกลเคียงกับความตองการการใชตูคอนเทนเนอรจริง 

กัลยา อินทรัตนชัยกิจ  (2547) ไดทําการศึกษาวิเคราะหยอดขายเส้ือผาแฟช่ัน  นําเทคนิค
การพยากรณมาทําการวิเคราะหยอดขายในอนาคต โดยใชเทคนิคการพยากรณแบบทําใหเรียบ 
(Exponential Smoothing Method) พบวา ยอดขายของเส้ือผาแฟช่ันมีแนวโนมแบบคงท่ีแตไมมี
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ความผันแปรตามฤดูกาล โดยการเลือกวิธีการพยากรณจากการหาความคลาดเคล่ือน(Error) นอย
ท่ีสุดแลวนําเทคนิคการพยากรณมาใชในการพยากรณยอดขายสินคาของบริษัทในอนาคต 
  
 



บทที ่3 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

กอนเริ่มดําเนินงานวิจัย ตองศึกษาสภาพปจจุบันของสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ โดย
ศึกษายอดขายของสินคาท้ัง 5 รายการจากในอดีตจนถึงปจจุบัน  เพ่ือหารูปแบบการพยากรณท่ี
เหมาะสมกับสินคาแตละรายการและนําไปประยุกตใช  
 
ศึกษาสภาพปจจุบนัของบริษัทที่เปนกรณีศึกษา 
 กรณีศึกษาเปนบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจคาปลีก  ขอมูลอนุกรมเวลา (Time Series Data) ท่ีจะ
นํามาใชในการศึกษาการพยากรณนั้นเปนขอมูลยอดขายสินคาแผนกเบเกอรี่ ซ่ึงมีรูปแบบการขาย 2 
ประเภท คือการนําวัตถุดิบมาผลิตสินคาเพ่ือจําหนายเองและซ้ือสินคาสําเร็จรูปจากผูผลิตมาจําหนาย  
สินคาท่ีจําหนายในปจจุบัน  ไดแก กลุมขนมปง เคก คุกกี้ พายกรอบ ฟรุตพาย พิซซา ทารต บิสกิต 
และอ่ืนๆ โดยมีสินคากลุมพายกรอบและฟรุตพายท่ีมียอดขายสูง แตพบปญหาในการส่ังซ้ือสินคาท่ี
ไมเหมาะสมกับยอดขาย เกิดปญหาสินคาไมเพียงพอตอการจําหนาย   ทําใหบริษัทตองเสียตนทุน
ในการเก็บรักษาท่ีสูง (Carrying Cost)  ในกรณีของการส่ังสินคาท่ีมากเกินไปและไมสามารถ
จําหนายไดหมดตามระยะเวลาท่ีกําหนด    การท่ีสาขาตองการสินคาเรงดวนเนื่องจากสินคาไม
เพียงพอตอการขายทําใหตองส่ังซ้ืออยางกะทันหันกอใหเกิดตนทุนจากคาใชจายในการส่ังซ้ือ 
(Ordering Cost)     สาขาส่ังสินคาไมเพียงพอตอการจัดจําหนาย ทําใหเกิดคาใชจายเนื่องจากสินคา
ขาดแคลน (Shortage Cost หรือ Stock Cost)    จากปญหาดังกลาวทําใหบริษัทสูญเสียโอกาสในการ
ขายและสูญเสียภาพลักษณขององคกร  ลูกคามาซ้ือสินคาแตไมมีสินคาขายหนารานซ่ึงทําใหลูกคา
เปล่ียนไปซ้ือสินคาจากคูแขงแทน  
ภาพท่ี 5 : พายกรอบรสเนยและรสงา (ก)  และฟรุตพายสับปะรด  ฟรุตพายสตรอเบอรรี่และฟรุต 
                พายบลูเบอรรี ่(ข) 
                 

 
             (ก)  พายกรอบรสเนยและรสงา        (ข) ฟรุตพายรสสับปะรด สตรอเบอรรี่และบลูเบอรรี่      
ท่ีมา : ผลิตภัณฑของบริษัท บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) 
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ยอดขายสินคาในปจจุบัน 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการวิจัยฉบับนี้จะเปนขอมูลแบบทุติยภูมิ คือใชขอมูล

จากรายงานยอดขายของบริษัทกรณีศึกษา ขอมูลในอดีตท่ีสามารถนํามาใชอางอิงไดคือ ขอมูล
ยอดขายตั้งแตเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ซ่ึงมีรายละเอียดดังตารางท่ี 1  

 
ตารางท่ี 1 : ยอดขายสินคา 5 รายการของบริษัทตั้งแตเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 
 

ยอดขาย (บาท/เดือน) 

เดือน 
ฟรุตพาย 
สับปะรด 

ฟรุตพาย 
สตรอเบอรรี ่

ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

พายกรอบ 
รสงา 

พายกรอบ 
รสเนย 

 ต.ค. 50 129,058.00 102,915.30 103,742.99 1,035,271.39 1,118,504.20 
พ.ย. 50 109,708.89 101,922.53 102,478.89 868,683.34 916,092.76 
ธ.ค. 50 102,682.99 86,812.67 88,120.45 911,519.91 981,614.01 
ม.ค. 51 132,862.46 125,366.28 126,110.83 546,215.75 659,315.36 
ก.พ. 51 127,483.82 108,669.34 110,457.20 676,098.41 786,347.78 
มี.ค. 51 107,814.54 115,823.30 104,847.06 637,901.07 711,831.20 
เม.ย. 51 104,705.32 97,077.77 94,984.54 546,070.43 676,754.59 
พ.ค. 51 83,982.93 76,188.16 76,423.64 557,659.47 634,091.42 
มิ.ย. 51 97,675.41 85,019.89 86,079.67 724,933.17 815,392.80 
ก.ค. 51 97,760.39 91,260.91 95,617.90 708,609.75 742,647.33 
ส.ค. 51 181,692.85 166,482.73 153,948.20 1,073,577.74 1,113,431.33 
ก ย. 51 128,589.88 111,609.41 104,118.66 1,139,461.45 1,135,907.90 
ต.ค. 51 206,853.76 179,711.06 180,538.75 1,112,067.15 1,195,299.97 
พ.ย. 51 130,645.36 125,526.89 126,083.24 892,287.69 939,697.12 
ธ.ค. 51 123,773.56 106,903.24 108,211.02 931,610.48 1,001,704.58 
ม.ค. 52 108,951.05 98,428.18 90,945.52 678,912.21 725,479.33 
ก.พ. 52 76,151.93 66,808.49 64,816.68 576,376.92 638,421.31 
มี.ค. 52 91,131.31 82,130.58 75,429.54 594,455.94 652,056.13 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) : ยอดขายสินคา 5 รายการของบริษัทตั้งแตเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 
 

ยอดขาย (บาท/เดือน) 

เดือน 
ฟรุตพาย 
สับปะรด 

ฟรุตพาย 
สตรอเบอรรี ่

ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

พายกรอบ 
รสงา 

พายกรอบ 
รสเนย 

เม.ย. 52 111,158.61 96,113.29 85,961.46 640,074.92 718,061.98 
พ.ค. 52 90,797.25 90,953.34 80,709.54 517,065.86 604,839.55 
มิ.ย. 52 69,586.71 70,380.18 72,446.16 483,417.57 536,933.02 
ก.ค. 52 116,761.75 110,454.74 111,825.18 510,679.71 573,840.45 
ส.ค. 52 195,276.78 145,313.14 142,723.66 466,827.26 511,128.67 
ก ย. 52 110,647.21 105,012.58 103,259.29 463,430.32 493,297.22 

ยอดขายรวม 2,835,752.75 2,546,883.98 2,489,880.07 17,293,207.91 18,882,690.01 
 
ภาพท่ี 6 : ยอดขายสินคา 5 รายการตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550 ถึงเดือน กันยายน 2552  
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ท่ีมา : ยอดขายสินคา 5 รายการตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550 ถึงเดือน กันยายน 2552  ผลิตภัณฑของ 
           บริษัท บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) 
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จากภาพท่ี 6 พบวายอดขายของสินคาท้ัง 5 รายการมีอิทธิพลของฤดูกาล  คือยอดขายของ
ฟรุตพายท้ัง 3 รายการจะมียอดขายสูงในเดือนสิงหาคมของป 2551 และป 2552 ซ่ึงเปนเทศกาลวัน
แม    สวนพายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงามียอดขายสูงในเดือนตุลาคมของป 2550 และป 
2551 ซ่ึงเปนเทศกาลกินเจ     

 
ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย  

ผูวิจัยนําขอมูลทุติยภูมิจากรายงานยอดขายของบริษัทกรณีศึกษามาวิเคราะหหารูปแบบการ
พยากรณท่ีเหมาะสม   โดยนําขอมูลยอดขายสินคาฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุต
พายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงาตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550 ถึงเดือน กันยายน 
2552 มาทําการวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาล 
โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียลและวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล โดยใช
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีจะทําใหไดรูปแบบการพยากรณ
ท่ีเหมาะสมท่ีมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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การพยากรณ 

แบบไมไดปรับ 
ขอมูลเชิงฤดูกาล  

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีอยางงาย 
2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก3. วิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
4. วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีอยางงาย 
 (หาคาเฉลี่ยทุก 3, 6 และ 9 เดือน) 

2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 
 (ใชคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  
  3 เดือน จํานวน 3 แบบ) 

3. วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
  (ใชคา  ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8) 

4. วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   
   (1 ตัวแปร) 

ภาพท่ี 7 : โครงสรางของการพยากรณดวยการวิเคราะหรูปแบบตางๆ 

แบบไมไดปรับ 
ขอมูลเชิงฤดูกาล  

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีอยางงาย 
2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก3. วิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
4. วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   

ท่ีมา : จากการสรุปจากวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

27 

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีอยางงาย 
 (หาคาเฉลี่ยทุก 3, 6 และ 9 เดือน) 

2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 
 (ใชคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  
  3 เดือน จํานวน 3 แบบ) 

3. วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
  (ใชคา  ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8) 

4. วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   
   (1 ตัวแปร) 



 28 

การพยากรณโดยวิธีอนุกรมเวลา (Time-Series Models) 
วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่อยางงาย (Simple Moving Average) 

  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เปนวิธีการเลือกจํานวนจุดของชุด
ขอมูลอนุกรมเวลาแลวหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาชุดนั้น เพ่ือจะนํามาเปนคาพยากรณใน
ชวงเวลาถัดไป  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 
2552   นําขอมูลมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน พรอมท้ัง
คํานวณหาคาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD)  
 

คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD) 
วิธีนี้จะคํานวณจากผลรวมของคาสัมบูรณของคาท่ีเกิดขึ้นจริงลบดวยคาท่ีพยากรณหารดวย

จํานวนขอมูลท้ังหมด  วิธีพยากรณใดท่ีใหคาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนสัมบูรณนอยท่ีสุดวิธีนั้นจะให
คาการพยากรณดีท่ีสุด  
 

MAD = ∑ | คาท่ีเกิดขึ้นจริง – คาท่ีพยากรณ | 
                                                                                 n 
 

วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
การทําใหคาพยากรณมีความถูกตองมากยิ่งขึ้น ควรใชวิธีการถวงน้ําหนัก โดยใหน้ําหนัก

กับขอมูล ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาหา
คาการพยากรณโดยใชคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ 
 
ตารางท่ี 2 : คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบ 3 เดือน จํานวน 3 แบบ  

 
 W1 W2 W3 

แบบท่ี 1 0.33 0.33 0.34 
แบบท่ี 2 0.20 0.30 0.50 
แบบท่ี 3 0.10 0.30 0.60 
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การถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 ใชอัตราสวนการถวงน้ําหนัก 0.33 : 0.33 : 0.34 โดยใชอัตราสวน 
0.34 ถวงน้ําหนักขอมูลลาสุดและใหน้ําหนักนอยลงเรื่อยๆ ลดหล่ันไปตามความเกาของขอมูล 

การถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 ใชอัตราสวนการถวงน้ําหนัก 0.20 : 0.30 : 0.50 โดยใชอัตราสวน 
0.50 ถวงน้ําหนักขอมูลลาสุดและใหน้ําหนักนอยลงเรื่อยๆ ลดหล่ันไปตามความเกาของขอมูล 

การถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใชอัตราสวนการถวงน้ําหนัก 0.10 : 0.30 : 0.60 โดยใชอัตราสวน 
0.60 ถวงน้ําหนักขอมูลลาสุดและใหน้ําหนักนอยลงเรื่อยๆ ลดหล่ันไปตามความเกาของขอมูล 
 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 
การพยากรณโดยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลเปนการถวงน้ําหนักเคล่ือนท่ีอีกแบบหนึ่งท่ี

คอนขางงายในการนําไปใชงาน  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือนตุลาคม 
2550 - กันยายน 2552    สําหรับการพยากรณโดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก โดยใชคา 
ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 

 
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis)  
การพยากรณดวยวิธีการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพาย

สับปะรดชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาหาคาการพยากรณโดยทําการพยากรณ
ระยะเวลากับยอดขายฟรุตพายสับปะรด      
 

การหาอิทธิพลของฤดูกาล (Seasonality)  
   ในการพยากรณระยะส้ันจะตองคํานึงถึงผลกระทบของการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาล ซ่ึงเปน
ผลมาจากฤดูกาล เทศกาลตางๆ การหาอิทธิพลของฤดูกาลเปนการศึกษาการเคล่ือนไหวรายเดือน 
หรือรายไตรมาสในขอมูลป  ในการประมาณการการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลในอนุกรมเวลานี้ จะ
สรางเปนคาดัชนีฤดูกาล (Seasonal Index) โดยคาดัชนีฤดูกาลคํานวณจาก คาฤดูกาลหารดวยคาขอมูล
จริงท่ีขจัดคาฤดูกาลออก แสดงในสมการดังตอไปนี ้
     
  Seasonal Index    =               Seasonal Value                                                     (2.11) 
                                                     Deseasonalized Value 
 

คา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการ ตองนําไปปรับคากับขอมูลยอดขายโดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและวิธี 
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วิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  เพ่ือหาคา MAD  และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคา
แบบท่ียังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาล มาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิง
ฤดูกาล  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
 



บทที ่4 
ผลการวิจัย 

ผลของการศึกษาการหารูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมสําหรับสินคาฟรุตพายสับปะรด 
ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุตพายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงา โดยทําการวิเคราะห
เปรียบเทียบระหวางขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาล โดยใชวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและวิธี
วิเคราะหการถดถอยเชิงเสนกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาลแลวโดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีจะทําใหไดรูปแบบการพยากรณท่ี
เหมาะสมท่ีมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด ซ่ึงผลท่ีแสดงไวในบทท่ี 4 เปนรูปแบบการพยากรณของ
ฟรุตพายสับปะรด สวนผลการพยากรณของสินคาตัวอ่ืนๆจะอยูในภาคผนวก   

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   มา
ทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 
3, 4 และ 5 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน  
                   กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00    13 206,853.76 136,014.37 70,839.39 
2 109,708.89    14 130,645.36 172,378.83 41,733.47 
3 102,682.99    15 123,773.56 155,363.00 31,589.44 
4 132,862.46 113,816.63 19,045.83  16 108,951.05 153,757.56 44,806.51 
5 127,483.82 115,084.78 12,399.05  17 76,151.93 121,123.32 44,971.39 
6 107,814.54 121,009.76 13,195.22  18 91,131.31 102,958.85 11,827.53 
7 104,705.32 122,720.27 18,014.96  19 111,158.61 92,078.10 19,080.51 
8 83,982.93 113,334.56 29,351.63  20 90,797.25 92,813.95 2,016.70 
9 97,675.41 98,834.26 1,158.85  21 69,586.71 97,695.72 28,109.01 
10 97,760.39 95,454.55 2,305.84  22 116,761.75 90,514.19 26,247.56 
11 181,692.85 93,139.57 88,553.27  23 195,276.78 92,381.90 102,894.88 
12 128,589.88 125,709.55 2,880.33  24 110,647.21 127,208.41 16,561.20 
       MAD  = 29,884.88 
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ตารางท่ี 4 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                   กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 
1 129,058.00    13 206,853.76 115,734.46 91,119.30 
2 109,708.89    14 130,645.36 132,759.20 2,113.84 
3 102,682.99    15 123,773.56 140,536.27 16,762.72 
4 132,862.46    16 108,951.05 144,885.97 35,934.92 
5 127,483.82    17 76,151.93 146,751.08 70,599.14 
6 107,814.54    18 91,131.31 129,160.92 38,029.61 
7 104,705.32 118,268.45 13,563.13  19 111,158.61 122,917.83 11,759.22 
8 83,982.93 114,209.67 30,226.74  20 90,797.25 106,968.64 16,171.38 
9 97,675.41 109,922.01 12,246.60  21 69,586.71 100,327.29 30,740.57 
10 97,760.39 109,087.41 11,327.02  22 116,761.75 91,296.14 25,465.60 
11 181,692.85 103,237.07 78,455.78  23 195,276.78 92,597.93 102,678.86 
12 128,589.88 112,271.90 16,317.97  24 110,647.21 112,452.07 1,804.86 
       MAD  = 33,628.74 
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ตารางท่ี 5 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน  
                   กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 
1 129,058.00    13 206,853.76 118,063.06 88,790.70 
2 109,708.89    14 130,645.36 126,284.32 4,361.04 
3 102,682.99    15 123,773.56 126,635.60 2,862.04 
4 132,862.46    16 108,951.05 128,408.83 19,457.78 
5 127,483.82    17 76,151.93 128,880.58 52,728.64 
6 107,814.54    18 91,131.31 128,010.47 36,879.15 
7 104,705.32    19 111,158.61 127,283.34 16,124.74 
8 83,982.93    20 90,797.25 128,772.03 37,974.78 
9 97,675.41    21 69,586.71 118,672.52 49,085.81 
10 97,760.39 110,663.82 12,903.43  22 116,761.75 112,116.62 4,645.13 
11 181,692.85 107,186.30 74,506.55  23 195,276.78 102,106.39 93,170.39 
12 128,589.88 115,184.52 13,405.36  24 110,647.21 109,287.66 1,359.55 
       MAD  = 33,883.67 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 3, 4 และ 5 

ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 3-5 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 6 ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 
แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปได
วา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 6 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน                        
                   กอนการปรับ Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 29,884.88 
ทุก 6 เดือน 33,628.74 
ทุก 9 เดือน 33,883.67 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาทํา
การหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 7, 8 และ 9 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
 

ตารางท่ี 7 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                   กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00    13 206,853.76 135,940.13 70,913.64 
2 109,708.89    14 130,645.36 172,723.58 42,078.22 
3 102,682.99    15 123,773.56 155,115.82 31,342.26 
4 132,862.46 113,705.29 19,157.17  16 108,951.05 153,457.72 44,506.67 

  
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 7 (ตอ) : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                           กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 

 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

5 127,483.82 115,262.56 12,221.27  17 76,151.93 121,001.60 44,849.67 
6 107,814.54 121,074.50 13,259.96  18 91,131.31 102,690.78 11,559.47 
7 104,705.32 122,571.22 17,865.90  19 111,158.61 92,068.63 19,089.98 
8 83,982.93 113,248.27 29,265.34  20 90,797.25 92,997.40 2,200.15 
9 97,675.41 98,685.75 1,010.34  21 69,586.71 97,626.74 28,040.03 
10 97,760.39 95,476.76 2,283.63  22 116,761.75 90,304.92 26,456.83 
11 181,692.85 93,185.78 88,507.07  23 195,276.78 92,625.70 102,651.08 
12 128,589.88 126,269.38 2,320.49  24 110,647.21 127,889.10 17,241.89 
       MAD  = 29,848.62 
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ตารางท่ี 8 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
      กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 
1 129,058.00    13 206,853.76 138,354.87 68,498.89 
2 109,708.89    14 130,645.36 178,342.41 47,697.06 
3 102,682.99    15 123,773.56 153,096.78 29,323.23 
4 132,862.46 110,065.76 22,796.70  16 108,951.05 142,451.14 33,500.09 
5 127,483.82 119,177.90 8,305.92  17 76,151.93 117,736.66 41,584.73 
6 107,814.54 124,137.25 16,322.71  18 91,131.31 95,515.99 4,384.68 
7 104,705.32 118,724.91 14,019.59  19 111,158.61 90,201.45 20,957.16 
8 83,982.93 110,193.78 26,210.86  20 90,797.25 98,149.08 7,351.83 
9 97,675.41 94,965.96 2,709.44  21 69,586.71 96,972.47 27,385.76 
10 97,760.39 94,973.65 2,786.75  22 116,761.75 84,264.25 32,497.50 
11 181,692.85 94,979.40 86,713.45  23 195,276.78 97,416.34 97,860.44 
12 128,589.88 139,709.62 11,119.75  24 110,647.21 146,584.26 35,937.05 
       MAD  = 30,379.22 
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ตารางท่ี 9 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                   กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 
1 129,058.00    13 206,853.76 141,437.82 65,415.94 
2 109,708.89    14 130,645.36 180,858.51 50,213.15 
3 102,682.99    15 123,773.56 153,302.33 29,528.77 
4 132,862.46 107,428.26 25,434.20  16 108,951.05 134,143.12 25,192.07 
5 127,483.82 121,493.26 5,990.56  17 76,151.93 115,567.23 39,415.30 
6 107,814.54 126,617.33 18,802.79  18 91,131.31 90,753.83 377.48 
7 104,705.32 116,220.12 11,514.80  19 111,158.61 88,419.47 22,739.13 
8 83,982.93 107,915.93 23,933.01  20 90,797.25 101,649.75 10,852.50 
9 97,675.41 92,582.80 5,092.61  21 69,586.71 96,939.06 27,352.35 
10 97,760.39 94,270.65 3,489.74  22 116,761.75 80,107.06 36,654.69 
11 181,692.85 96,357.15 85,335.70  23 195,276.78 100,012.79 95,263.99 
12 128,589.88 148,111.37 19,521.49  24 110,647.21 159,153.27 48,506.05 
       MAD  = 30,982.21 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 7, 8 

และ 9 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 7-9 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของ
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 10 ไดแสดงคา MAD ของวธีิคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1 
(0.33 : 0.33 :0.34) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 10 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน จํานวน 3 แบบ                        
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 
วิธีหาคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 29,848.62 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 30,379.22 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 30,982.21 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา
การหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 11, 2 และ 13 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 11 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00 129,058.00   13 206,853.76 122,702.10 84,151.67 
2 109,708.89 129,058.00 19,349.11  14 130,645.36 139,532.43 8,887.07 
3 102,682.99 125,188.18 22,505.19  15 123,773.56 137,755.02 13,981.46 
4 132,862.46 120,687.14 12,175.32  16 108,951.05 134,958.72 26,007.67 
5 127,483.82 123,122.20 4,361.62  17 76,151.93 129,757.19 53,605.26 
6 107,814.54 123,994.53 16,179.99  18 91,131.31 119,036.14 27,904.83 
7 104,705.32 120,758.53 16,053.21  19 111,158.61 113,455.17 2,296.57 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 11 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 83,982.93 117,547.89 33,564.96  20 90,797.25 112,995.86 22,198.61 
9 97,675.41 110,834.89 13,159.49  21 69,586.71 108,556.14 38,969.43 
10 97,760.39 108,203.00 10,442.61  22 116,761.75 100,762.25 15,999.50 
11 181,692.85 106,114.48 75,578.37  23 195,276.78 103,962.15 91,314.63 
12 128,589.88 121,230.15 7,359.73  24 110,647.21 122,225.08 11,577.87 
       MAD  = 27,288.01 

 
ตารางท่ี 12 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4                         
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00 129,058.00   13 206,853.76 130,649.01 76,204.76 
2 109,708.89 129,058.00 19,349.11  14 130,645.36 161,130.91 30,485.55 
3 102,682.99 121,318.36 18,635.37  15 123,773.56 148,936.69 25,163.13 
4 132,862.46 113,864.21 18,998.25  16 108,951.05 138,871.44 29,920.39 
5 127,483.82 121,463.51 6,020.32  17 76,151.93 126,903.28 50,751.35 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 12 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4                         
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

6 107,814.54 123,871.63 16,057.10  18 91,131.31 106,602.74 15,471.43 
7 104,705.32 117,448.80 12,743.48  19 111,158.61 100,414.17 10,744.44 
8 83,982.93 112,351.40 28,368.48  20 90,797.25 104,711.94 13,914.69 
9 97,675.41 101,004.01 3,328.60  21 69,586.71 99,146.07 29,559.36 
10 97,760.39 99,672.57 1,912.18  22 116,761.75 87,322.33 29,439.42 
11 181,692.85 98,907.70 82,785.15  23 195,276.78 99,098.09 96,178.69 
12 128,589.88 132,021.76 3,431.88  24 110,647.21 137,569.57 26,922.36 
       MAD  = 28,103.72 

 
ตารางท่ี 13 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8                          
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ  
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00 129,058.00   13 206,853.76 135,837.67 71,016.10 
2 109,708.89 129,058.00 19,349.11  14 130,645.36 192,650.54 62,005.19 
3 102,682.99 113,578.71 10,895.72  15 123,773.56 143,046.40 19,272.84 
4 132,862.46 104,862.13 28,000.32  16 108,951.05 127,628.13 18,677.08 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 13 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8                          
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ  
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

5 127,483.82 127,262.39 221.43  17 76,151.93 112,686.47 36,534.53 
6 107,814.54 127,439.54 19,625.00  18 91,131.31 83,458.84 7,672.47 
7 104,705.32 111,739.54 7,034.22  19 111,158.61 89,596.82 21,561.79 
8 83,982.93 106,112.16 22,129.23  20 90,797.25 106,846.25 16,049.00 
9 97,675.41 88,408.77 9,266.64  21 69,586.71 94,007.05 24,420.34 
10 97,760.39 95,822.08 1,938.31  22 116,761.75 74,470.78 42,290.97 
11 181,692.85 97,372.73 84,320.12  23 195,276.78 108,303.56 86,973.23 
12 128,589.88 164,828.82 36,238.95  24 110,647.21 177,882.14 67,234.93 
       MAD  = 30,988.15 

 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 11, 12 และ 13 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ 
ตารางท่ี 11-13 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 14 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใช
คา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด 
ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายสับปะรดชุดนี้ควรใช =  0.20  ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 14 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8                         
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 27,288.01 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 28,103.72 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 30,988.15 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา
การหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดงัสมการดานลาง และไดผลการคํานวณ
ดังตารางท่ี 15 

สมการ  Y   = 118,304.27 -11.83X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายสับปะรด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 15 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

                                 กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายสับปะรด 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายสับปะรด 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00 118,292.44 10,765.56  13 206,853.76 118,150.45 88,703.32 
2 109,708.89 118,280.61 8,571.72  14 130,645.36 118,138.62 12,506.74 
3 102,682.99 118,268.78 15,585.79  15 123,773.56 118,126.78 5,646.78 
4 132,862.46 118,256.94 14,605.51  16 108,951.05 118,114.95 9,163.90 
5 127,483.82 118,245.11 9,238.71  17 76,151.93 118,103.12 41,951.18 
6 107,814.54 118,233.28 10,418.74  18 91,131.31 118,091.28 26,959.97 
7 104,705.32 118,221.45 13,516.13  19 111,158.61 118,079.45 6,920.85 
8 83,982.93 118,209.61 34,226.69  20 90,797.25 118,067.62 27,270.37 
9 97,675.41 118,197.78 20,522.37  21 69,586.71 118,055.79 48,469.07 
10 97,760.39 118,185.95 20,425.56  22 116,761.75 118,043.95 1,282.20 
11 181,692.85 118,174.11 63,518.74  23 195,276.78 118,032.12 77,244.66 
12 128,589.88 118,162.28 10,427.60  24 110,647.21 118,020.29 7,373.08 
       MAD  = 24,388.13 

 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 15 โดย 

ตารางท่ี 15 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 24,388.13  
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ตารางท่ี 16 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 29,884.88 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 
(0.33 :0.33 : 0.34) 29,848.62 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 1 
คา = 0.2 27,288.01 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 24,388.13 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายสับปะรดดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 29,884.88      วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 29,848.62      วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ีย
น้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา 
MAD นอยท่ีสุดเทากับ 27,288.01   วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 24,388.13   
จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD นอย
ท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายฟรุตพายสับปะรดในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคาฤดูกาล
ออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํายอดขาย
ท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ี
ยังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล
แลว  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 17 : คา Seasonal Index ของฟรุตพายสับปะรด 
 

เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 
1 1.4215  13 1.4215 
2 1.0171  14 1.0171 
3 0.9583  15 0.9583 
4 1.0233  16 1.0233 
5 0.8617  17 0.8617 
6 0.8419  18 0.8419 
7 0.9135  19 0.9135 
8 0.7396  20 0.7396 
9 0.7078  21 0.7078 
10 0.9078  22 0.9078 
11 1.5952  23 1.5952 
12 1.0124  24 1.0124 

 
 
 
 
 



 47 

ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี

ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 18, 19 และ 20 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 18 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 165,178.43 41,675.33 
2 107,864.15      14 128,448.58 131,015.53 370.17 
3 107,152.11      15 129,160.62 128,087.68 4,314.12 
4 129,840.10 104,308.86 28,553.60  16 106,472.63 137,504.65 28,553.60 
5 147,940.87 99,056.71 28,427.11  17 88,371.86 104,579.04 28,427.11 
6 128,064.74 108,021.88 207.35  18 108,247.99 90,923.97 207.35 
7 114,624.06 123,575.58 18,870.26  19 121,688.67 92,288.35 18,870.26 
8 113,549.69 96,305.04 12,322.12  20 122,763.04 78,475.14 12,322.12 
9 137,998.62 84,048.52 13,626.89  21 98,314.11 83,213.60 13,626.89 
10 107,690.63 110,802.44 13,042.05  22 128,622.10 103,719.70 13,042.05 
11 113,898.65 191,021.13 9,328.28  23 122,414.08 185,948.51 9,328.28 
12 127,018.03 121,345.93 7,243.95  24 109,294.70 117,891.16 7,243.95 

       MAD  = 14,742.99 
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ตารางท่ี 19 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 169,339.80 37,513.96 
2 107,864.15      14 128,448.58 126,404.90 4,240.46 
3 107,152.11      15 129,160.62 121,475.53 2,298.03 
4 129,840.10      16 106,472.63 128,206.00 19,254.95 
5 147,940.87      17 88,371.86 107,789.78 31,637.85 
6 128,064.74      18 108,247.99 101,725.56 10,594.25 
7 114,624.06 108,345.40 3,640.08  19 121,688.67 107,518.52 3,640.08 
8 113,549.69 90,662.61 6,679.69  20 122,763.04 84,117.56 6,679.69 
9 137,998.62 87,433.52 10,241.89  21 98,314.11 79,828.60 10,241.89 
10 107,690.63 116,804.94 19,044.55  22 128,622.10 97,717.20 19,044.55 
11 113,898.65 199,366.95 17,674.10  23 122,414.08 177,602.68 17,674.10 
12 127,018.03 120,780.78 7,809.09  24 109,294.70 118,456.30 7,809.09 

       MAD  = 13,095.46 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



 49 

ตารางท่ี 20 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 176,992.98 29,860.78 
2 107,864.15      14 128,448.58 128,415.53 2,229.83 
3 107,152.11      15 129,160.62 118,914.84 4,858.72 
4 129,840.10      16 106,472.63 127,103.55 18,152.50 
5 147,940.87      17 88,371.86 106,255.85 30,103.91 
6 128,064.74      18 108,247.99 101,453.51 10,322.19 
7 114,624.06      19 121,688.67 107,061.39 4,097.22 
8 113,549.69      20 122,763.04 87,835.55 2,961.70 
9 137,998.62      21 98,314.11 84,754.50 15,167.79 
10 107,690.63 108,715.44 10,955.05  22 128,622.10 105,806.70 10,955.05 
11 113,898.65 194,035.75 12,342.90  23 122,414.08 182,933.88 12,342.90 
12 127,018.03 123,820.15 4,769.73  24 109,294.70 115,416.94 4,769.73 

       MAD  = 11,592.67 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 18, 19 และ 20 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 18-20 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 21 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 21 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน                                              
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 14,742.99 
ทุก 6 เดือน 13,095.46 
ทุก 9 เดือน 11,592.67 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบ
ถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 22, 23 และ 24 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 22 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       หลังการปรับคา Seasonal Index  แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 165,332.17 41,521.59 
2 107,864.15      14 128,448.58 131,185.47 540.11 
3 107,152.11      15 129,160.62 128,037.71 4,264.15 
4 129,840.10 104,362.23 28,500.23  16 106,472.63 137,451.28 28,500.23 
5 147,940.87 99,185.01 28,298.82  17 88,371.86 104,450.75 28,298.82 
6 128,064.74 108,187.14 372.61  18 108,247.99 90,758.71 372.61 
7 114,624.06 123,509.65 18,804.33  19 121,688.67 92,354.27 18,804.33 
8 113,549.69 96,189.77 12,206.84  20 122,763.04 78,590.41 12,206.84 
9 137,998.62 84,011.74 13,663.67  21 98,314.11 83,250.38 13,663.67 
10 107,690.63 110,947.15 13,186.76  22 128,622.10 103,574.99 13,186.76 
11 113,898.65 190,828.81 9,135.96  23 122,414.08 186,140.82 9,135.96 
12 127,018.03 121,285.55 7,304.32  24 109,294.70 117,951.54 7,304.32 

       MAD  = 14,727.28 
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ตารางท่ี 23 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
        หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 169,463.17 37,390.59 
2 107,864.15      14 128,448.58 135,931.25 5,285.89 
3 107,152.11      15 129,160.62 127,725.12 3,951.56 
4 129,840.10 106,516.71 26,345.74  16 106,472.63 135,296.79 26,345.74 
5 147,940.87 102,233.36 25,250.47  17 88,371.86 101,402.40 25,250.47 
6 128,064.74 113,108.38 5,293.84  18 108,247.99 85,837.47 5,293.84 
7 114,624.06 122,754.14 18,048.82  19 121,688.67 93,109.78 18,048.82 
8 113,549.69 92,688.13 8,705.21  20 122,763.04 82,092.04 8,705.21 
9 137,998.62 82,653.34 15,022.07  21 98,314.11 84,608.78 15,022.07 
10 107,690.63 114,371.48 16,611.09  22 128,622.10 100,150.66 16,611.09 
11 113,898.65 188,163.34 6,470.49  23 122,414.08 188,806.29 6,470.49 
12 127,018.03 118,302.33 10,287.55  24 109,294.70 120,934.76 10,287.55 

       MAD  = 14,795.17 
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ตารางท่ี 24 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                      หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60)  
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 172,210.51 34,643.26 
2 107,864.15      14 128,448.58 139,147.55 8,502.19 
3 107,152.11      15 129,160.62 127,862.21 4,088.65 
4 129,840.10 108,190.82 24,671.63  16 106,472.63 133,622.68 24,671.63 
5 147,940.87 104,127.07 23,356.75  17 88,371.86 99,508.69 23,356.75 
6 128,064.74 116,542.28 8,727.74  18 108,247.99 82,403.57 8,727.74 
7 114,624.06 122,591.96 17,886.65  19 121,688.67 93,271.96 17,886.65 
8 113,549.69 90,223.98 6,241.05  20 122,763.04 84,556.20 6,241.05 
9 137,998.62 81,625.96 16,049.45  21 98,314.11 85,636.16 16,049.45 
10 107,690.63 116,493.40 18,733.01  22 128,622.10 98,028.74 18,733.01 
11 113,898.65 187,228.70 5,535.85  23 122,414.08 189,740.94 5,535.85 
12 127,018.03 115,862.51 12,727.37  24 109,294.70 123,374.58 12,727.37 

       MAD  = 15,004.43 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 

Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 22, 23 และ 24 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 22-24 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 
25 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 :0.34) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา 
คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 25 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                     จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 14,727.28 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 14,795.17 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 15,004.43 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 26, 27 และ 28 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 26 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84 129,058.00    13 145,520.89 168,621.45 38,232.31 
2 107,864.15 92,344.60 17,364.29  14 128,448.58 126,124.62 4,520.74 
3 107,152.11 90,277.13 12,405.86  15 129,160.62 119,683.74 4,089.82 
4 129,840.10 99,048.63 33,813.83  16 106,472.63 128,673.43 19,722.38 
5 147,940.87 89,105.79 38,378.04  17 88,371.86 105,036.62 28,884.69 
6 128,064.74 94,552.44 13,262.10  18 108,247.99 96,973.65 5,842.34 
7 114,624.06 105,471.02 765.70  19 121,688.67 103,952.32 7,206.29 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 26 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                             หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 113,549.69 85,273.52 1,290.60  20 122,763.04 85,334.82 5,462.44 
9 137,998.62 81,358.52 16,316.89  21 98,314.11 82,709.69 13,122.98 
10 107,690.63 108,531.87 10,771.48  22 128,622.10 102,713.19 14,048.56 
11 113,898.65 186,932.29 5,239.44  23 122,414.08 185,430.41 9,846.37 
12 127,018.03 117,968.24 10,621.64  24 109,294.70 118,929.89 8,282.67 

       MAD  = 13,890.93 
 
ตารางท่ี 27 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84 129,058.00    13 145,520.89 171,949.98 34,903.78 
2 107,864.15 92,344.60 17,364.29  14 128,448.58 133,024.87 2,379.51 
3 107,152.11 93,549.18 9,133.81  15 129,160.62 124,436.37 662.81 
4 129,840.10 103,794.42 29,068.03  16 106,472.63 132,591.81 23,640.76 
5 147,940.87 97,198.76 30,285.07  17 88,371.86 103,694.75 27,542.82 
6 128,064.74 106,795.22 1,019.32  18 108,247.99 90,543.18 588.13 
7 114,624.06 116,319.33 11,614.01  19 121,688.67 98,498.10 12,660.50 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 113,549.69 90,419.71 6,436.79  20 122,763.04 83,852.08 6,945.18 
9 137,998.62 84,066.40 13,609.01  21 98,314.11 82,903.81 13,317.09 
10 107,690.63 114,801.11 17,040.72  22 128,622.10 99,496.39 17,265.36 
11 113,898.65 189,756.63 8,063.79  23 122,414.08 186,976.15 8,300.63 
12 127,018.03 118,378.67 10,211.21  24 109,294.70 120,768.24 10,121.02 

       MAD  = 13,572.77 
 
ตารางท่ี 28 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84 129,058.00    13 145,520.89 176,760.79 30,092.98 
2 107,864.15 92,344.60 17,364.29  14 128,448.58 143,703.17 13,057.81 
3 107,152.11 100,093.28 2,589.71  15 129,160.62 125,551.78 1,778.22 
4 129,840.10 109,093.28 23,769.17  16 106,472.63 132,546.92 23,595.87 
5 147,940.87 107,882.71 19,601.11  17 88,371.86 95,723.86 19,571.93 
6 128,064.74 120,717.83 12,903.29  18 108,247.99 78,222.32 12,908.99 
7 114,624.06 119,783.04 15,077.73  19 121,688.67 96,079.64 15,078.97 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 113,549.69 87,219.17 3,236.24  20 122,763.04 87,560.81 3,236.44 
9 137,998.62 80,989.86 16,685.55  21 98,314.11 86,272.22 16,685.51 
10 107,690.63 120,993.65 23,233.26  22 128,622.10 93,528.48 23,233.27 
11 113,898.65 179,955.06 1,737.79  23 122,414.08 197,014.57 1,737.78 
12 127,018.03 115,087.57 13,502.31  24 109,294.70 124,149.52 13,502.30 

       MAD  = 14,094.80 
 

จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 26, 27 
และ 28 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 26-28 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 29 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 
0.40 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายสับปะรดชุดนี้ควรใช = 
0.40 ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 29 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8      
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 13,890.93 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 13,572.77 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 14,094.80 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 30 
 

สมการ  Y   = 119,272.51-89.29X 
โดย   X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายสับปะรด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 30 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   

 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายสับปะรด 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายสับปะรด 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84 169,415.53 40,357.53  13 145,520.89 167,892.42 38,961.34 
2 107,864.15 121,130.72 11,421.83  14 128,448.58 120,040.90 10,604.46 
3 107,152.11 114,041.17 11,358.18  15 129,160.62 113,014.36 10,759.20 
4 129,840.10 121,683.40 11,179.06  16 106,472.63 120,586.96 11,635.91 
5 147,940.87 102,394.96 25,088.86  17 88,371.86 101,471.63 25,319.70 
6 128,064.74 99,961.55 7,852.99  18 108,247.99 99,059.48 7,928.16 
7 114,624.06 108,380.57 3,675.25  19 121,688.67 107,401.79 3,756.82 
8 113,549.69 87,687.27 3,704.35  20 122,763.04 86,894.78 3,902.47 
9 137,998.62 83,852.26 13,823.15  21 98,314.11 83,093.86 13,507.14 
10 107,690.63 107,463.71 9,703.32  22 128,622.10 106,491.02 10,270.73 
11 113,898.65 188,698.48 7,005.63  23 122,414.08 186,989.20 8,287.58 
12 127,018.03 119,663.74 8,926.13  24 109,294.70 118,578.98 7,931.77 

       MAD  = 12,790.07 
 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการ

คํานวณดังตารางท่ี 30 โดยตารางท่ี 30 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธี
วิเคราะหถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 12,790.07 
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ตารางท่ี 31 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน 11,592.67 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 
(0.33 :0.33 : 0.34) 14,727.28 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 2 
คา = 0.4 13,572.77 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 12,790.07 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายสับปะรดดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 11,592.67   วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 14,727.28   วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 13,572.77   วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 12,790.07   จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความ
คลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

ผูวิจัยไดนําเสนอผลการคํานวณดวยวิธีการพยากรณท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพายสตรอเบอรรี่ 
ฟรุตพายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงา ท้ังกอนการปรับและหลังการปรับคา 
Seasonal Index ไวในภาคผนวก  ผลการคํานวณรายการฟรตุพายสตรอเบอรรี่ อยูในภาคผนวก 
ตารางท่ี  37-65   ผลการคํานวณรายการฟรุตพายบลูเบอรรี่ อยูในภาคผนวก ตารางท่ี  66-94   ผลการ
คํานวณรายการพายกรอบรสเนย อยูในภาคผนวก ตารางท่ี 95 -123   ผลการคํานวณรายการพาย
กรอบรสงา อยูในภาคผนวก ตารางท่ี 124-152 
 



บทที ่5 
สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาการหารูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมสําหรับสินคาสําเร็จรูปแผนกเบเกอรี่
จํานวน 5 รายการ   จากผลการวิจัยในบทท่ี 4  ผูวิจัยสามารถนําผลการวิจัยมาสรุปรูปแบบการ
พยากรณท่ีเหมาะสมสําหรับสินคาแตละรายการท้ังกอนการปรับคา Seasonal Index และหลังการ
ปรับคา Seasonal Index ไดดังตารางท่ี 32-36 

 
ตารางท่ี 32 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพายสับปะรด  
                     กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 29,884.88 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- 11,592.67 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) 29,848.62 14,727.28 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) --- --- 

 
    (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 32 (ตอ) : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพายสับปะรด  
                             กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  

แบบท่ี 1 คา  = 0.2 
27,288.01 --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- 13,572.77 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

--- --- 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 24,388.13 12,790.07 
 

จากการคํานวณคา MAD ของฟรุตพายสับปะรด กอนการปรับคา Seasonal Index  วิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ  29,884.88    วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 :0.34) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 29,848.62 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 27,288.01 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 24,388.13 แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 11,592.67  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 :0.34) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
14,727.28  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
13,572.77 และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 12,790.07 
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ตารางท่ี 33 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพาย 
                     สตรอเบอรรีก่อนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 25,003.86 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- 10,126.42 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) 24,634.71 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) --- 13,358.76 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 1 คา  = 0.2 

21,093.15 --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- 13,384.06 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

--- --- 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 19,554.87 12,445.98 
 

จากการคํานวณคา MAD ของฟรุตพายสตรอเบอรรี ่กอนการปรับคา Seasonal Index  วิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD 
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นอยท่ีสุดเทากับ  25,003.86   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 :0.50) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 24,634.7 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 21,093.15 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 19,554.87  แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 10,126.42 วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
13,358.76 วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
13,384.06 และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 12,445.98 
 
ตารางท่ี 34 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพาย 
                     บลูเบอรรีก่อนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 23,963.18 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- 9,787.33 

  
  (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพาย 
                             บลูเบอรรีก่อนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 

แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) 23,554.94 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) --- 12,119.87 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 1 คา  = 0.2 

20,916.03 --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- 11,876.75 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

--- --- 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 19,510.43 11,904.88 
 

จากการคํานวณคา MAD ของฟรุตพายบลูเบอรรี ่กอนการปรับคา Seasonal Index  วิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ  23,963.18   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 :0.50) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 23,554.94 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 20,916.03 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 19,510.43   แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 9,787.33 วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
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คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
12,119.87  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา =  0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
11,876.75 และวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 11,904.88 
 
ตารางท่ี 35 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของพายกรอบรสเนย 
                     กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index 
  

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 144,493.10 97,883.47 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) 115,173.77 84,925.38 

                   
                  (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 35 (ตอ) : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของพายกรอบรสเนย 
                             กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  

แบบท่ี 1 คา  = 0.2 
--- --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

111,260.63 77,832.79 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 143,782.25 94,883.62 
 

จากการคํานวณคา MAD ของพายกรอบรสเนย กอนการปรับคา Seasonal Index  วิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ  144,493.10   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากบั 115,173.77 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 111,260.63 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 143,782.25 แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 97,883.47 วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
84,925.38   วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
77,832.79 และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 94,883.62 
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ตารางท่ี 36 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของพายกรอบรสงา 
                     กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 148,966.60 103,938.68 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) 115,245.37 92,537.39 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 1 คา  = 0.2 

--- --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

101,970.55 78,461.67 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 151,334.38 97,447.30 
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จากการคํานวณคา MAD ของพายกรอบรสงา กอนการปรบัคา Seasonal Index  วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD นอย
ท่ีสุดเทากับ 148,966.60  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
แบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 115,245.37 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 101,970.55 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 151,334.38  แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 103,938.68  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
92,537.39  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา =  0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
78,461.67 และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 97,447.30 
 
สรุปผลการศึกษา 

ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่และฟรุตพายบลูเบอรรี่กอนการปรับคา Seasonal Index  
ควรใชวิธีการพยากรณแบบวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เนื่องจากใหคาเฉล่ียเบ่ียงเบนสัมบูรณ
นอยท่ีสุด  แตหลังจากนํายอดขายสินคาท้ัง 3 รายการมาปรับคา Seasonal Index แลว วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือนจะใหคาเฉล่ียเบ่ียงเบนสัมบูรณนอยท่ีสุด    

พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงาพบวากอนการปรับและหลังปรับคา Seasonal Index 
วิธีการพยากรณปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ี คา = 0.8 ใหคาเฉล่ียเบ่ียงเบนสัมบูรณนอยท่ีสุด  
เนื่องจากวิธีการปรับเรียบแบบเอกซโปเนนเชียลจะใหความสําคัญกับทุกๆขอมูลตั้งแตตัวแรกจนถึง
ขอมูลลาสุด เพียงแตจะใหน้ําหนักความสําคัญกับขอมูลลาสุดมากท่ีสุดและลดหล่ันลงไปเรื่อยๆ 
ตามความเกาของขอมูล 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยในบทท่ี 4 พบวาสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ เม่ือนําคา Seasonal Index มาปรับ
คา  ทําใหไดคา MAD  ท่ีนอยลง   เม่ือเปรียบเทียบคา MAD กอนการปรับคา Seasonal Index  ทํา
ใหผลการพยากรณของสินคาท้ัง 5 รายการ มีความคลาดเคล่ือนลดลง 
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จากภาพท่ี 6 ในบทท่ี 3  จะพบวายอดขายของฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุต
พายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงามีอิทธิพลของฤดูกาล   คือยอดขายของฟรุตพาย
ท้ัง 3 รายการจะมียอดขายสูงในเดือนสิงหาคมของป 2551 และป 2552 ซ่ึงเปนเทศกาลวันแม    สวน
พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงามียอดขายสูงในเดือนตุลาคมของป 2550 และป 2551 ซ่ึงเปน
เทศกาลกินเจ     
 
 จากส่ิงท่ีไดนําเสนอผลการวิเคราะหสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ ผูวิจัยสามารถกําหนด
ขอเสนอแนะไดดังนี ้
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1.บริษัทสามารถนํางานวิจัยท่ีไดไปปรับใชในการกําหนดแนวโนมยอดขายสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 
รายการในชวงเวลาอ่ืนๆ และวางแผนการส่ังซ้ือกับผูผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2. บริษัทสามารถนําแนวคดิการพยากรณไปประยุกตใชกับสินคาตัวอ่ืนๆ ได  
 

ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
1. ผูท่ีจะทํางานวิจัยประเภทการพยากรณ ควรศึกษารูปแบบการพยากรณหลายๆวิธี และ

งานวิจัยอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือจะทําใหไดรูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมและใหคาความคลาดเคล่ือน
นอยท่ีสุด 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
 ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   

มาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตาราง
ท่ี 37, 38 และ 39 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 37  : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                      กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 123,117.68 56,593.38 
2 101,922.53    14 125,526.89 152,601.07 27,074.18 
3 86,812.67    15 106,903.24 138,949.12 32,045.88 
4 125,366.28 97,216.83 28,149.45  16 98,428.18 137,380.40 38,952.22 
5 108,669.34 104,700.49 3,968.84  17 66,808.49 110,286.10 43,477.61 
6 115,823.30 106,949.43 8,873.88  18 82,130.58 90,713.30 8,582.72 
7 97,077.77 116,619.64 19,541.87  19 96,113.29 82,455.75 13,657.54 
8 76,188.16 107,190.14 31,001.98  20 90,953.34 81,684.12 9,269.22 
9 85,019.89 96,363.08 11,343.18  21 70,380.18 89,732.40 19,352.22 
10 91,260.91 86,095.27 5,165.64  22 110,454.74 85,815.60 24,639.14 
11 166,482.73 84,156.32 82,326.41  23 145,313.14 90,596.09 54,717.05 
12 111,609.41 114,254.51 2,645.10  24 105,012.58 108,716.02 3,703.44 
       MAD  = 25,003.86 
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ตารางท่ี 38 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดอืน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 102,915.30 104,606.48 75,104.59 
2 101,922.53    14 101,922.53 118,378.69 7,148.19 
3 86,812.67    15 86,812.67 126,601.82 19,698.58 
4 125,366.28    16 125,366.28 130,249.04 31,820.86 
5 108,669.34    17 108,669.34 131,443.58 64,635.10 
6 115,823.30    18 115,823.30 114,831.21 32,700.63 
7 97,077.77 106,918.24 9,840.47  19 97,077.77 109,918.07 13,804.78 
8 76,188.16 105,945.31 29,757.16  20 76,188.16 95,985.11 5,031.77 
9 85,019.89 101,656.25 16,636.36  21 85,019.89 90,222.85 19,842.67 
10 91,260.91 101,357.46 10,096.54  22 91,260.91 84,135.68 26,319.07 
11 166,482.73 95,673.23 70,809.50  23 166,482.73 86,140.10 59,173.03 
12 111,609.41 105,308.79 6,300.61  24 111,609.41 99,224.21 5,788.36 
       MAD  = 28,028.24 
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ตารางท่ี 39 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 108,610.87 71,100.20 
2 101,922.53    14 125,526.89 114,649.17 10,877.71 
3 86,812.67    15 106,903.24 116,522.24 9,619.00 
4 125,366.28    16 98,428.18 115,531.12 17,102.94 
5 108,669.34    17 66,808.49 115,681.16 48,872.67 
6 115,823.30    18 82,130.58 114,638.98 32,508.40 
7 97,077.77    19 96,113.29 114,317.94 18,204.65 
8 76,188.16    20 90,953.34 114,857.10 23,903.76 
9 85,019.89    21 70,380.18 106,464.94 36,084.76 
10 91,260.91 99,977.25 8,716.34  22 110,454.74 101,883.92 8,570.83 
11 166,482.73 98,682.32 67,800.42  23 145,313.14 94,188.77 51,124.37 
12 111,609.41 105,855.67 5,753.74  24 105,012.58 96,387.24 8,625.33 
       MAD  = 27,924.34 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 37, 38 และ 39 

ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 37-39 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 40ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 
แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปได
วา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 40 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 25,003.86 
ทุก 6 เดือน 28,028.24 
ทุก 9 เดือน 27,924.34 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีช่วงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มา
ทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ 
ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 41, 42 และ 43 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
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ตารางท่ี 41 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34)  
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีถวง
น้ําหนักแบบ

ท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 123,002.60 56,708.46 
2 101,922.53    14 125,526.89 152,872.17 27,345.28 
3 86,812.67    15 106,903.24 138,814.90 31,911.66 
4 125,366.28 97,112.79 28,253.49  16 98,428.18 137,075.62 38,647.45 
5 108,669.34 104,907.15 3,762.19  17 66,808.49 110,167.52 43,359.03 
6 115,823.30 106,966.63 8,856.68  18 82,130.58 90,474.25 8,343.67 
7 97,077.77 116,611.68 19,533.91  19 96,113.29 82,452.50 13,660.80 
8 76,188.16 107,089.01 30,900.86  20 90,953.34 81,828.41 9,124.93 
9 85,019.89 96,161.33 11,141.43  21 70,380.18 89,744.61 19,364.43 
10 91,260.91 86,084.52 5,176.39  22 110,454.74 85,661.25 24,793.49 
11 166,482.73 84,227.37 82,255.37  23 145,313.14 90,794.67 54,518.46 
12 111,609.41 114,776.79 3,167.39  24 105,012.58 109,081.99 4,069.42 
       MAD  = 24,994.99 
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ตารางท่ี 42 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดอืน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 124,001.71 55,709.36 
2 101,922.53    14 125,526.89 156,634.90 31,108.01 
3 86,812.67    15 106,903.24 138,998.64 32,095.41 
4 125,366.28 94,566.15 30,800.13  16 98,428.18 127,051.90 28,623.72 
5 108,669.34 109,111.45 442.11  17 66,808.49 106,390.44 39,581.95 
6 115,823.30 109,307.09 6,516.22  18 82,130.58 84,313.34 2,182.76 
7 97,077.77 115,585.71 18,507.94  19 96,113.29 80,793.47 15,319.82 
8 76,188.16 105,019.74 28,831.59  20 90,953.34 86,057.52 4,895.82 
9 85,019.89 90,382.07 5,362.18  21 70,380.18 90,736.77 20,356.59 
10 91,260.91 84,781.95 6,478.97  22 110,454.74 81,698.75 28,755.99 
11 166,482.73 86,374.05 80,108.68  23 145,313.14 94,532.09 50,781.04 
12 111,609.41 127,623.62 16,014.21  24 105,012.58 119,869.03 14,856.45 
       MAD  = 24,634.71 
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ตารางท่ี 43 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 126,036.56 53,674.51 
2 101,922.53    14 125,526.89 157,957.73 32,430.85 
3 86,812.67    15 106,903.24 140,390.39 33,487.16 
4 125,366.28 92,955.89 32,410.39  16 98,428.18 119,771.11 21,342.94 
5 108,669.34 111,455.82 2,786.49  17 66,808.49 103,680.57 36,872.08 
6 115,823.30 111,492.75 4,330.55  18 82,130.58 80,303.87 1,826.71 
7 97,077.77 114,631.41 17,553.64  19 96,113.29 79,163.71 16,949.58 
8 76,188.16 103,860.59 27,672.43  20 90,953.34 88,988.00 1,965.34 
9 85,019.89 86,418.55 1,398.66  21 70,380.18 91,619.05 21,238.87 
10 91,260.91 83,576.16 7,684.75  22 110,454.74 79,125.44 31,329.30 
11 166,482.73 87,881.33 78,601.40  23 145,313.14 96,482.23 48,830.90 
12 111,609.41 135,769.90 24,160.49  24 105,012.58 127,362.32 22,349.75 
       MAD  = 24,709.37 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 41, 

42 และ 43 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 41-43 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา 
MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 44 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบ
ท่ี 2 (0.20 : 0.30 :0.50) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหา
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 2  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 44 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                     จํานวน 3  แบบ  กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 24,994.99 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 24,634.71 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 24,709.37 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรี่ชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  
มาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 45, 46 และ 47 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 45 : ผลของวธีิปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2 
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30 102,915.30   13 179,711.06 110,146.45 69,564.61 
2 101,922.53 102,915.30 992.77  14 125,526.89 124,059.38 1,467.51 
3 86,812.67 102,716.75 15,904.08  15 106,903.24 124,352.88 17,449.64 
4 125,366.28 99,535.93 25,830.35  16 98,428.18 120,862.95 22,434.77 
5 108,669.34 104,702.00 3,967.34  17 66,808.49 116,376.00 49,567.51 
6 115,823.30 105,495.47 10,327.84  18 82,130.58 106,462.49 24,331.91 
7 97,077.77 107,561.03 10,483.27  19 96,113.29 101,596.11 5,482.82 

 
 (ตารางมีตอ) 



 81 

ตารางท่ี 45 (ตอ) : ผลของวธีิปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 76,188.16 105,464.38 29,276.23  20 90,953.34 100,499.55 9,546.21 
9 85,019.89 99,609.14 14,589.24  21 70,380.18 98,590.31 28,210.13 
10 91,260.91 96,691.29 5,430.38  22 110,454.74 92,948.28 17,506.46 
11 166,482.73 95,605.21 70,877.52  23 145,313.14 96,449.57 48,863.56 
12 111,609.41 109,780.72 1,828.69  24 105,012.58 106,222.29 1,209.71 
       MAD  = 21,093.15 

 
ตารางท่ี 46 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30 102,915.30   13 179,711.06 117,246.47 62,464.59 
2 101,922.53 102,915.30 992.77  14 125,526.89 142,232.31 16,705.42 
3 86,812.67 102,518.19 15,705.52  15 106,903.24 135,550.14 28,646.91 
4 125,366.28 96,235.98 29,130.30  16 98,428.18 124,091.38 25,663.20 
5 108,669.34 107,888.10 781.23  17 66,808.49 113,826.10 47,017.61 
6 115,823.30 108,200.60 7,622.71  18 82,130.58 95,019.05 12,888.47 

 
 (ตารางมีตอ) 

 



 82 

ตารางท่ี 46 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

7 97,077.77 111,249.68 14,171.91  19 96,113.29 89,863.66 6,249.63 
8 76,188.16 105,580.91 29,392.76  20 90,953.34 92,363.52 1,410.18 
9 85,019.89 93,823.81 8,803.92  21 70,380.18 91,799.45 21,419.27 
10 91,260.91 90,302.24 958.67  22 110,454.74 83,231.74 27,223.00 
11 166,482.73 90,685.71 75,797.02  23 145,313.14 94,120.94 51,192.19 
12 111,609.41 121,004.52 9,395.11  24 105,012.58 114,597.82 9,585.24 
       MAD  = 21,879.03 

 
ตารางท่ี 47 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30 102,915.30   13 179,711.06 119,518.96 60,192.11 
2 101,922.53 102,915.30 992.77  14 125,526.89 167,672.64 42,145.75 
3 86,812.67 102,121.08 15,308.42  15 106,903.24 133,956.04 27,052.80 
4 125,366.28 89,874.35 35,491.93  16 98,428.18 112,313.80 13,885.62 
5 108,669.34 118,267.89 9,598.56  17 66,808.49 101,205.30 34,396.81 
6 115,823.30 110,589.05 5,234.26  18 82,130.58 73,687.85 8,442.73 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 47 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

7 97,077.77 114,776.45 17,698.68  19 96,113.29 80,442.03 15,671.26 
8 76,188.16 100,617.50 24,429.35  20 90,953.34 92,979.04 2,025.70 
9 85,019.89 81,074.03 3,945.87  21 70,380.18 91,358.48 20,978.30 
10 91,260.91 84,230.72 7,030.19  22 110,454.74 74,575.84 35,878.90 
11 166,482.73 89,854.87 76,627.86  23 145,313.14 103,278.96 42,034.17 
12 111,609.41 151,157.16 39,547.75  24 105,012.58 136,906.30 31,893.73 
       MAD  = 24,804.50 

 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 45, 46 และ 47 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ 
ตารางท่ี 45-47 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 48 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใช
คา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด 
ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีชุ่ดนี้ควรใช = 0.20ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 48 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8         
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 21,093.15 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 21,879.03 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 24,804.50 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  
มาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดงัสมการดานลาง และไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 49 

สมการ  Y   = 107,096.40-78.10X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรี ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 49 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

                                 กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30 107,018.30 4,103.00  13 179,711.06 106,081.12 73,629.95 
2 101,922.53 106,940.20 5,017.67  14 125,526.89 106,003.02 19,523.87 
3 86,812.67 106,862.10 20,049.43  15 106,903.24 105,924.92 978.32 
4 125,366.28 106,784.00 18,582.28  16 98,428.18 105,846.82 7,418.65 
5 108,669.34 106,705.90 1,963.43  17 66,808.49 105,768.72 38,960.23 
6 115,823.30 106,627.81 9,195.50  18 82,130.58 105,690.62 23,560.04 
7 97,077.77 106,549.71 9,471.94  19 96,113.29 105,612.53 9,499.23 
8 76,188.16 106,471.61 30,283.45  20 90,953.34 105,534.43 14,581.09 
9 85,019.89 106,393.51 21,373.62  21 70,380.18 105,456.33 35,076.15 
10 91,260.91 106,315.41 15,054.50  22 110,454.74 105,378.23 5,076.51 
11 166,482.73 106,237.31 60,245.42  23 145,313.14 105,300.13 40,013.00 
12 111,609.41 106,159.22 5,450.19  24 105,012.58 105,222.03 209.46 
       MAD  = 19,554.87 

 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 49 โดย 

ตารางท่ี 49 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 19,554.87 
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ตารางท่ี 50 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 25,003.86 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 
(0.20 :0.30 : 0.50) 24,634.71 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 1 
คา = 0.2 21,093.15 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 19,554.87 
 
สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีด่วยวิธีอนุกรมเวลา 

 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 25,003.86      วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 24,634.71   วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ีย
น้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา 
MAD นอยท่ีสุดเทากับ 21,093.15  วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ  19,554.87  
จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD นอย
ท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 
2552   ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคา
ฤดูกาลออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํา
ยอดขายท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใช
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคา
แบบท่ียังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิง
ฤดูกาลแลว  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 51 : คา Seasonal Index ของฟรตุพายสตรอเบอรรี ่
 
เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 

1 1.3316  13 1.3316 
2 1.0717  14 1.0717 
3 0.9127  15 0.9127 
4 1.0544  16 1.0544 
5 0.8268  17 0.8268 
6 0.9327  18 0.9327 
7 0.9102  19 0.9102 
8 0.7875  20 0.7875 
9 0.7322  21 0.7322 
10 0.9504  22 0.9504 
11 1.4691  23 1.4691 
12 1.0206  24 1.0206 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  

ท่ีปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 52, 53 และ 54 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 52 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 

       หลังการปรับคา Seasonal Index   
             

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 141,463.73 38,247.34 
2 95,107.17      14 117,133.16 127,753.44 2,226.55 
3 95,114.28      15 117,126.05 109,964.56 3,061.33 
4 118,893.83 94,023.07 31,343.21  16 93,346.50 129,771.39 31,343.21 
5 131,435.50 85,190.97 23,478.37  17 80,804.83 90,286.85 23,478.37 
6 124,182.34 107,396.97 8,426.33  18 88,057.99 90,556.91 8,426.33 
7 106,649.95 113,632.67 16,554.90  19 105,590.38 79,558.39 16,554.90 
8 96,745.57 95,096.57 18,908.41  20 115,494.76 72,044.93 18,908.41 
9 116,117.39 79,949.65 5,070.24  21 96,122.95 75,450.42 5,070.24 
10 96,022.52 101,222.92 9,962.00  22 116,217.81 100,492.74 9,962.00 
11 113,325.27 151,258.11 15,224.62  23 98,915.06 160,537.75 15,224.62 
12 109,351.86 110,728.11 881.30  24 102,888.47 105,893.87 881.30 

       MAD  = 14,439.71 
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ตารางท่ี 53 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 141,644.22 38,066.84 
2 95,107.17      14 117,133.16 119,046.74 6,480.15 
3 95,114.28      15 117,126.05 104,492.02 2,411.22 
4 118,893.83      16 93,346.50 120,893.91 22,465.74 
5 131,435.50      17 80,804.83 94,424.48 27,616.00 
6 124,182.34      18 88,057.99 101,463.60 19,333.02 
7 106,649.95 97,399.15 321.38  19 105,590.38 95,791.91 321.38 
8 96,745.57 88,120.21 11,932.05  20 115,494.76 79,021.29 11,932.05 
9 116,117.39 82,129.84 2,890.05  21 96,122.95 73,270.23 2,890.05 
10 96,022.52 109,934.83 18,673.91  22 116,217.81 91,780.83 18,673.91 
11 113,325.27 164,328.50 2,154.23  23 98,915.06 147,467.36 2,154.23 
12 109,351.86 111,087.49 521.91  24 102,888.47 105,534.49 521.91 

       MAD  = 10,520.00 
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ตารางท่ี 54 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 149,841.96 29,869.10 
2 95,107.17      14 117,133.16 122,500.92 3,025.97 
3 95,114.28      15 117,126.05 102,882.09 4,021.14 
4 118,893.83      16 93,346.50 118,030.03 19,601.86 
5 131,435.50      17 80,804.83 91,325.53 24,517.05 
6 124,182.34      18 88,057.99 101,370.99 19,240.41 
7 106,649.95      19 105,590.38 96,094.09 19.20 
8 96,745.57      20 115,494.76 83,974.12 6,979.22 
9 116,117.39      21 96,122.95 78,251.57 7,871.39 
10 96,022.52 101,538.91 10,278.00  22 116,217.81 100,176.75 10,278.00 
11 113,325.27 160,009.22 6,473.51  23 98,915.06 151,786.65 6,473.51 
12 109,351.86 113,233.35 1,623.95  24 102,888.47 103,388.63 1,623.95 

       MAD  = 10,126.42 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 52, 53 และ 54 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 52-54 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 55 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 55 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 14,439.71 
ทุก 6 เดือน 10,520.00 
ทุก 9 เดือน 10,126.42 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีช่วงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
แบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 56, 57 และ 58 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 56 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34)  
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 141,505.26 38,205.81 
2 95,107.17      14 117,133.16 127,922.17 2,395.28 
3 95,114.28      15 117,126.05 109,934.01 3,030.78 
4 118,893.83 94,085.76 31,280.52  16 93,346.50 129,708.70 31,280.52 
5 131,435.50 85,322.06 23,347.28  17 80,804.83 90,155.76 23,347.28 
6 124,182.34 107,548.88 8,274.42  18 88,057.99 90,405.00 8,274.42 
7 106,649.95 113,626.71 16,548.94  19 105,590.38 79,564.35 16,548.94 
8 96,745.57 94,985.48 18,797.33  20 115,494.76 72,156.01 18,797.33 
9 116,117.39 79,858.52 5,161.37  21 96,122.95 75,541.55 5,161.37 
10 96,022.52 101,314.28 10,053.37  22 116,217.81 100,401.38 10,053.37 
11 113,325.27 151,156.17 15,326.56  23 98,915.06 160,639.70 15,326.56 
12 109,351.86 110,777.48 831.93  24 102,888.47 105,844.51 831.93 

       MAD  = 14,422.63 
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ตารางท่ี 57 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
        หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 143,654.00 36,057.07 
2 95,107.17      14 117,133.16 131,758.72 6,231.83 
3 95,114.28      15 117,126.05 110,369.29 3,466.06 
4 118,893.83 96,529.97 28,836.31  16 93,346.50 127,264.49 28,836.31 
5 131,435.50 88,468.53 20,200.81  17 80,804.83 87,009.30 20,200.81 
6 124,182.34 112,303.73 3,519.57  18 88,057.99 85,650.15 3,519.57 
7 106,649.95 114,054.45 16,976.68  19 105,590.38 79,136.61 16,976.68 
8 96,745.57 92,033.82 15,845.66  20 115,494.76 75,107.68 15,845.66 
9 116,117.39 77,029.40 7,990.49  21 96,122.95 78,370.67 7,990.49 
10 96,022.52 103,036.35 11,775.44  22 116,217.81 98,679.31 11,775.44 
11 113,325.27 150,132.46 16,350.27  23 98,915.06 161,663.41 16,350.27 
12 109,351.86 110,936.81 672.60  24 102,888.47 105,685.18 672.60 

       MAD  = 13,813.84 
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ตารางท่ี 58 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดอืน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 145,428.98 34,282.09 
2 95,107.17      14 117,133.16 134,076.73 8,549.84 
3 95,114.28      15 117,126.05 111,079.51 4,176.27 
4 118,893.83 98,409.96 26,956.32  16 93,346.50 125,384.50 26,956.32 
5 131,435.50 90,435.18 18,234.15  17 80,804.83 85,042.64 18,234.15 
6 124,182.34 115,691.37 131.94  18 88,057.99 82,262.52 131.94 
7 106,649.95 114,535.83 17,458.06  19 105,590.38 78,655.23 17,458.06 
8 96,745.57 90,081.93 13,893.78  20 115,494.76 77,059.56 13,893.78 
9 116,117.39 75,020.51 9,999.38  21 96,122.95 80,379.56 9,999.38 
10 96,022.52 103,936.15 12,675.23  22 116,217.81 97,779.51 12,675.23 
11 113,325.27 150,026.24 16,456.49  23 98,915.06 161,769.63 16,456.49 
12 109,351.86 110,651.83 957.58  24 102,888.47 105,970.15 957.58 

       MAD  = 13,358.76 
 

จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 
Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 56, 57 และ 58 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 56-58 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 
59 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา 
คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 59 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน 
                     จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 14,422.63 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 13,813.84 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 13,358.76 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรี่ชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 60, 61 และ 62 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 60 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา 
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00 102,915.30    13 134,955.34 141,613.68 38,097.39 
2 95,107.17 82,823.22 19,099.31  14 117,133.16 120,098.47 5,428.42 
3 95,114.28 73,792.86 13,019.81  15 117,126.05 103,211.07 3,692.17 
4 118,893.83 88,259.07 37,107.21  16 93,346.50 120,089.90 21,661.72 
5 131,435.50 75,023.34 33,646.00  17 80,804.83 90,765.80 23,957.31 
6 124,182.34 92,223.81 23,599.50  18 88,057.99 96,986.35 14,855.77 
7 106,649.95 94,611.21 2,466.55  19 105,590.38 91,753.17 4,360.12 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 60 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                             หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา 
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 96,745.57 82,280.79 6,092.63  20 115,494.76 80,135.76 10,817.58 
9 116,117.39 75,367.77 9,652.13  21 96,122.95 76,517.89 6,137.71 
10 96,022.52 100,336.22 9,075.30  22 116,217.81 97,729.95 12,724.79 
11 113,325.27 152,286.09 14,196.64  23 98,915.06 154,996.90 9,683.77 
12 109,351.86 107,774.28 3,835.12  24 102,888.47 106,339.43 1,326.85 

       MAD  = 14,110.17 
 
ตารางท่ี 61 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00 102,915.30    13 134,955.34 144,632.75 35,078.31 
2 95,107.17 82,823.22 19,099.31  14 117,133.16 127,688.20 2,161.31 
3 95,114.28 77,046.19 9,766.48  15 117,126.05 108,014.18 1,110.95 
4 118,893.83 93,522.44 31,843.84  16 93,346.50 124,272.33 25,844.15 
5 131,435.50 83,318.73 25,350.61  17 80,804.83 89,336.47 22,527.98 
6 124,182.34 105,429.65 10,393.65  18 88,057.99 90,613.73 8,483.15 
7 106,649.95 106,950.42 9,872.65  19 105,590.38 85,121.92 10,991.37 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 61 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                              หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 96,745.57 89,112.82 12,924.67  20 115,494.76 77,447.95 13,505.39 
9 116,117.39 78,046.10 6,973.79  21 96,122.95 77,030.02 6,649.84 
10 96,022.52 104,927.94 13,667.03  22 116,217.81 96,535.41 13,919.33 
11 113,325.27 153,739.03 12,743.70  23 98,915.06 157,822.84 12,509.71 
12 109,351.86 110,352.58 1,256.82  24 102,888.47 106,171.86 1,159.28 

       MAD  = 13,384.06 
 
ตารางท่ี 62 : ผลของวธีิปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                    หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา 
พยากรณ 
= 0.8 

คา 
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00 102,915.30    13 134,955.34 145,931.78 33,779.28 
2 95,107.17 82,823.22 19,099.31  14 117,133.16 139,189.28 13,662.40 
3 95,114.28 83,552.85 3,259.82  15 117,126.05 109,236.94 2,333.71 
4 118,893.83 99,539.00 25,827.28  16 93,346.50 124,041.47 25,613.30 
5 131,435.50 94,249.78 14,419.55  17 80,804.83 81,194.48 14,386.00 
6 124,182.34 119,334.94 3,511.64  18 88,057.99 78,611.37 3,519.21 
7 106,649.95 113,721.99 16,644.23  19 105,590.38 79,467.59 16,645.70 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 62 (ตอ) : ผลของวธีิปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา 
พยากรณ 
= 0.8 

คา 
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 96,745.57 86,867.95 10,679.79  20 115,494.76 80,273.29 10,680.05 
9 116,117.39 72,821.97 12,197.92  21 96,122.95 82,578.05 12,197.87 
10 96,022.52 107,192.62 15,931.71  22 116,217.81 94,523.02 15,931.72 
11 113,325.27 145,988.98 20,493.75  23 98,915.06 165,806.88 20,493.75 
12 109,351.86 112,817.21 1,207.80  24 102,888.47 103,804.77 1,207.80 

       MAD  = 13,640.16 
 

จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 60, 61 
และ 62 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 60-62 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 63 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีชุ่ดนี้ควรใช = 
0.40 ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 63 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ  0.8 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 14,110.17 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 13,384.06 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 13,640.16 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 64 

 
สมการ Y   = 107,005.70-70.84X 

โดย  X   คือ   ระยะเวลา  
            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรี ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 64 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00 142,397.99 39,482.69  13 134,955.34 141,266.02 38,445.05 
2 95,107.17 114,521.82 12,599.29  14 117,133.16 113,610.84 11,916.05 
3 95,114.28 97,472.18 10,659.51  15 117,126.05 96,696.31 10,206.92 
4 118,893.83 112,532.14 12,834.14  16 93,346.50 111,635.80 13,207.62 
5 131,435.50 88,178.18 20,491.16  17 80,804.83 87,475.35 20,666.87 
6 124,182.34 99,406.40 16,416.90  18 88,057.99 98,613.56 16,482.98 
7 106,649.95 96,950.17 127.59  19 105,590.38 96,176.41 63.11 
8 96,745.57 83,821.79 7,633.63  20 115,494.76 83,152.35 7,800.99 
9 116,117.39 77,881.57 7,138.32  21 96,122.95 77,259.16 6,878.98 
10 96,022.52 101,026.14 9,765.23  22 116,217.81 100,218.23 10,236.51 
11 113,325.27 156,054.03 10,428.70  23 98,915.06 154,805.23 9,492.10 
12 109,351.86 108,347.14 3,262.27  24 102,888.47 107,479.53 2,466.95 

       MAD  = 12,445.98 
 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผล

การคํานวณดังตารางท่ี 64 โดยตารางท่ี 64 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 12,445.98 
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ตารางท่ี 65 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน 10,126.42 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 13,358.76 

วิธีปรับเรียบเอกโปเนนเชียล แบบท่ี 2 
คา = 0.4 13,384.06 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 12,445.98 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีด่วยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 10,126.42   วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 13,358.76  วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 13,384.06   วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 12,445.98    จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความ
คลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
มาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตาราง
ท่ี 66, 67 และ 68 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 66 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 117,894.92 62,643.83 
2 102,478.89    14 126,083.24 146,201.87 20,118.63 
3 88,120.45    15 108,211.02 136,913.55 28,702.53 
4 126,110.83 98,114.11 27,996.72  16 90,945.52 138,277.67 47,332.16 
5 110,457.20 105,570.06 4,887.15  17 64,816.68 108,413.26 43,596.58 
6 104,847.06 108,229.50 3,382.44  18 75,429.54 87,991.07 12,561.53 
7 94,984.54 113,805.03 18,820.50  19 85,961.46 77,063.91 8,897.55 
8 76,423.64 103,429.60 27,005.96  20 80,709.54 75,402.56 5,306.98 
9 86,079.67 92,085.08 6,005.41  21 72,446.16 80,700.18 8,254.02 
10 95,617.90 85,829.28 9,788.61  22 111,825.18 79,705.72 32,119.46 
11 153,948.20 86,040.40 67,907.80  23 142,723.66 88,326.96 54,396.70 
12 104,118.66 111,881.92 7,763.26  24 103,259.29 108,998.33 5,739.04 
       MAD  = 23,963.18 
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ตารางท่ี 67 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 101,862.10 78,676.65 
2 102,478.89    14 126,083.24 116,121.14 9,962.11 
3 88,120.45    15 108,211.02 124,397.74 16,186.72 
4 126,110.83    16 90,945.52 128,086.30 37,140.78 
5 110,457.20    17 64,816.68 127,307.57 62,490.89 
6 104,847.06    18 75,429.54 112,452.31 37,022.77 
7 94,984.54 105,959.57 10,975.03  19 85,961.46 107,670.79 21,709.33 
8 76,423.64 104,499.83 28,076.18  20 80,709.54 91,907.91 11,198.37 
9 86,079.67 100,157.29 14,077.62  21 72,446.16 84,345.63 11,899.47 
10 95,617.90 99,817.16 4,199.26  22 111,825.18 78,384.82 33,440.36 
11 153,948.20 94,735.00 59,213.20  23 142,723.66 81,864.76 60,858.90 
12 104,118.66 101,983.50 2,135.16  24 103,259.29 94,849.26 8,410.04 
       MAD  = 28,204.05 
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ตารางท่ี 68 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Averages) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 105,843.08 74,695.67 
2 102,478.89    14 126,083.24 111,890.63 14,192.62 
3 88,120.45    15 108,211.02 113,626.85 5,415.83 
4 126,110.83    16 90,945.52 114,000.63 23,055.11 
5 110,457.20    17 64,816.68 113,551.85 48,735.17 
6 104,847.06    18 75,429.54 112,262.18 36,832.64 
7 94,984.54    19 85,961.46 111,078.83 25,117.37 
8 76,423.64    20 80,709.54 110,005.90 29,296.36 
9 86,079.67    21 72,446.16 101,868.27 29,422.11 
10 95,617.90 99,249.47 3,631.58  22 111,825.18 98,349.10 13,476.08 
11 153,948.20 98,346.69 55,601.52  23 142,723.66 90,714.26 52,009.40 
12 104,118.66 104,065.50 53.16  24 103,259.29 92,563.19 10,696.10 
       MAD  = 28,148.71 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 66, 67 และ 68 

ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 66-68 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 69 ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 
แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปได
วา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 69 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 23,963.18 
ทุก 6 เดือน 28,204.05 
ทุก 9 เดือน 28,148.71 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีแ่บบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาทํา
การหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 70, 71 และ 72 ตามลําดบั 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
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ตารางท่ี 70 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 117,757.16 62,781.59 
2 102,478.89    14 126,083.24 146,545.24 20,462.00 
3 88,120.45    15 108,211.02 136,805.25 28,594.23 
4 126,110.83 98,014.17 28,096.66  16 90,945.52 137,977.01 47,031.49 
5 110,457.20 105,775.46 4,681.74  17 64,816.68 108,238.58 43,421.90 
6 104,847.06 108,251.77 3,404.71  18 75,429.54 87,759.33 12,329.79 
7 94,984.54 113,715.45 18,730.92  19 85,961.46 77,047.57 8,913.89 
8 76,423.64 103,345.15 26,921.51  20 80,709.54 75,508.15 5,201.39 
9 86,079.67 91,928.47 5,848.79  21 72,446.16 80,700.27 8,254.11 
10 95,617.90 85,831.79 9,786.11  22 111,825.18 79,633.12 32,192.06 
11 153,948.20 86,136.18 67,812.03  23 142,723.66 88,561.94 54,161.71 
12 104,118.66 112,302.59 8,183.93  24 103,259.29 109,335.59 6,076.29 
       MAD  = 23,946.99 
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ตารางท่ี 71 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  

       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 117,367.37 63,171.38 
2 102,478.89    14 126,083.24 152,294.61 26,211.37 
3 88,120.45    15 108,211.02 138,026.98 29,815.96 
4 126,110.83 95,552.49 30,558.34  16 90,945.52 128,038.23 37,092.72 
5 110,457.20 109,987.33 469.88  17 64,816.68 103,152.71 38,336.03 
6 104,847.06 110,685.94 5,838.88  18 75,429.54 81,334.20 5,904.66 
7 94,984.54 110,782.86 15,798.32  19 85,961.46 75,348.88 10,612.58 
8 76,423.64 101,037.83 24,614.18  20 80,709.54 78,572.93 2,136.61 
9 86,079.67 87,676.59 1,596.92  21 72,446.16 81,229.12 8,782.96 
10 95,617.90 84,963.84 10,654.06  22 111,825.18 77,628.23 34,196.95 
11 153,948.20 88,917.58 65,030.63  23 142,723.66 93,788.35 48,935.31 
12 104,118.66 122,875.41 18,756.75  24 103,259.29 119,398.61 16,139.32 
       MAD  = 23,554.94 
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ตารางท่ี 72 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60)  
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 118,217.45 62,321.31 
2 102,478.89    14 126,083.24 154,953.67 28,870.43 
3 88,120.45    15 108,211.02 140,223.44 32,012.42 
4 126,110.83 93,990.23 32,120.60  16 90,945.52 120,805.46 29,859.94 
5 110,457.20 112,350.52 1,893.32  17 64,816.68 99,638.94 34,822.26 
6 104,847.06 112,919.62 8,072.56  18 75,429.54 76,994.76 1,565.22 
7 94,984.54 108,656.48 13,671.94  19 85,961.46 73,797.28 12,164.18 
8 76,423.64 99,490.56 23,066.92  20 80,709.54 80,687.41 22.13 
9 86,079.67 84,834.25 1,245.42  21 72,446.16 81,757.12 9,310.96 
10 95,617.90 84,073.35 11,544.55  22 111,825.18 76,276.70 35,548.48 
11 153,948.20 90,837.00 63,111.20  23 142,723.66 96,899.91 45,823.75 
12 104,118.66 129,662.26 25,543.60  24 103,259.29 126,426.36 23,167.07 
       MAD  = 23,607.54 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 70, 

71 และ 72 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 70-72 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา 
MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 73 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ          พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 
2 (0.20: 0.30 :0.50) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 2  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 73 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน 
                     จํานวน 3 แบบ กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 23,946.99 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 23,554.94 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 23,607.54 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มา
ทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 74, 75 และ 76 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 74 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99 103,742.99   13 180,538.75 106,833.76 73,705.00 
2 102,478.89 103,742.99 1,264.10  14 126,083.24 121,574.76 4,508.49 
3 88,120.45 103,490.17 15,369.72  15 108,211.02 122,476.45 14,265.43 
4 126,110.83 100,416.22 25,694.61  16 90,945.52 119,623.37 28,677.85 
5 110,457.20 105,555.15 4,902.06  17 64,816.68 113,887.80 49,071.12 
6 104,847.06 106,535.56 1,688.50  18 75,429.54 104,073.57 28,644.03 
7 94,984.54 106,197.86 11,213.32  19 85,961.46 98,344.77 12,383.31 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 74 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 76,423.64 103,955.19 27,531.55  20 80,709.54 95,868.11 15,158.57 
9 86,079.67 98,448.88 12,369.21  21 72,446.16 92,836.39 20,390.23 
10 95,617.90 95,975.04 357.15  22 111,825.18 88,758.35 23,066.83 
11 153,948.20 95,903.61 58,044.59  23 142,723.66 93,371.71 49,351.94 
12 104,118.66 107,512.53 3,393.87  24 103,259.29 103,242.10 17.19 
       MAD  = 20,916.03 

 
ตารางท่ี 75 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99 103,742.99   13 180,538.75 111,737.76 68,800.99 
2 102,478.89 103,742.99 1,264.10  14 126,083.24 139,258.16 13,174.91 
3 88,120.45 103,237.35 15,116.90  15 108,211.02 133,988.19 25,777.17 
4 126,110.83 97,190.59 28,920.24  16 90,945.52 123,677.32 32,731.81 
5 110,457.20 108,758.69 1,698.52  17 64,816.68 110,584.60 45,767.92 
6 104,847.06 109,438.09 4,591.03  18 75,429.54 92,277.43 16,847.89 
7 94,984.54 107,601.68 12,617.14  19 85,961.46 85,538.28 423.18 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 75 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 76,423.64 102,554.82 26,131.18  20 80,709.54 85,707.55 4,998.01 
9 86,079.67 92,102.35 6,022.68  21 72,446.16 83,708.35 11,262.19 
10 95,617.90 89,693.28 5,924.62  22 111,825.18 79,203.47 32,621.71 
11 153,948.20 92,063.13 61,885.08  23 142,723.66 92,252.15 50,471.50 
12 104,118.66 116,817.16 12,698.50  24 103,259.29 112,440.76 9,181.46 
       MAD  = 21,257.77 

 
ตารางท่ี 76 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99 103,742.99   13 180,538.75 111,666.27 68,872.49 
2 102,478.89 103,742.99 1,264.10  14 126,083.24 166,764.25 40,681.01 
3 88,120.45 102,731.71 14,611.25  15 108,211.02 134,219.45 26,008.43 
4 126,110.83 91,042.70 35,068.13  16 90,945.52 113,412.71 22,467.19 
5 110,457.20 119,097.21 8,640.00  17 64,816.68 95,438.95 30,622.27 
6 104,847.06 112,185.20 7,338.14  18 75,429.54 70,941.13 4,488.41 
7 94,984.54 106,314.69 11,330.15  19 85,961.46 74,531.86 11,429.60 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 76 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 76,423.64 97,250.57 20,826.92  20 80,709.54 83,675.54 2,966.00 
9 86,079.67 80,589.03 5,490.64  21 72,446.16 81,302.74 8,856.58 
10 95,617.90 84,981.54 10,636.35  22 111,825.18 74,217.48 37,607.70 
11 153,948.20 93,490.63 60,457.58  23 142,723.66 104,303.64 38,420.02 
12 104,118.66 141,856.69 37,738.03  24 103,259.29 135,039.65 31,780.36 
       MAD  = 23,373.97 

 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 74, 75 และ 76  ตามลําดับ  พรอมกันนี้ 
ตารางท่ี 74-76 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 77 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรบัเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใช
คา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด 
ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีชุ่ดนี้ควรใช = 0.20ในการพยากรณ 
 
ตารางท่ี 77 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 20,916.03 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 21,257.77 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 23,373.97 
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ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มา

ทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดังสมการดานลาง และไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 78 

สมการ  Y   = 106,730.54 -238.84X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรี ่
 
ตารางท่ี 78 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis)  
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 

 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายบลูเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายบลูเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99 106,491.69 2,748.71  13 180,538.75 103,625.58 76,913.17 
2 102,478.89 106,252.85 3,773.97  14 126,083.24 103,386.74 22,696.50 
3 88,120.45 106,014.01 17,893.56  15 108,211.02 103,147.90 5,063.12 
4 126,110.83 105,775.17 20,335.67  16 90,945.52 102,909.05 11,963.54 
5 110,457.20 105,536.32 4,920.88  17 64,816.68 102,670.21 37,853.53 
6 104,847.06 105,297.48 450.42  18 75,429.54 102,431.37 27,001.83 
7 94,984.54 105,058.64 10,074.10  19 85,961.46 102,192.53 16,231.07 
8 76,423.64 104,819.79 28,396.15  20 80,709.54 101,953.68 21,244.14 
9 86,079.67 104,580.95 18,501.28  21 72,446.16 101,714.84 29,268.68 
10 95,617.90 104,342.11 8,724.21  22 111,825.18 101,476.00 10,349.18 
11 153,948.20 104,103.27 49,844.94  23 142,723.66 101,237.16 41,486.50 
12 104,118.66 103,864.42 254.24  24 103,259.29 100,998.31 2,260.98 
       MAD  = 19,510.43 

 

^ 
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จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 78 โดย 
ตารางท่ี 78 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 19,510.43 
 
ตารางท่ี 79 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 23,963.18 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 
(0.20 :0.30 : 0.50) 23,554.94 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 1 
คา = 0.2 20,916.03 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 19,510.43 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีด่วยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 23,963.18      วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 23,554.94  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา MAD นอย
ท่ีสุดเทากับ 20,916.03  วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 19,510.43 จากผลการ
คํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดง
วามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคาฤดูกาล
ออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํายอดขาย
ท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ี
ยังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล  
เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 80 : คา Seasonal Index ของฟรุตพายบลูเบอรรี ่
  
เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 

1 1.3701  13 1.3701 
2 1.1016  14 1.1016 
3 0.9462  15 0.9462 
4 1.0461  16 1.0461 
5 0.8447  17 0.8447 
6 0.8688  18 0.8688 
7 0.8721  19 0.8721 
8 0.7573  20 0.7573 
9 0.7640  21 0.7640 
10 0.9998  22 0.9998 
11 1.4298  23 1.4298 
12 0.9995  24 0.9995 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี

ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 81, 82 และ 83 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 81 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 140,428.07 40,110.68 
2 93,030.92      14 114,459.09 126,170.81 87.57 
3 93,128.79      15 114,361.21 110,520.12 2,309.10 
4 120,552.74 91,317.68 34,793.16  16 86,937.27 125,738.67 34,793.16 
5 130,759.73 86,363.49 24,093.72  17 76,730.28 88,910.40 24,093.72 
6 120,674.10 99,755.33 5,091.73  18 86,815.90 80,521.27 5,091.73 
7 108,918.36 108,132.89 13,148.35  19 98,571.64 72,813.11 13,148.35 
8 100,915.30 90,965.49 14,541.84  20 106,574.71 66,167.70 14,541.84 
9 112,667.26 84,171.15 1,908.52  21 94,822.74 74,354.68 1,908.52 
10 95,639.53 107,475.99 11,858.10  22 111,850.48 99,967.08 11,858.10 
11 107,670.18 147,376.56 6,571.64  23 99,819.82 149,295.30 6,571.64 
12 104,174.92 105,268.78 1,150.12  24 103,315.09 102,109.17 1,150.12 

       MAD  = 12,801.03 
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ตารางท่ี 82 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 143,857.04 36,681.71 
2 93,030.92      14 114,459.09 119,856.38 6,226.86 
3 93,128.79      15 114,361.21 105,090.75 3,120.27 
4 120,552.74      16 86,937.27 116,479.54 25,534.03 
5 130,759.73      17 76,730.28 92,832.52 28,015.84 
6 120,674.10      18 86,815.90 91,001.84 15,572.30 
7 108,918.36 92,129.30 2,855.24  19 98,571.64 88,816.70 2,855.24 
8 100,915.30 84,195.21 7,771.57  20 106,574.71 72,937.97 7,771.57 
9 112,667.26 85,945.39 134.28  21 94,822.74 72,580.44 134.28 
10 95,639.53 115,721.74 20,103.84  22 111,850.48 91,721.34 20,103.84 
11 107,670.18 159,560.98 5,612.77  23 99,819.82 137,110.88 5,612.77 
12 104,174.92 107,689.27 3,570.61  24 103,315.09 99,688.68 3,570.61 

       MAD  = 10,847.09 
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ตารางท่ี 83 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Averages) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 152,533.39 28,005.36 
2 93,030.92      14 114,459.09 124,009.65 2,073.59 
3 93,128.79      15 114,361.21 104,808.67 3,402.35 
4 120,552.74      16 86,937.27 115,138.57 24,193.05 
5 130,759.73      17 76,730.28 90,911.73 26,095.05 
6 120,674.10      18 86,815.90 91,171.78 15,742.24 
7 108,918.36      19 98,571.64 89,005.40 3,043.94 
8 100,915.30      20 106,574.71 77,538.85 3,170.69 
9 112,667.26      21 94,822.74 78,133.07 5,686.91 
10 95,639.53 106,238.92 10,621.02  22 111,850.48 101,204.16 10,621.02 
11 107,670.18 155,100.81 1,152.60  23 99,819.82 141,571.05 1,152.60 
12 104,174.92 110,043.43 5,924.77  24 103,315.09 97,334.52 5,924.77 

       MAD  = 9,787.33 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 81, 82 และ 83 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 81-83 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 84 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 84 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 12,801.03 
ทุก 6 เดือน 10,847.09 
ทุก 9 เดือน 9,787.33 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลีย่เคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรี่ชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบ
ถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 85, 86 และ 87 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 85 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 

  

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 140,451.09 40,087.66 
2 93,030.92      14 114,459.09 126,360.63 277.39 
3 93,128.79      15 114,361.21 110,497.95 2,286.93 
4 120,552.74 91,378.73 34,732.11  16 86,937.27 125,677.62 34,732.11 
5 130,759.73 86,518.20 23,939.00  17 76,730.28 88,755.68 23,939.00 
6 120,674.10 99,893.87 4,953.19  18 86,815.90 80,382.73 4,953.19 
7 108,918.36 108,103.92 13,119.39  19 98,571.64 72,842.07 13,119.39 
8 100,915.30 90,880.68 14,457.03  20 106,574.71 66,252.51 14,457.03 
9 112,667.26 84,100.45 1,979.22  21 94,822.74 74,425.38 1,979.22 
10 95,639.53 107,527.65 11,909.76  22 111,850.48 99,915.42 11,909.76 
11 107,670.18 147,270.27 6,677.94  23 99,819.82 149,401.59 6,677.94 
12 104,174.92 105,292.21 1,173.55  24 103,315.09 102,085.74 1,173.55 

       MAD  = 12,787.35 
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ตารางท่ี 86 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 141,827.69 38,711.06 
2 93,030.92      14 114,459.09 130,723.82 4,640.58 
3 93,128.79      15 114,361.21 111,271.58 3,060.56 
4 120,552.74 93,749.37 32,361.46  16 86,937.27 123,306.98 32,361.46 
5 130,759.73 90,235.50 20,221.70  17 76,730.28 85,038.38 20,221.70 
6 120,674.10 104,410.33 436.73  18 86,815.90 75,866.27 436.73 
7 108,918.36 107,853.82 12,869.28  19 98,571.64 73,092.18 12,869.28 
8 100,915.30 88,463.32 12,039.68  20 106,574.71 68,669.86 12,039.68 
9 112,667.26 81,954.53 4,125.14  21 94,822.74 76,571.30 4,125.14 
10 95,639.53 108,367.38 12,749.48  22 111,850.48 99,075.70 12,749.48 
11 107,670.18 145,559.23 8,388.97  23 99,819.82 151,112.63 8,388.97 
12 104,174.92 105,003.67 885.01  24 103,315.09 102,374.29 885.01 

       MAD  = 12,122.24 
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ตารางท่ี 87 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 142,997.12 37,541.63 
2 93,030.92      14 114,459.09 133,378.63 7,295.38 
3 93,128.79      15 114,361.21 112,244.69 4,033.67 
4 120,552.74 95,570.58 30,540.25  16 86,937.27 121,485.77 30,540.25 
5 130,759.73 92,560.36 17,896.84  17 76,730.28 82,713.52 17,896.84 
6 120,674.10 107,679.87 2,832.81  18 86,815.90 72,596.73 2,832.81 
7 108,918.36 107,864.40 12,879.87  19 98,571.64 73,081.59 12,879.87 
8 100,915.30 86,809.26 10,385.62  20 106,574.71 70,323.92 10,385.62 
9 112,667.26 80,444.92 5,634.75  21 94,822.74 78,080.91 5,634.75 
10 95,639.53 108,742.18 13,124.29  22 111,850.48 98,700.89 13,124.29 
11 107,670.18 144,804.90 9,143.31  23 99,819.82 151,866.96 9,143.31 
12 104,174.92 104,504.23 385.57  24 103,315.09 102,873.72 385.57 

       MAD  = 12,119.87 
 

จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 
Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 85, 86 และ 87 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 85-87 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 
88 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา 
คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 88 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน 
                     จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 12,787.35 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 12,122.24 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 12,119.87 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 89, 90 และ 91 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 89 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37 103,742.99    13 131,770.64 142,633.51 37,905.24 
2 93,030.92 83,409.22 19,069.66  14 114,459.09 120,772.30 5,310.95 
3 93,128.79 74,923.39 13,197.06  15 114,361.21 104,654.01 3,557.01 
4 120,552.74 85,750.38 40,360.45  16 86,937.27 116,487.86 25,542.34 
5 130,759.73 75,762.03 34,695.18  17 76,730.28 89,939.31 25,122.63 
6 120,674.10 85,061.54 19,785.52  18 86,815.90 87,338.44 11,908.90 
7 108,918.36 89,349.18 5,635.35  19 98,571.64 85,272.12 689.34 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 89 (ตอ)  : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                              หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี่ 

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 100,915.30 78,569.42 2,145.78  20 106,574.71 74,169.88 6,539.66 
9 112,667.26 78,832.81 7,246.86  21 94,822.74 76,146.76 3,700.60 
10 95,639.53 105,055.33 9,437.43  22 111,850.48 98,675.31 13,149.87 
11 107,670.18 147,544.07 6,404.14  23 99,819.82 144,880.36 2,156.70 
12 104,174.92 104,030.77 87.89  24 103,315.09 100,971.97 2,287.32 

       MAD  = 12,866.78 
 
ตารางท่ี 90 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37 103,742.99    13 131,770.64 143,912.27 36,626.49 
2 93,030.92 83,409.22 19,069.66  14 114,459.09 127,484.32 1,401.08 
3 93,128.79 78,199.50 9,920.95  15 114,361.21 109,025.74 814.72 
4 120,552.74 90,841.58 35,269.25  16 86,937.27 120,174.28 29,228.76 
5 130,759.73 84,746.97 25,710.23  17 76,730.28 87,600.28 22,783.60 
6 120,674.10 97,743.47 7,103.59  18 86,815.90 80,727.03 5,297.49 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 90 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

7 108,918.36 100,958.39 5,973.86  19 98,571.64 78,899.92 7,061.54 
8 100,915.30 85,597.02 9,173.37  20 106,574.71 70,969.44 9,740.10 
9 112,667.26 82,653.78 3,425.89  21 94,822.74 75,529.00 3,082.84 
10 95,639.53 109,951.96 14,334.06  22 111,850.48 97,221.78 14,603.40 
11 107,670.18 149,046.41 4,901.79  23 99,819.82 147,394.33 4,670.67 
12 104,174.92 105,556.18 1,437.52  24 103,315.09 101,724.84 1,534.46 

       MAD  = 11,876.75 
 
ตารางท่ี 91 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37 103,742.99    13 131,770.64 143,193.88 37,344.87 
2 93,030.92 83,409.22 19,069.66  14 114,459.09 139,147.86 13,064.62 
3 93,128.79 84,751.73 3,368.72  15 114,361.21 110,548.10 2,337.08 
4 120,552.74 96,677.64 29,433.19  16 86,937.27 120,150.60 29,205.08 
5 130,759.73 97,081.52 13,375.68  17 76,730.28 78,155.52 13,338.84 
6 120,674.10 110,858.41 6,011.35  18 86,815.90 69,410.61 6,018.93 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 91 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index 

 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

7 108,918.36 106,443.11 11,458.57  19 98,571.64 74,501.37 11,460.09 
8 100,915.30 84,474.52 8,050.88  20 106,574.71 72,658.40 8,051.14 
9 112,667.26 78,725.42 7,354.25  21 94,822.74 79,800.36 7,354.20 
10 95,639.53 110,717.06 15,099.17  22 111,850.48 96,726.00 15,099.18 
11 107,670.18 141,065.39 12,882.81  23 99,819.82 155,606.47 12,882.81 
12 104,174.92 105,810.98 1,692.32  24 103,315.09 101,566.97 1,692.32 

       MAD  = 12,419.38 
 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 89, 90 
และ 91 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 89-91 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 92 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา  = 0.40 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีชุ่ดนี้ควรใช  = 0.40
ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 92 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ  0.8 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 12,866.78 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 11,876.75 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 12,419.38 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 93 
 

สมการ  Y   = 106,211.68- 197.33X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรี ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 93 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 

 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายบลูเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายบลูเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37 145,250.09 41,507.10  13 131,770.64 142,005.69 38,533.07 
2 93,030.92 116,563.50 14,084.61  14 114,459.09 113,955.00 12,128.24 
3 93,128.79 99,939.59 11,819.14  15 114,361.21 97,698.93 10,512.09 
4 120,552.74 110,282.85 15,827.99  16 86,937.27 107,805.66 16,860.15 
5 130,759.73 88,887.15 21,570.05  17 76,730.28 86,886.82 22,070.14 
6 120,674.10 91,252.74 13,594.32  18 86,815.90 89,195.31 13,765.77 
7 108,918.36 91,419.49 3,565.05  19 98,571.64 89,354.42 3,392.96 
8 100,915.30 79,239.08 2,815.44  20 106,574.71 77,445.78 3,263.76 
9 112,667.26 79,790.60 6,289.07  21 94,822.74 77,981.40 5,535.24 
10 95,639.53 104,214.76 8,596.87  22 111,850.48 101,847.29 9,977.89 
11 107,670.18 148,759.16 5,189.05  23 99,819.82 145,373.35 2,649.69 
12 104,174.92 103,787.59 331.07  24 103,315.09 101,420.86 1,838.43 

       MAD  = 11,904.88 
 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผล

การคํานวณดังตารางท่ี 93 โดยตารางท่ี 93 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 11,904.88 
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ตารางท่ี 94 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                      หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน 9,787.33 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 12,119.87 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 2 
คา = 0.4 11,876.75 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 11,904.88 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีด่วยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 9,787.33   วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 12,119.87  วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 11,876.75 วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 11,904.88   จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความ
คลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   มา
ทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 
95, 96 และ 97  ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 95 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 997,328.85 197,971.11 
2 916,092.76    14 939,697.12 1,148,213.07 208,515.95 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 1,090,301.66 88,597.09 
4 659,315.36 1,005,403.66 346,088.30  16 725,479.33 1,045,567.22 320,087.89 
5 786,347.78 852,340.71 65,992.93  17 638,421.31 888,960.34 250,539.03 
6 711,831.20 809,092.38 97,261.18  18 652,056.13 788,535.07 136,478.94 
7 676,754.59 719,164.78 42,410.19  19 718,061.98 671,985.59 46,076.39 
8 634,091.42 724,977.86 90,886.43  20 604,839.55 669,513.14 64,673.59 
9 815,392.80 674,225.74 141,167.06  21 536,933.02 658,319.22 121,386.20 
10 742,647.33 708,746.27 33,901.06  22 573,840.45 619,944.85 46,104.41 
11 1,113,431.33 730,710.52 382,720.81  23 511,128.67 571,871.01 60,742.34 
12 1,135,907.90 890,490.49 245,417.42  24 493,297.22 540,634.05 47,336.83 
       MAD  = 144,493.10 
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ตารางท่ี 96 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 853,037.56 342,262.41 
2 916,092.76    14 939,697.12 939,461.79 235.33 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 990,396.07 11,308.50 
4 659,315.36    16 725,479.33 1,021,448.04 295,968.71 
5 786,347.78    17 638,421.31 1,018,586.70 380,165.39 
6 711,831.20    18 652,056.13 939,418.37 287,362.24 
7 676,754.59 862,284.22 185,529.63  19 718,061.98 858,776.41 140,714.42 
8 634,091.42 788,659.28 154,567.86  20 604,839.55 779,236.74 174,397.19 
9 815,392.80 741,659.06 73,733.74  21 536,933.02 723,427.15 186,494.12 
10 742,647.33 713,955.53 28,691.80  22 573,840.45 645,965.22 72,124.77 
11 1,113,431.33 727,844.19 385,587.14  23 511,128.67 620,692.07 109,563.40 
12 1,135,907.90 782,358.11 353,549.79  24 493,297.22 599,476.63 106,179.42 
       MAD  = 182,690.88 
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ตารางท่ี 97 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 808,413.30 386,886.67 
2 916,092.76    14 939,697.12 867,967.15 71,729.97 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 885,005.96 116,698.61 
4 659,315.36    16 725,479.33 917,214.12 191,734.79 
5 786,347.78    17 638,421.31 922,627.98 284,206.66 
6 711,831.20    18 652,056.13 923,109.07 271,052.95 
7 676,754.59    19 718,061.98 904,960.55 186,898.57 
8 634,091.42    20 604,839.55 902,228.85 297,389.30 
9 815,392.80    21 536,933.02 845,718.65 308,785.63 
10 742,647.33 811,104.90 68,457.57  22 573,840.45 779,165.89 205,325.44 
11 1,113,431.33 769,343.03 344,088.30  23 511,128.67 710,114.83 198,986.16 
12 1,135,907.90 791,269.54 344,638.37  24 493,297.22 662,496.11 169,198.90 
       MAD  = 229,738.53 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 95, 96 และ 97 

ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 95-97 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 98 ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 
แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา 
คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 98 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 144,493.10 
ทุก 6 เดือน 182,690.88 
ทุก 9 เดือน 229,738.53 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาทํา
การหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 99, 100 และ 101 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
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ตารางท่ี 99 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 998,714.64 196,585.32 
2 916,092.76    14 939,697.12 1,148,683.94 208,986.82 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 1,088,795.62 87,091.04 
4 659,315.36 1,005,165.76 345,850.40  16 725,479.33 1,045,128.59 319,649.27 
5 786,347.78 850,410.46 64,062.68  17 638,421.31 887,325.53 248,904.22 
6 711,831.20 808,864.93 97,033.73  18 652,056.13 787,033.93 134,977.81 
7 676,754.59 719,091.44 42,336.85  19 718,061.98 671,786.29 46,275.69 
8 634,091.42 724,495.62 90,404.20  20 604,839.55 669,998.63 65,159.08 
9 815,392.80 673,824.40 141,568.40  21 536,933.02 657,784.42 120,851.40 
10 742,647.33 709,812.74 32,834.59  22 573,840.45 619,114.74 45,274.29 
11 1,113,431.33 730,829.89 382,601.44  23 511,128.67 571,890.70 60,762.03 
12 1,135,907.90 892,719.89 243,188.01  24 493,297.22 540,338.99 47,041.78 
       MAD  = 143,878.05 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 



 135 

ตารางท่ี 100 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
         กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 1,050,512.82 144,787.15 
2 916,092.76    14 939,697.12 1,161,108.62 221,411.50 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 1,055,620.13 53,915.56 
4 659,315.36 989,335.67 330,020.31  16 725,479.33 1,021,821.42 296,342.09 
5 786,347.78 807,360.43 21,012.66  17 638,421.31 851,190.46 212,769.15 
6 711,831.20 787,291.30 75,460.10  18 652,056.13 737,195.37 85,139.24 
7 676,754.59 723,683.00 46,928.41  19 718,061.98 662,650.32 55,411.66 
8 634,091.42 709,196.21 75,104.79  20 604,839.55 682,332.09 77,492.54 
9 815,392.80 662,438.33 152,954.47  21 536,933.02 648,249.60 111,316.57 
10 742,647.33 733,274.75 9,372.58  22 573,840.45 593,530.77 19,690.33 
11 1,113,431.33 742,759.79 370,671.54  23 511,128.67 568,968.04 57,839.37 
12 1,135,907.90 942,588.42 193,319.48  24 493,297.22 535,103.08 41,805.86 
       MAD  = 126,322.16 
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ตารางท่ี 101 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 1,089,838.87 105,461.09 
2 916,092.76    14 939,697.12 1,169,295.48 229,598.36 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 1,035,999.05 34,294.48 
4 659,315.36 975,646.65 316,331.29  16 725,479.33 1,002,461.88 276,982.55 
5 786,347.78 781,682.69 4,665.08  17 638,421.31 829,768.68 191,347.37 
6 711,831.20 767,764.67 55,933.47  18 652,056.13 700,867.04 48,810.92 
7 676,754.59 728,934.59 52,180.00  19 718,061.98 655,308.00 62,753.98 
8 634,091.42 698,236.89 64,145.47  20 604,839.55 690,296.16 85,456.61 
9 815,392.80 654,664.35 160,728.45  21 536,933.02 643,527.94 106,594.92 
10 742,647.33 747,138.57 4,491.24  22 573,840.45 575,417.88 1,577.43 
11 1,113,431.33 753,615.38 359,815.95  23 511,128.67 565,868.13 54,739.46 
12 1,135,907.90 972,392.28 163,515.63  24 493,297.22 532,522.64 39,225.42 
       MAD  = 115,173.77 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 99, 

100 และ 101 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 99-101 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา 
MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 102 ไดแสดงคา MAD ของ
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ  พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 
(0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
แบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
 
 
 



 137 

ตารางท่ี 102 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน 
                       จํานวน 3 แบบ กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 143,878.05 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 126,322.16 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 115,173.77 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา
การหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 103, 104 และ 105 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 103 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20 1,118,504.20   13 1,195,299.97 914,709.18 280,590.79 
2 916,092.76 1,118,504.20 202,411.44  14 939,697.12 970,827.34 31,130.22 
3 981,614.01 1,078,021.92 96,407.91  15 1,001,704.58 964,601.29 37,103.28 
4 659,315.36 1,058,740.33 399,424.97  16 725,479.33 972,021.95 246,542.62 
5 786,347.78 978,855.34 192,507.56  17 638,421.31 922,713.43 284,292.11 
6 711,831.20 940,353.83 228,522.63  18 652,056.13 865,855.00 213,798.87 
7 676,754.59 894,649.30 217,894.71  19 718,061.98 823,095.23 105,033.24 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 103 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คา 
พยากรณ  
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 634,091.42 851,070.36 216,978.94  20 604,839.55 802,088.58 197,249.03 
9 815,392.80 807,674.57 7,718.23  21 536,933.02 762,638.77 225,705.75 
10 742,647.33 809,218.22 66,570.89  22 573,840.45 717,497.62 143,657.18 
11 1,113,431.33 795,904.04 317,527.29  23 511,128.67 688,766.19 177,637.52 
12 1,135,907.90 859,409.50 276,498.41  24 493,297.22 653,238.69 159,941.47 
       MAD  = 188,049.78 

 
ตารางท่ี 104 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20 1,118,504.20   13 1,195,299.97 989,648.62 205,651.34 
2 916,092.76 1,118,504.20 202,411.44  14 939,697.12 1,071,909.16 132,212.04 
3 981,614.01 1,037,539.63 55,925.62  15 1,001,704.58 1,019,024.34 17,319.77 
4 659,315.36 1,015,169.38 355,854.02  16 725,479.33 1,012,096.44 286,617.11 
5 786,347.78 872,827.77 86,480.00  17 638,421.31 897,449.59 259,028.28 
6 711,831.20 838,235.77 126,404.57  18 652,056.13 793,838.28 141,782.15 
7 676,754.59 787,673.94 110,919.35  19 718,061.98 737,125.42 19,063.44 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 104 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4  
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 634,091.42 743,306.20 109,214.78  20 604,839.55 729,500.05 124,660.49 
9 815,392.80 699,620.29 115,772.51  21 536,933.02 679,635.85 142,702.82 
10 742,647.33 745,929.29 3,281.97  22 573,840.45 622,554.72 48,714.27 
11 1,113,431.33 744,616.51 368,814.82  23 511,128.67 603,069.01 91,940.34 
12 1,135,907.90 892,142.44 243,765.47  24 493,297.22 566,292.87 72,995.66 
       MAD  = 144,414.45 

 
ตารางท่ี 105 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20 1,118,504.20   13 1,195,299.97 1,116,889.80 78,410.17 
2 916,092.76 1,118,504.20 202,411.44  14 939,697.12 1,179,617.93 239,920.81 
3 981,614.01 956,575.05 25,038.96  15 1,001,704.58 987,681.28 14,023.29 
4 659,315.36 976,606.22 317,290.86  16 725,479.33 998,899.92 273,420.59 
5 786,347.78 722,773.53 63,574.24  17 638,421.31 780,163.45 141,742.13 
6 711,831.20 773,632.93 61,801.73  18 652,056.13 666,769.74 14,713.61 
7 676,754.59 724,191.55 47,436.95  19 718,061.98 654,998.85 63,063.13 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 105 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.8 MAD  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 MAD 

8 634,091.42 686,241.98 52,150.56  20 604,839.55 705,449.36 100,609.81 
9 815,392.80 644,521.54 170,871.26  21 536,933.02 624,961.51 88,028.49 
10 742,647.33 781,218.55 38,571.22  22 573,840.45 554,538.72 19,301.73 
11 1,113,431.33 750,361.57 363,069.76  23 511,128.67 569,980.10 58,851.43 
12 1,135,907.90 1,040,817.38 95,090.53  24 493,297.22 522,898.96 29,601.74 

       MAD  = 111,260.63 
 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดงัตารางท่ี 103, 104 และ 105  ตามลําดับ  พรอมกัน
นี้ ตารางท่ี 103-105 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 106 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 จะไดคา MAD นอย
ท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายพายกรอบรสเนยชุดนี้ควรใช = 0.80ในการพยากรณ 

 
ตารางท่ี 106 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 188,049.78 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 144,414.45 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 111,260.63 
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ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา

การหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสนไดดังสมการดานลาง และไดผลการคํานวณดัง
ตารางท่ี 107 

สมการ  Y   = 979,074.73 - 15,383.68X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายพายกรอบรสเนย 
 
ตารางท่ี 107 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 

            

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสเนย 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสเนย 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20 963,691.05 154,813.15  13 1,195,299.97 779,086.91 416,213.06 
2 916,092.76 948,307.37 32,214.61  14 939,697.12 763,703.23 175,993.89 
3 981,614.01 932,923.69 48,690.31  15 1,001,704.58 748,319.56 253,385.02 
4 659,315.36 917,540.02 258,224.66  16 725,479.33 732,935.88 7,456.55 
5 786,347.78 902,156.34 115,808.56  17 638,421.31 717,552.20 79,130.89 
6 711,831.20 886,772.66 174,941.46  18 652,056.13 702,168.52 50,112.39 
7 676,754.59 871,388.98 194,634.39  19 718,061.98 686,784.84 31,277.14 
8 634,091.42 856,005.30 221,913.88  20 604,839.55 671,401.16 66,561.61 
9 815,392.80 840,621.62 25,228.82  21 536,933.02 656,017.49 119,084.46 
10 742,647.33 825,237.95 82,590.62  22 573,840.45 640,633.81 66,793.36 
11 1,113,431.33 809,854.27 303,577.06  23 511,128.67 625,250.13 114,121.46 
12 1,135,907.90 794,470.59 341,437.31  24 493,297.22 609,866.45 116,569.24 
       MAD  = 143,782.25 

 

^ 
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จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 107 โดย 
ตารางท่ี 107 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 143,782.25 
 
ตารางท่ี 108 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 144,493.10 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 115,173.77 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 3 
คา = 0.8 111,260.63 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 143,782.25 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายพายกรอบรสเนยดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 144,493.10      วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 115,173.77  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ีย
น้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา 
MAD นอยท่ีสุดเทากับ 111,260.63 วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 143,782.25 
จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ให
คา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายพายกรอบรสเนยในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคาฤดูกาล
ออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํายอดขาย
ท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ี
ยังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล  
เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 109 : คา Seasonal Index ของพายกรอบรสเนย 
 
เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 

1 1.4704  13 1.4704 
2 1.1794  14 1.1794 
3 1.2604  15 1.2604 
4 0.8800  16 0.8800 
5 0.9054  17 0.9054 
6 0.8668  18 0.8668 
7 0.8864  19 0.8864 
8 0.7873  20 0.7873 
9 0.8594  21 0.8594 
10 0.8366  22 0.8366 
11 1.0324  23 1.0324 
12 1.0354  24 1.0354 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี

ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 110, 111 และ 112 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 110 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน                               
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,501,429.60 306,129.64 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,174,829.58 235,132.46 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,137,215.57 135,511.00 
4 749,187.33 679,463.51 20,148.15  16 824,370.17 705,331.17 20,148.15 
5 868,465.95 695,613.12 90,734.66  17 705,091.55 729,155.97 90,734.66 
6 821,260.89 692,381.08 19,450.12  18 752,296.61 671,506.24 19,450.12 
7 763,478.35 720,625.70 43,871.10  19 810,079.15 674,190.88 43,871.10 
8 805,355.05 643,838.76 9,747.33  20 768,202.45 595,092.22 9,747.33 
9 948,785.74 684,687.67 130,705.13  21 624,771.76 667,638.16 130,705.13 
10 887,663.60 702,106.50 40,540.83  22 685,893.90 614,381.28 40,540.83 
11 1,078,475.54 909,143.71 204,287.61  23 495,081.96 715,416.29 204,287.61 
12 1,097,109.49 1,006,002.96 129,904.94  24 476,448.01 623,202.16 129,904.94 

       MAD  = 97,883.47 
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ตารางท่ี 111 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,367,711.39 172,411.42 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,106,687.61 166,990.49 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,180,938.41 179,233.83 
4 749,187.33      16 824,370.17 801,962.85 76,483.52 
5 868,465.95      17 705,091.55 815,561.39 177,140.08 
6 821,260.89      18 752,296.61 726,772.98 74,716.85 
7 763,478.35 702,503.28 25,748.68  19 810,079.15 692,313.30 25,748.68 
8 805,355.05 624,360.19 9,731.23  20 768,202.45 614,570.79 9,731.23 
9 948,785.74 685,599.76 129,793.04  21 624,771.76 666,726.06 129,793.04 
10 887,663.60 691,131.99 51,515.34  22 685,893.90 625,355.79 51,515.34 
11 1,078,475.54 876,691.70 236,739.63  23 495,081.96 747,868.30 236,739.63 
12 1,097,109.49 915,437.83 220,470.07  24 476,448.01 713,767.29 220,470.07 

       MAD  = 121,942.90 
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ตารางท่ี 112 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,310,279.76 114,979.79 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,059,259.59 119,562.47 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,122,012.83 120,308.26 
4 749,187.33      16 824,370.17 780,820.49 55,341.17 
5 868,465.95      17 705,091.55 809,486.19 171,064.88 
6 821,260.89      18 752,296.61 765,240.09 113,183.96 
7 763,478.35      19 810,079.15 763,241.44 45,179.46 
8 805,355.05      20 768,202.45 671,153.79 66,314.24 
9 948,785.74      21 624,771.76 702,954.20 166,021.17 
10 887,663.60 676,070.67 66,576.66  22 685,893.90 640,417.11 66,576.66 
11 1,078,475.54 848,846.72 264,584.61  23 495,081.96 775,713.28 264,584.61 
12 1,097,109.49 885,982.01 249,925.89  24 476,448.01 743,223.11 249,925.89 

       MAD  = 142,275.31 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 110, 111 และ 112 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 110-112 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 113 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 113 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 97,883.47 
ทุก 6 เดือน 121,942.90 
ทุก 9 เดือน 142,275.31 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบ
ถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 114, 115 และ 116 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 114 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
         หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,502,547.52 307,247.55 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,172,668.20 232,971.08 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,135,886.14 134,181.56 
4 749,187.33 679,522.71 20,207.35  16 824,370.17 705,271.97 20,207.35 
5 868,465.95 695,440.46 90,907.31  17 705,091.55 729,328.63 90,907.31 
6 821,260.89 692,984.74 18,846.46  18 752,296.61 670,902.59 18,846.46 
7 763,478.35 720,699.18 43,944.58  19 810,079.15 674,117.40 43,944.58 
8 805,355.05 643,411.57 9,320.14  20 768,202.45 595,519.41 9,320.14 
9 948,785.74 684,762.06 130,630.74  21 624,771.76 667,563.76 130,630.74 
10 887,663.60 703,023.27 39,624.06  22 685,893.90 613,464.51 39,624.06 
11 1,078,475.54 909,216.62 204,214.70  23 495,081.96 715,343.38 204,214.70 
12 1,097,109.49 1,007,109.08 128,798.82  24 476,448.01 622,096.04 128,798.82 

       MAD  = 97,494.69 
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ตารางท่ี 115 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
         หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,543,406.30 348,106.34 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,121,894.00 182,196.88 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,086,068.37 84,363.79 
4 749,187.33 681,652.22 22,336.86  16 824,370.17 703,142.47 22,336.86 
5 868,465.95 691,388.97 94,958.80  17 705,091.55 733,380.11 94,958.80 
6 821,260.89 706,188.68 5,642.52  18 752,296.61 657,698.65 5,642.52 
7 763,478.35 727,749.16 50,994.56  19 810,079.15 667,067.42 50,994.56 
8 805,355.05 631,300.75 2,790.67  20 768,202.45 607,630.22 2,790.67 
9 948,785.74 684,064.69 131,328.11  21 624,771.76 668,261.13 131,328.11 
10 887,663.60 726,777.65 15,869.68  22 685,893.90 589,710.13 15,869.68 
11 1,078,475.54 918,370.45 195,060.88  23 495,081.96 706,189.55 195,060.88 
12 1,097,109.49 1,030,491.78 105,416.12  24 476,448.01 598,713.34 105,416.12 

       MAD  = 88,736.35 
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ตารางท่ี 116 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
          หลังการปรับคา Seasonal Index  แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีถวง

น้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีถวง

น้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,574,203.83 378,903.86 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,090,572.17 150,875.05 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,048,215.47 46,510.89 
4 749,187.33 683,248.92 23,933.56  16 824,370.17 701,545.77 23,933.56 
5 868,465.95 688,891.38 97,456.39  17 705,091.55 735,877.71 97,456.39 
6 821,260.89 713,959.74 2,128.54  18 752,296.61 649,927.59 2,128.54 
7 763,478.35 734,137.83 57,383.24  19 810,079.15 660,678.75 57,383.24 
8 805,355.05 623,034.62 11,056.81  20 768,202.45 615,896.36 11,056.81 
9 948,785.74 682,697.73 132,695.07  21 624,771.76 669,628.09 132,695.07 
10 887,663.60 742,281.05 366.28  22 685,893.90 574,206.73 366.28 
11 1,078,475.54 926,868.09 186,563.24  23 495,081.96 697,691.91 186,563.24 
12 1,097,109.49 1,043,919.40 91,988.50  24 476,448.01 585,285.72 91,988.50 

       MAD  = 84,925.38 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 

Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 114, 115 และ 116 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 114-116 ไดแสดง
คาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึง
ตารางท่ี 117 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ   พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถ
สรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาด
เคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 117 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                       จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 97,494.69 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 88,736.35 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 84,925.38 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา 
ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 118, 119 และ 120 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 118 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                       หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36 1,118,504.20    13 812,892.14 1,362,079.69 166,779.72 
2 776,771.47 897,097.87 18,994.90  14 796,786.03 1,065,704.74 126,007.62 
3 778,808.86 962,805.90 18,808.10  15 794,748.64 1,112,005.94 110,301.36 
4 749,187.33 674,877.75 15,562.39  16 824,370.17 761,022.96 35,543.63 
5 868,465.95 691,156.89 95,190.89  17 705,091.55 775,677.22 137,255.91 
6 821,260.89 679,847.74 31,983.46  18 752,296.61 716,253.61 64,197.49 
7 763,478.35 701,806.59 25,052.00  19 810,079.15 719,365.63 1,303.65 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 118 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                               หลังการปรับคา Seasonal Index   

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 805,355.05 618,921.80 15,169.63  20 768,202.45 638,737.28 33,897.72 
9 948,785.74 678,881.07 136,511.73  21 624,771.76 689,798.52 152,865.50 
10 887,663.60 687,468.82 55,178.51  22 685,893.90 641,755.26 67,914.81 
11 1,078,475.54 861,962.05 251,469.28  23 495,081.96 775,171.34 264,042.67 
12 1,097,109.49 914,864.33 221,043.58  24 476,448.01 724,428.26 231,131.05 

       MAD  = 98,965.46 
 
ตารางท่ี 119 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36 1,118,504.20    13 812,892.14 1,486,362.21 291,062.25 
2 776,771.47 897,097.87 18,994.90  14 796,786.03 1,098,760.14 159,063.02 
3 778,808.86 966,865.95 14,748.06  15 794,748.64 1,106,268.75 104,564.17 
4 749,187.33 679,205.07 19,889.71  16 824,370.17 743,216.51 17,737.19 
5 868,465.95 690,625.91 95,721.87  17 705,091.55 757,371.01 118,949.70 
6 821,260.89 697,767.43 14,063.77  18 752,296.61 679,461.07 27,404.94 
7 763,478.35 719,343.97 42,589.38  19 810,079.15 683,658.83 34,403.15 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 119 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                               หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบรส

เนย 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 805,355.05 623,817.80 10,273.62  20 768,202.45 619,475.97 14,636.42 
9 948,785.74 685,399.15 129,993.65  21 624,771.76 669,783.94 132,850.92 
10 887,663.60 717,854.83 24,792.50  22 685,893.90 600,301.88 26,461.43 
11 1,078,475.54 898,078.22 215,353.11  23 495,081.96 727,717.46 216,588.79 
12 1,097,109.49 987,033.65 148,874.25  24 476,448.01 642,915.00 149,617.78 

       MAD  = 88,201.50 
 
ตารางท่ี 120 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36 1,118,504.20    13 812,892.14 1,596,886.09 401,586.12 
2 776,771.47 897,097.87 18,994.90  14 796,786.03 1,023,110.56 83,413.44 
3 778,808.86 974,986.03 6,627.98  15 794,748.64 1,022,101.62 20,397.04 
4 749,187.33 684,457.96 25,142.60  16 824,370.17 702,259.50 23,219.83 
5 868,465.95 683,521.27 102,826.51  17 705,091.55 741,643.47 103,222.16 
6 821,260.89 733,059.85 21,228.65  18 752,296.61 630,903.23 21,152.90 
7 763,478.35 732,315.60 55,561.01  19 810,079.15 662,516.47 55,545.52 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 120 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                               หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 805,355.05 610,990.36 23,101.07  20 768,202.45 627,943.37 23,103.82 
9 948,785.74 687,084.42 128,308.38  21 624,771.76 665,242.00 128,308.98 
10 887,663.60 768,802.42 26,155.10  22 685,893.90 547,685.47 26,154.98 
11 1,078,475.54 922,889.88 190,541.45  23 495,081.96 701,670.15 190,541.48 
12 1,097,109.49 1,078,397.72 57,510.18  24 476,448.01 550,807.41 57,510.19 

       MAD  = 77,832.79 
 

จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 118, 
119 และ 120 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 118-120 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและ
คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 121 ไดแสดงคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา 
= 0.80 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายพายกรอบรสเนยชุดนี้ควรใช 
= 0.80ในการพยากรณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 155 

ตารางท่ี 121 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
                      หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 98,965.46 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 88,201.50 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 77,832.79 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 122 

สมการ  Y   = 903,476.48- 9,335.82X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายพายกรอบรสเนย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 122 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index   

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสเนย 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสเนย 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36 1,314,770.13 196,265.93  13 812,892.14 1,150,038.26 45,261.71 
2 776,771.47 1,043,502.94 127,410.18  14 796,786.03 911,379.51 28,317.61 
3 778,808.86 1,103,444.90 121,830.89  15 794,748.64 962,242.03 39,462.55 
4 749,187.33 762,232.50 102,917.14  16 824,370.17 663,641.69 61,837.64 
5 868,465.95 775,782.54 10,565.23  17 705,091.55 674,345.75 35,924.43 
6 821,260.89 734,540.74 22,709.54  18 752,296.61 637,438.44 14,617.69 
7 763,478.35 742,922.77 66,168.18  19 810,079.15 643,618.45 74,443.54 
8 805,355.05 652,542.74 18,451.32  20 768,202.45 564,336.74 40,502.82 
9 948,785.74 704,244.34 111,148.46  21 624,771.76 607,965.16 71,032.14 
10 887,663.60 677,770.49 64,876.84  22 685,893.90 584,042.81 10,202.36 
11 1,078,475.54 826,737.62 286,693.71  23 495,081.96 711,076.66 199,947.99 
12 1,097,109.49 819,435.55 316,472.36  24 476,448.01 703,443.88 210,146.66 

       MAD  = 94,883.62 
 

จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 122 โดยตารางท่ี 122 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 94,883.62 
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ตารางท่ี 123 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี  
                      หลังการปรับคา Seasonal Index   
  

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 97,883.47 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 84,925.38 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 3 
คา = 0.8 77,832.79 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 94,883.62 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายพายกรอบรสเนยดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 97,883.47 วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 84,925.38  วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 77,832.79   วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 94,883.62   จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือน
นอยท่ีสุด  
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   มา
ทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 
124, 125 และ 126 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 124 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 973,882.98 138,184.17 
2 868,683.34    14 892,287.69 1,108,368.78 216,081.09 
3 911,519.91    15 931,610.48 1,047,938.77 116,328.29 
4 546,215.75 938,491.55 392,275.79  16 678,912.21 978,655.11 299,742.90 
5 676,098.41 775,473.00 99,374.59  17 576,376.92 834,270.13 257,893.21 
6 637,901.07 711,278.02 73,376.95  18 594,455.94 728,966.54 134,510.60 
7 546,070.43 620,071.74 74,001.32  19 640,074.92 616,581.69 23,493.23 
8 557,659.47 620,023.30 62,363.84  20 517,065.86 603,635.93 86,570.06 
9 724,933.17 580,543.65 144,389.52  21 483,417.57 583,865.57 100,448.01 
10 708,609.75 609,554.35 99,055.40  22 510,679.71 546,852.78 36,173.07 
11 1,073,577.74 663,734.13 409,843.61  23 466,827.26 503,721.05 36,893.78 
12 1,139,461.45 835,706.89 303,754.56  24 463,430.32 486,974.85 23,544.53 
       MAD  = 148,966.60 
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ตารางท่ี 125 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน                        
                       กอนการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 791,718.67 320,348.49 
2 868,683.34    14 892,287.69 886,051.46 6,236.24 
3 911,519.91    15 931,610.48 941,822.83 10,212.35 
4 546,215.75    16 678,912.21 976,269.04 297,356.83 
5 676,098.41    17 576,376.92 971,319.46 394,942.53 
6 637,901.07    18 594,455.94 888,452.65 293,996.72 
7 546,070.43 779,281.65 233,211.22  19 640,074.92 797,618.40 157,543.48 
8 557,659.47 697,748.15 140,088.69  20 517,065.86 718,953.03 201,887.16 
9 724,933.17 645,910.84 79,022.33  21 483,417.57 656,416.06 172,998.49 
10 708,609.75 614,813.05 93,796.70  22 510,679.71 581,717.24 71,037.53 
11 1,073,577.74 641,878.72 431,699.03  23 466,827.26 553,678.49 86,851.22 
12 1,139,461.45 708,125.27 431,336.18  24 463,430.32 535,420.21 71,989.89 
       MAD  = 194,141.95 
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ตารางท่ี 126 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 734,503.03 377,564.13 
2 868,683.34    14 892,287.69 797,375.40 94,912.29 
3 911,519.91    15 931,610.48 821,396.44 110,214.05 
4 546,215.75    16 678,912.21 854,030.81 175,118.60 
5 676,098.41    17 576,376.92 868,791.01 292,414.09 
6 637,901.07    18 594,455.94 870,870.73 276,414.79 
7 546,070.43    19 640,074.92 856,373.26 216,298.34 
8 557,659.47    20 517,065.86 848,758.28 331,692.42 
9 724,933.17    21 483,417.57 786,923.63 303,506.06 
10 708,609.75 722,705.88 14,096.13  22 510,679.71 714,029.86 203,350.15 
11 1,073,577.74 686,410.14 387,167.60  23 466,827.26 647,209.03 180,381.77 
12 1,139,461.45 709,176.19 430,285.26  24 463,430.32 599,935.65 136,505.34 
       MAD  = 235,328.07 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 124, 125 และ 

126  ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 124-126  ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 127 ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยาง
งายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถ
สรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอย
ท่ีสุด 
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ตารางท่ี 127 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 148,966.60 
ทุก 6 เดือน 194,141.95 
ทุก 9 เดือน 235,328.07 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาทําการ
หาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 128, 129 และ 130 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
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ตารางท่ี 128 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index  แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 975,538.76 136,528.39 
2 868,683.34    14 892,287.69 1,108,405.77 216,118.07 
3 911,519.91    15 931,610.48 1,046,382.26 114,771.77 
4 546,215.75 938,221.83 392,006.08  16 678,912.21 978,184.66 299,272.45 
5 676,098.41 773,180.43 97,082.02  17 576,376.92 832,716.55 256,339.63 
6 637,901.07 710,926.23 73,025.15  18 594,455.94 727,440.64 132,984.71 
7 546,070.43 620,250.04 74,179.61  19 640,074.92 616,360.43 23,714.48 
8 557,659.47 619,283.77 61,624.31  20 517,065.86 604,000.32 86,934.45 
9 724,933.17 580,314.81 144,618.36  21 483,417.57 583,197.58 99,780.01 
10 708,609.75 610,708.14 97,901.61  22 510,679.71 546,218.43 35,538.72 
11 1,073,577.74 664,182.88 409,394.86  23 466,827.26 503,790.63 36,963.37 
12 1,139,461.45 838,085.60 301,375.86  24 463,430.32 486,773.37 23,343.06 
       MAD  = 148,261.76 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 163 

ตารางท่ี 129 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 1,033,526.00 78,541.16 
2 868,683.34    14 892,287.69 1,112,587.56 220,299.87 
3 911,519.91    15 931,610.48 1,007,656.28 76,045.80 
4 546,215.75 923,419.23 377,203.48  16 678,912.21 955,904.98 276,992.77 
5 676,098.41 720,300.52 44,202.11  17 576,376.92 797,396.79 221,019.87 
6 637,901.07 684,217.91 46,316.84  18 594,455.94 678,184.22 83,728.28 
7 546,070.43 631,023.21 84,952.78  19 640,074.92 605,923.49 34,151.43 
8 557,659.47 599,625.22 41,965.75  20 517,065.86 613,649.63 96,583.76 
9 724,933.17 570,231.07 154,702.10  21 483,417.57 569,446.60 86,029.03 
10 708,609.75 638,978.51 69,631.24  22 510,679.71 524,843.53 14,163.82 
11 1,073,577.74 683,316.72 390,261.02  23 466,827.26 503,778.30 36,951.03 
12 1,139,461.45 894,358.43 245,103.02  24 463,430.32 483,301.06 19,870.74 
       MAD  = 128,510.28 
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ตารางท่ี 130 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 1,076,611.17 35,455.99 
2 868,683.34    14 892,287.69 1,116,436.50 224,148.81 
3 911,519.91    15 931,610.48 982,938.91 51,328.43 
4 546,215.75 911,044.09 364,828.33  16 678,912.21 937,859.31 258,947.10 
5 676,098.41 688,053.76 11,955.35  17 576,376.92 776,059.24 199,682.32 
6 637,901.07 660,675.76 22,774.69  18 594,455.94 642,660.87 48,204.93 
7 546,070.43 640,191.74 94,121.32  19 640,074.92 597,477.86 42,597.06 
8 557,659.47 586,622.42 28,962.95  20 517,065.86 620,019.42 102,953.56 
9 724,933.17 562,206.91 162,726.26  21 483,417.57 561,707.59 78,290.02 
10 708,609.75 656,864.78 51,744.96  22 510,679.71 509,177.79 1,501.92 
11 1,073,577.74 698,411.75 375,165.99  23 466,827.26 503,139.68 36,312.42 
12 1,139,461.45 929,222.89 210,238.57  24 463,430.32 481,642.03 18,211.71 
       MAD  = 115,245.37 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 128, 

129 และ 130 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 128-130 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา 
MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 131 ไดแสดงคา MAD ของ
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ  พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 
(0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 131 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                      จํานวน 3 แบบ กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 148,261.76 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 128,510.28 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 115,245.37 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา
การหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 132, 133 และ 134 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 132 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ  
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39 1,035,271.39   13 1,112,067.15 858,253.03 253,814.12 
2 868,683.34 1,035,271.39 166,588.06  14 892,287.69 909,015.86 16,728.16 
3 911,519.91 1,001,953.78 90,433.87  15 931,610.48 905,670.22 25,940.26 
4 546,215.75 983,867.01 437,651.25  16 678,912.21 910,858.28 231,946.06 
5 676,098.41 896,336.76 220,238.35  17 576,376.92 864,469.06 288,092.14 
6 637,901.07 852,289.09 214,388.01  18 594,455.94 806,850.64 212,394.70 
7 546,070.43 809,411.48 263,341.06  19 640,074.92 764,371.70 124,296.78 

 
              (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 132 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ  
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 557,659.47 756,743.27 199,083.81  20 517,065.86 739,512.34 222,446.48 
9 724,933.17 716,926.51 8,006.66  21 483,417.57 695,023.04 211,605.48 
10 708,609.75 718,527.84 9,918.09  22 510,679.71 652,701.95 142,022.24 
11 1,073,577.74 716,544.22 357,033.52  23 466,827.26 624,297.50 157,470.24 
12 1,139,461.45 787,950.93 351,510.52  24 463,430.32 592,803.45 129,373.14 

       MAD  = 188,448.83 
 
ตารางท่ี 133 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39 1,035,271.39   13 1,112,067.15 956,687.76 155,379.40 
2 868,683.34 1,035,271.39 166,588.06  14 892,287.69 1,018,839.52 126,551.82 
3 911,519.91 968,636.17 57,116.26  15 931,610.48 968,218.79 36,608.31 
4 546,215.75 945,789.67 399,573.91  16 678,912.21 953,575.46 274,663.25 
5 676,098.41 785,960.10 109,861.69  17 576,376.92 843,710.16 267,333.24 
6 637,901.07 742,015.42 104,114.35  18 594,455.94 736,776.87 142,320.93 
7 546,070.43 700,369.68 154,299.26  19 640,074.92 679,848.50 39,773.58 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 133 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4  
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 557,659.47 638,649.98 80,990.51  20 517,065.86 663,939.06 146,873.20 
9 724,933.17 606,253.77 118,679.40  21 483,417.57 605,189.78 121,772.22 
10 708,609.75 653,725.53 54,884.22  22 510,679.71 556,480.90 45,801.19 
11 1,073,577.74 675,679.22 397,898.52  23 466,827.26 538,160.42 71,333.16 
12 1,139,461.45 834,838.63 304,622.82  24 463,430.32 509,627.16 46,196.84 
       MAD  = 148,836.35 

 
ตารางท่ี 134 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ  
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39 1,035,271.39   13 1,112,067.15 1,111,551.45 515.70 
2 868,683.34 1,035,271.39 166,588.06  14 892,287.69 1,111,964.01 219,676.32 
3 911,519.91 902,000.95 9,518.97  15 931,610.48 936,222.96 4,612.48 
4 546,215.75 909,616.12 363,400.37  16 678,912.21 932,532.98 253,620.76 
5 676,098.41 618,895.83 57,202.58  17 576,376.92 729,636.37 153,259.44 
6 637,901.07 664,657.89 26,756.82  18 594,455.94 607,028.81 12,572.87 
7 546,070.43 643,252.44 97,182.01  19 640,074.92 596,970.51 43,104.41 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 134 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8 
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ  
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 557,659.47 565,506.83 7,847.36  20 517,065.86 631,454.04 114,388.17 
9 724,933.17 559,228.94 165,704.23  21 483,417.57 539,943.50 56,525.93 
10 708,609.75 691,792.32 16,817.42  22 510,679.71 494,722.75 15,956.96 
11 1,073,577.74 705,246.26 368,331.48  23 466,827.26 507,488.32 40,661.05 
12 1,139,461.45 999,911.44 139,550.01  24 463,430.32 474,959.47 11,529.16 

       MAD  = 101,970.55 
 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 132, 133 และ 134  ตามลําดับ  พรอมกัน
นี้ ตารางท่ี 132-134 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 135 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 จะไดคา MAD นอย
ท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายพายกรอบรสงาชุดนี้ควรใช = 0.80ในการพยากรณ 
 
ตารางท่ี 135 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชยีล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 188,448.83 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 148,836.35 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 101,970.55 
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ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา

การหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดังสมการดานลาง และไดผลการคํานวณ
ดังตารางท่ี 136 

สมการ  Y   = 892,886.16 - 13,786.87X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายพายกรอบรสงา 
 

ตารางท่ี 136 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสงา 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสงา 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39 879,099.30 156,172.09  13 1,112,067.15 713,656.90 398,410.26 
2 868,683.34 865,312.43 3,370.91  14 892,287.69 699,870.03 192,417.66 
3 911,519.91 851,525.56 59,994.35  15 931,610.48 686,083.16 245,527.32 
4 546,215.75 837,738.70 291,522.94  16 678,912.21 672,296.30 6,615.92 
5 676,098.41 823,951.83 147,853.42  17 576,376.92 658,509.43 82,132.51 
6 637,901.07 810,164.96 172,263.89  18 594,455.94 644,722.56 50,266.63 
7 546,070.43 796,378.10 250,307.67  19 640,074.92 630,935.70 9,139.22 
8 557,659.47 782,591.23 224,931.76  20 517,065.86 617,148.83 100,082.97 
9 724,933.17 768,804.36 43,871.19  21 483,417.57 603,361.96 119,944.40 
10 708,609.75 755,017.50 46,407.75  22 510,679.71 589,575.10 78,895.39 
11 1,073,577.74 741,230.63 332,347.11  23 466,827.26 575,788.23 108,960.97 
12 1,139,461.45 727,443.76 412,017.69  24 463,430.32 562,001.36 98,571.05 
       MAD  = 151,334.38 

 
 

^ 
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จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 136 โดย 
ตารางท่ี 136 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 151,334.38 
 
ตารางท่ี 137 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                      กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 148,966.60 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 115,245.37 

วิธีปรับเรียบเอกโปเนนเชียล แบบท่ี 3 
คา = 0.8 101,970.55 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 151,334.38 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายพายกรอบรสงาดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 148,966.60   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 115,245.37     วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ีย
น้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา 
MAD นอยท่ีสุดเทากับ 101,970.55  วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 151,334.38  
จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ให
คา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายพายกรอบรสงาในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคาฤดูกาล
ออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํายอดขาย
ท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ี
ยังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล  
เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 138 : คา Seasonal Index ของพายกรอบรสงา 
 
เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 

1 1.4901  13 1.4901 
2 1.2220  14 1.2220 
3 1.2790  15 1.2790 
4 0.8501  16 0.8501 
5 0.8691  17 0.8691 
6 0.8551  18 0.8551 
7 0.8231  19 0.8231 
8 0.7458  20 0.7458 
9 0.8385  21 0.8385 
10 0.8461  22 0.8461 
11 1.0689  23 1.0689 
12 1.1123  24 1.1123 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี

ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 139, 140 และ 141 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 139 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน                               
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,423,678.19 311,611.04 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,130,370.43 238,082.74 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,066,227.77 134,617.29 
4 642,505.85 600,298.89 54,083.14  16 798,594.81 624,829.08 54,083.14 
5 777,920.20 598,554.47 77,543.94  17 663,180.46 653,920.86 77,543.94 
6 745,952.39 608,046.38 29,854.70  18 695,148.27 624,310.64 29,854.70 
7 663,445.21 594,369.70 48,299.27  19 777,655.45 591,775.64 48,299.27 
8 747,766.34 543,743.15 13,916.31  20 693,334.32 530,982.18 13,916.31 
9 864,568.24 602,921.25 122,011.92  21 576,532.42 605,429.49 122,011.92 
10 837,518.91 641,832.17 66,777.57  22 603,581.75 577,457.28 66,777.57 
11 1,004,368.06 872,889.89 200,687.85  23 436,732.60 667,515.12 200,687.85 
12 1,024,447.62 1,003,435.52 136,025.93  24 416,653.04 599,456.24 136,025.93 

       MAD  = 103,938.68 
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ตารางท่ี 140 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน                             
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,277,017.02 164,949.86 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,064,123.42 171,835.72 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,110,028.23 178,417.75 
4 642,505.85      16 798,594.81 718,542.39 39,630.17 
5 777,920.20      17 663,180.46 728,943.50 152,566.58 
6 745,952.39      18 695,148.27 668,606.84 74,150.90 
7 663,445.21 587,783.77 41,713.35  19 777,655.45 598,361.57 41,713.35 
8 747,766.34 528,675.69 28,983.77  20 693,334.32 546,049.64 28,983.77 
9 864,568.24 599,561.45 125,371.72  21 576,532.42 608,789.28 125,371.72 
10 837,518.91 626,405.09 82,204.66  22 603,581.75 592,884.37 82,204.66 
11 1,004,368.06 826,118.77 247,458.97  23 436,732.60 714,286.23 247,458.97 
12 1,024,447.62 901,608.90 237,852.55  24 416,653.04 701,282.86 237,852.55 

       MAD  = 128,262.28 
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ตารางท่ี 141 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,210,017.13 97,949.97 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,006,395.66 114,107.96 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,046,569.57 114,959.09 
4 642,505.85      16 798,594.81 693,996.78 15,084.56 
5 777,920.20      17 663,180.46 722,539.30 146,162.38 
6 745,952.39      18 695,148.27 702,896.20 108,440.26 
7 663,445.21      19 777,655.45 661,044.50 20,969.58 
8 747,766.34      20 693,334.32 593,989.12 76,923.26 
9 864,568.24      21 576,532.42 638,864.76 155,447.20 
10 837,518.91 616,749.42 91,860.33  22 603,581.75 602,540.04 91,860.33 
11 1,004,368.06 796,130.93 277,446.81  23 436,732.60 744,274.07 277,446.81 
12 1,024,447.62 864,695.49 274,765.97  24 416,653.04 738,196.28 274,765.97 

       MAD  = 142,546.03 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 139, 140 และ 141 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 139-141 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 142 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 142 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 103,938.68 
ทุก 6 เดือน 128,262.28 
ทุก 9 เดือน 142,546.03 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวธีิคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบ
ถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 143, 144 และ 145 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 143 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,424,706.38 312,639.23 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,128,186.47 235,898.78 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,064,904.67 133,294.19 
4 642,505.85 600,354.77 54,139.02  16 798,594.81 624,773.20 54,139.02 
5 777,920.20 598,153.00 77,945.40  17 663,180.46 654,322.33 77,945.40 
6 745,952.39 608,618.30 29,282.78  18 695,148.27 623,738.72 29,282.78 
7 663,445.21 594,565.81 48,495.38  19 777,655.45 591,579.53 48,495.38 
8 747,766.34 543,253.48 14,405.99  20 693,334.32 531,471.85 14,405.99 
9 864,568.24 603,162.00 121,771.18  21 576,532.42 605,188.74 121,771.18 
10 837,518.91 642,728.81 65,880.94  22 603,581.75 576,560.65 65,880.94 
11 1,004,368.06 873,113.30 200,464.44  23 436,732.60 667,291.70 200,464.44 
12 1,024,447.62 1,004,572.44 134,889.01  24 416,653.04 598,319.32 134,889.01 

       MAD  = 103,637.16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 177 

 
ตารางท่ี 144 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  

         หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,461,813.73 349,746.57 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,076,998.28 184,710.58 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,015,364.40 83,753.92 
4 642,505.85 602,380.71 56,164.96  16 798,594.81 622,747.26 56,164.96 
5 777,920.20 588,596.35 87,502.05  17 663,180.46 663,878.98 87,502.05 
6 745,952.39 619,343.21 18,557.87  18 695,148.27 613,013.81 18,557.87 
7 663,445.21 604,845.30 58,774.88  19 777,655.45 581,300.04 58,774.88 
8 747,766.34 530,309.23 27,350.24  20 693,334.32 544,416.10 27,350.24 
9 864,568.24 605,480.80 119,452.37  21 576,532.42 602,869.94 119,452.37 
10 837,518.91 667,815.19 40,794.56  22 603,581.75 551,474.27 40,794.56 
11 1,004,368.06 884,717.75 188,859.99  23 436,732.60 655,687.25 188,859.99 
12 1,024,447.62 1,030,354.23 109,107.22  24 416,653.04 572,537.54 109,107.22 

       MAD  = 96,730.45 
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ตารางท่ี 145 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,489,667.38 377,600.23 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,045,465.71 153,178.02 
3 712,696.16      15 728,404.50 977,732.01 46,121.53 
4 642,505.85 603,903.73 57,687.97  16 798,594.81 621,224.24 57,687.97 
5 777,920.20 582,652.85 93,445.56  17 663,180.46 669,822.48 93,445.56 
6 745,952.39 624,920.84 12,980.23  18 695,148.27 607,436.17 12,980.23 
7 663,445.21 613,359.81 67,289.39  19 777,655.45 572,785.53 67,289.39 
8 747,766.34 521,772.06 35,887.41  20 693,334.32 552,953.27 35,887.41 
9 864,568.24 605,632.90 119,300.27  21 576,532.42 602,717.84 119,300.27 
10 837,518.91 684,831.85 23,777.90  22 603,581.75 534,457.61 23,777.90 
11 1,004,368.06 894,311.48 179,266.26  23 436,732.60 646,093.52 179,266.26 
12 1,024,447.62 1,045,903.73 93,557.72  24 416,653.04 556,988.03 93,557.72 

       MAD  = 92,537.39 
 

จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 
Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 143, 144 และ 145 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 143-145 ไดแสดง
คาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึง
ตารางท่ี 146 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ       พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถ
สรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาด
เคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 146 : คา MAD ของวิธีหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                      จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนกั MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 103,637.16 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 96,730.45 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 92,537.39 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา 
ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 147, 148 และ 149 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 147 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2                               
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12 1,035,271.39    13 746,319.54 1,271,676.00 159,608.85 
2 710,891.95 848,996.51 19,686.83  14 730,208.71 1,016,687.05 124,399.36 
3 712,696.16 892,728.11 18,791.80  15 728,404.50 1,038,080.65 106,470.17 
4 642,505.85 595,894.17 49,678.41  16 798,594.81 675,857.62 3,054.59 
5 777,920.20 599,038.28 77,060.13  17 663,180.46 691,568.70 115,191.78 
6 745,952.39 604,580.48 33,320.59  18 695,148.27 657,791.85 63,335.91 
7 663,445.21 588,323.78 42,253.36  19 777,655.45 620,933.39 19,141.53 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 147 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2                               
                               หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 747,766.34 525,403.00 32,256.47  20 693,334.32 566,074.99 49,009.13 
9 864,568.24 597,982.11 126,951.06  21 576,532.42 625,437.10 142,019.53 
10 837,518.91 629,015.47 79,594.28  22 603,581.75 602,437.90 91,758.19 
11 1,004,368.06 814,786.07 258,791.67  23 436,732.60 737,912.88 271,085.62 
12 1,024,447.62 901,695.91 237,765.55  24 416,653.04 711,429.98 247,999.67 

       MAD  = 103,009.76 
 
ตารางท่ี 148 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4                            
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12 1,035,271.39    13 746,319.54 1,400,053.98 287,986.82 
2 710,891.95 848,996.51 19,686.83  14 730,208.71 1,053,676.38 161,388.69 
3 712,696.16 896,849.18 14,670.73  15 728,404.50 1,035,269.05 103,658.57 
4 642,505.85 600,035.91 53,820.16  16 798,594.81 660,582.16 18,330.05 
5 777,920.20 591,421.33 84,677.08  17 663,180.46 682,823.40 106,446.47 
6 745,952.39 615,248.19 22,652.89  18 695,148.27 629,960.65 35,504.72 
7 663,445.21 600,898.61 54,828.19  19 777,655.45 592,668.67 47,406.25 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 148 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4                            
                               หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 747,766.34 524,582.31 33,077.16  20 693,334.32 554,177.88 37,112.02 
9 864,568.24 604,681.89 120,251.28  21 576,532.42 606,390.77 122,973.20 
10 837,518.91 658,691.78 49,917.97  22 603,581.75 562,245.61 51,565.90 
11 1,004,368.06 857,392.53 216,185.21  23 436,732.60 684,261.64 217,434.38 
12 1,024,447.62 982,154.71 157,306.75  24 416,653.04 621,516.96 158,086.65 

       MAD  = 94,563.82 
 
ตารางท่ี 149 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8                            
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12 1,035,271.39    13 746,319.54 1,510,580.15 398,512.99 
2 710,891.95 848,996.51 19,686.83  14 730,208.71 977,336.35 85,048.65 
3 712,696.16 905,091.31 6,428.60  15 728,404.50 951,721.35 20,110.87 
4 642,505.85 605,032.27 58,816.52  16 798,594.81 621,914.62 56,997.60 
5 777,920.20 570,434.29 105,664.12  17 663,180.46 682,412.94 106,036.02 
6 745,952.39 644,444.97 6,543.90  18 695,148.27 587,985.23 6,470.71 
7 663,445.21 615,240.38 69,169.95  19 777,655.45 570,919.06 69,155.86 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 149 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8                            
                                หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 747,766.34 507,310.05 50,349.41  20 693,334.32 567,417.83 50,351.97 
9 864,568.24 615,673.84 109,259.33  21 576,532.42 592,677.47 109,259.90 
10 837,518.91 709,446.02 836.27  22 603,581.75 509,843.55 836.16 
11 1,004,368.06 895,442.54 178,135.20  23 436,732.60 644,962.50 178,135.23 
12 1,024,447.62 1,080,055.33 59,406.12  24 416,653.04 522,836.45 59,406.13 

       MAD  = 78,461.67 
 

จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 147, 
148 และ 149 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 147-149 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและ
คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 150 ไดแสดงคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา 
= 0.80 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายพายกรอบรสงาชุดนี้ควรใช 
= 0.80ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 150 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 103,009.76 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 94,563.82 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 78,461.67 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 151 

สมการ  Y   = 822,323.12- 8,141.82X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายพายกรอบรสงา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 151 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสงา 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสงา 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12 1,213,185.82 177,914.43  13 746,319.54 1,067,603.34 44,463.82 
2 710,891.95 984,950.05 116,266.71  14 730,208.71 865,562.01 26,725.68 
3 712,696.16 1,020,490.42 108,970.51  15 728,404.50 895,532.24 36,078.24 
4 642,505.85 671,397.90 125,182.15  16 798,594.81 588,338.25 90,573.96 
5 777,920.20 679,308.73 3,210.32  17 663,180.46 594,395.03 18,018.10 
6 745,952.39 661,434.62 23,533.55  18 695,148.27 577,884.87 16,571.07 
7 663,445.21 629,930.35 83,859.92  19 777,655.45 549,513.60 90,561.32 
8 747,766.34 564,686.23 7,026.76  20 693,334.32 491,823.39 25,242.47 
9 864,568.24 628,069.34 96,863.83  21 576,532.42 546,147.14 62,729.58 
10 837,518.91 626,866.36 81,743.39  22 603,581.75 544,202.54 33,522.84 
11 1,004,368.06 783,256.80 290,320.94  23 436,732.60 678,822.41 211,995.15 
12 1,024,447.62 805,973.83 333,487.62  24 416,653.04 697,303.05 233,872.73 

       MAD  = 97,447.30 
 

จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 151 โดยตารางท่ี 151 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 97,447.30 
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ตารางท่ี 152 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 103,938.68 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 92,537.39 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 3 
คา = 0.8 78,461.67 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 97,447.30 
 
สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายพายกรอบรสงาดวยวิธีอนุกรมเวลา 

 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 103,938.68   วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ  92,537.39  วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 78,461.67   วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 97,447.30   จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80  ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือน
นอยท่ีสุด  
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