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            บทคัดยอ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1)  เพ่ือศึกษาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมกับ
ยอดขายสินคาสําเร็จรูปท้ัง  5 รายการ 2)  เพ่ือวางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการจาก
เทคนิคการพยากรณขางตน 

สินคาท่ีนํามาทําการวิจัยเปนสินคาสําเร็จรูปท่ีซ้ือจากผูผลิตมี 5 รายการ ไดแก ฟรุตพาย
สับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุตพายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงา  โดยนํา
ขอมูลยอดขายสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ  ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550 ถึงเดือน กันยายน 2552 มาทํา
การวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาล โดยใชวิธี  
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ 
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน กับ ขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาลแลว โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ 
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีจะทําใหไดรูปแบบการพยากรณท่ี
เหมาะสมท่ีมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 

ผลการวิจัยพบวา ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรีแ่ละฟรุตพายบลูเบอรรี่ กอนการ
ปรับดวยคา Seasonal Index วิธีการพยากรณโดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนจะใหคา MAD นอย
ท่ีสุด คือ 24,388.13, 19,554.87 และ 19,510.43 ตามลําดับ  แตหลังจากนําคา Seasonal Index มา
ปรับคากับขอมูลยอดขายโดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   พบวาวิธีการพยากรณโดยวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือนจะใหคา MAD นอยท่ีสุด คือ 11,592.67,  10,126.42 และ 
9,787.33 ตามลําดับ  สวนรายการพายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงา พบวาท้ังกอนและหลังการ
ปรับดวยคา Seasonal Index วิธีการพยากรณโดยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 3 ท่ี คา 
= 0.8 จะใหคา MAD นอยท่ีสุด  กอนปรับคา Seasonal Index คือ  111,260.63  และ101,970.55  
ตามลําดับ และหลังปรับคา Seasonal Index เทากับ 77,832.79 และ 78,461.67 ตามลําดับ 



จากผลการวิจัยพบวาสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ เม่ือนําคา Seasonal Index มาปรับคา ทําใหได
คา MAD  ท่ีนอยลงเม่ือเปรียบเทียบคา MAD กอนการปรับคา Seasonal Index  ทําใหผลการ
พยากรณของสินคาท้ัง 5 รายการ มีความคลาดเคล่ือนลดลง   สินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการมีอิทธิพล
ของฤดูกาล   คือยอดขายของฟรุตพายท้ัง 3 รายการจะมียอดขายสูงในเดือนสิงหาคมของป 2551 
และป 2552 ซ่ึงเปนเทศกาลวันแม    สวนพายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงามียอดขายสูงในเดือน
ตุลาคมของป 2550 และป 2551 ซ่ึงเปนเทศกาลกินเจ     
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ตารางท่ี 1 ยอดขายสินคา 5 รายการของบริษัทตั้งแตเดือน    24 

ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 
ตารางท่ี 2  คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบ 3 เดือน จํานวน 3 แบบ  28     
ตารางท่ี 3  ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน    32 
                            ฟรุตพายสับปะรด กอนการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 4 ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 6 เดือน    33  

ฟรุตพายสับปะรด  กอนการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 5  ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน    34  

ฟรุตพายสับปะรด  กอนการปรับคา Seasonal Index  
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Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) ฟรุตพายสับปะรด 
ตารางท่ี 25 คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน    54                        
                      จํานวน 3 แบบ ฟรุตพายสับปะรด หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 26 ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ี  = 0.2    54  
                     ฟรุตพายสับปะรด  หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 27 ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ี  = 0.4    55  
                     ฟรุตพายสับปะรด  หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 28 ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ี  = 0.8    56  
                     ฟรุตพายสับปะรด  หลังการปรับคา Seasonal Index 
 



 ฎ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
                       หนา 
 
ตารางท่ี 29 คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 58                         
                      ฟรุตพายสับปะรด หลังการปรับคา Seasonal Index                                   
ตารางท่ี 30 ผลของวธีิวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ฟรุตพายสับปะรด   59 

                                  หลังการปรับคา Seasonal Index                          
ตารางท่ี 31 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   60   
                      ฟรุตพายสับปะรด หลังการปรับคา Seasonal Index 
ตารางท่ี 32 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   61  

ฟรุตพายสับปะรด  กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 33 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   63  

ฟรุตพายสตรอเบอรรี่  กอนและหลังการปรบัคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 34 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   64  

ฟรุตพายบลูเบอรรี่  กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 35 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   66  

พายกรอบรสเนย  กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
ตารางท่ี 36 คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   68  

พายกรอบรสงา  กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
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สารบัญภาพ 
                                    หนา 
ภาพท่ี 1  ภาพตัวอยางของขอมูลท่ีมีแนวโนม       8 
ภาพท่ี 2  ภาพตัวอยางของขอมูลตามฤดูกาล        9 
ภาพท่ี 3  ภาพตัวอยางของขอมูลตามวัฏจักร        9 
ภาพท่ี 4  ภาพตัวอยางของขอมูลท่ีมีลักษณะสมํ่าเสมอในแนวนอน   10 
ภาพท่ี 5  ภาพพายกรอบรสเนยและรสงา ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่  23 
                           และฟรุตพายบลูเบอรรี ่
ภาพท่ี 6  ภาพยอดขายสินคา 5 รายการตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550    25 

ถึงเดือน กันยายน 2552  
ภาพท่ี 7  ภาพโครงสรางของการพยากรณดวยการวิเคราะหรูปแบบตางๆ  27 
 
 
 
 



บทที่ 1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันเขาสูชวงสถานการณถดถอย  ทุกบริษัทตองดําเนิน

ธุรกิจดวยความระมัดระวัง เพ่ือใหธุรกิจสามารถอยูรอดได    ธุรกิจสินคาเบเกอรี่มีสภาวะของการ 
แขงขันท่ีสูงท้ังจากคูแขงท่ีเปนธุรกิจคาปลีกดวยกันและจากรานคาอ่ืนๆ   ทําใหทุกองคกรหันมาให
ความสนใจในเรื่องของการพยากรณยอดขายและวางแผนการส่ังซ้ือสินคาท่ีเหมาะสม   

บริษัท กรณีศึกษาดําเนินธุรกิจในรูปของ "ไฮเปอรมารเก็ต"  เปนธุรกิจคาปลีกสมัยใหม  
จําหนายสินคาท้ังอุปโภคและบริโภค  ปจจุบันมีสาขาท้ังหมด 67 สาขา  แบงเปนสาขาในเขต
กรุงเทพฯ และปริมณฑลจํานวน  26 สาขา  สาขาในตางจังหวัด 41 สาขา    ลูกคาสวนใหญมีทุก
ระดับตั้งแตระดับลางจนถึงระดับบน  ดังนั้นองคกรจึงตองสรรหาสินคาท่ีมีความหลากหลายเพ่ือ
สนองตอบตอความตองการของลูกคาแตละระดับ     สินคาท่ีจําหนายในแผนกเบเกอรี่มี 2 ประเภท 
ไดแก สินคาท่ีสาขาตองนําวัตถุดิบมาผลิตและจําหนายท่ีหนารานและอีกประเภท คือ สินคา
สําเร็จรูปท่ีซ้ือมาจากผูผลิตและนํามาวางขายท่ีหนาราน โดยมีสินคาสําเร็จรูป  5 รายการท่ีมียอดขาย
สูงไดแก ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุตพายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพาย
กรอบรสงา   แตพบปญหาดานการวางแผนการส่ังซ้ือสินคาท่ีขาดความแมนยําท้ังในเรื่องของการ
พยากรณยอดการจําหนายและปริมาณสินคาท่ีตองจําหนาย  ทําใหบริษัทตองเสียตนทุนในการเก็บ
รักษาท่ีสูง (Carrying Cost)   ในกรณีของการส่ังสินคาท่ีมากเกินไปและไมสามารถจําหนายไดหมด
ตามระยะเวลาท่ีกําหนด    การท่ีสาขาตองการสินคาเรงดวนเนื่องจากสินคาไมเพียงพอตอการขายทํา
ใหตองส่ังซ้ืออยางกะทันหันกอใหเกิดตนทุนจากคาใชจายในการส่ังซ้ือ (Ordering Cost)  สาขาส่ัง
สินคาไมเพียงพอตอการจัดจําหนาย ทําใหเกิดคาใชจายเนื่องจากสินคาขาดแคลน (Shortage Cost 
หรือ Stock Cost)   จากปญหาดังกลาวทําใหบริษัทสูญเสียโอกาสในการขายและสูญเสียภาพลักษณ
ขององคกร  ลูกคามาซ้ือสินคาแตไมมีสินคาขายหนารานอาจทําใหลูกคาเปล่ียนไปซ้ือสินคาจาก
คูแขงแทน  การสูญเสียโอกาสในการสรางยอดขายและกําไรใหกับบริษัท  เม่ือบริษัทไมมีรายได
เพ่ิมขึ้นก็เปนอุปสรรคในการอยูรอดและเติบโตของบริษัท   ดังนั้นองคกรจึงตองหาเทคนิคการ
พยากรณท่ีเหมาะสมมาใชในการพยากรณยอดขายและวางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปอยางมี
ประสิทธิภาพ  เพ่ือชวยสรางยอดขายและลดตนทุนการบริหารสินคาคงคลังทําใหองคกรไดเปรียบ
คูแขงในการแขงขัน 

ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญของการพยากรณยอดขายในธุรกิจสินคาแผนกเบเกอรี่   การใช
เทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมทําใหสามารถวางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ ทําใหมีสินคาเพียงพอตอการขายและสามารถสนองตอบความตองการของลูกคาได  
ทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ สรางความเช่ือม่ันใหลูกคาและสรางภาพลักษณท่ีดตีอองคกร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมกับยอดขายสินคาสําเร็จรูปท้ัง  5 รายการ  
2. เพ่ือวางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการจากเทคนิคการพยากรณขางตน 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัย 

1. ทําใหสามารถเลือกวิธีการพยากรณท่ีเหมาะสมเพ่ือไปกําหนดแนวโนมยอดขายและ
วางแผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูปกับผูผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สามารถส่ังสินคาสําเร็จรูปไดในปริมาณท่ีเหมาะสมและตอบสนองความพึงพอใจของ
ลูกคา 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. งานคนควาอิสระนี้ใชรูปแบบกรณีศึกษา โดยเลือกธุรกิจสินคาแผนกเบเกอรี่ จํานวน 1 
แผนก  

2. งานคนควาอิสระนี้ เนนการศึกษาการประยุกตใชเทคนิคการพยากรณ สําหรับการวาง
แผนการส่ังซ้ือสินคาสําเร็จรูป   ขอมูลท่ีไดเปนขอมูลเฉพาะบุคลากรของบริษัท บ๊ิกซี 
ซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) เทานั้น 

3. งานคนควาอิสระนี้ใชขอมูลสินคาสําเร็จรูปจํานวน 5 รายการ คือ ฟรตุพายจํานวน 3 
รายการไดแก ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรีแ่ละฟรุตพายบลูเบอรรี่  พาย
กรอบจํานวน 2 รายการไดแก พายกรอบรสเนยและรสงา โดยใชขอมูลยอดขายตั้งแต
เดือนตุลาคม 2550 ถึงเดือนกันยายน 2552 

 
คํานิยามศัพทเฉพาะ 
 เบเกอร่ี (Bakery) คือ ขนมอบท่ีใชแปงสาลี ยีสต ไขไก น้ําตาล ผงฟูและเนยเปนสวนผสม
ในการผลิตโดยผานกระบวนการใหความรอนท่ีอุณหภูมิตั้งแต 120-230 องศาเซลเซียส   ตัวอยาง
สินคาเบเกอรี่ ไดแก  ขนมปง เคก คุกกี้ พายกรอบ ฟรุตพาย พิซซา ทารต บิสกิต ฯลฯ   สินคาท่ี
นํามาทําการวิจัย 5 รายการเปนกลุมสินคาสําเร็จรูปท่ีซ้ือมาจากรานคาและนํามาขายหนารานของแต
ละสาขา  ฟรุตพายเปนคุกกี้ชนิดหนึ่งโดยเปลือกดานนอกทํามาจากแปงเคกและนํามาใสไส
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สับปะรด  สตรอเบอรรี่และบลูเบอรรี่   สวนพายกรอบรสเนยและรสงาทําจากแปงพัฟเพสตรี ้โดย
นําเนยมาหอเปนช้ันๆและพับทบแปงไปมา เม่ือนําไปอบจะไดพายท่ีมีลักษณะเปนช้ันๆ  

การพยากรณ (Forecasting)  คือ การคาดคะเนหรือทํานายการเกิดเหตุการณหรือ
สภาพการณตางๆในอนาคต  โดยการพยากรณจะทําการศึกษาแนวโนมและรูปแบบการเกิด
เหตุการณจากขอมูลในอดีตและ/หรือใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และดุลยพินิจของผู
พยากรณ ซ่ึงการพยากรณมีความจําเปนอยางยิ่งตอการวางแผนและการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ดําเนินงานในทุกสาขาอาชีพ เชน ฝายผลิต อาศัยการพยากรณยอดขาย เพ่ือประมาณความตองการ
ใชวัตถุดิบและปริมาณสินคาคงคลังท่ีตองการ   ฝายการตลาดทําการพยากรณยอดขาย เพ่ือตั้ง
งบประมาณการสงเสริมการตลาด  รูปแบบการพยากรณท่ีนํามาใชในงานวิจัยมี 5 วิธี ดังนี ้

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่อยางงาย (Simple Moving Average) เปนวิธีการเลือกจํานวนจุดของ
ชุดขอมูลอนุกรมเวลาแลวหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาชุดนั้น เพ่ือจะนํามาเปนคาพยากรณใน
ชวงเวลาถัดไป เชน เม่ือไดคาพยากรณจากการหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาไดหนึ่งคาก็จะตอง
หาคาพยากรณคาตอไป  โดยตัดขอมูลในชวงเวลาแรกสุดของขอมูลชุดเดิมออกไป แลวนําขอมูลตัว
ใหมท่ีตอเนื่องกันเขามาแทน หลังจากนั้นจึงนําขอมูลชุดใหมนี้มาหาคาเฉล่ีย  

2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) เปนวิธีการ 
กําหนดน้ําหนักใหกับจุดในชุดขอมูลคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีไดตามความเหมาะสมเพ่ือปรับคาพยากรณให
ใกลเคียงกับขอมูลจริงมากยิ่งขึ้น   

3. วิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing Techniques)  วิธีการพยากรณ
โดยเทคนิคการปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลก็จะมีลักษณะคลายๆ กับวิธีหาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวง
น้ําหนัก  โดยจะกําหนดน้ําหนักใหกับความตองการในชวงเวลาท่ีผานมาลดหล่ันลงไปตามลําดับ
ความเกาของขอมูล นั่นคือ ขอมูลความตองการชุดท่ีอยูใกลกับปจจุบันมากท่ีสุดจะไดรับน้ําหนักท่ี
สูงกวาขอมูลความตองการท่ีเกากวา   เปนวิธีท่ีเหมาะกับการพยากรณในชวงระยะเวลาส้ันๆ เชน 
รายวัน รายสัปดาห รายเดือน รายไตรมาส ดังนั้นจึงเหมาะท่ีจะนํามาใชในการพยากรณการผลิตและ
การปฏิบัติงาน  
 4. วิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) เปนวิธีวิเคราะห
ความสัมพันธของหนึ่งตัวแปรอิสระและหนึ่งตัวแปรตาม โดยท่ีตัวแปรท้ังสองจะตองมี
ความสัมพันธเปนเสนตรงหรือไมเปนเสนตรงก็ได โดยใชขอมูลในอดีตมาพยากรณแนวโนมใน
ระยะกลางถึงระยะยาว 
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5. คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD) เปนคาท่ีวัด
ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ  โดยคํานวณจากผลรวมของคาสัมบูรณของคาท่ีเกิดขึ้นจริงลบ
ดวยคาท่ีพยากรณหารดวยจํานวนขอมูลท้ังหมด  

 
MAD = ∑ | คาท่ีเกิดขึ้นจริง – คาท่ีพยากรณ | 

                                                                                 n 
 

 
 

 
 
 



บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ในงานวิจัยนี้ทําการศึกษาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสมกับสินคาสําเร็จรูปท้ัง  5 รายการ 
เพ่ือนํารูปแบบการพยากรณท่ีไดไปกําหนดแนวโนมยอดขายและวางแผนการส่ังซ้ือกับผูผลิตได
อยางมีประสิทธิภาพ โดยมีทฤษฎีท่ีเกี่ยวของดังนี ้
ความหมายของการพยากรณ  

นิภา นิรุตติกุล (2549) ไดใหความหมายของการพยากรณวา การพยากรณเปนการคาดคะเน
หรือทํานายการเกิดเหตุการณหรือสภาพการณตางๆในอนาคต  โดยการพยากรณจะทําการศึกษา
แนวโนมและรูปแบบการเกิดเหตุการณจากขอมูลในอดีตและ/หรือใชความรู ความสามารถ 
ประสบการณ และดุลยพินิจของผูพยากรณ ซ่ึงการพยากรณมีความจําเปนอยางยิ่งตอการวางแผน
และการตัดสินใจเกี่ยวกับการดําเนินงานในทุกสาขาอาชีพ เชน ฝายผลิต อาศัยการพยากรณยอดขาย 
เพ่ือประมาณความตองการใชวัตถุดิบและปริมาณสินคาคงคลังท่ีตองการ   ฝายการตลาดทําการ
พยากรณยอดขาย เพ่ือตั้งงบประมาณการสงเสริมการตลาด  

วิชัย  แหวนเพชร (2547) ไดใหความหมายของการพยากรณวา การพยากรณเปนการ
ประมาณการหรือคาดคะเนเหตุการณท่ียังไมไดเกิดขึ้น  โดยการคาดคะเนนั้นตองอาศัยขอมูล
ปจจุบันหรืออดีตมาเปนแนวทางแลววิเคราะหเพ่ือดูวาอนาคตจะเปนอยางไร 
ประเภทของการพยากรณ 

วิชัย แหวนเพชร (2547) ไดกลาววา การพยากรณแบงตามชวงเวลาของการพยากรณ จะ
แบงได 3 ประเภทคือ 

1. การพยากรณระยะส้ัน (Shortage Range Forecasting) เปนการคาดคะเนเหตุการณ
ขางหนาไวในระยะไมเกินกวา 1 ป สามารถนําขอมูลมาใชเกี่ยวกับการวางแผนปฏิบัติงานหรือ
ดําเนินการได 

2. การพยากรณระยะปานกลาง (Medium Range Forecasting) เปนการคาดการณลวงหนา
ในระยะ 1-3 ป สามารถนําขอมูลมาใชในการวางแผนการขยายโครงการ เชน ซ้ือเครื่องมือ 
เครื่องจักร เปนตน 

3. การพยากรณระยะยาว (Long Range Forecasting) เปนการคาดการณลวงหนามากกวา 3 
ปขึ้นไปจะใชมากเกี่ยวกับการวางแผนงานขององคกรในอนาคต  เชน แผนการขยายกิจการ การ
ขยายโรงงาน แผนนโยบาย เปนตน   
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ประเภทของเทคนิคการพยากรณ 
เทคนิคการพยากรณสามารถจําแนกเปนกลุมใหญๆ ได 2 กลุม ดังนี ้

1. เทคนิคการพยากรณเชิงคุณภาพ (Qualitative Forecasting Technique)  
2. เทคนิคการพยากรณเชิงปริมาณ (Quantitative Forecasting Technique)  

เทคนิคการพยากรณเชิงคุณภาพ  
เทคนิคการพยากรณเชิงคุณภาพเปนการพยากรณท่ีอาศัยประสบการณ ความรู 

ความสามารถ หรือวิจารณญาณของผูรูหรือผูเช่ียวชาญท่ีจะพยากรณเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การพยากรณ
แบบนี้จะไมมีรูปแบบ  กฎเกณฑหรือสูตรท่ีใชในการคํานวณท่ีแนนอนและอาจจะขึ้นหรือไมขึ้นอยู
กับขอมูลในอดีตก็ได  ตัวอยางเทคนิคการพยากรณแบบนี้ไดแก เทคนิคการพยากรณโดยใช
วิจารณญาณ (Subjective Forecasting Methods) เทคนิคการพยากรณโดยใชวิธีการคนหา 
(Exploratory Forecasting Methods) เปนตน 

1. วิธี Delphi Method เปนวิธีการพยากรณโดยการสรางกลุมอภิปรายของผูเช่ียวชาญขึ้น 
วิธีการพยากรณดังกลาวจะใชวิธีสรางแบบสอบถามอยางตอเนื่อง กลาวคือ คําตอบของ
แบบสอบถามหนึ่งจะถูกนํามาใชเปนขอมูลของแบบสอบถามตอๆไป การตอบแบบสอบถามจะ
ใหผลดีและไมเกิดอิทธิพลของผูเช่ียวชาญคนหนึ่งตออีกคนหนึ่ง 
 2. วิธี Market Research เปนวิธีท่ีรวมเอาเทคนิคเชิงปริมาณอ่ืนๆ เขาไวใชประโยชนในดาน
การพยากรณ ขนาดโครงสรางและขอบเขตของตลาด เปนตน ขอมูลการวจิัยตลาดไดมาจากการสง
แบบสอบถาม การสํารวจทางโทรศัพท  การอภิปรายกลุมและการสัมภาษณ  หลังจากนั้นนําจํานวน
ขอมูลท่ีไดมาทดสอบทางสถิติเพ่ือพิสูจนสมมติฐานทางการตลาด  วิธีการวิจัยตลาด  วิธีวิจัย
การตลาดเปนวิธีท่ีเสียเวลาและคาใชจายสูงท่ีสุด  แตผลลัพธก็คอนขางจะถูกตองแมนยําท่ีสุดดวย 
 3. วิธี Panel Consensus ใชสมมติฐานวาหลายหัวดีกวาหัวเดียว จึงไดรวบรวมผูเช่ียวชาญมา
รวมกลุมอภิปรายปญหาตางๆ  จนกวาจะไดรับขอสรุปอันถือวาเปนการพยากรณได  วิธีนี้ใชเวลา
ส้ันและคาใชจายปานกลาง 
 4. วิธี Grass-Roots Forecasting ใชสอบถามบุคคลท่ีอยูใกลชิดปญหา เพ่ือใหการพยากรณ
ในขอบเขตท่ีเคารับผิดชอบ แลวจึงนําการพยากรณของแตละคนมารวมกันเปนการพยากรณรวม 
เชน การพยากรณการขาย ความแมนยําของการพยากรณนี้ขึ้นอยูกับความแมนยําของการพยากรณ
ของแตละคน 
 5. วิธี Historical Analogy ใชสถานการณหรือขอมูลของเหตุการณหนึ่งมาพยากรณ
เหตุการณอีกอยางหนึ่งซ่ึงคลายๆกัน เชน ใชเหตุการณของสินคาท่ีมีอยูในปจจุบันมาพยากรณการ
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วางตลาดสินคาใหม วิธีนี้ใชไดดีกับการวางแผนระยะกลางและระยะยาวมากกวาการวางแผนระยะ
ส้ัน (พิภพ ลลิตาภรณ, 2551) 

 
เทคนิคการพยากรณเชิงปริมาณ  

เทคนิคการพยากรณเชิงปริมาณ เปนการพยากรณท่ีตองอาศัยความรูทางดานคณิตศาสตร
และสถิติไปสรางรูปแบบหรือสมการพยากรณขอมูลหรือเหตุการณในอนาคต ดังนั้นการพยากรณ
แบบนี้จะตองมีการใชขอมูลในอดีตท่ีผานมา  ขอมูลในอดีตจะตองอยูในรูปของตัวเลขหรือสามารถ
แปลงเปนตัวเลขได และจะตองมีปริมาณมากพอสมควรจึงจะทําใหการพยากรณแบบนี้มีความ
เช่ือถือไดมาก การพยากรณเชิงปริมาณ เปนการพยากรณท่ีใชกันมากเม่ือมีขอมูลเชิงปริมาณมีการ
เก็บรวบรวมมาอยางตอเนื่อง การพยากรณประเภทนี้แบงออกเปน 2 รูปแบบสําคัญ ไดแก 

1. รูปแบบอนุกรมเวลา (Time Series Models) จะใชขอมูลในอดีตเพ่ือมาพยากรณอนาคต
โดยตั้งอยูบนสมมติฐานท่ีวาขอมูลในอดีตจะสามารถใชพยากรณอนาคตได ขอมูลอนุกรมเวลา
ประกอบดวยขอมูลในอดีตซ่ึงแลวแตวาจะใชหนวยยอยอยางไรใหเหมาะสมตามลักษณะของ
ผลิตภัณฑ เชน บางผลิตภัณฑควรใชหนวยยอยในระดับ วัน สัปดาห เดือน ไตรมาส ป ตัวอยางเชน 
การเช็คสต็อกของเบียรควรเปนรายวัน ยอดขายของเครื่องปรับอากาศควรเปนรายสัปดาห สินคาคง
คลังของคอมพิวเตอรควรเช็คเปนรายไตรมาส และดัชนีราคาควรทําเปนรายป    การพยากรณโดยใช
รูปแบบอนุกรมเวลาจะเปนการพยากรณขอมูลในอนาคตจากขอมูลในอดีตเทานั้น ตัวแปรอ่ืนๆจะ
ไมนํามาพิจารณา การวิเคราะหจะใสขอมูลในอดีตเขาไปแลวพยากรณออกมา รูปแบบอนุกรมเวลา
สามารถแบงไดเปน 4 ลักษณะ คือ ขอมูลแนวโนม ขอมูลตามฤดูกาล  ขอมูลตามวัฏจักรและขอมูลท่ี
มีลักษณะสมํ่าเสมอในแนวนอน (จินตนัย ไพรสณฑและคณะ, 2551) 
  1.1 ขอมูลแนวโนม (Trend) เปนลักษณะของขอมูลท่ีจะคอยๆ เกิดขึ้นในลักษณะ
ของขอมูลท่ีเพ่ิมขึ้นหรือลดลงก็ได ดังแสดงในภาพท่ี 1 เชน ขอมูลรายไดประชาชาติ อายุของ
ประชากรท่ีตองเพ่ิมขึ้นทุกๆป การเปล่ียนแปลงทัศนคติของประชาชนในดานวัฒนธรรม เปนตน  
(อัจฉรา จันทรฉาย, 2544) 
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ภาพท่ี 1 : ตัวอยางของขอมูลท่ีมีแนวโนม 
 

 
 
ท่ีมา : อัจฉรา จันทรฉาย. (2544). การพยากรณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ    
          มหาวิทยาลัย. 
 
   1.2  ขอมูลตามฤดูกาล (Seasonality) เปนลักษณะของขอมูลท่ีเกิดขึ้นในลักษณะ
ของฤดูกาล ซ่ึงหนวยยอยเปนได ตั้งแต วัน สัปดาห ไตรมาส เดือน ป ขึ้นอยูกับลักษณะของ
ผลิตภัณฑ ดังแสดงในภาพท่ี 2  เชน รถโดยสารประจําทางจะมีคนขึ้นมากชวงเวลาเรงดวนตอนไป
ทํางานและตอนกลับบาน (หนวยยอยเปนวัน) ธนาคารจะมีผูมาใชบริการมากชวงตนเดือน (หนวย
ยอยเปนเดือน) ผาหมจะขายดีในชวงหนาหนาว (หนวยยอยเปนป) (อัจฉรา จันทรฉาย, 2544)  
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ภาพท่ี 2 : ตัวอยางของขอมูลตามฤดูกาล 
 

 
 

ท่ีมา : อัจฉรา จันทรฉาย. (2544). การพยากรณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ    
          มหาวิทยาลัย. 
 
   1.3 ขอมูลตามวัฏจักร (Cycles) เปนรูปแบบของขอมูลในระยะยาวท่ีมีลักษณะ
เกิดขึ้นซํ้าในแตละชวงป ดังแสดงในภาพท่ี 3 ซ่ึงจะสงผลตอการพยากรณธุรกิจในระยะส้ันท่ีจะ
นํามาใชในการวางแผน อยางไรกต็าม การพยากรณวัฏจักรธุรกิจนั้นจะทําไดยาก ท้ังนี้เพราะขึ้นอยู
กับปจจัยสําคัญตางๆ ท่ีสงผลกระทบ เชน เศรษฐกิจ การเมืองหรือวิกฤตตางประเทศ เปนตน 
(อัจฉรา จันทรฉาย, 2544)  
 
ภาพท่ี 3 : ตัวอยางของขอมูลตามวัฏจักร 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา : อัจฉรา จันทรฉาย. (2544). การพยากรณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ    
          มหาวิทยาลัย. 
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   1.4 ขอมูลท่ีมีลักษณะสมํ่าเสมอในแนวนอน (Horizontal Data Pattern) เปนขอมูล
ท่ีไมคอยเปล่ียนแปลง ดังแสดงในภาพท่ี 4 จะมีคาอยูใกลกับคาเฉล่ียของขอมูล (อัจฉรา จันทรฉาย, 
2544) 
 
ภาพท่ี 4 : ตัวอยางของขอมูลท่ีมีลักษณะสมํ่าเสมอในแนวนอน 
 

 
 
ท่ีมา : อัจฉรา จันทรฉาย. (2544). การพยากรณเพ่ือการตัดสินใจทางธุรกิจ. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ    
           มหาวิทยาลัย. 
 

รูปแบบอนุกรมเวลานี้ แบงออกเปน 4 วิธี คือ  
1. วิธีคาแบบตรงตัว 
2. วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี  
3. วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
4. วิธีคาดคะเนแนวโนม 

 
 1. การพยากรณโดยวิธคีาแบบตรงตัว (Naive Approach) 

วิธีการพยากรณท่ีงายท่ีสุดก็คือ การสมมติวาความตองการท่ีจะเกิดขึ้นในชวงเวลาถัดไปจะ
เทากับความตองการจริงในชวงเวลาลาสุด(ปจจุบัน) ตัวอยางเชน ถายอดขายโทรศัพทมือถือในวัน
พุธ เทากับ 35 เครื่อง เราสามารถพยากรณไดทันทีวายอดขายในวันพฤหัสบดี จะเทากับ 35 เครื่อง 
และถายอดขายจริงของวันพฤหัสบดีเทากับ 42 เครื่อง คาพยากรณของวันศุกร ก็คือ 42 เครื่อง  การ
พยากรณโดยวิธีคาแบบตรงตัวอาจจะพิจารณาถึงแนวโนมความตองการได ไมวาจะเปนแนวโนม
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ของความตองการขึ้นหรือลง โดยการสังเกตคาความตองการท่ีเกิดขึ้นจริงระหวาง 2 ชวงเวลาลาสุด 
แลวนํามาใชในการปรับคาพยากรณความตองการปจจุบันท่ีจะมาถึง เชน สมมติวาสัปดาหลาสุดมี
ความตองการ 120 หนวยและสัปดาหกอนหนาสัปดาหลาสุดมีความตองการเทากับ 108 หนวย 
แสดงวาสัปดาหลาสุดมีความตองการเพ่ิมขึ้นจากสัปดาหกอน 12 หนวยตอสัปดาห ดังนั้นใน
สัปดาหถัดไปควรจะมีความตองการเทากับ 120+12 =132 หนวย ถาสัปดาหตอไปความตองการท่ี
เกิดขึน้จริงคือ 127 หนวย สัปดาหถัดไปตอจากนั้นก็จะมีคาพยากรณเทากับ 127+7 = 134 หนวย 
และเชนเดียวกัน เราสามารถท่ีจะใชวิธีวกิารหาคาแบบตรงตัวแบบนี้ในการพิจารณาถึงองคประกอบ
ฤดูกาลในการพยากรณเชน ถายอดขายจริงในเดือนกรกฎาคมปท่ีแลวเทากับ 50,000 หนวย ดังนัน้คา
พยากรณยอดขายสําหรับเดือนกรกฎาคมปนี้ควรจะเทากับ 50,000 หนวยโดยทํานองเดียวกันนี้การ
พยากรณของแตละเดือนในปถัดไปก็สามารถจะสะทอนจากความตองการจริงในเดือนเดียวกันของ
ปท่ีแลว 
 วิธีการดังกลาวนี้อาจจะดูแลวไมคอยสมเหตุสมผล  แตสําหรับในบางสายผลิตภัณฑ  วิธีคา
แบบตรงตัว (Naive Approach) แบบนี้กลับเปนวิธีการพยากรณท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
ดานตนทุน (เปนวิธีการพยากรณตนทุนต่ํา) และอยางนอยก็เปนวธีิท่ีเปนจุดเริ่มตนท่ีจะนําไปเทียบ
กับวิธีการพยากรณท่ีมีความซับซอนตอไป สามารถนําไปใชไดดีถาคาเฉล่ีย  คาแนวโนม  และคา
ฤดูกาล  คอนขางจะมีเสถียรภาพ และมีความแปรปรวนแบบสุม (Random Variable) หรือความ
ผิดปกต ิ(Irregular) นอย ถาคาความแปรปรวนแบบสุมมีสูง การใชคาความตองการจริงของชวงเวลา
ลาสุดมาประมาณคาความตองการในชวงเวลาถัดไปจะสงผลใหคาการพยากรณมีความแปรปรวน
สูง   ซ่ึงจะไมมีประโยชนสําหรับจุดประสงคดานการวางแผนการผลิต  อยางไรก็ตาม  ถาระดับ
ความแมนยําของวิธีการพยากรณดังกลาวนี้อยูในระดับท่ีสามารถยอมรับไดการพยากรณดวยวิธีคา
แบบตรงตัวก็จะเปนวิธีการหนึ่งท่ีนาสนใจสําหรับการพยากรณแบบอนุกรมเวลา (พิภพ ลลิตาภรณ, 
2551) 

 2. การพยากรณอิทธิพลของแนวโนมโดยวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที ่(Moving Average Method) 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีเปนวิธีท่ีใชในการขจัดตัวท่ีมีผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงขึ้นลง เชน 

ฤดูกาล วัฏจักรธุรกิจ หรือเหตุการณไมแนนอนท่ีมีอยูในอนุกรมเวลาใหหมดไปโดยวิธีเคล่ือนท่ี
คาเฉล่ียเลขคณิตไปตามอนุกรมเวลา วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีเหมาะสําหรับการพยากรณในชวง
ระยะเวลาส้ันๆ โดยเฉพาะในโรงงานท่ีทําการผลิตสินคาหลายๆชนิดท่ีแตกตางกัน เชน ปริมาณ
ความตองการตออาทิตยหรือตอเดือน  หรือรายสามเดือน ของสินคาหลายๆชนิด เนื่องจากขอมูล
เหลานี้มักมิไดแสดงคาของฤดูกาล วัฏจักรและความไมแนนอนตางๆ ดังนั้นในการคํานวณคา
แนวโนมของอนุกรมเวลาตามวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีนี้จึงเหมาะกับขอมูลท่ีคอนขางจะแนนอน   การ
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พยากรณโดยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีนี้ อาจแบงไดเปน 2 วิธี คือ วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายและวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 

2.1 วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที่อยางงาย (Simple Moving Average)  
   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย ทําไดโดย เลือกจํานวนจุดของชุดขอมูลอนุกรมเวลา
แลวหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาชุดนั้น เพ่ือจะนํามาเปนคาพยากรณในชวงเวลาถัดไป เชน 
เม่ือไดคาพยากรณจากการหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาไดหนึ่งคา ก็จะตองหาคาพยากรณคา
ตอไป  โดยตัดขอมูลในชวงเวลาแรกสุดของขอมูลชุดเดิมออกไป แลวนําขอมูลตัวใหมท่ีตอเนื่องกัน
เขามาแทน หลังจากนั้นจึงนําขอมูลชุดใหมนี้มาหาคาเฉล่ีย วิธีการจะคงสภาพเชนนี้ไปเรื่อยๆ ของ
ทุกครั้งท่ีมีการหาคาเฉล่ียเพ่ือการพยากรณ แตจะตองกําหนดเอาเองวาจะใชกี่จุดของขอมูลอนุกรม
เวลา ตัวอยางเชน ถาใชจุดของอนุกรมเวลา 4 ชุด เม่ือเราตองการพยากรณสําหรับชวงเวลาท่ี 5 จะได 
F5 = (D4+D3+D2+D1)/4   และสําหรับคาพยากรณของชวงเวลาท่ี 6 คือ F6 = (D5+D4+D3+D2)/4 
การพยากรณแบบหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีสามารถคํานวณไดจากสูตร 
 

                                                    Ft     =           D t-1 

                                                                                      (2.1) 
                                                                
 

เม่ือ  Ft    =  คาพยากรณแบบถัวเฉล่ียเคล่ือนท่ีสําหรับชวงเวลา t 
        Dt    = ยอดขายจริงของชวงเวลา t 
        Dt-1  = ยอดขายจริงของชวงเวลา t-1 
         n    = จํานวนจุดของขอมูลในการหาคาถัวเฉล่ีย 
 

2.2 วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีแ่บบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
ในขณะท่ีการพยากรณโดยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายจะใหน้ําหนักกับขอมูล

ทุกๆจุดในชุดขอมูลคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีเทาๆกัน แตการพยากรณโดยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวง
น้ําหนักจะยอมใหเราสามารถกําหนดน้ําหนักใหกับจุดในชุดขอมูลคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีไดตามความ
เหมาะสมเพ่ือปรับคาพยากรณใหใกลเคียงกับขอมูลจริงมากยิ่งขึ้น   
การพยากรณแบบหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก สามารถคํานวณไดจากสูตร 
 
 

n 

t = 1 
  n 
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                                               Ft        =        Wi D t-1                                               (2.2) 

 
                                                                

โดย  Wi =  คาถวงน้ําหนักท่ีกําหนดใหกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นในชวงเวลา  t-i  
        W1 =  คาถวงน้ําหนักท่ีกําหนดใหกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นในชวงเวลา  t-1 
        W2 =  คาถวงน้ําหนักท่ีกําหนดใหกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นในชวงเวลา  t-2 
        Wn =  คาถวงน้ําหนักท่ีกําหนดใหกับขอมูลจริงท่ีเกิดขึ้นในชวงเวลา  t-n 
        Ft   =  คาพยากรณแบบถัวเฉล่ียเคล่ือนท่ีสําหรับชวงเวลา t 
        Dt-1 = ยอดขายจริงของชวงเวลา t-1 
 
   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายและคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักจะมีประสิทธิผล
ในการปรับเรียบรูปแบบการพยากรณท่ีมีรูปแบบการพยากรณท่ีมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอยาง
กะทันหัน เพ่ือใหการประมาณคาเปนไปอยางมีเสถียรภาพ 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักไดแสดงใหเห็นถึงปญหา 3 ประการ  
   1. การเพ่ิมจํานวนจุดในชุดขอมูลเพ่ือการหาคาเฉล่ียจะทําใหการปรับเรียบจากการ
เปล่ียนแปลงไดดีกวา แตก็มีความไวตอการเปล่ียนแปลงตามความเปนจริงของขอมูลนอย อยางไรก็
ตามถาขอมูลอิทธิพลของฤดูกาล การปรับคาถวงน้ําหนักใหเปนไปตามฤดูกาลก็จะทําใหคามีความ
สอดคลองกับความเปนจริงมากยิ่งขึ้น 
   2. วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีไมสามารถตรวจจับสภาพแนวโนมของขอมูลได เนื่องจาก
เปนวิธีการหาคาเฉล่ียและเนนวิธีการท่ีขึ้นอยูกับอดีต และจะไมคาดการณถึงการเปล่ียนแปลงท่ี
อาจจะเกิดขึ้น ไมวาจะในระดับสูงกวาหรือต่ํากวา จึงทําใหผลการพยากรณท่ีไดลาหลังความเปน
จริง 
   3. วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีจําเปนตองใชขอมูลในอดีตจํานวนมาก (พิภพ ลลิตาภรณ, 
2551) 

 3. การพยากรณโดยเทคนิคปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing 
Techniques) 

 วิธีการพยากรณโดยเทคนิคปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลก็จะมีลักษณะคลายๆ กับวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก กลาวคือ เราจะกําหนดน้ําหนักใหกับความตองการในชวงเวลาท่ีผานมา

n 

i = 1 
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ลดหล่ันลงไปตามลําดับความเกาของขอมูล นั่นคือ ขอมูลความตองการชุดท่ีอยูใกลกับปจจุบันมาก
ท่ีสุดจะไดรับน้ําหนักท่ีสูงกวาขอมูลความตองการท่ีเกากวา 
 วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล เปนวิธีท่ีเหมาะกับการพยากรณในชวงระยะเวลาส้ันๆ เชน 
รายวัน รายสัปดาห รายเดือน รายไตรมาส ดังนั้นจึงเหมาะท่ีจะนํามาใชในการพยากรณการผลิตและ
การปฏิบัติงาน และวิธีดังกลาวยังมีความคลองตัวและงายในการปรับรูปแบบการพยากรณ   
  3.1 การพยากรณแบบปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลอยางงาย (Simple Exponential 
Smoothing) 
    วิธีนี้เปนรูปแบบการพยากรณท่ีคอนขางจะคลายกับการพยากรณแบบคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก คือ รูปแบบการพยากรณนี้จะเหมาะกับขอมูลความตองการท่ีคอนขางมี
เสถียรภาพ  หรือมีความแปรปรวนนอยการพยากรณโดยเทคนิคปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ตาม
รูปแบบนี้ไมเหมาะท่ีจะนําไปใชกับการพยากรณลักษณะของขอมูลความตองการสินคาท่ีมี
องคประกอบของแนวโนมและฤดูกาลเขามาเกี่ยวของซ่ึงสมการท่ีใชสําหรับการพยากรณในรูปแบบ
ดังกลาวนี้คือ 

Ft   = α (Dt) + (1- α ) Ft-1                 (2.3)
   

เม่ือ 
  Ft   = คาพยากรณปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลสําหรับปลายชวงเวลา t 
  Ft-1 =  คาพยากรณปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลสําหรับปลายชวงเวลา t-1 
  Dt   = คาความตองการจริงสําหรับชวงเวลา t 
   t    = ชวงเวลาปจจุบัน (ชวงเวลาลาสุดท่ีรูขอมูลจริง) 
  α   = คาคงท่ีปรับเรียบถัวเฉล่ีย 

  

   เนื่องจากการใชวิธีการพยากรณแบบปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล จะใชไดดีกับ
ขอมูลท่ีคอนขางจะคงท่ี  ไมมีองคประกอบแนวโนมและฤดูกาล   วิธีการพยากรณแบบปรับเรียบ
เอกซโปเนนเชียลอยางงาย จะใหความสําคัญกับขอมูลทุกๆตัวตั้งแตตัวแรกจนถึงขอมูลลาสุด 
เพียงแตจะใหน้ําหนักความสําคัญกับขอมูลลาสุดมากท่ีสุดและลดหล่ันลงไปเรื่อยๆตามความเกา
ของขอมูล (พิภพ ลลิตาภรณ, 2551) 
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 4. วิธีคาดคะเนแนวโนม (Trend Projection) 
  เทคนิคนี้จะเปนการใชขอมูลในอดีตเพ่ือการพยากรณแนวโนมในระยะกลางถึงระยะยาว 
โดยอาศัยวิธีการกําลังสองนอยท่ีสุด (Least Squares Method) มาชวย โดยมีเง่ือนไขวา คาของขอมูล
ตางๆ เม่ือนํามาเขียนในเสนกราฟแลวตองแสดงความสัมพันธเปนเสนตรง โดยมีคาเบ่ียงเบนของ
ขอมูลท่ีอยูหางจากเสนพยากรณไมมาก 

เสนสมการกําลังสองนอยท่ีสุดจะทําใหเกิดจุดตัดท่ีแกน y (y-intercept) และคาความชัน 
(Slope) เกิดขึ้น กําหนดสัญลักษณเปนคา a และคา b ตามลําดับ  โดยสามารถหาคาไดจาก 

 
                                   Y =  a+bx                  (2.4) 

โดยท่ี  
 Y = คาพยากรณตัวแปรตาม 
 a = คาคงท่ีท่ีตัดแกน y 
 b = คาความชันของเสนตรงแนวโนม 
 x = คาตัวแปรอิสระ สําหรับวิธีนี้จะหมายถึงชวงเวลาเทานั้น 
 คาคงท่ี a และ b สําหรับเสนพยากรณสามารถหาไดดังนี ้
                 a     =  y  –  bx 
                 b     =  (xy) –  n xy 
                              x2– n x 2  

    โดยท่ี  
  = คาผลรวม 
 x = คาเฉล่ียของตัวแปรอิสระ 
 y = คาเฉล่ียของตัวแปรตาม 
 n = จํานวนของขอมูล 
 ขอสังเกตในการใชวิธีการกําลังสองนอยท่ีสุด 
 - ตองมีการนําขอมูลมาตรวจสอบดวยการเขียนดูกอนวาความสัมพันธของขอมูลมีลักษณะ
เปนเสนตรงหรือไม หากปรากฎวาเปนเสนโคง ตองใชการวิเคราะหดวยวิธีอ่ืน  ๆ
 - ในการพยากรณดวยวิธีนี้ คาของขอมูลควรมีจํานวนมากพอ และไมสามารถพยากรณ
ขอมูลไดไกลจากฐานขอมูลเดิมมากนัก ตัวอยางเชน ถาขอมูลมีจํานวน 20 เดือน จะสามารถ
พยากรณลวงหนาไดเพียง 3-4 เดือนเทานั้น และไมสามารถพยากรณลวงหนา 10 ปดวยขอมูลท่ีมี
เพียง 5 ป 

^ 

^ 

 ¯ ¯ 

¯    

¯           ¯ 

 ¯    
 ¯    
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- ความเบ่ียงเบนของขอมูลเปนลักษณะของการกระจายตัวแบบปกติ โดยท่ีขอมูลสวนใหญ
จะอยูในตําแหนงท่ีใกลตรงและมีจํานวนนอยท่ีกระจายอยูหางออกไป (จินตนัย ไพรสณฑและคณะ, 
2551) 
 

2.  รูปแบบปจจัยสาเหตุหรือรูปแบบเชิงเหตผุล (Associative Models) เปนการพยากรณ
ดวยการวิเคราะหปจจัยตางๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอส่ิงท่ีจะพยากรณ เชน การพยากรณโดยใชการ
วิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression) ซ่ึงเช่ือในความสัมพันธของตัวแปรอิสระและตัว
แปรตามวามีความเกี่ยวเนื่องกันจนทําใหนํามาพยากรณหาความสัมพันธได (พิภพ ลลิตาภรณ, 
2551) 
 
การพยากรณโดยวิธีการทางคณิตศาสตร (Causal Models) 
 เม่ือกิจการเล็งเห็นถึงความสําคัญของการพยากรณ และมีขอมูลในอดีตอยางเพียงพอ จึง
ควรจะนําเอาวิธี Causal มาใชสําหรับวิธีนี้ตัวแปรท่ีเราตองการทราบคาจะเปนฟงกชันกับตัวแปรตัว
อ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ เชน ยอดขายอาจขึน้อยูกับราคาผลิตภัณฑ งบประมาณในการโฆษณา ปฏิกิริยาของ
คูแขงขัน งบประมาณในการควบคุมคุณภาพ รายไดสวนบุคคล หรือ ตัวแปรอิสระอ่ืนๆ ซ่ึงหาก
ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระเหลานั้นสามารถอธิบายในรูปแบบทางคณิตศาสตรไดแลว คา
พยากรณท่ีคํานวณไดก็อาจจะมีความถูกตองมากยิ่งขึ้น วิธีการทางคณิตศาสตร (Causal) นับวาเปน
วิธีท่ีซับซอนกวาวิธีท่ีไดกลาวมาแลวสําหรับวิธีการทางคณิตศาสตร ยังไดแบงออกเปนอีกหลายวิธี 
แตวิธีท่ีนิยมและแพรหลายมากท่ีสุดคือวิธีการวิเคราะหการถดถอยและสหสัมพันธ (Correlation 
and Regression Analysis) 
 การวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนเปนเครื่องมืออยางหนึ่งทางสถิติท่ีใชในการกะประมาณวา
ตัวแปรสองตัวหรือมากกวานั้นมีความเกี่ยวพันใกลชิดกันเพียงใด  และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นกับ
ตัวแปร หนึ่งจํานวน1หนวย  จะทําใหตัวแปรอีกตัวหนึ่งเปล่ียนแปลงไปเปนจํานวนเทาใด มาตรการ
ท่ีใชวัดความสัมพันธดังกลาวเรียกวา การถดถอย (Regression) สวนคําวาสหสัมพันธ (Correlation) 
เปนเรื่องของการนําเอาความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีไดจากการวิเคราะหการถดถอยมาพิจารณาวา
จะนําไปใชอธิบายเกีย่วกับการคาดคะเนไดดีเพียงใด ซ่ึงตัวท่ีใชวัดความใชไดของความสัมพันธ
ดังกลาวเรียกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Correlation Coefficient) (พิภพ ลลิตาภรณ, 2551) 
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  - วิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
   เปนวิธีวิเคราะหความสัมพันธของหนึ่งตัวแปรอิสระและหนึ่งตัวแปรตาม  โดยท่ีตัวแปร
ท้ังสองจะตองมีความสัมพันธเชิงเสนตรงเทานั้นจึงจะสามารถใชรูปแบบการพยากรณนี้ได แนวคิด
นี้ยังคงใชวธีการกําลังสองนอยท่ีสุดแบบเดียวกับท่ีใชในวัดการคาดคะเนแนวโนม (Trend 
Projection) เพียงแตตัวแปรอิสระจะไมใชเรื่องของเวลาอีกตอไป แตเปนตัวแปรอิสระอ่ืนๆ ท่ีสงผล
ตอตัวแปรตาม ดังนั้นสมการพยากรณยังคงมีรูปแบบเหมือนเดิมคือ 
 

                                   Y =  a+bx                  (2.5) 
โดยท่ี  
 Y = คาพยากรณตัวแปรตาม 
 a = คาคงท่ีท่ีตัดแกน y 
 b = คาความชันของเสนตรงแนวโนม 
 x = คาตัวแปรอิสระ สําหรับวิธีนี้จะหมายถึงชวงเวลาเทานั้น 
 คาคงท่ี a และ b สําหรับเสนพยากรณสามารถหาไดดังนี ้
                 a     =  y  –  bx 
                 b     =  (xy) –  n xy 
                              x2– n x 2  

    โดยท่ี  
  = คาผลรวม 
 x = คาเฉล่ียของตัวแปรอิสระ 
 y = คาเฉล่ียของตัวแปรตาม 
 n = จํานวนของขอมูล 
 
การหาอิทธิพลของฤดูกาล 

ในการทําการพยากรณระยะยาว เชน การวางแผนระยะยาวเกี่ยวกับการขยายโรงงาน การ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีใชในการผลิตของโรงงาน เราอาจจําเปนจะตองอาศัยการประมาณ
ทางดานคาแนวโนม รวมตลอดไปถึงประสบการณตางๆ จากผูเช่ียวชาญและผูบริหารของบริษัท แต
ในการพยากรณในระยะส้ันนั้นก็ยังมีความสําคัญอยูไมนอย โดยเฉพาะในการวางแผนการผลิตซ่ึง
ในการวางแผนระยะส้ันจะตองคํานึงถึงผลกระทบของการเปล่ียนแปลงตามฤดกูาลท่ีมีตอยอดขาย
ของบริษัท อิทธิพลของการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลเปนผลท่ีเกิดขึ้นมาจากฤดูกาล เทศกาล และ

^ 

^ 

 ¯ ¯ 

¯    

¯           ¯ 

 ¯    

 ¯    
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วันหยุดตางๆ ท่ีกําหนดขึ้น ตัวอยางของการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลท่ีมีผลตอยอดขายสินคาไดแก 
การเปล่ียนแปลงของอากาศท่ีทําใหอากาศหนาว จะทําใหยอดขายเส้ือกันหนาวสูงยิ่งขึ้น หรือชวง
หนาฝนจะขายรมและเส้ือกันฝนไดดีกวาเส้ือกันหนาว เปนตน การพิจารณาหาการเปล่ียนแปลงตาม
ฤดูกาลเราจําเปนตองศึกษาลักษณะการเคล่ือนไหวรายเดือน หรือรายไตรมาสในขอมูลรายป ท้ังนี้
เพ่ือจะไดกําหนดแผนการส่ังซ้ือวัตถุดิบแผนการผลิตใหสอดคลองกับการขายของบริษัท  
 ในการประมาณการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลในขอมูลอนุกรมเวลานี้จะตองสรางเปนคา
ดัชนีฤดูกาล (Seasonal Index) โดยคาดัชนีฤดูกาลสวนใหญจะแสดงในรูปของรอยละ ดังนั้น ถา
ดัชนีฤดูกาลของเดือนใดเทากับ 105 ก็หมายความวาอันเนื่องมาจากผลของการเปล่ียนแปลงตาม
ฤดกูาลจึงทําใหขอมูลในเดือนนั้นสูงกวาคาเฉล่ียรอยละ 5 หรือถาดัชนีฤดูกาลของเดือนใดเทากับคา 
95 ก็หมายความวาขอมูลในเดือนนั้นต่ํากวาคาเฉล่ียรอยละ 5 สําหรับวิธีการคํานวณหาคาดัชนี
ฤดูกาลมีอยูหลายวิธีดวยกัน เชน วิธีอัตราสวนตอคาเฉล่ีย และวิธีอัตราสวนตอคาแนวโนม เปนตน 
(พิภพ ลลิตาภรณ, 2551) 

1. การพยากรณโดยการพิจารณาองคประกอบของดัชนีฤดูกาล 
 ในการพยากรณขอมูลรายเดือนหรือรายไตรมาสในอนาคต เชน การพยากรณการผลิต
สินคา การพยากรณยอดขายสินคา จําเปนอยางยิ่งท่ีเราจะตองนําดัชนีฤดูกาลเขามาพิจารณาดวย
เพราะเปนท่ีเขาใจแลววาคาแนวโนมนั้นเปนการเคล่ือนไหวในระยะยาว สวนการเปล่ียนแปลงตาม
ฤดูกาลเปนความผันผวนระยะส้ัน และในการพยากรณนั้นเราจึงมีขอสมมติวา สาเหตุท่ีทําใหเกิด
การเปล่ียนแปลงในชวงระยะเวลาท่ีเก็บรวบรวมขอมูลกับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตจะ
เหมือนเดิม 

2. การหาดัชนีฤดูกาลโดยวิธีอัตราสวนตอคาถัวเฉลี่ยตามฤดูกาล 
การหาดัชนีฤดูกาลโดยวิธีอัตราสวนตอคาถัวเฉล่ียความตองการเราจะเริ่มตนโดยการหา

ดัชนีฤดูกาลกอนโดยมีขั้นตอนดังนี ้
 2.1  เลือกชุดขอมูลตัวแทนจากขอมูลในอดีต 
 2.2  คํานวณหาดัชนีฤดูกาลของแตละชวงเวลา 
 2.3 ใชดัชนีฤดูกาลท่ีคํานวณไดไปขจัดดัชนีฤดูกาลออกจากขอมูลจริง 
 2.4  ดําเนินการวิเคราะหการถดถอย ในท่ีนี้คือเสนตรงจากจุดขอมูลท่ีไดขจัดฤดูกาลออกไป
แลวการดําเนินการในขั้นตอนนี้จะทําใหไดสมการถดถอยแบบเสนตรงในรูปของ T = a + bt 
 2.5 ใชสมการแนวโนมท่ีไดทําการพยากรณคาแนวโนมสําหรับอนาคต 
 2.6  ปรับคาพยากรณแนวโนมท่ีไดดวยดัชนีฤดูกาล   
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การวัดคาความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ 
การพยากรณโดยใชรูปแบบคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี การปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล หรือวิธีอ่ืนๆ

สามารถเปรียบเทียบคาท่ีพยากรณไดกับคาท่ีเกิดขึ้นจริง โดยสามารถหาคาความคลาดเคล่ือนท่ีเกิด
จากการพยากรณไดจาก (จินตนัย ไพรสณฑและคณะ, 2551) 

คาความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ = คาท่ีเกิดขึ้นจริง – คาท่ีพยากรณ 
           = At – Ft                 (2.6) 
ความคลาดเคล่ือนของการพยากรณสามารถวัดไดหลายวธีิ แตมี 3 วิธีเปนท่ีนิยมคือ 
1. คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD) 
2. คาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนกําลังสอง (Mean Square Error, MSE) 
3. คาเฉล่ียเปอรเซ็นตความคลาดเคล่ือน (Mean Absolute Percent Error, MAPE) 

 
1. คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD)  
วิธีนี้จะคํานวณจากผลรวมของคาสัมบูรณของคาท่ีเกิดขึ้นจริงลบดวยคาท่ีพยากรณหารดวย

จํานวนขอมูลท้ังหมด  
 
 MAD  =      คาท่ีเกิดขึ้นจริง – คาท่ีพยากรณ                                    (2.7) 
                                                         n 
2. คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสอง (Mean Square Error, MSE) 
 วิธีนี้จะคํานวณจากผลรวมของคาสัมบูรณของคาความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ

ท้ังหมดยกกําลังสองหารดวยจํานวนขอมูลท้ังหมด หรือ คํานวณจาก ผลรวมของคาสัมบูรณของ
คาท่ีเกิดขึ้นจริงลบดวยคาพยากรณท้ังหมดยกกําลังสองหารดวยจํานวนขอมูลท้ังหมด 

             MSE =   ( คาความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ )2                    (2.8) 
                                                                          n 

             MSE =   ( คาท่ีเกิดขึ้นจริง –  คาพยากรณ )2                (2.9) 
                                                          n 
 3. คาเฉลี่ยเปอรเซ็นตความคลาดเคลื่อน (Mean Absolute Percent Error, MAPE) 
 ปญหาของการหาคาท้ัง MAD และ MSE คือ หากคาของขอมูลมีคามากจะทําใหคาของ

MSE มีคามากไปดวย เพ่ือแกปญหาดังกลาว จึงมีการใชคา MAPE แทน  ซ่ึงคํานวณจาก ผลรวมของ
คาสัมบูรณของคาท่ีเกิดขึ้นจริงลบดวยคาท่ีพยากรณหารดวยคาท่ีเกิดขึ้นจริงคูณรอยและหารดวย
จํานวนขอมูลท้ังหมด 
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           MAPE = (    คาท่ีเกิดขึน้จริง – คาท่ีพยากรณ  / คาท่ีเกิดขึ้นจริง) X 100               (2.10) 
                                                                n  

 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

นิภาพร ล้ิมกุลสวัสดิ์ (2552) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีมีผลกระทบตอราคาทองคําแทงใน
ประเทศไทยและเปรียบเทียบความแมนยําของการพยากรณราคาทองคําแทงในประเทศไทย ราคา
ทองคําในตลาดโลกและอัตราแลกเปล่ียนเงินบาทตอดอลลารสหรัฐฯ     โดยนําขอมูลราคาทองคํา
แทงรายปมาใชสมการถดถอยเชิงซอนในการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอราคาทองคําแทงในประเทศ
ไทย     และนําขอมูลรายวันและรายเดือนของราคาทองคําแทงในประเทศไทย   ราคาทองคําแทงใน
ตางประเทศและอัตราแลกเปล่ียนเงินบาทตอดอลลารสหรัฐฯ มาใชในการพยากรณโดยวิธีอารีมา      
พบวาปจจัยราคาทองคําแทงในตลาดโลก ปริมาณการนําเขาทองคําแทงของไทยและปริมาณการ
ผลิตทองคําของโลกมีความสัมพันธทางบวกกับราคาทองคําแทงในประเทศไทยอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 99     สวนผลการศึกษาความแมนยําของการพยากรณราคา
ทองคําแทงในประเทศไทย  ราคาทองคําแทงในตางประเทศและอัตราแลกเปล่ียนเงินบาทตอ
ดอลลารสหรัฐฯ พบวาแบบจําลองพยากรณจากขอมูลรายวันมีความแมนยํามากกวาแบบจําลองท่ี
สรางจากรายเดือน 
 รชฏ ยืนยงพุทธกาล (2550) ไดทําการศึกษาการพยากรณความตองการของสินคาเพ่ือ
กําหนดระดับสินคาคงคลังท่ีเหมาะสม มุงเ นนการปรับปรุงประสิทธิภาพการพยากรณ  
ทําการศึกษาความตองการสินคาประเภทกลองอะไหลของบริษัทแหงหนึ่งซ่ึงเปนตวัแทนจําหนาย
ในเขตภาคตะวันออก โดยการนําขอมูลทุติยภูมิสถิติการขายสินคาในป พ.ศ.2548-2549 มาเปน
ขอมูลท่ีใชในการพยากรณโดยวิธีตาง ๆ ไดแก การจําลองสถานการณแบบมอนติคารโล การสราง
ตัวแบบจําลองแบบรีเกรสชัน และการใชคาเฉล่ียจากยอดขาย ศึกษาการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
พยากรณดวยวิธีมอนตคิารโล โดยวิธีการจัดอันตรภาคช้ันของขอมูล 7 วิธี ผลการศึกษาพบวา 
วิธีการจัดอันตรภาคช้ันขอมูลท่ีแตกตางกัน ทําใหแบบจําลองท่ีไดจากวิธีมอนติคารโลมีคาเฉล่ียของ
เปอรเซ็นตความผิดพลาดสัมบูรณแตกตางกัน โดยพบวาวิธีการแบงอันตรภาคช้ันขอมูลใหมีความ
กวางขวางมากขึ้นและจํานวนช้ันนอยลง ทําใหเกิดความผิดพลาดจากการพยากรณต่ําท่ีสุด และเม่ือ
เปรยีบเทียบผลการพยากรณระหวางวิธีมอนติคารโล วิธีรีเกรสชันและวิธีหาคาเฉล่ียยอดขาย พบวา 
วิธีมอนติคารโลใหคาความผิดพลาดจากการพยากรณต่ําท่ีสุด รองลงมาคือ วธีิรีเกรสชัน และ วิธีหา
คาเฉล่ียยอดขาย  
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 วรวิทย รูจันทราลักษณ (2549) ไดทําการศึกษาแนวทางการลดตนทุนในการขนสงโดย
อาศัยเทคนิคการพยากรณความตองการของจํานวนการใชตูคอนเทนเนอรตอวัน และการจัดเสนทาง
การขนสงใหมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานของบริษัทจําลองปโตรเคมีกัล จํากัด เนื่องจาก
การทํางานในปจจุบันมีการวิ่งรถไปกลับ 4 เท่ียว แตมีเพียง 1 เท่ียวทีมีสินคาและรถบรรทุกตูเปลา 1 
เท่ียว สวนอีก 2 เท่ียวเปนการวิ่งรถเปลาไปกลับระหวางโรงงานระยอง กับแหลมฉบังงานวิจัยนี้จะ
ใชวิธีการเปรียบเทียบผลการพยากรณ 4 ชนิด คอื 1) การเฉล่ียแบบปกติ 2) การเฉล่ียแบบกลุม (วัน
จันทร ถึงวันศุกร) ในอดีต 3) การเฉล่ียแบบกลุม (วันจันทร ถึงวันศุกร) ปจจุบัน และ 4) การจําลอง
สถานการณโดยเทคนิคมอนติคารโล ผลการพยากรณสรุปไดวา คาของการเฉล่ียแบบกลุมในอดีต
และปจจุบัน มีคาใกลเคียงกับการจําลองสถานการณโดยเทคนิคมอนติคารโล และคาเฉล่ียของคา
สัมบูรณเปอรเซ็นตคลาดเคล่ือน เทากับ 0.021 และ 0.031 สวนการเฉล่ียแบบปกติ ใหคาแตกตางจาก
คาสถิติอ่ืน เม่ือเปรียบเทียบกับการเฉล่ียแบบกลุม (วันจันทร ถึง วันศุกร) ในอดีตและการจําลอง
สถานการณโดยเทคนิคมอนติคารโล มีคาเฉล่ียของคาสัมบูรณเปอรเซ็นตคลาดเคล่ือนติดลบ เทากับ 
0.25 และ 0.23ผลการศึกษาพบวาการจัดเสนทางการขนสงและกาารพยากรณความตองการตูคอน
เทนเนอรโดยสามารถทําให1. ลดคาใชจายในการดําเนินงานลงประมาณ 16,019,055 บาทตอป2. ลด
ระยะทางขนสงตอเท่ียว 108 กิโลเมตร หรือรอยละ 44 3. ลดปริมาณการวิ่งเปลา จาก 123 กิโลเมตร 
เหลือ 7 กิโลเมตร หรือ ปริมาณการวิ่งรถเปลาลดลงรอยละ 94 

สรวงสุดา กอหา (2548) ไดทําการศึกษาการพยากรณความตองการการใชตูคอนเทนเนอร
ของบริษัทอินเตอรโพลีเมอรท้ังระยะส้ันและระยะยาว ในการศึกษาไดใชขอมูลทุติยภูมิสถิติการใช
ตูคอนเทนเนอรระหวางป พ.ศ. 2540-2546 จากฝายช้ิปปง แผนกบริการสวนหนามาทําการวิเคราะห
เชิงปริมาณ โดยศึกษาถึงแนวโนมการใชตูคอนเทนเนอรในปถัดไปคือป พ.ศ. 2547-2550 รายปโดย
ใชเทคนิคอนุกรมเวลา และศึกษาถึงความนาจะเปนในความตองการการใชตูคอนเทนเนอรในแตละ
ชวงเวลาระยะส้ันโดยใชเทคนิคการจําลองปญหาแบบมอลติคารโล พบวาในการพยากรณความ
ตองการในการใชตูคอนเทนเนอรเพ่ือขนสงสินคารายป เทคนิคอนุกรมเวลาโดยวิธีกําลังสองนอย
ท่ีสุดสามารถพยากรณไดถูกตองและใกลเคียงมากกวาเทคนคิอ่ืน  ในสวนของการพยากรณความ
ตองการการใชตูคอนเทนเนอรในชวงเวลาระยะส้ัน การจําลองปญหาโดยเทคนิคมอลติคารโลใหผล
การพยากรณไดใกลเคียงกับความตองการการใชตูคอนเทนเนอรจริง 

กัลยา อินทรัตนชัยกิจ  (2547) ไดทําการศึกษาวิเคราะหยอดขายเส้ือผาแฟช่ัน  นําเทคนิค
การพยากรณมาทําการวิเคราะหยอดขายในอนาคต โดยใชเทคนิคการพยากรณแบบทําใหเรียบ 
(Exponential Smoothing Method) พบวา ยอดขายของเส้ือผาแฟช่ันมีแนวโนมแบบคงท่ีแตไมมี
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ความผันแปรตามฤดูกาล โดยการเลือกวิธีการพยากรณจากการหาความคลาดเคล่ือน(Error) นอย
ท่ีสุดแลวนําเทคนิคการพยากรณมาใชในการพยากรณยอดขายสินคาของบริษัทในอนาคต 
  
 



บทที ่3 
วิธีการดําเนินงานวิจัย 

กอนเริ่มดําเนินงานวิจัย ตองศึกษาสภาพปจจุบันของสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ โดย
ศึกษายอดขายของสินคาท้ัง 5 รายการจากในอดีตจนถึงปจจุบัน  เพ่ือหารูปแบบการพยากรณท่ี
เหมาะสมกับสินคาแตละรายการและนําไปประยุกตใช  
 
ศึกษาสภาพปจจุบนัของบริษัทที่เปนกรณีศึกษา 
 กรณีศึกษาเปนบริษัทท่ีดําเนินธุรกิจคาปลีก  ขอมูลอนุกรมเวลา (Time Series Data) ท่ีจะ
นํามาใชในการศึกษาการพยากรณนั้นเปนขอมูลยอดขายสินคาแผนกเบเกอรี่ ซ่ึงมีรูปแบบการขาย 2 
ประเภท คือการนําวัตถุดิบมาผลิตสินคาเพ่ือจําหนายเองและซ้ือสินคาสําเร็จรูปจากผูผลิตมาจําหนาย  
สินคาท่ีจําหนายในปจจุบัน  ไดแก กลุมขนมปง เคก คุกกี้ พายกรอบ ฟรุตพาย พิซซา ทารต บิสกิต 
และอ่ืนๆ โดยมีสินคากลุมพายกรอบและฟรุตพายท่ีมียอดขายสูง แตพบปญหาในการส่ังซ้ือสินคาท่ี
ไมเหมาะสมกับยอดขาย เกิดปญหาสินคาไมเพียงพอตอการจําหนาย   ทําใหบริษัทตองเสียตนทุน
ในการเก็บรักษาท่ีสูง (Carrying Cost)  ในกรณีของการส่ังสินคาท่ีมากเกินไปและไมสามารถ
จําหนายไดหมดตามระยะเวลาท่ีกําหนด    การท่ีสาขาตองการสินคาเรงดวนเนื่องจากสินคาไม
เพียงพอตอการขายทําใหตองส่ังซ้ืออยางกะทันหันกอใหเกิดตนทุนจากคาใชจายในการส่ังซ้ือ 
(Ordering Cost)     สาขาส่ังสินคาไมเพียงพอตอการจัดจําหนาย ทําใหเกิดคาใชจายเนื่องจากสินคา
ขาดแคลน (Shortage Cost หรือ Stock Cost)    จากปญหาดังกลาวทําใหบริษัทสูญเสียโอกาสในการ
ขายและสูญเสียภาพลักษณขององคกร  ลูกคามาซ้ือสินคาแตไมมีสินคาขายหนารานซ่ึงทําใหลูกคา
เปล่ียนไปซ้ือสินคาจากคูแขงแทน  
ภาพท่ี 5 : พายกรอบรสเนยและรสงา (ก)  และฟรุตพายสับปะรด  ฟรุตพายสตรอเบอรรี่และฟรุต 
                พายบลูเบอรรี ่(ข) 
                 

 
             (ก)  พายกรอบรสเนยและรสงา        (ข) ฟรุตพายรสสับปะรด สตรอเบอรรี่และบลูเบอรรี่      
ท่ีมา : ผลิตภัณฑของบริษัท บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) 
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ยอดขายสินคาในปจจุบัน 
ในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือใชในการวิจัยฉบับนี้จะเปนขอมูลแบบทุติยภูมิ คือใชขอมูล

จากรายงานยอดขายของบริษัทกรณีศึกษา ขอมูลในอดีตท่ีสามารถนํามาใชอางอิงไดคือ ขอมูล
ยอดขายตั้งแตเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ซ่ึงมีรายละเอียดดังตารางท่ี 1  

 
ตารางท่ี 1 : ยอดขายสินคา 5 รายการของบริษัทตั้งแตเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 
 

ยอดขาย (บาท/เดือน) 

เดือน 
ฟรุตพาย 
สับปะรด 

ฟรุตพาย 
สตรอเบอรรี ่

ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

พายกรอบ 
รสงา 

พายกรอบ 
รสเนย 

 ต.ค. 50 129,058.00 102,915.30 103,742.99 1,035,271.39 1,118,504.20 
พ.ย. 50 109,708.89 101,922.53 102,478.89 868,683.34 916,092.76 
ธ.ค. 50 102,682.99 86,812.67 88,120.45 911,519.91 981,614.01 
ม.ค. 51 132,862.46 125,366.28 126,110.83 546,215.75 659,315.36 
ก.พ. 51 127,483.82 108,669.34 110,457.20 676,098.41 786,347.78 
มี.ค. 51 107,814.54 115,823.30 104,847.06 637,901.07 711,831.20 
เม.ย. 51 104,705.32 97,077.77 94,984.54 546,070.43 676,754.59 
พ.ค. 51 83,982.93 76,188.16 76,423.64 557,659.47 634,091.42 
มิ.ย. 51 97,675.41 85,019.89 86,079.67 724,933.17 815,392.80 
ก.ค. 51 97,760.39 91,260.91 95,617.90 708,609.75 742,647.33 
ส.ค. 51 181,692.85 166,482.73 153,948.20 1,073,577.74 1,113,431.33 
ก ย. 51 128,589.88 111,609.41 104,118.66 1,139,461.45 1,135,907.90 
ต.ค. 51 206,853.76 179,711.06 180,538.75 1,112,067.15 1,195,299.97 
พ.ย. 51 130,645.36 125,526.89 126,083.24 892,287.69 939,697.12 
ธ.ค. 51 123,773.56 106,903.24 108,211.02 931,610.48 1,001,704.58 
ม.ค. 52 108,951.05 98,428.18 90,945.52 678,912.21 725,479.33 
ก.พ. 52 76,151.93 66,808.49 64,816.68 576,376.92 638,421.31 
มี.ค. 52 91,131.31 82,130.58 75,429.54 594,455.94 652,056.13 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 1 (ตอ) : ยอดขายสินคา 5 รายการของบริษัทตั้งแตเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 
 

ยอดขาย (บาท/เดือน) 

เดือน 
ฟรุตพาย 
สับปะรด 

ฟรุตพาย 
สตรอเบอรรี ่

ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

พายกรอบ 
รสงา 

พายกรอบ 
รสเนย 

เม.ย. 52 111,158.61 96,113.29 85,961.46 640,074.92 718,061.98 
พ.ค. 52 90,797.25 90,953.34 80,709.54 517,065.86 604,839.55 
มิ.ย. 52 69,586.71 70,380.18 72,446.16 483,417.57 536,933.02 
ก.ค. 52 116,761.75 110,454.74 111,825.18 510,679.71 573,840.45 
ส.ค. 52 195,276.78 145,313.14 142,723.66 466,827.26 511,128.67 
ก ย. 52 110,647.21 105,012.58 103,259.29 463,430.32 493,297.22 

ยอดขายรวม 2,835,752.75 2,546,883.98 2,489,880.07 17,293,207.91 18,882,690.01 
 
ภาพท่ี 6 : ยอดขายสินคา 5 รายการตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550 ถึงเดือน กันยายน 2552  
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ท่ีมา : ยอดขายสินคา 5 รายการตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550 ถึงเดือน กันยายน 2552  ผลิตภัณฑของ 
           บริษัท บ๊ิกซี ซูเปอรเซ็นเตอร จํากัด (มหาชน) 
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จากภาพท่ี 6 พบวายอดขายของสินคาท้ัง 5 รายการมีอิทธิพลของฤดูกาล  คือยอดขายของ
ฟรุตพายท้ัง 3 รายการจะมียอดขายสูงในเดือนสิงหาคมของป 2551 และป 2552 ซ่ึงเปนเทศกาลวัน
แม    สวนพายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงามียอดขายสูงในเดือนตุลาคมของป 2550 และป 
2551 ซ่ึงเปนเทศกาลกินเจ     

 
ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย  

ผูวิจัยนําขอมูลทุติยภูมิจากรายงานยอดขายของบริษัทกรณีศึกษามาวิเคราะหหารูปแบบการ
พยากรณท่ีเหมาะสม   โดยนําขอมูลยอดขายสินคาฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุต
พายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงาตั้งแตเดือน ตุลาคม 2550 ถึงเดือน กันยายน 
2552 มาทําการวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาล 
โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียลและวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล โดยใช
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีจะทําใหไดรูปแบบการพยากรณ
ท่ีเหมาะสมท่ีมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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การพยากรณ 

แบบไมไดปรับ 
ขอมูลเชิงฤดูกาล  

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีอยางงาย 
2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก3. วิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
4. วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีอยางงาย 
 (หาคาเฉลี่ยทุก 3, 6 และ 9 เดือน) 

2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 
 (ใชคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  
  3 เดือน จํานวน 3 แบบ) 

3. วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
  (ใชคา  ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8) 

4. วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   
   (1 ตัวแปร) 

ภาพท่ี 7 : โครงสรางของการพยากรณดวยการวิเคราะหรูปแบบตางๆ 

แบบไมไดปรับ 
ขอมูลเชิงฤดูกาล  

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีอยางงาย 
2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก3. วิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
4. วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   

ท่ีมา : จากการสรุปจากวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

27 

1. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีอยางงาย 
 (หาคาเฉลี่ยทุก 3, 6 และ 9 เดือน) 

2. วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 
 (ใชคาเฉลี่ยเคลื่อนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  
  3 เดือน จํานวน 3 แบบ) 

3. วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล 
  (ใชคา  ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8) 

4. วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน   
   (1 ตัวแปร) 
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การพยากรณโดยวิธีอนุกรมเวลา (Time-Series Models) 
วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่อยางงาย (Simple Moving Average) 

  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เปนวิธีการเลือกจํานวนจุดของชุด
ขอมูลอนุกรมเวลาแลวหาคาเฉล่ียของขอมูลอนุกรมเวลาชุดนั้น เพ่ือจะนํามาเปนคาพยากรณใน
ชวงเวลาถัดไป  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 
2552   นําขอมูลมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน พรอมท้ัง
คํานวณหาคาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD)  
 

คาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ (Mean Absolute Deviation, MAD) 
วิธีนี้จะคํานวณจากผลรวมของคาสัมบูรณของคาท่ีเกิดขึ้นจริงลบดวยคาท่ีพยากรณหารดวย

จํานวนขอมูลท้ังหมด  วิธีพยากรณใดท่ีใหคาเฉล่ียความคลาดเคล่ือนสัมบูรณนอยท่ีสุดวิธีนั้นจะให
คาการพยากรณดีท่ีสุด  
 

MAD = ∑ | คาท่ีเกิดขึ้นจริง – คาท่ีพยากรณ | 
                                                                                 n 
 

วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
การทําใหคาพยากรณมีความถูกตองมากยิ่งขึ้น ควรใชวิธีการถวงน้ําหนัก โดยใหน้ําหนัก

กับขอมูล ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาหา
คาการพยากรณโดยใชคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ 
 
ตารางท่ี 2 : คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบ 3 เดือน จํานวน 3 แบบ  

 
 W1 W2 W3 

แบบท่ี 1 0.33 0.33 0.34 
แบบท่ี 2 0.20 0.30 0.50 
แบบท่ี 3 0.10 0.30 0.60 
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การถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 ใชอัตราสวนการถวงน้ําหนัก 0.33 : 0.33 : 0.34 โดยใชอัตราสวน 
0.34 ถวงน้ําหนักขอมูลลาสุดและใหน้ําหนักนอยลงเรื่อยๆ ลดหล่ันไปตามความเกาของขอมูล 

การถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 ใชอัตราสวนการถวงน้ําหนัก 0.20 : 0.30 : 0.50 โดยใชอัตราสวน 
0.50 ถวงน้ําหนักขอมูลลาสุดและใหน้ําหนักนอยลงเรื่อยๆ ลดหล่ันไปตามความเกาของขอมูล 

การถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใชอัตราสวนการถวงน้ําหนัก 0.10 : 0.30 : 0.60 โดยใชอัตราสวน 
0.60 ถวงน้ําหนักขอมูลลาสุดและใหน้ําหนักนอยลงเรื่อยๆ ลดหล่ันไปตามความเกาของขอมูล 
 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 
การพยากรณโดยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลเปนการถวงน้ําหนักเคล่ือนท่ีอีกแบบหนึ่งท่ี

คอนขางงายในการนําไปใชงาน  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือนตุลาคม 
2550 - กันยายน 2552    สําหรับการพยากรณโดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก โดยใชคา 
ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 

 
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis)  
การพยากรณดวยวิธีการวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพาย

สับปะรดชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาหาคาการพยากรณโดยทําการพยากรณ
ระยะเวลากับยอดขายฟรุตพายสับปะรด      
 

การหาอิทธิพลของฤดูกาล (Seasonality)  
   ในการพยากรณระยะส้ันจะตองคํานึงถึงผลกระทบของการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาล ซ่ึงเปน
ผลมาจากฤดูกาล เทศกาลตางๆ การหาอิทธิพลของฤดูกาลเปนการศึกษาการเคล่ือนไหวรายเดือน 
หรือรายไตรมาสในขอมูลป  ในการประมาณการการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาลในอนุกรมเวลานี้ จะ
สรางเปนคาดัชนีฤดูกาล (Seasonal Index) โดยคาดัชนีฤดูกาลคํานวณจาก คาฤดูกาลหารดวยคาขอมูล
จริงท่ีขจัดคาฤดูกาลออก แสดงในสมการดังตอไปนี ้
     
  Seasonal Index    =               Seasonal Value                                                     (2.11) 
                                                     Deseasonalized Value 
 

คา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการ ตองนําไปปรับคากับขอมูลยอดขายโดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและวิธี 
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วิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  เพ่ือหาคา MAD  และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคา
แบบท่ียังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาล มาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิง
ฤดูกาล  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
 



บทที ่4 
ผลการวิจัย 

ผลของการศึกษาการหารูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมสําหรับสินคาฟรุตพายสับปะรด 
ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุตพายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงา โดยทําการวิเคราะห
เปรียบเทียบระหวางขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาล โดยใชวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและวิธี
วิเคราะหการถดถอยเชิงเสนกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาลแลวโดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีจะทําใหไดรูปแบบการพยากรณท่ี
เหมาะสมท่ีมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด ซ่ึงผลท่ีแสดงไวในบทท่ี 4 เปนรูปแบบการพยากรณของ
ฟรุตพายสับปะรด สวนผลการพยากรณของสินคาตัวอ่ืนๆจะอยูในภาคผนวก   

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   มา
ทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 
3, 4 และ 5 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน  
                   กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00    13 206,853.76 136,014.37 70,839.39 
2 109,708.89    14 130,645.36 172,378.83 41,733.47 
3 102,682.99    15 123,773.56 155,363.00 31,589.44 
4 132,862.46 113,816.63 19,045.83  16 108,951.05 153,757.56 44,806.51 
5 127,483.82 115,084.78 12,399.05  17 76,151.93 121,123.32 44,971.39 
6 107,814.54 121,009.76 13,195.22  18 91,131.31 102,958.85 11,827.53 
7 104,705.32 122,720.27 18,014.96  19 111,158.61 92,078.10 19,080.51 
8 83,982.93 113,334.56 29,351.63  20 90,797.25 92,813.95 2,016.70 
9 97,675.41 98,834.26 1,158.85  21 69,586.71 97,695.72 28,109.01 
10 97,760.39 95,454.55 2,305.84  22 116,761.75 90,514.19 26,247.56 
11 181,692.85 93,139.57 88,553.27  23 195,276.78 92,381.90 102,894.88 
12 128,589.88 125,709.55 2,880.33  24 110,647.21 127,208.41 16,561.20 
       MAD  = 29,884.88 
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ตารางท่ี 4 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                   กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 
1 129,058.00    13 206,853.76 115,734.46 91,119.30 
2 109,708.89    14 130,645.36 132,759.20 2,113.84 
3 102,682.99    15 123,773.56 140,536.27 16,762.72 
4 132,862.46    16 108,951.05 144,885.97 35,934.92 
5 127,483.82    17 76,151.93 146,751.08 70,599.14 
6 107,814.54    18 91,131.31 129,160.92 38,029.61 
7 104,705.32 118,268.45 13,563.13  19 111,158.61 122,917.83 11,759.22 
8 83,982.93 114,209.67 30,226.74  20 90,797.25 106,968.64 16,171.38 
9 97,675.41 109,922.01 12,246.60  21 69,586.71 100,327.29 30,740.57 
10 97,760.39 109,087.41 11,327.02  22 116,761.75 91,296.14 25,465.60 
11 181,692.85 103,237.07 78,455.78  23 195,276.78 92,597.93 102,678.86 
12 128,589.88 112,271.90 16,317.97  24 110,647.21 112,452.07 1,804.86 
       MAD  = 33,628.74 
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ตารางท่ี 5 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน  
                   กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 
1 129,058.00    13 206,853.76 118,063.06 88,790.70 
2 109,708.89    14 130,645.36 126,284.32 4,361.04 
3 102,682.99    15 123,773.56 126,635.60 2,862.04 
4 132,862.46    16 108,951.05 128,408.83 19,457.78 
5 127,483.82    17 76,151.93 128,880.58 52,728.64 
6 107,814.54    18 91,131.31 128,010.47 36,879.15 
7 104,705.32    19 111,158.61 127,283.34 16,124.74 
8 83,982.93    20 90,797.25 128,772.03 37,974.78 
9 97,675.41    21 69,586.71 118,672.52 49,085.81 
10 97,760.39 110,663.82 12,903.43  22 116,761.75 112,116.62 4,645.13 
11 181,692.85 107,186.30 74,506.55  23 195,276.78 102,106.39 93,170.39 
12 128,589.88 115,184.52 13,405.36  24 110,647.21 109,287.66 1,359.55 
       MAD  = 33,883.67 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 3, 4 และ 5 

ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 3-5 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 6 ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 
แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปได
วา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 6 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน                        
                   กอนการปรับ Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 29,884.88 
ทุก 6 เดือน 33,628.74 
ทุก 9 เดือน 33,883.67 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาทํา
การหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 7, 8 และ 9 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
 

ตารางท่ี 7 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                   กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00    13 206,853.76 135,940.13 70,913.64 
2 109,708.89    14 130,645.36 172,723.58 42,078.22 
3 102,682.99    15 123,773.56 155,115.82 31,342.26 
4 132,862.46 113,705.29 19,157.17  16 108,951.05 153,457.72 44,506.67 

  
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 7 (ตอ) : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                           กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 

 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

5 127,483.82 115,262.56 12,221.27  17 76,151.93 121,001.60 44,849.67 
6 107,814.54 121,074.50 13,259.96  18 91,131.31 102,690.78 11,559.47 
7 104,705.32 122,571.22 17,865.90  19 111,158.61 92,068.63 19,089.98 
8 83,982.93 113,248.27 29,265.34  20 90,797.25 92,997.40 2,200.15 
9 97,675.41 98,685.75 1,010.34  21 69,586.71 97,626.74 28,040.03 
10 97,760.39 95,476.76 2,283.63  22 116,761.75 90,304.92 26,456.83 
11 181,692.85 93,185.78 88,507.07  23 195,276.78 92,625.70 102,651.08 
12 128,589.88 126,269.38 2,320.49  24 110,647.21 127,889.10 17,241.89 
       MAD  = 29,848.62 
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ตารางท่ี 8 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
      กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 
1 129,058.00    13 206,853.76 138,354.87 68,498.89 
2 109,708.89    14 130,645.36 178,342.41 47,697.06 
3 102,682.99    15 123,773.56 153,096.78 29,323.23 
4 132,862.46 110,065.76 22,796.70  16 108,951.05 142,451.14 33,500.09 
5 127,483.82 119,177.90 8,305.92  17 76,151.93 117,736.66 41,584.73 
6 107,814.54 124,137.25 16,322.71  18 91,131.31 95,515.99 4,384.68 
7 104,705.32 118,724.91 14,019.59  19 111,158.61 90,201.45 20,957.16 
8 83,982.93 110,193.78 26,210.86  20 90,797.25 98,149.08 7,351.83 
9 97,675.41 94,965.96 2,709.44  21 69,586.71 96,972.47 27,385.76 
10 97,760.39 94,973.65 2,786.75  22 116,761.75 84,264.25 32,497.50 
11 181,692.85 94,979.40 86,713.45  23 195,276.78 97,416.34 97,860.44 
12 128,589.88 139,709.62 11,119.75  24 110,647.21 146,584.26 35,937.05 
       MAD  = 30,379.22 
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ตารางท่ี 9 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                   กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 
1 129,058.00    13 206,853.76 141,437.82 65,415.94 
2 109,708.89    14 130,645.36 180,858.51 50,213.15 
3 102,682.99    15 123,773.56 153,302.33 29,528.77 
4 132,862.46 107,428.26 25,434.20  16 108,951.05 134,143.12 25,192.07 
5 127,483.82 121,493.26 5,990.56  17 76,151.93 115,567.23 39,415.30 
6 107,814.54 126,617.33 18,802.79  18 91,131.31 90,753.83 377.48 
7 104,705.32 116,220.12 11,514.80  19 111,158.61 88,419.47 22,739.13 
8 83,982.93 107,915.93 23,933.01  20 90,797.25 101,649.75 10,852.50 
9 97,675.41 92,582.80 5,092.61  21 69,586.71 96,939.06 27,352.35 
10 97,760.39 94,270.65 3,489.74  22 116,761.75 80,107.06 36,654.69 
11 181,692.85 96,357.15 85,335.70  23 195,276.78 100,012.79 95,263.99 
12 128,589.88 148,111.37 19,521.49  24 110,647.21 159,153.27 48,506.05 
       MAD  = 30,982.21 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 7, 8 

และ 9 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 7-9 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของ
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 10 ไดแสดงคา MAD ของวธีิคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1 
(0.33 : 0.33 :0.34) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
 
 



 39 

ตารางท่ี 10 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน จํานวน 3 แบบ                        
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 
วิธีหาคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 29,848.62 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 30,379.22 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 30,982.21 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา
การหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 11, 2 และ 13 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 11 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00 129,058.00   13 206,853.76 122,702.10 84,151.67 
2 109,708.89 129,058.00 19,349.11  14 130,645.36 139,532.43 8,887.07 
3 102,682.99 125,188.18 22,505.19  15 123,773.56 137,755.02 13,981.46 
4 132,862.46 120,687.14 12,175.32  16 108,951.05 134,958.72 26,007.67 
5 127,483.82 123,122.20 4,361.62  17 76,151.93 129,757.19 53,605.26 
6 107,814.54 123,994.53 16,179.99  18 91,131.31 119,036.14 27,904.83 
7 104,705.32 120,758.53 16,053.21  19 111,158.61 113,455.17 2,296.57 

 
 (ตารางมีตอ) 



 40 

ตารางท่ี 11 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 83,982.93 117,547.89 33,564.96  20 90,797.25 112,995.86 22,198.61 
9 97,675.41 110,834.89 13,159.49  21 69,586.71 108,556.14 38,969.43 
10 97,760.39 108,203.00 10,442.61  22 116,761.75 100,762.25 15,999.50 
11 181,692.85 106,114.48 75,578.37  23 195,276.78 103,962.15 91,314.63 
12 128,589.88 121,230.15 7,359.73  24 110,647.21 122,225.08 11,577.87 
       MAD  = 27,288.01 

 
ตารางท่ี 12 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4                         
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00 129,058.00   13 206,853.76 130,649.01 76,204.76 
2 109,708.89 129,058.00 19,349.11  14 130,645.36 161,130.91 30,485.55 
3 102,682.99 121,318.36 18,635.37  15 123,773.56 148,936.69 25,163.13 
4 132,862.46 113,864.21 18,998.25  16 108,951.05 138,871.44 29,920.39 
5 127,483.82 121,463.51 6,020.32  17 76,151.93 126,903.28 50,751.35 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 12 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4                         
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

6 107,814.54 123,871.63 16,057.10  18 91,131.31 106,602.74 15,471.43 
7 104,705.32 117,448.80 12,743.48  19 111,158.61 100,414.17 10,744.44 
8 83,982.93 112,351.40 28,368.48  20 90,797.25 104,711.94 13,914.69 
9 97,675.41 101,004.01 3,328.60  21 69,586.71 99,146.07 29,559.36 
10 97,760.39 99,672.57 1,912.18  22 116,761.75 87,322.33 29,439.42 
11 181,692.85 98,907.70 82,785.15  23 195,276.78 99,098.09 96,178.69 
12 128,589.88 132,021.76 3,431.88  24 110,647.21 137,569.57 26,922.36 
       MAD  = 28,103.72 

 
ตารางท่ี 13 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8                          
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ  
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00 129,058.00   13 206,853.76 135,837.67 71,016.10 
2 109,708.89 129,058.00 19,349.11  14 130,645.36 192,650.54 62,005.19 
3 102,682.99 113,578.71 10,895.72  15 123,773.56 143,046.40 19,272.84 
4 132,862.46 104,862.13 28,000.32  16 108,951.05 127,628.13 18,677.08 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 13 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8                          
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ  
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

5 127,483.82 127,262.39 221.43  17 76,151.93 112,686.47 36,534.53 
6 107,814.54 127,439.54 19,625.00  18 91,131.31 83,458.84 7,672.47 
7 104,705.32 111,739.54 7,034.22  19 111,158.61 89,596.82 21,561.79 
8 83,982.93 106,112.16 22,129.23  20 90,797.25 106,846.25 16,049.00 
9 97,675.41 88,408.77 9,266.64  21 69,586.71 94,007.05 24,420.34 
10 97,760.39 95,822.08 1,938.31  22 116,761.75 74,470.78 42,290.97 
11 181,692.85 97,372.73 84,320.12  23 195,276.78 108,303.56 86,973.23 
12 128,589.88 164,828.82 36,238.95  24 110,647.21 177,882.14 67,234.93 
       MAD  = 30,988.15 

 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 11, 12 และ 13 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ 
ตารางท่ี 11-13 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 14 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใช
คา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด 
ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายสับปะรดชุดนี้ควรใช =  0.20  ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 14 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8                         
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 27,288.01 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 28,103.72 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 30,988.15 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา
การหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดงัสมการดานลาง และไดผลการคํานวณ
ดังตารางท่ี 15 

สมการ  Y   = 118,304.27 -11.83X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายสับปะรด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 15 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

                                 กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายสับปะรด 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายสับปะรด 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 129,058.00 118,292.44 10,765.56  13 206,853.76 118,150.45 88,703.32 
2 109,708.89 118,280.61 8,571.72  14 130,645.36 118,138.62 12,506.74 
3 102,682.99 118,268.78 15,585.79  15 123,773.56 118,126.78 5,646.78 
4 132,862.46 118,256.94 14,605.51  16 108,951.05 118,114.95 9,163.90 
5 127,483.82 118,245.11 9,238.71  17 76,151.93 118,103.12 41,951.18 
6 107,814.54 118,233.28 10,418.74  18 91,131.31 118,091.28 26,959.97 
7 104,705.32 118,221.45 13,516.13  19 111,158.61 118,079.45 6,920.85 
8 83,982.93 118,209.61 34,226.69  20 90,797.25 118,067.62 27,270.37 
9 97,675.41 118,197.78 20,522.37  21 69,586.71 118,055.79 48,469.07 
10 97,760.39 118,185.95 20,425.56  22 116,761.75 118,043.95 1,282.20 
11 181,692.85 118,174.11 63,518.74  23 195,276.78 118,032.12 77,244.66 
12 128,589.88 118,162.28 10,427.60  24 110,647.21 118,020.29 7,373.08 
       MAD  = 24,388.13 

 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 15 โดย 

ตารางท่ี 15 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 24,388.13  
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ตารางท่ี 16 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 29,884.88 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 
(0.33 :0.33 : 0.34) 29,848.62 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 1 
คา = 0.2 27,288.01 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 24,388.13 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายสับปะรดดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 29,884.88      วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 29,848.62      วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ีย
น้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา 
MAD นอยท่ีสุดเทากับ 27,288.01   วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 24,388.13   
จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD นอย
ท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายฟรุตพายสับปะรดในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคาฤดูกาล
ออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํายอดขาย
ท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ี
ยังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล
แลว  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 17 : คา Seasonal Index ของฟรุตพายสับปะรด 
 

เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 
1 1.4215  13 1.4215 
2 1.0171  14 1.0171 
3 0.9583  15 0.9583 
4 1.0233  16 1.0233 
5 0.8617  17 0.8617 
6 0.8419  18 0.8419 
7 0.9135  19 0.9135 
8 0.7396  20 0.7396 
9 0.7078  21 0.7078 
10 0.9078  22 0.9078 
11 1.5952  23 1.5952 
12 1.0124  24 1.0124 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี

ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 18, 19 และ 20 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 18 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 165,178.43 41,675.33 
2 107,864.15      14 128,448.58 131,015.53 370.17 
3 107,152.11      15 129,160.62 128,087.68 4,314.12 
4 129,840.10 104,308.86 28,553.60  16 106,472.63 137,504.65 28,553.60 
5 147,940.87 99,056.71 28,427.11  17 88,371.86 104,579.04 28,427.11 
6 128,064.74 108,021.88 207.35  18 108,247.99 90,923.97 207.35 
7 114,624.06 123,575.58 18,870.26  19 121,688.67 92,288.35 18,870.26 
8 113,549.69 96,305.04 12,322.12  20 122,763.04 78,475.14 12,322.12 
9 137,998.62 84,048.52 13,626.89  21 98,314.11 83,213.60 13,626.89 
10 107,690.63 110,802.44 13,042.05  22 128,622.10 103,719.70 13,042.05 
11 113,898.65 191,021.13 9,328.28  23 122,414.08 185,948.51 9,328.28 
12 127,018.03 121,345.93 7,243.95  24 109,294.70 117,891.16 7,243.95 

       MAD  = 14,742.99 
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ตารางท่ี 19 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 169,339.80 37,513.96 
2 107,864.15      14 128,448.58 126,404.90 4,240.46 
3 107,152.11      15 129,160.62 121,475.53 2,298.03 
4 129,840.10      16 106,472.63 128,206.00 19,254.95 
5 147,940.87      17 88,371.86 107,789.78 31,637.85 
6 128,064.74      18 108,247.99 101,725.56 10,594.25 
7 114,624.06 108,345.40 3,640.08  19 121,688.67 107,518.52 3,640.08 
8 113,549.69 90,662.61 6,679.69  20 122,763.04 84,117.56 6,679.69 
9 137,998.62 87,433.52 10,241.89  21 98,314.11 79,828.60 10,241.89 
10 107,690.63 116,804.94 19,044.55  22 128,622.10 97,717.20 19,044.55 
11 113,898.65 199,366.95 17,674.10  23 122,414.08 177,602.68 17,674.10 
12 127,018.03 120,780.78 7,809.09  24 109,294.70 118,456.30 7,809.09 

       MAD  = 13,095.46 
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ตารางท่ี 20 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 176,992.98 29,860.78 
2 107,864.15      14 128,448.58 128,415.53 2,229.83 
3 107,152.11      15 129,160.62 118,914.84 4,858.72 
4 129,840.10      16 106,472.63 127,103.55 18,152.50 
5 147,940.87      17 88,371.86 106,255.85 30,103.91 
6 128,064.74      18 108,247.99 101,453.51 10,322.19 
7 114,624.06      19 121,688.67 107,061.39 4,097.22 
8 113,549.69      20 122,763.04 87,835.55 2,961.70 
9 137,998.62      21 98,314.11 84,754.50 15,167.79 
10 107,690.63 108,715.44 10,955.05  22 128,622.10 105,806.70 10,955.05 
11 113,898.65 194,035.75 12,342.90  23 122,414.08 182,933.88 12,342.90 
12 127,018.03 123,820.15 4,769.73  24 109,294.70 115,416.94 4,769.73 

       MAD  = 11,592.67 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 18, 19 และ 20 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 18-20 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 21 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 21 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน                                              
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 14,742.99 
ทุก 6 เดือน 13,095.46 
ทุก 9 เดือน 11,592.67 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบ
ถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 22, 23 และ 24 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 22 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       หลังการปรับคา Seasonal Index  แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 165,332.17 41,521.59 
2 107,864.15      14 128,448.58 131,185.47 540.11 
3 107,152.11      15 129,160.62 128,037.71 4,264.15 
4 129,840.10 104,362.23 28,500.23  16 106,472.63 137,451.28 28,500.23 
5 147,940.87 99,185.01 28,298.82  17 88,371.86 104,450.75 28,298.82 
6 128,064.74 108,187.14 372.61  18 108,247.99 90,758.71 372.61 
7 114,624.06 123,509.65 18,804.33  19 121,688.67 92,354.27 18,804.33 
8 113,549.69 96,189.77 12,206.84  20 122,763.04 78,590.41 12,206.84 
9 137,998.62 84,011.74 13,663.67  21 98,314.11 83,250.38 13,663.67 
10 107,690.63 110,947.15 13,186.76  22 128,622.10 103,574.99 13,186.76 
11 113,898.65 190,828.81 9,135.96  23 122,414.08 186,140.82 9,135.96 
12 127,018.03 121,285.55 7,304.32  24 109,294.70 117,951.54 7,304.32 

       MAD  = 14,727.28 
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ตารางท่ี 23 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
        หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 169,463.17 37,390.59 
2 107,864.15      14 128,448.58 135,931.25 5,285.89 
3 107,152.11      15 129,160.62 127,725.12 3,951.56 
4 129,840.10 106,516.71 26,345.74  16 106,472.63 135,296.79 26,345.74 
5 147,940.87 102,233.36 25,250.47  17 88,371.86 101,402.40 25,250.47 
6 128,064.74 113,108.38 5,293.84  18 108,247.99 85,837.47 5,293.84 
7 114,624.06 122,754.14 18,048.82  19 121,688.67 93,109.78 18,048.82 
8 113,549.69 92,688.13 8,705.21  20 122,763.04 82,092.04 8,705.21 
9 137,998.62 82,653.34 15,022.07  21 98,314.11 84,608.78 15,022.07 
10 107,690.63 114,371.48 16,611.09  22 128,622.10 100,150.66 16,611.09 
11 113,898.65 188,163.34 6,470.49  23 122,414.08 188,806.29 6,470.49 
12 127,018.03 118,302.33 10,287.55  24 109,294.70 120,934.76 10,287.55 

       MAD  = 14,795.17 
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ตารางท่ี 24 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                      หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60)  
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84      13 145,520.89 172,210.51 34,643.26 
2 107,864.15      14 128,448.58 139,147.55 8,502.19 
3 107,152.11      15 129,160.62 127,862.21 4,088.65 
4 129,840.10 108,190.82 24,671.63  16 106,472.63 133,622.68 24,671.63 
5 147,940.87 104,127.07 23,356.75  17 88,371.86 99,508.69 23,356.75 
6 128,064.74 116,542.28 8,727.74  18 108,247.99 82,403.57 8,727.74 
7 114,624.06 122,591.96 17,886.65  19 121,688.67 93,271.96 17,886.65 
8 113,549.69 90,223.98 6,241.05  20 122,763.04 84,556.20 6,241.05 
9 137,998.62 81,625.96 16,049.45  21 98,314.11 85,636.16 16,049.45 
10 107,690.63 116,493.40 18,733.01  22 128,622.10 98,028.74 18,733.01 
11 113,898.65 187,228.70 5,535.85  23 122,414.08 189,740.94 5,535.85 
12 127,018.03 115,862.51 12,727.37  24 109,294.70 123,374.58 12,727.37 

       MAD  = 15,004.43 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 

Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 22, 23 และ 24 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 22-24 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 
25 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 :0.34) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา 
คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 25 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                     จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 14,727.28 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 14,795.17 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 15,004.43 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 26, 27 และ 28 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 26 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84 129,058.00    13 145,520.89 168,621.45 38,232.31 
2 107,864.15 92,344.60 17,364.29  14 128,448.58 126,124.62 4,520.74 
3 107,152.11 90,277.13 12,405.86  15 129,160.62 119,683.74 4,089.82 
4 129,840.10 99,048.63 33,813.83  16 106,472.63 128,673.43 19,722.38 
5 147,940.87 89,105.79 38,378.04  17 88,371.86 105,036.62 28,884.69 
6 128,064.74 94,552.44 13,262.10  18 108,247.99 96,973.65 5,842.34 
7 114,624.06 105,471.02 765.70  19 121,688.67 103,952.32 7,206.29 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 26 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                             หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 113,549.69 85,273.52 1,290.60  20 122,763.04 85,334.82 5,462.44 
9 137,998.62 81,358.52 16,316.89  21 98,314.11 82,709.69 13,122.98 
10 107,690.63 108,531.87 10,771.48  22 128,622.10 102,713.19 14,048.56 
11 113,898.65 186,932.29 5,239.44  23 122,414.08 185,430.41 9,846.37 
12 127,018.03 117,968.24 10,621.64  24 109,294.70 118,929.89 8,282.67 

       MAD  = 13,890.93 
 
ตารางท่ี 27 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84 129,058.00    13 145,520.89 171,949.98 34,903.78 
2 107,864.15 92,344.60 17,364.29  14 128,448.58 133,024.87 2,379.51 
3 107,152.11 93,549.18 9,133.81  15 129,160.62 124,436.37 662.81 
4 129,840.10 103,794.42 29,068.03  16 106,472.63 132,591.81 23,640.76 
5 147,940.87 97,198.76 30,285.07  17 88,371.86 103,694.75 27,542.82 
6 128,064.74 106,795.22 1,019.32  18 108,247.99 90,543.18 588.13 
7 114,624.06 116,319.33 11,614.01  19 121,688.67 98,498.10 12,660.50 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 27 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 113,549.69 90,419.71 6,436.79  20 122,763.04 83,852.08 6,945.18 
9 137,998.62 84,066.40 13,609.01  21 98,314.11 82,903.81 13,317.09 
10 107,690.63 114,801.11 17,040.72  22 128,622.10 99,496.39 17,265.36 
11 113,898.65 189,756.63 8,063.79  23 122,414.08 186,976.15 8,300.63 
12 127,018.03 118,378.67 10,211.21  24 109,294.70 120,768.24 10,121.02 

       MAD  = 13,572.77 
 
ตารางท่ี 28 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84 129,058.00    13 145,520.89 176,760.79 30,092.98 
2 107,864.15 92,344.60 17,364.29  14 128,448.58 143,703.17 13,057.81 
3 107,152.11 100,093.28 2,589.71  15 129,160.62 125,551.78 1,778.22 
4 129,840.10 109,093.28 23,769.17  16 106,472.63 132,546.92 23,595.87 
5 147,940.87 107,882.71 19,601.11  17 88,371.86 95,723.86 19,571.93 
6 128,064.74 120,717.83 12,903.29  18 108,247.99 78,222.32 12,908.99 
7 114,624.06 119,783.04 15,077.73  19 121,688.67 96,079.64 15,078.97 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 28 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 113,549.69 87,219.17 3,236.24  20 122,763.04 87,560.81 3,236.44 
9 137,998.62 80,989.86 16,685.55  21 98,314.11 86,272.22 16,685.51 
10 107,690.63 120,993.65 23,233.26  22 128,622.10 93,528.48 23,233.27 
11 113,898.65 179,955.06 1,737.79  23 122,414.08 197,014.57 1,737.78 
12 127,018.03 115,087.57 13,502.31  24 109,294.70 124,149.52 13,502.30 

       MAD  = 14,094.80 
 

จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 26, 27 
และ 28 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 26-28 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 29 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 
0.40 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายสับปะรดชุดนี้ควรใช = 
0.40 ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 29 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8      
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 13,890.93 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 13,572.77 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 14,094.80 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสับปะรดชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 30 
 

สมการ  Y   = 119,272.51-89.29X 
โดย   X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายสับปะรด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 30 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   

 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายสับปะรด 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย
สับปะรด 

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายสับปะรด 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 90,791.84 169,415.53 40,357.53  13 145,520.89 167,892.42 38,961.34 
2 107,864.15 121,130.72 11,421.83  14 128,448.58 120,040.90 10,604.46 
3 107,152.11 114,041.17 11,358.18  15 129,160.62 113,014.36 10,759.20 
4 129,840.10 121,683.40 11,179.06  16 106,472.63 120,586.96 11,635.91 
5 147,940.87 102,394.96 25,088.86  17 88,371.86 101,471.63 25,319.70 
6 128,064.74 99,961.55 7,852.99  18 108,247.99 99,059.48 7,928.16 
7 114,624.06 108,380.57 3,675.25  19 121,688.67 107,401.79 3,756.82 
8 113,549.69 87,687.27 3,704.35  20 122,763.04 86,894.78 3,902.47 
9 137,998.62 83,852.26 13,823.15  21 98,314.11 83,093.86 13,507.14 
10 107,690.63 107,463.71 9,703.32  22 128,622.10 106,491.02 10,270.73 
11 113,898.65 188,698.48 7,005.63  23 122,414.08 186,989.20 8,287.58 
12 127,018.03 119,663.74 8,926.13  24 109,294.70 118,578.98 7,931.77 

       MAD  = 12,790.07 
 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการ

คํานวณดังตารางท่ี 30 โดยตารางท่ี 30 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธี
วิเคราะหถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 12,790.07 
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ตารางท่ี 31 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน 11,592.67 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 
(0.33 :0.33 : 0.34) 14,727.28 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 2 
คา = 0.4 13,572.77 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 12,790.07 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายสับปะรดดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 11,592.67   วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 14,727.28   วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 13,572.77   วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 12,790.07   จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความ
คลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

ผูวิจัยไดนําเสนอผลการคํานวณดวยวิธีการพยากรณท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพายสตรอเบอรรี่ 
ฟรุตพายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงา ท้ังกอนการปรับและหลังการปรับคา 
Seasonal Index ไวในภาคผนวก  ผลการคํานวณรายการฟรตุพายสตรอเบอรรี่ อยูในภาคผนวก 
ตารางท่ี  37-65   ผลการคํานวณรายการฟรุตพายบลูเบอรรี่ อยูในภาคผนวก ตารางท่ี  66-94   ผลการ
คํานวณรายการพายกรอบรสเนย อยูในภาคผนวก ตารางท่ี 95 -123   ผลการคํานวณรายการพาย
กรอบรสงา อยูในภาคผนวก ตารางท่ี 124-152 
 



บทที ่5 
สรุปผลการศึกษา 

จากการศึกษาการหารูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมสําหรับสินคาสําเร็จรูปแผนกเบเกอรี่
จํานวน 5 รายการ   จากผลการวิจัยในบทท่ี 4  ผูวิจัยสามารถนําผลการวิจัยมาสรุปรูปแบบการ
พยากรณท่ีเหมาะสมสําหรับสินคาแตละรายการท้ังกอนการปรับคา Seasonal Index และหลังการ
ปรับคา Seasonal Index ไดดังตารางท่ี 32-36 

 
ตารางท่ี 32 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพายสับปะรด  
                     กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 29,884.88 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- 11,592.67 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) 29,848.62 14,727.28 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) --- --- 

 
    (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 32 (ตอ) : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพายสับปะรด  
                             กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  

แบบท่ี 1 คา  = 0.2 
27,288.01 --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- 13,572.77 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

--- --- 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 24,388.13 12,790.07 
 

จากการคํานวณคา MAD ของฟรุตพายสับปะรด กอนการปรับคา Seasonal Index  วิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ  29,884.88    วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 :0.34) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 29,848.62 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 27,288.01 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 24,388.13 แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 11,592.67  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 :0.34) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
14,727.28  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
13,572.77 และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 12,790.07 
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ตารางท่ี 33 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพาย 
                     สตรอเบอรรีก่อนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 25,003.86 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- 10,126.42 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) 24,634.71 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) --- 13,358.76 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 1 คา  = 0.2 

21,093.15 --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- 13,384.06 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

--- --- 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 19,554.87 12,445.98 
 

จากการคํานวณคา MAD ของฟรุตพายสตรอเบอรรี ่กอนการปรับคา Seasonal Index  วิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD 
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นอยท่ีสุดเทากับ  25,003.86   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 :0.50) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 24,634.7 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 21,093.15 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 19,554.87  แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 10,126.42 วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
13,358.76 วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
13,384.06 และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 12,445.98 
 
ตารางท่ี 34 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพาย 
                     บลูเบอรรีก่อนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 23,963.18 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- 9,787.33 

  
  (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 34 (ตอ) : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของฟรุตพาย 
                             บลูเบอรรีก่อนและหลังการปรับคา Seasonal Index  
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 

แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) 23,554.94 --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) --- 12,119.87 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 1 คา  = 0.2 

20,916.03 --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- 11,876.75 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

--- --- 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 19,510.43 11,904.88 
 

จากการคํานวณคา MAD ของฟรุตพายบลูเบอรรี ่กอนการปรับคา Seasonal Index  วิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ  23,963.18   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 :0.50) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 23,554.94 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 20,916.03 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 19,510.43   แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 9,787.33 วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
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คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
12,119.87  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา =  0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
11,876.75 และวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 11,904.88 
 
ตารางท่ี 35 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของพายกรอบรสเนย 
                     กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index 
  

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 144,493.10 97,883.47 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) 115,173.77 84,925.38 

                   
                  (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 35 (ตอ) : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของพายกรอบรสเนย 
                             กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  

แบบท่ี 1 คา  = 0.2 
--- --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

111,260.63 77,832.79 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 143,782.25 94,883.62 
 

จากการคํานวณคา MAD ของพายกรอบรสเนย กอนการปรับคา Seasonal Index  วิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ  144,493.10   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากบั 115,173.77 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 111,260.63 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 143,782.25 แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 97,883.47 วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
84,925.38   วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
77,832.79 และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 94,883.62 
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ตารางท่ี 36 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี ของพายกรอบรสงา 
                     กอนและหลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี
คา MAD 

 กอนปรับคา 
Seasonal Index 

คา MAD  
หลังปรับคา 

Seasonal Index 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 

เฉล่ียทุก 3 เดือน 148,966.60 103,938.68 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 6 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย 
เฉล่ียทุก 9 เดือน --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 (0.33 :0.33 : 0.34) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2  (0.20 :0.30 : 0.50) --- --- 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 (0.10 :0.30 : 0.60) 115,245.37 92,537.39 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 1 คา  = 0.2 

--- --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 2 คา  = 0.4 

--- --- 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  
แบบท่ี 3 คา  = 0.8 

101,970.55 78,461.67 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 151,334.38 97,447.30 
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จากการคํานวณคา MAD ของพายกรอบรสงา กอนการปรบัคา Seasonal Index  วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD นอย
ท่ีสุดเทากับ 148,966.60  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
แบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 115,245.37 
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 
0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 101,970.55 
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 151,334.38  แตหลังจากปรับคา Seasonal 
Index  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน ให
คา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 103,938.68  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 
92,537.39  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 
0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา =  0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด เทากับ 
78,461.67 และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 97,447.30 
 
สรุปผลการศึกษา 

ฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่และฟรุตพายบลูเบอรรี่กอนการปรับคา Seasonal Index  
ควรใชวิธีการพยากรณแบบวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เนื่องจากใหคาเฉล่ียเบ่ียงเบนสัมบูรณ
นอยท่ีสุด  แตหลังจากนํายอดขายสินคาท้ัง 3 รายการมาปรับคา Seasonal Index แลว วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือนจะใหคาเฉล่ียเบ่ียงเบนสัมบูรณนอยท่ีสุด    

พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงาพบวากอนการปรับและหลังปรับคา Seasonal Index 
วิธีการพยากรณปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ี คา = 0.8 ใหคาเฉล่ียเบ่ียงเบนสัมบูรณนอยท่ีสุด  
เนื่องจากวิธีการปรับเรียบแบบเอกซโปเนนเชียลจะใหความสําคัญกับทุกๆขอมูลตั้งแตตัวแรกจนถึง
ขอมูลลาสุด เพียงแตจะใหน้ําหนักความสําคัญกับขอมูลลาสุดมากท่ีสุดและลดหล่ันลงไปเรื่อยๆ 
ตามความเกาของขอมูล 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยในบทท่ี 4 พบวาสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ เม่ือนําคา Seasonal Index มาปรับ
คา  ทําใหไดคา MAD  ท่ีนอยลง   เม่ือเปรียบเทียบคา MAD กอนการปรับคา Seasonal Index  ทํา
ใหผลการพยากรณของสินคาท้ัง 5 รายการ มีความคลาดเคล่ือนลดลง 
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จากภาพท่ี 6 ในบทท่ี 3  จะพบวายอดขายของฟรุตพายสับปะรด ฟรุตพายสตรอเบอรรี่ ฟรุต
พายบลูเบอรรี่ พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงามีอิทธิพลของฤดูกาล   คือยอดขายของฟรุตพาย
ท้ัง 3 รายการจะมียอดขายสูงในเดือนสิงหาคมของป 2551 และป 2552 ซ่ึงเปนเทศกาลวันแม    สวน
พายกรอบรสเนยและพายกรอบรสงามียอดขายสูงในเดือนตุลาคมของป 2550 และป 2551 ซ่ึงเปน
เทศกาลกินเจ     
 
 จากส่ิงท่ีไดนําเสนอผลการวิเคราะหสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 รายการ ผูวิจัยสามารถกําหนด
ขอเสนอแนะไดดังนี ้
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1.บริษัทสามารถนํางานวิจัยท่ีไดไปปรับใชในการกําหนดแนวโนมยอดขายสินคาสําเร็จรูปท้ัง 5 
รายการในชวงเวลาอ่ืนๆ และวางแผนการส่ังซ้ือกับผูผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2. บริษัทสามารถนําแนวคดิการพยากรณไปประยุกตใชกับสินคาตัวอ่ืนๆ ได  
 

ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
1. ผูท่ีจะทํางานวิจัยประเภทการพยากรณ ควรศึกษารูปแบบการพยากรณหลายๆวิธี และ

งานวิจัยอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เพ่ือจะทําใหไดรูปแบบการพยากรณท่ีเหมาะสมและใหคาความคลาดเคล่ือน
นอยท่ีสุด 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
 ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   

มาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตาราง
ท่ี 37, 38 และ 39 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 37  : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                      กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 123,117.68 56,593.38 
2 101,922.53    14 125,526.89 152,601.07 27,074.18 
3 86,812.67    15 106,903.24 138,949.12 32,045.88 
4 125,366.28 97,216.83 28,149.45  16 98,428.18 137,380.40 38,952.22 
5 108,669.34 104,700.49 3,968.84  17 66,808.49 110,286.10 43,477.61 
6 115,823.30 106,949.43 8,873.88  18 82,130.58 90,713.30 8,582.72 
7 97,077.77 116,619.64 19,541.87  19 96,113.29 82,455.75 13,657.54 
8 76,188.16 107,190.14 31,001.98  20 90,953.34 81,684.12 9,269.22 
9 85,019.89 96,363.08 11,343.18  21 70,380.18 89,732.40 19,352.22 
10 91,260.91 86,095.27 5,165.64  22 110,454.74 85,815.60 24,639.14 
11 166,482.73 84,156.32 82,326.41  23 145,313.14 90,596.09 54,717.05 
12 111,609.41 114,254.51 2,645.10  24 105,012.58 108,716.02 3,703.44 
       MAD  = 25,003.86 
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ตารางท่ี 38 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดอืน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 102,915.30 104,606.48 75,104.59 
2 101,922.53    14 101,922.53 118,378.69 7,148.19 
3 86,812.67    15 86,812.67 126,601.82 19,698.58 
4 125,366.28    16 125,366.28 130,249.04 31,820.86 
5 108,669.34    17 108,669.34 131,443.58 64,635.10 
6 115,823.30    18 115,823.30 114,831.21 32,700.63 
7 97,077.77 106,918.24 9,840.47  19 97,077.77 109,918.07 13,804.78 
8 76,188.16 105,945.31 29,757.16  20 76,188.16 95,985.11 5,031.77 
9 85,019.89 101,656.25 16,636.36  21 85,019.89 90,222.85 19,842.67 
10 91,260.91 101,357.46 10,096.54  22 91,260.91 84,135.68 26,319.07 
11 166,482.73 95,673.23 70,809.50  23 166,482.73 86,140.10 59,173.03 
12 111,609.41 105,308.79 6,300.61  24 111,609.41 99,224.21 5,788.36 
       MAD  = 28,028.24 
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ตารางท่ี 39 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 108,610.87 71,100.20 
2 101,922.53    14 125,526.89 114,649.17 10,877.71 
3 86,812.67    15 106,903.24 116,522.24 9,619.00 
4 125,366.28    16 98,428.18 115,531.12 17,102.94 
5 108,669.34    17 66,808.49 115,681.16 48,872.67 
6 115,823.30    18 82,130.58 114,638.98 32,508.40 
7 97,077.77    19 96,113.29 114,317.94 18,204.65 
8 76,188.16    20 90,953.34 114,857.10 23,903.76 
9 85,019.89    21 70,380.18 106,464.94 36,084.76 
10 91,260.91 99,977.25 8,716.34  22 110,454.74 101,883.92 8,570.83 
11 166,482.73 98,682.32 67,800.42  23 145,313.14 94,188.77 51,124.37 
12 111,609.41 105,855.67 5,753.74  24 105,012.58 96,387.24 8,625.33 
       MAD  = 27,924.34 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 37, 38 และ 39 

ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 37-39 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 40ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 
แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปได
วา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 40 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 25,003.86 
ทุก 6 เดือน 28,028.24 
ทุก 9 เดือน 27,924.34 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีช่วงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มา
ทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ 
ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 41, 42 และ 43 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
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ตารางท่ี 41 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34)  
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีถวง
น้ําหนักแบบ

ท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 123,002.60 56,708.46 
2 101,922.53    14 125,526.89 152,872.17 27,345.28 
3 86,812.67    15 106,903.24 138,814.90 31,911.66 
4 125,366.28 97,112.79 28,253.49  16 98,428.18 137,075.62 38,647.45 
5 108,669.34 104,907.15 3,762.19  17 66,808.49 110,167.52 43,359.03 
6 115,823.30 106,966.63 8,856.68  18 82,130.58 90,474.25 8,343.67 
7 97,077.77 116,611.68 19,533.91  19 96,113.29 82,452.50 13,660.80 
8 76,188.16 107,089.01 30,900.86  20 90,953.34 81,828.41 9,124.93 
9 85,019.89 96,161.33 11,141.43  21 70,380.18 89,744.61 19,364.43 
10 91,260.91 86,084.52 5,176.39  22 110,454.74 85,661.25 24,793.49 
11 166,482.73 84,227.37 82,255.37  23 145,313.14 90,794.67 54,518.46 
12 111,609.41 114,776.79 3,167.39  24 105,012.58 109,081.99 4,069.42 
       MAD  = 24,994.99 
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ตารางท่ี 42 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

 เดอืน 
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 124,001.71 55,709.36 
2 101,922.53    14 125,526.89 156,634.90 31,108.01 
3 86,812.67    15 106,903.24 138,998.64 32,095.41 
4 125,366.28 94,566.15 30,800.13  16 98,428.18 127,051.90 28,623.72 
5 108,669.34 109,111.45 442.11  17 66,808.49 106,390.44 39,581.95 
6 115,823.30 109,307.09 6,516.22  18 82,130.58 84,313.34 2,182.76 
7 97,077.77 115,585.71 18,507.94  19 96,113.29 80,793.47 15,319.82 
8 76,188.16 105,019.74 28,831.59  20 90,953.34 86,057.52 4,895.82 
9 85,019.89 90,382.07 5,362.18  21 70,380.18 90,736.77 20,356.59 
10 91,260.91 84,781.95 6,478.97  22 110,454.74 81,698.75 28,755.99 
11 166,482.73 86,374.05 80,108.68  23 145,313.14 94,532.09 50,781.04 
12 111,609.41 127,623.62 16,014.21  24 105,012.58 119,869.03 14,856.45 
       MAD  = 24,634.71 
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ตารางท่ี 43 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30    13 179,711.06 126,036.56 53,674.51 
2 101,922.53    14 125,526.89 157,957.73 32,430.85 
3 86,812.67    15 106,903.24 140,390.39 33,487.16 
4 125,366.28 92,955.89 32,410.39  16 98,428.18 119,771.11 21,342.94 
5 108,669.34 111,455.82 2,786.49  17 66,808.49 103,680.57 36,872.08 
6 115,823.30 111,492.75 4,330.55  18 82,130.58 80,303.87 1,826.71 
7 97,077.77 114,631.41 17,553.64  19 96,113.29 79,163.71 16,949.58 
8 76,188.16 103,860.59 27,672.43  20 90,953.34 88,988.00 1,965.34 
9 85,019.89 86,418.55 1,398.66  21 70,380.18 91,619.05 21,238.87 
10 91,260.91 83,576.16 7,684.75  22 110,454.74 79,125.44 31,329.30 
11 166,482.73 87,881.33 78,601.40  23 145,313.14 96,482.23 48,830.90 
12 111,609.41 135,769.90 24,160.49  24 105,012.58 127,362.32 22,349.75 
       MAD  = 24,709.37 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 41, 

42 และ 43 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 41-43 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา 
MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 44 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบ
ท่ี 2 (0.20 : 0.30 :0.50) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหา
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 2  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 44 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                     จํานวน 3  แบบ  กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 24,994.99 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 24,634.71 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 24,709.37 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรี่ชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  
มาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 45, 46 และ 47 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 45 : ผลของวธีิปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2 
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30 102,915.30   13 179,711.06 110,146.45 69,564.61 
2 101,922.53 102,915.30 992.77  14 125,526.89 124,059.38 1,467.51 
3 86,812.67 102,716.75 15,904.08  15 106,903.24 124,352.88 17,449.64 
4 125,366.28 99,535.93 25,830.35  16 98,428.18 120,862.95 22,434.77 
5 108,669.34 104,702.00 3,967.34  17 66,808.49 116,376.00 49,567.51 
6 115,823.30 105,495.47 10,327.84  18 82,130.58 106,462.49 24,331.91 
7 97,077.77 107,561.03 10,483.27  19 96,113.29 101,596.11 5,482.82 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 45 (ตอ) : ผลของวธีิปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 76,188.16 105,464.38 29,276.23  20 90,953.34 100,499.55 9,546.21 
9 85,019.89 99,609.14 14,589.24  21 70,380.18 98,590.31 28,210.13 
10 91,260.91 96,691.29 5,430.38  22 110,454.74 92,948.28 17,506.46 
11 166,482.73 95,605.21 70,877.52  23 145,313.14 96,449.57 48,863.56 
12 111,609.41 109,780.72 1,828.69  24 105,012.58 106,222.29 1,209.71 
       MAD  = 21,093.15 

 
ตารางท่ี 46 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30 102,915.30   13 179,711.06 117,246.47 62,464.59 
2 101,922.53 102,915.30 992.77  14 125,526.89 142,232.31 16,705.42 
3 86,812.67 102,518.19 15,705.52  15 106,903.24 135,550.14 28,646.91 
4 125,366.28 96,235.98 29,130.30  16 98,428.18 124,091.38 25,663.20 
5 108,669.34 107,888.10 781.23  17 66,808.49 113,826.10 47,017.61 
6 115,823.30 108,200.60 7,622.71  18 82,130.58 95,019.05 12,888.47 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 46 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

7 97,077.77 111,249.68 14,171.91  19 96,113.29 89,863.66 6,249.63 
8 76,188.16 105,580.91 29,392.76  20 90,953.34 92,363.52 1,410.18 
9 85,019.89 93,823.81 8,803.92  21 70,380.18 91,799.45 21,419.27 
10 91,260.91 90,302.24 958.67  22 110,454.74 83,231.74 27,223.00 
11 166,482.73 90,685.71 75,797.02  23 145,313.14 94,120.94 51,192.19 
12 111,609.41 121,004.52 9,395.11  24 105,012.58 114,597.82 9,585.24 
       MAD  = 21,879.03 

 
ตารางท่ี 47 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30 102,915.30   13 179,711.06 119,518.96 60,192.11 
2 101,922.53 102,915.30 992.77  14 125,526.89 167,672.64 42,145.75 
3 86,812.67 102,121.08 15,308.42  15 106,903.24 133,956.04 27,052.80 
4 125,366.28 89,874.35 35,491.93  16 98,428.18 112,313.80 13,885.62 
5 108,669.34 118,267.89 9,598.56  17 66,808.49 101,205.30 34,396.81 
6 115,823.30 110,589.05 5,234.26  18 82,130.58 73,687.85 8,442.73 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 47 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

7 97,077.77 114,776.45 17,698.68  19 96,113.29 80,442.03 15,671.26 
8 76,188.16 100,617.50 24,429.35  20 90,953.34 92,979.04 2,025.70 
9 85,019.89 81,074.03 3,945.87  21 70,380.18 91,358.48 20,978.30 
10 91,260.91 84,230.72 7,030.19  22 110,454.74 74,575.84 35,878.90 
11 166,482.73 89,854.87 76,627.86  23 145,313.14 103,278.96 42,034.17 
12 111,609.41 151,157.16 39,547.75  24 105,012.58 136,906.30 31,893.73 
       MAD  = 24,804.50 

 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 45, 46 และ 47 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ 
ตารางท่ี 45-47 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 48 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใช
คา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด 
ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีชุ่ดนี้ควรใช = 0.20ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 48 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8         
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 21,093.15 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 21,879.03 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 24,804.50 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  
มาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดงัสมการดานลาง และไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 49 

สมการ  Y   = 107,096.40-78.10X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรี ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 49 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

                                 กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 102,915.30 107,018.30 4,103.00  13 179,711.06 106,081.12 73,629.95 
2 101,922.53 106,940.20 5,017.67  14 125,526.89 106,003.02 19,523.87 
3 86,812.67 106,862.10 20,049.43  15 106,903.24 105,924.92 978.32 
4 125,366.28 106,784.00 18,582.28  16 98,428.18 105,846.82 7,418.65 
5 108,669.34 106,705.90 1,963.43  17 66,808.49 105,768.72 38,960.23 
6 115,823.30 106,627.81 9,195.50  18 82,130.58 105,690.62 23,560.04 
7 97,077.77 106,549.71 9,471.94  19 96,113.29 105,612.53 9,499.23 
8 76,188.16 106,471.61 30,283.45  20 90,953.34 105,534.43 14,581.09 
9 85,019.89 106,393.51 21,373.62  21 70,380.18 105,456.33 35,076.15 
10 91,260.91 106,315.41 15,054.50  22 110,454.74 105,378.23 5,076.51 
11 166,482.73 106,237.31 60,245.42  23 145,313.14 105,300.13 40,013.00 
12 111,609.41 106,159.22 5,450.19  24 105,012.58 105,222.03 209.46 
       MAD  = 19,554.87 

 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 49 โดย 

ตารางท่ี 49 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 19,554.87 
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ตารางท่ี 50 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 25,003.86 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 
(0.20 :0.30 : 0.50) 24,634.71 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 1 
คา = 0.2 21,093.15 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 19,554.87 
 
สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีด่วยวิธีอนุกรมเวลา 

 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 25,003.86      วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 24,634.71   วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ีย
น้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา 
MAD นอยท่ีสุดเทากับ 21,093.15  วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ  19,554.87  
จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD นอย
ท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 
2552   ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคา
ฤดูกาลออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํา
ยอดขายท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใช
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล
และวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคา
แบบท่ียังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิง
ฤดูกาลแลว  เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 51 : คา Seasonal Index ของฟรตุพายสตรอเบอรรี ่
 
เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 

1 1.3316  13 1.3316 
2 1.0717  14 1.0717 
3 0.9127  15 0.9127 
4 1.0544  16 1.0544 
5 0.8268  17 0.8268 
6 0.9327  18 0.9327 
7 0.9102  19 0.9102 
8 0.7875  20 0.7875 
9 0.7322  21 0.7322 
10 0.9504  22 0.9504 
11 1.4691  23 1.4691 
12 1.0206  24 1.0206 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  

ท่ีปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 52, 53 และ 54 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 52 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 

       หลังการปรับคา Seasonal Index   
             

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 141,463.73 38,247.34 
2 95,107.17      14 117,133.16 127,753.44 2,226.55 
3 95,114.28      15 117,126.05 109,964.56 3,061.33 
4 118,893.83 94,023.07 31,343.21  16 93,346.50 129,771.39 31,343.21 
5 131,435.50 85,190.97 23,478.37  17 80,804.83 90,286.85 23,478.37 
6 124,182.34 107,396.97 8,426.33  18 88,057.99 90,556.91 8,426.33 
7 106,649.95 113,632.67 16,554.90  19 105,590.38 79,558.39 16,554.90 
8 96,745.57 95,096.57 18,908.41  20 115,494.76 72,044.93 18,908.41 
9 116,117.39 79,949.65 5,070.24  21 96,122.95 75,450.42 5,070.24 
10 96,022.52 101,222.92 9,962.00  22 116,217.81 100,492.74 9,962.00 
11 113,325.27 151,258.11 15,224.62  23 98,915.06 160,537.75 15,224.62 
12 109,351.86 110,728.11 881.30  24 102,888.47 105,893.87 881.30 

       MAD  = 14,439.71 
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ตารางท่ี 53 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 141,644.22 38,066.84 
2 95,107.17      14 117,133.16 119,046.74 6,480.15 
3 95,114.28      15 117,126.05 104,492.02 2,411.22 
4 118,893.83      16 93,346.50 120,893.91 22,465.74 
5 131,435.50      17 80,804.83 94,424.48 27,616.00 
6 124,182.34      18 88,057.99 101,463.60 19,333.02 
7 106,649.95 97,399.15 321.38  19 105,590.38 95,791.91 321.38 
8 96,745.57 88,120.21 11,932.05  20 115,494.76 79,021.29 11,932.05 
9 116,117.39 82,129.84 2,890.05  21 96,122.95 73,270.23 2,890.05 
10 96,022.52 109,934.83 18,673.91  22 116,217.81 91,780.83 18,673.91 
11 113,325.27 164,328.50 2,154.23  23 98,915.06 147,467.36 2,154.23 
12 109,351.86 111,087.49 521.91  24 102,888.47 105,534.49 521.91 

       MAD  = 10,520.00 
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ตารางท่ี 54 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 149,841.96 29,869.10 
2 95,107.17      14 117,133.16 122,500.92 3,025.97 
3 95,114.28      15 117,126.05 102,882.09 4,021.14 
4 118,893.83      16 93,346.50 118,030.03 19,601.86 
5 131,435.50      17 80,804.83 91,325.53 24,517.05 
6 124,182.34      18 88,057.99 101,370.99 19,240.41 
7 106,649.95      19 105,590.38 96,094.09 19.20 
8 96,745.57      20 115,494.76 83,974.12 6,979.22 
9 116,117.39      21 96,122.95 78,251.57 7,871.39 
10 96,022.52 101,538.91 10,278.00  22 116,217.81 100,176.75 10,278.00 
11 113,325.27 160,009.22 6,473.51  23 98,915.06 151,786.65 6,473.51 
12 109,351.86 113,233.35 1,623.95  24 102,888.47 103,388.63 1,623.95 

       MAD  = 10,126.42 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 52, 53 และ 54 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 52-54 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 55 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 55 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 14,439.71 
ทุก 6 เดือน 10,520.00 
ทุก 9 เดือน 10,126.42 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีช่วงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
แบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 56, 57 และ 58 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 56 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34)  
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 141,505.26 38,205.81 
2 95,107.17      14 117,133.16 127,922.17 2,395.28 
3 95,114.28      15 117,126.05 109,934.01 3,030.78 
4 118,893.83 94,085.76 31,280.52  16 93,346.50 129,708.70 31,280.52 
5 131,435.50 85,322.06 23,347.28  17 80,804.83 90,155.76 23,347.28 
6 124,182.34 107,548.88 8,274.42  18 88,057.99 90,405.00 8,274.42 
7 106,649.95 113,626.71 16,548.94  19 105,590.38 79,564.35 16,548.94 
8 96,745.57 94,985.48 18,797.33  20 115,494.76 72,156.01 18,797.33 
9 116,117.39 79,858.52 5,161.37  21 96,122.95 75,541.55 5,161.37 
10 96,022.52 101,314.28 10,053.37  22 116,217.81 100,401.38 10,053.37 
11 113,325.27 151,156.17 15,326.56  23 98,915.06 160,639.70 15,326.56 
12 109,351.86 110,777.48 831.93  24 102,888.47 105,844.51 831.93 

       MAD  = 14,422.63 
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ตารางท่ี 57 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
        หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 143,654.00 36,057.07 
2 95,107.17      14 117,133.16 131,758.72 6,231.83 
3 95,114.28      15 117,126.05 110,369.29 3,466.06 
4 118,893.83 96,529.97 28,836.31  16 93,346.50 127,264.49 28,836.31 
5 131,435.50 88,468.53 20,200.81  17 80,804.83 87,009.30 20,200.81 
6 124,182.34 112,303.73 3,519.57  18 88,057.99 85,650.15 3,519.57 
7 106,649.95 114,054.45 16,976.68  19 105,590.38 79,136.61 16,976.68 
8 96,745.57 92,033.82 15,845.66  20 115,494.76 75,107.68 15,845.66 
9 116,117.39 77,029.40 7,990.49  21 96,122.95 78,370.67 7,990.49 
10 96,022.52 103,036.35 11,775.44  22 116,217.81 98,679.31 11,775.44 
11 113,325.27 150,132.46 16,350.27  23 98,915.06 161,663.41 16,350.27 
12 109,351.86 110,936.81 672.60  24 102,888.47 105,685.18 672.60 

       MAD  = 13,813.84 
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ตารางท่ี 58 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดอืน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00      13 134,955.34 145,428.98 34,282.09 
2 95,107.17      14 117,133.16 134,076.73 8,549.84 
3 95,114.28      15 117,126.05 111,079.51 4,176.27 
4 118,893.83 98,409.96 26,956.32  16 93,346.50 125,384.50 26,956.32 
5 131,435.50 90,435.18 18,234.15  17 80,804.83 85,042.64 18,234.15 
6 124,182.34 115,691.37 131.94  18 88,057.99 82,262.52 131.94 
7 106,649.95 114,535.83 17,458.06  19 105,590.38 78,655.23 17,458.06 
8 96,745.57 90,081.93 13,893.78  20 115,494.76 77,059.56 13,893.78 
9 116,117.39 75,020.51 9,999.38  21 96,122.95 80,379.56 9,999.38 
10 96,022.52 103,936.15 12,675.23  22 116,217.81 97,779.51 12,675.23 
11 113,325.27 150,026.24 16,456.49  23 98,915.06 161,769.63 16,456.49 
12 109,351.86 110,651.83 957.58  24 102,888.47 105,970.15 957.58 

       MAD  = 13,358.76 
 

จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 
Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 56, 57 และ 58 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 56-58 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 
59 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา 
คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 59 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน 
                     จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 14,422.63 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 13,813.84 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 13,358.76 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรี่ชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 60, 61 และ 62 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 60 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา 
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00 102,915.30    13 134,955.34 141,613.68 38,097.39 
2 95,107.17 82,823.22 19,099.31  14 117,133.16 120,098.47 5,428.42 
3 95,114.28 73,792.86 13,019.81  15 117,126.05 103,211.07 3,692.17 
4 118,893.83 88,259.07 37,107.21  16 93,346.50 120,089.90 21,661.72 
5 131,435.50 75,023.34 33,646.00  17 80,804.83 90,765.80 23,957.31 
6 124,182.34 92,223.81 23,599.50  18 88,057.99 96,986.35 14,855.77 
7 106,649.95 94,611.21 2,466.55  19 105,590.38 91,753.17 4,360.12 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 60 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                             หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา 
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 96,745.57 82,280.79 6,092.63  20 115,494.76 80,135.76 10,817.58 
9 116,117.39 75,367.77 9,652.13  21 96,122.95 76,517.89 6,137.71 
10 96,022.52 100,336.22 9,075.30  22 116,217.81 97,729.95 12,724.79 
11 113,325.27 152,286.09 14,196.64  23 98,915.06 154,996.90 9,683.77 
12 109,351.86 107,774.28 3,835.12  24 102,888.47 106,339.43 1,326.85 

       MAD  = 14,110.17 
 
ตารางท่ี 61 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00 102,915.30    13 134,955.34 144,632.75 35,078.31 
2 95,107.17 82,823.22 19,099.31  14 117,133.16 127,688.20 2,161.31 
3 95,114.28 77,046.19 9,766.48  15 117,126.05 108,014.18 1,110.95 
4 118,893.83 93,522.44 31,843.84  16 93,346.50 124,272.33 25,844.15 
5 131,435.50 83,318.73 25,350.61  17 80,804.83 89,336.47 22,527.98 
6 124,182.34 105,429.65 10,393.65  18 88,057.99 90,613.73 8,483.15 
7 106,649.95 106,950.42 9,872.65  19 105,590.38 85,121.92 10,991.37 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 61 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                              หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 96,745.57 89,112.82 12,924.67  20 115,494.76 77,447.95 13,505.39 
9 116,117.39 78,046.10 6,973.79  21 96,122.95 77,030.02 6,649.84 
10 96,022.52 104,927.94 13,667.03  22 116,217.81 96,535.41 13,919.33 
11 113,325.27 153,739.03 12,743.70  23 98,915.06 157,822.84 12,509.71 
12 109,351.86 110,352.58 1,256.82  24 102,888.47 106,171.86 1,159.28 

       MAD  = 13,384.06 
 
ตารางท่ี 62 : ผลของวธีิปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                    หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา 
พยากรณ 
= 0.8 

คา 
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00 102,915.30    13 134,955.34 145,931.78 33,779.28 
2 95,107.17 82,823.22 19,099.31  14 117,133.16 139,189.28 13,662.40 
3 95,114.28 83,552.85 3,259.82  15 117,126.05 109,236.94 2,333.71 
4 118,893.83 99,539.00 25,827.28  16 93,346.50 124,041.47 25,613.30 
5 131,435.50 94,249.78 14,419.55  17 80,804.83 81,194.48 14,386.00 
6 124,182.34 119,334.94 3,511.64  18 88,057.99 78,611.37 3,519.21 
7 106,649.95 113,721.99 16,644.23  19 105,590.38 79,467.59 16,645.70 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 62 (ตอ) : ผลของวธีิปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา 
พยากรณ 
= 0.8 

คา 
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 96,745.57 86,867.95 10,679.79  20 115,494.76 80,273.29 10,680.05 
9 116,117.39 72,821.97 12,197.92  21 96,122.95 82,578.05 12,197.87 
10 96,022.52 107,192.62 15,931.71  22 116,217.81 94,523.02 15,931.72 
11 113,325.27 145,988.98 20,493.75  23 98,915.06 165,806.88 20,493.75 
12 109,351.86 112,817.21 1,207.80  24 102,888.47 103,804.77 1,207.80 

       MAD  = 13,640.16 
 

จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 60, 61 
และ 62 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 60-62 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 63 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีชุ่ดนี้ควรใช = 
0.40 ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 63 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ  0.8 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 14,110.17 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 13,384.06 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 13,640.16 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 64 

 
สมการ Y   = 107,005.70-70.84X 

โดย  X   คือ   ระยะเวลา  
            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรี ่

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 64 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขาย 
ฟรุตพาย 

สตรอเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 77,285.00 142,397.99 39,482.69  13 134,955.34 141,266.02 38,445.05 
2 95,107.17 114,521.82 12,599.29  14 117,133.16 113,610.84 11,916.05 
3 95,114.28 97,472.18 10,659.51  15 117,126.05 96,696.31 10,206.92 
4 118,893.83 112,532.14 12,834.14  16 93,346.50 111,635.80 13,207.62 
5 131,435.50 88,178.18 20,491.16  17 80,804.83 87,475.35 20,666.87 
6 124,182.34 99,406.40 16,416.90  18 88,057.99 98,613.56 16,482.98 
7 106,649.95 96,950.17 127.59  19 105,590.38 96,176.41 63.11 
8 96,745.57 83,821.79 7,633.63  20 115,494.76 83,152.35 7,800.99 
9 116,117.39 77,881.57 7,138.32  21 96,122.95 77,259.16 6,878.98 
10 96,022.52 101,026.14 9,765.23  22 116,217.81 100,218.23 10,236.51 
11 113,325.27 156,054.03 10,428.70  23 98,915.06 154,805.23 9,492.10 
12 109,351.86 108,347.14 3,262.27  24 102,888.47 107,479.53 2,466.95 

       MAD  = 12,445.98 
 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผล

การคํานวณดังตารางท่ี 64 โดยตารางท่ี 64 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 12,445.98 
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ตารางท่ี 65 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน 10,126.42 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 13,358.76 

วิธีปรับเรียบเอกโปเนนเชียล แบบท่ี 2 
คา = 0.4 13,384.06 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 12,445.98 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายสตรอเบอรรีด่วยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 10,126.42   วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 13,358.76  วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 13,384.06   วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 12,445.98    จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความ
คลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
มาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตาราง
ท่ี 66, 67 และ 68 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 66 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 117,894.92 62,643.83 
2 102,478.89    14 126,083.24 146,201.87 20,118.63 
3 88,120.45    15 108,211.02 136,913.55 28,702.53 
4 126,110.83 98,114.11 27,996.72  16 90,945.52 138,277.67 47,332.16 
5 110,457.20 105,570.06 4,887.15  17 64,816.68 108,413.26 43,596.58 
6 104,847.06 108,229.50 3,382.44  18 75,429.54 87,991.07 12,561.53 
7 94,984.54 113,805.03 18,820.50  19 85,961.46 77,063.91 8,897.55 
8 76,423.64 103,429.60 27,005.96  20 80,709.54 75,402.56 5,306.98 
9 86,079.67 92,085.08 6,005.41  21 72,446.16 80,700.18 8,254.02 
10 95,617.90 85,829.28 9,788.61  22 111,825.18 79,705.72 32,119.46 
11 153,948.20 86,040.40 67,907.80  23 142,723.66 88,326.96 54,396.70 
12 104,118.66 111,881.92 7,763.26  24 103,259.29 108,998.33 5,739.04 
       MAD  = 23,963.18 
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ตารางท่ี 67 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 101,862.10 78,676.65 
2 102,478.89    14 126,083.24 116,121.14 9,962.11 
3 88,120.45    15 108,211.02 124,397.74 16,186.72 
4 126,110.83    16 90,945.52 128,086.30 37,140.78 
5 110,457.20    17 64,816.68 127,307.57 62,490.89 
6 104,847.06    18 75,429.54 112,452.31 37,022.77 
7 94,984.54 105,959.57 10,975.03  19 85,961.46 107,670.79 21,709.33 
8 76,423.64 104,499.83 28,076.18  20 80,709.54 91,907.91 11,198.37 
9 86,079.67 100,157.29 14,077.62  21 72,446.16 84,345.63 11,899.47 
10 95,617.90 99,817.16 4,199.26  22 111,825.18 78,384.82 33,440.36 
11 153,948.20 94,735.00 59,213.20  23 142,723.66 81,864.76 60,858.90 
12 104,118.66 101,983.50 2,135.16  24 103,259.29 94,849.26 8,410.04 
       MAD  = 28,204.05 
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ตารางท่ี 68 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Averages) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 105,843.08 74,695.67 
2 102,478.89    14 126,083.24 111,890.63 14,192.62 
3 88,120.45    15 108,211.02 113,626.85 5,415.83 
4 126,110.83    16 90,945.52 114,000.63 23,055.11 
5 110,457.20    17 64,816.68 113,551.85 48,735.17 
6 104,847.06    18 75,429.54 112,262.18 36,832.64 
7 94,984.54    19 85,961.46 111,078.83 25,117.37 
8 76,423.64    20 80,709.54 110,005.90 29,296.36 
9 86,079.67    21 72,446.16 101,868.27 29,422.11 
10 95,617.90 99,249.47 3,631.58  22 111,825.18 98,349.10 13,476.08 
11 153,948.20 98,346.69 55,601.52  23 142,723.66 90,714.26 52,009.40 
12 104,118.66 104,065.50 53.16  24 103,259.29 92,563.19 10,696.10 
       MAD  = 28,148.71 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 66, 67 และ 68 

ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 66-68 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 69 ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 
แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปได
วา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 69 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 23,963.18 
ทุก 6 เดือน 28,204.05 
ทุก 9 เดือน 28,148.71 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีแ่บบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาทํา
การหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 70, 71 และ 72 ตามลําดบั 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
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ตารางท่ี 70 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 117,757.16 62,781.59 
2 102,478.89    14 126,083.24 146,545.24 20,462.00 
3 88,120.45    15 108,211.02 136,805.25 28,594.23 
4 126,110.83 98,014.17 28,096.66  16 90,945.52 137,977.01 47,031.49 
5 110,457.20 105,775.46 4,681.74  17 64,816.68 108,238.58 43,421.90 
6 104,847.06 108,251.77 3,404.71  18 75,429.54 87,759.33 12,329.79 
7 94,984.54 113,715.45 18,730.92  19 85,961.46 77,047.57 8,913.89 
8 76,423.64 103,345.15 26,921.51  20 80,709.54 75,508.15 5,201.39 
9 86,079.67 91,928.47 5,848.79  21 72,446.16 80,700.27 8,254.11 
10 95,617.90 85,831.79 9,786.11  22 111,825.18 79,633.12 32,192.06 
11 153,948.20 86,136.18 67,812.03  23 142,723.66 88,561.94 54,161.71 
12 104,118.66 112,302.59 8,183.93  24 103,259.29 109,335.59 6,076.29 
       MAD  = 23,946.99 
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ตารางท่ี 71 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  

       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 117,367.37 63,171.38 
2 102,478.89    14 126,083.24 152,294.61 26,211.37 
3 88,120.45    15 108,211.02 138,026.98 29,815.96 
4 126,110.83 95,552.49 30,558.34  16 90,945.52 128,038.23 37,092.72 
5 110,457.20 109,987.33 469.88  17 64,816.68 103,152.71 38,336.03 
6 104,847.06 110,685.94 5,838.88  18 75,429.54 81,334.20 5,904.66 
7 94,984.54 110,782.86 15,798.32  19 85,961.46 75,348.88 10,612.58 
8 76,423.64 101,037.83 24,614.18  20 80,709.54 78,572.93 2,136.61 
9 86,079.67 87,676.59 1,596.92  21 72,446.16 81,229.12 8,782.96 
10 95,617.90 84,963.84 10,654.06  22 111,825.18 77,628.23 34,196.95 
11 153,948.20 88,917.58 65,030.63  23 142,723.66 93,788.35 48,935.31 
12 104,118.66 122,875.41 18,756.75  24 103,259.29 119,398.61 16,139.32 
       MAD  = 23,554.94 
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ตารางท่ี 72 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60)  
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99    13 180,538.75 118,217.45 62,321.31 
2 102,478.89    14 126,083.24 154,953.67 28,870.43 
3 88,120.45    15 108,211.02 140,223.44 32,012.42 
4 126,110.83 93,990.23 32,120.60  16 90,945.52 120,805.46 29,859.94 
5 110,457.20 112,350.52 1,893.32  17 64,816.68 99,638.94 34,822.26 
6 104,847.06 112,919.62 8,072.56  18 75,429.54 76,994.76 1,565.22 
7 94,984.54 108,656.48 13,671.94  19 85,961.46 73,797.28 12,164.18 
8 76,423.64 99,490.56 23,066.92  20 80,709.54 80,687.41 22.13 
9 86,079.67 84,834.25 1,245.42  21 72,446.16 81,757.12 9,310.96 
10 95,617.90 84,073.35 11,544.55  22 111,825.18 76,276.70 35,548.48 
11 153,948.20 90,837.00 63,111.20  23 142,723.66 96,899.91 45,823.75 
12 104,118.66 129,662.26 25,543.60  24 103,259.29 126,426.36 23,167.07 
       MAD  = 23,607.54 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 70, 

71 และ 72 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 70-72 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา 
MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 73 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ          พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 
2 (0.20: 0.30 :0.50) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 2  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 73 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน 
                     จํานวน 3 แบบ กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 23,946.99 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 23,554.94 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 23,607.54 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มา
ทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 74, 75 และ 76 ตามลําดับ 

 
ตารางท่ี 74 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99 103,742.99   13 180,538.75 106,833.76 73,705.00 
2 102,478.89 103,742.99 1,264.10  14 126,083.24 121,574.76 4,508.49 
3 88,120.45 103,490.17 15,369.72  15 108,211.02 122,476.45 14,265.43 
4 126,110.83 100,416.22 25,694.61  16 90,945.52 119,623.37 28,677.85 
5 110,457.20 105,555.15 4,902.06  17 64,816.68 113,887.80 49,071.12 
6 104,847.06 106,535.56 1,688.50  18 75,429.54 104,073.57 28,644.03 
7 94,984.54 106,197.86 11,213.32  19 85,961.46 98,344.77 12,383.31 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 74 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 76,423.64 103,955.19 27,531.55  20 80,709.54 95,868.11 15,158.57 
9 86,079.67 98,448.88 12,369.21  21 72,446.16 92,836.39 20,390.23 
10 95,617.90 95,975.04 357.15  22 111,825.18 88,758.35 23,066.83 
11 153,948.20 95,903.61 58,044.59  23 142,723.66 93,371.71 49,351.94 
12 104,118.66 107,512.53 3,393.87  24 103,259.29 103,242.10 17.19 
       MAD  = 20,916.03 

 
ตารางท่ี 75 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99 103,742.99   13 180,538.75 111,737.76 68,800.99 
2 102,478.89 103,742.99 1,264.10  14 126,083.24 139,258.16 13,174.91 
3 88,120.45 103,237.35 15,116.90  15 108,211.02 133,988.19 25,777.17 
4 126,110.83 97,190.59 28,920.24  16 90,945.52 123,677.32 32,731.81 
5 110,457.20 108,758.69 1,698.52  17 64,816.68 110,584.60 45,767.92 
6 104,847.06 109,438.09 4,591.03  18 75,429.54 92,277.43 16,847.89 
7 94,984.54 107,601.68 12,617.14  19 85,961.46 85,538.28 423.18 

 
 (ตารางมีตอ) 



 111 

ตารางท่ี 75 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 76,423.64 102,554.82 26,131.18  20 80,709.54 85,707.55 4,998.01 
9 86,079.67 92,102.35 6,022.68  21 72,446.16 83,708.35 11,262.19 
10 95,617.90 89,693.28 5,924.62  22 111,825.18 79,203.47 32,621.71 
11 153,948.20 92,063.13 61,885.08  23 142,723.66 92,252.15 50,471.50 
12 104,118.66 116,817.16 12,698.50  24 103,259.29 112,440.76 9,181.46 
       MAD  = 21,257.77 

 
ตารางท่ี 76 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99 103,742.99   13 180,538.75 111,666.27 68,872.49 
2 102,478.89 103,742.99 1,264.10  14 126,083.24 166,764.25 40,681.01 
3 88,120.45 102,731.71 14,611.25  15 108,211.02 134,219.45 26,008.43 
4 126,110.83 91,042.70 35,068.13  16 90,945.52 113,412.71 22,467.19 
5 110,457.20 119,097.21 8,640.00  17 64,816.68 95,438.95 30,622.27 
6 104,847.06 112,185.20 7,338.14  18 75,429.54 70,941.13 4,488.41 
7 94,984.54 106,314.69 11,330.15  19 85,961.46 74,531.86 11,429.60 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 76 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                             กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 76,423.64 97,250.57 20,826.92  20 80,709.54 83,675.54 2,966.00 
9 86,079.67 80,589.03 5,490.64  21 72,446.16 81,302.74 8,856.58 
10 95,617.90 84,981.54 10,636.35  22 111,825.18 74,217.48 37,607.70 
11 153,948.20 93,490.63 60,457.58  23 142,723.66 104,303.64 38,420.02 
12 104,118.66 141,856.69 37,738.03  24 103,259.29 135,039.65 31,780.36 
       MAD  = 23,373.97 

 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 74, 75 และ 76  ตามลําดับ  พรอมกันนี้ 
ตารางท่ี 74-76 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 77 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรบัเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใช
คา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด 
ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีชุ่ดนี้ควรใช = 0.20ในการพยากรณ 
 
ตารางท่ี 77 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 20,916.03 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 21,257.77 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 23,373.97 
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ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มา

ทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดังสมการดานลาง และไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 78 

สมการ  Y   = 106,730.54 -238.84X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรี ่
 
ตารางท่ี 78 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis)  
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 

 

เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายบลูเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายบลูเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 103,742.99 106,491.69 2,748.71  13 180,538.75 103,625.58 76,913.17 
2 102,478.89 106,252.85 3,773.97  14 126,083.24 103,386.74 22,696.50 
3 88,120.45 106,014.01 17,893.56  15 108,211.02 103,147.90 5,063.12 
4 126,110.83 105,775.17 20,335.67  16 90,945.52 102,909.05 11,963.54 
5 110,457.20 105,536.32 4,920.88  17 64,816.68 102,670.21 37,853.53 
6 104,847.06 105,297.48 450.42  18 75,429.54 102,431.37 27,001.83 
7 94,984.54 105,058.64 10,074.10  19 85,961.46 102,192.53 16,231.07 
8 76,423.64 104,819.79 28,396.15  20 80,709.54 101,953.68 21,244.14 
9 86,079.67 104,580.95 18,501.28  21 72,446.16 101,714.84 29,268.68 
10 95,617.90 104,342.11 8,724.21  22 111,825.18 101,476.00 10,349.18 
11 153,948.20 104,103.27 49,844.94  23 142,723.66 101,237.16 41,486.50 
12 104,118.66 103,864.42 254.24  24 103,259.29 100,998.31 2,260.98 
       MAD  = 19,510.43 

 

^ 
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จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 78 โดย 
ตารางท่ี 78 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 19,510.43 
 
ตารางท่ี 79 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 23,963.18 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 
(0.20 :0.30 : 0.50) 23,554.94 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 1 
คา = 0.2 20,916.03 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 19,510.43 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีด่วยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 23,963.18      วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 23,554.94  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.20 ใหคา MAD นอย
ท่ีสุดเทากับ 20,916.03  วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 19,510.43 จากผลการ
คํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดง
วามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคาฤดูกาล
ออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํายอดขาย
ท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ี
ยังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล  
เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 80 : คา Seasonal Index ของฟรุตพายบลูเบอรรี ่
  
เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 

1 1.3701  13 1.3701 
2 1.1016  14 1.1016 
3 0.9462  15 0.9462 
4 1.0461  16 1.0461 
5 0.8447  17 0.8447 
6 0.8688  18 0.8688 
7 0.8721  19 0.8721 
8 0.7573  20 0.7573 
9 0.7640  21 0.7640 
10 0.9998  22 0.9998 
11 1.4298  23 1.4298 
12 0.9995  24 0.9995 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีใ่นชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี

ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 81, 82 และ 83 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 81 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 140,428.07 40,110.68 
2 93,030.92      14 114,459.09 126,170.81 87.57 
3 93,128.79      15 114,361.21 110,520.12 2,309.10 
4 120,552.74 91,317.68 34,793.16  16 86,937.27 125,738.67 34,793.16 
5 130,759.73 86,363.49 24,093.72  17 76,730.28 88,910.40 24,093.72 
6 120,674.10 99,755.33 5,091.73  18 86,815.90 80,521.27 5,091.73 
7 108,918.36 108,132.89 13,148.35  19 98,571.64 72,813.11 13,148.35 
8 100,915.30 90,965.49 14,541.84  20 106,574.71 66,167.70 14,541.84 
9 112,667.26 84,171.15 1,908.52  21 94,822.74 74,354.68 1,908.52 
10 95,639.53 107,475.99 11,858.10  22 111,850.48 99,967.08 11,858.10 
11 107,670.18 147,376.56 6,571.64  23 99,819.82 149,295.30 6,571.64 
12 104,174.92 105,268.78 1,150.12  24 103,315.09 102,109.17 1,150.12 

       MAD  = 12,801.03 
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ตารางท่ี 82 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 143,857.04 36,681.71 
2 93,030.92      14 114,459.09 119,856.38 6,226.86 
3 93,128.79      15 114,361.21 105,090.75 3,120.27 
4 120,552.74      16 86,937.27 116,479.54 25,534.03 
5 130,759.73      17 76,730.28 92,832.52 28,015.84 
6 120,674.10      18 86,815.90 91,001.84 15,572.30 
7 108,918.36 92,129.30 2,855.24  19 98,571.64 88,816.70 2,855.24 
8 100,915.30 84,195.21 7,771.57  20 106,574.71 72,937.97 7,771.57 
9 112,667.26 85,945.39 134.28  21 94,822.74 72,580.44 134.28 
10 95,639.53 115,721.74 20,103.84  22 111,850.48 91,721.34 20,103.84 
11 107,670.18 159,560.98 5,612.77  23 99,819.82 137,110.88 5,612.77 
12 104,174.92 107,689.27 3,570.61  24 103,315.09 99,688.68 3,570.61 

       MAD  = 10,847.09 
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ตารางท่ี 83 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Averages) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 152,533.39 28,005.36 
2 93,030.92      14 114,459.09 124,009.65 2,073.59 
3 93,128.79      15 114,361.21 104,808.67 3,402.35 
4 120,552.74      16 86,937.27 115,138.57 24,193.05 
5 130,759.73      17 76,730.28 90,911.73 26,095.05 
6 120,674.10      18 86,815.90 91,171.78 15,742.24 
7 108,918.36      19 98,571.64 89,005.40 3,043.94 
8 100,915.30      20 106,574.71 77,538.85 3,170.69 
9 112,667.26      21 94,822.74 78,133.07 5,686.91 
10 95,639.53 106,238.92 10,621.02  22 111,850.48 101,204.16 10,621.02 
11 107,670.18 155,100.81 1,152.60  23 99,819.82 141,571.05 1,152.60 
12 104,174.92 110,043.43 5,924.77  24 103,315.09 97,334.52 5,924.77 

       MAD  = 9,787.33 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 81, 82 และ 83 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 81-83 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 84 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 84 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 12,801.03 
ทุก 6 เดือน 10,847.09 
ทุก 9 เดือน 9,787.33 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลีย่เคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรี่ชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบ
ถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 85, 86 และ 87 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 85 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 

  

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 140,451.09 40,087.66 
2 93,030.92      14 114,459.09 126,360.63 277.39 
3 93,128.79      15 114,361.21 110,497.95 2,286.93 
4 120,552.74 91,378.73 34,732.11  16 86,937.27 125,677.62 34,732.11 
5 130,759.73 86,518.20 23,939.00  17 76,730.28 88,755.68 23,939.00 
6 120,674.10 99,893.87 4,953.19  18 86,815.90 80,382.73 4,953.19 
7 108,918.36 108,103.92 13,119.39  19 98,571.64 72,842.07 13,119.39 
8 100,915.30 90,880.68 14,457.03  20 106,574.71 66,252.51 14,457.03 
9 112,667.26 84,100.45 1,979.22  21 94,822.74 74,425.38 1,979.22 
10 95,639.53 107,527.65 11,909.76  22 111,850.48 99,915.42 11,909.76 
11 107,670.18 147,270.27 6,677.94  23 99,819.82 149,401.59 6,677.94 
12 104,174.92 105,292.21 1,173.55  24 103,315.09 102,085.74 1,173.55 

       MAD  = 12,787.35 
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ตารางท่ี 86 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 141,827.69 38,711.06 
2 93,030.92      14 114,459.09 130,723.82 4,640.58 
3 93,128.79      15 114,361.21 111,271.58 3,060.56 
4 120,552.74 93,749.37 32,361.46  16 86,937.27 123,306.98 32,361.46 
5 130,759.73 90,235.50 20,221.70  17 76,730.28 85,038.38 20,221.70 
6 120,674.10 104,410.33 436.73  18 86,815.90 75,866.27 436.73 
7 108,918.36 107,853.82 12,869.28  19 98,571.64 73,092.18 12,869.28 
8 100,915.30 88,463.32 12,039.68  20 106,574.71 68,669.86 12,039.68 
9 112,667.26 81,954.53 4,125.14  21 94,822.74 76,571.30 4,125.14 
10 95,639.53 108,367.38 12,749.48  22 111,850.48 99,075.70 12,749.48 
11 107,670.18 145,559.23 8,388.97  23 99,819.82 151,112.63 8,388.97 
12 104,174.92 105,003.67 885.01  24 103,315.09 102,374.29 885.01 

       MAD  = 12,122.24 
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ตารางท่ี 87 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37      13 131,770.64 142,997.12 37,541.63 
2 93,030.92      14 114,459.09 133,378.63 7,295.38 
3 93,128.79      15 114,361.21 112,244.69 4,033.67 
4 120,552.74 95,570.58 30,540.25  16 86,937.27 121,485.77 30,540.25 
5 130,759.73 92,560.36 17,896.84  17 76,730.28 82,713.52 17,896.84 
6 120,674.10 107,679.87 2,832.81  18 86,815.90 72,596.73 2,832.81 
7 108,918.36 107,864.40 12,879.87  19 98,571.64 73,081.59 12,879.87 
8 100,915.30 86,809.26 10,385.62  20 106,574.71 70,323.92 10,385.62 
9 112,667.26 80,444.92 5,634.75  21 94,822.74 78,080.91 5,634.75 
10 95,639.53 108,742.18 13,124.29  22 111,850.48 98,700.89 13,124.29 
11 107,670.18 144,804.90 9,143.31  23 99,819.82 151,866.96 9,143.31 
12 104,174.92 104,504.23 385.57  24 103,315.09 102,873.72 385.57 

       MAD  = 12,119.87 
 

จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 
Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 85, 86 และ 87 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 85-87 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 
88 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ           พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา 
คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 88 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน 
                     จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 12,787.35 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 12,122.24 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 12,119.87 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 89, 90 และ 91 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 89 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37 103,742.99    13 131,770.64 142,633.51 37,905.24 
2 93,030.92 83,409.22 19,069.66  14 114,459.09 120,772.30 5,310.95 
3 93,128.79 74,923.39 13,197.06  15 114,361.21 104,654.01 3,557.01 
4 120,552.74 85,750.38 40,360.45  16 86,937.27 116,487.86 25,542.34 
5 130,759.73 75,762.03 34,695.18  17 76,730.28 89,939.31 25,122.63 
6 120,674.10 85,061.54 19,785.52  18 86,815.90 87,338.44 11,908.90 
7 108,918.36 89,349.18 5,635.35  19 98,571.64 85,272.12 689.34 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 89 (ตอ)  : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                              หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี่ 

คา
พยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 100,915.30 78,569.42 2,145.78  20 106,574.71 74,169.88 6,539.66 
9 112,667.26 78,832.81 7,246.86  21 94,822.74 76,146.76 3,700.60 
10 95,639.53 105,055.33 9,437.43  22 111,850.48 98,675.31 13,149.87 
11 107,670.18 147,544.07 6,404.14  23 99,819.82 144,880.36 2,156.70 
12 104,174.92 104,030.77 87.89  24 103,315.09 100,971.97 2,287.32 

       MAD  = 12,866.78 
 
ตารางท่ี 90 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37 103,742.99    13 131,770.64 143,912.27 36,626.49 
2 93,030.92 83,409.22 19,069.66  14 114,459.09 127,484.32 1,401.08 
3 93,128.79 78,199.50 9,920.95  15 114,361.21 109,025.74 814.72 
4 120,552.74 90,841.58 35,269.25  16 86,937.27 120,174.28 29,228.76 
5 130,759.73 84,746.97 25,710.23  17 76,730.28 87,600.28 22,783.60 
6 120,674.10 97,743.47 7,103.59  18 86,815.90 80,727.03 5,297.49 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 90 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

7 108,918.36 100,958.39 5,973.86  19 98,571.64 78,899.92 7,061.54 
8 100,915.30 85,597.02 9,173.37  20 106,574.71 70,969.44 9,740.10 
9 112,667.26 82,653.78 3,425.89  21 94,822.74 75,529.00 3,082.84 
10 95,639.53 109,951.96 14,334.06  22 111,850.48 97,221.78 14,603.40 
11 107,670.18 149,046.41 4,901.79  23 99,819.82 147,394.33 4,670.67 
12 104,174.92 105,556.18 1,437.52  24 103,315.09 101,724.84 1,534.46 

       MAD  = 11,876.75 
 
ตารางท่ี 91 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37 103,742.99    13 131,770.64 143,193.88 37,344.87 
2 93,030.92 83,409.22 19,069.66  14 114,459.09 139,147.86 13,064.62 
3 93,128.79 84,751.73 3,368.72  15 114,361.21 110,548.10 2,337.08 
4 120,552.74 96,677.64 29,433.19  16 86,937.27 120,150.60 29,205.08 
5 130,759.73 97,081.52 13,375.68  17 76,730.28 78,155.52 13,338.84 
6 120,674.10 110,858.41 6,011.35  18 86,815.90 69,410.61 6,018.93 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 91 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8 
                             หลังการปรับคา Seasonal Index 

 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คา
พยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

7 108,918.36 106,443.11 11,458.57  19 98,571.64 74,501.37 11,460.09 
8 100,915.30 84,474.52 8,050.88  20 106,574.71 72,658.40 8,051.14 
9 112,667.26 78,725.42 7,354.25  21 94,822.74 79,800.36 7,354.20 
10 95,639.53 110,717.06 15,099.17  22 111,850.48 96,726.00 15,099.18 
11 107,670.18 141,065.39 12,882.81  23 99,819.82 155,606.47 12,882.81 
12 104,174.92 105,810.98 1,692.32  24 103,315.09 101,566.97 1,692.32 

       MAD  = 12,419.38 
 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 89, 90 
และ 91 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 89-91 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 92 ไดแสดงคา MAD ของวิธี
ปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา  = 0.40 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีชุ่ดนี้ควรใช  = 0.40
ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 92 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ  0.8 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 12,866.78 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 11,876.75 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 12,419.38 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีช่วงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี
ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 93 
 

สมการ  Y   = 106,211.68- 197.33X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรี ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 93 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                     หลังการปรับคา Seasonal Index 

 

เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายบลูเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย
ฟรุตพาย 
บลูเบอรรี ่

คาพยากรณ
ยอดขายฟรุต
พายบลูเบอรรี ่

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 75,719.37 145,250.09 41,507.10  13 131,770.64 142,005.69 38,533.07 
2 93,030.92 116,563.50 14,084.61  14 114,459.09 113,955.00 12,128.24 
3 93,128.79 99,939.59 11,819.14  15 114,361.21 97,698.93 10,512.09 
4 120,552.74 110,282.85 15,827.99  16 86,937.27 107,805.66 16,860.15 
5 130,759.73 88,887.15 21,570.05  17 76,730.28 86,886.82 22,070.14 
6 120,674.10 91,252.74 13,594.32  18 86,815.90 89,195.31 13,765.77 
7 108,918.36 91,419.49 3,565.05  19 98,571.64 89,354.42 3,392.96 
8 100,915.30 79,239.08 2,815.44  20 106,574.71 77,445.78 3,263.76 
9 112,667.26 79,790.60 6,289.07  21 94,822.74 77,981.40 5,535.24 
10 95,639.53 104,214.76 8,596.87  22 111,850.48 101,847.29 9,977.89 
11 107,670.18 148,759.16 5,189.05  23 99,819.82 145,373.35 2,649.69 
12 104,174.92 103,787.59 331.07  24 103,315.09 101,420.86 1,838.43 

       MAD  = 11,904.88 
 
จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผล

การคํานวณดังตารางท่ี 93 โดยตารางท่ี 93 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 11,904.88 
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ตารางท่ี 94 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                      หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 9 เดือน 9,787.33 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 12,119.87 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 2 
คา = 0.4 11,876.75 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 11,904.88 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายฟรุตพายบลูเบอรรีด่วยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 9,787.33   วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 12,119.87  วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.40 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 11,876.75 วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 11,904.88   จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  9 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความ
คลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   มา
ทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 
95, 96 และ 97  ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 95 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 997,328.85 197,971.11 
2 916,092.76    14 939,697.12 1,148,213.07 208,515.95 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 1,090,301.66 88,597.09 
4 659,315.36 1,005,403.66 346,088.30  16 725,479.33 1,045,567.22 320,087.89 
5 786,347.78 852,340.71 65,992.93  17 638,421.31 888,960.34 250,539.03 
6 711,831.20 809,092.38 97,261.18  18 652,056.13 788,535.07 136,478.94 
7 676,754.59 719,164.78 42,410.19  19 718,061.98 671,985.59 46,076.39 
8 634,091.42 724,977.86 90,886.43  20 604,839.55 669,513.14 64,673.59 
9 815,392.80 674,225.74 141,167.06  21 536,933.02 658,319.22 121,386.20 
10 742,647.33 708,746.27 33,901.06  22 573,840.45 619,944.85 46,104.41 
11 1,113,431.33 730,710.52 382,720.81  23 511,128.67 571,871.01 60,742.34 
12 1,135,907.90 890,490.49 245,417.42  24 493,297.22 540,634.05 47,336.83 
       MAD  = 144,493.10 
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ตารางท่ี 96 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 853,037.56 342,262.41 
2 916,092.76    14 939,697.12 939,461.79 235.33 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 990,396.07 11,308.50 
4 659,315.36    16 725,479.33 1,021,448.04 295,968.71 
5 786,347.78    17 638,421.31 1,018,586.70 380,165.39 
6 711,831.20    18 652,056.13 939,418.37 287,362.24 
7 676,754.59 862,284.22 185,529.63  19 718,061.98 858,776.41 140,714.42 
8 634,091.42 788,659.28 154,567.86  20 604,839.55 779,236.74 174,397.19 
9 815,392.80 741,659.06 73,733.74  21 536,933.02 723,427.15 186,494.12 
10 742,647.33 713,955.53 28,691.80  22 573,840.45 645,965.22 72,124.77 
11 1,113,431.33 727,844.19 385,587.14  23 511,128.67 620,692.07 109,563.40 
12 1,135,907.90 782,358.11 353,549.79  24 493,297.22 599,476.63 106,179.42 
       MAD  = 182,690.88 
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ตารางท่ี 97 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                     กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 808,413.30 386,886.67 
2 916,092.76    14 939,697.12 867,967.15 71,729.97 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 885,005.96 116,698.61 
4 659,315.36    16 725,479.33 917,214.12 191,734.79 
5 786,347.78    17 638,421.31 922,627.98 284,206.66 
6 711,831.20    18 652,056.13 923,109.07 271,052.95 
7 676,754.59    19 718,061.98 904,960.55 186,898.57 
8 634,091.42    20 604,839.55 902,228.85 297,389.30 
9 815,392.80    21 536,933.02 845,718.65 308,785.63 
10 742,647.33 811,104.90 68,457.57  22 573,840.45 779,165.89 205,325.44 
11 1,113,431.33 769,343.03 344,088.30  23 511,128.67 710,114.83 198,986.16 
12 1,135,907.90 791,269.54 344,638.37  24 493,297.22 662,496.11 169,198.90 
       MAD  = 229,738.53 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 95, 96 และ 97 

ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 95-97 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธี
คาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 98 ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 
แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา 
คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 98 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                    กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 144,493.10 
ทุก 6 เดือน 182,690.88 
ทุก 9 เดือน 229,738.53 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาทํา
การหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 99, 100 และ 101 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
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ตารางท่ี 99 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 998,714.64 196,585.32 
2 916,092.76    14 939,697.12 1,148,683.94 208,986.82 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 1,088,795.62 87,091.04 
4 659,315.36 1,005,165.76 345,850.40  16 725,479.33 1,045,128.59 319,649.27 
5 786,347.78 850,410.46 64,062.68  17 638,421.31 887,325.53 248,904.22 
6 711,831.20 808,864.93 97,033.73  18 652,056.13 787,033.93 134,977.81 
7 676,754.59 719,091.44 42,336.85  19 718,061.98 671,786.29 46,275.69 
8 634,091.42 724,495.62 90,404.20  20 604,839.55 669,998.63 65,159.08 
9 815,392.80 673,824.40 141,568.40  21 536,933.02 657,784.42 120,851.40 
10 742,647.33 709,812.74 32,834.59  22 573,840.45 619,114.74 45,274.29 
11 1,113,431.33 730,829.89 382,601.44  23 511,128.67 571,890.70 60,762.03 
12 1,135,907.90 892,719.89 243,188.01  24 493,297.22 540,338.99 47,041.78 
       MAD  = 143,878.05 
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ตารางท่ี 100 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
         กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 1,050,512.82 144,787.15 
2 916,092.76    14 939,697.12 1,161,108.62 221,411.50 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 1,055,620.13 53,915.56 
4 659,315.36 989,335.67 330,020.31  16 725,479.33 1,021,821.42 296,342.09 
5 786,347.78 807,360.43 21,012.66  17 638,421.31 851,190.46 212,769.15 
6 711,831.20 787,291.30 75,460.10  18 652,056.13 737,195.37 85,139.24 
7 676,754.59 723,683.00 46,928.41  19 718,061.98 662,650.32 55,411.66 
8 634,091.42 709,196.21 75,104.79  20 604,839.55 682,332.09 77,492.54 
9 815,392.80 662,438.33 152,954.47  21 536,933.02 648,249.60 111,316.57 
10 742,647.33 733,274.75 9,372.58  22 573,840.45 593,530.77 19,690.33 
11 1,113,431.33 742,759.79 370,671.54  23 511,128.67 568,968.04 57,839.37 
12 1,135,907.90 942,588.42 193,319.48  24 493,297.22 535,103.08 41,805.86 
       MAD  = 126,322.16 
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ตารางท่ี 101 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20    13 1,195,299.97 1,089,838.87 105,461.09 
2 916,092.76    14 939,697.12 1,169,295.48 229,598.36 
3 981,614.01    15 1,001,704.58 1,035,999.05 34,294.48 
4 659,315.36 975,646.65 316,331.29  16 725,479.33 1,002,461.88 276,982.55 
5 786,347.78 781,682.69 4,665.08  17 638,421.31 829,768.68 191,347.37 
6 711,831.20 767,764.67 55,933.47  18 652,056.13 700,867.04 48,810.92 
7 676,754.59 728,934.59 52,180.00  19 718,061.98 655,308.00 62,753.98 
8 634,091.42 698,236.89 64,145.47  20 604,839.55 690,296.16 85,456.61 
9 815,392.80 654,664.35 160,728.45  21 536,933.02 643,527.94 106,594.92 
10 742,647.33 747,138.57 4,491.24  22 573,840.45 575,417.88 1,577.43 
11 1,113,431.33 753,615.38 359,815.95  23 511,128.67 565,868.13 54,739.46 
12 1,135,907.90 972,392.28 163,515.63  24 493,297.22 532,522.64 39,225.42 
       MAD  = 115,173.77 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 99, 

100 และ 101 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 99-101 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา 
MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 102 ไดแสดงคา MAD ของ
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ  พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 
(0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
แบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 102 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน 
                       จํานวน 3 แบบ กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 143,878.05 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 126,322.16 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 115,173.77 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา
การหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 103, 104 และ 105 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 103 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20 1,118,504.20   13 1,195,299.97 914,709.18 280,590.79 
2 916,092.76 1,118,504.20 202,411.44  14 939,697.12 970,827.34 31,130.22 
3 981,614.01 1,078,021.92 96,407.91  15 1,001,704.58 964,601.29 37,103.28 
4 659,315.36 1,058,740.33 399,424.97  16 725,479.33 972,021.95 246,542.62 
5 786,347.78 978,855.34 192,507.56  17 638,421.31 922,713.43 284,292.11 
6 711,831.20 940,353.83 228,522.63  18 652,056.13 865,855.00 213,798.87 
7 676,754.59 894,649.30 217,894.71  19 718,061.98 823,095.23 105,033.24 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 103 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คา 
พยากรณ  
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 634,091.42 851,070.36 216,978.94  20 604,839.55 802,088.58 197,249.03 
9 815,392.80 807,674.57 7,718.23  21 536,933.02 762,638.77 225,705.75 
10 742,647.33 809,218.22 66,570.89  22 573,840.45 717,497.62 143,657.18 
11 1,113,431.33 795,904.04 317,527.29  23 511,128.67 688,766.19 177,637.52 
12 1,135,907.90 859,409.50 276,498.41  24 493,297.22 653,238.69 159,941.47 
       MAD  = 188,049.78 

 
ตารางท่ี 104 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20 1,118,504.20   13 1,195,299.97 989,648.62 205,651.34 
2 916,092.76 1,118,504.20 202,411.44  14 939,697.12 1,071,909.16 132,212.04 
3 981,614.01 1,037,539.63 55,925.62  15 1,001,704.58 1,019,024.34 17,319.77 
4 659,315.36 1,015,169.38 355,854.02  16 725,479.33 1,012,096.44 286,617.11 
5 786,347.78 872,827.77 86,480.00  17 638,421.31 897,449.59 259,028.28 
6 711,831.20 838,235.77 126,404.57  18 652,056.13 793,838.28 141,782.15 
7 676,754.59 787,673.94 110,919.35  19 718,061.98 737,125.42 19,063.44 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 104 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4  
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 634,091.42 743,306.20 109,214.78  20 604,839.55 729,500.05 124,660.49 
9 815,392.80 699,620.29 115,772.51  21 536,933.02 679,635.85 142,702.82 
10 742,647.33 745,929.29 3,281.97  22 573,840.45 622,554.72 48,714.27 
11 1,113,431.33 744,616.51 368,814.82  23 511,128.67 603,069.01 91,940.34 
12 1,135,907.90 892,142.44 243,765.47  24 493,297.22 566,292.87 72,995.66 
       MAD  = 144,414.45 

 
ตารางท่ี 105 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20 1,118,504.20   13 1,195,299.97 1,116,889.80 78,410.17 
2 916,092.76 1,118,504.20 202,411.44  14 939,697.12 1,179,617.93 239,920.81 
3 981,614.01 956,575.05 25,038.96  15 1,001,704.58 987,681.28 14,023.29 
4 659,315.36 976,606.22 317,290.86  16 725,479.33 998,899.92 273,420.59 
5 786,347.78 722,773.53 63,574.24  17 638,421.31 780,163.45 141,742.13 
6 711,831.20 773,632.93 61,801.73  18 652,056.13 666,769.74 14,713.61 
7 676,754.59 724,191.55 47,436.95  19 718,061.98 654,998.85 63,063.13 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 105 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ  
= 0.8 MAD  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 MAD 

8 634,091.42 686,241.98 52,150.56  20 604,839.55 705,449.36 100,609.81 
9 815,392.80 644,521.54 170,871.26  21 536,933.02 624,961.51 88,028.49 
10 742,647.33 781,218.55 38,571.22  22 573,840.45 554,538.72 19,301.73 
11 1,113,431.33 750,361.57 363,069.76  23 511,128.67 569,980.10 58,851.43 
12 1,135,907.90 1,040,817.38 95,090.53  24 493,297.22 522,898.96 29,601.74 

       MAD  = 111,260.63 
 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดงัตารางท่ี 103, 104 และ 105  ตามลําดับ  พรอมกัน
นี้ ตารางท่ี 103-105 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 106 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 จะไดคา MAD นอย
ท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายพายกรอบรสเนยชุดนี้ควรใช = 0.80ในการพยากรณ 

 
ตารางท่ี 106 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 188,049.78 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 144,414.45 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 111,260.63 
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ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา

การหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหถดถอยเชิงเสนไดดังสมการดานลาง และไดผลการคํานวณดัง
ตารางท่ี 107 

สมการ  Y   = 979,074.73 - 15,383.68X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายพายกรอบรสเนย 
 
ตารางท่ี 107 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 

            

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสเนย 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสเนย 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,118,504.20 963,691.05 154,813.15  13 1,195,299.97 779,086.91 416,213.06 
2 916,092.76 948,307.37 32,214.61  14 939,697.12 763,703.23 175,993.89 
3 981,614.01 932,923.69 48,690.31  15 1,001,704.58 748,319.56 253,385.02 
4 659,315.36 917,540.02 258,224.66  16 725,479.33 732,935.88 7,456.55 
5 786,347.78 902,156.34 115,808.56  17 638,421.31 717,552.20 79,130.89 
6 711,831.20 886,772.66 174,941.46  18 652,056.13 702,168.52 50,112.39 
7 676,754.59 871,388.98 194,634.39  19 718,061.98 686,784.84 31,277.14 
8 634,091.42 856,005.30 221,913.88  20 604,839.55 671,401.16 66,561.61 
9 815,392.80 840,621.62 25,228.82  21 536,933.02 656,017.49 119,084.46 
10 742,647.33 825,237.95 82,590.62  22 573,840.45 640,633.81 66,793.36 
11 1,113,431.33 809,854.27 303,577.06  23 511,128.67 625,250.13 114,121.46 
12 1,135,907.90 794,470.59 341,437.31  24 493,297.22 609,866.45 116,569.24 
       MAD  = 143,782.25 

 

^ 
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จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 107 โดย 
ตารางท่ี 107 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 143,782.25 
 
ตารางท่ี 108 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 144,493.10 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 115,173.77 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 3 
คา = 0.8 111,260.63 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 143,782.25 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายพายกรอบรสเนยดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 144,493.10      วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 115,173.77  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ีย
น้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา 
MAD นอยท่ีสุดเทากับ 111,260.63 วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 143,782.25 
จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ให
คา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายพายกรอบรสเนยในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคาฤดูกาล
ออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํายอดขาย
ท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ี
ยังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล  
เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 109 : คา Seasonal Index ของพายกรอบรสเนย 
 
เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 

1 1.4704  13 1.4704 
2 1.1794  14 1.1794 
3 1.2604  15 1.2604 
4 0.8800  16 0.8800 
5 0.9054  17 0.9054 
6 0.8668  18 0.8668 
7 0.8864  19 0.8864 
8 0.7873  20 0.7873 
9 0.8594  21 0.8594 
10 0.8366  22 0.8366 
11 1.0324  23 1.0324 
12 1.0354  24 1.0354 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี

ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 110, 111 และ 112 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 110 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน                               
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,501,429.60 306,129.64 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,174,829.58 235,132.46 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,137,215.57 135,511.00 
4 749,187.33 679,463.51 20,148.15  16 824,370.17 705,331.17 20,148.15 
5 868,465.95 695,613.12 90,734.66  17 705,091.55 729,155.97 90,734.66 
6 821,260.89 692,381.08 19,450.12  18 752,296.61 671,506.24 19,450.12 
7 763,478.35 720,625.70 43,871.10  19 810,079.15 674,190.88 43,871.10 
8 805,355.05 643,838.76 9,747.33  20 768,202.45 595,092.22 9,747.33 
9 948,785.74 684,687.67 130,705.13  21 624,771.76 667,638.16 130,705.13 
10 887,663.60 702,106.50 40,540.83  22 685,893.90 614,381.28 40,540.83 
11 1,078,475.54 909,143.71 204,287.61  23 495,081.96 715,416.29 204,287.61 
12 1,097,109.49 1,006,002.96 129,904.94  24 476,448.01 623,202.16 129,904.94 

       MAD  = 97,883.47 
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ตารางท่ี 111 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,367,711.39 172,411.42 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,106,687.61 166,990.49 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,180,938.41 179,233.83 
4 749,187.33      16 824,370.17 801,962.85 76,483.52 
5 868,465.95      17 705,091.55 815,561.39 177,140.08 
6 821,260.89      18 752,296.61 726,772.98 74,716.85 
7 763,478.35 702,503.28 25,748.68  19 810,079.15 692,313.30 25,748.68 
8 805,355.05 624,360.19 9,731.23  20 768,202.45 614,570.79 9,731.23 
9 948,785.74 685,599.76 129,793.04  21 624,771.76 666,726.06 129,793.04 
10 887,663.60 691,131.99 51,515.34  22 685,893.90 625,355.79 51,515.34 
11 1,078,475.54 876,691.70 236,739.63  23 495,081.96 747,868.30 236,739.63 
12 1,097,109.49 915,437.83 220,470.07  24 476,448.01 713,767.29 220,470.07 

       MAD  = 121,942.90 
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ตารางท่ี 112 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,310,279.76 114,979.79 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,059,259.59 119,562.47 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,122,012.83 120,308.26 
4 749,187.33      16 824,370.17 780,820.49 55,341.17 
5 868,465.95      17 705,091.55 809,486.19 171,064.88 
6 821,260.89      18 752,296.61 765,240.09 113,183.96 
7 763,478.35      19 810,079.15 763,241.44 45,179.46 
8 805,355.05      20 768,202.45 671,153.79 66,314.24 
9 948,785.74      21 624,771.76 702,954.20 166,021.17 
10 887,663.60 676,070.67 66,576.66  22 685,893.90 640,417.11 66,576.66 
11 1,078,475.54 848,846.72 264,584.61  23 495,081.96 775,713.28 264,584.61 
12 1,097,109.49 885,982.01 249,925.89  24 476,448.01 743,223.11 249,925.89 

       MAD  = 142,275.31 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 110, 111 และ 112 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 110-112 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 113 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 113 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 97,883.47 
ทุก 6 เดือน 121,942.90 
ทุก 9 เดือน 142,275.31 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบ
ถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 114, 115 และ 116 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 114 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
         หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,502,547.52 307,247.55 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,172,668.20 232,971.08 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,135,886.14 134,181.56 
4 749,187.33 679,522.71 20,207.35  16 824,370.17 705,271.97 20,207.35 
5 868,465.95 695,440.46 90,907.31  17 705,091.55 729,328.63 90,907.31 
6 821,260.89 692,984.74 18,846.46  18 752,296.61 670,902.59 18,846.46 
7 763,478.35 720,699.18 43,944.58  19 810,079.15 674,117.40 43,944.58 
8 805,355.05 643,411.57 9,320.14  20 768,202.45 595,519.41 9,320.14 
9 948,785.74 684,762.06 130,630.74  21 624,771.76 667,563.76 130,630.74 
10 887,663.60 703,023.27 39,624.06  22 685,893.90 613,464.51 39,624.06 
11 1,078,475.54 909,216.62 204,214.70  23 495,081.96 715,343.38 204,214.70 
12 1,097,109.49 1,007,109.08 128,798.82  24 476,448.01 622,096.04 128,798.82 

       MAD  = 97,494.69 
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ตารางท่ี 115 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
         หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,543,406.30 348,106.34 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,121,894.00 182,196.88 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,086,068.37 84,363.79 
4 749,187.33 681,652.22 22,336.86  16 824,370.17 703,142.47 22,336.86 
5 868,465.95 691,388.97 94,958.80  17 705,091.55 733,380.11 94,958.80 
6 821,260.89 706,188.68 5,642.52  18 752,296.61 657,698.65 5,642.52 
7 763,478.35 727,749.16 50,994.56  19 810,079.15 667,067.42 50,994.56 
8 805,355.05 631,300.75 2,790.67  20 768,202.45 607,630.22 2,790.67 
9 948,785.74 684,064.69 131,328.11  21 624,771.76 668,261.13 131,328.11 
10 887,663.60 726,777.65 15,869.68  22 685,893.90 589,710.13 15,869.68 
11 1,078,475.54 918,370.45 195,060.88  23 495,081.96 706,189.55 195,060.88 
12 1,097,109.49 1,030,491.78 105,416.12  24 476,448.01 598,713.34 105,416.12 

       MAD  = 88,736.35 
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ตารางท่ี 116 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
          หลังการปรับคา Seasonal Index  แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีถวง

น้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีถวง

น้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36      13 812,892.14 1,574,203.83 378,903.86 
2 776,771.47      14 796,786.03 1,090,572.17 150,875.05 
3 778,808.86      15 794,748.64 1,048,215.47 46,510.89 
4 749,187.33 683,248.92 23,933.56  16 824,370.17 701,545.77 23,933.56 
5 868,465.95 688,891.38 97,456.39  17 705,091.55 735,877.71 97,456.39 
6 821,260.89 713,959.74 2,128.54  18 752,296.61 649,927.59 2,128.54 
7 763,478.35 734,137.83 57,383.24  19 810,079.15 660,678.75 57,383.24 
8 805,355.05 623,034.62 11,056.81  20 768,202.45 615,896.36 11,056.81 
9 948,785.74 682,697.73 132,695.07  21 624,771.76 669,628.09 132,695.07 
10 887,663.60 742,281.05 366.28  22 685,893.90 574,206.73 366.28 
11 1,078,475.54 926,868.09 186,563.24  23 495,081.96 697,691.91 186,563.24 
12 1,097,109.49 1,043,919.40 91,988.50  24 476,448.01 585,285.72 91,988.50 

       MAD  = 84,925.38 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 

Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 114, 115 และ 116 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 114-116 ไดแสดง
คาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึง
ตารางท่ี 117 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ   พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถ
สรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาด
เคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 117 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                       จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 97,494.69 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 88,736.35 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 84,925.38 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา 
ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 118, 119 และ 120 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 118 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                       หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36 1,118,504.20    13 812,892.14 1,362,079.69 166,779.72 
2 776,771.47 897,097.87 18,994.90  14 796,786.03 1,065,704.74 126,007.62 
3 778,808.86 962,805.90 18,808.10  15 794,748.64 1,112,005.94 110,301.36 
4 749,187.33 674,877.75 15,562.39  16 824,370.17 761,022.96 35,543.63 
5 868,465.95 691,156.89 95,190.89  17 705,091.55 775,677.22 137,255.91 
6 821,260.89 679,847.74 31,983.46  18 752,296.61 716,253.61 64,197.49 
7 763,478.35 701,806.59 25,052.00  19 810,079.15 719,365.63 1,303.65 

 
(ตารางมีตอ) 



 152 

ตารางท่ี 118 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2  
                               หลังการปรับคา Seasonal Index   

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 805,355.05 618,921.80 15,169.63  20 768,202.45 638,737.28 33,897.72 
9 948,785.74 678,881.07 136,511.73  21 624,771.76 689,798.52 152,865.50 
10 887,663.60 687,468.82 55,178.51  22 685,893.90 641,755.26 67,914.81 
11 1,078,475.54 861,962.05 251,469.28  23 495,081.96 775,171.34 264,042.67 
12 1,097,109.49 914,864.33 221,043.58  24 476,448.01 724,428.26 231,131.05 

       MAD  = 98,965.46 
 
ตารางท่ี 119 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36 1,118,504.20    13 812,892.14 1,486,362.21 291,062.25 
2 776,771.47 897,097.87 18,994.90  14 796,786.03 1,098,760.14 159,063.02 
3 778,808.86 966,865.95 14,748.06  15 794,748.64 1,106,268.75 104,564.17 
4 749,187.33 679,205.07 19,889.71  16 824,370.17 743,216.51 17,737.19 
5 868,465.95 690,625.91 95,721.87  17 705,091.55 757,371.01 118,949.70 
6 821,260.89 697,767.43 14,063.77  18 752,296.61 679,461.07 27,404.94 
7 763,478.35 719,343.97 42,589.38  19 810,079.15 683,658.83 34,403.15 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 119 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4 
                               หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบรส

เนย 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 805,355.05 623,817.80 10,273.62  20 768,202.45 619,475.97 14,636.42 
9 948,785.74 685,399.15 129,993.65  21 624,771.76 669,783.94 132,850.92 
10 887,663.60 717,854.83 24,792.50  22 685,893.90 600,301.88 26,461.43 
11 1,078,475.54 898,078.22 215,353.11  23 495,081.96 727,717.46 216,588.79 
12 1,097,109.49 987,033.65 148,874.25  24 476,448.01 642,915.00 149,617.78 

       MAD  = 88,201.50 
 
ตารางท่ี 120 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36 1,118,504.20    13 812,892.14 1,596,886.09 401,586.12 
2 776,771.47 897,097.87 18,994.90  14 796,786.03 1,023,110.56 83,413.44 
3 778,808.86 974,986.03 6,627.98  15 794,748.64 1,022,101.62 20,397.04 
4 749,187.33 684,457.96 25,142.60  16 824,370.17 702,259.50 23,219.83 
5 868,465.95 683,521.27 102,826.51  17 705,091.55 741,643.47 103,222.16 
6 821,260.89 733,059.85 21,228.65  18 752,296.61 630,903.23 21,152.90 
7 763,478.35 732,315.60 55,561.01  19 810,079.15 662,516.47 55,545.52 

 
(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 120 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8 
                               หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 805,355.05 610,990.36 23,101.07  20 768,202.45 627,943.37 23,103.82 
9 948,785.74 687,084.42 128,308.38  21 624,771.76 665,242.00 128,308.98 
10 887,663.60 768,802.42 26,155.10  22 685,893.90 547,685.47 26,154.98 
11 1,078,475.54 922,889.88 190,541.45  23 495,081.96 701,670.15 190,541.48 
12 1,097,109.49 1,078,397.72 57,510.18  24 476,448.01 550,807.41 57,510.19 

       MAD  = 77,832.79 
 

จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 118, 
119 และ 120 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 118-120 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและ
คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 121 ไดแสดงคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา 
= 0.80 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายพายกรอบรสเนยชุดนี้ควรใช 
= 0.80ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 121 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
                      หลังการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 98,965.46 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 88,201.50 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 77,832.79 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสเนยชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 122 

สมการ  Y   = 903,476.48- 9,335.82X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายพายกรอบรสเนย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 122 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index   

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสเนย 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสเนย 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสเนย 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสเนย 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 760,665.36 1,314,770.13 196,265.93  13 812,892.14 1,150,038.26 45,261.71 
2 776,771.47 1,043,502.94 127,410.18  14 796,786.03 911,379.51 28,317.61 
3 778,808.86 1,103,444.90 121,830.89  15 794,748.64 962,242.03 39,462.55 
4 749,187.33 762,232.50 102,917.14  16 824,370.17 663,641.69 61,837.64 
5 868,465.95 775,782.54 10,565.23  17 705,091.55 674,345.75 35,924.43 
6 821,260.89 734,540.74 22,709.54  18 752,296.61 637,438.44 14,617.69 
7 763,478.35 742,922.77 66,168.18  19 810,079.15 643,618.45 74,443.54 
8 805,355.05 652,542.74 18,451.32  20 768,202.45 564,336.74 40,502.82 
9 948,785.74 704,244.34 111,148.46  21 624,771.76 607,965.16 71,032.14 
10 887,663.60 677,770.49 64,876.84  22 685,893.90 584,042.81 10,202.36 
11 1,078,475.54 826,737.62 286,693.71  23 495,081.96 711,076.66 199,947.99 
12 1,097,109.49 819,435.55 316,472.36  24 476,448.01 703,443.88 210,146.66 

       MAD  = 94,883.62 
 

จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 122 โดยตารางท่ี 122 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 94,883.62 
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ตารางท่ี 123 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี  
                      หลังการปรับคา Seasonal Index   
  

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 97,883.47 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 84,925.38 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 3 
คา = 0.8 77,832.79 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 94,883.62 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายพายกรอบรสเนยดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 97,883.47 วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 84,925.38  วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 77,832.79   วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 94,883.62   จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือน
นอยท่ีสุด  
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average) 
  ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   มา
ทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 
124, 125 และ 126 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 124 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 973,882.98 138,184.17 
2 868,683.34    14 892,287.69 1,108,368.78 216,081.09 
3 911,519.91    15 931,610.48 1,047,938.77 116,328.29 
4 546,215.75 938,491.55 392,275.79  16 678,912.21 978,655.11 299,742.90 
5 676,098.41 775,473.00 99,374.59  17 576,376.92 834,270.13 257,893.21 
6 637,901.07 711,278.02 73,376.95  18 594,455.94 728,966.54 134,510.60 
7 546,070.43 620,071.74 74,001.32  19 640,074.92 616,581.69 23,493.23 
8 557,659.47 620,023.30 62,363.84  20 517,065.86 603,635.93 86,570.06 
9 724,933.17 580,543.65 144,389.52  21 483,417.57 583,865.57 100,448.01 
10 708,609.75 609,554.35 99,055.40  22 510,679.71 546,852.78 36,173.07 
11 1,073,577.74 663,734.13 409,843.61  23 466,827.26 503,721.05 36,893.78 
12 1,139,461.45 835,706.89 303,754.56  24 463,430.32 486,974.85 23,544.53 
       MAD  = 148,966.60 
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ตารางท่ี 125 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน                        
                       กอนการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 791,718.67 320,348.49 
2 868,683.34    14 892,287.69 886,051.46 6,236.24 
3 911,519.91    15 931,610.48 941,822.83 10,212.35 
4 546,215.75    16 678,912.21 976,269.04 297,356.83 
5 676,098.41    17 576,376.92 971,319.46 394,942.53 
6 637,901.07    18 594,455.94 888,452.65 293,996.72 
7 546,070.43 779,281.65 233,211.22  19 640,074.92 797,618.40 157,543.48 
8 557,659.47 697,748.15 140,088.69  20 517,065.86 718,953.03 201,887.16 
9 724,933.17 645,910.84 79,022.33  21 483,417.57 656,416.06 172,998.49 
10 708,609.75 614,813.05 93,796.70  22 510,679.71 581,717.24 71,037.53 
11 1,073,577.74 641,878.72 431,699.03  23 466,827.26 553,678.49 86,851.22 
12 1,139,461.45 708,125.27 431,336.18  24 463,430.32 535,420.21 71,989.89 
       MAD  = 194,141.95 
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ตารางท่ี 126 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index   
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 734,503.03 377,564.13 
2 868,683.34    14 892,287.69 797,375.40 94,912.29 
3 911,519.91    15 931,610.48 821,396.44 110,214.05 
4 546,215.75    16 678,912.21 854,030.81 175,118.60 
5 676,098.41    17 576,376.92 868,791.01 292,414.09 
6 637,901.07    18 594,455.94 870,870.73 276,414.79 
7 546,070.43    19 640,074.92 856,373.26 216,298.34 
8 557,659.47    20 517,065.86 848,758.28 331,692.42 
9 724,933.17    21 483,417.57 786,923.63 303,506.06 
10 708,609.75 722,705.88 14,096.13  22 510,679.71 714,029.86 203,350.15 
11 1,073,577.74 686,410.14 387,167.60  23 466,827.26 647,209.03 180,381.77 
12 1,139,461.45 709,176.19 430,285.26  24 463,430.32 599,935.65 136,505.34 
       MAD  = 235,328.07 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 124, 125 และ 

126  ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 124-126  ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 127 ไดแสดงคา MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยาง
งายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือน จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถ
สรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอย
ท่ีสุด 
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ตารางท่ี 127 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index   
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 148,966.60 
ทุก 6 เดือน 194,141.95 
ทุก 9 เดือน 235,328.07 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 มาทําการ
หาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 128, 129 และ 130 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60)  
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ตารางท่ี 128 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index  แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 975,538.76 136,528.39 
2 868,683.34    14 892,287.69 1,108,405.77 216,118.07 
3 911,519.91    15 931,610.48 1,046,382.26 114,771.77 
4 546,215.75 938,221.83 392,006.08  16 678,912.21 978,184.66 299,272.45 
5 676,098.41 773,180.43 97,082.02  17 576,376.92 832,716.55 256,339.63 
6 637,901.07 710,926.23 73,025.15  18 594,455.94 727,440.64 132,984.71 
7 546,070.43 620,250.04 74,179.61  19 640,074.92 616,360.43 23,714.48 
8 557,659.47 619,283.77 61,624.31  20 517,065.86 604,000.32 86,934.45 
9 724,933.17 580,314.81 144,618.36  21 483,417.57 583,197.58 99,780.01 
10 708,609.75 610,708.14 97,901.61  22 510,679.71 546,218.43 35,538.72 
11 1,073,577.74 664,182.88 409,394.86  23 466,827.26 503,790.63 36,963.37 
12 1,139,461.45 838,085.60 301,375.86  24 463,430.32 486,773.37 23,343.06 
       MAD  = 148,261.76 
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ตารางท่ี 129 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 1,033,526.00 78,541.16 
2 868,683.34    14 892,287.69 1,112,587.56 220,299.87 
3 911,519.91    15 931,610.48 1,007,656.28 76,045.80 
4 546,215.75 923,419.23 377,203.48  16 678,912.21 955,904.98 276,992.77 
5 676,098.41 720,300.52 44,202.11  17 576,376.92 797,396.79 221,019.87 
6 637,901.07 684,217.91 46,316.84  18 594,455.94 678,184.22 83,728.28 
7 546,070.43 631,023.21 84,952.78  19 640,074.92 605,923.49 34,151.43 
8 557,659.47 599,625.22 41,965.75  20 517,065.86 613,649.63 96,583.76 
9 724,933.17 570,231.07 154,702.10  21 483,417.57 569,446.60 86,029.03 
10 708,609.75 638,978.51 69,631.24  22 510,679.71 524,843.53 14,163.82 
11 1,073,577.74 683,316.72 390,261.02  23 466,827.26 503,778.30 36,951.03 
12 1,139,461.45 894,358.43 245,103.02  24 463,430.32 483,301.06 19,870.74 
       MAD  = 128,510.28 
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ตารางท่ี 130 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39    13 1,112,067.15 1,076,611.17 35,455.99 
2 868,683.34    14 892,287.69 1,116,436.50 224,148.81 
3 911,519.91    15 931,610.48 982,938.91 51,328.43 
4 546,215.75 911,044.09 364,828.33  16 678,912.21 937,859.31 258,947.10 
5 676,098.41 688,053.76 11,955.35  17 576,376.92 776,059.24 199,682.32 
6 637,901.07 660,675.76 22,774.69  18 594,455.94 642,660.87 48,204.93 
7 546,070.43 640,191.74 94,121.32  19 640,074.92 597,477.86 42,597.06 
8 557,659.47 586,622.42 28,962.95  20 517,065.86 620,019.42 102,953.56 
9 724,933.17 562,206.91 162,726.26  21 483,417.57 561,707.59 78,290.02 
10 708,609.75 656,864.78 51,744.96  22 510,679.71 509,177.79 1,501.92 
11 1,073,577.74 698,411.75 375,165.99  23 466,827.26 503,139.68 36,312.42 
12 1,139,461.45 929,222.89 210,238.57  24 463,430.32 481,642.03 18,211.71 
       MAD  = 115,245.37 

 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ ไดผลดังตารางท่ี 128, 

129 และ 130 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 128-130 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา 
MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 131 ไดแสดงคา MAD ของ
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ  พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 
(0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 131 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                      จํานวน 3 แบบ กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนัก MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 148,261.76 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 128,510.28 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 115,245.37 

 
ผลการคํานวณวิธปีรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา
การหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการ
คํานวณดังตารางท่ี 132, 133 และ 134 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 132 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ  
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39 1,035,271.39   13 1,112,067.15 858,253.03 253,814.12 
2 868,683.34 1,035,271.39 166,588.06  14 892,287.69 909,015.86 16,728.16 
3 911,519.91 1,001,953.78 90,433.87  15 931,610.48 905,670.22 25,940.26 
4 546,215.75 983,867.01 437,651.25  16 678,912.21 910,858.28 231,946.06 
5 676,098.41 896,336.76 220,238.35  17 576,376.92 864,469.06 288,092.14 
6 637,901.07 852,289.09 214,388.01  18 594,455.94 806,850.64 212,394.70 
7 546,070.43 809,411.48 263,341.06  19 640,074.92 764,371.70 124,296.78 

 
              (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 132 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.2  
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ  
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คา
พยากรณ 
 = 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 557,659.47 756,743.27 199,083.81  20 517,065.86 739,512.34 222,446.48 
9 724,933.17 716,926.51 8,006.66  21 483,417.57 695,023.04 211,605.48 
10 708,609.75 718,527.84 9,918.09  22 510,679.71 652,701.95 142,022.24 
11 1,073,577.74 716,544.22 357,033.52  23 466,827.26 624,297.50 157,470.24 
12 1,139,461.45 787,950.93 351,510.52  24 463,430.32 592,803.45 129,373.14 

       MAD  = 188,448.83 
 
ตารางท่ี 133 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4  
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39 1,035,271.39   13 1,112,067.15 956,687.76 155,379.40 
2 868,683.34 1,035,271.39 166,588.06  14 892,287.69 1,018,839.52 126,551.82 
3 911,519.91 968,636.17 57,116.26  15 931,610.48 968,218.79 36,608.31 
4 546,215.75 945,789.67 399,573.91  16 678,912.21 953,575.46 274,663.25 
5 676,098.41 785,960.10 109,861.69  17 576,376.92 843,710.16 267,333.24 
6 637,901.07 742,015.42 104,114.35  18 594,455.94 736,776.87 142,320.93 
7 546,070.43 700,369.68 154,299.26  19 640,074.92 679,848.50 39,773.58 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 133 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.4  
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 557,659.47 638,649.98 80,990.51  20 517,065.86 663,939.06 146,873.20 
9 724,933.17 606,253.77 118,679.40  21 483,417.57 605,189.78 121,772.22 
10 708,609.75 653,725.53 54,884.22  22 510,679.71 556,480.90 45,801.19 
11 1,073,577.74 675,679.22 397,898.52  23 466,827.26 538,160.42 71,333.16 
12 1,139,461.45 834,838.63 304,622.82  24 463,430.32 509,627.16 46,196.84 
       MAD  = 148,836.35 

 
ตารางท่ี 134 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ  
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39 1,035,271.39   13 1,112,067.15 1,111,551.45 515.70 
2 868,683.34 1,035,271.39 166,588.06  14 892,287.69 1,111,964.01 219,676.32 
3 911,519.91 902,000.95 9,518.97  15 931,610.48 936,222.96 4,612.48 
4 546,215.75 909,616.12 363,400.37  16 678,912.21 932,532.98 253,620.76 
5 676,098.41 618,895.83 57,202.58  17 576,376.92 729,636.37 153,259.44 
6 637,901.07 664,657.89 26,756.82  18 594,455.94 607,028.81 12,572.87 
7 546,070.43 643,252.44 97,182.01  19 640,074.92 596,970.51 43,104.41 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 134 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.8 
                               กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ  
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
 = 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 557,659.47 565,506.83 7,847.36  20 517,065.86 631,454.04 114,388.17 
9 724,933.17 559,228.94 165,704.23  21 483,417.57 539,943.50 56,525.93 
10 708,609.75 691,792.32 16,817.42  22 510,679.71 494,722.75 15,956.96 
11 1,073,577.74 705,246.26 368,331.48  23 466,827.26 507,488.32 40,661.05 
12 1,139,461.45 999,911.44 139,550.01  24 463,430.32 474,959.47 11,529.16 

       MAD  = 101,970.55 
 
จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 

ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 132, 133 และ 134  ตามลําดับ  พรอมกัน
นี้ ตารางท่ี 132-134 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 135 ไดแสดงคา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนน
เชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 จะไดคา MAD นอย
ท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายพายกรอบรสงาชุดนี้ควรใช = 0.80ในการพยากรณ 
 
ตารางท่ี 135 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชยีล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 188,448.83 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 148,836.35 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 101,970.55 
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ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  มาทํา

การหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดังสมการดานลาง และไดผลการคํานวณ
ดังตารางท่ี 136 

สมการ  Y   = 892,886.16 - 13,786.87X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายพายกรอบรสงา 
 

ตารางท่ี 136 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                       กอนการปรับคา Seasonal Index 

 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสงา 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสงา 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 1,035,271.39 879,099.30 156,172.09  13 1,112,067.15 713,656.90 398,410.26 
2 868,683.34 865,312.43 3,370.91  14 892,287.69 699,870.03 192,417.66 
3 911,519.91 851,525.56 59,994.35  15 931,610.48 686,083.16 245,527.32 
4 546,215.75 837,738.70 291,522.94  16 678,912.21 672,296.30 6,615.92 
5 676,098.41 823,951.83 147,853.42  17 576,376.92 658,509.43 82,132.51 
6 637,901.07 810,164.96 172,263.89  18 594,455.94 644,722.56 50,266.63 
7 546,070.43 796,378.10 250,307.67  19 640,074.92 630,935.70 9,139.22 
8 557,659.47 782,591.23 224,931.76  20 517,065.86 617,148.83 100,082.97 
9 724,933.17 768,804.36 43,871.19  21 483,417.57 603,361.96 119,944.40 
10 708,609.75 755,017.50 46,407.75  22 510,679.71 589,575.10 78,895.39 
11 1,073,577.74 741,230.63 332,347.11  23 466,827.26 575,788.23 108,960.97 
12 1,139,461.45 727,443.76 412,017.69  24 463,430.32 562,001.36 98,571.05 
       MAD  = 151,334.38 

 
 

^ 
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จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 136 โดย 
ตารางท่ี 136 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิง
เสน  ใหคา MAD เทากับ 151,334.38 
 
ตารางท่ี 137 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                      กอนการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 148,966.60 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 115,245.37 

วิธีปรับเรียบเอกโปเนนเชียล แบบท่ี 3 
คา = 0.8 101,970.55 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 151,334.38 
 

สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายพายกรอบรสงาดวยวิธีอนุกรมเวลา 
 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกัน  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ี
อยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3 
เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 148,966.60   วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  
แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใชอัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 
ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD 
นอยท่ีสุดเทากับ 115,245.37     วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ีย
น้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา 
MAD นอยท่ีสุดเทากับ 101,970.55  วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 151,334.38  
จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ให
คา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  
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ลําดับตอไป ผูวิจัยนํายอดขายพายกรอบรสงาในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552   
ไปหาคา Seasonal Index โดยคํานวณจากคาฤดูกาลหารดวยคาขอมูลยอดขายจริงท่ีขจัดคาฤดูกาล
ออก และนําคา Seasonal Index ท่ีไดจากสมการไปปรับคากับขอมูลยอดขาย หลังจากนั้นนํายอดขาย
ท่ีปรับคา Seasonal Index แลวไปทําการวิเคราะหหาเทคนิคการพยากรณท่ีเหมาะสม โดยใชวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก  วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลและ
วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน เพ่ือหาคา MAD   และนําคา MAD ของขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ี
ยังไมไดปรับขอมูลเชิงฤดูกาลมาเปรียบเทียบกับขอมูลยอดขายสินคาแบบท่ีปรับขอมูลเชิงฤดูกาล  
เพ่ือหาคา MAD ท่ีนอยท่ีสุดท่ีทําใหการพยากรณมีความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด  

 
ตารางท่ี 138 : คา Seasonal Index ของพายกรอบรสงา 
 
เดือน Seasonal Index  เดือน Seasonal Index 

1 1.4901  13 1.4901 
2 1.2220  14 1.2220 
3 1.2790  15 1.2790 
4 0.8501  16 0.8501 
5 0.8691  17 0.8691 
6 0.8551  18 0.8551 
7 0.8231  19 0.8231 
8 0.7458  20 0.7458 
9 0.8385  21 0.8385 
10 0.8461  22 0.8461 
11 1.0689  23 1.0689 
12 1.1123  24 1.1123 
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ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนทีอ่ยางงาย (Simple Moving Average)  
ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาในชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ี

ปรับดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง เชน 3 เดือน 6 เดือน และ 9 
เดือน ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 139, 140 และ 141 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 139 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 3 เดือน                               
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
3 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,423,678.19 311,611.04 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,130,370.43 238,082.74 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,066,227.77 134,617.29 
4 642,505.85 600,298.89 54,083.14  16 798,594.81 624,829.08 54,083.14 
5 777,920.20 598,554.47 77,543.94  17 663,180.46 653,920.86 77,543.94 
6 745,952.39 608,046.38 29,854.70  18 695,148.27 624,310.64 29,854.70 
7 663,445.21 594,369.70 48,299.27  19 777,655.45 591,775.64 48,299.27 
8 747,766.34 543,743.15 13,916.31  20 693,334.32 530,982.18 13,916.31 
9 864,568.24 602,921.25 122,011.92  21 576,532.42 605,429.49 122,011.92 
10 837,518.91 641,832.17 66,777.57  22 603,581.75 577,457.28 66,777.57 
11 1,004,368.06 872,889.89 200,687.85  23 436,732.60 667,515.12 200,687.85 
12 1,024,447.62 1,003,435.52 136,025.93  24 416,653.04 599,456.24 136,025.93 

       MAD  = 103,938.68 
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ตารางท่ี 140 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 6 เดือน                             
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
6 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,277,017.02 164,949.86 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,064,123.42 171,835.72 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,110,028.23 178,417.75 
4 642,505.85      16 798,594.81 718,542.39 39,630.17 
5 777,920.20      17 663,180.46 728,943.50 152,566.58 
6 745,952.39      18 695,148.27 668,606.84 74,150.90 
7 663,445.21 587,783.77 41,713.35  19 777,655.45 598,361.57 41,713.35 
8 747,766.34 528,675.69 28,983.77  20 693,334.32 546,049.64 28,983.77 
9 864,568.24 599,561.45 125,371.72  21 576,532.42 608,789.28 125,371.72 
10 837,518.91 626,405.09 82,204.66  22 603,581.75 592,884.37 82,204.66 
11 1,004,368.06 826,118.77 247,458.97  23 436,732.60 714,286.23 247,458.97 
12 1,024,447.62 901,608.90 237,852.55  24 416,653.04 701,282.86 237,852.55 

       MAD  = 128,262.28 
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ตารางท่ี 141 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงาย (Simple Moving Average) เฉล่ียทุก 9 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี  
9 เดือน 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,210,017.13 97,949.97 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,006,395.66 114,107.96 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,046,569.57 114,959.09 
4 642,505.85      16 798,594.81 693,996.78 15,084.56 
5 777,920.20      17 663,180.46 722,539.30 146,162.38 
6 745,952.39      18 695,148.27 702,896.20 108,440.26 
7 663,445.21      19 777,655.45 661,044.50 20,969.58 
8 747,766.34      20 693,334.32 593,989.12 76,923.26 
9 864,568.24      21 576,532.42 638,864.76 155,447.20 
10 837,518.91 616,749.42 91,860.33  22 603,581.75 602,540.04 91,860.33 
11 1,004,368.06 796,130.93 277,446.81  23 436,732.60 744,274.07 277,446.81 
12 1,024,447.62 864,695.49 274,765.97  24 416,653.04 738,196.28 274,765.97 

       MAD  = 142,546.03 
 
จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal Index  

แลว ไดผลดังตารางท่ี 139, 140 และ 141 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 139-141 ไดแสดงคาความ
คลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียอยางงายแตละแบบ  ซ่ึงตารางท่ี 142 ไดแสดงคา 
MAD  ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนอยางงายท้ัง 3 แบบ พบวาวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน 
จะไดคา MAD นอยท่ีสุด  สามารถสรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 
เดือนมีคาความคลาดเคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 142 : คา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายทุก 3, 6 และ 9 เดือน 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธคีาเฉลี่ยเคลื่อนที ่
อยางงาย MAD 

ทุก 3 เดือน 103,938.68 
ทุก 6 เดือน 128,262.28 
ทุก 9 เดือน 142,546.03 

 
ผลการคํานวณวิธีคาเฉลี่ยเคลื่อนที่แบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือนตุลาคม 2550 - กันยายน 2552 ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาเฉล่ียใหมในแตละชวง โดยใชวธีิคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบ
ถวงน้ําหนัก จํานวน 3 แบบ ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 143, 144 และ 145 ตามลําดับ 

วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 1 :  (0.33 : 0.33 : 0.34) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 2 :  (0.20 : 0.30 : 0.50) 
วิธีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 :  (0.10 : 0.30 : 0.60) 
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ตารางท่ี 143 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก
แบบท่ี 1 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,424,706.38 312,639.23 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,128,186.47 235,898.78 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,064,904.67 133,294.19 
4 642,505.85 600,354.77 54,139.02  16 798,594.81 624,773.20 54,139.02 
5 777,920.20 598,153.00 77,945.40  17 663,180.46 654,322.33 77,945.40 
6 745,952.39 608,618.30 29,282.78  18 695,148.27 623,738.72 29,282.78 
7 663,445.21 594,565.81 48,495.38  19 777,655.45 591,579.53 48,495.38 
8 747,766.34 543,253.48 14,405.99  20 693,334.32 531,471.85 14,405.99 
9 864,568.24 603,162.00 121,771.18  21 576,532.42 605,188.74 121,771.18 
10 837,518.91 642,728.81 65,880.94  22 603,581.75 576,560.65 65,880.94 
11 1,004,368.06 873,113.30 200,464.44  23 436,732.60 667,291.70 200,464.44 
12 1,024,447.62 1,004,572.44 134,889.01  24 416,653.04 598,319.32 134,889.01 

       MAD  = 103,637.16 
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ตารางท่ี 144 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average)  

         หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,461,813.73 349,746.57 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,076,998.28 184,710.58 
3 712,696.16      15 728,404.50 1,015,364.40 83,753.92 
4 642,505.85 602,380.71 56,164.96  16 798,594.81 622,747.26 56,164.96 
5 777,920.20 588,596.35 87,502.05  17 663,180.46 663,878.98 87,502.05 
6 745,952.39 619,343.21 18,557.87  18 695,148.27 613,013.81 18,557.87 
7 663,445.21 604,845.30 58,774.88  19 777,655.45 581,300.04 58,774.88 
8 747,766.34 530,309.23 27,350.24  20 693,334.32 544,416.10 27,350.24 
9 864,568.24 605,480.80 119,452.37  21 576,532.42 602,869.94 119,452.37 
10 837,518.91 667,815.19 40,794.56  22 603,581.75 551,474.27 40,794.56 
11 1,004,368.06 884,717.75 188,859.99  23 436,732.60 655,687.25 188,859.99 
12 1,024,447.62 1,030,354.23 109,107.22  24 416,653.04 572,537.54 109,107.22 

       MAD  = 96,730.45 
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ตารางท่ี 145 : ผลของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก (Weighted Moving Average) 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ี 

ถวงน้ําหนัก 
แบบท่ี 3 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12      13 746,319.54 1,489,667.38 377,600.23 
2 710,891.95      14 730,208.71 1,045,465.71 153,178.02 
3 712,696.16      15 728,404.50 977,732.01 46,121.53 
4 642,505.85 603,903.73 57,687.97  16 798,594.81 621,224.24 57,687.97 
5 777,920.20 582,652.85 93,445.56  17 663,180.46 669,822.48 93,445.56 
6 745,952.39 624,920.84 12,980.23  18 695,148.27 607,436.17 12,980.23 
7 663,445.21 613,359.81 67,289.39  19 777,655.45 572,785.53 67,289.39 
8 747,766.34 521,772.06 35,887.41  20 693,334.32 552,953.27 35,887.41 
9 864,568.24 605,632.90 119,300.27  21 576,532.42 602,717.84 119,300.27 
10 837,518.91 684,831.85 23,777.90  22 603,581.75 534,457.61 23,777.90 
11 1,004,368.06 894,311.48 179,266.26  23 436,732.60 646,093.52 179,266.26 
12 1,024,447.62 1,045,903.73 93,557.72  24 416,653.04 556,988.03 93,557.72 

       MAD  = 92,537.39 
 

จากการคํานวณดวยวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบท่ีไดปรับคา Seasonal 
Index แลว  ไดผลดังตารางท่ี 143, 144 และ 145 ตามลําดับ พรอมกันนี้ ตารางท่ี 143-145 ไดแสดง
คาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแตละแบบ  ซ่ึง
ตารางท่ี 146 ไดแสดงคา MAD ของวิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักท้ัง 3 แบบ       พบวาวิธี
คาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 :0.60) จะไดคา MAD นอยท่ีสุด สามารถ
สรุปไดวา คาพยากรณดวยวิธีการหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก แบบท่ี 3  มีความคลาด
เคล่ือนนอยท่ีสุด 
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ตารางท่ี 146 : คา MAD ของวิธีหาคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก 3 เดือน  
                      จํานวน 3 แบบ หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีคาเฉลี่ยแบบถวงน้ําหนกั MAD 
แบบท่ี 1 (0.33 : 0.33 : 0.34) 103,637.16 

   แบบท่ี 2 (0.20 : 0.30 : 0.50) 96,730.45 
แบบท่ี 3 (0.10 : 0.30 : 0.60) 92,537.39 

 
ผลการคํานวณวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา 
ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 147, 148 และ 149 ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 147 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2                               
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12 1,035,271.39    13 746,319.54 1,271,676.00 159,608.85 
2 710,891.95 848,996.51 19,686.83  14 730,208.71 1,016,687.05 124,399.36 
3 712,696.16 892,728.11 18,791.80  15 728,404.50 1,038,080.65 106,470.17 
4 642,505.85 595,894.17 49,678.41  16 798,594.81 675,857.62 3,054.59 
5 777,920.20 599,038.28 77,060.13  17 663,180.46 691,568.70 115,191.78 
6 745,952.39 604,580.48 33,320.59  18 695,148.27 657,791.85 63,335.91 
7 663,445.21 588,323.78 42,253.36  19 777,655.45 620,933.39 19,141.53 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 147 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.2                               
                               หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.2 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 747,766.34 525,403.00 32,256.47  20 693,334.32 566,074.99 49,009.13 
9 864,568.24 597,982.11 126,951.06  21 576,532.42 625,437.10 142,019.53 
10 837,518.91 629,015.47 79,594.28  22 603,581.75 602,437.90 91,758.19 
11 1,004,368.06 814,786.07 258,791.67  23 436,732.60 737,912.88 271,085.62 
12 1,024,447.62 901,695.91 237,765.55  24 416,653.04 711,429.98 247,999.67 

       MAD  = 103,009.76 
 
ตารางท่ี 148 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4                            
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12 1,035,271.39    13 746,319.54 1,400,053.98 287,986.82 
2 710,891.95 848,996.51 19,686.83  14 730,208.71 1,053,676.38 161,388.69 
3 712,696.16 896,849.18 14,670.73  15 728,404.50 1,035,269.05 103,658.57 
4 642,505.85 600,035.91 53,820.16  16 798,594.81 660,582.16 18,330.05 
5 777,920.20 591,421.33 84,677.08  17 663,180.46 682,823.40 106,446.47 
6 745,952.39 615,248.19 22,652.89  18 695,148.27 629,960.65 35,504.72 
7 663,445.21 600,898.61 54,828.19  19 777,655.45 592,668.67 47,406.25 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 148 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี  = 0.4                            
                               หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.4 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 747,766.34 524,582.31 33,077.16  20 693,334.32 554,177.88 37,112.02 
9 864,568.24 604,681.89 120,251.28  21 576,532.42 606,390.77 122,973.20 
10 837,518.91 658,691.78 49,917.97  22 603,581.75 562,245.61 51,565.90 
11 1,004,368.06 857,392.53 216,185.21  23 436,732.60 684,261.64 217,434.38 
12 1,024,447.62 982,154.71 157,306.75  24 416,653.04 621,516.96 158,086.65 

       MAD  = 94,563.82 
 
ตารางท่ี 149 : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8                            
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12 1,035,271.39    13 746,319.54 1,510,580.15 398,512.99 
2 710,891.95 848,996.51 19,686.83  14 730,208.71 977,336.35 85,048.65 
3 712,696.16 905,091.31 6,428.60  15 728,404.50 951,721.35 20,110.87 
4 642,505.85 605,032.27 58,816.52  16 798,594.81 621,914.62 56,997.60 
5 777,920.20 570,434.29 105,664.12  17 663,180.46 682,412.94 106,036.02 
6 745,952.39 644,444.97 6,543.90  18 695,148.27 587,985.23 6,470.71 
7 663,445.21 615,240.38 69,169.95  19 777,655.45 570,919.06 69,155.86 

 
 (ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 149 (ตอ) : ผลของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล (Exponential Smoothing) ท่ี = 0.8                            
                                หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 
คาพยากรณ 
= 0.8 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

8 747,766.34 507,310.05 50,349.41  20 693,334.32 567,417.83 50,351.97 
9 864,568.24 615,673.84 109,259.33  21 576,532.42 592,677.47 109,259.90 
10 837,518.91 709,446.02 836.27  22 603,581.75 509,843.55 836.16 
11 1,004,368.06 895,442.54 178,135.20  23 436,732.60 644,962.50 178,135.23 
12 1,024,447.62 1,080,055.33 59,406.12  24 416,653.04 522,836.45 59,406.13 

       MAD  = 78,461.67 
 

จากการคํานวณดวยวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก 
ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  ท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 147, 
148 และ 149 ตามลําดับ  พรอมกันนี้ ตารางท่ี 147-149 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและ
คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา  ซ่ึงตารางท่ี 150 ไดแสดงคา MAD 
ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล ท่ีใชคา  ท้ัง 3 คา    พบวาวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา 
= 0.80 จะไดคา MAD นอยท่ีสุด ดังนั้นในการพยากรณยอดขายพายกรอบรสงาชุดนี้ควรใช 
= 0.80ในการพยากรณ 
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ตารางท่ี 150 : คา MAD ของวิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล  คา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธีปรับเรียบ 
เอกซโปเนนเชียล MAD 

แบบท่ี 1 คา = 0.2 103,009.76 
แบบท่ี 2 คา = 0.4 94,563.82 
แบบท่ี 3 คา = 0.8 78,461.67 

 
ผลการคํานวณวิธวิีเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 

ผูวิจัยนําชุดขอมูลยอดขายพายกรอบรสงาชวงเดือน ตุลาคม 2550 - กันยายน 2552  ท่ีปรับ
ดวยคา Seasonal Index แลวมาทําการหาคาพยากรณ โดยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนไดดัง
สมการดานลาง และไดผลการคํานวณดังตารางท่ี 151 

สมการ  Y   = 822,323.12- 8,141.82X 
โดย  X   คือ   ระยะเวลา  

            Y   คือ   ยอดขายพายกรอบรสงา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

^ 
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ตารางท่ี 151 : ผลของวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน (Linear Regression Analysis) 
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ 

รสงา 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสงา 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ  เดือน 

ยอดขาย 
พายกรอบ

รสงา 

คาพยากรณ
ยอดขายพาย
กรอบรสงา 

คา
ความคลาด

เคล่ือน
สัมบูรณ 

1 694,781.12 1,213,185.82 177,914.43  13 746,319.54 1,067,603.34 44,463.82 
2 710,891.95 984,950.05 116,266.71  14 730,208.71 865,562.01 26,725.68 
3 712,696.16 1,020,490.42 108,970.51  15 728,404.50 895,532.24 36,078.24 
4 642,505.85 671,397.90 125,182.15  16 798,594.81 588,338.25 90,573.96 
5 777,920.20 679,308.73 3,210.32  17 663,180.46 594,395.03 18,018.10 
6 745,952.39 661,434.62 23,533.55  18 695,148.27 577,884.87 16,571.07 
7 663,445.21 629,930.35 83,859.92  19 777,655.45 549,513.60 90,561.32 
8 747,766.34 564,686.23 7,026.76  20 693,334.32 491,823.39 25,242.47 
9 864,568.24 628,069.34 96,863.83  21 576,532.42 546,147.14 62,729.58 
10 837,518.91 626,866.36 81,743.39  22 603,581.75 544,202.54 33,522.84 
11 1,004,368.06 783,256.80 290,320.94  23 436,732.60 678,822.41 211,995.15 
12 1,024,447.62 805,973.83 333,487.62  24 416,653.04 697,303.05 233,872.73 

       MAD  = 97,447.30 
 

จากการคํานวณดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนท่ีไดปรับคา Seasonal Index แลว  ไดผล
การคํานวณดังตารางท่ี 151 โดยตารางท่ี 151 ไดแสดงคาความคลาดเคล่ือนสัมบูรณและคา MAD 
พบวาวิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน ใหคา MAD เทากับ 97,447.30 
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ตารางท่ี 152 : คา MAD ของการพยากรณดวยคาท่ีดีท่ีสุดของท้ัง 4 วิธี   
                       หลังการปรับคา Seasonal Index 
 

วิธ ี MAD 
วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายเฉล่ียทุก 3 เดือน 103,938.68 

วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 
(0.10 :0.30 : 0.60) 92,537.39 

วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียล แบบท่ี 3 
คา = 0.8 78,461.67 

วิธีวิเคราะหการถดถอยเชิงเสน 97,447.30 
 
สรุป จากผลการคํานวณการพยากรณยอดขายพายกรอบรสงาดวยวิธีอนุกรมเวลา 

 (Time-Series Models)โดยไดใชการพยากรณท้ัง 4 วิธีดวยขอมูลชุดเดียวกันหลังปรับดวยคา 
Seasonal Indexแลว  วิธีคาเฉล่ียเคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก  3, 6 และ 9 เดือน พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีอยางงายท่ีใชคาเฉล่ียทุก 3 เดือน ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 103,938.68   วิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนัก ท้ัง 3 แบบ  แบบท่ี 1 ใชอัตราสวน (0.33 : 0.33 : 0.34)  แบบท่ี 2  ใช
อัตราสวน (0.20 : 0.30 : 0.50) และแบบท่ี 3 ใชอัตราสวน (0.10 : 0.30 : 0.60) พบวาวิธีคาเฉล่ีย
เคล่ือนท่ีแบบถวงน้ําหนักแบบท่ี 3 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ  92,537.39  วิธีปรับเรียบเอกซ
โปเนนเชียล โดยปรับคาเรียบสําหรับถัวเฉล่ียน้ําหนัก ใชคา ท่ี 0.2, 0.4 และ 0.8  พบวาวิธีปรับ
เรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80 ใหคา MAD นอยท่ีสุดเทากับ 78,461.67   วิธีวิเคราะหการ
ถดถอยเชิงเสนใหคา MAD เทากับ 97,447.30   จากผลการคํานวณดวยการพยากรณท้ัง 4 วิธีพบวา
วิธีปรับเรียบเอกซโปเนนเชียลท่ีคา = 0.80  ใหคา MAD นอยท่ีสุด  แสดงวามีความคลาดเคล่ือน
นอยท่ีสุด  
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