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บทคัดยอ 
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ABSTRACT 

 

 A study of factors affecting beer festival participation among consumers in 

Bangkok Metropolitan Region is a quantitative research targeted at researching factors 

affecting beer festival participation among consumers in Bangkok Metropolitan 

Region. The questionnaire was administered to 138 different sets. The majority of the 

samples were female. According to age, most respondents were between the ages of 

25 and 30, with a bachelor's degree being the most common educational level and 

working as a private corporate employee with a monthly salary ranging from 20,000 

to 30,000 and residing in Bangkok Metropolitan Region. According to the findings of 

the hypothesis testing, the demographic component was not connected with 

participation. Beer festival participation among consumers in Bangkok Metropolitan 

Region showed that people tended to drink alcoholic at specific periods 21.01-23.00 

is the most preferred period, and people prefer to drink with their friends. 

 Regarding the reasons behind the decision to drink alcoholic beverages, the 

first is to have fun. The type of alcoholic beverage that was chosen most often was 

beer. The frequency of alcohol consumption was found to be less than 3 days per 

week. Consumer behavior affects how much people participate in beer-drinking 

events. It was found that all aspects of the marketing mix are essential in 

determining how much people participate in a festival. Beer is a popular alcoholic 

drink in Bangkok Metropolitan Region. 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 งานอีเวนตเชิงธุรกิจ (Business Event) เปนกิจกรรมทางการตลาดประเภทหนึ่งในยุค

ปจจุบันนี้ ท่ีหนวยงานตาง ๆ ใหความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายได

อยางตรงจุดและเปนอีกหนึ่งเครื่องมือท่ีมีประสิทธิผลมากกวาเครื่องมืออ่ืน ๆ โดยรูปแบบของการจัด

งานอีเวนตเชิงธุรกิจอาจมีความแตกตางกันไปข้ึนอยูกับจุดประสงคในการจัดงาน โดยธุรกิจอีเวนตเปน

อีกหนึ่งธุรกิจท่ีสามารถสรางประสบการณตรงใหกับกลุมเปาหมาย ยกตัวอยางเชนการท่ีกลุมเปาหมาย

ไดรับชมโฆษณาสินคาผานชองทางโทรทัศน ลูกคาเองไมสามารถเขามาสัมผัสประสบการณเพ่ือ

ทดลองสินคานั้น ๆ ไดดวยตนเอง ซ่ึงหากกลาวถึงลักษณะนิสัยโดยสวนใหญของคนไทยโดยพ้ืนฐาน

ชอบมีการสังสรรค ชอบความสนุกสนานและชอบพบปะผูคนเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและ

กัน ชวงระยะเสลาท่ีผานมาใน พ.ศ. 2562 งานอีเวนตในประเทศไทยกลับมาเติบโตอยางตอเนื่อง 

โดยมีมูลคาตลาดสูงถึง 13,000 ลานบาท แตเนื่องจากสถานการณการแพรระบาดจากโรคโควิด-19 

ในประเทศไทยท่ีประสบปญหามาตั้งแตชวงตนป พ.ศ. 2563 ท่ีผานมาทําใหตลาดธุรกิจอีเวนตดิ่งลง 

5% และในภาพรวมยังคงติดลบไปจนถึงปลายป พ.ศ. 2564 เนื่องดวยเศรษฐกิจโลกเกิดการชะลอ

ตัวอยางตอเนื่อง (เกรียงไกร กาญจนะโภคิน, 2564) 

 การจัดกิจกรรมลานเบียรโดยอิงตามหลัก Seasonal Marketing ถูกจัดข้ึนครั้งแรกในพ้ืนท่ี

สยามเซ็นเตอร ในชวงฤดูหนาวของประเทศไทยซ่ึงเปนพ้ืนท่ีใจกลางเมืองท่ีมีความคึกคักอยูทุก

ชวงเวลา หลังจากลานเบียรไดถูกจัดข้ึนในประเทศไทยก็ไดรับความนิยมเปนอยางมากจึงทําใหเกิด

ลานเบียรข้ึนในหลาย ๆ พ้ืนท่ีตามมา เชน พ้ืนท่ีบริเวณดานหนาหางสรรพสินคาเมเจอร รัชโยธิน  

เปนตน โดยบริษัทเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีจัดกิจกรรมลานเบียรไดนําเอาทฤษฏีสวนประสมทาง

การตลาด (4P) ซ่ึงประกอบไปดวย 1) ผลิตภัณฑ (Product) 2) ราคา (Price) 3) ชองทางการจัด

จําหนาย (Place) และ 4) การสงเสริมการตลาด (Promotion) เขามาเปนกลยุทธหลักในการ

จัดรูปแบบกิจกรรมลานเบียรเพ่ือทําใหเกิดการเขารวมของผูบริโภคมากท่ีสุด ซ่ึงเปาหมายหลักในการ

จัดกิจกรรมลานเบียรนั้น อาจไมใชตัวเลขหรือยอดขายรวมถึงผลกําไรเปนหลัก แตมุงเนนไปท่ีการเขา

ไปสรางประสบการณใหกับผูบริโภคและเปนการโฆษณาผลิตภัณฑ เพ่ือเปนการย้ําเตือนใหผูบริโภค

จดจําตราสินคาไดอยางแมนยํา แตในชวง พ.ศ. 2547 เปนตน ธุรกิจอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร (ลานเบียร) บริเวณหนาหางสรรพสินคาเริ่มมีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง จากท่ีมี

เพียงแคการตั้งโตะเหล็กและเกาอ้ีเปนชุดเพ่ือขายเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพียงอยางเดียว ไดมีการพัฒนา

กลยุทธตางๆมาใชเพ่ิมมากข้ึนไมวาจะเปนการตลาดผานทางดนตรีและความบันเทิง (Music 
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Marketing) เขามามีบทบาทมากข้ึน ทําใหภาพลานเบียรธรรมดากลับกลายมาเปนชองทางในการทํา

การลาดรูปแบบใหม และกลายมาเปนชองทางการสื่อสารแบรนด (Brand Communication) โดย

การจัดลานเบียรแตละพ้ืนท่ีถือวาเปนการรวบรวมเอากลยุทธในหลาย ๆ ดานเพ่ือดึงดูดผูบริโภคให

ไดมากท่ีสุดไมวาจะเปน 1) การจัดคอนเสิรตโดยใชศิลปนชื่อดังและเปนท่ีนิยมในขณะนั้นมาแสดงสด

ในพ้ืนท่ีจัดกิจกรรม 2) กิจกรรมบันเทิงตาง ๆ ท่ีมากกวาการนั่งรับประทานเพียงอยางเดียว เชน  

บูธเกม จุดถายรูป การตกแตงบรรยากาศภายในพ้ืนท่ี 3) การจัดการถายทอดสดกีฬาประเภทฟุตบอล 

4) การจัดกิจกรรม Countdown ในวันสุดทายของป 5) การขยายพ้ืนท่ีใหเขาถึงกลุมเปาหมายมาก

ข้ึน จากเดิมใชพ้ืนท่ีบริเวณหนาหางสรรพสินคาเพียงอยางเดียว ในปจจุบันไดมีการขยายไปใชพ้ืนท่ี 

Community Mall มากยิ่งข้ึน 

 โดยในปจจุบันลานเบียรเปนอีกหนึ่งกลยุทธการตลาดของบริษัทยักษใหญในประเทศไทย 

ท่ีถูกนํามาใชกันอยางเปนท่ีนิยมในปจจุบัน ซ่ึงแตละบริษัทก็มีการลงทุนอยางมหาศาลและไดให

ความสําคัญกับการทําลานเบียรเปนอยางมาก โดยจัดหาเชาพ้ืนท่ีท้ังในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ซ่ึงเปนพ้ืนท่ีกลยุทธตามกลุมเปาหมายท่ีไดวางไว มีการจัดทําโครงสรางเวทีดวยดีไซนท่ีสวยงาม  

การตกแตงพ้ืนท่ีเพ่ือสรางบรรยากาศในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล จัดทําบูธอาหารและเครื่องดื่ม 

และจัดวางคิวศิลปนชื่อดังสลับสับเปลี่ยนมาในทุก ๆ วันท่ีจัดกิจกรรมซ่ึงจะเห็นไดวาในแตละพ้ืนท่ีมี

การแขงขันท่ีคอนขางสูงและเพ่ือเปนการโฆษณาแบรนทางออม เพ่ือแยงชิงกลุมเปาหมายและเพ่ือ

สรางเสริมประสบการณการรับรูผลิตภัณฑใหกับผูบริโภค รวมไปถึงเพ่ือสรางยอดขายในแตละวันใหได

ตามเปาหมายท่ีวางไวใหมากท่ีสุดอีกดวย 

 แตในชวงระยะเวลาท่ีผานมาสถานการณในประเทศไทยยังคงเผชิญกับปญหาสภาวะ

เศรษฐกิจท่ีถดถอยประกอบกับสถานการณการแพรระบาดจากโรคโควิด-19 ในชวงตนป พ.ศ. 2563      

จวบจนถึงปจจุบัน ทําใหเกิดความทาทายครั้งใหญท่ีตองหาทางรอดใหกับหลายธุรกิจท่ีไดรับ

ผลกระทบ ถึงแมในบางชวงเวลาอาจมีมาตราการผอนคลายมาตรการจากหนวยงานท่ีเก่ียวของจะ

สามารถอนุญาตใหดําเนินการจัดงานอีเวนตได แตยอดขายและผลลัพธอาจไมประสบความสําเร็จ

เทาท่ีควร ถึงแมวาในหลายปท่ีผานมาจะไดรับการตอบรับอยางดีแตหากมองยอนไป 1-2 ปท่ีผานมา

จะเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงกับธุรกิจลานเบียรอยางเห็นไดชัดเจน (สาวิตรี รินวงษ, 2563) 

 

1.2 วัตถุประสงคของงานวิจัย 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยลักษณะประชากรศาสตรคือ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร 
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 1.2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมผูบริโภคท่ีสงผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 1.2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธของสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการเขารวมกิจกรรม

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 

1.3 ขอบเขตงานวิจัย 

 การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลโดยวิธีวิจัยเชิงปรมิาณ ใชแบบสอบถามออนไลนเปน

เครื่องมือในเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวนอยางนอย 138 คน โดยระบุประชากรท่ีใชในการศึกษา

คือคนท่ีเคยมีประสบการณเขารวมธุรกิจอีเวนตประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอลในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได พฤติกรรมผูบริโภคและสวน

ประสมทางการตลาด (4Ps) ซ่ึงประกอบดวย ปจจัยดานผลิตภัณฑ (Product) ปจจัยดานราคา 

(Price) ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย (Place) และปจจัยดานการสงเสริมทางการตลาด 

(Promotion) มาใชเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา 

 

1.4 คําถามงานวิจัย 

 1.4.1 ลักษณะทางประชากรมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรอยางไร 

 1.4.2 พฤติกรรมผูบริโภคมีความสัมพันธตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรอยางไร 

 1.4.3 สวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรอยางไร 

 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  

 1.5.1 สามารถนําขอมูลปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมของผูบริโภคท่ีมีตอกิจกรรม 

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรมาวิเคราะหเพ่ือปรับรูปแบบใหเขากับสถานการณและ

สภาวะเศรษฐกิจในปจจุบนั 

 1.5.2 นําขอมูลการจัดกิจกรรมทางการตลาดหรือกลยุทธทางการตลาดมาประยุกตใชให

เหมาะสมกับกลุมผูบริโภคตลอดจนการออกแบบวางแผนทางการตลาดท่ีตรงตามความตองการหรือ

ความสนใจของผูบริโภคได 
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 1.5.3 เพ่ือเปนขอมูลและแนวทางในการศึกษาสําหรับผูจัดกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรสามารถนาขอมูลท่ีไดจากการศึกษาไปพัฒนาและปรับปรุงรายการตลอดจน

นําไปสูการสรางสรรคกิจกรรมท่ีสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคได 

 

1.6 นิยามศัพทท่ีใชในงานวิจัย 

 1.6.1 ผูบริโภค หมายถึง ผูซ้ือหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจหรือผูซ่ึงไดรับการ

เสนอหรือชักชวนจากผูประกอบธุรกิจ เพ่ือใหซ้ือสินคาหรือบริการ และหมายความรวมถึงผูใชสินคา

หรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจโดยชอบ แมมิไดจายคาตอบแทนก็ตาม 

 1.6.2 กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร หมายถึง การจัดการสื่อสาร

การตลาดโดยผูประกอบธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล (ลานเบียร) 

 1.6.3 กรุงเทพมหานครและปริมณฑล หมายถึง การแบงจังหวัดเปนภูมิภาคดวยระบบ

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เปนการแบงท่ีเปนทางการโดยคณะกรรมการภูมิศาสตรแหงชาติ เพ่ือ

ใชในการศึกษาทางภูมิศาสตร โดยภาคกลางของระบบกรุงเทพมหานครและปริมณฑลนี้ ประกอบไป

ดวยเขตการปกครอง 6 จังหวัด รวมถึงกรุงเทพมหานคร (ซ่ึงเปนเขตการปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบ

พิเศษท่ีมีฐานะเทียบเทากับจังหวัด) ไดแก กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม จังหวัดนนทบุรี จังหวัด

ปทุมธานี จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัดสมุทรสาคร 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3


 

บทท่ี 2 

วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 การวิจัยเรื่องการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผูวิจัยไดศึกษาคนควาภายใตกรอบ

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ดังนี้ 

 2.1 แนวคิดเก่ียวกับประชากรศาสตร 

 2.2 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับสื่อ 

 2.3 ทฤษฏีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

 2.4 ทฤษฎีเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาด 

 2.5 แนวคิดเก่ียวกับกิจกรรมพิเศษ 

 2.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 2.7 สมมติฐานการวิจัย 

 2.8 กรอบแนวคิดทฤษฏี  

 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับประชากรศาสตร 

 ลักษณะทางดานประชากรศาสตร เปนความหลากหลายดานภูมิหลังของบุคคล ซ่ึงไดแก 

เพศ อายุ สถานภาพ ลักษณะโครงสรางของรางกาย ความอาวุโสในการทํางาน เปนตน โดยมักแสดง

ใหเห็นถึงความเปนมาของแตละบุคคลจากอดีตถึงปจจุบัน ซ่ึงประกอบดวยพนักงานหรือบุคลากรใน

ระดับตาง ๆ ซ่ึงมีลักษณะพฤติกรรมการแสดงออกท่ีแตกตางกันมีสาเหตุมาจากความแตกตางทางดาน

ประชากรศาสตรหรือภูมิหลังของบุคคลนั่นเอง (วชิรวัชร งามละมอม, 2558) 

 ประชากรศาสตร หมายถึงการวิเคราะหประชากรในเรื่องขนาดโครงสรางการกระจายตัว

และการเปลี่ยนแปลงประชากรในเชิงท่ีสัมพันธกับปจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมอ่ืน ๆ

ปจจัยทางประชากรอาจเปนไดท้ังสาเหตุและผลของปรากฏการณทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

(พรพิณ ประกายสันติสุข, 2550, หนา 21) 

 ทฤษฎีประชากรศาสตร หมายถึง ศาสตรวิชาท่ีศึกษาเก่ียวกับประชากร คําวา “Demo” 

หมายถึง “People” แปลวา ประชาชน หรือประชากร “Graphy” หมายถึง “Writing Up” หรือ

“Description” แปลวา ลักษณะดังนั้น Demography จะมีความหมายวาวิชาท่ีเก่ียวของกับ

ประชากร ซ่ึงประกอบไปดวย เพศ อายุการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม เชน อาชีพ รายได

เชื้อชาติ เปนตน (กอบกาญจน เหรียญทอง, 2556) สอดคลองกับ ศิริวรรณ เสรีรัตน (2550, หนา 41) 

กลาววา ลักษณะทางประชากรศาสตร ประกอบดวย อายุ เพศ รายได การศึกษา เหลานี้เปนเกณฑท่ี
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นิยมใชในการแบงสวนตลาด ลักษณะทางประชากรศาสตรเปนลักษณะท่ีสําคัญ และสถิติท่ีวัดไดของ

ประชากรท่ีชวยกําหนดตลาดเปาหมาย รวมท้ังงายตอการวัดมากกวาตัวแปรอ่ืน ๆ ตัวแปรดานทาง

ประชากรศาสตรท่ีสําคัญ และคนท่ีมีลักษณะประชากรศาสตรตางกัน จะมีลักษณะทางจิตวิทยา

ตางกัน โดยวิเคราะหจากปจจัย ดังนี้ 

  เพศ (Sex) ความแตกตางทางเพศ ทําใหบุคคลมีพฤติกรรมของการติดตอสื่อสารตางกัน 

คือ เพศหญิงมีแนวโนมมีความตองการท่ีจะสงและรับขาวสารมากกวาเพศชาย ในขณะท่ีเพศชายไมได

มีความตองการท่ีจะสงและรับขาวสารเพียงอยางเดียวเทานั้น แตมีความตองการท่ีจะสราง

ความสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึนจากการรับและสงขาวสารนั้นดวย เพศเปนตัวแปรในการแบงสวนตลาด 

ท่ีสําคัญเชนกัน 

  อายุ (Age) เนื่องจากผลิตภัณฑจะสามารถตอบสนองความตองการของกลุมผูบริโภคท่ีมี

อายุตางกัน นักการตลาดจึงใชประโยชนจากอายุเปนตัวแปรดานประชากรศาสตรท่ีแตกตางของสวน

ตลาด นักการตลาดไดคนควาความตองการของสวนตลาดสวนเล็ก (Niche Market) โดยมุง

ความสําคัญท่ีตลาดอายุสวนนั้นเปนปจจัยท่ีทําใหคนมีความแตกตางกันในเรื่องของความคิดและ

พฤติกรรมคนท่ีมีอายุนอย มักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณและมองโลกในแงดีมากกวาคนท่ี

อายุมาก ในขณะคนท่ีอายุมากมักจะมีความคิดท่ีอนุรักษนิยม ยึดถือการปฏิบัติ ระมัดระวัง มองโลกใน

แงรายกวาคนท่ีมีอายุนอย เนื่องมาจากผานประสบการณชีวิตท่ีแตกตางกัน ลักษณะการใชสื่อมวลชน

ก็ตางกัน คนท่ีมีอายุมากมักจะใชสื่อเพ่ือแสวงหาขาวสารหนัก ๆ มากกวาความบันเทิง 

  การศึกษา (Education) เปนปจจัยท่ีทําใหคนมีความคิด คานิยม ทัศนคติและพฤติกรรม

แตกตางกัน คนท่ีมีการศึกษาสูงจะไดเปรียบอยางมากในการรับรูสารท่ีดี เพราะเปนผูมีความ

กวางขวางและเขาใจสารไดดี แตจะเปนคนท่ีไมเชื่ออะไรงาย ๆ ถาไมมีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอใน

ขณะท่ีคนมีการศึกษาตา มักจะใชสื่อประเภทวิทยุ โทรทัศนและภาพยนตร หากผูมีการศึกษาสูงมีเวลา

วางพอก็จะใชสื่อสิ่งพิมพ วิทยุ โทรทัศน และภาพยนตร แตหากมีเวลาจํากัดก็มักจะแสวงหาขาวสาร

จากสื่อสิ่งพิมพมากกวาประเภทอ่ืน 

  รายได (Income) เปนตัวแปรสําคัญในการกําหนดสวนของตลาด โดยท่ัวไปนักการ

ตลาดจะสนใจผูบริโภคท่ีมีความร่ํารวย แตอยางไรก็ตามครอบครัวท่ีมีรายไดต่ําจะเปนตลาดท่ีมีขนาด

ใหญ ปญหาสําคัญในการแบงสวนตลาดโดยถือเกณฑรายไดอยางเดียวก็คือ รายไดอาจจะเปนตัวชี้การ

มีหรือไมมีความสามารถในการจายสินคา ในขณะเดียวกันการเลือกซ้ือสินคาท่ีแทจริงอาจถือเปน

เกณฑรูปแบบการดํารงชีวิต รสนิยม คานิยม อาชีพ การศึกษา ฯลฯ แมวารายไดจะเปนตัวแปรท่ีใช

บอยมาก นักการตลาด สวนใหญจะโยงเกณฑรายไดรวมกับตัวแปรดานประชากรศาสตรหรืออ่ืน ๆ

เพ่ือใหกําหนดตลาดเปาหมายไดชัดเจนยิ่งข้ึน เชน กลุมรายไดอาจจะเก่ียวของกับเกณฑอายุและ

อาชีพรวมกัน 



7 

 จากแนวคิดเก่ียวกับประชากรศาสตร ผูศึกษาจึงไดนํามาใชเปนแนวทางในการศึกษา 

การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภค

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในการศึกษาการกําหนดปจจัยตาง ๆ ตามหลักประชากรศาสตร

เพ่ือใหไดมาซ่ึงแรงจูงใจหรือการโนมนาวใจท่ีจะสงผลใหเกิดการตัดสินใจเขารวมไดอยางรวดเร็วมาก

ข้ึน 

 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปดรับส่ือ (Media Exposure) 

 ขอมูลความรูขาวสารจากการติดตอปฏิสัมพันธของคนในสังคมนั้นถือวาเปนปจจัยหนึ่งท่ี

สําคัญสําหรับมนุษยในสังคมเพ่ือใชในการสนับสนุนในการตกลงใจในการทํากิจกรรมตาง ๆ และความ

ตองการขอมูลขาวสารจะเพ่ิมมากข้ึน เม่ือมนุษยนั้นเกิดความรูสึกไมแนใจหรือของใจในสิ่งท่ีตนนั้น

กําลังตัดสินใจ เพราะมนุษยมีความตองการขอมูล ความรู ขาวสารจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพ่ือท่ีจะใช

ขอมูลนั้น ๆ ชวยในการตัดสินใจกอนการกระทําใดกระทําหนึ่ง Atkin (1973) ไดกลาววา บุคคลท่ีมี

การเปดรับขาวสารมากยอมเปนคนท่ีมีความรูความเขาใจในสภาพแวดลอมตาง ๆ ไดเปนอยางดี 

เพราะขาวสารจะทําใหบุคคลท่ีเปดรับมีความทันสมัยรูเทาทันสถานการณตาง ๆ กวาบุคคลท่ีเปดรับ

ขาวสารนอย อยางไรก็ตามมนุษยนั้นไมไดเปดรับขอมูลขาวสารท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนหรือผานเขามา

ทางการรับรูของมนุษย แตมนุษยจะเลือกรับขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนหรือเก่ียวของกับตัวเอง

มากกวา 

 Klapper (1960) ไดกลาวไววา กระบวนการเลือกรับขาวสารหรือเปดรับขาวสารเปนเหมือน

เครื่องกรองขาวสารในการรับรูของมนุษยซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันดังตอไปนี้  

  ข้ันท่ี 1 การเปดรับ (Selective Exposure) ในข้ันนี้เปนการเลือกชองทางการสื่อสาร

โดยบุคคลจะเลือกเปดรับสื่อและขาวสารจากแหลงขอมูลตาง ๆ ท่ีมีอยูดวยกันหลากหลาย เชน การ

เปดรับขาวสารในเฟซบุก หรือเลือกเปดยูทูปตามความสนใจ เพ่ือตอบสนองความตองการ 

  ข้ันท่ี 2 การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) บคุคลมีแนวโนมท่ีจะเลือกให

ความสนใจสารจากแหลงขอมูลตาง ๆ ตามความสนใจตามความคิดเห็นของตนเองเพ่ือสนับสนุน

ทัศนคติและความเชื่อดั้งเดิมของบุคคลนั้น ๆ และหลีกเลี่ยงท่ีจะไมรับขาวสารท่ีไมตรงกับความรู 

ความเขาใจ หรือทัศนคติเดิมและมีแนวโนมแสวงหาขอมูลท่ีสนับสนุนการตัดสินใจนั้น 

(Reinforcement Information) มากกวาท่ีจะแสวงหาขอมูลท่ีขัดแยงกับสิ่งท่ีกระทําลงไป  

  ข้ันท่ี 3 การเลือกรับรูและตีความหมาย (Selective Perception and Selective 

Interpretation) ผูรับสารอาจมีการเลือกรับรูและเลือกตีความสารท่ีไดรับดวยตามความสนใจหรือ 

ประสบการณของแตละบุคคลผูรับสารจะมีการตีความสารท่ีไดรับมาตามประสบการณความเขาใจ

หรือทัศนคติ ซ่ึงแตละบุคคลจะตีความหมายท่ีแตกตางกันออกไป 
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  ข้ันท่ี 4 การเลือกจดจํา (Selective Retention) เปนข้ันสุดทายของการเปดรับสาร

เลือกสนใจและเลือกรับรู และตีความขาวสารตามทัศนคติ และประสบการณของแตละบุคคลยังเลือก

จดจําเนื้อหาสาระของสารในสวนท่ีตองการจําเขาไวเปนประสบการณและมักจะไมจดจําในสิ่งท่ีตนเอง

ไมสนใจหรือขัดแยงกับความคิดทัศนคติตนเอง อยางไรก็ตามบุคคลจะทําการเปดรับขอมูลขาวสารจาก

สื่อเฉพาะเรื่องท่ีตนใหความสนใจเทานั้น เนื่องจากปจจุบันมีขอมูลขาวสารจากสื่อมากเกินกวาท่ีผูรับ

สารจะรับไวท้ังหมดไดจึงทําใหเกิดกระบวนการเลือกรับขาวสารข้ึน 

 จากแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมการเปดรับสื่อ ผูศึกษาจึงไดนํามาใชเปนแนวทางในการศึกษา

การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภค

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในการศึกษาปจจัยท่ีใชในการสนับสนุนการตัดสินใจเขารวม

กิจกรรมตาง ๆ รวมไปถึงข้ันตอนการตัดสินใจวามีปจจัยใดบางกอนการกระทําการตัดสินเขารวม

กิจกรรมนัน้ ๆ 

 

2.3 ทฤษฏีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค (Customer’s Behavior) 

 พฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง กระบวนการหรือพฤติกรรมในการ

ตัดสินใจซ้ือใช และประเมินผลการใชสินคาหรือบริการของผูซ้ือ ท้ังท่ีเปนปจเจกบุคคลและกลุมบุคคล

ซ่ึงจะมีความสําคัญตอการซ้ือสินคาและบริการท้ังในปจจุบันและอนาคต (ฉัตยาพร เสมอใจ, 2550) 

 พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การกระทําหรือการแสดงทางพฤติกรรมผานทางกลามเนื้อ 

ความคิด และความรูสึกเพ่ือตอบสนองตอสิ่งเราท่ีตองการ (สุปญญา ไชยชาญ, 2543) 

 พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง ความตองการ ความคิด การกระทํา การประเมินผล การ

ตัดสินใจซ้ือและการใชสินคา หรือบริการของบุคคล เพ่ือตอบสนองตอความตองการของผูบริโภค 

(สุวัฒน ศิรินิรันดร, 2552) 

 ปณิศา มีจินดา (2553) พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง กระบวนการท่ีเก่ียวการคนหาขอมูล 

การซ้ือ การใชการประเมินผลในสินคาหรือบริการ โดยความหมายของพฤติกรรมผูบริโภคสามารถแบง

ได ดังนี้ 

   1) การแสดงกิริยาอาการของบุคคล เชน การเดินไปซ้ือสินคาหรือบริการตามความ

ตองการท่ีเกิดข้ึน 

   2) พฤติกรรมผูบริโภคเปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับการเปดรับสื่อ เปนลักษณะของ

การพิสูจนความตองการ การตรวจสอบ การแสวงหาขาวสารขอมูลเพ่ือหาคํายืนยัน 

   3) บุคคลท่ีเก่ียวของ ประกอบดวย ผูบริโภคเอง หรือการซ้ือสินคาหรือบริการไปให

บุคคลอ่ืน 
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 ราช ราชวัตร (2561) ไดอธิบายเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภคไววา ยังมีเก่ียวพันกับศาสตร  

อ่ืน ๆ โดยแบงออกไดเปน 5 ศาสตร ดังนี้  

   1) จิตวิทยา เปนศาสตรท่ีศึกษาเก่ียวกับการรับรู การเรียนรู การจูงใจ ทัศนคติ 

บุคลิกภาพ สิ่งตาง ๆ เหลานี้นักการตลาดนํามาใชสรางความตองการใหเกิดข้ึนในสินคาหรือบริการ

ของตนเองในอนาคต 

   2) เศรษฐศาสตร เปนศาสตรท่ีศึกษาเก่ียวกับวิธีการใชจาย การประเมินทางเลือก 

การตัดสินใจซ้ือเพ่ือใหไดรับความพึงพอใจสูงสุด 

   3) มานุษยวิทยา เปนศาสตรท่ีศึกษาเก่ียวกับการอยูรวมกันเปนสังคม มีการ

เลียนแบบ มีคานิยม มีวัฒนธรรมสืบทอดจากบุคคลหนึ่งไปสูบุคคลหนึ่ง ซ่ึงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ซ้ือของผูบริโภค 

   4) สังคมวิทยา เปนศาสตรท่ีศึกษาเก่ียวกับโครงสรางของครอบครัว อิทธิพลของ

สมาชิกภายในกลุม ชั้นทางสังคม 

 Cronbach (1963) กลาววา พฤติกรรมของมนุษยมีองคประกอบ 7 ประการคือ 

 เปาหมายหรือความมุงหมายคือ วัตถุประสงค หรือความตองการซ่ึงกอใหเกิดพฤติกรรม เชน 

ความตองการมีหนามีตาในสังคม 

   1) ความพรอมหมายถึง ระดับวุฒิภาวะและความสามารถท่ีจําเปนในการทํา

กิจกรรมเพ่ือสนองความตองการ 

   2) สถานการณ หมายถึง ลูทางหรือโอกาสใหเลือกทํากิจกรรม เพ่ือสนองความ

ตองการ 

   3) การแปลความหมาย หมายถึง เปนการพิจารณาลูทาง หรือสถานการณเพ่ือเลือก

หาวิธีท่ีคิดวาจะสนองความตองการเปนท่ีพอใจมากท่ีสุด 

   4) การตอบสนอง หมายถึง การดําเนินทํากิจกรรมตามท่ีตัดสินใจเลือกสรรแลว 

   5) ผลลัพธท่ีตามมา หมายถึง ผลท่ีเกิดข้ึนการกระทํากิจกรรมนั้นซ่ึงอาจไดผลตรง

ขามท่ีคาดไว หรือตรงขามกับท่ีคาดหวัง ไวก็ได 

   6) ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง หมายถึง ปฏิกิริยาท่ีเกิดข้ึนเม่ือสิ่งท่ีเกิดข้ึนไมสามารถ

ตอบสนองตามความตองการจึงตองกลับไปแปลความหมายใหม เพ่ือเลือกหาวิธีท่ีจะตอบสนองความ

ตองการได ถาเห็นวาเปาประสงคนั้นมันเกินความสามารถก็ตองยอมละเลิกความตองการนั้นเสีย 

พฤติกรรมจะสมบูรณและสิ้นสุดลงก็ตอเม่ือผลท่ีตามมาตรงกับความคาดหวัง หากไมสมหวังคนเราก็

จะมีปฏิกิริยาตอไปอีก 

 จากทฤษฏีเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค (Customer’s Behavior) ผูศึกษาจึงไดนํามาใชเปน

แนวทางในการศึกษาการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล



10 

ประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในการศึกษาพฤติกรรมซ่ึงหมายถึงการ

กระทําหรือการแสดงออกท่ีตอบสนองตอสิ่งเรา ซ่ึงพฤติกรรมมีความเก่ียวของการซ้ือและการใชสินคา

โดยตองมีการตัดสินใจท้ังกอนและหลังการกระทําตาง ๆ ข้ึนอยูกับความพึงพอใจและความตองการ

ของบุคคลนั้น ๆ 

 

2.4 ทฤษฎีเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 

 Armstrong & Kotler (2009) กลาววา สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 

หมายถึง เครื่องมือทางการตลาดท่ีสามารถควบคุมได ซ่ึงกิจการผสมผสานเครื่องมือเหลานี้ ใหสามารถ

ตอบสนองความตองการและสรางความพึงพอใจใหแกกลุมลูกคาเปาหมาย สวนประสมการตลาด

ประกอบดวยทุกสิ่งทุกอยางท่ีกิจการใชเพ่ือใหมีอิทธิพลโนมนาวความตองการผลิตภัณฑของกิจการ 

สวนประสมการตลาดแบงออกเปนกลุมได 4 กลุม ดังท่ีรูจักกันวาคือ “4 Ps” อันไดแก ผลิตภัณฑ 

(Product) ราคา (Price) การจัดจําหนาย (Place) และการสงเสริมการขาย (Promotion) 

 เสรี วงษมณฑา (2542) กลาววา สวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หมายถึง การ

มีสินคาท่ีตอบสนองความตองการของลูกคากลุมเปาหมายได ขายในราคาท่ีผูบริโภคยอมรับได และ

ผูบริโภคยินดีจายเพราะเห็นวาคุม รวมถึงมีการจัดจําหนายกระจายสินคาใหสอดคลองกับพฤติกรรม

การซ้ือหาเพ่ือความสะดวกแกลูกคา ดวยความพยายามจูงใจใหเกิดความชอบในสินคาและเกิด

พฤติกรรมอยางถูกตอง 

 อดุลย จาตุรงคกุล (2543) กลาวในเรื่อง ตัวแปรหรือองคประกอบของสวนผสมทาง

การตลาด (4P’s) วาเปนตัวกระตุนหรือสิ่งเราทางการตลาดท่ีกระทบตอกระบวนการตัดสินใจซ้ือ 

โดยแบงออกไดดังนี้ 

   1) ผลิตภัณฑ (Product) ลักษณะบางประการของผลิตภัณฑของบริษัทท่ีอาจ

กระทบตอพฤติกรรมการซ้ือของผูบริโภคคือ ความใหม ความสลับซับซอนและคุณภาพท่ีคนรับรูได

ของผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑท่ีใหมและสลับซับซอนอาจตองมีการตัดสินใจอยางกวางขวาง ถาเรารูเรื่อง

เหลานี้แลวในฐานะนักการตลาดเราควรจะเสนอทางเลือกท่ีงายกวา ผูบริโภคมีความคุนเคยเพ่ือให

ผูบริโภคท่ีไมตองการเสาะแสวงหาทางเลือกอยางกวางขวาง การพิจารณา สวนในเรื่องของรูปรางของ

ผลิตภัณฑตลอดจนหีบหอและปายฉลาก สามารถกออิทธิพลตอกระบวนการซ้ือของผูบริโภค หีบหอท่ี

สะดุดตาอาจทําใหผูบริโภคเลือกไวเพ่ือพิจารณา ประเมินเพ่ือการตัดสินใจซ้ือ ปายฉลากท่ีแสดงให

ผูบริโภคเห็นคุณประโยชนของผลิตภัณฑท่ีสําคัญก็จะทําใหผูบริโภคประเมินสินคาเชนกัน สินคา

คุณภาพสูงหรือสินคาท่ีปรับเขากับความตองการบางอยางของผูซ้ือมีอิทธิพลตอการซ้ือดวย 

   2) ราคา (Price) ราคามีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซ้ือก็ตอเม่ือผูบริโภคทําการ

ประเมินทางเลือกและทําการตัดสินใจ โดยปกติผูบริโภคชอบผลิตภัณฑราคาต่ํา นักการตลาดจึงควร
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คิดราคานอย ลดตนทุนการซ้ือหรือทําใหผูบริโภคตัดสินใจดวยลักษณะอ่ืน ๆ สําหรับการตัดสินใจ

อยางกวางขวางผูบริโภคมักพิจารณารายละเอียด โดยถือเปนอยางหนึ่งในลักษณะท้ังหลายท่ีเก่ียวของ

สําหรับสินคาฟุมเฟอย ราคาสูงไมทําใหการซ้ือลดนอยลง นอกจากนี้ราคายังเปนเครื่องประเมินคุณคา

ของผูบริโภคซ่ึงก็ติดตามดวยการซ้ือ 

   3) ชองทางการจัดจําหนาย (Placement-Channel of Distribution) กลยุทธของ

นักการตลาดในการทําใหมีผลิตภัณฑไวพรอมจําหนาย สามารถกออิทธิพลตอการพบผลิตภัณฑ 

แนนอนวาสินคาท่ีมีจําหนายแพรหลายและงายท่ีจะซ้ือก็จะทําใหผูบริโภคนําไปประเมินประเภทของ

ชองทางท่ีนําเสนอก็อาจกออิทธิพลตอการรับรูภาพพจนของผลิตภัณฑ เชน สินคาท่ีมีของแถมในราน

เสริมสวยชั้นดีในหางสรรพสินคา ทําใหสินคามีชื่อเสียงมากกวานําไปใชวางบนชั้นในซุปเปอรมารเก็ต 

   4) การสงเสริมการตลาด (Promotion Marketing Communication) การ

สงเสริมการตลาดสามารถกออิทธิพลตอผูบริโภคไดทุกข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจซ้ือ ขาวสารท่ี

นักตลาดสงไปอาจเตือนใจใหผูบริโภครูวาเขามีปญหา สินคาของนักการตลาดสามารถแกไขปญหาได

และมันสามารถสงมอบใหไดมากกวาสินคาของคูแขง เม่ือไดขาวสารหลักการซ้ือเปนการยืนยันวาการ

ตัดสินใจซ้ือของลูกคาถูกตอง 

 ศิริวรรณ เสรีรัตน (2552) ไดกลาวไววา สวนประสมการตลาด หมายถึง ตัวแปรทาง 

การตลาดท่ีควบคุมไดซ่ึงบริษัทใชรวมกันเพ่ือสนองความพึงพอใจแกกลุมเปาหมาย ประกอบดวย

เครื่องมือดังตอไปนี้ 

   1) ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง สิ่งท่ีเสนอขายสูตลาดเพ่ือความสนใจ การจัดหา 

การใชหรือการบริโภคท่ีสามารถทําใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ (Armstrong & Kotler, 2009) 

ประกอบดวยสิ่งท่ีสัมผัสไดและสัมผัสไมได เชน บรรจุภัณฑ สี ราคา คุณภาพ ตราสินคา บริการและ

ชื่อเสียงของผูขาย ผลิตภัณฑอาจจะเปนสินคา บริการ สถานท่ี บุคคล หรือความคิด ผลิตภัณฑท่ีเสนอ

ขายอาจจะมีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได ผลิตภัณฑตองมีอรรถประโยชน (Utility) มีคุณคา (Value)  

ในสายตาของลูกคา จึงจะมีผลทําใหผลิตภัณฑสามารถขายได การกําหนดกลยุทธดานผลิตภัณฑตอง

พยายามคํานึงถึงปจจัยตอไปนี้  

    - ความแตกตางของผลิตภัณฑ (Product Differentiation) หรือความแตกตาง

ทางการแขงขัน (Competitive Differentiation)  

    - องคประกอบ (คุณสมบัติ) ของผลิตภัณฑ (Product Component) เชน 

ประโยชนพ้ืนฐาน รูปรางลักษณะ คุณภาพ การบรรจุภัณฑ ตราสินคา เปนตน  

    - การกําหนดตําแหนงผลิตภัณฑ (Product Positioning) เปนการออกแบบ

ผลิตภัณฑของบริษัทเพ่ือแสดงตําแหนงท่ีแตกตาง และมีคุณคาในจิตใจของลูกคาเปาหมาย  
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    - การพัฒนาผลิตภัณฑ (Product Development) เพ่ือใหผลิตภัณฑ มีลักษณะ

ใหมและปรับปรุงใหดีข้ึน (New and Improved) ซ่ึงตองคํานึงถึงความสามารถในการตอบสนอง

ความตองการของลูกคาไดดียิ่งข้ึน  

    - กลยุทธเก่ียวกับสวนประสมผลิตภัณฑ (Product Mix) และสายผลิตภัณฑ 

(Product Line) 

   2) ราคา (Price) หมายถึง จํานวนท่ีตองจายเพ่ือใหไดผลิตภัณฑ/บริการ หรือเปน

คุณคาท้ังหมดท่ีลูกคารับรูเพ่ือใหไดผลประโยชนจากการใชผลิตภัณฑ/บริการคุมกับเงินท่ีจายไป 

(Armstrong & Kotler, 2009) หรือหมายถึง คุณคาผลิตภัณฑในรูปตัวเงิน ราคาเปน P ตัวท่ีสองท่ี

เกิดข้ึน ตอจาก Product เปนราคา ซ่ึงเปนตนทุน (Cost) ของลูกคา ผูบริโภคจะเปรียบเทียบระหวาง

คุณคา (Value) ของผลิตภัณฑกับราคา (Price) ของผลิตภัณฑนั้น ถาคุณคาสูงกวาราคาผูบริโภคจะ

ตัดสินใจซ้ือ ดังนั้น ผูกําหนดกลยุทธดานราคาตองคํานึงถึง  

    - คุณคาท่ีรับรูในสายตาของลูกคา ซ่ึงตองพิจารณาการยอมรับของลูกคาใน

คุณคาของผลิภัณฑวาสูงกวาผลิตภัณฑนั้น  

    - ตนทุนสินคาและคาใชจายท่ีเก่ียวของ  

    - การแขงขัน  

    - ปจจัยอ่ืน ๆ 

   3) การโฆษณา (Advertising) เปนกิจกรรมในการเสนอขาวสารเก่ียวกับองคกร 

และสงเสริมการตลาดเก่ียวกับผลิตภัณฑ บริการ หรือความคิด ท่ีตองมีการจายเงินโดยผูอุปถัมภ

รายการ (Armstrong & Kotler, 2009) กลยุทธในการโฆษณาจะเก่ียวของกับ 

    - กลยุทธการสรางสรรคงานโฆษณา (Create Strategy) และยุทธวิธีการ

โฆษณา (Advertising Tactics)  

    - กลยุทธสื่อ (Media Strategy) 

   4) การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal Selling) เปนการสื่อสารระหวางบุคคล

กับบุคคลเพ่ือพยายามจูงใจผูซ้ือท่ีเปนกลุมเปาหมายใหซ้ือผลิตภัณฑหรือบริการดวยการขายแบบ

เผชิญหนาโดยตรงหรือใชโทรศัพท (Etzel, Walker & Stanton, 2007) หรือเปนการเสนอขายโดย

หนวยงานขายเพ่ือใหเกิดการขาย และสรางความสัมพันธอันดีกับลูกคา (Armstrong & Kotler, 

2009) งานในขอนี้จะเก่ียวของกับ  

    - กลยุทธการขายโดยใชพนักงานขาย (Personal Selling Strategy)  

    - การบริหารหนวยงานขาย (Sales Force Management) 

    - การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) หมายถึง เปนสิ่งจูงใจระยะสั้นท่ี

กระตุนใหเกิดการซ้ือหรือขายผลิตภัณฑหรือบริการ (Armstrong & Kotler, 2009) เปนเครื่องมือ
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กระตุนความตองการซ้ือท่ีใชสนับสนุนการโฆษณา และการขายโดยใชพนักงานขาย (Etzel, et al., 

2007) ซ่ึงสามารถกระตุนความสนใจ การทดลองใช หรือการซ้ือโดยลูกคาคนสุดทาย หรือบุคคลอ่ืนใน

ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการขาย มี 3 รูปแบบ คือ  

    - การกระตุนผูบริโภค เรียกวา การสงเสริมการขายท่ีมุงสูผูบริโภค (Consumer 

Promotion)  

    - การกระตุนคนกลาง เรียกวา การสงเสริมการขายท่ีมุงสูคนกลาง (Trade 

Promotion)  

    - การกระตุนพนักงานขาย เรียกวา การสงเสริมการขายท่ีมุงสูพนักงานขาย 

(Sales force Promotion) 

 จากทฤษฎีเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ผูศึกษาจึงไดนํามาใชเปน

แนวทางในการศึกษาการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในการศึกษาถึงสวนประสมการตลาดใน

แตประเภทมาเพ่ือนํามาวิเคราะหใหเห็นถึงการจัดกิจกรรมลานเบียรไดนําทฤษฎีสวนประสมทาง

การตลาดมาใชอยางไรและดานใดมีความสัมพันธตอการเขารวมกิจกรรมลานเบียรมากท่ีสุด  

 

2.5 แนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรมพิเศษ 

 2.5.1 ความหมายของกิจกรรมพิเศษ 

 ในประเทศไทยคําวากิจกรรมพิเศษ (Special Event) มักจะถูกใชทับศัพทภาษาตางประเทศ

วา “อีเวนต” หรือ “อีเวนต” จนเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไปท้ังในแวดวงวิชาการนักการตลาด นักสื่อสาร

การตลาด หรือสื่อมวลชน หากแปลความหมายตามพจนานุกรม Lexitron (ศูนยเทคโนโลยี

อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2552) แลวจะหมายถึง เหตุการณสําคัญการแขงขันกีฬา 

หรือผลลัพธนักวิชาการฝงตะวันตกมากมายท่ีพยายามจะใหความหมายของคําวา อีเวนต ดังเชน Getz 

(2007, p. 18) บอกวา อีเวนต หมายถึง เหตุการณท่ีเกิดข้ึน ณ เวลาหนึ่งและสถานท่ีหนึ่ง (An 

Occurrence at a Given Place and Time) หรือกลุมของเหตุการณพิเศษ (A Special Set of 

Circumstances) หรือเหตุการณท่ีสําคัญหรือนาจดจํา (A Noteworthy Occurrence) นอกจากนี้ใน

งานเขียนของ Getz (2007) ยังใชคําวา Planned Events เพ่ือเจาะจงหมายถึงกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือ

หวังผลเฉพาะอยางท้ังทางดานเศรษฐกิจ วัฒนธรรมสังคมและสิ่งแวดลอม ซ่ึงกิจกรรมท่ีจัดข้ึนนั้นตอง

ผานการคิดและวางแผนมาอยางดี จัดข้ึนเพ่ือตอบสนองวัตถุประสงคท่ีแตกตางกันออกไป แตมีสิ่งหนึ่ง

ท่ีรวมกันของกิจกรรมเหลานี้ คือความตองการสรางหรือมีอิทธิพลตอประสบการณของแตละบุคคล

หรือประสบการณรวมของกลุมผูชมหรือผูเขารวมงาน (Getz, 2007, p. 21) ซ่ึงการสรางประสบการณ

ใหกับผูเขารวมงานนั้นเปนประเด็นท่ีสําคัญในการทําการตลาดและการสรางแบรนด เพราะองคกร
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ตองการจะสรางประสบการณท่ีจําเปนในการสนับสนุนใหเกิดทัศนคติท่ีดีตอแบรนดเพ่ือเพ่ิมการ

บริโภค (Getz, 2007, p. 11) 

 เม่ือคนไทยพูดถึงอีเวนตนั้น โดยสวนใหญยังใชอยางสับสนจากการทบทวนวรรณกรรม   

ตาง ๆ สามารถสรุปไดวา อีเวนตของคนไทยสามารถหมายถึงกิจกรรมใน 4 แงมุม คือ 1) อีเวนต  

ท่ีมาจากคําวา Special Event หรือกิจกรรมพิเศษ 2) อีเวนตท่ีหมายถึง Event Marketing หรือการ

สื่อสารการตลาดผานกิจกรรม (เกรียงไกร กาญจนะโภคิน, 2564) 3) อีเวนตท่ีอาจหมายถึง 

Marketing Event ซ่ึงอาจแปลไดวา กิจกรรมเพ่ือการตลาด 4) อีเวนตท่ีหมายถึงไดท้ัง Special 

Event และ Event Marketing จะเห็นไดวาคําวาอีเวนต (Event) ยังไมมีคําจํากัดความภาษาไทยท่ี

ชัดเจน เม่ือเอยถึงการจัดอีเวนตผูฟงก็จะคิดไปถึงกิจกรรมของหนวยงานหรือองคกรตาง ๆ ท่ีจัดข้ึน

เปนพิเศษเพ่ือวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งคํา ๆ นี้ถูกใชอยางกวางขวาง ทําใหคนสวนใหญทึกทัก

เอาวาเขาใจ 

   1) อีเวนต ท่ีมาจากคําวา Special Event 

   หากจะเจาะจงไปท่ีคําวา Special Event หรือกิจกรรมพิเศษนั้น Goldblatt 

(1997, p. 2) ใหความหมายไววา “เปนชวงเวลาท่ีพิเศษสําหรับการเฉลิมฉลอง ดวยการจัดพิธีการ 

(Ceremony) และพิธีกรรม (Ritual) เพ่ือท่ีจะตอบสนองความตองการเฉพาะดาน” Shone & Parry 

(2004) มองวากิจกรรมพิเศษ หรือ Special Events คือกิจกรรมทุกรูปแบบไมวาจะเปนกิจกรรมเพ่ือ

สันทนาการ (Leisure Events) เชน กีฬา หรือกิจกรรมทางวัฒนธรรม (Cultural Events) เชน ศิลปะ 

การเฉลิมฉลอง หรือกิจกรรมสําหรับองคกร (Organizational Events) เชน กิจกรรมเก่ียวกับการขาย 

การเมือง หรือกิจกรรมสวนบุคคล (Personal Events) เชน งานแตงงาน เปนตน จากมุมมองนี้

สามารถสรุปไดวาอีเวนตในความหมายของกิจกรรมพิเศษนั้นคือ กิจกรรมทุกรูปแบบท่ีจัดทําข้ึนหรือ

สรางข้ึนเพ่ือวัตถุประสงคเฉพาะข้ึนอยูกับผูจัดกิจกรรมพิเศษนั้น ๆ 

   2) อีเวนต ท่ีหมายถึง Event Marketing 

   หากจะพูดถึงคําวาอีเวนตในความหมายของ Event Marketing นั้น Goldblatt 

(1997, p. 5) ระบุวาเปนการจัดกิจกรรมพิเศษเพ่ือสรางความตระหนักรูและโนมนาวใจกลุมเปาหมาย

ใหซ้ือสินคาหรือใชบรกิาร เกรียงไกร กาญจนะโภคิน (2555, หนา 52) ไดแปลคําวาอีเวนตมารเก็ตติ้ง

วาคือ “การสื่อสารการตลาดผานกิจกรรม” ซ่ึงหมายถึง “เครื่องมือสื่อสารท่ีนําแบรนดไปสู

กลุมเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพโดยสรางประสบการณรวมกับแบรนดผานประสาทสัมผัสท้ังหาดวย

ตัวเองผานทางรูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส”  

   3) อีเวนต ท่ีอาจหมายถึง Marketing Event 

   เม่ือพูดถึงคําวาอีเวนต มารเก็ตติ้ง (Event Marketing) แลวก็จะมีคําวามารเก็ตติ้ง 

อีเวนต หรือ Marketing Event ท่ีจะทําใหคนท่ัวไปสับสนได Wood (2009, p. 248) ไดนิยาม 
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Marketing Event ไววา “หมายถึงกิจกรรมใด ๆ ท่ีชวยในการทําการตลาดสินคา บริการ ความคิด 

สถานท่ีหรือบุคคล (Any Event that Helps Market a Product/service, Idea, Place or 

Person) ดาน Jack Morton Worldwide (2006 อางใน Wood, 2009, pp. 248-249) แบรนด   

เอเจนซ่ีระดับโลก กลาววา Marketing Event คือ กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนสด (Live) ท่ีทําใหผูเขารวมงาน 

มีปฏิสัมพันธกับสินคาหรือแบรนดแบบเผชิญหนา (Face-to-face) ตัวอยางเชน การประชุม สัมมนา 

กิจกรรมระดมทุน การเปดตัวสินคาใหม นิทรรศการ การแถลงขาว การประกวด เปนตน จาก

ความหมายดานบนพอจะสรุปไดวา หากพูดถึง Marketing Event แลวจะหมายถึง “กิจกรรม”  

ท่ีจัดข้ึนเพ่ือวัตถุประสงคทางการตลาดโดยท่ีเปดโอกาสใหผูเขารวมกิจกรรมนั้นมีปฏิสัมพันธกับแบ

รนดสินคาหรือบริการไดโดยตรง  

 จากการศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวของเก่ียวกับการเปดรับสื่อพบวามนุษยตองมีขอมูลเพ่ือใชในการ

สนับสนนุหรอืตกลงในการทํากิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงมนุษยจะมีการกรองขาวสารเปน 4 ข้ันตอน 1) การ

เปดรับ (Selective Exposure) 2) การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) 3) การเลือกรับรู

และตีความหมาย (Selective Perception and Selective Interpretation) 4) การเลือกจดจํา 

(Selective Retention) และเม่ือกลาวถึงทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) พบวา

มนุษยมีกระบวนการตัดสินใจซ้ือสินคาหรือบริการท่ีตอบสนองตอสิ่งเรา แสดงใหเห็นวาพฤติกรรม

ผูบริโภคสามารถนําไปสูการสรางกลยุทธทางการตลาดท่ีสามารถสรางความพึงพอใจใหกับผูบริโภคได

อยางตรงจุดและมีความสอดคลองกับพฤติกรรมผูบริโภค และทฤษฎีสวนประสมทางการตลาดยังเปน

อีกหนึ่งทฤษฎีท่ีมีความสําคัญในการจัดกิจกรรมลานเบียรเปนอยางมาก เนื่องจากเปนการนําเอาทุก

ดานของทฤษฎีสวนประสมการตลาดมาเปนเครื่องมือจัดกิจกรรมลานเบียร เพ่ือทําใหเกิดกระบวนการ

ตาง ๆ โดยกลาวสรุปไดดังนี้ เม่ือผูบริโภคไดรับการสื่อสารและมีการเปดรับสื่อตามข้ันตอน สงผลให

เกิดการตัดสินใจเพ่ือตอบสนองตอสิ่งเราและสวนประสมทางการตลาดท่ีสมบูรณแบบเปนเครื่องมือท่ี

ชวยใหผูบริโภคตัดสินใจเลือกซ้ือสินคาหรือบริการไดรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

 

2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 จากการศึกษาเรื่องปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภท

เบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงมีแนวคิดท่ีมีความ

ใกลเคียงและสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการศึกษาได ดังนี้ 

 ศิริพร สุภโตษะ (2560) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จากการศึกษาพบวาเปนการใชปจจัยดานสวน

ประสมทางการตลาดเขามาเพ่ือเปนสวนประกอบในการตัดสินใจ ซ่ึงผลการวิจัยครั้งนี้พบวา ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการตัดสินซ้ือเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและ
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ปริมณฑล มีท้ังหมด 5 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑ กิจกรรมและ

ชื่อเสียงของสถานท่ี ปจจัยดานบรรจุภัณฑและรสชาติท่ีแตกตางจากยี่หออ่ืน ปจจัยดานชองทางการ

จัดจําหนาย และปจจัยดานการสงเสริมทางการตลาด ไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และจากการศึกษา

ดานประชากรศาสตร ผลการวิจัยพบวา ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันสงผลตอการตัดสินใจซ้ือ

เครื่องดื่มแอลกอฮอล 

 รัตติยา บัวสอน (2555) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยระดับปริญญาตรี ในกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ไดแก เพศ ความสัมพันธระหวางบิดามารดา ทัศนคติเก่ียวกับการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล การ

เขาถึงแหลงซ้ือขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล การไดรับอิทธิพลจากสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ และแรง

สนับสนุนจากกลุมเพ่ือนในการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล สวนปจจัยท่ีไมมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลของกลุมตัวอยาง ไดแก อายุชั้นปท่ีศึกษา เกรดเฉลี่ย 

ลักษณะการอยูอาศัย รายไดตอเดือน ความรูเก่ียวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอลและสัมพันธภาพของบุคคล

ภายในครอบครัว 

 กานตพิชชา เกงการชาง และปญญา ศรีสิงห (2562) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมผูบริโภคและสวน

ประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอความตั้งใจซ้ือคราฟตเบียร ในกรุงเทพมหานคร จากการศึกษา

พบวา พฤติกรรมของผูบริโภค ไดแก ความถ่ีในการดื่มคราฟตเบียรโดยเฉลี่ยตอเดือน คาใชจายเฉลี่ย

ในการบริโภคดราฟตเบียรตอครั้ง สถานท่ีท่ีดื่มคราฟตเบียรบอยท่ีสุด เหตุผลในการดื่มคราฟตเบียร 

และสื่อท่ีพบและจดจําคราฟตเบียรตางกันมีอิทธิพลตอความตั้งใจซ้ือคราฟตเบียรของผูบริโภค

แตกตางกัน และในสวนของปจจัยสวนประสมการตลาดในดานผลิตภัณฑ ดานราคา และดานการ

สงเสริมการตลาดมีอิทธิพลตอความตั้งซ้ือใจซ้ือคราฟตเบียรของผูบริโภค ยกเวนปจจัยสวนประสม

การตลาดในดานชองทางการจัดจําหนายไมมีอิทธิพลตอความตั้งซ้ือใจซ้ือคราฟตเบียรของผูบริโภค 

 กรสรวง หิรัญเมธากิจ และธาตรี ใตฟาพูล (2559) ศึกษาเรื่องการสื่อสารการตลาดเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลในลานเบียรกับการปฏิบัติภายใตพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 

จากการศึกษาพบวา การสื่อสารการตลาดในลานเบียรมีการโฆษณาและการสื่อสาร ณ จุดขาย

โดยรอบบริเวณลานเบียร ใชตราสัญลักษณทางการคาติดอยูทุกท่ีท่ีจะสามารถมองเห็นได ท้ังบนบรรจุ

ภัณฑ และชุดของพนักงานในลานเบียร ตกแตงและประดับดวยสีท่ีเปนสัญลักษณของบริษัทหรือตรา

สินคา และมีการจัดกิจกรรมการตลาดทางดนตรีโดยใชศิลปนท่ีไดรับความนิยมเพ่ือดึงดูดใหลูกคาเขา

มาใชบริการ ซ่ึงการจัดลานเบียรมีกิจกรรมท่ีเขาขายการกระทําความผิดตามพระราชบัญญัติควบคุม

เครื่องดื่มแอลกอฮอล พ.ศ. 2551 ไดแก การโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล การจัดกิจกรรมสื่อสาร

การตลาดทางดนตรี การสงเสริมการขาย เปนตน 
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2.7 สมมติฐานการวิจัย 

 สมมติฐานท่ี 1 ลักษณะทางประชากรท่ีแตกตางกันในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมี

ความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 สมมติฐานท่ี 2 พฤติกรรมผูบริโภคมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร 

 สมมติฐานท่ี 3 สวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 

2.8 กรอบแนวคิดทฤษฏี 

 

ภาพท่ี 2.1: กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ตัวแปรอิสระ            ตัวแปรตาม 

 

 

ปจจัยดานคุณลักษณะประชากร 

- เพศ 

- อายุ 

- อาชีพ 

- ระดับการศึกษา 

- รายได 

ปจจัยดานพฤติกรรมผูบริโภค 

การเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

- ลักษณะความสัมพันธของประชากรท่ีสงผล 

  ตอการเขารวม 

- ลักษณะความแตกตางของพฤติกรรม 

  ผูบริโภคท่ีสงผลตอการเขารวม 

- สวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอ 

  การเขารวม 
ปจจัยดานสวนประสมทาง

การตลาด 

- ดานผลิตภัณฑ 

- ดานราคา 

- ดานชองทางการจัดจําหนาย 

- ดานการสงเสริมการขาย 



 

บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่องการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮล

ประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey 

research) ประกอบดวย  

 3.1 ประเภทของงานวิจัย 

 3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 3.3 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

 3.4 การทดสอบเครื่องมือ 

 3.5 วิธีการเก็บขอมูล 

 3.6 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

3.1 ประเภทของงานวิจัย 

 การคนควาอิสระเรื่องการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เปนการวิจัยเชิงปริมาณ

(Quantitative Research) โดยใชแบบทดสอบออนไลน (Online Quantitative) เปนเครื่องมือใน

การเก็บขอมูล 

 

3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 3.2.1 ประชากรท่ีศึกษาครั้งนี้คือ กลุมคนวัยทํางานท่ีมีอายุระหวาง 25-45 ป ท้ังเพศชาย

และหญิงท่ีอาศัยหรือทํางานอยูในกรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล โดยอางอิงตามขอมูลสถิติ

สํานักงานสถิติแหงชาติตามหลักการทะเบียนราษฎร ของกรมการปกครอง จํานวนประชากรชวงอายุ 

25-45 ป มีจํานวนท้ังสิ้น 2,599,052 ลานคน  

 ผูวิจัยมีการกําหนดขนาดตัวอยางตามจํานวนท่ีกลาวมาโดยใช G*Power ตามเง่ือนไขใน

กรอบดังนี้  
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 Input: Effect size f2   = 0.15 

`  α err prob  = 0.05 

  Power (1-β err prob) = 0.95 

  Number of Predictors = 7  

 Output: Total Sample Size  = 138 

 

 3.2.2 วิธีเลือกสุมกลุมตัวอยาง เพ่ือศึกษาความสัมพันธของความพึงพอใจของผูบริโภค 

ผูวิจัยไดดําเนินการเก่ียวกับการเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี้ 

  3.2.2.1 กําหนดคุณสมบัติและจํานวนของกลุมประชากรท่ีใชในการศึกษา ซ่ึงไดแก

ประชากรเพศชายและเพศหญิง อายุ 25-45 ป ท่ีเคยเขารวมกิจกรรมอีเวนตประเภทเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

  3.2.2.2 กําหนดขนาดตัวอยางโดยใชเง่ือนไขในการคํานวน Sample Size เปนเง่ือนไขท่ี

นิยมใชโดยท่ัวไปในโปรแกรม G*Power คือ ขนาดของผลกระทบอยูในระดับปานกลาง (Effect Size 

f2 = 0.15) ความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับไดคือ 0.05 (α err prob = 0.05) พลังของการทดสอบคือ 

0.95 [Power (1-β err prob) = 0.95) จํานวนของตัวแปรอิสระหรือ จํานวนของตัวแปรท่ีใชในการ

พยากรณ (Number of Predictors) เทากับ 7 จะไดขนาดของกลุมตัวอยาง คือ 138  

 3.2.3 เลือกตัวอยางโดยใชวิธีการสุมเลือกตัวอยางตามสะดวก และทําการเก็บขอมูลกลุม

ตัวอยางผานแบบสอบถามออนไลน (Online) จนไดกลุมตัวอยาง จํานวน 138 คน 

 

3.3 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถามแบบออนไลน (Online) เก่ียวกับ

ปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยการสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลผูทําวิจัยได

ออกแบบสอบถามซ่ึงประกอบดวย 4 สวน พรอมกับวิธีการตอบคําถามดังตอไปนี้คือ  

 สวนท่ี 1 คําถามเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบคําถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน จังหวัดท่ีพักอาศัย 

 สวนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค เปนคําถามปลายปดซ่ึงประกอบดวย

คําตอบยอยแบงเปน 5 ระดับ โดยใชมาตรวัดแบบลเิคิรต สเกล (Likert Scale) ท่ีมีสวนประมาณคา 

(Rating Scale) และใหคะแนนตั้งแตคาคะแนนนอยท่ีสุดคือ 1 ถึงคาคะแนนมากท่ีสุดคือ 5 โดย

กําหนดเกณฑดังนี้ 
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   5 หมายถึง ระดับความตอบรับมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง ระดับความตอบรับมาก 

   3 หมายถึง ระดับความตอบรับปานกลาง 

   2 หมายถึง ระดับตอบรับนอย 

   1 หมายถึง ระดับตอบรับนอยท่ีสุด 

 สวนท่ี 3 แบบสอบถามสวนประสมทางการตลาดของกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียรท้ัง 4 ดาน ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด 

เปนคําถามปลายปดซ่ึงประกอบดวยคําตอบยอยแบงเปน 5 ระดับ โดยใชมาตรวัดแบบลเิคิรตสเกล 

(Likert Scale) ท่ีมีสวนประมาณคา (Rating Scale) และใหคะแนนตั้งแตคาคะแนนนอยท่ีสุดคือ 

1 ถึงคาคะแนนมากท่ีสุดคือ 5 โดยกําหนดเกณฑดังนี้ 

   5 หมายถึง ระดับความตอบรับมากท่ีสุด 

   4 หมายถึง ระดับความตอบรับมาก 

   3 หมายถึง ระดับความตอบรับปานกลาง 

   2 หมายถึง ระดับตอบรับนอย 

   1 หมายถึง ระดับตอบรับนอยท่ีสุด 

 สวนท่ี 4 คําถามเสนอแนะ เปนคําถามปลายเปด เพ่ือเปดโอกาสใหผูตอบคําถามแสดงความ

คิดเห็น  

 

3.4 การทดสอบเครื่องมือ 

 ผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลจากตัวอยางโดยมีรายละเอียด

เก่ียวกับการสรางแบบสอบถามเปนข้ันตอนดังนี้ 

 3.4.1 ทบทวนวัตถุประสงคของการศึกษา และตัวแปรท่ีศึกษา 

 3.4.2 ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามจากเอกสาร งานวิจัย และทฤษฎีท่ีเก่ียวของ 

 3.4.3 สรางแบบสอบถามเพ่ือสํารวจในประเด็นตอไปนี้ คือ  

  3.4.3.1 ลักษณะขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

  3.4.3.2 พฤติกรรมของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลตอการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

  3.4.3.3 สวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร 

 3.4.4 ทําแบบสอบถามท่ีไดสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบเนื้อหาและ

เสนอแนะขอปรับปรุงแกไข 
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 3.4.5 การปรับปรุงแกไขและนําเสนออาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบเนื้อหาอีกครั้งหนึ่ง  

 3.4.6 ทําการแกไขปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะใหถูกตอง 

 3.4.7 นําแบบสอบถามไปทดลองกับตัวอยางจํานวน 30 ชุด เพ่ือหาคาความเชื่อและนําผลท่ี

ไดเขาปรึกษากับอาจารยท่ีปรึกษา 

 3.4.8 ทําการปรับปรุงแบบสอบถามฉบับสมบูรณและนําเสนอใหอาจารยท่ีปรึกษาอนุมัติ

กอนแจกแบบสอบถาม 

 3.4.9 แจกแบบสอบถามไปยังตัวอยาง  

 การตรวจสอบขอมูล เนื่องจากการศึกษาใชแบบสอบถามแบบออนไลนเปนเครื่องมือในการ

วิจัย จึงมีการทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) ดังนี้ 

  1) การหาความเท่ียงตรง ผูวิจัยขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ

จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองและครอบคลุมเนื้อหาท่ีผูวิจัยตองการศึกษา 

  เม่ือทําการคํานวณคาดัชนี IOC ตามสูตรเรียบรอยแลว จะนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑ

มาตรฐานความเท่ียงตรง โดยการประเมินผลดัชนี IOC ของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จกับ

จุดประสงค ดังนี้ 

   คาเฉลี่ย 0.00-0.49 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จอยูในเกณฑต่ํา 

   คาเฉลี่ย 0.50-0.69 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จอยูในเกณฑ

ยอมรับ 

   คาเฉลี่ย 0.70-0.79 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จอยูในเกณฑดี 

   คาเฉลี่ย 0.80-1.00 ความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จอยูในเกณฑดี

มาก 

  ซ่ึงผลการวิเคราะหหาคาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามของผูศึกษานั้น มีคาเฉลี่ยของ

ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดเทากับ 0.87 หมายความวาความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผล 

สําเร็จอยูในเกณฑดีมาก 

  ท้ังนี้ผูศึกษาจะตัดขอคําถามท่ีมีความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จอยูใน

เกณฑต่ํา และขอคําถามท่ีมีการปรับปรุงความสอดคลองของแบบจําลองดัชนีวัดผลสําเร็จอยูในเกณฑ

ยอมรับใหอยูในเกณฑดีข้ึนตอไป 

  2) การทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) 

  ผูศึกษาไดทําการทดสอบแบบสอบถามกอนนําไปใชจริง จํานวน 30 ชุด เพ่ือทดสอบ

ความนาเชื่อถือของแบบสอบถามวาคําถามท่ีใชในแบบสอบถามนั้นสามารถตอบคําถามไดตรงตามท่ีผู

ศึกษาตองการและมีคําถามเหมาะสมหรือไม ซ่ึงในการทดสอบหาคาความนาเชื่อถือนั้นจะเลือก

คํานวณเฉพาะสวนของแบบสอบถามท่ีสามารถนํามาตีเปนคะแนนได โดยใชวิธีสัมประสิทธิ์แบบ
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แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

Statistical Package Social Scientists (SPSS) ดังนี้ 

   แบบสอบถามดานพฤติกรรมผูบริโภค ไดคาแอลฟาเทากับ 0.906 

   แบบสอบถามดานสวนประสมทางการตลาด ไดคาคาแอลฟาเทากับ 0.970 

  จากการทดสอบแบบสอบถามดานพฤติกรรมผูบริโภคและแบบสอบถามดานสวน

ประสมทางการตลาดโดยรวมมีคาแอลฟาเทากับ 0.961 ท้ังนี้ในการทดสอบความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถาม คาความเชื่อม่ันจะตองมีไมต่ํากวา 0.70 จะถือวาขอคําถามนั้นเชื่อถือได ดังนั้นในสวน

ของการทดสอบความนาเชื่อถือของแบบสอบถามนี้ มีคาแอลฟามากกวา 0.70 จึงถือไดวามีความ

นาเชื่อถือและสามารถนําไปใชกับกลุมตัวอยางไดจริง 

 

3.5 วิธีการเก็บขอมูล 

 การวิจัยนี้ไดมีการเก็บและรวบรวมขอมูลแบง 2 ประเภท ดังนี้ 

 3.5.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามออนไลน 

(Online) ผานชองทางออนไลนไปยังกลุมหมายโดยแบบสอบถามไดกลับคืนมาและมีความสมบูรณ 

จํานวน 138 ชุด ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล ตั้งแต วันท่ี 1 - 31 กรกฏาคม พ.ศ. 2565 เปน

ระยะเวลา 1 เดือน 

 3.5.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูวิจัยคนควาและรวบรวมเอกสารหนังสือ 

วารสารและสิ่งพิมพทางวิชาการ ท้ังในระบบเอกสารและในระบบออนไลน จากแหลงท่ีมาท่ีสามารถ

อางอิงไดและมีความนาเชื่อถือ 

 

3.6 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 3.6.1 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพ่ืออธิบายขอมูล

สวนบุคคลเก่ียวกับกลุมตัวอยางซ่ึงเปนขอมูลนามบัญญัติ เพ่ือใหทราบถึงจํานวนตัวอยางจําแนกตาม

คุณสมบัติเทานั้น ดังนี้  

  3.6.1.1 หาคารอยละ (Percentage) สําหรับวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามสวนท่ี 1 

ไดแก ลักษณะของประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน จังหวัดท่ี

พักอาศัย 

  3.6.1.2 หาคาเฉลี่ย (Mean : �̅�𝑥) สําหรับวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามสวนท่ี 2 

พฤติกรรมผูบริโภค 

  3.6.1.3 หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) สําหรับวิเคราะหขอมูล

จากแบบสอบถามตอนท่ี 3 สวนประสมทางการตลาด 
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 3.6.2 วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ผูวิจัยไดใชสถิติเชิง

อางอิงเพ่ือทดสอบความสัมพันธในลักษณะของการสงผลตอกันระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม

ในสมมติฐานตาง ๆ 

  3.6.2.1 T-test เพ่ือทดสอบคาเฉลี่ยของประชากร 

  3.6.2.2 F-test เพ่ือหาคาความแปรปรวนของตัวแปร  

  3.6.2.3 สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient) เพ่ือหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

 



 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

 เปนการวิเคราะหขอมูลเพ่ืออธิบายและทดสอบสมมติฐานท่ีเก่ียวกับตัวแปรแตละตัว  

ซ่ึงผูวิจัยเก็บรวบรวมจากแบบสอบถาท่ีมีคําตอบครบถวนจํานวนท้ังสิ้น 138 ชุด คิดเปนรอยละ 100 

ของจํานวนแบบสอบถามท้ังหมด ผลการวิเคราะหแบงเปน 4 สวน ดังนี้ 

 4.1 ผลการวิเคราะหเก่ียวกับปจจัยดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

 4.2 ผลการวิเคราะหเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

 4.3 ผลการวิเคราะหเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาด 

 4.4 ผลวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสมมติฐาน 

 

4.1 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

 เปนผลการศึกษาเก่ียวกับขอมูลปจจัยดานประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน สถิติท่ีนํามาใชไดแก คารอยละ (Percentage) 

ผลดังกลาวปรากฏในตารางและอธิบายดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 4.1: แสดงจํานวน และรอยละของขอมูลปจจัยดานประชากรศาสตร จําแนกตามเพศ 

 

เพศ จํานวน รอยละ 

ชาย 66 47.8 

หญิง 72 52.2 

รวม 138 100.0 

 

 ผลการศึกษาตาราง 4.1 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน สวนใหญเปนเพศหญิง

มากกวา ซ่ึงมีจํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 52.2 และเปนเพศชาย จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 

47.8 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.2: แสดงจํานวน และรอยละของขอมูลปจจัยดานประชากรศาสตร จําแนกตามอายุ 

 

อายุ จํานวน รอยละ 

25 - 30 ป 62 44.9 

31 - 35 ป 31 22.5 

36 - 40 ป 25 18.1 

41 - 45 ป 20 14.5 

รวม 138 100.0 

 

 ผลการศึกษาตารางท่ี 4.2 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน สวนใหญมีอายุ 25 - 30 

ป จํานวน 62 คน เปนรอยละ 44.9 รองลงมาอายุ 31 - 35 ป จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 22.5 

อายุ 36 - 40 ป จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 18.1 อายุ 41 - 45 ป จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 

14.5 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.3: แสดงจํานวน และรอยละของขอมูลปจจัยดานประชากรศาสตร จําแนกตามระดับ

การศึกษา 

 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 6 4.3 

ปริญญาตรี 102 73.9 

สูงกวาปริญญาตรี 30 21.7 

รวม 138 100.0 

 

 ผลการศึกษาตารางท่ี 4.3 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน สวนใหญมีระดับ

การศึกษาปริญญาตรี จํานวน 102 คน เปนรอยละ 73.9 รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี 

จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 21.7 และนอยท่ีสุดมีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 6 คน 

คิดเปนรอยละ 4.3 ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.4: แสดงจํานวน และรอยละของขอมูลปจจัยดานประชากรศาสตร จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ จํานวน รอยละ 

เจาของกิจการ 22 15.9 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 20 14.5 

พนักงานเอกชน 65 47.1 

ธุรกิจสวนตัว 25 18.1 

นักเรียน/นักศึกษา 2 1.4 

พอบาน/แมบาน 4 2.9 

รวม 138 100.0 

 

 ผลการศึกษาตารางท่ี 4.4 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน สวนใหญมีอาชีพ

พนักงานเอกชน จํานวน 65 คน เปนรอยละ 47.1 รองลงมามีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 25 คน  

คิดเปนรอยละ 18.1 มีอาชีพเจาของกิจการ จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 15.9 มีอาชีพขาราชการ/

รัฐวิสาหกิจ จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 14.5 มีอาชีพพอบาน/แมบาน จํานวน 4 คน คิดเปน 

รอยละ 2.9 และนอยท่ีสุดมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.4 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.5: แสดงจํานวน และรอยละของขอมูลปจจัยดานประชากรศาสตร จําแนกตามรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 

 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน จํานวน รอยละ 

ตํ่ากวา หรือเทากับ 10,000 บาท 4 2.9 

10,001 – 20,000 บาท 21 15.2 

20,001 – 30,000 บาท 43 31.2 

30,001 – 40,000 บาท 33 23.9 

มากกวา 40,000 บาท ข้ึนไป 37 26.8 

รวม 138 100.0 

 

 ผลการศึกษาตารางท่ี 4.5 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน สวนใหญ มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 43 คน เปนรอยละ 31.2 รองลงมามีรายไดเฉลี่ยตอเดือน
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มากกวา 40,000 บาท ข้ึนไป จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 26.8 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001–

40,000 บาท จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 23.9 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท 

จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 15.2 และนอยท่ีสุดมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ตํ่ากวาหรือเทากับ 10,000 

บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.9 ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.6: แสดงจํานวน และรอยละของขอมูลปจจัยดานประชากรศาสตร จําแนกตามจังหวัดท่ีพัก

อาศัย 

 

จังหวัดท่ีพักอาศัย จํานวน รอยละ 

กรุงเทพมหานคร 68 49.3 

นนทบุรี 28 20.3 

ปทุมธานี 21 15.2 

นครปฐม 7 5.1 

สมุทรสาคร 3 2.2 

สมุทรปราการ 11 8.0 

รวม 138 100.0 

 

 ผลการศึกษาตารางท่ี 4.6 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน สวนใหญ มีท่ีพักอาศัย

จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 68 คน เปนรอยละ 49.3 รองลงมามีท่ีพักอาศัยจังหวัดนนทบุรี 

จํานวน 28 คน คิดเปนรอยละ 20.3 มีท่ีพักอาศัยจังหวัดปทุมธานี จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 

15.2 มีท่ีพักอาศัยจังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 8.0 มีท่ีพักอาศัยจังหวัด

นครปฐม จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 5.1 และนอยท่ีสุดมีท่ีพักอาศัยจังหวัดสมุทรสาคร  

จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 2.2 ตามลําดับ 

 

4.2 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

 เปนผลการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค โดยนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการแปลความระดับ 
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ตารางท่ี 4.7: การแปลความระดับพฤติกรรมผูบริโภค 

 

ระดับ ชวง การแปลความ 

1 1.00 – 1.50 นอยท่ีสุด 

2 1.51 – 2.50 นอย 

3 2.51 – 3.50 ปานกลาง 

4 3.51 – 4.50 มาก 

5 4.51 – 5.00 มากท่ีสุด 

 

 4.2.1 พฤติกรรมผูบริโภค 

 

ตารางท่ี 4.8: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

พฤติกรรมผูบริโภค ดานชวงเวลาท่ีทานนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

 

พฤติกรรมผูบริโภค คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค 

ดานชวงเวลาท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

11.00 - 14.00 น. 1.79 1.223 นอย 

17.00 - 19.00 น. 2.56 1.367 ปานกลาง 

19.01 - 21.00 น. 3.91 1.162 มาก 

21.01 - 23.00 น. 3.93 1.349 มาก 

 

 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.8 แสดงใหเห็นวาจํานวนตัวอยาง 138 คน เม่ือพิจารณา

พฤติกรรมผูบริโภค ดานชวงเวลาท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมี

ชวงเวลาท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 และมีคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 1.349 อยูในระดับมากคือ ชวงเวลา 21.01 - 23.00 น. รองลงมาคือ ชวงเวลา 

19.01 - 21.00 น. มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.162 อยูในระดับมาก 

ชวงเวลา 17.00 - 19.00 น. มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.367 อยูใน

ระดับปานกลาง และนอยท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.79 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.223  

อยูในระดับนอยคือ ชวงเวลา 11.00 - 14.00 น. ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.9: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

พฤติกรรมผูบริโภค ดานสถานท่ีท่ีทานนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

 

พฤติกรรมผูบริโภค คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค 

ดานสถานท่ีท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

ลานเบียร 3.32 1.460 ปานกลาง 

ผับ/บาร 3.67 1.379 มาก 

ตลาดนัด 1.85 0.973 นอย 

รานอาหาร 3.12 1.485 ปานกลาง 

ท่ีพักสวนตัว 3.49 1.491 ปานกลาง 

 

 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.9 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน เม่ือพิจารณา

พฤติกรรมผูบริโภค ดานสถานท่ีท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมี

สถานท่ีท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.67 และมีคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 1.379 อยูในระดับมากคือ ผับ/บาร รองลงมาคือ ท่ีพักสวนตัว มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.49 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.491 อยูในระดับปานกลาง 

 ลานเบียร มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.460 อยูในระดับ  

ปานกลาง รานอาหาร มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.12 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.485 อยูในระดับ

ปานกลาง และนอยท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.85 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.973 อยูใน

ระดับนอยคือ ตลาดนัด ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.10: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

พฤติกรรมผูบริโภค ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลกับบุคคลกลุมใด 

 

พฤติกรรมผูบริโภค คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค 

ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลกับบุคคลกลุมใด 

เพ่ือน 4.69 0.743 มากท่ีสุด 

ครอบครัว 2.64 1.455 ปานกลาง 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.10 (ตอ): แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความ

ระดับพฤติกรรมผูบริโภค ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลกับบุคคลกลุมใด 

 

พฤติกรรมผูบริโภค คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค 

ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลกับบุคคลกลุมใด 

แฟน 3.12 1.487 ปานกลาง 

คนเดียว 2.93 1.451 ปานกลาง 

 

 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.10 แสดงใหเห็นวาจํานวนตัวอยาง 138 คน เม่ือพิจารณา

พฤติกรรมผูบริโภค ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลกับบุคคลกลุมใดเปนรายขอแลว ผูตอบ

แบบสอบถามมีกลุมท่ีเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.69 และมี

คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.743 อยูในระดับมากท่ีสุดคือ เพ่ือน รองลงมาคือ แฟน มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.12 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.487 อยูในระดับปานกลาง คนเดียว มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.12 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.487 อยูในระดับปานกลาง และนอยท่ีสุด มี

คาเฉลี่ยเทากับ 2.64 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.455 อยูในระดับปานกลาง คือ ครอบครัว 

ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.11: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

พฤติกรรมผูบริโภค ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพราะสาเหตุใด 

 

พฤติกรรมผูบริโภค คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค 

ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพราะสาเหตุใด 

ดื่มเปนประจํา 2.60 1.448 ปานกลาง 

ดื่มเพ่ือเขาสังคม 3.80 1.179 มาก 

ดื่มเพ่ือระบายความเครียด 2.99 1.414 ปานกลาง 

ดื่มเพ่ือเพ่ิมความสนุกสนาน 4.07 1.179 มาก 
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 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.11 แสดงใหเห็นวาจํานวนตัวอยาง 138 คน เม่ือพิจารณา

พฤติกรรมผูบริโภค ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพราะสาเหตุใดเปนรายขอแลว ผูตอบ

แบบสอบถามมีสาเหตุท่ีเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 และ

มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.179 อยูในระดับมากคือ ดื่มเพ่ือเพ่ิมความสนุกสนาน รองลงมาคือ 

ดื่มเพ่ือเขาสังคม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.179 อยูในระดับมาก 

ดื่มเพ่ือระบายความเครียด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.414 อยูใน

ระดับปานกลาง และนอยท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.60 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.448     

อยูในระดับปานกลางคือ ดื่มเปนประจํา ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 4.12: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

พฤติกรรมผูบริโภค ดานประเภทของเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีเลือกดื่ม 

 

พฤติกรรมผูบริโภค คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค 

ดานประเภทของเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีเลือกดื่ม 

เบียร 4.13 1.145 มาก 

ไวน 2.84 1.544 ปานกลาง 

เหลา 3.57 1.356 ปานกลาง 

วอดกา 2.61 1.549 ปานกลาง 

ไซเดอร 2.33 1.524 นอย 

 

 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.12 แสดงใหเห็นวาจํานวนตัวอยาง 138 คน เม่ือพิจารณา

พฤติกรรมผูบริโภค ดานประเภทของเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีเลือกดื่มเปนรายขอ พบวาผูตอบ

แบบสอบถามมีประเภทของเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีเลือกดื่มมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.13 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.145 อยูในระดับมากคือ เบียร รองลงมาคือ เหลา  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.356 อยูในระดับปานกลาง ไวนมีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.84 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.544 อยูในระดับปานกลาง วอดกามีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.61 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.549 อยูในระดับปานกลาง และนอยท่ีสุด  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.33 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.524 อยูในระดับนอยคือ ไซเดอร 

ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 4.13: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

พฤติกรรมผูบริโภค ดานความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสัปดาห 

 

พฤติกรรมผูบริโภค คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับพฤติกรรม

ผูบริโภค 

ดานความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสัปดาห 

นอยกวา 3 วัน 3.76 1.473 มาก 

3-5 วัน 2.41 1.443 นอย 

มากกวา 5 วัน 2.43 1.616 นอย 

 

 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.13 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน เม่ือพิจารณา

พฤติกรรมผูบริโภค ดานความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสัปดาหเปนรายขอแลว ผูตอบ

แบบสอบถามมีความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสัปดาหมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.76 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.473 อยูในระดับมากคือ นอยกวา 3 วัน รองลงมาคือ 

มากกวา 5 วัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.43 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.616 อยูในระดับนอย 

และนอยท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.41 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.443 อยูในระดับนอยคือ 

3-5 วันตามลําดับ 

 

4.3 ผลการวิเคราะหเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาด 

 เปนผลการศึกษาเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาด โดยนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการแปลความระดับ 

 

ตารางท่ี 4.14: การแปลความระดับความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด 

 

ระดับ ชวง การแปรความ 

1 1.00 – 1.50 นอยท่ีสุด 

2 1.51 – 2.50 นอย 

3 2.51 – 3.50 ปานกลาง 

4 3.51 – 4.50 มาก 

5 4.51 – 5.00 มากท่ีสุด 
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 4.3.1 สวนประสมทางการตลาด 

 

ตารางท่ี 4.15: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ มีผลตอการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 

 

สวนประสมทางการตลาด คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ 

ความคิดเห็น 

ดานผลิตภัณฑ 

1. รสชาติของเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนท่ี

ชื่นชอบ 
4.20 0.937 มาก 

2. ปริมาณแอลกอฮอลอยูในระดับท่ี

ตองการ 
3.75 1.158 มาก 

3. บรรจุภัณฑของเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

สวยงาม โดดเดนเปนท่ีนาสนใจ 
3.69 1.119 มาก 

4. ผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความ

หลากหลาย 
3.85 1.087 มาก 

5. เครื่องดื่มแอลกอฮอลบรรจุภัณฑ

ประเภทใดท่ีทานนิยมเลือกซ้ือมากท่ีสุด 
   

     5.1 เครื่องดื่มแอลกอฮอลบรรจุภัณฑ

ประเภทท่ีนิยมเลือกซ้ือ เหยือก 
3.27 1.276 ปานกลาง 

     5.2 เครื่องดื่มแอลกอฮอลบรรจุภัณฑ

ประเภทท่ีนิยมเลือกซ้ือ ทาวเวอร 
3.21 1.442 ปานกลาง 

รวม 3.69 0.805 มาก 

 

 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.15 แสดงใหเห็นวา จํานวนตัวอยาง 138 คน มีความ

คิดเห็นโดยรวมตอสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับมาก โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.69 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.805 เม่ือพิจารณาสวนประสมทาง
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การตลาด ดานผลิตภัณฑเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นของสวนประสมทาง

การตลาด ดานผลิตภัณฑมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.937 อยูในระดับมากคือ รสชาติของเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนท่ีชื่นชอบ รองลงมาคือ 

ผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความหลากหลาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 และมีคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 1.087 อยูในระดับมาก ปริมาณแอลกอฮอลอยูในระดับท่ีตองการมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.75 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.158 อยูในระดับมาก บรรจุภัณฑของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล สวยงาม โดดเดนเปนท่ีนาสนใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.69 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 1.119 อยูในระดับมาก เครื่องดื่มแอลกอฮอลบรรจุภัณฑประเภทท่ีนิยมเลือกซ้ือ เหยือก  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.27 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.276 อยูในระดับปานกลาง และนอยท่ีสุด 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.21 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.442 อยูในระดับปานกลางคือ เครื่องดื่ม

แอลกอฮอลบรรจุภัณฑประเภทนิยมเลือกซ้ือ ทาวเวอร ตามลําดับ 

 จากตารางนี้พบวา ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ เก่ียวกับ

เครื่องดื่มแอลกอฮอลบรรจุภัณฑประเภทท่ีนิยมเลือกซ้ือ ทาวเวอร มีการกระจายตัวของขอมูลมาก

ท่ีสุด โดยสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ (S.D. = 1.442) และมีคาการกระจายตัวของขอมูลนอย

ท่ีสุดคือ รสชาติของเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนท่ีชื่นชอบ โดยสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 

(S.D. = 0.937) 

 

ตารางท่ี 4.16: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานราคามีผลตอการเขารวมกิจกรรมอี

เวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล 

 

สวนประสมทางการตลาด คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ 

ความคิดเห็น 

ดานราคา 

1. เครื่องดื่มแอลกอฮอลมีคุณภาพท่ีเหมาะสม

กับราคาท่ีจาย 
4.14 0.917 มาก 

2. ราคาท่ีจัดจําหนายมีมาตรฐานไมมีการ

เปลี่ยนแปลงบอยเกินไป 
4.07 0.968 มาก 

(ตารางมีตอ) 



35 

 

ตารางท่ี 4.16 (ตอ): แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความ

ระดับความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานราคามีผลตอการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

สวนประสมทางการตลาด คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ 

ความคิดเห็น 

3. ราคาของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมี

ความสัมพันธกับปริมาณ 
4.07 0.949 มาก 

4. การตั้งราคาจําหนายของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลภายในกิจกรรมลานเบียรมีความ

เหมาะสม 

4.07 0.925 มาก 

รวม 4.09 0.849 มาก 

 

 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.16 แสดงใหเห็นวาจํานวนตัวอยาง 138 คน มีความคิดเห็น

โดยรวมตอสวนประสมทางการตลาด ดานราคา มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.09 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.849 เม่ือพิจารณาสวนประสมทางการตลาด ดาน

ราคาเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานราคามาก

ท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.917 อยูในระดับมาก คือ 

เครื่องดื่มแอลกอฮอลมีคุณภาพท่ีเหมาะสมกับราคาท่ีจาย รองลงมา คือ ราคาท่ีจัดจําหนายมี

มาตรฐานไมมีการเปลี่ยนแปลงบอยเกินไป มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.968 อยูในระดับมาก ราคาของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความสัมพันธกับปริมาณ     มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.07 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.949 อยูในระดับมาก และการตั้งราคาจําหนายของ

เครื่องดื่มแอลกอฮอลภายในกิจกรรมลานเบียรมีความเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 และมีคา

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.925 อยูในระดับมาก ตามลําดับ 

 จากตารางนี้พบวา ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาดดานราคา เก่ียวกับราคาท่ีจัด

จําหนายมีมาตรฐานไมมีการเปลี่ยนแปลงบอยเกินไป มีการกระจายตัวของขอมูลมากท่ีสุด โดยสวนคา
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เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ (S.D. = 0.968) และมีคาการกระจายตัวของขอมูลนอยท่ีสุดคือ เครื่องดื่ม

แอลกอฮอลมีคุณภาพท่ีเหมาะสมกับราคาท่ีจาย โดยสวนคาเบี้ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 0.917) 

 

ตารางท่ี 4.17: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนายมีผลตอการ

เขารวมกิจกรรม อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

สวนประสมทางการตลาด คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ 

ความคิดเห็น 

ดานชองทางการจัดจําหนาย 

1. สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความสะดวกตอการ

เดินทาง 

4.30 0.907 มาก 

2. สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอล มีท่ีจอดรถมาก

เพียงพอ 

4.09 1.036 มาก 

3. สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอลมีชื่อเสียง เปนท่ีรูจัก

ในวงกวาง 

4.09 0.978 มาก 

4. สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอลมีการตกแตงสวยงาม 

นาสนใจและดึงดูดลูกคา  

4.16 0.890 มาก 

5. ข้ันตอนการจําหนายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลในภายสถานท่ีจัดกิจกรรมมี

ความสะดวกและงายดาย 

4.31 0.827 มาก 

6. มีชองทางใหเลือกชําระเงินหลายชองทาง 

เชน เงินสด, Wallet, Prompt Pay 
4.40 0.859 มาก 

7. สถานท่ีจัดกิจกรรมมีการจัดจําหนาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางตอเนื่องเปน

ประจํา สมํ่าเสมอ 

4.06 1.045 มาก 
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รวม 4.20 0.785 มาก 

 

 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.17 แสดงใหเห็นวาจํานวนตัวอยาง 138 คน มีความคิดเห็น

โดยรวมตอสวนประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนาย มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับมาก โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.20 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.785 เม่ือพิจารณาสวนประสมทาง

การตลาด ดานชองทางการจัดจําหนายเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นของสวน

ประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนายมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 และ 

มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.859 อยูในระดับมากคือ มีชองทางใหเลือกชําระเงินหลายชองทาง 

เชน เงินสด Wallet, Prompt Pay รองลงมาคือ ข้ันตอนการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลในภาย

สถานท่ีจัดกิจกรรมมีความสะดวกและงายดาย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.827 อยูในระดับมาก สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความ

สะดวกตอการเดินทาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.907 อยูในระดับ

มาก สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีการตกแตงสวยงาม นาสนใจและ

ดึงดูดลูกคา มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.890 อยูในระดับมาก 

สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล มีท่ีจอดรถมากเพียงพอ มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.09 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.036 อยูในระดับมาก สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอลมีชื่อเสียง เปนท่ีรูจักในวงกวาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 และมีคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.978 อยูในระดับมาก และนอยท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 และมีคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 1.045 อยูในระดับมากคือ สถานท่ีจัดกิจกรรมมีการจัดจําหนายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลอยางตอเนื่องเปนประจํา สมํ่าเสมอ ตามลําดับ 

 จากตารางนี้พบวา ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนาย 

เก่ียวกับสถานท่ีจัดกิจกรรมมีการจัดจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางตอเนื่องเปนประจํา สมํ่าเสมอ 

มีการกระจายตัวของขอมูลมากท่ีสุด โดยสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ (S.D. =1.045) และมีคา

การกระจายตัวของขอมูลนอยท่ีสุดคือ ข้ันตอนการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลในภายสถานท่ีจัด

กิจกรรมมีความสะดวกและงายดาย โดยสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ (S.D. = 0.827) 

 

 

 

 



38 

 

 

ตารางท่ี 4.18: แสดงใหเห็นถึงการนําเสนอคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความระดับ

ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาด มีผลตอการเขา

รวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

สวนประสมทางการตลาด คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ 

ความคิดเห็น 

ดานการสงเสริมการตลาด 

1. มีการจัดโปรโมชั่นลดราคาเปนท่ีนาสนใจ

มากกวาการซ้ือผานชองทางปกติ 
4.14 1.000 มาก 

2. มีการจัดโปรโมชั่นแจกของสมนาคุณเปน 

ท่ีนาสนใจมากกวาการซ้ือผานชองทางปกติ 
3.88 1.114 มาก 

3. มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใช 

กลยุทธ Music Marketing เชน การมีศิลปน

มาเลนคอนเสิรตภายในงาน 

4.32 0.904 มาก 

4. การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกล

ยุทธ Sports Marketing เชน การฉายฟุตบอล 

Premiere League ภายในงาน 

3.67 1.258 มาก 

5. มีการใช PG (Pretty Girl) สําหรับแนะนํา

โปรโมชั่นหรือเชียรขายเพ่ือกระตุนยอดขายให

เพ่ิมมากข้ึน 

3.57 1.289 มาก 

6. มีการโฆษณา สื่อประชาสัมพันธผานสื่อท่ี

หลากหลาย เชน สื่อออนไลน ปายโฆษณาตาม

ทาง เปนตน 

3.50 1.319 ปานกลาง 

7. มีการใชพรีเซ็นเตอรท่ีมีชื่อเสียง นาสนใจ 3.88 1.054 มาก 

8. มีการประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงเพ่ือใหรับรู

ถึงการจัดกิจกรรมกอนวันเริ่มกิจกรรม 
4.10 0.998 มาก 

รวม 3.884 0.872 มาก 
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 จากผลการศึกษาตามตารางท่ี 4.18 แสดงใหเห็นวาจํานวนตัวอยาง 138 คน มีความคิดเห็น

โดยรวมตอสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาด มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับมาก โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.884 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.872 เม่ือพิจารณาสวนประสมทาง

การตลาด ดานการสงเสริมการตลาดเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นของสวน

ประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาดมากท่ีสุดอันดับแรก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 และมีคา

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.904 อยูในระดับมากคือ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกลยุทธ 

Music Marketing เชน การมีศิลปนมาเลนคอนเสิรตภายในงาน รองลงมาคือ มีการจัดโปรโมชั่นลด

ราคาเปนท่ีนาสนใจมากกวาการซ้ือผานชองทางปกติ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 และมีคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 1.000 อยูในระดับมาก มีการประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงเพ่ือใหรับรูถึงการจัด

กิจกรรมกอนวันเริ่มกิจกรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.998 อยูใน

ระดับมาก มีการจัดโปรโมชั่นแจกของสมนาคุณเปนท่ีนาสนใจมากกวาการซ้ือผานชองทางปกติ  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.114 อยูในระดับมาก มีการใชพรีเซ็น

เตอรท่ีมีชื่อเสียง นาสนใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.054 อยูใน

ระดับมาก การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกลยุทธ Sports Marketing เชน การฉายฟุตบอล 

Premiere League ภายในงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.67 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.258  

อยูในระดับมาก มีการใช PG (Pretty Girl) สําหรับแนะนําโปรโมชั่นหรือเชียรขายเพ่ือกระตุนยอดขาย

ใหเพ่ิมมากข้ึน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.289 อยูในระดับมาก 

และนอยท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.319 อยูในระดับปานกลาง 

คือ มีการโฆษณา สื่อประชาสัมพันธผานสื่อท่ีหลากหลาย เชน สื่อออนไลน ปายโฆษณาตามทาง  

เปนตน ตามลําดับ 

 จากตารางนี้พบวา ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาด

เก่ียวกับมีการใช PG (Pretty Girl) สําหรับแนะนําโปรโมชั่นหรือเชียรขายเพ่ือกระตุนยอดขายใหเพ่ิม

มากข้ึนกระจายตัวของขอมูลมากท่ีสุด โดยสวนคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ (S.D. =1.289) และมีคา

การกระจายตัวของขอมูลนอยท่ีสุดคือ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกลยุทธ Music 

Marketing เชน การมีศิลปนมาเลนคอนเสิรตภายในงาน โดยสวนคาเบี้ยงเบนมาตรฐาน เทากับ  

(S.D. = 0.904) 
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4.4 ผลวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสมมติฐาน 

 การแปลผลการวิเคราะหสหสัมพันธ (Pearson Correlation) เพ่ือทดสอบสมมติฐาน  

ผูวิจัยใชเกณฑการแปลผลคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธท่ีมีคา ดังนี้ คาสัมประสิทธิ์แปลผล 

  0.10 - 0.29 มีคาความสัมพันธในระดับนอย 

  0.30 - 0.49 มีคาความสัมพันธในระดับปานกลาง 

  0.50 – 1.00 มีคาความสัมพันธในระดับสูง 

 สมมติฐานขอท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

  สมมติฐานขอท่ี 1.1 ผูตอบแบบสอบถามมีเพศแตกตางกันมีผลตอการเขารวมกิจกรรม 

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรแตกตางกัน โดยใชสถิติการทดสอบความแตกตางระหวาง

คาเฉลี่ยของประชากร 2 กลุม ท่ีเปนอิสระตอกัน (Independent Samples Test) โดยมีสมมติฐาน

ทางสถิติ ดังนี้  

   H0 : เพศท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร  

   H1 : เพศท่ีแตกตางกันมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภท

เบียร 

 

ตารางท่ี 4.19: ผลการทดสอบการเปรียบเทียบการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร จําแนกตามเพศ 

 

เพศ N Mean Std.deviation t Sig. 

ชาย 66 3.650 .659 -0.96 

 

.165 

หญิง 72 3.662 .801 

รวม  138 

 

 จากตารางท่ี 4.19 พบวา คา t เทากับ -0.96 และคา Sig. เทากับ .165 ซ่ึงมากกวาระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานวา (H0) และปฏิเสธสมมติฐานขอท่ี (H1) สมมติฐานขอท่ี 

1.1 สรุปวา เพศท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 
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  สมมติฐานขอท่ี 1.2 ผูตอบแบบสอบถามมีอายุแตกตางกันมีผลตอการเขารวมกิจกรรม 

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรแตกตางกัน โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวน 

(Analysis of Variance: Anova) โดยมีสมมติฐานทางสถิติ ดังนี้  

   H0 : อายุท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร  

   H1 : อายุท่ีแตกตางกันมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภท

เบียร 

 

ตารางท่ี 4.20: ผลการทดสอบการเปรียบเทียบการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร จําแนกตามอายุ 

 

อายุ N Mean Std.deviation F Sig. 

25-30 ป 62 3.579 .620 1.381 .251 

31-35 ป 31 3.891 .729 

36-40 ป 25 3.614 .665 

41-45 ป 20 3.587 1.064 

รวม 138 3.656 .734   

 

 จากตารางท่ี 4.20 พบวา คา F เทากับ 1.386 และคา Sig. เทากับ .251 ซ่ึงมากกวาระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานวา (H0) และปฏิเสธสมมติฐานขอท่ี (H1) สมมติฐานขอท่ี 

1.2 สรุปวา อายุท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 

  สมมติฐานขอท่ี 1.3 ผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอการเขา

รวมกิจกรรม อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรแตกตางกัน โดยใชสถิติการวิเคราะหความ

แปรปรวน (Analysis of Variance: Anova) โดยมีสมมติฐานทางสถิติ ดังนี้  

   H0 : ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร  

   H1 : ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกันมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร 
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ตารางท่ี 4.21: ผลการทดสอบการเปรียบเทียบการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร จําแนกตามระดับการศึกษา 

 

ระดับการศึกษา N Mean Std.deviation F Sig. 

ต่ํากวาปริญญาตรี 6 4.438 .849 3.711 .027 

ปริญญาตรี 102 3.616 .701 

สูงกวาปริญญาตรี 30 3.639 .758 

รวม 138 3.656 .734   

 

 จากตารางท่ี 4.21 พบวา คา F เทากับ 3.711 และคา Sig. เทากับ .027 ซ่ึงนอยกวาระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานวา (H0) และยอมรับสมมติฐานขอท่ี (H1) สมมติฐานขอท่ี 

1.3 สรุปวา ระดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภท

เบียร 

 

  สมมติฐานขอท่ี 1.4 ผูตอบแบบสอบถามมีอาชีพแตกตางกันมีผลตอการเขารวมกิจกรรม

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรแตกตางกัน โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวน 

(Analysis of Variance: Anova) โดยมีสมมติฐานทางสถิติ ดังนี้  

   H0 : อาชีพท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร  

   H1 : อาชีพท่ีแตกตางกันมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร 
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ตารางท่ี 4.22: ผลการทดสอบการเปรียบเทียบการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร จําแนกตามอาชีพ 

 

อาชีพ N Mean Std.deviation F Sig. 

เจาของกิจการ 22 3.574 .920 .531 .752 

ขาราชการ/รัฐวิสหกิจ 20 3.815 .958 

พนักงานเอกชน 65 3.623 .492 

ธุรกิจสวนตัว 25 3.617 .851 

นักเรียน/นักศึกษา 2 4.186 1.151 

พอบาน/แมบาน 4 3.837 .991 

รวม 138 3.656 .734   

 

 จากตารางท่ี 4.22 พบวา คา F เทากับ .531 และคา Sig. เทากับ .752 ซ่ึงมากกวาระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานวา (H0) และปฏิเสธสมมติฐานขอท่ี (H1) สมมติฐานขอท่ี 

1.4 สรุปวา อาชีพท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 

  สมมติฐานขอท่ี 1.5 ผูตอบแบบสอบถามมีรายไดแตกตางกันมีผลตอการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรแตกตางกัน โดยใชสถิติการวิเคราะหความ

แปรปรวน (Analysis of Variance : Anova) โดยมีสมมติฐานทางสถิติ ดังนี้  

   H0 : รายไดท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร  

   H1 : รายไดท่ีแตกตางกันมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร 
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ตารางท่ี 4.23: ผลการทดสอบการเปรียบเทียบการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร จําแนกตามรายได 

 

รายได N Mean Std.deviation F Sig. 

ต่ํากวาหรือเทากับ  

10,000 บาท 

4 3.4709 .54420 .587 .673 

10,001-20,000 บาท 21 3.7807 .93795 

20,001-30,000 บาท 43 3.6679 .68955 

30,001-40,000 บาท 33 3.7308 .67374 

มากกวา 40,000 ข้ึนไป 37 3.5261 .73614 

รวม 138 3.6564 .73379   

 

 จากตารางท่ี 4.23 พบวา คา F เทากับ .587 และคา Sig. เทากับ .673 ซ่ึงนอยกวาระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานวา (H0) และปฏิเสธสมมติฐานขอท่ี (H1) สมตติฐานขอท่ี 

1.3 สรุปวา รายไดแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 

ตารางท่ี 4.24: การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณลักษณะประชากรกับการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล 

 

คุณลักษณะประชากร  
การเขารวม

กิจกรรมอีเวนต 
คาความสัมพันธ 

เพศ Pearson Correlation .008 ระดับนอย 

 Sig. (2-tailed) .924 ไมมีความสัมพันธ 

 N 138  

อาย ุ Pearson Correlation .0.09 ระดับนอย 

 Sig. (2-tailed) .918 ไมมีความสัมพันธ 

 N 138  

(ตารางมีตอ) 
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ตารางท่ี 4.24 (ตอ): การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณลักษณะประชากรกับการเขา

รวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

คุณลักษณะประชากร  
การเขารวม

กิจกรรมอีเวนต 
คาความสัมพันธ 

ระดับการศึกษา Pearson Correlation -.108 ระดับนอยดานลบ 

 Sig. (2-tailed) .209 ไมมีความสัมพันธ 

 N 138  

อาชีพ Pearson Correlation .033 ระดับนอย 

 Sig. (2-tailed) .699 ไมมีความสัมพันธ 

 N 138  

รายไดเฉลี่ยตอเดือน Pearson Correlation -.073 ระดับนอยดานลบ 

 Sig. (2-tailed) .392 ไมมีความสัมพันธ 

 N 138  

*.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

 

 จากตาราง 4.24 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณลักษณะ

ประชากรกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยจําแนกตามเพศ ไมมีความสัมพันธในระดับนอย r=.008 อยางไม

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (Sig. = .924 > .001) อายุของไมมีความสัมพันธกับการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร ความสัมพันธในระดับนอยดานบวก r= .009 

อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (Sig. = .918> .001) ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับ

การเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร ระดับนอยดานลบ r= -.108 อยางไมมี

นัยสําคัญท่ีสถิติท่ีระดับ 0.01 (Sig. = .209> .001) อาชีพไมมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรม 

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร ระดับนอย  r= .033 อยางไมมีนัยสําคัญท่ีสถิติท่ีระดับ 

0.01 (Sig. = .699> .001) รายไดเฉลี่ยตอเดือนไมมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร ระดบันอยดานลบ r= -.073 อยางไมมีนัยสําคัญท่ีสถิติท่ีระดับ 

0.01 (Sig. = .392 > .001)  
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 จากการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณลักษณะประชากรกับการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

เม่ือพิจารณาปจจัยดานประชากรศาสตรตามรายขอ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอ

เดือนจึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 หมายความวาปจจัยดานคุณลักษณะ

ประชากรไมมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

 สมมติฐานขอท่ี 2 พฤติกรรมผูบริโภคมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

  H0 : พฤติกรรมผูบริโภคท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร  

  H1 : พฤติกรรมผูบริโภคท่ีแตกตางกันมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร 

 

ตารางท่ี 4.25: การวิเคราะหความสัมพันธปจจัยดานพฤติกรรมผูบริโภคกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

พฤติกรรม  การเขารวมกิจกรรมอี

เวนต 
คาความสัมพันธ 

พฤติกรรม Pearson Correlation .878 ระดับสูง 

 Sig. (2-tailed) <0.01 มีความสัมพันธ 

 N 138  

*.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 จากตารางท่ี 4.24 แสดงการวิเคราะหการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดาน

พฤติกรรมผูบริโภคกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวาดานพฤติกรรมผูบริโภคมีคา Sig.< .001 ซ่ีงนอยกวานัยสําคัญ

ทางสถิติท่ี 0.01 นั่นคือ ปฎิเสธ H0 และยอมรับ H1 หมายความวา พฤติกรรมผูบริโภค 

มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 
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 สมมติฐานขอท่ี 3 สวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

  H0 : สวนประสมทางการตลาดไมมีความสัมพันธตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร  

  H1 : สวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร 

 

ตารางท่ี 4.26: การวิเคราะหความสัมพันธปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดตอการเขารวมกิจกรรม

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล 

 

สวนประสมทาง

การตลาด 
 

การเขารวมกิจกรรม

อีเวนต 
คาความสัมพันธ 

ผลิตภัณฑ Pearson Correlation .913 ระดับสูง 

 Sig. (2-tailed) <0.01 มีความสัมพันธ 

 N 138  

    

ราคา Pearson Correlation .771 ระดับสูง 

 Sig. (2-tailed) <0.01 มีความสัมพันธ 

 N 138  

    

สถานท่ี Pearson Correlation .769 ระดับสูง 

 Sig. (2-tailed) <0.01 มีความสัมพันธ 

 N 138  

สงเสริมการขาย  Pearson Correlation .836 ระดับสูง 

 Sig. (2-tailed) <0.01 มีความสัมพันธ 

 N 138  

*.Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 จากตารางท่ี 4.26 แสดงการวิเคราะหความสัมพันธปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด 

มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวาภาพรวมในทุกดานของปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีคา 

Sig.< .01 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 นั่นคือ ปฎิเสธ H0 และยอมรับ H1 หมายความวา

สวนประสมทางการตลาดมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 เม่ือพิจารณารายขอพบวา คาความสัมพันธมากท่ีสุดคือ ผลิตภัณฑ มีคาความสัมพันธใน

ระดับท่ีสูงท่ีสุด r=.913 ดานสงเสริมการขาย มีคาความสัมพันธในระดับท่ีสูงเปนลําดับท่ีสอง r=.836 

ดานราคา มีคาความสัมพันธในระดับท่ีสูงเปนลําดับท่ีสาม r=.771 และลําดับสุดทาย ดานสถานท่ี  

มีคาความสัมพันธในระดับสูง r=.769 

 



 

บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 ผูวิจัยมีความสนใจในการศึกษาเรื่อง “การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” โดยมุงศึกษาการ

เขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลจํานวนตัวอยาง 138 คน โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัยคือ 

  1) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยลักษณะประชากรศาสตรคือ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร 

  2) เพ่ือศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมผูบริโภคท่ีสงผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

  3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธของสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการเขารวมกิจกรรม

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 5.1.1 ขอมูลดานประชากรศาสตร 

  5.1.1.1 เพศ 

  จําแนกตามเพศพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง มีจํานวน 72 คน 

และเพศชาย มีจํานวน 66 คน 

  5.1.1.2 อาย ุ

  จําแนกตามอายุพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุ 25 - 30 ป จํานวน 62 คน 

อันดับท่ีสอง รองลงมาอายุ 31 - 35 ป จํานวน 31 คน อันดับท่ีสาม อายุ 36 - 40 ป จํานวน 25 คน 

และอันดับสุดทาย อายุ 41 - 45 ป จํานวน 20 คน ตามลําดับ 

  5.1.1.3 ระดับการศึกษา 

  จําแนกตามระดับการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีระดับการศึกษา

ปริญญาตรี จํานวน 102 คน อันดับท่ีสอง รองลงมามีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 30 

คน และอันดับสุดทาย มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 6 คน ตามลําดับ 

  5.1.1.4 อาชีพ 

  จําแนกตามอาชีพพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอาชีพพนักงานเอกชน จํานวน 

65 คน อันดับท่ีสอง รองลงมามีอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 25 คน อันดับท่ีสาม มีอาชีพเจาของ
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กิจการ จํานวน 22 คน อันดับท่ีสี่ มีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 20 คน อันดับท่ีหา มีอาชีพ

พอบาน/แมบาน จํานวน 4 คน และอันดับสุดทายมีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา จํานวน 2 คน ตามลําดับ 

  5.1.1.5 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

  จําแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 43 คน อันดับท่ีสอง รองลงมามีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

40,000 บาท ข้ึนไป จํานวน 37 คน อันดับท่ีสาม มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001 – 40,000 บาท 

จํานวน 33 คน อันดับท่ีสี่ มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท จํานวน 21 คน และอันดับ

สุดทาย มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตํ่ากวาหรือเทากับ 10,000 บาท จํานวน 4 คน ตามลําดับ 

  5.1.1.6 จังหวัดท่ีพักอาศัย 

  จําแนกตามจังหวัดท่ีพักอาศัยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีท่ีพักอาศัยจังหวัด

กรุงเทพมหานคร จํานวน 68 คน อันดับท่ีสอง รองลงมามีท่ีพักอาศัยจังหวัดนนทบุรี จํานวน 28 คน 

อันดับท่ีสาม มีท่ีพักอาศัยจังหวัดปทุมธานี จํานวน 21 คน อันดับท่ีสี่ มีท่ีพักอาศัยจังหวัด

สมุทรปราการ จํานวน 11 คน อันดับท่ีหา มีท่ีพักอาศัยจังหวัดนครปฐม จํานวน 7 คน และอันดับ

สดุทาย มีท่ีพักอาศัยจังหวัดสมุทรสาคร จํานวน 3 คน ตามลําดับ 

 5.1.2 ผลการวิเคราะหเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

  5.1.2.1 ดานชวงเวลาท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

  ผูตอบแบบสอบถามมีชวงเวลาท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากท่ีสุดอันดับแรก 

คือ ชวงเวลา 21.01 - 23.00 น. รองลงมาคือ ชวงเวลา 19.01 - 21.00 น. อันดับสาม ชวงเวลา 

17.00 - 19.00 น. และชวงเวลา 11.00 - 14.00 น. ตามลําดับ 

  5.1.2.2 ดานสถานท่ีท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 

  ผูตอบแบบสอบถามมีสถานท่ีท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากท่ีสุดอันดับแรกคือ 

ผับ/บาร รองลงมา คือ ท่ีพักสวนตัว อันดับสาม ลานเบียร อันดับสี่ รานอาหาร และตลาดนัด 

ตามลําดับ 

  5.1.2.3 ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลกับบุคคล 

  ผูตอบแบบสอบถามมีกลุมท่ีเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากท่ีสุดอันดับแรกคือเพ่ือน 

รองลงมา คือ แฟน อันดับสาม คนเดียว และครอบครัว ตามลําดับ 

  5.1.2.4 ดานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพราะสาเหตุ 

  ผูตอบแบบสอบถามมีสาเหตุท่ีเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลมากท่ีสุดอันดับแรกคือดื่ม

เพ่ือเพ่ิมความสนุกสนาน รองลงมาคือ ดื่มเพ่ือเขาสังคม อันดับสาม ดื่มเพ่ือระบายความเครียดและดื่ม

เปนประจํา ตามลําดับ 
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  5.1.2.5 ดานประเภทของเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีเลือกดื่ม 

  ผูตอบแบบสอบถามมีประเภทของเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีเลือกดื่มมากท่ีสุดอันดับแรก 

คือเบียร รองลงมา คือเหลา อันดับสาม ไวน อันดับสี่ วอดกา และไซเดอร ตามลําดับ 

  5.1.2.6 ดานความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสัปดาห 

  ผูตอบแบบสอบถามมีความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสัปดาหมากท่ีสุดอันดับ

แรกมี คือนอยกวา 3 วัน รองลงมาคือ มากกวา 5 วัน และ 3-5 วันตามลําดับ 

 5.1.3 ผลการวิเคราะหเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาด 

  5.1.3.1 ดานผลิตภัณฑ 

  โดยรวมตอสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ มีผลตอการเขารวมกิจกรรม 

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลในระดับมาก 

เม่ือพิจารณาสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑมากท่ีสุดอันดับแรกคือ รสชาติของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลเปนท่ีชื่นชอบ รองลงมาคือ ผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความหลากหลาย อันดับ

สาม ปริมาณแอลกอฮอลอยูในระดับท่ีตองการ อยูในระดับมาก อันดับสี่ บรรจุภัณฑของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล สวยงาม โดดเดนเปนท่ีนาสนใจ อยูในระดับมาก อันดับหา เครื่องดื่มแอลกอฮอล บรรจุ

ภัณฑประเภทท่ีนิยมเลือกซ้ือ เหยือก อยูในระดับปานกลาง และนอยท่ีสุด  

คือเครื่องดื่มแอลกอฮอลบรรจุภัณฑประเภทนิยมเลือกซ้ือ ทาวเวอร ตามลําดับ 

  5.1.3.2 ดานราคา 

  โดยรวมตอสวนประสมทางการตลาด ดานราคา มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาสวนประสมทางการตลาด ดานราคาเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นของ

สวนประสมทางการตลาด ดานราคามากท่ีสุดอันดับแรก คือ เครื่องดื่มแอลกอฮอลมีคุณภาพท่ี

เหมาะสมกับราคาท่ีจาย รองลงมา คือ ราคาท่ีจัดจําหนายมีมาตรฐานไมมีการเปลี่ยนแปลงบอยเกินไป 

อยูในระดับมาก อันดับสาม ราคาของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความสัมพันธกับปริมาณ อยูในระดับมาก 

และการตั้งราคาจําหนายของเครื่องดื่มแอลกอฮอลภายในกิจกรรมลานเบียรมีความเหมาะสม อยูใน

ระดับมาก ตามลําดับ 

  5.1.3.3 ดานชองทางการจัดจําหนาย 

  โดยรวมตอสวนประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนาย มีผลตอการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาสวนประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนายเปนรายขอแลว ผูตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนายมากท่ีสุด
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อันดับแรก คือ มีชองทางใหเลือกชําระเงินหลายชองทาง เชน เงินสด, Wallet, Prompt Pay 

รองลงมา คือ ข้ันตอนการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลในภายสถานท่ีจัดกิจกรรมมีความสะดวกและ

งายดาย อยูในระดับมาก อันดับสาม สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความ

สะดวกตอการเดินทาง อยูในระดับมาก อันดับสี่ สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลมีการตกแตงสวยงาม นาสนใจและดึงดูดลูกคา อยูในระดับมาก อันดับหา สถานท่ีจัด

กิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอล มีท่ีจอดรถมากเพียงพอ อยูในระดับมาก อันดับหก 

สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีชื่อเสียง เปนท่ีรูจักในวงกวาง อยูในระดับ

มาก และสถานท่ีจัดกิจกรรมมีการจัดจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางตอเนื่องเปนประจํา 

สมํ่าเสมอ ตามลําดับ 

  5.1.3.4 ดานการสงเสริมการตลาด 

  โดยรวมตอสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาด มีผลตอการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาดเปนรายขอแลว ผูตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาดมากท่ีสุด    

อันดับแรก คือ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกลยุทธ Music Marketing เชน การมีศิลปน

มาเลนคอนเสิรตภายในงาน รองลงมาคือ มีการจัดโปรโมชั่นลดราคาเปนท่ีนาสนใจมากกวาการซ้ือ

ผานชองทางปกติ อยูในระดับมาก อันดับสาม มีการประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงเพ่ือใหรับรูถึงการจัด

กิจกรรมกอนวันเริ่มกิจกรรม อยูในระดับมาก อันดับสี่ มีการจัดโปรโมชั่นแจกของสมนาคุณเปนท่ี

นาสนใจมากกวาการซ้ือผานชองทางปกติ อยูในระดับมาก อันดับหา มีการใชพรีเซ็นเตอรท่ีมีชื่อเสียง 

นาสนใจ อยูในระดับมาก อันดับหก การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกลยุทธ Sports 

Marketing เชน การฉายฟุตบอล Premiere League ภายในงาน อยูในระดับมาก อันดับเจ็ด มีการ

ใช PG (Pretty Girl) สําหรับแนะนําโปรโมชั่นหรือเชียรขายเพ่ือกระตุนยอดขายใหเพ่ิมมากข้ึน อยูใน

ระดับมาก และมีการโฆษณา สื่อประชาสัมพันธผานสื่อท่ีหลากหลาย เชน สื่อออนไลน ปายโฆษณา

ตามทาง เปนตน ตามลําดับ 

 5.1.4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย 

  สมมติฐานท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

  ผลการวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตรท่ีแตกตางกันในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑลมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรโดยจําแนก

ตามเพศ พบวา คา t เทากับ -0.96 และคา Sig. เทากับ .165 ซ่ึงมากกวาระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังนั้น 

จึงยอมรับสมมติฐานวา (H0) และปฏิเสธสมมติฐานขอท่ี (H1) สรุปวาเพศท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขา
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รวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร และจําแนกตามอายุพบวา คา F เทากับ 

1.386 และคา Sig. เทากับ .251 ซ่ึงมากกวาระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานวา (H0) 

และปฏิเสธสมมติฐานขอท่ี (H1) สรุปวา อายุท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร และจําแนกตามระดับการศึกษาพบวา คา F เทากับ 3.711 และคา Sig. 

เทากับ .027 ซ่ึงนอยกวาระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานวา (H0) และยอมรับ

สมมติฐานขอท่ี (H1) สรุปวาระดับการศึกษาแตกตางกันมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียร และจําแนกระดับการศึกษาพบวาคา F เทากับ .531 และคา Sig. เทากับ 

.752 ซ่ึงมากกวาระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานวา (H0) และปฏิเสธสมมติฐาน 

ขอท่ี (H1) สรุปวาอาชีพท่ีแตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภท

เบียร และจําแนกตามรายไดพบวาคา F เทากับ .587 และคา Sig. เทากับ .673 ซ่ึงนอยกวาระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานวา (H0) และปฏิเสธสมมติฐานขอท่ี (H1) สรุปวารายได

แตกตางกันไมมีผลตอเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

  แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณลักษณะประชากรกับการเขา

รวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

โดยจําแนกตามเพศไมมีความสัมพันธในระดับนอย r=.008 อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

(Sig. = .924 > .01) อายุของไมมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร ความสัมพันธในระดับนอยดานบวก r= .009 อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

(Sig. = .918> .01) ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบยีร ระดับนอยดานลบ r= -.108 อยางไมมีนัยสําคัญท่ีสถิติท่ีระดับ 0.01  

(Sig. = .209> .01) อาชีพไมมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร ระดบันอย  r= .033 อยางไมมีนัยสําคัญท่ีสถิติท่ีระดับ 0.01 (Sig. = .699> .01) รายได

เฉลี่ยตอเดือนไมมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบยีร 

ระดับนอยดานลบ r= -.073 อยางไมมีนัยสําคัญท่ีสถิติท่ีระดับ 0.01 (Sig. = .392 > .01)  

  จากการทดสอบความสัมพันธระหวางปจจัยดานคุณลักษณะประชากรกับการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

เม่ือพิจารณาปจจัยดานประชากรศาสตรตามรายขอ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอ

เดือนจึงยอมรับสมมติฐาน H0 และปฏิเสธสมมติฐาน H1 หมายความวาปจจัยดานคุณลักษณะ

ประชากรไมมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

  สมมติฐานท่ี 2 พฤติกรรมผูบริโภคมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 
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  ผลการวิเคราะหการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยดานพฤติกรรมผูบริโภคกับการ

เขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล พบวาดานพฤติกรรมผูบริโภคมีคา Sig.< .01 ซ่ีงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 นั่นคือ 

ปฎิเสธ H0 และยอมรับ H1 หมายความวา พฤติกรรมผูบริโภคมีผลตอการเขารวมกิจกรรม 

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร  

  สมมติฐานท่ี 3 สวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธกับการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

  ผลการวิเคราะหความสัมพันธปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดมีผลตอการเขารวม

กิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

พบวาภาพรวมในทุกดานของปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีคา Sig.< .01 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทาง

สถิติท่ีท่ี 0.01 นั่นคือ ปฎิเสธ H0 และยอมรับ H1 หมายความวาสวนประสมทางการตลาดมีผลตอการ

เขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล  

  เม่ือพิจารณารายขอพบวาคาความสัมพันธมากท่ีสุดคือ ผลิตภัณฑ มีคาความสัมพันธใน

ระดับท่ีสูงท่ีสุด r=.913 ดานสงเสริมการขาย มีคาความสัมพันธในระดับท่ีสูงเปนลําดับท่ีสอง r=.836 

ดานราคา มีคาความสัมพันธในระดับท่ีสูงเปนลําดับท่ีสาม r=.771 และลําดับสุดทาย ดานสถานท่ี  

มีคาความสัมพันธในระดับสูง r=.769 

 

5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เม่ือพิจารณาผลการวิจัย

และการทดสอบสมมติฐาน ประกอบกับแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ พบประเด็นท่ีนาสนใจ

มาอภิปรายตามวัตถุประสงคของการศึกษาดังนี้ 

 5.2.1 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยลักษณะประชากรศาสตรคือ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล

ประเภทเบียร คือ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือนท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอี

เวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 25 - 30 ป มีระดับ

การศึกษาปริญญาตรี มีอาชีพพนักงานเอกชน มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท มีท่ีพัก

อาศัยจังหวัดกรุงเทพมหานคร มีความสอดคลองกับ ศิริพร สุภโตษะ (2560) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมี

อิทธิพลตอการเลือกซ้ือเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จาก
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การศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 25 - 30 ป มีระดับการศึกษา

ปริญญาตรี มีอาชีพพนักงานเอกชน เปนการใชปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดเขามาเพ่ือเปน

สวนประกอบในการตัดสินใจ  

 5.2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมผูบริโภคท่ีสงผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 ผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีชวงเวลาท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล ชวงเวลา 

21.01 - 23.00 น. มีสถานท่ีท่ีนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลคือ ผับ/บาร เลือกดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลกับเพ่ือน เลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพราะดื่มเพ่ือเพ่ิมความสนุกสนาน ประเภทของ

เครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีเลือกดื่มคือ เบียร มีความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสัปดาห นอยกวา 

3 วัน มีความสอดคลองกับ กานตพิชชา เกงการชาง และปญญา ศรีสิงห (2562) ศึกษาเรื่อง 

พฤติกรรมผูบริโภคและสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอความตั้งใจซ้ือคราฟตเบียร ใน

กรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบวา พฤติกรรมของผูบริโภค ไดแก ความถ่ีในการดื่มคราฟตเบียร

โดยเฉลี่ยตอเดือน คาใชจายเฉลี่ยในการบริโภคดราฟตเบียรตอครั้ง สถานท่ีท่ีดื่มคราฟตเบียรบอยท่ีสุด 

เหตุผลในการดื่มคราฟตเบียรเหมือนกัน 

 5.2.3.เพ่ือศึกษาความสัมพันธของสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการเขารวมกิจกรรม 

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียร 

 ผลการศึกษาพบวาสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ มีผลตอการเขารวมกิจกรรม 

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมี

ความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑมากท่ีสุดอันดับแรกคือ รสชาติของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลเปนท่ีชื่นชอบ รองลงมาคือผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความหลากหลาย อันดับสาม

ปริมาณแอลกอฮอลอยูในระดับท่ีตองการอยูในระดับมาก อันดับสี่บรรจุภัณฑของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลสวยงามโดดเดนเปนท่ีนาสนใจ อยูในระดับมาก อันดับหาเครื่องดื่มแอลกอฮอลบรรจุ

ภัณฑประเภทท่ีนิยมเลือกซ้ือ เหยือก อยูในระดับปานกลาง และนอยท่ีสุดคือ เครื่องดื่มแอลกอฮอล

บรรจุภัณฑประเภทนิยมเลือกซ้ือ ทาวเวอร ตามลําดับ 

 ดานสวนประสมทางการตลาดดานราคา มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับมาก เม่ือพิจารณา

สวนประสมทางการตลาดดานราคาเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นของสวน

ประสมทางการตลาดดานราคามากท่ีสุดอันดับแรก คือเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีคุณภาพท่ีเหมาะสมกับ

ราคาท่ีจาย รองลงมาคือ ราคาท่ีจัดจําหนายมีมาตรฐานไมมีการเปลี่ยนแปลงบอยเกินไป อยูในระดับ

มาก อันดับสามราคาของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความสัมพันธกับปริมาณ อยูในระดับมาก และการตั้ง
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ราคาจําหนายของเครื่องดื่มแอลกอฮอลภายในกิจกรรมลานเบียรมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก 

ตามลําดับ 

 สวนประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนาย มีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับมาก เม่ือ

พิจารณาสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจําหนายเปนรายขอแลว ผูตอบแบบสอบถาม 

มีความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานชองทางการจัดจําหนายมากท่ีสุดอันดับแรกคือ  

มีชองทางใหเลือกชําระเงินหลายชองทาง เชน เงินสด, Wallet, Prompt Pay รองลงมาคือ ข้ันตอน

การจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลในภายสถานท่ีจัดกิจกรรมมีความสะดวกและงายดายอยูในระดับ

มาก อันดับสาม สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความสะดวกตอการ

เดินทางอยูในระดับมาก อันดับสี่ สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีการ

ตกแตงสวยงามนาสนใจและดึงดูดลูกคา อยูในระดับมาก อันดับหา สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับ

จําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีท่ีจอดรถมากเพียงพอ อยูในระดับมาก อันดับหก สถานท่ีจัดกิจกรรม

สําหรับจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีชื่อเสียงเปนท่ีรูจักในวงกวาง อยูในระดับมาก และสถานท่ีจัด

กิจกรรมมีการจัดจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางตอเนื่องเปนประจํา สมํ่าเสมอ ตามลําดับ 

 โดยรวมตอสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาด มีผลตอการเขารวมกิจกรรม

อีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ในระดับ

มาก เม่ือพิจารณาสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาดเปนรายขอแลว ผูตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นของสวนประสมทางการตลาด ดานการสงเสริมการตลาดมากท่ีสุด    

อันดับแรกคือ มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกลยุทธ Music Marketing เชน การมีศิลปนมา

เลนคอนเสิรตภายในงาน รองลงมาคือ มีการจัดโปรโมชั่นลดราคาเปนท่ีนาสนใจมากกวาการซ้ือผาน

ชองทางปกติ อยูในระดับมาก อันดับสาม มีการประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงเพ่ือใหรับรูถึงการจัด

กิจกรรมกอนวันเริ่มกิจกรรม อยูในระดับมาก อันดับสี่ มีการจัดโปรโมชั่นแจกของสมนาคุณเปนท่ี

นาสนใจมากกวาการซ้ือผานชองทางปกติ อยูในระดับมาก อันดับหา มีการใชพรีเซ็นเตอรท่ีมีชื่อเสียง 

นาสนใจ อยูในระดับมาก อันดับหก การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกลยุทธ Sports 

Marketing เชน การฉายฟุตบอล Premiere League ภายในงานอยูในระดับมาก อันดับเจ็ด มีการใช 

PG (Pretty Girl) สําหรับแนะนําโปรโมชั่นหรือเชียรขายเพ่ือกระตุนยอดขายใหเพ่ิมมากข้ึน อยูใน

ระดับมากและมีการโฆษณาสื่อประชาสัมพันธผานสื่อท่ีหลากหลาย เชน สื่อออนไลน ปายโฆษณาตาม

ทาง เปนตน ตามลําดับ ซ่ึงมีความสอดคลองกับ (กานตพิชชา เกงการชาง และปญญา ศรีสิงห, 2562) 

ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมผูบริโภคและสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอความตั้งใจซ้ือคราฟตเบียร 

ในกรุงเทพมหานคร จากการศึกษาพบวา ในสวนของปจจัยสวนประสมการตลาดในดานผลิตภัณฑ 

ดานราคา และดานการสงเสริมการตลาดมีอิทธิพลตอความตั้งซ้ือใจซ้ือคราฟตเบียรของผูบริโภค 
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ยกเวนปจจัยสวนประสมการตลาดในดานชองทางการจัดจําหนายไมมีอิทธิพลตอความตั้งซ้ือใจซ้ือ

คราฟตเบียรของผูบริโภค ซ่ึงตรงกันกับสมมติฐานผลการวิเคราะหความสัมพันธปจจัยดานสวนประสม

ทางการตลาดมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวาภาพรวมในทุกดานของปจจัยสวนประสมทางการตลาด มีคา 

Sig.< .01 ซ่ึงนอยกวานัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 นั่นคือ ปฎิเสธ H0 และยอมรับ H1 หมายความวา

สวนประสมทางการตลาดมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

 

5.3 ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด จากผลการศึกษาพบวาผูประกอบธุรกิจควรให

ความสําคัญในดานการสงเสริมการขายเปนพิเศษ เนื่องจากผูบรโิภคใหความสําคัญในดานนี้มากท่ีสุด 

มีการจัดทําโปรโมชั่นใหเหมาะสมกับชวงเวลาเทศกาลตาง ๆ เพ่ือเปนการกระตุนพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค สืบเนื่องจากผลการศึกษายังพบวา ในดานการสงเสริมการตลาดนั้น สิ่งท่ี

ผูบริโภคใหความสําคัญเปนดับแรกไมใชการลดราคาพิเศษหรือการแจกของสมนาคุณ แตเปนการ

นําเอา Music Marketing มาเปนกลยุทธหลักท่ีจะสามารถทําใหผูบริโภคตัดสินใจเขารวมกิจกรรมได

อยางรวดเร็วยิ่งข้ึน ผูประกอบธุรกิจประเภทนี้หากตองการเสริมความแข็งแรงใหกับกิจกรรมลานเบียร

ควรท่ีจะเสริมทัพศิลปนท่ีแข็งแรง มีชื่อเสียง และเปนท่ีรูจักในวงกวางอีกดวย และในภาพรวมทุก ๆ

ดานของสวนประสมทางการตลาดท้ังดานราคา ดานผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดาน

สงเสริมการขาย จากผลการศึกษาพบวา สงผลตอการเขารวมกิจกรรมท้ังสิ้น ท้ังนี้ผูประกอบการควร

เลือกจัดลําดับความสําคัญตามกลยุทธท่ีวางไวภายใตงบประมาณท่ีกําหนด ซ่ึงจากการผลศึกษาใน

ทุกๆปจจัยจะเปนขอมูลท่ีสามารถชวยใหผูประกอบธุรกิจสามารถรับรูขอมูลและนําขอมูลในครั้งนี้ไป

ใชในการพิจาณรและปรับปรุงกลยุทธทางการตลาดเพ่ือสรางความไดเปรียบทางการแขงขันและสวน

แบงทางการตลาดไดสัดสวนท่ีมากข้ึน และยังสามารถชวยใหผูประกอบธุรกิจสามารถพัฒนากลยุทธ

ตางๆเพ่ือตอบสนองผูบริโภคไดอยางตรงจุด 

 

5.4 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไปดังนี้ ควรมีการศึกษาวิจัยหาแนวทางตอปจจัย

การตลาดอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม อาทิ ปจจัยการตลาดแบบผสมผสาน ปจจัยสภาพแวดลอมทางการตลาด 

เปนตน ซ่ึงจะมีสงผลตอพฤติกรรมการตอบรับของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

ท่ีมีตอกิจกรรมอีเวนตประเภทเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีแตกตางกัน รวมไปถึงดานความสัมพันธของ

ปจจัยท่ีแตกตางกันอีกดวย และในปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล
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ประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล อาจใชวิธีการศึกษาวิจัยประเภทคุณภาพ

มาประกอบ เพ่ือทําความเขาใจและสามารถพูดคุยกับผูบริโภคแบบมีการตอบโตไดในทันที เพ่ือใหได

ขอมูลท่ีลึกมากข้ึนและมีความเฉพาะจงจงถึงกลุมผูบริโภคมากข้ึน และการวิจัยเก่ียวกับพฤติกรรม

ผูบริโภคควรนําเอาการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) เขามารวมดวยเพ่ือท่ีจะไดรับขอมูล

เชิงลึกในหลาย ๆ มุมของผูบริโภคซ่ึงเปนประโยชนตอการศีกษามากยิ่งข้ึนตอไป 
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แบบสอบถาม 

 

เรื่อง การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของ

ผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 

 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของวิชา TCA701 การคนควาอิสระ (Independent Study) 

ของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศึกษานิเทศมหาบัณฑิต คณะนิเทศศาสตร สาขาวิชาการสื่อสาร

เชิงกลยุทธ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือปจจัยท่ีมีผลตอการเขารวมกิจกรรมอีเวนต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 คําตอบของทานเปนความคิดเห็นหรือความรูสึกจึงไมมีคําตอบท่ีถูกหรือผิด คําตอบท่ีทาน

ตอบจะถือเปนความลับ โดยขอมูลท่ีไดรับจากแบบสอบถามชุดนี้จะนําไปใชเพ่ือเปนประโยชนทาง

การศึกษาผูวิจัยจะนําเสนอผลในภาพรวมเทานั้น จึงใครขอความกรุณาจากทานในการตอบ

แบบสอบถามครบถวนและตามความเปนจริง และหวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะหจาก

ทาน และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

ผูวิจัย นายพุฒิเมธ ประสิทธิ์วัฒนะกุล 

 

 

 แบบสอบถามชุดนี้ แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

  สวนท่ี 1 ขอคําถามเก่ียวกับปจจัยดานประชากรศาสตร 

  สวนท่ี 2 ขอคําถามเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

  สวนท่ี 3 ขอคําถามเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาด 

  สวนท่ี 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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สวนท่ี 1 ขอคําถามเกี่ยวกับปจจัยดานประชากรศาสตร 

คําช้ีแจง กรุณาใสเครื่องหมาย ✓ ลงใน □ หนาคําตอบท่ีตรงกับขอมูลสวนบุคคลของทานมากท่ีสุด

เพียงชองเดียวเทานั้น  

 

1. เพศ 

 □ 1.ชาย  □ 2.หญิง 

 

2. อายุของทาน 

 □ 1. 25-30 ป □ 2. 30-35 ป 

 □ 3. 35-40 ป □ 4. 40-45 ป 

 

3. ระดับการศึกษา 

 □ 1. ตํ่ากวาปริญญาตรี □ 2. ปริญญาตรี 

 □ 3. สูงกวาปริญญาตรี 

 

4. อาชีพ 

 □ 1. เจาของกิจการ □ 2. ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

 □ 3. พนักงานเอกชน □ 4. ธุรกิจสวนตัว 

 □ 5. นักเรียน/นักศึกษา □ 6. พอบาน/แมบาน 

 

5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 □ 1.ตํ่ ากวา หรือเทากับ 10,000 บาท □ 2.10,001 – 20,000 บาท 

 □ 3. 20,001 – 30,000 บาท □ 4.30,001 – 40,000 บาท 

 □ 5. มากกวา 40,000 บาท ข้ึนไป 

 

6. จังหวัดท่ีพักอาศัย 

 □ 1. กรุงเทพมหานคร □ 2. นนทบุรี 

 □ 3. ปทุมธาน ี □ 4. นครปฐม 

 □ 5. สมุทรสาคร □ 6. สมุทรปราการ 
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สวนท่ี 2 ขอคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

ตัวอยางคําช้ีแจงในแบบสอบถาม 

โดยใสเครื่องหมาย ✓ ลงในชองท่ีทานเห็นวาตรงกับระดับความเปนจริงของทานมากท่ีสุดเพียง 1 

ชอง และกรุณาตอบคําถามทุกขอ 

 5 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานมากท่ีสุด  

 4 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานมาก 

 3 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานปานกลาง 

 2 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานนอย 

 1 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานนอยท่ีสุด 

 

พฤติกรรมผูบริโภค 

ระดับท่ีสงผลตอการเขารวม 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

มาก  

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. ชวงเวลาท่ีทานนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล      

1.1 11.00-14.00 น.      

1.2 17.00-19.00 น.      

1.3 19.01-21.00 น.      

1.4 21.01-23.00 น.      

2. สถานท่ีท่ีทานนิยมดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล      

2.1 ลานเบียร      

2.2 ผับ/บาร      

2.3 ตลาดนัด      

2.4 รานอาหาร      

2.5 ท่ีพักสวนตัว      

3. ทานมักเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลกับบุคคล 

กลุมใด 

     

3.1 เพ่ือน      

3.2 ครอบครัว      

3.3 แฟน      
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พฤติกรรมผูบริโภค 

ระดับท่ีสงผลตอการเขารวม 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

มาก  

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

3.4 คนเดียว      

4. ทานเลือกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลเพราะสาเหตุใด      

4.1 ดื่มเปนประจํา      

4.2 ดื่มเพ่ือเขาสังคม      

4.3 ดื่มเพ่ือระบายความเครียด      

4.4 ดื่มเพ่ือเพ่ิมความสนุกสนาน      

5. ประเภทของเครื่องดื่มแอลกอฮอลท่ีทานเลือกดื่ม      

5.1 เบียร      

5.2 ไวน      

5.3 เหลา      

5.4 วอดกา      

5.5 ไซเดอร      

6. ความถ่ีในการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอสัปดาห      

6.1 นอยกวา 3 วัน      

6.2 3-5 วัน      

6.3 มากกวา 5 วัน      
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สวนท่ี 3 ขอคําถามเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาด 

ตัวอยางคําช้ีแจงในแบบสอบถาม 

โดยใสเครื่องหมาย ✓ ลงในชองท่ีทานเห็นวาตรงกับระดับความเปนจริงของทานมากท่ีสุดเพียง 1 

ชอง และกรุณาตอบคําถามทุกขอ 

 5 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานมากท่ีสุด  

 4 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานมาก 

 3 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานปานกลาง 

 2 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานนอย 

 1 หมายถึง ระดับท่ีสงผลตอการเขารวมของทานนอยท่ีสุด 

 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ระดับท่ีสงผลตอการเขารวม 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

มาก  

(4) 

ปาน

กลาง 

(3) 

นอย 

(2) 

นอย

ท่ีสุด 

(1) 

1. รสชาติของเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนท่ีชื่น

ชอบ 

     

2. ปริมาณแอลกอฮอลอยูในระดับท่ีตองการ      

3. บรรจุภัณฑของเครื่องดื่มแอลกอฮอล สวยงาม 

โดดเดนเปนท่ีนาสนใจ 

     

4. ผลิตภัณฑเครื่องดื่มแอลกอฮอลมีความ

หลากหลาย 

     

5. เครืองดื่มแอลกอฮอลบรรจุภัณฑประเภทใดท่ี

ทานนิยมเลือกซ้ือมากท่ีสุด 

     

5.1 เหยือก      

5.2 ทาวเวอร      

5.3 แกว      

6. ปริมาณของเครื่องดื่มแอลกอฮอลตอบรรจุ

ภัณฑ 

     

7. การนําเสนอขายสินคาแพ็คพิเศษโดย

พนักงานขาย 
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ปจจัยดานราคา 

ระดับท่ีสงผลตอการเขารวม 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

มาก  

(5) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

นอย 

(2) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

1. เครื่องดื่มแอลกอฮอลมีคุณภาพท่ีเหมาะสม

กับราคาท่ีทานจาย 

     

2. ราคาท่ีจัดจําหนายมีมาตรฐานไมมีการ

เปลี่ยนแปลงบอยเกินไป 

     

3. ราคาของเครื่องดื่มแอลกอฮอลมี

ความสัมพันธกับปริมาณ 

     

4. การตั้งราคาจําหนายของเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลภายในกิจกรรมลานเบียรมี

ความเหมาะสม 

     

ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 

ระดับท่ีสงผลตอการเขารวม 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

มาก  

(5) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

นอย 

(2) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

1. สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลมีความสะดวกตอการเดินทาง 

     

2. สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล มีท่ีจอดรถมากเพียงพอ 

     

3. สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลมีชื่อเสียง เปนท่ีรูจักในวงกวาง 

     

4. สถานท่ีจัดกิจกรรมสําหรับจําหนายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลมีการตกแตงสวยงาม นาสนใจ

และดึงดูดลูกคา  

     

5. ข้ันตอนการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลใน

ภายสถานท่ีจัดกิจกรรมมีความสะดวกและ

งายดาย 
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ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 

ระดับท่ีสงผลตอการเขารวม 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

มาก  

(5) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

นอย 

(2) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

6. มีชองทางใหเลือกชําระเงินหลายชองทาง 

เชน เงินสด, Wallet, PromptPay 

     

7. สถานท่ีจัดกิจกรรมมีการจัดจําหนาย

เครื่องดื่มแอลกอฮอลอยางตอเนื่องเปน

ประจํา สมํ่าเสมอ 

     

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

ระดับท่ีสงผลตอการเขารวม 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

มาก  

(5) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

นอย 

(2) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

1. มีการจัดโปรโมชั่นลดราคาเปนท่ีนาสนใจ

มากกวาการซ้ือผานชองทางปกติ 

     

2. มีการจัดโปรโมชั่นแจกของสมนาคุณเปนท่ี

นาสนใจมากกวาการซ้ือผานชองทางปกติ 

     

3. มีการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใช 

กลยุทธ Music Marketing เชน การมี

ศิลปนมาเลนคอนเสิรตภายในงาน 

     

4. การจัดกิจกรรมสงเสริมการขายโดยใชกล

ยุทธ Sports Marketing เชน การฉาย

ฟุตบอล Premiere League ภายในงาน 

     

5. มีการใช PG (Pretty Girl) สําหรับแนะนํา

โปรโมชั่นหรือเชียรขายเพ่ือกระตุนยอดขาย

ใหเพ่ิมมากข้ึน 

     

6. มีการโฆษณา สื่อประชาสัมพันธผานสื่อท่ี

หลากหลาย เชน สื่อออนไลน ปายโฆษณา

ตามทาง เปนตน 
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ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 

ระดับท่ีสงผลตอการเขารวม 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

มาก  

(5) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

นอย 

(2) 

มาก

ท่ีสุด  

(5) 

7. มีการใชพรีเซ็นเตอรท่ีมีชื่อเสียง นาสนใจ      

8. มีการประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงเพ่ือใหรับรูถึง

การจัดกิจกรรมกอนวันเริ่มกิจกรรม 

     

 

สวนท่ี 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม : ขอใหทานแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับปจจัยท่ีทานคิดวามีผลตอการเขา

รวมกิจกรรมอีเวนตเครื่องดื่มแอลกอฮอล ประเภทเบียรของผูบริโภคในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล 

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________ 
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ช่ือ-นามสกุล    พุฒิเมธ ประสิทธิ์วัฒนะกุล 

 

อีเมล      putimet.bu@gmail.com 

 

ประวัติการศึกษา   นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิทยุกระจายเสียงและ 

     วิทยุโทรทัศนมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 

ประสบการณทํางาน  พ.ศ. 2563-ปจจุบัน เจาหนาท่ีกิจกรรมการตลาด 
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