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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว
(Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัด
ปราจีนบุรี วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับตัดสินใจลงทุนในกองทุน
เพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว และศึกษาปัจจัยส่วนผสมการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนใน
กองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
จังหวัดปราจีนบุรี 
 วิธีการศึกษาครั้งนี้จะใช้ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา รายได้เฉลี่ย และปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 
ด้านการจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการขาย ตัวแปรตามคือ ตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริม
การออมระยะยาว (Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี รวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่มประชากรตัวอย่าง จํานวน 
117 ราย และจะนําข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงสถิติด้วยวิธีการหาค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะห์ t-Test, F-Test (ANOVA) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  
 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษามีระดับการตัดสินใจลงทุน
ไม่แตกต่างกัน ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานที่ทํางานและรายได้ต่อเดือน มีระดับการตัดสินใจลงทุน
แตกต่างกัน ที่ค่า Sig 0.05 ส่วนปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์มีผลต่อการ
ตัดสินใจลงทุน ส่วนปัจจัยด้านราคา การจัดจําหน่าย และการส่งเสริมการขายไม่มีผลต่อการตัดสินใจ
ลงทุน  
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ABSTRACT 
 

Research on Factors Influencing Investment Decisions in Super Saving Funds 
of Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives in Prachinburi Province The 
objective of this study was to compare personal factors and investment decisions to 
promote long-term savings. and to study the factors of marketing mix that influence 
the investment decision of the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives 
Employees' long-term savings promotion fund. Prachinburi Province 

In this study, the independent variables were Personal factors consisted of 
gender, age, education level, average income, and marketing mix factors consisting of 
product, price, distribution. In terms of sales promotion, the dependent variable was 
the decision to invest in Super Saving Funds for employees of the Bank for 
Agriculture and Agricultural Cooperatives in Prachinburi Province. The data will be 
collected by using a questionnaire with a sample population of 117 people and the 
data will be analyzed statistically. finding the percentage Standard deviation, t-Test 
analysis, F-Test (ANOVA) and multiple regression analysis. 

The results showed that Personal factors in terms of gender, age, education 
level had no difference in investment decision making level. As for personal factors 
regarding workplace and monthly income. There were different investment decision 
levels at Sig 0.05. Product factors affect investment decisions. The price factor 
distribution and the promotion do not affect investment decisions. 

 
Keywords: Personal Factors, Marketing Mix, Investment Decision 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การออมเงินถือเป็นสิ่งสําคัญในการใช้ชีวิตของคน โดยการออมเงินคือการสร้างรากฐานและ
คุณภาพของชีวิต ทั้งด้านความม่ันคงในการใช้ชีวิตในปัจจุบันหรืออนาคต เช่น เงินใช้ฉุกเฉินยามป่วย
ไข้ เงินค่าเล่าเรียนบุตรหลาน หรือ เงินไว้ใช้ในยามแก่ชรา ตั่งแต่อดีตที่ผ่านมาคนไทยนั้นนิยมออมเงิน
ในรูปแบบเงินฝาก ไม่ว่าจะเป็นฝากออมทรัพย์พิเศษ ฝากออมทรัพย์แบบมีระยะเวลา หรือออมใน
รูปแบบสลากออมทรัพย์ของธนาคาร และรับผลตอบแทนเป็นดอกเบี้ยเงินฝาก ในอดีตดอกเบี้ยเงิน
ฝากธนาคารของประเทศไทยอยู่ในอัตราที่สูงเมื่อเทียบกับปัจจุบัน แนวโน้มดอกเบี้ยเงินฝากลดลง
อย่างต่อเนื่อง ปัจจุบันอัตราดอกเบี้ยพันธบัตรแบบทวิภาคี 1 วันอัตราดอกเบี้ยอยู่ที่ 1.5% ปรับลดลง
มา 0.25% จาก 1.75% จากการประชุมของคณะกรรมการนโยบายการเงิน (ข้อมูลจากธนาคารแห่ง
ประเทศไทย) ส่งผลให้ผู้มีออมเงินในรูปแบบเงินฝากธนาคารเริ่มหาช่องทางใหม่ในการออมเงินเพ่ือ
แสวงหาผลตอบแทนที่สูงกว่าการออมเงินในรูปแบบเงินฝาก ปัจจุบันมีช่องทางมากข้ึน เช่น การลงทุน
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ลงทุนในตราสารหนี้ภาครัฐ หรือการลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ใน
ต่างประเทศ การลงทุนที่กล่าวมานั้นผู้ที่จะลงทุนต้องมีความรู้ความชํานาญในการลงทุนมาก ทําให้ผู้
ลงทุนส่วนใหญ่ไม่สามารถลงทุนได้ด้วยตนเอง ปัญหาดังกล่าวจึงมีการจัดตั้งบริษัทจัดการหลักทรัพย์ ที่
ทําหน้าที่ระดมเงินลงทุนจากผู้ลงทุนไปจัดการบริการและลงทุนตามนโยบายการลงทุนที่เสนอแกผู้
ลงทุนไว้ ผู้ลงทุนจะเป็นผู้เลือกตัดสินใจลงทุนในกองทุนที่บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนตั้งขึ้นมา 
กองทุนนั้นมีความหลากหลายตามนโยบายลงทุน และบริษัทจัดการหลักทรัพย์จะเป็นผู้ดูแลการลงทุน
ให้ตามนโยบายที่เสนอแก่นักลงทุน 
 กองทุนรวม (Mutual Fund) คือเครื่องมือการลงทุน (Investment vehicle) สําหรับนัก
ลงทุนรายย่อย ที่มีหน้าที่ระดมเงินจากนักลงทุนไปลงทุนตามที่มีนโยบายการลงทุนแจ้งให้แก่นักลงทุน
ไว้แล้วในหนังสือชี้ชวน ลงทุน ไม่ว่าจะเป็นการลงทุนในตราสารหนี้ ตราสารทุนทั้งในหรือต่างประเทศ 
ตามสัดส่วนที่ระบุไว้ โดยจะมี “ผู้จัดการกองทุน” ที่มีความรู้ ความสามารถ บริหารเงินลงทุนให้เพ่ือให้
เกิดผลตอบแทนมากท่ีสุด โดยกองทุนรวมที่จัดตั้งขึ้นโดยบริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนจะมีสถานะ
เป็น นิติบุคล ซึ่งจะมีผู้ควบคุมผู้จัดการกองทุนไม่ให้นําเงินที่ระดมทุนมาไปลงทุนที่ผิดจากนโยบาย
ลงทุนที่ให้ไว้แต่แรก ผู้ควบคุมนี้จะเรียกว่า “ผู้ดูแลผลประโยชน์” การลงทุนในกองทุนรวมนั้น 
ผลตอบแทนที่ได้ของนักลงทุนจะเป็นไปตามท่ีตกลงไว้ในหนังสือชี้ชวนนักลงทุนโดยจะแบ่งได้คือ 
ผลตอบแทนจากส่วนต่างของราคาหน่วยลงทุน เมื่อผู้จัดการกองทุนนําเงินไปลงทุนและได้ผลกําไร ผล
กําไรที่ได้จะนํากลับเข้ามาคิดให้มูลค่าหน่วยลงทุนเพ่ิมข้ึนหรือมูลค่าทรัพย์สินสุทธิเพิ่มข้ึน (NAV: Net 
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Asset Value) นักลงทุนจะได้ผลตอบแทนจากส่วนต่างราคาหน่วย ณ ตอนขายหน่วยลงทุนหรือ
ผลตอบแทนจากการจ่ายปันผล (Dividend) เมื่อกองทุนนําเงินไปลงทุนและมีผลกําไร จะมีการนํา
กําไรมาจัดสรรเฉลี่ยให้ผู้ถือหน่วยลงทุนตามสัดส่วนของจํานวนหน่วยลงทุนที่ถือ ส่วนบริษัทหลักทรัพย์
จัดการกองทุนจะมีรายได้จากค่าธรรมเนียมจัดการกองทุนที่เรียกเก็บนักลงทุนตามที่ชี้แจงไว้ในหนังสือ
ชี้ชวนการลงทุน ซึ่งหลักการดําเนินการของกองทุนสามารถอ้างอิงจากภาพที่ 1.1 
 
ภาพที่ 1.1: กลไกลการทํางานของกองทุน 
 

 
 
ที่มา: สุรัตน์ สดงาม. (2562). ก่อนซื้อยูนิตลิงค์ ต้องเข้าใจอะไร?. สืบค้นจาก 

https://yak.guru/unitlink/before-buy-unitlink/. 
 
 ในการลงทุนนั้นไม่เหมือนการฝากเงินที่จะได้เงินต้นคืนครบกําหนด การลงทุนผ่านกองทุน
รวมก็เช่นกันเนื่องจากการลงทุนในกองทุนรวมมีโอกาสที่จะไม่ได้เงินต้นคืนครบเมื่อขายหน่วยลงทุน 
ทําให้คณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ได้แบ่งจําแนกกองทุนตามความเสี่ยง ดังนี้ 
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ตารางที่ 1.1: ระดับความเสี่ยงของกองทุน 
 

ระดับความ
เสี่ยง 

ความเสี่ยง ประเภทการลงทุน 

1 ความเสี่ยงต่ํา เป็นกองทุนรวมที่เน้นลงทุนในตลาดเงินในประเทศอายุ
ตราสารไม่เกิน 1 ปี 

2  
 

ความเสี่ยงปานกลาง
ค่อนข้างต่ํา 

เป็นกองทุนลงทุนที่เน้นลงทุนในตลาดเงินทั้งในและ
ต่างประเทศ โดยลงทุนในตลาดเงินต่างประเทศไม่เกิน 
50% อายุตราสารไม่เกิน 1 ปี 

3 เป็นกองทุนรวมที่ลงทุนในพันธบัตรรัฐบาลไม่น้อยกว่า 
80% 

4 เป็นกองทุนรวมที่ลงทุนในพันธบัตรรัฐบาลและหุ้นกู้
ภาคเอกชน 

5 ความเสี่ยงปานกลาง
ค่อนข้างสูง 

เป็นกองทุนรวมผสมเน้นลงทุนทั่งตราสารหนี้และตราสาร
ทุน 

6 ความเสี่ยงสูง เป็นกองทุนที่เน้นลงทุนในตลาดทุนไม่น้อยกว่า 80% 

7 ความเสี่ยงสูง เป็นกองทุนลงทุนในตลาดทุนเน้นอุตสาหกรรม 
8 เป็นกองทุนที่เน้นลงทุนในทรัพย์สินทางเลือกเช่น ทองคํา 

น้ํามัน การลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ 

  
 การลงทุนนั้นมีความเสี่ยงที่อาจทําให้ผู้ลงทุนได้รับต้นทุนเงินลงทุนไม่ครบเมื่อทําการขาย
หน่วยลงทุน แต่การออมเงินนั้นมีสําคัญกับความมั่นคงในภาคครัวเรือนเช่นกัน จึงทําให้รัฐบาลเห็น
ความสําคัญนี้ จึงมีการออกนโยบายส่งเสริมการออมให้แก่ประชาชน โดยประชาชนสามารถนําเงินที่
ลงทุนไปกับกองทุนรวมที่รัฐบาลกําหนดเงื่อนไขไว้ โดยประชาชนสามารถนําเงินที่ลงทุน ไปหักเป็น
ค่าใช้จ่ายในการลดหย่อนภาษีได้ และต้องคงเงินลงทุนไว้ให้เป็นไปตามระยะเวลาที่รัฐบาลกําหนดตาม
เงื่อนไขท่ีใช้สิทธิประโยชน์ทางภาษี ในอดีตกองทุนที่รัฐสนับสนุน คือ กองทุนรวมหุ้นระยะยาว (Long 
Term Equity Fund: LTF) และกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (Retirement Mutual Fund: RMF) 
ซึ่งในปี 2563 ได้มีการยกเลิกการให้สิทธิแก่กองทุนรวมหุ้นระยะยาว (LTF) โดยจะเปลี่ยนมาเป็น
กองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว (Super Saving Funds: SSF) แทนซึ่งจะมีความแตกต่างด้าน
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นโยบายลงทุน ระยะเวลาถือหน่วยลงทุน และสิทธิทางภาษีของกองทุนรวมหุ้นระยะยาวและกองทุน
เพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว มีดังนี้ 
 
ภาพที่ 1.2: เปรียบเทียบระหว่างกองทุนรวมหุ้นระยะยาวและกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
 

 
 
ที่มา: กองทุน SSF ต่างจาก LTF อย่างไร. (2563). สืบค้นจาก http://www.รับทําบัญชี

สมุทรปราการ.com/กองทุน+SSF+ต่างจาก+LTF+อย่างไร+11343.html. 
 

 ลักษณะสําคัญของกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
  1) กองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวสามารถลงทุนในหลักทรัพย์ได้ทุกประเภท 
รวมถึงตราสารหนี้และตราสารทุนทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งมีความยืดหยุ่นว่ากองทุนรวมหุ้นระยะยาว
ที่กําหนดให้ลงทุนในตราสารทุนในประเทศต้องไม่ต่ํากว่าร้อยละ 65 ของมูลค่าทรัพย์สินสุทธิของ
กองทุนรวม  
  2) ระยะถือครองกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวต้องถือไม่ต่ํากว่า 10 ปี ส่วน
กองทุนรวมหุ้นระยะยาวต้องถือไม่ตํ่ากว่า 7 ปี  
  3) กองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวไม่จํากัดจํานวนขั้นต่ําในการซื้อหน่วย
ลงทุน 
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  4) สามารถนํามาลดหย่อนภาษีเงินได้สําหรับบุคคลธรรมดาในการซื้อกองทุนรวมเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว ได้ไม่เกินร้อยละ 30 ของรายได้แต่ไม่เกิน 200,000 บาท 
 จะเห็นว่าการลงทุนกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวจะมีระยะการลงทุนที่นานกว่า
กองทุนรวมหุ้นระยะยาว จึงทําให้นักลงทุนมีโอกาสที่จะได้ผลตอบแทนสูงขึ้นจากการลงทุนเมื่อ
เปรียบเทียบผลตอบแทนของตลาดหลักทรัพย์ย้อนหลังปี 2552–2561 ผลตอบแทนเฉลี่ย คือ 
16.87% (www.set.or.th ห้องเรียนหุ้น) ในการลงทุนในกองทุนรวมที่เป็นที่นิยมสําหรับนักลงทุนราย
ย่อยคือการลงทุนแบบ การซื้อถัวเฉลี่ยต้นทุน (Dollar Cost Averaging: DCA) เป็นการซื้อด้วยมูลค่า
เงินเท่ากันทุกเดือน เมื่อเปรียบผลตอบแทนย้อนหลังจะพบว่ามีผลตอบแทนเฉลี่ยที่สูงกว่าการลงทุน
ครั้งเดียวดังรูป 1.3 
 
ตารางที ่1.2: เปรียบผลตอบแทนการลงทุนครั้งเดียวกับแบบถัวเฉลี่ยต้นทุน 
 

ปี ผลตอบแทนเฉลี่ย (%) 
 ลงทุนครั้งเดียว DCA ทุกต้นปี 

2539-2548 -3.24 10.41 

2540-2549 0.61 10.56 
2541-2550 11.30 15.12 

2542-2551 5.35 3.39 

2543-2552 7.66 11.65 
2544-2553 18.20 17.06 

2545-2554 16.88 14.45 
2546-2555 18.63 17.12 

2547-2556 18.20 17.06 

2548-2557 12.41 14.97 
2549-2558 9.99 11.18 

2550-2559 12.41 13.30 

2551-2560 11.18 14.07 
(ตารางมีต่อ) 

 
 

http://www.set.or.th/
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ตารางที ่1.2 (ต่อ): เปรียบผลตอบแทนการลงทุนครั้งเดียวกับแบบถัวเฉลี่ยต้นทุน 
 

ปี ผลตอบแทนเฉลี่ย (%) 

 ลงทุนครั้งเดียว DCA ทุกต้นปี 
2552-2561 16.87 11.07 

 
ที่มา: ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. (ม.ป.ป.). หุ้นไทยให้ผลตอบแทนเฉลี่ย 8-12% จริงหรือไม.่ 

สืบค้นจาก https://www.set.or.th/set/education/knowledgedetail.do? 
contentId=6416&type=article. 

 
 ผู้ลงทุนที่สนใจลงทุนในกองทุนรวมสามารถติดต่อตัวแทนของบริษัทจัดการหลักทรัพย์ได้
โดยตรง ซึ่งสาขาของธนาคารส่วนใหญ่เป็นช่องทางหลักของตัวแทนบริษัทจัดการหลักทรัพย์ที่จะ
ติดต่อกับนักลงทุน ผู้ติดต่อกับนักลงทุนคือพนักงานธนาคารเป็นหลัก พนักงานที่จะสามารถแนะนํา
การลงทุนให้แก่นักลงทุนได้ต้องมีใบอนุญาตแนะนําหลักทรัพย์ที่กํากับโดย คณะกรรมการกํากับ
หลักทรัพย์ พนักงานผู้แนะนําหลักทรัพย์จะมีหน้าที่ในการประเมินความเสี่ยงที่เหมาะสมแก่นักลงทุน 
การให้ข้อมูลนโยบายการลงทุน ทําให้พนักงานธนาคารมีความชํานาญในการลงทุนเป็นทุนเดิมที่จะ
เลือกการลงทุนที่เหมาะสมให้กับตนเอง 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษานี้ โดยมุ่งเน้นศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว (Super Saving Funds) ของพนักงาน
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี เพ่ือจะได้ทราบถึงปัจจัยมีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจลงทุนของกองทุนรวมเพ่ือการออมระยะยาวที่ออกมาจําหน่ายหน่วยลงทุนใหม่ เพื่อ
เป็นประโยชน์ต่อบริษัทจัดการหลักทรัพย์เพ่ือจะกําหนดกลยุทธ์ด้านการตลาดให้สอดคล้องเพ่ือสร้าง
แรงจูงใจในการลงทุนแก่พนักงานธนาคารมากข้ึน 
 
1.2 ค าถามงานวิจัย 
 1.2.1 การตัดสินใจลงทุนในการลงทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว ของพนักงานธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี อยู่ในระดับใด 
 1.2.2 ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัด
ปราจีนบุรี มีการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว มีลักษณะ แตกต่างกันหรือไม่ 
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 1.3.3 ปัจจัยส่วนผสมทางตลาด ปัจจัยใดบ้างท่ีมีอิทธิพลต่อการลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริม
การออมระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี 
 
1.3 สมมุติฐาน 
 1.3.1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ เพศ และรายได้ ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ
ยาวแตกต่างกัน 
 1.3.2 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริม
การออมระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี 
 
1.4 วัตถุประสงค์ 
 1.4.1 เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี กับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ
ยาว 
 1.4.2 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนผสมการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาวของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัด
ปราจีนบุรี 
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1.5 กรอบแนวคิด 
 
ภาพที่ 1.3: กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 

 
 

1.6 ขอบเขตการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ทําการศึกษา ”ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริม
การออมระยะยาว(Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี” โดยศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน อายุการทํางาน และปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้าน
การจัดจําหน่าย ด้านการส่งเสริมการขาย เป้าหมายของการศึกษา คือพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี ที่เคยลงทุนกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
ระยะเวลาที่ใช้ในการดําเนินการศึกษาวิจัยตั่งแต่เดือนกรกฎาคม 2564 ถึง เดือนกันยายน 2564 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดับการศึกษา 

4. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

5. อายุการทํางาน 

ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 
1. ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) 
2. ด้านราคา (Price) 
3. ด้านการจัดจําหน่าย 

(Place) 
4. ด้านการส่งเสริมการขาย 

(Promotion) 

ตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาว (Super Saving Funds) ของ
พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี 

1. การรับรู้ปัญหา (Problem 
Recognition) 

2. การค้นหาข้อมูล (Information 
Search) 

3. การประเมินทางเลือก (Evaluation 
of alternative) 

4. การตัดสินใจซื้อ (Purchase 
Decision) 

5. พฤติกรรมหลังการซื้อ (Post 
Purchase Feeling) 
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 1.6.1 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1.6.1.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 
   1) ปัจจัยส่วนบุคคล 
    - เพศ 
    - อายุ 
    - ระดับการศึกษา 
    - รายได้ต่อเดือนเฉลี่ย 
    - อายุการทํางาน 
   2) ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 
    - ด้านผลิตภัณฑ์ 
    - ด้านราคา 
    - ด้านการจัดจําหน่าย 
    - ด้านการส่งเสริมการขาย 
  16.1.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
  การตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว (Super Saving 
Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี 
 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1.7.1 ได้ทราบถึงปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนเพื่อกําหนดและแบ่งกลุ่ม
ความต้องการของพนักงานพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัด
ปราจีนบุรี ในการลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
 1.7.2 ได้ทราบถึงปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม
เพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว ทําให้บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุนที่สนใจเข้าใจความต้องการของ
ลูกค้ามากยิ่งข้ึน 
 1.7.3 ได้ทราบถึงการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวของ
พนักงานพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรีได้ดียิ่งขึ้น 
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1.8 นิยามค าศัพท์ 
 ผู้วิจัยได้กําหนดคํานิยามคําศัพท์เพ่ือนําไปสร้างเครื่องมือวิจัยให้ได้คําตอบตามวัตถุประสงค์ 
ดังต่อไปนี้ 
 ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อายุการทํางาน 
ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี 
 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการจัดจําหน่าย 
ด้านส่งเสริมการขาย (ทฤษฎี 4Ps ของ McCarthy, 1960)  
 ด้านผลิตภัณฑ์ หมายถึง ลักษณะของกองทุนรวม เช่น นโยบายลงทุนของกองทุน 
ระยะเวลาของการลงทุน ค่าธรรมเนียมกองทุน  
 ด้านราคา หมายถึง มูลค่าหน่วยลงทุน ณ เวลาใด เวลาหนึ่ง ซึ่งบริษัทจัดการกองทุนจะเป็น
ฝ่ายคํานวณและแจ้งแก่นักลงทุน 
 ด้านการจัดจําหน่าย หมายถึง ช่องทางการซื้อขายหน่วยลงทุนต่างๆ ที่บริษัทจัดการ
หลักทรัพย์บริการนักลงทุน เช่น สาขาของธนาคาร เว็บไซต์ แอปพลิเคชัน เป็นต้น 
 ด้านส่งเสริมการตลาด หมายถึงกลยุทธ์ในการส่งเสริมการขายต่าง ๆ เช่น การลด แลก แจก 
แถม เป็นต้น 
 การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
(Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัด
ปราจีนบุรี แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ การรับรู้ปัญหา การค้นหาข้อมูล การประเมินทางเลือก การ
ตัดสินใจซื้อ พฤติกรรมหลังการซื้อ 
 กองทุนรวม หมายถึง เครื่องมือในการลงทุน (Investment Vehicle) ของผู้ลงทุนรายย่อยที่
จะนําเงินลงทุนมารวมกัน โดยมอบหมายให้ ผู้จัดการกองทุนเป็นผู้บริหารการลงทุน ตามนโยบายที่ให้
ไว้แก่ผู้ลงทุน เพ่ือแสวงหาผลตอบแทนให้แก่ผู้ลงทุน 
 
 



 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาเรื่อง “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาว (Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรใน
จังหวัดปราจีนบุรี” กรณีศึกษาพนักงานในจังหวัดปราจีนทั้ง 7 สาขา และ 1 สํานักงานจังหวัด ของ 
ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ซึ่งมีความเป็นมา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษาในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
 2.1 ความเป็นมาของกองทุนรวม 
 2.2 แนวคิดและทฤษฎีการออม 
 2.3 แนวคิดและทฤษฎีของประชากรศาสตร์ 
 2.4 แนวคิดและทฤษฎีของปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 
 2.5 แนวคิดและทฤษฎีของการตัดสินใจลงทุน 
 2.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
2.1 ความเป็นมาของกองทุนรวม 
 กองทุนรวม หรือภาษาอังกฤษเรียกว่า Mutual Fund เป็นการนําเงินจากนักลงทุนทั่วไป 
มารวมกันเป็นเงินก้อนขนาดใหญ่ แล้วนําเงินที่ได้ไปลงทุนตามท่ีตกลงกัน บุคคลผู้ซึ่งรวบรวมเงินจาก
นักลงทุนจะเรียกว่าบริษัทจัดการกองทุนหรือ เรียกว่าบริษัทหลักทรัพย์ ผู้ซึ่งจะคอยดูแลเงินของนัก
ลงทุนและลงทุนในสินทรัพย์ที่ตกลงกับนักลงทุนไว้ก่อนแล้วตามหนังสือชี้ชวนลงทุน โดยรายได้ของ
บริษัทหลักทรัพย์จะมาจากค่าธรรมเนียมในการดูแลการลงทุนที่เก็บจากนักลงทุนไม่ว่ากองทุนนั้นจะ
กําไรหรือไม่ ซึ่งกองทุนรวมจะมีฐานะเป็นนิติบุคคลแยกจากบริษัทหลักทรัพย์เพ่ือความน่าเชื่อถือ 
 กองทุนรวมเกิดขึ้นในประเทศไทยครั้งแรกในปี พ.ศ. 2520 บริษัทจัดการหลักทรัพย์แรกใน
ประเทศไทยคือ บริษัทหลักทรัพย์ เอ็มเอฟซี ก่อตั้งกองทุนชื่อ กองทุนสินภิญญโญ ขนาดกองทุน 100 
ล้านบาทมีระยะดําเนินโครงการ 10 ปี และต่อมาในปี พ.ศ. 2535 ได้มีพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 ในการกํากบัควบคุมบริษัทหลักทรัพย์ และได้มีการจัดตั้ง 
“คณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.) ขึ้นเพ่ือกํากับการดําเนินงานของ
บริษัทหลักทรัพย์ ในปัจจุบันมีบริษัทหลักทรัพย์ในประเทศไทย จํานวน 27 บริษัท ตามข้อมูลของ 
คณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (ก.ล.ต.)  
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 2.1.1 ประเภทของกองทุนรวม 
 กองทุนรวมสามารถแบ่งประเภทได้หลากหลายแบบ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2.1: แบ่งประเภทกองทุน 
 
ลําดับ   

1 แบ่งตามการรับซื้อ 1.1 กองทุนปิด (Close-end Mutual Fund) เป็นกองทุน
ที่มีการรับซื้อและไถ่ถอนเป็นเวลา ซึ้งนักลงทุนจําเป็นต้อง
ถือหน่วยลงทุนนี้จนครบเวลาที่กําหนดจึงสามารถทําการ
ขายได้ หรือในบางกรณีท่ีบริษัทจัดการกองทุนนําหน่วยที่
เป็นกองทุนปิดไปจดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์ ก็จะ
สามารถซื้อขายหน่วยลงทุนนั้นๆได้  
1.2 กองทุนเปิด (Open-end Mutual Fund) เป็น
กองทุนที่สามารถซื้อขายได้ไม่จํากัดขนาดและเวลาในการ
ไถ่ถอนซึ่งสามารถซ้ือขายกับบริษัทจัดการกองทุนได้ตาม
หลักเกณฑข์อบริษัทนั้น ๆ 

2 แบ่งตามนโยบายการลงทุน 2.1 กองทุนตราสาร เป็นกองทุนรวมที่เน้นลงทุนในตรา
สารหนี้ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน เช่นตั๋วเงินคลัง 
พันธบัตรรัฐบาล หุ้นกู้ ผลตอบแทนนักลงทุนจะอยู่ในรูป
ดอกเบี้ยรับที่จะเพ่ิมมูลค่าหน่วยลงทุนสุทธิ(Net Asset 
Value:NAV)  
   2.1.1 กองทุนตราสารหนี้ระยะสั้น เป็นกองทุนรวมตรา
สารหนี้ที่เน้นลงทุนในตราสารหนี้ที่มีอายุตราสารไม่เกิน 1 
ปี เช่นตั๋วเงินคลัง ตั๋วสัญญาใช้เงิน 
  2.1.2 กองทุนตราสารหนี้ระยะยาว เป็นกองทุนรวมตรา
สารหนี้ที่เน้นลงทุนในตราสารหนี้ที่มีอายะมากกว่า 1 ปี 
เช่น พันธบัตรรัฐบาล หุ้นกู้บริษัทเอกชน 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ): แบ่งประเภทกองทุน 
 

ลําดับ   

2 แบ่งตามนโยบายการลงทุน 2.2 กองทุนตราสารทุน เป็นกองทุนที่เน้นลงทุนใน
หลักทรัพย์ประเภทหุ้นสามัญ ที่มีการซื้อขายในตลาด
หลักทรัพย์ ผลตอบแทนจะมาจากปันผลของหุ้นสามัญท่ี
ถือ (Dividend) และผลต่างกําไรซื้อขายในตลาด
หลักทรัพย์ (Capital Gain) 
2.3 กองทุนตลาดเงิน เป็นกองทุนที่เน้นลงทุนในตลาดเงิน
ที่มีอายุไม่เกิน 1 ปี เช่นลงทุนในเงินฝากประจํากับ
ธนาคารทั้งในและต่างประเทศ ผลตอบแทนเป็นดอกเบี้ย
รับที่จะเป็นตัวเพ่ิมมูลค่าให้กับหน่วยลงทุน (NAV) 
2.4 กองทุนอสังหาริมทรัพย์ เป็นกองทุนที่จะนําเงินไป
ลงทุนเช่าอสังหาริมทรัพย์ และปล่อยเช่าต่ออีกครั้งหนึ่ง 
หรือลงทุนในการสร้างอสังหาริมทรัพย์และให้เช่าระยะ
ยาว 20-30 ปีโดยนักลงทุนในกองทุนนี้ต้องถือหน่วย
ลงทุนเป็นระยะเวลานาน โดยผลตอบแทนของกองทุนจะ
ได้เป็นค่าเช่า และจ่ายคืนนักลงทุนเป็นเงินปันผล 
(Dividend) 
2.5 กองทุนทองคํา เป็นกองทุนที่จะนําเงินไปลงทุนใน
ตลาดการซื้อขายทองคําล่วงหน้าในตลาดซื้อขายล่วงหน้า 
โดยนักลงทุนจะได้ผลตอบแทนเป็นกําไรส่วนต่าง 
(Capital Gain) 
2.6 กองทุนน้ํามัน เป็นกองทุนที่จะนําเงินไปลงทุนใน
ตลาดซื้อขายน้ํามันล่วงหน้า ปัจจุบันมีตลาดซื้อขายน้ํามัน
ล่วงหน้าที่มีขนาดใหญ่ของโลกมี 3 แห่ง คือตลาดนิวยอร์ก 
(New York Mercantile Exchange: NYMEX) 
ตลาดลอนดอน(International Petroleum 
Exchange:IPE) ตลาดสิงคโปร์ (Singapore 
International Monetary Exchange: SIMEX) 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ): แบ่งประเภทกองทุน 
 

ลําดับ   

2 แบ่งตามนโยบายการลงทุน 2.7 กองทุนที่เน้นลงทุนในต่างประเทศ เป็นกองทุนที่เน้น
ลงทุนในต่างประเทศในหลักทรัพย์หลากหลายประเภทไม่
ว่าจะเป็นตลาดเงิน ตลาดทุน ทองคํา หรือน้ํามัน 
ผลตอบแทนจะมาจากผลต่างกําไรในการซื้อขาย อัตรา
แลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศในการซื้อและขาย
หลักทรัพย์ 
2.8 กองทุนผสม เป็นกองทุนรวมที่ลงทุนผสมผสานโดยจะ
ลงทุนทั่งตราสารหนี้ และตราสารทุน ซึ่งมีข้อกําหนดใน
การลงทุนในตราสารทุนไม่เกินร้อยละ 65 แต่ต้องไม่น้อย
กว่าร้อยละ 35 ของทองทุนทั้งหมด 
2.9 กองทุนเพ่ือการเลี้ยงชีพ เป็นกองทุนที่มีวัตถุประสงค์
ในการส่งเสริมการออมระยะยาวในแก่ผู้ถือหน่วย ซึ่งผู้ถือ
หน่วยจะได้รับสิทธิพิเศษทางภาษี ในการลดหย่อนภาษี 
แต่ผู้ถือหน่วยลงทุนจะสามารถขายคืนเมื่ออายุครบ 60 ปี
เท่านั้น 
2.10 กองทุรวมโครงสร้างพ้ืนฐาน เป็นกองทุนรวมที่ระดม
เงินทุนจากประชาชนเพื่อลงทุนในกิจการโครงสร้าง
พ้ืนฐานในประเทศ เช่นระบบขนส่งทางราง ไฟฟ้า ประปา 
ทางพิเศษ ท่าอากาศยาน ท่าเรือ 

 
ที่มา: หยาง โม. (2562). ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจในลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะยาว (LTF) ของ

พนักงานบริษัทเอกชนในจังหวัดกรุงเทพมหานคร. การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยสยาม. 

 
 2.1.2 ผลตอบแทนจากการลงทุนในกองทุนรวม 
 ผลตอบแทนจากการลงทุนในกองทุนรวมจะมีผลตอบแทนในผู้ถือหน่วยแบ่งได้ 2 แบบ โดย
อาจแตกต่างกันไปตามประเภทและเงือนไขของกองทุนรวมกําหนด 
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  1) กําไรส่วนต่างราคาซื้อขาย (Capital Gain) เป็นกําไรจากการที่ผู้ถือหน่วยซื้อมาแล้ว
มูลค่าหน่วยที่ถือเพ่ิมข้ึนจากกําไรของกองทุน เมื่อขายผลตอบแทนส่วนนี้ไม่เสียภาษี 
  2) เงินปันผล (Dividend) หลังจากกองทุนมีกําไร จากการนําเงินผู้ถือหน่วยไปลงทุน
แล้ว จะนํากําไรมาจ่ายให้ผู้ถือหน่วยตามเงือนไข เงินปันผลนี้เสียภาษีเงินได้ 15%  
 ซึ่งผลตอบแทนในการลงทุนในกองทุนรวมนั้นจะแปรผันตามความเสี่ยงของกองทุนนั้น ๆ 
โดยสามารถแบ่งแยกความเสี่ยงของกองทุนออกได้ 8 ระดับความเสี่ยง 
 
ตารางที่ 2.2: เปรียบเทียบระดับความเสี่ยง 
 

ระดับความ
เสี่ยง 

ความเสี่ยง ประเภทการลงทุน 

1 ความเสี่ยงต่ํา เป็นกองทุนรวมที่เน้นลงทุนในตลาดเงินในประเทศอายุ
ตราสารไม่เกิน 1 ปี 

2  
 

ความเสี่ยงปานกลาง
ค่อนข้างต่ํา 

เป็นกองทุนลงทุนที่เน้นลงทุนในตลาดเงินทั้งในและ
ต่างประเทศ โดยลงทุนในตลาดเงินต่างประเทศไม่เกิน 
50% อายุตราสารไม่เกิน 1 ปี 

3 เป็นกองทุนรวมที่ลงทุนในพันธบัตรรัฐบาลไม่น้อยกว่า 
80% 

4 เป็นกองทุนรวมที่ลงทุนในพันธบัตรรัฐบาลและหุ้นกู้
ภาคเอกชน 

5 ความเสี่ยงปานกลาง
ค่อนข้างสูง 

เป็นกองทุนรวมผสมเน้นลงทุนทั่งตราสารหนี้และตรา
สารทุน 

6 ความเสี่ยงสูง เป็นกองทุนที่เน้นลงทุนในตลาดทุนไม่น้อยกว่า 80% 

7 ความเสี่ยงสูง เป็นกองทุนลงทุนในตลาดทุนเน้นอุตสาหกรรม 

8 เป็นกองทุนที่เน้นลงทุนในทรัพย์สินทางเลือกเช่น 
ทองคํา น้ํามัน การลงทุนในอสังหาริมทรัพย์ 

 
ที่มา: สมาคมบริษัทจัดการลงทุน. (ม.ป.ป.). ระดับความเสี่ยงของกองทุน. สืบค้นจาก 

http://ns3.aimc.or.th/web/ระดับความเสี่ยง/.  
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2.2 แนวคิดและทฤษฎีการออม 
 2.2.1 แนวคิดและความหมายของการออม (รัฐกร เลิศไกร, 2540) 
 การแก้ปัญหาความยากจนจากประสบการณ์ของประเทศท่ีพัฒนาแล้วนั้นมีอยู่สองปัจจัยที่
จะสามารถแก้ปัญญาความยากจนได้ คือ การส่งเสริมการออมให้แก่ประชาชนในประเทศ อีกปัจจัย
หนึ่งคือรัฐบาลจําเป็นต้องลงทุนด้านโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ของประเทศ เช่น ลงทุนด้านไฟฟ้า 
น้ําประปา ถนน เป็นต้น เพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในประเทศสร้างงานและรายได้ให้แก่ประชาชน เมื่อ
ประชาชนมีรายได้เพ่ิมสูงขึ้น เงินออมในประเทศก็จะเพิ่มขึ้นเกิดเป็นวัฏจักรของเศรษฐกิจ แหล่ง
เงินทุนหลักในการใช้ในการลงทุนของภารรัฐมาจาก 2 แหล่งคือมาจากภายในประเทศ และภายนอก
ประเทศ การลงทุนภาครัฐในประเทศที่มีแหล่งเงินทุนในประเทศน้อยจําเป็นต้องหาแห่งเงินทุนจาก
ต่างประเทศ เมื่อประชาชนมีรายได้เพ่ิมข้ึน มีเงินออมเข้าสู่ระบบมากข้ึนเงินออมเหล่านี้ จะเป็นส่วน
ช่วยในการกระตุ้นการขยายตัวของเศรษฐกิจของประเทศ 
 การออมในประเทศ สามารถแบ่งออกได้ 2 ส่วน คือ การออมของภาคเอกชนประกอบด้วย
การออมของภาคครัวเรือนและการออมของธุรกิจเอกชน ส่วนที่สองคือการออมของภาครัฐ
ประกอบด้วยการออมของรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจ ซึ่งแหล่งเงินออมขนาดใหญ่ของประเทศมาจากเงิน
ออมภาคเอกชน โดยเฉพาะการออมภาคครัวเรือน ซึ่งมีผลต่อการกําหนดปริมาณเงินออมในประเทศ 
 2.2.2 สมมุติฐานว่าด้วยการบริโภค 2 ข้อ ของ Keynes (1936) 
  1) รายได้ที่เพ่ิมขึ้น สามารถแบ่งได้ 2 ส่วนคือ ถ้าไม่ได้ใช้จ่ายเพิ่มขึ้นก็จะออมเพ่ิมข้ึน 
  2) เมื่อรายได้เพ่ิมขึ้น ค่าใช้จ่ายและการออมก็จะเพ่ิมข้ึนปริมาณใกล้เคียงกัน จะไม่มี
รายการใดลดลงมากกว่าแต่ก่อน โดยการออมคือส่วนต่างของรายได้และค่าใช้จ่าย  
 Marcumdar (1959, อ้างใน อรุณ ภาณุพงษ์) รายได้ส่วนที่เกินจากค่าใช้จ่ายคือการออม 
สามารถหาได้จากบัญชีกําไรขาดทุน หรืองบดุล โดยการมีเงินออมจะเปลี่ยนแปลงปริมาณทรัพย์สิน
สุทธิ โดยสามารถใช้ได้กับทั้ง ภาคครัวเรือน ภาคธุรกิจ ภาครัฐบาล 
 Friendman (1962) การออมตามความหมายเดิม คือ ส่วนเกินของรายได้จากค่าใช้จ่ายใน
การบริโภค โดยรายได้ส่วนเกินในภาคธุรกิจหมายถึงกําไร  
 2.2.3 แหล่งที่มาของเงินออม (รัฐกร เลิศไกร, 2540) แหล่งเงินออมภายในประเทศของ
ภาคเอกชนนั้น นักเศรษฐศาสตร์ได้ให้ความเห็น คือ 
  1) การบริโภคท่ีลดลงด้วยความสมัครใจของภาคเอกชนจะทําให้มีทรัพย์ยากรมากข้ึนใน
การลงทุน 
  2) การเคลื่อนย้ายของแรงงานจากแหล่งที่มีความต้องการแรงงานต่ํามายังแหล่งที่
ต้องการแรงงานสูงจะส่งผลให้รายได้ประชาชาติเพ่ิมสูงขึ้น มีความเป็นไปได้ที่การออมในประเทศจะ
สูงขึ้นตาม 
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  3) การอาศัยการออมของประชาชนโดยรัฐบาลขายพันธบัตรระยะยาวไม่สามารถเปลี่ยน
ผู้ถือ มาเป็นแหล่งเงินในการลงทุนในประเทศ 
  4) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งคณะกรรมการการส่งออกแห่งชาติ ซึ่งรัฐบาลอาจซื้อสินค้าใน
ประเทศราคาต่ําเพ่ือส่งออกไปยังต่างประเทศเพ่ือหารายได้ของภาครัฐ 
  5) ควบคุมการนําเข้าสินค้าจากต่างประเทศให้มีความเข้มงวดลดปริมาณเงินออมไหล
ออกไปต่างประเทศ เช่นตั้งกําแพงภาษี  
 2.2.4 รูปแบบการออม สามารถจําแนกได้หลากหลายรูปแบบ (นเรศ หนองใหญ่, 2560) 
ดังนี้ 
  1) การออมในทรัพย์สินถาวร (Real Asset) เช่น ที่ดิน อาคารสิ่งปลูกสร้าง โลหะมีค่า
หรืออัญมณี เป็นต้น 
  2) การออมในทรัพย์สินทางการเงิน (Financial Assets) สามารถแบ่งได้ 2 รูปแบบ 
   - การออมในสถาบันการเงิน หมายถึงการออมในทรัพย์สินทางการเงินภายใต้
ขอบเขตท่ีกฎหมายรองรับและคุ้มครอง 
    - เงินสด การออมในเงินสดอาจอยู่ในรูปของธนบัตรหรือเหรียญกษาปณ์ก็ได้ 
    - เงินฝากกับสถาบันการเงิน คือการฝากเงินกับสถาบันการเงินที่ถูกต้องตาม
กฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการออมในเงินฝากปกติ เงินฝากแบบพิเศษหรือออมในเงินฝากท่ีมีระยะเวลา 
    - การออมในหลักทรัพย์ทางการเงิน ทั้งภาครัฐและเอกชน คือการออมใน
รูปแบบหุ้น หุ้นกู้ พันธบัตรรัฐบาล ตั๋วเงินคลัง สัญญาซื้อขายล่วงหน้า เป็นต้น 
    - การให้กู้ยืม ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวที่มีสัญญาตามกฎหมายโดย
ผลตอบแทนจะเป็นดอกเบี้ยเงินกู้ 
    - ออมในรูปแบบกรมธรรม์ประกันชีวิต กองทุนรวม และกองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 
    - อ่ืน ๆ เช่นการออมกับสหกรณ์ออมทรัพย์ต่าง ๆ  
  3) การออมนอกสถาบันการเงิน 
   - การเล่นแชร์ 
   - การให้กู้ยืมนอกระบบสถาบันการเงิน 
 2.2.5 ปัจจัยที่กําหนดพฤติกรรมการออมภาคครัวเรือนของไทย (ศุภชัย ธํารงสกุลศิริ, 2536) 
จากการสํารวจ พบว่า ปัจจัยที่กําหนดพฤติกรรมการออมมีด้วยกัน 3 ปัจจัย 
  1) ปัจจัยด้านรายได้ และความม่ันคั่งของบุคคล เมื่อบุคคลมีรายได้ท่ีมั่นคง อาชีพที่
มั่นคงจะส่งผลให้มีการออมที่เพ่ิมข้ึน ทั้งการออมในทรัพย์สินถาวรหรือทรัพย์สินทางการเงิน  
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  2) ปัจจัยด้านสิ่งจูงใจ เช่น อัตราดอกเบี้ยเงินออมที่สูง จะมีผลต่อการออมเงินที่สูงขึ้น 
นอกจากนั้นการที่มีอัตราเงินเฟ้อที่สูงขึ้นก็เป็นปัจจัยที่ทําให้ภาคครัวเรือนไทยมีแนวโน้มที่จะออม
เพ่ิมข้ึน เพ่ือรักษาความมั่งคั่งที่มี 
  3) ปัจจัยด้านอื่นๆ ได้แก่ 
   - ระดับการศึกษา จากการศึกษาพบว่า กลุ่มที่มีระดับการศึกษาที่สูงจะมีการออมที่
สูง และยังมีการวางแผนการเงินที่ครอบคลุมกว่ากลุ่มที่มีระดับการศึกษาที่ต่ํา ลงมา 
   - อัตราการพ่ึงพิง ด้วยสังคมไทยเป็นสังคมที่มีการเกื้อกูลกัน ซึ่งในภาคครัวเรือนที่มี
อัตราการพ่ึงพิงสูงจะส่งผลให้มีการออมที่ต่ํา ลงการพ่ึงพิงในที่นี้อาจหมายถึงการที่บุตรหลานที่เป็นวัย
แรงงานมีรายได้ไม่เพียงพอจึงยังจําเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือจากบิดามารดาอยู่เนื่อง ๆ 
   - สวัสดิการทางสังคม การที่ประชาชนมีสวัสดิการที่ดี จะส่งผลให้ประชาชนรู้สึก
มั่นคงจึงจะทําให้การออมน้อยลง เพราะมีความจําเป็นต้องใช้เงินในกรณีฉุกเฉินลดลง และกรณีการ
เกษียณอายุ ถ้ามีสวัสดิการที่ดีประชาชนจะไม่รู้สึกวิตกกังวลเรื่องรายได้หลังเกษียณส่งผลให้การออม
เพ่ือการเกษียณลดลงตาม 
 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีของประชากรศาสตร์  
 2.3.1 ลักษณะด้านประชากรศาสตร์ (อัจฉรา นพวิญญวงศ์, 2550) ประกอบด้วย เพศ อายุ 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ เป็นลักษณะพ้ืนฐานที่นักวิเคราะห์
การตลาดมักนําไปแบ่งกลุ่มในการทําการตลาด เพราะสามารถจําแนกลักษณะของกลุ่มเป้าหมายได้
อย่างชัดเจน 
 ตัวแปรด้านต่าง ๆ ของประชากรศาสตร์ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2550) ด้านอายุ เป็นปัจจัยที่
ส่งผลต่อการตอบสนองการบริโภคของส่วนประกอบทางการตลาดมาก ในกรณีท่ีอายุมีความต่างกัน 
จะมีความชอบ รสนิยมของบุคคลแตกต่างกัน เช่น ส่วนประกอบการตลาดด้านราคาจะมีผลน้อยต่อ
กลุ่มวัยรุ่น เช่นสินค้าแฟชั่น กลับกันในกลุ่มผู้สูงอายุก็จะมีการตอบสนองที่แตกต่างกันออกไป 
 2.3.2 การแบ่งส่วนการตลาดตามประชากรศาสตร์ (Armstrong & Kotler, 2007) 
 การแบ่งส่วนการตลาดโดยใช้หลักเกณฑ์ด้านประชากรศาสตร์ สามารถแบ่งส่วนได้ คือ 
ขนาดประชากร ความหนาแน่นของประชากร ทําเลที่ตั้ง เพศ อายุ ระดับการศึกษา ศาสนา อาชีพ 
เป็นต้น หรือใช้หลักเกณฑ์ตามขนาดโครงสร้าง แบ่งส่วนได้ คือ โครงสร้างประชากร การกระจายของ
ประชากร การกระจายของรายได้ เป็นต้น การแบ่งส่วนการตลาดที่นักการตลาดนิยมใช้ คือ อายุ เพศ 
ขนาดครอบครัว รายได้ การศึกษา และอาชีพ ตัวแปรที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภค และความ
ต้องการของลูกค้าต่อการแบ่งส่วนการตลาดด้านประชากรสามารถแบ่งได้ ดังนี้ 



19 

  1) อายุ (Age) อายุเป็นปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรม และความคิดของคนให้เหมือนหรือ
แตกต่างกัน ทําให้ผลิตภัณฑ์ หรือ บริการแต่ละประเภทก็จะตอบสนองกลุ่มผู้บริโภคท่ีแตกต่างกัน ทํา
ให้นักการตลาดใช้ข้อมูลนี้มาค้นหาความต้องการของกลุ่ม 
  2) เพศ (Sex) จากการศึกษาวิจัยทางจิตวิทยา เพศเป็นตัวแทนทางแนวคิด วัฒนธรรม
ทางสังคม ทัศนคติทางสังคมที่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นกําหนดแบบแผนการดําเนินชีวิตที่แตกต่างกัน จึง
เป็นตัวแปรที่สําคัญต่อการเลือกใช้สินค้าและบริการที่แตกต่างกัน 
  3) อาชีพ (Occupation) เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการบริโภคของผู้บริโภค ความแตกต่างกัน
ของอาชีพส่งผลต่อกระบวนการคิด ค่านิยม อุดมการณ์ แตกต่างกัน เช่น ผู้บริโภคท่ีมีอาชีพที่มั่นคง
เช่นข้าราชการ พนักงานของรัฐจะคํานึงถึงสวัสดิการมากกว่า ผู้บริโภคท่ีประกอบอาชีอ่ืน 
  4) รายได้ (Income) เป็นปัจจัยที่สําคัญท่ีกําหนดความสามารถในการบริโภคของ
ผู้บริโภค และมีผลต่อพฤติกรรมและคามที่ในการบริโภค เช่น คนที่มีรายได้สูงจะสามารถบริโภคสินค้า
และบริการได้บ่อยมากกว่าผู้มีรายได้น้อย ทําให้นักการตลาดส่วนมากนิยมขายสินค้าให้แก่ผู้มีรายได้สูง  
  5) การศึกษา (Education) เป็นปัจจัยที่กําหนดพฤติกรรมการการเลือกบริโภคหรือ
บริการในสินค้า การศึกษาในแขนงที่แตกต่างกันส่งผลถึงกระบวนการทางความคิดและการตัดสินใจใน
การเลือกซื้อหรือรับบริการที่ต่างกัน 
  6) สถานภาพ (Status) เป็นตัวแปรสําคัญในการเลือกตัดสินใจบริโภคหรือบริการใน
สินค้า ตัวอย่าง เช่น กลุ่มผู้บริโภคท่ีมีสถานภาพโสดจะมีอิสระในการตัดสินใจมากกว่ากลุ่มผู้บริโภคท่ี
สถานภาพสมรส เนื่องจากเป็นการตัดสินใจเพียงคนเดียว ไม่มีภาระผูกพันในการตัดสินใจ 
 
2.4 แนวคิดและทฤษฎีของปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 
 Kotler & Keller (2012) ส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix) คือ เครื่องมือการตลาด
ที่ใช้เพื่อกําหนดกลยุทธ์ทางธุรกิจ เพื่อแสวงหาความต้องการของลูกค้า 
 สมชาย กิจยรรยง (2561) ส่วนผสมทางการตลาด คือ กิจกรรมทางการตลาดที่ศึกษา 
วิเคราะห์ความต้องการของผู้บริโภค ส่งเสริมให้สินค้าหรือบริการของธุรกิจเข้าถึงผู้บริโภค และกระตุ้น
พฤติกรรมของผู้บริโภคให้เกิดการซื้อสินค้าและบริการให้ได้มากที่สุด 
 ส่วนผสมทางการตลาดประกอบสามารถแบ่งได้ 4 อย่าง ดังนี้ 
  1) ผลิตภัณฑ์ (Product) คือสิ่งที่บริษัทหรือธุรกิจได้นําเสนอขายให้แก่ผู้บริโภคท้ัง
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นสิ่งของ หรือบริการก็ได้ เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจแก่ผู้บริโภค หรืออาจ หมายถึง
ผลิตภัณฑ์ที่ผู้ผลิตหรือธุรกิจอื่นมาซื้อ เพ่ือไปจําหน่ายหรือนําไปเป็นส่วนประกอบในสินค้าของตนอีก
ต่อหนึ่งก็ได้ ซึ่งส่วนประกอบในผลิตภัณฑ์เสนอให้แก่ผู้บริโภคนั้นอาจมีตราสินค้า รายละเอียด
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ผลิตภัณฑ์เพ่ือบ่งบอกถึงเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ผู้บริโภคเกิดการจดจําและมีพฤติกรรม
กลับมาซื้ออีกรอบ 
  2) ราคา (Price) คือ จํานวนเงินที่ผู้บริโภคต้องจ่ายเพ่ือให้ได้รับสินค้าหรือบริการจากผู้
จําหน่าย ซึ่งราคาเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อผู้บริโภคในการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการ จึงทําให้บริษัทผู้
จําหน่ายต้องมีการจัดว่างตําแหน่งของกลุ่มลูกค้าเพ่ือที่จําสามารถกําหนดราคาได้อย่างเหมาะสม 
  3) ช่องทางการจัดจําหน่าย (Place) คือ ช่องทางการติดต่อจากผู้จําหน่ายหรือให้บริการ
ไปยังผู้บริโภค หรือช่องทางของผู้บริโภคท่ีสนใจในสินค้าและบริการสามารถติดต่อผู้จําหน่ายได้ 
ปัจจุบันนั้น ช่องทางการจัดจําหน่ายนั้นไม่ได้จํากัดอยู่ในช่องทางสาขาหรือหน้าร้านเพียงอย่างเดียวแต่
รวมถึงช่องทางออนไลน์อีกด้วย 
  4) การส่งเสริมการขาย (Promotion) คือ การจูงใจให้ผู้บริโภคมาซื้อสินค้าหรือบริการ 
โดยใช้เครื่องมือการ ลด แลก แจก แถม เพ่ือสร้างความประทับใจและจดจําในสินค้าและบริการให้แก่
ลูกค้า 
 
2.5 แนวคิดและทฤษฎีของการตัดสินใจลงทุน 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ (Kotler, 2003) ในกระบวนการตัดสินใจ (Decision Marking) 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
 2.5.1 รับรู้ปัญหา (Problem Recognition) หมายถึง เมื่อบุคคลเกิดปัญหา มีความต้องการ 
อาจเกิดขึ้นเองหรือจากสิ่งเร้าเมื่อถึงระดับหนึ่งบุคคลจะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการตอบสนองเพ่ือ
จัดการปัญหาเหล่านั้นซึ่งประสบการณ์ในอดีตจะเป็นแบบแผนในการจัดการว่าจะจัดการสิ่งเหล่านั้นได้
อย่างไร 
 2.5.2 ค้นหาข้อมูล (Information Search) หลังจากบุคคลรับรู้ถึงปัญหาจะส่งผลให้มีการ
ค้นหาความต้องการเพื่อตอบสนองความต้องการแก้ปัญหานั้น การค้นหาข้อมูลอาจมาจาก
ประสบการณ์ของตนเองในอดีตหรือประสบการณ์ของผู้อ่ืน หรือข้อมูลจากแหล่งอ่ืนเป็นผลมาจาก
ปฏิกิริยาที่ได้รับรู้ปัญหาที่เกิดขึ้น โดยแหล่งข้อมูลสามารถแบ่งได้ 5 แหล่งหลัก ได้แก่ 
  1) แหล่งข้อมูลบุคคล เช่น เพ่ือน คนรอบตัว ครอบครัว ฯลฯ 
  2) แหล่งข้อมูลการค้า เช่น สือ่โฆษณาต่าง ๆ ใบปลิว ตัวแทนผู้จัดจําหน่าย ฯลฯ 
  3) แหล่งข้อมูลชุมชน  
  4) แหล่งประสบการณ์ 
  5) แหล่งการทดลอง 
 2.5.3 การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternative) คือเมื่อบุคคลรับรู้ปัญหา ได้
ค้นหาข้อมูลแล้วนั้น จะนําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และประเมินทางเลือกท่ีเหมาะสม 
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 2.5.4 การตัดสินใจซื้อ (Purchase Decision) คือหลังจากการที่บุคคลได้ประเมินทางเลือก
แล้ว จะทําการตัดสินใจเลือกสินค้าและบริการที่ตนเองพึงพอใจที่สุด 
 2.5.5 พฤติกรรมหลังการซื้อ (Post Purchase Feeling) เมื่อมีการซื้อสินค้าหรือบริการนั้น
แล้ว บุคคลนั้นมีความรู้สึกต่อสินค้าและบริการเป็นไปทิศทางใด ว่ามีความพึงพอใจหรือไม่  
 
2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมการลงทุน และแรงจูงใจในการลงทุน ที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย: กนกวรรณ ศรีนวล (2558) เป็นการศึกษาโดย
การตั้งตัวแปรอิสระ 3 ตัวแปรคือ ปัจจัยส่วนบุคคล ตัวแปรด้านพฤติกรรมการลงทุน และตัวแปรด้าน
แรงจูงใจ นั้นมีผลต่อการตัดสินใจลงทุน โดยผู้วิจัยได้มีสมมุติฐานว่า ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีผล
ต่อการตัดสินใจลงทุนในตลาดหลักทรัพย์ แห่งประเทศไทย ในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน ผล
การศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านเพศ อายุ สถานภาพสมรส และรายได้ต่อเดือนมีผลต่อการตัดสินใจลงทุน
ในตลาดหลักทรัพย์ไม่แตกต่างกัน ปฏิเสธสมมุติฐานการวิจัย ส่วนปัจจัยด้านระดับการศึกษา อาชีพ 
และประสบการณ์การลงทุนนั้น มีผลต่อการตัดสินใจลงทุน ยอมรับสมมุติฐานการวิจัย สมมุติฐานที่ 2 
พฤติกรรมการลงทุน มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนใน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์ได้ว่า พฤติกรรมการลงทุนนั้นมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ สมมุติฐานที่ 
3 แรงจูงใจในการลงทุน มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนใน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์พบว่าโอกาสเพ่ิมรายได้ การรู้จักบริษัทอ่ืน ๆ เพ่ิมมากข้ึน มีอิทธิพล
ต่อการตัดสินใจลงทุน ส่วนการเพิ่มชื่อเสียง รับรู้ข่าวสาร และการเข้าสังคม ไม่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจลงทุน 
 ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวม LTF และ RMF กับ บลจ.บัวหลวง 
กรณีนักลงทุนลงทุนผ่านธนาคาร: ทรรศวรรณ จันทร์ฉาย (2557) ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาปัจจัยส่วน
บุคคล ด้านอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ย มีผลต่อการตัดสินใจลงทุน และ ปัจจัย
ส่วนผสมทางการตลาดมีผลต่อการตัดสินใจลงทุนนั้น พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลทุกด้านมีผลต่อการ
ตัดสินใจลงทุน ส่วนปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์ มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนมาก 
รองลงมาเป็นด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการขาย ด้านบุคลากร และด้าน
การบริการ 
 ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมประเภทกองทุนรวมหุ้นระยะ
ยาวของนักลงทุนในเขตกรุงเทพมหานคร: สุนทรี จึงประเสริฐกุล (2552) โดยทําการศึกษาปัจจัย
ทั้งหมด 4 ด้านคือ ด้านผลตอบแทน ด้านภาษีและความเสี่ยงการลงทุน ด้านความน่าสนใจในการ
ลงทุนและตัวแทนการจัดจําหน่าย และด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า ปัจจัยด้านผลตอบแทนมีผลต่อการ
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ตัดสินใจลงทุน Sig = .00 ปัจจัยด้านภาษีและความเสี่ยง Sig = .00 ปัจจัยด้านความน่าสนใจในการ
ลงทุนและตัวแทนการจัดจําหน่าย Sig = .00 และปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ Sig = .032 แสดงว่าปัจจัยทั้ง 
4 ด้านที่กล่าวมามีผลต่อการตัดสินใจลงทุนทั้งสิ้น 
 
 



 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาว (Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร
จังหวัดปราจีนบุรี มีระเบียบวิธีศึกษาวิจัย ดังนี้ 
 3.1 รูปแบบการวิจัย 
 3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.3 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.4 ทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.6 การประมวลผลข้อมูล 
 3.7 วิธีทางสถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.1 รูปแบบการวิจัย 
 เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ โดยศึกษาวิจัยจากแหล่งข้อมูล ดังนี้ 
 3.1.1 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บข้อมูลภาคสนาม รวบรวมข้อมูล
โดยการใช้แบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
จํานวน 117 ตัวอย่าง 
 3.1.2 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการศึกษาค้นคว้าจากเอกสารทาง
วิชาการ ตํารา เอกสารของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย วิทยานิพนธ์ รายงานทางวิชาการต่าง ๆ 
 
3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2.1 การศึกษาวิจัยนี้เป็นวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยกระบวนการ
สํารวจคัดเลือกจากกลุ่มตัวอย่าง โดยคัดเลือกประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
 3.2.2 กลุ่มประชากรในการศึกษา คือ พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร อายุระหว่าง 23-60 ปี ทั้งเพศชาย หญิง โดยมีกลุ่มประชากร จํานวน 146 คน (ข้อมูล
พนักงานธนาคารในระบบ) 
 สําหรับงานวิจัยครั้งนี้ จะใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างประชากร ของ Yamane (1976) โดย
กําหนดความเชื่อมั่นไว้ที่ร้อยละ 95 ขนาดประชากร จํานวน 146 คน ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้
อยู่ที่ 0.05 ซึ่งสามารถคํานวณได้ ดังนี้ 
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   e = ความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง 
   N = ขนาดประชากร 
   n = ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
   สามารถแทนสมการ ได้ดังนี้ 
   e = 0.05 
   N = 1,421 

  
   

              
 

 
               

 
 จากการคํานวณ ผู้วิจัยจะทําการสุ่มตัวอย่าง จํานวน 117 ราย โดยจะนําไปแจกจ่ายตาม
สาขาต่างธนาคารเพ่ือการเกษตร โดยจากนั้นจะทําการเก็บรวบรวม 
 
ตารางที่ 3.1: ประชากรที่ใช้ศึกษาวิจัย 
 

ประชากรที่ใช้ศึกษา จํานวนที่นําไปแจก จํานวนที่รับกลับ 
สํานักงานธ.ก.ส. จังหวัดสาขาปราจีนบุรี 13 13 

ธ.ก.ส. สาขาปราจีนบุรี 15 15 

ธ.ก.ส. สาขากบินทร์บุรี 19 19 
ธ.ก.ส. สาขาบ้านสร้าง 14 14 

ธ.ก.ส. สาขา ศรีมหาโพธิ 18 18 

ธ.ก.ส. สาขาประจันตคาม 14 14 
ธ.ก.ส. สาขานาดี 11 11 

ธ.ก.ส. สาขาวังท่าช้าง 12 12 
รวม 117 117 
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 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม จํานวน 117 ชุด สามารถเก็บรวมได้ทั้งหมด
จากแบบสอบถามที่นําไปแจกจ่าย คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามที่จะนํามาประมวลผลและ
วิเคราะห์ข้อมูล 
 
3.3 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 งานวิจัยครั้งนี้ เป็นการเก็บข้อมูลปฐมภูมิ โดยแบบสอบถามผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นภายใต้
สมมติฐานและวัตถุประสงค์ของงานวิจัย ซึ่งผู้วิจัยจะเก็บรวบรวมแบบสอบถามทั้งสิ้น 117 ชุด ซึ่ง
แบบสอบถามจะแบ่งเป็น 3 ส่วนคือ (ภาคผนวก) 
 ส่วนที่ 1 จะสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดของแบบสอบถามมี
ส่วนประกอบ ดังนี้ 
  - เพศ 
  - อายุ 
  - ระดับการศึกษา 
  - สถานที่ทํางาน 
  - รายได้ต่อเดือน 
  - อายุการทํางาน 
  - การออมในปัจจุบัน 
 ส่วนที่ 2 จะสอบถามเก่ียวกับปัจจัยด้านส่วนผสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว (Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตรจังหวัดปราจีนบุรี เป็นแบบสอบถาม Rating Scale ของ Linkert มี
ระดับคะแนน 1-5 โดย 1 คือ คะแนนที่มีปัจจัยน้อยที่สุด 5 คือ คะแนนที่มีปัจจัยมากท่ีสุด ใช้เกณฑ์
ดังนี้ 
  ค่าคะแนน  5  หมายถึง  มีผลมากที่สุด 
  ค่าคะแนน  4  หมายถึง  มีผลมาก 
  ค่าคะแนน  3  หมายถึง  มีผลปานกลาง 
  ค่าคะแนน  2 หมายถึง  มีผลน้อย 
  ค่าคะแนน  1 หมายถึง  มีผลน้อยที่สุด 
 ระดับคะแนนเฉลี่ยสามารถคํานวณด้วยสูตรการคํานวณหาความกว้างของอันตรภาคชั้น ได้
ดังนี้ 
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ช่วงกว้างของอันตรภาค  
 คะแนนสูงสุด  คะแนนต่ําสุด 

จํานวนชั้นที่แบ่ง
 

 

 
     

 
     

 
 จากการผลการคํานวณสามารถแปลค่าการประเมิน ได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3.2: แสดงระดับคะแนนเฉลี่ย 
 

ระดับความสําคัญ คะแนนเฉลี่ย 

มากที่สุด 4.21 - 5.00 

มาก 3.41 - 4.20 
ปานกลาง 2.61 – 3.40 

น้อย 1.81 – 2.60 

น้อยที่สุด 1.00 – 1.80 
 
 รายละเอียดของแบบสอบถามมี จํานวน 20 ข้อ สามารถแยกออกได้ 4 ปัจจัย ดังนี้ 
  1) ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ จํานวน 5 ข้อ 
  2) ปัจจัยด้านราคา จํานวน 5 ข้อ 
  3) ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย 5 ข้อ 
  4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย 5 ข้อ 
 ส่วนที่ 3 จะสอบถามเก่ียวกับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว
(Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรจังหวัด
ปราจีนบุรีเป็นแบบสอบถาม Rating Scale ของ Linkert มีระดับคะแนน 1-5 โดย 1 คือ คะแนนที่มี
ปัจจัยน้อยที่สุด 5 คือ คะแนนที่มีปัจจัยมากท่ีสุด ใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
  ค่าคะแนน  5  หมายถึง  มีผลมากที่สุด 
  ค่าคะแนน  4  หมายถึง   มีผลมาก 
  ค่าคะแนน  3  หมายถึง  มีผลปานกลาง 
  ค่าคะแนน  2 หมายถึง  มีผลน้อย 
  ค่าคะแนน  1 หมายถึง  มีผลน้อยที่สุด 
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 ระดับคะแนนเฉลี่ยสามารถคํานวณด้วยสูตรการคํานวณหาความกว้างของอันตรภาคชั้น ได้
ดังนี้ 

ช่วงกว้างของอันตรภาค  
 คะแนนสูงสุด  คะแนนต่ําสุด 

จํานวนชั้นที่แบ่ง
 

 

 
     

 
     

 
 จากการผลการคํานวณสามารถแปลค่าการประเมิน ได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3.3: แสดงระดับคะแนนเฉลี่ย 
 

ระดับความสําคัญ คะแนนเฉลี่ย 

มากที่สุด 4.21 - 5.00 

มาก 3.41 - 4.20 
ปานกลาง 2.61 – 3.40 

น้อย 1.81 – 2.60 

น้อยที่สุด 1.00 – 1.80 
 
3.4 ทดสอบเครื่องมือวิจัย 
 จากการที่ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามตามโครงสร้างที่เหมาะสมเสร็จสมบูรณ์แล้ว ได้นํา
แบบสอบถามส่ง มอบให้อาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และได้ทําการแก้ไขตาม
คําแนะนําของอาจารย์ที่ปรึกษา เรียบร้อยแล้ว จึงนําแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปทําการสํารวจข้อมูล
ต่อไป 
 ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามสํารวจข้อมูลเบื้องต้นจํานวน 20 ชุดแล้วนํามาทดสอบความ
น่าเชื่อถือ (Reliability Test) โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ ในการคํานวณหาผลลัพธ์ระดับความ
เชื่อมั่นนั้น วิธีในการคํานวณหาความเชื่อมั่นผู้วิจัยได้ใช้การคํานวณแบบ Alpha Coefficient ของ 
Cronbach ได้ผลความ เชื่อดังนี้ 
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ตารางที่ 3.4: ผลการคํานวณความเชื่อมั่นแบบ Alpha Coefficient 
 

 Cronbach’s Alpha Analysis Test 

1. ปัจจัยด้านส่วนผสมการตลาด .758 
2. การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพื่อส่งเสริมการออม
ระยะยาว 

.890 

  

 
 ผลการตรวจสอบตามหลักเกณฑ์แล้ว พบว่า ค่าความน่าเชื่อถือที่ได้มีค่ามากว่า .70 ถือว่า
แบบสอบถามมีความน่าเชื่อถือสามารถใช้ในการสํารวจข้อมูลต่อได้ หลังจากตรวจสอบความน่าเชื่อถือ
เสร็จสิ้นแล้วผู้วิจัยจะนําแบบสอบถามไปสํารวจข้อมูลตามระยะเวลาที่กําหนดต่อไป 
 
3.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ทําการสุ่มกลุ่มประชากรที่จะศึกษา และได้ชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยกับกลุ่ม
ประชากร โดยข้อมูลที่ได้กรองในแบบสอบถามจะเป็นความลับ และใช้เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษา
เท่านั้น ในการเก็บข้อมูลเพ่ือเป็นการลดการใช้กระดาษ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามผ่าน Google 
Form และให้ผู้ตอบแบบทําผ่านโทรศัพท์มือถือของตนเอง ส่วนผู้ตอบแบบสอบถามท่ีไม่สะดวกทํา
แบบสอบถามผ่าน Google Form สามารถทําแบบสอบถามในกระดาษได้ปกติ หลังจากได้ข้อมูลจาก
แบบสํารวจครบถ้วน ผู้วิจัยจะนําข้อมูลเข้าระบบวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 
3.6 การประมวลผลข้อมูล 
 หลังจากการรวบรวมแบบสอบถามครบแล้วนั้น ผู้วิจัยจะใช้โปรแกรมประมวลผล คือ 
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติในการคํานวณและสรุปผล 
 
3.7 วิธีทางสถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 3.7.1 ผู้วิจัยจะนําข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายคุณลักษณะของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งข้อมูลเชิงพรรณนา
สามารถแปรข้อมูลต่าง ๆ ในงานวิจัยโดยใช้วิธีทางสถิติมาทําการวิเคราะห์ ได้แก่ ความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
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 3.7.2 ผู้วิจัยจะนําข้อมูลตัวแปรส่วนผสมทางการตลาดและตัดสินใจลงทุนในกองทุน เพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาวของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัด
ปราจีนบุรี มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา เพ่ือหาค่าทางสถิติมาทําการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยนําเสนอในรูปแบบตารางข้อมูล
และสรุปผลการศึกษา 
 3.7.3 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมุติฐาน (Inference Statistics) 
 สมมุติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ เพศ และรายได้ ของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพื่อส่งเสริม
การออมระยะยาวแตกต่างกัน ซึ่งจะใช้การวิเคราะห์ตัวแปร 2 ตัวที่เป็นอิสระต่อกัน ตัวแปรแรก คือ 
เพศ จะใช้วิธีการวิเคราะห์ด้วยสถิติ T-Test ส่วนตัวแปรตัวที่สอง คือ อายุ และรายได้ ใช้วิธีวิเคราะห์
ด้วยสถิติ F-Test กรณีท่ีเมื่อเปรียบเทียบทั้ง 2 ตัวแปรจากกวารวิเคราะห์สถิติแล้วได้ค่าที่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญระดับ 0.05 ผู้วิจัยจะทดสอบความแตกต่างด้วยวิธี Least Significant Different 
(LSD) 
 สมมุติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัด
ปราจีนบุรี ผู้วิจัยจะใช้วิธีวิเคราะห์ทางสถิติแบบสมาการถดถอย (Multiple Regression Analysis)  

 
ตารางที่ 3.5: สถิติการวิเคราะห์ 
 

รายการ สถิติ Descriptive Statistics 

ปัจจัยส่วนบุคคล ค่าร้อยละ % 
ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อตัดสินใจลงทุนใน
กองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว(Super Saving 
Funds) 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การตัดสินใจ ลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 3.5 (ต่อ): สถิติการวิเคราะห์ 
 

รายการ สถิติ Inference Statistics 
สมมุติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ เพศ และรายได้ 
ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
จังหวัดปราจีนบุรี มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาวแตกต่างกัน 

T-Test, F-Test(ANOVA) 

สมมุติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว ของ
พนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
จังหวัดปราจีนบุรี 

Multiple Regression 

 



 

บทที่ 4 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถาม จํานวน 117 ชุด ผู้วิจัยได้ใช้โปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติทําการประมวลผลและสรุปผล ได้ดังนี้ 
 4.1 การวิเคราะห์เชิงพรรณนา 
 4.2 การวิเคราะห์เชิงอนุมาน 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
4.1 การวิเคราะห์เชิงพรรณนา 
 ผู้วิจัยได้แบ่งแบบสอบถามเป็น 3 ส่วนคือ ข้อมูลส่วนบุคคล ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 
และ การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว (Super Saving Funds) หลังจาก
เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามได้เรียบร้อยแล้วผู้วิจัยนําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงพรรณนา ได้ดังนี้ 
  1) ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้ค่าทางสถิติ คือ การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 
  2) ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด ใช้ค่าทางสถิติ คือ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
  3) การตัดสินใจลงทุนกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว (Super Saving Funds) 
ใช่ค่าทางสถิติคือ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
4.2 การวิเคราะห์เชิงอนุมาน 
 ผู้วิจัยได้ตั้งสมมุติฐานการวิจัยในครั้งนี้ 2 สมมุติฐาน คือ  
 4.2.1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ เพศ และรายได้ ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ
ยาวแตกต่างกัน 
 4.2.2 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริม
การออมระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี 
 จากสมมุติฐานดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้นํามาพัฒนาแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจะใช้วิธีทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การทดสอบ t-Test, F-
Test (ANOVA), Least Significant Difference (LSD) และการวิเคราะห์สมาการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) 
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 สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  N  แทน จํานวนประชากรทั้งหมด 
  n  แทน จํานวนประชากรตัวอย่าง 

   ̅  แทน ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 
  S.D. แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  F  แทน ค่าสถิติ F ที่ใช้ในการสมาการ 
  t   แทน ค่าสถิติ t-Test 
  Sig.  แทน ค่าระดับนัยสําคัญในสมมุติฐาน 
 
4.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 117 ชุด ได้ดังนี้ 
 4.3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้านเพศ ได้ดังนี้ 
 
ตารางที ่4.1: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ด้านเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
ชาย 51 43.6 

หญิง 66 56.4 

รวม 117 100 
 
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.4 
ส่วนเพศชายคิดเป็นร้อยละ 43.6 
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 4.3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้านอายุ ได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.2: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ด้านอายุ 
 

ช่วงอายุ จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 

25 - 40 ปี 62 53.0 
41 – 55 ปี 42 35.9 

มากกว่า 55 ป ี 13 11.1 

รวม 117 100 
 
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากอยู่ในช่วงอายุ 25-40 ปี จํานวน 62 
คน คิดเป็นร้อยละ 53 รองลงมาอยู่ในช่วงอายุ 41-55 ปี จํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 35.9 สุดท้าย
เป็นช่วงอายุมากกว่า 55 ปี จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1 
 4.3.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา ได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4.3: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 

ปริญญาตรี 89 76.1 
ปริญญาโทหรือสูงกว่า 28 23.9 

รวม 117 100 

  
 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากระดับการศึกษา ปริญญาตรี จํานวน 89 
คน คิดเป็นร้อยละ 76.1 ส่วนระดับการศึกษา ปริญญาโทหรือสูงกว่า มีจํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 
23.9  
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 4.3.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้านสถานที่ทํางาน 
 
ตารางที่ 4.4: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ด้านสถานที่ทํางาน 
 

สาขา จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 

สํานักงานจังหวัด 13 11.1 
สาขาปราจีนบุรี 15 12.8 

สาขากบินทร์บุรี 19 16.2 

สาขาบ้านสร้าง 14 12.0 
สาขาศรีมหาโพธิ 19 16.2 

สาขาประจันตคาม 14 12.0 
สาขานาดี 11 9.4 

สาขาวังท่าช้าง 12 10.3 

รวม 117 100 
 
 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากทํางานอยู่ คือ สาขาศรีมหาโพธิ และ 
สาขากบินทร์บุรี จํานวนสาขาละ 19 คน คิดเป็นร้อยละ 16.2 รองลงมา คือ สาขาปราจีนบุรี ร้อยละ 
12.8 สาขาบ้านสร้าง ร้อยละ 12 สาขาประจันตคาม ร้อยละ 12 สํานักงานจังหวัด ร้อยละ 11.1 
สาขาวังท่าช้าง ร้อยละ 10.3 สาขานาดี ร้อยละ 9.4 ตามลําดับ 
 4.3.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้านรายได้ต่อเดือน 
 
ตารางที่ 4.5: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้านรายได้ต่อเดือน 
 

รายได้ จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 
15,001 – 35,000 บาท 40 34.2 

35,001 – 50,000 บาท 47 40.2 

มากกว่า 50,000 บาท 30 25.6 
รวม 117 100 
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 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก มีรายได้ต่อเดือน 35,001–50,000 
บาท จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 40.2 รองลงมา คือรายได้ 15,001-35,000 บาท จํานวน 40 คน
คิดเป็นร้อยละ 34.2 และรายได้มากกว่า 50,000 บาท จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 25.6  
 4.3.6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้านอายุงาน 
 
ตารางที่ 4.6: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ด้านรายได้ต่อเดือน 
 

อายุงาน จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 

5-15 ปี 68 58.1 

16-25ปี 33 28.2 
มากกว่า 25 ปี 16 13.7 

รวม 117 100 

 
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากอายุงานอยู่ท่ี 5-15 ปี จํานวน 68 คน 
คิดเป็นร้อยละ 58.1 รองลงมา คือ อายุงาน 16-25 ปี จํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 สุดท้าย 
คืออายุงานมากกว่า 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 13.7 ตามลําดับ 
 4.3.7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลด้านประเภทของการออมแต่ละบุคคล 
 
ตารางที่ 4.7: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ด้านรายได้ต่อเดือน 
 

ประเภทการออม จํานวน (คน) ร้อยละ (%) 

ออมเงินฝากกับธนาคาร 117 21.3 

ทองคํา,ที่ดิน 42 7.7 

ออมเงินฝากกับสหกรณ์ออมทรัพย์ ธ.ก.ส 95 17.3 

ประกันชีวิตรูปแบบต่าง ๆ 101 18.4 
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 117 21.3 

หุ้นในตลาดหลักทรัพย์ 77 14.0 

รวม 549 100 
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 ผลการวิเคราะห์พบว่า จากผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 117 คน ทุกคนมีการออมเงินฝาก
กับธนาคารและออมในกองทุนสํารองเลี้ยงชีพคิดเป็นร้อยละ 100 จากทั้งหมด การออมในทองคําและ
ที่ดินมีจํานวน 42 ราย คิดเป็นร้อยละ 35.9 การออมในสหกรณ์ออมทรัพย์ ธ.ก.ส. จํานวน 95 รายคิด
เป็นร้อยละ 81.2 การออมในประกันชีวิตรูปแบบต่าง ๆ จํานวน 101 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.4 การ
ออมหุ้นในตลาดหลักทรัพย์จํานวน 77 ราย คิดเป็น 65.8 
 
4.4 การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด 
 ผู้วิจัยได้นําข้อมูลจากการเก็บแบบสํารวจมาทําการวิเคราะห์ด้วยกระบวนการทางสถิติ โดย

การหาค่าเฉลี่ย ( ̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ได้ผล ดังนี้ 
 4.4.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนผสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์  
 
ตารางที่ 4.8: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ 
 

ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ค่าเฉลี่ย  

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน(SD)   

ระดับ 
ความคิดเห็น 

เป็นกองทุนส่งเสริมการออมระยะยาวที่มีการ
แสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมครบถ้วนและ
ชัดเจน 

4.82 .39 มากที่สุด 

บริษัทจัดการกองทุนมีความน่าเชื่อถือ 4.64 .48 มากที่สุด 

กองทุนเคยมีผลตอบแทนที่ดีมาก่อนหน้า 4.83 .38 มากที่สุด 
ตรวจสอบมูลค่าการลงทุนได้สะดวก 4.91 .28 มากที่สุด 

สามารถซื้อขายกองทุนได้อย่างสะดวกยืดหยุ่น 4.90 .30 มากที่สุด 

รวม 4.82 .18 มากที่สุด 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์พบว่า มีค่าเฉลี่ย ( ̅) ใน
ภาพรวมอยู่ที่ 4.82 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ .18 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด โดย
สามารถแบ่งรายละเอียดได้ ดังนี้ เป็นกองทุนส่งเสริมการออมระยะยาวที่มีการแสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์ที่

เหมาะสมครบถ้วนและชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.82 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .39 บริษัทจัดการกองทุนมีความน่าเชื่อถือ มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 
4.64 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .48 กองทุนเคยมี
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ผลตอบแทนที่ดีมาก่อนหน้ามีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.83 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .38 ตรวจสอบมูลค่าการลงทุนได้สะดวกน่าเชื่อถือ มีค่าเฉลี่ย ( ̅) 
เท่ากับ 4.91 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .28 สามารถ

ซื้อขายกองทุนได้อย่างสะดวกยืดหยุ่นมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.90 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .18  
 4.4.2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนผสมการตลาดด้านราคา 
 
ตารางที่ 4.9: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมการตลาดด้านราคา 
 

ปัจจัยด้านราคา ค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน(SD) 

ระดับความ
คิดเห็น 

ราคาของหน่วยลงทุนไม่ผันผวนมาก 4.87 .36 มากที่สุด 

ราคาต่อหน่วยไม่สูงมาก 4.76 .44 มากที่สุด 
ราคาสอดคล้องกับผลตอบแทนที่
ได้รับ 

4.84 .36 มากที่สุด 

ผลตอบแทนของหน่วยลงทุนน่า
ดึงดูดกว่ากองทุนประเภทอ่ืน 

4.91 .29 มากที่สุด 

ไม่มีการกําหนดราคาข้ันต่ําในการ
ลงทุน 

4.86 .39 มากที่สุด 

รวม 4.82 .19 มากที่สุด 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดด้านราคา พบว่า มีค่าเฉลี่ย ( ̅) ใน
ภาพรวมอยู่ที่ 4.82 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ .19 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด โดย

สามารถแบ่งรายละเอียด ได้ดังนี้ ราคาของหน่วยลงทุนไม่ผันผวนมากชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 
4.87 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .36 ราคาต่อหน่วยไม่

สูงมากชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.76 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .44 ราคาสอดคล้องกับผลตอบแทนที่ได้รับชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 
4.84 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .36 ผลตอบแทนของ

หน่วยลงทุนน่าดึงดูดกว่ากองทุนประเภทอ่ืนชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.91 อยู่ในระดับความเห็น 
มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .39 ไม่มีการกําหนดราคาขั้นต่ําในการลงทุน
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ชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.86 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) เท่ากับ .19 
 4.4.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนผสมการตลาดด้านการจัดจําหน่าย 
 
ตารางที่ 4.10: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมการตลาดด้านการจัดจําหน่าย 
 

ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ความสะดวกในการซื้อหน่วยลงทุน 4.79 .41 มากที่สุด 

การบริการของตัวแทนบริษัทจัดการ
หลักทรัพย์ 

4.79 .43 มากที่สุด 

มีตัวแทนให้บริการอยู่จํานวนมาก 4.79 .43 มากที่สุด 

ความน่าเชื่อถือของตัวแทนจัดจําหน่าย
กองทุน 

4.87 .34 มากที่สุด 

ความง่ายของระบบการซื้อขายหลักทรัพย์
ด้วยตนเองผ่านโทรศัพท์มือถือ 

4.92 .27 มากที่สุด 

รวม 4.83 .21 มากที่สุด 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดด้านการจัดจําหน่าย มีค่าเฉลี่ย ( ̅) ใน
ภาพรวมอยู่ที่ 4.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ .21 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด โดย

สามารถแบ่งรายละเอียด ได้ดังนี้ ความสะดวกในการซื้อหน่วยลงทุนมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.79 อยู่
ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .41 การบริการของตัวแทน

บริษัทจัดการหลักทรัพย์มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.79 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .43 มีตัวแทนให้บริการอยู่จํานวน มากมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.79 
อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .43 ความน่าเชื่อถือของ

ตัวแทนจัดจําหน่ายกองทุนมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.87 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .34 ความง่ายของระบบการซื้อขายหลักทรัพย์ด้วยตนเองผ่าน

โทรศัพท์มือถือมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.92 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .27 
 



39 

 4.4.4 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนผสมการตลาดด้านการส่งเสริมการขาย 
 
ตารางที่ 4.11: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมการตลาดด้านการส่งเสริมการขาย 
 

ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย ค่าเฉลี่ย 

 ( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

มีการแจกของที่ระลึกเมื่อซื้อหน่วยครั้งแรก 4.50 1.01 มากที่สุด 

มีการแจกของรางวัลเมื่อมีการแนะนําคน
รอบข้างให้การลงทุนกับบริษัทหลักทรัพย์ 

4.38 .90 มากที่สุด 

มีส่วนลดค่าธรรมเนียมเมื่อซื้อเป็นประจํา 4.87 .34 มากที่สุด 

มีผลตอบแทนทางภาษีจากรัฐบาลส่งเสริม 4.91 .28 มากที่สุด 
แสวงหาผลตอบแทนที่มากกว่าเงินฝาก 4.93 .29 มากที่สุด 

รวม 4.72 .39 มากที่สุด 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดด้านการส่งเสริมการขาย มีค่าเฉลี่ย ( ̅) 
ในภาพรวมอยู่ที่ 4.72 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ .39 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด โดย

สามารถแบ่งรายละเอียดได้ ดังนี้ มีการแจกของที่ระลึกเมื่อซื้อหน่วยครั้งแรกมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 
4.50 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 1.01 มีการแจกของ

รางวัลเมื่อมีการแนะนําคนรอบข้างให้การลงทุนกับบริษัทหลักทรัพย์มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.38 อยู่
ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .90 มีส่วนลดค่าธรรมเนียม

เมื่อซื้อเป็นประจํามีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.87 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .34 มีผลตอบแทนทางภาษีจากรัฐบาลส่งเสริมมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.91 อยู่
ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .28 แสวงหาผลตอบแทนที่

มากกว่าเงินฝากมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.93 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .29 
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ตารางที่ 4.12: แสดงผลสรุปสว่นผสมทางการตลาด  
 

ส่วนผสมทางการตลาด ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ด้านผลิตภัณฑ์ 4.82 .18 มากที่สุด 

ด้านราคา 4.85 .19 มากที่สุด 

ด้านการจัดจําหน่าย 4.83 .21 มากที่สุด 
ด้านการส่งเสริมการขาย 4.72 .39 มากที่สุด 

รวม 4.81 .20 มากที่สุด 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดทั้ง 4 ด้านในภาพรวมนั้น พบว่า ปัจจัย
ด้านราคา มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการจัดจําหน่าย ด้านผลิตภัณฑ์ และด้าน

ส่งเสริมการขาย ตามลําดับ ซึ่งปัจจัยด้านราคา มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.85 
อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .19 ด้านการจัดจําหน่ายมี

ผลการวิเคราะห์ ดังนี้ มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.83 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .21 ด้านผลิตภัณฑ์มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.82 อยู่ใน
ระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .18 และด้านส่งเสริมการขายมี

ผลการวิเคราะห์ดังนี้มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.72 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .39 ตามลําดับ 
 4.4.5 การวิเคราะห์การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
 ผู้วิจัยได้นําข้อมูลจากการเก็บแบบสํารวจมาทําการวิเคราะห์ด้วยกระบวนการทางสถิติ โดย

การหาค่าเฉลี่ย ( ̅) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ได้ผล ดังนี้ 
  1) ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การรับรู้
ปัญหา 
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ตารางที่ 4.13: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุน เพ่ือส่งเสริมการออมระยะ
ยาว การรับรู้ปัญหา 

 

การรับรู้ปัญหา ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน(SD) 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือหา
ผลตอบแทนที่สูงกว่าการฝากเงิน 

4.74 .46 มากที่สุด 

ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือวาง
แผนการเกษียณ 

4.62 .52 มากที่สุด 

ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือใช้
ลดหย่อนภาษี 

4.85 .48 มากที่สุด 

ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือ
กระจายความเสี่ยง 

4.88 .40 มากที่สุด 

ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือเงิน
ปันผล 

4.92 .27 มากที่สุด 

รวม 4.81 .20 มากที่สุด 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การรับรู้

ปัญหามีค่าเฉลี่ย ( ̅) ในภาพรวมอยู่ที่ 4.81 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ .20 อยู่ในระดับ
ความเห็น มากที่สุดโดยสามารถแบ่งรายละเอียด ได้ดังนี้ ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือ

หาผลตอบแทนที่สูงกว่าการฝากเงินมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.74 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .46 ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือวางแผนการ

เกษียณมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.62 อยู่ในระดับความเห็นมากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

เท่ากับ .52 ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือใช้ลดหย่อนภาษีมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.85 
อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .48 ซื้อกองทุน เพ่ือส่งเสริม

การออมระยะยาวเพ่ือกระจายความเสี่ยงมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.88 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .40 ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือเงินปันผล

มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.92 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 
.27 
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  2) ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การ
รวบรวมข้อมูล 
 
ตารางที่ 4.14: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ

ยาว การรวบรวมข้อมูล 
 

การรวบรวมข้อมูล ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน(SD)  

ระดับ 
ความคิดเห็น 

มีการศึกษาเปรียบเทียบกองทุนเพื่อส่งเสริมการ
ออมระยะยาวจากหลายบริษัทจัดการหลักทรัพย์ 

4.87 .34 มากที่สุด 

มีการเปรียบเทียบจากกองทุนประเภทอ่ืน 4.71 .47 มากที่สุด 

มีการสอบถามข้อมูลจากบุคคลอื่นที่เคยลงทุนใน
กองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 

4.85 .35 มากที่สุด 

มีการเข้าไปปรึกษาตัวแทนจําหน่ายของบริษัท
จัดการหลักทรัพย์ 

4.88 .33 มากที่สุด 

รวม 4.83 .18 มากที่สุด 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การ

รวบรวมข้อมูลมีค่าเฉลี่ย ( ̅) ในภาพรวมอยู่ที่ 4.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ .18 อยู่ใน
ระดับความเห็น มากท่ีสุดโดยสามารถแบ่งรายละเอียด ได้ดังนี้ มีการศึกษาเปรียบเทียบกองทุนเพ่ือ

ส่งเสริมการออมระยะยาวจากหลายบริษัทจัดการหลักทรัพย์มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.87 อยู่ในระดับ
ความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .34 มีการเปรียบเทียบจากกองทุน

ประเภทอ่ืนมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.71 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) เท่ากับ .47 มีการสอบถามข้อมูลจากบุคคลอื่นที่เคยลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ

ยาวมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.85 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

เท่ากับ .35 มีการเข้าไปปรึกษาตัวแทนจําหน่ายของบริษัทจัดการหลักทรัพย์มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 
4.88 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .33 
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  3) ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การ
ประเมินทางเลือก 
 
ตารางที่ 4.15: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ

ยาว การประเมินทางเลือก 
 

การประเมินทางเลือก ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน(SD)  

ระดับ 
ความคิดเห็น 

การบริการของตัวแทนจําหน่ายกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาวมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 

4.84 .37 มากที่สุด 

ผลตอบแทนจากกองทุนที่คาดหวังมีผลการ
ตัดสินใจซื้อ 

4.71 .46 มากที่สุด 

กองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวที่มี
นโยบายการลงทุนหลากหลายมีผลต่อการซื้อ 

4.90 .30 มากที่สุด 

รวม 4.81 .21 มากที่สุด 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การ

ประเมินทางเลือกมีค่าเฉลี่ย ( ̅) ในภาพรวมอยู่ที่ 4.81 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ .21 อยู่ใน
ระดับความเห็น มากท่ีสุดโดยสามารถแบ่งรายละเอียด ได้ดังนี้ การบริการของตัวแทนจําหน่ายกองทุน

เพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวมีผลต่อการตัดสินใจซื้อมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.84 อยู่ในระดับ
ความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .37 ผลตอบแทนจากกองทุนที่คาดหวัง

มีผลการตัดสินใจซื้อมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.71 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .46 กองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวที่มีนโยบายการลงทุนหลากหลายมี

ผลต่อการซื้อมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.90 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD) เท่ากับ .30 
  4) ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การ
ตัดสินใจ 
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ตารางที่ 4.16: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ
ยาว การตัดสินใจ 

 

การตัดสินใจ ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน(SD)  

ระดับ 
ความคิดเห็น 

การตัดสินใจเลือกซ้ือกองทุนเพ่ือส่งเสริมการ
ออมระยะยาวจากผลตอบแทนที่เกิดข้ึนในอดีต 

4.86 .35 มากที่สุด 

ตัดสินใจเลือกซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาวจากตัวแทนที่มีความน่าเชื่อถือ 

4.82 .39 มากที่สุด 

ตัดสินใจเลือกซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาวเพราะตรงกับความต้องการส่วนตัว 

4.88 .33 มากที่สุด 

รวม 4.85 .21 มากที่สุด 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การ

ตัดสินใจมีค่าเฉลี่ย ( ̅) ในภาพรวมอยู่ที่ 4.85 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ .21 อยู่ในระดับ
ความเห็น มากที่สุดโดยสามารถแบ่งรายละเอียด ได้ดังนี้ การตัดสินใจเลือกซ้ือกองทุนเพ่ือส่งเสริมการ

ออมระยะยาวจากผลตอบแทนที่เกิดข้ึนในอดีตมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.86 อยู่ในระดับความเห็น มาก
ที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .35 ตัดสินใจเลือกซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม

ระยะยาวจากตัวแทนที่มีความน่าเชื่อถือมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.82 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .39 ตัดสินใจเลือกซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว

เพราะตรงกับความต้องการส่วนตัวมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.88 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .33 
  5) ผลการวิเคราะห์การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การ
ประเมินผลหลังการตัดสินใจ 
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ตารางที่ 4.17: แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ
ประเมินผลหลังการตัดสินใจ 

 

การประเมินผลหลังการตัดสินใจ ค่าเฉลี่ย 

 ( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน(SD)  

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ท่านมีความพึงพอใจต่อการซื้อกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว 

4.86 .35 มากที่สุด 

ท่านจะลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาวในอนาคตหรือไม่ 

4.79 .41 มากที่สุด 

ท่านจะแนะนําผู้อ่ืนให้ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการ
ออมระยะยาวหรือไม่ 

4.90 .33 มากที่สุด 

รวม 4.85 .36 มากที่สุด 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว การ

ประเมินผลหลังการตัดสินใจมีค่าเฉลี่ย ( ̅) ในภาพรวมอยู่ที่ 4.85 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) อยู่ที่ 
.36 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด โดยสามารถแบ่งรายละเอียด ได้ดังนี้ ท่านมีความพึงพอใจต่อการ

ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.86 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .35 ท่านจะลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว

ในอนาคตหรือไม่มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.79 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .41 ท่านจะแนะนําผู้อ่ืนให้ซื้อกองทุนเพื่อส่งเสริมการออมระยะยาวหรือไม่มี

ค่าเฉลี่ย ( ̅) เทา่กับ 4.90 อยู่ในระดับความเห็น มากท่ีสุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ 
.33 
 
ตารางที่ 4.18: แสดงผลสรุปสว่นผสมทางการตลาด 
 

การตัดสินใจลงทุน ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD)  

ระดับ 
ความคิดเห็น 

การรับรู้ปัญหา 4.81 .20 มากที่สุด 

การรวบรวมข้อมูล 4.83 .18 มากที่สุด 
(ตารางมีต่อ) 



46 

ตารางที่ 4.18 (ต่อ): แสดงผลสรุปส่วนผสมทางการตลาด 
 

การตัดสินใจลงทุน ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD)  

ระดับ 
ความคิดเห็น 

การประเมินทางเลือก 4.81 .21 มากที่สุด 

การตัดสินใจ 4.85 .21 มากที่สุด 

ประเมินผลการตัดสินใจ 4.85 .36 มากที่สุด 
รวม 4.83 .23 มากที่สุด 

  
 จากผลการวิเคราะห์การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว ในภาพรวม

พบว่ามีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.83 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
เท่ากับ .23 ซึ่งสามารถเรียงลําดับการตัดสินใจได้ดังนี้ การตัดสินใจ และประเมินผลการตัดสินใจ 

พบว่า มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.85 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .21 และ .36 

ตามลําดับ รองมาคือการรวบรวมข้อมูลมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.83 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) เท่ากับ .18, การรับรู้ปัญหา และการประเมินทางเลือกมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากันคือ 4.81 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .20 และ .21 ตามลําดับ 
 
4.5 การวิเคราะห์สมมุติฐาน 
 สมมุติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ เพศ และรายได้ ของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพื่อส่งเสริม
การออมระยะยาวแตกต่างกัน ในการวิเคราะห์ผลผู้วิจัยใช้การทดสอบทางสถิติ คือ การทดสอบ t-
Test, F-Test (ANOVA) และการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใช้วิธี Least Significant 
Difference (LSD) ในการวิเคราะห์ผลได้ผลลัพธ์ ดังนี้  
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ตารางที่ 4.19: แสดงผลความแตกต่างของการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
จําแนกเพศ 

 

 
เพศ 

มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
จํานวน ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

สถิติ 
(t-Test) 

ระดับ
นัยสําคัญ 

(Sig.) 

ชาย 51 4.84 .10 1.186 .238 
หญิง 66 4.81 .16   

*ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
 ผลการศึกษาจากตารางที่ 4.19 พบว่า จากสมมุติฐาน ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ มีระดับ
การตัดสินใจต่อการลงทุนแตกต่างกัน นั้นจากการการทดสอบได้ค่า t-Test เท่ากับ 1.186 และค่า Sig 
เท่ากับ .238 ซึ่งค่า Sig มีค่ามากกว่า .05 สรุปได้ว่า เพศมีระดับการตัดสินใจลงทุนที่ไม่แตกต่างกัน 
ปฏิเสธผลสมมุติฐานการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.20: แสดงผลความแตกต่างของการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 

จําแนกระดับการศึกษา 
 

 
ระดับการศึกษา 

มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
จํานวน ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

สถิติ 
(t-Test) 

ระดับ
นัยสําคัญ 

(Sig.) 

ปริญญาตรี 89 4.82 .12 -.583 .561 
ปริญญาโทหรือสูงกว่า 28 4.83 .17   

*ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
 ผลการศึกษาจากตารางที่ 4.20 พบว่า จากสมมุติฐาน ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา
มีระดับการตัดสินใจต่อการลงทุนแตกต่างกัน นั้นการทดสอบได้ค่า t-Test เท่ากับ -.583 และค่า Sig 
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เท่ากับ .561 ซึ่งค่า Sig มีค่ามากกว่า .05 สรุปได้ว่า ระดับการศึกษามีระดับการตัดสินใจลงทุนที่ไม่
แตกต่างกัน ปฏิเสธผลสมมุติฐานการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.21: แสดงผลความแตกต่างของการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 

จําแนกสถานที่ทํางาน 
 

 
สถานที่ทํางาน 

มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 

จํานวน ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

สถิติ 
(F-Test) 

ระดับ
นัยสําคัญ 

(Sig.) 

สํานักงานจังหวัด 13 4.86 .90 5.40 .00* 

สาขาปราจีนบุรี 15 4.88 .08 
สาขากบินทร์บุรี 19 4.83 .18 

สาขาบ้านสร้าง 14 4.83 .09 
สาขาศรีมหาโพธิ 19 4.83 .10 

สาขาประจันตคาม 14 4.87 .06 

สาขานาดี 11 4.86 .08 
สาขาวังท่าช้าง 12 4.63 .19 

*ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
 ผลการศึกษาจากตารางที่ 4.21 พบว่า จากสมมุติฐาน ปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานที่ทํางานมี
ระดับการตัดสินใจต่อการลงทุน นั้นการทดสอบได้ค่า F-Test เท่ากับ 5.40 และค่า Sig เท่ากับ .00 
ซึ่งค่า Sig มีค่าน้อยกว่า .05 สรุปได้ว่า สถานที่ทํางานมีระดับการตัดสินใจลงทุนที่แตกต่างกัน ยอมรับ
สมมุติฐานการวิจัย 
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ตารางที่ 4.22: แสดงผลการเปรียบเทียบรายคู่ (Least Significant Difference: LSD) 
 

สถานที่
ทํางาน 

สํานักงาน
จังหวัด 

สาขา
ปราจีนบุรี 

สาขา
กบินทร์

บุรี 

สาขา
บ้าน
สร้าง 

สาขา
ศรี

มหา
โพธิ 

สาขา
ประจันต

คาม 

สาขา
นาดี 

สาขา
วังท่า
ช้าง 

สํานักงาน
จังหวัด 

 -.02 .03 .03 .03 -.01 .00 .23* 

สาขา
ปราจีนบุรี 

  .05 .05 .05 .01 .02 .24* 

สาขากบินทร์
บุรี 

   .00 .00 -.04 -.03 .20* 

สาขาบ้าน
สร้าง 

    .00 -.04 -.03 .20* 

สาขา 
ศรีมหาโพธิ 

     -.04 -.03 .20* 

สาขา 
ประจันตคาม 

      .01 .24* 

สาขานาดี        .23* 
สาขาวังท่า
ช้าง 

        

*ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
 จากตารางเปรียบเทียบรายคู่พบระดับความคิดเห็นที่แตกต่าง 7 คู่ ได้แก่ คู่ท่ี 1 สํานักงาน
จังหวัด กับสาขาวังท่าช้าง, คู่ที่ 2 สาขาปราจีนบุรี กับสาขาวังท่าช้าง คู่ท่ี 3 สาขากบินทร์บุรี กับ 
สาขาวังท่าช้าง คู่ที่ 4 สาขาบ้านสร้าง กับสาขาวังท่าช้าง คู่ที่ 5 สาขาศรีมหาโพธิ กับสาขาวังท่าช้าง คู่
ที่ 6 สาขาประจันตคาม กับสาขาวังท่าช้าง และ คู่ที่ 7 สาขานาดี กับสาขาวังท่าช้าง 
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ตารางที่ 4.23: แสดงผลความแตกต่างของการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
จําแนกรายได้ต่อเดือน 

 

 
รายได้ต่อเดือน 

มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
จํานวน ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

สถิติ 
(F-Test) 

ระดับ
นัยสําคัญ 

(Sig.) 

15,001-35,000  40 4.79 .14 4.995 .008* 
35,001-50,000 47 4.87 .09   

มากกว่า 50,000 30 4.87 .17   
*ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
 ผลการศึกษาจากตารางที่ 4.23 พบว่า จากสมมุติฐาน ปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้ต่อเดือน 
มีระดับการตัดสินใจต่อการลงทุนแตกต่างกัน นั้นการทดสอบได้ค่า F-Test เท่ากับ 4.995 และค่า Sig 
เท่ากับ .008 ซึ่งค่า Sig มีค่าน้อยกว่า .05 สรุปได้ว่า รายได้ต่อเดือนมีระดับการตัดสินใจลงทุนที่
แตกต่างกัน ยอมรับสมมุติฐานการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.24: แสดงผลการเปรียบเทียบรายคู่ (Least Significant Difference: LSD) 
 

รายได้ต่อเดือน 15,001-35,001 35,001-50,000 มากกว่า 50,000 

15,001-35,000  -.08537* -.02059 

35,001-50,000   .06478* 

มากกว่า 50,000    

*ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
 จากตารางเปรียบเทียบรายคู่พบระดับความคิดเห็นที่แตกต่าง 2 คู่ ได้แก่ คู่ท่ี 1 รายได้ 
15,001-35,000 บาท กับรายได้ 35,001-50,000 บาท และคู่ที่ 2 รายได้ 35,001-50,000 บาท กับ 
รายได้มากกว่า 50,000 บาท 
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ตารางที่ 4.25: แสดงผลความแตกต่างของการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
จําแนกอายุงาน 

 

 
อายุงาน 

มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
จํานวน ค่าเฉลี่ย 

( ̅) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

สถิติ 
(F-Test) 

ระดับ
นัยสําคัญ 

(Sig.) 

5-15 ปี 68 4.82 .13 .276 .76 
16-25 ปี 33 4.84 .17 

มากกว่า 25 ป ี 16 4.82 .08 

*ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
 ผลการศึกษาจากตารางที่ 4.25 พบว่า จากสมมุติฐาน ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุงานมีระดับ
การตัดสินใจต่อการลงทุนแตกต่างกัน นั้นการทดสอบได้ค่า F-Test เท่ากับ .276 และค่า Sig เท่ากับ 
.76 ซึ่งค่า Sig มีค่ามากกว่า .05 สรุปได้ว่า อายุงานมีระดับการตัดสินใจลงทุนที่ไม่แตกต่างกัน ปฏิเสธ
ผลสมมุติฐานการวิจัย 
 
ตารางที่ 4.26: สรุปผลการทดลองตามสมมุติฐานความแตกต่างของปัจจัยบุคคลในการตัดสินใจลงทุน

ในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว 

เพศ t-Test = 1.186 
Sig = .238 
ไม่แตกต่าง 

อายุ F-Test = .374 
Sig = .689 
ไม่แตกต่าง 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 4.26 (ต่อ): สรุปผลการทดลองตามสมมุติฐานความแตกต่างของปัจจัยบุคคลในการตัดสินใจ
ลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว 

ระดับการศึกษา t-Test = -.583 
Sig = .561 
ไม่แตกต่าง 

สถานที่ทํางาน F-Test = 5.403 
Sig = .00* 
แตกต่าง 

รายได้ต่อเดือน F-Test = 4.998 
Sig = .008* 

แตกต่าง 
อายุงาน F-Test = .276 

Sig = .76 
ไม่แตกต่าง 

*ระดับนัยสําคัญ 0.05 
 
 จากการศึกษาสามารถสรุปได้ตามตารางท่ี 4.26 ดังนี้ ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีระดับการ
ตัดสินใจลงทุนไม่แตกต่างกัน ในกลุ่มพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัด
ปราจีนบุรี คือ ปัจจัยด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอายุงาน ปัจจัยส่วนบุคคลด้านสถานที่ทํางาน
และรายได้ต่อเดือน มีระดับการตัดสินใจลงทุนแตกต่างกัน 
 สมมุติฐานที่ 2 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัด
ปราจีนบุรี ในการวิเคราะห์ผลผู้วิจัยใช้การทดสอบทางสถิติ คือ การวิเคราะห์สมาการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ในการวิเคราะห์ผลได้ผลลัพธ์ ดังนี้  
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ตารางที่ 4.27: แสดงผลการทดลองสมมุติฐาน ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี 

 

ตัวแปร B SE Beta t Sig 

ค่าคงที่ 3.684 .372  9.898 .00 
ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ .156 .088 .212 1.766 .08* 

ปัจจัยด้านราคา -.33 .086 -.047 -.391 .697 

ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย .086 .077 .130 1.118 .266 
ปัจจัยด้านการส่งเสริมการ
ขาย 

.029 .039 .081 .725 .470 

R2 = .107, F = 3.366, Sig of F = .012, Sig ≤ .1 
 
 จากตารางที่ 4.27 สามารถสรุป ได้ดังนี้  
 R2 = .107 ปัจจัยส่วนผลทางการตลาดทั้ง 4 ด้านคือด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการจัด
จําหน่าย และ ด้านการส่งเสริมการขาย มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาว อยู่ที่ ร้อยละ 10.7 
 ค่า F = 3.366, Sig of F = .012 ค่าสถิติ F ค่า P-Value มีค่าน้อยกว่า .10 แต่มากกว่า .01 
แสดงว่าโมเดลสมาการมีนัยสําคัญ ต้องมีตัวแปรอย่างน้อย 1 ตัวที่มีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม สามารถ
สร้างสมาการเส้นตรงได้ 
 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจสามารถแบ่งได้ตามนี้ ปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการตัดสินใจร้อยละ 21.2 ปัจจัยด้านราคาส่งผลต่อการตัดสินใจร้อยละ 4.7 ปัจจัย
ด้านการจัดจําหน่ายส่งผลต่อการตัดสินใจร้อยละ 13 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขายส่งผลต่อการ
ตัดสินใจร้อยละ 8.1 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถเขียนสมาการเส้นตรง ได้ดังนี้ 
  Y = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 
  Y = ตัวแปรตาม (การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว) 
  a = ค่าคงที่ 3.684 
  b1 = ค่าสัมประสิทธิ์หน้าตัวแปร x1 = .156 
  x1 = ตัวแปรอิสระด้านผลิตภัณฑ์ 
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  b2 = ค่าสัมประสิทธิ์หน้าตัวแปร x2 = -.33 
  x2 = ตัวแปรอิสระด้านราคา 
  b3 = ค่าสัมประสิทธิ์หน้าตัวแปร x3 = .086 
  x3 = ตัวแปรอิสระด้านการจัดจําหน่าย 
  b4 = ค่าสัมประสิทธิ์หน้าตัวแปร x4 = .029 
  x4 = ตัวแปรอิสระด้านการส่งเสริมการขาย 
  Y (การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพื่อส่งเสริมการออมระยะยาว) = 3.684 + .156 
(ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์) -0.33 (ปัจจัยด้านราคา) + .086 (ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่าย) + .029 
(ปัจจัยด้านการส่งเสริมการขาย) 
 ผลการศึกษาปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัด
ปราจีนบุรี พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุน คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ส่วนปัจจัยด้าน
ราคา ด้านการจัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการขาย ไม่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุน ยอมรับ
สมมุติฐานการวิจัย 
 



 

บทที่ 5 
สรุปผล 

 
 บทสรุปการวิจัยการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริม
การออมระยะยาว (Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี มีบทสรุปสามารถอธิบาย ได้ดังนี้ 
 5.1 สรุปผลการวิจัย 
 5.2 ข้อเสนอแนะ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 
 การสรุปผลการวิจัยจะนําเสนอผลสรุปใน 2 ส่วน คือ 
 5.1.1 การสรุปผลวิจัยด้วยสถติิเชิงพรรณนา 
 ปัจจัยส่วนบุคคลจะใช้ผลวิเคราะห์ทางสถิติ ค่าร้อยละ และการแจกแจงความถี่ ในการ
สรุปผลได้ ดังนี้ 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.4 ส่วนเพศชายคิดเป็น ร้อยละ 
43.6 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากอยู่ในช่วงอายุ 25-40 ปี จํานวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 53 
รองลงมาอยู่ในช่วงอายุ 41-55 ปี จํานวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 35.9 สุดท้ายเป็นช่วงอายุมากกว่า 
55 ปี จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1 
 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากระดับการศึกษา ปริญญาตรี จํานวน 89 
คน คิดเป็นร้อยละ 76.1 ส่วนระดับการศึกษา ปริญญาโทหรือสูงกว่ามี จํานวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 
23.9 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากทํางานอยู่คือ สาขาศรีมหาโพธิ และสาขากบินทร์บุรี จํานวน
สาขา ละ 19 คน คิดเป็นร้อยละ 16.2 รองลงมาคือ สาขาปราจีนบุรี ร้อยละ 12.8 สาขาบ้านสร้าง 
ร้อยละ 12 สาขาประจันตคาม ร้อยละ 12 สํานักงานจังหวัด ร้อยละ 11.1 สาขาวังท่าช้าง ร้อยละ 
10.3 สาขานาดี ร้อยละ 9.4 ตามลําดับ 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมากมีรายได้ต่อเดือน 35,001–50,000 บาท จํานวน 40 คน คิด
เป็นร้อยละ 40.2 รองลงมา คือรายได้ 15,001-35,000 บาท จํานวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 34.2 
และรายได้มากกว่า 50,000 บาท จํานวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 25.6 
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ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก อายุงานอยู่ที่ 5-15 ปี จํานวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 58.1 รองลงมา 
คือ อายุงาน 16-25 ปี จํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 28.2 สุดท้าย คือ อายุงานมากกว่า 25 ปี คิด
เป็นร้อยละ 13.7 ตามลําดับ 
 ผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 117 คน ทุกคนมีการออมเงินฝากกับธนาคารและออมใน
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ คิดเป็นร้อยละ 100 จากทั้งหมด การออมในทองคําและที่ดินมี จํานวน 42 
ราย คิดเป็นร้อยละ 35.9 การออมในสหกรณ์ออมทรัพย์ ธ.ก.ส. จํานวน 95 ราย คิดเป็นร้อยละ 81.2 
การออมในประกันชีวิตรูปแบบต่าง ๆ จํานวน 101 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.4 การออมหุ้นในตลาด
หลักทรัพย์จํานวน 77 ราย คิดเป็น 65.8 
 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดใช้ผลวิเคราะห์ทางสถิติ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ในการสรุปผลได้ ดังนี้ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดทั้ง 4 ด้านในภาพรวมนั้น พบว่า ปัจจัย
ด้านราคา มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการจัดจําหน่าย ด้านผลิตภัณฑ์ และด้าน

ส่งเสริมการขาย ตามลําดับ ซึ่งปัจจัยด้านราคา มีผลการวิเคราะห์ดังนี้มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.85 อยู่
ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .19 ด้านการจัดจําหน่ายมีผล

การวิเคราะห์ดังนี้ มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.83 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .21 ด้านผลิตภัณฑ์มีผลการวิเคราะห์ดังนี้มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.82 อยู่ใน
ระดับความเห็น มากท่ีสุด และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .18 และด้านส่งเสริมการขายมี

ผลการวิเคราะห์ดังนี้มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.72 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .39 ตามลําดับ 
 การตัดสินใจลงทุนกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว (Super Saving Funds)ใช้ผล
วิเคราะห์ทางสถิติ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการสรุปผลได้ ดังนี้  
 จากผลการวิเคราะห์การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว ในภาพรวม

พบว่ามีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.83 อยู่ในระดับความเห็น มากที่สุด และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
เท่ากับ .23 ซึ่งสามารถเรียงลําดับการตัดสินใจได้ดังนี้ การตัดสินใจ และประเมินผลการตัดสินใจพบว่า

มีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.85 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .21 และ .36 ตามลําดับ รอง

มาคือการรวบรวมข้อมูลมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากับ 4.83 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เท่ากับ .18, 

การรับรู้ปัญหา และ การประเมินทางเลือกมีค่าเฉลี่ย ( ̅) เท่ากันคือ 4.81 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) เท่ากับ .20 และ .21 ตามลําดับ 
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 5.1.2 การสรุปผลวิจัยด้วยสถติิเชิงอนุมาน 
 สมมุติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอายุ เพศ และรายได้ ของพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี มีระดับการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพื่อส่งเสริม
การออมระยะยาวแตกต่างกัน 
 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีระดับการตัดสินใจลงทุนไม่แตกต่างกัน ในกลุ่มพนักงานธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี คือ ปัจจัยด้านเพศ มีค่า t-Test = 1.186  
Sig = .238 ปัจจัยด้านอายุมีค่า F-Test = .374 Sig = .689 ด้านระดับการศึกษามีค่า t-Test = -
.583 Sig = .561 และปัจจัยด้านอายุงานมีค่า F-Test = .276 Sig = .76 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีระดับ
การตัดสินใจที่ต่างกัน คือปัจจัยด้านสถานที่ทํางานมีค่า F-Test = 5.403 Sig = .561 และปัจจัยด้าน
รายได้ต่อเดือน มีค่า F-Test = 4.998, Sig = .008 
 ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัดปราจีนบุรี 
 ผลการศึกษาปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว ของพนักงานธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จังหวัด
ปราจีนบุรี พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุน คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ส่วนปัจจัยด้าน
ราคา ด้านการจัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการขาย ไม่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุน 
 
5.2 ข้อเสนอแนะ 
 5.2.1 ควรเพิ่มคําถามตัวแปรด้านอื่นๆ เพ่ือให้ครอบคลุมการศึกษาวิจัย เช่นสภาวะ
ผลกระทบจากการระบาดของโรคโควิด-19 ผลกระทบจากสงครามการค้า มุมมองจากการลงทุนใน
Cryptocurrency 
 5.2.2 ควรมีการเพ่ิมคําถามที่เกี่ยวข้องกับการลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือส่งเสริมการออมระยะ
ยาว (Super Saving Funds) เพ่ือให้แบบสอบถามมีคําถามที่ตรงกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งข้ึน 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพื่อส่งเสริมการออมระยะยาว(Super 

Saving Funds) ของพนักงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี 
 

แบบสอบถามฉบับนี้จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว(Super Saving Funds) ของพนักงานธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรในจังหวัดปราจีนบุรี โดยเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาระดับ
ปริญญาโท มหาวิทยาลัยกรุงเทพ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ เพื่อให้เกิดประ
โยชนสูงสุดในการศึกษาขอความกรุณาตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง โดยข้อมูลดังกล่าวจะถือ
เป็นความลับ  

แบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น  3 ส่วน 
1. เป็นการสอบถามข้อมูลทั่วไป 
2. แบบสอบถามปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนในกองทุนการออมระยะยาว 
3. การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 

 
ขอขอบพระคุณในการตอบแบบสอบถามมา ณ ที่นี้ด้วย 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

คําชี้แจง โปรดเติมเครื่องหมาย √ ลงใน  ให้ตรงกับข้อมูลของท่าน 
 
1. เพศ 

  1) ชาย      2) หญิง 
2. อายุ 

  1) อายุต่ํากว่า 25 ปี    2) 25-40 ปี 

  3) 41-55 ปี     4) มากกว่า 55 ปี 
3. ระดับการศึกษา 

  1) มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./ปวส  

  2) ปริญญาตรี  

  3) ปริญญาโทหรือสูงกว่า 
4. สถานที่ทํางาน 

  1) สํานักงานจังหวัด    2) สาขาปราจีนบุรี 

  3) สาขากบินทร์บุรี    4) สาขาบ้านสร้าง 

  5) สาขาศรีมหาโพธิ    6) สาขาประจันตคาม 

  7) สาขานาดี     8) สาขาวังท่าช้าง 
5. รายได้ต่อเดือน 

  1) ต่ํากว่า 15,000 บาท   2) 15,001 – 35,000 บาท 

  3) 35,001 – 50,000 บาท   4) มากกว่า 50,000 บาท 
6. อายุการทํางาน 

  1) น้อยกว่า 5 ปี    2) 5-15 ปี 

  3) 16-25ปี     4) มากกว่า 25 ปี 
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7. ปัจจุบันท่านออมหรือลงทุนในรูปแบบใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  1) ออมเงินฝากกับธนาคาร   

  2) ทองคํา, ที่ดิน 

  3) ออมเงินฝากกับสหกรณ์ออมทรัพย์ ธ.ก.ส.  

  4) ประกันชีวิตรูปแบบต่าง ๆ 

  5) กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 

  6) หุ้นในตลาดหลักทรัพย์ 
 
ส่วนที่ 2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว(Super Saving 
Funds) 
โปรดทําเครื่องหมาย √ ในช่องว่างที่ตรงกับความเห็นของท่านมากที่สุด 
 โดยมีคะแนนการเลือก ดังนี้ 
  5 หมายถึง   ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยมากที่สุด 
  4 หมายถึง   ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยมาก 
  3 หมายถึง   ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง   ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยน้อย 
  1 เหมายถึง  ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 
โปรดทําเครื่องหมาย √ ในช่องว่างที่ตรงกับความเห็นของท่านมากที่สุด 
 

 
ปัจจัยด้านส่วนผสมการตลาด 

ระดับความเห็น 
เห็นด้วย 

มากที่สุด น้อยที่สุด 
ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) (5) (4) (3) (2) (1) 

1. เป็นกองทุนส่งเสริมการออมระยะยาวที่มีการ
แสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมครบถ้วนและ
ชัดเจน 

     

2. บริษัทจัดการกองทุนมีความน่าเชื่อถือ      
3. กองทุนเคยมีผลตอบแทนที่ดีมาก่อนหน้า      

4. ตรวจสอบมูลค่าการลงทุนได้สะดวก      
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ปัจจัยด้านส่วนผสมการตลาด 

ระดับความเห็น 

เห็นด้วย 
มากที่สุด น้อยที่สุด 

ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Product) (5) (4) (3) (2) (1) 

5. สามารถซื้อขายกองทุนได้อย่างสะดวกยืดหยุ่น      
ปัจจัยด้านราคา (Price)      

1. ราคาของหน่วยลงทุนไม่ผันผวนมาก      
2. ราคาต่อหน่วยไม่สูงมาก      

3. ราคาสอดคล้องกับผลตอบแทนที่ได้รับ      

4. ผลตอบแทนของหน่วยลงทุนน่าดึงดูดกว่า
กองทุนประเภทอ่ืน 

     

5. ไม่มีการกําหนดราคาข้ันต่ําในการลงทุน      
ปัจจัยด้านการจัดจําหน่าย (Place)      

1. ความสะดวกในการซื้อหน่วยลงทุน      

2. การบริการของตัวแทนบริษัทจัดการ
หลักทรัพย์ 

     

3. มีตัวแทนให้บริการอยู่จํานวนมาก      
4. ความน่าเชื่อถือของตัวแทนจัดจําหน่าย
กองทุน 

     

5. ความง่ายของระบบการซื้อขายหลักทรัพย์ด้วย
ตนเองผ่านโทรศัพท์มือถือ 

     

ด้านการส่งเสริมการขาย (Promotion) (5) (4) (3) (2) (1) 
1. มีการแจกของที่ระลึกเม่ือซื้อหน่วยครั้งแรก      

2. มีการแจกของรางวัลเมื่อมีการแนะนําคนรอบ
ข้างให้การลงทุนกับบริษัทหลักทรัพย์ 

     

3. มีส่วนลดค่าธรรมเนียมเมื่อซื้อเป็นประจํา      

4. มีผลตอบแทนทางภาษีจากรัฐบาลส่งเสริม      
5. แสวงหาผลตอบแทนที่มากกว่าเงินฝาก      
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ส่วนที่ 3 การตัดสินใจ ลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
โปรดทําเครื่องหมาย √ ในช่องว่างที่ตรงกับความเห็นของท่านมากที่สุด 
 โดยมีคะแนนการเลือก ดังนี้ 
 5 หมายถึง  ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยมากที่สุด 
 4 หมายถึง  ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยมาก 
 3 หมายถึง  ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง  ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยน้อย 
 1 เหมายถึง  ระดับความคิดเห็นที่ท่าน   เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 

 
การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม

ระยะยาว 

ระดับความเห็น 

เห็นด้วย 
มากที่สุด น้อยที่สุด 

การรับรู้ปัญหา (Problems Awareness) (5) (4) (3) (2) (1) 

1. ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือ
หาผลตอบแทนที่สูงกว่าการฝากเงิน 

     

2. ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือ
วางแผนการเกษียณ 

     

3. ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือ
ใช้ลดหย่อนภาษี 

     

4. ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือ
กระจายความเสี่ยง 

     

5. ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวเพ่ือ
เงินปันผล 

     

การรวบรวมข้อมูล (Data Acquisition)      

1. มีการศึกษาเปรียบเทียบกองทุนเพ่ือส่งเสริม
การออมระยะยาวจากหลายบริษัทจัดการ
หลักทรัพย์ 

     

2. มีการเปรียบเทียบจากกองทุนประเภทอ่ืน      

3. มีการสอบถามข้อมูลจากบุคคลอื่นที่เคยลงทุน
ในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาว 
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การตัดสินใจลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม

ระยะยาว 

ระดับความเห็น 

เห็นด้วย 
มากที่สุด  น้อยที่สุด 

การรวบรวมข้อมูล (Data Acquisition) (5) (4) (3) (2) (1) 

4. มีการเข้าไปปรึกษาตัวแทนจําหน่ายของบริษัท
จัดการหลักทรัพย์ 

     

การประเมินทางเลือก (Evaluate Alternatives)      
1. การบริการของตัวแทนจําหน่ายกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาวมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ 

     

2. ผลตอบแทนจากกองทุนที่คาดหวังมีผลการ
ตัดสินใจซื้อ 

     

3. กองทุนเพ่ือส่งเสริมการออมระยะยาวที่มี
นโยบายการลงทุนหลากหลายมีผลต่อการซื้อ 

     

การตัดสินใจ (Making Decision)      
1. การตัดสินใจเลือกซื้อกองทุนเพื่อส่งเสริมการ
ออมระยะยาวจากผลตอบแทนที่เกิดข้ึนในอดีต 

     

2. ตัดสินใจเลือกซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาวจากตัวแทนที่มีความน่าเชื่อถือ 

     

3. ตัดสินใจเลือกซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาวเพราะตรงกับความต้องการส่วนตัว 

     

ประเมินผลหลังการตัดสินใจ      

1. ท่านมีความพึงพอใจต่อการซื้อกองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการออมระยะยาว 

     

2. ท่านจะลงทุนในกองทุนเพ่ือส่งเสริมการออม
ระยะยาวในอนาคตหรือไม่ 

     

3. ท่านจะแนะนําผู้อ่ืนให้ซื้อกองทุนเพ่ือส่งเสริม
การออมระยะยาวหรือไม่ 
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ส่วนที่ 4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………… 
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