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ABSTRACT 

 

This qualitative study was aimed to investigate the communicative plan for 

promoting members of the House of Representatives election of Mr. Phonpoom 

Viphatphumiprathes, the candidate in Bueng Kum-Khan Na Yao Area 14 (only Ram 

Inthra), Bangkok.  The data was examined in 2 parts were investigating the 

communicative content of Mr. Phonpoom Viphatphumiprathes, Pheu Thai party.  

The communicative data was surveyed and collected for 1 month and 20 days  

since February 4, 2019-March 24, 2019 including examining the communicative 

content of the Future Forward party for comparison the both data by collecting the 

communicative data on Facebook Fanpage of the Future Forward party for 6 months 

and 3 days since September 20, 2018-March 23, 2019. 

The result revealed that the communication of Mr. Phonpoom 

Viphatphumiprathes, Pheu Thai party compared with the Future Forward party in  

the objective of the communication aspect found that Mr. Phonpoom communicated 

only introducing himself to the citizen, presented his previous achievement and his 

fieldwork which was the incompletely communication contrast with the Future 

Forward party which communicated people to know and trusted them included 

presenting the superiority.  These made the reliability to people so they decided to 

support the Future Forward party.  For the communicative content aspect, Mr. 

Phonpoomused the moderate formality language which did not interesting including 

only his fieldwork pictures were posted on the Facebook Fanpage whereas the 

content of the Future Forward party was originaland identity.  They communicated 

obviously and easy to understand.  The pictures and videos always attached when 

they posted on the Facebook Fanpage.  The target could access their content and     



it was available to the reader.  Finally, the communicative content strategies of          

Mr. Phonpoom found that there was a repetition of his content including his pictures 

or videos could not attract the people as expected.  While the Future Forward party 

always used the word “Future” or “Future Forward” in all their post to indicate their 

standpoint including pictures and videos attachment strategies result in their content 

was presented completely.  People could understand what they communicate easily. 
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ภาพที่ 4.23: ผูสมัครลงพื้นที่พบเจอลกูบานชาวมุสลิม 61 

ภาพที่ 4.24: ผูสมัครและทมีงานคนรุนใหมกําลังจะลงพื้นที่ ข้ึนรถแหเสียง 61 

ภาพที่ 4.25: ผูสมัคร คุณชัชชาติพรอมทีมงานกําลงัลงพื้นที ่ 61 

ภาพที่ 4.26: ผูสมัครกับทมีคนรุนใหม 62 

ภาพที่ 4.27: ทีมคนรุนใหมข้ึนรถแหหาเสียงและเจออุปสรรค 62 

 



ฐ 

สารบญัภาพ (ตอ) 

   

        หนา 

ภาพที่ 4.28: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมบนรถแหเสียง 63 

ภาพที่ 4.29: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมลงพื้นทีห่าเสียงในเขตบึงกุม-คันนายาว 63 

ภาพที่ 4.30: ประชาชนมาจับมอืใหกําลังใจผูสมัคร 64 

ภาพที่ 4.31: ผูสมัคร Give Me 5 กับประชาชน 64 

ภาพที่ 4.32: Happy Valentine’s Day 65 

ภาพที่ 4.33: ผูสมัครและทมีงานคนรุนใหมหลบตนไม 65 

ภาพที่ 4.34: ผูสมัครข้ึนรถแหเสียงและโบกมือ ชูเลข 5 ทักทายประชาชน 66 

ภาพที่ 4.35: คุณยาย คนเกาแกในพื้นที่กําลงัอวยพรผูสมัคร 66 

ภาพที่ 4.36: ทีมคนรุนใหมโชวหมายเลข 5 67 

ภาพที่ 4.37: ผูสมัครกับคุณยายชูหมายเลข 5 67 

ภาพที่ 4.38: ผูสมัครอยูบนรถแหเสียง มเีด็กว่ิงตามมา Give Me 5 68 

ภาพที่ 4.39: ผูสมัครรวมงานแตงชาวมสุลมิ และชาวไทย 68 

ภาพที่ 4.40: ผูสมัครลงพื้นที่ อธิบายนโยบายของพรรคเพื่อไทย  69 

ภาพที่ 4.41: ทีมคนรุนใหม Give Me 5 กับลูกหลานคนในพื้นที ่ 70 

ภาพที่ 4.42: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมกําลังลงพื้นที่ 1  70 

ภาพที่ 4.43: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมกําลังลงพื้นที่ 2 71 

ภาพที่ 4.44: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมกําลังลงพื้นที่ 3 71 

ภาพที่ 4.45: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมลงพื้นที่ตลาดปฐวิกรณตอนเชา 72 

ภาพที่ 4.46: ผูสมัครกับทมีคนรุนใหมลงพื้นทีท่ี่มสัยิด 76 

ภาพที่ 4.47: ทีมคนรุนใหมชวยประชาชนเข็นรถ 77 

ภาพที่ 4.48: ทีมคนรุนใหมลงพื้นที ่ 77 

ภาพที่ 4.49: พลภูมิมีหลายคน 78 

ภาพที่ 4.50: ทีมคนรุนใหมลงพื้นที่ 2 78 

ภาพที่ 4.51: โพสตเรือ่งรถไฟฟาไฮเปอรลูป 81 

ภาพที่ 4.52: พรรคอนาคตใหมศึกษาดูงานตางประเทศ 82 

ภาพที่ 4.53: พรรคอนาคตใหมศึกษาดูงานตางประเทศ 2 83 

ภาพที่ 4.54: พรรคอนาคตใหมจะประกาศวิสัยทัศน 84 

ภาพที่ 4.55: เชิญชวนกลุมคนรุนใหมเปลี่ยนหนาปก Cover Facebook  85 



ฑ 

สารบญัภาพ (ตอ) 

   

        หนา 

ภาพที่ 4.56: ประชาสัมพันธการรบัฟงวิสัยทัศนของพรรคอนาคตใหม 86 

ภาพที่ 4.57: อธิบายความหมายเรื่องไทย 2 เทา 87 

ภาพที่ 4.58: อธิบายที่มาของวิสัยทัศน 88 

ภาพที่ 4.59: ประกาศรบัขอมลูขาวสารจากพรรคอนาคตใหม 88 

ภาพที่ 4.60: พวกเราทุกคนคืออนาคตใหม 89 

ภาพที่ 4.61: ประกาศสทิธิพิเศษสําหรบัสมาชิกพรรคอนาคตใหม 90 

ภาพที่ 4.62: ผูพิการทางสายตาเดินทางมาเพื่อสมัครสมาชิกพรรคอนาคตใหม 90 

ภาพที่ 4.63 ประกาศงานดนตรี ศิลปะ วัฒนธรรม 91 

ภาพที่ 4.64: ทําไมตองไทย 2 เทา 92 

ภาพที่ 4.65: ตารางการเดินทางไปปราศรัยที่อยุธยา 92 

ภาพที่ 4.66: การสมัครสมาชิกพรรคของคนไทยในตางประเทศ 93 

ภาพที่ 4.67: นายธนาธรรวมประชุมกบักลุมแท็กซี่  94 

ภาพที่ 4.68: ไมตองเปน ส.ส. ก็ทํางานได 94 

ภาพที่ 4.69: อนาคตใหมกับการศึกษาไทย 95 

ภาพที่ 4.70: พรรคอนาคตใหมเชิญชวนรวมกิจกรรม  96 

ภาพที่ 4.71: พรรคอนาคตใหมแชรเพลงประเทศกูม ี 97 

ภาพที่ 4.72: พรรคการเมืองกับบทบาทสตร ี 97 

ภาพที่ 4.73: ทุกคนมสีิทธิทีจ่ะแสดงออกอยางเสรีภาพ 98 

ภาพที่ 4.74: ผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่เปนสาวประเภทสองคนแรก 99 

ภาพที่ 4.75: ธนาธรบุกสถานที่วัยรุน 99 

ภาพที่ 4.76: ธนาธรบุกสถานที่วัยรุน 100 

ภาพที่ 4.77: ธนาธรบุกสถานที่วัยรุน 100 

ภาพที่ 4.78: ธนาธรบุกสถานที่วัยรุน 101 

ภาพที่ 4.79: การลงพื้นที่ตลาดรวมทรัพย หาง Terminal 21 และ BTS อโศก  101 

ภาพที่ 4.80: ภาพกิจกรรม ชวนพรรครวมคิด 102 

ภาพที่ 4.81: วิดีโอการสัมภาษณกลุมคนรุนใหม 103 

ภาพที่ 4.82: เพราะพวกเราคือคนเหมือนกัน 103 

ภาพที่ 4.83: การแนะนํา ส.ส. ปารต้ีลสิ 104 



ฒ 

สารบญัภาพ (ตอ) 

   

        หนา 

ภาพที่ 4.84: สิทธิของผูพิการ 105 

ภาพที่ 4.85: คืนวันศุกรใหประชาชน 106 

ภาพที่ 4.86: ครูจุนําเสนอระบบการศึกษาไทย 106 

ภาพที่ 4.87: เว็บไซตที่ใหสมาชิกพรรคอนาคตใหมเขาไปแสดงความคิดเห็นได 107 

ภาพที่ 4.88: กองหนาประชาธิปไตย 108 

ภาพที่ 4.89: หยุดบัตรโกงเลือกต้ัง 109 

ภาพที่ 4.90: ไดเวลากรุงเทพขยับ 109 

ภาพที่ 4.91: งานแถวงขาวนโยบายพรรค 110 

ภาพที่ 4.92: อะไรที่ทําใหเด็กไทยคิดไมเปน 111 

ภาพที่ 4.93: นโยบายโอบรบัความหลากหลาย ศักด์ิศรีคนตองเทาเทียม 111 

ภาพที่ 4.94: นโยบายเศรษฐกจิ 112 

ภาพที่ 4.95: ความเหลือมล้ําทางดานการศึกษา 113 

ภาพที่ 4.96: การหาเงินของ 2 พรรคการเมือง 113 

ภาพที่ 4.97: การโหวตนโยบายของพรรคอนาคตใหม 114 

ภาพที่ 4.98: คืนวันศุกรใหประชาชน 115 

ภาพที่ 4.99: หองเรียนในฝน 115 

ภาพที่ 4.100: สลมัคลองเตย 116 

ภาพที่ 4.101: นโยบายสําหรบัเยาวชน 117 

ภาพที่ 4.102: นโยบายสําหรบัเยาวชน 2 117 

ภาพที่ 4.103: นโยบายสําหรบัเยาวชน 3 117 

ภาพที่ 4.104: นโยบายสําหรบัเยาวชน 4 118 

ภาพที่ 4.105: คําขวัญวันเด็ก 118 

ภาพที่ 4.106: นโยบายตาง ๆ ของพรรคอนาคตใหม 119 

ภาพที่ 4.107: เพราะคนไทยตองเทาเทียม 119 

ภาพที่ 4.108: เงินหนุนเยาวชน 120 

ภาพที่ 4.109: ระบบการศึกษาไทยไมดี 121 

ภาพที่ 4.110: มุมมองความเหลื่อมล้ําจากธนาธร 121 

ภาพที่ 4.111: ความเทาเทียมของผูหญิง 122 



ณ 

สารบญัภาพ (ตอ) 

   

        หนา 

ภาพที่ 4.112: ประชาชนยังมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น  123 

ภาพที่ 4.113: สิทธิการชุมนุมของประชาชนอยางสงบ 124 

ภาพที่ 4.114: รับบรจิาคเงินภาษีของประชาชน 125 

ภาพที่ 4.115: พรรคอนาคตใหมน่ังรถเมลไปสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 126 

ภาพที่ 4.116: วิดีโอแนะนําตัวของผูสมัคร ส.ส. แบบบญัชีรายช่ือ 126 

ภาพที่ 4.117: เสื้อตัวไหนดีสําหรับงานบอลจุฬา-ธรรมศาสตร 127 

ภาพที่ 4.118: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 127 

ภาพที่ 4.119: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 2 128 

ภาพที่ 4.120: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 3 128 

ภาพที่ 4.121: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 4 128 

ภาพที่ 4.122: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 5 129 

ภาพที่ 4.123: ประกาศจุดยืน 129 

ภาพที่ 4.124: งานฟุตบอลประเพณีจุฬา-ธรรมศาสตร 130 

ภาพที่ 4.125: อธิบายเกี่ยวกับการเลือกต้ังลวงหนา 131 

ภาพที่ 4.126: อธิบายทีมาของนโยบายพรรคอนาคตใหม 131 

ภาพที่ 4.127: อธิบายกติกาการเลือกต้ังแบบใหม 132 

ภาพที่ 4.128: ธนาธรลงพื้นที่ภาคอีสาน 133 

ภาพที่ 4.129: รัฐบาลทีม่าจากการรัฐประหาร มักมกีารทุจรติคอรัปช่ัน  133 

ภาพที่ 4.130: การลงพื้นที่ของพรรคอนาคตใหม 134 

ภาพที่ 4.131: การสัมภาษณคนรุนใหมของอนาคตใหม 135 

ภาพที่ 4.132: ประชาสัมพันธการลงพื้นที ่ 135 

ภาพที่ 4.133: ผูสมัคร ส.ส. บญัชีรายช่ือเขารวมกิจกรรมความหลากหลายทางเพศ 136 

ภาพที่ 4.134: การโหวตความตองการ 137 

ภาพที่ 4.135: การปราศรัยในสวนเบญจกิติ 137 

ภาพที่ 4.136: Live Facebook กิจกรรมงานปกนิก 138 

ภาพที่ 4.137: รับสมัครผูสังเกตการณ 139 

ภาพที่ 4.138: ความเขาใจผิดทีเ่กี่ยวกบันโยบายของพรรคอนาคตใหม 139 

ภาพที่ 4.139: ธนาธรเดินทางไปสมทุรสาคร 140 



ด 

สารบญัภาพ (ตอ) 

   

        หนา 

ภาพที่ 4.140: แนะนํารายช่ือผูสมัคร ส.ส. ของพรรคอนาคตใหม 141 

ภาพที่ 4.141: แนวทางการแกไขเพื่อใหเกิดการยอมรับขอความหลากหลายทางเพศ 141 

ภาพที่ 4.142: ประชาสัมพันธการลงพื้นที่ของพรรคอนาคตใหมทีจ่ังหวัดนครปฐม 142 

ภาพที่ 4.143: แจงวิธีการตรวจสอบสิทธิในการเลอืกต้ัง 143 

ภาพที่ 4.144: ประชาสัมพันธการลงพื้นที่ของพรรคอนาคตใหมทีจ่ังหวัดชลบรุ ี 143 

ภาพที่ 4.145: วิดีโอพรรคอนาคตใหมขอบคุณประชาชน 144 

ภาพที่ 4.146: มดสาวโรงงานผูเปลี่ยนแปลงตนเอง 145 

ภาพที่ 4.147: วิดีโอการคมนาคม 145 

ภาพที่ 4.148: PM 2.5 146 

ภาพที่ 4.149: การปราศรัย 147 

ภาพที่ 4.150: แผนที่การเดินขบวน 147 

ภาพที่ 4.151: ธนาธรออนทัวร 148 

ภาพที่ 4.152: ตลาดวิชาอนาคตใหม 148 

ภาพที่ 4.153: ปราศรัยใหญจังหวัดอุดรธานี 149 

ภาพที่ 4.154: การปราศรัยวันที่ 16 มีนาคม 2562 150 

ภาพที่ 4.155: ทะเลนอย 150 

ภาพที่ 4.156: ตัวแทนของพรรคอนาคตใหมที่มาจากทุกชนช้ัน 151 

ภาพที่ 4.157: กติกาการเลอืกต้ังลวงหนา 152 

ภาพที่ 4.158: เพลงจงภูมิใจ 153 

ภาพที่ 4.159 งานปราศรัยทีจ่ังหวัดชลบุรี และ กาญจนบุร ี 154 

ภาพที่ 4.160: ตารางการปราศรัยทีจ่ังหวัดบุรรีัมยและสุรินทร 154 

ภาพที่ 4.161: การเดินทางของสงัคมสงูวัย 155 

ภาพที่ 4.162: 100 วันแรกกับการเปนรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ 156 

ภาพที่ 4.163: ประชาสัมพันธการปราศรัยครัง้ใหญ 156 

ภาพที่ 4.164: จํานวนผูมาใชสิทธิเลือกต้ังลวงหนา 157 

ภาพที่ 4.165: หมอเกง วาโย ปราศรัยทีจ่ังหวัดพิจิตร  158 

ภาพที่ 4.166: เรื่องเพศตองพูด 158 

ภาพที่ 4.167: Thailand 4.0 159 



ต 

สารบญัภาพ (ตอ) 

   

        หนา 

ภาพที่ 4.168: ปราศรัยที่ 3 จังหวัดชายแดนใต 160 

ภาพที่ 4.169: ตารางการปราศรัยภาคใต 160 

ภาพที่ 4.170: รายการ The Standard 161 

ภาพที่ 4.171: บทสัมภาษณที่ ThisAble Me 162 

ภาพที่ 4.172: การแตงงานของผูหญิงกบัผูหญงิ 163 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

ประเทศไทยในป พ.ศ. 2557 เมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม มีการรัฐประหารเกิดข้ึนเปนครั้งที่ 13 

โดยคณะรักษาความสงบแหงชาติ หรือ คสช. โดยมพีลเอกประยุทธ จันทรโอชา ผูบญัชาการทหารบก 

เปนหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ เขามาดูแลพี่นองประชาชน (Sanook, 2557) หลงัจากเกิด

เหตุการณทางการเมืองตาง ๆ มากมาย  

ตอมาไดมเีหตุการณทีม่ีกลุมขบวนการประชาธิปไตยใหมคอย ๆ เกิดข้ึน ซึ่งเปนการรวม 

ตัวของเหลานักศึกษาเมือ่วันที่ 22 พฤษภาคม 2558 ซึ่งเปนวันครบรอบ 1 ป ที่พลเอกประยุทธ  

จันทรโอชา ไดทํารัฐประหารเหตุการณที่เกิดข้ึน คือ กลุมนักศึกษาออกมาแสดงออกทางการเมือง 

ในเชิงสัญญาลกัษณในสองสถานที่ คือ อนุสาวรียประชาธิปไตย จังหวัดขอนแกน โดยการชูปาย 

“คัดคานรัฐประหาร” และหอศิลปวัฒนธรรมกรุงเทพมหานคร โดยนักศึกษามหาลัยตาง ๆ ไดออกมา

รวมตัวกันและใชช่ือกิจกรรมวา “ศุกร 22 มาฉลองกันมะ?” ซึ่งเปนกิจกรรมที่นัดหมายออกมาเพื่อยืน

ดูนาฬิกาและสงบน่ิงเปนเวลา 15 นาที เพื่อลําลึกวา 1 ปที่ผานมาของการทํารัฐประหารเกิดเหตุการณ

อะไรกับประเทศไทยบาง แตทั้งสองกิจกรรมที่ถูกจัดข้ึนน้ันยังไมทันเริ่มกม็ีคณะทหาร ตํารวจที่คณะ

รักษาความปลอดภัย (คสช.) สงใหมารวบตัวนักศึกษาที่มารวมกิจกรรมทั้งหมดดวยความรุนแรงและ

สงตัวไปยังสถานีตํารวจในพื้นที่ทีร่ับผิดชอบกอนจะปลอยตัวนักกิจกรรมบางทานในรุงเชา (Thai PBS 

News, 2558)  

จากเหตุการณที่เกิดข้ึนจึงกลายเปนชนวนที่ย่ิงใหญที่ทําใหเกดิกลุมขบวนประชาธิปไตยใหม 

(New Democracy Movement-NDM) เพื่อตอตานการทํารัฐประหารของพลเอกประยุทธ จันโอชา 

ซึ่งเปนกลุมนักศึกษา นักกจิกรรม จากหลายทีห่ลายสถาบันมารวมตัวกัน เชน กลุมธรรมศาสตรเสรี

เพื่อประชาธิปไตย (LLTD), กลุมประชาคมจุฬาเพื่อประชาชน (CCP), กลุมดาวดินมหาวิทยาลัย 

ขอนแกน, กลุมเสรีนนทรีมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, กลุมลกูชาวบานมหาวิทยาลัยบูรพา, กลุม

สหพันธนิสิตนักศึกษาเยาวชนนักเรียนปาตานี (PerMAS) และสมาพันธนิสิตนักศึกษาแหงประเทศไทย 

(สนนท.) เปนตน (ประชาไทย, 2558) ซึ่งกลุมขบวนประชาธิปไตยใหมก็ไดมีการเคลื่อนไหวทาง

การเมืองอยางตอเน่ือง 

จนมาถึงวันที่ 23 กุมภาพันธ 2562 นายอิทธิพร บุญประคอง ประธานกรรมการการเลือกต้ัง

(กกต.) แถลงวา มติ กกต.ยืนยันวาจะมีการจัดการเลือกต้ังในวันที่ 24 มีนาคม 2562 น้ี หลังจากไมมี

การเลือกต้ังมายาวนานกวา 8 ป โดยการเลอืกต้ังครั้งน้ี พรรคการเมอืงและผูสมัครรบัเลือกต้ังจะมี

เวลาหาเสียงจํานวน 59 วัน เทาน้ัน (BBC New, 2562) และหากดูจากเหตุการณ หรือกจิกรรมทาง
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การเมืองทีผ่านมาจะเห็นไดวาคนรุนใหมมีบทบาทมากในยุคประชาธิปไตย ซึ่งคนรุนใหมทีเ่ปน New 

Voter ก็จะถูกพูดถึงในฐานะที่เปนฐานคะแนนเสียงสวนใหญ เพราะประเทศไทยของเราไมไดมีการ

เลือกต้ังมานานกวา 8 ป นับต้ังแตป 2554 ถึงป 2562 ก็เทากับวาจะมรีุนใหมจํานวน 8 รุน หรือ 

จํานวน 7 ลานคน ซึ่งสามารถทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการเลือก ส.ส. ไดประมาณ 100 ที่น่ัง 

ทําใหพรรคการเมอืงทกุพรรคใหความสนใจกบัเสียงของคนรุนใหมเปนพิเศษ (ประชาไทย, 2561)   

นอกจากน้ี “นิดาโพล” ก็ไดเห็นความสําคัญของพลังของคนรุนใหมที่สามารถเปลี่ยนแปลง

การเมืองในบานเราจึงทําสํารวจเรื่อง “พลงัคนรุนใหมกบัการเลือกต้ังครั้งแรก” โดยการออกไปสํารวจ

และสอบถามความคิดความเห็นจาก “ผูมสีิทธิเลือกต้ังอายุ 18-25 ป” หรือ “ผูเกิดระหวาง พ.ศ.

2537-2554” ซึ่งเปนผูที่ไมเคยลงคะแนนเสียงเลือกต้ังเลยแมแตครั้งเดียว และคําตอบที่ไดก็มีความ

นาสนใจไมนอย คือ “จะไปลงคะแนนเสียงเลือกต้ังทีจ่ะถึงน้ีหรือไม” รอยละ 84.93 ตอบวาไปแนนอน 

รอยละ 8.53 ไมไปแนนอน รอยละ 6.54 ไมแนใจ (“พลังคนรุนใหม”, 2562) ทําใหการเลอืกต้ังในป 

2562 มีพรรคการเมืองใหม ๆ เกิดข้ึน หรือรวมไปถึงพรรคการเมืองด้ังเดิมทีส่รางนักการเมืองรุนใหม

ข้ึนมาเพื่อพฒันาบริหารประเทศ และนักการเมืองรุนใหมถือเปนการดึงดูดฐานกลุมคนรุนใหมดวย

เชนกัน การเกิดนักการเมืองกลุมคนรุนใหมของพรรคตาง ๆ เห็นไดจากการเปดตัวสมาชิกใหมของ

พรรคการเมือง เชน พรรคเกาแกที่สุดในประเทศไทย “พรรคประชาธิปตย” ไดเปดตัวกลุมคนรุนใหม

โดยใชช่ือวา “New Dem” ซึ่งเปนวัยรุนยุคใหมที่รวมตัวกัน เพื่อเขามาพฒันาประเทศใหกาวหนามาก

ย่ิงข้ึน และพรรคประชาธิปตยยังสงกลุมคนรุนใหม New Dem ลงเปนผูสมัครรับเลอืกต้ังในครั้งน้ีอีก

ดวย (ธนกร วงษปญญา, 2561) นอกจากพรรคประชาธิปตยที่สรางนักการเมืองรุนใหมข้ึนมาแลวก ็ 

ยังม ี“พรรคอนาคตใหม” ที่เกิดจากการรวมตัวของคนรุนใหมนําทีมโดย นายธนาธร จึงรุงเรืองกิจ  

นักธุรกิจกลุมบริษัทไทยซัมมิท ซึง่พรรคอนาคตใหมน้ันเปนพรรคการเมืองที่ไดรับความสนใจทัง้สงัคม

โซเชียลมีเดีย เพราะสมาชิกพรรคอนาคตใหมลวนแลวแตเปนคนรุนใหมทีอ่ยากจะเขามาพฒันา

ประเทศ พรอมทั้งเปนคนรุนใหมที่มีคําพูดที่ชัดเจนกลาเปดเผยขอมลูจงึทําใหหลายคนเช่ือวาพรรคน้ี 

เปนพรรคการเมืองของคนรุนใหมทีจ่ะชูจุดยืนในการตานการสบืทอดอํานาจคณะรักษาความสงบ

แหงชาติ หรือ คสช. ที่ยึดตําแหนงทางการเมืองมายาวนานกวา 8 ป ไดสําเรจ็ (PPTV Online, 2562) 

จากขอความขางตนทําใหเราเห็นวาการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในป 2562 จะไมใช

การแขงขันทางการเมืองแบบเดิมทีม่ีเพียงนักการเมืองที่มีอทิธิพลอยูแลวในการลงสมัครรับเลือกต้ัง 

หรือมีแตผูสูงอายุเทาน้ันในการลงเลนการเมือง ซึ่งยุคน้ีคือยุคการแขงขันของคนรุนใหมที่คนรุนเกา

ตองหว่ันเกรง เพราะคนรุนใหมกวา 7 ลานคน ที่มีสิทธิเลือกต้ังก็ใหความสนใจในการจะออกไปใช 

สิทธิใชเสียงในการเลอืกต้ังครัง้น้ี ซึ่งเห็นไดจากการแสดงความคิดเห็นทางดานการเมืองของโซฟยา 

รอดทอง อายุ 20 ป นักศึกษาป 1 มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร หาดใหญ บอกวาอยากไดนายกที่มี

ความเปนประชาธิปไตยใหความสําคัญกับเสียงของประชาชนมากกวาน้ี ไมใชยึดความคิดของตัวเอง
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เปนหลัก ไมรับฟงเสียงของผูอื่น การเลือกต้ังในครั้งน้ีจะดูทีน่โยบายของพรรคการเมืองเปนหลกัไมได

เลือกตามครอบครัวแตอยางใด นโยบายของพรรคการเมืองไหนโดนใจกจ็ะเลือกพรรคการเมอืงน้ัน 

และครั้งน้ีเปนครั้งแรกที่มสีิทธ์ิไดเลือกต้ัง รูสกึรอคอยมานานมากแลว ความรอคอยครัง้น้ีมีความหวัง

แนนอน เพราะครัง้น้ีมีคนรุนใหมลงสนามการเมืองเยอะมาก มีพรรคการเมืองเยอะมาก ซึ่งทําใหมี

ตัวเลือกทางการเมอืงใหเลอืกมากกวาที่ผานมา สวน วรภพ แกวกระจาง อายุ 19 ป นักศึกษามหาลัย

เดียวกันน้ัน บอกวาสิง่ที่อยากเห็นมากทีสุ่ดในการเลอืกต้ังครั้งน้ี ก็คือการแขงขันกันทางนโยบายอยาง

จริงจัง ทกุพรรคการเมืองควรจะแขงกันที่นโยบายพรรคการเมืองที่จะทําใหกบัประชาชน ใหประชาชน

ไดเปนคนเลือก หมดยุคการช้ือสทิธ์ิขายเสียงไดแลว และพวกเรากลุมคนรุนใหมตองปฏิเสธการเมือง

แบบเดิม หากตองการสังคมใหม ๆ ก็ตองเริ่มจากการเลอืกนักการเมืองใหม ซึง่กอนหนาน้ีคนที่มา 

ลงสนามการเมอืงสวนมากเปนผูสูงอายุ ผูมีอทิธิพล แตการเลือกต้ังครั้งน้ีอาสาสมัครทีม่าลงสนาม

การเมืองเปลี่ยนไปอยางมาก มีทัง้คนหนุมสาวกลุมคนรุนใหมที่อาสาลงสมัครรบัเลือกต้ัง และทมีงานก็

มีคนรุนใหมเกือบทุกพรรค เมื่อคนรุนใหมเสนอตัวจํานวนมาก และคนที่มสีิทธ์ิเลือกต้ังก็เปนคนรุนใหม

คนหนุมสาวจํานวนมากทําใหมีความเช่ือวาบานเมืองการเมอืงของเรามาถึงจุดที่ตองเปลี่ยนแลวจริง ๆ 

(“เลือกต้ัง ครั้งแรก!”, 2562) และสํานักขาว MThai (2561) ไดลงพื้นที่ไปสํารวจความคิดเห็นของคน

รุนใหมบรเิวณใจกลางเมืองของกรุงเทพ และพบวานอกจากคนเกา ๆ วัยทํางาน หรือผูสงูอายุแลว 

กลุมคนรุนใหมก็ยังใหความสําคัญกบัการเลอืกต้ังครั้งน้ี พรอมยังบอกเปนเสียงเดียวกันวา ถึงแมจะ

สับสนกับกฎกติกาของการเลือกต้ังในครั้งน้ี แตก็อยากใหมกีารเลือกต้ังเกิดข้ึนย่ิงเร็วก็ย่ิงดี และพรอม

ที่จะออกไปใชสิทธ์ิใชเสียงของตนเอง 

ดังน้ันเราจะเห็นไดวานอกจากจะมีนักการเมอืงทีเ่ปนกลุมคนรุนใหมแลว คนที่จะมาใชสทิธิ 

ในการเลือกต้ังครั้งน้ีก็มีกลุมวัยรุนที่มสีิทธิไดเลอืกต้ังจํานวนไมใชนอย และอาจทําใหการเมืองในรปู

แบบเดิม ๆ ที่วาหากใครเคยไดครองพื้นที่น้ัน ๆ ก็จะไดครองพื้นที่น้ันตอ ๆ ไปอาจจะหมดไปในยุคใหม

น้ี ทําใหนักการเมืองรุนเกาจะตองหว่ันเกรงในพลังของคนรุนใหมกับการเลอืกต้ังในครัง้น้ี 

สําหรับการแขงขันการเลือกต้ังในกรุงเทพมหานครน้ัน มีเขตบึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวง

รามอินทรา) เขตเดียวทีม่สีมาชิกสภาผูแทนราษฎรทีล่งสมัครมีนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ อดีต

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรจากพรรคเพื่อไทย ซึง่เปนผูสมัครรบัเลือกต้ังที่ถือวาเปนคนรุนเกา อายุ 43 ป

มีฐานเสียงเปนคนรุนเกาเน่ืองจากเคยเปน สก. เขตคันนายาวมา 4 สมัย แตในปน้ีที่มีฐานเสียงเปน

กลุมคนรุนใหมกวา 7 ลานคนทั่วประเทศ ทําใหการแขงขันครั้งน้ีตองแขงขันเพื่อแยงชิงคะแนนจาก

กลุมคนรุนใหม และคงไวซึ่งฐานเสียงคนรุนเกา ทําใหการเลอืกต้ังป 2562 ของนายพลภูมิ วิภัติภูมิ

ประเทศตองแขงขันกับผูสมัครรบัเลือกต้ังทีเ่ปนกลุมคนรุนใหมมากมายที่แตละพรรคการเมืองสงมาทา

ชิงตําแหนง อาทิเชน พรพรหม วิกิตเศรษฐ อายุ 25 ป ลูกชายอดีต ส.ส. พณิช วิกิตเศรษฐ เขตบึงกุม-

คันนายาว จากพรรคประชาธิปตย ซึ่งหากยอนกลับไปพื้นทีเ่ขตบึงกุม-คันนายาวน้ันก็เคยเปนพื้นที่ของ
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พรรคประชาธิปตย แตถูก พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ชิงตําแหนงไปไดเมื่อป 2554 ซึ่งก็แปลวา         

พรพรหม เปนทัง้เด็กรุนใหมที่เขามาแขงขันชิงฐานเสียงกลุมคนรุนใหม และยังมีฐานเสียงคนรุนเกา

ของฝงคุณพอคอยสนับสนุน, ศุภชัย กุลโชควณิช ที่มาจากพรรคที่กลุมคนรุนใหมใหความสนใจมาก

ที่สุด อยางพรรคอนาคตใหม, ณริช ผลานุรักษา คนรุนใหมจากพรรคพลงัประชารัฐทีม่ีหัวคะแนน 

ของเขตคันนายาวมาคอยชวยในการลงพื้นที่หาเสียง และยังเปนพรรคการเมืองที่เสนอช่ือ พลเอก 

ประยุทธิ จันโอชา เปนนายกรัฐมนตรีอีกดวย เรียกไดวาเปนเขต “ชางชนชาง” สําหรบัการเลือกต้ัง 

ในครั้งน้ี (PPTV Online, 2562) ทําใหผูวิจัยเห็นวาการลงสมัครรบัเลือกต้ังของอดีต ส.ส. พลภูมิ  

วิภัติภูมิประเทศ พรรคเพือ่ไทย ในป 2562 จะตองแขงขันกบัผูทาชิงที่เปนกลุมคนรุนใหม ซึ่งกําลงั

ไดรับความสนใจจากกลุมประชาชนโดยทั่วไป และกลุมคนรุนใหมที่มสีิทธิในการเลือกต้ัง ซึ่งกลุมคน

รุนใหมถือเปนฐานเสียงสําคัญสําหรบัการเมืองในยุคน้ีและยังเปนฐานเสียงทีส่ามารถช้ีชะตาวาใครจะ 

มีสิทธิไดเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

ดังน้ันผูวิจัยจึงถือวาการลงสมัครรบัเลือกต้ังของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ มีอปุสรรคตาง ๆ

มากมาย เชน การแบงเขตเลือกต้ังใหมทําใหฐานเสียงเดิมถูกแบงและมเีปลี่ยนไปบาง รวมไปถึงการ

แขงขันกับระยะเวลาทางการเมอืงทีห่างหายไป ไมมีการเลือกต้ังมากวา 8 ป และอุปสรรคทีส่ําคัญทีสุ่ด

ก็คือ การแขงขันกับผูสมัครรับเลือกต้ังทีเ่ปนกลุมคนรุนใหมที่กําลงัไดรับความสนใจจากสงัคม และโลก

โซเชียลมิเดียและฐานเสียงคนรุนใหมในเขตพื้นทีบ่ึงกุม-คันนายาวโดยประมาณกวา 22,493 คน (ศูนย

ขอมูลกรุงเทพมหานคร, 2562) ผูวิจัยซึ่งมีที่อยูอาศัยอยูในพืน้ที่เขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวง

รามอินทรา) เปนพื้นทีท่ี่มีประชาชนหลากหลายชวงอายุอาศัยอยูดวยกัน เห็นไดจากจํานวนประชากร

ตามฐานขอมูลเพื่อการพฒันาพื้นทีส่ํานักงานเขตบึงกุม-คันนายาวสามารถแบงออกเปน 4 ชวงอายุ คือ 

ชวงอายุ 0-17 ป เปนวัยที่ยังไมสามารถใชสิทธิเลือกต้ังไดมจีาํนวนประชากรโดยประมาณ 28,339 คน 

ชวงอายุ 18-25 ป เปนวัยนักเรียน นักศึกษาและเริ่มเลือกต้ังได มีจํานวนประชากร 22,493 คน ชวง

อายุ 26-59 ป เปนวัยทํางาน มีจํานวนประชากรโดยประมาณ 80,409 คน และชวงอายุ 60-100 ปข้ึน

ไป เปนวัยเกษียณ มีจํานวนประชากรโดยประมาณ 20,280 คน (ศูนยขอมูลกรงุเทพมหานคร, 2562) 

ผูวิจัยจงึมีความสนใจที่อยากจะศึกษาวา นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ จะมีวิธีการสื่อสารกับประชาชน

ในพื้นที่อยางไร เพื่อใหชนะการเลือกต้ังครั้งน้ี 

การสือ่สารในปจจบุันมีวิธีตาง ๆ มากมายหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนสื่อบุคคล สื่อมวลชน 

หรือสื่อออนไลนทีส่ามารถชวยเสรมิสรางช่ือเสียงใหแกบุคคลมากมายใหไดรบัการสรรเสริญ การยอมรบั

นับถือ และเปนทีรู่จักผานสื่อตาง ๆ ตอบุคคล ตอกลุมองคกรเคลือ่นไหว หรือนักการเมืองการสื่อสาร

น้ันมีความสําคัญสําหรบับุคคลหรือองคกรไมวาจะทําใหเรื่องราวน้ัน ๆ กลายเปนประเด็นทีส่ําคัญจนทํา 

ใหสังคมพูดถึงกันอยางแพรหลาย เชน เหตุการณการรณรงคเลือกต้ังประธานาธิบดีสหรัฐในป 2008  
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โดยโอบามาใชสือ่ออนไลนในการสือ่สาร สรางแคมเปญ “อาสาสมัครออนไลน” (Online Volunteers) 

บน Facebook โดยการเลอืกใหคนที่เชียรตนเองน้ันเปนเหมือนกระบอกเสียงคอยโนมนาวจูงใจ

ประชาชนที่ยังไมตัดสินใจวาจะเลือกใคร ใหมาเลือกตนเอง หรือเรียกไดวาเปนการบอกตอปากตอปาก 

และสรางการรบัรูในสื่อออนไลนไมวาจะไปที่ไหน ทําอะไรกจ็ะเจอแคมเปญของโอบามา น่ันก็คือ 

Theme ที่ช่ือวา Change นอกจากน้ีการตอบขอความบนสือ่ Facebook, Twitter, YouTube  

รวมไปถึง SMS ซึง่ทุกการตอบขอความ และการสงขอความบนสื่อออนไลนของโอบามาน้ันเขาจะ 

เปนผูสงสาร และผูตอบสารเองเพียงผูเดียว และแนนอนผลการแขงขันในการรณรงคเลอืกต้ังในครัง้น้ี 

ผูชนะก็คือ นายบารัค โอบามา ดวยกลยุทธการสื่อสารบนสือ่ออนไลน (Positioningmag , 2554) 

จากเหตุการณการสื่อสารการรณรงคเพือ่หาเสียงเลือกต้ังของ นายโอบามา ทําใหเห็นวา  

นายโอบามา ใชตนเองเปนผูสงสารตาง ๆ โดยตรง และสงขอมูลเน้ือหาสารผานทางสื่อออนไลนของ

ตนเอง และใชแฟนคลบัของตนเองในการเปนกระบอกเสียง สงไปยังประชาชนที่ยังไมตัดสินใจเลือก

นายโอบามา 

กระบวนการสื่อสารทางการเมืองพรรคการเมือง หรือนักการเมอืงมกัจะมีบทบาทเปนผูสง

สาร (Sender) ทางการเมือง ซึง่อาจจะแสดงบทบาทดวยตนเองหรือแสดงบทบาทผานหัวคะแนน 

หรือผูนําความคิดของประชาชน (Opinion Leader) ที่อยูตามพื้นที่มากพอ ๆ กับสื่อมวลชน เพราะ

สําหรับสังคมไทยน้ันเปนสังคมของเครือญาติ และเปนผูทีร่ักนับถือกัน นอกจากน้ีสงัคมไทยยังให 

ความเคารพตอผูมีอาวุโสสูงทั้งทีเ่ปนญาติและมิใชญาติ และวัฒนธรรมที่สําคัญของคนไทยอีกอยางก็

คือ การยึดเอาพุทธศาสนาเปนหลักในการดําเนินชีวิต เชน การเกรงกลัวตอการทําบาป การเสียสละ  

มีความเมตตาเอือ้เฟอตอผูอื่น และตอบแทนบุญคุณตอผูที่ใหความชวยเหลือยามเราทุกขยาก (ทรปูลูก

ปญญา, 2560) ซึ่งสําหรับหัวคะแนน ก็จะมาในรูปแบบของญาติพี่นองตระกลูใหญที่สามารถบอกตอ

ญาติพี่นองของตนวาใหเลือกใคร หัวคะแนนทีเ่ปนผูนําชุมชน เปนที่ยอมรับนับถือในชุมชนหรือ

หมูบานน้ัน ๆ ทีส่ามารถโนมนาวคนในชุมชน คนในหมูบานใหเลือกบุคคลที่ตนอยากใหเลือกได หรอื

หัวคะแนนที่เคยชวยเหลือทีม่ีบุญคุณตอกัน กส็ามารถขอใหบุคคลทีห่ัวคะแนนเคยชวยเหลอืน้ันเลือก

บุคคลตามที่ตนตองการ หัวคะแนนก็เปรียบเสมือนสื่อรปูแบบหน่ึงที่นักการเมืองใชใหเปนผูสงสาร

แทนความสัมพันธระหวางนักการเมืองและสื่อรูปแบบตาง ๆ จึงเปนเรือ่งทีห่ลีกเลี่ยงไมใหเกิดข้ึนได

ยากฉะน้ันการสื่อสารทีเ่กิดข้ึนนักการเมืองจึงมกัจะมีบทบาทเปนผูสงสาร (Sender) และเปนแหลง 

ขาวสําหรบัสื่อมวลชน สื่อออนไลน รวมไปถึงสื่อรูปแบบอื่น ๆ หรืออาจกลาวไดวา ไมวาจะอยูใน

บทบาทใดเน้ือหาขาวสารทีเ่กิดข้ึนมักจะเกี่ยวเน่ืองกับนักการเมอืงเสมอไมวาจะโดยตรงหรือโดยออม

หรืออาจจะพูดไดวาการสือ่สารกบัการเมืองเปนเรื่องที่ตองควบคูกันไปจนแยกจากกันไมไดเปรียบ 

เสมอืนดานที่ตางกันของเหรียญอันเดียวกัน เพราะการเมอืงเกิดข้ึนไดเฉพาะในระบบสังคม และระบบ

สังคมก็คือการสื่อสารน่ันเอง (Berlo, 1960) 
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จากการศึกษาขอความขางตนทําใหเห็นถึงความสําคัญของการสื่อสารกับนักการเมืองที่วา  

ไมวานักการเมืองจะตองการสงสารอะไรใหกับประชาชน ก็มคีวามจําเปนที่จะตองใชวิธีการสื่อสาร 

ผานสื่อมวลชน หรอืดวยวิธีการอยางใดอยางหน่ึง ดังน้ันการเลือกต้ังในครัง้น้ีผูวิจัยจึงตองการจะศึกษา 

แผนการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ  

วามีแผนการสื่อสารอยางไรทีจ่ะโนมนาม จูงใจ จนทําใหประชาชนยอมรับนับถือ และออกไปใชสิทธิ 

ใชเสียงลงคะแนนใหกับตนเองจนชนะการเลอืกต้ังของเขตบงึกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

ในครั้งน้ี 

 

1.2 ปญหานาํวิจัย 

เพื่อศึกษาวา นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ มีแผนการสื่อสารอยางไรในการรณรงคการเลอืกต้ัง

สมาชิกผูแทนราษฎรในเขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) กรุงเทพมหานคร 

 

1.3 วัตถุประสงคของการศึกษา 

งานวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยตองการศึกษาและวิเคราะหแผนการสือ่สารเพื่อการรณรงคการ

เลือกต้ังสมาชิกผูแทนราษฎรของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ผูสมัครเขต 14 บึงกุม-คันนายาว 

(เฉพาะแขวงรามอินทรา) กรงุเทพมหานคร 

 

1.4 ขอบเขตการศึกษา 

การวิจัยครัง้น้ีมุงศึกษาแผนการสือ่สารของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ที่ใชในการสื่อสาร

รณรงคการเลือกต้ังสมากชิกสภาผูแทนราษฎรในเขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

กรุงเทพมหานคร ป 2562 ผูศึกษาไดลงพื้นที่เขารวมสงัเกตการณการทํางานของผูสมัครรับเลอืกต้ังจึง

มีการเก็บรวบรวมขอมลูในการทํางานภาคสนาม การเดินเคาะประตู (Door to Door) รวมไปถึงการ

เก็บขอมูลผานสือ่ อาทิเชน สื่อออนไลน Facebook ปายหาเสียง รถแหเสียง (เคลื่อนที่) และเพื่อ

วัตถุประสงคของการศึกษาผูวิจัยไดทําการสัมภาษณ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ และทีมงานของ

ผูสมัครทีม่ีความเกี่ยวของกบัการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลอืกต้ัง โดยมีระยะเวลาการศึกษาต้ังแตวันที่ 

4 กุมภาพันธ 2562 ถึงวันที่ 24 มีนาคม 2562 ทั้งหมดจํานวน 1 เดือน 20 วัน เฉพาะในพื้นที่เขต 14 

บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

 

1.5 นิยามศัพท 

1.5.1 แผนงานการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการ วิธีการ หรือทิศทางในการทํางานทีส่ามารถ

ทําใหงานสําเร็จลุลวงไดตามเปาหมายที่ต้ังไว โดยการสื่อสารที่มผีูสงสาร (Sender) คอยสงสาร 
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(Message) ผานทางชองทางการสื่อสาร (Channel) โดยมีความตองการให ผูรบัสาร (Receiver) 

สามารถรับรู จดจํา และเกิดความเขาใจในสารที่ผูสงสารตองการจะสือ่สาร 

1.5.2 การรณรงค หมายถึง การวางแผนการสื่อสารอยางมกีลยุทธ มีข้ันตอน เพื่อใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลง การรวมมือ หรือประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว 

 1.5.3 การทํางานตามสนาม หมายถึง การลงพื้นที่ทํางานรวมกับ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ

และเกบ็รวบรวมเครื่องมือที่ใชในการสื่อสารทีเ่ปนชองทางในการประชาสมัพันธสูสาธารณะในรปูแบบ

ตาง ๆ เชน แผนผับ ปายหาเสียง รถแหเสียง (เคลื่อนที)่ สื่อออนไลน เปนตน  

 1.5.4 ปายคัตเอาต หมายถึง ปายขนาดใหญที่ติดอยูตามทองถนน ทางเขาหมูบาน ทางเขา

ชุมชน  

1.5.5 ใบแนะนําหมายเลข หมายถึง กระดาษที่มีขนาด A6 มีรายละเอียดของผูสมัคร โดยมี

วัตถุประสงคในการแนะนําหมายเลขประจําตัวผูสมัคร 

 1.5.6 ใบยํ้าเบอร หมายถึง กระดาษที่มขีนาด A6 มีรายละเอียดเกี่ยวกับผูสมคัร แตตัวเลขมี

ขนาดใหญกวาปกติ โดยมีวัตถุประสงคใหมกีารจดจําเบอร หรือหมายเลขของผูสมัคร 

 

1.6 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรบัในการศึกษา 

ผูวิจัยไดทราบแผนการสื่อสารเพื่อการรณรงคการเลอืกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ 

นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ และไดพัฒนาแผนการสื่อสารเพื่อการรณรงคการเลือกต้ังในการทํางาน

ครั้งตอไป ทีจ่ะเปนประโยชนตอผูสมัครทางการเมืองทานอืน่ ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

งานวิจัยเรื่อง “การศึกษาแผนงานการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

กรณีศึกษาของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ เขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

กรุงเทพมหานคร” ผูวิจัยไดทําการศึกษารวบรวมเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  

เพื่อใชเปนแนวทางในการศึกษาและวิเคราะหขอมลูในงานวิจัย ดังน้ี 

2.1 แนวความคิดเรื่องการสื่อสาร 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบเน้ือหาสาร (Message Design) 

2.3 แนวคิดเรื่องการรณรงคทางการสือ่สาร 

 2.4 แนวคิดเกี่ยวกบัเฟซบุกแฟนเพจ (Facebook Fanpage) 

2.5 แนวคิดเกี่ยวกับการตลาดเชิงเน้ือหา (Content Marketing)  

 

2.1 แนวความคิดเรื่องการสื่อสาร  

การสือ่สาร (Communication) หมายถึง กระบวนการทีท่ําใหเกิดความเขาใจรวมกันตรงกัน 

กลาวคือ มนุษยมีการสื่อสารซึ่งกันและกันก็เพื่อเขาใจใหตรงกันน้ันเอง ดังน้ันการนิยามความหมายคํา

วา การสื่อสารจงึเปนการนิยามที่ต้ังอยูบนรากฐานของรากศัพทเดิม คือ ความเขาใจรวมกัน และการที่

มนุษยเราจะสือ่สารกันใหไดเขาใจกันน้ันตองประกอบไปดวย ผูสงสาร (Sender) คือ บุคคลหรือกลุม

บุคคลที่เปนผูรเิริ่มในการสงสาร (Message) ไปใหอีกบุคคลหน่ึงจะโดยต้ังใจหรือไมก็ตาม ผานชองทาง

(Channel) หน่ึงไปยังผูรับสาร (Receiver) (ศูนยสื่อสารนานาชาติแหงจุฬาฯ, 2554)  

โอภส แกวจําปา (2547, หนา 1) ยังไดใหความหมายเกี่ยวกบัการการสื่อสารไววา “การสื่อสาร 

คือ กระบวนการที่มนุษยสรางข้ึน โดยมกีารเช่ือมโยงความนึกคิดและความรูสึกตาง ๆ ที่มนุษยมีใหเขา

รวมกันเพือ่ทําใหมนุษยเกิดการตอบสนองในเชิงของการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน” 

โดย ธิติภพ ชยธวัช (2548, หนา 130) ไดบอกอีกวา “การสือ่สารเปนการสงมอบสารสนเทศ

ที่มีความหมายตาง ๆ จากฝงใดฝงหน่ึงไปยังอกีฝงหน่ึง โดยการใชสัญลักษณที่เปนที่ยอมรบัรวมกันกับ

ผูรบัสารสนเทศ หรือเปนการแลกเปลี่ยนสารสนเทศและการสงมอบสิ่งทีม่ีความสําคัญตาง ๆ ใหกัน

และกัน”   

นรินทรชัย พัฒนพงศา (2542, หนา 3) ไดใหความหมายของการสื่อสารไววา “การสือ่สาร 

เปนการแลกเปลี่ยนซึง่ขาวสาร เน้ือหาสาร ระหวางผูสงสาร (Sender) กับผูรับสาร (Receiver) โดยใช

สื่อหรือชองทางตาง ๆ (Channel) เพื่อมุงหมายโนมนาวจิตใจใหเกิดผลในการรับรูตามที่ผูสงสาร
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คาดหวัง หรือเปลี่ยนทัศนคติ ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมอยางใดอยางหน่ึงหรือหลายอยางตามทีผู่สงสาร

ตองการ”  

วิรัช สงวนวงศวาน (2547, หนา 115) ไดใหความหมายวา “การสื่อสาร คือ การถายโอน

ขอมูลตาง ๆ (Transfer and Understanding of Meaning) ฉะน้ันการติดตอสื่อสารจะประสบ

ความสําเรจ็ไดก็ตอเมื่อมกีารโอนยายสงตอขอมูลตาง ๆ ใหกบัผูรับ และผูรับเกิดความเขาใจไดถูกตอง 

ซึ่งการสื่อสารอาจมีได 2 ลักษณะก็คือ การสื่อสารที่เปนการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal 

Communication) และเปนการสื่อสารแบบเครือขายองคกร หรือที่เรียกกันวา การติดตอสื่อสารของ

องคกร (Organization Communication) น้ันเอง” 

Gordon & Associates (1990, p. 139 อางใน วันชัย มีชาติ, 2548, หนา 138) สรุปไดวา 

“การสื่อสาร คือ กระบวนการการติดตอสือ่สารทีส่งผานขอมูลตาง ๆ เชน ความคิด ความเขาใจ หรือ

ความรูสึกที่เกิดข้ึนระหวางบุคคล ซึ่งมีองคประกอบดวยกัน 4 ประการ คือ ผูสงเน้ือหาสาร (Sender) 

เน้ือหาสาร (Message) สื่อ (Channel) และผูรับสาร (Receiver)” 

จากขอความขางตน ผูวิจัยไดสรุปความหมายของการสื่อสารไดวา การสื่อสาร 

(Communication) มีความสําคัญในการพัฒนา และสรางสรรคประเทศชาติใหมีความเจรญิกาวหนา 

โดยการสือ่สารน้ันจะมีกระบวนการการถายถอดขอมูล ขาวสาร หรือเรื่องราวตาง ๆ ตามทีผู่สงสาร 

(Sender) ตองการจะสือ่ไปยังผูรบัสาร (Receiver) ผานเครือ่งมือตาง ๆ มากมายแลวแตวาผูสงสาร

จะนําวิธีหรือกระบวนการแบบใดมาประยุกตใชกับเน้ือหาสาร ขอมูลของตนเอง และการสื่อสาร

สามารถแบงออกไดหลากหลายประเภท เชน การสื่อสารระหวางบุคคล การสื่อสารแบบองคกร  

การสือ่สารมวลชน เปนตน 

ประเภทของการสือ่สาร 

 ศศิพรรณ บิลมาโนช (2561, หนา 7) ไดบอกไววา ประเภทของการสื่อสารสามารถแบงออก

ไดหลายประเภทข้ึนอยูกับหลากหลายลกัษณะตามกฎเกณฑ เชน เกณฑดานภาษาที่ใชในการสื่อสาร 

หรือเกณฑดานสื่อที่ใชในการสื่อสาร หรือหลักเกณฑอื่น ๆ มากมาย ดังน้ันการสื่อสารสามารถแบง

ออกไดทั้งหมด 6 ประเภท ดังน้ี 

1) การสื่อสารภายในบุคคล (Intrapersonal Communication) คือ การคิดและทบทวนกับ

ตัวเอง หรอืเรียกวาเปนการคิดไตรตรองกบัตัวเองกอนทีจ่ะมกีารสือ่สารตาง ๆ ออกไปยังผูรับสาร   

2) การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) คือ การที่มบีุคคล ต้ังแต  

2 คนข้ึนไป ไดทําการสื่อสารกันอยางมีวัตถุประสงค โดยมลีกัษณะที่ผูสงสารและผูรับสารสามารถ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึง่กันและกันโดยตรง เห็นหนากัน เชน ไดมีการพูดคุยกัน ใหคําปรึกษาหารือ

กันในเรื่องใดเรื่องหน่ึง 
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   3) การสื่อสารกลุมยอย (Small-Group Communication) คือ การสื่อสารทีม่ีบุคคลหลาย ๆ

คนรวมกัน และทําการสื่อสารรวมกัน แตจํานวนไมเกิน 25 คน เชน ช้ันเรียนขนาดเล็ก, หองประชุม

ขนาดเล็ก 

4) การสื่อสารสาธารณะ (Public Communication) คือ การสื่อสารระหวางสมาชิกดวย

ภายใตกฎกติกาของสังคม และวัฒนธรรม การสื่อสารประเภทน้ีจะเปนการสือ่สารของผูนํากับบุคคล

ทั่วไป เชน การหาเสียง การกลาวคําปราศรัย การแสดงปาฐกถา การกลาวแถลงการณของรัฐบาล 

เปนตน 

5) การสื่อสารในองคกร (Organization Communication) คือ การสื่อสารระหวางสมาชิก

ภายในหนวยงาน หรือองคกรใดองคกรหน่ึง สือ่สารกันเพื่อใหมีการปฏิบัติงานไดสําเร็จลุลวง เชน  

การสือ่สารระหวาเพื่อนรวมงาน การสื่อสารระหวางเจานายกับลกูนอง เปนตน 

6) การสื่อสารมวลชน (Mass Communication) คือ การสือ่สารกับคนจํานวนมาก ไมวาจะ

อยูในพื้นที่ใด ๆ ดวยการใชสื่อมวลชน เชน หนังสือพมิพ นิตยสาร บทความวิทยุกระจายเสียง วิทยุ

โทรทัศนสื่อออนไลน ใหเปนสือ่กลางในการสื่อสาร เพื่อสงขอมูลขาวสารไปยังผูคนจํานวนมาก ๆ ใน

เวลาเดียวกันและรวดเร็ว 

จากขอความขางตนผูวิจัยสามารถสรุปไดวา ประเภทของการสื่อสารสามารถมีไดหลากหลาย

รูปแบบหลากหลายประเภท ซึ่งแตละประเภทจะเกิดข้ึนไดกต็องข้ึนอยูกับหลายปจจัย เชน การแบง

ประเภทของการสือ่สารอาจจะแบงไดจากการแบงตามขนาดของสังคม (Social Organization) หรือ

แบงตามจํานวนของผูรวมการสื่อสารหรอือาจจะแบงตามความแตกตางระหวางผูสงสารและผูรบัสาร 

ทําใหผูวิจยัสามารถนําแนวคิดการแบงประเภทการสือ่สาร มาเปนเกณฑในการแบงประเภทการ

สื่อสารของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ตามที่ผูวิจยัไดเก็บรวบรวมและศึกษาไวไดอยางถูกตองมาก

ย่ิงข้ึน 

 

2.2 แนวคิดเก่ียวกับการออกแบบเนื้อหาสาร (Message Design) 

สาร (Message) เปนสวนหน่ึงที่มีความสําคัญอยางมากในกระบวนการสื่อสาร ซึ่งผูสงสาร

ตองใหความสําคัญมาเปนอันดับที่หน่ึง วาผูสงสารจะมีวิธีการออกแบบสาร สรางสารอยางไรที่

สามารถสงไปยังผูรับสารใหเกิดความเขาใจตามวัตถุประสงค และประสบความสําเร็จตามทีผู่สงสาร

ตองการ (ภานนท คุมสุภา, 2558) การออกแบบเน้ือหาสารเปนการจัดการภาษา ทาทางทั้ง  

อวัจนภาษา หรือวัจนภาษา เพื่อใหเกิดการสื่อสารที่เหมาะสม พอดีกับความสนใจหรือความตองการ

ของผูรับสารทีเ่ปนกลุมเปาหมายเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานพฤติกรรมตามทีผู่สงสารตองการ

จะใหเปน เมื่อผานการวิเคราะหเน้ือหา การออกแบบสาร การเลือกใชสื่อและการวางแผนสื่อแลว ผูสง

สารก็ตองมุงไปที่การสรางสรรคและพัฒนา โดยพจิารณาจากการกําหนดวัตถุประสงคการสือ่สาร  
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การกําหนดแนวคิดทางดานการสื่อสาร การนําเสนอและการออกแบบสาร (ธิติพัฒน เอี่ยมนิรันดร, 

2548)   

นอกจากน้ี นนทญา หงษรัตน (2550) ยังไดกลาวไวอีกวา ผูสงสารไมวาจะตองการสือ่สาร

ดานใดกับผูรับสาร สารก็ถือเปนสิ่งทีส่ําคัญทีสุ่ดทีผู่สงสารตองศึกษาและออกแบบสาร ไมวาสารจะ

เปนในลกัษณะ หรือสัญญาลกัษณใด ๆ เชน คํา ขอความ รูปภาพ ทาทาง ที่ผูสงสารตองการจะสื่อสาร

ไปยังผูรับสารใหบรรลุตามวัตถุประสงคของการสื่อสารที่ต้ังไว ซึ่งจะสําเรจ็ไดตองใชกลยุทธในการ

สรางสารประกอบดวยสวนสําคัญ 2 สวน คือ ตัวสาร และวิธีการนําเสนอ 

องคประกอบของกลยุทธการออกแบบสาร ไดแก 

1) วัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ วัตถุประสงคในการสือ่สารวาตองการจะสื่อสารเพื่ออะไร 

เชน การสรางสารเพื่อการเรียนรูและคนควา การสรางสารเพื่อความสัมพันธ การสรางสารเพื่อขอความ

ชวยเหลือ การสรางสารเพื่อโนมนาวจิตใจ และการสรางสารเพื่อความเพลิดเพลิน 

2) การกําหนดผูรับสารเปาหมาย คือ การออกแบบสารน้ัน ผูสงสารจะตองกําหนด

กลุมเปาหมาย โดยการวิเคราะหจากลักษณะของประชากรศาสตร หรือลกัษณะทางจิตวิทยา 

3) เน้ือหาหลกัของสาร คือ ขอความ หรือสารทีผู่สงสารตองการจะสื่อสารกบัผูรบัสารมากทีสุ่ด 

ดังน้ันสําหรับผูวิจัย การออกแบบสารถือเปนสิ่งทีส่ําคัญอยางมาก หากผูสงสารตองการจะสง

สารอะไรไปยังผูรับสาร จะตองมกีารออกแบบสารกอนทีจ่ะสื่อสารออกไปทุกครั้ง โดยการออกแบบสาร

จะตองประกอบไปดวยวัตถุประสงคของการสือ่สารที่ชัดเจนตรงประเด็นวาเราตองการจะสื่อสารเพื่อ

อะไร การกําหนดผูรับสารเพื่อที่การสื่อสารจะไดตรงกับสิ่งทีเ่ปาหมายตองการ และเน้ือหาหลักของสาร

ที่ผูสงสารตองการจะสื่อสาร และแนวคิดเกี่ยวกบัการออกแบบเน้ือหาสาร (Message Design) น้ีผูวิจัย

สามารถนํามาเปนแนวทางในการวิเคราะหการออกแบบสารของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ วามีการ

ออกแบบเน้ือหาสารหรือไม กอนที่จะสื่อสารไปยังประชาชน 

 

2.3 แนวคิดเรื่องการรณรงคทางการสื่อสาร 

เกษม จันทรนอย (2537) ไดใหความหมายเกี่ยวกับการรณรงควา การรณรงค คือ การระดม

ความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหน่ึง เพื่อใหกลุมเปาหมายเกิดความรวมมือและทํางานที่เรามอบหลายได

สําเร็จตามเปาหมายของการรณรงค โดยอาศัยเทคนิคการวิเคราะหวา กลุมเปาหมายน้ันจะรบัรูสาร 

และสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติไดหรอืไม  

อาณาจักร โกวิทย (2554) ไดใหความหมายของการรณรงควา เปนกิจกรรมการสื่อสาร

เพื่อใหเกิดการโนมนาวใจ โดยมกีารกําหนดชุดกิจกรรมการสื่อสารตาง ๆ และทําการวางแผนไว

ลวงหนา รวมถึงการกําหนดพื้นที่ในการเผยแพรกระจายขาวสาร โดยผานชองทางสื่อทางใดทางหน่ึง 

ณ เวลาที่ใดเวลาหน่ึงทีท่ําใหสารเขาถึงประชาชนกลุมเปาหมายไดมากที่สุด หรือคุมคามากทีสุ่ดเพื่อให
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เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนะคติ คือ ความรู ความเขาใจ ความเช่ือ ซึ่งโดยปกติแลวการรณรงคสามารถ

แบงออกได 3 ประเภท คือการรณรงคทางการเมืองการรณรงคโฆษณาประชาสมัพันธ และการรณรงค

เพื่ออุดมการณ คือ อยากเผยแพรแนวคิดตาง ๆ เชน เศรษฐกิจพอเพียง โดยเนนคนเขามีสวนรวม  

Chaffee (1981 อางใน นวพร วิสิฐสิร,ิ 2543, หนา 23) การรณรงคทางการเมืองน้ัน เพื่อให

เกิดการยอมรับ และไดรบัการสนับสนุนจากประชาชน หรอืสิ่งใดสิง่หน่ึง เพื่อทําใหเปาหมายของ

นักการเมืองน้ันประสบความสําเรจ็ การรณรงคทางการเมืองที่จะสรางการตระหนักรู เกี่ยวกบัตัว

ผูสมัครรบัเลือกต้ัง หรอืเรียนรูเกี่ยวกับประชาชน เพื่อเชิญชวนใหผูรบัสารออกไปใชสิทธิ ใชเสียงและ

ตกลงเลือกนักการเมืองคนใดคนหน่ึง 

โดยการรณรงคสามารถแบงออกเปน 5 ข้ันตอนดังตอไปน้ี (จิราภรณ สทุธิวรเศรษฐ, 2554, 

หนา 19 อางใน อาณาจักร โกวิทย, 2554) 

1) การวิจัย เพื่อใหไดขอมูล คือ การคนหาขอมูลพื้นฐาน และขอมูลเชิงลกึของกลุมเปาหมาย

หรือผูรบัสารรวมไปถึงประเด็นปญหาตาง ๆ ทีผู่รบัสารตองการจะคนหาหรือแกไข หลกัการ เหตุผล 

การความคิดเห็น และทัศนะคติของกลุมเปาหมาย 

 2) การวางแผนการณรงค หากผูสงสารตองการใหการรณรงคประสบความสําเรจ็ ผูสงสารจึง

ตองมีการวางแผนการรณรงคโดยมกีารกําหนดสิง่ตาง ๆ ใหไปในทิศทางเดียวกัน และไมหลงประเด็น 

ดังน้ี 

2.1) กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมาย เพื่อทราบและเขาใจ  

2.2) กําหนด Theme การรณรงค คือ ที่ตองการใหคนสนับสนุน 

2.3) กําหนดกลุมเปาหมาย คือ ตองการบรรลเุรื่องอะไรเชนกลุมเปาหมายหลัก 

กลุมเปาหมายรอง คือ ตองดูเจตนาวากําหนดอยางไร 

2.4) กําหนดระยะเวลาการรณรงค คือ ระยะเวลาในการทําการรณรงค 

หมายกําหนดการใชทรัพยากร เชน งบประมาณ บุคลากร เพราะจะทําใหเราประมาณการ การใชสื่อ

ไดเตรียมงบประมาณในการดําเนินการทรัพยากรอื่น ๆ 

3) การเลือกใชสื่อ คือ ผูสงสารจะตองทําการกําหนดชนิดของสื่อที่จะใชในการรณรงคให 

เหมาะสม และดูความบอยของการใชสือ่ ดูวาสื่อน้ันความครอบคลุมหรอืไม และในชวงเวลาที่ผูสงสาร

ตองการจะสื่อสารเหมาะสมกับกลุมเปาหมายหรือไม การกําหนดเน้ือหาและรูปแบบขาวสาร ขอความ

ตองกระชับ และเขาใจงายไมซบัชอน  

4) นําแผนไปปฏิบัติ (Implementation) คือ ผูสงสารมกีารกําหนดวันเริม่และวันทีส่ิ้นสุด 

ของการรณรงค โดยการปฏิบัติจะทําตามสื่อทีไ่ดมีการเลือก หรือกําหนดไวใหเปนไปตามที่วางแผน

งานเอาไว 
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5) ประเมินผลการรณรงคและการทํางานหลังจากจบการรณรงคทุกครั้ง ผูสงสารควร 

ตรวจสอบ และประเมินผลการรณรงคทุกครัง้ เพื่อวัดประสทิธิภาพหรือประสิทธิผลของการเผยแพร

สาร และการใชสื่อ เพื่อนําผลจากการประเมินมาใชเปนประโยชนในการพัฒนาตอไป 

ความสําคัญของสื่อที่ใชเพื่อการรณรงคและประชาสมัพันธ 

สื่อที่ใชในการรณรงคหรอืประชาสัมพันธมีความสําคัญ ดังน้ี 

1) เพื่อการถายทอดหรือบอกขาวสารใหแกประชาชนไดรับทราบ  

2) เพื่อใหประชาชนมีความรูความเขาใจที่ถูกตอง  

3) เพื่อเปนการสรางความนิยมและภาพลักษณที่ดีขององคกร  

องคประกอบในการรณรงค 

1) เปาหมาย หมายถึง สิง่ที่นักรณรงคตองการใหเกิดข้ึนหลังจากไดดําเนินโครงการรณรงค 

หรือหลงัจากโครงการรณรงคสิ้นสุดลง เปาหมายสามารถแบงได 2 ระดับ คือ 

1.1) เปาหมายระดับบุคคล แยกไดเปน 4 ดาน คือ การกระตุนใหผูรบัสารเกิดการ 

ต่ืนตัวตอสภาพปญหา การปรับเปลี่ยนทัศนคติในทางที่เหมาะสม เชน ผูรับสารหรือบุคคลอื่น ๆ ไม

ควรรังเกียจคนที่ติดเช้ือเอชไอวีการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทิศทางทีผู่สงสารพึงประสงค เชน 

ตองการใหผูรับสาร ลด ละ เลิกการสบูบหุรีก่ารสรางสํานึกหรือความภาคภูมิใจใหกับบุคคลผูรบัสาร 

หรือบุคคลเปาหมาย เชน จัดกิจกรรมกีฬาทีเ่หมาะสมใหกบัเยาวชนที่เปนกลุมเสี่ยงในเรื่องยาเสพติด 

1.2) เปาหมายระดับโครงสราง นอกจากเปาหมายระดับบุคคลแลว การรณรงคอาจ 

มีเปาหมายไปถึงการผลกัดันในเชิงโครงสรางใหญ ๆ ในระบบสังคม เชน การรณรงคสรางกระแสการ

ต่ืนตัวของชุมชนใหหันมาชวยกันจัดการระบบการจัดการชุมชน หรือการผลักดันนโยบายการหามสูบ

บุหรี่ในที่สาธารณะ เปนตน 

2) กลุมเปาหมาย เปาหมายทีผู่สงสารตองการจะสื่อสารในเรื่องใด ๆ ในระดับใดก็ตาม 

กลุมเปาหมายทีผู่สงสารคาดหวังใหเปนไปตามเปาหมายของเราน้ัน เปนเรื่องทีผู่สงสารตองทําความ

รูจัก และทําการศึกษาใหมากที่สุด เพื่อใหการสื่อสารน้ันบรรลุตามวัตถุประสงคที่ไดต้ังไว ซึ่งเปาหมาย

สามารถแยกไดเปน 2 กลุม ดังน้ี 

2.1) กลุมเปาหมายที่นักรณรงคตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง หมายถึง 

กลุมเปาหมายทีเ่กี่ยวของกบัประเด็นที่รณรงคโดยตรง และนักรณรงคตองการใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมไปในทิศทางที่พึงประสงค เชน กลุมคนสบูบหุรี่ กลุมคนที่อยูในสถานที่เปนแหลงเสือ่มโทรม 

เปนตน ซึ่งสามารถแยกออกไดเปนกลุมยอย ๆ อีก เชน ชวงวัย พื้นที่เปาหมาย อาชีพ หรือ

กลุมเปาหมายที่ตองการการนิยามใหชัดเจนดวย เชน บุคคลที่มีความเสี่ยงตอโรคเบาหวาน เปนตน 
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2.2) กลุมเปาหมายที่นักรณรงคตองการใหเปน “แนวรวม” แบงไดเปน 3 กลุมยอย  

คือ  

ก) กลุมเคยเสี่ยง และยินดีเปนแนวรวม เชน กลุมคนสบูบหุรีท่ี่ตัดสินใจเลกิ

สูบ และทําหนาทีเ่ปนอาสาสมัครใหกบัการรณรงค 

ข) กลุมยังเสี่ยง แตสมัครใจเปนแนวรวม เชน นักเรียนที่อาสาเปนแกนนํา

เตือนเพื่อนนักเรียนดวยกันเพือ่หลีกเลี่ยงการหันไปพึง่พายาเสพติด เปนตน 

ค) กลุมไมเสี่ยง แตพรอมที่จะเปนแนวรวม เชน คนที่ไมเสี่ยง แตมี

สัมพันธภาพใกลชิดกบักกลุมเสี่ยง และพรอมทําหนาทีส่ื่อสาร เชน เด็กอนุบาลกระตุนพอใหเลิกบหุรี่ 

เปนตน  

3) ขอมูล/ประเด็นในการรณรงค ถือเปนองคประกอบสําคัญในการรณรงค ซึ่งองคกรที่ทํา

หนาที่รณรงคจะตองมีขอมูลทีท่ันสมัยและชัดเจนเกี่ยวกบัประเด็นตาง ๆ ที่ใชในการรณรงคสามารถ

แยกขอมูลออกไดเปน 3 กลุม ดังน้ี 

 ก) ขอมูลระดับพื้นฐาน เชน สถิติหรอืตัวเลขตาง ๆ ทีส่ะทอนสถานการณแวดลอมที่

เกี่ยวของกบัประเด็นที่รณรงคทั้งในประเทศและตางประเทศ บัญชีรายช่ือผูที่ใหขอมลูเพิม่เติมได เปนตน 

 ข) ขอมูลเชิงแนวปฏิบัติตนของกลุมเปาหมาย ลักษณะของพฤติกรรมที่พึงประสงค 

ทักษะชีวิตที่บุคคลกลุมเสี่ยงควรรูและควรปฏิบัติ เปนตน 

 ค) ขอมูลเชิงลึก เชน รายงานผลการวิจัยเกี่ยวกบัผลกระทบของพฤติกรรมเสี่ยงตาง ๆ 

การไมปฏิบัติตามคําแนะนําดานสุขภาพ เปนตน 

4) ชองทางการสื่อสาร ในกระบวนการสือ่สารเพือ่ใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหไดอยางแทจริง

น้ัน เราไมสามารถพึงพาสื่อมวลชนอยางโทรทัศน วิทยุ หนังสือพิมพ นิตยสาร ทีเ่ปนสื่อกระแสหลัก

เทาน้ัน แตชองทางการสือ่สารแบบอื่นกจ็ําเปนตองทําควบคูกันไปดวย เชน สื่อบุคคล สื่อเฉพาะกจิ 

สื่อกจิกรรม การจัดเวที เปนตน ควรตระหนักไวเสมอดวยวาการเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อมวลชน

น้ันสามารถทําไดดีแคในระดับการสรางความตระหนัก และสรางความสํานึกกบักลุมเปาหมาย และ

เปนสวนหน่ึงในการสรางกระแสความต่ืนตัวในวงกวาง แตไมสามารถสรางความเปลี่ยนแปลงในเชิง

พฤติกรรมไดอยางจริงจัง นอกจากน้ันการทีจ่ะทําใหเกิดกระแสการต่ืนตัวในวงกวางยังข้ึนอยูกับ

ประเภทของสื่อ รปูแบบการนําเสนอขอมูล บุคคลที่ทําหนาที่สื่อสารผานสือ่ จังหวะเวลา และมุมมอง

ของสาธารณชนในชวงเวลาดังกลาว (มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี,่ 2551) เกณฑที่นํามาพิจารณา

ในการวิเคราะหชองทางการสื่อสาร หรือเผยแพรขอมลูเพื่อการประชาสมัพันธ สามารถแยกไดเปน  

2 ขอ คือ (พรทิพย พิมลสินธุ, 2539)     
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4.1) การยํ้าหรือซ้ําบอย ๆ (Repeating) จะชวยใหเกิดความนาสนใจเพิ่มข้ึน คงทน

ถาวรมากข้ึนเหมือนการตอกยํ้าหัวตะปู ย่ิงติดแนนแมนยํา แตการใชวิธีการน้ีควรระวังวา ถายํ้าบอย ๆ 

และการทําตอเน่ืองกันนานอาจถึงจุดอิ่มตัวข้ึนได ถาเมื่อใดถึงจุดอิ่มตัวผลจะลดลงทันที เพราะผูรบัจะ

เริ่มเบื่อหนายหรือชินชาเพราะฉะน้ันถาจะทําอยูเรื่อย ๆ ควรใหมทีั้งความตอเน่ืองและความหลากหลาย 

4.2) ใหโอกาสผูรับมสีวนรวม (Participation) เชน ในรายการโทรทัศนที่ใหผูชมเขา

รวมรายการดวย จะมีอทิธิพลดึงดูดความสนใจไดดีกวาทีผู่จดัรายการจะใหอะไรอยางเดียว การใหผูรับ

มีสวนรวมน้ันสามารถทําไดทั้งรายการบันเทงิ และรายการทีใ่หความรู 

5) กลยุทธการสื่อสาร ประกอบดวย กลยุทธดานสาร และกลยุทธดานสื่อ  

  5.1) กลยุทธดานสารมี 2 แนวทาง คือ 

   5.1.1) แนวทางเชิงลบ ไดแก 

ก) การใชความนากลัว คือ การใชสารในการสื่อสาร เพื่อทํา 

ใหผูรับสารเกิดความกลัว และกระทําสิง่ทีผู่สงสารตองการ  

    ข) การใชบุคคลทําหนาที่ตักเตือนกลุมเปาหมาย คือ ใหบุคคล 

บอกสารกบับุคคลหน่ึงวาสิ่งกําลังจะเกิดข้ึนไมดีอยางไร เพื่อใหมีการเปลี่ยนแปลง หรือหยุดการ

กระทําในสิ่งน้ัน ๆ  

    ค) การนําเสนอขอเท็จจรงิ คือ การบอกสารทั้งหมด โดยไมตอง

คํานึงถึงการถนอมซึ่งนํ้าใจ  

   5.1.2) แนวทางเชิงบวก 

    ก) การใหกําลงัใจ คือ การใชสารทีล่ดและผอนคลายความทกุขใจ 

ความเดือดรอนใจ ความรูสึกเจบ็ปวด ชอกชํ้าเพื่อใหผูรับสาร มีกําลงัใจในการดําเนินชีวิต สามารถ

เผชิญปญหาไดในระดับหน่ึง 

    ข) การเนนความทันสมัย คือ การใชถอยคําที่ทันสมัย ไมใชคํา

โบราณหรือคําทีเ่ขาใจยากจนเกินไป 

    ค) การเนนความสะดุดหู สะดุดตา คือ การใชถอยคําแปลกใหม 

เลือกใชวลีสั้น ๆ แตเปนวลีที่จดจํางาย รูสึกไดถึงความนาสนใจ ที่สําคัญตองพยายามสื่อใหเห็นเปน

ประจําเพือ่ใหเกิดการจดจําดวย 

    ง) เลี่ยงการตําหนิ แตประกาศเช้ือเชิญใหทําพฤติกรรมที่พงึประสงค 

คือ การแนะนําเพื่อใหชวยกันทําสิง่ใดสิ่งหน่ึงแลวเปนประโยชนตอสวนรวม หรอืเปนประโยชนสําหรบั

ผูรบัสารเอง สวนมากเราจะเห็นวาการใชหลักจิตวิทยาทางภาษา หรือสารประเภทน้ีจะแฝงเขาไปอยู 

กับพวกคําขวัญ เพลงปลุกใจ แถลงการณตาง ๆ บทความเพือ่ใชปลุกใจ หรือแมแตการพูดของบุคคล

สําคัญในโอกาสตาง ๆ  
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    จ) การนําเสนอภาพพฤติกรรมที่พงึประสงคโดยคนมีช่ือเสียง คือ 

การนําเสนอสาร โดยการมีผูสงสารเปนผูมีช่ือเสียง เชน ดารา นักแสดง นักการเมือง ผูใหญบาน ผูนํา

ชุมชน เปนตน 

    ฉ) การสรางสัญลักษณรวม คือ การสรางความประทับใจรวมกับ

ผูรบัสาร ซึ่งจะตองมีความหมายและจําไดงายเปนสัญลักษณที่สามารถจะเขาไปอยูในใจของผูรับสาร

ได จะตองมีเอกลกัษณและไมมผีลตอการเปลี่ยนแปลงของเวลา 

    ช) การตอกยํ้าความสําคัญของ “ชุมชนเขมแข็ง” คือ การสงสาร 

หรือสรางสารใหเห็นวา ชุมชนมีความเขมแข็ง เชน การจัดกจิกรรมเพื่อพฒันาชุมชน การกจิกรรมตาง ๆ 

เพื่อแสดงใหเห็นถึงความรวมมือในชุมชน  

    ซ) การใหขอมูล 2 ดาน คือ การนําเสนอใหเห็นสารดานลบ ผลเสีย

ที่จะเจอ และตามดวยการนําเสนอดานบวก พรอมทั้งเสนอวิธีการแกไข คําแนะนําที่ใหผูรบัสาร 

  5.2) กลยุทธดานสื่อ 

   5.2.1) แนวทางเชิงลบ 

    ก) นําเสนอประสบการณตรงในการเผชิญปญหา คือ การนําเสนอ

ประสบการณที่ไมดีใหกับผูรบัสารไดเผชิญ ไดเรียนรูทีจ่ะแกไขปญหาดวยตนเอง แลวจึงเขาไป

ชวยเหลือ หรือใหคําแนะนํา 

    ข) การใชบุคคลที่นาเช่ือถือทําหนาทีส่ื่อสารกับสาธารณชน คือ 

การใชสื่อบุคคลที่มีช่ือเสียง นานับถือ เปนบุคคลทีส่ื่อสารกับผูรบัสาร เชน ดารา นักแสดง ผูมีช่ือเสียง

ในชุมชน  

    ค) การสรางแรงกดดันผานกลุมแนวรวม คือ กิจกรรมตาง ๆ ที่

เกิดข้ึนจากความไมพึง่ประสงค เพื่อออกมาเรียกรองใหไดมาซึ่งคําตอบจากบุคคลใดบุคคลหน่ึง เชน 

การประทวง  

   5.2.2) แนวทางเชิงบวก 

   การจัดกจิกรรมทางเลอืก คือ การจัดกิจกรรมตามความตองการของผูสง

สารและผูรับสาร กระทํารวมกันดวยความเต็มใจ เชน เวทีเสวนา การจัดงานประชุม  

   5.2.3) แนวทางอื่น ๆ  

ก) การเลือกนําเสนอประเด็นใหสอดคลองกับบุคลิกของ 

สื่อมวลชนและความสนใจของสังคม คือ การนําเสนอขอมูลที่ตองการเสนอและสงัคมตองการรับรู 

เชน การรายงานขาวการเมือง การรายงานความบันเทงิ เปนตน 
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    ข) การวางตนใหพรอมทีจ่ะใหขาวเสมอ คือ การศึกษาขอมูล

ขาวสารอยูตลอดเวลาเพื่อใหทันตอขาวสารที่เปลี่ยนแปลงรวมไปถึงการฝกพูด การเตรียมความพรอม

ในการใหขาวสาร 

6) การวิจัย การรณรงคในสมัยปจจุบันน้ีถือวาการวิจัยเปนเรือ่งที่ไมควรมองขาม เน่ืองจาก

ผลการวิจัยจะชวยใหทราบขอมลูทีจ่ําเปน เชน พื้นฐานขอมลูเกีย่วกบัประชาชน ทั้งวิธีการคิดและ

พฤติกรรม สถานการณรวมไปถึงประเด็นปญหา ซึ่งจะเปนขอมูลที่นํามาประกอบการเลือกกลุม 

เปาหมาย การเขาถึงกลุมเปาหมาย ตลอดจนการคัดเลือกประเภทรูปแบบของสื่อ รายการทีจ่ะใชใน

การรณรงค เปนตน และถาเปนไปไดควรมีการวิจัยตามหลังดวย เชน วิจัยผลที่เกิดข้ึนหลงัจากการ

รณรงค 

นอกจากน้ี CJ WORX (Communication Campaign) Agency อันดับ 1 ของประเทศไทย

ที่ควารางวัลใหญมาถึง 4 กรังดปรซี รวมไปถึงรางวัล Independent Agency of the Year ในงาน 

Spikes Asia 2017 หรือเทศกาลโฆษณาแหงเอเชียป ซึง่ CJ WORX ไดอธิบายเกี่ยวกบัการรณรงค 

หรือแคมเปญไวคือ วิธีการหลากหลายที่จะชวยขายสินคา หรือบอกคุณคาของผลิตภัณฑไปยังลูกคา 

โดยการสือ่สารอยางไรก็ไดใหโดนใจผูซื้อ และเห็นคุณคาของผลิตภัณฑน้ัน ดังน้ันองคประกอบในการ

ทําแคมเปญทีจ่ะตองมี (Elements of the Campaign) คือ 

1) Communication Objective คือ ผลลัพธทีผู่สงสารคาดหวังจากการทําแคมเปญ เชน 

ตองการทําใหผูหญิง First Jobber รูวาใช Garnier White Up แลวขาวข้ึนจริง ปกปดรอยดําทันท ี

2) Target & Needs คือ กลุมเปาหมายที่ผูสงสารตองการจะสือ่สาร เชน ผูหญงิ First 

Jobber 

3) Insight คือ ความรูสึก ความตองการลึก ๆ ของผูรบัสาร หรอืสถานการณตาง ๆ ทีเ่รา 

คนเจอทีเ่กี่ยวกบักลุมเปาหมายของเรา เชน ผูหญิง First Jobber ช่ืนชอบและมีความเช่ือเกี่ยวกับการ

ดูดวง 

4) Strategy คือ กลยุทธหลักในการกระตุนกลุมเปาหมาย เชน ออกไปทําให ผูหญิง First 

Jobber เห็นและเขาใจวา Garnier White Up คือการแกปญหาผิวหนาที่เห็นผลทันตา เร็วย่ิงกวา 

พึ่งดวง ใหความรูเกี่ยวกับขอดีและผลลัพธของ Garnier White Up วาขาวข้ึนทันที 2 ระดับ และ

สราง Conversation ให Garnier White Up นาเช่ือ โดยการถูกแนะนําและบอกตอ 

5) Key Message คือ ขอความ หรือธีมครอบในการสื่อสารแคมเปญ เชน เติมหนาใสทันใจ

ไมตองรอแตมบุญ เจิมเติมแตมบุญ แคมเปญ 

6) Implementations คือ ช้ินงานที่จะออกมาทําใหคนเขาใจในสิ่งทีเ่ราตองการจะสื่อสาร 

เชน #เจิมเติมแตมบุญแคมเปญ 
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และสําหรบั จักรพงษ คงมาลัย (2561 อางใน กัมปนาท กาญจนาคาร, 2561) Managing 

Director บริษัท มูนช็อท ดิจิตอล จํากัดไดอธิบายเกี่ยวกบั Digital PR วาเปนกระบวนการสื่อสาร

เชิงกลยุทธที่สรางความสัมพันธทีเ่ปนประโยชนตอองคกร เชน ลูกคา, พนักงาน, นักลงทุน, คูคา, 

พันธมิตร, นักขาว, บล็อกเกอร/ผูมีอทิธิพลทางความคิด หรอืทุกคนที่มสีวนไดสวนเสียโดยนัก

ประชาสมัพันธยุคดิจิทลัจะตองมีความรูความเขาใจในการทาํ 4 อยางตอไปน้ี 

1) Content Marketing หรือการตลาดที่นําหนาดวยการสรางสรรค Content ที่มีคุณคาแก

ผูอาน (ซึ่งทายสุดอาจกลายมาเปนลูกคาของเรา) 

2) Social Media Marketing หรอืการตลาดผาน Social Media 

3) Search Engine Marketing หรอืการตลาดผาน Search Engine (โดยเฉพาะแนวทาง  

SEO) 

4) Conventional PR (PR แบบเดิมที่เนนเรื่องความเขาอกเขาใจคน) 

แตอยางไรก็ตามการทํางานของ Digital PR ยังคงเกาะเกี่ยวอยูกับเรื่องของ ‘คน’ และ 

Connection เราจึงตองวางแผนอยางมีกลยุทธ และสรางความสัมพันธกบัผูเกี่ยวของในโลกดิจทิัล 

(Digital Stakeholders) เพื่อเพิ่มความนาเช่ือถือ แบรนดทีดี่ในใจผูบริโภค ความพึงพอใจของลกูคา 

การบอกตอในแงดี การเพิ่ม Conversion Rates การเพิม่ Return on Investment (ROI) ฯลฯ  

แตถาจะระบุใหเห็นภาพกันชัด ๆ ไปเลย คงตองมาเปรียบเทยีบกับ PR แบบเดิม วาทํางานกันอยางไร

บาง ซึ่ง PR แบบเดิมทํางานดังน้ี 

1) เขียน Press Release เกี่ยวกับการเปดตัวผลิตภัณฑหรือสิ่งใหมของบริษัท 

2) Pitching เรื่องทางบวกเกี่ยวกบับริษัทใหกบัสือ่มวลชน (ทัง้ออนไลน และออฟไลน) 

3) สรรหาโอกาสในการไปพูดใหกับผูบรหิารขององคกร ในอีเวนตของอุตสาหกรรมน้ัน ๆ 

รวมถึงภาครัฐทีเ่กี่ยวของ 

4) สรางความสัมพันธกบัสือ่ และผูมีอิทธิพลทางความคิดในอุตสาหกรรมน้ัน ๆ 

5) จัดการและอปัเดตขอมลูขาวสารของบริษัท 

6) สราง Talking Points และสื่อสารกบัสือ่เกี่ยวกบัวิกฤตของบริษัท 

7) อื่น ๆ ที่อาจจะไมอยูในสิง่ทีจ่ะตองทําประจําวัน เชน การโนมนาวความคิดเห็นของ

สาธารณชนสวน Digital PR แบบใหมกจ็ะมีการทํางานเพิ่มข้ึนจาก PR แบบเดิม ดังน้ี 

7.1) เขียน Press Release และทํา Content ที่นาสนใจ เกี่ยวกับการเปดตัว

ผลิตภัณฑหรือสิ่งใหมของบริษัท แตในขณะเดียวกันก็ระลึกไดวา Press Release ไมไดเหมาะกับทกุ ๆ 

สถานการณ เราจึงตองดูวาในแตละสถานการณควรใช Press Release หรอื Content 
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7.2) Pitching เรื่องทางบวกเกี่ยวกบับริษัทใหกบัสือ่มวลชน (ทัง้ออนไลน และ 

ออฟไลน) รวมถึงการสื่อสารแบบ Real-Time กับ Digital Stakeholders คนอื่นที่เขาถึงโลกออนไลน

ได เชน นักลงทุน นักขาวในอุตสาหกรรมน้ัน ๆ  

7.3) สรรหาโอกาสในการไปพูดใหกับผูบรหิารขององคกร ในอีเวนตของอุตสาหกรรม

น้ัน ๆ รวมถึงภาครัฐที่เกี่ยวของ รวมถึงการสราง Personal Branding ของผูบรหิาร และการไปรวม 

บทสนทนาออนไลนของ Digital Stakeholders คนอื่นที่เขาถึงโลกออนไลนได 

7.4) สรางความสัมพันธกบัสือ่ และผูมีอิทธิพลทางความคิดในอุตสาหกรรมน้ัน ๆ  

ซึ่งผูมีอิทธิพลทางความคิดน้ันมทีั้งออนไลน ออฟไลน รวมไปถึง Online Community ที่สนใจสินคา

และบริการของเราดวย เชน ถาเราเปน Toyota ก็ควรจะดูแลกลุมคนรักรถของแบรนดดวย 

7.5) จัดการและอปัเดตขอมลูขาวสารของบริษัท โดยรวม Social Media, Online 

Newsroom ไวดวย เพราะผูสื่อขาวสามารถสืบคนยอนหลงัในชองทางเหลาน้ีไดงายกวาการอานจาก

สื่ออื่น ๆ เพียงอยางเดียว 

7.6) สราง Talking Points และสื่อสารกบัสือ่เกี่ยวกบัวิกฤตของบริษัท รวมถึงการ

ทํางานประสานกับทกุแผนกของบริษัททีเ่กี่ยวของกบั User Experience โดยรวม ไมใชทํางานเปน

แผนก ๆ เหมือนยุคกอน 

7.7) อื่น ๆ ที่อาจจะไมอยูในสิง่ทีจ่ะตองทําประจําวัน เชน การโนมนาวความคิดเห็น

ของสาธารณชน 

7.8) ใหความสําคัญกบั Audience ของแบรนด ดวยการสรางฐานแฟนใหกับตัวเอง

ผาน Social Media 

7.9) รูวิธีในการจัดการช่ือเสียงขององคกรในยุคดิจิทลั ดวยการทาํ Social Crisis 

Management, Influencer Marketing, Content Marketing, SEO (Search Engine 

Optimization) และ SEM (Search Engine Marketing) 

และ PR หรือการประชาสัมพันธเพื่อรณรงความันคือ สวนผสมจาก Social Media 

Marketing, Content Marketing, Search Engine Optimization และงาน PR แบบด่ังเดิมรวมกัน

จนทําใหเกิดกลยุทธทีส่รางเน้ือหา (Content) แบบถูกใจและตรงจุดมากย่ิงข้ึน โดยการ PR หรือการ

รณรงคประชาสัมพันธ เพื่อใหไดมาซึ่งช่ือเสียง ภาพลักษณ ความนาเช่ือถือ มีคนเห็นดวยกับสิ่งที่

นําเสนอไป มีคนบอกตอในสิ่งทีเ่ราตองการใหบอก เขาใจเราในทางที่เราอยากใหเขาใจ มีคนทําตาม 

ที่เราอยากใหทํา เชน การโหลด Application ดาวนโหลดโบรชัวรซึง่แสดงใหเห็นวาสนใจสินคาและ

บริการ โดยมีวิธีการสรางกระบวนการดังน้ี 

1) Objective คือ การวางวัตถุประสงคกอนวาทําไปเพื่ออะไร เชน เปดตัว Single ใหมของ

ปาลมมี่ ช่ือเพลงวา “คิดถึง” 
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2) Audience คือ ทําใหคนกลุมไหนดู กลุมไหนอาน เชน แฟนเพลงตัวเองที่ติดตามอยูแลว 

3) Plan คือ การวางแผนทํา Content แบบไหนเหมาะทีจ่ะโดนใจคนอาน คนดูเชน ทํา  

Pre-buzz กอนเปดตัว Single พรอม MV เพลงทีจ่ะออกมาจริง ๆ 

4) Create คือ สรางมันข้ึนมา เชน ทําโนตเพลง 

5) Publish คือ เผยแพรช้ินงานเชน เผยแพรลง Facebook 

6) Moderate คือ คนจะพูดคุยตอ ใหเขาไปหาประเด็นพูดคุยใหคนคิดไปในทิศทางเดียวกบั

เรา เชน คนพูดตอจนมีคนทําเพลงเปน Cover Version ออกมา 

 

2.4 แนวคิดเก่ียวกับเฟซบุกแฟนเพจ (Facebook Fanpage) 

        ฤทัย เตชะบูรณเทพาภรณ (2554) กลาววา  Facebook เปนสาธารณูปโภคทางสังคม 

(Social Utility) ที่ชวยใหผูคนน้ันสามารถติดตอกบัผูอื่นได ไมวาจะเปนคนในครอบครัว ญาติพี่นอง 

หรือเพื่อน ซึง่เฟซบุกเปนเทคโนโลยีทีส่ามารถใชติดตอกันไดอยางกวางขวางทั่วโลก ทุก ๆ คนสามารถ

สมัคสมาชิกเฟซบุกและตอบโตกันไดอยางอิสระ โดยทีเ่ฟซบุก คือ บริษัทเอกชนที่มสีํานักงานใหญอยู 

ที่เมืองพาโลอลัโต รัฐแคลิฟอรเนีย โดยมีวัตถุประสงคทีจ่ะทาํใหทุก ๆ คนน้ันสามารถแบงปนขอมลู

ขาวสารใหแกกันได และการแบงปนขาวสารจะทําใหโลกเปดกวางมากย่ิงข้ึน  

     หรือเฟซบุกก็คือ เว็บไซตที่ใหบรกิารเครือคายทางสงัคมออนไลนผานอินเทอรเน็ต หรือเรียก 

อีกอยางวาโซเชียลเน็ตเวิรก ซึง่บุคคลโดยทั่วไปสามารถสมัครลงทะเบียนเพื่อเปนสมาชิกของเฟซบุกได 

และทุกคนสามารถที่จะสรางพื้นทีส่วนตัวบนเฟซบุกเพื่อแนะนําตนเองใหผูอื่นรูจกั ติดตอสื่อสารกับ

บุคคลอื่น ๆ ไดในรูปแบบตาง ๆ มากมาย ไมวาจะเปนแบบขอความ รูปภาพ เสียง และวิดีโอ และ

เจาของเฟซบุกน้ัน ๆ ก็ยังสามารถกําหนดไดวาจะเปนเพื่อนรวมกับใคร หรือไมเปนเพื่อนรวมกบัใคร 

ก็ได  

          นอกจากน้ีเจาของเฟซบุกก็ยังสามารถใชเฟซบุกในการรวมทาํกิจกรรมกับผูใชงานเฟซบุก 

คนอืน่ ๆ ได เชน การโพสตรูปภาพ หรือวีดีโอ การเขียนขอความแสดงความรูสกึของเรา หรือการ

แสดงความคิดเห็นลงบนขอความของเพื่อนในเฟซบุกและนอกจากน้ี ผูใชเฟซบุกยังสามารถแชทพูดคุย

กันแบบสวนตัวหรือแบบกลุมไดดวยการสนทนาผาน กลองขอความและยังสามารถเลนเกมสรวมกบั

ผูใชงานทานอื่นได รวมไปถึงทํากิจกรรมอื่น ๆ ผานแอปพลิเคชันเสริม (Applications) ตาง ๆ 

มากมายทีม่ีการพฒันาเขามาเพิ่มเติมอยูเรือ่ย ๆ Facebook แบงออกเปน 3 แบบ ดังน้ี (Facebook 

pages, 2011 อางใน ฤทัย เตชะบูรณเทพาภรณ, 2554) 

 1) Facebook Profile Page คือ ผูสมัครเฟซบุกทุกคนจะตองมี Facebook Profile Page 

เปนของตนเองอยูแลว โดยที่ผูใชล็อกอินเขาสูระบบเฟซบุก เฟซบุกก็จะนําผูใชเขาไปสูหนาหลัก หรือ 

New Feed ซึ่งเปนหนาที่สามารถมองเห็นขอความ รูปภาพ ของเพื่อน ๆ ที่โพสตลงเฟซบุกได แตตอง
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เปนเครือขายของเราทีร่ับไวเปนเพือ่นเทาน้ัน ซึ่งกลาวโดยสรุป Facebook Profile Page คือ สิ่งที่มี

ไวเพื่อใชพูดคุยแลกเปลี่ยนขาวสาร รูปภาพ วิดีโอ ซึ่งเหมาะที่จะใชกันในกลุมเพื่อน ๆ เทาน้ัน 

       2) Facebook Fanpage คือ หนาประวัติ (Profile) ที่เปนสาธารณะ ซึ่งเจาของ Fanpage 

เทาน้ันทีส่ามารถกระทําการ หรือจัดทําได (Admin) และสามารถมีไดหลายคน Facebook Fanpage 

ใชในการเช่ือมตอสื่อสารระหวางผูจัดทํา Facebook Fanpage กับผูใช Facebook เมื่อผูจัดทํา 

Facebook Fanpage โพสตเน้ือหาตาง ๆ ก็จะแสดงอยูในสวนของ News Feed ของผูใช 

Facebook ที่ไดเขารวมกบั Facebook Fanpage น้ัน หรือกับคนที่ไมไดเขารวมกับ Facebook 

Fanpage น้ัน แตไดเขามาที่หนา Facebook Fanpage น้ัน ก็สามารถเห็นโพสตตาง ๆ ไดโดยไมตอง

เปนเพื่อนก็ได หรอืเรียกงาย ๆ วาเปนเหมือนกบัหนาเว็บเพจที่สามารถดูไดทั่วไป นอกจากน้ี 

Facebook Fanpage สามารถเพิม่เพื่อน (หรอืกลุมลกูคา) ไดตลอด โดยผูจัดทํา Facebook 

Fanpage สามารถระบปุระเภทของ Facebook Fanpage ไดหลากหลาย เชน การกีฬา ดนตรี 

ศิลปน ภาพยนตร  ผูไมแสวงหาผลกําไร และธุรกจิดานตาง ๆ เปนตน 

             องคประกอบของ Facebook Fanpage มีดังน้ี (วิลาส ฉํ่าเลศิวัฒน, 2554) 

- รูปภาพเพื่อแสดงตัวตน (Prefecture Picture) ภาพที่ใชแสดงตัวตนบน Facebook 

Fanpage   

- ภาพหนาปก (Facebook Cover) ภาพหนาปกน้ีจะเปนภาพขนาดใหญและเห็นได

ชัดเจน มากทีสุ่ด ในตําแหนงบนสุดของ Facebook Fanpage ภาพน้ีควรเปนภาพที่บอกถึงรูปแบบ

ของสินคาและบรกิาร 

- กลองขอความ (Messages) กลองขอความมีไวสําหรบัใหลกูคาสามารถติดตอ

พูดคุยกับเจาของแบรนดไดอยางเปนสวนตัว ผูที่สามารถเหน็ขอความจะมีเพียงแคลูกคากบัผูจัดทํา

Facebook Fanpage เทาน้ัน 

- แถบเมนูตาง (Menu) คือ ชองทางในการเขาไปดูขอมูลที่เกี่ยวของกับแบรนดน้ัน ๆ 

อยูบรเิวณใตรูปภาพแสดงตัวตน (Profile Picture) เปนสวนที่จะใหขอมูลเบือ้งตนเกี่ยวกับตัวแบรนด 

ที่ทําใหผูทีส่นใจไดรบัขอมลูตาง ๆ ที่แบรนดตองการนําเสนอไดอยางรวดเร็ว 

- โพสตจากผูเขาชม (Visitor Posts) เปนสวนที่ใหสมาชิกของ Facebook 

Fanpage เขามาแสดงความเห็นกัน พูดคุยกบัแบรนดหรือกบัสมาชิกใน Facebook Fanpage ดวย

กันเองอยางเปนสาธารณะ 

- กระดานขอความ (Wall) กระดานขอความของ Facebook Fanpage ซึ่งเปนสวน

ที่ใหญและสําคัญมากทีสุ่ด เพราะจะเกิดกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางสะดวกและรวดเร็วมากทีสุ่ด เมือ่มี

การโพสตในกระดานขอความ ขอความก็จะไปปรากฏอยูในหนาแรกของบุคคลที่กําลงัติดตาม

Facebook Fanpage ที่เรียกวาหนา New Feeds ซึ่งสามารถ กดไลก กดแชร และคอมเมนตได 
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 3) Face Group คือ ชุมชน (Community) หรอืเว็บบอรด ซึ่งผูใช Facebook จะตองเขา

รวมกลุมเปนสมาชิกกอน และ Facebook Group ก็สามารถต้ังกลุมใหเปนแบบสวนบุคคลหรือแบบ

สาธารณะก็ไดตามทีเ่จาของกลุมตองการ 

สุรพงษ มนัสประกัลภ (2555) บอกวา Facebook มีจุดเดนที่มีความหนาสนใจมาก ๆ ใน

เรื่องการติดตอสื่อสารที่เปนพื้นที่ที่ใหผูใช Facebook สามารถเขียนขอความ ลงรูปภาพและคลิป

วิดีโอ ลงบนกระดาน หรือทีเ่รียกวา หนา Wall หรือทีผู่คนนิยมเรียกกันวา Status ซึ่งสิง่ทีล่งกจ็ะไป

ปรากฏในหนาแรกของผูใช Facebook ที่กําลังติดตามหรือเปนเพื่อนรวมกันกบัเรา โดยเรียกสวนน้ีวา

หนา New Feeds และผูใช Facebook ก็สามารถแสดงความคิดเห็นสวนตัวผานการเขียนคอมเมนต 

กดไลก กดแชร เพื่อใหผูใช Facebook ไดรับรูเน้ือหา 

         วิลาส ฉํ่าเลิศวัฒน (2554) ไดกลาวไววา Facebook น้ันเปนสวนหน่ึงในชีวิตของมนุษย ผูคน

มากมายที่กมหนากมตาเพือ่เช็คขอมลูขาวสารตาง ๆ ตลอดเวลา เชน ระหวางเรียน ระหวางการ

ทํางาน ระหวางการรับประทานอาหาร ระหวางงการเดินทาง หรือในตอนที่พึ่งต่ืนนอน ทําให 

Facebook เติบโตไดอยางรวดเร็วในฐานะเครอืขายสังคมออนไลนที่ใหญทีสุ่ดในโลก  ซึ่ง Facebook 

มีผูใชทั่วโลกจํานวนมากกวา 700 ลานคน เมื่อ Facebook กลายมาเปนสวนหน่ึงในชีวิตประจําวันที่มี

ความสําคัญกับชีวิตทุกคน ทําใหนักการตลาดมองเห็นถึงประโยชนในการสราง Facebook Fanpage 

เพื่อสรางพื้นที่ใหลูกคาสามารถเขามารวมพูดคุยและสรางกจิกรรมตาง ๆ เปนที่ใหขอมลูและกระตุน

ใหเกิดการรบัรู การพูดถึงสินคาและบริการ อีกทัง้สามารถลงโฆษณาใหไปถึงกลุมเปาหมายไดโดยตรง 

นอกจากน้ียังมีเครื่องมือตาง ๆ มากมายหลากหลายรูปแบบที่มีประสทิธิภาพที่ชวยในการสราง

ประสบการณการและมีสวนรวมของผูใช จงึทําให Facebook กลายเปนอาวุธที่สําคัญในการทําการ

สื่อสารการตลาด ดังน้ัน Facebook จึงเปนสื่อ Social Media ที่ไดรับความนิยมมากทีสุ่ดและเปน

ชองทางในการติดตอสื่อสารหรือกระจายขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว เพียงแคกดไลก กดแชร แสดง

ความคิดเห็นตาง ๆ ขอมูลน้ัน ๆ กจ็ะถูกกระจายออกไปไดอยางรวดเร็ว จงึทําให Facebook  

Fanpage เปนที่นิยมไดอยางรวดเร็ว  

และนอกจากน้ี สุธีรพันธุ สักรวัตร (2554) ไดใหความสําคัญของ Facebook ไววา 

1) Facebook  Fanpage สามารถสื่อสารไดบนหนา Facebook ของลูกคาทีเ่ปนกลุม 

เปาหมาย เพื่อที่จะมีโอกาสในการแทรกซึมซึ่งพื้นที่ที่ลกูคายินยอม ไมเหมือนเครื่องมือการสื่อสาร 

ในรูปแบบอื่น ๆ 

2) Facebook Fanpage สามารถใหขอมลูตาง ๆ ไดแบบตอเน่ือง รวดเร็วทันและเวลา  

โดย Facebook ชวยสรางใหเกิดการพูดคุยระหวางแบรนด กับกลุมลูกคาไดงาย ขาวสารตาง ๆ  

มีความสดใหม ทันตอสถานการณไดมากกวาสื่อแบบด่ังเดิม 
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3) Facebook Fanpage ชวยใหแบรนดรวมพูดคุยกับกลุมลกูคา โดย Facebook น้ันจะเปด

โอกาสใหแบรนดสามารถพูดคุยกับกลุมลูกคาไดโดยตรง 

 ในขณะที่ ฐิติกานต นิธิอุทัย (2554) Facebook Fanpage คือ การทําการทําตลาดอยางหน่ึง

บนโลกของออนไลน ถาทํา Facebook Fanpage ไดดี ตรงกับกลุมเปาหมายจะมีโอกาสเขาถึงลูกคา

กลุมเปาหมายไดมากข้ึน และยังประหยัดคาใชจายใหกับแบรนดน้ัน ๆ ได และยังสามารถสราง

ขาวสาร กิจกรรมตาง ๆ แลวโพสตลงไปใน Page รวมทั้งยังสามารถจัดโปรโมชัน กิจกรรมชิงโชค 

ตาง ๆ เพื่อสรางความภักดีของลูกคากบัแบรนดอีกดวย 

 ภิเษก ชัยนิรันดร (2554) ไดกลาวไววา Facebook Fanpage มีความสําคัญดังน้ี 

1) สรางการรับรูตราสินคา (Brand Awareness) เมื่อมีการโพสตเน้ือหาขาวสารบน 

Facebook Fanpage ของผูใช Facebook เมื่อใช Facebook เห็นโพสตน้ัน ก็สามารถทําการแชร

โพสตไปยังเพื่อนคนอื่น ๆ ได รวมถึงสามารถจัดกจิกรรมทางดานการตลาดผาน Facebook ได  

โดยใหผูใช Facebook ก็สามารถเขามามสีวนรวมในกจิกรรมดังกลาวได และสามารถสรางการรบัรู

ใหกับแบรนดน้ัน ๆ ได นอกจากน้ีผูใช Facebook สามารถแชรขอมูลตาง ๆ ไปยังเพื่อนของตนได 

ซึ่งเปนลกัษณะการตลาดแบบบอกตอ (Viral Marketing) ซึ่งทําใหมกีารแพรกระจายโพสตน้ันไดอยาง

รวดเร็ว 

           2) Facebook Fanpage เปนชองทางการบริหารความสมัพนัธลูกคา (Consumer Relation 

Management) Facebook Fanpage สามารถโตตอบกับผูใช Facebook ไดโดยใชในการรับเรื่อง

ตาง ๆ ที่ผูบริโภครองเรียนมาและใชพูดคุยเจรจาเรื่องรองเรยีนน้ันกับผูบรโิภคคนน้ัน ใชในการนํา 

เสนอรายการสงเสริมการขายเพื่อจงูใจกระตุนการซื้อ และใชในการใหความรูตาง ๆ ซึง่ตองบรหิาร

จัดการใหดีในทุกคําถามและทุกขอติชม 

         3) ใชเพิ่มยอดขายสินคาและบรกิาร โดยการโปรโมทโปรโมชันตาง ๆ ผานเฟซบุกแฟนเพจ   

ทั้งการใหคูปอง ลดราคา แถมของ แจกรางวัล เปนตน เพือ่เปนการกระตุนใหเกิดการตัดสินใจซือ้ 

จากความสําคัญของเฟซบุกแฟนเพจที่ไดกลาวมาขางตน มีหน่ึงกรณีศึกษาของธุรกิจที่ประสบ

ความสําเรจ็ในการใชเฟซบุกแฟนเพจ เพือ่ที่จะสื่อสารการตลาดในโลกออนไลน คือ KFC โดยที่ 

Facebook Fanpage ของ KFC ประสบความสําเรจ็บนโลกออนไลน ในดานการประชาสมัพันธทาง

การตลาดในการนําเสนอสินคาและบริการ และสรางความรูสึกที่ดีใหแกผูบรโิภคบนสังคมออนไลนโดย

วิธีการเขาไปมีปฏิสัมพันธกบัผูบริโภคโดยดูไดจากสมาชิกในเพจที่มมีากถึง 36 ลานคน และการแชร

รูปภาพบทสนทนาการตอบโตของแอดมินเพจกบัผูที่ติดตามเพจทําใหเกิดกระแสการบอกตอ (Word 

of Mouth) เน่ืองจากแอดมินนําเสนอเน้ือหาในทางสรางสรรคที่ไมใชแคการโพสตรปูหรือเน้ือหาที่

มุงเนนแตขาย แตไดใชความอารมณดีผานทางเน้ือหาที่สอดแทรกขอมลูของสินคาและการบริการ  
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โดยที่ไมทําใหผูบริโภครูสึกวากําลงัถูกคุกคาม และมีการแกปญหาไดดีเมื่อไดรบัคําติชมจากลูกคา   

การตอบคําถามเชิงบวกและสุขภาพ ทําใหลูกคาเกิดความประทบัใจ 

ซึ่งสอดคลองกับบทสัมภาษณของ นายธันยเชษฐ เอกเวชสิท ผูอํานวยการฝายการตลาด 

บริษัท Yum Restaurants International (Thailand) ไดกลาวไววา การตอบคําถามในเฟซบุก 

แฟนเพจของ KFC น้ัน มีวัตถุประสงคหลักอยู 2 ประการ คือ 1) เราอยูในธุรกจิบริการ การใหบริการ

ลูกคาเปนสิง่สําคัญที่สุด และเราก็ไมอยากบริการลูกคาในแบบเดิม ๆ มันดูหนาเบื่อ ไมสนุก จาก

ความคิดตรงน้ี จึงกลายเปนอีกหน่ึงวิธีในการตอบคําถามแบบเชิงสรางสรรคในเฟซบุกแฟนเพจ  

2) ปจจบุันผูบรโิภคเปลี่ยนไป โดยที่ Social Mobile Content Marketing เขามามบีทบาทสําคัญ

มากจึงทําใหเราพยายามใชชองทางดังกลาวสรางปฏิสัมพันธกับผูบรโิภคกลุมลูกคานิวเจนเนอเรช่ัน

โดยเฉพาะดวยการสรางรอยย้ิมและการสรางความผูกพนักับแบรนดน่ีคือวัตถุประสงคหลกัที่เราหันมา

ใหความสําคัญกบั Social Media โดยเฉพาะกบั Facebook (กุลนิดา แยมทิม, 2558) 

 ซึ่งเทคนิคในการนําเสนอขอมลูบน Facebook Fanpage ประกอบไปดวยเทคนิคในการ

นําเสนอดวยกัน 8 ประเภท คือ (พลอยไพลิน ตองออน, 2558) 

 1) วีดีโอ (Videos) หมายถึง ภาพที่มกีารเคลื่อนไหวทีเ่กิดจากการแชรจากแหลงขอมูลใด

ขอมูลหน่ึง หรือเกิดข้ึนจากการอัปโหลดข้ึนไปยัง Facebook 

 2) รูปภาพ (Photo) หมายถึง ภาพหรือรูปภาพทีม่ีองคประกอบในการนําเสนอโดยอาจจะอยู

ในรูปแบบของรูปภาพหรือรูปแบบของรูปภาพที่มีตัวอักษรอยูรวมดวยก็ได 

 3) ลิงก (Link) หมายถึง ลิงกทีเ่ช่ือมโยงไปยัง Application หรือเว็บไซต หรือการเช่ือมโยง

ของจุดหมายหน่ึง ไปยังอีกจุดหมายหน่ึงบนอินเทอรเน็ต 

 4) การเขียนบันทึก (Notes) หมายถึง การบันทกึขอความที่ไดทําการจดลงบน Facebook 

 5) การอัปเดตสถานะ (Status Updates) หมายถึง ขอความที่บงบอกถึงสถานะใดสถานะ

หน่ึงของผูทีเ่ปนเจาของ Facebook 

6) การถามคําถาม (Question) หมายถึง การสรางระบบคําถามเพื่อจุดประสงคใด

จุดประสงคหน่ึง เพื่อใหผูทีม่ีสวนรวมสามารถทําการโหวตและนําผลลัพธจากการโหวตน้ันไปใชตอได  

7) กิจกรรม (Events) หมายถึง กจิกรรมใด ๆ ที่ถูกจัดต้ังข้ึนโดยมีรูปแบบทั้งรูปภาพ ขอความ 

โดยที่ผูจัดต้ังกจิกรรมสามารถชักชวนผูที่สนใจใหมาเขารวมได  

8) เหตุการณสําคัญ (Milestones) หมายถึง รูปแบบของการโพสตที่ระบเุรื่องราวทีส่ําคัญ 

ตาง ๆ โดยมีวันที่ระบุกํากบัเอาไว 

สําหรับประเภทเน้ือหาใน Facebook Fanpage สามารถแบงได 6 ประเภท ที่ไดรบัความ

นิยมในการโพสต ซึง่มีดังตอไปน้ี (Neil Patel, 2014)  
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1) เน้ือหาประเภทลงิกเปนเน้ือหาลักษณะประโยค คําหรอืรปูภาพที่กดคลกิเขาไปแลวจะ 

นําไปยังปลายทางที่ไดมีการกําหนดไว และดวยเทคโนโลยีของ Facebook ทําใหเมื่อวานลิงกแลวจะ

ปรากฏรปูภาพและช่ือเรื่องของเน้ือหา ซึ่งสามารถทําใหผูอานน้ันเกิดความสนใจไดมาก และยัง

สามารถชวยเพิม่ยอดผูเขาชมเว็บไซตไดถูกดวย 

 2) เน้ือหาประเภท List เปนเน้ือหาในเชิงการจัดอันดับ โดยเน้ือหาประเภท List น้ีจะเนน

จํานวนหรือตัวเลขที่ชวยเพิม่โอกาสมีคนเขาไปติดตามเน้ือหาไดมากข้ึน 

 3) เน้ือหาประเภทรปูภาพ เปนเน้ือหาที่ใชรูปภาพในการนําเสนอเปนหลัก อาจจะโพสตภาพ

เพียงภาพเดียวหรือโพสตภาพพรอมคําบรรยายโดยรวม หรอืโพสตหลาย ๆ ทาทีเ่ปนเหมือนกันเลา

เรื่องและมีคําบรรยายสั้น ๆ เปนสวนเติมเต็มใหเน้ือหาดังกลาวมีความสมบรูณมากย่ิงข้ึน 

 4) เน้ือหาประเภท Place Review เปนเน้ือหาที่นําเสนอสถานที่ใดสถานที่หน่ึง อาจจะอยู 

ในรูปแบบของรายละเอียดขอมลูตาง ๆ โดยการเลาเรื่องของการเดินทาง จุดเดนของสถานที่  

ความนาสนใจของสถานที่ สิ่งที่เราควรรู รวมไปถึงการแบงปนความรูสึกของผูเดินทาง 

 5) เน้ือหาประเภทวีดีโอ เน้ือหาที่นําเสนอในรปูแบบของคลปิที่เปนภาพเคลือ่นไหว ที่ถายทอด

ใหเห็นถึงสถานที่ บุคคล วัตถุตาง ๆ สถานที่ตาง ๆ เปนตน 

 6) เน้ือหาประเภทอินโฟกราฟฟค เปนเน้ือหาที่นําขอมูลในรปูแบบของรปูภาพกราฟฟก  

โดยนําขอมูลทีเ่ปนความรูตาง ๆ มาสรุปลงในรูปกราฟกน่ันเอง อาจจะเกี่ยวกบับุคคล สถานที่ 

สถานการณ ขอมูลเคล็ดลับเพื่อเพิ่มความนาสนใจใหกับผูอาน และทําใหผูอานเขาใจในเน้ือหาตาง ๆ

ไดงายมากข้ึน 

 การสราง Facebook Fanpage มีขอดีดังน้ี (บริษัท Am2b Marketing Co., Ltd., 2560) 

1) Facebook Fanpage คือ ชองทางในการโปรโมทธุรกจิทีดี่ มีโอกาสในการเขาถึงธุรกิจได

งายมากข้ึน โดยผูใช Facebook อาจจะเปนลูกคาไดในอนาคต 

 2) การมี Facebook Fanpage จะทําใหมีกลุมคนเขามาเย่ียมชมเว็บไซตมากข้ึน การใสลิงก

ที่สามารถเช่ือมโยงไปยังเว็บไซตทกุครั้งที่ทําการโพสต จะทําใหเว็บไซตของเรามีผูเขาเย่ียมชมเพิ่ม 

มากข้ึน หากผูอานเกิดความสนใจหรือมีความตองการขอมลูตาง ๆ ที่เกี่ยวกับธุรกิจมากย่ิงข้ึน 

 3) เพิ่มความสามารถในการคนหาผาน Search Engine 

 4) สามารถสรางแหลงรวบรวมขอมลูหรือแหลงรวมตัวของลกูคาไดงาย การสราง Facebook 

Fanpage คือ การรวมกลุมคนทีม่ีความชอบแบบเดียวกัน มาแนะนําและพูดคุยกันได 

 5) Facebook Fanpage สามารถเขาถึงลกูคาไดงายมากกวาการโฆษณาแบบทั่วไป เพราะ

สามารถใช Facebook Fanpage ในการรับสงขอความ สัง่ซื้อสินคาหรือบรกิารไดโดยตรง 

 6) Facebook Fanpage สามารถสรางความประทบัใจใหกบัลูกคาได เมื่อลูกคามาโพสต

ขอความใน Facebook Fanpage แลวผูติดตามใน Facebook Fanpage สามารถเขามาแสดงความ
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คิดเห็นไมวาจะเชิงบวกหรือเชิงลบ การที่คุณไดตอบรบัความรูสึกของลกูคาเหลาน้ัน ก็จะทําใหเกิด

ความรูสึกประทับใจ และเกิดความใกลชิดตอธุรกจิมากข้ึน 

 7) Facebook Fanpage ชวยเพิ่มโอกาสในการบอกตอ เชน ผูที่กดติดตาม Facebook 

Fanpage อาจมีการช่ืนชอบจนนําเรื่องราวดี ๆ ประสบการณดี ๆ ที่มีตอสินคา การบริการที่ไดพบเจอ 

ไปบอกตอยังผูที่สนใจสินคาแบบเดียวกัน 

 8) Facebook Fanpage สามารถทําใหเรารูถึงพฤติกรรมของกลุมผูติดตามไดดี เชน  

เมื่อลูกคาแสดงความคิดเห็นตาง ๆ ไมวาจะเปนความคิดเหน็ในเชิงบวกหรือเชิงลบ เราก็สามารถนํา

ขอมูลมาใชประโยชนเพื่อทําการหาขอมูลที่ทําใหเกิดความประทบัใจกบักลุมลูกคา 

 9)  Facebook Fanpage มีเครื่องมือดี ๆ มากมาย เชน เครื่องมอืการรายงานผลสถิติตาง ๆ

พี่สามารถดูไดวามีกีค่อมเมนต การโพสตในแตละครัง้มียอดไลกเทาไหร มียอดแชรเทาไหร ชวงอายุ 

เพศ ภูมิลําเนาของผูติดตาม ซึง่ขอมลูเหลาน้ีเปนขอมลูที่ดีสําหรบัการวางแผนในการทําการตลาดที่ดี 

 10) การมี Facebook Fanpage ทําใหเราไดเปรียบคูแขง เพราะการมี Facebook 

Fanpage เปนของตัวเองกจ็ะมบีทบาทสําคัญในการทําการตลาดอยางหน่ึงบนโลกออนไลน สามารถ

ทําใหเราเขาถึงกลุมเปาหมายไดงายและตรงกลุมมากข้ึน สามารถสรางความสมัพันธกับลูกคา ทําให

ลูกคารบัรูถึงสินคา และสรางเน้ือหาขาวสารรวมไปถึงกจิกรรมตาง ๆ ไดดวยการโพสตข้ึนบน 

Facebook Fanpage  

 

2.5 แนวคิดเก่ียวกับการตลาดเชิงเนื้อหา (Content Marketing) 

การตลาด (Marketing) คือ กิจกรรมตาง ๆ ในธุรกจิทีจ่ัดทําข้ึนเพื่อสื่อสารคุณคาของสินคา

และบริการไปยังลูกคา ที่สงผลใหเกิดการนําสินคาและบริการไปสูผูบรโิภคหรือผูใชบริการจนไดรับ

ความพึงพอใจ และในขณะเดียวกันก็บรรลุวัตถุประสงคของธุรกิจ 

 การตลาดสามารถแบงออกไดเปน 4 ยุค คือ 

 1) การตลาดในยุค 1.0 คือ การตลาดที่ยึดสินคาเปนหลกั (The Product Centric Era)   

เปนยุคที่โรงงานจะผลิตสินคาออกมาเปนจํานวนมาก  

 2) การตลาดในยุค 2.0 คือ เปนการตลาดมีขอมลูขาวสาร (The Information Age) ที่

ผูบริโภคสามารถนําขอมูลมาเปรียบเทียบ กําหนดคุณคาใหกบัสินคาและบริการ ทําใหผูบริโภค

ไดเปรียบบริษัท จนบริษัทตองมาทําความเขาใจกับความตองการและความอยากไดของผูบริโภค 

(Needs and Wants)  

 3) การตลาดในยุค 3.0 คือ การมีคุณคาเปนตัวขับเคลื่อน (The Values-Driven Era) หรือ

การมีวัตถุประสงคในการตอบสนองความตองการของผูบริโภค แตเพิ่มการสรางสรรคสิง่ที่มปีระโยชน

ใหกับสังคมมากย่ิงข้ึน  
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 4) การตลาดในยุค 4.0 คือ การตลาดที่นําเทคโนโลยีตาง ๆ เขามาชวยเพื่อใหเขาถึงผูบริโภค

ไดสะดวกเเละงายข้ึน การทําการตลาดจะไมใชการขายเเบบหนารานทั่วไป แตจะเปนการขายแบบ

ออนไลน ผาน Social Media โดยที่จะมีหนารานก็ไดหรือไมมีหนารานก็ได ซึ่งนอกจากเทคโนโลยีซึง่

เปนหัวใจสําคัญของการตลาดยุค 4.0 แลว ยังมีการตลาดทีม่ ี“มนุษย” เปนจุดศูนยกลางอีกดวย 

เพราะตองอยาลืมวากําลงัใชเทคโนโลยี เพื่อที่จะเขาถึงลูกคาที่เปนมนุษย 

  โดยสามารถกลาวไดวา การตลาด ยุค 4.0 คือ การตลาดในยุคปจจบุันที่นําเอาเทคโนโลยีเขา

มามีสวนชวยในการทําการตลาด จงึสงผลใหธุรกิจในปจจุบันอยูบนโลกดิจิตอลกันมากข้ึน ซึ่งหน่ึงใน

เครื่องมือหัวใจสําคัญของการตลาดยุค 4.0 คือ Connect Marketing หรือ การตลาดเชิงเน้ือหา  

 สําหรับยุคเริ่มแรกของการตลาดเชิงเน้ือ Connect Marketing ไมไดเริ่มเกิดข้ึนในชวงของ

ดิจิตอล แตเกิดข้ึนมาต้ังแตโลกเริ่มมีธุรกิจ มกีารแลกเปลี่ยนสินคา ซึ่งเน้ือหา Content อาจจะเปน

ขอมูลทีบ่อกตอ ๆ กันมาก็เปนได หรือบางครัง้ถูกเปลีย่นออกมาเปนในรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ เชน 

นิตยสาร เปนตน และกาวเขาสูยุคดิจิตอลที่มีชองทางการสื่อสารใกลตัวผูบริโภคมากย่ิงข้ึน จึงทําให 

Connect Marketing เขามามีบทบาทหนาทีส่ําคัญมากกวาที่เคยเปนมา  

 จึงทําใหการตลาดเชิงเน้ือหาเปนสิ่งจําเปนทีห่ลาย ๆ ธุรกจิน้ันจะตองหาวิธีการทีจ่ะทําให

การตลาดเชิงเน้ือหาประสบความสําเรจ็ เพื่อที่จะทําใหขายไดและเพิม่ยอดขายไดดีย่ิงข้ึน ดังน้ันธุรกิจ

ตาง ๆ จําเปนที่จะตองรูใหแนชัดวาการตลาดเชิงเน้ือหาคืออะไร และมีข้ันตอนการทําอยางไร 

 โดย สิริลดา นาดี (2559) บอกถึงความหมายของการตลาดเชิงเน้ือหา คือ การทําการตลาด

ในรูปแบบของการนําเสนอเน้ือหาไปอยางตรงจุด และสรางเน้ือหาใหมีความโดดเดนเเตกตางจาก

คูแขงในตลาด เพื่อทําใหผูบริโภคเกิดความสนใจ และใหคุณคากับเน้ือหาตอเน่ืองไปถึงทําใหเกิด

ทัศนคติที่ดีตอแบรนด และสรางแรงจงูใจในการซื้อ 

 รวมทั้ง กลุนิดา แยมทิม (2558) บอกถึงความหมายของการตลาดเชิงเน้ือหา คือ การใช

เทคนิคทางการตลาด เพื่อสรางและกระจายเน้ือหาที่มีคุณคาเเกผูบริโภคควบคูกับการสรางสรรคไมใช

การขายโดยตรง แตเปนการสรางความประทบัใจที่จะทําใหผูบริโภคสามารถจดจําและภักดีตอแบรนด  

 และ Growth Hacking (2558) บอกถึงความหมายของการตลาดเชิงเน้ือหา คือ เทคนิคดาน

การตลาดเพื่อสรางการแจกจายเน้ือหา Connect ที่มีคุณคากับเปาหมาย โดยมีจดุประสงคให

กลุมเปาหมายกลับมาสรางรายไดใหกับเรา หรืออกีความหมายหน่ึง คือ การตลาดแบบเนนเน้ือหาใน

รูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเปน ขอเขียน บทความ อินโฟกราฟก ภาพถาย วิดีโอ โดยเปนเน้ือหาที่เกิด

ประโยชนกบัผูบรโิภค เชน รูปแบบการใหความบันเทงิ การใหเน้ือหาสาระ พรอมกบักระตุนใหผูที่อาน

เกิดการแชร โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ คือ สรางการรับรูเเละความภักดีตอแบรนดน้ัน ๆ 
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 รวมถึง ณัฐวีร ตันติสัจธรรม (2560) บอกถึงความหมายของการตลาดเชิงเน้ือหา คือ การสง

ตอเน้ือหาผานการเลาเรื่องที่เต็มไปดวยจุดประสงคในการใหประโยชนเเกผูอาน ผูติดตาม และลกูคา 

ซึ่งมหีนาที่เปรียบเสมอืนกับตัวแทนขององคกรน้ัน ๆ ในการเลาเรื่องที่ทําใหบุคคลทั่วไป กลายมาเปน

กลุมคนทีส่นใจในแบรนด เเละจากกลุมคนที่สนใจในแบรนดกลายมาเปนลูกคา จากลูกคากลายเปน

แฟนพันธุแทที่คอยบอกตอ โดยที่ธุรกจิไหนสื่อสารคอนเทนตออกมาได อยางแทจริงและสะทอนความ

เช่ียวชาญออกมามากที่สุด ธุรกจิน้ันกจ็ะไดรบัประโยชนเเละผลลัพธทางธุรกิจจากการสรางคอนเทนต

น้ันโดยตรง 

 โดยสรปุการตลาดเชิงเน้ือหา คือ เทคนิคดานการตลาด เพื่อสรางและกระจายเน้ือหาที่ม ี

“คุณคา” Valuable Content หรืออาจเรียกวาเปน Quality Content ที่สามารถใหประโยชนเเละ

ใหคุณคาหรือสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ใหกับกลุมเปาหมายได โดยมีจุดประสงคใหกลุมเปาหมาย

กลับมาสรางรายไดใหกับเราแบบย่ังยืน  

1) ระบุวัตถุประสงค โดยใหดูวา ตองการทําไปเพื่ออะไร เเละเมื่อทําไปแลวลกูคาจะไดอะไร 

เพื่อเปนกรอบไวไมใหออกนอกลูนอกทาง เพือ่ที่จะสามารถบรรลเุปาหมายไดงายเเละราบรื่นทีสุ่ด 

  ตัวอยางวัตถุประสงคของการตลาดเชิงเน้ือหา 

  - Brand Awareness: ทําใหแบรนด หรือสินคาและการบรกิารเปนทีรู่จัก หรือให

ขอมูลกบัผูบรโิภคเกี่ยวกับสินคาและบริการ เพื่อใหผูบรโิภคเขาใจมากย่ิงข้ึน  

  - Thought Leadership: เพื่อสรางความแตกตางและสรางความเปนผูนําในดานที่

ถนัดและเช่ียวชาญเพื่อใหผูบริโภคเห็นวาแบรนดน้ีไมไดเหมอืนกับแบรนดอื่น ๆ หรือตามแบบของใคร 

หรือเปนผูใหขอมูลความรูในรปูแบบใหม ๆ ที่ผูบรโิภคไมเคยเจอมากอน 

- Lead Generation: เพื่อเพิ่มกลุมลูกคาใหม ๆ จากคนทีส่นใจในสินคา และบริการ

ใหกลายมาเปนลูกคาของแบรนด 

- Sales: เพื่อเพิ่มยอดขายที่เปนผลลพัธมาจากการทําคอนเทนต เชน รวมราคา

โปรโมช่ันในเดือนใดเดือนหน่ึง ในราคาที่คุณจบัตองได 

2) เขาใจความตองการของผูบรโิภค โดยมองใหลึกถึงภายในและเขาใจผูบริโภคอยางแทจรงิ 

เพื่อทีจ่ะไดขอมลู Insight คือ สิ่งทีผู่บริโภครูสกึภายใน เชน ชอบดูละครหลังขาว แตชอบดูแบบ

ยอนหลงั เพราะชวงน้ันยังไมถึงบาน เปนตน โดยสิง่ที่ตองคํานึงถึงเพื่อใหได Insight ของผูบริโภค คือ 

- Customer Persona: การสรางผูบริโภคในอุดมคติ เพื่อใหรูวาผูบริโภคเปนใคร

ทํางานอะไร อยูที่ไหน ชอบไมชอบอะไร พฤติกรรมเปนอยางไร ความกังวลคืออะไร รวมถึงชองทาง

ไหนที่เขาถึงผูบริโภคไดบาง เพื่อชวยใหแบรนดสามารถวางแผนกลยุทธเเละเขาถึงกลุมเปาหมายได

งายข้ึนเเละดีย่ิงข้ึน  
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- Customer Journey: การเดินทางของผูบริโภคที่จะตัดสนิใจซื้อ มีข้ันตอนดังน้ี 

(1) Awareness: ใชคอนเทนตที่ผูบริโภคไมเคยรูมากอนเกี่ยวกบัแบรนด 

(2) Consideration: ใชคอนเทนตเชิงเปรียบเทียบกบัคูแขง, รีวิวจาก

ผูใชงานจริง, ขอดีขอเสียของสินคา หรือการทดลองใชงาน 

(3) Purchase: ใชคอนเทนตเกี่ยวกบัวิธีการจายเงินที่งายทีสุ่ด, รานคาที่

อยูใกลผูบริโภคมากทีสุ่ด หรอืโปรโมชันที่ดีที่สุด 

(4) Retention: ใชคอนเทนตที่มอบขอมลูขาวสารหรือโปโมชันใหกับคนที่

เปนผูบริโภคของแบรนดแลวเทาน้ัน  

(5) Advocacy: ใชคอนเทนตที่สามารถกระตุนการแชร หรือชวนใหคนมา

รีวิวได ถึงคอนเทนตที่จะทําควรทําออกมาเพือ่ใหตอบสนองในทุก ๆ ข้ันตอนของ Customer 

Journey โดยใหตรงกบัเปาหมายและวัตถุประสงค  

 3) กลยุทธการสรางเน้ือหา โดยรูวาวัตถุประสงคคืออะไร และเขาใจเปาหมายอยางถองแท

แลว ก็ถึงข้ันตอนของการวางเเผนทําคอนเทนตเพื่อใหคุณคาเเละความสําคัญกับผูบริโภค ดังน้ันการ

จะหาคอนเทนตทีม่ีคุณคาเเละความสําคัญกับผูบริโภคมีดังตอไปน้ี 

  - Brand Talk: สิ่งที่แบรนดอยากพูดและอยากนําเสนอวาแบรนดทําอะไรไดบาง ใช

งานอยางไร มีคุณคาตอผูบริโภคอยางไร แบรนดมีดีอยางไรตอผูบริโภค มีความหนาสนใจอยางไร โดย

ที่หัวใจสําคัญคือทําอยางไรใหผูทีส่นใจสิ่งทีแ่บรนดอยากจะนําเสนอ  

  - Audience Interests: สิ่งที่ผูบรโิภคอยากฟงหรือสนใจที่สามารถนําไปแกไขปญหา

เรื่องตาง ๆ ในชีวิตได โดยที่แบรนดจะรูขอมูลของผูบรโิภค กลุมเปาหมายวาสนใจเรื่องอะไร อาจจะ

ตองติดตามเทรนดใหม ๆ และรสนิยมใหม ๆ ของลูกคากลุมเปาหมายเหลาน้ัน หรืออาจจะตองใช

เครื่องมืออยาง Social Listening Tools ในการหาขอมลูวามีคนพูดถึงแบรนดเราอยางไรบนโลก 

โซเชียล 

  - Value Content: อยูตรงกลางในสิ่งทีแ่บรนดจะบอกและในสิ่งทีผู่บริโภคสนใจ

อยากฟง โดยสิง่ที่อยูตรงกลางน้ีถือวาเปนคอนเทรนดที่มีคุณคา ซึ่งทางแบรนดจะตองหาใหเจอ  

และทําสิ่งน้ีอยางตอเน่ือง 

 หลงัจากหาคอนเทนตที่มีคุณคาไดแลว ติดตอมาทีต่องทํา คือ Content Formats โดย

ความหมายของ Content Formats คือ การเลือกรูปแบบคอนเทนตทีจ่ะนําเสนอลูกคากลุม 

เปาหมาย และตองพิจารณาวาชอบไมชอบอะไร เชน บางคนไมชอบอานตัวหนังสือเยอะ ๆ แตบางคน

ชอบอานบทความในการทําความเขาใจมากข้ึน ดังน้ันแบรนดจึงตองเลอืกรปูแบบทีจ่ะสือ่สารให

เหมาะสม เชน รูปแบบขอความ รูปแบบรปูภาพ รูปแบบภาพอินโฟกราฟก หรือรปูแบบวีดีโอ  

และอื่น ๆ เปนตน 
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 และเมือ่ไดคอนเทนตทีม่ีคุณคาและรปูแบบของคอนเทนตแลว สิ่งตอมาที่ตองทํา

คือ Content Distribution Channels ซึ่งความหมายของ  Content Distribution Channels คือ 

เลือกชองทางสื่อสารแพลตฟอรมกระจายคอนเทนตไปยังกลุมเปาหมาย ซึ่งในปจจุบันชองทาง Social 

Media เชน Facebook, Instagram, Twitter, YouTube และ Line เปนที่นิยมมาก ยกตัวอยางเชน 

ธุรกิจเครื่องสําอาง, ธุรกิจเสือ้ผา, ธุรกิจขายรองเทา อานเลอืกสง Content ลงใน Facebook หรือ 

Instagram หรือธุรกิจในรูปแบบธุรกิจกบัธุรกจิ (B2B) อาจจะเนนไปทีก่ารทําเว็บไซตของตัวเอง ผสม

กับการทํา SEO เเละ SEM เพื่อจะไดถูกคนหาเจอไดงายบน Google เปนตน 

 4) Measurement โดยเมื่อแบรนดสงตอคอนเทนตทีม่ีคุณคาไปแลว สิง่สําคัญตอมาทีจ่ะ 

ตองทํา คือ กระแสตอบรับตอคอนเทนต ตองหาวิธีวัดผลคอนเทนตน้ันที่แบรนดทําและสงตอออกไป 

วาสามารถตอบโจทยกับผูบริโภคกลุมเปาหมายทีแ่บรนดวางไวไดหรือไม เชน หากวัตถุประสงคทีท่ํา

การสือ่สารครั้งน้ีคือ Brand Awareness แบงคสามารถยึดหลักเกณฑในการวัดผลคือ ดูวาเขาถึงคนได

กี่คน และมีคนดูเเละสนใจกี่คน รวมทั้งหมดแลวไดเทาไหร  

 อยากทราบถึงความหมายและข้ันตอนการสรางของคอนเทนตเเลว หัวใจสําคัญของการตลาด

เชิงเน้ือหา คือ การสรางคอนเทนตใหมีคุณภาพ ซึ่งการสรางคอนเทนตใหมีคุณภาพน้ัน ไมมีหลักการ

ตายตัวที่แนนอน แตพอที่จะมหีลกัการสําคัญ ๆ ที่พอจะสรปุไดดังน้ี 

 ณัฐพัชญ วงษเหรียญทอง (2557) บอกถึงหลกัการของการทาํคอนเทนตที่มีคุณภาพ ดังน้ี 

 1) มีประโยชน (Useful): โดยให คิดวาคอนเทนตน้ันมปีระโยชนกับผูบริโภคกลุมเปาหมาย

หรือคนทีเ่ห็นคอนเทนตน้ันหรือไม ซึ่งไมใชคิดวาคอนเทนตน้ันมีประโยชนกับแบรนดหรือไม โดยการ 

ที่จะบอกวามีประโยชนน้ัน ไมใชการคิดวาคอนเทนตน้ันตองเปนรปูแบบของวิชาการหรือประเภท

บทความ คําวา “ประโยชน” มีหลายเเบบ เชน สอน ใหขอมูลเพิ่มเติม หรอืแมแตใหความบันเทิง 

 2) เขาถึงกลุมเปาหมาย: ความสําคัญของการทําคอนเทนตใหดี และการทําใหคนอานคอน

เทนตไดรับประโยชนไดมาก คือ การที่คอนเทนตน้ัน ๆ มีวัตถุประสงคที่ชัดเจน เกี่ยวของ เช่ือมโยง

อยางไรกบักลุมเปาหมาย เพราะอยาลมืวาถาคอนเทนตทําออกมาไดดีแคไหน จะมีเน้ือหาที่ดีอยางไร

เย่ียมยอดอยางไรแตถาหากมันไมไดเกี่ยวของ หรืออยูในความสนใจของกลุมเปาหมายเเลว คอนเทนต

เหลาน้ันจะถูกมองวาไรคาเเละไมสําคัญเเละไมไดอยูในสายตาของกลุมเปาหมายอยูดี  

 3) ชัดเจนและเขาใจงาย: การสรางคอนเทนตน้ัน ถาไมสามารถสื่อสารออกมาไดวาคอนเทนต

ตองการบอกอะไรใหคนทั่วไปเขาใจไดงาย น่ันคือปญหาทีท่ําใหคนสามารถมองเห็นคุณคาของตัว 

คอนเทนตน้ันได ฉะน้ันคนที่สรางคอนเทนตตองควรระวังวา อยากใชมาตรฐานตัวเองการสราง 

คอนเทนตมากจนเกินไป จนทําใหเสพไดยากหรือเขาใจไดยาก หรือเขาใจคอนเทนตน้ันไดยาก 

เกินไป เน่ืองจากมาตรฐานแตละบุคคลไมเหมือนกัน 
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4) มีคุณภาพที่ดี: สิ่งที่เห็นอยูบอย ๆ ในยุคที่แบรนดหันมาทาํคอนเทนตกันเยอะ คือ การไม

ลงทุนในคุณภาพคอนเทนต บางครัง้ก็ใชวิธีการคัดลอกรูปภาพจากที่อื่นมาโพสต หรอืวีดีโอที่ไมได

คุณภาพ เปนตนซึ่งเมื่อนําสิง่ที่ไมไดคุณภาพมาโพสตลงโซเชียลไปแลวน้ัน สิง่ที่ตามมาก็คือ  

ความประทบัใจมุมมองของคนเสพคอนเทนต ก็จะลดนอยลงตามไปดวย 

5) มีความ “เปนตนฉบบั” ของตัวเอง: สิ่งที่คนสรางคอนเทนตควรคนหา คือ การสราง

เอกลักษณในงานคอนเทนตของตัวเอง ซึ่งจะทําใหเพิ่มความโดดเดนเพิม่สสีันความนาสนใจใหกบั 

คอนเทนตน้ันได ซึ่งมีวิธีมากมาย อยางเชน วิธีการคิด สรางสรรคสิ่งใหม ๆ วิธีการเขียน การดีไซน

ภาพ สีสันที่เปนเอกลกัษณของตัวเอง   

ซึ่งลกัษณะของคอนเทนตที่มีคุณภาพตามวัตถุประสงค โดยสามารถแบงออกไดเปน 4 ลักษณะ

หลักดังน้ี  

1) คอนเทนตเพื่อความบันเทงิ (Entertainment) คอนเทนตที่ถูกจัดในกลุมน้ี คือ จําพวก

กิจกรรม เกม คําถามชิงรางวัล รวมไปถึงโฆษณา เน้ือหาเหลาน้ีเกิดมาเพื่อ Awareness โดยเฉพาะ 

สรางความรับรูไดมากโดยเฉพาะใน Social Media 

2) คอนเทนตเพื่อชักจูง (Inspire) ถาอยากขายของได สิง่ที่คุณควรทํา คือ คอนเทนตที่เกิด

จากการรีวิวสินคา ดูผูมีอทิธิพล (Influencers) ตอผูติดตาม ซึ่งมสีวนที่จะทําใหตัดสินใจซือ้สินคาได

งายย่ิงข้ึน 

3) คอนเทนตเพื่อใหความรู (Educate) มักจะอยูในรปูแบบของ Infographic เชน คูมือการ

ใชงาน แนวโนมการวิเคราะหขอมูล คอนเทนตประเภทน้ีทําใหแบรนดดูเปนมอือาชีพ ดูนาเช่ือถือ  

เปนทางการ และดูเปนผูรูและดูเช่ียวชาญ 

4) คอนเทนตเพื่อเปรียบเทียบ (Convert) เปนคอนเทนตโนมนาวใจ เนนทางดานเหตุผลเปน

หลัก กอใหเกิดการเปรียบเทียบ คอนเทนตประเภทน้ีทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อไดงาย ถาหากสินคา

ของแบรนดมีจุดเดนที่เห็นไดชัดเจน 

โดยรูปแบบของคอนเทนต สามารถนําเสนอได 4 รูปแบบ ดังน้ี (สุรนาถ เนียมคํา, 2557  

อางใน กุลนิดา แยมทิม, 2558) 

1) บทความ สรางเน้ือหาที่มปีระโยชนใหแกผูบริโภค เกี่ยวกบัสิ่งที่ผูบรโิภคใหความสนใจ  

โดยหาเน้ือหาที่นิยมและยังไมเคยมมีากอนในขณะน้ัน และเน้ือหาน้ันตองสื่อถึงสินคาและบรกิารของ

แบรนดที่ตองการนําเสนอขายดวย 

 2)  รูปภาพ Infographics รูปแบบที่ สื่อความหมายไดดี เชน Infographics เปนภาพรวม

ของเน้ือหาที่เขาใจยากหรือซบัซอนแตทําใหผูบริโภคเขาใจไดงาย โดยการทําเน้ือหาในเเบบของ

แผนภาพหรอืการสื่อความหมายดวยรูปภาพความประทบัใจเเละความทรงจําใหผูบริโภคเขาใจไดงาย 

และยังสามารถใชสสีันเขามาดึงดูดความสนใจผูบริโภคไดอีกดวย 
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3) วีดีโอ เปนรูปแบบที่นาสนใจ มีภาพเคลื่อนไหว มีเสียงอธิบายอยางชัดเจน เผยแพรไดงาย 

แมวาการทําวีดีโอ Content Marketing มีตนทุนในการผลติสูงเมื่อเปรียบเทียบกบัรปูแบบอื่น ๆ แต

กลับไดความประทบัใจจากผูบริโภคที่มองเห็นความต้ังใจความพยายามทีจ่ะนําเสนอเน้ือหาทีม่ี

ประโยชนใหแกพวกเขา 

4)  Social Media เปนชองทางทีส่ามารถติดตอกับผูบริโภคไดอยางรวดเร็วทีสุ่ดในโลก

ออนไลน สามารถอัปเดตขอมูลขาวสาร คอยตอบคําถามความชวยเหลือในเวลาทีผู่บริโภคประสบกบั

ปญหาหรอืมีขอสงสัย ซึ่งสามารถสรางภาพลักษณที่ดีใหกับแบรนดไดอีกดวย 

นอกจากวิธีขางตนยังสามารถทํา Content Marketing มานําเสนอดวยวิธีอื่น ๆ ได เชน 

งานวิจัย, Case Study, การรีวิว ข้ึนอยูกับความสะดวกในรปูแบบการทํา หรือจะทําไปพรอม ๆ กัน

ในชวงเวลาเดียวกันได เพราะย่ิงมีการเผยแพรมากเทาไหร ตราสินคายอมเปนที่รูจักเพิ่มมากข้ึน

เทาน้ัน (ณัฐพล ใยไพโรจน, 2558) 

ในปจจบุันการใชการตลาดเชิงเน้ือหามาทําการตลาดน้ัน เปนสิ่งทีห่ลาย ๆ คน หลาย ๆ

บริษัทศึกษาทําความเขาใจและนําเอาไปใชงาน แตในบางครัง้ยังมีความเขาใจผิดเกี่ยวกับการสราง

คอนเทนตอยูไมนอย ดังน้ันการทําความเขาใจในการใชคอนเทนตจงึเปนสิง่สําคัญ โดยสามารถสรปุ

ความเขาใจผิดเกี่ยวกับการสรางคอนเทนตออกมาได 6 ขอ (สิทธินันท พลวิสุทธ์ิศักด์ิ, 2560) 

1) ความเขาใจผิดที่ 1: ทําคอนเทนตเยอะ ๆ คนจะไดเห็นเยอะ ๆ 

ปริมาณคอนเทนตกเ็ปนสิ่งสําคัญ แตถาเปนคอนเทนตธรรมดาที่บุคคลทั่วไปทํากัน นอกจาก

คอนเทนตทีส่รางข้ึนมาไมไดรับความสนใจเเลว ยังทําใหเสียเงินเเละเสียเวลาในการสรางคอนเทนต 

น้ันอีก 

ดังน้ันสิ่งที่ดีกวาการเนนปริมาณการสรางคอนเทนต คือ การเนนการสรางคอนเทนตที่มี

คุณภาพ โดยคอนเทนตคุณภาพน้ันจะตองเปนดังน้ี 

- คอนเทนตจะตองมีประโยชนและใหขอมลู 

- คอนเทนตจะตองมีประโยชนมากกวาคอนเทนตแหลงอื่น ๆ ดวย 

- คอนเทนตจะตองนาเช่ือถือ มีการอางอิงแหลงที่มาดวย 

- คอนเทนตจะตองไมซ้ําใคร มีความเฉพาะเจาะจง และลงรายละเอียด 

- คอนเทนตจะตองนาสนใจ ซึง่คอนเทนตอาจจะใสรูป ใสสี เเละขอความที่ชวน

ติดตาม 

- คอนเทนตจะตองใชภาษาใหถูกตอง  

2) ความเขาใจผิดที่ 2: คอนเทนตตองทําให Viral เพื่อใหคนเห็นเยอะ ๆ เพราะจะทําให

ยอดขายตามมาเชนกัน แตสิ่งน้ีก ็“ไมจริงเสมอไป” ทั้งหมด การทําคอนเทนตใหคนเห็นเยอะน้ันกเ็ปน

เรื่องที่ดี แตก็ไมไดการันตีวาคนที่เห็นน้ันจะกลบัไปเพิ่มยอดขายใหธุรกิจ หรืออาจเรียกไดวา “มียอด
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วิวเพิ่มมามากมาย แตยอดขายไมไดเพิ่มตามเสมอไป” เมนต, จํานวนยอดเเชร หรือจํานวนการพดูถึง 

แบรนดในแงดี หรือสงัเกตวาหลงัจากที่คนเห็นคอนเทนตน้ัน ๆ แลว ไดยอดลูกคาที่มาจากคอนเทนต

น้ัน ๆ เทาไร 

3) ความเขาใจผิดที่ 3: คอนเทนตทีท่ําน้ันมีไวเพื่อขาย 

ความเขาใจผิดน้ี หมายถึง จะตองทําใหขายสินคาได ซึ่งถาไมชวยใหสินคาขายได สิ่งที่กําลัง 

ทําก็จะไมมีประโยชน ซึ่งแนนอนวา “คอนเทนตเพื่อขาย” น้ันตองมี แตตองเขาใจวาทกุคนที่เห็นอาจ

ไมไดพรอมทีจ่ะเขามาเปนลูกคา หรือพรอมที่จะถูกขายเสมอไป โดยถามีคอนเทนตทีเ่กี่ยวกบัขายอยาง

เดียว สุดทายแลวบุคคลเหลาน้ันก็อาจจะเบื่อการขายที่มแีตอะไรเดิม ๆ ที่ไมมี Passion เสริมใหม ๆ 

ใหดูนาสนใจมากไปกวาเดิม และกจ็ะทําใหแบรนดน้ันยอดขายตกไมไดเปนไปตามอยางทีห่วังไว  

ดังน้ัน สิ่งที่ควรจะรูจักและทําความเขาใจคือ Customer’s Journey ซึ่งแบง ออกไดเปน   

3 แบบใหญ ๆ คือ Awareness, Consideration เเละ Decision 

- ในข้ัน Decision: ผูบริโภคพรอมซื้อ แบรนดตองพรอมกับการตอบขอสงสัยหรือ

คําถามตาง ๆ ที่ผูบริโภคน้ันม ี

- ในข้ัน Consideration: เวลาที่ผูบริโภคกําลังเลือกทางเลือกอยู แบรนดตองพรอม

ใหขอมูลเสมอ รวมถึงทําใหผูบริโภคเช่ือมั่นวาดีจริง ๆ 

- ในข้ัน Awareness: การทําใหผูบริโภครูจัก ไมควรแคบอกใหผูบริโภครูวาขายอะไร 

แตควรจะเปนการบอกใหรูวาแบรนดเปนผูเช่ียวชาญอยางแทจรงิ หรอืจะเปนผูนําในเรื่องอะไร  

 4) ความเขาใจผิดที่ 4: คอนเทนตที่ดีตองตามกระแส 

 โดยขอดีของการตามกระแส คือ ความนาสนใจและความสดใหมที่ชวนใหติดตาม แตอาจ

ไมไดย่ังยืนในระยะยาว ซึ่งอาจดึงดูดความสนไดเพียงแค 2-3 วัน ซึ่งเรียกวา Topical Content 

 ดังน้ันคอนเทนตในอีกรูปแบบหน่ึงที่ควรใหความสนใจ คือ คอนเทนตทีอ่ยูในรูปแบบที่ไม

เสื่อมคาตามกาลเวลา หรือเรียกวา Evengreen Content เชน การสรางคอนเทนตที่เกี่ยวกบัฟุตบอล 

ตัวอยางของคอนเทนตที่เปนกระเเส (Topical  Content) คือ “ลิเวอรพูลชนะแมนยู ในศึกแดงเดือด

เเหงศักด์ิศรี ในวันที่ 13 มกราคม 2562” ซึ่งจะไดรับความสนใจเปนอยางมากในวันน้ัน แตพอเวลา

ผานไป คอนเทนตน้ีกจ็ะเสื่อมคาลง แตถาทําคอนเทนตที่ไมเสื่อมคาตามกาลเวลา (Evergreen 

Content) คือ “10 เเมตชเเหงความทรงจําที่ดีที่สุดระหวางลิเวอรพูลเเละเเมนยู” ซึ่งเวลาผานไปนาน

เเคไหนก็ยังคงมีคุณคา เพราะจะเปนความทรงจําของเเฟนบอลเเละเเฟนบอลเหลาน้ันสามารถยอนกบั

ไปหาดู 10 เเมตชเเหงความทรงจําน้ีไดตลอดถึงเเมกาลเวลาจะผานไปก็ยังมีคุณคาเหมือนเดิม 

 5) ความเขาใจผิดที่ 5: ถาทําคอนเทนตออกมาดีหนาสนใจกจ็ะทําใหดึงดูดคนเขามาเอง 

เพราะคอนเทนต คือสิง่ทีส่ําคัญมาก ๆ ถาทําออกมาไดดีก็จะมีคนเขามาคอมเมนต มากดแชร กดไลก 

ซึ่งถาคอนเทนตดี ก็อาจจะไมไดการันตีวาคนจะเห็นคอนเทนตน้ัน 
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 ดังน้ันคอนเทนตที่ดี ตองมาพรอมกบัการ “โปรโมท” วิธีการโปรโมทอยางงาย ๆ คือ 

ผาน Social Media ของแบรนด หรือการสงคอนเทนตใหกบั Influencer ตาง ๆ ชวยโปรโมทหรือ

แมแตการซื้อโฆษณา 

 6) ความเขาใจผิดที่ 6: การทําคอนเทนต = การทํา Content Marketing 

 หลาย ๆ คนเขาใจวาการทําคอนเทนต โดยการเขียนบทความ การอัดวีดีโอ หรือการทํารปู

ข้ึนมา น่ันคือการทํา Content Marketing แตในความเปนจริงแลวการผลิตคอนเทนตเปนแคสวน

หน่ึงของการทํา Content Marketing เทาน้ันเอง 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัยในครัง้น้ีเพื่อศึกษาแผนการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลอืกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

กรณีศึกษาของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ เขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

กรุงเทพมหานคร โดยมีรายละเอียดวิธีการดําเนินการวิจัยดังน้ี 

 

3.1 รูปแบบการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง แผนการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

กรณีศึกษาของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ เขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

กรุงเทพมหานคร เปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูวิจยัไดรวบรวม

ขอมูลทีเ่กี่ยวของจากการลงพื้นที่กบั นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ รวมไปถึงการเก็บขอมูลในรูปแบบ

สื่อเอกสารใบปลิว แผนผับ ปายหาเสียง สื่อ Facebook Ad Line และคนควาเอกสารเกี่ยวกับทฤษฎี

การสือ่สารตาง ๆ เพื่ออธิบายแผนการสื่อสารเพือ่รณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรพรอม

ทั้งทําการสมัภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ และทีมงานของ

ผูสมัคร จากน้ันนําขอมูลทัง้หมดมาวิเคราะหเน้ือหาและตีความโดยใชแนวคิดการสื่อสารและแนวคิด

ทฤษฎีที่เกี่ยวของ เพื่ออธิบายใหเห็นแผนการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร

ในครั้งน้ี 

 

3.2 กลุมผูใหขอมลู 

 ผูวิจัยไดสัมภาษณกลุมผูใหขอมลู โดยไดแบงกลุมผูใหสัมภาษณออกเปน 3 กลุม คือ 

 3.2.1 ผูลงสมัครสมากชิกสภาผูแทนราษฎร คือ 

  3.2.1.1 นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ตําแหนงผูลงสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

 3.2.2 ทีมงานของผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

  3.2.2.1 นายจิราวัฒน ธนกิตต์ิธนานนท ตําแหนงผูชวย 

  3.2.2.2 นางสาวพรภัสสร อัตถปญญาพล ตําแหนงผูรบัผิดชอบแขวงนวมินทร 

  3.2.2.3 นายคณาธิป ปกาสปสุต ตําแหนงผูรับผิดชอบแขวงรามอินทรา 

  3.2.2.4 นายวงศพัทธ แกวโชติ ตําแหนงผูรบัผิดชอบแขวงรามอินทรา 

  3.2.2.5 นายรณรงค นาอวน ตําแหนงผูรับผิดชอบแขวงนวลจันทร 

  3.2.2.6 นายณัฐพลณ ดวงสุวรรณ ตําแหนงผูรบัผิดชอบแขวงคลองกุม 

  3.2.2.7 นางสาวพลอยชมพู ชันขุดทด ตําแหนงผูรบัผิดชอบแขวงคลองกุม 
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 3.2.3 ประชาชนในเขตพื้นที่บงึกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา)  

 

3.3 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีไดทําการศึกษาโดยใชเครือ่งมือหลักในการเก็บรวบรวมขอมลู คือ ผูวิจัยได

รวมลงพื้นที่กบัผูสมัครและทีมงานคนรุนใหมเพื่อสังเกตุการณการทํางาน และเกบ็ขอมลูจากสื่อ

ออนไลน Facebook ปายหาเสียง รถแหเสียง (เคลื่อนที)่ รวมไปถึงการสัมภาษณสอบถามขอมลู 

เชิงลึก (In-Depth Interview) จากกลุมผูใหสัมภาษณทั้งตัวผูสมัครและทีมงานของผูสมัครแลวนํามา

วิเคราะหขอมูล เพือ่สรุปประเด็นอีกครั้ง 

 

3.4 วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 

 การเกบ็รวบรวมขอมูลในการศึกษาแผนการสือ่สารรณรงคหาเสียงเลอืกต้ังสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎร กรณีศึกษา นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ จะมีวิธีการเก็บขอมูล 2 แบบ คือ แบบปฐมภูมิ และ 

แบบทุติยภูมิ ในชวงวันที่ 4 กุมภาพันธ 2562 จนถึง วันที่ 24 มีนาคม 2562 เปนระยะเวลาทัง้หมด  

1 เดือน 20 วัน โดยสามรถแบบออกไดดังน้ี 

 3.4.1 แหลงขอมลูปฐมภูมิ  

 ในแหลงขอมูลปฐมภูมิน้ัน ผูวิจัยไดเกบ็รวบรวมขอมลูจากเอกสารและบทความตาง ๆ ที่

เกี่ยวของกบัการสื่อสาร เชน แนวความคิดเรื่องการสื่อสาร แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบเน้ือหาสาร 

(Message Design) แนวคิดเรื่องการรณรงคทางการสือ่สารแนวคิดเกี่ยวกับเฟซบุกแฟนเพจ 

(Facebook Fanpage) และแนวคิดเกี่ยวกับการตลาดเชิงเน้ือหา (Content Marketing) ซึ่งเปน

ขอมูลทีจ่ะนํามาชวยในการวิเคราะหใหการศึกษาคนความีความละเอียดและแมนยํามากย่ิงข้ึน โดย

เอกสารและบทความตาง ๆ ผูวิจัยไดทําการรวบรวมมาจากหองสมุดคณะนิเทศศาตร มหาวิทยาลัย 

ตาง ๆ รวมไปถึงเอกสาร บทความ ขาวสาร จากสํานักขาวออนไลนตาง ๆ 

 3.4.2 แหลงขอมลูทุติยภูม ิ

 ในแหลงขอมูลทุติยภูมิ ผูวิจัยไดทําการเกบ็รวบรวมขอมลูโดยการลงภาคสนามรวมกับ 

นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ และคนรุนใหม ทีมพลภูมิ ซึ่งสามารถเกบ็รวบรวมขอมลูและรปูแบบการ

สื่อสารตาง ๆ รวมไปถึงขอมลูประเภทบุคคลที่ใชการสมัภาษณเชิงลึก เพือ่ศึกษาแนวทางของแผนการ

สื่อสารรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 

 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 3.5.1 ทําการเกบ็รวบรวมขอมลูตาง ๆ ที่ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ไดใชในการสื่อสารทุก

ชองทาง เพื่อศึกษาแผนการสื่อสารการรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร โดยใชเครื่องมือ
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การสือ่สาร การออกแบบเน้ือหาสาร (Message Design) การรณรงคทางการสื่อสารการวิเคราะห

เกี่ยวกับเฟซบุกแฟนเพจ (Facebook Fanpage) และการตลาดเชิงเน้ือหา (Content Marketing) 

เขามาวิเคราะหรปูแบบการสื่อสาร 

 3.5.2 ผูวิจัยไดนําขอมูลจากการสัมภาษณ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ทีมงานผูสมัคร

ประชาชนในเขตพื้นทีเ่ลือกต้ัง โดยใชชุดคําถามเดียวกันในการสัมภาษณ เพื่อตรวจสอบ และเปรียบ 

เทียบขอมูลที่ไดมาวาเปนไปในทิศทางเดียวกันหรอืไม จากน้ันก็นําขอมูลที่ทําการเปรียบเทียบแลวน้ัน

มาวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับแผนการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

 

3.6 การนําเสนอขอมลู  

ผูวิจัยไดเกบ็รวบรวมขอมลูตาง ๆ จากเอกสาร จากการลงพืน้ที่รวมกบัผูสมัครและทีมงาน  

รวมไปถึงบทสมัภาษณมาวิเคราะหขอมูล และนําเสนอออกมาในรูปแบบการพรรณนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

จากการศึกษาแผนงานการสือ่สารเพือ่รณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรกรณีศึกษา 

นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ เขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) กรงุเทพมหานคร  

ซึ่งในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดลงพื้นทีเ่ปนหน่ึงในผูรวมงานรณรงคหาเสียงกับนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 

เพื่อศึกษาและสังเกตการณแผนงานการสื่อสารตาง ๆ รวมไปถึงการวิเคราะหเน้ือหาที่ไดจากการ

สัมภาษณมาวิเคราะห โดยใชแนวความคิดเรื่องการสื่อสาร แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบเน้ือหาสาร 

(Message Design) แนวคิดเรื่องการรณรงคทางการสือ่สารแนวคิดเกี่ยวกับเฟสบุกแฟนเพจ 

(Facebook Fanpage) และแนวคิดเกี่ยวกับการตลาดเชิงเน้ือหา (Content Marketing) เพื่อตอบ

วัตถุประสงคงานวิจัยในครัง้น้ี คือ 

ผูวิจัยตองการศึกษาและวิเคราะหแผนการสื่อสารเพื่อการรณรงคการเลอืกต้ังสมาชิกผูแทน 

ราษฎรของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ผูสมัครเขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

กรุงเทพมหานคร 

จากทีผู่วิจัยไดลงพื้นทีเ่ก็บขอมูลและทําการสัมภาษณเชิงลกึกับผูสมัคร ทีมงาน และ

ประชาชนในเขตพื้นที่ เพือ่ศึกษาแผนงานการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

กรณีศึกษา นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ เขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา)  

กรุงเทพมหานคร และสามารถแบงออกไดเปน 2 สวน คือ 

4.1 การสื่อสารเพื่อการรณรงคการเลือกต้ังของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ พรรคเพือ่ไทย 

4.2 การสื่อสารเพื่อการรณรงคการเลือกต้ังของพรรคอนาคตใหม 

ซึ่งสามารถศึกษาและวิเคราะหขอมลูไดดังน้ี 

 

4.1 การสื่อสารเพ่ือการรณรงคการเลือกต้ังของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ พรรคเพ่ือไทย  

4.1.1 ดานทักษะและศักยภาพของนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ  

4.1.1.1 ดานทักษะการสื่อสาร (Communication Skill) 

  การสือ่สารระหวาง นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ กับประชาชน ผูวิจัยไดทําการ

สัมภาษณโดยไดแบงกลุมผูใหสัมภาษณออกเปน 3 กลุม คือ 

  1) ผูสมัคร  

“ผูสมัครเลอืกสือ่สารกับประชาชนดวยความจริง ทํางานจรงิ แกปญหาจรงิ 

รับฟงจริง เพราะตอให PR หรอืสรางภาพลักษณ อยางไร ถาไมทําสิ่งน้ันจรงิ ๆ ดวยความต้ังใจ ก็ไม

สามารถน่ังอยูในหัวใจของประชาชนได การไดรับความไววางใจจงึตองมีแตความจรงิใจตอประชาชน
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เทาน้ัน ตองเขาไปพูดคุย ซักถาม ดูแล ทํางานเต็มที่ใหสมกบัที่ชาวบานไววางใจใหเราเขามาดูแล

คุณภาพชีวิตของเขาดังน้ันสําหรบัผูสมัครการทํางานจรงิ ลงพื้นที่จริง เปนเรื่องที่สําคัญมาก” (พลภูมิ 

วิภัติภูมิประเทศ, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562)  

2) ทีมงานคนรุนใหม ทีมพลภูมสิําหรับคนรุนใหมทีมพลภูมิ ไดใหสัมภาษณวา 

“เมื่อผูสมัครพบเจอกันกับประชาชน การสื่อสารของนายพลภูมิ เปนการ

สื่อสารทีเ่ขาใจงาย ไมถือตัว ไมเรียกแทนตัวเองวาทาน หรือคุณ ผูสมัครมกันําตนเองไปอยูใน

เหตุการณ สถานการณน้ัน ๆ ของประชาชน เพื่อใหเกิดซึ่งความใกลชิด และตอบคําถามทีป่ระชาชน

ตองการคําตอบไดอยางชัดเจน ตรงไปตรงมาทุกครัง้ทีเ่วลาประชาชนมีคําถาม รวมไปถึงการพูดจริง 

ทําจรงิ แกไขปญหาได จนประชาชนต้ังสโลแกนใหวา คิดไมออกบอกพลภูม”ิ (ณัฐพลณ ดวงสุวรรณ, 

การสือ่สารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 

  3) ประชาชนในเขตพื้นที่บงึกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา)  

“เวลาผูสมัครมา ทานก็นอบนอมนะ นอบนอมตลอดเลย ต้ังแตเปน สก.  

ไมเลือกต้ังกม็าชวยเหลอืแบบจิตอาสา คือทําแบบน้ีมาตลอดเลย ชวยเหลือคนอื่นมาโดยตลอด สื่อที่ได

จาก ส.ส. กอนหาเสียงก็คือนามบัตร ตอนที่เขามาฉีดยุงในหมูบานที่ทําเปนงานจิตอาสา สวนชวงหลัง

เลือกต้ังหมูบานของเราไมใหพรรคการเมืองใดเลยเขามา สือ่ที่ไดรับก็คือ ปายที่ติดอยูที่ถนนกบัพวก 

Facebook ก็จะมีของทาน ส.ส. เองกับทมีคนรุนใหม” (คุณหมวย นิติบุคคลหมูบานปริญสริ,ิ  

การสือ่สารสวนบุคคล, 2 มีนาคม 2562)  

สวนคุณสุชีรา ประธานหมูบานสหกรณ (การสือ่สารสวนบุคคล, 2 มีนาคม 

2562) กลาววา “การสื่อสารของทาน ส.ส.มเีพียงการใชรถแหเสียง กับใบปลิวที่เดินแจกตามบาน 

สวนพวกสื่อออนไลนก็ไมไดสนใจจะตามอะไร”  

4.1.1.2 ดานทัศนคติ (Attitude) 

ทัศนคติของนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศที่มปีระชาชน ผูวิจัยไดทําการสมัภาษณโดย

ไดแบงกลุมผูใหสมัภาษณออกเปน 3 กลุมคือ 

1) ผูสมัคร ไดบอกไววา  

ประชาชน คือ เจานายของผูสมัคร ทุกคะแนนเสียงที่สงใหนายพลภูมเิปน

ส.ส. คือความรับผิดชอบในหนาที่ แมจะไมมีการเลอืกต้ังผมก็ทําหนาที่ เพราะผมบอกแลววาเราอาสา

ประชาชน เราทํางานดวยความจรงิใจ เราสื่อสารใหประชาชนทราบวาคนที่อาสาเขามาทํางานใหจะ

ทํางานแบบน้ี สไตลเปนอยางน้ีนะ มีทีมแบบน้ี ทานชอบทานเลือกเรา ทานไมชอบเราก็ตองเอามา

วิเคราะหปรบัปรุงเปนหลักการพื้นฐานธรรมดาไมมีอะไรพิเศษ พูดงาย ๆ คือ หนาที่และความ

รับผิดชอบเปนสิง่ทีท่ําใหเราตองตระหนักถึง และเวลาทีผู่สมคัรสมาชิกสภาผูแทนราษฎรลงพื้นที่

ทํางานจะเห็นไดวาผูสมัครเปนผูทีร่ับฟงทกุ ๆ ปญหา รวมไปถึงความคิดเห็นทีป่ระชาชนเขามาแสดง
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ทัศนคติตาง ๆ รวมไปถึงในดานลบ (เรื่องในอดีต หรือความเกียจชังทีม่ีตอพรรคการพูดจาตอตาน

ผูสมคัรเวลาที่ไปพบปะพี่นองประชาชน แตผูสมัครเลือกทีจ่ะตองอธิบายจากความจริง ไมเริ่มตนจาก

การแกตัวหรือโกหกประชาชน คําถามที่เปนลบ ไมใชอุปสรรค แตอาจเปนสิง่ทีเ่ราตองรบัฟงนําไปหา

คําตอบปรบัปรุงแกไข และตองนําคําตอบเหลาน้ันกลบัมาสูประชาชน เพราะถาเริม่ตนจากความไม

ไวใจ หรือตองการแคเพียงคะแนนเสียง แลวสรรหาคําตอบใหเกิดความพอใจ แตที่สุดแลวไมสามารถ

ทําไดอยางที่รบัปาก ก็จะไมไดรบัความวางใจจากประชาชนอีกเลย ตรงน้ีตองระมัดระวัง” (พลภูมิ  

วิภัติภูมิประเทศ, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562)  

2) คนรุนใหม ทีมพลภูมิ ไดบอกวา 

“ผูสมัครมักจะนอมรับดวยความยินดี พรอมทั้งนํามาปรบัปรงุ พัฒนาเรื่อง 

ที่ประชาชนไดรองเรียนไมวาจะเปนเรื่องทางลบแบบไหน ไมยึดเอาตนเองเปนศูนยกลาง และไมยก

ความผิดใหกับผูใด ถือวาเปนผูสมัครทีม่ีทัศนคติที่ดี” (พลอยชมพู ชันขุดทด, การสื่อสารสวนบุคคล, 

25 กุมภาพันธ 2562) 

3) ประชาชนในเขตพื้นที่บงึกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา)  

“ทาน ส.ส. เปนคนคิดบวก และทานก็ไมถือสา คนในชุมชนผมเคยวาทาน 

ส.ส. ต้ังแตเลอืกต้ังสมัยกอน วาไมมีความสามารถทําไมไดหรอกสูประชาธิปตยไมได ไมตองมาลง ส.ส. 

แตพอมาถึงทุกวันน้ี ทาน ส.ส. พสิูจนใหคนในชุมชนเห็นดวยผลงาน แลวก็ไมโกรธใครที่เคยตอวาทาน 

ส.ส. เลย” (บังปรีชา ชุมชนสุเหราแดง, การสื่อสารสวนบุคคล, 2 มีนาคม 2562) 

4.1.1.3 ดานความรู (Knowledge) 

  “นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ จบการศึกษาในระดับปริญญาเอก สาขาการสื่อสาร

การเมือง และยังเปนอดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่มีทกัษะตาง ๆ มากมายที่ไดมาจากประสบการณ

ทางการเมืองทีส่ะสมมาหลายสมัย สําหรบัความรูในดานการเมืองผูสมัครสามารถอธิบายกฎหมาย  

รัฐธรรมนูญรวมไปถึงสถานการณ เหตุการณบานเมอืงทีเ่กิดข้ึนใหลูกบานฟงไดอยางเขาใจ ดวยภาษา

ที่งายและที่สําคัญความรูทางการเมืองก็มีความนาเช่ือถือ” (คณาธิป ปกาสปสุต, การสื่อสารสวน

บุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 

4.1.1.4 ดานสถานภาพทางสังคมและวัฒนธรรม (Social and Culture) 

  ผูสมัครเติบโตมาในสังคมเปด คือ รับฟงความคิดเห็นผูอื่น สามารถใหผูอื่นเขามา

แสดงความคิดเห็นสวนตัวกับตนเองไดอยางเปนประชาธิปไตย มีเสรีภาพ ผูสมัคร ส.ส. เกิดและเติบโต

มาดวยการสอนแบบชาวพุทธ คือ ใหเปนคนทีม่ีความเห็นอกเห็นใจ โอบออมอารี มเีมตตาจนเปนที่รกั

ของเจาอาวาสทุกวัดในเขตพื้นทีท่ําใหประชาชนในเขตบงึกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา)  

เช่ือใจและวางใจมากข้ึน นอกจากการรูจักวัฒนธรรมของศาสนาไทยแลว ศาสนาอิสลามเองตัวผูสมัคร

ก็มีการเรียนรู และปฎิบัติตัวตามกาลเทศะของแตละศาสนา เชน การสวัสดีทกัทายแบบคนนับถือ
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ศาสนาอิสลาม การเรียกคําสรรพนามตามศาสนาอสิลาม รวมไปถึงมารยาทของการเขาสังคมของชาว

มุสลิมทําใหผูสมัครไมไดเปนทีร่ักเฉพาะศาสนาพทุธ แตยังเปนที่รักของชาวมุสลมิในพื้นที่อกีดวย” 

(พลอยชมพู ชันขุดทด, การสื่อสารสวนบุคคล, 24 กุมภาพันธ 2562) 

นอกจากน้ี “ผูสมัครยังดํารงตําแหนงนายกสโมสรกีฬา และประธานสภาวัฒนธรรม  

เขตคันนายาวเพื่อสนับสนุนกจิกรรมสงัคมตาง ๆ ในเขตพื้นที่ ทั้งยังแสดงใหเห็นวาตัวของผูสมัครให

ความสําคัญดานกีฬา และวัฒนธรรมประเพณีของไทยเราอกีดวย” (วงศพัทธ แกวโชติ, การสือ่สาร

สวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 

 4.1.2 กระบวนการการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร แบงออก 

เปน 2 สวน คือ  

  4.1.2.1 แผนงานการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ

นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 

จากทีผู่วิจัยไดลงพื้นที่ทํางานรวมกับนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ผูวิจัยไดเกบ็ขอมลู

การทํางานการวางแผนการนําเสนอเน้ือหาสารในแตละวัน วามีการสื่อสารดวยวิธีการใดบาง และขอมูล

เน้ือหาสารเปนอยางไรบาง ดังน้ี 

1) เริ่มทํางานลงพื้นที่ระหวางผูสมัครกับทีมคนรุนใหมมาประมาณ 1 ป 

ต้ังแตชวงวันที่ 22 พฤศจิกายน ถึงประมาณสิ้นเดือนธันวาคม 2561 ก็ เริ่มแจกนามบัตรกบัลกูบาน 

เริ่มจากฝงคันนายาว เพราะวาเปนฝงทีผู่สมัครคุนเคย เกิดและเติบโตทีฝ่งคันนายาว จากน้ันกม็าที่ฝง

ของบึงกุม  

2) พอมีพระราชกฤษฎีกาเลือกต้ังออกมา ก็ไดเริ่มวางแผนกันมากข้ึน โดย

วันที่ 31 มากราคม 2562 ไดทําการเริ่มติดปายคัตเอาต เพื่อวันที่ผูสมัครจบัหมายเลขไดก็เพียงแคเอา

หมายเลขมาติดเทาน้ัน ซึ่งเปนอีกหน่ึงการสื่อสารทีจ่ะบอกดวยวา นายพลภูมิ อดีต ส.ส. ก็ไดลงสมัคร

รับเลือกในครั้งน้ี 

3) วันที่ 4 กุมภาพันธ  แบงทีมคนรุนออกเปน 2 กลุม คือ 

ก) แยกออกไปติดหมายเลข 5 ลงบนปายคัตเอาต 

ข) ข้ึนรถแหเสียง ออกไปประชาสัมพันธวาผูสมัครไดหมายเลข 5 

ซึ่งกําหนดไว 1 สัปดาห คือ วันที่ 4-11 กุมภาพันธ 2562 ในการประกาศหมายเลขอยางเดียว ต้ังแต

เวลา 15.00-19.00 น. ของทุกวัน  

4) วันที่ 6 กุมภาพันธ 2562 ผูสมัครและทีมคนรุนใหมเริม่ลงพืน้ที่แจกใบ

แนะนําหมายเลขผูสมัคร 5 วัน ซึ่งแบงออกเปน 2 ชวงเวลา คือ ชวงเชา 07.00-11.00 น. และชวงเย็น 

16.00-19.00 น. ทุกวันจันทร-วันศุกร สวนวันเสาร-อาทิตยจะไปรวมกิจกรรมกบัลกูบาน 
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5) วันที่13 กุมภาพันธ-2 มีนาคม 2562 ผูสมัครและทีมคนรุนใหมลงพื้นที่

แจกใบแนะนําตัวผูสมัครจํานวน 5 วัน แบงออกเปน 2 ชวงเวลา คือ ชวงเชา 07.00-11.00 น. และ

ชวงเย็น 16.00-19.00 น. ทุกวันจันทร-วันศุกร สวนวันเสาร-อาทิตยจะไปรวมกิจกรรมกบัลกูบาน 

6) วันที่ 22 กุมภาพันธ 2562-2 มีนาคม 2562 ผูสมัครและทมีคนรุนใหม

ลงพื้นที่แจกแผนผบัแนะนําตัวผูสมัคร และแผนผับนําเสนอวิธีการแกไขปญหาเศรษฐกจิของพรรค 

เพื่อไทยชวงเชา 07.00-11.00 น. และชวงเย็น 16.00-19.00 น. ทุกวันจันทร-วันศุกร สวนวันเสาร-

อาทิตยจะไปรวมกจิกรรมกับลูกบาน 

7) วันที่ 3-15 มีนาคม 2562 เปนสัปดาหที่ใกลถึงวันเลือกต้ัง ผูสมัครไดลง

พื้นที่แจกใบยํ้าเบอร ที่มีขนาดของหมายเลขและช่ือพรรคขนาดใหญ สะดุดตา จดจําไดงาย 

8) วันที่ 3 มีนาคม 2562 ไดติดปายคัตเอาตรอบที่ 2 ซึ่งจะมีขนาดเลข 

และช่ือพรรคใหญข้ึน สะดุดตามากข้ึน เพื่อเปนการยํ้าใหประชาชนจําอีกครั้ง 

9) วันที่16-22 มีนาคม 2562 ผูสมัครและทีมคนรุนใหมข้ึนรถแหเสียง

จํานวน 1 อาทิตย แบงเปน 2 เวลา คือ ชวงเชา 07.00-11.00 น. และชวงเย็น 16.00-19.00 น. 

10) วันที่ 23 มีนาคม 2562 ผูสมัครและทีมคนรุนใหมข้ึนรถแหเสียงต้ังแต 

6 โมงเชาจนถึง 4 โมงเย็นไมมีพกัการกลางวัน 

  4.1.2.2 ชองทางการสื่อสารเพื่อการรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร

ของนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ซึ่งประกอบไปดวย  

   ก) การเดินเคาะประตู 

โดยการลงพื้นที่ไปแจกสื่อ หรือรวมกิจกรรม ผูสมัครจะแบงทีมออกเปน  

5 ทีม คือ  

1) ทีมคนรุนใหมทีเ่ปนผูติดตามนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 

2) ทีมคนรุนใหมที่ดูแลพื้นที่แขวงรามอินทรา 

3) ทีมคนรุนใหมที่ดูแลพื้นที่แขวงนวมินทร 

4) ทีมคนรุนใหมที่ดูแลพื้นที่แขวงนวลจันทร 

5) ทีมคนรุนใหมที่ดูแลพื้นที่แขวงคลองกุม 

ซึ่งโดยปกติแลวทุกทีมจะชวยกันลงพื้นที่เพื่อแจกสื่อประชาสมัพันธในทุก ๆ

วันจันทร-วันศุกร แตหากวันใดมีงานกิจกรรมของลูกบาน ทีมที่จะไปรวมงานก็คือ ทีมผูติดตามผูสมัคร

กับทีมที่กจิกรรมอยูในแขวงทีร่ับผิด ไปรวมงานเทาน้ัน เพื่อไมใหการแจกสื่อประชาสมัพันธตองหยุด

ไป เชน วันจันทรที่ 1 กุมภาพันธ 2562 มีงานตอนเวลา 11.00 น. ที่แขวงคลองกุม เทากบัวาทีม

ผูติดตามและทีมผูดูแลแขวงคลองกุมจะเขาไปรวมงานกิจกรรมของลูกบาน แตทีมผูดูแลแขวง

นวลจันทร นวมินทร และแขวงรามอินทรายังคงตองแจกสื่อประชาสมัพันธตอไป เพื่อไมใหงานติดขัด 
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หรือลาชา และทุก ๆ วันศุกร เวลา 12.00 น. ทีมผูดูแลแตละแขวงจะตองเดินทางเขาไปเย่ียมเยียน   

พี่นองชาวมุสลิมทีม่ัสยิดประจําแขวงของตน เน่ืองจากเปนวันที่พี่นองชาวมุสลิมไดมาเขารวมพิธีทาง

ศาสนาทําใหทมีและผูสมัครไดพบกับพี่นองประชาชนชาวมุสลิมเปนจํานวนมาก สวนผูสมัครและทมี

ผูติดตามกจ็ะหมุนเวียนไปแตละมสัยิด สวนในวันเสารและวันอาทิตยเปนวันทีป่ระชาชนจะชวนไป 

รวมกิจกรรมมากทีสุ่ด ผูสมัครและทุกทีมจงึรวมตัวกันเปนทมีใหญ เพือ่ไปรวมงานกจิกรรมตาง ๆ ที่

ประชาชนไดเชิญใหไปรวมกจิกรรม   

จากการลงพื้นที่ ผูวิจัยไดทําการสังเกตวิธีการสื่อสารสิง่ทีผู่สมัครตองการจะ

บอกกบัประชาชนดวยวิธีการสื่อสารดังน้ี 

“การสื่อสารเรื่องนโยบายของพรรค โดยเนนเรื่องเศรษฐกิจ ปากทองของ

ประชาชนผูสมคัรใชภาษาทีง่าย เนนยํ้าหัวใจของนโยบายพรรคที่ประชาชนสามารถสัมผัสจับตองได 

เชน เศรษฐกิจปากทองจะแกไขอยางไร ความมุงมั่นชัดเจนและจุดยืนพรรคอยูตรงไหน เปนฝาย

ประชาธิปไตยปกปองผลประโยชนของประชาชน ใหแกนนําพรรคเขามาชวยตอกยํ้าความมั่นใจดวย

การรวมหาเสียงกบัเราในพื้นที”่ (พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 

2562)   

สําหรับผูวิจัยที่ไดรวมลงพื้นที่เพื่อศึกษาแผนงานการสื่อสารของนายพลภูมิ

น้ัน ผูสมัครไดใชวิธีการต้ังคําถามกับประชาชนถึงการเปนอยูที่ผานมาตลอดระยะเวลาที่ไมมีการ

เลือกต้ัง หรือตอนที่พรรคเพื่อไทยไมไดเปนรัฐบาล เพื่อใหประชาชนไดเห็นถึงความแตกตางและเห็น

ความยากลําบากที่จะเกิดข้ึนตอ ๆ ไปหากไมเลือกพรรคเพื่อไทยใหเปนรัฐบาล และพูดโนมนาวจิตใจ

ใหประชาชนเช่ือใจ วางใจพรรคเพือ่ไทยใหกลับมาดูแลประเทศอีกครั้ง เชน 

พลภูม:ิ สวัสดีครบัคุณปา ชวงน้ีเปนไงบาง ขายดีไหมครับ 

ปา: ไมดีเลยคุณพลภูมิ นับวันย่ิงแย ขายไมไดเลย  

พลภูม:ิ ขายไมไดมานานแลว หรือพึ่งมาขายไมไดครบัปา 

ปา: ตอนเพื่อไทยเปนรัฐบาลก็ขายได ขายดี พอไมมีเลอืกต้ังก็ยัง

พอไหวนะ แตปหลัง ๆ มาน้ีไมไดเลย ลําบากมาก 

พลภูม:ิ ชวยกันนะครับปา ปญหาที่ปาเจออยูผมเขาใจดี หลงัเลอืก 

ต้ังผมวามันตองดีข้ึนแน ๆ ครับถาเพื่อไทยไดเปนรัฐบาล ตอนน้ีสู ๆ นะครับปา 

การสือ่สารเพือ่เนนยํ้าเรื่องวาผูสมัครเกิดและเติบโต ดูแลประชาชนมา

ยาวนานกวา 20 ป เวลาผูสมัครลงพื้นที่จะใชวิธีการสือ่สารกบัประชาชนดวยความสนิทสนม เรียก

ประชาชนวา พี่สาวนองสาว พี่ชายนองชาย ลุงครับ ปาครบั พอครับ แมครบั นอกจากน้ียังแทนตัวเอง

วาลูกหรือหลานเสมอ พรอมทั้งเวลาผูสมัครลงพื้นที่กจ็ะยอนความหลังตาง ๆ กับประชาชน เชน 

ผูสมัครจะแนะนํารานกวยเต๋ียวคุณยายที่ผูสมัครทานต้ังแตเด็ก ๆ ให คนรุนใหมทมีพลภูมฟิง  
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พลภูม:ิ นอง ๆ เคยกินกวยเต๋ียวรานน้ีไหม 

ทีมพลภูม:ิ ไมเคยครับ 

พลภูม:ิ อรอยมากนะจะบอกใหพี่กินต้ังแตเด็ก ๆ เลย น่ีเจาของ

ราน (ช้ีไปที่อามา) สวัสดีมาเร็ว 

ทีมพลภูม:ิ สวัสดีครบั/คะ 

เพื่อแสดงใหเห็นวา ผูสมัครอยูในพื้นที่ต้ังแตเด็ก และยังคงกลบัมาดูแลปู ยา 

ตา ยาย อีกครั้ง สวนระยะเวลาการดูแลประชาชนมากวา 20 ป ผูสมัครใชวิธีการสื่อสารดวยการ

ประกาศรถแหเสียง (เคลื่อนที่) วาผูสมัครเกิดและเติบโตที่พืน้ที่ พรอมทั้งยังดูแลพี่นองมากวา 20 ป 

และในการเลอืกต้ังครั้งน้ี ผูสมัครจึงกลบัมาขอโอกาสที่จะไดกลับมาดูแลพี่นองประชาชนอีกครัง้ 

นอกจากน้ีผูสมัครก็ยังคงลงพื้นทีเ่ย่ียมเยียนผูสูงอายุ ผูทีม่ีปญหาตาง ๆ ในชวงที่ไมมีการเลือกต้ังมา

นานกวา 8 ป พรอมทั้งลงรูปภาพบนสื่อออนไลน Facebook ใหประชาชนไดเห็นการทํางานของ

ผูสมัครแมจะไมมกีารเลือกต้ังมานานกวา 8 ป  

การสือ่สารถึงผลงานในสมัยที่ดํารงตําแหนงสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ป 54

ผูสมัครใชวิธีการต้ังคําถามกับพี่นองประชาชนวาสิ่งที่ผูสมัครเคยไดแกไขปญหาไปแลวน้ัน ยังเรียบรอย

สมบรูณดีหรือไม และในขณะน้ีมปีญหาอะไร เชน 

พลภูม:ิ สวัสดีครับพี่ตอย สบายดีไหมครบั 

ตอย: สบายดีคะ คุณพลภูม ิ

พลภูม:ิ แลวถนนที่ทําไปมีปญหาอะไรไหมครับพี่  

ตอย: ไมเลยคะ ยังดีอยูเลยคะ  

พลภูม:ิ ครับ ยังไงผมไปทํางานตอกอน ฝากดวยนะพี่ตอย เบอร 5 

นะครับ 

และอีกหน่ึงสถานการณ คือ  

พลภูม:ิ บัง สวัสดีครบั เปนไงบางสบายดีนะบัง 

บัง: สวัสดีครับทาน 

พลภูม:ิ เปนไงบงัชวงน้ี  

บัง: ก็ดีครับทาน แตทอเริ่มตัน วันกอนฝนตก 2 ช่ัวโมง ก็นํ้าทวม

แลวครับ 

พลภูม:ิ นํ้าทวมเยอะไหมบัง ผมรบัทราบเรื่องไวนะ แตผมทาํอะไร

ใหไมได เขาใจผมนะวามันผิดกฎหมาย 

บัง: ครับ ครับ เขาใจครบั 
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พลภูม:ิ ไวเลือกต้ังเสร็จวากันนะบัง ผมไมอยากใหใครกลาวหาวา

ผมซือ้เสียง ขอบคุณมากนะครับบัง 

เพื่อแสดงใหเห็นวาในสมัยที่ผูสมัครไดรับตําแหนงสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

ผูสมัครก็ทํางานแกไขปญหาใหกบัพี่นองประชาชน แตหากขณะน้ันพื้นที่เกิดมีปญหาที่ตองไดรบัการ

แกไข ผูสมัครกจ็ะอธิบายเพิ่มวา ไมสามารถทําการแกไข หรอืชวยเหลือไดจนกวาจะไดรบัตําแหนง

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร เน่ืองจากผมเปนผูสมัครเลือกต้ังครั้ง หากชวยเหลือไปจะเปนเหมือนการซื้อ

เสียงซึ่งผิดกฎหมายการเลอืกต้ัง การสื่อสารน้ีเพื่อแสดงใหเหน็วาหากประชาชนเลือกผูสมัครอกีครัง้  

ก็จะมโีอกาสไดกลบัมาแกไขปญหา และยังบงบอกอีกวาผูสมคัรจะไมซื้อสทิธิเด็ดขาด 

การสือ่สารเพือ่ใหประชาชนทราบวาผูสมัครไดหมายเลข 5 เน่ืองจากการ

เลือกต้ังในครัง้น้ีไมมีช่ือผูสมัคร มีเพียบแคหมายเลขของผูสมัคร ช่ือพรรคและโลโกพรรคเทาน้ัน ดังน้ัน

การเลือกต้ังในครั้งน้ีการจดจําวาผูสมัครไดหมายเลขอะไรจึงเปนเรื่องทีส่ําคัญมาก และสําหรบัผูสมัคร

ใชวิธีการสื่อสารกับประชาชนวาตนเองไดหมายเลข 5 ดวยวิธีการ Give Me 5 กับประชาชนทุกครั้งที่

เจอกัน และทุกครั้งที่ข้ึนรถแหนอกจากการยกมอืไหวสวัสดี ชูปายหมายเลข 5 แลวก็ยังใชวิธีการโบก

มือชูครบ 5 น้ิวเปนสญัลกัษณหมายเลข 5 เปนการทักทายประชาชนอีกดวย  

การสือ่สารใหประชาชนออกไปใชสิทธิ ใชเสียงในวันที่ 24 มีนาคม 2562 น้ี

และเลือกเลอืกหมายเลข 5 ในการเลือกต้ังครัง้น้ี เมื่อผูสมัครลงพื้นที่ ไปยังที่ ทีผู่สมัครไปซ้ํา หรือเจอ

ประชาชนคนเดิมทีเ่คยเจอแลว ผูสมัครจะใชวิธีการต้ังคําถามเพื่อใหประชาชนตอบ ณ ขณะน้ัน พรอม

สื่อสารเน้ือหาสารวาวันเลอืกต้ังกับหมายเลขของผูสมัครอกีครั้งเพือ่เปนการยํ้าใหประชาชนจําอีกรอบ 

ตัวอยางเชน  

พลภูม:ิ สวัสดีครับคุณปาครับ ผมช่ืออะไรจําไดไหมครบั 

คุณปา: พลภูมิไง 

พลภูม:ิ แลวรอบน้ีจะออกไปเลือกต้ังไหวไหม? 

คุณปา: ไหวสิ ตองไปอยูแลว 

พลภูม:ิ แลววันเลือกต้ังวันทีเ่ทาไหรครบัปา 

คุณปา: 24 มีนาไง  

พลภูม:ิ 555 (หัวเราะ) เกงจงัเลย แลววันที่ 24 มี.ค. ตองกา

หมายเลขอะไรครับ รูยัง? 

คุณปา: รูสิ เบอร 5 

พลภูม:ิ สุดยอดไปเลยครับ พูดแลวอยาลืมนะวา 24 มี.ค. ตองกา

เบอร 5 อยาลืมไปใชสทิธิใหผมดวยนะครับ  
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จากตัวอยางสถานการณทีผู่วิจัยไดรวมอยูในเหตุการณจริงน้ีทําใหเห็นวา

ผูสมัครมีวิธีการสื่อสารใหประชาชนเขาใจงายและเปนการตรวจสอบดวยวาประชาชนรบัรูขาวสารการ

เลือกต้ังถูกตองหรือไม และถือเปนการสือ่สารที่ไมมีความกดดันแตอยาใด  

การพูดเพื่อใหประชาสัมพันธของผูสมัครจะใชวิธีต้ังคําถามกับประชาชน 

และใหประชาชนไดคิดตาม โดยไมใชคําพูดบังคับทําใหบางสิง่ที่ตองการสื่อสารกบัประชาชนดูนุมนวล

และสุภาพ เชน ผูสมัครอยากสือ่สารกับประชาชนวา ผูสมัครเคยทําถนนใหนะ ตองนึกถึงตอนที่

ผูสมัครทํางานจริง ๆ เลือกคนทีท่ํางานจริง ดวยการถามถึงดวยความเปนหวงวา ถนนที่ทําไปยังใชได

อยูหรือไม? มากกวาการพูดวา ผมทําถนนใหคุณเมื่อปกอน คุณอยาลืมเลอืกผมนะ เปนตน 

ข) นามบัตรผูสมัครไดทําการแจกใหเฉพาะพี่นองประชาชนชาวบึงกุม- 

คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) กอนทีจ่ะมกีารประกาศพระราชกฤษฎีกาใหมกีารเลือกต้ัง

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรป 2562 ซึ่งเริม่แจกต้ังแตวันที่ 22 พฤศจิกายน ถึงประมาณสิ้นเดือนธันวาคม 

เริ่มจากฝงคันนายาว เพราะวาเปนฝงทีผู่สมัครคุนเคย เกิดและเติบโตทีฝ่งคันนายาว จากน้ันกม็าที่ฝง

ของบึงกุม  

 

ภาพที่ 4.1: นามบัตรของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 

 

 
 

วัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ เพือ่สรางความสมัพันธที่ดีกบัประชาชน 

ดวยการใหขอมลูการติดตอสื่อสารของนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศทุกชองทางผานนามบัตร และเพื่อ

แสดงใหเห็นวานายพลภูมิ สามารถเขาถึงงาย และอยูเคียงขาง คอยใหความชวยเหลือพี่นองประชาชน 

แมจะไมมกีารเลือกต้ัง 

การกําหนดผูรับสารเปาหมาย คือ พี่นองประชาชนชาวบึงกุม-คันนายาว 

(เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

เน้ือหาหลกัของสาร คือ บอกชองทางการติดตอสื่อสารขอมลูเรื่องราวตาง ๆ 

ของนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 
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ค) ปายคัตเอาต  (Cutout) มีทั้งหมด 2 แบบ  

   ปายคัตเอาต (Cutout) ครั้งที่ 1 เริม่ วันที่ 4 กุมภาพันธ  

 

ภาพที่ 4.2: ปายคัตเอาตรูปแบบที่ 1  

 

 

 

   วัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ เพือ่สื่อสารกับประชาชนใหรับรูวา  

นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ตําแหนงอดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ไดลงสมัครรับเลือกต้ังในนาม 

ของพรรคเพื่อไทย และไดหมายเลข 5 โดยผูสมัครเลือกทีจ่ะไมใชรูปที่ใสสูท หรือใสชุดเครื่องแบบ    

ที่ประดับราชอสิริยาภรณ เพื่อแสดงความเขาถึงงาย ความเทาเทียบกันกบัประชาชน และเปน

นักการเมืองรุนใหมที่ไมไดนึกถึงยศถาบรรดาศักด์ิแตอยางใด 

การกําหนดผูรับสารเปาหมาย คือ ผูสมัครกําหนดการติดปายคัตเอาต

เฉพาะในพื้นที่ เขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอนิทรา) กรุงเทพมหานคร โดยมีวิธีการติด

ปายคัตเอาต 2 แบบ คือ 

    1) ติดปายคัตเอาตตามถนนใหญ โดยเนนติดตามมุมสี่แยกไฟแดง 

เพื่อใหประชาชนเห็นไดมากทีสุ่ด แมเวลารถจะติด โดยการติดปายจะติดยกสูงเพื่อไมใหบดบงัเสนทาง

เขา-ออก บนทองถนน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความใสใจในทุก ๆ ดาน 

    2) ติดปายคัตเอาตในหมูบาน/ชุมชน/บรเิวณหนาวัด เพื่อใหพี่นอง

ประชาชนที่อยูในชุมชน ในหมูบาน หรือเดินทางไปทําบญุทีวั่ดไดเห็นปายของผูสมัคร และเห็น
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ขอความที่ตองการจะสื่อสารไดอยางชัดเจน รวมไปถึงเปนการแสดงใหเห็นวา ผูสมัครเขาถึงทุก

หมูบาน ทกุชุมชน และทุกวัด นอกจากน้ีผูสมัครยังมีวิธีในการติดปายใหสูงจากพื้นทางเดิน เพื่อให

ประชาชนยังคงเดินทางบนทางเทาไดสะดวกอีกดวย 

 

ภาพที่ 4.3: ปายคัตเอาตทางเขาหมูบานภัทราวิลลา 

  

 
 

เน้ือหาหลกัของสาร คือ บอกวานายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ไดลงสมัคร

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรในนามพรรคเพื่อไทย และไดหมายเลข 5 

ปายคัตเอาต (Cutout) ครั้งที่ 2 เริม่ 

 

ภาพที่ 4.4: ปายคัตเอาตรูปแบบที่ 2 
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วัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ ผูสมัครเลือกติดปายคัตเอาตรูปแบบที่ 2 

ในชวงใกลถึงวันเลอืกต้ัง เพือ่เนนยํ้าใหประชาชนจําวาผูสมัครไดหมายเลข 5 และมาจากพรรคเพือ่

ไทย เน่ืองจากบัตรเลือกต้ังในครั้งน้ีไมมีช่ือผูสมัครอยูในบตัรเลือกต้ัง มีเพียงช่ือพรรค และสัญญา

ลักษณของพรรคเทาน้ัน (Logo) ผูสมัครจึงตองการเนนยํ้าใหประชาชนจดจํา 

การกําหนดผูรับสารเปาหมาย คือ ผูสมัครติดต้ังปายในตําแหนงเดิม  

โดยการแทนทีป่ายคัตเอาตรูปแบบที่ 1 เพื่อใหประชาชนเหน็ไดชัด และรูสึกสะดุดตา เมื่อปายที่อยู

ตําแหนงเดิม จุดเดิมมีลักษณะเปลี่ยนไป และวิธีน้ีไดผล เห็นไดจากการทักทายของประชาชนวา  

ปายใหมเลข 5 ใหญจงัเลย เปนตน 

เน้ือหาหลกัของสาร คือ หมายเลข 5 จากพรรคเพื่อไทย สําหรบัเขต 14  

บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) กรงุเทพมหานคร 

ง) รถกระจายเสียงประชาสัมพันธ 

1) ข้ึนรถกระจายเสียงประชาสมัพันธ ออกไปประชาสมัพันธวา

ผูสมัครไดหมายเลข 5 ซึ่งกําหนดไว 1 สัปดาห คือ วันที่ 4-11 กุมภาพันธ 2562 ในการประกาศ

หมายเลขอยางเดียว ต้ังแตเวลา 15.00-19.00 น. ของทุกวัน  

 

ภาพที่ 4.5: ผูสมัครและทมีข้ึนรถแหเสียง 

 

 
    

2) วันที่16-22 มีนาคม 2562 ผูสมัครและทีมคนรุนใหมข้ึนรถ

กระจายเสียงประชาสมัพันธจํานวน 1 อาทิตย แบงเปน 2 เวลา คือ ชวงเชา 07.00-11.00 น. และ 

ชวงเย็น 16.00-19.00 น. 

3) วันที่ 23 มีนาคม 2562 ผูสมัครและทีมคนรุนใหมข้ึนรถ

กระจายเสียงประชาสมัพันธต้ังแต 6 โมงเชาจนถึง 4 โมงเย็นไมมีพักกลางวัน 
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ภาพที่ 4.6: ผูสมัครและทมีข้ึนรถแหเสียง 2 

 

 
 

วัตถุประสงค คือ เพื่อเนนยํ้าใหประชาชนจําวา อดีต ส.ส. พลภูมิ  

ไดหมายเลข 5 และกระตุนวาใกลถึงเวลาเลอืกต้ังที่ประชาชนตองออกไปใชสิทธิใชเสียงเลือกผูสมัคร

ใหไดคะแนนสูงสุดอันดับหน่ึง 

การกําหนดกลุมเปาหมาย คือ ผูสมัครไดแยกรถกระจายเสียง

ประชาสมัพันธออกเปน 4 คัน แยกไปตามขวงที่รบัผิดชอบ (แขวงรามอินทรา, แขวงนวมินทร, แขวง

นวลจันทร, แขวงคลองกุม) โดยทกุคันจะนําทมีโดยคนรุนใหม พูดไมคประชาสมัพันธใหกบัพี่นองที่อยู

ในบาน และประชาชนเขตพื้นที่ ที่อยูตามทองถนน 

เน้ือหาหลกัของสาร คือ พลภูมิ หมายเลข 5 วันที่ 24 มีนาคม 2562  

จ) ใบแนะนําเบอร  

 

ภาพที่ 4.7: ใบแนะนําหมายเลขผูสมัคร 
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วัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ เพือ่ใหประชาชนทราบวาผูสมัครได

หมายเลข 5 หลังจากมกีารจับหมายเลขของผูสมัครไปเมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ 2562  

การกําหนดผูรับสารเปาหมาย คือ ผูสมัครและทีมงานคนรุนใหม ทีมพลภูมิ 

ไดลงพื้นที่ในเขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

เน้ือหาหลกัของสาร คือ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ลงสมคัรสมาชิกสภา 

ผูแทนราษฎรในนามพรรคเพื่อไทย และไดหมายเลข 5 นอกจากเน้ือหาหลัก ๆ แลว นายพลภูมิ ยังใช

คํานําหนาวา ดร. เพื่อแสดงใหเห็นวาในชวงระยะเวลาที่ไมมกีารเลือกต้ัง นายพลภูมิไดแบงเวลาไป

ศึกษาเกี่ยวกับการเมืองเพิ่มเติม แสดงใหเห็นถึงการพัฒนาทีไ่มหยุดหย่ังของผูสมัครและไดลงภาพการ

ทํางานและการประชุมที่ดูเหน่ือยลาจากการลงพื้นทีห่ลงัแจกใบแผนพบัแนะนําเบอรของผูสมัครบนสื่อ

ออนไลน Facebook “พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ” โดยการสื่อสารทีผู่สงสารอยากจะสื่อถึงการทํางานที่

พรอมที่จะทําเพือ่ประชาชน 

ฉ) แผนพับแนะนําตัวผูสมัคร 

 

ภาพที่ 4.8: แผนผับแนะนําตัวผูสมัคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ แนะนําขอมลูสวนตัวในสวนตาง ๆ ของ

ผูสมัครใหประชาชนไดรับรู โดยผูสมัครเริ่มแจกสือ่เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2562 
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การกําหนดผูรับสารเปาหมาย คือ ผูสมัครและทีมจะชวยกันแจกแผนพบั

แนะนําตามทุกหมูบาน ทุกชุมชน วัด ตลาดนัด หรือ ทั่วทุกพื้นที่ ที่ตนเองรบัผิดชอบ หาเจอประชาชน 

ก็จะย่ืนใหกับมือพรอมพูดคุย แตหาไมเจอจะใชวิธีการใสไวทีตู่ไปรษณียของบานแตละหลัง และเสียบ

ตามรถยนต รถมอเตอรไซดแตละคัน เพื่อใหแผนพบัเขาทกุประชาชนทุกคนแมจะไมไดเจอกัน และเปน

อีกหน่ึงวิธีที่ทําใหประชาชนเห็นวา ผูสมัครไดมาหาทุกทานแลวที่บาน เพียงแตวาไมเจอกันเทาน้ันเอง 

เน้ือหาหลกัของสาร คือ  

    1) ประวัติสวนตัว และประวัติการศึกษา ซึง่สถานทีก่ารศึกษาของ

ผูสมัครลวนเปนสถาบันที่อยูในเขตพื้นที่ ซึง่แสดงใหเห็นวาผูสมัครเปนคนในพื้นที่ต้ังแตเกิดจรงิ ๆ และ 

รับประกันความรูทางดานการเมืองดวยการเรียนจบปริญญาเอก ดานการสื่อสารการเมืองดวย 

    2) ประวัติการทํางาน ที่แสดงใหเห็นวาผูสมัครเปน สมาชิกสภา

กรุงเทพ เขตคันนายาว ต้ังแตอายุ 25 ป และเปนสมาชิกสภากรุงเทพติดตอกันมาถึง 4 สมัย รวมไปถึง

การเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในเขตบึงกุม-คันนายาว อีก 1 สมัย โดยรวมประสบการณการทํางาน

ดานการเมอืงมากวา 20 ป ซึ่งเน้ือหาในสวนน้ีทําใหประชาชนมีความเช่ือถือในตัวของผูสมัคร และ

สามารถทําใหประชาชนบางทานเห็นวา ผูสมัครคือตัวแทนทีเ่ราควรเลือก เพราะไมวาจะมีการเลือกต้ัง

กี่ครั้ง ประชาชนก็เลอืกใหนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศใหกลบัมาดูแลอกีครั้ง 

    3) เจาของสโลแกน “คิดไมออกบอกพลภูม”ิ เปนสโลแกนทีพ่ี่นอง

ชาวบึงกุม-คันนายาวมอบใหต้ังแตนายพลภูมเิขามาดูแลพื้นที่ เพราะดวยความทีผู่สมัครพูดจรงิ  

ทําจรงิและไมเคยทอดทิ้งพื้นที่ การเนนยํ้าสโลแกนไวเสมอเปนการยํ้าบอกประชาชนถึงผลงานในอดีต 

    4) จาก “เด็กปม” สู ส.ส. จากหัวขอเรือ่ง การออกแบบสารน้ี

สามารถเรียกใหประชาชนเกิดความสนใจไดอยางจํานวนมาก สังเกตไดจากการลงพื้นที่แลวลูกบานพูด

หยอกลอผูสมัครวา สวัสดีครบัเด็กปม ซึ่งแสดงใหเห็นวา การออกแบบหัวขอน้ีมีแรงจูงใจจนทําให

ประชาชนอานและจดจําได และเน้ือหาสารแสดงใหเห็นถึงการสั่งสอนของครอบครัววาถึงแม

ครอบครัวจะเปนเจาของปมนํ้ามัน แตก็ใหลูกชายของตนเองน้ันฝกฝนไมวาจะตําแหนงใดในกิจการ 

    5) ผลงานเดนของ พลภูมิ เพื่อชาวบึงกุม-คันนายาว ผูสมัครไดใช

คําวา ผลงานเดน ซึ่งหมายถึงผลงานทีเ่ขียนอยูน้ีเปนเพียงสวนหน่ึงทีผู่สมัครไดทําใหพี่นองประชาชน 

และคําวา เพื่อชาวบึงกุม-คันนายาว แสดงใหเห็นวาผูสมัครทําสิ่งตาง ๆ น้ี เพื่อความเปนอยูที่ดีของ   

พี่นองประชาชนชาวบึงกุม-คันนายาว ไมใชเพื่อตนเองแตอยางใด  

    6) ประโยคสั้น จํางาย 

     6.1) ชาวบานพูดติดปาก “พลภูมิ อยูในใจเสมอ” คนจริง 

ทํางานชัดเจน เน้ือหาสารน้ีเปนขอความทีป่ระชาชนพูดกบัผูสมัคร และการนําเน้ือหาสารน้ีมาพิมพ 
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ถือเปนอีกวิธีการสื่อสาร โดยการโนมนาวใจประชาชนใหมีความคิดวาคนในพื้นที่สวนมากยกให     

“พลภูมิ อยูในใจ” 

     6.2) นักบรหิารมืออาชีพ เจาของธุรกจิ แสดงใหเห็นถึง

ความสามารถในการบริหารจัดการ และหากมาดูแลจัดการ บรหิารพื้นที่ก็จะประสบความสําเรจ็

เชนกัน 

     6.3) ทีมพลภูมทิํางานดวยใจ คนรุนใหมไฟแรง คนรุน

ใหญไฟกระพริบ ผูสมัครตองการนําเสนอ “คนรุนใหม ทีมพลภูมิ” วามีความต้ังใจในการทํางาน และ

เขามาดูแลพื้นที่ดวยความจริงใจ รวมไปถึงคนรุนเกา คนรุนใหญที่ยังมีแรง มีใจที่พรอมจะทํางานและ

รวมมือกันกับคนรุนใหมในการพฒันาพื้นที่ของเรา 

     6.4) อุดมคติทางการเมอืง “การชนะที่แทจรงิ คือ 

การชนะใจประชาชน” ผูสมัครตองการใหประชาชนเห็นวาสาํหรับการเมืองในแบบของนายพลภูมิ  

วิภัติภูมิประเทศ คือ การไดใจจากประชาชน มากกวาสิ่งอื่นใด  

     6.5) ปากทองประชาชนตองมากอน ผูสมัครตองการจะ

เนนยํ้าถึงปญหาหลักที่ประชาชนกําลังพบเจอ แลวไมวาผูสมคัรจะกระทําการใด ๆ เรื่องของปากทอง

ของพี่นองประชาชนจะเปนเรือ่งแรกทีผู่สมัครจะคํานึกถึงเสมอ  

    7) จากนักการเมอืงทองถ่ิน สูนักการเมืองระดับชาติที่ทํางานดวย

หัวใจมาเกือบ 20 ป แสดงใหเห็นถึงความพยายามของผูสมคัรที่เริ่มจากตําแหนงเล็ก ๆ และประสบ

ความสําเรจ็มาจนตําแหนงที่ใหญข้ึน 

    8) โปรดเลือกเบอร 5 “24 มีนาคม น้ี” ขอโอกาสให พลภูมิ พรรค

เพื่อไทย ไดรับใชพี่นองประชาชนเขตบึงกุม-คันนายาว ดวยครับ แสดงใหเห็นถึงการเนนยํ้าและขอ

โอกาสกบัพี่นองประชาชนวา 24 มีนาคมน้ี เปนวันเลือกต้ังและขอเลือกหมายเลข 5 ซึ่งเปนหมายเลข

ของนายพลภูมิ ที่มาจากพรรคเพื่อไทย  

   ช) แผนผับนําเสนอวิธีการแกไขปญหาเศรษฐกิจของพรรคเพือ่ไทย 
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ภาพที่ 4.9: แผนพับนําเสนอยุทธศาสตรของพรรคเพื่อไทย 

 

 
 

ภาพที่ 4.10: แผนพับนําเสนอยุทธศาสตรของพรรคเพื่อไทย 2 

 

 
 

วัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ ผูสมัครตองการตอกยํ้าเรื่องเศรษฐกจิ ชีวิต

ความเปนอยูของพี่นองตลอดระยะเวลา 5 ปที่ผานมาที่ไมมกีารเลือกต้ัง และแสดงใหประชาชนเห็นวา

พรรคเพื่อมีความพรอมและความมั่นใจในการจะพฒันาประเทศ โดยผูสมัครเริ่มแจกแผนพบัวันที่ 22 

กุมภาพันธ 2562 

การกําหนดผูรับสารเปาหมาย คือ ประชาชนชาวบึงกุม-คันนายาว (เฉพาะ

แขวงรามอินทรา) 
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เน้ือหาหลกัของสาร คือ การอธิบาย หลักการคิดและวิธีการที่พรรคเพื่อไทย

จะทําเพื่อพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ  

ซ) ใบยํ้าเบอร 

 

ภาพที่ 4.11: ใบยํ้าเบอร 

 

 
 

วัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ วันที่ 3 มีนาคม 2562 มีการแจกบัตร

แนะนําหมายเลขอีกครั้ง หรือเรียกอกีอยางวาใบยํ้าเบอร เพือ่ยํ้ากับประชาชนในพื้นที่วา นายพลภูมิ 

ไดหมายเลข 5 โดยที่ใบยํ้าเบอรจะมีการจัดวางตัวเลข และช่ือพรรคเพื่อไทยใหเห็นเดนชัดและจดจําได

งายข้ึนดวยเหตุผลที่วาบัตรเลือกต้ังในป 2562 น้ีไมมีช่ือผูสมคัรจึงตองการเนนยํ้าไปที่เบอร และช่ือ

พรรคใหพี่นองประชาชนทราบ 

การกําหนดผูรับสารเปาหมาย คือ ประชาชนชาวบึงกุม-คันนายาว (เฉพาะ

แขวงรามอินทรา) 

เน้ือหาหลกัของสาร คือ หมายเลข 5 จากพรรคเพื่อไทย นายพลภูมิ  

วิภัติภูมิประเทศ 

ฌ) Line Ad 
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ภาพที่ 4.12: บารโคด Line@ ของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 
 

 
 

ภาพที่ 4.13: หนาปก Line@ 

 

 
 

ภาพที่ 4.14: การสื่อสารบน Line@ 
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ญ) Facebook ของผูสมัคร โดยใชช่ือวา “พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ”

ภาษาไทยซึ่งงายตอการคนหา โดยมีผูติดตามอยู 5,321 คน และเพือ่นอีก 4,874 คน 

 

ภาพที่ 4.15: โปรไฟล Facebook ของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

ผูวิจัยยกตัวอยางการสื่อสารผานสื่อออนไลน Facebook ดังน้ี 

วันที่ 4 กุมภาพันธ 2562 ผูสมัครไดมีการสื่อสารประชาสัมพนัธถึงเบอรที่

ตนเองไดรบั โดยการโพสตรูปและขอความ วาไดหมายเลข 5 ผูสมัคร คือ ดร.พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 

พรรคเพื่อไทย 

 

ภาพที่ 4.16: การโพสตรูปใบแนะนําเบอรผูสมัคร 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 



58 

วันที่ 6 กุมภาพันธ 2562 ภาพการทํางาน และการประชุมทีดู่เหน่ือยลา

จากการลงพื้นทีห่ลงัแจกใบแผนพบัแนะนําเบอรของผูสมัคร โดยการสื่อสารที่ผูสงสารอยากจะสื่อถึง

การทํางานที่พรอมทีจ่ะทําเพื่อประชาชน 

 

ภาพที่ 4.17: ผูสมัครและทมีงานพักเที่ยงหลังจากการเดินลงพื้นที่แจกใบแนะนําเบอร 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

วันที่ 7 กุมภาพันธ 2562 ผูสมัครโพสตภาพคนรุนใหม ทีมพลภูมิ ที่กําลงัจะ

ไปแจกใบแนะนําหมายเลขผูสมัคร และมกีารโพสตรูปประชาสัมพันธในการชักชวนประชาชนใหมา

เจอกันที่ตลาดสดสายเนตร ซึง่เปนตลาดสดที่ใหญทีสุ่ดในเขตพื้นที ่

 

ภาพที่ 4.18: ทีมพลภูมิกบัการแจกใบแนะนําเบอรผูสมัคร  

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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ภาพที่ 4.19: การประชุมเพื่อเตรียมงานและชวนประชาชนใหมาพบกันที่ตลาดสายเนตร 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

วันที่ 8 กุมภาพันธ 2562 ผูสมัครไดโพสตรูปประชาสัมพันธที่สื่อ

ความหมายในการรวมพลังกบัคุณชัชชาติ ซึ่งเปนบุคคลที่รูจกัในสังคม และมีกลุมคนจํานวนมากที่ช่ืน

ชอบในการทํางานของคุณชัชชาติ รวมไปถึงการเย่ียมประชาชนลงพื้นที่ มสัยิดชุมชนลําเจียก ซึง่สื่อให

ประชาชนไดเห็นถึงวาแมแตพี่นองประชาชนชาวมสุลิม ผูสมคัรก็ไดใหความสําคัญ และไดรับกําลังใจ

จากพี่นองชาวมุสลมิเชนเดียวกัน ทําใหเห็นวาตัวผูสมัครเปนที่รักของพี่นองทั้งชาวพุธ และชาวมุสลมิ 

 

ภาพที่ 4.20: ภาพผูสมัครจับมอืกับคุณชัชชาติ  

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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ภาพที่ 4.21: ผูสมัครและทมีงานคนรุนใหมลงพื้นที่ไปทีม่ัสยิดชุมชนคลองลําเจียก 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

วันที่ 9 กุมภาพันธ 2562 ผูสมัครไดมีการโพสตรูปการทําบญุตักบาตรสื่อให

เห็นถึงการยึดมั่นในศาสนา ความดี และมกีารโพสตรูปถึงการลงพื้นที่โดยเนนยํ้าเบอรของผูสมัครอยาง

ไมยอทอ 

 

ภาพที่ 4.22: ผูสมัครใสบาตรกับคุณชัชชาติ 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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ภาพที่ 4.23: ผูสมัครลงพื้นที่พบเจอลกูบานชาวมุสลิม 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

ภาพที่ 4.24: ผูสมัครและทมีงานคนรุนใหมกําลังจะลงพื้นที่ ข้ึนรถแหเสียง 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

ภาพที่ 4.25: ผูสมัคร คุณชัชชาติพรอมทีมงานกําลงัลงพื้นที ่

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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ภาพที่ 4.26: ผูสมัครกับทมีคนรุนใหม 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

ภาพที่ 4.27: ทีมคนรุนใหมข้ึนรถแหหาเสียงและเจออุปสรรค 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

   วันที่ 10 กุมภาพันธ 2562 ไดมีการประชาสัมพันธถึงการหาเสียงโดยข้ึน  

รถแห ซึ่งภาพยังเนนยํ้าถึงรหสัเบอรของผูสมัคร และการลงพื้นที่ขอคะแนนสียงจาประชาชนสื่อใหเห็น

ถึงการตอนรับทีอ่บอุนกําลงัใจเสียงตอบรับจากประชาชน 
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ภาพที่ 4.28: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมบนรถแหเสียง 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

ภาพที่ 4.29: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมลงพื้นทีห่าเสียงในเขตบึงกุม-คันนายาว 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

วันที่ 12 กุมภาพันธ2562 แสดงถึงการประชาสมัพันธวาผูสมัครไดเขาถึง

พื้นที่และไดรบักําลังใจจากพี่นองประชาชนอยางดีเย่ียม ทําใหเห็นวาผูสมัคร ส.ส. เปนทีร่ักของคนใน

พื้นที ่
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ภาพที่ 4.30: ประชาชนมาจับมอืใหกําลังใจผูสมัคร 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

วันที่ 14 กุมภาพันธ 2562 ไดสื่อถึงภาพ Give Me 5 ในเชิงสัญลักษณ  

ซึ่งเปนการสื่อความหมายถึงการใหกําลังใจ ใหความรวมมือจากประชาชนที่ทางผูสมัครไดรบั และการ 

Give Me 5 ยังเปนการทําสัญลักษณหมายเลข 5 มาประกบกัน เหมือนสัญญาวา “เบอร 5 แนนอน” 

และมีการโพสตภาพถึงเทศกาลวาเลนไทนมกีารใชคําคลองจองในการสื่อสารโยงเขาเบอรของผูสมัคร 

 

ภาพที่ 4.31: ผูสมัคร Give Me 5 กับประชาชน 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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ภาพที่ 4.32: Happy Valentine’s Day 

 

 
  

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

วันที่ 18 กุมภาพันธ 2562 โพสตภาพแสดงถึงความเฮฮาตออุปสรรคทีเ่จอ

ขณะข้ึนรถแหเสียงประชาสมัพันธ และโพสตภาพกําลงัใจจากคุณยายที่เปนคนเกาแกในพื้นที่ ที่แสดง

ใหเห็นถึงความรักความศรทัธาที่มีตอผูสมัครอยางลูกหลานที่ดูแลกันมากวา 20 ป 

 

ภาพที่ 4.33: ผูสมัครและทมีงานคนรุนใหมหลบตนไม 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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ภาพที่ 4.34: ผูสมัครข้ึนรถแหเสียงและโบกมือ ชูเลข 5 ทักทายประชาชน 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

ภาพที่ 4.35: คุณยาย คนเกาแกในพื้นที่กําลงัอวยพรผูสมัคร  

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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วันที่ 20 กุมภาพันธ 2562 มีการโพสตรปูทีมงานคนรุนใหม เพื่อสือ่ถึงการ

ทํางานแบบคนรุนใหม และเนนยํ้าเบอรของผูสมัครดวยสญัลักษณที่แขนเสื้อ ที่ปกหมายเลข 5 ไวที่

แขนเสื้อ  

 

ภาพที่ 4.36: ทีมคนรุนใหมโชวหมายเลข 5 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

วันที่ 22 กุมภาพันธ 2562 ผูสมัครไดโพสตเนนยํ้าถึงเบอร 5 ของผูสมัคร

โดยมีคุณยายไว 90 ป ที่ออกมาใหกําลังใจทุกครั้งทีผู่สมัครไปลงพื้นที่ในการรณรงคหาเสียง ซึ่งแสดง

ใหเห็นวา ผูสมัครเปนที่รกัใครของพี่นองประชาชนมาอยางยาวนาน ไมวาจะเด็กหรอืผูใหญ และสิ่งที่

ผูสมัครมีความสุขที่สุดก็คือความรักทีพ่ี่นองประชาชนมอบให 

 

ภาพที่ 4.37: ผูสมัครกับคุณยายชูหมายเลข 5 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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ภาพที่ 4.38: ผูสมัครอยูบนรถแหเสียง มเีด็กว่ิงตามมา Give Me 5 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

23 กุมภาพันธ 2562 ไดมีการโพสตถึงกจิกรรมการรวมงานตาง ๆ และการ

ขอคะแนนประชาสมัพันธ พรอมทั้งเนนยํ้าถึงเบอร 5 ของผูสมัคร 

 

ภาพที่ 4.39: ผูสมัครรวมงานแตงชาวมสุลมิ และชาวไทย 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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วันที่ 26 กุมภาพันธ 2562 มีการโพสตประชาสมัพันธในการลงพืน้ที่ และ

สื่อถึงสารทีเ่กี่ยวกบันโยบายพรรคเพื่อไทย และชักชวนประชาชนในการเลือกพรรคเพื่อไทย ซึ่งเปน

พรรคของผูสมัคร 

 

ภาพที่ 4.40: ผูสมัครลงพื้นที่ อธิบายนโยบายของพรรคเพื่อไทย  

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

วันที่ 27 กุมภาพันธ 2562 มีการประชาสมัพันธถึงการลงพืน้ทีท่ี่มีเสียงการ

ตอบรบัจากพี่นองประชาชนที่มรีอยย้ิมและการทําสัญลักษณ Give Me 5 ระหวางทีมคนรุนใหมกบั

ลูกหลานของคนในพื้นที่ และประชาชนพูดยืนยันกับผูสมัครวายังไงก็เลือกเบอร 5 เลือกพรรคเพื่อไทย 

และผูสมัครก็มีการโพสตประชาสมัพันธการรณรงคใหประชาชนไปเลือกต้ัง และสื่อถึงจุดยืนของพรรค

เพื่อไทยใหประชาชนไดรับรูและเรียกความมั่นใจจากประชาชนวาพรรคเพื่อไทยเพียงเทาน้ันที่สามารถ

แกไขปญหาทีป่ระชาชนและประเทศชาติกําลังเผชิญ 
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ภาพที่ 4.41: ทีมคนรุนใหม Give Me 5 กับลูกหลานคนในพื้นที ่

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

ภาพที่ 4.42: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมกําลังลงพื้นที่ 1 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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ภาพที่ 4.43: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมกําลังลงพื้นที่ 2 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

ภาพที่ 4.44: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมกําลังลงพื้นที่ 3 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 
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วันที่ 2 มีนาคม 2562 โพสตประชาสัมพันธถึงการลงพื้นทีห่าเสียง       

การเขาถึงประชาชนที่ไมใชแคตามหมูบานหรือชุมชน แตยังไมตามสถานที่การคา ซึ่งแสดงใหเห็นวา

ผูสมัครไปลงพื้นที่ ทุกพื้นทีโ่ดยไมเวนแมแตตลาด 

 

ภาพที่ 4.45: ผูสมัครและทมีคนรุนใหมลงพื้นที่ตลาดปฐวิกรณตอนเชา 

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

จากการศึกษาแผนการนําเสนอเน้ือหาสารในแตละวันของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ 

เน้ือหาสารที่ประชาสัมพันธกับประชาชน ผูสมัครมกีารเรียบเรียงขอมูลไดดี โดยการเริม่จากประวัติ

สวนตัวใหพี่นองประชาชนที่รูจักและไมรูจัก ใหไดทราบถึงขอมูลของผูสมัครกอนเปนอันดับแรก 

จากน้ันบอกผลงานเกา ๆ ที่ผูสมัครเคยไดทําใหกับพี่นองประชาชนเพื่อแสดงใหเห็นวา เราเคยทํา

สําเร็จมาแลวตามทีส่ัญญา และในการเลอืกต้ังครั้งน้ีผูสมัครก็นําเสนอสารตอจากผลงานเกา ก็คือ 

นโยบายที่เปนจุดแข็งของพรรคและเปนเรื่องที่ประชาชนตองการใหเขามาแกไขมากที่สุดน้ันก็คือ  

เรื่องเศรษฐกิจปากทอง และยํ้าวาถาอยากมีความเปนอยูที่ดีข้ึน เศรษฐกิจที่ดีข้ึนใหเลือกเบอร 5  

นายพลภูมิ จากพรรคเพื่อไทย ดังน้ันเราจะเห็นไดวาผูสมัครมีการเรียบเรียงสาร เน้ือหาไดมีความ

เหมาะสม โดยการเรียงเน้ือหาจากการแนะนําใหรูจกั และจงึคอยนําเสนอวาถาเลือกตนเองแลวจะดี

อยางไรกบัประชาชน 
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จากการสัมภาษณ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ (การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 

2562) ถึงเรื่องการเลือกชองทางในการสื่อสาร วาเพราะเหตุใดถึงเลือกใชสื่อชองทางเลาน้ีในการ

ประชาสมัพันธขอมลูขาวสารใหกับประชาชน ซึ่งผูวิจัยสามารถแยกออกไดเปน 3 ชองทางใหญ ๆ คือ   

1) คนรุนใหม ทีมพลภูมิ สําหรบัผูสมัคร ผูสมัครมองคนรุนใหมทมีพลภูมิวาเปน 

กระบอกเสียง เปนปากเปนเสียงอกีชองทางหน่ึงใหกบัประชาชนมากกวาเปนกระบอกเสียงใหกบัผม  

เพียงแตผมไดจัดต้ังคนรุนใหมทีมพลภูมิใหเขามาเปนสวนสนับสนุน และตองบอกวา มีคุณภาพมาก 

ประสบการณทีห่ลากหลาย นํามารวมกันเปนทีม ทําใหทีมของเราแข็งแกรง ชวยกันเสริม แตหากมอง

วาเปนชองทางการสื่อสาร ผมก็จะบอกวานอง ๆ เปนตัวแทนของผมที่จะเขาไปชวยเหลือประชาชน 

และเปนเหมือนหนาตางในการเปดนําใหประชาชนที่ไมรูจักผม แตรูจกัทีมคนรนใหมใหเขามารูจกั   

พลภูมิเชนกัน ไดเห็นหนา ไดเห็นตัว ไดเห็นผลงาน สื่อสารออกไปในวงกวางข้ึน คนรุนใหม ทมีพลภูมิ

จึงถือเปนกลุมทีท่ําใหพลภูมิ มีฐานเสียงมากข้ึนดวย เวลาไปรวมกิจกรรมบางงาน ถาผมไป แตคนรุน

ใหมทีมพลภูมิไมไดไป หรือไปนอย ประชาชนมักจะถามตลอดเลยวา “อาววันน้ี ทีมพลภูมิ ไมมาหรอ

คะ” ซึ่งเปนเรื่องที่นายินดีมาก 

2) การสื่อสารทางออฟไลน (Office) ซึ่งประกอบไปดวย นามบัตร ปายคัตเอาต    

ใบแนะนําเบอรผูสมัคร ใบยํ้าเบอร แผนพับแนะนําตัวผูสมัคร และแผนพับนโยบายของพรรค สําหรบั

ความคิดของผูสมัครวิธีการสือ่สารในยุคปจจุบัน มันคอนขางไปไกล เทคโนโลยีทําใหคนเห็นโลกไดแค

เพียงลัดน้ิวมือ คลิกเดียวก็รูเรื่องวาใครเปนใคร ทําอะไร ที่ไหน อยางไร แตก็ตองยอมรบัวา คนรุนพอ

รุนแมเรา มีอายุข้ึนมาหนอย บางสวนทานก็ยังไมไดถึงข้ันใชเทคโนโลยีสมัยใหมจนเช่ียวชาญ แผนพับ 

ใบปลิว ยังสําคัญ ไดหยิบ ไดอาน แนะนําตัวเรา ก็ทําใหทานอาจจะรูจกัตัวเรามากข้ึน สวนการเคาะ

บาน เปนเรื่องที่ไมวาเทคโนโลยีจะดีมาก ดีทีสุ่ดขนาดไหนกต็องทํา เพราะน่ันคือการเขาไปสัมผัส

ชาวบาน เรียนรูพื้นทีซ่ึ่งเปนเรื่องทีส่ําคัญมาก ดังน้ันสื่อออฟไลนอยางพวกแผนผบั นามบัตร ใบปลิว 

ใบแนะนําเบอร ปายคัตเอาตก็ถือเปนสิง่ทีส่ําคัญ (พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 

กุมภาพันธ 2562) สําหรับคนรุนใหมทีมพลภูมิ ไดบอกวาการลงพื้นที่ภาคสนามจะลงเปนเวลาสลับกัน 

เชน ถาหมูบานน้ีเคยลงพื้นที่ตอนเชาแลว ก็จะมาใหมวันอื่นแตเปนตอนเย็น สลบักันเพื่อใหเจอกับ

เจาของบาน หรอืผูที่อาศัยอยูภายในหมูบาน ชุมชน วิธีน้ีเจอประชาชนแตก็ไมไดครบทกุคน ผูสมัคร

และทีมคนรุนใหมจึงตองอาศัยการแจกนามบัตร, แจกใบยํ้าเบอร, การแจกแผนพบัแนะนําตัวผูสมคัร 

โดยการเสียบไวตามประตู หรือตูไปรษณีย แตก็ไมสามารถทราบไดวา ประชาชนจะหยิบข้ึนมาอาน

ไหม แตก็เปนอกีทางเลอืกทีส่ามารถทําใหประชาชนทราบขอมูลของผูสมัคร และรูวาวันน้ีเราไดมาลง

พื้นที่ที่บานของคุณนะ (วงศพัทธ แกวโชติ, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) สวนการ

ติดต้ังปายคัตเอาต ริมถนน หมูบานและชุมชน ตอใหเราจะไปประชาชนกี่ครั้งแลวไมเจอกัน ฝากแผน

ผับไวไมเคยอาน แตอยางนอยปายคัตเอาตที่อยูตามทองถนน เสาไฟฟากส็ามารถทําใหประชาชนรูได
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วาผูสมัครมีใครบาง และหมายเลขอะไร อยูพรรคไหน (ณัฐพลณ ดวงสุวรรณ, การสือ่สารสวนบุคคล, 

25 กุมภาพันธ 2562) 

จากการขอมูลขางตนทําใหเห็นวาผูสมัครไดเห็นความสําคัญในการสื่อสารผานชองทาง

ออฟไลนเหลาน้ี เพราะเปนการสื่อสารทีส่ามารถเขาถึงกลุมคนในชวงวัยทํางานไปจนถึงวัยเกษียณที ่

ไมมีความรู ความเชียวชาญมากหนักในการสบืคนขอมลู ดังน้ันผูสมัครจงึทําสื่อออฟไลนเหลาน้ีเพื่อ

สื่อสารกบักลุมคนวัยทํางาน วัยเกษียณที่ไมมีความถนัดในการสื่อสารออนไลน 

3) ออนไลน หรือสื่อโซเชียลมีเดีย ทีเ่ปนชองทางที่ชวย Support เราไดในเวลาหา

เสียงอันจํากัด ชองทางทีผู่สมัครไดเลือกใชไดแก Line@ และ Facebook (พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ, 

การสือ่สารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 

จากขอมลูการสัมภาษณทําใหผูวิจัยไดเรงเห็นวา ผูสมัครไดมองชองทางการสื่อสารออนไลน

เปนเพียงชองทางทีส่ามารถกระจายเน้ือหาสารใหออกไปไดอยางรวดเร็ว แตไมไดเปนสื่อที่ใชสําหรับ

สื่อสารกบักลุมคนรุนใหมซึง่เปนอีกหน่ึงฐานเสียงสําคัญ ผูสมคัรอาจจะมุงมั้นไปทีก่ลุมคนวัยทํางาน

หรือวัยเกษียณมากกวากลุมคนรุนใหม  

4.1.3 คนรุนใหมทีมพลภูมิ  

คนรุนใหม ทีมพลภูมิ สําหรบัผูสมัคร ผูสมัครมองคนรุนใหมทีมพลภูมิวาเปน กระบอกเสียง 

เปนปากเปนเสียงอกีชองทางหน่ึงใหกบัประชาชนมากกวาเปนกระบอกเสียงใหกับผม เพียงแตผมได

จัดต้ังคนรุนใหมทมีพลภูมิใหเขามาเปนสวนสนับสนุน และตองบอกวา มีคุณภาพมาก ประสบการณที่

หลากหลาย นํามารวมกันเปนทมี ทําใหทมีของเราแข็งแกรง ชวยกันเสริม แตหากมองวาเปนชองทาง

การสือ่สาร ผมกจ็ะบอกวานอง ๆ เปนตัวแทนของผมทีจ่ะเขาไปชวยเหลือประชาชน และเปนเหมอืน

หนาตางในการเปดนําใหประชาชนที่ไมรูจักผม แตรูจกัทีมคนรนใหมใหเขามารูจกัพลภูมเิชนกัน ได

เห็นหนา ไดเห็นตัว ไดเห็นผลงาน สือ่สารออกไปในวงกวางข้ึน คนรุนใหม ทีมพลภูมิจงึถือเปนกลุมที่

ทําใหพลภูมิ มีฐานเสียงมากข้ึนดวย เวลาไปรวมกจิกรรมบางงาน ถาผมไป แตคนรุนใหมทีมพลภูมิ

ไมไดไป หรือไปนอย ประชาชนมักจะถามตลอดเลยวา “อาววันน้ี ทีมพลภูมิ ไมมาหรอคะ” ซึ่งเปน

เรื่องที่นายินดีมาก (พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562)  

4.1.3.1 ดานทักษะและศักยภาพ 

4.1.3.1.1 ดานทักษะการสื่อสาร (Communication Skill)  

ทีมพลภูมิ เปนผูสื่อสารกับประชาชน ผูวิจัยไดทําการสมัภาษณโดยได

แบงกลุมผูใหสัมภาษณออกเปน 2 กลุม คือ 

   1) ผูสมัคร  

“สําหรับคนรุนใหมที่จะมาเปนตัวแทนจะตองมทีักษะการสื่อสาร 

ทัศนะคติ ความรู ความรับผิดชอบที่ดี ตามมาตรฐานเดียวกบัผูสมคัร หรือเรียกวาตองมีความคิด
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เดียวกัน คลายคลึงกัน มีใจทีจ่ะทําจิตสาธารณะใหกับประชาชน เปนตน” (พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ, 

การสือ่สารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 

2) ประชาชนในเขตพื้นที่บงึกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวง 

รามอินทรา)  

“นอง ๆ ทีมพลภูมินารักคะ ดูแลเอาใจใส ชวยเหลืองานตลอด  

ไมคิดวานอง ๆ ที่เปนคนรุนลูก รุนหลานจะมาดูแลแบบน้ี พวกเขามีใจจริง ๆ และทีส่ําคัญนอง ๆ  

เปนตัวแทนทาน ส.ส. ไดดี มีบางงานที่ทานมาไมทันเวลา ก็จะมีนอง ๆ มาคอยชวยเหลือพวกพี่แทน  

ทาน ส.ส.” (สุภัตรา ชุมชนเจรญิกาญ, การสื่อสารสวนบุคคล, 2 มีนาคม 2562)  

4.1.3.1.2 ดานทัศนคติ (Attitude) 

“สําหรับคนรุนใหมทีมพลภูมิ กอนทีเ่ราจะทํางานรวมกัน แนนอนวาทุกคน

ไมตองเกงเหมือนกัน ไมตองเกงเทากัน แตทุกคนที่มารวมทาํงานตรงน้ี ตองมีทัศนคติที่ดีตอประชาชน 

ตอทีมงาน สวนเรื่องของเน้ืองานผมมองเห็นถึงคุณคาของคนรุนใหมทีมพลภูมิวาเปนสวนสนับสนุนที่มี

คุณภาพมาก มีประสบการณทีห่ลากหลาย นํามารวมกันเปนทีม ทําใหทมีของเราแข็งแกรงข้ึน เรียนรู

ไปพรอมกัน และชวยกันเสรมิจุดออน สงวนจุดตาง ทําใหการสื่อสารผานทมีงานมเีปาหมายเดียวกัน 

น่ันคือ การเขาไปเปนผูแทนเปนปากเปนเสียงใหกบัประชาชน” (พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ, การสื่อสาร

สวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562)  

4.1.3.1.3 ดานความรู (Knowledge) 

“สมาชิกในทมีมีความรูที่แตกตางกัน อยางผมเปนครูครบั ครูสอนดนตรี  

มาชวยทางดานการเมืองเพราะผมอยากเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาไทยในดีข้ึน ผมถึงมายืนอยูตรงน้ี 

คนในทีมก็เหมือนกันมีความรูหลากหลายรปูแบบ แตจุดหมายเดียวกันคือ ตองการมาเพื่อเปลี่ยน 

แปลงประเทศของเราใหดีข้ึนในทางที่ตัวเองถนัด ใชความสามารถของตัวเองในการพัฒนาเริ่มจาก

ทองถ่ินสูระดับประเทศ” (คณาธิป ปกาสปสุต, การสือ่สารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 

4.1.3.1.4 ดานสถานภาพทางสังคมและวัฒนธรรม (Social and Culture) 

  “สมาชิกในทมีสวนมากนับถือศาสนาพุธ จะมบีางทานที่นับถือศาสนา

อิสลาม และพราหมณ-ฮินดู ทําใหในเรื่องการเขาถึงประชาชนทุกศาสนาเปนเรื่องที่เขาถึงไดงาย รูจกั

วัฒนธรรมของแตละศาสนาไดดี ในสวนของสภาพสงัคม สมาชิกในทีมสามารถแบงออกเปน 2 สวน 

คือ เปนคนในพื้นที่จริง ๆ กบัเปนคนนอกพื้นที่แตอยากมาชวยพัฒนา อยากมาเรียนรูสําหรับคนใน

พื้นที่จริง ๆ ก็จะคุนเคยกับประชาชนในพื้นที่ เปนทีรู่จกักันดีในพื้นที่ ทําใหประชาชนรูสกึวางใจ ไวใจ

เพราะเปรียบเสมือนคนบานเดียวกัน สวนคนนอกพื้นที่ วัตถุประสงคคือการเรียนรู และพัฒนาความ

ขยัน และการทํางานของทมีก็สามารถทําใหประชาชนไววางใจ และนึกถึงเสมอเมื่อตองการปรึกษา

หรือขอความชวยแหลอื” (รณรงค นาอวน, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 
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4.1.3.2 ชองทางการสื่อสารเพื่อการรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

ของคนรุนใหมทีมพลภูมิ  

 “Facebook  ช่ือคนรุนใหม ทีมพลภูมิ มเีพื่อน 2,250 คน โดยผูสมัครใหคนรุนใหม 

ทีมพลภูมสิราง Facebook น้ีข้ึนก็เสมือนวา Facebook น้ีเปนหนาตางในการเปดนําเขามารูจกัพลภูมิ

แบบฉบบักะทัดรัด เขามานะ เห็นหนา เห็นตัว เห็นงาน สื่อสารออกไปในวงกวางของคนที่ใชโซเชียล 

และยอมรับวา Facebook คนรุนใหม ทีมพลภูมิมพีลงัมาก สื่อมวลชนสวนหน่ึงก็ติดตามเราจาก

ชองทางน้ี สวนหน่ึงของผูสนับสนุนเราก็ชวยแชรขาวสาร หรอืเรื่องราวของเราออกไป ทําใหภาพกวาง 

ทําใหเราสื่อสารไดสะดวกข้ึน” (พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 

ผูวิจัยไดยกตัวอยางการลงขอมลู การสื่อสารของ Facebook คนรุนใหม ทีมพลภูมิ ดังน้ี 

วันที่ 8 กุมภาพันธ 2562 โพสตรูปการลงพื้นที่มาขอกําลงัใจกับพี่นองชาวมุสลมิดวย

ภาษาที่เขาใจงาย และทันสมัย ไมเปนทางการ 

 

ภาพที่ 4.46: ผูสมัครกับทมีคนรุนใหมลงพื้นทีท่ี่มสัยิด 

 

 
 

ที่มา: คนรุนใหม ทีมพลภูม.ิ (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook.com  

/profile.php?id=100025225479077. 

 

วันที่ 26 กุมภาพันธ 2562 ไดโพสตรูปทีมงานคนรุนไดลงไปชวยประชาชนเข็นรถที่

ดับกลางถนน แสดงถึงความมีนํ้าใจ แบงปน และไมทิ้งพี่นองประชาชนไปไหนของกลุมคนรุนใหม 
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ภาพที่ 4.47: ทีมคนรุนใหมชวยประชาชนเข็นรถ 
 

 
 

ที่มา: คนรุนใหม ทีมพลภูม.ิ (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook.com  

/profile.php?id=100025225479077. 

 

วันที่ 28 กุมภาพันธ 2562 ทีมคนรุนใหมลงพื้นที่และแจกสือ่ประชาสัมพันธแนะนํา

ตัวของผูสมัคร รวมถึงเขียนขอความวา 24 มีนาคมน้ี ขอใหประชาชนไปเลือกเบอร 5 ฝากอนาคตไว

กับพรรคเพื่อไทย ฝากหัวใจและความหวังไวกับพลภูมิ ซึ่งเปนภาษาที่สอดคลอง อานแลวจําไดงาย 

  

ภาพที่ 4.48: ทีมคนรุนใหมลงพื้นที ่
 

 
 

ที่มา: คนรุนใหม ทีมพลภูม.ิ (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook.com  

/profile.php?id=100025225479077. 
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วันที่ 2 มีนาคม 2562 มีการลงรูปตลก เปนการเอารูปหนาผูสมัครขนาดใหญมาทาบ

ที่หนาของตนเอง พรอมชูมือเปนหมายเลข 5 ซึ่งเปนภาพที่ชวนใหประชาชนจํา และเปนที่พูดถึงวา      

“พลภูมิมหีลายคน” 
 

ภาพที่ 4.49: พลภูมิมีหลายคน 
 

 
 

ที่มา: คนรุนใหม ทีมพลภูม.ิ (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook.com  

/profile.php?id=100025225479077. 
 

  วันที่ 4 มีนาคม 2562 โพสตการลงพื้นทีท่ั้งวันของทีมคนรุนใหม พรอมทั้งขอ

กําลังใจจากพี่นองประชาชน 
 

ภาพที่ 4.50: ทีมคนรุนใหมลงพื้นที่ 2 
 

 
 

ที่มา: คนรุนใหม ทีมพลภูม.ิ (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.Facebook.com  

/profile.php?id=100025225479077. 
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จากขอมลูขาวสาร การประชาสัมพันธบนสื่อออนไลน Facebook ของคนรุนใหม 

ทีมพลภูมิน้ัน จะทําใหเห็นวาผูสมัครไดใหอสิระในการลงประชาสัมพันธ แตกําหนดทิศทางของการ

สื่อสารไววา “ตองนอบนอม เคารพ ข้ีออน สนุกสนาน และนารัก รวมไปถึงการรวมกิจกรรมตาง ๆ 

รวมกับผูสมัคร” (ณัฐพลณ ดวงสุวรรณ, การสื่อสารสวนบุคคล, 25 กุมภาพันธ 2562) 

 

4.2 การสื่อสารเพ่ือการรณรงคการเลือกต้ังของพรรคอนาคตใหม 

เมื่อวันที่ 28 มีนาคม 2562 ผลคะแนนการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรไดประกาศ 

อยางเปนทางการวา นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ พรรคเพื่อไทยไดคะแนนอยูที่ 31,445 คะแนน  

นายศุภชัย กุลโชควณิช พรรคอนาคตใหมไดคะแนน 24,461 คะแนน ซึ่งถือเปนคะแนนที่มีความ 

หางกันไมมาก และเปนเรื่องที่นากลัวในทางการเมืองเมื่อพรรคเลก็ที่พึง่มาเปดตัวผูสมัครสมาชิกสภา 

ผูแทนราษฎรก็เปนหนาใหมทางการเมือง แตไดคะแนนหางกับผูที่เคยดํารงตําแหนงทางการเมืองอยาง

พรรคเพื่อไทยอยูเพียง 6,984 คะแนน (รายงานผลการนับคะแนนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบแบง

เขตเลือกต้ัง, ส.ส. ๕/๑๘) 

ดังน้ันผูวิจยัจึงไดเกิดคําถามวา นายศุภชัย กุลโชควณิช ผูสมัครรับเลอืกต้ังสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎร เขต 14 บึงกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) ของพรรคอนาคตใหม มีวิธีการสื่อสารกบั

ประชาชนอยางไรใหเลือกตนไดเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในครั้งน้ี  

ผูวิจัยไดทําการสัมภาษณประชาชนในเขตพื้นที่บงึกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) 

หลงัจากประกาศผลคะแนนเลือกต้ังแลววา ทานไดเลือกใครใหเปนผูแทนราษฎร ปรากฏวาประชาชน

ที่มีอายุโดยเฉลี่ยประมาณ 18-35 ป ซึ่งเปนกลุมคนรุนใหมเลือกพรรคอนาคตใหม และประชาชนที่มี

อายุโดยเฉลี่ย 35 ปข้ึนไป หรอืกลุมคนรุนเกา วัยทํางานจนถึงวัยเกษียณ จะเลือกพรรคเพื่อไทย และ

จากการสมัภาษณทําใหเห็นไดชัดเจนวา ฐานเสียงของพรรคอนาคตใหม คือ กลุมคนรุนใหม และ

สวนมากเปน New Voter สวนฐานเสียงที่พรรคเพื่อไทยไดมาจากเสียงของคนรุนเกา วัยทํางาน  

และวัยเกษียณ จากการศึกษา สุรางคณา วายุภาพ (2561) ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาธุรกรรม

อิเลก็ทรอนิกส เปดเผยวาพฤติกรรมการใชงานอินเทอรเน็ตของคนไทยเพิ่มข้ึนตอเน่ืองเฉลี่ย 10 

ช่ัวโมง 5 นาทีตอวัน โดยกลุม Gen Y และ Gen Z หรือกลุมคนที่มีอายุนอยกวา 18 ปไปจนถึง 37 ป  

ครองแชมปการใชงานอินเทอรเน็ตสูงสุดกวา 10 ช่ัวโมง ในวันธรรมดา และเพิ่มเกือบ 12 ช่ัวโมงใน

วันหยุด และในป 2561 คนไทยใชงานอินเทอรเน็ตอยางหนักหนวงกันมากข้ึนและรูปแบบการใชงาน 

มีมากมายหลากหลายรปูแบบย่ิงข้ึน แตรูปแบบที่ไดรบัความนิยมมากทีสุ่ดในหมูคนไทยก็คือ  

Facebook, Instagram, Twitter และ Pantip ตามลําดับ (Brand Buffet, 2561) และจากการ

สัมภาษณประชาชนที่เลือกพรรคอนาคตใหม ก็ไดรบัการสื่อสารมาจากสื่อออนไลน “รูจักพรรค

อนาคตใหมครั้งแรกตอนทีพ่รรคอนาคตใหมไปดูงานที่ตางประเทศเรือ่งรถไฟฟา Hi-Proroop   
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ที่เผยแพรบนสื่อออนไลน Facebook และที่เลือกพรรคอนาคตใหมก็เพราะธนาธรมีความคิดใหม 

มีไอเดียใหม ๆ เราตองการไดธนาธรเปนนายกรฐัมนตร”ี (ยูร,ิ การสื่อสารสวนบุคคล, 9 มิถุนายน 

2562) และ “ชอบเรือ่งของนโยบายทีพ่รรคอนาคตใหมคิดออกมา เรารูสกึวานโยบายเขาคือตอบโจทย

เรามากไมมีใครเคยเห็นดวยกบัเรา แตธนาธรเห็นคนเกา ๆ พรรคเกา ๆ เคยสญัญา เคยบอกกบัเรา 

แตพวกคนเกา ๆ ไมเคยทําได ถาเลือกผิดก็ดีที่ยังไดเลอืก ผดิแลวก็แคเลือกใหมอีกครัง้” (ปุย, การ

สื่อสารสวนบุคคล, 9 มิถุนายน 2562) “การนําเสนอขอมลูของเขา มันสวย เขาใจงาย ทําใหเราอยาก

อานพรรคอนาคตใหม คือใหมจรงิ ๆ ทั้งคนทีม่าทํางาน ทั้งความคิด ช่ือพรรค สีของพรรคก็ไมเกี่ยวกับ

ชาติ” (แปง, การสื่อสารสวนบุคคล, 9 มิถุนายน 2562) ซึ่งประชาชนที่ผูวิจัยไดทําการสมัภาษณไมมี

ทานใดรูจักผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในเขตบงึกุม-คันนายาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา) เลย  

ไมทราบแมกระทั้งช่ือของผูสมัคร ทราบเพียงแควา “วันเลือกต้ัง ตองกาพรรคอนาคตใหมเทาน้ัน” 

ในอีกดานหน่ึงผลการวิจัยเกี่ยวกบัคานิยมและพฤติกรรมในดานสื่อสารออนไลนของเยาวชน

ไทย ของ ฑิตยา ปยภัณฑ (2556) บอกวาเด็กและเยาวชนไทยจะสามารถแสดงตัวตนไดเต็มที่ในการ

สื่อสารออนไลน มีคานิยมดานเสรีภาพ ความซื่อสัตยโปรงใส การประสานความรวมมือ ความบันเทิง

และนวัตกรรมมากทุกคานิยม สอดคลองไปในทางเดียวกันกบัคานิยมของเยาวชนยุคดิจิทลัในระดับ

สากล ในขณะเดียวกัน Harper (2010) นักวิจัยระบบสังคมดิจิทัล (Socio-Digital Systems) กลาววา 

Facebook ใหอํานาจกับเยาวชนยุคดิจิทัล หากไมอยากใหพอแมหรอืญาติของตัวเองเขามาวุนวายกับ

พื้นที่สวนบุคคลของพวกเขา โดยที่พวกเขาสามารถจะไมรบัคําขอเขาถึง (Friend Request) ของพอ 

แม และญาติได โซเชียลเน็ตเวิรกจงึไมไดเพียงมีไวสําหรับติดตอคนที่อยากติดตอ แตยังมีไวสําหรับ

ปฏิเสธคนที่ไมอยากติดตออีกดวย เปนอํานาจใหมของเยาวชนที่แมจะอยูในบานในฐานะลูก แตก็อยู

บนโซเชียลเน็ตเวิรคในฐานะผูใชคนหน่ึงเทา ๆ กับพอแม ซึ่งตรงกบัการใหสมัภาษณวา “ตอใหมีการ

ประทวงพวกเราก็ไมออกไปแนนอน ออกไปไดอะไร ตอนพวกนักศึกษาออกไปยังโดนจบัใหนอนคุกเลย  

ไมมีใครเคาฟงเสียงของเราจรงิ ๆ หรอก ไมพอใจก็ใชอํานาจ จําไมไดหรอทีพ่ลเอกประยุทธสงตํารวจ 

ทหารไปจบันักศึกษาเขาคุก” (นุน, การสือ่สารสวนบุคคล, 9 มิถุนายน 2562) “ผมก็แคเด็กคนนึง  

เขาจะไมสนใจสะอยาง ทีผ่านมากท็ําไดก็แคออกความคิดเหน็กับเพือ่น ๆ กันเอง ระบายผาน 

Facebook บาง มันเปนพื้นที่สวนตัวโพสตไป ถามีคนไมเหน็ดวยก็แคลบ หรอืไมก็ไมคุยกันเรื่อง

การเมืองแคน้ัน ไมไดรุนแรงเทาประทวง หรือถาเราไมตองการใครก็แคลบ เอาจริง ๆ คนในเฟซกจ็ะ

คิดแบบผมอยูแลว ก็ไมไดมีปญหาอะไร มีแตคนคิดแบบผมทั้งน้ัน” (อารม, การสื่อสารสวนบุคคล,  

9 มิถุนายน 2562)   
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จากคําตอบในการสมัภาษณเชิงลึกขางตน ทําใหผูวิจัยเห็นวา กลุมคนรุนใหมสวนมากรูจัก 

นายธนาธร จึงรุงเรืองกจิ และพรรคอนาคตใหม จากการสือ่สารบนสือ่ออนไลนบน Facebook 

Fanpage ของพรรคอนาคตใหม ผูวิจัยจึงตองการศึกษาการสื่อสารของพรรคอนาคตใหม 2 สวน ดังน้ี 

4.2.1 ศึกษาและวิเคราะหประเภทขอมลูของเน้ือหาที่ใชในการสื่อสารของพรรคอนาคตใหม 

 4.2.2 สรุปกลยุทธการใชรูปภาพและวิดีโอที่ใชในการสื่อสารการตลาดผาน Facebook 

Fanpage ของพรรคอนาคตใหม 

โดยเริ่มศึกษาต้ังแต Content เรือ่งรถไฟฟา Hyperloop ที่ทําใหคนรุนใหมสวนมากไดรูจกั

พรรคอนาคตใหม คือวันที่ 20 กันยายน 2561 ถึง วันที่ 23 มีนาคม 2562 ดังน้ี 

 

4.2.1 ศึกษาและวิเคราะหประเภท ขอมลูของเน้ือหาที่ใชในการสือ่สารของพรรคอนาคตใหม 

วันที่ 20 กันยายน 2561  

 

ภาพที่ 4.51: โพสตเรือ่งรถไฟฟาไฮเปอรลูป 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.51 การแชรลงิกของสํานักงานขาว VOICETV พรอมเขียน Status Updates  

ที่บอกถึงเทคโนโลยีรถไฟฟาที่กําลังจะมี และดีกวาปจจุบันทีก่ําลังจะเกิดในภายภาคหนา, มีการพูดให

เห็นถึงขอดีของการมีรถไฟฟา “ไฮเปอรลปู” ที่ไมไดสงผลดีแคในเรื่องการเดินทาง แตยังสามารถ

ประหยัดงบประมาณของประเทศ และเพิ่มอาชีพใหกบัคนไทย และตบทายดวยคําวา เราควรเลือก

อนาคตคะ, มีการใชคําวา “เทคโนโลยีอนาคต” ซึ่งคําวา “อนาคต” เปนคําเดียวกับช่ือพรรคของตน

กลุมเปาหมาย คือ กลุมคนรุนใหม 
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 22 กันยายน 2561 

 

ภาพที่ 4.52: พรรคอนาคตใหมศึกษาดูงานตางประเทศ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.52 เปนการลงรปูภาพบอกเลาการทํากิจกรรมของ นายธนาธร และคุณชอ

สมาชิกพรรคอนาคตใหมกําลงัไปศึกษาดูงานตางประเทศ และเขียนขอความทีส่ื่อความหมายวาจะไม

ทําใหประเทศไทยอยูแคในประเทศไทย แตจะทําใหประเทศไทยของเราเปนที่รูจัก และพัฒนาไปยัง

ระดับโลก 
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 23 กันยายน 2561 

 

ภาพที่ 4.53: พรรคอนาคตใหมศึกษาดูงานตางประเทศ 2 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.53 คือ การแชรลิงกจากสํานักงานขาวมติชน ที่นายธนาธรไดลงขาวออนไลน

และพูดถึงเรื่องการเมืองที่พรรคอนาคตใหมอยากจะใหเปนคือจะตองไดรับฟงความคิดเห็น การมสีวน

รวมของประชาชนมากกวา การมีแตความคิดของนักการเมอืง ประชาชนจะตองกาวหนาแทนที่จะมี

แตนักการเมืองเทาน้ันทีก่าวหนาการเมืองสําหรบัพรรคอนาคตใหม คือ ประชาชนทุกคนมีความเทา

เทียมกัน 
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29 กันยายน 2561  

 

ภาพที่ 4.54: พรรคอนาคตใหมจะประกาศวิสัยทัศน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.54 พรรคอนาคตใหมใชรูปแบบ Infographics ในการประชาสัมพันธให

ประชาชนมารบัฟงวิสัยทัศนของพรรคอนาคตใหม เกี่ยวกบั โดยใชคําวา ไทย 2 เทา มีการใชคําวา  

ไดเวลาอนาคตใหม ซึ่งหมายถึง สังคมไทยในปจจุบัน ไมวาจะในดานการเมือง การศึกษา ความคิด  

ไดเวลาแลวของคน “รุนใหม” มีกลุมเปาหมายเปนคนรุนใหม 
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30 กันยายน 2561 

 

ภาพที่ 4.55: เชิญชวนกลุมคนรุนใหมเปลี่ยนหนาปก Cover Facebook  

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.55 คือ นอกจากสมาชิกพรรคจะมาเปลี่ยนอนาคตของประเทศไทยแลว ก็ยัง

ตองการคุณ ที่มารวมกันเปลี่ยนอนาคตของประเทศดวยมีการดึงประชาชนเขาไปเปนสวนหน่ึงของ

พรรคอนาคตใหม โดยการใสรปูตนเองไวขาง ๆ สมาชิกพรรคอนาคตใหม ซึ่งเปนการบอกวาเห็น

คุณคาในตัวของประชาชน 
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1 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.56: ประชาสัมพันธการรบัฟงวิสัยทัศนของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.56 คือ ลงวิดีโอเชิญชวนใหประชาชนเตรียมความพรอมในการมาดูและรับฟง

วิสัยทัศนของพรรคอนาคตใหมที่กําลังจะประกาศในวันน้ี เวลา 10 โมงเชา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



87 

2 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.57: อธิบายความหมายเรื่องไทย 2 เทา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.57 คือ ลงวิดีโอเพื่ออธิบายถึงความเทาเทียมกนัของแตละสายอาชีพ วาจะมี

ขอดีอยางไรบาง และความเทาเทียมจะทําใหประเทศของไทยเราตามทนัโลกไดอยางไรประชาชนใน

ประเทศไทยจะตองมีความเทาเทียมกัน และใชคําวา ไดเวลาอนาคตใหม ไทย 2 เทา ซึ่งคําวา อนาคต

ใหมเปนช่ือของพรรคตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



88 

4 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.58: อธิบายที่มาของวิสัยทัศน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.58 คือ การแชรลงิกจากสํานักงานขาวสด ที่บอกที่มาของแนวความคิดของไทย

2 เทา และคนเทาเทียมกัน ไทยเทาทันโลกพัฒนาไปเปนนโยบายของพรรคอนาคตใหม ซึ่งนโยบายที่

พรรคอนาคตใหมคิดน้ันลวนมาจากการที่อยากใหประชนทุกคนมีความเทาเทียมกัน 

 

7 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.59: ประกาศรบัขอมลูขาวสารจากพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.59 คือ การประกาศเพื่อใหประชาชนที่สมัครสมาชิกพรรคอนาคตใหมไดรบั

ขาวสาร หรือแลกเปลี่ยนขอมลูกันไดโดยการลงทะเบียน พรรคอนาคตใหมพรอมที่จะรบัฟงปญหาของ

ทุกคน ซึ่งแสดงใหเห็นวาพรรคอนาคตใหม คําการนึงถึงความเทาเทียมของประชาชนทุกคน แมจะคิด

ตางกัน และยังมีการใชรปูทีม่ีหลายสทีี่แสดงถึงความหลากหลาย พรอมขอความวา เพราะความ

หลากหลายคือความสวยงามของประเทศไทย  

 

ภาพที่ 4.60: พวกเราทุกคนคืออนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.60 พรรคอนาคตใหมไดรวบรวมบรรกาศวันทีป่ระชาชนมารวมรับฟงวิสัยทัศน 

เปนวิดีโอ พรอมทัง้ขอความที่แสดงใหเห็นถึงการขอบคุณ และการเห็นคุณคาของประชาชนที่มา

รวมงาน เพราะทุกคน คือ อนาคตใหมทีจ่ะรวมสรางอนาคตใหมใหเปนจรงิ ที่ไมใชเพียงแคความหวัง 
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9 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.61: ประกาศสทิธิพิเศษสําหรบัสมาชิกพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.61 พรรคอนาคตใหม ใชรูปแบบ Infographics เพื่ออธิบายเกี่ยวกับสิทธิ

ประโยชนของสมาชิกพรรคอนาคตใหมทีส่ามารถเลือก หรือถอนคณะกรรมการ ผูดํารงตําแหนงตาง ๆ

ภายในพรรคไดดวยการโหวต หรือแสดงถึงความเปนพรรคแหงประชาธิปไตยที่แทจรงิ  

 

ภาพที่ 4.62: ผูพิการทางสายตาเดินทางมาเพื่อสมัครสมาชิกพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.62 คือ เปนวิดีโอทีเ่ลาเรื่องราวของ คุณสุนทร อยูเจริญ ผูพิการทางสายตา

เดินทางมาจากจังหวัดชัยภูมิ เพื่อสมัครสมาชิกพรรคอนาคตใหม ซึ่งแสดงใหเห็นวา กลุมคน

หลากหลายเช่ือมั่นในความเทาเทียมของพรรคอนาคตใหมแมจะเดินทางมาไกล ก็ต้ังใจทีจ่ะมาจรงิ ๆ 

 

11 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.63: ประกาศงานดนตรี ศิลปะ วัฒนธรรม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.63 คือ เปนวิดีโอประชาสัมพันธใหกลุมคนรุนใหมทราบวาจะมีการจัดงานที่

เกี่ยวกับดนตรี ศิลปะ ซึง่แสดงใหเห็นพรรคอนาคตใหมมองเห็นวาดนตรี ศิลปะ วัฒนธรรมเปนเรื่องที่

สําคัญ ไมใชแคเรื่องเตนกิน รํากิน 
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ภาพที่ 4.64: ทําไมตองไทย 2 เทา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.64 เปนการแชรขอมลูจากเวปไซดของพรรคอนาคตใหมทีอ่ธิบายเกี่ยวกับแนวคิด

ไทย 2 เทา วามีประโยชนอยางไร สามารถทําใหชีวิตของประชาชนในประเทศไทยดีข้ึนไดอยางไร 

 

15 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.65: ตารางการเดินทางไปปราศรัยที่อยุธยา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.65 คือ การประชาสัมพันธที่ใชรปูแบบ Infographics อธิบายใหประชาชนชาว

อยุธยาทราบวา พรรคอนาคตใหมกําลังจะลงพื้นที ่พรอมทั้งบอกเวลา และสถานที่ในการลงพื้นที่     

ซึ่งสถานทีทุ่กทีล่วนเปนสถานทีท่องเที่ยว และมหาลัย 

 

ภาพที่ 4.66: การสมัครสมาชิกพรรคของคนไทยในตางประเทศ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.66 คือ ใชรูปแบบ Infographics อธิบายวา คนไทยที่อยูตางประเทศสามารถ

เปนสมาชิกพรรคอนาคตใหมได พรอมทัง้บอกวิธีการสมัครเปนสมาชิกพรรคอนาคตใหมของคนไทยที่

อยูตางประเทศ 
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17 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.67: นายธนาธรรวมประชุมกบักลุมแท็กซี่  
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.67 พรรคอนาคตใหมลงรปูภาพการรวมรบัฟงปญหาของกลุมคนขับแทก็ซี่ทีเ่ขา

มารองเรียนปญหาที่พรรคอนาคตใหม โดยรบัฟงทุกปญหา ทุกเสียง โดยไมแบงวาใครอาชีพไหน 

ประชาชนทุกคนตองมีสทิธิไดรวมกําหนดนโยบาย 

 

26 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.68: ไมตองเปน ส.ส. ก็ทํางานได 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.68 คือ พรรคอนาคตใหมลงรูปภาพการทํางานพรอมขอความวาไมตองเปน ส.ส. 

ก็ทํางานได โดยที่พรรคอนาคตใหมจะต้ังใจทํางานในการพฒันาประเทศ ดูแลพี่นองประชาชนแมวาจะ

ไมมีตําแหนงทางการเมอืง 

 

 29 ตุลาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.69: อนาคตใหมกับการศึกษาไทย 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.69 คือ พรรคอนาคตใหมใชรปูแบบ Infographics อธิบายวา พรรคอนาคตใหม

มองเห็นสิ่งที่นักเรียน นักศึกษาและครรูุนใหมตองการในระบบการศึกษาไทยมากกวาคนรุนเกา และ

อธิบายถึงระบบการศึกษาของประเทศฟนแลนด วามีผลดีอยางไรตอนักเรียน นักศึกษา 
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3 พฤศจิกายน 2561 

 

ภาพที่ 4.70: พรรคอนาคตใหมเชิญชวนรวมกิจกรรม  

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.70 คือ พรรคอนาคตใหมใชรปูแบบ Infographics ในการอธิบายกจิกรรมที่คุณ

ชอเปนตัวแทนของพรรคอนาคตใหมอธิบายเกี่ยวกับการเลือกต้ังของป 2562 และการเมอืงรูปแบบ

ใหมของคนรุนใหมที่ควรจะเปนที่มหาลัยธรรมศาสตร ซึ่งกลุมเปาหมายของพรรคอนาคตใหม คือ

ตองการเขาถึงกลุมนักศึกษา หรือกลุม New Voter 
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5 พฤศจิกายน 2561 

 

ภาพที่ 4.71: พรรคอนาคตใหมแชรเพลงประเทศกูม ี

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.71 คือ พรรคอนาคตใหมไดแชรลิงกเพลงและช่ืนชมเพลงประเทศกมูีที่ไดรบั

รางวัล พรอมเขียนขอความสนับสนุนความคิดเห็นที่แตกตางของกลุมคนรุนใหมในเรื่องของศักด์ิศรี 

ความเปนมนุษย ที่ทุกคนตองมีใหกัน แมวาความเช่ือทางการเมอืงจะคิดตางกัน แตความคิดตาง ความ

หลากหลายคือพลงัทีจ่ะทําใหประเทศมีความเปลี่ยนแปลง  

 

ภาพที่ 4.72: พรรคการเมืองกับบทบาทสตร ี

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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 จากภาพที่ 4.72 คือ พรรคอนาคตใหมใชรปูแบบ Infographics ที่ตองการพูดถึงการสงเสริม

บทบาท และที่ยืนในสังคมของผูหญงิ ซึ่งทําใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมมองเห็นถึงความเทาเทียมกัน

ระหวางเพศ 

 

15 พฤศจิกายน 2561 

 

ภาพที่ 4.73: ทุกคนมสีิทธิทีจ่ะแสดงออกอยางเสรีภาพ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.73 คือ วิดีโอการอธิบายแนวคิดเกี่ยวกับการสรางความมั่นใจใหมนุษยมีความ

เช่ือมั่นในตนเองมากข้ึน เช่ือในความคิด ความอานของตัวเองมากข้ึน และการเช่ือฟง คือ การปลอย

ใหผูมอีํานาจมาปกครองจัดการชีวิตเรา มากกวาที่เราจะจัดการชีวิตตนเอง 
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ภาพที่ 4.74: ผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่เปนสาวประเภทสองคนแรก 

 

 
  

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.74 คือ วิดีโอแนะนําผูสมัครลงรับเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรที่เปนสาว

ประเภทสอง ซึ่งแสดงใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมมีความเทาเทียมกัน แมจะมเีพศสภาพที่ตางกัน แตก็

เปนมนุษยมสีิทธิ มีเสียงเชนเดียวกัน และไมปดกั้นเพียงเพราะเรื่องเพศสภาพ 

 

17 พฤศจิกายน 2561 

 

ภาพที่ 4.75: ธนาธรบุกสถานที่วัยรุน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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ภาพที่ 4.76: ธนาธรบุกสถานที่วัยรุน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.77: ธนาธรบุกสถานที่วัยรุน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.75 ถึง 4.77 คือ วิดีโอที่พรรคอนาคตใหม กําลงัลงพื้นทีส่ยามสแควร ซึง่เปน

ศูนยการคา หรือสถานที่ที่กลุมคนรุนใหมในกรงุเทพนิยมมาที่สุดเพราะพรรคอนาคตใหมตองการ

เขาถึงกลุมคนรุนใหมในกรงุเทพฯ 
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19 พฤศจิกายน 2561 

 

ภาพที่ 4.78: ธนาธรบุกสถานที่วัยรุน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.78 คือ พรรคอนาคตใหมใหความสําคัญกบักลุมคนรุนใหม โดยการลงพื้นทีร่ับ

สมัครสมาชิกพรรคตามสถานที่กลุมคนรุนใหมอยู เชน สยามสแควร เยาวราช สีลม อโศก เปนตน 

 

22 พฤศจิกายน 2561 

 

ภาพที่ 4.79: การลงพื้นที่ตลาดรวมทรัพย หาง Terminal 21 และ BTS อโศก 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.79 คือ วิดีโอบรรยากาศการลงพื้นที่รบัสมัครสมาชิกพรรคอนาคตใหมที่ตลาด

รวมทรพัย หาง Terminal 21 และ BTS อโศก 

 

27 พฤศจิกายน 2561 

 

ภาพที่ 4.80: ภาพกิจกรรม ชวนพรรครวมคิด 

 

 

 

 

  

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.80 คือ ใชรูปแบบ Infographics เชิญชวนใหนักเรียน นักศึกษา มารวมงาน

เสวนาชวนพรรครวมคิด พลิกหองเรียนเปลี่ยนไทยทันโลก ซึง่ทําใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมตองการ

แกไขระบบการศึกษา 
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ภาพที่ 4.81: วิดีโอการสัมภาษณกลุมคนรุนใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.81 คือวิดีโอการสมัภาษณนักเรียน (กลุมคนรุนใหม) วาตองการอะไรจาก

การเมือง ทําใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมรบัฟงความคิดเห็นของกลุมคนรุนใหม 

 

29 พฤศจิกายน 2561 

 

ภาพที่ 4.82: เพราะพวกเราคือคนเหมือนกัน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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 จากภาพที่ 4.82 คือ พรรคอนาคตใหมลงรูปภาพรวมรําลึกงานา 10 ป วันสิทธิความ

หลากหลายทางเพศ ซึ่งแสดงใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมใหความสําคัญกับทุกคนไมวาจะเปนเพศ

สภาพใด 

 

2 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.83: การแนะนํา ส.ส. ปารต้ีลสิ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.83 คือ วิดีโอที่พรรคอนาคตใหมแนะนําตัวแทนกลุมชาติพันธุทีจ่ะมาเปน ส.ส.

ปารต้ีลสิ โดยพรรคอนาคตใหมมองวา อนาคตใหม คือ อนาคตทีค่นมีสถานะพลเมอืงทีเ่ทาเทียมกัน 

โดยไมแบงชนชาติ ศาสนา  
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3 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.84: สิทธิของผูพิการ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.84 คือ พรรคอนาคตใหมลงรูปภาพ และขอความวา วันที่ 3 ธันวาคม คือวัน 

คนพิการสากลโลก พรรคอนาคตใหมลงรปูผูพกิารถือปายตอวาประยุทธ จันทรโอชา พรรคอนาคต

ใหมจงึออกมาพูดเรื่อง ความเสมอภาคของผูพิการ สวัสดิภาพที่ดีในชีวิตมากกวาการถูกจํากัด หรือ  

กีดกัน และจะสงเสริมใหผูพิการมาทํางานลงสมัครในพรรคอนาคตใหม เพื่อพรรคดันนโยบาย 
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 6 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.85: คืนวันศุกรใหประชาชน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.85 คือ ใชรูปแบบ Infographics ในการนําเสนอรายการทีจ่ัดทําเพื่ออธิบาย

เรื่องราวเกี่ยวกับการเมอืง โดยใชช่ือวา คืนวันศุกรใหกับประชาชน ซึ่งช่ือรายการลอเลียนกับช่ือ

รายการของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา   

 

ภาพที่ 4.86: ครูจุนําเสนอระบบการศึกษาไทย 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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 จากภาพที่ 4.86 คือ พรรคอนาคตใหมนําเสนอการศึกษาไทยที่ตองสรางครูที่มีความคิดแบบ

คนรุนใหม ทํางานเปนทีม ไมสอนแบบใหความรูแบบผกูขาด นักเรียนกบัครูเทาเทียมกัน นักเรียน

สามารถต้ังคําถามได โดยไมโดนครูดุ ในรปูแบบวิดีโอ 

 

7 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.87: เว็บไซตที่ใหสมาชิกพรรคอนาคตใหมเขาไปแสดงความคิดเห็นได 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.87 คือ ใชรูปแบบ Infographics ในการอธิบายการใหสมาชิกพรรคไดแสดงความ

คิดเห็นตาง ๆ ไดอยางเสรีภาพ แสดงใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมเปดรบัความคิดเห็นของสมาชิกพรรค

ทุกคนและแจงกําหนดการการสมัคร ปฏิทินกิจกรรมตาง ๆ ของพรรค 
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8 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.88: กองหนาประชาธิปไตย 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.88 คือ ใชรูปแบบ Infographics และขอความอธิบายเกี่ยวกับความขัดแยงที่

เกิดข้ึนในประเทศไทยมานานกวา 10 ป แมจะมีการทํารัฐประหารแตก็ตองสูญเสียทุกครัง้ทีเ่กิดการ

รัฐประหาร มีการยึดอํานาจไมจบไมสิ้น พรรคอนาคตใหมเกดิข้ึนมาเพื่อออกจากการสูญเสีย ชูความ

เปนคนรุนใหมและหวังที่จะเห็นอนาคตที่ดีกวาทุกวันน้ี ซึ่งทาํใหเห็นวาพรรคอนาคตใหม และกลุมคน

รุนใหม คือ กลุมที่กาวขามสิ่งเลวรายได และประสบความสาํเร็จกับอนาคตใหมที่ดีกวาปจจุบัน 
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11 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.89: หยุดบัตรโกงเลือกต้ัง 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.89 คือ ใชรูปแบบ Infographics อธิบายกฎกติกาการเลือกต้ังมีความไมโปรงใส 

วิธีที่จะสูกบัเผด็จการ คือ การกาพรรคอนาคตใหม 

 

13 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.90: ไดเวลากรุงเทพขยับ 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.90 คือ ใหประชาชนถายรูปปญหาที่เกิดข้ึนในกรุงเทพมาใหพรรคอนาคตใหมได

แกไขปญหา ดวยการถายรปูทําสัญลักษณมือเปนวงกลมซึ่งหมายถึงกระบอกเสียง หรือถายรูปปญหาที่

เกิดข้ึนกับสต๊ิกเกอร “จะอยูกันแบบน้ีหรอ ไดเวลากรุงเทพขยับ” และใหประชาชนในกรุงเทพไดรอง

ทุกขกับพรรคอนาคตใหมดวย Challenge แบบคนรุนใหม 

 

15 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.91: งานแถวงขาวนโยบายพรรค 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.91 คือ ลงรปูภาพ และขอความเพื่อบอกสถานที่ เวลา ของงานแถลงนโยบาย

ของพรรคอนาคตใหมใหประชาชนทราบ 
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ภาพที่ 4.92: อะไรที่ทําใหเด็กไทยคิดไมเปน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.92 คือ พรรคอนาคตใหมตองการจะบอกวาเด็กไมไดคิดไมเปน แตถูกกฎของ

ผูใหญรุนเกา ๆ ปดไวและในวันน้ีถึงเวลาแลวที่จะตองกลาคิด กลาทํา และกลาตัดสินใจเอง 

 

19 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.93: นโยบายโอบรบัความหลากหลาย ศักด์ิศรีคนตองเทาเทียม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.93 คือ วิดีโอการพูดถึงนโยบาย “โอบรับความหลากหลาย เคารพความ

แตกตาง ศักด์ิศรีคนตองเทาเทียมกัน” ของพรรคอนาคตใหมที่มาจากแนวความคิดของกลุมคน

หลากหลายเพศ 

 

21 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.94: นโยบายเศรษฐกจิ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.94 คือ วิดีโอการอธิบายนโยบายเศรษฐกจิทีส่อดคลองกบัโลกดิจทิัลของพรรค

อนาคตใหม 
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22 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.95: ความเหลือมล้ําทางดานการศึกษา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.95 คือ วิดีโออธิบายเกี่ยวกับความเหลือ่มล้ําในดานการศึกษาของเด็กกรงุเทพที่

มีมากกวาเด็กตางจงัหวัด โอกาสของเด็กกรุงเทพทีม่ีโอกาสไดรับการศึกษามากกวาเด็กตางจงัหวัด 

เพื่อใหประชาชนเห็นความเหลื่อมล้ําที่เกิดข้ึนระหวางเด็กกรงุเทพกับเด็กตางจังหวัด 

 

23 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.96: การหาเงินของ 2 พรรคการเมือง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.96 คือ ใชรูปแบบ Infographics และขอความเสียดสี พรรคการเมืองที่ทําผิด

กฎหมาย แตไมไดรับความผิดและ ขายสินคาของพรรคอนาคตใหม 

 

25 ธันวาคม 2561 

 

ภาพที่ 4.97: การโหวตนโยบายของพรรคอนาคตใหม 

 

 

 

 

 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.97 คือ เสนอนโยบาย “เปดขอมูลรฐักําจัดทุจรติ สรางรัฐโปรงใส ใหอํานาจ

ตรวจสอบอยูในมอืของประชาชน” และยังมีการนํารปูพลเอกประยุทธ จันทรโอชามาเปนสญัลกัษณ

ในการแสดงออกทางความคิดเห็นอีกดวย 
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4 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.98: คืนวันศุกรใหประชาชน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.98 คือ วิดีโอที่ พล.ท.พงศกร รอดชมภู ไดอธิบายเกี่ยวกับนโยบายปฏิรปู

กองทัพ และการยกเลิกเกณฑทหาร 

 

5 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.99: หองเรียนในฝน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.99 คือ วิดีโอที่บอกสิง่ที่พรรคอนาคตใหมอยากใหม ีคือ โรงเรียนที่ดีและใกล

บาน ครูทุกทานตองเขาใจถึงความหลากหลายของนักเรยีน พื้นที่ทางการเรียนในและนอกหองเรียน  

 

12 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.100: สลมัคลองเตย 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.100 คือ การแชรวิดีโอของกลุมคนรุนใหมทีอ่าศัยอยูในสลัมคลองเตย โดยมี

วัตถุประสงคที่จะบอกวา ไมเกี่ยววาทุกคนจะอยูที่คลองเตย หรืออยูที่หรูหรา ไมวาจะอยูที่ไหนก็มี

ตัวตน มีศักยภาพและความสามารถในแบบที่พวกเขาเปนไดเสมอ คนทุกคนมีศักยภาพ มีความ 

สามารถมากกวาจะดูกันแคเพียงภายนอก 
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ภาพที่ 4.101: นโยบายสําหรบัเยาวชน 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.102: นโยบายสําหรบัเยาวชน 2 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.103: นโยบายสําหรบัเยาวชน 3 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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ภาพที่ 4.104: นโยบายสําหรบัเยาวชน 4 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.101 ถึง 4.104 คือ ใชรูปแบบ Infographics ในการอธิบายเกี่ยวกับนโยบาย

พรรคอนาคตใหมที่คิดมาเพื่อเยาวชน เชน เสริมสรางการศึกษา, มอบเงินอุดหนุนเดือนละ 2000 บาท, 

ยกเลกิการเกณฑทหาร 

 

ภาพที่ 4.105: คําขวัญวันเด็ก 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.105 คือ นายธนาธรใหคําขวัญวันเด็กกับทุก ๆ คนวา “กลาด้ือ กลาฝน กลา

สรางสรรคอนาคต” ซึ่งทําใหเห็นวา พรรคอนาคตใหมตองการใหเยาวชนมีความคิดเปนของตนเอง 
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13 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.106: นโยบายตาง ๆ ของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.106 คือ แชรลิงกเพือ่บอกชองทางการรับฟงนโยบายของพรรคอนาคตใหมทั้งหมด 

 

14 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.107: เพราะคนไทยตองเทาเทียม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.107 คือ ใชรูปแบบ Infographics เพื่อบอกวาพรรคอนาคตใหมจะพัฒนา 

บัตรทองใหเทียบเทากับสวัสดิการราชการ เพราะคนไทยทุกคนมีความเทาเทียมกัน โดยเงินทีจ่ะนํามา

พัฒนาคือเงินจากภาษีที่ดิน และเงินจากการลดงบประมาณกระทรวงกลาโหม 

 

15 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.108: เงินหนุนเยาวชน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.108 คือ พรรคอนาคตใหมใชรปูแบบ Infographics อธิบายใหเห็นวาเด็ก 

เยาวชนเปนบุคคลที่สําคัญ สังคมจะตองชวยกันดูแลการมอบเงินหนุนเดือนละ 2000 บาท เพื่อใหเกิด

ประโยชนตาง ๆ เชน ลดหยอนการกู กยศ. แตทุกคนที่ตองการไดเงินหนุนตองเปนเยาวชนที่เขาสู

ระบบการเรียนรูเทาน้ัน แตจะเปนสายไหนก็ไดที่เปนประโยชนตอการสรางอาชีพในอนาคต 
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16 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.109: ระบบการศึกษาไทยไมดี 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.109 คือ แชรลิงกที่อธิบายเกี่ยวกบัระบบการศึกษาไทยในปจจุบันทีม่ีการทํา

เอกสาร ธุรการมากกวาทีจ่ะเอาเวลามาสอนเด็ก และพรรคอนาคตใหมจะปรบัโครงสรางการศึกษา

ใหมเพือ่ใหครู คนรุนใหมไมตองเอาเวลาทีม่ีทั้งหมดไปทําเอกสาร แตใหเอาเวลาที่มีอยูไปสอนเด็ก

อยางเต็มที่  

 

ภาพที่ 4.110: มุมมองความเหลื่อมล้ําจากธนาธร 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.110 คือ ใชรูปแบบ Infographics เชิญชวนใหประชาชนไปฟงมุมมองเรื่อง

ความเหลือ่มล้ําทางสังคมที่ มหาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

20 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.111: ความเทาเทียมของผูหญิง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.111 คือ พรรคอนาคตใหมใชรปูแบบ Infographics ออกมาเปดเผยการวิจัย

ที่วา ความเปนประชาธิปไตยที่ไมใชเผด็จการ ทําใหเห็นไดวาผูหญงิมีความเทาเทียมกันกบัผูชาย   

ไมเสียเปรียบ หรือไดเปรียบดานใด ดานหน่ึงสงัคมประชาธิปไตย จะมีความเทาเทียมใหกบัผูหญงิ   

แตสังคมเผด็จการ จะไรซึง่ความเทาเทียม  
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24 มกราคม 2562 

 

ภาพที่ 4.112: ประชาชนยังมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.112 คือ ใชรูปแบบ Infographics แจงกับประชาชนวายังสามารถแสดง   

ความคิดเห็นทางการเมืองได เปนสทิธิของประชาชนแมจะมพีระราชกฤษฎีกาการเลือกต้ังออกมา 

ประชาชนยังมสีิทธิทีจ่ะแสดงความคิดเห็นทางการเมอืงเหมอืนเดิม ยกเวนผูสมัครสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎร  
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2 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.113: สิทธิการชุมนุมของประชาชนอยางสงบ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.113 คือใชรูปแบบ Infographics อธิบายการเลือกต้ังทั่วไปจะเกิดข้ึนในวันที่ 

24 มีนาคม 2562 และพรรคพลังประชารัฐ ซึ่งเปนพรรคการเมอืงทีจ่ะเขาสูสนามการแขงขันในครั้งน้ี 

ไดสงเทียบเชิญ พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรใีหเปนผูทีจ่ะถูกเสนอช่ือเปนนายกรัฐมนตรี 

ในนามของพรรค ลําดับที่ 1ทําใหประชาชนจํานวนมากต้ังคําถามวา พล.อ.ประยุทธ ยังคงดํารง

ตําแหนงนายกรฐัมนตรี มอีํานาจเต็มในการบรหิารประเทศ ไมเหมอืนรัฐบาลชวงการเลือกต้ังทุก ๆ  

ชุดทีผ่านมา ซึ่งเปนรัฐบาลรกัษาการ อาจใชอํานาจน้ีเอื้อประโยชนใหกับพรรคพลงัประชารัฐทีจ่ะ

ผลักดันตนเองใหเปนนายกรัฐมนตรีได จึงทําใหเกิดกระแสเรยีกรองกดดันให พล.อ.ประยุทธ ลาออก

จากตําแหนง ซึง่สรางความไมพอใจใหกับผูนําประเทศจนควบคุมตัวเองไมอยู และหลุดคําผรุสวาท

ออกมาวา #มึงมาไลกสู ิและในทีสุ่ดก็ตองออกมาขอโทษประชาชนตอมาทําใหเกิดการชุมนุมของ

ประชาชนที่หนาทําเนียบรัฐบาล เพื่อเรียกรองให พล.อ.ประยุทธ ลาออกจากตําแหนง ตามคําทีเ่คย 

ทาทายประชาชนไว การแสดงออกดังกลาวถือเปนเรื่องปกติ เพราะแสดงถึงความอึดอัดตอทาทีผูนํา

ประเทศ แตผูชุมนุมกลบัถูกเจาหนาทีร่ัฐควบคุมตัว และแจงขอหาฐานชุมนุมโดยไมแจงตาม พ.ร.บ.

การชุมนุมสาธารณะพรรคอนาคตใหมยืนยันวา การชุมนุมของประชาชนอยางสงบเปนสิทธ์ิเสรีภาพ 
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ตามการปกครองในระบอบประชาธิปไตย การจับกุมผูชุมนุมมองไดอยางเดียววาเปนการปดปาก

ประชาชนที่ออกมาแสดงความไมพอใจ พล.อ.ประยุทธ 

ดังน้ันพรรคอนาคตใหมจึงขอเรียกรองใหยุติการดําเนินคดีตอผูชุมนุมทกุคนโดยไมมเีงือ่นไข 

รวมถึงเรียกรองให พล.อ.ประยุทธ ลาออกจากตําแหนงนายกรัฐมนตรี ตําแหนงหัวหนา คสช. ให

รัฐบาลรักษาการทําหนาที่ตอไป เพื่อใหการเลือกต้ังทีจ่ะเกิดข้ึนในวันที่ 24 มีนาคม 2562 เสรี สุจริต 

และเปนธรรม อยางแทจรงิ 

 

4 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.114: รับบรจิาคเงินภาษีของประชาชน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.114 คือ ใหประชาชนชวยโฆษณาผานหนาปก Cover Facebook เพื่อขอภาษี

เงินไดบุคคลธรรมดาประจําปของประชาชนบรจิาคใหกบัพรรคอนาคตใหม 
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ภาพที่ 4.115: พรรคอนาคตใหมน่ังรถเมลไปสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.115 คือ รูปภาพวาที่ผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พรรคอนาคตใหม 

รวมกันเดินทางดวยรถเมลคันเดียวกัน เพื่อไปที่ศูนยเยาวชนกรุงเทพ ไทย-ญี่ปุน ซึ่งเปนทีร่ับสมัคร

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรในเขตกรงุเทพ เพื่อแสงใหเห็นวา พรรคอนาคตใหมประหยัดทรัพยากรของ

ประเทศ และเปนคนงาย ๆ  

 

6 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.116: วิดีโอแนะนําตัวของผูสมัคร ส.ส. แบบบญัชีรายช่ือ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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 จากภาพที่ 4.116 คือ เปน VDO แนะนําตัวผูสมัคร ส.ส. แบบบัญชีรายช่ือของพรรคอนาคต

ใหมที่ทําใหเห็นวาผูสมัคร ส.ส. แบบบญัชีรายช่ือเปนบุคคลที่มีความรู และมีความเช่ียวชาญจรงิ

เฉพาะทาง ไมใชแคเปนนักการเมืองที่ไดตําแหนงตามผลประโยชน 

 

 7 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.117: เสื้อตัวไหนดีสําหรับงานบอลจุฬา-ธรรมศาสตร 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.117 คือ ธนาธรใหประชาชนรวมเปนสวนหน่ึงในการตัดสินใจ และบอกวา  

ธนาธรเรียนจบมาจาก 2 สถานบันที่มีช่ือเสียง คือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และ มหาลัยธรรมศาสตร 

 

ภาพที่ 4.118: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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ภาพที่ 4.119: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 2 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.120: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 3 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.121: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 4 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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ภาพที่ 4.122: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชไป 5 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.118 ถึง 4.122 คือ การแสดงงบประมาณที่พลเอกประยุทธ จันทรโอชา ใชใน

การซื้อรถถัง ซึ่งไมมีประโยชนเทากับการเอางบประมาณไปพัฒนาสิง่อื่น ๆ และพรรคอนาคตใหมก็ยัง

นําเสนอนโยบายการปฏิรปูกองทัพ  

 

8 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.123: ประกาศจุดยืน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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 จากภาพที่ 4.123 คือ พรรคอนาคตใหมยืนยันจุดยืนวาจะไมสนับสนุนเผด็จการ หากไดเปน

รัฐบาลจะแกไขรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 ที่เอาเปรียบประชาชน ทั้งฉบับ ลบลางผลประโยชนทีเ่ขามา

ในชวงรัฐประหาร และเสียงของประชาชน สิทธิของประชาชนตองมากอนสิ่งอนใด 

 

9 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.124: งานฟุตบอลประเพณีจุฬา-ธรรมศาสตร 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.124 คือ รูปภาพ นายธนาธร และ ส.ส. แบบบญัชีรายช่ือ ซึ่งเปนศิษยเกาของ 

มหาลัยธรรมศาสตร ใสเสือ้ตามเสียงโหวตขางมากที่ประชาชนไดเลือกเสือ้ให 
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12 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.125: อธิบายเกี่ยวกับการเลือกต้ังลวงหนา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.125 คือ ใชรูปแบบ Infographics อธิบายวิธีการเลือกต้ังลวงหนา  

 

13 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.126: อธิบายทีมาของนโยบายพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.126 คือ วิดีโอ ศิริกัญญา ตันสกุล ผูอํานวยการฝายนโยบาย และผูสมัคร ส.ส. 

แบบบญัชีรายช่ือ พูดถึงเรื่องที่มาของนโยบายของพรรคอนาคตใหม วาไมไดมาจากการคิดเองของคน

ในพรรค แตพรรคอนาคตใหมไดทําการสํารวจขอมลู และศึกษานโยบายของตางประเทศ เพือ่นํามา

พัฒนาจนเกิดนโยบายของพรรคอนาคตใหม 

 

ภาพที่ 4.127: อธิบายกติกาการเลือกต้ังแบบใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.127 คือ มีการใช #ก็มาดิคับ ต้ัง VDO Cover ซึ่งเปนศัพททีก่ําลงัเปนที่นิยม 

และบอกอธิบายกติกา การเลือกต้ังที่ออกมาใหประชาชนสบัสน แตไมตองกังวลที่จะจําเบอร แตใหทุก

คนจําช่ือพรรค และโลโกของพรรค แทนทีจ่ะจําเบอรใหสบัสน โดยการเสนอสโลแกนวา “สามเหลี่ยม

พรรคอนาคตใหม กาไดทุกที่ ทุกเขตทั่วประเทศไทย” 
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14 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.128: ธนาธรลงพื้นที่ภาคอีสาน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.128 คือ ใชรูปแบบ Infographics บอกวา นายธนธร หัวหนาพรรค  

น.ส.พรรณิการ โฆษกพรรค และผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎร ลงพื้นทีห่าเสียงทีจ่ังหวัด

พระนครศรีอยุธยา และนครราชสีมา 

 

ภาพที่ 4.129: รัฐบาลทีม่าจากการรัฐประหาร มักมกีารทุจรติคอรัปช่ัน 
 

 

 

 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.129 คือ วิดีโอ พรรณิการ วานิช โฆษก พรรคอนาคตใหม ไดพูดถึงเรื่องการ

คอรัปช่ันของประเทศทีเ่กิดข้ึน โดยยกตัวอยางในยุค จอมพลสฤษด์ิ และจอมพลถนอม มมีีการ

คอรัปช่ันเปนจํานวน เพราะวา ทั้ง 2 ทานน้ี เปนการเมืองทีม่าจากรัฐประหาร มีอํานาจที่ไมมีใครกลา

ตรวจสอบ หรือกลาทําอะไร ทําใหรฐับาลที่มาจากรฐัประหารน้ันแหละ ที่มีการคอรปัช่ันมากทีสุ่ด  

 

15 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.130: การลงพื้นที่ของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.130  คือ ใชรูปแบบ Infographics ในการประชาสัมพันธ เชิญชวนใหมาพบ

กับธนาธร หัวหนาพรรคอนาคตใหม และพรรณิการ โฆษก พรรคอนาคตใหมทีจ่ังหวัดเพชรบูรณ, 

พิจิตร และพิษณุโลก ในวันที่ 16 กุมภาพันธ 2562 
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ภาพที่ 4.131: การสัมภาษณคนรุนใหมของอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.131 คือ เน้ือหาใน VDO คือ การสัมภาษณเรื่องความสนใจของกลุมคนรุนใหม

ที่มีใหกบัการเมอืง เน้ือหาทีเ่กี่ยวกับสิทธิความเทาเทียมกันของคนรุนใหมที่พรรคอนาคตใหมให

ความสําคัญที่ไมตองมีเงิน ไมตองเปนลกูคนใหญคนโต แตเปนคนรุนใหมทกุคนที่เทาเทียมกัน  

 

16 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.132: ประชาสัมพันธการลงพื้นที ่

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.132 คือใชรูปแบบ Infographics บอกตารางเวลาที่เดินทางลงพื้นที่ของธนาธร 

หัวหนาพรรคอนาคตใหมที่จงัหวัดสโุขทัย, สิงหบุร,ี กําแพงเพชร, ชัยนาท และนครสวรรค 

 

19 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.133: ผูสมัคร ส.ส. บญัชีรายช่ือเขารวมกิจกรรมความหลากหลายทางเพศ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.133 คือ รูปภาพผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบบญัชีรายช่ือของพรรค

อนาคตใหมที่มีความหลากหลายทางเพศ ไดเขารับฟงประชาชนในเครือขายเพื่อนกะเทยไทย  

เรื่องเกี่ยวกบัการถูกเลือกปฏิบัติในสงัคม 
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ภาพที่ 4.134: การโหวตความตองการ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.134 คือ พรรคอนาคตใหมใหประชาชนโหวตวาตองการสังคมแบบไหน ระหวาง

นําภาษีที่ประชาชนจายไปเปนเงินเดือนของเหลานายพลยศใหญ หรอืนําไปพฒันาชีวิตทหารช้ันผูนอย 

พัฒนาอยางอื่นใหกบัสงัคม เพราะการมีทหารช้ันผูใหญไมมคีวามจําเปน มีแตกินเงินภาษีของ

ประชาชน 

 

22 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.135: การปราศรัยในสวนเบญจกิติ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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 จากภาพที่ 4.135 คือ พรรคอนาคตใหมใชรปูแบบ Infographics ในการชวนกลุมคนรุนใหม

ออกไปน่ังเลน พูดคุยกันที่สวนเบญจกิติ ซึ่งเปนสวนขนาดใหญที่กลุมคนรุนใหมนิยมไปพักผอน และ

ทําใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมเขาถึงงาย ใกลชิดกับประชาชน 

 

23 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.136: Live Facebook กิจกรรมงานปกนิก 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.136 คือ เปนการ Live Facebook กิจกรรมงานปกนิก อนาคตใหม เพือ่ใหคน

รุนใหมที่ไมไดมารวมกจิกรรม ไดรวมฟง พูดคุยกับพรรคอนาคตใหมผานสื่อออนไลน 
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ภาพที่ 4.137: รับสมัครผูสังเกตการณ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.137 คือ ใชรูปแบบ Infographics อธิบายการรับสมัครทีมอนาคตใหม คือ  

ใหคนรุนใหมชวยกันเปนหูเปนตาในวันเลือกต้ัง โดยเปดรบัสมัครผูสังเกตการณที่จะมาชวยกันดูความ

ผิดปกติของการเลอืกต้ังในวันที่ 24 มีนาคม 2562 โดยสามารถสมัครไดผาน QR Code 

 

24 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.138: ความเขาใจผิดทีเ่กี่ยวกบันโยบายของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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ภาพที่ 4.138 คือ ใชรูปแบบ Infographics อธิบายการแกไขความเขาใจผิดของประชาชน  

ที่เขาใจวามีนโยบายของพรรคอนาคตใหมจะมีการลดเงินเดือนขาราชการ หรือลดบํานาญของ

ขาราชการ น้ันไมเปนความจริง แตความจริง คือ พรรคอนาคตใหมตองการลดงบประมาณในการไป

ศึกษาดูงานตางประเทศที่มีความซ้ําซอน ลดงบประมาณทีม่ทีุนสํารองสําหรับทําอะไรก็ได เพือ่เอามา

จัดสรรปนสวนใหกับประชาชน 

 

ภาพที่ 4.139: ธนาธรเดินทางไปสมทุรสาคร 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.139 คือ ใชรูปแบบ Infographics ประชาสัมพนัธวา พรรคอนาคตใหมจะไปลง

พื้นที่ที่จงัหวัดสมุทรสาคร เวลา 16.30 น. ข้ึนรถแหจากโลตัส และ 17.30 น. ปราศรัยที่ตลาดมหาชัย

มั่นคง 
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ภาพที่ 4.140: แนะนํารายช่ือผูสมัคร ส.ส. ของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.140 คือ ใชรูปภาพ อธิบายเพื่อบอกรายช่ือ หมายเลข ของผูสมัคร

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรของพรรคอนาคตใหมทั่วประเทศไทย ใหประชาชนรูจักหนาตาของผูสมัคร

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรของพรรคอนาคตใหมทีห่นังสอืพิมพมติชน  

 

25 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.141: แนวทางการแกไขเพื่อใหเกิดการยอมรับขอความหลากหลายทางเพศ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.141 คือ มองเห็นถึงความเหลื่อมล้ําของบุคคลที่มีความหลากหลายทางเพศใน

สังคมไทยที่ตองไดรบัการแกไข โดยการปรับเปลี่ยนโครงสราง ความคิดของคนในสังคม เพื่อใหเกิด

การยอมรับของบุคคลทีม่ีความหลากหลายทางเพศ โดยมีวิธีการดังน้ี  

1) การศึกษา ปูพื้นฐานความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเพศสภาพของแตละชวงวัย 

2) สรางเครือขายภาคประชาสังคม 

3) แกไข และออกกฎหมายใหเกิดความเสมอภาคทางเพศ 

 

26 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.142: ประชาสัมพันธการลงพื้นที่ของพรรคอนาคตใหมทีจ่ังหวัดนครปฐม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.142 คือ ใชรูปแบบ Infographics ประชาสัมพนัธการลงพื้นที่ของนายธนาธร 

หัวหนาพรรคทีจ่ะมาปราศรัย ณ ตลาดดิโอโซน 
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27 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.143: แจงวิธีการตรวจสอบสิทธิในการเลอืกต้ัง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.143 คือ ใชรปูแบบ Infographics บอกวิธีการตรวจสอบสิทธิในการเลือก

สมาชิกสภาผูแทนราษฎรป 2562  

 

28 กุมภาพันธ 2562 

 

ภาพที่ 4.144: ประชาสัมพันธการลงพื้นที่ของพรรคอนาคตใหมทีจ่ังหวัดชลบรุ ี

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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 จากภาพที่ 4.144 คือ ใชรูปแบบ Infographics ประชาสัมพนัธการลงพื้นที่ของนายธนาธรที่

จังหวัดชลบุรี  

 

11 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.145: วิดีโอพรรคอนาคตใหมขอบคุณประชาชน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.145 คือ พรรคอนาคตใหมแข็งแกรง และเปนที่รูจกัไดเพราะประชาชนบอกตอ

กัน ดวยวิธีการตาง ๆ ตามที่ทุกคนถนัด เพื่อใหคนอื่น ๆ รูจกันโยบายของพรรคอนาคตใหม แคทุกคน

แนะนําตอ ๆ กัน เราทุกคนมพีลงัที่จะเปลี่ยนแปลง พรรคอนาคตใหมจึงขอชวนทุกทานมาเปลี่ยน 

แปลงอนาคตไปดวยกัน ธนาธรคนเดียวทําใหประเทศพฒันาไมได แตทุกคนสามารถชวยกันได 
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12 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.146: มดสาวโรงงานผูเปลี่ยนแปลงตนเอง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.146 คือ บอกเลาเรือ่งราวชีวิตของมด ซึ่งเปนสาวโรงงานทํางานเดิม ๆ มากวา 

20 ป จนตัวเองตัดสินใจที่จะเลือกทางใหม เปลี่ยนชีวิตตัวเองใหมจนประสบความสําเรจ็ พรรคอนาคต

ใหม อยากใหประชาชนกลาตัดสินใจ แลวจะเจอสิ่งดี ๆ เขามาในชีวิต 

 

ภาพที่ 4.147: วิดีโอการคมนาคม 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.147 คือ วิดีโอที่อธิบายเหตุผลวาทําไมถึงรถติด และพรรคอนาคตใหมจะมี

วิธีการแกไขปญหาอยางไร  

 

14 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.148: PM 2.5 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.148 คือ พรรคอนาคตใหมประกาศเตือนประชาชนเรื่องสุขภาพโดยใชรูปแบบ 

Infographics เน้ือหาอธิบายเรื่องการหายใจที่ตองเจอกบัมลภาวะ PM 2.5 และยํ้าวา รัฐบาลพลเอก

ประยุทธ จันโอชา บกพรองตอหนาที่กบัแคเรือ่งงาย ๆ 
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15 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.149: การปราศรัย 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.149 คือ ใชรูปแบบ Infographics ประชาสัมพนัธผูสมัครสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรของพรรคอนาคตใหมทีจ่ะมีการปราศรัยในแตละพื้นที ่และถายทอดสดผาน Live Facebook

ในวันที่ 15 มีนาคม 2562  

 

ภาพที่ 4.150: แผนที่การเดินขบวน 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.150 คือ ใชรูปแบบ Infographics ประชาสัมพนัธเชิญชวนประชาชนมารวม

เดินขบวนพบปะพี่นองของพรรคอนาคตใหมในวันที่ 16 มีนาคม 2562 ที่จังหวัดนครสวรรค และ 

แผนที่การเดินขบวน 

 

ภาพที่ 4.151: ธนาธรออนทัวร 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.151 คือ การเปดตัวรายการใหมของพรรคอนาคตใหม ที่ช่ือวา ธนาธรออนทัวร 

พรอมทั้งเสียดสีวาใหเลิกดูรายการวันศุกรของรฐับาล แลวมาดูธนาธรออนทัวรแทน สวนเน้ือหาใน

รายการจะเปนภาพบรรยากาศการลงพื้นที่แตละจังหวัด และการพูดปราศรัยของนายธนาธร 

 

ภาพที่ 4.152: ตลาดวิชาอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.152 คือ เปนรายการรปูแบบวิดีโอที่ใหความรูทางดานการเมือง โดยใชช่ือ

รายการวา ตลาดวิชา อนาคตใหม และในเทปแรกนําเสนอเรื่อง วิชา ส.ว.101 คือ การอธิบายเกี่ยวกับ 

ที่มาของตําแหนง ส.ว. และหนาที่ที่ถูกตองของ ส.ว. ซึ่งสอดคลองกบัสถานการณ ณ ตอนน้ันที่มีผูคน

ออกมาวิพากษ วิจารณทีม่าของ ส.ว. 250 คนที่มาจากรัฐบาลเผด็จการ  

 

16 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.153: ปราศรัยใหญจังหวัดอุดรธานี 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.153 คือ การใชรูปแบบ Infographics และรูปภาพในการเชิญชวนพี่นองชาว

อุดรธานีมารวมปราศรัยสวนสาธารณะหนองประจกัษ ลานสงัคีตศาลา และยังมกีารใชภาษาอีสานมา

เปนสวนหน่ึงในการเชิญชวนอีกดวย 
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ภาพที่ 4.154: การปราศรัยวันที่ 16 มีนาคม 2562 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.154 คือ ใชรูปแบบของขอความ และ Infographics ในประชาสัมพันธการ

ปราศรัยออกรายการของพรรคอนาคตใหมแตละที่ แตละชวงเวลาของ วันที่ 16 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.155: ทะเลนอย 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.155 คือ การโพสตในรูปแบบวิดีโอ พรอมขอความอธิบายเกี่ยวกับการสราง

เข่ือนของคนกรุงเทพในชวงรัฐบาลเกา ที่ทําใหนํ้าจืด กับ นํ้าทะเล มารวมกันไมได ทําใหการทําประมง  

การทํางานที่ใชทะเลนอย น้ันเสียหายไป พรรคอนาคตใหมจงึเสนอนโยบาลทีส่ามารถแกไขปญหาของ

ทั้ง 2 สวนได คือ สวนทองถ่ิน และสวนกลาง โดยมนีโยบายดังน้ี ลดอํานาจสวนกลางที่ควบคุมทองถ่ิน 

(การกระจายอํานาจ) รับรองหลกัการพื้นฐานเรื่องการกระจายอํานาจไวในรัฐธรรมนูญ (สวนไหนไมใช

ของทองถ่ินกเ็ขียนกฎหมายยกเวนไวใหเปนของสวนกลาง) การเพิม่เงินและคนใหแกองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน (การแบงสันปนสวนภาษีใหสวนทองถ่ินไดภาษีเทากับในเมือง) 

 

ภาพที่ 4.156: ตัวแทนของพรรคอนาคตใหมที่มาจากทุกชนช้ัน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.156 คือใชรูปแบบ Infographics อธิบายวา คนหาเชากินคํ่า สําหรับพรรค

อนาคตใหมไมใชแคทําใหมีชีวิตที่ดีข้ึน แตพรรคอนาคตใหมจะทําใหพวกเขามสีิทธิทีจ่ะเรียกรองสิทธิ 

พรรคอนาคตใหมใหความสําคัญของคนทุกชนช้ันโดยแทจรงิ จนตองดึงตัวแทนของกลุมน้ี (รากหญา) 

มาตอสู มาเปนตัวแทนพีน่อง ลงเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรแบบบญัชีรายช่ือ ของพรรคอนาคตใหม 
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ภาพที่ 4.157: กติกาการเลอืกต้ังลวงหนา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.157 คือ รูปแบบ Infographics ในการบอกกติกาการเลือกต้ังลวงหนาวาไม

สามารถยกเลิกแลวไปใชสทิธิในวันที่ 24 มีนาคม ไดสิ่งตองเตรียม คือ บัตรประชาชน หากไมมสีามรถ

ใชบัตรขาราชการ ใบขับข่ี หรือพาสปอรตแทนได และทีส่ําคัญหากจําเบอรไมไดใหสังเกตสัญลักษณ

สามเหลี่ยม สสีม ช่ือวา พรรคอนาคตใหม 
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17 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.158: เพลงจงภูมิใจ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.158 คือ พรรคอนาคตใหมไดทําการแชรลิงกเพลงของ นายชัยภูมิ ปาแส ซึ่งเปน

นักกิจกรรมที่แตงและรองไวเมือ่ตอนอายุ 17 ป กอนจะถูกทหารฆาตาย โดยอางวา นายชัยภูมิและ

เพื่อนตอสูการจับกลุม เน่ืองจากการเคลื่อนไหวทางการเมือง จึงจําเปนตองกราดยิงดวยปน M16 แต

เมื่อมีคนสงสัยและขอดูกลองวงจรปด ก็ไมมีใครใหตรวจสอบจนมีภาพหลุดวันทีเ่กิดเหตุวา นายชัยภูมิ 

และเพือ่นยืนรอรถอยูเฉยๆ ไมไดมีการขัดขืนหรือตอสูแตอยางไร ถาเขายังมีชีวิตอยู ปน้ี ชัยภูมิ ปาแส 

หรือ จะอุ จะมีอายุ 19 ป เขาอาจยังคงทํางานวัฒนธรรมในนาม ‘กลุมรักษลาหู’ อยางทีท่ํามาตลอด

ต้ังแตเด็ก และความสามารถดานดนตรี การทําหนังสั้น สารคดี ของเขาก็คงพัฒนาข้ึนตามเวลาอยางที่

เขาเคยไดรางวัลชางเผอืกดีเดนจากหนังเรื่อง เข็มขัดกับหวี และรางวัลชมเชย รัตน เปสตันยี จากหนัง

เรื่อง ทางเลือกของจะดอ ในเทศกาลภาพยนตรสั้น ครั้งที่ 16 มูลนิธิหนังไทย  
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วันที่ 18 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.159 งานปราศรัยทีจ่ังหวัดชลบุรี และ กาญจนบุร ี

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.159 คือ ใชรปูแบบ Infographics ในการเชิญชวนพี่นองประชาชนมารวมฟง

ปราศรัย และพบปะกบันายธนาธร หัวหนาพรรค และพรรณิการ โฆษกพรรค ลงพื้นทีห่าเสียงที่

จังหวัดราชบุรี และกาญจนบรุ ี

 

ภาพที่ 4.160: ตารางการปราศรัยทีจ่ังหวัดบุรรีัมยและสุรินทร 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.160 คือ ใชรูปแบบ Infographics บอกตารางเวลา และสถานที่ปราศรัยของ

นายปยบุตร พรรคอนาคตใหม ที่จงัหวัดบรุีรมัยและกาญจนบุร ี

 

ภาพที่ 4.161: การเดินทางของสงัคมสงูวัย 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.161 คือ การแชรลิงกจากหมอเอก ผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎร จังหวัด

เชียงราย ที่อธิบายเกี่ยวกับการเดินทางของผูสูงวัย ที่กลาวไววา ผูสูงวัยไมใชผูที่เดินทางไปไหนมาไหน

ดวยตนเองไมได แตการเดินทางของผูสงูวัยในประเทศไทยตางหากที่ไมไดเอื้อกบัผูสูงวัย พรรคอนาคต

ใหมเห็นถึงความสําคัญในการแกไขปญหาการเดินทางของสงัคมสงูวัย 
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ภาพที่ 4.162: 100 วันแรกกับการเปนรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.162 คือ การแชรลิงกบทสัมภาษณของ กุลธิดา รุงเรืองเกียรติ ผูสมัคร

สมาชิกสภาผูแทนราษฎร แบบบญัชีรายช่ือ ของพรรคอนาคตใหม พูดถึงเรื่องการศึกษาไทยหากได

เปนรฐัมนตรกีระทรวงศึกษาธิการจะทําอะไรบาง 

 

ภาพที่ 4.163: ประชาสัมพันธการปราศรัยครัง้ใหญ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.163 คือ ใชรูปแบบ Infographics ในการเชิญชวนประชาชนไปรวมกันปราศรัย

กับพรรคอนาคตใหม ซึง่เปนการปราศรัยที่ใหญทีสุ่ดในวันที่ 22 มีนาคม 2562 ที่อาคารกีฬาเวสน 1 

สนามกีฬาไทย-ญี่ปุน ดินแดง เวลา 17.00 น. เปนตนไป 

 

ภาพที่ 4.164: จํานวนผูมาใชสิทธิเลือกต้ังลวงหนา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.164 คือ ใชรูปแบบ Infographics อธิบายคาเฉลี่ยของประชาชนที่มาใชสิทธิ

การเลือกต้ังลวงหนา ซึ่งทําใหเห็นวาประชาชนใหความสนใจ และไมไดน่ิงเฉยกับการเมือง ดูไดจาก

จํานวนของประชาชนที่มาใชสิทธิทีสู่งกวาปกอน ๆ ที่มกีารเลือกต้ัง 
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ภาพที่ 4.165: หมอเกง วาโย ปราศรัยทีจ่ังหวัดพิจิตร  

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.165 คือ ใชรูปแบบ Infographics เพื่อเชิญชวนประชาชนจังหวัดพิจิตร  

และจงัหวัดสโุขทัย และยังแจงตารางเวลา และสถานทีจ่ัดปราศรัยของหมอเกง วาโย รองโฆษกพรรค

อนาคตใหมอีกดวย 

 

ภาพที่ 4.166: เรื่องเพศตองพูด 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.166 คือ เปนการแชรลิงกวิดีโอที่ ธัญญวาริน สขุะพิสิษฐ ผูสมัครสมาชิกสภา 

ผูแทนราษฎร แบบบญัชีรายช่ือ ผูทีม่ีความหลากหลายทางเพศใหสัมภาษณเกี่ยวกบัความแตกตาง 

และโพสตน้ียังทําใหเห็นอีกวาพรรคอนาคตใหมเปดโอกาสใหผูทีม่ีความหลากหลาย แตมีความรู 

ความสามารถทางดานศิลปวัฒนธรรม ไดมาพัฒนาและบริหารประเทศโดยไมดูถูกเรื่องเพศสภาพ 

 

ภาพที่ 4.167: Thailand 4.0 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 4.167 คือ การแชรลิงกของผูสมคัร ส.ส. บญัชีรายช่ือของพรรคอนาคตใหมทีพู่ด

ถึงนโยบายวา นโยบายทุกนโยบายคิดมาจากประชาชนผูใชงานจริง ไมใชจากนายทุนที่ไมเคยใชงาน

แตเปนคนออกนโยบาย และพรรคอนาคตใหมจะใช เทคโนโลยี 4.0 ในการแกไขปญหา  
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ภาพที่ 4.168: ปราศรัยที่ 3 จังหวัดชายแดนใต 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.168 คือ แชรลิงก Facebook ของ ศิริกัญญา ผูสมัคร ส.ส. แบบบัญชีรายช่ือที่

เชิญชวนพี่นอง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต มาเขารวมปราศรยั พรอมทัง้แจง ตารางเวลา และสถานที่

ปราศรัย  

 

วันที่ 19 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.169: ตารางการปราศรัยภาคใต 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.169 คือ ใชรูปแบบ Infographics เชิญชวนประชาชนจังหวัดสรุาษฎรธานี และ 

กระบี่ มารวมปราศรัยกบั นายธนาธร และผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎรประจําจงัหวัดของพรรค

อนาคตใหม 

 

ภาพที่ 4.170: รายการ The Standard 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.170 คือ เปนการแชรลิงกการใหสมัภาษณของตัวแทนพรรคอนาคตใหม ที่พูด

อธิบายวาทําไมถึงตองมีนโยบายทีเ่กี่ยวของกบัคนที่มีความหลากหลายทางเพศโดยเฉพาะ และ 

นโยบายความหลากหลายทางเพศดีอยางไร ในรายการ The Standard 
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ภาพที่ 4.171: บทสัมภาษณที่ ThisAble.me 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.171 คือการแชรลงิกของ ThisAble.me ที่ ศิริกัญญา หัวหนาฝายนโยบายไดไป

พูดไวในรายการวา ผูที่พิการไมใชความดอย เปนเพียงความหลากหลาย ซึง่ความหลากหลายเหลาน้ีไม

ควรถูกเอามาเปนขอจํากัดสทิธิข้ันพื้นฐานของพวกเขา เชน การบริการสาธารณะ ซึง่เปนสิง่ที่รฐับาล

ตองจัดเตรียมใหเพือ่ประชาชนทุกคนคนพิการไมควรถูกมองวาไรคา แตรัฐบาลต้ังหากที่ไมเห็นสิทธิข้ัน

พื้นฐานของผูพิการ พรรคอนาคตใหมเห็นถึงความเทาเทียมกันของประชาชนทุกคน 
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ภาพที่ 4.172: การแตงงานของผูหญิงกบัผูหญงิ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.172 คือ พรรคอนาคตใหมลงรูปภาพคูรกัที่เปนผูหญิงทัง้คู ที่ไดไปแตงงานอยาง

ถูกตองที่ประเทศออสเตเลีย และทั้งคูก็ยังสนับสนุนพรรคอนาคตใหมดวยการใสเสือ้ของพรรค ในวัน

แตงงาน ทําใหเห็นวาประชาชนเห็นวาพรรคอนาคตใหมมองเห็นถึงความคุณคาของความหลากหลาย

โดยแทจรงิ และยังสะทอนใหเห็นวาประเทศอื่น ๆ มีสทิธิเสรีภาพในเรื่องเพศ แตประเทศไทยยังไมมี  

 

ภาพที่ 4.173: กิจกรรม Women Uplifting Women 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.173 คือ พรรคอนาคตใหมลงรูปภาพของ อาจารยสาวิตรี ผูสมัครสมาชิกสภา 

ผูแทนราษฎรแบบบัญชีรายช่ือ พรรคอนาคตใหมที่ไดเขารวมกิจกรรม “Women Uplifting 

Women” เน่ืองในวันสตรีโลก ทําใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมเห็นถึงความสําคัญและความเทาเทียม

กันของผูหญงิ 

 

20 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.174: นโยบายสวัสด์ิการสัตว 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.174 คือ ใชรูปแบบวิดีโอ ในการอธิบายนโยบายสวัสดิภาพสัตว คือ การจัดเก็บ

ขอมูลกลาง เพือ่ใหทราบถึงปญหาทีเ่กี่ยวของกบัสัตว และใชคํานวณคาใชจาย ยา สถานพยาบาลไดใน

อนาคต รวมไปถึงสัตวที่ไรที่อยูอาศัยกจ็ะไดรับความชวยเหลอื  
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ภาพที่ 4.175: ตารางการปราศรัยทีจ่ังหวัดภูเก็ตและพังงา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.175 คือ ใชรูปแบบ Infographics เชิญชวนประชาชนจังหวัดภูเก็ต และพงังา 

มารวมปราศรัยกบั อาจารยปยบุตร เลขาพรรคอนาคตใหม และพิจารณผูสมัครสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎรแบบบัญชีรายช่ือของพรรคอนาคตใหม 

 

ภาพที่ 4.176: แมสุภาพ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.176 คือ ใชรูปแบบวิดีโอในการแนะนําตัวผูสมคัร ส.ส. โดยการเลาประวัติ

สวนตัวของ แมสุภาพ ผูสมัครสมาชิกสภาผูแทนราษฎร เขต 4 จังหวัดรอยเอ็ด ที่ไมไดเรียนหนังสือ 

เพราะความยากจนพอโตมาทํางานรองเพลง จงึไดมีโอกาสเรียนจนตอนน้ีเรียนจบปรญิญาเอก  

ตอนอายุ 57 ป และฝนอยากทํางานการเมืองเปนตัวแทนพีน่อง เคยสมัครเปน สว. ไดคะแนนมา  

7 หมื่นกวา พอมีพรรคอนาคตใหมมาก็ชอบนโยบาย และแนวคิดของธนาธร ตรงกับความตองการของ

ประชาชน ไมตองไปทํางานตางเมอืง ไดอยูกับครอบครัว การเอารถไฟฟามาลงแตละจังหวัด พี่นองจะ

ไดไมตองเปนหน้ีเปนสิ้น ใหมีการคมนาคมที่ดี   

 

ภาพที่ 4.177: สงทายปราศรัยใหญ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.177 คือ ใชรูปแบบวิดีโอ ที่พรรคอนาคตใหมเดินทางไปปราศรัยทั่วประเทศไทย 

จนครบ 77 จังหวัด และอธิบายวาจากคนนอย ๆ เริ่มมากข้ึนเรื่อย ๆ เปนภาพที่ประทบัใจ และเชิญ

ชวนวาวันที่ 22 มีนาคมน้ี อยาลืมมาปราศรัยครั้งทีใ่หญที่สุด ที่อาคารกีฬาเวสน 1 สนามกีฬาไทย-

ญี่ปุน ดินแดง จากขอความน้ียังทําใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมไดรับความนิยมข้ึนมาเรื่อย ๆ ตามลําดับ 
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ภาพที่ 4.178: ความเทาเทียมของคนพกิาร ThisAble.me 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.178 คือ เปนการแชรลิงกของ ThisAble.me ที่ ศิริกัญญา หัวหนาฝายนโยบาย

ของพรรคอนาคตใหมไดไปพูดเกี่ยวกับความเทาเทียมของผูพิการวา ในประเทศไทยมผีูพิการอยู  

2 ลานคน แตมีเพียง 5 แสนคน ที่ไดมีโอกาสทํางาน สวนผูพกิารทีเ่หลือไมใชเพราะไมมีศักยภาพ  

แตไมไดรับโอกาสมากกวา พรรคอนาคตใหมจึงมนีโยบายโอบรับความหลากหลายของผูพิการใหเกิด

ความเทาเทียมกันในหลาย ๆ ดานของผูพิการ 

 

ภาพที่ 4.179: การเดินทางไปปราศรัยครั้งใหญของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.179 คือ ใชรูปแบบ Infographics ในการแนะนําการเดินทางไปฟงปราศรัยครัง้

ใหญของพรรคอนาคตใหมดวยรถขนสงสาธารณะ ในวันที่ 22 มีนาคม 2562 จัดข้ึนที่ อาคารเวสน 1 

สนามกีฬาไทย-ญี่ปุนดินแดง เวลา 17.00 น. เปนตน  

 

วันที่ 21 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.180: เหตุการณในวันเลอืกต้ังลวงหนา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.181: อนาคตใหม ไมโกงใคร และตองไมใหใครโกง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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ภาพที่ 4.182: ตรวจสอบสิทธิของตัวเองและสิง่ที่ตองเตรียมไปเลือกต้ัง 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.183: ไมยอมใหใครโกงเรา 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.184: บัตรดี บัตรเสีย 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  



170 

ภาพที่ 4.185: การนับคะแนนเลอืกต้ัง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

ภาพที่ 4.186: ขอความรวมมือ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.180 ถึง 4.186 คือ พรรคอนาคตใหมโพสตขอความทีเ่ลาถึงเหตุการณในวันที่มี

การเลือกต้ังลวงหนา ที่เกิดเหตุการณผิดปกติมากมายจากกรรมการประจําหนวยเลือกต้ัง จงึทําขอมลู

ตาง ๆ มาในรูปแบบ Infographics เพื่อมาเพื่ออธิบาย กฎกติกาการเลือกต้ัง และขอสังเกตที่

ประชาชนควรรู อนาคตใหมไมโกงใคร และตองไมยอมใหใครโกง 
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ภาพที่ 4.187: วิดีโอเชิญชวนมางานปราศรัยครัง้ใหญ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.187 คือ เปนวิดีโอ เชิญชวนประชาชนมารวมปราศรัยครั้งที่ใหญที่สุดของพรรค

อนาคตใหม มีการใชคํา อนาคตใหมตองมีคุณ ซึ่งเปนการใหความสําคัญกับประชาชน ประชาชนทุก

คนคือคนสําคัญสําหรับพรรคอนาคตใหม 

 

ภาพที่ 4.188: ไมสืบทอดอํานาจ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.188 คือ เขียน Status Updates เกี่ยวกับวิธีการไมสบืทอดอํานาจทีป่ระชาชน

มองแตวา ส.ว. จะทําใหเผด็จการไดอยูตอ แตจรงิ ๆ แลวเราจะเรียกรองแคเรื่อง ส.ว. ไมได ตองเริ่ม

จากการเลือก ส.ส. ทีม่าจากพรรคประชาธิปไตยปฏิเสธ พลเอกประยุทธ แลวก็ตองปฎิเสธพรรคพลัง

ประชารัฐดวยเชนกัน เพราะเปนพรรคที่มาจากการสบืทอดอํานาจของ คสช. ที่สําคัญตองดูดี ๆ หาก

นักการเมืองปากบอกเลือกประชาธิปไตยแตสุดทาย ยกมือใหกับเผด็จการ ก็ถือวาเปนหน่ึงในผูสบืทอด

อํานาจ ในอีกนัยหน่ึงคือ ประชาชนตองเลือกพรรคอนาคตใหม ที่ไมมทีางสืบทอดอํานาจเผด็จการ 

 

ภาพที่ 4.189: รวมกันปดสวิตช ส.ว. 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.189 คือ ใชรูปแบบ Infographics อธิบายการโหวตนายก แบบคาดเดาหาก

พรรคทีร่ับปากประชาชนวาจะอยูฝงประชาธิปไตยทําตามสญัญา ก็สามารถทําใหเสียงของ ส.ว. ที่มา

จากการแตงต้ังของฝงเผด็จการไมมผีลตอการโหวตนายกในครั้งน้ี และพรรคอนาคตใหมตองการให

ประชาชนดูการรักษาคําพูดของพรรคการเมืองอื่น ๆ ที่ยืนยันวาไมเอาฝงเผด็จการ  
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วันที่ 22 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.190: วิธีการเดินทางไปงานปราศรัยใหญของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.190 คือ การแชรลงิกของ Mayday ซึ่งเปนวิธีการเดินทางไปยังสนามกีฬาไทย-

ญี่ปุนดินแดง ทีจ่ัดงานปราศรัยครัง้ใหญของพรรคอนาคตใหม และเปนการยํ้าอกีครั้งวาวันน้ีจะมงีาน

ปราศรัยครั้งใหญของพรรคอนาคตใหม  
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ภาพที่ 4.191: ความพรอมของเวทีการปราศรัยครั้งใหญของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.191 คือ ลงรูปภาพเวทีปราศรัย โดยมีนัยวาพรรคอนาคตใหมพรอมแลวกับการ

ปราศรัยใหญทีส่นามกีฬาไทย-ญี่ปุน ดินแดง 

 

ภาพที่ 4.192: งานปราศรัยที่ใหญทีสุ่ดของพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.192 คือ ใชรูปแบบ Infographics ในการบอกกลาวประชาชนที่คิดจะเปลี่ยนใจ

มางานปราศรัย และยังมีเน้ือหาวาการปราศรัยของพรรคอนาคตใหมพึ่งเริ่ม หากประชาชนคนไหน

อยากมารวมงานก็สามารถมาไดเลย ยังทันเวลา และนายธนาธรข้ึนปราศรัยเปนคนสุดทาย 

 

ภาพที่ 4.193: ถายทอดสดการปราศรัย 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.193 คือ การ Live สด การปราศรัยเรื่องนโยบาย และการพูดคุยเลนกัน

ระหวางพรรคอนาคตใหมกบัประชาชน เพื่อใหประชาชนที่ไมไดมารวมงานปราศรัยไดรับฟงดวย 
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ภาพที่ 4.194: พื้นที่สําหรบัทุกคน 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.194 คือ วิดีโอที่อธิบายการจัดเวทีปราศรัย ที่เปนเวทีเต้ียเพื่อใหทุกคนใกลชิดพวก

เราพรรคอนาคตใหมได หากใครยังไมมา มาเถอะครับ เรามทีี่วางใหคุณทุกคน ซึ่งเปนคําพูดโนมนาวให

ประชาชนไปรวมกิจกรรมและยังแสดงใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมแบงปนพื้นที่ใหกบัทุกคนเสมอ 

 

ภาพที่ 4.195: การถายทอดสดการปราศรัย 2 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  



177 

จากภาพที่ 4.195 คือ การ Live สด การปราศรัยเรื่องนโยบาย และการพูดคุยเลนกัน

ระหวางพรรคอนาคตใหมกบัประชาชน เพื่อใหประชาชนที่ไมไดมารวมงานปราศรัยไดรับฟงดวย 

 

ภาพที่ 4.196: ความสําคัญของคนภาคใต 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.196 คือ วิดีโอการพูดถึงสิทธิ การดูแลที่คนภาคใตควรไดรับ เชน หนังตะลงุ 

หนังคือ ศิลปวัฒนธรรมของภาคใต แตกลับไมมีพิพิธภัณฑเพราะอะไร ไมเห็นความสําคัญของเราคน

ใตใชหรือไม? 

 

ภาพที่ 4.197: ความสําคัญของคนภาคอีสาน 
 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  



178 

จากภาพที่ 4.197 คือ วิดีโอสั้น ๆ เลาประวัติแมสุภาพเรียนมาไดที่ 1 ตลอด แตอยู ๆ ที่บาน

ขาดแคลนเลยไมไดเรียนเลยไปเปนหมอลํา จนไดเปนหมอรําเพ็ญบูรพาไดอัดแผนก็สูชีวิตมาจนตอนน้ี

จบปริญญาเอกดวยอายุ 57 ป พอเรียนจบก็อยากจะมาเปนกระบอกเสียงใหกบัพี่นองประชาชน เลย

ไปสมัคร ส.ว. ไดคะแนนเสียงมาจากประชาชนกวาเจ็ดหมื่นกวาคน พอมาตอนน้ีไดฟง ไดรูจักพรรค

อนาคตใหมก็เห็นวาดี สนับสนุนนโยบายที่ดีที่ชวยเหลือผูอื่น 24 มีนาคม ฝากพอแมพี่นองคนอสีานให

เลือกคนหนุม คนมีวิสัยทัศนที่กาวไกล เลือกพรรคอนาคตใหม เพื่อการเปลี่ยนแปลงที่ดีของพวกเรา 

และแมสุภาพดาวเดนจะเปนอีกหน่ึงฟนเฟองทีจ่ะชวยขับเคลื่อนอนาคตของพวกเรา  

 

วันที่ 23 มีนาคม 2562 

 

ภาพที่ 4.198: ขอบคุณทุกคนจากใจจริง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.198 คือ พรรคอนาคตใหมลงวิดีโอขอบคุณประชาชนที่มารวมงาน และคนทีเ่ฝาดู

การปราศรัยอยูที่บาน ธนาธรคนเดียวเปลี่ยนประเทศไมได ขอบคุณประชาชนทุกคนที่ไมทิ้งธนาธร 
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ภาพที่ 4.199: รวมเปนผูสังเกตการณ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.199 คือ ใชรูปแบบ Infographics เชิญชวนใหประชาชนชวยกันดูการนับ

คะแนนที่อาจจะมีการโกงเกิดข้ึนได การถายรปูผลคะแนนสงมาใหพรรคอนาคตใหม และหากพบ  

การกระทําทีเ่ขาขายการทจุริตใหสงขอมลูมาใหพรรคอนาคตใหมเพือ่เปนหลักฐาน   

 

ภาพที่ 4.200: ใจความหลักพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.200 คือ ใชรูปแบบ Infographics พรอมขอความสั้น ๆ ที่เปนใจความหลักใน

วันงานปราศรัยใหญของพรรคอนาคตใหม ดังน้ี 

1) การเลือกต้ังไมไดเลอืกเอยุทธศาสตร แตเลือกเพื่อเปลี่ยนแปลง เพื่อความหวัง 

เพื่อความกาวหนา 

2) ธนาธรจะไมเปนนายกของคนเสื้อแดง ไมเปนนายกของคนเสื้อเหลอืง แตจะเปน

นายกของคนไทยทั้งประเทศ 

3) ภาคใตที่ผานมา เราเหมือนถูกสะกดจิต ใชคําหลอกลวงใหเราเช่ือ  

4) ภาษีทองถ่ินของคนภาคเหนือ จะตองอยูทีท่องถ่ินของคนภาคเหนือ  

5) ที่ผานมาทหารเคยถามประชาชนไหมวาตองการอะไร เราตองการเอาดานทหารทุก 

1 กิโลเมตร ออกแลวชูวัฒนธรรม พฒันาแหลงทองเที่ยว มาสัมผัสวาสามจงัหวัดภาคใตงดงามแคไหน 

6) ความพิการไมใชอุปสรรคของการรบัใชชาติ 

 

ภาพที่ 4.201: โหวตเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.201 คือ เปนการแชรลิงก Facebook ของ นายปยบุตร ทีโ่พสตวิดีโอที่มี

ความหมายวา สําหรบัพรรคอนาคตใหมไมมีคําวาโหวตในทางยุทธศาสตร มีแตโหวตเพื่อการ

เปลี่ยนแปลง 



181 

ภาพที่ 4.202: ปราศรัยใหญที่ทรงพลัง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.202 คือ การลงวิดีโอในวันงานปราศรัย ทีเ่ลาเรื่องราววา พรรคอนาคตใหมมี 

แตคนบอกวาเปนไปไมได 4-5 ปที่ผานมา ความหวาดกลัวอยูในใจคนไทยทั้งประเทศ คนทีรุ่กข้ึนมา

ตรวจสอบการคอรปัช่ันของรัฐบาลชุดน้ี โดยขอหาชุมนุมเกิน 5 คน พรรคอนาคตใหมจะปฏิรูป

การเมืองใหม ที่มเีจานายคือประชาชน คนทุกคนเลอืกเกิดไมไดวาจะเกิดที่ไหน แตพรรคอนาคตใหม

จะทําใหทุกคนเทาเทียมกัน 24 มีนาคมน้ี ไมใชการเลอืกต้ังเพื่อยุทธศาสตร แตเพือ่การเปลี่ยนแปลง 

เพื่อความหวัง ทุกคนที่เลือกอนาคตใหม คือ New Voter ประชาชนทุกคนจะชวยสงใหพรรคอนาคต

ใหมไดเปลี่ยนแปลงประเทศ และ พรรคอนาคตใหมจะทําใหประชาชนมีชีวิตมีสังคมใหม 
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ภาพที่ 4.203: เลือกพรรคอนาคตใหมเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 4.203 คือ การลงวิดีโอการปราศรัยที่มีความหมายวา 24 มีนาคมน้ี เลือกพรรค

อนาคตใหม เพื่อเปลี่ยนแปลงทกุๆอยางในประเทศไทยใหดีข้ึน การโหวตใหพรรคอนาคตใหมในครั้งน้ี

เพื่อความเปลี่ยนแปลง เพื่อความหวัง และเพือ่ความกาวหนาของประเทศไทย 

 

ภาพที่ 4.204: หมดเวลาการหาเสียง 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.Facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 4.204 คือ ใชรูปแบบ Infographics ประกาศการขอยุติการหาเสียงตาม

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญวาดวยการเลือกสมาชิกสภาผูแทนราษฎร พ.ศ. 2561 

 

4.2.2 สรุปกลยุทธในการนําเสนอเน้ือหาในการสือ่สารการตลาดผาน Facebook Fanpage 

ของพรรคอนาคตใหม 

จากการวิเคราะหขอมลูตาง ๆ ผูวิจัยสามารถสรุปกลยุทธพี่พรรคอนาคตใหมไดใชในการ

สื่อสารบน Facebook Fanpage: พรรคอนาคตใหม แบงออกเปน 2 กลยุทธดังน้ี 

  4.2.2.1 กลยุทธดานการเขียนเน้ือหา คือ เนนการเขียนที่แสดงใหเห็นวา  

พรรคอนาคตใหมเปนพรรคที่มีแตสิ่งใหม ๆ และดี รวมไปถึงการเปนพรรคที่มปีระชาธิปไตยใหกับ

ประชาชนทุกคน โดยจะเห็นไดวาในการเขียนโพสตทุก ๆ ครั้ง มีคําวา “อนาคต” “อนาคตใหม”  

อยูในประโยคเสมอ เชน เทคโนโลยีแหงอนาคต, ทุกคนคืออนาคตใหม, ไดเวลาอนาคตใหม, อนาคตเรา 

เราสรางได, อนาคตใหมของผูพิการ, เปดวิสัยทัศน เปลี่ยนอนาคต ซึ่งคําวาอนาคต หรืออนาคตใหม 

เปนคําที่เปนช่ือเดียวกันกบัช่ือพรรค และบงบอกถึงสิ่งใหม ๆ ที่กําลงัจะเกิดข้ึนกบัสิง่ตาง ๆ เหลาน้ัน 

รวมไปถึงทกุโพสตที่จะมีการพูดถึงใจความสําคัญของพรรคอนาคตใหม คือ เรื่องความเทาเทียมกันของ

ประชาชน ทุกโพสตไมวาจะเกี่ยวกับความเทาเทียมดานใดกจ็ะตองมีคําวา ความเทาเทียม, ไทย 2 เทา, 

ความหลากหลาย คือ ความสวยงามของประเทศไทย, เพราะคนไทยตองเทาเทียม, คนเทาเทียม  

ไทยเทาทันโลก, อนาคตใหมฝนถึงความเทาเทียม ทีบ่งบอกถึงความเทาเทียมที่พรรคอนาคตใหม

อยากจะทําใหกบัพี่นองประชาชน 

4.2.2.2 กลยุทธการใชรปูภาพและวิดีโอที่ใชในการสือ่สารการตลาดผาน Facebook 

Fanpage ของพรรคอนาคตใหมในทกุ ๆ โพสตของพรรคอนาคตใหม จะตองมีการใชรปูภาพ วิดีโอ

ประกอบดวยทุกครั้งทีม่ีการโพสต ดูรูปภาพ วิดีโอ จะตองมปีระโยชน มีคุณภาพทีดี่ มีความสอดคลอง

กับเน้ือหา มีความสวยงาม และเน้ือหาครบถวนพอทีจ่ะอานแตรูป หรอืดูแควิดีโอก็เขาใจไดวาพรรค

อนาคตใหมตองการจะสื่อสารอะไร 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื่องการศึกษาแผนงานการสือ่สารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

กรณีศึกษา นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ โดยมีวัตถุประสงคที่จะศึกษาและพัฒนาแผนการสื่อสาร 

เพื่อการรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกผูแทนราษฎรที่จะมีการเลือกต้ังเกิดข้ึนในวันที่ 24 มีนาคม 2562  

งานวิจัยในครั้งน้ีเปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูวิจัยไดรวบ 

รวมขอมูลที่เกี่ยวของจากการลงพื้นทีร่วมกับ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ รวมไปถึงการเก็บขอมูลใน

รูปแบบสือ่เอกสารใบปลิว แผนผบั ปายหาเสียง สื่อ Facebook Line@ และคนควาเอกสารเกี่ยวกับ

ทฤษฎีการสื่อสารตาง ๆ เพื่อนํามาอธิบายแผนการสือ่สารเพือ่รณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทน

ราษฎร ทําการสัมภาษณเชิงลกึ (In-Depth Interview) นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ และทมีงานคน

รุนใหมของผูสมัคร รวมไปถึงการศึกษาขอมลูของพรรคอนาคตใหมบนสื่อ Facebook Fanpage 

จากน้ันนําขอมลูทั้งหมดมาวิเคราะหเน้ือหาและตีความโดยใชแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ เพื่ออธิบายให

เห็นแผนการสื่อสารเพื่อรณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในครั้งน้ี  

 การเกบ็รวบรวมขอมูลมีวิธีการเกบ็ขอมลู 2 แบบ คือ แบบปฐมภูมิ ผูวิจัยไดเกบ็รวบรวม

ขอมูลจากเอกสารและบทความตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกบัการสื่อสาร เชน แนวความคิดเรื่องการสือ่สาร

แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบเน้ือหาสาร (Message Design) แนวคิดเรื่องการรณรงคทางการสื่อสาร

แนวคิดเกี่ยวกับเฟซบุกแฟนเพจ และแนวคิดเรื่องการตลาดเชิงเน้ือหาซึ่งเปนขอมลูทีจ่ะนํามาชวยใน

การวิเคราะหใหการศึกษาคนความีความละเอียดและแมนยํามากย่ิงข้ึน โดยเอกสารและบทความ 

ตาง ๆ ผูวิจัยไดทําการรวบรวมมาจากหองสมุดคณะนิเทศศาตร มหาวิทยาลัยตาง ๆ รวมไปถึงเอกสาร 

บทความ ขาวสาร จากสํานักขาวออนไลนตาง ๆ สวนแบบทติุยภูมิ ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูล

โดยการลงภาคสนามรวมกับ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ และคนรุนใหม ทีมพลภูมิ ซึ่งสามารถเกบ็

รวบรวมขอมูลและรปูแบบการสื่อสารตาง ๆ รวมไปถึงขอมลูประเภทบุคคลที่ใชการสมัภาษณเชิงลึก 

เพื่อศึกษาแนวทางของแผนการสื่อสารรณรงคการเลอืกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ นายพลภูมิ   

วิภัติภูมิประเทศ ซึง่ทั้ง 2 แบบ ผูวิจัยมีขอบเขตการศึกษาอยูในชวงวันที่ 4 กุมภาพันธ 2562 จนถึง 

วันที่ 24 มีนาคม 2562 เปนระยะเวลาทั้งหมด 1 เดือน 20 วัน สวนเฟซบุกแฟนเพจของพรรคอนาคต

ใหมผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลของพรรคอนาคตใหมต้ังวันที่ 20 กันยายน 2561 จนถึง วันที่ 23 มีนาคม 

2562 เปนระยะเวลา 6 เดือน 3 วัน  
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5.1 สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครัง้น้ีมุงศึกษาแผนการสื่อสารของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ ผูสมัครสมาชิกสภา 

ผูแทนราษฎรโดยมีการวิเคราะหขอมลูเน้ือหาของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ กับพรรคอนาคตใหม

เพื่อทําการศึกษาและเปรียบเทียบการสื่อสารสามารถสรุปไดดังน้ี 

5.1.1 แผนงานการสื่อสารของนายพลภูมิวิภัติภูมิประเทศ 

5.1.1.1 วัตถุประสงคในการสือ่สารนายพลภูมิ มีชองทางการสื่อสารมากมายทัง้ใน

ดานออฟไลน และออนไลนทีป่ะกอบไปดวย การเดินเคาะประตู แจกนามบัตร ใบนําเบอร แผนผบั

แนะนําตัวผูสมัคร และการลงกิจกรรมที่ไดไปรวมกบัประชาชนในพื้นที่ผานทาง Facebook และ 

Line แมวานายพลภูมจิะมีชองทางการสื่อสารทีห่ลากหลาย แตวัตถุประสงคของนายพลภูมิทีส่ามารถ

สื่อสารกบัประชาชนในเขตพื้นที่มเีพียงแค  

ก) การแนะนําตนเองใหประชาชนไดรูจัก ซึ่งเห็นไดจากการลงพื้นที่เคาะ

ประตู การแจกแผนแนะนําตนเองที่มปีระวัติสวนตัว ประวัติการทํางานในสมัยที่ดํารงตําแหนงทาง

การเมือง เชน แผนพบัแนะนําตัวผูสมัคร 

 

ภาพที่ 5.1: แผนผับแนะนําตัวผูสมัคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากภาพที่ 5.1 จะเห็นไดวาวัตถุประสงคของการสื่อสาร คือ การแนะนําขอมูลสวนในดาน  

ตาง ๆ ใหประชาชนไดรูจักไมวาจะเปนประวัติสวนตัว และประวัติการศึกษา ซึ่งสถานที่การศึกษาของ

ผูสมัครลวนเปนสถาบันที่อยูในเขตพื้นที่ ซึง่แสดงใหเห็นวาผูสมัครเปนคนในพื้นที่ต้ังแตเกิดจรงิ ๆ และ 

รับประกันความรูทางดานการเมืองดวยการเรียนจบปริญญาเอก ดานการสื่อสารการเมืองดวย 
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ภาพที่ 5.2: นายพลภูมิข้ึนรถแหเสียงเคลื่อนที ่

 

 
 

จากภาพที่ 5.2 คือ การข้ึนรถแหเสียงเคลือ่นที่ของนายพลภูมิ เพื่อแนะนําตัวกบัประชาชน 

วาตน คือ ผูสมัครจากพรรคเพื่อไทย และไดหมายเลข 5 

  

ข) การนําเสนอผลงานที่นายพลภูมิ ไดเคยทําไวใหกบัพี่นองประชาชนดวย

วิธีการ 2 สวนหลัก ๆ คือ การนําเสนอผานแผนพบัแนะนําตัวผูสมัคร และการพูดคุยกับประชาชนจาก

การเดินเคาะประตู  

- การนําเสนอผานแผนพบั นายพลภูมิไดนําเสนอผานประวัติการ

ทํางานที่แสดงใหเห็นวาผูสมัครเปน สมาชิกสภากรุงเทพ เขตคันนายาว ต้ังแตอายุ 25 ป และเปน

สมาชิกสภากรุงเทพติดตอกันมาถึง 4 สมัย รวมไปถึงการเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรในเขตบึงกุม- 

คันนายาว อีก 1 สมัย โดยรวมประสบการณการทํางานดานการเมืองมากวา 20 ป และตลอดระยะ 

เวลา 20 ป ผลงานเดนของนายพลภูมิ เพื่อชาวบึงกุม-คันนายาว เชน จัดต้ังสําหนักงานเขตคันนายาว 

ประสานงานการสรางรถไฟฟาสายสีชมพูใหชาวบึงกุม-คันนายาว ขยายถนนเสนกาญจนาภิเษกและ 

ถนนเสนอื่น ๆ ผลักดันโครงการ SML ใหกับหมูบาน ประสานงานแกไขปญหานํ้าประปา ไฟฟา และ

ปรับปรงุทอระบาย เพื่อปองกันนํ้าทวมขัง 

- การนําเสนอผานการพูดคุยกับประชาชนดวยการเดินเคาะประตู 

ทุกครั้งที่นายพลภูมลิงพื้นที่ จะมีการสอบถามถึงผลงานหรือสิ่งที่นายพลภูมิ ไดทําไวใหกับประชาชน

เสมอ ซึ่งเปนการพูดถึงผลงานตนเองโดยทางออม เชน ถนนที่ผมซอมไปใหเมื่อครัง้ที่แลว ยังใชงานได

ดีอยูไหมครบั? เปนตน 
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ค) ทําใหประชาชนทราบวา นายพลภูมลิงพื้นที่จริง และทํางานทุกวัน   

ดวยการลงรูปภาพการลงพื้นที่ในแตละวันผานชองทาง Facebook ของตนเอง และ Line เพื่อให

ประชาชนเห็นในการทํางานของแตละวัน  

5.1.1.2 ลักษณะคอนเทนต 

 

ภาพที่ 5.3: การลงคอนเทนตของนายพลภูม ิ

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

จากภาพที่ 5.3 จะเห็นไดวา นายพลภูมิมีการใชภาษากึ่งทางการเกินไปจน แตละคอนเทนต

จะมเีพียงแคการลงรปูภาพตัวเองในการลงพื้นทีเ่ทาน้ัน 

 

5.1.1.3 กลยุทธการใชเน้ือหาในการสื่อสารสามารถแยกออกเปน 2 สวน คือ กลยุทธ

การเขียนเน้ือหา และกลยุทธการใชรปูภาพกับวิดีโอ  
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ภาพที่ 5.4: การโพสต Facebook ของนายพลภูม ิ

 

 
 

ที่มา: พลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ. (2562). Facebook page. สืบคนจาก https://web.facebook. 

com/profile.php?id=100000199546166. 

 

จากภาพที่ 5.4 นายพลภูมิ ไดลงขอความไววา “ขอคะแนนเสียงที่ตลาดเชาหมูบานปฐวิกรณ 

#เพื่อไทยเบอร 5 #บึงกุมคันนายาว” ในกลยุทธการเขียนเน้ือหา นายพลภูมิมกัใชขอความเดิม ๆ เชน 

ขอคะแนน.... ตามดวยสถานที่ที่ไปหาเสียง หรือพลภูมเิบอร 5 ในทุก ๆ โพสต แมวาจะเปนเทคนิค

การตอกยํ้าขอความเพื่อใหประชาชนจําได แตก็ไมไดมีความหนาสนใจ สวนกลยุทธการใชรปูภาพ  

และวิดีโอน้ัน ตลอดระยะเวลาการหาเสียง การลงรปูภาพและวิดีโอ ไมมีความแปลกใหม ไมดึงดูด

เทาที่ควร รปูภาพหรือวิดีโอกจ็ะเกี่ยวของกับการรวมกจิกรรมตาง ๆ กับประชาชน เชน การลงพื้นที่ 

การรวมแสดงความยินดีกบัประชาชนในงานแตง  

 

5.1.2 แผนงานการสื่อสารของพรรคอนาคตใหม  

5.1.2.1 วัตถุประสงคในการสือ่สารพรรคอนาคตใหมมีชองทางการสื่อสารมากมาย 

เชน ปายคัตเอาต แผนผบัใบปลิว รถเสียงเคลื่อนที่ แตที่จะเนนมากที่สุดก็จะเปนสื่อออนไลนอยาง 

Facebook Fanpage ที่ช่ือวา พรรคอนาคตใหม ทีม่ีวัตถุประสงค 6 ขอดวยกัน คือ 

ก) เพื่อสรางความรูจกั หรอืการแนะนําตัวเองใหกับกลุมคนรุนใหมรูจักกบั

การเมืองในแบบที่พรรคอนาคตใหม เชน  
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ภาพที่ 5.5: อธิบายความหมายเกี่ยวกบันโยบายไทย 2 เทา 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

  

จากภาพที่ 5.5 คือ ลงวิดีโอและขอความเพื่ออธิบายใหกลุมคนรูจักแนวความคิดของพรรค

อนาคตใหมเรื่องไทย 2 เทา หรือเรื่องความเทาเทียมและทันโลกของประเทศไทย และยังมกีารเนนยํ้า

ช่ือพรรคของตนเองไวในขอความดวยวา “ไดเวลาอนาคตใหม ไทย 2 เทา” 

 

ข) เพื่อสรางความรู พรรคอนาคตใหมไดนําเสนอความรูทางดานการเมอืง

ใหกับกลุมคนรุนใหมใหไดเขาใจเกี่ยวกับการเมืองมากย่ิงข้ึน ผานรปูภาพ และรายการตาง ๆ เชน 

 

ภาพที่ 5.6: การสรางความรูผานรายการคืนวันศุกรใหประชาชน 

 

  
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  
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จากภาพที่ 5.6 คือ รายการคืนวันศุกรใหกับประชาชนที่แตละอาทิตยจะนําเรื่องราวการเมือง

มาอธิบาย หรือเรือ่งอื่น ๆ ทีเ่กี่ยวกับการเมือง หรือการพูดถึงในยุคกอนที่จะมรีัฐประหาร และยุค

รัฐประหารวามีความแตกตางอยางไร นอกจากน้ีช่ือรายการก็ยังลอเลียนกับช่ือรายการของพลเอก 

ประยุทธ จันทรโอชา อีกดวย 

 

ภาพที่ 5.7: การสรางความรูผานรายการ ตลาดวิชาอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 5.7 คือ เปนรายการรูปแบบวิดีโอที่ใหความรูทางดานการเมอืง โดยใชช่ือรายการ

วา ตลาดวิชา อนาคตใหม และในเทปแรกนําเสนอเรือ่ง วิชา ส.ว.101 คือการอธิบายเกี่ยวกบัที่มาของ

ตําแหนง ส.ว. และหนาที่ที่ถูกตองของ ส.ว. ซึ่งสอดคลองกบัสถานการณ ณ ตอนน้ันที่มีผูคนออกมา

วิพากษ วิจารณที่มาของ ส.ว. 250 คนที่มาจากรัฐบาลเผด็จการ  

 

ค) สรางความชอบ พรรคอนาคตใหมมจีุดยืนในเรือ่งของความเปน

ประชาธิปไตย และคนไทยตองมีความเทาเทียมกัน ดังน้ันพรรคอนาคตใหมจึงทําใหประชาชน กลุมคน

รุนใหมเห็นวาพรรคอนาคตใหมคือพรรคที่ทําจรงิไมใชพูด โดยการเริ่มปฏิบัติภายในพรรคจนให

ประชาชนที่สมัครเปนสมาชิกของพรรคอนาคตใหมสามารถมีสิทธิตาง ๆ มากมาย เชน 
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ภาพที่ 5.8: ประกาศรบัขอมลูขาวสารจากพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 5.8 คือ ประกาศที่พรรคอนาคตใหมแจงกบัสมาชิกพรรควา สามารถลงทะเบียน

รับขอมลูขาวสารของพรรค และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นไดอยางเปนประชาธิปไตยอีกดวย 

 

ภาพที่ 5.9: ประกาศสทิธิพิเศษสําหรบัสมาชิกพรรคอนาคตใหม 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 5.9 พรรคอนาคตใหมอธิบายเกี่ยวกับสิทธิประโยชนของสมาชิกพรรคอนาคตใหม

ที่สามารถเลือก หรือถอนคณะกรรมการ ผูดํารงตําแหนงตาง ๆ ภายในพรรคไดดวยการโหวต หรือ 

แสดงถึงความเปนพรรคแหงประชาธิปไตยที่แทจริง  
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  จากรปูภาพขางตนทําใหเห็นวา พรรคอนาคตใหมสามารถทาํใหประชาชนช่ืนชอบไดจากการ

ที่พูดและสามารถทําไดจรงิ 

 

ง) สรางความเหนือกวาคูแขงพรรคอนาคตใหมสามารถบอกใหประชาชน

เห็นไดอยางชัดเจนวา พรรคอนาคตใหมดีกวาคูแขงอยางไร ดวยวิธีการ “เปรียบเทียบ” เชน 

 

ภาพที่ 5.10: งบประมาณที่พลเอกประยุทธไดใชในชวงรัฐประหาร 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 5.10 คือ พรรคอนาคตใหมไดทําการแสดงงบประมาณจํานวน 9.2 พันลานบาท 

ที่พลเอกประยุทธ จันทรโอชา ไดใชไปกับการซื้อรถถัง ซึ่งไมมีประโยชนเทากบัการเอางบประมาณไป

พัฒนาสิง่อื่น ๆ ไดอีกมากมาย เชน ซื้อรถเมลดี ๆ ใหประชาชนมีรถสาธารณะที่ดีใช ซื้อรถโรงเรียน 

ดี ๆ ไดถึง 7465 คัน ไดรถไฟทางคู ไดเครื่องสีขาวใหชาวนา 26000 เครื่อง เปนตน ซึ่งการเปรียบ 

เทียบการนําเงินไปใชประโยชนสะทอนใหเห็นถึงความคิดของการบรหิารประเทศทีพ่รรคอนาคตใหม 

มีดีกวาพรรคอื่น ๆ ที่ไมอธิบายใหชัดเจน 
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จ) สรางความมั่นใจกลุมเปาหมายของพรรคอนาคตใหม ก็คือกลุมคนรุน

ใหม ซึ่งตลอดระยะเวลาที่ผานมากลุมคนรุนใหมมกัไมกลาทีจ่ะแสดงความคิดเห็น เพราะกลัวผิด  

กลัวจะโดนดุ ซึง่ลวนเปนการกฎค่ีที่มาจากผูใหญ ดังน้ันพรรคอนาคตใหมจึงสรางความมั่นใจใหกบั 

คนรุนใหมในการแสดงความคิดเห็นอยางเสรีภาพทําใหคนรุนใหมมั่นใจวาการคิดตาง ความแตกตาง

ไมใชเรื่องที่ผิด ยกตัวอยางเชน 

 

ภาพที่ 5.11: อะไรที่ทําใหเด็กไทยคิดไมเปน 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

จากภาพที่ 5.11 คือ พรรคอนาคตใหมตองการจะบอกวาเด็กไมไดคิดไมเปน แตถูกกฎของ

ผูใหญรุนเกา ๆ ปดไว และในวันน้ีถึงเวลาแลวทีจ่ะตองกลาคิด กลาทํา และกลาตัดสินใจเอง 

 

ฉ) สรางกระบอกเสียงการมีกระบอกเสียงเปนเรื่องที่ดีสําหรบัการเมือง 

เพราะประชาชนที่เปนกระบอกเสียงของพรรค จะเปนสวนหน่ึงที่คอยสนับสนุนและสื่อสารแทนพรรค

อนาคตใหม ทําใหฐานเสียงของเราสามารถขยายไดกวางและรวดเร็วมากย่ิงข้ึน ดูไดจากการรวมมอื

ของประชาชนที่รวมใจกันชวยพรรคอนาคตใหมในการเปนผูสังเกตุการณ ตามทีพ่รรคอนาคตใหม

ตองการ ดังน้ี 
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ภาพที่ 5.12: อาสาสมัครผูสังเกตการณ 

 

 
 

ที่มา: พรรคอนาคตใหม-Future Forward Party. (2561). Facebook fanpage. สบืคนจาก 

https://web.facebook.com/FWPthailand/?_rdc=1&_rdr.  

 

 จากภาพที่ 5.12 คือ การเชิญชวนใหประชาชนชวยกันดูการนับคะแนนที่อาจจะมกีารโกง

เกิดข้ึนได โดยการถายรูปผลคะแนนสงมาใหพรรคอนาคตใหม และหากพบการกระทําทีเ่ขาขายการ

ทุจริตใหสงขอมลูมาใหพรรคอนาคตใหมเพื่อเปนหลักฐาน ซึง่โดยปกติแลวแตละพรรคจะมงีบประมาณ

ในการจางวานใหประชาชนเปนผูสงัเกตการณประจําหนวยเลือกต้ังตาง ๆ แตสําหรับพรรคอนาคตใหม 

ไมจําเปนตองจางวานประชาชนทานใด ก็สามารถรับรูขอมลูไดจากความรวมมอรวมใจจากประชาชน 

 

5.1.2.2 ลักษณะคอนเทนต 

5.1.2.3 กลยุทธการใชเน้ือหาในการสื่อสารสามารถแบงออก 2 สวน คือ กลยุทธการ

เขียนเน้ือหา และกลยุทธการใชรปูภาพวิดีโอ  

- กลยุทธในการเขียนเน้ือหา ทีเ่นนใหเห็นวาพรรคอนาคตใหมเปนพรรคที่มี

สิ่งใหม ๆ และสิ่งที่ดี รวมไปถึงการบงบอกถึงความเปนประชาธิปไตยใหประชาชนทุกคน และในทกุ ๆ

โพสตจะมีคําวา อนาคต หรืออนาคตใหมอยูเสมอ เชน นับถอยหลงั อนาคตใหม, ไดเวลาอนาคตใหม, 

เทคโนโลยีแหงอนาคต, ทุกคนคืออนาคตใหม, อนาคตเรา เราสรางได, เปดวิสัยทัศน เปลี่ยนอนาคต, 

อนาคตใหมของผูพิการ ซึ่งคําวาอนาคตใหมเปนคําที่เปนช่ือเดียวกันกับช่ือพรรค และทุกโพสตจะมี

การพูดถึงใจความสําคัญของพรรค คือ เรือ่งความเทาเทียมกนัของประชาชน ทุกโพสตไมวาจะ

เกี่ยวของกบัความเทาเทียมดานใดกม็ักจะมีการใชคําวา ความเทาเทียม, ไทย 2 เทา, ความหลาก 
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หลายคือความสวยงามของประเทศไทย, เพราะคนไทยตองเทาเทียม, คนเทาเทียม ไทยเทาทันโลก, 

อนาคตใหมฝนถึงความเทาเทียม ทีบ่งบอกถึงความเทาเทียมที่พรรคอนาคตใหมตองการจะทําใหกบั  

พี่นองประชาชน 

- กลยุทธการใชรูปภาพและวิดีโอในสือ่การตลาดผาน Facebook 

Fanpage ของพรรคอนาคตใหมในทกุ ๆ โพสตของพรรคอนาคตใหมจะตองมีการใชรูปภาพ วิดีโอใน

การประกอบดวยทุกครัง้ทีม่ีการโพสต รปูภาพ และวิดีโอทีโ่พสตจะตองมปีระโยชน มีคุณภาพที่ดี  

มีความสอดคลองกบัเน้ือหา มีความสวยงาม และมีเน้ือหาครบถวนพอทีจ่ะอานแตรปู หรือดูแควิดีโอ 

ก็สามารถเขาใจไดวาพรรคอนาคตใหมตองการจะสื่อสารอะไร 

5.1.3 เปรียบเทียบการสื่อสารของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ พรรคเพื่อไทยกบัพรรค

อนาคตใหม 

 

ตารางที่ 5.1: เปรียบเทียบการสื่อสารของ นายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ พรรคเพื่อไทยกับพรรค 

อนาคตใหม 

 

เรื่อง นายพลภูมิ  พรรคเพื่อไทย พรรคอนาคตใหม 

วัตถุประสงค 

ในการสื่อสาร 

1. แนะนําตัวเองใหประชาชนรูจกั 

2. นําเสนอผลงานเกา ๆ ที่ตนเคยทํา 

3. นายพลภูมิลงพื้นที่ และทํางาน 

ทุกวัน  

 

1. ทําใหคนรุนใหมรูจักกบัการเมืองใน

แบบของพรรคอนาคตใหม 

2. สรางความรูทางดานการเมือง  

ผานรายการตาง ๆ ของพรรค  

3. ทําใหกลุมคนรุนใหมเห็นวา พรรค

อนาคตใหมทําจริง โดยเริ่มจากใน

พรรค: สมาชิกพรรคสามารถโหวต 

ถอดถอน แตงต้ังได 

4. ทําใหเห็นวาเหนือกวาคูแขงอยางไร: 

ฝงเผด็จการใชงบประมาณไปกบั

อะไรบาง และมปีระโยชนหรือไม 

5. สรางความมั่นใจใหกลุมคนรุนใหม 

กลาตัดสินใจเลือกสิ่งใหม: สิทธิที่จะ

คิดตาง การคิดตางไมผิด 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 5.1 (ตอ): เปรียบเทียบการสือ่สารของ นายพลภูม ิวิภัติภูมิประเทศ พรรคเพือ่ไทยกบัพรรค 

อนาคตใหม 

 

เรื่อง นายพลภูมิ  พรรคเพื่อไทย พรรคอนาคตใหม 

  6. ใหกลุมคนรุนใหมเปนกระบอกเสียง 

เปนทมีเดียวกัน และออกไปเลือกต้ัง

ใหกับพรรคอนาคตใหม 

ลักษณะคอนเทนต 

 

1. ใชภาษาทางการจนไมนาอาน  

2. มีแตการลงรปูภาพตนเอง และทีม 

ลงพื้นที ่

 

1. มีความเปนตนฉบับ 

2. มีภาษาที่ชัดเจน เขาใจงาย 

3. มีองคประกอบภาพ เสียง 

ภาพเคลื่อนไหวทีม่ีคุณภาพในการ

อธิบายขอมูลตาง ๆ 

4. เขาถึงกลุมเปาหมาย 

5. มีประโยชน 

กลยุทธการใช

เน้ือหาในการ

สื่อสาร 

 

1. กลยุทธการเขียนเน้ือหา มีความ

จําเจ ขอความซ้ํา ๆ  

2. กลยุทธการใชรปูภาพ และวิดีโอ 

รูปภาพที่ใชในสื่อออฟไลนซ้ํา ไม

ดึงดูดเทาที่ควร ในสือ่ออนไลน ไมมี

อะไรแปลกใหมนอกจากกจิกรรมที่

ทํารวมกบัลูกบาน การลงพื้นที่ในแต

ละวันเทาน้ัน  

 

1. กลยุทธการเขียนเน้ือหา ทุกโพสต

จะมีคําวาอนาคตใหมอยูเสมอ เชน  

ไดเวลาอนาคตใหม, อนาคตใหม      

ผูพิการ, เทคโนโลยีแหงอนาคต,     

ทุกคนคืออนาคตใหมรวมไปถึงเรื่อง

ความเทาเทียมของประชาชนไมวา

ดานใด เชน ไทย 2 เทา, อนาคตใหม

ฝนถึงความเทาทียม โดยจะบงบอกถึง

ความเปนพรรคและจุดยืนของตนเอง 

2. กลยุทธการใชรปูภาพและวิดีโอ  

ทุกโพสตจะมีการลงรูปภาพ หรือ 

วิดีโอ ควบคูไปดวยเสมอ และรูปภาพ

กับวิดีโอจะมีความสอดคลองกับ

เน้ือหา มีความสวยงาม และเน้ือหา

ครบถวนพอทีจ่ะอานแตรปู หรอืดูแค

วิดีโอก็เขาใจได 
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5.2 อภิปรายผล 

จากการศึกษาพบวา แผนงานการสือ่สารเพือ่การรณรงคเลอืกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร

ของนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ พบวา ผูสมัครไดมกีารกําหนดเปาหมายของการสือ่สารครั้งน้ี คือ 

ตองการที่จะ 1) รกัษาฐานเสียงเดิม ซึ่งเปนประชาชนวัยทํางานจรถึงวัยเกษียณ ซึ่งอยูในชวงอายุ 26-

59 ป เปนวัยทํางาน มีจํานวนประชากรโดยประมาณ 80,409 คน และชวงอายุ 60-100 ปข้ึนไป  

เปนวัยเกษียณ มีจํานวนประชากรโดยประมาณ 20,280 คน (ศูนยขอมูลกรุงเทพมหานคร, 2562)   

และ 2) สรางฐานเสียงใหมคือกลุมคนรุนใหมที่ไมเคยเลือกต้ังเลย ซึง่มจีํานวนประชากรโดยประมาณ

กวา 22,493 คน (ศูนยขอมูลกรุงเทพมหานคร, 2562) สวนขอสุดทายเปนสิง่ทีส่ําคัญมาก 3) ไดรบั

คะแนนเสียงในการเลือกต้ังครัง้สงูสุดเปนอันดับทีห่น่ึง จนไดรับตําแหนงสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของ

เขต 14 บึงกุม-คันนาวยาว (เฉพาะแขวงรามอินทรา)   

ในดานแผนงานของผูสมัครไดใชวิธีการสื่อสารแบงออกเปน 2 แบบ คือ 1) สื่อออฟไลน อาทิ

เชน นามบัตร ปายคัตเอาต ใบแนะนําเบอรผูสมัคร ใบยํ้าเบอร แผนพบัแนะนําตัวผูสมัคร และแผน

พับนโยบายของพรรค เปนตน ซึง่บริษัท The Foto'Dio (2018) ไดกลาวไววา สื่อออฟไลนเหลาน้ีแม

จะเปนสื่อการสื่อสารแบบเดิม ๆ ที่ดูจะลาหลัง แตก็ยังเปนสิง่ทีจ่ําเปนอยูสําหรับการเขาถึงกลุมคนวัย

ทํางานและวัยเกษียณ เพราะคนเหลาน้ีจะเคยชินกับการอานจากหนังสอืพิมพ จากใบปลิว การโหน

กระแสเปลี่ยนไปทําการตลาด ทําการสื่อสารออนไลนอยางเดียวอาจเปนความผิดพลาดเพราะอาจจะ

ทําใหการสื่อสารของเราเขาไมถึงกลุมคนรุนน้ี ดังน้ันการที่ผูสมัครเลอืกใชสื่อออฟไลนประเภทตาง ๆ 

น้ันก็ไดสื่อสารประชาสมัพันธขาวสารกบักลุมคนรุนเกาได และยังสามารถรักษาฐานเสียงไมใหหายไป

ไหนอีกดวย 2) สื่อออนไลน ผูสมัครไดเลือกใชสื่อออนไลน อาทิเชน Facebook และ Line@ ในการ

กระจายขาวสารไดอยางรวดเรว็ ซึ่ง สุรางคณา วายุภาพ (2561) ผูอํานวยการสํานักงานพฒันา

ธุรกรรมอเิล็กทรอนิกส ไดบอกไววา การทําการสื่อสารออนไลนยังไดรบัความนิยมในกลุมกลุม Gen Y 

และ Gen Z หรือกลุมคนที่มีอายุต้ังแต 18 ปไปจนถึง 37 ป ซึ่งอยูในชวงอายุที่ยังไมเคยใชสิทธิ

เลือกต้ัง ดังน้ันการใชสื่อออนไลนก็เปนสิ่งสําคัญในการที่ผูสมัครจะในการสื่อสารเพื่อสรางฐานเสียงกบั

กลุมคนรุนใหม และในการที่จะไดรับคะแนนการเลือกต้ังสงูสุด ผูสมัครจึงตองสื่อสารทั้งแบบออฟไลน

และออนไลนแตการสื่อสารของนายพลภูมิ ไมวาจะเปนทางสื่อออนไลนหรือสือ่ออฟไลนก็สามารถ

สื่อสารไดเพียงการแนะนําตนเอง บอกผลงานเกา ๆ และการลงพื้นที่ทํางานจริงทุกวันเทาน้ัน  

ตางจากพรรคอนาคตใหมที่มีความสอดคลองกบัแนวคิดและทฤษฎีการสื่อสาร ในเรื่องของการระบุ

วัตถุประสงค คือ การแนะนําใหประชาชนรูจกั การสรางความชอบ การสรางใหเห็นวาเหนือกวาคูแขง

อยางไร การสรางความมั่นใจ และทําใหประชาชนเปนกระบอกเสียงใหกับพรรคได เน้ือหา (Content) 

ของโพสตนายพลภูมจิะมเีพียงการลงรูปทีร่วมกจิกรรมกับประชาชน การลงพื้นที่ในแตละวันเทาน้ัน 

กลยุทธการเขียนเน้ือหามีความจําเจ ขอความซ้ําเดิม สวนพรรคอนาคตใหมจะเน้ือหา (Content)     
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มีความเปนฉบบั ใชภาษาที่งายและชัดเจน มีองคประกอบภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหวที่มีคุณภาพ และ

สามารถเขาถึงกลุมเปาหมายและมีประโยชน ซึ่งตรงกบัแนวคิดและทฤษฎีการสือ่สารเชิงการตลาด  

 

5.3 ขอเสนอแนะท่ัวไป 

จากการศึกษาแผนงานการสือ่สารเพือ่รณรงคการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร 

กรณีศึกษาของนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศน้ัน ผูสมัครมีการสื่อสารที่ดีในสวนของการเปนผูสงสารทีม่ี

คุณสมบัติที่ดีทั้งในเรื่องของทักษะการสื่อสารทางทัศนคติที่ดีที่มีตอประชาชนที่สงผลไปถึงการกระทํา 

ดานความรูและประสบการณที่เพียบพรอมในการจะพฒันาและบริหารในเขตพื้นที่ รวมไปถึงการเขา

สังคมและวัฒนธรรมทีม่ีตําแหนงประธานสภาวัฒนธรรมเขตคันนายาวเปนเครื่องการันตีในสวนของ

การสือ่สารนายพลภูมมิีวัตถุประสงคการจะสื่อสาร 3 ขอ คือ  

1) การแนะนําตัวเองใหประชาชนรูจกั 

2) นําเสนอผลงานเกา ๆ ที่ตนเองเคยทําไวสมัยเมื่อไดดํารงตําแหนง 

3) ผูสมัครและทีมงาน ลงพื้นที่ทํางานจรงิ ทุกวัน 

ซึ่งเมื่อเทียบกบัคูแขงแลว นายพลภูมมิีวัตถุประสงคที่ไมครบถวน และยังไมสามารถสื่อสาร

กับประชาชนไดครบดังน้ันผูสมัครควรทีจ่ะศึกษาเกี่ยวกับการสื่อสารออนไลน การสราง Content 

หรือกลยุทธอยางไรใหนาสนใจและเหมาะสมกับกลุมคนรุนใหมมากกวาน้ี  

 

5.4 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

5.4.1 การศึกษาครั้งน้ีเปนเพียงการศึกษาและวิเคราะหขอมลู แผนงานและเน้ือหาการ

สื่อสารของนายพลภูมิ วิภัติภูมิประเทศ พรรคเพื่อไทย และคูแขงขันอยางพรรคอนาคตใหมเทาน้ัน  

ซึ่งไมไดศึกษาเกี่ยวกบัความพึ่งพอใจของผูรบัสาร ดังน้ันผูวิจยัควรจะมีการศึกษาเกี่ยวกบัผูรับสาร

เพิ่มข้ึน เพื่อใหการศึกษาในครั้งน้ีครบถวน 

5.4.2 หากไดมีโอกาสในการศึกษาครั้งตอผูวิจัยจะทําการทดลอง ทําการสื่อสารออนไลน  

การสราง Content หรือกลยุทธใหถูกใจกับกลุมคนรุนใหม เพื่อนําความรูจากการทําวิจัยในครั้งมาใช

ในการปรับปรงุและเปนประโยชนในการพฒันาแผนงานการสื่อสารของผูสมัครทานอื่น ๆ ตอไป 
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