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บทคัดยอ 

 

งานวิจัยเชิงคุณภาพเรื่องนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาประเภทของรูปภาพท่ีผูสูงอายุเลือกใช

ในการสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลน และ 2) ศึกษาความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของ

ผูสูงอายุในแอปพลิเคชันไลน โดยใชวิธีการวิเคราะหภาพจากการถายทอดความคิด สัญวิทยาจากภาพ 

(Semiology Analysis) ท่ีรวบรวมมาได จัดประเภทหมวดหมูทําความเขาใจวิเคราะห และสรุปผล 

โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากรูปภาพท่ีผูสูงอายุเลือกใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลน ใน 2 กลุม 

คือ กลุม "Best Friend" เปนตัวแทนของความสัมพันธแบบมิตรภาพ และกลุม "สังสรรคเซียงกง" เปน

ตัวแทนของความสัมพันธในเชิงธุรกิจการคา โดยเก็บขอมูลตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2561 จนถึง

วันท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2562  

 ผลการศึกษาพบวา ประเภทและความหมายของรูปภาพท่ีใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเค

ชันไลนของกลุมผูสูงอายุ ไดแก 1) ความหมายเชิงสัญลักษณของดอกไม 2) ความหมายเชิงสัญลักษณ

ของสัตวตาง ๆ 3) ความหมายเชิงความเชื่อ ความศรัทธา ศาสนา 4) ความหมายเชิงอวยพร 5) 

ความหมายเชิงคําคมและใหกําลังใจ 6) ความหมายเชิงประเพณี วิถีชีวิตและวันสําคัญ 7) ความหมาย

เชิงตลกขบขัน 8) ความหมายเชิงขอมูล สถานการณปจจุบัน 9) ความหมายเชิงเตือนภัย ระวังภัย ใน

ขณะเดียวกัน ความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของผูสูงอายุในแอปพลิเคชันไลน

ประกอบดวยประเด็นตางๆ ดังนี ้1) เหงา โดดเดี่ยว 2) การมีตัวตน 3) ยึดติดกับความเชื่อ 4) ปลง 

อนิจจัง สังขาร 5) มิตรภาพท่ีขาดไมได 6) เพียงพอและพอเพียง 7) ภูมิใจท่ีไดทําและทําได และ 8) 

สุข สงบ มองโลกในแงบวก ผลการศึกษาชวยใหนักสื่อสารการตลาดในยุคดิจิทัลสามารถออกแบบการ

สื่อสารทางการตลาดใหเหมาะสมในแตละธุรกิจ เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการ และความคิดของ

ผูสูงอายุ  

 

คําสําคัญ: แอปพลิเคชันไลน, การถายทอดความคิด, ผูสูงอายุ, สัญวิทยา 
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ABSTRACT 

 

The objectives of this qualitative research are: 1) to study on types of picture 

chosen by the Elderly for communicating via Line Application; and 2) to study on 

thinking reflected through pictures sent via Line Application of the Elderly by using 

Semiology Analysis for classifying, understanding, and concluding. Data were 

collected from picture chosen by the Elderly for communicating via Line Application 

in 2 line groups including "Best Friend" Group, the representative of friend 

relationship and "Sangsan Chiangkong" Group, the representative of business 

relationship. Data were collected from August 1st, 2018 to April 16th, 2019.   

 The results revealed that types and meaning of pictures used for 

communicating via Line Application of the Elderly were as follows: 1) symbolic 

meaning of flower; 2) symbolic meaning of animals; 3) meaning on belief, faith, and 

religion; 4) meaning on blessing; 5) meaning on quotes and encouragement; 6) 

meaning on tradition, way of life, and important days; 7) humorous meaning; 8) 

meaning on current information and situations; 9) meaning for warning. 

Simultaneously, thinking reflected through pictures sent via Line Application of the 

Elderly consisted of the following issues: 1) loneliness; 2) identity; 3) attachment to 

belief; 4) realization on the transitoriness of all things; 5) indispensable friendship; 6) 

sufficiency; 7) pride; and 8) peace and optimist. The results enabled marketing 

communicators in digital world to design marketing communication appropriately in 

each business in order to be consistent with demands and thinking of the Elderly.  

 

Keywords: Line Application, Thinking Process, the Elderly, Semiology 
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สังขปรีชา ท่ีชวยเหลือใหคําแนะนํา ทําใหงานวิจัยนี้สําเร็จลุลวงไปได 

 ขอขอบคุณกลุมผูสูงอายุท่ีอยูในแอปพลิเคชันไลน ใน 2 กลุม คือ กลุม "Best Friend" และ

กลุม "สังสรรคเซียงกง" ท่ีใหนํารูปภาพท่ีใชสื่อสารกันมาประกอบงานวิจัยในครั้งนี้ และขอบคุณ  

เพ่ือน ๆ DiMC 5 ท่ีไดใหกําลังใจและคําแนะนํา 

 ขอขอบคุณปา มา ท่ีใหความชวยเหลือ สงเสริมและสนับสนุนการเรียนและทํางานวิจัยฉบับนี้

ไดสําเร็จลุลวงไดดวยดี จึงขอกราบขอบพระคุณทุกทาน เปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 ปจจุบันนี้ โลกมีจํานวนประชากรคนสูงอายุหรือผูท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป จํานวนถึง 962 ลานคน 

หรือรอยละ 13 ของประชากรโลกท้ังหมดจํานวนถึง 7,550 ลานคน ซ่ึงโลกไดกลายเปนสังคมสูงอายุ

ไปแลว (บรรลุ ศิริพานิช, ลัดดา ดําริการเลิศ, ศศิพัฒน ยอดเพชร, อุบล หลิมสกุล, วิชัย เอกพลากร, 

สัมฤทธิ ์ศรีธํารงสวัสดิ์ และคณะ, 2561) 

 สําหรับประเทศไทยก็กําลังกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) โดยขอมูลในป 2561 

พบวาประเทศไทยมีจํานวนผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป มีจํานวน 10.6 ลานคน จากประชากรท้ังหมด 

66.4 ลานคน ซ่ึงคิดเปนรอยละ 16.1 โดยทางสํานักงานสถิติแหงชาติคาดการณวาในป 2564 

ประเทศไทยจะกลายเปนสังคมผูสูงอายุโดยสมบูรณซ่ึงจะมีปริมาณผูสูงอายุมากกวารอยละ 20 ของ

ประชากรท้ังหมด และสัดสวนนี้มีแนวโนมท่ีจะเพ่ิมข้ึนเรื่อย ๆ (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 

2561) 

 จากการศึกษาพฤติกรรมเก่ียวกับการสื่อสารกับการสงตอขอมูลของผูสูงอายุ พบวามีการ

สื่อสารผานโทรศัพทมือถือเปนจํานวนมากท่ีสุดถึงรอยละ 74.5 (กิรณา สมวาทสรรค, 2559) และใน 1 

วัน ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการใชสื่อหลากหลายชองทาง โดยมีการใชสื่อแบบดั้งเดิม ไดแก โทรทัศน เพ่ือ

เปดไวดูขาว ดูรายการ ดูละคร สําหรับหนังสือพิมพและวิทยุ เปนสื่อท่ีถูกลดบทบาทความสําคัญลง 

เนื่องจากปจจุบันมีการใชสื่อดิจิทัลเขามาทดแทนอยางมาก นอกจากนี้ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการใชสื่อ

ดิจิทัลในแตละวันไดแก แอปพลิเคชันไลน ในชวงเชาจะสูงมาก เพ่ือเช็คขาวสาร ขอมูล และมีการ

ติดตอสื่อสาร ดูวาเพ่ือนสงอะไรมาบาง ตอดวยชวงกลางวันกับเฟซบุก (Facebook) ไปกับการดู

ขาวสาร อัปเดตสังคม ติดตอสื่อสารและดูเพจตาง ๆ อีกท้ังยังมีการใชสื่อยูทูป (YouTube) เพ่ือดู

ละคร หรือรายการยอนหลัง ฟงเพลง ดูคลิปในบางชวงเวลา สวนชองทางในการคนหาขอมูล 

(Google) สามารถหาขอมูลไดงาย บอกไดทุกอยางท่ีอยากรูจึงเปนอีกหนึ่งชองทางหนึ่งท่ีผูสูงอายุใชใน

ชีวิตประจําวัน (คณะผูจัดทํา นักศึกษาวิทยาลัยการจัดการมหิดล สาขาการตลาด รุน MK19C, 2561)

 สื่อท่ีผูสูงอายุมีการใชงานมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ แอปพลิเคชันไลน รองลงมาคือ 

โทรทัศน และ เฟซบุก (Facebook) เหตุผลท่ีแอปพลิเคชันไลนมาเปนอันดับแรก เนื่องจาก ใชงานงาย

และรวดเร็วในการติดตอสื่อสาร รูปแบบการใชงานท่ีเขาใจไดงายมีความชัดเจน ไมมีความซับซอนและ

เรียนรูดวยตนเองได ผูสูงอายุไมถนัดในการพิมพอักษรทีละตัว แตผูสูงอายุสามารถสงตอรูปภาพ 

สติ๊กเกอร และเนื้อหาท่ีชื่นชอบไดอยางงายและรวดเร็ว (คณะผูจัดทํา นักศึกษาวิทยาลัยการจัดการ

มหิดล สาขาการตลาด รุน MK19C, 2561) รวมท้ังเพ่ืออยากใหผูอ่ืนมองวาตนเองเปนคนทันสมัยทัน
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ตอเหตุการณ ประกอบกับทําใหตนเองเกิดความสุขและความพึงพอใจจากการใชงาน โดยมีการเรียนรู

ทักษะพ้ืนฐานในการใชแอปพลิเคชันไลนจากลูกหลานมากท่ีสุด ในทุก ๆ วันผูสูงอายุมีการใชงานผาน

แอปพลิเคชันไลน ในแตละครั้ง 30 นาที-1 ชั่วโมง และผูสูงอายุนั้นนิยมติดตอสื่อสารกับกลุมลูกหลาน

ญาติพ่ีนองมากท่ีสุด (กิรณา สมวาทสรรค, 2559) แตในทางกลับกันจากพฤติกรรมของผูสูงอายุใน

เรื่องการเปดรับสื่อทางการตลาดหรือโฆษณา แอปพลิเคชันไลนมาเปนอันดับ 2 รองจากโทรทัศน 

เนื่องจากผูสูงอายุจะใชแอปพลิเคชันไลนเฉพาะเรื่องราวท่ีตนเองสนใจและเก่ียวของกับตัวเองเทานั้น 

หากเปนเรื่องไกลตัว หรือเรื่องราวไมนาสนใจก็จะเลื่อนหนาจอผานไป สําหรับกรณีท่ีผูสูงอายุกดรับ

สติ๊กเกอรฟรีแลวแตไมสามารถกดบล็อก (Block) โฆษณาตางๆในแอปพลิเคชันไลนได จึงทําให

ผูสูงอายุตองรับสื่อโฆษณาไปโดยปริยาย ตางจากโทรทัศนท่ีผูสูงอายุจะเปดท้ิงไว ดูไปเรื่อย ๆ ไม

เปลี่ยนชอง ทําใหโอกาสท่ีจะรับขอมูลขาวสารทางการตลาดโดยการฟง หรือการมองเห็นรูปภาพนั้นมี

มากกวาสื่อในชองทางอ่ืน ๆ และการโฆษณาบนโทรทัศนมักมีท้ังภาพและเสียงไปพรอมกัน ทําให

ผูสูงอายุรูสึกตื่นเตนและนาจูงใจมากกวา (คณะผูจัดทํา นักศึกษาวิทยาลัยการจัดการมหิดล สาขา

การตลาด รุน MK19C, 2561)  

 ภาพ เนื้อหา และขอมูลขาวสารท่ีผูสูงอายุมีความตองการใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเค

ชันไลนมากท่ีสุด อันดับแรก คือ เนื้อหาดอกไมและคําทักทายประจําวันมากท่ีสุด 33.66% รองลงมา 

คือ เนื้อหาแสดงความคิดถึง แสดงความรัก แสดงความหวงใย 25.14% กีฬาและการเมืองนอยท่ีสุด 

0.08% แตประเด็นท่ีมีความนาสนใจก็คือ ผูสูงอายุสวนมากจะไมชอบรูปภาพดอกไมท่ีเปนกราฟก ทํา

ใหสวนใหญชอบรูปภาพดอกไมท่ีดูแลวสวยเปนธรรมชาติและเสมือนจริง เชน รูปภาพดอกไมสีสดใสท่ี

ปกอยูในแจกัน ดอกไมมากมายในสวน ดอกไมท่ีใสอยูในกระถาง ในสวนของสขีอความท่ีผูสูงอายุชอบ 

คือ สีหวาน ๆ สีสดใส หรือสีอบอุน อีกท้ังใหความสําคัญกับความหมายของสี ผูสูงอายุจํานวนมากเห็น

เหมือนกันวา ไมชอบสื่อสารโดยใชขอความท่ีมีเนื้อหาไมดี เศราหมอง รูสึกหดหู รูสึกนากลัว และยัง

พบวาผูสูงอายุทุก ๆ คนไมสงขอความประเภทตาง ๆ เพ่ือแสดงความรูสึกโกรธ รูสึกไมพอใจ แตหาก

ผูสูงอายุบางคนท่ีไดรับขอความท่ีอานแลวทําใหรูสึกโกรธก็จะไมมีการตอบโตและไมสงตอ ผูสูงอายุจะ

หลีกเลี่ยงในการสงขอความตาง ๆ ท่ีมีความหมายดานลบ หรือถารูสึกโกรธ ไมพอใจ ก็จะเก็บอารมณ 

ไมแสดงออกผานทางแอปพลิเคชันไลน เพราะเปนผูสูงวัยท่ีสามารถควบคุมอารมณได และอยากจะสง

สิ่งดี ๆ หรืออยากสงเรื่องท่ีสามารถใหรอยยิ้มกับผูรับมากกวา (สุรีรัตน ปานพรม, 2561)  

 จากขอมูลอางอิงดังท่ีปรากฏขางตนผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในการศึกษาลักษณะ หรือ

ประเภทของรูปภาพท่ีผูสูงอายุใชสงหากันในแอปพลิเคชันไลน และไดเล็งเห็นถึงความสําคัญใน

การศึกษาการแสดงออกทางความคิดผานการสะทอนภาพท่ีผูสูงอายุสงใหกันทุกๆวันในแอปพลิเค

ชันไลน โดยศึกษาในลักษณะเชิงคุณภาพเพ่ือใหไดขอมูลและความหมายท่ีซอนอยูเบื้องหลังภาพ เพ่ือ

ทําใหเขาใจกรอบความคิดการรับรู และความเชื่อของผูสูงอายุในยุคดิจิทัล จึงกลายมาเปนสิ่งท่ี
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นาสนใจศึกษา และวิเคราะหใหเขาใจถึงท่ีมาอยางลึกซ้ึงมากยิ่งข้ึน นอกจากการวิจัยในครั้งนี้มี

ประโยชนในการเพ่ิมความเขาใจในการแสดงออกทางความคิดของผูสูงอายุแลว ยังมีประโยชนตอ

บุคคลหรือองคกรท่ีตองการนําไปพัฒนาผลิตภัณฑ และปรับใชในการสื่อสารการตลาดดิจิทัลเพ่ือให

เขาถึงผูสูงอายุในยุคท่ีกําลังกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) 

 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.2.1 เพ่ือศึกษาประเภทของรูปภาพท่ีผูสูงอายุเลือกใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลน 

 1.2.2 เพ่ือศึกษาความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของผูสูงอายุในแอปพลิเค

ชันไลน 

 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

 1.3.1 ขอบเขตดานเอกสารคือ รูปภาพท่ีสงหากันทุกวันในแอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ 

2 กลุมนี้ ไดแก กลุมแรกชื่อ "Best Friend" มีจํานวนสมาชิกในกลุม 21 คน เปนกลุมท่ีผูวิจัยเล็งเห็น

วาสมาชิกในกลุมมีอายุระหวาง 60–75 ป และสมาชิกท้ังหมดเปนเพ่ือนสนิทกันมามากกวา 20 ป จึง

ทําใหรูปภาพท่ีสงหากันมีความนาสนใจ และมีความหมายหลากหลายรูปแบบท่ีถูกสะทอนออกมา 

และ กลุมท่ี 2 ชื่อ "สังสรรคเซียงกง" มีจํานวนสมาชิกในกลุม 63 คน ผูสูงอายุท่ีอยูในกลุมมีอายุ

ระหวาง 60–75 ป เปนกลุมเพ่ือนรวมธุรกิจเดียวกัน ซ่ึงนอกจากจะคุยเรื่องธุรกิจแลวกลุมผูสูงอายุนี้ยัง

สงรูปภาพหากันทุกวัน โดยแตละภาพมีการสะทอนความคิดในแงมุมตาง ๆ  

 1.3.2 ขอบเขตดานประชากรศาสตรคือ เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมผูสูงอายุท่ีใชแอปพลิเค

ชันไลนในการติดตอสื่อสารกันของ 2 กลุมเทานั้น ไดแก กลุม "Best Friend" กลุมผูสูงอายุท่ีสื่อสาร

กันในแอปพลิเคชันไลนมีความสัมพันธในเชิงมิตรภาพ และ กลุม "สังสรรคเซียงกง" กลุมผูสูงอายุท่ี

สื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนมีความสัมพันธในเชิงธุรกิจ 

 1.3.3 ขอบเขตดานระยะเวลาคือ จะเก็บรวบรวมขอมูลจากรูปภาพในแอปพลิเคชันไลน

ดังกลาวตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2561 จนถึงวันท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2562 

 

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1.4.1 เพ่ือทําใหเขาใจความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของผูสูงอายุเพ่ิมมากข้ึน

และสามารถนําไปพัฒนาผลิตภัณฑและการบริการใหเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุท่ีมีจํานวนเพ่ิมข้ึนทุกป 

 1.4.2 เพ่ือใหนักสื่อสารการตลาดในยุคดิจิทัลทราบถึงลักษณะของการนําเสนอรูปภาพในการ

สื่อสาร และเขาใจการแสดงออกทางความคิดของผูสูงอายุในปจจุบัน อีกท้ังยังสามารถนําไปปรับใชใน
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การสื่อสารทางการตลาดใหเหมาะสมในแตละธุรกิจเพ่ือใหเกิดความคลอยตามและไดผลทางการตลาด

สูงสุด 

 

1.5 คํานิยามศัพทเฉพาะ 

 1.5.1 ผูสูงอายุ หมายถึง คนท่ีมีอายุมากกวา 60 ปข้ึนไป จากการศึกษาครั้งนี้เปนผูสูงอายุท่ี

เปนสมาชิกของแอปพลิเคชันไลน ไดแก กลุม "Best Friend" และ กลุม "สังสรรคเซียงกง" และใชใน

การติดตอสื่อสารหากันในกลุม ซ่ึงผูสูงอายุนี้จะอยูในกลุมท่ีผูวิจัยศึกษาและเขาถึงได 

 1.5.2 แอปพลิเคชันไลน หมายถึง แอปพลิเคชันบนโทรศัพทมือถือสมารทโฟนท่ีผูสูงอายุใชใน

การติดตอสื่อสารกันในกลุมผูสูงอายุ หรือใชในการติดตอสื่อสารกับเพ่ือนลูกหลานญาติพ่ีนอง สําหรับ

แชทสงขอความ เสียง รูปภาพ และสติ๊กเกอรเปนแอปพลิเคชันท่ีไดเปดใหใชงานฟรี 

 1.5.3 สัญญะ หรือ สัญวิทยา (semiology) ใชสื่อถึงความหมายวา เครื่องหมายท่ีสื่อสารกัน

แอปพลิเคชันไลน คือ มีอาการ เครื่องบงชี้  หรือสัญลักษณตาง ๆ ไมวาจะเปนสิ่งของ คําพูด กริยา

ทาทาง การกระทํา เครื่องหมายเกิดจากการขีดเขียน หรืออ่ืน ๆ ท่ีนํามาเปนตัวแทน หรือแสดง

ความหมายท่ีเกิดข้ึนอยางหนึ่งอยางใด สัญญะอาจจะสื่อถึงความหมายอยางมีความตรงไปตรงมา เชน 

การสงสัญญาณ (signal) เพ่ือสื่อถึงความหมายตามท่ีมีความเขาใจกันท่ัวไป หรือตามท่ีไดทําการตกลง

กันไว หรืออาจจะเปนสัญลักษณ (symbol) ท่ีสื่อความหมายออกมาลึกซ้ึงท่ีสื่อสารกันแอปพลิเค

ชันไลน เชน รูปนกพิราบ ความหมายท่ัวไปเห็นวาเปนนกพิราบแสดงถึงสันติภาพ 

 1.5.4 การถายทอดความคิด หรือ การแสดงออกทางความคิดหมายถึง ความหมายลงลึกถึง

ความคิดความรูสึกของผูสูงอายุท่ีตองการสื่อสารและสื่อความหมายออกมาในรูปแบบของรูปภาพท่ีสง

ใหผูอ่ืน รูปภาพนั้นเกิดจากการแชรภาพตอ ๆ กันมา หรือเปนการถายภาพดวยตนเอง รูปภาพ

เหลานั้นจะใชสื่อสารกันแอปพลิเคชันไลน



 

บทท่ี 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

 ในงานวิจัยเรื่อง "การสะทอนความคิดผานการสงภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของ

กลุมผูสูงอายุ" ผูวิจัยทําการศึกษาโดยมีการนําเอากรอบแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ

การศึกษามาใชประกอบการศึกษา โดยมีรายละเอียดการนําเสนอแบงออกเปน 3 หัวขอดังนี้ 

 2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสัญญวิทยาในมิติการสะทอนความคิดของผูสูงอายุ 

 2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมของผูสูงอายุ 

 2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับผูสูงอายุ 

  

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสัญวิทยาในมิติการสะทอนความคิดของผูสูงอายุ 

 ในการสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน มนุษยเราสามารถสื่อความหมายเพ่ือการสื่อสารไดโดยใช

วิธีการท่ีหลากหลาย วิธีการท่ีเห็นไดชัดเจนท่ีสุดคือ ภาษา สีหนา ทาทาง รวมถึงสามารถสื่อ

ความหมายไดดวยเครื่องแตงกาย เชน ชุดนักเรียน ชุดไปงานศพ ชุดไปงานแตงงาน เครื่องอุปโภค

บริโภคท่ีอยูในชีวิตประจําวันก็มีสวนชวยในการสื่อความหมายดวย เชน รถหรูราคาแพง และกิจกรรม

ตาง ๆ ในชีวิตประจําวัน เชน ตีกอลฟ เขาวัดฟงเทศนฟงธรรม เปนตน ลวนสามารถสื่อความหมายได 

ในโลกของสื่อและศิลปวัฒนธรรม การสื่อความหมายก็จะยิ่งซับซอนข้ึนไป เชน ในวรรณกรรม ใน

ภาพยนตร จิตรกรรม ตางก็มีแบบแผนในการสื่อความหมายแนวตาง ๆ แยกยอยกันไป (อลงกต ตัน

เทอดทิตย, 2560) 

 Meggs (2006) ในยุคนั้นสมัยนั้น มนุษยมีการวาดเขียนหลากหลายรูปแบบ เปรียบเสมือน

การบันทึกภาพเหตุการณ สิ่งเหลานั้นยังแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการและความเจริญในแตละชวงเวลา

นั้น ๆ และมนุษยยังวาดภาพการใชชีวิตเพ่ือบอกเรื่องราวท่ีเกิดข้ึน ผานภาพแบบจิตรกรรมผนังถํ้า สิ่ง

นี้เปนเหมือนการแสดงออกใหเห็นถึงมนุษยท่ีมีพัฒนาการซอนไวภายในรูปแบบสัญญะ อาจกลาวไดวา

การแสดงออกถึงความฉลาดของมนุษยท่ีสรางสัญลักษณตาง ๆ ข้ึนมา และมีการตีความผสมอยูดวย 

โดยท่ีไมไดเกิดจากแคสัญชาตญาณเพ่ือการเอาตัวรอดเทานั้น ซ่ึงการเรียนรูวิธีการดําเนินชีวิต และเกิด

ความหมายแฝงของสิ่งตาง ๆ สามารถแปรเปลี่ยนบริบทของสิ่งท่ีกําลังเผชิญอยูใหแสดงออกมาตาม

ความตองการ ในบางกรณีความหมายของสัญลักษณแปรเปลี่ยนเปนการสรางคานิยมในเรื่องตาง ๆ 

เชน ภาพแอปเปลสีแดง อยูในภาพจิตรกรรมแสดงถึงความหมายในรูปแบบสัญญะวา ผลไมสื่อถึง

ความรูหรือผลไมสื่อถึงลักษณะชีวิต และยุคปจจุบันความหมายแบบสัญญะในโลโกแอปเปล 

ตัวอยางเชน บริษัท Apple Corp โลโกรูปแอปเปลจะมีรอยกัดเปนเครื่องหมายการคาและเปน

สัญลักษณของเทคโนโลยีล้ําสมัยสะทอนมุมมองภาพของคนรุนใหม (ปรวรรณ ดวงรัตน, 2557) ตั้งแต
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ในอดีตจนถึงยุคปจจุบัน การท่ีมนุษยบอกเลาเรื่องราวจากการสงรูปภาพใหแกกัน จึงเปนสิ่งหนึ่งท่ี

แสดงออกถึงความรูสึก ในการสะทอนความหมายและเกิดสัญลักษณตาง ๆ ท่ีปรากฏข้ึนในรูปภาพท่ี

ใชในการสื่อสารกัน  

ความหมายและความสําคัญของสัญศาสตร 

สัญศาสตร เปนทฤษฎีท่ีมีความนาสนใจในการตีความหมายและเขาใจในวิธีการตาง ๆ ท่ีถูก

ถายทอดและถูกสงตอกันมา ซ่ึงภาษาอังกฤษจะใชคําวา Semiology หรือ Semiotics ยังมีการศึกษา

เรื่องภาษา ท่ีในทุกวันนี้ไดถูกนํามาใชคิด วิเคราะห หาความหมายและเขาใจหลักการทํางานของแตละ

ภาษา เพ่ือเกิดความเขาใจถึงการแสดงความหมายนั้นออกมา (Shaughnessy and Stadler, 2002 

อางใน ปรวรรณ ดวงรัตน, 2557)  

Semeion คือรากศัพทภาษากรีก มีความหมายวา สิ่งท่ีถูกสรางข้ึน เพ่ือใหเกิดความหมาย 

แทนของจริง ท้ังในตัวบท และในตัวบริบท จึงทําใหเกิดคําวา สัญศาสตร (Semiotics) หรือ สัญวิทยา 

(Semiology) ท่ีใชกันแพรหลายในปจจุบัน สัญญะท่ีใชสื่อความหมายในปจจุบัน เปนท้ังรูปภาพก็ได 

วัตถุสิ่งของก็ได หรือ ท่ีใชกันมากท่ีสุดคือ ภาษานั่นเอง และนอกจากนี้ Semiology เปนคําท่ีชาวสวิส

ผูมีชื่อเสียงเปนนักภาษาศาสตรคือ แฟรดิน็อง เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure) ตั้งข้ึน ศาสตร

วิชานี้ไดรับการพัฒนาข้ึนภายในอิทธิพลของแฟรดิน็อง เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure) 

นักภาษาศาสตรชาวสวิส นั่นคือ สัญศาสตรแนวโครงสรางนิยม (Structuralism) โครงสรางลักษณะนี้

เกิดจากความสัมพันธของการสื่อความหมายของสัญญะท่ีอยูรวมกันในโครงสรางคลายกัน และไม

สามารถเกิดข้ึนไดจากตัวมันเองอยางเดียว (นพพร ประชากุล, 2552, หนา 320 อางใน อลงกต ตัน

เทอดทิตย, 2560) ดังนั้นสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึนมา ท้ังภาษา รูปภาพ สิ่งของ และทุกสิ่งทุกอยางท่ีเกิดข้ึน 

จึงนํามาใชเปนตัวแทนของสัญลักษณในสภาพแวดลอมและสภาพสังคมท่ีตนเองอยู เพ่ือทําใหเกิด

ความหมายท่ีเขาใจไปในแนวทางเดียวกัน  

 แนวคิดและทฤษฎีของแฟรดิน็อง เดอ โซซูร และชารล แซนเดอร เพอรซ 

 แนวคิดเก่ียวกับ "สัญญะวิทยา" เริ่มตนท่ีแฟรดิน็อง เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure) ผู

เปนนักภาษาศาสตรชาวสวิส และ ชารล แซนเดอร เพอรซ (Charles Sanders Peirce) 

นักภาษาศาสตรชาวอเมริกัน ในสวนของแฟรดิน็อง เดอ โซซูร เสนอวา นอกเหนือจากภาษาแลวมี

ระบบสัญญะรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสามารถจะแสดงความหมายและความคิดของผูสงสารได เชน สัญญาณ

ทหาร สัญญาณจราจร เปนตน นั่นคือทุกสิ่งทุกอยางท่ีสามารถสื่อความหมายไดถือเปนสัญญะ ในสวน

ของชารล แซนเดอร เพอรซ เสนอวา เนื่องจากสัญญะหนึ่งจะมีองคประกอบ 3 สวนคือ สวนท่ีเปน

ของจริง (Reference) ตัวหมาย (Signifier) และตัวหมายถึง (Signified) ตัวอยางเชน ขวดน้ําเปลา 

 1) ของจริง คือ ขวดท่ีเปนขวดจริง ๆ 
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 2) ตัวหมาย หมายถึง วัฒนธรรมแตละท่ี จะสรางสัญญะข้ึนแทนตัวท่ีเปนขวดจริง เชน ใน

สังคมไทยจะสะกดวา ขวด ในสังคมภาษาอังกฤษจะเขียนวา Bottle และสังคมอ่ืน ๆ ก็จะเขียนสะกด

ตางกันออกไปตามแตละชาติ 

 3) ตัวหมายถึง หมายถึง คนแตละสังคมแตละวัฒนธรรมผานการเรียนรูเก่ียวกับสัญญะท่ี

แตกตางกัน ทําใหเม่ือเห็น "ขวดหรือ Bottle" ในสมองหรือความคิดของเขาก็จะเกิดการภาพของขวด

ข้ึนมา ทําใหเขาใจวาเกิดภาพความคิดหรือในใจนั่นเอง (กาญจนา แกวเทพ, 2542, หนา 80) 

 แฟรดิน็อง เดอ โซซูร บอกถึงการจดัระบบและจัดระเบียบสัญญะ หรือรหัสสัญญะวามี 2 

ระนาบ เปนการวิเคราะหแบบความสัมพันธแนวดิ่งหรือกระบวนทัศน (Paradigmatic Relation) 

และ ความสัมพันธแนวระนาบหรือวากยสัมพันธ (Syntagmatic Relation) 

 1) การวิเคราะหแบบ Paradigmatic รูปแบบการวิเคราะหท่ีเก่ียวกับเรื่องลําดับเวลา ถามี

การสลับข้ันตอนเกิดข้ึน ความหมายอาจจะเปลี่ยนไป เชน ชดุท่ีพักแรมประกอบดวย โรงแรม รีสอรท 

โฮมสเตย บังกาโล เกสตเฮาส หรือ ชุดของสถานท่ีทองเท่ียว เชน น้ําตก ชายหาด แมน้ํา ภูเขา 

 2) การวิเคราะหแบบ Syntagmatic รูปแบบการวิเคราะหโดยเปนความสัมพันธแบบ

เรียงลําดับกอนหลัง หรือเลือกชุดใดชุดหนึ่งมาจัดรวมกับตัวอ่ืน ๆ หรือการหาแบบแผนท่ีแตกตางไป

แลวสรางความหมายรูปแบบใหมข้ึนมา ตัวอยางเชน ในละครจะสรางตัวละครผูรายท่ีมีลักษณะตรง

ขามกับพระเอก (กาญจนา แกวเทพ, 2542 อางใน ปรวรรณ ดวงรัตน, 2557) 

 แนวคิดและทฤษฎีของโรล็องด บารต  

 โรล็องด บารต (Roland Barthes 1915-1980) นักสัญวิทยาชาวฝรั่งเศส งานสําคัญท่ีเปน

แนวคิดเก่ียวกับสัญวิทยา บารตพัฒนามโนทัศนเก่ียวกับสัญญะ (Methologies) เพ่ือนํามาวิเคราะหสิ่ง

ท่ีเรียกวา มายาคติสมัยใหม (modern myths) เปนความเชื่อความคิดความรูสึกท่ีคนสวนใหญใน

สังคมเดียวกันยอมรับโดยไมมีการตั้งคําถาม ยกตัวอยางเชน รูปภาพนกพิราบ ท่ัวไปเห็นวาเปน

นกพิราบ เปนนกชนิดหนึ่ง ซ่ึงในอีกรูปแบบหนึ่งแสดงถึงสันติภาพ อีกตัวอยางหนึ่งคือ รูปเด็ก คือภาพ

เด็กนารัก แตความหมายอีกแบบคือ ความไรเดียงสาหรือความสุขในครอบครัว แมกระท่ังอาหาร

ประเภทตาง ๆ ยอมมีความหมายเกิดข้ึนในสังคม นอกเหนือไปจากท่ีอาหารท่ีมีไวกินเพ่ืออ่ิมทอง

เทานั้น (จิรโชค วีระสย, 2556, หนา 18) 

 โรล็องด บารต (Roland Barthes) ไดจําแนกความหมายของสัญญะ ไวในการวิเคราะหเปน 

2 ความหมาย คือ ความหมายโดยอรรถและความหมายโดยนัย 

 1) ความหมายโดยอรรถ (Denotation) เปนความหมายท่ีมีความเขาใจกันตามตัวอักษร 

เขาใจกันเปนสวนใหญและเปนท่ีไดรับการยอมรับโดยท่ัวไป หรือเปนความหมายท่ีมีอยูในพจนานุกรม 

เชน หมีเปนสัตว 4 เทา แมคือผูหญิงท่ีใหกําเนิดลูก เปนตน 
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 2) ความหมายโดยนัย (Connotation) เปนความหมายทางออม ตรงกันขามกับความหมาย

โดยอรรถท่ีเกิดจากขอตกลงในแตละกลุมหรือเกิดจากประสบการณเฉพาะคน ซ่ึงถูกสรางข้ึนมา เชน 

“แม” หลายคนจะนึกถึงความอบอุน แตหลายคนจะนึกถึงการดุ ความเขมงวด เปนตน (ปรวรรณ ดวง

รัตน, 2557) 

 จากทฤษฎีดังกลาวทําใหทราบถึง ความหมายท่ีใชสื่อสารกันใน 2 รูปแบบ คือ ความหมายท่ี

เขาใจไดโดยตรง ไมซับซอน และความหมายแบบการตีความ ซ่ึงรูปแบบนี้จะแตกตางกันข้ึนอยูกับ

สภาพสังคมและประสบการณท่ีไดเจอมา 

 แนวคิดและทฤษฎีการวิเคราะหระบบสัญญะในแบบอ่ืนๆ 

 การวิเคราะหแบบ Metaphor และ Metonymy เกิดจากความแตกตางกันของมนุษยในดาน

ตาง ๆ เชน สภาพครอบครัว สภาพสังคม การดําเนินชีวิต ความคิด ความเขาใจ แสดงใหเห็นถึง

การศึกษาการเกิดความหมายนั้นจึงจําเปนท่ีจะชวยใหรูและเขาใจถึงวิธีการวิเคราะหสัญญะตาง ๆ 

และปองกันการเขาใจท่ีผิด ซ่ึงวิธีการรูปแบบแสดงนัยของความหมายมีหลากหลาย คือ สัญลักษณ 

(Symbol) อุปลักษณ (Metaphor) นามนัย (Metonymy) และตัวบงชี้ (Index) 

 1) อุปมา (Metaphor) สามารถถายทอดความหมายไดโดยการนําสัญญะ 2 สัญญะท่ีมีความ

คลายคลึงกันมาเปรียบเปรย ในลักษณะของอุปมาอุปไมย โดยอาศัยจินตนาการเปนการสําคัญในการ

หารูปแบบรวมของสิ่ง 2 สิ่งท่ีจะนํามาเปรียบเทียบ เชน เขาอารมณแปรปรวนประดุจสายน้ําเชี่ยว 

หรือใจแข็งดั่งเพชร หรือชายผูนี้ใจดีราวกับพอพระ เปนตน 

 2) นามนัย (Metonymy) สามารถถายทอดความหมายโดยการนําเอาสวนยอย ๆ ของสัญญะ

มาแทนท่ีความหมายโดยรวมท้ังหมด โดยการเชื่อมโยงความหมายของความจริงกับความเปนตัวแทน 

กับความจริง สามารถอางอิงจากความจริงในเหตุการณท่ีเกิดข้ึนได วิธีนี้สามารถใชไดดีเม่ือคนในสังคม

เดียวกันเขาใจความสัมพันธของสิ่งท่ีเกิดข้ึนได เชน เม่ือนึกถึงหอไอเฟล จะนึกถึง ประเทศฝรั่งเศส 

หรือ นึกถึงทีมเสือเหลือง จะนึกถึง ทีมมาเลเซีย เปนตน (กาญจนา แกวเทพ, 2542, หนา 104 อางใน 

อลงกต ตันเทอดทิตย, 2560) 

 ทฤษฎสีัญญวิทยาเปนวิธีการหลักท่ีใชในการถายทอดความหมายออกมาจากความคิดความ

เชื่อของมนุษยประกอบกับมีหลายแนวคิดท่ีนักสัญวิทยาใหความสําคัญอยางมาก ดูไดจากมีการ

วิเคราะหออกมาในหลายรูปแบบ เชน เม่ือนึกถึง "แม" สัญญะในความหมายของบางคนจะนึกถึง 

ความรักความอบอุนท่ีไดรับ แตสําหรับบางคนจะนึกถึงความเขมงวดกวดขัน เจาระเบียบ เปนตน 

 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูสูงอายุ 

 2.2.1 เก่ียวกับพฤติกรรมการใชชีวิตของผูสูงอายุในสังคมปจจุบัน 
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 แตเดิมสังคมไทยเปนสังคมท่ีมีครอบครัวใหญ มีจํานวนสมาชิกมาก จึงทําใหมีผูสูงอายุอยูใน

ครอบครัวดวย รวมท้ังมีการดูแลใสใจผูสูงอายุโดยบุคคลในครอบครัว แตเม่ือเวลาผานไปขนาดของแต

ละครอบครัวมีขนาดท่ีเล็กลง อีกท้ังบุตรหลานก็ไมไดอยูดวยกันกับผูสูงอายุเหมือนแตกอน ทําใหสิ่งท่ี

เกิดข้ึนในปจจุบัน และแนวโนมการตลาดในอนาคตจะเนนไปในเรื่องการตอบสนองความตองการของ

ผูสูงอายุ ซ่ึงสวนใหญเนนการท่ีผูสูงอายุจะตองดูแลตนเอง เชน การมีโปรแกรมออมเงินหลัง

เกษียณอายุ ประกันชีวิต เกิดสถานดูแลคนชรามากข้ึน เชน สวางคนิเวศ ของสภากาชาดไทย หรือใน

ภาคเอกชนท่ีมีการเติบโตและขยายตัวมากข้ึน นักการตลาดก็จะผลิตและขายสินคาบริการไดตรงกับ

ความตองการท่ีจะเกิดข้ึน (จักรกฤษณ สิริริน, 2561)  

 คณะผูจัดทํา นักศึกษาวิทยาลัยการจัดการมหิดล สาขาการตลาด รุน MK19B (2561) วิจัย

เรื่อง "AWUSO Society 4.0 แกแตวัย หัวใจยังเกา"  พบวาอายุสามารถจัดกลุมได 2 กลุมใหญ คือ 

อายุจริง (Chronological Age) และ อายุใจ (Subjective Age) และการวิจัยพบวาในปจจุบัน

ผูสูงอายุมีพฤติกรรมท่ีหลากหลายแตกตางกันไป ไมไดมีเพียงแคตัวเลขอายุเทานั้นท่ีเปนตัวกําหนด

พฤติกรรมการใชชีวิต (Lifestyle) แตผูสูงอายุท่ีมีอายุเทากันหรือใกลเคียงกัน แตละคนก็จะมี

พฤติกรรมการใชชีวิต (Lifestyle) ท่ีแตกตางกันออกไป จึงทําใหมีการแบงพฤติกรรมการใชชีวิต 

(Lifestyle) ของผูสูงอายุ เปนผูสูงอายุวัยเกา 5 แบบ ดังนี้ 

 1) วยัเกาสายชิล (ใครไมชิล เราชิลล) มีสัดสวนมากท่ีสุด ถึง 42% มีพฤติกรรมการใชชีวิต 

(Lifestyle) เนนความสะดวกสบาย ชอบการพักผอนแบบจริงจัง เท่ียวตามธรรมชาติ ไมเนนกิจกรรม

หนัก ๆ ทําใหไดนึกถึงชวงเวลาเกา ๆ หรือจะไปรานอาหารท่ีมีบรรยากาศสบาย ๆ ไมเปนทางการมาก

นัก และอาจจะมีปญหาเรื่องสุขภาพรางกายจึงเนนพฤติกรรมการใชชีวิตท่ีชวยสรางความรูสึก สบาย 

ๆ ชิลล ๆ  

 2) วัยเกาสายบุญ (ทําบุญชาตินี้ หวังผลชาติหนา) มีสัดสวนเปนอันดับสอง คิดเปน 18% มี

พฤติกรรมท่ีชอบมองหาท่ีพ่ึงทางใจ หรือสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจ เพ่ือใหตนเองมีความสุข ปราศจากทุกข 

ชอบเขาวัด ไหวพระ เชื่อเรื่องบาปบุญ และชอบไปรานอาหารท่ีเปนสไตลอาหารเพ่ือสุขภาพชีวจิต 

สไตลออแกนิค 

 3) วัยเกาสายลุย (ถาใจพรอมแลวจะรออะไร) มีสัดสวนเปนอันดับสาม คิดเปน 

16% ผูสูงอายุจะชอบทําอะไรรวดเร็ว มีกิจกรรมท่ีทําใหรูสึกถึงความสนุก ตื่นเตน ผอนคลาย ผจญภัย 

ทองเท่ียว ไดใชชีวิตท่ีไดรับประสบการณใหม ๆ หรือไปรานอาหารใหม ๆ เด็ด ๆ ไมวาจะตองเดิน ลุย 

เขาซอยลึกแคไหนก็ไมหวั่น แตสิ่งสําคัญคือ จะทําอะไรตองมีความปลอดภัยใหกับผูสูงอายุกลุมนี้ 

 4) วัยเกาสายสังสรรค (คนเดียวมันเหงา ออกไปเกาดีกวา) มีสัดสวนเปนอันดับสี่ คิดเปน   

14% เปนคนท่ีมีมนุษยสัมพันธดี เขากับคนอ่ืนไดงาย สามารถเขาสังคมใหม ๆ ได เพราะรูสึกเหงาจึง

ตองไปทํากิจกรรมรวมกับเพ่ือน ๆ ไปรานท่ีใหความสนุกสนาน ความบันเทิง มีดนตรี เตนหรือรอง
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เพลงดวย นอกจากนี้ผูสูงอายุลักษณะนี้ยังเปนคนท่ีเปดรับขอมูลขาวสาร ทันตอเหตุการณอยูเสมอ

ผานสื่อออนไลนอีกดวย 

 5) วัยเกาสายเปย (ของตองครบ งบไมอ้ัน) มีสัดสวนเปนอันดับหา คิดเปน 10% เปนคนท่ี

ยอมจายเพ่ือแลกกับความสะดวกสบายใหกับชีวิต ไมวาจะเปนการไปทองเท่ียว ช็อปปง หรือไปราน

หรูหรา จะใชชีวิตสบาย ๆ ใชเวลานาน ๆ กับเพ่ือน ๆ แตจะใสใจในรายละเอียดขอมูลอยูเสมอ ขอมูล

ตองนาเชื่อถือจึงจะเลือกและยอมจาย 

 2.2.2 เก่ียวกับสุขภาพจิตและความสุขของผูสูงอายุ 

 การใหความหมายของสุขภาพจิตขององคการอนามัยโลก (WHO, 2001) ไดใหความหมายวา

เปน สภาวะปกติสุขท่ีบุคคลเขาใจในศักยภาพตาง ๆ ของตนเองสามารถเผชิญกับความเครียดในชีวิต 

และทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงสามารถชวยเหลือชุมชนสังคมได ในขณะท่ี (อภิชัย มงคล 

และคณะ, 2544 อางใน ขวัญสุดา บุญทศ, 2560) มีการเปรียบเทียบภาพรวมของเครื่องมือวัด

สุขภาพจิตของคนไทยกับนิยามความสุขในบริบทของสังคมไทย ไดคนพบการใชคําวาสุขภาพจิตและ

ความสุขวาเปนเรื่องเดียวกันในบริบทของสังคมไทย และไดใหความหมายของความสุขและสุขภาพจิต

วาหมายถึง สภาพชีวิตท่ีเปนสุข อันเปนผลมาจากการมีความสามารถในการจัดการปญหาในการ

ดําเนินชีวิต และมีศักยภาพในการท่ีจะพัฒนาตนเองเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความดีงาม

ภายในจิตใจ ภายใตสภาพสังคม และสิ่งแวดลอมท่ีเปลี่ยนไป 

 อีริค อีริคสัน (Erik Erikson, 1964 อางใน บานจอมยุทธ, 2543 และครูบานนอก, 2550) ได

กลาววา พัฒนาการทางจิตสังคม (Psychosocial Development Model) แบงพัฒนาทาง

บุคลิกภาพออกเปน 8 ข้ัน ซ่ึงในวัยท่ีอยูในชวง 60 ถึง 80 ปนั้นอยูในข้ันท่ี 8 เรื่องความพอใจในตนเอง 

ความสิ้นหวังและความไมพอใจในตนเอง (Ego Integrity vs. Despair) วัยนี้เปนชวงบั้นปลายของชีวิต 

เปนวัยท่ีมีพัฒนาการทางดานตาง ๆ ถดถอยลง สมรรถภาพของผูสูงอายุในวัยเดียวกันก็อาจมีความ

แตกตางกัน ในวัยนี้จึงมักแสวงหาความม่ันคงภายในจิตใจ ยอมรับกับสภาพเปนอยูจริง แชรประโยชน

จากประสบการณท่ีสั่งสมมาใหคนรุนหลัง และชวงเวลาของการระลึกถึงความทรงจําในอดีต ถาใน

อดีตท่ีผานมาผูสูงอายุมีความสุข ประสบความสําเร็จ และสิ่งตาง ๆ รอบตัว ก็จะทําใหมีทัศนคติท่ีดีตอ

ตนเองและผูอ่ืน เกิดความม่ันคงทางจิตใจ แตในทางตรงขามถาบคุคลมีความทรงจําท่ีผิดหวังอยูเสมอ 

แถมยังพบอุปสรรคมากมายในชวงท่ีผานมา จะเกิดความรูสึกทอแท สิ้นหวัง เบื่อหนาย วิตกกังวลกับ

อดีตของตนเอง ขาดกําลังใจในการตอสู ท้ังยังไมสามารถใชชีวิตในวัยชราไดอยางมีความสุข  

 ฟาร ทริลเลียน (2561) สุขภาพจิตของผูสูงอายุเปนเรื่องท่ีไมควรมองขาม ผูสูงอายุเปนวัยของ

การเปลี่ยนแปลง มีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางรางกาย มีความเสื่อมของอวัยวะตาง ๆ เม่ืออายุมากข้ึน 

ผิวบริเวณตาง ๆ หนาตา กลามเนื้อ สายตาแยลง ความจําลดลงและนอกจากทางรางกายท่ีมีการ

เปลี่ยนแปลงแลว เรื่องของจิตใจก็มีการเปลี่ยนแปลงเชนกัน เนื่องจากผูสูงอายุจะประสบกับการ
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สูญเสียในชีวิตมาก เชน สูญเสียคนใกลชิด สูญเสียคูชีวิต ออกจากหนาท่ีการงาน เกษียณ และการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนสงผลทําใหบางครั้งเก็บตัว ไมชอบเขาสังคม ทุกขใจเรื่องในอดีต ทําใหผูสูงอายุ

ตองปรับตัวมากเม่ือกาวเขาสูวัยสูงอาย ุหากผูสูงอายุไมสามารถปรับตัวได และหากสะสมเปนระยะ

เวลานานก็อาจจะพบปญหาสุขภาพจิตของผูสูงอายุได  

 สายพิณ ไชยนันทน (2561) มีบทความเรื่อง "ผูสูงอายุกับปญหาสุขภาพทางใจ" ท่ีนาสนใจ 

คือ ผูสูงอายุใชชีวิตมาหลายสิบป เม่ือเวลาลวงเลยผานไปทําใหสภาพรางกายและสภาพจิตใจ

เปลี่ยนแปลงไปเรื่อยๆ ซ่ึงอาจจะทําใหเกิดปญหาสุขภาพทางกายและทางใจได โดยปญหาสุขภาพทาง

ใจ เกิดข้ึนไดดังนี้  

1) ผูสูงอายุเกิดความกังวลวาจะตองพ่ึงลูกหลาน โดยแสดงออกในลักษณะขาดความเชื่อม่ัน 

นอนไมคอยหลับ กลัวการทอดท้ิง ทําใหเกิดภาวะไมสบายใจและไมสบายกาย เกิดอาการใจสั่น แนน

หนาอก หายใจไมท่ัวทอง ทําใหออนเพลีย ไมมีแรง โดยทางแกไขคือ การเปลี่ยนความคิดของตนเอง 

พยายามมองในแงบวก มองความเปนจริงมากกวาคิดไปลวงหนา เปนตน 

 2) การเปลี่ยนแปลงทางอารมณของผูสูงอายุ ผูสูงอายุบางคนเปนโรคซึมเศรา เพราะอายุ

ท่ีมากข้ึนและจากประสบการณท่ีผานมาเกิดจากความสูญเสีย และเกิดอาการหงุดหงิด ระแวง เอาแต

ใจตนเอง ดังนั้นลูกหลาน เพ่ือน คนท่ีอยูรอบขางจะตองแกไขดวยการพบปะ พูดคุย และแลกเปลี่ยน

ความคิดความเห็นกับผูสูงอายุบอย ๆ หากิจกรรมใหผูสูงอายุทําเพ่ือความเพลิดเพลินและเกิด

ประโยชน อยาท้ิงใหผูสูงอายุอยูลําพังคนเดียว 

 3) การเปลี่ยนแปลงทางความคิด ผูสูงอายุชอบคิดซํ้าซาก ลังเล ระแวง หมกมุนแตเรื่องตัวเอง

และเรื่องท่ีเกิดข้ึนในอดีต และนึกถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันดวยความหวาดระแวง กลัวถูกทอดท้ิง กลัว

ถูกผูอ่ืนรังเกียจ ทําใหผูสูงอายุเกิดความคิดในรูปแบบตางๆมากมาย รวมถึงความคิดวิตกกังวลอีกดวย 

 4) การเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม ผูสูงอายุชอบเอาแตใจตัวเอง จูจี้ ข้ีบน ชอบยุงเรื่องคนอ่ืน 

หรืออาจมีปญหาทางเพศ ในสังคมไทยมักไมพูดถึงเรื่องเพศ ซ่ึงความเปนจริงผูสูงอายุเพศชายมีความ

ตองการทางเพศอยูตลอดเวลา แตในเพศหญิงอาจไมพบวามีความตองการทางเพศ ทําใหเกิดปญหา

ข้ึนระหวางคูสมรส แนวทางแกไขปญหาคือ การเขาพบแพทยเพ่ือรับคําปรึกษา 

 5) การเปลี่ยนแปลงของความจํา ผูสูงอายุมักจะจําปจจุบันไมคอยได ข้ีหลงข้ีลืม และชอบย้ํา

คําถามซํ้า ๆ กับคนท่ีคุยดวย ทําใหเกิดความเบื่อหนาย เกิดภาวะสมองเสื่อม แตถาไมรบกวนในการใช

ชวีิตประจําวันของผูสูงอายุถือวาไมผิดปกติ แตในผูสูงอายุท่ีมีโรคสมองเสื่อม การสูญเสียความจําจะ

รุนแรงมากจนมีผลในชีวิตประจําวัน ตองพบแพทยเพ่ือหาแนวทางการรักษา และควรใชสมุดบันทึก

ชวยจํา จัดสิ่งของใหเปนระเบียบ ดังนั้นลูกหลานและคนรอบขางจะตองพรอมเขาใจและใหความ

ชวยเหลือ 
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 วรรณวิสาข ไชยโย (2555) ไดทําการวิจัยสรุปไดวา ความสุขของผูสูงอายุ คือความสุขจาก

สุขภาพกายท่ีดี สุขภาพใจท่ีดี และพอใจกับความเปนอยูในปจจุบัน ความสุขจากการชวยเหลือผูอ่ืนให

มีความสุข ความสุขจากการรูคุณคาในตนเองและความสุขจากการไดทํากิจกรรมตามหลักของ

พระพุทธศาสนา (บรรลุ ศิริพานิช, ลัดดา ดําริการเลิศ, ศศิพัฒน ยอดเพชร, อุบล หลิมสกุล, วิชัย เอก

พลากร, สัมฤทธิ์ ศรีธํารงสวัสดิ์ และคณะ, 2561, หนา 45) ในการสํารวจประชากรสูงอายใุนประเทศ

ไทย พ.ศ. 2560 มีการใหผูสูงอายุใหคะแนนความสุขท่ีมีสเกลตั้งแต 0 ถึง 10 พบวาคะแนนเฉลี่ย

ความสุขของผูสูงอายุวัย 60–69 ป เทากับ 7.1 คะแนน โดยคะแนนเฉลี่ยความสุขของผูสูงอายุวัย 

70–79 ป และ 80 ปข้ึนไปลดลงเหลือ 6.8 และ 6.6 คะแนนตามลําดับ  

 นอกจากนี้ประพันธ พงศคณิตานนท (2561) เปดเผยวาผูสูงอายุท่ีมีปญหาเรื่องสุขภาพจิต 

อารมณและความรูสึกของผูสูงอายุจะเปราะบางเปนพิเศษ สงผลทําใหสุขภาพจิตและรางกายย่ําแย มี

อาการนอนไมหลับ เบื่ออาหาร หรือออนแรง อาจนําไปสูการเปนโรคซึมเศรา หรือสมองเสื่อมได จึง

ควรท่ีจะเขาใจธรรมชาติการเปลี่ยนแปลงของผูสูงอายุและเกิดการปรับตัวในการอยูรวมกันกับผูอ่ืน ซ่ึง

จะสงผลดีกอใหเกิดความสบายกายสบายใจ ผอนคลายและมีความสุข ซ่ึงถาผูสูงอายุเขาใจชีวิต 

ตระหนักไดวา เกิด แก เจ็บ ตาย เปนเรื่องธรรมดา มองชีวิตตนเองในทางท่ีดี มีความยืดหยุนในเรื่อง

ตาง ๆ รวมท้ังทําจิตใจใหเบิกบานอยูเสมอ จะทําใหผูสูงอายุจะคลายปญหาเรื่องสุขภาพจิต อารมณ

ความรูสึกท่ีเปราะบางเปนพิเศษไปได และยิ่งไปกวานั้นการท่ีผูสูงอายุไดเพ่ิมเติมในเรื่องของการ

ปรึกษาพูดคุยกับคนอ่ืน ๆ เพ่ือจะไดระบายอารมณความรูสึก เขาสังคม ทํากิจกรรม ทํางานอดิเรก 

หรือแมแตยึดถือศาสนาเปนท่ีพ่ึงทางใจ ก็จะยิ่งทําใหผูสูงอายุมีสุขภาพจิตท่ีดี มีความสุขและมีสุขภาพ

รางกายท่ีแข็งแรง  

 บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน (2561) ไดวางแนวทางสําหรับยุค 4.0 เพ่ือใหผูสูงอายุไทยมี

ความสุขความพึงพอใจในชีวิตใหเกิดข้ึนได ดวยการยอมรับและปรับตัวใหไดกับการเปลี่ยนแปลงท่ี

เกิดข้ึนใชชีวิตอยูอยางพอดี และมีคุณคา ยึดหลักความสุข 5 มิติในการดําเนินชีวิต ไดแก  

 1) สุขสบาย (Happy Health) ดูแลสุขภาพใหแข็งแรง คลองแคลว ชะลอความเสื่อมและคง

สภาพทางรางกายใหนานท่ีสุด โดยออกกําลังกายท่ีใชกลามเนื้อมัดใหญ เชน การเดิน รําไทเกก ทําให

ตอเนื่องไมนอยกวา 30 นาทีตอครั้ง อยางนอย 3 ครั้งตอสัปดาห หรือวันเวนวัน  

 2) สุขสนุก (Recreation) สรางความสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือน พบปะพูดคุยกับคนในครอบครัว 

ทํากิจกรรมท่ีทําใหจิตใจแจมใส เชน เลนกีฬา ดนตรี กิจกรรมตางๆ จะชวยทําใหอายุยืนกวาคนท่ีไมมี

สังคมถึง 7 ป  

 3) สุขสงา (Integrity) รูสึกพอใจ ภาคภูมิใจ มีคุณคาในตัวเอง เชน ใหคําปรึกษากับคนใน

ครอบครัว ลูกหลาน ชวยโดยไมหวังผลตอบแทน  
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 4) สุขสวาง (Cognition) ฝกสมองท้ังดานความจํา ความคิดอยางมีเหตุผล เรียนรูสิ่งใหม ๆ 

เชน เรียนภาษาใหม ๆ ฝกคิดเลขบอย ๆ หรือสวดมนตโดยไมตองอานจากหนังสือ จําเบอรโทรศัพท

คนใกลชิด ชวยชะลอความเสื่อมของสมองได  

 5) สุขสงบ (Peacefulness) ผูสูงอายุสามารถเขาใจและจัดการอารมณเพ่ือใหเกิดความสงบ

ทางใจ ผานกิจกรรมตาง ๆ เชน ฝกสติ ฝกสมาธิ บริหารจิตอยางสมํ่าเสมอ การศึกษาพบวาจะมีผลตอ

สุขภาพมาก ทําใหความดันโลหิตลดลง และนอนหลับไดดี 

 อยางไรก็ดีเพ่ือใหผูสูงอายุมีสุขภาพจิตใจท่ีดี สมาชิกในครอบครัวและคนรอบขางหรือคนใน

สังคมควรปฏิบัติตอผูสูงอายุ คือตองสรางใหผูสูงอายุรูสึกวาตนยังมีคุณคา มีความสําคัญในสังคม และ

มีความหวังในชีวิต สรางแรงจูงใจใหผูสูงอายุลุกข้ึนมาใสใจในตัวเอง แตสิ่งท่ีตองระมัดระวังคือการใช

คําพูดเชิงลบหรือการกระทําท่ีแสดงออกมาโดยไมเห็นคุณคาตอผูสูงอายุ นอกจากนี้ควรสงเสริมและ

อํานวยความสะดวกใหผูสูงอายุทํากิจกรรมท่ีสนใจตาง ๆ ตามความเหมาะสม (สายพิณ ไชยนันทน, 

2561) 

 กลาวสรุปไดวาแนวคิดของผูสูงอายุทางดานสุขภาพจิตของผูสูงอายุท่ีเกิดการเปลี่ยนแปลงใน

หลายรูปแบบ ท้ังทางดานรางกาย ทางดานจิตใจ ความวิตกกังวล การเปลี่ยนแปลงดานอารมณ การ

เปลี่ยนแปลงทางความคิด การเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม และการเปลี่ยนแปลงของความจํา สิ่ง

เหลานี้พบไดบอยในปจจุบันและเปนสิ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมได จึงทําใหเปนสิ่งท่ีควรใหความใสใจและสราง

ความสุขใหกับผูสูงอายุ เพ่ือทําใหเกิดความสุขท่ีเพ่ิมข้ึนและความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุไดอยาง

ยั่งยืน 

 2.2.3 เก่ียวกับพฤติกรรมการใชสื่อท่ีเก่ียวของกับสังคมผูสูงอายุ 

 บรรลุ ศิริพานิช และคณะ (2561) อธิบายถึงเรื่องการตื่นตัวของสื่อตางๆวา ในป 2560 

สังคมไทยตื่นตัวข้ึนอยางมาก ทุก ๆ สื่อพูดถึงในเรื่องของผูสูงอายุและสังคมสูงอายุอยูตลอดเวลา ไมวา

จะเปนหนังสือพิมพ นิตยสาร หนังสือ วิทย ุโทรทัศน และสื่อสังคมออนไลน หลายคนใหความสนใจ

และพูดถึงเก่ียวกับผูสูงอายุตามสื่อชองทางตาง ๆ ดังนี้ 

 1) สื่อสิ่งพิมพ ในเรื่องของสังคมสูงอายุ พูดถึงในสื่อสิ่งพิมพตาง ๆ เปนอยางมาก หากทําการ

คนหาคําสําคัญท่ีมีความหมายเก่ียวของกับเรื่องของสังคมสูงอายุ ซ่ึงปรากฏผานสื่อสิ่งพิมพประเภท

หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร ตาง ๆ ท่ีมีการพูดถึง พบวาในชวงป 2560 ไดมีการกลาวถึงคําวา 

“ผูสูงอายุ” มากท่ีสุด คือ 37,307 ครั้ง ซ่ึงมากกวาปท่ีแลวถึง 3 เทา รองลงมาคือ คําวา “ผูสูงวัย” 

จํานวน 4,836 ครั้ง คําวา “คนแก” จํานวน 4,123 ครั้ง “คนชรา” 3,912 ครั้ง และ“ผูเฒา” 1,336 

ครั้ง หากทําการเปรียบเทียบการตื่นตัวของสื่อในเรื่องสังคมสูงอายุกับปท่ีผานมา พบวาในป 2560 มี

การพูดถึงเรื่องสังคมสูงอายุเพ่ิมสูงข้ึนในทุกๆคําสําคัญท่ีเก่ียวกับสังคมสูงอายุ 
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 2) สื่อโทรทัศน เปนสื่อท่ีผูคนเขาถึงงายและสะดวก และถือวาเปนสื่อมวลชนสําคัญลําดับ 

แรก ๆ ท่ีคนไทย โดยเฉพาะผูสูงอายุใชเปดรับสารตาง ๆ ในชวงป 2560 สถานีโทรทัศนในประเทศ

ไทยมีรายการโทรทัศนเพ่ือผูสูงอายุ หรือท่ีมีเนื้อหาหลักเก่ียวกับผูสูงอายุจํานวนหลายรายการ ไดแก 

ลุยไมรูโรย สูงวัยดี๊ดี, GenO (LD) สูงวัยไปดวยกัน, ขิงแก, รายการสูงวัย หัวใจนนัทนาการ และ

รายการ SUPER 60+ ซูเปอรซิกตี้ อัจฉริยะพันธุเกา 

 3) สื่อวิทยุ ก็เชนกันเปนอีกสื่อหนึ่งท่ีมีหลายรายการท่ีมีความเก่ียวของกับผูสูงอายุ เชน  

บมจ.อสมท เปดตัว สถานีวิทยุสําหรับผูสูงอายุคลื่นแรกของประเทศไทย Like Station Radio 

Online 1494 คลื่นเพลงดี มีสาระคูความคิดทาง A.M. 1494 Mhz. และรายการวิทยุเพ่ือสุขภาพ 

รายการ แฮปป แอนด เฮลตี้ สถานีขสทบ. 102 Mhz. มีชวงสนทนากับแพทย เปดสายใหคุยกับคุณ

หมอ เกร็ดสุขภาพ ความรูสุขภาพมากมาย 

 4) สื่อสังคมออนไลน เปนชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารตาง ๆ ท่ีแพรหลายมากข้ึนเรื่อย ๆ 

ชองทางนี้สามารถกระจายขาวไดอยางกวางขวางในเวลาอันรวดเร็ว ในป 2560 เรื่องราวของผูสูงอายุ

ท่ียังมีพลังไดเผยแพรผานสื่อสังคมออนไลนเปนจํานวนมาก ดังตัวอยางตาง ๆ ดังนี้ ปาแบคแพค

เก่ียวกับแบกเปเท่ียวคนเดียวหลังเกษียณ, คุณยายแกะกลองเก่ียวกับเพจรีวิวของใชผูสูงอายุ ยังมี

ขาวสารท่ีพูดถึงผูสูงอายุอีกมากมาย เชน ลุงดม (ศรชัย อุปรมัย) พนักงานอิเกียกับชีวิตใหมในสังคมสูง

วัยท่ีไมกลัวใครวาโง, ดร.กฤษณา ไกรสินธุเก่ียวกับเภสัชกรผูอุทิศตนเพ่ือผูปวย, ยายบัว Hipster

เก่ียวกับเน็ตไอดอลวัย 70 กับภาพถายเก ๆ, ดาวรุงนักกีฬาสูงอายุท่ีพูดถึงผูสูงอายุท่ีไดรับรางวัลจาก

การแขงขันกีฬา 

 บรรลุ ศิริพานิช และคณะ (2561) นอกจากนี้แหลงขอมูลท่ีมีความสําคัญมากข้ึนในยุคดิจิทัล 

คือ อินเทอรเน็ต คือแหลงท่ีมีขอมูลหลากหลายท่ีสุด และยังมีการอัพเดทขาวสารท่ีรวดเร็วและทันตอ

เหตุการณมากท่ีสุด การสงเสริมใหผูสูงอายุเขาถึงอินเทอรเน็ตมากข้ึน จึงมีความสําคัญของการรับ

ขอมูลขาวสารของกลุมผูสูงอายุใหเทาทันคนกลุมอายุอ่ืน ๆ ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมี

ความกาวหนาอยางรวดเร็ว และชวยใหเกิดความสะดวกสบายในชีวิตประจําวัน โทรศัพทเคลื่อนท่ี 

หรือโทรศัพทมือถือ เปนอุปกรณเทคโนโลยีท่ีมีการใชงานกันอยางแพรหลายในกลุมผูสูงอายุ ประเภท

ของโทรศัพทมือถือท่ีมีการใชงานปจจุบันมีท้ังแบบท่ีเรียกวา Smart phone มาพรอมกับแอปพลิเค

ชันจํานวนมากท่ีสามารถดาวนโหลดมาใชงานได หรือโทรศัพทแบบ Feature phone ท่ีมีฟงกชันการ

ใชงานท่ัวไป มีแอปพลิเคชันสําหรับใชงานไดบาง นอกเหนือจากอุปกรณเทคโนโลยียังมีแอปพลิเคชันท่ี

พัฒนามาสําหรับใหผูสูงอายุใชงาน เชน แอปพลิเคชันชวยการขยายตัวหนังสือ ชวยเตือนเวลากินยา 

วัดระดับน้ําตาลในเลือด ชวยออกแบบการออกกําลังกายท่ีเหมาะสม ขยายหมายเลขโทรศัพท เรียกรถ

ฉุกเฉิน 1669 สําหรับการใชอุปกรณท่ีเก่ียวของกับเทคโนโลยีใหมๆเปนเรื่องท่ีควรศึกษา ถึงจะเปนเด็ก

รุนใหมก็ยังตองเรียนรูการใชงานใหมๆท่ีพัฒนาข้ึน ดังนั้นสําหรับผูสูงอายุท่ีเกิดมาในชวงท่ียังไมมี
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อินเทอรเน็ตใช ยิ่งตองเรียนรู จึงทําใหเกิดหลักสูตรอบรมการใชเทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรเพ่ือชวย

ในการสื่อสารให สําหรับกลุมผูสูงอายุ โดยเฉพาะการเรียนรูวิธีใชสื่อสังคมเชน เฟซบุก (Facebook), 

แอปพลิเคชันไลน เปนตน 

 ในทุกวันนี้ผูสูงอายุมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน จึงเปนกลุมสําคัญท่ีตองศึกษาพฤติกรรมการใชชีวิต

และรูปแบบการเสพสื่อ ซ่ึงพบวาแอปพลิเคชันไลนเปนสื่อโซเชียลยอดนิยมของกลุมสูงวัย โดย สุรีรัตน 

ปานพรม (2561) ไดทําการศึกษาพฤติกรรมการใชแอปพลิเคชันไลน ซ่ึงใชการวิเคราะหเนื้อหา

ขอความและความตองการขาวสารของผูสูงอายุ โดยพบวาชวงเวลาในการสงขอความทางแอปพลิเค

ชันไลนเริ่มตั้งแตเชาตรู กลุมผูสูงอายุนั้นชอบสงท้ังขอความ คลิปวิดีโอและรูปภาพ แตจะไมชอบขอมูล

ท่ีลักษณะเปนลิงก (Link) เพราะตองใชเวลานานในการเขาถึงขอมูล แตมีขอสังเกตพบวา ผูสูงอายุทุก

คนจะระมัดระวังในการสงตอขอมูล ขาวสาร ซ่ึงผูสูงอายุจะมีการพิจารณาดวยประสบการณท่ีตนเอง

พบเจอมากอนเสมอ รวมถึงดูจากแหลงอางอิงและแหลงท่ีมา หากไมม่ันใจผูสูงอายุจะไมสงตอ อยางไร

ก็ตาม ผลวิจัยสะทอนใหเห็นวา ผูสูงอายุสงขอความทางแอปพลิเคชันไลน โดยมีวัตถุประสงค ดังนี้ 

 1) เพ่ือรักษาความสัมพันธท่ีดีตอกัน สงเพ่ือใหรูสึกถึงความคิดถึง ระลึกถึงกันอยูในทุก ๆ วัน 

 2) เพ่ือสงความรูสึกดี ๆ ความปรารถนาท่ีมีใหแกกัน สงใหลูกหลาน ครอบครัว หรือ เพ่ือนฝูง 

 3) เพ่ืออบรม สั่งสอนลูกหลาน 

 4) เพ่ือเปนการตอบุญใหตนเอง หันมาสนใจธรรมะศาสนา จิตใจสงบไมเปนทุกขในบั้นปลาย 

 5) เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความทันยุค ทันสมัย ไมตกกระแสของตนเอง 

 6) เพ่ือนําไปปฏิบัติในชีวิตประจําวันและบอกตอ 

 7) เพ่ือนําไปใชในการทํางาน 

 8) เพ่ือแสดงตัววาตนเองยังมีชีวิตอยูและยังสบายดี 

 จากการวิจัยดังกลาวยังพบอีกวาโอกาสท่ีแบรนดสินคาและบริการจะแทรกเขาถึงกลุม

ผูสูงอายุ ตามความตองการขาวสารของผูสูงอายุใน 6 กลุมสินคาและบริการ ไดแก  

 1) กลุมแบรนดและผลิตภัณฑดานสุขภาพ กลุมเนื้อหาท่ีเปนขอมูลขาวสารเก่ียวกับสุขภาพ 

ขอมูลขาวสารจากคุณหมอ หนวยงานหรือองคกรดานสุขภาพ ท่ีเปนประโยชนในการดูแลรางกายให

หางจากโรคภัย 

 2) กลุมผลิตภัณฑเชิงศาสนา ท้ังสังฆภัณฑ เครื่องบูชา สิ่งศักดิ์สิทธิ์ กลุมทองเท่ียวเชิงศาสนา 

แหลงทองเท่ียวแนวโบราณสถาน และกลุมเนื้อหาท่ีเก่ียวกับธรรมะและคําสอนทางพระพุทธศาสนา 

 3) กลุมกิจกรรมบันเทิงท่ีมีสาระ เนื้อหาเก่ียวกับคอนเสิรต เพลงดังในอดีต ภาพยนตรท่ีมี

สาระ ละครเวที สารคดี 

 4) กลุมแบรนดท่ีอยูในธุรกิจดานไอทีและแอปพลิเคชันตาง ๆ เชน รานสติ๊กเกอรไลนท่ี

สามารถซ้ือและใชงานงาย 
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 5) กลุมสถาบันการเงิน เนื้อหาอาจจะเนนการวางแผนดานการเงิน เขาถึงขอมูลและสิทธิ

ประโยชน วิธีการใชบริการ รวมถึงชองทางตาง ๆ ท่ีสามารถเขาถึงหนวยงาน หรือแบรนดนั้น ๆ 

 6) กลุมกิจกรรมการทองเท่ียวเพ่ือผูสูงอายุ เสนอขาวสารโปรแกรมการทองเท่ียวท่ีไมเนน

กิจกรรมหนัก ๆ และตองเหมาะสมกับสุขภาพของผูสูงอายุ และควรมีอุปกรณอํานวยความสะดวกใน

ระหวางทองเท่ียวดวย เชน วีลแชร เปนตน 

 สื่อตาง ๆ เขามาเปนสวนหนึ่งในการใชชีวิตประจําวันของผูสูงอายุเปนอยางมาก ประกอบกับ

สังคมไทยในปจจุบันใหความสําคัญกับพฤติกรรมการใชชีวิต และรูปแบบการสื่อสารของกลุมผูสูงอายุ

เปนอยางมาก โดยเฉพาะพฤติกรรมการใชสื่อออนไลนในการติดตอสื่อสาร หรือการรับขอมูลขาวสาร

ในชีวิตประจําวัน ซ่ึงแอปพลิเคชันไลนเปนหนึ่งในการใชเพ่ือติดตอสื่อสารในชีวิตประจําวันของ

ผูสูงอายุ โดยเฉพาะการสงรูปภาพใหกัน 

 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุ 

 พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 กําหนดใหบุคคลท่ีมีอายุ 60 ปบริบูรณและมีสัญชาติไทย 

เปนผูสูงอายุหรือท่ีเรียกกันวา "ผูสูงวัย" (การพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย, 2550) โดย

แบงกลุมผูสูงอายุได 3 กลุม ดังนี้  

 1) ผูสูงอายุวัยตน (อายุ 60-69 ป) เปนชวงวัยท่ียังชวยเหลอืตนเองได  

 2) ผูสูงอายุวัยกลาง (อายุ 70-79 ป) เปนชวงวัยท่ีเริ่มมีอาการเจ็บปวย รางกายเริ่มออนแอ มี

โรคประจําตัวหรือโรคเรื้อรัง  

 3) ผูสูงอายุวัยปลาย (อายุ 80 ปข้ึนไป) เปนชวงวัยท่ีเจ็บปวยบอยข้ึน อวัยวะเสื่อมสภาพ อาจ

มีภาวะทุพพลภาพ 

 การแบงผูสูงอายุเปน 3 ชวงดงักลาว สําหรับในสังคมไทยยังมิไดมีขอสรุปวาจะมีการจัด

ประเภทของผูสูงอายุในลักษณะใด การจัดโดยใชเกณฑอายุก็ยังมีขอถกเถียงวายังไมเหมาะสม 

นักวิชาการบางทานจึงใชเกณฑความสามารถของผูสูงอายุแบงเปน 3 กลุม ไดแก 1. กลุมท่ีชวยเหลือ

ตนเองไดดี 2. กลุมท่ีชวยเหลือตนเองไดบาง 3. กลุมท่ีชวยเหลือตนเองไมไดเนื่องจากมีปญหาสุขภาพ 

มีความพิการ (วรรณวิมล เมฆวิมล, 2555, หนา 7) 

 แตสําหรับฮอลล (Hall D.A., 1976, pp. 3-4 อางใน วรรณวิมล เมฆวิมล, 2555, หนา 7) ได

แบงการสูงอายุของบุคคลออกเปน 4 ประเภท คือ  

 1) การสูงอายุตามวัย (chronological aging) หมายถึง การสูงอายุตามปปฏิทินโดยการนับ

จากปท่ีเกิดเปนตนไป และบอกไดทันทีวา ใครมีอายุมากนอยเพียงใด  

 2) การสูงอายุตามสภาพรางกาย (biological aging) ซ่ึงพิจารณาการสูงอายุจากสภาพ

รางกายและสรีระของแตละบุคคลท่ีเปลี่ยนไป เม่ืออายท่ีุเพ่ิมข้ึน ประสิทธิภาพการทํางานของอวัยวะ
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ตาง ๆ ในรางกายลดนอยลง เปนผลมาจากความเสื่อมโทรมตามกระบวนการสูงอายุซ่ึงเปนไปตาม

อายุขัยของแตละบุคคล  

 3) การสูงอายุตามสภาพจิตใจ (psychological aging) เปนการเปลี่ยนแปลงในบทบาท

หนาท่ี การรับรู แนวความคิด ความจํา การเรียนรู เชาวปญญา และลักษณะบุคลิกภาพท่ีปรากฏใน

ระยะตาง ๆ ของชีวิตแตละคน 

 4) การสูงอายุตามสภาพสังคม (sociological aging) เปนการเปลี่ยนแปลงในบทบาทหนาท่ี

สถานภาพของบุคคลในระบบสังคม รวมท้ังความคาดหวังของสังคมตอบุคคลนั้น ๆ ซ่ึงเก่ียวกับอายุ 

การแสดงออกตามคุณคาและความตองการของสังคม 

 นิวการเตนและคณะ (Neugarten, et al., 1968 อางใน วรรณวิมล เมฆวิมล, 2555, หนา 8) 

กลาวถึงบุคลิกภาพและการปรับตัวของผูสูงอายุไว 8 ประเภท ดังนี้  

 1) Reorganizer ชอบหากิจกรรมใหม ๆ เพ่ือมาทดแทนท่ีกิจกรรมท่ีสูญเสียไป  

 2) Focusal เปนพวกชางเลือกในการทํากิจกรรม พวกนี้จะหยุดทํากิจกรรมบางอยาง ใน

ขณะเดียวกันก็จะจูจี้ในการท่ีจะเลือกกิจกรรมใหม ๆ  

 3) Disengaged เปนพวกท่ีดึงตัวเองออกมาจากบทบาทความรับผิดชอบท่ีมีอยูเดิม โดย

สมัครใจ  

 4) Holding–on เปนพวกท่ีพยายามจะอยูใกลชิดกับคนวัยกลางคน  

 5) Constricted เปนพวกท่ีพยายามจะปดตัวเองจากโลกภายนอกมากข้ึนเรื่อย ๆ  

 6) Succorance–seeking เปนพวกท่ีมีความพอใจในชีวิตตนเอง ตราบท่ีสามารถหาคนเปนท่ี

พ่ึงพาได พวกนี้ตองการคนมาชวยดูแลและเอาใจใส  

 7) Apathetic เปนพวกดึงตัวเองออกมา จะหยุดคิดหรือหมดหวังในชีวิตคอนขางเร็ว ตั้งแต

เนิ่น ๆ ไมเคยเปลี่ยนความเชื่อแบบทํารายตนเอง วาตนเองไมสามารถท่ีจะจัดการสิ่งแวดลอมของ

ตนเองได  

 8) Disorganized เปนพวกมีกิจกรรมตาง ๆ นอย และมีสภาพจิตไมเปนปกติ  

 ซ่ึงบุคลิกภาพและการปรับตัวของผูสูงอายุ 8 ประเภทท่ีกลาวมาขางตน ในกลุมหมายเลข 1-3 

เปนพวกท่ีความพึงพอใจในชีวิตสูง มีบุคลิกภาพท่ีม่ันคง ตรงกันขามกับกลุมหมายเลข 6-8 เปนพวกท่ี

มีความพึงพอใจในชีวิตนอย 

 อาภาวรรณ โสภณธรรมรักษ (2559) ดวยอายุรางกายท่ีคอย ๆ เสื่อมสภาพลงตามกาลเวลา 

ทําใหผูสูงอายุสวนใหญมักจะมีการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ ดังนั้นการรูถึงสาเหตุของอารมณของ

ผูสูงอายุ จะทําใหเกิดความเขาใจในตัวของผูสูงอายุมากข้ึน ดังนี้ 
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 1) อารมณเหงาและวาเหว คนในวัยนี้มีเวลาวางจากอาชีพงานประจําท่ีเคยทํา และยังมีสภาพ

รางกายเสื่อม เชน การมองเห็นไมชัด หูไดยินไมชัด กิจกรรมจึงมีขอจํากัดหลายอยาง ทําใหอารมณ

เหงา วาเหวของผูสูงอายุมักมีอารมณอ่ืน ๆ รวมอยูดวย เชน ซึมเศรา เบื่ออาหาร โรคภัยไขเจ็บ 

 2) ยอนคิดถึงแตความหลัง ผูสูงอายุชอบคิดอะไรเงียบ ๆ อยูคนเดียว เลาแตความหลังใหคน

อ่ืนฟง รวมท้ังกลับไปยังสถานท่ีท่ีคุนเคย เพราะการยอนอดีตนั้นถือเปนการทบทวนการกระทําท่ีผาน

มาวาไดทําสิ่ง ๆ นั้นไดดีแลวหรือยัง 

 3) อารมณเศราจากการพลัดพราก การสูญเสียคนท่ีรักมักจะมีอารมณดานลบเขามารวมดวย

เสมอ เชน ความรูสึกเศรา เลื่อนลอย หลงลืม และปลอยใหตัวเองอยูกับอารมณเหลานั้นนาน ๆ จน

บางทีผูสูงอายุอาจจะทรุดลงได 

 4) วิตกกังวล ความรูสึกท่ีตองพ่ึงลูกหลาน ทําใหผูสูงวัยขาดความม่ันใจ รูสึกถึงขาด

ความสามารถ กลัวสิ่งตาง ๆ และกลัวการไมไดรับการเอาใจใส ทําใหออนแรง ไรเรี่ยวแรง รวมถึงเบื่อ

อาหารดวย 

 5) โกรธ ผูสูงอายุจะมีความรูสึกโกรธ เม่ือมีความขัดแยงและลูกหลานท่ีไมยอมรับความ

คิดเห็น 

 6) กลัวถูกทอดท้ิง เพราะชวยเหลือตัวเองไดนอยลง ทําสิ่งท่ีเคยทําอยางคลองแคลวไดลําบาก

ข้ึน จึงมักกลัวการท่ีจะตองพ่ึงลูกหลานมากเกินไป จนทําใหลูกหลานเกิดความรําคาญและทอดท้ิงตน 

 7) ข้ีนอยใจ มักคิดวาตัวเองไรคาเพราะรูสึกวาลูกหลานและคนรอบขางไมใสใจ 

 8) หงุดหงิด เนื่องจากความเสื่อมของรางกาย ทําใหชวยเหลือตัวเองไดนอยลง ใครทําอะไรก็

ไมถูกใจ เลยมักจะหงุดหงิดและจูจี้ข้ีบน 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของผูสูงอายุ ทําใหทราบถึงลักษณะผูสูงอายุในชวงวัยท่ี

เพ่ิมข้ึน และยังทราบถึงประเภทของผูสูงอายุในแนวคิดตาง ๆ รวมไปถึงอารมณของผูสูงอายุท่ีเกิดข้ึน

จากสถานการณตาง ๆ เพ่ือท่ีจะสามารถนําไปประกอบการวิเคราะหขอมูลในสวนอ่ืน ๆ ได



 

บทท่ี 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

 งานวิจัยเรื่อง “การสะทอนความคิดผานการสงภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของ

กลุมผูสูงอายุ” มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาประเภทของรูปภาพท่ีผูสูงอายุเลือกใชในการสื่อสาร

กันในแอปพลิเคชันไลน และ 2) เพ่ือศึกษาความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของผูสูงอายุใน

แอปพลิเคชันไลน 

 โดยมีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้ 

 

3.1 ประเภทของงานวิจัย 

 งานวิจัยเรื่องนี้ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Method) โดยใช

วิธีการวิเคราะหภาพจากการถายทอดความคิด สัญวิทยาจากภาพ (Semiology Analysis) ท่ีรวบรวม

มาไดและจัดประเภทหมวดหมูทําความเขาใจวิเคราะหและสรุปผล 

 

3.2 แหลงขอมูล 

 แหลงขอมูลท่ีใชทําการวิจัยเปนประเภทรูปภาพ การรวบรวมรูปภาพจากในแอปพลิเคชันไลน

ของกลุมผูสูงอายุท่ีสงหากันจํานวน 50 ภาพ ประกอบดวย 2 กลุมดังนี้ 

 1. กลุม "Best Friend" ผูวิจัยเลือกกลุมนี้เนื่องจาก มีจํานวนสมาชิกในกลุม 21 คน สมาชิก

ในกลุมมีอายุระหวาง 60–75 ป กลุมนี้ตั้งกลุมข้ึนมาตั้งแตป พ.ศ. 2557 สมาชิกท้ังหมดนี้มีความสนิท

สนมกันเปนอยางมากเนื่องจากเปนเพ่ือนสนิทกันมามากกวา 20 ป ผานชวงชีวิตท้ังทุกขและสุข

รวมกันมา ในทุก ๆ วันตั้งแตเวลา 6 โมงเชา จะมีการติดตอสื่อสารกันดวยการสงท้ังภาพและขอความ

หากัน และจะมีการนัดพบปะสังสรรคในวันเสารแรกของทุก ๆ เดือน ดังนั้นภาพจากกลุมดังกลาวท่ี

นํามาใชในการวิจัยครั้งนี้จึงมีความหมายลึกซ้ึงถึงความคิด มุมมองจากการเปนเพ่ือนสนิทกัน เสมือน

เปนคนในครอบครัว มีความหมายหลากหลายรูปแบบท่ีนาสนใจในการนํามาทําการวิจัย 

 2. กลุม "สังสรรคเซียงกง" ผูวจิัยเลือกกลุมนี้เนื่องจาก มีจํานวนสมาชิกในกลุม 63 คน 

ผูสูงอายุท่ีอยูในกลุมมีอายุระหวาง 60–75 ป กลุมนี้ตั้งข้ึนมาตั้งแตป พ.ศ. 2558 เปนกลุมเพ่ือนรวม

ธุรกิจเดียวกัน มีจํานวนสมาชิกเยอะ เปนธุรกิจการคาเก่ียวกับการซ้ือขายอะไหลรถยนตมือสอง โดย

สวนใหญเปนเจาของกิจการ บางสวนเกษียณแลวใหลูกหลานสืบทอดกิจการตอ และจะมีการ

ติดตอสื่อสารกันทุกวันตั้งแตเวลา 8 โมงเชา ซ่ึงนอกจากจะคุยเรื่องธุรกิจการคาแลวกลุมผูสูงอายุนี้ยัง

สงภาพหากันทุกวัน โดยแตละภาพมีการสะทอนความคิดในแงมุมตาง ๆ แตละภาพมีความหมาย
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หลากหลายรูปแบบในความคิด มุมมองของเพ่ือนรวมธุรกิจเดียวกัน จึงเปนอีกกลุมหนึ่งท่ีนาสนใจใน

การนําภาพมาใชในการวิจัยในครั้งนี้  

 นอกจากนี้กลุม "Best Friend" นี้จะเปนตัวแทนของความสัมพันธแบบมิตรภาพ และกลุม 

"สังสรรคเซียงกง" จะเปนตัวแทนของความสัมพันธในเชิงธุรกิจการคา ดังนั้นผูวิจัยสนใจในการศึกษา

ความสัมพันธท้ัง 2 เรื่องนี้ ผูวิจัยจึงเลือก 2 กลุมดังกลาวข้ึนมาศึกษาเทานั้น ซ่ึงจะทําการเก็บขอมูล

เพ่ือศึกษาและรวบรวมขอมูลจากรูปภาพดังกลาวตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2561 จนถึงวันท่ี 16 

เมษายน พ.ศ. 2562 

 โดยท้ัง 2 กลุมดังกลาวเปนกลุมท่ีผูวิจัยมีสมาชิกในครอบครัวอยูในแตละกลุมและผูวิจัย

สามารถเขาถึงแหลงขอมูลได ผูวิจัยไดทําการขออนุญาตในการเขาไปขอใชขอมูลในท้ัง 2 กลุม โดยท่ี

ใหสมาชิกในครอบครัวท่ีเปนสมาชิกในแตละกลุม แจงขออนุญาตในการนํารูปภาพท่ีใชสื่อสารกันใน

กลุมแอปพลิเคชันไลนเพ่ือนํามาทํางานวิจัยฉบับนี้  

 

3.3 ขอพิจารณาดานจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 

 โดยผูวิจัยไดเปดเผยเฉพาะขอมูล รูปภาพ และขอความในงานวิจัยตามท่ีผูใหสัมภาษณ

อนุญาตแลวเทานั้น ซ่ึงในสวนของขอมูลท่ีไมสามารถเปดเผยไดผูวิจัยไดทําการเก็บไวเปนความลับไม

ทําการเผยแพร เพ่ือปกปองความเปนสวนตัวและความปลอดภัยของผูใหขอมูลสําคัญ 

 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 งานวิจัยนี้เปนการเก็บขอมูลประเภทรูปภาพ โดยจะทําการเลือกเก็บขอมูลเฉพาะรูปภาพท่ีสง

หากันในแอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ 2 กลุมนี้เทานั้น ในการเก็บขอมูลจะเลือกศึกษาและ

รวบรวมรูปภาพท่ีผูสูงอายุท้ัง 2 กลุม มีข้ันตอน ดังนี้ 

 3.3.1 เปดแอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ 2 กลุม "Best Friend" และ "สังสรรคเซียงกง" 

 3.3.2 โดยเก็บรวบรวมภาพใชสื่อสารกันในแตละวัน ตั้งแตวันจันทร ถึง วันอาทิตย รวบรวม

ภาพท้ังหมดตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม 2561 จนถึงวันท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2562 

 3.3.3 คัดเลือกรูปภาพท่ีรวบรวมมาจากแอปพลิเคชันไลนท้ัง 2 กลุม จํานวน 200 ภาพ แต

ตัดภาพท่ีเหมือนหรือคลายกันออกเพ่ือใหไดรูปภาพท่ีมีความหลากหลาย 

 3.3.4 นํามาคัดใหเหลือ 50 ภาพ และมาจัดหมวดหมู 

 3.3.5 นําภาพท้ังหมดมาทําการวิเคราะหขอมูล 

 3.3.6 หาแหลงอางอิงขอมูลเพ่ือมาประกอบการวิเคราะหขอมูลจากรูปภาพตอไป 
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3.5 การวิเคราะหขอมูล 

 เปนการเก็บรวบรวมรูปภาพจากการคัดเลือกและจัดหมวดหมู แลวจึงนํามาตีความและ

วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยท่ีวางไว วิเคราะหความหมายท่ีซอนอยูเบื้องหลังของแต

ละภาพท่ีเปนการสะทอนถึงการแสดงออกทางความคิดของผูสูงอายุและสรุปประเด็นจากรูปภาพท่ี

ปรากฏอยูในการสื่อสารกันในกลุม รวมท้ังการนําเอาสัญวิทยาเปนขอมูลหลักในการชวยวเิคราะห

ความหมายเชิงลึกในแตละรูปภาพ ซ่ึงขอมูลของสัญวิทยาจากเว็บไซตตาง ๆ เปนแหลงขอมูลท่ีให

ความรูอธิบายและใหความหมายของสัตวประเภทตาง ๆ ดอกไมประเภทตาง ๆ สิ่งของประเภทตาง ๆ 

อาการ การสงสัญญาณ และสัญลักษณท่ีเกิดข้ึนในรูปภาพ 

 

3.6 การนําเสนอขอมูล 

 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหรูปภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ 

สําหรับการนําเสนอขอมูลครั้งนี้เปนการนําเสนอในรูปแบบพรรณนาเชิงวิเคราะห (Descriptive 

Analysis) โดยแบงเปนหมวดหมูจากรูปภาพซ่ึงใชวิธีอธิบายขอมูลโดยนําความคิดเห็น ประเด็นท่ี

นาสนใจ ยกเหตุผลสนับสนุน พรอมยกตัวอยางและภาพประกอบการวิเคราะหขอมูลของผูวิจัย



 

บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง "การสะทอนความคิดผานการสงภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของ

กลุมผูสูงอายุ" มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาประเภทของรูปภาพท่ีผูสูงอายุเลือกใชในการสื่อสาร

กันในแอปพลิเคชันไลน และ 2) เพ่ือศึกษาความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของผูสูงอายุใน

แอปพลิเคชันไลน 

 โดยงานวิจัยฉบับนี้ไดใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Method) ซ่ึงใช

วิธีการวิเคราะหรูปภาพจากการถายทอดความคิด สัญวิทยาจากภาพ (Semiology Analysis) ท่ี

รวบรวมมาจากรูปภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ ท้ังกลุม "Best Friend" 

และ กลุม "สังสรรคเซียงกง" ตั้งแตวันท่ี 1 สิงหาคม 2561 จนถึงวันท่ี 16 เมษายน พ.ศ. 2562 โดย

แบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 2 สวน ดังนี ้

 4.1 ผลการศึกษาเก่ียวกับประเภทของรูปภาพท่ีใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของ

กลุมผูสูงอายุ  

 4.2 ผลการศึกษาเก่ียวกับความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงรูปภาพของผูสูงอายุในแอป

พลิเคชันไลน 

 

4.1 ผลสรุปจากการวิเคราะหเกี่ยวกับประเภทของรูปภาพท่ีใชในการส่ือสารกันในแอปพลิเค

ชันไลนของกลุมผูสูงอายุ มีดังนี้ 

 4.1.1 ประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของดอกไม 

 ผูสูงอายุสงรูปภาพประเภทดอกไมเปนจํานวนท่ีมากท่ีสุดของการสงรูปภาพท่ีใชสื่อสารกัน

ท้ังหมด ซ่ึงดอกไมมีหลากหลายชนิดและหลากหลายสีสัน ซ่ึงในแตละวันท่ีผูสูงอายุสงนั้น จะเปน

ดอกไมจริง ดอกไมสด ไมใชภาพวาดหรือภาพกราฟก และดอกไมจะมีสีเดียวกันในวันท่ีสงรูปภาพไป

ใหคนอ่ืน ๆ ในกลุม เชน ผูสูงอายุเชื่อกันวาวันอังคารเปนวันสีชมพู ดังนั้นดอกไมในรูปภาพก็จะมีดอก

เปนโทนสีชมพูเชนกัน นอกจากนี้ดอกไมท่ีผูสูงอายุใชสื่อสารกันแตละชนิดยังมีความหมายท่ีสื่อถึงกัน

แตกตางกันออกไปอีกดวย  
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ภาพท่ี 4.1: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของดอกไม (1)  

 

            
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ ดอกไมมีสีชมพูซ่ึงตรงกับวันอังคารท่ีเชื่อกันวาเปนสีชมพู ดังนั้น

ในภาพจึงเปนดอกกุหลาบสีชมพูเขม หมายถึง ตัวแทนของคําขอบคุณ ตอบแทนน้ําใจไมตรีและความ

รัก แสดงถึงความโรแมนติก นอกจากนี้ยังมีดอกลิลลี่ หมายถึงความรักท่ีออนหวาน สดใส ราเริง 

ประทับใจในตัวอีกคน ซ่ึงเปนความหมายท่ีดีท่ีผูสูงอายุแสดงถึงความตองการมอบสิ่งท่ีดี ๆ แทนคํา

ขอบคุณ น้ําใจไมตรีใหผูรับ 
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ภาพท่ี 4.2: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของดอกไม (2) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ ดอกไมมีสีเขียวซ่ึงตรงกับวันพุธท่ีเชื่อกันวาเปนสีเขียว ดังปรากฏ

ในภาพเปนดอกกุหลาบสีเขียว หมายถึง ตัวแทนของการอวยพรใหสุขภาพดี อายุยืนยาว มีความม่ังค่ัง 

เจริญเติบโต และประสบความสําเร็จ บนดอกไมยังมีแสงระยิบระยับแสดงถึงความสดชื่น พรอมพรั่ง 

ใหผูรับมีความสุข สุขภาพแข็งแรง 
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ภาพท่ี 4.3: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของดอกไม (3) 

 

       
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกันยายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ ดอกไมมีสีแดงซ่ึงตรงกับวันอาทิตยท่ีเชื่อกันวาเปนสีแดง ดัง

ปรากฏในภาพเปนดอกกุหลาบสีแดง เปนสัญลักษณของความรัก หวงใยกัน เรารอน รอนแรง 

โดยเฉพาะดอกกุหลาบสีแดงเขมท่ีมีสีเหมือนไวนแดง จะสื่อถึงความรักอันลึกซ้ึง ไมมีวันจืดจาง เธอ

ชางมีเสนหงามเหลือเกิน นอกจากนี้ในรูปภาพยังมีแสงอาทิตยสาดสองเขามา แสดงใหเห็นถึงจิตใจ

แจมใส มีพลังในวันอาทิตย 

 

 4.1.2 ประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของสัตวตางๆ 

ผูสูงอายุมีการสงรูปภาพประเภทสัตวตาง ๆ มีท้ังสัตวท่ีอาศัยอยูตามธรรมชาติ เชน กบ นก 

เตาทอง ผีเสื้อ และสัตวท่ีเลี้ยงในบาน เชน สุนัข ปลา แมว เปนตน ซ่ึงสัตวในแตละภาพนั้นมี

หลากหลายแบบและหลากหลายสีสัน ซ่ึงในแตละวันท่ีผูสูงอายุสงรูปภาพใหกันนั้น สวนใหญจะเปน

สัตวของจริง มีบางสวนเทานั้นท่ีเปนภาพวาดหรือภาพกราฟก นอกจากนี้รูปภาพสัตวตาง ๆ ท่ี

ผูสูงอายุใชสื่อสารกันแตละชนิดยังมีความหมายท่ีสื่อความหมายแตกตางกันออกไปอีกดวย 
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ภาพท่ี 4.4: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของสัตวตางๆ (1) 

 

        
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกันยายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทสัตวท่ีมีความหมายเชิงสัญลักษณ กลาวคือ

เตาทอง นอกจากจะชวยกําจัดแมลงศัตรูพืช ทําใหพืชพันธุธัญญาหารอุดมสมบูรณแลว ความหมาย

ของเตาทองยังแสดงถึง เปนแมลงแหงโชค โชคแหงความปรารถนา เปนหนึ่งในความเชื่อของคนยุโรป 

ดังนั้นรูปภาพสัตวดังกลาวท่ีผูสูงอายุสงใหกันจึงเปนรูปภาพท่ีมีความหมายดี และปรารถนาดีใหกับ

ผูรับอีกดวย 
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ภาพท่ี 4.5: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของสัตวตางๆ (2) 

 

               
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนตุลาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทสัตวท่ีมีความหมายเชิงสัญลักษณ กลาวคือ ลูก

นกอยูในรังท่ีแนนหนา อบอุนและปลอดภัย มีตนไมใบไมบังแดดบังฝนชวยใหรมเงา เปรียบเสมือน

บานท่ีอบอุนอยูแลวมีความสุขและปลอดภัย นอกจากนี้รูปภาพยังแสดงใหเห็นถึงลูกนกท่ีมีสุขภาพ

แข็งแรงท่ีพรอมจะเติบโตและโบยบินออกไปเผชิญโลกได 
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ภาพท่ี 4.6: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของสัตวตางๆ (3) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนตุลาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทสัตวท่ีมีความหมายเชิงสัญลักษณ กลาวคือ ปลา

มังกรหรือท่ีเรียกกันวา ปลาอะโรวานา เปนสัญลักษณของโชคลาภ ความม่ังค่ัง ร่ํารวย ชาวจีนใน

ประเทศไทยถือเปนสัตวมงคล เปนสัญลักษณของความม่ังค่ังตั้งแตในอดีต แตละรานคานิยมเลี้ยงไว

เพ่ือความเปนสิริมงคล นําความร่ํารวยเขามาในการคาขาย อีกท้ังตัวอักษรในภาพยังมีความเก่ียวเนื่อง

กันเปนลายเสนท่ีมีลักษณะคลายตัวอักษรภาษาจีน 

 

 4.1.3 ประเภทสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธา ศาสนา 

 เนื่องจากคนไทยสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ ดังนั้นจึงมีความเชื่อ ความศรัทธาในพุทธศาสนา 

จากการเลาขานตอเนื่องกันมาตั้งแตอดีตจนถึงทุกวันนี้จนกลายเปนความเชื่อและความศรัทธาท่ีมีกัน

ในทุกครอบครัว ดังนั้นรูปภาพท่ีผูสูงอายุสงหากันจึงประกอบไปดวยพระพุทธรูป พระสงฆหรือ

เกจิอาจารยชื่อดัง หรือคําอวยพรท่ีสื่อถึงความเชื่อและความศรัทธาเปนอยางมาก 
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ภาพท่ี 4.7: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธา ศาสนา (1) 

 

             
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนพฤศจิกายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธาและ

ศาสนา ในรูปภาพประกอบดวยพระพุทธรูป คําอวยพรและสีชมพูท่ีตรงกับวันอังคาร  ซ่ึงผูสูงอายุเชื่อ

กันวาเปนการอวยพร การมอบสิ่งดีๆใหแกผูรับ ดังตัวอยางในประโยคท่ีเขียนวา บุญรักษา พระ

คุมครอง อีกท้ังรูปภาพพระพุทธรูปยังแสดงถึงความศรัทธาท่ีมีตอพระพุทธศาสนา 
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ภาพท่ี 4.8: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธา ศาสนา (2) 

 

   
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนธันวาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธา ในรูปภาพ

ประกอบดวยธนบัตรในอดีตมูลคา 20 บาท รวมท้ังบนธนบัตรยังมีพระบรมฉายาลักษณพระเจาอยูหัว

รัชกาลท่ี 9 อีกดวย ถือเปนความเชื่อท่ีวา การสงรูปธนบัตรใหผูรับก็หมายถึงอวยพรใหผูรับมีกินมีใช 

ร่ํารวยเงินทอง ร่ํารวยความสุข และเปนความเชื่อ ความศรัทธาตอพระมหากษัตริย และยังแสดงใน

เรื่องของเงินยังเปนสิ่งจําเปนในการคาขายอีกดวย 
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ภาพท่ี 4.9: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธา ศาสนา (3) 

 

        
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนธันวาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธาและ

ศาสนา ในรูปภาพประกอบดวย พระเกจิอาจารยชื่อดัง สมเด็จพระพุฒาจารย (โต พฺรหฺมรํส)ี หรือท่ี

เรียกกันวา หลวงปูโต เปนพระสงฆท่ีมีหลายคนศรัทธาและเลื่อมใส ตั้งแตในสมัยรัชกาลท่ี 4-5 ซ่ึง

ความเชื่อในการบูชานี้จะทําใหผูท่ีเลื่อมใส ศรัทธาจะมีแตสิ่งดี ๆ เขามาในชีวิต มีความแคลวคลาด

ปลอดภัย เปนการสงใหผูรับถึงความเชื่อท่ีอยากใหผูรับมีพระคุมครอง มีความสุข และในรูปภาพยังมี

รูปใบโพธิ์ ตั้งแตในสมัยพุทธกาลพระพุทธเจาทรงตรัสรูใตตนศรีมหาโพธิ์ จึงทําใหตนโพธิ์กลายเปน

สัญลักษณท่ีเก่ียวของกับพระพุทธศาสนามาตลอดจนถึงปจจุบัน โดยคนโบราณเชื่อวาตนโพธิ์มีความ

หมายถึงความรมเย็น  

 

4.1.4 ประเภทสื่อความหมายในเชิงอวยพร 

 ผูสูงอายุสงรูปภาพท่ีประกอบดวยคําอวยพรมากมาย โดยสวนใหญรูปภาพท่ีสงหากันจะมีคํา

อวยพรอยูในรูปภาพ ซ่ึงคําอวยพรเหลานั้นสื่อความหมายดี ๆ เพ่ือมอบใหกับผูรับ มีคําอวยพรท่ีมี
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หลากหลายรูปแบบ ท้ังเรื่องความสุข เรื่องเงินทอง เรื่องสุขภาพ เปนตน และคําอวยพรนั้น ๆ ก็จะมีสี

ของตัวอักษรท่ีใชตรงกับวันท่ีสงรูปภาพ เชน วันเสาร ตัวอักษรในรูปภาพก็จะมีสีมวง 

 

ภาพท่ี 4.10: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงอวยพร (1) 

 

        
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมกราคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทท่ีมีคําอวยพรเขียนเปนตัวหนังสือ อักษรขนาด

ใหญและมีสีมวง ซ่ึงตรงกับวันเสารเปนวันท่ีสงรูปภาพถึงกัน อีกท้ังยังมีดอกไมและผีเสื้ออยูเบื้องหลัง

ของคําอวยพรนั้นเพ่ือสื่อถึงความหมายเดียวกันกับตัวอักษรบนภาพ ซ่ึงคําอวยพรนี้ แสดงถึงการอยาก

ใหผูรับไดรับ ท้ังความสดชื่น แจมใส มีความสุข และไดรับสิ่งดี ๆ ตลอดท้ังวัน เปนการสื่อสารใหครบ

จบในรูปภาพเดียว ไมตองมาหาทีละตัวอักษรเพ่ือพิมพสื่อสารกัน 
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ภาพท่ี 4.11: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงอวยพร (2) 

 

      
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมกราคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทท่ีมีคําอวยพรเขียนเปนตัวหนังสือ อักษรขนาด

ใหญ สีขาวชัดเจน อยากใหผูรับมีสุขภาพแข็งแรง ร่ํารวยเงินทอง และอยากใหติดตอกันตอเนื่องทุก ๆ 

วัน จากรูปภาพเปนการสื่อสารเพ่ืออวยพร ทักทาย บอกความรูสึกและบอกความตองการของผูสูงอายุ 

อีกท้ังยังสามารถสื่อสารออกมาจากสัญลักษณจากรูปแมว และตัวอักษรในรูปภาพไดเลย ซ่ึงรูปแมว  

ขนฟูท่ีกําลังนั่งรอคอยเอียงคอดวยความนารัก หมายถึง การแสดงใหเห็นถึงความข้ีออน เปนการบอก

ใหผูรับรับทราบถึงเจตนาและรอคอยใหผูรับติดตอกลับมา 
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ภาพท่ี 4.12: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงอวยพร (3) 

 

       
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกุมภาพันธ. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทท่ีมีคําอวยพรเขียนเปนตัวหนังสือ อักษรขนาด

ใหญ สีฟาสีน้ําเงินชัดเจนซ่ึงตรงกับวันศุกรเปนวันท่ีสงรูปภาพถึงกัน คําอวยพรในรูปภาพแสดงถึง

อยากใหผูรับมีความสุขมาก ๆ มีเงินมีทองมีกินมีใช มีอิสระมีเสรีในการใชชีวิต และอยากใหปลอดภัย 

อีกท้ังยังมีภาพนกกางปกโบยบินอยูเหนือธรรมชาติ อยางกลาหาญ สงาผาเผยเสมือนผูกลา แข็งแกรง 

ผูนํา กลาคิด กลาตัดสินใจ และกําลังสงสารหรือสงคําอวยพรโบยบินไปถึงผูรับ 

 

 4.1.5 ประเภทสื่อความหมายในเชิงคําคมและใหกําลังใจ 

 ผูสูงอายุสงรูปภาพท่ีประกอบดวยคําคม แงคิด มุมมองตาง ๆ และคําท่ีใหกําลังใจกัน เพ่ือ

เปนการสื่อสารใหผูรับไดอาน และไดรับรูถึงกําลังใจ และสิ่งท่ีผูสูงอายุตองการสื่อถึง โดยการสงผาน

รูปภาพท่ีมีท้ังตัวอักษร และรูปภาพประกอบเพ่ือสื่อถึงความหมายตาง ๆ 
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ภาพท่ี 4.13: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงคําคมและใหกําลังใจ (1) 

 

             
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนพฤศจิกายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีนอกจากจะเปนการทักทาย สื่อสารกันในวันพุธแลว 

รูปภาพยังสื่อถึงประโยคท่ีใหกําลังใจ ตอสูกับปญหา ตอสูกับสถานการณใด ๆ ก็ตามท่ีจะเกิดข้ึน เปน

รูปภาพท่ีเปนแรงผลักดันในการใชชีวิต พละกําลัง ความเขมแข็ง เปนหนึ่งในแรงผลักดันท่ีมอบใหกับ

ผูรับ อยางเชน ในรูปภาพเปนการเผชิญกับสถานการณท่ีคับขันหมีตัวใหญกําลังวิ่งไลตาม ซ่ึงตอใหเจอ

ปญหาแบบนี้ก็อยากใหผูรับลุกข้ึนสูและผานมันไปใหได และยังมีรูปภาพประกอบท่ีสื่อถึงความหมาย

ใหกําลังใจกัน 
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ภาพท่ี 4.14: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงคําคมและใหกําลังใจ (2) 

 

       
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกุมภาพันธ. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีนอกจากจะเปนการทักทาย สื่อสารกันในวันเสารแลว 

ยังเปนรูปภาพท่ีสื่อถึงประโยคท่ีใหคําคม และการใหกําลังใจ ท่ีบอกใหผูรับทราบวาใครจะมองตัวเรา

เปนเชนไร จะเขาใจหรือไมเขาใจในสิ่งท่ีเราเปน แตถามีคนท่ีเขาใจเราแคคนเดียว ก็เพียงพอแลว เปน

ประโยคท่ีเขาใจ และใหกําลังใจในวันท่ีผูรับรูสึกทอแท อยากใหมองขามคนท่ีชอบตัดสินผูอ่ืน แคร

เฉพาะคนท่ีแครเราเทานั้นก็เพียงพอแลว 
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ภาพท่ี 4.15: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงคําคมและใหกําลังใจ (3) 

 

      
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนธันวาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว เปนรูปภาพท่ีสื่อถึงประโยคท่ีใหคําคมและเปนการใหกําลังใจ อยาก

ใหผูรับรับรูวาสิ่งสําคัญในชีวิตไมไดอยูท่ีการมีเงินทองมากมาย หรือรวยมากแคไหน แตสิ่งสําคัญท่ีสุด

คือ การมีความสุขกับสิ่งท่ีตนเองมีอยู ก็เพียงพอแลว อยากใหผูรับเขาใจ มีกําลังใจและอยูกับปจจุบัน 

พอใจในสิ่งท่ีตนเองมีอยู ไมโลภ ไมฟุงเฟอเกินตัว อยากใหผูรับมีความสุขในการใชชีวิตดวยความ

ปรารถนาดีจากผูสูงอายุท่ีสงรูปภาพนี้ 

 

 4.1.6 ประเภทสื่อความหมายในเชิงประเพณี วิถีชีวิตและวันสําคัญ 

 เนื่องจากประเทศไทยมีประเพณีอันดีงามท่ีไดสืบสานจากรุนสูรุน มีวิถีชีวิตท่ีสืบเนื่องกันมา 

รวมท้ังมีวันสําคัญของไทยท่ีปฏิบัติตอเนื่องกันมา ทําใหในทุก ๆ ปเม่ือถึงวันสําคัญนั้น ๆ คนไทยก็จะ

เล็งเห็นถึงความสําคัญ และรวมกันจัดกิจกรรมตาง ๆ ยึดถือปฏิบัติกันรวมกันมา 
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ภาพท่ี 4.16: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงประเพณี วิถีชีวิตและวันสําคัญ (1) 

 

     
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนเมษายน. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพเด็ก 2 คนเตรียมตัวเลนน้ําในวันสงกรานต ซ่ึงเปนวันป

ใหมของประเทศไทยและเด็กถือพวงมาลัยเตรียมตัวไปกราบไหวผูใหญ พรอมท้ังในรูปภาพยังมีคํา 

อวยพรท่ีดีมีความหมายดีๆสงไปถึงผูรับ รูปภาพแสดงใหเห็นถึงผูสูงอายุเห็นความสําคัญของประเพณี 

วิถีชีวิตและวันสําคัญ 
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ภาพท่ี 4.17: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงประเพณี วิถีชีวิตและวันสําคัญ (2) 

 

       
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ วันอาสาฬหบูชาเปนวันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ตรงกับวัน

ข้ึน ๑๕ คํ่า เดือน ๘ เปนวิถีชีวิตของคนไทยท่ียึดถือกันมา และเห็นความสําคัญกับการเขารวมทํา

กิจกรรมตาง ๆ เชน การทําบุญ ตักบาตร รักษาศีล ฟงพระธรรมเทศนา และสวดมนต ในตอนคํ่าก็จะ

มีการเวียนเทียนท่ีเปนการสืบทอดประเพณีอันดีงาม นอกจากนี้ในรูปภาพยังประกอบดวยรูป

พระพุทธเจา และพระปญจวัคคียท้ัง 5 ท่ีนาเลื่อมใส ศรัทธาอยางยิ่ง 
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ภาพท่ี 4.18: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงประเพณี วิถีชีวิตและวันสําคัญ (3) 

 

      
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือวันท่ี 12 สิงหาคมของทุกปเปนวันแมแหงชาติ วันท่ีทุกคนให

ความสําคัญกับคุณแมเปนพิเศษ ไมวาจะอายุเทาใด อยูหางไกลกับครอบครัวเพียงใด ก็จะกลับไปหา

คุณแม แสดงความรัก ความหวงใยท่ีมีตอคุณแม กลับไปกินขาว พูดคุย สังสรรคกันในครอบครัว จาก

ในรูปภาพยังแสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญกับวันสําคัญ อยางเชน วันแม นอกจากนี้ยังแสดงถึง

การสื่อสารในปจจุบันท่ีมีการใชโทรศัพทมือถือเขามามีบทบาทในการใชชีวิตอีกดวย 

 

 4.1.7 ประเภทสื่อความหมายในเชิงตลกขบขัน 

 ผูสูงอายุติดตามขาวสาร ความบันเทิง สถานการณตาง ๆ ตลอดเวลาเพ่ือคลายเครียด เพ่ือ

ความสนุกสนาน เพ่ือความบันเทิงใหมีสีสัน เสียงหัวเราะและมีความสุขในการใชชีวิต ดังนั้นผูสูงอายุ

จึงมักจะสงรูปภาพท่ีมีความตลกขบขัน มีนัยนะแอบแฝง และเปนคําพูดท่ีชวยใหผูรับรูปภาพประเภท

นี้ ไดรับความสุขไปดวย  
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ภาพท่ี 4.19: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงตลกขบขัน (1) 

 

      
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนตุลาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีเปนการสื่อถึงความตลกขบขัน มีคานิยมความเชื่อเรื่อง

การเสี่ยงโชค และมีนัยยะแอบแฝงในสถานการณท่ีเกิดข้ึนอยูในปจจุบัน ซ่ึงเปนรูปภาพท่ีเปนคุณยาย 

2 คนกําลังพูดคุยกัน ยิ้มหัวเราะอยางสนุกสนาน ซ่ึงเปนรูปภาพท่ีสื่อถึงความบันเทิง ตลกขบขัน ทําให

เกิดรอยยิ้ม และความสุขจากรูปภาพท่ีใชในการสงหากัน  
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ภาพท่ี 4.20: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงตลกขบขัน (2) 

 

            
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีเปนการสื่อถึงความตลกขบขัน ติดตามขาวสารในชวง

สถานการณตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน เชน การแขงขันกีฬาวอลเลยบอลระหวางทีมชาติไทยและทีมชาติญี่ปุน ท่ี

มีนัยยะแอบแฝง คือ เปรียบเทียบอาหารการกินกับนักกีฬาวอลเลยบอลหญิง เพ่ือเปรียบเปรยวา

อาหารของชาติใดเม่ือนักกีฬารับประทานแลวจะไดรับชัยชนะ เปนเรื่องตลกขบขันท่ีสอดแทรกรอยยิ้ม

และอยากใหผูรับคลายเครียด 
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ภาพท่ี 4.21: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงตลกขบขัน (3) 

 

            
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกันยายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีเปนการสื่อถึงความตลกขบขันมีความหมายในเชิง

เปรียบเปรย หมายถึงวันนี้เปนวันศุกรแลว ซ่ึงในรูปภาพหมายถึง ขาวสุกแลว โดยใชการเปรียบเปรย

ในรูปแบบคําพองเสียงในภาษาไทย ระหวางคําวา ศุกร กับ สุก ซ่ึงใหผูรับไดรับรอยยิ้มจากการเลนคํา 

อีกท้ังในรูปภาพยังประกอบดวย การหุงขาวแบบโบราณ มีการใชหมอแบบมีไมขัดบนฝาหมอ และเตา

ถาน เพ่ือแสดงใหเห็นถึงวิถีชีวิตของคนไทยในสมัยกอน 

 

 4.1.8 ประเภทสื่อความหมายในเชิงขอมูล สถานการณปจจุบัน 

 ในทุก ๆ วันผูสูงอายุติดตามขาวสารและสถานการณท่ีเกิดข้ึนตลอด ดังนั้นเม่ือผูสูงอายุไดรับ

ขอมูล หรือสถานการณท่ีเกิดข้ึน ผูสูงอายุก็จะทําการบอกตอ สงตอ หรือแชรใหผูอ่ืนทราบถึงขอมูล

เหมือนกัน ดังนั้นผูสูงอายุจึงสงรูปภาพพรอมตัวอักษรท่ีบอกถึงขอมูล และเหตุการณท่ีเกิดข้ึนใหกับ

ผูอ่ืน ผูสูงอายุไมตองการใหใครมาบอกวาแก หรือลาสมัย ไมทันเหตุการณ ผูสูงอายุจึงพยายามท่ีจะรับ

ขอมูลขาวสารตลอดเวลา เพ่ือทันสมัย อัปเดตสถานการณใหทัน 
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ภาพท่ี 4.22: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงขอมูล สถานการณปจจุบัน (1) 

 

           
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีสื่อถึงเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน เปนการใหขอมูลท่ี

เกิดข้ึน จากภาพสื่อความหมายถึงวันนี้ฝนตกท้ังวัน ใหเตรียมตัวใหดี เพ่ือเตรียมพรอมรับมือกับ

สถานการณท่ีจะเกิดข้ึน และยังมีรูปภาพประกอบซ่ึงเปนเหตุการณท่ีเกิดข้ึนจริงอยางชัดเจน เพ่ือให

รับรูและเห็นสิ่งท่ีเกิดข้ึนในขณะนี้ 
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ภาพท่ี 4.23: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงขอมูล สถานการณปจจุบัน (2) 

 

       
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีสื่อถึงเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน เปนการใหขอมูลท่ี

เกิดข้ึน เปนรูปภาพท่ีบอกข้ันตอนการใชสิทธิผูปวยฉุกเฉินวิกฤต ท่ีการสื่อสารเปนข้ันตอนสั้น ๆ 

กระชับ ไดใจความ มีชองทางการสื่อสารท่ีสามารถติดตอสอบถามได พรอมรูปการตูนท่ีดูแลวเขาใจได

งาย เพ่ือสื่อสารบอกขอมูลใหกับผูรับไดรับทราบขอมูลท่ีเกิดข้ึนไดอยางทันสถานการณท่ีเกิดข้ึนใน

ปจจุบัน 
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ภาพท่ี 4.24: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงขอมูล สถานการณปจจุบัน (3) 

 

       
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกันยายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพท่ีสื่อถึงเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน เปนรูปภาพท่ีสื่อถึง

การใหขอมูลวันตอตานปญหาคอรรัปชั่นในปจจุบัน เพ่ือใหทุกคนตระหนักถึงการตื่นรูสูโกง รับรูขอมูล

เพ่ือชวยกันรณรงค แกปญหา สอดสอง ตอตานคอรรัปชั่นท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันไปดวยกัน 

 

 4.1.9 ประเภทสื่อความหมายในเชิงเตือนภัย ระวังภัย 

 ทุกวันนี้นอกจากผูสูงอายุจะใชรูปภาพท่ีมีความหมายดี ๆ สงหากันแลว ยังมีรูปภาพอีกแบบ

หนึ่งท่ีสงหากัน แตสงหากันไมบอยนัก คือ รูปภาพประเภทเตือนภัย และเปนภาพท่ีบอกใหผูอ่ืนระวัง

ภัยอันตรายท่ีจะอาจจะเกิดข้ึนดวยความปรารถนาดีของผูสง ซ่ึงรูปภาพเหลานั้นจะเปนการบอกขอมูล 

รายละเอียด สื่อถึงความไมปลอดภัย ใหระวังและปองกันอันตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนในชีวิตประจําวัน

ของผูสูงอายุก็เปนได 
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ภาพท่ี 4.25: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงเตือนภัย ระวังภัย (1) 

 

   
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนพฤศจิกายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทเตือนภัยอันตรายจากการใชกลองโฟมใสอาหาร

จากรานคา ซ่ึงจากรูปภาพจะมีคําบรรยายเก่ียวกับรายละเอียดของอันตรายท่ีจะเกิดข้ึน สั้น กระชับ 

และมีการใชสีแดงดานหลังตัวอักษรเพ่ือเปนการกระตุนใหเห็นถึงสิ่งท่ีเกิดข้ึน และมีตัวอักษรท่ีบรรยาย

รายละเอียดขอมูลท่ีเกิดข้ึนในรูปภาพแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของอันตราย เตือนใหมีความ

ระมัดระวังมากข้ึน ตัวอักษรใหญชัดเจนเนนขอความท่ีตองการจะสื่อออกมา 
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ภาพท่ี 4.26: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงเตือนภัย ระวังภัย (2) 

 

   
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมกราคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

 ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทเตือนภัยอันตราย ระวังภัย เก่ียวกับพลาสติกท่ี

เปนภาชนะใชรวมกับอาหาร เปนขอความใหตระหนักถึงการใชพลาสติกกับอาหารและเครื่องดื่ม โดย

มีการเขียนเปนขอ ๆ กระชับ เขาใจงาย พรอมเหตุผลสนับสนุนท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกับความอันตรายในการ

ใชพลาสติก เพ่ือเตือนใหผูรับไดรับทราบถึงภัยอันตราย  
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ภาพท่ี 4.27: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงเตือนภัย ระวังภัย (3) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนธันวาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

ตัวอยางรูปภาพดังกลาว คือ รูปภาพประเภทเตือนภัยอันตราย ระวังภัยเก่ียวกับการระวัง

ตัวเอง และ ทรัพยสินสวนตัว บอกถึงการปองกันกอนท่ีสถานการณรายแรงจะเกิดข้ึนกับตนเอง เตือน

ภัยอันตรายท่ีอาจจะเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันได โดยเปนการใหภาพและขอมูลท่ีชัดเจนเพ่ือให

ระมัดระวัง 

 

4.2 ผลการศึกษาเกี่ยวกับความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของผูสูงอายุในแอปพลิเค

ชันไลน  

 จึงสามารถสรุปไดวาความคิดของผูสูงอายุท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพ มีดังนี้ 

 (1) เหงา โดดเดี่ยว หลังจากท่ีผูสูงอายุเกษียณจากงานท่ีเคยทํามาแลว ทําใหมีการใชชีวิตท่ี

เปลี่ยนไปเนื่องจากผูสูงอายุจะมีเวลาในแตละวันมากข้ึน ชีวิตไมวุนวาย ไมตองรีบเรง ไมมีปญหาใหมา

จุกจิกกวนใจเหมือนตอนทํางานอยู อีกท้ังลูกหลานมีครอบครัว ยายไปใชชีวิตอยูกันเองและมีชีวิต

ทํางานท่ีรีบเรง จึงไมมีเวลามาใสใจผูสูงอายุตลอดเวลา จึงทําใหผูสูงอายุจึงรูสึกถึงความเหงา และ  

โดดเดี่ยว ในทุก ๆ วัน ผูสูงอายุจึงมีเวลาวางในการติดตอสื่อสารสงรูปภาพในกลุมตาง ๆ ผานทางแอป

พลิเคชันไลน  

 จึงทําใหผูสูงอายุเกิดความคิดท่ีสงรูปภาพเพ่ือบอกถึงความรูสึกท่ีเหงา โดดเดี่ยวและอยากให

ใสใจกันบาง ท่ีสําคัญคือ กลัวการถูกท้ิง อยากใหผูอ่ืนรับรูถึงความรูสึกท่ีเกิดข้ึนสะทอนผานออกมา

จากรูปภาพท่ีใชสงหากัน 
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ภาพท่ี 4.18: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงประเพณี วิถีชีวิตและวันสําคัญ (3) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ภาพท่ี 4.28: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย เหงา โดดเดี่ยว 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนตุลาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 
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(2) การมีตัวตน นอกจากผูสูงอายุรูสึกเหงา และโดดเดี่ยวแลว ในทุก ๆ วันผูสูงอายุใชแอป

พลิเคชันไลนในการติดตอสื่อสาร อีกท้ังยังเปนสมาชิกในหลาย ๆ กลุม และแตละกลุมมีรูปแบบ

ความสัมพันธท่ีแตกตางกัน ในการสื่อสารในแตละกลุมนั้นจะเปนการสงรูปภาพใหกัน ซ่ึงรูปภาพ   

ตาง ๆ ถูกสื่อออกมาในรูปแบบการแทนคําพูด และแทนความรูสึก เชน การสงรูปภาพสวัสดีวันจันทร 

ประกอบกับรูปดอกไมสีเหลือง สัตวตาง ๆ หรือขอความแบบตาง ๆ อีกท้ังรูปภาพท่ีมีสัตวตาง ๆ เชน 

แมวกําลังนั่งเอียงคอในลักษณะข้ีออนเพ่ือแสดงตัวตน และยังกําลังนั่งรอคอยอยางมีความหวังใหคน

เขามาสนใจ เห็นในสิ่งท่ีเปนและเห็นในตัวของมัน 

 โดยความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาจากรูปภาพแสดงถึงผูสูงอายุอยากใหคนในกลุมรับรูถึงการมี

ตัวตน ยังมีชีวิตอยู ยังสบายดี จึงสงรูปภาพสวัสดีวันตาง ๆ ไมซํ้ากันในทุก ๆ วันเพ่ือจะไดสามารถสง

ไดทุก ๆ วัน ไมซํ้าเดิม แตแฝงไปดวยการแสดงออกทางความคิดท่ีวา ยังมีตัวตนอยู อยากใหผูอ่ืนรับรู

วายังสบายดี และเพ่ือเปนการสื่อสารกันในกลุมอีกดวย 

 

ภาพท่ี 4.11: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงอวยพร (2) 

             

 
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมกราคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 
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ภาพท่ี 4.29: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย การมีตัวตน  

 

   
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมีนาคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

 (3) ยึดติดกับความเชื่อ การใชชีวิตของผูสูงอายุและการเติบโตมากับความเชื่อท่ีไดยินมาจาก

คนในยุครุนกอน ๆ เลาตอ ๆ กันมา รวมท้ังเปนประเพณี วิถีชีวิต และความเชื่อท่ีปฏิบัติสืบตอกันมา 

ทําใหผูสูงอายุเชื่อและยึดถือสิ่งท่ีเกิดข้ึนมาตลอดเปนเวลานาน จึงทําใหผูสูงอายุยึดติดกับความเชื่อ

เหลานั้น โดยท่ีไมมีอะไรมาเปลี่ยนแปลงความคิด ความเชื่อเหลานั้นไดเลย 

จึงทําใหความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาจากรูปภาพแสดงถึงผูสูงอายุเชื่อจนกลายเปนความยึด

ติดกับสิ่งท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวัน เชื่อวามีรูปภาพของเกจิอาจารยชื่อดังไวก็จะแคลวคลาดปลอดภัย 

ชีวิตดีมีความสุข ยึดติดกับธรรมเนียมประเพณีท่ีสืบทอดตอกันมา ตองปฏิบัติอยางตอเนื่อง ยอมจะทํา

ใหชีวิตพบเจอแตสิ่งท่ีดี ๆ ปฏิบัติอยางไรก็จะไดรับแบบนั้น 

 

 

 

 

 

 

 



53 

 

ภาพท่ี 4.9: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธา ศาสนา (3) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนธันวาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

 

ภาพท่ี 4.30: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย ยึดติดกับความเชื่อ (1) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมกราคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 
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ภาพท่ี 4.31: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย ยึดติดกับความเชื่อ (2) 

 

       
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

  

 (4) ปลง อนิจจัง สังขาร ผูสูงอายุใชชีวิตมาหลายสิบป ซ่ึงผานชีวิตมามากมายหลายรูปแบบ 

เจอสถานการณท่ีเกิดข้ึนท้ังทุกขและสุขปะปนกันมา จึงทําใหผูสูงอายุเขาใจชีวิตและมีความเขาใจใน

สภาพรางกาย สภาพจิตใจ เวลาท่ีผานไปอยางรวดเร็ว เขาใจสิ่งตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในทุก ๆ วัน จึงทําให

รูสึกเขาใจและรูสึกปลง กับสิ่งท่ีเปลี่ยนแปลงไป ไมเหมือนเดิม ไมมีสิ่งใดคงอยูไดตลอดไป ทุกอยาง

เปนไปตามกาลเวลา  

 โดยความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาจากรูปภาพแสดงถึงผูสูงอายุเห็นถึงความสําคัญของชีวิตท่ี

ผานไปทุก ๆ วันเห็นถึงความสําคัญเวลาท่ีมีคา เพราะเวลาผานไปเรื่อย ๆ จึงทําใหผูสูงอายุใสใจกับสิ่ง

ท่ีเกิดข้ึนในเวลานี้ และใสใจกับทุกสิ่งท่ีทําใหมีความสุขท่ีไดใชเวลาอยางคุมคา ไดทําในสิ่งท่ีรัก อีกท้ัง

ยังเขาใจวาชีวิตในแตละชวงวัยเปนอยางไร เพ่ือท่ีจะสามารถใชชีวิตไดอยางมีความสุขท่ีสุด 
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ภาพท่ี 4.4: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของสัตวตางๆ (1) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกันยายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ภาพท่ี 4.32: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย ปลง อนิจจัง สังขาร (1) 

 

      
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนธันวาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 



56 

 

ภาพท่ี 4.33: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย ปลง อนิจจัง สังขาร (2) 

 

   
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนสิงหาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

  

 (5) มิตรภาพท่ีขาดไมได นอกจากผูสูงอายุจะรูสึกเหงาและโดดเดี่ยวแลว ผูสูงอายุยังคํานึงถึง

มิตรภาพระหวางเพ่ือน ครอบครัว ญาติ และคนในสังคมอีกดวย เนื่องจากในแตละวันผูสูงอายุมีเวลา

วางในการทํากิจกรรมตาง ๆ และพบเจอผูคนมากมาย ดังนั้นผูสูงอายุจึงใสใจความรูสึก และมิตรภาพ

ระหวางกันเปนอยางมาก ผูสูงอายุจะรูสึกดีและมีความสุขเม่ือเปนผูใหและเปนผูรับในมิตรภาพดี ๆ ท่ี

เกิดข้ึน ผูสูงอายุใหความสําคัญกับการอยูรวมกันในสังคมเปนอยางมาก 

 จึงทําใหผูสูงอายุเกิดความคิดท่ีสงรูปภาพเพ่ือบอกถึงความรูสึกสื่อความหมายถึงมิตรภาพท่ีมี

ใหแกกัน ไมวาจะในรูปแบบเพ่ือน ครอบครัว หรือคนท่ีอยูรวมกันในหมูบาน ในสังคม ผูสูงอายุใสในใน

ความรูสึกท่ีมีใหแกกัน เวลาอันมีคาท่ีผานมาเปนระยะเวลานานทําใหอยากจะพบเจอแตผูคนท่ีมี

มิตรภาพท่ีดีใหแกกัน อยูรวมกันเปนกลุมอยางมีความสุข 
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ภาพท่ี 4.19: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงตลกขบขัน (1) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนตุลาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ภาพท่ี 4.34: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย มิตรภาพท่ีขาดไมได (1) 

 

      
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมกราคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 
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ภาพท่ี 4.35: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย มิตรภาพท่ีขาดไมได (2) 

 

             
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมีนาคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

  

 (6) เพียงพอและพอเพียง ผูสูงอายุเขาใจชีวิตจากประสบการณท่ีผานรอนผานหนาวมาใน

หลายรูปแบบ ไดใชเวลา ไดใชชีวิตมาหลายสิบป ดังนั้นเม่ือชีวิตท่ีผานมาไดทํางานในสิ่งท่ีรักหรือสิ่งท่ี

ไมรัก ไดทําในสิ่งท่ีชอบหรืออาจไมชอบ ไดในสิ่งท่ีตองการหรือไมตองการแลวก็ตาม เวลาลวงเลยมาถึง

บัดนี้จึงทําใหผูสูงอายุเขาใจและพอใจกับสิ่งท่ีเปนอยู ตองการแคความพอดีในชีวิต และตองการแค

ความสะดวกสบายในชีวิต แตไมตองการดิ้นรนเพ่ือหาสิ่งของหรูหราฟุมเฟอยหรือของท่ีไมจําเปนใน

ชีวิตเพ่ือมาพิสูจนตัวเองกับใครๆในสังคมอีกตอไป 

 โดยความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาจากรูปภาพแสดงถึงผูสูงอายุเห็นถึงความเขาใจของชีวิต และ

พอใจกับสิ่งท่ีเปนอยู รวมถึงยังเขาใจถึงความตองการของตนเอง มากเกินไปก็ไมดีแตนอยเกินไปก็ไมดี 

สิ่งท่ีพอดีและดีพอสําหรับชีวิต ท่ีชวยทําใหชีวิตมีความสุขในทุก ๆ วันก็เพียงพอกับความตองการของ

ผูสูงอายุแลว 
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ภาพท่ี 4.14: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงคําคมและใหกําลังใจ (2) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกุมภาพันธ. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ภาพท่ี 4.15: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงคําคมและใหกําลังใจ (3) 

 

   
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนธันวาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 
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ภาพท่ี 4.36: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย เพียงพอและพอเพียง 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมีนาคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 

  

 (7) ภูมิใจท่ีไดทําและทําได ผูสูงอายุหลังเกษียณจึงมีเวลาวางในการทํากิจกรรมตางๆ เชน เขา

กลุมเวิรกชอปทําอาหาร เลนกีฬา ทองเท่ียว สังสรรค และกิจกรรมอ่ืน ๆ ดังนั้นผูสูงอายุจะภูมิใจเม่ือ

ไดทํากิจกรรมหรือทําสิ่งใหม ๆ ประสบความสําเร็จไดดวยตนเอง ซ่ึงจะทําใหผูสูงอายุมีความภูมิใจเปน

อยางมาก นอกจากนี้ยังเปนการสรางความสุขใหเกิดข้ึนภายในใจไดอีกดวย 

จึงทําใหผูสูงอายุเกิดความคิดท่ีสงรูปภาพเพ่ือบอกถึงความรูสึกสื่อความหมายถึงสิ่งท่ีตนเอง

ไดทํา ทําออกมาไดอยางดีแลวบอกตอเพ่ือใหผูอ่ืนรับทราบในความภูมิใจของตนเอง เชน การจัด

ดอกไมในแจกันไดสวยงาม และถายภาพพรอมใสคําบรรยายเพ่ือสงตอและบอกใหผูอ่ืนรับรู ทําใหเกิด

ความสุขท่ีไดทํา 

 

 

 

 

 

 

 



61 

 

ภาพท่ี 4.3: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของดอกไม (3) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกันยายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ภาพท่ี 4.37: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย ภูมิใจท่ีไดทําและทําได  

   

     
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนมกราคม. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 
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(8) สุข สงบ มองโลกในแงบวก ผูสูงอายุผานเหตุการณมามากมายท้ังดีและไมดี ในทุก ๆ วัน

ไดรับการสื่อสารในทุกรูปแบบ จึงทําใหผูสูงอายุเลือกท่ีจะเปดรับการสื่อสารดวยขอความและรูปภาพ

ท่ีสื่อความหมายออกมาในเชิงบวก เพ่ือสรางความสุขความสงบใหเกิดข้ึนในชีวิตท่ีเหลืออยู และ   

หลอหลอมสิ่งท่ีดี ๆ ใหเกิดข้ึนภายในความคิดและจิตใจ จึงสงรูปภาพในเชิงบวกเพ่ือใหผูรับมีความคิด

ในแงดีและไดรับความสุขสงบเชนกัน 

 โดยความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาจากรูปภาพแสดงถึงผูสูงอายุเปนคนคิดบวก และจะเปดรับ

สื่อในแงดีเขามาในชีวิต ไมวาจะอยูท่ีไหนก็มีความสุขได นอกจากนี้ยังเหมือนกลับไปเปนเด็กอีกครั้ง 

เนื่องจากเด็กเล็กเปรียบเสมือนผาขาวท่ีมองทุกอยางเปนแงบวก สดใส ราเริง มีความสุขและสงบใน

ชีวิต 

 

ภาพท่ี 4.5: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของสัตวตางๆ (2) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนตุลาคม. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 
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ภาพท่ี 4.38: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย สุข สงบ มองโลกในแงบวก (1) 

 

       
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนกันยายน. (2561). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม Best Friend. 

 

ภาพท่ี 4.39: ตัวอยางรูปภาพประเภทสื่อความหมาย สุข สงบ มองโลกในแงบวก (2) 

 

    
 

ท่ีมา: รูปภาพเดือนเมษายน. (2562). สืบคนจาก แอปพลิเคชันไลนของกลุม สังสรรคเซียงกง. 
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 จากการวิจัยประเภทของรูปภาพท่ีผูสูงอายุเลือกใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลน

พบวา มีประเภทของรูปภาพท่ีสื่อความหมายในเชิงตาง ๆ คือ ประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณ

ของดอกไม ในเชิงสัญลักษณของสัตวตาง ๆ ในเชิงความเชื่อ ความศรัทธาและศาสนา ในเชิงการ   

อวยพร ในเชิงคําคมและใหกําลังใจ ในเชิงประเพณี วิถีชีวิตและวันสําคัญ ในเชิงตลกขบขัน ในเชิง

ขอมูล สถานการณปจจุบัน และในเชิงเตือนภัย ระวังภัย  

 และจากการวิจัยความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของผูสูงอายุในแอปพลิเค

ชันไลนพบวา ความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาของผูสูงอายุ คือ ผูสูงอายุมีความเหงา โดดเดี่ยว การท่ี

อยากมีตัวตน ยึดติดกับความเชื่อ ปลง อนิจจัง สังขาร และตองการมิตรภาพเปนสิ่งท่ีขาดไมได มี

ความเพียงพอและพอเพียงในชีวิต บอยครั้งท่ีมีความภูมิใจท่ีไดทําและทําได อีกท้ังยังตองการความสุข 

สงบ มองโลกในแงบวก 

 ท้ัง 2 กลุม คือ กลุมท่ีชื่อ "สังสรรคเซียงกง" เปนตัวแทนของความสัมพันธในเชิงธุรกิจการคา 

และกลุมท่ีชื่อ "Best Friend" เปนตัวแทนของความสัมพันธแบบมิตรภาพ ความคิดของท้ัง 2 กลุมท่ี

ถูกสะทอนออกมาในแงท่ีเหมือนกันคือ รูปภาพท่ีเก่ียวกับการทักทายท่ัวไปทุก ๆ วัน การมองโลกในแง

ดี เขาใจชีวิต ความตลกขบขัน การอวยพรและตองการมอบความสุข สิ่งท่ีดี ๆ ใหแกผูรับ 

 แตจากการศึกษาและวิเคราะหจากท้ัง 2 กลุมก็มีผลการนําเสนอความคิดในแงมุมท่ีแตกตาง

กัน คือ กลุม "สังสรรคเซียงกง" เปนตัวแทนของความสัมพันธในเชิงธุรกิจการคา มีผลในการนําเสนอ

ความคิดในแงเก่ียวกับเงินเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนรูปภาพประเภทคําอวยพร สัตวตาง ๆ หรือความ

เชื่อ ก็จะเปนในเชิงการเงิน ความม่ังค่ัง ความร่ํารวย ตัวอยางเชน รูปภาพปลาอะโรวานา ซ่ึงสื่อ

ความหมายเก่ียวกับใหมีโชคมีลาภ มีความม่ังค่ัง ร่ํารวย หรือรูปภาพความเชื่อ ซ่ึงจะสื่อความหมายใน

การทําอยางไรใหมีกินมีใช โดยมีอาจารยชื่อดังบอกถึงเคล็ดลับดี ๆ เก่ียวกับการเงิน หรือมีเกจิอาจารย

ชื่อดังท่ีหลายคนศรัทธาเพ่ืออวยพรใหเกิดความม่ังมีเงินทอง  

 ซ่ึงตรงกันขามกับกลุม  "Best Friend" เปนตัวแทนของความสัมพันธแบบมิตรภาพ มีผลใน

การนําเสนอความคิดในแงมุมท่ีเก่ียวกับมิตรภาพ ความหวังดี สุขสมหวัง ใหกําลังใจกัน และอวยพรให

มีสุขภาพแข็งแรง เชน เปนรูปภาพท่ีแสดงถึงการอยากใหทักทายทุกวัน รูวายังมีชีวิตอยู อยากให

ติดตอกันบอย ๆ ใสใจกันในเรื่องความรูสึกเปนอยางมาก และท่ีสําคัญท่ีสุดคือมีการใสใจกันในเรื่อง

เก่ียวกับมิตรภาพท่ีขาดกันไมได 

 เม่ือกลุมผูสูงอายุแตละกลุมใชชีวิตในสังคมท่ีแตกตางกัน และมีประสบการณการใชชีวิตท่ี

ผานมาแตกตางกัน จึงทําใหการสะทอนความคิดผานการสงภาพท่ีใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเค

ชันไลนของผูสูงอายุแตละกลุมเกิดความแตกตางกันดวย โดยแตละรูปภาพท่ีสงหากันจะมีความหมาย

ท่ีสื่อสารออกมาไดหลากหลาย เชน กลุมท่ีเปนตัวแทนของความสัมพันธแบบเพ่ือนทองเท่ียว รูปภาพ

ท่ีแสดงออกมาก็จะเก่ียวกับการพักผอน การผอนคลาย รูปภาพสถานท่ีท่ีมีความสวยงาม เปนตน



 

บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 งานวิจัยเรื่อง “การสะทอนความคิดผานการสงภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของ

กลุมผูสูงอายุ” มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาประเภทของรูปภาพท่ีผูสูงอายุเลือกใชในการสื่อสาร

กันในแอปพลิเคชันไลน และ 2) เพ่ือศึกษาความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงภาพของผูสูงอายุใน

แอปพลิเคชันไลน 

 งานวิจัยเรื่องนี้ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Method) ในการ

เก็บรวบรวมขอมูล ซ่ึงประกอบไปดวยวิธีการวิเคราะหภาพจากการถายทอดความคิด สัญวิทยาจาก

ภาพ (Semiology Analysis) ท่ีรวบรวมมาไดและจัดประเภทหมวดหมูทําความเขาใจวิเคราะหและ

สรปุผล โดยสามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยท่ีไดมาสามารถสรุปได ดังนี้ 

 5.1.1 ประเภทของรูปภาพท่ีใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ 

ผูสูงอายุมีการสงรูปภาพหากันในหลากหลายประเภท ลักษณะและสีท่ีประกอบอยูในภาพท่ีมีความ

หลากหลายในแตละวัน ซ่ึงจากการวิจัยจะพบวา มีประเภทของรูปภาพท่ีสื่อความหมายในเชิงตาง ๆ 

คือ  

 1) ประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของดอกไม เปนประเภทรูปภาพท่ีผูสูงอายุใชสงหา

กันเปนจํานวนมากท่ีสุด ซ่ึงในรูปภาพจะมีดอกไมท่ีสื่อถึงความหมายในรูปแบบตาง ๆ รวมถึงสีของ

ดอกไมจะตรงกับสีของวันนั้น ๆ 

 2) ประเภทสื่อความหมายในเชิงสัญลักษณของสัตวตาง ๆ เปนรูปภาพอีกประเภทหนึ่งซ่ึง

ผูสูงอายุใชสงหากันมีจํานวนรูปภาพรองมาจากจํานวนของประเภทดอกไม ซ่ึงสัตวตาง ๆ ท่ีอยูใน

รูปภาพจะบงบอกถึงความหมายท่ีผูสูงอายุตองการจะสื่อสารกัน 

 3) ประเภทสื่อความหมายในเชิงความเชื่อ ความศรัทธา ศาสนา รูปภาพประเภทนี้แสดงให

เห็นถึงความเชื่อ ความศรัทธา และการนับถือศาสนาของคนไทยมาตั้งแตสมัยอดีตจนถึงปจจุบันไมเคย

เสื่อมคลาย อีกท้ังยังเปนหนึ่งในการแสดงถึงการมอบสิ่งดี ๆ ไปใหแกผูรับ  

 4) ประเภทสื่อความหมายในเชิงอวยพร คําอวยพรท่ีเขียนอยูในรูปภาพจะมีแตความหมาย   

ดี ๆ ความหมายในเชิงบวก สื่อถึงผูสูงอายุอยากมอบสิ่งดี ๆ ความสุข สมหวัง สมปรารถนาใหแกผูรับ

อยางจริงใจ 
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 5) ประเภทสื่อความหมายในเชิงคําคมและใหกําลังใจ เปนรูปภาพประเภทท่ีผูสูงอายุตองการ

มอบแนวคิด แงคิด มุมมองตาง ๆ ไปใหผูรับ อีกท้ังยังเปนการใหกําลังใจกันและกันใหผานเรื่องราว

ตาง ๆ ในชีวิตไดอยางมีความสุข 

 6) ประเภทสื่อความหมายในเชิงประเพณี วิถีชีวิตและวันสําคัญ ตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน 

จากรุนสูรุน คนไทยใหความสําคัญกับการจัดงาน จัดกิจกรรม ประพฤติปฏิบัติ งานประเพณี และวัน

สําคัญสืบทอดตอกันมา ผูสูงอายุจึงสงรูปภาพเพ่ือแสดงถึงการใหความสําคัญกับการสืบทอดประเพณี 

วันสําคัญตาง ๆ และวิถีชีวิตเพ่ือใหทุกคนเขาใจ และรับทราบในการปฏิบัติตอไปเรื่อย ๆ 

 7) ประเภทสื่อความหมายในเชิงตลกขบขัน ผูสูงอายุชอบรูปภาพในเชิงบวก และตองการ

ผอนคลายความเครียด จึงชอบสงรูปภาพท่ีมีความตลกขบขันเพ่ือใหผูรับไดรับความบันเทิง ไดรับ

รูปภาพท่ีทําใหผอนคลาย และยังเปนการมอบความสุข เสียงหัวเราะใหแกกันอีกดวย 

 8) ประเภทสื่อความหมายในเชิงขอมูล สถานการณปจจุบัน ผูสูงอายุตองการรับขอมูล

ขาวสารใหทันสถานการณท่ีเกิดข้ึน เพ่ือตองการสื่อสารกันใหเขาใจในเรื่องเดียวกันกับผูอ่ืน และไม

ตองการเปนผูอ่ืนมองวาตนเองเปนคนท่ีดูลาหลัง ลาสมัย จึงพยายามอัพเดทขอมูล อัพเดท

สถานการณกันในทุก ๆ วัน 

 9) ประเภทสื่อความหมายในเชิงเตือนภัย ระวังภัย รูปภาพประเภทนี้เปนประเภทท่ีผูสูงอายุ

สงหากันจํานวนนอยท่ีสุด เนื่องจากผูสูงอายุไมตองการสื่อสารกันดวยรูปภาพท่ีมีความรุนแรงหรือทํา

ใหรูสึกสะเทือนใจ โดยสวนใหญรูปภาพประเภทนี้จะเก่ียวกับการเตือนภัยในเรื่องสุขภาพ เพ่ือให

ตระหนักถึงโรคตาง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนได 

 5.1.2 ความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงรูปภาพของผูสูงอายุในแอปพลิเคชันไลน จาก

การวิเคราะหความหมายท่ีซอนอยูในรูปภาพและจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้พบวา ผูสูงอายุมีการ

แสดงออกทางความคิดท่ีสื่อความหมายออกมาในประเด็นตาง ๆ ดังนี้ 

 1) เหงา โดดเดี่ยว แสดงความรูสึกนี้ออกมาเพ่ืออยากใหผูอ่ืนรับรูและใสใจ 

 2) การมีตัวตน แสดงความคิดนี้ออกมาเพ่ือใหผูอ่ืนรับรูวายังมีชีวิตอยู ยังสบายดีและอยากให

ใสใจกัน เห็นคุณคากันและกันดวย มองเห็นภาพลักษณท่ีดี ๆ ของตน 

 3) ยึดติดกับความเชื่อ แสดงออกถึงความเชื่อท่ียึดถือกันมาตั้งแตในอดีต และยังคงเชื่อตอไป 

 4) ปลง อนิจจัง สังขาร สภาพรางกายท่ีเปลี่ยนไปสงผลใหสภาพจิตใจท่ีเปลี่ยนไปดวย เวลาท่ี

ผานมานานจึงทําใหเกิดความเขาใจในชีวิต พยายามสรางความสุขใหเกิดข้ึนจนถึงเวลาสุดทายของชีวิต 

 5) มิตรภาพท่ีขาดไมได ไมวาจะอยูในสังคมไหน ผูสูงอายุใหความสําคัญกับมิตรภาพใน

รูปแบบตาง ๆ เสมอ ท้ังครอบครัว ญาติมิตร ลูกหลาน เพ่ือนและทุก ๆ สังคม ก็จะมอบความสุข 

มิตรภาพท่ีดี ๆ ใหกันเสมอ 
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 6) เพียงพอและพอเพียง เวลาในการใชชีวิตไดผานมาเนิ่นนานในสถานการณท้ังดีและไมดี 

และจากประสบการณท่ีสั่งสมมาจึงทําใหรับรูถึงความพอดี พอเพียงในชีวิตท่ีจะทําใหเกิดความสุขมาก

ท่ีสุดในชวงเวลาท่ีเหลืออยู 

 7) ภูมิใจท่ีไดทําและทําได ผูสงูอายุมีเวลาวางในการทําสิ่งตาง ๆ และจะรูสึกภูมิใจมากเม่ือได

ลงมือทําดวยตัวเอง และถาสิ่งท่ีลงมือทําดวยตัวเองนั้นประสบผลสําเร็จก็จะยิ่งภูมิใจท่ีทําได ยังบงบอก

ถึงใหผูอ่ืนรับรู และอยากใหชื่นชมในสิ่งท่ีผูสูงอายุลงมือทําดวยตนเองอีกดวย 

 8) สุข สงบ มองโลกในแงบวก ผูสูงอายุเจอประสบการณท่ีผานมามากมาย จึงทําใหเวลาท่ี

เหลืออยูในการใชชีวิตจะเปดรับแตสิ่งตาง ๆ ในแงดีเขามา ซ่ึงจะทําใหผูสูงอายุเปนคนคิดบวก มี

มุมมองบวก เพ่ือความสุข สงบกับชีวิตท่ีเหลืออยู 

 จากการวิจัยจากรูปภาพท่ีผูอายุใชสื่อสารกันพบวาท้ัง 2 กลุม คือ กลุม "สังสรรคเซียงกง" 

เปนตัวแทนของความสัมพันธในเชิงธุรกิจการคา และกลุม "Best Friend" เปนตัวแทนของ

ความสัมพันธแบบมิตรภาพ ความคิดของท้ัง 2 กลุมท่ีถูกสะทอนออกมาในแงท่ีเหมือนกัน คือ รูปภาพ

ท่ีเก่ียวกับการทักทายท่ัวไปทุก ๆ วัน การมองโลกในแงดี เขาใจชีวิต ความตลกขบขัน การอวยพร 

และตองการมอบความสุข สิ่งท่ีดี ๆ ใหแกผูรับ 

 นอกจากนี้ยังพบอีกวาท้ัง 2 กลุมก็มีผลการนําเสนอความคิดในแงมุมท่ีแตกตางกัน คือ กลุม 

"สังสรรคเซียงกง" เปนตัวแทนของความสัมพันธในเชิงธุรกิจการคา มีผลในการนําเสนอความคิดในแง

เก่ียวกับเงินเปนสวนใหญ ไมวาจะเปนรูปภาพประเภทคําอวยพร สัตวตาง ๆ หรือความเชื่อ ก็จะเปน

ในเชิงการเงิน ความม่ังค่ัง ความร่ํารวย ตัวอยางเชน รูปภาพปลาอะโรวานา ซ่ึงสื่อความหมายเก่ียวกับ

ใหมีโชคมีลาภ มีความม่ังค่ัง ร่ํารวย หรือรูปภาพความเชื่อ ซ่ึงจะสื่อความหมายในการทําอยางไรใหมี

กินมีใช โดยมีอาจารยชื่อดังบอกถึงเคล็ดลับดี ๆ เก่ียวกับการเงิน หรือมีเกจิอาจารยชื่อดังท่ีหลายคน

ศรัทธาเพ่ืออวยพรใหเกิดความม่ังมีเงินทอง  

 ซ่ึงตรงกันขามกับกลุม  "Best Friend" เปนตัวแทนของความสัมพันธแบบมิตรภาพ มีผลใน

การนําเสนอความคิดในแงมุมท่ีเก่ียวกับมิตรภาพ ความหวังดี สุขสมหวัง ใหกําลังใจกันและอวยพรให

มีสุขภาพแข็งแรง เชน เปนรูปภาพท่ีแสดงถึงการอยากใหทักทายทุกวัน รูวายังมีชีวิตอยู อยากให

ติดตอกันบอย ๆ ใสใจกันในเรื่องความรูสึกเปนอยางมาก และท่ีสําคัญท่ีสุดคือมีการใสใจกันในเรื่อง

เก่ียวกับมิตรภาพท่ีขาดกันไมได 

 

5.2 อภิปรายผล 

 ในการอภิปรายผลจากการวิจัยเรื่องการสะทอนความคิดผานการสงภาพท่ีใชสื่อสารกันใน

แอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ 2 กลุมในครั้งนี้ ผูวิจัยแบงการอภิปรายผลเปน 3 สวนได ดังนี้  

 5.2.1 พฤติกรรมและการสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ 
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 จากการวิจัยพบวาผูสูงอายุใชแอปพลิเคชันไลนในการสื่อสารในชีวิตประจําวันทุก ๆ วัน และ

ยังเขาถึงการใชสื่อสังคมออนไลนท่ีมากข้ึนเรื่อย ๆ ซ่ึงพบไดจากรูปภาพจํานวนมากท่ีสงหากันในกลุม

ท้ัง 2 กลุมของงานวิจัยนี้ และเนื่องจากการสงรูปภาพหากันในแอปพลิเคชันไลนเปนการสื่อสารท่ีงาย 

สะดวก รวดเร็ว และยังสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย รวมถึงรับรูเหตุการณท่ีเกิดข้ึนไดทัน จึงทําให

ผูสูงอายุหันมาเรียนรูวิธีการใชแอปพลิเคชันไลน และสื่อสังคมออนไลนมากข้ึน สอดคลองกับ บรรลุ  

ศิริพานิช (2561) อธิบายถึงการตื่นตัวของสื่อตามชองทางตาง ๆ ในสังคมไทยท่ีใหความสนใจ และ

กลาวถึงผูสูงอายุและสังคมผูสูงอายุอยูตลอดเวลา ซ่ึงในปจจุบันมีโทรศัพทมือถือท่ีใชงานไดอยาง

งายดาย และมีแอปพลิเคชันไลนมากมายท่ีพัฒนามาเพ่ือผูสูงอายุในการใชงาน รวมท้ังสื่อสังคม

ออนไลนยังเปนแหลงขอมูลมากมาย ทําใหผูสูงอายุมีการอัพเดทขาวสารท่ีรวดเร็วและทันตอเหตุการณ

มากท่ีสุด จึงชวยใหผูสูงอายุมีความสะดวกสบายในชีวิตประจําวัน และยังสอดคลองกับ คณะผูจัดทํา 

นักศึกษาวิทยาลัยการจัดการมหิดล สาขาการตลาด รุน MK19B (2561) วิจัยในเรื่อง “AWUSO 

Society 4.0 แกแตวัย หัวใจยังเกา” ซ่ึงเก่ียวกับพฤติกรรมการใชชีวิต (Lifestyle) ท่ีแตกตางกัน

ออกไปของวัยเกา ซ่ึงวัยเกาสายสังสรรคเปนผูสูงอายุท่ีรูสึกเหงาจึงตองไปทํากิจกรรมรวมกับเพ่ือน ๆ 

และยังเปนคนท่ีเปดรับขอมูลขาวสาร ทันตอเหตุการณอยูเสมอผานสื่อออนไลนอีกดวย 

 นอกจากนี้แอปพลิเคชันไลนเปนสื่อสังคมออนไลนยอดนิยมของกลุมผูสูงอายุท่ีใชสื่อสารกันได 

เปนการสื่อความหมายในความคิดตาง ๆ โดยใชรูปภาพสงหากัน ซ่ึงสอดคลองกับ (Meggs, 2006 อาง

ใน ปรวรรณ ดวงรัตน, 2557) สิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึนจากการขีดเขียน และบอกเรื่องราวผานภาพ

จิตรกรรมบนผนังถํ้าในการสรางระบบสัญลักษณ และความหมายแฝง เพ่ือแสดงใหเห็นถึงเรื่องราวท่ี

เกิดข้ึนในชวงเวลานั้น ๆ  

 5.2.2 ประเภทของรูปภาพท่ีใชในการสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ 

 จากการวิเคราะหรูปภาพท่ีสื่อความหมายในเชิงประเภทตาง ๆ ท่ีใชในการสื่อสารกันในแอป

พลิเคชันไลนของกลุมผูสูงอายุ แสดงใหเห็นถึงความหมายท่ีซอนอยูในรูปภาพตาง ๆ ท่ีแสดงออกมา

จากความคิดของผูสงในการสื่อสารไปถึงผูรับ สอดคลองกับ Roland Barthes (1957) ทฤษฎีเรื่อง

มายาคติสมัยใหม (modern myths) ท่ีแสดงถึงความคิดความเชื่อท่ีคนสวนใหญในสังคมยอมรับโดย

ไมตั้งคําถาม ท้ังนี้ยังสอดคลองกับ กาญจนา แกวเทพ (2542) ท่ีศึกษาเก่ียวกับ องคประกอบ

ของสัญญะของ Saussure และ Peirce ในสวนท่ีเปน ตัวหมายถึง (signified) คือเม่ือเห็นสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

ท่ีไดผานกระบวนการเรียนรูสัญญะแลว ในสมองและความคิดก็จะเกิดการจินตนาการข้ึนมา ทําให

สามารถคิดและเขาใจไดในทันทีวาสิ่งท่ีเห็นเปนภาพในใจ หรือในความคิดหมายถึงอะไร นอกจากนี้ยัง

สอดคลองกับ Dirven & Pörings (2003) ศึกษาเรื่องอุปมา (metaphor) และ นามนัย (metonymy) 

ถึงวิธีการการวิเคราะหสัญญะตาง ๆ ดวยกลวิธีแสดงนัย ไดแก นามนัย (metonymy) เปนการทําให
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ความหมายของความเปนตัวแทนกับความจริง เกิดความสัมพันธเปนสิ่งเดียวกันโดยการเชื่อมโยงใน

สถานการณท่ีตองการกลาวถึง 

 ในสวนของประเภทรูปภาพตาง ๆ ท่ีผูสูงอายุสงหากัน เปนสิ่งท่ีผูสูงอายุใชในการสื่อสารไปยัง

ผูรับ อีกท้ังเปนการมอบสิ่งท่ีดี ความหมายดี ๆ และเปนการมอบความสุขใหแกผูรับ จึงทําใหท้ังผูสง

และผูรับจะไดมีความสุข สมหวัง มีสุขภาพจิตท่ีดี และยังเปนกิจกรรมหนึ่งท่ีชวยใหผอนคลายและ

สรางสัมพันธอันดีกับเพ่ือน ครอบครัว คนในสังคมเดียวกันในชวงชีวิตท่ีเหลืออยู สอดคลองกับ สาย

พิณ ไชยนันทน (2561) บทความเรื่อง “ผูสูงอายุกับปญหาสุขภาพทางใจ” กลาวถึงประเด็น การ

เปลี่ยนแปลงทางอารมณของผูสูงอายุ ควรจะหากิจกรรมใหผูสูงอายุทําเพ่ือความเพลิดเพลินและเกิด

ประโยชน โดยอยาปลอยใหผูสูงอายุอยูคนเดียว และยังสอดคลองกับ วรรณวิสาข ไชยโย (2555) เรื่อง 

“การวิจัยทรรศนะเรื่องความสุขในผูสูงอายุ: กรณีศึกษาบานวัยทองนิเวศน” พบวา ความสุขใน

ผูสูงอายุจากการมีสุขภาพรางกายท่ีดีและจิตใจท่ีสดชื่น โดยความสุขท่ีไดมาจากการไดชวยเหลือผูอ่ืน

ใหมีความสุข ซ่ึงสอดคลองกับ บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน (2561) แนวทางเรื่อง ความสุข 5 มิติ ในการ

ดําเนินชีวิตของผูสูงอายุ ในเรื่องสุขสนุก (recreation) มีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพ่ือน พูดคุยกับคนใน

ครอบครัวหรือคนในสังคม รวมท้ังทํากิจกรรมท่ีทําใหจิตใจแจมใส และ สุรีรัตน ปานพรม (2561) วิจัย

เรื่องพฤติกรรมการใชแอปพลิเคชันไลนของผูสูงอายุ ซ่ึงกลาวถึงวัตถุประสงคขอหนึ่ง เก่ียวกับการ

รักษาความสัมพันธท่ีดีตอกัน เปนการสื่อสารกันเพ่ือใหรูสึกถึงความคิดถึง ระลึกถึงกันอยูในทุกๆวัน 

และเพ่ือสงความรูสึกดีๆ ความปรารถนาใหแกกัน 

 5.2.3 ความคิดท่ีถูกสะทอนออกมาผานการสงรูปภาพของผูสูงอายุในแอปพลิเคชันไลน 

 รูปภาพท่ีผูสูงอายุใชในการสื่อสารในแอปพลิเคชันไลนแสดงถึงความหมายเปรียบเปรยใน

หลายรูปแบบ ซ่ึงจากการวิเคราะหความหมายท่ีอยูเบื้องหลังความคิดของผูสูงอายุ ทําใหถูกสะทอน

ออกมาจากความคิดในเชิงสัญลักษณ ซ่ึงไมไดเปนความหมายโดยตรงแตเปนความหมายท่ีแฝงดวยการ

เปรียบเปรย และสื่อออกมาแบบมีนัยยะ สอดคลองกับ (Barthes, 1957 อางใน ปรวรรณ ดวงรัตน, 

2557) จําแนกความหมายของสัญญะ ไวในการวิเคราะหในเรื่องความหมายโดยนัย (connotation) 

เปนความหมายทางออม ไมไดสื่อความหมายกันตรง ๆ ตามตัวอักษร แตถูกประกอบสรางข้ึนมาจาก

การนึกถึงสิ่งนั้นแลวแสดงถึงความหมายแบบออม ๆ จากประสบการณเฉพาะบุคคล ซ่ึงยังสอดคลอง

กับ (กาญจนา แกวเทพ, 2542 อางใน อลงกต ตันเทอดทิตย, 2560) แนวคิดการวิเคราะหแบบ อุปมา 

(Metaphor) และ นามนัย (Metonymy) ซ่ึงศึกษาเรื่องวิธีการการวิเคราะหสัญญะตาง ๆ ดวยกลวิธี

แสดงนัย ไดแก อุปมา (metaphor) ถายทอดความหมายในลักษณะอุปมาอุปไมย โดยการหา

ลักษณะรวมของสิ่ง 2 สิ่งท่ีจะนํามาเปรียบเทียบกัน 

 แตละชวงชีวิตท่ีผานมา อายุท่ีเพ่ิมข้ึนทุกปทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงท้ังทางรางกายและสรีระ 

และยังสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทางจิตใจของผูสูงอายุ สอดคลองกับ (Hall D.A., 1976, pp. 3-4 
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อางใน วรรณวิมล เมฆวิมล, 2555) แบงการสูงอายุออกเปนประเภทตาง ๆ คือ การสูงอายุตามวัย 

ตามสภาพรางกาย ตามสภาพจิตใจ และตามสภาพสังคม ประกอบกับประสบการณท่ีผานมาในแตละ

ชวงชีวิตทําใหผูสูงอายุมีความคิดท่ีเกิดข้ึนมากมายจากการพบเจอสิ่งตาง ๆ ในชีวิตมาในหลากหลาย

รูปแบบ ทําใหเม่ือเวลาใชรูปภาพในการสงหากันสื่อสารกันในกลุมแอปพลิเคชันไลนของผูสูงอายุ จึง

ทําใหเกิดความหมายท่ีอยูเบื้องหลังความคิดท่ีถูกสะทอนออกมา ดังนี้ 

 1) เหงา โดดเดี่ยว แสดงความรูสึกนี้ออกมาเพ่ืออยากใหผูอ่ืนรับรูและใสใจ กลัวกับสิ่งตาง ๆ 

ท่ีจะเกิดข้ึนเม่ืออยูคนเดียว สอดคลองกับ อาภาวรรณ โสภณธรรมรักษ (2559) รูถึงสาเหตุของอารมณ

เหงา วาเหว เศราจากการพลัดพราก และกลัวการทอดท้ิงของผูสูงอายุ เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทาง

รางกายและจิตใจ และยังสอดคลองกับ สายพิณ ไชยนันทน (2561) โดยปญหาสุขภาพทางใจทําให

ผูสูงอายุมีความวิตกกังวลกลัววาจะตองพ่ึงลูกหลาน โดยแสดงออกในลักษณะขาดความเชื่อม่ัน ดวย

ความหวาดกลัว กลัวถูกทอดท้ิง กลัวถูกรังเกียจ 

 2) การมีตัวตน แสดงความคิดนี้ออกมาเพ่ือใหผูอ่ืนรับรูวายังมีชีวิตอยู ยังสบายดีและอยากให

ใสใจกัน เห็นคุณคากันและกันดวย มองเห็นภาพลักษณท่ีดี ๆ ของตน และยังอยากใหผูอ่ืนเห็นถึงการ

มีตัวตนของผูสูงอายุในสังคม สอดคลองกับ วรรณวิสาข ไชยโย (2555) วิจัยพบวา ความสุขของ

ผูสูงอายุเกิดจากความสุขจากการตระหนักถึงคุณคาในตนเอง ซ่ึงสอดคลองกับ สายพิณ ไชยนันทน 

(2561) ผูสูงอายุจะมีสุขภาพจิตใจท่ีดีไดนั้น ตองทําใหผูสูงอายุรูสึกวาตนยังมีคุณคา มีความสําคัญใน

สังคม สรางแรงจูงใจใหผูสูงอายุลุกข้ึนมาใสใจในตัวเอง รวมถึงยังสอดคลองกับ สุรีรัตน ปานพรม 

(2561) วิจัยสะทอนใหเห็นวา ผูสูงอายุสงขอความทางแอปพลิเคชันไลน เพ่ือแสดงตัววาตนเองยังมี

ชีวิตอยูและยังสบายดี 

 3) ยึดติดกับความเชื่อ แสดงออกถึงความเชื่อท่ียึดถือกันมาตั้งแตในอดีต และยังคงเชื่อตอไป 

เปนสิ่งท่ีเกิดข้ึนในความคิด ในจิตใจ และการกระทํา ไมวาจะเปนความเชื่อท่ีสืบตอกันมาแตโบราณ

ตามประเพณี ความเชื่อทางศาสนา หรือความเชื่อท่ีไดรับจากประสบการณ สอดคลองกับ คณะ

ผูจัดทํา นักศึกษาวิทยาลัยการจัดการมหิดล สาขาการตลาด รุน MK19B (2561) วิจัยในเรื่อง

พฤติกรรมการใชชีวิต (Lifestyle) ของวัยเกาสายบุญ มีพฤติกรรมท่ีชอบมองหาท่ีพ่ึงทางใจ หรือสิ่งยึด

เหนี่ยวจิตใจ เพ่ือใหตนเองมีความสุข ปราศจากทุกข ชอบเขาวัด ไหวพระ ซ่ึงสอดคลองกับ สุรีรัตน 

ปานพรม (2561) วิจัยสะทอนใหเห็นวา ผูสูงอายุสงขอความทางแอปพลิเคชันไลน เพ่ือเปนการตอบุญ

ใหตนเอง หันมาสนใจธรรมะศาสนา จะทําใหตนเองเปนคนท่ีมีจิตใจท่ีสงบสุขไมเปนทุกขในบั้นปลาย

ของชีวิต 

 4) ปลง อนิจจัง สังขาร สภาพรางกายท่ีเปลี่ยนไปสงผลใหสภาพจิตใจท่ีเปลี่ยนไปดวย 

ประสบการณท่ีผานมาจึงทําใหผูสูงอายุมีความเขาใจในชีวิต พยายามสรางความสุขใหเกิดข้ึนจนถึง

เวลาสุดทายของชีวิต สอดคลองกับ อีริค อีริคสัน (Erik Erikson, 1964 อางในบานจอมยุทธ, 2543 
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และครูบานนอก, 2550) ในวัยนี้จึงมักแสวงหาความม่ันคงภายในจิตใจ เปนวัยของการยอมรับความ

เปนจริง ใชคุณคาจากประสบการณท่ีสั่งสมมา และเปนชวงของการระลึกถึงความทรงจําในอดีต มี

ความม่ันคงทางจิตใจ ซ่ึงสอดคลองกับ ประพันธ พงศคณิตานนท (2561) ผูสูงอายุเขาใจชีวิต 

ตระหนักไดวา เกิด แก เจ็บ ตาย เปนเรื่องธรรมดา มองชีวิตตนเองในทางท่ีดี รวมท้ังทําจิตใจใหเบิก

บานอยูเสมอ จะทําใหผูสูงอายุจะคลายปญหาเรื่องสุขภาพจิตไปได และยังสอดคลองกับ บุญเรือง ไตร

เรืองวรวัฒน (2561) ผูสูงอายุไทยสามารถสรางความสุขความพึงพอใจในชีวิตใหเกิดข้ึนไดอยางยั่งยืน 

ดวยการยอมรับและปรับตัวใหไดกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนใชชีวิตอยูอยางพอดี และมีคุณคา ยึด

หลักความสุข 5 มิติ ในการดําเนินชีวิต 

 5) มิตรภาพท่ีขาดไมได ไมวาจะอยูในสังคมไหน ผูสูงอายุใหความสําคัญกับมิตรภาพใน

รูปแบบตาง ๆ เสมอ ท้ังครอบครัว ญาติมิตร ลูกหลาน เพ่ือนและทุก ๆ สังคม ก็จะมอบความสุข 

มิตรภาพท่ีดี ๆ ใหกันเสมอ สอดคลองกับ บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน (2561) ยึดหลักความสุข 5 มิติ 

ในการดําเนินชีวิต เรื่อง สุขสนุก (Recreation) มีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพ่ือน พูดคุยกับคนในครอบครัว 

ทํากิจกรรมท่ีทําใหจิตใจแจมใส เชน เลนกีฬา ดนตรี กิจกรรมนันทนาการตาง ๆ จะทําใหอายุยืนกวา

คนท่ีไมมีสังคมถึง 7 ป และสอดคลองกับ คณะผูจัดทํา นักศึกษาวิทยาลัยการจัดการมหิดล สาขา

การตลาด รุน MK19B (2561) วิจัยในเรื่องพฤติกรรมการใชชีวิต (Lifestyle) ของวัยเกาสายสังสรรค 

เปนคนท่ีมีมนุษยสัมพันธดี เขากับคนอ่ืนไดงาย สามารถเขาสังคมใหม ๆ ได  

 6) เพียงพอและพอเพียง เวลาในการใชชีวิตไดผานมาเนิ่นนานในสถานการณท้ังดีและไมดี 

และจากประสบการณท่ีสั่งสมมาจึงทําใหรับรูถึงความพอดี ความพอเพียงในชีวิตท่ีจะทําใหเกิด

ความสุขมากท่ีสุดในชวงเวลาท่ีเหลืออยู สอดคลองกับแนวคิดเรื่อง บุคลิกภาพและการปรับตัวของ

ผูสูงอายุ 8 ประเภทของ (Neugarten, et al., 1968  อางใน วรรณวิมล เมฆวิมล, 2555) กลาวถึง 

Succorance–seeking เปนพวกท่ีมีความพอใจในชีวิตตนเอง ตราบท่ีสามารถหาคนเปนท่ีพ่ึงพาได ซ่ึง

สอดคลองกับ วรรณวิสาข ไชยโย (2555) เรื่อง “การวิจัยทรรศนะเรื่องความสุขในผูสูงอาย:ุ 

กรณีศึกษาบานวัยทองนิเวศน” ไดทําการวิจัยพบวาความสุขอยางหนึ่งของผูสูงอายุ คือความสุขจาก

การพึงพอใจในชีวิตปจจุบัน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน (2561) ยึดหลัก

ความสุข 5 มิติในการดําเนินชีวิต เรื่องสุขสงา (Integrity) เปนความรูสึกพึงพอใจ และการใหท่ีไมหวัง

ผลตอบแทน 

 7) ภูมิใจท่ีไดทําและทําได ผูสงูอายุมีเวลาวางในการทําสิ่งตาง ๆ และจะรูสึกภูมิใจมากเม่ือได

ลงมือทําดวยตัวเอง และถาสิ่งท่ีลงมือทําดวยตัวเองนั้นประสบผลสําเร็จก็จะยิ่งภูมิใจท่ีทําได ยังบงบอก

ถึงใหผูอ่ืนรับรูและอยากใหชื่นชมในสิ่งท่ีผูสูงอายุลงมือทําดวยตนเองอีกดวย สอดคลองกับ (WHO, 

2001) องคการอนามัยโลกใหความหมายวา สภาวะปกติสุขท่ีบุคคลเขาใจในศักยภาพตาง ๆ ของ

ตนเอง สามารถเผชิญกับความเครียดในชีวิต และทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงสามารถ
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ชวยเหลือชุมชนสังคมได ซ่ึงสอดคลองกับ บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน (2561) ยึดหลักความสุข 5 มิติ 

ในการดําเนินชีวิต เรื่องสุขสงา (Integrity) ภาคภูมิใจ เชน เปนท่ีปรึกษาของครอบครัว ลูกหลาน เปน

จิตอาสา และสุขสวาง (Cognition) เปนความสามารถของสมองท้ังดานความจํา ความคิดอยางมี

เหตุผล โดยอยาหยุดยั้งท่ีจะเรียนรูสิ่งใหม ๆ เชน เรียนภาษา ฝกคิดเลข หรือสวดมนตโดยไมตองอาน

จากหนังสือ จําเบอรโทรศัพทคนใกลชิด นอกจากนี้ บรรลุ ศิริพานิช (2561) อธิบายถึงสื่อสังคม

ออนไลน เปนชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารตาง ๆ ในเรื่องราวของผูสูงอายุท่ียังมีพลังไดเผยแพรผาน

สื่อสังคมออนไลนเปนจํานวนมาก ดังเชน ปาแบคแพค เก่ียวกับแบกเปเท่ียวคนเดียวหลังเกษียณ 

 8) สุข สงบ มองโลกในแงบวก ผูสูงอายุเจอประสบการณท่ีผานมามากมาย จึงทําใหเวลาท่ี

เหลืออยูในการใชชีวิตจะเปดรับแตสิ่งตาง ๆ ในแงดีเขามา ซ่ึงจะทําใหผูสูงอายุเปนคนคิดบวก มี

มุมมองบวก เพ่ือความสุข สงบกับชีวิตท่ีเหลืออยู สอดคลองกับ บุญเรือง ไตรเรืองวรวัฒน (2561) ยึด

หลักความสุข 5 มิติ ในการดําเนินชีวิต เรื่องสุขสงบ (Peacefulness) ผูสูงอายุสามารถเขาใจและ

จัดการอารมณเพ่ือใหเกิดความสงบทางใจ เชน ฝกสติ ฝกสมาธิ บริหารจิตอยางสมํ่าเสมอ และยัง

สอดคลองกับ (อภิชัย มงคล และคณะ, 2544 อางในขวัญสุดา บุญทศ, 2560) สภาพชีวติท่ีเปนสุข มา

จากการท่ีสามารถจัดการปญหาในการดําเนินชีวิต และพัฒนาตนเองเพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดี โดย

ครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจ ภายใตสภาพสังคม และสิ่งแวดลอมท่ีเปลี่ยนไป 

 

5.3 ขอเสนอแนะเพ่ือการนําไปใช 

 จากการศึกษาเรื่อง การสะทอนความคิดผานการสงภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลน

ของกลุมผูสูงอายุผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใชสําหรับกลุมผูสูงอายุ ดังนี้ 

 1) การสื่อสารการตลาดในการใชรูปภาพนําเสนอผูสูงอายุเพ่ือสื่อสารใหเขาใจและสามารถ

เขาถึงผูสูงอายุได ควรเปนรูปภาพท่ีมีสีสันสดใส แสดงออกมาในเชิงบวกแตแฝงไปดวยความหมายดี ๆ

และสิ่งท่ีเปนความเชื่อของผูสูงอายุ เชน ความเชื่อทางดานศาสนา โหราศาสตร โชคลาง สิ่งศักดิ์สิทธิ์ 

หรือ ความเชื่อตามธรรมเนียมประเพณี วิถีชีวิต วันสําคัญท่ีสืบทอดตอ ๆ กันมา สิ่งสําคัญคือ ทําให

ผูสูงอายุเห็นแลวรูสึกมีความสุข มีรอยยิ้ม อาจจะอยูท้ังบนกลองผลิตภัณฑ โฆษณา หรือสื่อตาง ๆ ได 

 2) ในแอปพลิเคชันไลน แบรนดตาง ๆ สามารถทําสติ๊กเกอรท่ีมีเอกลักษณเฉพาะของแบรนด

แตอาจจะแฝงไปดวยสิ่งท่ีตองการใหผูสูงอายุนําไปใชสื่อสารกันในแตละกลุม เพ่ือเปนการโปรโมทให

อีกทางหนึ่ง โดยทําสติ๊กเกอรสวัสดีวันจันทรในรูปแบบของแตละแบรนด หรือ ทําสติ๊กเกอรท่ีมีคําพูด 

ทักทาย มีมิตรภาพ ความเชื่อ อวยพร คําคม ตลกขบขัน สั้น ๆ กระชับไดใจความ แตโดนใจผูสูงอายุ 

 3) ผูสูงอายุจะรูสึกภูมิใจท่ีไดทําและทําสําเร็จ ดังนั้นสินคาหรือผลิตภัณฑท่ีออกมาในตลาด

เพ่ือผูสูงอายุนั้น อาจจะเปนสินคาท่ีผูสูงอายุมีสวนรวมในตัวสินคา หรือไดแสดงความคิดเห็น เชน 

สินคามีคูมืออานไดงาย เขาใจไดงาย แลวผูสูงอายุสามารถประกอบสินคานั้น ๆ ไดดวยตนเอง และมี
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ชองทางใหผูสูงอายุแสดงความคิดเห็น หรืออาจจะมีกิจกรรมของสินคานั้น ๆ ใหผูสูงอายุเขารวมดวย 

ยกตัวอยาง Content คือ การประกวดรูปภาพของผูสูงอายุ โดยในแตละเดือนจะมีธีมเรื่องตาง ๆ เปน

โจทยใหทํากิจกรรมรวมกัน เชน ในเดือนนี้ธีมดอกไม ซ่ึงผูสูงอายุใชโทรศัพทมือถือถายรูปดอกไมท่ี

ตนเองชอบ และเขาไปในแอปพลิเคชันตกแตงภาพ แลวนํารูปภาพท่ีถายดวยตนเองมาตกแตงจนเสร็จ 

หลังจากนั้นเขารวมกิจกรรมกลุมของผูสูงอายุ โดยการนํามาแชรกันและบอกถึงวิธีการ แนวคิดท่ีทํา

อยางไรจึงสามารถสรางสรรครูปภาพเหลานี้ข้ึนมาได เพ่ือแบรนดหรือสินคาตาง ๆ จะนํารูปภาพ

เหลานี้ของผูสูงอายุท่ีไดรับการคัดเลือก นําไปใชบนผลิตภัณฑหรือการสื่อสารชองทางตาง ๆ ได อีกท้ัง

ผูสูงอายุคนอ่ืน ๆ สามารถนํารูปภาพไปสงตอ ๆ กันใหผูอ่ืน เปนสวนหนึ่งในการใชรูปภาพเพ่ือสื่อสาร

กันอีกดวย 

 4) ปจจุบันมีสินคามากมายออกมาเพ่ือตอบสนองความตองการของผูสูงอายุ แตสินคายังมี

จํานวนนอยท่ีคํานึงถึงความรูสึกนึกคิดในเบื้องลึกของผูสูงอายุ เชน ปจจุบันมีท่ีอยูอาศัยมากมายเพ่ือ

ผูสูงอายุ มีท้ังความสะดวกสบาย การออกแบบเพ่ือผูสูงอายุใชงาน (Universal Design) แตอาจจะ

เพ่ิมในสวนพ้ืนท่ีท่ีใหพบปะเพ่ือน มี Community สวนกลางท่ีมีกิจกรรมท่ีใหผูสูงอายุสามารถทํา

กิจกรรมท่ีชอบ กิจกรรมท่ีสนใจ ทําพรอมกับเพ่ือน ๆ เพราะนอกจากผูสูงอายุจะไดทําสิ่งตาง ๆ ดวย

ตนเองแลว ยังทําใหมีมิตรภาพเกิดข้ึนมาดวย ผูสูงอายุจะไดไมรูสึกเหงา เศรา แตจะมีความสุขเพ่ิม

มากข้ึน 

 5) ทําสื่อการเรียนการสอนดิจิทัลและชุมชนท่ีสามารถพบปะ พูดคุย สอบถาม อัปเดต

สถานการณ ผานแอปพลิเคชันหรือโปรแกรมออนไลนท่ีใชงานงาย สะดวก มีการชวยเหลืออยางเต็มใจ

จากผูรู ในการสอนใชงานผานออนไลน และผูสูงอายุมีโอกาส ซักถาม เรียนรู ทันโลก ทันสถานการณ 

เพ่ือใหผูสูงอายุเขาใจและใชงานเปน ซ่ึงจะทําใหผูสูงอายุไมเหงา ไมโดดเดี่ยว มีสุขภาพจิตท่ีดี มี

ความสุข ตอยอดชวยเหลือผูอ่ืนไดและไมถูกหลอกลวง 

 

5.4 ขอเสนอแนะเพ่ืองานวิจัยครั้งตอไป 

 จากการศึกษาเรื่อง การสะทอนความคิดผานการสงภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลน

ของกลุมผูสูงอายุผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ือการทําวิจัยในครั้งตอไป ดังนี้ 

 1) งานวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาความตองการ พฤติกรรม ความรูสึกนึกคิด มุมมองตาง ๆ 

และรูปแบบการใชชีวิตจากรูปภาพท่ีใชสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนของผูสูงอายุ 2 กลุมเทานั้น คือ 

กลุมผูสูงอายุเปนตัวแทนของความสัมพันธแบบมิตรภาพ และ กลุมท่ีเปนตัวแทนของความสัมพันธใน

เชิงธุรกิจการคา ดังนั้นการวิจัยในครั้งตอไปสามารถเพ่ิมเติมในกลุมผูสูงอายุท่ีเปนตัวแทนในดานอ่ืน ๆ

ได 
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 2) งานวิจัยในครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะรูปภาพท่ีสื่อสารกันในแอปพลิเคชันไลนเทานั้น ซ่ึงการทํา

วิจัยในครั้งตอไปสามารถศึกษาวิเคราะหรูปภาพในการสื่อสารของผูสูงอายุในสื่อออนไลนหรือแอป

พลิเคชันอ่ืน ๆ ได  
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