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แผนธุรกิจนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ผู้ลงทุนมองเห็นภาพที่ชัดเจน เกี่ยวกับโอกาสท่ีจะประสบ
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อัตราก าไรส่วนเกินประมาณ ร้อยละ 20 ภายในปีท่ี 5 มีจ านวนเงินการลงทุนเพิ่มข้ึนเป็น 15,036,433 

บาท เป็นการเติบโตอย่างต่อเนื่องทุกปี มีอัตราผลตอบแทนภายใน (IRR) ถึงร้อยละ 86 ซึ่งจะใช้
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ABSTRACT 
 

This business plan was written for the rice noodle factory “Phichit Thai Food 
Product Co.,Ltd.” that give an insight on the success rate to the investors. Besides, it 

can evaluate opportunity and risk as well. From the analysis of internal factors, we 

found that the company expertise in raw material. So, we can select the best rice to 

produce the best quality rice noodle. Moreover, the factory is located in Phichit 

province, which is the third largest rice growing area in Thailand. We are enabling the 

management of purchase easily. For the external factors, rice noodle are commonly 

eat among Thai people. The consumption of rice noodle is huge demand. On top of 

that, it can export to oversea. In addition, the Thai industry is developing with 

funding from the government. It can be useful for investors to find new technology 

to support their businesses. 

From collecting questionnaires about the factors of buying rice noodle in 

Phitchit and Phetchaboon province. There are 173 results. We found that “Sen Lek” 
was the most consumption, followed by “Sen Yai”. The customers prefer to use 

fresh noodle rather than dry. The price of noodle is 21-40 baht per kg. The frequency 

of purchase is every single day. Most customers prefer natural color and do not add 

any flavor. They are not accepted preservative in noodle. Moreover, they are focus 

on quality of product rather than price. 

The capital budget analysis, the company spends 6,692,000 bath. This 

amount of money is owner’s equity not liability. From the calculation in 5 years, the 



company has profit continuously increase. In each year has margin about 20 percent. 

Within 5
th
 year, this business has overall investment increases to 15,036,433 bath. 

The internal rate of return (IRR) is 86 percent and the payback period is 1.53 year. 

Keywords: Business plan, The capital budget analysis  
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
1.1 ที่มำของกำรด ำเนินธุรกิจ 

บริษัท พิจิตรไทยฟู้ดโปรดัคท์ จ ำกัด ผลิตผลิตภัณฑ์อำหำรจ ำพวก เส้นต่ำงๆ เช่น เส้นหมี่
อบแห้ง เส้นใหญ่ เส้นเล็ก อันเนื่องมำจำกทำงเรำได้มองเห็นช่องทำงกำรสร้ำงธุรกิจใหม่ต่อยอดจำก
ธุรกิจเดิมท่ีท ำอยู่ และเรำได้เล็งเห็นช่องทำงกำรเติบโตของกำรขยำยตัวธุรกิจประเภทอำหำรมำกขึ้น 
ซึ่งเมื่อ เดือนมกรำคม-มิถุนำยน พ.ศ. 2561 กรมโรงงำนอุตสำหกรรมได้ช้ีแจ้งว่ำ ด้ำนอุตสำหกรรม
โดยรวมของประเทศไทย มีกำรขยำยกิจกำร มีกำรลงทุนเพิ่มข้ึนจำก เดิม 13,523 ล้ำนบำท เป็น 
14,361 ล้ำนบำท หรือประมำณ 6.2% ซึ่งกลุ่มอุตสำหกรรมอำหำรมีมูลค่ำกำรลงทุนมำกท่ีสุดถึง 
30,592 ล้ำนบำท (ศูนย์ข้อมูลอสังหำริมทรัพย์, 2561) และด้ำนอุตสำหกรรมอำหำรของไทยมีขีด
ควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันที่สูง เป็นหนึ่งในอุตสำหกรรมเป้ำหมำย หรือ S-Curve ท่ีรัฐบำลและ
กรมส่งเสริมอุตสำหกรรมช่วยผลักดัน รวมท้ังช่วยพัฒนำให้เข้ำกับยุคอุตสำหกรรม 4.0 อีกด้วย (พสุ 
โลหำรชุน, 2559) 

ก๋วยเต๋ียวเป็นอำหำรที่มีควำมนิยมมำกของคนไทย รองจำกกำรบริโภคข้ำว ซึ่งก๋วยเต๋ียว มี
ควำมหลำกหลำยท้ังรูปแบบเส้น และสำมำรถน ำไปสร้ำงสรรค์ได้หลำยเมนูอำหำร ท้ังยังเป็นท่ีนิยม
บริโภคกันทุกภำคของประเทศไทย ท ำให้ง่ำยต่อกำรขำย และกระจำยสินค้ำ รวมถึงยังสำมำรถส่งออก
ได้อีกด้วย อนึ่งเหตุผลท่ีจะด ำเนิน กำรท ำอุตสำกรรมด้ำนเส้นก๋วยเต๋ียว คือมีควำมเกี่ยวข้องกับธุรกิจ
ปัจจุบันที่ท ำอยูน่ั้นคือโรงสีข้ำว และโรงไฟฟ้ำ ซึ่งวตัถุดิบหลักในกำรผลิตเส้นก๋วยเต๋ียวคือ ข้ำวเจ้ำ เรำ
สำมำรถคัดสรรวัตถุดิบท่ีมีคุณภำพจำกโรงสี ก ำหนดต้นทุนให้รำคำต่ ำ เพื่อสร้ำงก ำไรได้ เรำมีองค์
ควำมรู้เกี่ยวกับข้ำว มีควำมเช่ียวชำญด้ำนพนัธุ์ข้ำว ท ำให้สำมำรถสร้ำงควำมแข็งแกร่งในกำรด ำเนิน
ธุรกิจ และผลิตสินค้ำท่ีได้คุณภำพได้ และธุรกิจโรงไฟฟ้ำ สำมำรถอ ำนวยประโยชน์ด้ำนพลังงำน เป็น
กำรลดต้นทุนกำรผลิตได้อีกทำงหนึ่ง 
1.2 วิสัยทัศน์ 

มุ่งเน้นผลิตผลิตภัณฑ์อำหำรท่ีได้คุณภำพ และเป็นแบรนด์ท่ีได้รับกำรยอมรับของผู้บริโภค
ในประเทศไทยและต่ำงประเทศ ภำยใต้กำรรับรองมำตรฐำนระดับสำกล 
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1.3 พันธกิจ 
- เรำจะผลิตอำหำรที่มีคุณภำพ สะอำด ปลอดภัยต่อผู้บริโภค 
- มองหำช่องทำงกำรตลำด เพื่อขยำยฐำนธุริกิจให้เติบโต ท้ังภำยในประเทศและต่ำงประเทศ 
- พัฒนำควำมรู้ให้กับบุคลำกร เพื่อเพิ่มควำมเช่ียวชำญ และสำมำรถน ำควำมรู้ไปต่อยอดให้เกิด

ประโยชน์แก่องค์กร 
- ให้ควำมส ำคัญต่อสังคม รับผิดชอบส่ิงแวดล้อม และทรัพยำกรธรรมชำติ เพื่อประโยชน์สุขต่อ

ชุมชนในพื้นท่ี 
1.4 เป้ำหมำย 

เพื่อเป็นกำรท ำธุรกิจใหม่ ต่อยอดจำกธุรกิจเดิม เป้ำหมำยระยะส้ัน คือ ท ำกำรเปิดตัวสินค้ำ
ใหม่ เพื่อเพิ่มพื้นท่ีส่วนแบ่งของกำรตลำด (Market Share) ซึ่งต้องกำรมีส่วนแบ่งอยู่ท่ี 20% ภำยในปี 
2564 เฉพำะภำยในจังหวัดพิจิตร พิษณุโลก เพชรบูรณ์ และนครสวรรค์ มีควำมสำมำรถเทียบเคียงกับ
แบรนด์สินค้ำเก่ำท่ีมีอยู่ในตลำดได้ และสร้ำงภำพจ ำของแบรนด์ให้ได้ เป้ำหมำยระยะยำว คือ สร้ำง
ผลก ำไรอย่ำงต่อเนื่อง มีก ำไรมำกกว่ำ 30% จำกยอดขำย มีกำรขยำยไลน์ผลิตภัณฑ์ และช่องทำง
กำรตลำด เพื่อสร้ำงกำรเติบโต และควำมมั่นคงแก่ธุรกิจ 
1.5 ที่ต้ัง 
ภำพที่ 1.1: ท่ีต้ัง 

 
บริษัท พิจิตรไทยฟู้ดโปรดัคท์ จ ำกัด ต้ังอยู่ อ.โพทะเล จ.พิจิตร จุดเด่นของสถำนท่ีนี้ คือใกล้

แหล่งวัตถุดิบนั้นคือ ข้ำว เนื่องมำจำกจังหวัด พิจิตรมีพื้นท่ีท ำนำมำกถึง 1,812,121 ไร่ นับเป็นจังหวัด
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ท่ีปลูกข้ำวมำกเป็นอันดับสำมของไทย รองจำกเชียงรำยและนครสวรรค์ และยังสำมำรถปลูกข้ำวได้  
ปีละ 3 ครั้งท ำให้ทำงบริษัทสำมำรถหำวัตถุได้ ไม่ขำดแคลน และพื้นท่ียังห่ำงไกลชุมชม ซึ่งท ำให้ไม่
เป็นปัญหำด้ำนสังคมและส่ิงแวดล้อม อีกท้ังใกล้โรงไฟฟ้ำ สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกด้ำนพลังงำนได้
โดยง่ำย (ส ำนักงำนจังหวัดพิจิตร, 2555) 
1.6 ข้อมูลกำรศึกษำวินิจฉัย 

1.6.1 ประวัติควำมเป็นมำของบริษัท 
ภำพที่ 1.2: โลโก้ 
 
 
 
 
 
 

 
บริษัท พิจิตรไทยฟู้ดโปรดัคท์ จ ำกัด ก่อตั้งเมื่อ พ.ศ. 2561 และได้มีกำรจดทะเบียนเป็น

บริษัทจ ำกัด ในวันท่ี 18 กรกฎำคม พ.ศ. 2561 เพื่อประกอบกิจกำรโรงงำนผลิตภัณฑ์อำหำร ได้แก่ 
เส้นหมี่อบแห้ง เส้นก๋วยเต๋ียว และผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตจำกแป้งข้ำวเจ้ำ ซึ่งจะเริ่มต้นศึกษำและค้นคว้ำท ำ
เส้นหมี่อบแห้งก่อน แล้วค่อยขยำยไปยังเส้นอื่นๆ 
1.7 กำรบริหำรกำรจัดกำร 

ระบบกำรจัดกำรประกอบด้วยรูปแบบกำรจดทะเบียนแบบบริษัท โดยมีกรรมกำรบริษัท 2 
คนคือ นำยบรรจง ต้ังจิตรวัฒนำกุล และนำย จิรยุทธ วัยวรำวุธ ซึ่งเริ่มต้นกิจกำรจะมีกำรรับพนักงำน 
ฝ่ำยบัญชี ฝ่ำยวิศวกร ฝ่ำยค้นคว้ำและวิจัย เป็นฝ่ำยท่ีจ ำเป็นส ำหรับกำรเริ่มต้นก่อน ซึ่งจะเป็นแบบผัง
องค์กรขั้น 1 เมื่อสำมำรถด ำเนินงำนไปได้ระยะหนึ่งและศึกษำสูตรท ำเส้นได้ส ำเร็จ มีสูตรตำมท่ีตลำด
ต้องกำร จะเริ่มจัดหำพนักงำนเพิ่มข้ึน นั้นคือ ฝ่ำยผลิต ฝ่ำยจัดซื้อ ฝ่ำยตลำดและขำย  และเริ่มเดิน
ก ำลังกำรผลิตอย่ำงเต็มท่ีเป็นผังองค์กรขั้น 2 
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ผังโครงสร้ำงองค์กรขั้น 1 

ภำพที่ 1.3: ผังโครงสร้ำงองค์กรขั้น 1 

 
ผังโครงสร้ำงองค์กรขั้น 2 

ภำพที่ 1.4: ผังโครงสร้ำงองค์กรขั้น 2 

1.8 กำรตลำด 
1.8.1 ส่วนแบ่งของตลำด 

ก ำลังกำรผลิตเส้นก๋วยเต๋ียวทั่วประเทศไทยมีประมำณ 70,000 กิโลกรัมต่อวัน ซึ่งตำม
เป้ำหมำยระยะส้ันท่ีต้ังไว้จะมีส่วนแบ่งกำรตลำดอยู่ท่ี 20% ของจังหวัดพิจิตร และจังหวัดใกล้เคียงคือ 
พิษณุโลก นครสวรรค์ และเพชรบูรณ์ภำยในปี พ.ศ. 2564   

1.8.2 ยอดขำย 
บริษัท พิจิตรไทยฟู้ดโปรดัคท์ เริ่มด ำเนินกำรจัดจ ำหน่ำยเส้นหมี่สด หมี่อบแห้ง และเส้น

ก๋วยเต๋ียว โดยจะจัดจ ำหน่ำยค้ำส่ง แบบธุรกิจถึงธุรกิจ (Business to Business) ภำยใต้แบรนด์สินค้ำ
ต่ำงๆ และยอดขำยจะเป็นจำกภำยในประเทศท้ังหมด แต่ในอนำคตคำดจะท ำตลำดต่ำงประเทศด้วย 
ท ำให้มีส่วนแบ่งยอดขำยต่ำงประเทศตำมมำ 
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1.8.3 ลักษณะของผลิตภัณฑ์ 
บริษัท พิจิตรไทยฟู้ดโปรดัคท์ ผลิตและจ ำหน่ำยเส้นหมี่ และเส้นก๋วยเต๋ียวบรรจุถุง เริ่มต้น

จะขำยเส้นหมี่อบแห้งก่อน เพรำะเป็นสินค้ำท่ีมีคู่แข่งน้อยสุด และสำมำรถเก็บได้นำนสุด ซึ่งจะเป็น
กำรลดปัญหำสินค้ำเน่ำเสียระหว่ำงกำรขำย หรือขนส่ง  

ปกติเส้นก๋วยเต๋ียวสดจะสำมำรถเก็บโดยไม่แช่เย็นได้เพียง 2-3 วัน ถ้ำแช่ตู้เย็นได้ประมำณ 
4-5 วัน ซึ่งโรงกว๋ยเต๋ียวส่วนใหญ่เน้นขำยสินค้ำวันต่อวัน ไม่มีสินค้ำค้ำงสต๊อก เพื่อลดกำรเน่ำเสียทำง
บริษัทเรำนั้นจะผลิตเส้นหมี่อบแห้งเป็นสินค้ำหลัก และท ำเส้นหมี่สดเป็นตัวรอง ซึ่งจะขำยภำยใต้   
แบรนด์ซึ่งจะมีในอนำคต  
1.8.4 ระบบกำรขำย 
ภำพที่ 1.5: ระบบกำรขำย 

 
ระบบกำรขำยของก๋วยเต๋ียวนั้นจะเป็นห่วงโซ่อุปทำน เป็นกำรกระจำยสินค้ำแบบสัมปทำน 

โดยร้ำนค้ำส่ง (ยี่ป๊ัว) คือร้ำนท่ีรับเส้นก๋วยเต๋ียวมำจำกหลำยๆโรงงำน มีครบทุกชนิดเส้น และมีหน้ำ
ร้ำนตำมตลำดสด คนกลำง(Broker) คือ ผู้ท่ีน ำเส้นจำกโรงงำนหรือร้ำนค้ำส่งไปกระจำยส่งตำมร้ำนค้ำ
ปลีก ไม่มีหน้ำร้ำนแต่จะมีรถขนส่ง ร้ำนค้ำปลีก (ซำปั๊ว) คือ ร้ำนท่ีรับจำกคนกลำงแล้วจึงน ำไปขำย
ปลีกให้กับ ร้ำนก๋วยเต๋ียว และผู้บริโภค ซึ่งทำงบริษัทนั้นจะขำยส่งผ่ำนร้ำนค้ำส่งเป็นหลัก เพื่อขำย
สินค้ำได้คร่ำวละมำกๆ และเรำจะมีรถขนส่งเป็นของตนเองในกำรกระจำยสินค้ำ  

1.8.5 ระบบกำรเก็บสินค้ำ 
กำรเก็บสินค้ำจะเก็บในโกดัง (Warehouse) ซึ่งจะแย่งออกเป็นส่วนๆ เพื่อง่ำยต่อกำร

จัดกำร เป็นส่วนวัตถุดิบ และสินค้ำส ำเร็จรูป จะแบ่งพื้นท่ีกำรเก็บท่ีชัดเจน และปิดมิดชิด เพรำะเป็น
ผลิตภัณฑ์อำหำร และจะมีกำรน ำโปรแกรมส ำเร็จรูปมำใช้บันทึกข้อมูล และรำยกำรสินค้ำต่ำงๆ 
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1.8.6 กลุ่มลูกค้ำ 
กลุ่มลูกค้ำหลักจะเป็นกำรขำยแบบธุรกิจถึงธุรกิจ (B2B) นั้นคือ ร้ำนค้ำส่ง (ยี่ป๊ัว) รำ้นขำย

เส้นก๋วยเต๋ียวตำมตลำด ห้ำงสรรพสินค้ำ เช่น Makro Big C และ Tesco Lotus ซึ่งจะสำมำรถรับซื้อ
ได้ในจ ำนวนมำก และกลุ่มลูกค้ำรองจะเป็นร้ำนก๋วยเต๋ียว ร้ำนอำหำร ร้ำนค้ำปลีก (ซำปั๊ว) และลูกค้ำ
ซื้อบริโภคในครัวเรือน ซึ่งจะเป็นกำรขำยใน Stage2 หลังจำกเจำะกลุ่มลูกค้ำรำยใหญ่ได้ส ำเร็จ  

1.8.7 กลุ่มคู่แข่งที่ส ำคัญ 
อุตสำหกรรมก๋วยเต๋ียวในประเทศไทย มีผู้ประกอบกำรกว่ำ 400 รำย (คลินิกภำษี

กระทรวงกำรคลัง, ม.ป.ป.) รวมถึงระดับโรงงำนอตุสำหกรรมขนำดใหญ่ และขนำกกลำงและย่อม 
(SMEs) กระจำยอยู่ทุกภูมิภำคของประเทศ ส่วนของทำงบริษัทนั้นจะเน้นไปทำงคู่แข่งเส้นหมี่อบแห้ง 
ซึ่งจะมีขำยตำมตลำดท่ัวไป และห้ำงสรรพสินค้ำ แบรนด์สินค้ำท่ีมีอยู่ คือ ไวไว นูดด้ี กิเลนคู่ สิงห์ดำว 
แสนดี ซึ่งจะเป็นแบรนด์ท่ีผู้บริโภครู้จักมำก มีฐำนลูกค้ำกระจำยอยู่ท่ัวประเทศไทย และส่งออก
ต่ำงประเทศด้วย 

ส่วนเส้นหมี่สดจะไม่นิยมขำยตำมห้ำงสรรพสินค้ำท่ัวไป ยกเว้น แมคโคร ซึ่งเป็นกำรค้ำส่ง 
เส้นหมี่สดส่วนมำกนั้นจะขำยตำมตลำดสด ส่งตรงร้ำนก๋วยเต๋ียว ร้ำนอำหำรเป็นส่วนใหญ่ และจะเป็น
แบรนด์เฉพำะถิ่น เพรำะเส้นก๋วยเต๋ียวสดไม่นิยมขนส่งไกลๆ หลีกเล่ียงกำรเน่ำเสีย เพรำะฉะนั้น
โรงงำนคู่แข่งเส้นก๋วยเต๋ียวจะเป็นภำยในภูมิภำคกลำง หรือจังหวัดใกล้เคียงพิจิตร คือ นครสวรรค์ 
พิษณุโลก เพชรบูรณ์  
1.9 ขั้นตอนกำรผลิต 

กระบวนกำรผลิตเส้นหมี่สดและแห้ง มีข้ันตอนเตรียมขั้นต้นท่ีเหมือนกัน คืนน ำข้ำวสำรท่ีได้
อำยุประมำณ 8-12 เดือนมำผ่ำนตะแกรงร่อนเพื่อคัดแยกส่ิงเจือปนออก น ำมำล้ำงท ำควำมสะอำด
ด้วยน้ ำแล้วแช่ต่อ 5-6 ช่ัวโมง ข้ำวที่ได้จะเป่ือยยุ่ยง่ำยต่อกำรโม่ หลังโม่เสร็จจะได้น้ ำแป้ง แล้วน ำไป
ผ่ำน Filter plate ซึ่งเป็นเครื่องบีบอัดเพื่อเอำน้ ำออกจึงจะได้ก้อนแป้ง จำกนั้นน ำก้อนแป้งไปนึ่งใหสุ้ก
บำงส่วน ประมำณ 30% แล้วจึงน ำไปนวดให้เข้ำกัน หลังนวดจนได้ท่ีสำมำรถน ำไปอัดเป็นเส้นได้ เส้น
ท่ีได้จะยังไม่สุก100% จึงต้องน ำไปนึ่งอีกครัง้จนสุก แล้วจะได้เส้นหมี่สด  กำรน ำเส้นหมี่สดไปอบแห้ง
นั้น ก็จะได้เส้นหมี่แห้งซึ่งสำมำรถเก็บได้นำน จำกนั้นจะน ำมำใส่บรรจุภัณฑ์ขนำดต่ำงๆ แล้วจึงพร้อม
จ ำหน่ำย 
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ภำพที่ 1.6: ผังกระบวนกำรผลิตเส้นหมี่สด 
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บทที่ 2 
กำรวิเครำะห์ปัจจัยแวดล้อมภำยใน 

 
กำรวิเครำะห์ปัจจัยแวดล้อมภำยในทำงธุรกิจ ช่วยให้ทรำบถึงขีดควำมสำมำรถขององค์กร

ได้ โดยกำรวิเครำะห์ส่วนประสมทำงกำรตลำด 4Ps และ 4Cs ช่วยให้เห็นภำพองค์ประกอบท่ีส ำคัญ
ทำงกำรตลำดได้ ท้ังในมุมมองของผู้จัดจ ำหน่ำยและผู้บริโภค กำรวิเครำะห์จุดอ่อนและจุดแข็งภำยใน
องค์กร ท ำให้ทรำบปัจจัยท่ีส่งผลกระทบโดยตรงกับองค์กร ซึ่งกำรวิเครำะห์นี้ช่วยให้สำมำรถวำงกล
ยุทธ์ได้ ลดเหตุปัจจัยท่ีสร้ำงผลกระทบลง สร้ำงโอกำสเพิ่มทำงธุรกิจ 
2.1 วิเครำะห์ส่วนประสมทำงกำรตลำด 4Ps 

กำรวำงแผนกำรตลำดส ำหรับผู้ผลิตเพื่อสร้ำงแนวคิด และวำงกลยุทธ์ หรือท่ีเรียกว่ำ 
Marketing Mix นั้นค ำนึงผลประโยชน์จำกผู้ผลิตเป็นหลัก และถูกน ำไปใช้เพื่อให้ผู้ผลิตอยู่รอด ซึ่งจะ
มีกำรวิเครำะห์หลักกำรต่ำงๆดังต่อไปนี้ 

2.1.1 ด้ำนสินค้ำ (Product)  
สินค้ำของ บริษัท พิจิตรไทยฟู้ดโปรดัคท์ จ ำกัด เริ่มแรกจะเป็นเส้นหมี่ท้ังแบบสด และ

อบแห้ง ท ำจำกข้ำวสำรคุณภำพดี เส้นเหนียวนุ่ม สีขำวน่ำรับประทำน ไม่ผสมแป้งมัน ท่ีเริ่มจำกเส้น
หมี่เพรำะคู่แข่งน้อยท่ีสุด เพรำะท ำยำกสุด มีกรรมวิธีหลำยข้ันตอน ตัวเส้นหมี่จะมีวิธีกำรผลิตแตกต่ำง
จำกเส้นอื่นๆ ต้องใช้เครื่องจักร และแรงงำนท่ีมำกกว่ำ และกำรท ำเส้นอบแห้งนั้นท ำให้สำมำรถขำย
ระยะทำงไกลได้ และเก็บได้นำน อนึ่งควำมส ำคัญคือ เรำจะไม่ใส่วัตถุกันเสีย ไม่ใส่สำรฟอกขำว เพื่อ
ควำมปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

2.1.2 ด้ำนรำคำ (Price)  
กำรก ำหนดรำคำในช่วงแรกของกำรเริ่มขำย จะให้รำคำถูกกว่ำคู่แข่งเล็กน้อย เพรำะจะท ำ

ให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อง่ำยข้ึน  
2.1.3 ด้ำนช่องทำงจ ำหน่ำย (Place)  

ช่องทำงจ ำหน่ำยจะเป็น 3 ช่องทำงนั้นคือ 1.) ขำยผ่ำนร้ำนค้ำส่งหรือตัวแทนจ ำหน่ำย ท่ี
เรียกกันว่ำ ยี่ปั๊ว หรือคนกลำง (Broker) ซึ่งจะเป็นรูปแบบค้ำส่งสินค้ำจ ำนวนทีละมำกๆ 2.) ขำยตรงสู่
ตลำดสดซึ่งจะมีอยู่ทุกต ำบลทุกอ ำเภอ และขำยผ่ำนห้ำงสรรพสินค้ำ คือ Makro Big C และ Tesco 

Lotus 3.) ขำยปลีกหน้ำโรงงำน เป็นกำรขำยตรงกับผู้บริโภค ท่ีน ำไปประกอบอำหำรในครัวเรือน 
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2.1.4 ด้ำนกำรประชำสัมพันธ์ (Promotion) 
ในช่วงแรกจะเริ่มประชำสัมพันธ์โดยใช้พนักงำนขำย (Sale)  ไปแนะน ำสินค้ำกับร้ำนค้ำ 

รวมถึงร้ำนในตลำดสด เพื่อให้รู้จักแบรนด์ของเรำ มีกำรน ำไปวำงจ ำหน่ำยในห้ำงสรรพสินค้ำขนำด
ใหญ่ เพื่อเข้ำถึงผู้บริโภคมำกขึ้น และจะเปิดบูทตำมงำนอำหำรต่ำงๆ เพื่อเป็นกำรแนะน ำสินค้ำ มีให้
ทดลองชิม เพื่อสร้ำงใหม่ท้ังลูกค้ำภำยในและต่ำงประเทศ  

อันเนื่องมำจำกกระแสนิยมกำรใช้ส่ือออนไลน์เพิ่มขึ้น ท ำให้ต้องมีช่องทำงให้ส่ือสำรกับ
ผู้บริโภคเพิ่มมำกขึ้น กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนส่ือออนไลน์นัน้ เรำจะใช้  Facebook เป็นตัวโปรโมต
โรงงำนและสินค้ำ รวมไปถึงสร้ำง Content  กระจำยข่ำวสำร สระน่ำรู้ต่ำงๆ เพื่อดึงดูดลูกค้ำให้มำ
ติดตำมอย่ำงต่อเนื่อง และจะใช้ Line@ เป็นช่องทำงติดต่อโดยตรงกับผู้บริโภคในกำรส่ือสำร 
สอบถำมและส่ังซื้อสินค้ำ 

2.2 ส่วนประสมทำงกำรตลำด 4Cs 
เมื่อกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมธุรกิจถูกพัฒนำให้เจำะลึกมำกข้ึน และกำรตลำดเริ่มไม่ใช่

ส ำหรับใครก็ได้หรือ Mass Market แบบสมัยก่อน จึงได้มีกำรสร้ำงตัววิเครำะห์จำกท่ีให้ผู้ผลิตเป็น
ศูนย์กลำง (Business Centric) ให้กลำยเป็นผู้บริโภคเป็นศูนย์กลำง (Customer Centric) นั้นคือ 
4Cs กำรน ำผู้บริโภคมำแกนหลักของธุรกิจ เพื่อทรำบว่ำผู้บริโภคต้องกำรอะไร ซึง่ท ำให้เรำตอบโจทย์
ควำมต้องกำรได้ตรงจุด และเพื่อสร้ำงกลยุทธ์ได้อย่ำงแม่นย ำ ซึ่ง 4Cs ประกอบด้วยหลักกำรดังนี ้

2.2.1 ควำมต้องกำรของผู้บริโภค (Customer) 
ผู้บริโภคมีควำมต้องกำรเส้นท่ีคุณภำพดี เส้นเหนียว ไม่ขำดง่ำย ลวกแล้วไม่เละ กำรเลือก

ซื้อจะเลือกยี่ห้อท่ีใช้เป็นประจ ำ มีควำมมั่นใจในคุณภำพ และคุณภำพต้องดีสม่ ำเสมอ และเส้นต้องท ำ
สดใหม่ทุกวัน ไม่เอำเส้นเก็บเก่ำมำขำยเด็ดขำด เก็บได้นำนส ำหรับผู้บริโภคระดับครัวเรือนเพรำะจะไม่
สำมำรถกินหมดได้ภำยใน 1 มื้อ แต่ต้องไม่ใส่สำรกันเสียเกินมำตรฐำน ส ำหรับบรรจุภัณฑ์ต้องมิดชิด 
แลดูสะอำดน่ำซื้อ  

2.2.2 ควำมคุ้มค่ำ (Cost) 
ลูกค้ำซื้อปลีกจะเน้นไปท่ีคุณภำพมำกกว่ำรำคำ เพรำะส่งผลต่ออำหำรท่ีเค้ำปรุง เส้นท่ีไร้

คุณภำพจะท ำให้อำหำรไม่ได้คุณภำพที่ดี รำคำจึงไม่ได้เป็นปัจจัยหลักในกำรเลือกซื้อ และคุณภำพเส้น
ท่ีดีคงท่ีจะสร้ำงควำมคุ้มค่ำท้ังต่อผู้ซื้อ และผู้บริโภค 
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2.2.3 ควำมสะดวกในกำรซ้ือ (Convenience) 
กำรซื้อของลูกค้ำมีทำงเลือกท่ีหลำกหลำย ลูกค้ำซื้อส่งจะเน้นให้มีบริกำรจัดส่ง ต้องส่งของ

ตรงต่อเวลำ มีสินค้ำเพียงพอต่อควำมต้องกำรเสมอ หรือถ้ำมำรับได้เองหน้ำโรงงำนต้องมีข้ันตอนไม่
ยุ่งยำก  

ส ำหรับผู้บริโภครำยย่อยอยำกให้มีช่องทำงในกำรเลือกซื้อท่ีสะดวก เช่น ร้ำนในตลำดสด
ใกล้เคียง ห้ำงสรรพสินค้ำ ร้ำนค้ำปลีก หรือในร้ำนของช ำท่ัวไป ลูกค้ำท่ีประกอบกิจกำรร้ำนอำหำร 
หรือก๋วยเต๋ียว อยำกให้หำซื้อได้ในละแวกใกล้เคียง มีสินค้ำสดใหม่ทุกวัน มีบริกำรส่งจะดีมำก 

2.2.4  กำรสื่อสำร (Communication) 
เนื่องจำกยุคท่ีเทคโนโลยีสำมำรถเข้ำถึงได้ท่ัวทุกภำคของประเทศไทย กำรส่ือสำรต้อง

รวดเร็วและฉับไว ผู้ซื้อต้องกำรทรำบข่ำวสำรได้อย่ำงทันท่วงที กำรส่ือสำรจึงจะใช้กลุ่มโซเชียลมีเดีย
เป็นอันดับแรก ส่งข่ำวสำรผ่ำน Facebook และ Line  ลูกค้ำท่ีซื้อผ่ำนร้ำนค้ำส่ง ค้ำปลีก หรือยี่ปั๊ว 
กำรส่ือสำรจะเป็นแบบปำกต่อปำก มีกำรแนะน ำสินค้ำ เสนอแบรนด์ใหม่ให้ลูกค้ำได้ทรำบ ซึ่งจะมีกำร
อธิบำยได้น่ำเช่ือถือและชักจูงง่ำย 
2.3 กำรวิเครำะห์จุดอ่อนและจุดแข็ง 

2.3.1 กำรวิเครำะห์จุดแข็ง (Strengths) 
กำรวิเครำะห์จุดแข็งของบริษัทเพื่อน ำมำใช้เป็นข้อได้เปรียบในกำรแข่งขันทำงธุรกิจ เช่น มี

ข้อได้เปรียบด้ำนกำรผลิต ด้ำนบริหำรต้นทุน ด้ำนมำตรฐำนสินค้ำ และด้ำนทรัพยำกรบุคคล 
2.3.2 กำรวิเครำะห์จุดอ่อน (Weaknesses) 

 กำรหำข้อด้อยทุกอย่ำงภำยในบริษัทตำมควำมเป็นจริง เพื่อน ำมำปรับแก้ไข  
ตำรำงท่ี 2.1: กำรวิเครำะห์จุดแข็งและจุดอ่อน 

จุดแข็ง (Strengths) 

1. มีควำมรู้ ควำมเช่ียวชำญทำงด้ำนวัตถุดิบ ท ำให้สำมำรถหำวัตถุท่ีมีคุณภำพสูงได้ เนื่องจำก
พื้นฐำนธุรกิจเดิม คือโรงสีข้ำว ซึ่งท ำให้มีควำมช ำนำญในกำรคัดสรรพันธุ์ข้ำว เลือกเกรดข้ำว
ได้อย่ำงดีเย่ียม 

 

(ตำรำงมีต่อ) 
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ตำรำงท่ี 2.1(ต่อ): กำรวิเครำะห์จุดแข็งและจุดอ่อน 

จุดแข็ง (Strengths) 
 

2. ผลิตภัณฑ์ได้รับมำตรฐำน ถูกหลักอนำมัย  เรำจะท ำ GMP HACCP และ อย. ซึ่งกำรผลิต
อำหำรต้องได้รับมำตรฐำน ว่ำสะอำด ปลอดภัย เพื่อให้ผู้บริโภคมั่นใจในสินค้ำ 

3. สถำนประกอบกำรอยู่ในจังหวัดพิจิตร ซึ่งเป็นแหล่งปลูกข้ำว ท ำให้หำวัตถุดิบได้ง่ำย และ
ใกล้ ซึ่งท ำให้ประหยัดค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดหำซื้อ และขนส่ง 

4. ต้นทุนผลิตสินค้ำท่ีต่ ำกว่ำ สำมำรถหำวัตถุได้ในรำคำถูก จะมีโรงสีเป็น Supplier อยู่ใน
พื้นท่ีใกล้เคียงกับโรงงำน สำมำรถขนส่งได้ง่ำย และประหยัดค่ำขนส่ง 

5. ท ำเลโรงงำนอยู่ในพื้นท่ีเหมำะสมส ำหรับท ำอุตสำกรรม ห่ำงไกลจำกแหล่งชุมชม มีพื้นท่ี
บ ำบัดน้ ำเสีย เพื่อป้องกันปัญหำส่ิงแวดล้อมกระทบต่อกำรอำศัยของชุมชน 

6. สำมำรถออกแบบโรงงำนโดยใช้เทคโนโลยีใหม่เข้ำมำเกื้อหนุนได้ ใช้เครื่องจักรรุ่นใหม่ 
เพื่อลดจ ำนวนแรงงำนและเวลำ 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. ขำดควำมรู้ควำมเข้ำในกระบวนกำรผลิต เนื่องจำกเป็นธุรกิจใหม่ท่ีไม่เคยท ำมำก่อน จึง

ต้องลองผิดลองถูก ใช้เวลำวิจัยและพัฒนำสูตรเส้นหมี่อีกมำก 
2.  ยังไม่มีช่องทำงตลำดท่ีแน่นอน เพรำะยังเป็นสินค้ำใหม่ 
3. ต้องแข่งกับเจ้ำใหญ่ในตลำด มีแบรนด์ท่ีมีช่ือเสียง เป็นท่ีนิยมต่อผู้บริโภค เช่น ไวไว แสน

ดี ท ำให้ต้องแข่งขันสูง 
4. กำรเริ่มท ำแบรนด์ใหม่นั้นต้องสร้ำงแบรนด์ให้เป็นท่ีรู้จัก ซึ่งต้องกำรก ำลังในกำร

ประชำสัมพันธ์สูง ถือเป็นต้นทุนอย่ำงหนึ่ง 
5. เส้นหมี่อบแห้งมีข้ันตอนกำรผลิตท่ีเยอะ หลำยข้ันตอน ท ำให้ต้องระมัดระวงัทุก

กระบวนกำร เพื่อไม่ให้เกิดสินค้ำเสียหำย (Lost) 
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บทที่ 3 
กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอก 

 
กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอกของธุรกิจ น ำเสนอกำรวิเครำะห์ผลกระทบจำก

ภำยนอกองค์กรท่ีก่อให้เกิดโอกำสและอุปสรรค กำรวิเครำะห์โดยใช้หลัก PEST Model เพื่อดูปัจจัย
เกื้อหนุนหรือขัดขวำง ซึ่งประกอบไปด้วย ปัจจัยทำงกำรเมือง เศษรฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี  
3.1 กำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกโดย PEST Model 

อันเนื่องมำจำกมีปัจจัยหลำยๆอย่ำงท่ีธุรกิจไม่สำมำรถควบคุมได้และกำรแข่งขันในสภำพ
ตลำดปัจจุบันที่สูง  จึงต้องน ำประเด็นท่ีเกี่ยวข้องมำวิเครำะห์เพื่อสร้ำงเสถีรภำพที่ดีให้แก่ธุรกิจ ซึ่ง 
PEST เป็นเครื่องมือส ำหรับวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกท่ีส่งผลกระทบท้ังในแง่บวกและลบ ช่วยให้เข้ำใจ
สภำพแวดล้อมโดยรวมท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน PEST ประกอบไปด้วย 

3.1.1 ทำงกำรเมือง (Political) 
ระบบกำรเมือง กำรปกครองของประเทศไทยนั้นเกื้อหนุนผู้ประกอบกำรอยู่แล้ว ในด้ำน

เสรีภำพในกำรค้ำขำย ด้ำนนโยบำยส ำนักเลขำธิกำรคณะรัฐมนตรี ได้เผยแพร่แผนปฏิรูปประเทศ 11 
ด้ำน เมื่อวันท่ี 12 กันยำยน พ.ศ.2557 ซึ่งมีด้ำนท่ี 6 ท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินแผนงำนธุรกิจครั้งนี้ นั้น
คือกำรเพิ่มศักยภำพทำงด้ำนเศรษฐกิจของประเทศ เป็นกำรแก้ไขปัญหำพื้นฐำน และวำงระบบระยะ
ยำวเพื่อสร้ำงกำรเจริญเติบโตของเศรษฐกิจอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงมีโครงกำรกระตุ้นกำรลงทุน ส่งเสริม
ด้ำนอุตสำหกรรมท่ีสอดคล้องกับศักยภำพพื้นฐำนของประเทศ เช่น  ส่งเสริมและพัฒนำอุตสำหกรรม
เกษตรแปรรูป ส่งเสริมอุตสำหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีข้ันสูง ส่งเสริมอุตสำหกรรมท่ีใช้กำรออกแบบและ
สร้ำงสรรค์ เป็นต้น เพิ่มขีดควำมสำมำรถของผู้ประกอบกำรวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมให้
เข้มแข็ง สำมำรถแข่งขันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ท้ังยังมีนโยบำยดูแลเกษตรให้มีรำยได้ท่ีเหมำะสมด้วยวิธีกำรต่ำง ๆ เช่น ลดต้นทุนกำรผลิต 
กำรช่วยเหลือในเรื่องปัจจัยกำรผลิตอย่ำงท่ัวถึง เพรำะวัตถุท่ีน ำมำผลิตเส้นก๋วยเต๋ียวนั้นคือ ข้ำว ทำง
บริษัทยังต้องพึ่งก ำลังจำกเกษตรกร ชำวนำ ถ้ำเขำสำมำรถเพำะปลูกข้ำวให้มีคุณภำพ ก็จะท ำให้เรำ
สำมำรถรับซื้อวัตถุดิบคุณภำพดีได้ 
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ภำพที่ 3.1: แผนกำรปฏิรูปประเทศ 11 ด้ำน 

ท่ีมำ: Asean Information Center. (2561). แผนการปฎิรูปประเทศ 11 ด้าน. สืบค้นจำก 
http://www.aseanthai.net/mobile_detail.php?cid=4&nid=8261 

3.1.2 ทำงเศรษฐกิจ (Economic) 
เศรษฐกิจไทยในไตรมำสท่ี 3 ปี 2561 ขยำยตัวต่อเนื่องจำกอุปสงค์ในประเทศเป็นส ำคัญ 

โดยกำรบริโภคภำคเอกชนขยำยตัวดีตำมกำรใช้จ่ำยในทุกหมวดสินค้ำ แต่มีแนวโนมกระจุกตัว ส ำหรับ
กำรลงทุนของภำครัฐขยำยตัวอย่ำงต่อเนื่อง มีโครงกำรลงทุนในโครงสร้ำงพืน้ฐำนขนำดใหญ่ของ
ภำครัฐ เช่น ด้ำนคมนำคม ด้ำนกำรลงทุนของภำคเอกชนคำดว่ำยังขยำยตัวในอัตรำเร่งท่ีร้อยละ 3.8 

(ธนำคำรแห่งประเทศไทย, 2561)กำรบริโภคภำคเอกชนมีแนวโน้มขยำยตัวอย่ำงค่อยเป็นค่อยไป 
รำยได้ครัวเรือนนอกภำคเกษตร ได้รับผลดีจำกภำวะตลำดแรงงำนท่ีอยู่ในเกณฑ์ดี โดยภำคกำร
ท่องเท่ียวขยำยตัวชะลอลงจำกผลกระทบเหตุกำรณ์เรือล่ม ท่ีจังหวัดภูเก็ต และกำรส่งออกสินค้ำ
ขยำยตัวชะลอลงสอดคล้องกับกำรผลิตภำคอุตสำหกรรม ด้ำนเสถียรภำพเศรษฐกิจ อัตรำเงินเฟ้อ
ท่ัวไปปรับเพิ่มขึ้นจำกไตรมำสก่อนตำมรำคำน้ ำมันขำยปลีกในประเทศ ขณะท่ีอัตรำเงินเฟ้อพื้นฐำน
ทรงตัวอยู่ท่ีร้อยละ 1.33 ด้ำนอัตรำกำรว่ำงงำนท่ีปรับฤดูกำลลดลงเล็กน้อยจำกไตรมำสก่อน ส ำหรับ
ดุลบัญชีเดินสะพัดเกินดุลตำมดุลกำรค้ำ ขณะท่ีดุลบัญชีเงินทุนเคล่ือนย้ำยขำดดุลสุทธิ โดยรวม
เศรษฐกิจประเทศไทยยังอยู่ในสภำพดี เกื้อหนุนกำรลงทุนส ำหรับผู้ประกอบกำรขนำดกลำงและขนำด
ย่อม (SMEs) (กระทรวงกำรคลัง, 2562) 



14 

3.1.3 ทำงสังคมและวัฒนธรรม (Social) 
สังคมไทยมีกำรพัฒนำตำมยุคตำมสมัยท่ีแปรเปล่ียน ควำมนิยมชมชอบก็หลำกหลำยมำก

ขึ้น ด้ำนอำหำรกำรกินนั้นคนไทยถือว่ำส ำคัญ ซึ่งแนวโน้มท่ีก ำลังเป็นท่ีนิยมก็คือ กำรทำนอำหำร
สุขภำพ เป็นตัวช้ีวัดว่ำคนไทยได้เห็นควำมส ำคัญของกำรรักษำสุขภำพมำกขึ้น กำรท ำธุรกิจต้องเร่ง
พัฒนำตำมค่ำนิยมคนไทยเพื่อใช้เป็นกลยุทธ์ทำงกำรตลำด 

สังคมไทยบริโภคก๋วยเต๋ียวเป็นอันดับสองรองจำกข้ำว บริโภคได้ทุกเพศ ทุกวัย วัตถุดิบหลัก
ในกำรผลิตเส้นก๋วยเต๋ียวคือข้ำว ซึ่งไม่ก่ออำกำรแพ้ อย่ำงอำหำรจ ำพวกเส้นท่ีท ำจำกแป้งสำลี เส้น
ก๋วยเต๋ียวเป็นอำหำรประเภท Gluten free ท้ังยังสำมำรถบริโภคทุกภำค ทุกจังหวัด แล้วแต่จะน ำมำ
ประกอบอำหำรประเภทใด ซึ่งเป็นท่ีนิยมอย่ำงมำก สำมำรน ำมำผัดเป็นผัดไทย รำดหน้ำ ผัดซีอิ้ว หรือ
น ำมำทอด เช่นหมี่กรอบเป็นต้น 

3.1.4 ทำงเทคโนโลยี (Technology) 
เทคโนโลยีเป็นส่ิงจ ำเป็นและเป็นท่ียอมรับอย่ำงกว้ำงขวำงในยุคปัจจุบัน เป็นส่ิงท่ีส ำคัญมำก

ในแวดวงอุตสำหกรรม กำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ช่วยให้ผลิตสินค้ำมีประสิทธิภำพมำกขึ้น นับต้ังแต่กำร
ผลิต กำรจัดเก็บ กำรขนส่ง กำรส่ือสำร ท้ังยังช่วยลดอุปสรรคเกี่ยวกับเวลำ ฝีมือแรงงำน   เทคโนโลยี
ถือเป็นทรัพยำกรท่ีส ำคัญยิ่ง เป็นเครื่องมือเชิงกลยุทธ์เพื่อสร้ำงควำมได้เปรียบทำงกำรแข่งขัน 

กำรน ำเทคโนโลยีมำใช้มีท้ังข้อดีและข้อเสีย จึงต้องมีวิธีกำรท่ีเหมำะสมในกำรจัดท ำระบบ 
เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด ควำมก้ำวหน้ำด้ำนเทคโนโลยีเป็นไปอย่ำงรวดเร็ว ต้องหมั่นติดตำม
ข่ำวสำร และท ำให้มีเรำทำงเลือกหลำกหลำยทำง กำรตัดสินใจนั้นต้องศึกษำข้อมูลโดยละเอียด 
ผู้บริหำรต้องมีควำมรู้ เข้ำใจระบบ และยังต้องน ำวัตถุประสงค์และข้อมูลอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องกับงำนและ
องค์กรมำประกอบกำรตัดสินใจด้วย 

ทำงด้ำนอุตสำหกรรมเส้นก๋วยเต๋ียวสมัยก่อนเดิมใช้แรงงำนมำก จ ำเป็นต้องใช้คนจ ำนวน
มำกในกำรผลิต ซึ่งจะมีปัญหำเกี่ยวกับฝีมือ ควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรผลิตท่ีท ำให้เส้นก๋วยเต๋ียวได้
คุณภำพคงท่ี ท้ังยังควำมยุ่งยำกหลำยข้ันตอน ท ำให้กำรผลิตกินเวลำ ปริมำณกำรผลิตไม่มำกนัก เส้น
ก๋วยเต๋ียวสด มีจุดอ่อนคือ เก็บไม่ได้นำน ขนส่งได้เพียงระยะส้ันๆ แต่สมัยใหม่นี้มีกำรน ำเทคโนโลยีมำ
ใช้ สำมำรถท ำเส้นอบแห้ง เก็บได้นำนขึ้น มีกำรใช้เครื่องจักรมำลดแรงงำนคน และเพิ่มประสิทธิกำร
ผลิตให้คงท่ี ท้ังยังประหยัดเวลำ ขจัดขั้นตอนท่ีเสียเวลำลง ท้ังยังได้ผลผลิตเพิ่มมำกขึ้น 
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3.2 กำรวิเครำะห์โอกำสและอุปสรรค 
3.2.2 กำรวิเครำะห์โอกำส (Opportunities)  

กำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกท่ีเกี่ยวข้องกับธุรกิจท่ีท ำให้เรำได้เปรียบคู่แข่ง และเป็นหนทำง
ท่ีเอื้ออ ำนวยให้บริษัทประสบควำมส ำเร็จ เช่น โอกำสด้ำนเศรษฐกิจ กำรเงิน กำรศึกษำ เทคโนโลยี 
กฎหมำย และอื่นๆอีกมำกมำย 

3.2.3 กำรวิเครำะหอ์ุปสรรค (Threats) 
กำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกท่ีมีผลกระทบต่อบริษัท เป็นส่ิงกีดขวำงและเป็นภัยคุกคำมท่ีท ำ

ให้เกิดผลเสียต่ำงๆ ซึ่งต้องได้รับกำรแก้ไขอุปสรรคนั้นๆ 
ตำรำงท่ี 3.1: กำรวิเครำะห์ โอกำสและอุปสรรค 

โอกำส (Opportunities) 

1. มีคู่แข่งในกำรท ำเส้นหมี่อบแห้งยังน้อยรำย เพรำะเส้นหมี่มีกระบวนกำรผลิตท่ียำก หลำย
ขั้นตอนและใช้ก ำลังเครื่องจักร และคนเยอะ 

2. ผู้บริโภคมีทัศนคติท่ีดีต่อก๋วยเต๋ียว ซึ่งเป็นอำหำรที่นิยมบริโภครองจำกข้ำว และเป็นท่ีนิยมใน
ทุกเพศทุกวัย และทุกจังหวัด 

3. เส้นหมี่หรือก๋วยเต๋ียว เป็นอำหำรท่ีปรำศจำกข้ำวสำลี หรือ Gluten free ท ำให้มีช่องทำง
ตลำดเพิ่มมำกขึ้น 

4. เพรำะเป็นกำรสร้ำงธุรกิจใหม่ จึงสำมำรถเลือกสรรเทคโนโลยีใหม่กว่ำคู่แข่งท่ีเปิดโรงงำนมำ
ก่อน   

อุปสรรค (Threats) 

1. เศรษฐกิจท่ีไม่ค่อยเสถีรของประเทศไทย ท ำให้ก ำลังกำรซื้ออำจจะหดตัว 
2. มีสินค้ำท่ีสำมำรถทดแทนกันได้ เช่น เส้นสปำเก็ตต้ี พำสต้ำ 
3. กำรร้องเรียนเรื่องสภำพแวดล้อมของชุมชน  ถ้ำชุมชนมีกำรขยำยตัวเข้ำมำใกล้โรงงำน 
 

3.3 คู่แข่งขันและกำรวิเครำะห์สภำพกำรแข่งขัน 
อุตสำหกรรมก๋วยเต๋ียวในประเทศไทยมีผู้ประกอบกำรกว่ำ 400 รำยท้ังในระดับโรงงำน

อุตสำหกรรมขนำดใหญ่ ไปถึงอุตสำหกรรมขนำดกลำงและขนำดย่อม (SMEs) กระจำยตัวอยู่ทุก
ภูมิภำคของประเทศไทย ซึ่งจ ำนวนโรงงำนอุตสำหกรรมในไทยท่ีได้รับอนุญำตให้ประกอบกิจกำรรวม
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ท้ังส้ินในปี พ.ศ. 2560 มีจ ำนวน 139,446 รำย ในจังหวัดพิจิตรมี 743 รำย มูลค่ำกำรบริโภค
ก๋วยเต๋ียวภำยในประเทศเฉล่ีย 10,000 ล้ำนบำทต่อปี  มีมูลค่ำกำรส่งออกถึง 1,400 ล้ำนบำท (กรม
โรงงำนอุตสำหกรรม, 2560) ซึ่งเป็นธุรกิจสร้ำงอำชีพให้กับคนไทยในหลำยๆ กลุ่ม โดยเรำมองเห็นว่ำ
ธุรกิจนี้มีกำรเติบโตในทำงท่ีดี มีควำมเป็นไปได้ในกำรจะสร้ำงมูลค่ำตลำดเพิ่มข้ึน 

ตลำดเส้นหมี่อบแห้งในไทยมีจ ำนวนไม่มำกรำย เพรำะขั้นตอนกำรผลิตท่ีซับซ้อนและใช้
แรงงำนจ ำนวนมำก แบรนด์ท่ีได้รับควำมนิยมมำนำนคือ เส้นหมี่อบแห้งตรำไวไว เป็นที่นิยมในระดับ
ร้ำนอำหำรและครัวเรือน ผลิตโดย บริษัท โรงงำนผลิตภัณฑ์อำหำรไทย จ ำกัด ซึ่งไวไวมีกำรส่ือสำรถึง
ผู้บริโภคว่ำ ปรำศจำกกำรฟอกสี ไม่มีไขมัน ไม่มีโคเลสเตอรอล และผลิตโดยเครื่องจักรอัตโนมัติ 
อบแห้งโดยไม่ผ่ึงแดด ผลิตภัณฑ์ของไวไวได้มีกำรแตกไลน์สินค้ำเป็น เส้นหมี่ข้ำวกล้องอบแห้งอีกด้วย 
ขนำดบรรจุของไวไวมีด้วยกนั 3 ขนำด 180 500 และ 2,700 กรัม ส่วนเส้นหมี่ข้ำวกล้องบรรจุ 170 

กรัม แต่ละขนำดบรรจุจะใส่บรรจุภัณฑ์รูปแบบท่ีแตกต่ำงกัน มีวิธีกำรปรุงคือ น ำเส้นหมี่แช่ในน้ ำ
ธรรมดำเวลำ 3 นำที น ำขึ้นมำผ่ึงให้สะเด็ดน้ ำอีก 5 นำที และจึงน ำไปลวกหรือประกอบอำหำรได้ ไว
ไวได้มีกำรสร้ำงแบรนด์เพิ่ม เพื่อเจำะตลำดรอง รำคำย่อมเยำ คือแบรนด์นูดด้ี มีเพียงขนำดใหญ่อย่ำง
เดียวคือ 2,700 กรัม  
ตำรำงท่ี 3.2: เส้นหมี่อบแห้งจำกบริษัท โรงงำนผลิตภัณฑ์อำหำรไทย จ ำกัด 

 

เส้นหมี่อบแห้ง ไวไว ขนำด 180 กรัม 

 

เส้นหมี่อบแห้ง ไวไว ขนำด 500 กรัม 

(ตำรำงมีต่อ) 
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ตำรำงท่ี 3.2 (ต่อ): เส้นหมี่อบแห้งจำกบริษัท โรงงำนผลิตภัณฑ์อำหำรไทย จ ำกัด 

 

 

เส้นหมี่อบแห้ง ไวไว ขนำด 2,700 กรัม 

 

เส้นหมี่ข้ำวกล้องไวไวขนำด 170 กรัม 

 

เส้นหมี่อบแห้ง นูดด้ี ขนำด 2,700 กรัม 

 
ส่วนแบรนด์เส้นหมี่อบแห้งแสนดี โดยบริษัท ข้ำวแสนดี จ ำกัด เริ่มต้นจำกกำรขำยข้ำวสำร

บรรจุถุง แล้วจึงมีกำรพัฒนำต่อยอดมำท ำเส้นหมี่อบแห้ง มีวำงขำยตำมห้ำงสรรพสินค้ำท่ัวไป มีขนำด
บรรจุ 170 400 และ 2,700 กรัม โดยเน้นส่ือสำรตัวสินค้ำว่ำ ท ำจำกข้ำวชั้นดี 100% อร่อยเหนียวนุ่น 
ลวกแล้วไม่ติดกันเป็นก้อน 
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ตำรำงท่ี 3.3: เส้นหมี่อบแห้งจำกบริษัท ข้ำวแสนดี จ ำกัด 

 

เส้นหมี่ 100% ตรำ แสนดี ขนำด 170 กรัม 

 

เส้นหมี่ 100% ตรำ แสนดี ขนำด 400 กรัม 

 

เส้นหมี่ 100% ตรำ แสนดี ขนำด 2,700 กรัม 

 
เส้นหมี่อบแห้งอีกแบรนด์ท่ีเป็นท่ีรู้จักคือ มำม่ำ แต่ตัวมำม่ำนั้นจะเน้นผลิตไปทำงบะหมี่กึ่ง

ส ำเร็จรูป ซึ่งมีส่วนแบ่งตลำดมำกท่ีสุดในประเทศไทย เส้นหมี่อบแห้งของมำม่ำนั้นเป็นเพียงส่วนหนึง่
ของผลิตภัณฑ์ ท่ีหลำกหลำยมำกภำยใต้แบรนด์เดียวกัน แต่เส้นหมี่แห้งนั้นไม่ได้เป็นสินค้ำหลักท่ีสร้ำง
ยอดขำย ซึ่งมำม่ำนั้นเป็นแบรนด์ท่ีผลิตภำยใต้ บริษัท ไทยเพรซิเดนท์ฟูดส์ จ ำกัด (มหำชน) เส้นหมี่
อบแห้งมำม่ำ มีขนำด 180 กรัมเป็นกำรขำยภำยในประเทศไทย และขนำด 200 400 กรัมเป็นส ำหรับ
ส่งออกต่ำงประเทศ 
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ตำรำงท่ี 3.4: เส้นหมี่อบแห้งจำกบริษัท ไทยเพรซิเดนท์ฟูดส์ จ ำกัด (มหำชน) 

 

เส้นหมี่อบแห้ง ตรำ มำม่ำ ขนำด 180 กรัม 

 

เส้นหมี่อบแห้ง ตรำ มำม่ำ ขนำด 200 กรัม 

 

เส้นหมี่อบแห้ง ตรำ มำม่ำ ขนำด 400 กรัม 

 
เส้นหมี่จำกบริษัท ไทยวำ จ ำกัด มีผลิตภัณฑ์หลำกหลำย ซึ่งจะเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีผลิตจำกข้ำว

และถั่วเขียว ได้แก่ เส้นหมี่ วุ้นเส้น สำคู และแป้งข้ำวเจ้ำ ซึ่งเส้นหมี่อบแห้งจะท ำภำยใต้แบรนด์ กิเลน
คู่ จ ำหน่ำยตำมห้ำงสรรพสินค้ำ เช่น บิ๊กซี โลตัส ท็อป และอื่นๆ ซึ่งมีขนำดเดียว คือ 150 กรัม โดย
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เส้นหมี่อบแห้งไม่ได้เป็นสินค้ำหลักของบริษัท ซึ่งบริษัทนั้นจะเน้นท ำวุ้นเส้น มีตรำ มังกรคู่ และหงส์ 
ตำรำงท่ี 3.5: เส้นหมี่อบแห้งจำกบริษัท ไทยวำ จ ำกัด 

 

เส้นหมี่อบแห้ง ตรำ กิเลนคู่ ขนำด 150 กรัม 

 
ตลำดเส้นหมี่อบแห้งยังมีแบรนด์อื่นอีกบ้ำง เช่น สิงห์ดำว สิงห์ทอง เอรำวัณ และอีกส่วนหนึ่ง

คือ เส้นหมี่อบแห้งตรำ เทสโก้ บิ๊กซี และ ARO ซึ่งร้ำนโมเดิร์นเทรดเหล่ำนี้ จะจ้ำงผลิตเส้นหมี่แล้วมำ
ใส่แบรนด์ของตน เพื่อแข่งกับแบรนด์ท่ีมีขำยอยู่ และท ำรำคำให้ถูกกว่ำเล็กน้อย เป็นกลยุทธ์ท่ีเรียกว่ำ 
สินค้ำเฮ้ำส์แบรนด์ (House Brand) 
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บทที่ 4 
กำรวิจัยและผลกำรวิจัย 

4.1 วิธีด ำเนินกำรศึกษำ 
แผนธุรกิจฉบับนี้ได้จัดท ำขึ้นโดยใช้ข้อมูลประเภท กำรศึกษำวิจัยเชิงส ำรวจ (Survey 

Research) เพื่อค้นหำควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำย หำข้อเท็จจริงเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรเลือกซื้อ
เส้นก๋วยเต๋ียว และปัจจัยอื่นๆท่ีมีส่วนสัมพันธ์กับสินค่ำ ซึ่งได้ใช้แบบสอบถำมปัจจัยกำรซื้อเส้น
ก๋วยเต๋ียวของผู้ขำยส่ง ขำยก๋วยเต๋ียวและร้ำนอำหำร มำใช้กำรวิจัยในครั้งนี้ ในกำรเก็บข้อมูล ณ เวลำ
ขณะใดขณะหนึ่ง (One-shot Case Study) ไม่มกีำรใช้ข้อมูลท่ีมีอยู่แล้ว ไม่มีกำรควบคลุมตัวแปรใน
กำรทดลอง จะใช้วิธีกำรสอบถำมไปยังเรื่องท่ีต้องกำรทรำบเท่ำนั้น 

ในกำรส ำรวจควำมคิดเห็นนั้น ผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้ท่ีมีควำมเกี่ยวข้องโดยตรงกับกำรจ ำหน่ำย 
กำรปรุงอำหำร และบริโภค นั้นคือกลุ่มท่ีขำยเส้นก๋วยเต๋ียว และขำยอำหำรจ ำพวกก๋วยเต๋ียว ไม่จ ำกัด
อำยุ และเพศ ในสถำนท่ีต่ำงๆ เช่นตำมตลำดสด ตลำดนัด ร้ำนอำหำรในแหล่งชุมชน จะสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่ำงภำยในจังหวัดพิจิตร นครสวรรค์ และเพชรบูรณ์ เพรำะเป็นแหล่งฐำนลูกค้ำของบริษัท   
กำรสอบถำมจะใช้แบบสอบถำมจ ำนวน 1 ฉบับ ซึ่งแบบสอบถำมแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

ส่วนท่ี 1 สอบถำมข้อมูลเบ้ืองต้นของผู้ตอบแบบสอบถำม ซึ่งจะถำมข้อมูลส่วนบุคคล
จ ำนวน 2 ข้อ ได้แก่ เพศ อำยุ แบบสอบถำมจะถำมแค่คร่ำวๆไม่ได้ถำมเชิงลึกเพรำะไม่ได้สร้ำงนัยยะ
ส ำคัญกับกำรวิเครำะห์ในภำพรวม 

ส่วนท่ี 2 สอบถำมพฤติกรรมกำรซื้อเส้นก๋วยเต๋ียว จ ำนวน 7 ข้อ ค ำถำมจะถำมว่ำกิจกำร
ของผู้ท ำแบบสอบถำมคืออะไร รวมถึงเส้นท่ีขำยดีท่ีสุด และเลือกเส้นท่ีขำยดี 2 อันดับแรกมำถำมต่อ
ในเชิงลึกเกี่ยวกับยี่ห้อ รูปแบบเส้น รำคำ ควำมถ่ีในกำรซื้อ ปริมำณในกำรซื้อ และรูปแบบกำรช ำระ
เงิน มีค ำถำมเพื่อถำมควำมต้องกำรเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ว่ำควรมีลักษณะอย่ำงไร แบ่งเป็น 4 ด้ำนคือ สี 
กล่ิน เนื้อสัมผัส และกำรใส่สำรกันบูด 

ส่วนท่ี 3 ปัจจัยกำรท่ีมีผลต่อกำรซื้อเส้นก๋วยเต๋ียว จ ำนวน 7 ข้อ เป็นค ำถำมแบบจัดล ำดับ
จำกมำกไปน้อย เป็นกำรถำม 4Ps คือ ผลิตภัณฑ์ รำคำ สถำนท่ีจ ำหน่ำย และกำรส่งเสริมกำรขำย 
และได้มีค ำถำมปลีกย่อยเพื่อใช้วิเครำะห์ในเชิงลึก ถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด  
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4.2 ผลกำรศึกษำ 
4.2.1 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

  จำกกำรรวบรวมผู้ตอบแบบสอบถำมจ ำนวน 173 คน ซึ่งเป็นจ ำนวนท่ีเพียงพอส ำหรับกำร
ประมวลผล เพรำะกลุ่มเป้ำมีจ ำกัดในส่วนของพื้นท่ีท่ีท ำแบบสอบถำม ซึ่งเป็นร้ำนก๋วยเต๋ียวและร้ำน
ขำยเส้นก๋วยเต๋ียวในเขตจังหวัดพิจิตร และเพชรบูรณ์ โดยได้ผลสรุปต่ำงๆดังนี ้
ตำรำงท่ี 4.1: แจกแจงแยกตำมเพศของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ล ำดับ เพศ จ ำนวน ร้อยละ 

1 หญิง 111 64.16 

2 ชำย 62 35.84 

รวม 173 100 

  

 จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงเพศของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุดคือ เพศหญิงจ ำนวน 111 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.16 รองลงมำคือเพศชำย จ ำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 35.84 ตำมล ำดับ 
ตำรำงท่ี 4.2: แจกแจงแยกตำมอำยุของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ล ำดับ อำยุ จ ำนวน ร้อยละ 

1 20 - 30 ปี 43 25.15 

2 น้อยกว่ำ 20 ปี 35 20.47 

3 41 - 50 ปี 33 19.30 

4 31 - 40 ปี 32 18.71 

5 51 - 60 ปี 20 11.70 

6 61 - 70 ปี 7 4.09 

7 71 - 80 ปี 1 0.58 

8 มำกกว่ำ 80 ปี 0 0.00 

รวม 171 100 
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จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงอำยุของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุดคือ อำยุ 20-30 ปี 
จ ำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 25.15 รองลงมำคือ อำยุน้อยกว่ำ 20 ปี จ ำนวน 35 คน คิดคิดเป็น
ร้อยละ 20.47 ตำมล ำดับ 

4.2.2 ส่วนที่ 2 พฤติกรรมกำรซ้ือเส้นก๋วยเต๋ียว 
ตำรำงท่ี 4.3: แจกแจงแยกตำมกิจกำรของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 ร้ำนก๋วยเต๋ียว ร้ำนอำหำร 162 93.64 

2 ร้ำนขำยเส้น 11 6.36 

รวม 173 100 

 

 จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงกิจกำรของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุดคือ ร้ำนก๋วยเต๋ียว 
ร้ำนอำหำร จ ำนวน 162 คนคิดเป็นร้อยละ 93.64 รองลงมำคือ ร้ำนขำยเส้น จ ำนวน 11 คนคิดเป็น
ร้อยละ 6.36 ตำมล ำดับ  
ตำรำงท่ี 4.4 : แจกแจงประเภทร้ำนอำหำรหรือร้ำนก๋วยเต๋ียว 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 ก๋วยเต๋ียวน้ ำใส ต้มย ำ 107 25.78 

2 ก๋วยเต๋ียวเรือ น้ ำตก 79 19.04 

3 ก๋วยเต๋ียวเย็นตำโฟ 72 17.35 

4 ก๋วยเต๋ียวหมู ไก่ เป็ด เนื้อ 52 12.53 

5 ก๋วยเต๋ียวรำดหน้ำ ผัดซีอิ๊ว 30 7.23 

6 อำหำรตำมส่ัง 25 6.02 

7 บะหมี่เกี๊ยว 20 4.82 

8 ผัดไทย 16 3.86 

9 ก๋วยเต๋ียวค่ัวไก่ 10 2.41 

10 อื่น ๆ (จำนด่วน  ลำบขม) 4 0.96 

รวม 415 100 
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 จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงแสดงถึงร้ำนอำหำรของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุดคือ
ก๋วยเต๋ียวน้ ำใส ต้มย ำ จ ำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 25.78 รองลงมำคือก๋วยเต๋ียวเรือ จ ำนวน 79 
คน คิดเป็นร้อยละ 19.04 ตำมล ำดับ  
ตำรำงท่ี 4.5: แจกแจงตำมระยะเวลำท่ีเปิดกิจกำร 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 1 - 3 ปี 67 40.12 

2 4 - 6 ปี 36 21.56 

3 มำกกว่ำ 10 ปี 31 18.56 

4 น้อยกว่ำ 1 ปี 25 14.97 

5 7 - 10 ปี 8 4.79 

รวม 167 100 

 จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงระยะกำรเปิดกิจกำรของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุคือ 1-3 ปี 
จ ำนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 40.12 รองลงมำคือ 4-6 ปี จ ำนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 21.56 

ตำมล ำดับ  
ตำรำงท่ี 4.6:  แจกแจงชนิดเส้นก๋วยเต๋ียวที่ขำยมำกท่ีสุด 

ล ำดับ เส้น จ ำนวน ร้อยละ 

1 เส้นเล็ก 152 21.97 

2 เส้นหมี ่ 130 18.79 

3 เส้นใหญ่ 113 16.33 

4 เส้นบะหมี่ 109 15.75 

5 วุ้นเส้น 84 12.14 

6 ก๋วยจ๊ับ 36 5.20 

7 เส้นจันท์ 35 5.06 

8 เกี๋ยมอี๊ 31 4.48 

9 อื่น ๆ (เกี๊ยว  มำม่ำ) 2 0.29 

รวม 692 100 
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 จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึง เส้นก๋วยเต๋ียวที่ขำยดีของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุดคือ เส้น
เล็ก จ ำนวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 21.97 รองลงมำคือ เส้นหมี่ จ ำนวน 130 คนคิดเป็นร้อยละ 
18.79 ตำมล ำดับ  
ตำรำงท่ี 4.7: แจกแจงตำมช่องทำงกำรซื้อเส้นก๋วยเต๋ียว 

ล ำดับ ซื้อเส้นช่องทำงใด จ ำนวน ร้อยละ 

1 ตลำดสด 103 44.78 

2 ร้ำนขำยส่ง 66 28.70 

3 ห้ำงสรรพสินค้ำ (บิ๊กซี โลตัส แมคโคร) 28 12.17 

4 รถมำส่ง 20 8.70 

5 โรงงำนผู้ผลิต 10 4.35 

6 อื่น ๆ (ท ำเส้นเอง) 3 1.30 

รวม 230 100 

 

จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงช่องทำงกำรซื้อเส้นก๋วยเต๋ียวของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุด
คือ ตลำดสด จ ำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 44.78 รองลงมำคือ ร้ำนขำยส่ง จ ำนวน 66 คนคิดเป็น
ร้อยละ 28.70 ตำมล ำดับ 
ตำรำงท่ี 4.8: แจกแจงประเภทเส้นท่ีผู้ประกอบกำรร้ำนก๋วยเต๋ียวหรืออำหำรซื้อมำกอันดับ 1 และ 2 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 เส้นเล็ก 130 41.27 

2 เส้นหมี่ขำว 79 25.08 

3 เส้นบะหมี่ 58 18.41 

4 เส้นใหญ่ 44 13.97 

5 อื่น ๆ 4 1.27 

รวม 315 100 

 



26 

จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงชนิดเส้นท่ีซื้อมำกท่ีสุดอันดับ 1 คือ เส้นเล็ก จ ำนวน 103 คน คิด
เป็นร้อยละ 41.27 รองลงมำคือ เส้นหมี่ขำว จ ำนวน 79 คนคิดเป็นร้อยละ 25.08 ตำมล ำดับ 
ตำรำงท่ี 4.9: แจกแจงว่ำผู้ซื้อนิยมเส้นก๋วยเต๋ียวประเภทสดหรือแห้ง 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 สด 130 51.59 

2 แห้ง 122 48.41 

รวม 252 100 

 

จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงรูปแบบเส้นก๋วยเต๋ียวที่นิยมซื้อของผู้ตอบแบบประเมิน มำก
ท่ีสุดคือ เส้นสด จ ำนวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 51.59 รองลงมำคือ เส้นแห้ง จ ำนวน 122 คนคิด
เป็นร้อยละ 48.41 ตำมล ำดับ 

ตำรำงท่ี 4.10: แจกแจงยี่ห้อเส้นก๋วยเต๋ียวที่นิยมซื้อมำกเรียงตำมล ำดับ 
ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 ดอกบัว 130 61.90 

2 ไวไว 14 6.67 

3 เซเว่น 9 4.29 

4 สำยไหม 6 2.86 

5 ตรำไข ่ 4 1.90 

6 สิงห์ทอง 4 1.90 

7 มิตรภำพ 4 1.90 

8 ซัน ซัน 3 1.43 

9 ตรำไก่ 3 1.43 

10 ท ำเอง 3 1.43 

11 กระต่ำย 2 0.95 

12 กอบชัย 2 0.95 

(ตำรำงมีต่อ) 
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ตำรำงท่ี 4.10 (ต่อ): แจกแจงยี่ห้อเส้นก๋วยเต๋ียวที่นิยมซื้อมำกเรียงตำมล ำดับ 
 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

13 ท่ัวไป 2 0.95 

14 นำยก้อง 2 0.95 

15 บัวแดง 2 0.95 

16 รสสุคนธ์ 2 0.95 

17 จำกโรงงำนผลิต 2 0.95 

18 505 1 0.48 

19 ก๋วยเต๋ียวเส้นจันท์ 1 0.48 

20 โชเว ่ 1 0.48 

21 มำม่ำ 1 0.48 

22 ดอกบัวขำว 1 0.48 

23 บัวเขียว 1 0.48 

24 สำยน้ ำผ้ึง 1 0.48 

25 สิงห ์ 1 0.48 

26 สิงโต 1 0.48 

27 มังกรคู่ 1 0.48 

28 บะหมี่ไข ่ 1 0.48 

29 มังกร 1 0.48 

30 นำยกรอง 1 0.48 

31 กริชเพชร 1 0.48 

32 กล้วยหอม 1 0.48 

33 ช้ำงเขียว 1 0.48 

รวม 210 100 100 
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จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงยี่ห้อเส้นก๋วยเต๋ียวท่ีนิยมซื้อของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุด
คือ ดอกบัว จ ำนวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 61.90  รองลงมำคือ ไวไว จ ำนวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 
6.67 ตำมล ำดับ 

ตำรำงท่ี 4.11: แจกแจงรำคำต่อน้ ำหนัก 
ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 21 - 40 บำทต่อ 1000 กรัม 168 77.78 

2 1 - 20 บำทต่อ 1000 กรัม 28 12.96 

3 41 - 60 บำทต่อ 1000 กรัม 14 6.48 

4 61 - 80 บำทต่อ 1000 กรัม 3 1.39 

5 81 บำทขึ้นไปต่อ 1000 กรัม 3 1.39 

รวม 216 100 

 

จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงรำคำต่อน้ ำหนักของเส้นก๋วยเต๋ียวที่ผู้ตอบแบบประเมินซื้อ มำก
ท่ีสุดคือ 21 - 40 บำทต่อ 1000 กรัม จ ำนวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 77.78 รองลงมำคือ 1 - 20 

บำทต่อ 1000 กรัม จ ำนวน 28 คนคิดเป็นร้อยละ 12.96 ตำมล ำดับ 
ตำรำงท่ี 4.12: แจกแจงควำมถ่ีในกำรซื้อเส้นก๋วยเต๋ียวต่อวันครั้ง 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 1 วัน 159 53.18 

2 2 - 3 วัน 114 38.13 

3 6 - 7 วัน 11 3.68 

4 อื่น ๆ )ทุกวัน(  8 2.68 

5 4 - 5 วัน 7 2.34 

รวม 299 100 
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จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงควำมถ่ีในกำรซื้อเส้นก๋วยเต๋ียวของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุด
คือ 1 วันครั้ง  จ ำนวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 53.18 รองลงมำคือ 2 - 3 วันครั้ง จ ำนวน 114 คนคิด
เป็นร้อยละ 38.13 ตำมล ำดับ 
ตำรำงท่ี 4.13: แจกแจงปริมำณกำรซื้อเส้นก๋วยเต๋ียวในแต่ละครั้ง 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 500 กรัม - 20 กิโลกรัม 187 91.67 

2 41 - 60 กิโลกรัม 7 3.43 

3 21 - 40 กิโลกรัม 7 3.43 

4 101 กิโลกรัมข้ึนไป 3 1.47 

5 61 - 80 กิโลกรัม 0 0.00 

6 81 - 100 กิโลกรัม 0 0.00 

รวม 204 100 

 
จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงปริมำณกำรซื้อเส้นก๋วยเต๋ียวในแต่ละครั้งของผู้ตอบแบบ

ประเมิน มำกท่ีสุดคือ 500 กรัม ถึง 20 กิโลกรัม จ ำนวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 91.67 รองลงมำคือ 
41 - 60 กิโลกรัม และ 21 - 40 กิโลกรัม มีจ ำนวนเท่ำกัน จ ำนวน 7  คน คิดเป็นร้อยละ 3.43

ตำมล ำดับ 
ตำรำงท่ี 4.14: แจกแจงรูปแบบกำรช ำระเงิน 

ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน ร้อยละ 

1 เงินสด 276 80.94 

2 เงินเช่ือ 1 - 7 วัน 37 10.85 

3 เงินเช่ือ 7 - 14 วัน 12 3.52 

4 ชนงวด 9 2.64 

5 เงินเช่ือ 30 วัน 7 2.05 

6 อื่น ๆ 0 0.00 

รวม 341 100 
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จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงรูปแบบกำรช ำระเงินของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุดคือ เงินสด  
จ ำนวน 276 คน คิดเป็นร้อยละ 80.94 รองลงมำคือ เงินเช่ือ 1 - 7 วัน จ ำนวน 37 คนคิดเป็นร้อยละ 
10.85 ตำมล ำดับ 
ตำรำงท่ี 4.15: แจกแจงควำมต้องกำรให้ปรับปรุงเส้นก๋วยเต๋ียวตรงไหนบ้ำง 

ล ำดับ รำยกำร 
1 ขนำดของเส้นให้เท่ำกัน คือ ควำมหนำและบำงให้เสมอกัน 

2 อยำกให้ปรับปรุงร้ำนค้ำ ขยำยให้ใหญ่ขึ้น 

3 ควรเพิ่มเส้นให้สมกับรำคำ 
4 ควำมสะอำด 

5 ปรับปรุงร้ำนค้ำ ขยำยสำขำ 

6 ควรเพิ่มเส้นให้สมกับรำคำ 

7 ควำมแข็ง 
8 ควำมสะอำด 

9 ปรับรำคำให้ถูกลง 
10 เพิ่มขนำดให้เป็นห่อใหญ่ 

 

ตำรำงท่ี 4.16: แจกแจงตำมสีของผลิตภัณฑ์ท่ีอยำกให้มี 
ล ำดับ สี จ ำนวน ร้อยละ 

1 สีธรรมชำติ 145 85.80 

2 สีขำวสว่ำง 24 14.20 

3 อื่น ๆ 0 0.00 

รวม 169 100 

  

จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงกำรเลือกสีของผลิตภัณฑ์ของผู้ตอบแบบประเมิน มำกท่ีสุดคือ 
สีธรรมชำติ จ ำนวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 85.80  รองลงมำคือ สีขำวสว่ำง จ ำนวน 24  คนคิดเป็น
ร้อยละ 14.20 ตำมล ำดับ 
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ตำรำงท่ี 4.17: แจกแจงตำมกล่ินของผลิตภัณฑ์ท่ีอยำกให้มี 
ล ำดับ กล่ิน จ ำนวน ร้อยละ 

1 กล่ินธรรมชำติ 156 94.55 

2 แต่งกล่ิน 8 4.85 

3 อื่น ๆ 1 0.61 

รวม 165 100 

 

จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงกล่ินของผลิตภัณฑ์ท่ีผู้ตอบแบบประเมินอยำกใหม้ีมำกท่ีสุดคือ 
กล่ินธรรมชำติ จ ำนวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 94.55 รองลงมำคือ แต่งกล่ิน จ ำนวน 8  คนคิดเป็น
ร้อยละ 4.85 ตำมล ำดับ 
ตำรำงท่ี 4.18: แจกแจงกำรใส่สำรกันบูดยอมรับได้ในระดับใด 
ล ำดับ กำรใส่สำรกันบูด จ ำนวน ร้อยละ 

1 ไม่ยอมรับ 95 63.33 

2 ยอมรับได้ 43 28.67 

3 ยอมรับแบบมีเงื่อนไข (ดูปัจจัยต่ำง ๆ ประกอบ  ต้องไม่
เกินมำตรฐำน ไม่กระทบผู้บริโภค ใส่ในปริมำณท่ีพอดี) 

12 8.00 

รวม 150 100 

  

จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงกำรใส่สำรกันบูดของผลิตภัณฑ์ท่ียอมรับได้ของผู้ตอบแบบ
ประเมิน มำกท่ีสุดคือ ไม่ยอมรับ จ ำนวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 63.33 รองลงมำคือ ยอมรับได้
จ ำนวน 43  คนคิดเป็นร้อยละ 28.67ตำมล ำดับ 

ตำรำงท่ี 4.19: แจกแจงเนื้อสัมผัสผลิตภัณฑ์ 
ล ำดับ เนื้อสัมผัส จ ำนวน ร้อยละ 

1 เหนียวนุ่ม 140 84.85 

2 ไม่ติดกันเป็นก้อน 14 8.48 

(ตำรำงมีต่อ) 
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ตำรำงท่ี 4.19(ต่อ): แจกแจงเนื้อสัมผัสผลิตภัณฑ์ 
3 ไม่นิ่มเละ 7 4.24 

4 แข็งร่วน 4 2.42 

รวม 165 100 

  

 จำกข้อมูลในตำรำงแสดงถึงเนื้อสัมผัสของผลิตภัณฑ์ท่ีผู้ตอบแบบประเมินต้องกำรมำกท่ีสุดคือ 
เหนียวนุ่ม จ ำนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 84.85 รองลงมำคือ ไม่ติดกันเป็นก้อนจ ำนวน 14  คนคิด
เป็นร้อยละ 8.4 8ตำมล ำดับ 

ตำรำงท่ี 4.20: แจกแจงกำรรับทรำบข้อมูลของผลิตภัณฑ์ ช่องทำงใดบ้ำง 
ล ำดับ ช่องทำงรับทรำบข้อมูล จ ำนวน ร้อยละ 

1 คนรู้จักแนะน ำ 104 35.25 

2 พนักงำนขำย 64 21.69 

3 โทรทัศน์ 37 12.54 

4 Facebook 30 10.17 

5 เว็บไซต์ 25 8.47 

6 อื่น ๆ )ใช้ประจ ำ ทดลองใช้เอง ท ำเอง เลือกเอง(  13 4.41 

7 ส่ิงพิมพ์ 12 4.07 

8 Line 8 2.71 

9 วิทย ุ 2 0.68 

รวม 295 100 

 

จำกข้อมูลในตำรำ แสดงถึงกำรรับทรำบข้อมูลของผลิตภัณฑ์ของผู้ตอบแบบประเมิน มำก
ท่ีสุดคือ คนรู้จักแนะน ำ จ ำนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 35.25 รองลงมำคือ พนักงำนขำยจ ำนวน 64  

คนคิดเป็นร้อยละ 21.69 ตำมล ำดับ 
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4.2.3 ส่วนที่ 3  ปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจในกำรซ้ือ 
ตำรำงท่ี 4.21: แจกแจงปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรซื้อผลิตภัณฑ์ 

ล ำดับ ผลต่อกำรซื้อ �̅� S.D. สรุปผล 

1 คุณภำพของผลิตภัณฑ์ 4.54 0.79 มำกท่ีสุด 

2 รำคำ 3.85 0.77 มำก 

3 สถำนท่ีจัดจ ำหน่ำย 3.26 0.97 ปำนกลำง 
4 โปรโมช่ัน 2.48 0.76 น้อย 

รวม 3.53 0.10 มำก 

   

 จำกตำรำงพบว่ำ ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรซื้อผลิตภัณฑ์มำกท่ีสุด 3 อันดับแรกได้แก่ คุณภำพ
ของผลิตภัณฑ์ รำคำ และ สถำนท่ีจัดจ ำหน่ำย 
ตำรำงท่ี 4.22: แจกแจงปัจจัยด้ำนคุณภำพของผลิตภัณฑ์ท่ีมีอิทธิผลต่อกำรซื้อ 

ล ำดับ คุณภำพ �̅� S.D. สรุปผล 

1 ควำมสะอำดเส้น 4.69 0.64 มำกท่ีสุด 

2 ควำมสวยงำมบรรจุภัณฑ์ 3.95 0.81 มำก 

3 รสชำติ กล่ิน สี 3.82 0.70 มำก 

4 เนื้อสัมผัส 3.75 0.67 มำก 

5 อำยุกำรเก็บรักษำ 3.71 0.66 มำก 

6 ไม่มีสำรกันบูด 3.55 0.72 มำก 

รวม 3.91 0.06 มำก 

 

จำกตำรำงพบว่ำ ปัจจัยด้ำนคุณภำพของผลิตภัณฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อกำรซื้อมำกท่ีสุด 3 อันดับ
แรก ได้แก่ ควำมสะอำดเส้น ควำมสวยงำมบรรจุภัณฑ์ และ รสชำติ กล่ิน สี  
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ตำรำงท่ี 4.23: แจกแจงปัจจัยด้ำนโปรโมช่ันท่ีมีอิทธิผลต่อกำรซื้อ 
ล ำดับ โปรโมช่ัน �̅� S.D. สรุปผล 

1 รับเปล่ียนเมื่อเกิดปัญหำ 4.66 0.67 มำกท่ีสุด 

2 ลดรำคำช่วงต่ำง ๆ 4.07 0.81 มำก 

3 ซื้อมำกยิ่งถูก 3.99 0.77 มำก 

4 สะสมยอดซื้อ 3.73 0.75 มำก 

5 มีของแถม 3.59 0.71 มำก 

รวม 4 0.05 มำก 

 

 จำกตำรำงพบว่ำ  ปัจจัยด้ำนโปรโมช่ันของผลิตภัณฑ์ท่ีมีอิทธิพลต่อกำรซื้อมำกท่ีสุด 3 
อันดับแรก ได้แก่ รับเปล่ียนเมื่อเกิดปัญหำ ลดรำคำช่วงต่ำง ๆ และ ซื้อมำกยิ่งถูก 

ตำรำงท่ี 4.24: แจกแจงปัจจัยด้ำนสถำนท่ีจ ำหน่ำยท่ีมีอิทธิผลต่อกำรซื้อ 
ล ำดับ สถำนท่ีจัดจ ำหน่ำย �̅� S.D. สรุปผล 

1 ควำมผูกพันของผู้ซื้อและผู้ขำย 4.43 0.79 มำก 

2 กำรส่งของท่ีเร็วและตรงต่อเวลำ 4.19 0.76 มำก 

3 ควำมน่ำเช่ือถือของสถำนท่ีจัดจ ำหน่ำย 4.13 0.79 มำก 

4 มีสินค้ำเพียงพอต่อควำมต้องกำร
ตลอดเวลำ 

4.08 0.82 มำก 

5 สำมำรถหำซื้อง่ำย 3.76 0.79 มำก 

รวม 4.12 0.02 มำก 

 
จำกตำรำงพบว่ำ  ปัจจัยด้ำนสถำนท่ีจัดจ ำหน่ำยของท่ีมีอิทธิพลต่อกำรซื้อมำกท่ีสุด 3 

อันดับแรก ได้แก่ ควำมผูกพันของผู้ซื้อและผู้ขำย กำรส่งของท่ีเร็วและตรงต่อเวลำ และ ควำม
น่ำเช่ือถือของสถำนท่ีจัดจ ำหน่ำย 
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ตำรำงท่ี 4.25: แจกแจงปัจจัยถ้ำมียี่ห้อใหม่ในรำคำเท่ำกันคุณจะซื้อเมื่อ 

ล ำดับ ยี่ห้อใหม่จะซื้อหรือไม่ 𝑋 S.D. สรุปผล 

1 คุณภำพดีกว่ำ 4.85 0.49 มำกท่ีสุด 

2 ซื้อสะดวกกว่ำ มีบริกำรส่ง 3.88 0.57 มำก 

3 ไม่มีสำรกันบูด 3.78 0.77 มำก 

4 ให้เงินเช่ือนำนกว่ำ 3.74 0.69 มำก 

5 เก็บได้นำนกว่ำ 3.56 0.75 มำก 

รวม 3.96 0.12 มำก 

 

จำกตำรำงพบว่ำหำกมียี่ห้อใหม่ในรำคำเท่ำกันจะซื้อโดยเรียงค่ำเฉล่ียท่ีมำกท่ีสุด 3 อันดับ
แรก ได้แก่ คุณภำพดีกว่ำ ซื้อสะดวกกว่ำ มีบริกำรส่ง และ ไม่มีสำรกันบูด 

สรุปค ำตอบของผู้ตอบแบบสอบถำม ผลิตภัณฑ์ท่ีใช้อยู่เคยพบปัญหำอะไรบ้ำงและ
ด ำเนินกำรอย่ำงไร ซึ่งค ำตอบส่วนใหญ่จะมีปัญหำเรื่องเส้นเสีย ขึ้นรำ มีกล่ิน ซึ่งปัญหำเหล่ำนี้เกิดจำก
เส้นท่ีเก็บค้ำงไว้นำนท ำให้คุณภำพเปล่ียนไป กำรแก้ปัญหำท่ีพบคือ น ำไปเปล่ียนคืนกับร้ำนท่ีซื้อได้ ซึ่ง
ค ำตอบต่ำงได้แจกแจงเป็นข้อๆดังนี้ 

1.  เส้นขำดง่ำย 

2.  พบเส้นก๋วยเต๋ียวขึ้นรำ น ำไปเปล่ียนคืนท่ีร้ำน 

3.  รสชำติเปล่ียน น ำไปเปล่ียนได้ 

4.  สีเปล่ียนไป 

5.  ได้รับสินค้ำเก่ำมำกเกิน เอำไปคืน 

6.  ได้ของไม่ครบ ทวงถำมได้ ชดเชยให้ 
7.  เส้นเก่ำและเหม็นหืน 

8.  ถุงฉีกขำด เปล่ียนคืน 

9.  เส้นแข็ง ไม่นุ่ม 

10. เส้นสุกช้ำ 

11. เส้นเละ น ำไปเปล่ียนยี่ห้อใหม่ 
12. เส้นเป็นก้อนติดกันไม่นุ่ม 
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ด้ำนข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ได้ค ำตอบจำกผู้ตอบแบบสอบถำมว่ำ อยำกให้ปรับรำคำถูกลงให้
ปริมำณมำกขึ้น ควรรักษำคุณภำพผลิตภัณฑ์ให้คงท่ีเหมือนเดิม ผลิตเส้นให้มีสีท่ีหลำกหลำยเพื่อควำม
แปลกใหม่ในกำรกิน 
4.3 สรุปผลกำรศึกษำ 

จำกกำรสอบถำมผู้ซื้อเส้นก๋วยเต๋ียว เพื่อน ำไปจ ำหน่ำยหรือประกอบอำหำรในจังหวัด พิจิตร
และเพชรบูรณ์ จ ำนวน 173 คน สรุปผลว่ำเส้นเล็กเป็นท่ีนิยมบริโภคมำกท่ีสุด รองลงมำคือเส้นหมี่ขำว 
และใช้เส้นก๋วยเต๋ียวสดในกำรประกอบอำหำร เพรำะง่ำย สะดวก ไม่ต้องแช่น้ ำก่อนน ำมำลวก ซึ่งยีห่้อ
ท่ีนิยมอันดับ 1 คือ ดอกบัว โดยมีคะแนนท้ิงห่ำงจำกยี่ห้อ ไวไว ท่ีได้อันดับ 2 อย่ำงมำก โดยยี่ห้อ
ดอกบัวนั้น มีจ ำหน่ำยท้ังเส้นเล็กและเส้นใหญ่ 
 รำคำของเส้นก๋วยเต๋ียวจะอยู่ท่ี 21-40 บำทต่อ 1 กิโลกรัม ควำมถ่ีในกำรซื้อคือ ทุกวัน เพรำะ
เส้นก๋วยเต๋ียวนิยมซื้อสดใหม่ จะไม่เน้นขำยของเกำ่ค้ำงคืน ถ้ำเส้นเก่ำจะด้อยคุณภำพ และบูด ปริมำณ
ในกำรซื้อมำกท่ีสุดท่ีพบคือ 101 กิโลกรัมต่อครั้ง ท ำให้เรำทรำบก ำลังกำรบริโภคของคนในพื้นท่ีนั้นๆ
ได้ กำรช ำระเงินคือจ่ำยสดมำกท่ีสุด ไม่นิยมใช้ระบบเงินเช่ือ หรือจ่ำยแบบชนงวด 

 ด้ำนสีผลิตภัณฑ์นั้นพบว่ำ ชอบให้มีเส้นสีธรรมชำติ ซึ่งเป็นแนวทำงให้กับกำรผลิตต้องไม่ใส่
สำรฟอกขำว ด้ำนกล่ิน ชอบกล่ินธรรมชำติไม่มีกำรปรุงแต่ง ด้ำนกำรใส่สำรกันบูด คนส่วนใหญ่ไม่
ยอมรับ ถ้ำยอมรับจะมีเงื่อนไขคือ ต้องไม่ใส่เกินมำตรฐำนท่ีกฎหมำยก ำหนด ผู้ซื้อส่วนใหญ่จะเน้น
ปัจจัยด้ำนคุณภำพอันดับ1 เพรำะเส้นท่ีดีจะท ำให้อำหำรอร่อย เน้นด้ำนควำมสะอำด และถ้ำเส้นมี
ปัญหำต้องสำมำรถเปล่ียนหรือคืนได้ 
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บทที่ 5 
กลยุทธ์ทำงธุรกิจ 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลท่ีได้จำกกำรท ำแบบสอบถำมท่ีเกี่ยวข้องกับกำรจ ำหน่ำยและบริโภค
เส้นก๋วยเต๋ียวของประชำกรไทย กำรวิเครำะห์ปัจจัยกำรเลือกซื้อ ควำมพอใจต่อสินค้ำ สถำนท่ีจัด
จ ำหน่ำย ช่องทำงกำรขำย และรำคำของตลำดท่ีจ ำหน่ำยอยู่ ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับกำรด ำเนิน
ธุรกิจโดยตรง รวมถึงกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมธุรกิจท้ังภำยในและภำยนอกของบริษัท ท ำให้ทรำบ
เกี่ยวกับข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์อย่ำงยิ่งในกำรสร้ำงกลยุทธ์ได้ถูกต้องและแม่นย ำ 
5.1 กรอบแนวคิดที่น ำไปสู่กลยุทธ ์

เส้นก๋วยเต๋ียว เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีได้รับกำรแปรรูปจำกข้ำวเจ้ำ ซึ่งสำมำรถน ำมำลวกให้สุกเพื่อ
ดัดแปลงต่อยอดเป็นอำหำรได้หลำกหลำยชนิด เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีสร้ำงมูลค่ำรำยได้อยู่ในล ำดับท่ี 109 

ของธุรกิจในภำคท่ี 4 โดยผู้ประกอบกำรส่วนใหญ่จะท ำกำรผลิตในลักษณะรับจ้ำงผลิต (OEM) และ
ผลิตให้แก่ผู้ประกอบกำรรำยใหญ่ และรำยเล็กอีกทอดหนึ่ง ซึ่งผู้ผลิตรำยใหญ่ ของไทยมียอดผลิตกว่ำ 
1,200 ตัน/เดือน (คลินิกภำษีกระทรวงกำรคลัง, ม.ป.ป.)  

ผลิตภัณฑ์แปรรูปข้ำวเป็นสินค้ำท่ีมีกำรเติบโตท่ีสูงแม้จะมีสัดส่วนกำรส่งออกที่น้อย แต่เป็น
สินค้ำท่ีติด 1 ใน10 อันดับของกำรส่งออกผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูปท้ังหมด ซึ่งในกลุ่มประเทศเอเชีย
นั้นนิยมบริโภคข้ำว และผลิตภัณฑ์จำกข้ำวเป็นหลัก อย่ำงเช่น มำเลเซีย จีน ฮ่องกง รวมถึง
สหรัฐอเมริกำ (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2561)  

ภำพที่ 5.1: สัดส่วนมูลค่ำส่งออกผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูปปี 2560 

 

ท่ีมำ: ศูนย์วิจัยกสิกรไทย. (2561). สัดส่วนมูลค่าส่งออกผลิตภัณฑ์เกษตรแปรรูปปี 2560. สืบค้นจำก                           
จับข้ำวไทยใส่นวัตกรรม เพิ่มมูลค้ำยกระดับ SME 
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5.2 กลยุทธ์ที่ใช้ 
5.2.1 กลยุทธ์ทำงกำรตลำด  

อันเนื่องมำจำกแบบส ำรวจได้สรุปผลว่ำ คนส่วนใหญ่เน้นด้ำนคุณภำพผลิตภัณฑ์มำกท่ีสุด 
ท ำให้ต้องสร้ำงกลยุทธ์เพื่อตอบโจทย์ควำมต้องกำรของลูกค้ำ กำรสร้ำงควำมน่ำเช่ือถือของสินค้ำเป็น
ส่ิงท่ีส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรออกสินค้ำใหม่ และกำรสร้ำงแบรนด์จะสร้ำงภำพจ ำให้แก่ผู้บริโภค จะเป็น
ส่ิงบอกตัวตนของธุรกิจ ควำมเป็นเอกลักษณ์ ท่ีท ำให้เรำแตกต่ำงจำกคู่แข่ง และยังสำมำรถสร้ำงควำม
เช่ือมั่นระยะยำวให้สินค้ำมำกขึ้นอีกด้วยโดยแบ่งเป็น กลยุทธ์ผลัก (Push Strategy) และดึง (Pull 
Strategy) 

1.) กลยุทธ์ผลัก (Push Strategy) ใช้พนักงำนขำยผลักดันยอดขำยให้เพิ่มขึ้น โดยมีกำรให้
ผลตอบแทนเป็นเปอร์เซ็นต์จำกยอดขำยท่ีท ำได้ เพื่อกระตุ้นพนักงำนขำยใหเ้กิดควำม
พยำยำมในกำรขำยสินค้ำให้มำกขึ้น ส่วนกำรผลักดันทำงพ่อค้ำคนกลำงหรือยี่ปั๊ว ให้มี
กำรสะสมยอดขำย ผู้ท่ีท ำยอดขำยเข้ำเป้ำท่ีก ำหนดไว้จะได้รำงวัลพิเศษ เช่น พำทัวร์
เท่ียวต่ำงประเทศ หรือได้เป็นทองค ำหรือส่ิงท่ีมีมูลค่ำอื่นๆ 

2.) กลยุทธ์ดึง (Pull Strategy) จัดกิจกรรมทำงกำรตลำดโดยจะใช้โฆษณำทำงเวปไซต์ 
และส่ือโชเชียลมีเดีย อำทิ Facebook และ Line@ ซึ่งมุ่งท่ีจะกระตุ้นควำมอยำกซื้อ
ของผู้บริโภค เพื่อให้สินค้ำเป็นที่รู้จักและเกิดควำมต้องกำรมำกข้ึน รวมถึงจัดท ำส่ือ
โฆษณำโปรโมตสินค้ำ เป็นโปสเตอร์ติดบนรถส่งของ ท ำบิลบอร์ด (Billboard) ติดตำม
ตลำดในแต่ละอ ำเภอใหญ่ๆ เริ่มจำกอ ำเภอเมือง ในจังหวัดพิจิตร เพชรบูรณ์ และจะท ำ
เส้ือ ผ้ำกันเป้ือนแจกให้กับแม่ค้ำก๋วยเต๋ียวด้วย 

5.2.2 กลยุทธ์บรรจุภัณฑ์ (Packaging Strategy)  
เนื่องจำกผู้บริโภคเลือกสินค้ำจำกรูปแบบบรรจุภัณฑ์และประเภทของวัสดุท่ีน ำมำใช้ เป็น

ส่วนหนึ่งของกำรตัดสินใจ ท ำให้กำรคัดสรรบรรจุภัณฑ์เป็นส่ิงท่ีต้องน ำมำพัฒนำให้เหมำะสมกับสินค้ำ
อย่ำงยิ่ง บรรจุภัณฑ์เรำจะสะดวกต่อกำรใช้งำน (Practicality) นั้นคือเปิดใช้ง่ำย และเมื่อบริโภคไม่
หมดสำมำรถปิดกลับได้ โดยยังรักษำเส้นก๋วยเต๋ียวให้คงสภำพเดิมได้มำกท่ีสุด ทำงเรำจะคิดบรรจุ
ภัณฑ์ให้เป็นถุงซิปล็อกส ำหรับตลำดย่อยท่ีเป็นกำรบริโภคในครัวเรือน ซึ่งอำจจะทำนไม่หมดในครั้ง
เดียวและบรรจุภัณฑ์ส ำหรับค้ำส่งจะใส่ถุงพลำสติกท่ีปิดมิดชิด แลดูสะอำด มีกำรบอกข้อมูลท่ีผู้บริโภค
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ควรทรำบ และจะออกแบบให้สวยงำมดึงดูดเชิญชวนให้ซื้อ 
ในตลำดขำยก๋วยเต๋ียวทั่วไปบรรจุภัณฑ์จะไม่เน้นควำมสวยงำม ไม่มีข้อมูลส่วนผสม วิธีกำร

ปรุง ไม่บอกแหล่งผลิต และวันท่ีผลิต ส่วนใหญ่ จะเป็นถุงพลำสติกหรือห่อกระดำษ อำจจะมีพิมพ์ตรำ
สินค้ำหรือไม่พิมพ์อะไรเลย ซึ่งเรำจะออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้สวยงำมโดดเด่น เพื่อสร้ำงภำพลักษณ์ใน
ใจของลูกค้ำ สร้ำงกำรจดจ ำแบรนด์ได้มำกขึ้น รวมถึงสร้ำงควำมแตกต่ำงจำกคู่แข่ง 

5.2.3 กลยุทธ์ด้ำนกำรบริกำร (Service Strategy) 
จำกกำรสอบถำมผู้ซื้อส่วนใหญ่ต้องกำรให้มีบริกำรเปล่ียนหรือคืน เมื่อสินค้ำมีปัญหำ เช่น 

เส้นก๋วยเต๋ียวเสีย ขึ้นรำ เส้นขำดง่ำย ไม่เหนียวนุ่ม ท ำให้เรำต้องออกกลยุทธ์ด้ำนกำรบริกำร คือกำร
รับประกันคุณภำพสินค้ำ ถ้ำสินค้ำมีคุณภำพต่ ำหรือเปล่ียนไป จะรับเปล่ียนหรือคืนสินค้ำ  

5.2.4  กลยุทธ์รับจ้ำงผลิต (OEM) 

กำรเป็นผู้รับจ้ำงผลิตสินค้ำให้กับบริษัทท่ีจะน ำไปขำยภำยใต้แบรนด์ของตนเอง หรือ
เรียกว่ำ Original Equipment Manufacturer ซึ่งเป็นกำรเพิ่มกำรผลิตท่ีได้ในปริมำณมำก โดย
แบ่งเป็น 2 กลุ่มหลักๆ ดังนี้ 

1.) กำรรับผลิตสินค้ำให้กับผู้ท่ีท ำโรงงำนก๋วยเต๋ียว แต่ไม่ได้ผลิตเส้นหมี่ เรำจะน ำเสนอ
รับแพ็คเส้นหมี่ท้ังแบบสดและแห้งเป็นแบรนด์ของเค้ำ (OEM) เพื่อให้โรงงำนนั้นมีสินค้ำ
ท่ีหลำกหลำยมำกขึ้น 

2.) รับจ้ำงผลิตเส้นให้กับเจ้ำของแฟรนไชส์ร้ำนก๋วยเต๋ียว เช่น โกฮับ แชมป์ ก๋วยเต๋ียวเรือต่อ
ชำม ซึ่งร้ำนต่ำงๆเหล่ำนี้จะสำมำรถรับซื้อเส้นก๋วยเต๋ียวได้ในปริมำณมำก 

5.3 กำรสร้ำงควำมได้เปรียบทำงด้ำนกำรแข่งขัน 
กำรสร้ำงควำมได้เปรียบทำงด้ำนกำรแข่งขัน (Competitive Advantage) เกิดขึ้นได้อยู่ 3 

ปัจจัย คือ กำรเป็นผู้น ำด้ำนผลิตภัณฑ์ท่ีแตกต่ำง (Differentiation) คือกำรสร้ำงควำมโดดเด่นของตัว
สินค้ำหรือบริกำร มีจุดเด่นท่ีน่ำสนใจ สำมำรถสร้ำงเอกลักษณ์ท่ีไม่เหมือนใครได้ กำรเป็นผู้น ำด้ำน
ต้นทุน (Cost Leadership) คือ กำรที่สำมำรถควบคุมต้นทุนให้ต่ ำกว่ำคู่แข่งได้ สร้ำงควำมได้เปรียบ
ในกำรตั้งรำคำขำย และกำรมุ่งเน้นควำมช ำนำญในกำรตอบสนองตลำดในส่ิงท่ีถนัดและท ำได้ดี 
(Focus) คือ กำรเน้นไปท่ีควำมสำมำรถเฉพำะของกิจกำรเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของผู้บริโภคได้
อย่ำงเหนือกว่ำคู่แข่ง  
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จำกปัจจัยดังกล่ำวสำมำรถวิเครำะห์ได้ว่ำบริษัทมีควำมสำมำรถในกำรเป็นผู้น ำด้ำนต้นทุน 
อันเนื่องมำจำกธุรกิจของผู้ถือหุ้นท่ีท ำอยู่เป็นโรงสีข้ำว สำมำรถเป็นแหล่งวัตถุดิบช้ันเลิศให้กับกิจกำร
ได้ มีควำมเกี่ยวเนื่องกันในกำรซื้อขำยข้ำว ซึ่งเป็นวัตถุดิบหลักในกำรผลิตเส้นก๋วยเต๋ียว เสมือนเป็นคู่
ค้ำท่ีสำมำรถให้รำคำท่ีสำมำรถท ำก ำไรได้เหนือกวำ่คู่แข่ง ส่วนปัจจัยด้ำนอื่นท่ีท ำให้ได้เปรียบด้ำนกำร
แข่งขันดำ้นผลิตภัณฑ์ และควำมช ำนำญ เรำไม่สำมำรถเป็นผู้น ำทำงด้ำนดังกล่ำวได้ เพรำะเป็นธุรกจิท่ี
เริ่มใหม่ ขำดองค์ควำมรู้ และควำมช ำนำญท้ังด้ำนกำรผลิต และด้ำนผลิตภัณฑ์ 
5.4 แผนงำนด้ำนกำรเงินและงบประมำณ 

5.4.1 งบประมำณกำรลงทุน 
ตำรำงท่ี 5.1: งบประมำณกำรลงทุน 

รำยกำร รวม 

แหล่งท่ีมำ 

ส่วนของเจ้ำของ เจ้ำหนี้(เงินกู้ยืม) 

สินทรัพย์ถำวร       

ท่ีดิน  1,320,000   1,320,000.00   -    

อำคำรโรงงำน  1,500,000   1,500,000   -    

อุปกรณ์ Lab  157,000   157,000   -    

อุปกรณ์ส ำนักงำน  350,000   350,000    

เครื่องจักร  2,000,000   2,000,000   -    

สินทรัพย์ถำวรรวม  5,327,000      

ค่ำใช้จ่ำยก่อนเริ่มด ำเนินงำน       

ค่ำจดทะเบียนบริษัท  15,000   15,000   -    

ค่ำถมท่ี  700,000   700,000   -    

ค่ำใช้จ่ำยก่อนเริ่มด ำเนินงำน  150,000   150,000   -    

เงินทุนหมุนเวียน  500,000  500,000  -    

รวมเงินลงทุนเริ่มต้น  6,692,000   6,692,000   -    
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งบประมำณกำรลงทุนท้ังหมดจะใช้เงินของในส่วนของเจ้ำของซึ่งก็น ำมำจำกผู้ถือหุ้นท้ังหมด 
4 หุ้นในบริษัท จ ำนวนเงินกำรลงทุนในสินทรัพย์จะใช้ 6,692,000 บำท ซึ่งแบ่งเป็นค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ
ตำมตำรำงข้ำงต้น 
ตำรำงท่ี 5.2: ตำรำงกำรคิดค่ำเส่ือมรำคำและค่ำใช้จ่ำยตัดจ่ำย 
กำรค ำนวณค่ำเส่ือมรำคำ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินทรัพย์ถำวรรวม  5,327,000          

ค่ำเส่ือมรำคำต่อปี  1,065,400  1,065,400  1,065,400   1,065,400   1,065,400  

ค่ำเส่ือมรำคำสะสม  1,065,400   2,130,800   3,196,200  4,261,600   5,327,000  

โอนไปงบดุล 

     สินทรัพย์ถำวรรวม  5,327,000   5,327,000   5,327,000   5,327,000   5,327,000  

หัก ค่ำเส่ือมรำคำสะสม  1,065,400   2,130,800   3,196,200   4,261,600   5,327,000  

สินทรัพย์ถำวรรวมสุทธิ  4,261,600   3,196,200   2,130,800   1,065,400   -    

      ค่ำใช้จ่ำยตัดจ่ำย ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่ำถมท่ี  15,000          

ค่ำถมท่ีตัดจ่ำย  3,000   3,000   3,000   3,000   3,000  

ตัดจ่ำยสะสม  3,000   6,000   9,000.00   12,000   15,000  

โอนไปงบดุล 

     ค่ำถมท่ี  15,000   15,000   15,000   15,000   15,000  

หักตัดจ่ำยสะสม  3,000   6,000   9,000   12,000   15,000  

ค่ำใช้จ่ำยสุทธิ  12,000   9,000   6,000   3,000   -    

 
จำกข้อมูลข้ำงต้นจะแสดงให้เห็นว่ำกำรคิดค่ำเส่ือมรำคำของสินทรัพย์ในส่วนของทรัพย์สิน

ถำวรของกิจกำร ซึ่งค ำนึงถึงอำยุกำรใช้งำนอยู่ท่ี 5ปี ท ำให้กิจกำรจ ำเป็นต้องค ำนวณค่ำเส่ือมรำคำมำ
เพื่อตัดจ ำหน่ำยออก และหำมูลค่ำทรัพย์สินท่ีแท้จริงเท่ำนั้น ซึ่งกิจกำรได้มีกำรหักค่ำเส่ือมรำคำ 
1,065,400 บำทต่อปี  
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ตำรำงท่ี 5.3: ตำรำงกำรประมำณกำรรำยได้ 
กำรประมำณกำรรำยได้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
จ ำนวนลูกค้ำต่อวัน 20 40 50 60 70 
รำยได้ต่อคนเฉล่ีย 4000 5000 6000 6000 6000 
รำยได้รวมต่อวัน 80,000 200,000 300,000 360,000 420,000 
รำยได้ต่อป ี 21,520,000 53,800,000 80,700,000 96,840,000 112,980,000 
 

กำรประมำณกำรรำยได้คิดเป็นรำยได้ท่ีได้รับต่อวัน กำรขำยเส้นจะเน้นไปท่ีขำยส่งล็อท 
หนึ่งจ ำนวนมำก เริ่มต้นในปีแรกลูกค้ำต่อวันจะมี 20 รำย ซึ่งลูกค้ำจะซื้อจ ำนวนก๋วยเต๋ียวในแต่ละครั้ง
ประมำณ 60-100 กิโลกรัมค ำนวณเป็นรำยได้ต่อคนเฉล่ีย 4,000 บำท สร้ำงรำยได้ต่อปี 25,520,000 
บำท และในปีต่อๆมำได้จ ำนวนลูกค้ำต่อวันมำกขึ้น ท ำให้รำยได้ก็เพิ่มขึ้นตำมล ำดับ แต่ต้ังแต่ปีท่ี 3-5 

รำยได้ต้อคนเฉล่ียจะเท่ำกันไม่เพิ่ม เพรำะรำคำขำยจะคงท่ีเพรำะลูกค้ำจะกลำยเป็นลูกค้ำประจ ำ ท ำ
ให้ไม่สำมำรถก ำหนดรำคำท่ีผันผวนได้ กำรประมำณรำยได้โดยประเมินภำยใน 5ปี ซึ่งในปีท่ี 5 ได้
ลูกค้ำต่อวัน 70 รำย สร้ำงรำยได้ต่อปีเป็นจ ำวนวน 112,980,000 บำท 
ตำรำงท่ี 5.4: ตำรำงกำรประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยและต้นทุนกำรผลิต 

ต้นทุนคงท่ี ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่ำสอบบัญชี  384,000   360,000   360,000   360,000   360,000  
ค่ำประปำ (เพิ่ม 2%)  24,000   24,480   24,970   25,469   25,978  

ค่ำไฟฟ้ำ (เพิ่ม 5%)  1,440,000   1,512,000   1,587,600   1,666,980   1,750,329  
ค่ำโทรศัพท์ (เพิ่ม 5%)  24,000   25,200   26,460   27,783   29,172  
ค่ำเส่ือมรำคำ  1,065,400   1,065,400   1,065,400   1,065,400   1,065,400  
ค่ำใช้จ่ำยตัดจ่ำย  3,000   3,000   3,000   3,000   3,000  
เงินเดือน  1,080,000   1,134,000   1,190,700   1,250,235   1,312,747  
ค่ำของใช้ส้ินเปลือง  240,000   240,000   240,000   240,000   240,000  
โฆษณำ  30,000   30,000   30,000   30,000   30,000  

(ตำรำงมีต่อ) 
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ตำรำงท่ี 5.4 (ต่อ): ตำรำงกำรประมำณกำรค่ำใช้จ่ำยและต้นทุนกำรผลิต 

 

ตำรำงแสดงต้นทุนท่ีใช้ในกิจกำร ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนนั้นคือ ต้นทุนคงท่ี และต้นทุนผัน
แปรทำงด้ำนต้นทุนคงท่ีจะมีค่ำใช้จ่ำยส่วนมำกไปท่ี ค่ำไฟ เงินเดือน และค่ำเส่ือมรำคำ ซึ่งภำยใน 5 ปี 
ต้นทุนคงท่ีจะเพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ในส่วนของค่ำใช้จ่ำยด้ำนสำธำรณูปโภค ทำงด้ำนต้นทุนผันแปร เป็น
ต้นทุนท่ีผันไปตำมกำรผลิต ซึ่งผลิตสินค้ำจ ำนวนมำกค่ำใช้จ่ำยส่วนนี้ก็จะเพิ่มตำม ต้นทุนกำรผลิตคิด
เป็นร้อยละ 65% ของรำยได้รวม ซึ่งรำยได้ในแต่ละปีเพิ่มมำกขึ้น ค่ำใช้จ่ำยกำรผลิตก็เพิ่มในสัดส่วนท่ี
เท่ำกันๆ 
ตำรำงท่ี 5.5: ตำรำงกำรค ำนวณจุดคุ้มทุน 
กำรค ำนวณจุดคุ้มทุน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ก ำไรส่วนเกิน 4,420,000  12,490,000  19,215,000  23,070,000  27,105,000  

อัตรำก ำไรส่วนเกิน  0.21   0.23   0.24  0.24   0.24  

จุดคุ้มทุนต่อปี 20,889,006  18,927,262  19,017,437  19,598,313  20,076,828  

  (ตำรำงมีต่อ) 
 

      
รวมต้นทุนคงท่ี 4,290,400 4,394,080 4,528,130 4,668,867 4,816,626 

ต้นทุนคงท่ี ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

รำยได้รวม 21,520,000  53,800,000  80,700,000  96,840,000  112,980,000  

ต้นทุนกำรผลิต 65% 

 ต้นทุนผันแปร ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

วัตถุดิบ  13,988,000  34,970,000  52,455,000   62,946,000   73,437,000  

ค่ำใช้จ่ำยเบ็ดเตล็ด 
10%  2,152,000   5,380,000   8,070,000   9,684,000   11,298,000  

ค่ำพนักงำนขำย (Sale)  360,000   360,000   360,000   540,000   540,000  

ค่ำตัวแทนจ ำหน่ำย  600,000   600,000   600,000   600,000   600,000  

รวมต้นทุนผันแปร 17,100,000  41,310,000  61,485,000  73,770,000  85,875,000  
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ตำรำงท่ี 5.5 (ต่อ): ตำรำงกำรค ำนวณจุดคุ้มทุน 
กำรค ำนวณจุดคุ้มทุน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

จุดคุ้มทุนต่อเดือน 1,740,750 1,577,271  1,584,786 1,633,192 1,673,069 

จุดคุ้มทุนต่อวัน 58,025 52,575 52,826  54,439 55,768 

 

ตำรำงท่ี 5.7: ตำรำงงบกระแสเงินสด 
กระแสเงินสดจำก

กิจกรรมกำร
ด ำเนินงำน  ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  

ก ำไรสุทธิ     90,720  5,667,144  10,280,809  12,880,793  15,601,862  

(ตำรำงมีต่อ) 

งบก ำไรขำดทุน ประมำณกำรกรณีสถำนกำรณ์ปกติ 

ตำรำงท่ี 5.6: ตำรำงงบกำรเงิน  
  ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

รำยได้รวม  21,520,000   53,800,000   80,700,000   96,840,000   112,980,000  

หัก ต้นทุนผัน
แปร 

 17,100,000   41,310,000   61,485,000   73,770,000   85,875,000  

ก ำไรส่วนเกิน  4,420,000   12,490,000   19,215,000   23,070,000   27,105,000  

หัก ต้นทุนคงท่ี  4,290,400   4,394,080   4,528,130   4,668,867   4,816,626  

ก ำไรก่อนกำร
ด ำเนินงำน 

 129,600   8,095,920   14,686,870   18,401,133   22,288,374  

หัก ดอกเบ้ียจ่ำย   -     -     -     -     -    

ก ำไรก่อนหักภำษ ี  129,600   8,095,920   14,686,870   18,401,133   22,288,374  

หัก ภำษี 30%  38,880   2,428,776   4,406,061   5,520,340   6,686,512  

ก ำไรสุทธิ  90,720   5,667,144   10,280,809   12,880,793   15,601,862  

        



45 

ตำรำงท่ี 5.7(ต่อ): ตำรำงงบกระแสเงินสด 

กระแสเงินสด
จำกกิจกรรม

กำรด ำเนินงำน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

บวก ค่ำเส่ือม
รำคำ 1,065,400      1,065,400  

     

1,065,400      1,065,400       1,065,400  

บวก ค่ำใช้จ่ำย
ตัดจ่ำย          3,000           3,000  

          

3,000  

          

3,000            3,000  

บวก ดอกเบ้ีย
จ่ำย              -                 -                  -                  -                  -    

บวก ภำษีเงินได้
ค้ำงจ่ำยท่ี
เพิ่มข้ึน        38,880      2,389,896  1,977,285      1,114,279   1,166,172  

บวก เงินปันผล
ค้ำงจ่ำยท่ี
เพิ่มข้ึน              -        4,000,000                -                  -                  -    

เงินสดจำก
กิจกรรมกำร
ด ำเนินงำน    1,198,000    13,125,440  13,326,494  15,063,472  17,836,434  

กระแสเงินสดจำกกิจกรรมกำรลงทุน   

สินทรัพย์รวม -5,327,000     -              -               -                -    

ค่ำจดทะเบียน
บริษัท 

-      

15,000               -                  -                  -                  -    

ค่ำถมท่ี -700,000               -                  -                  -                -    

กระแสเงินสด
จำกกำรลงทุน -6,042,000               -                  -                  -                  -    

กระแสเงินสดจำกกำรจัดหำ  

(ตำรำงมีต่อ) 
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ตำรำงท่ี 5.7(ต่อ): ตำรำงงบกระแสเงินสด 

กระแสเงินสดจำก
กิจกรรมกำร
ด ำเนินงำน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

กู้จำกสถำบันกำรเงิน              -                 -                  -                  -                  -    

หัก ช ำระเงินกู้              -                 -                  -                  -                 -    

หัก ช ำระดอกเบ้ีย
เงินกู ้              -                 -                  -                  -                  -    

หัก เงินปันผล              -    - 4,000,000  - 4,000,000  - 4,000,000  -  4,000,000  

ทุนหุ้นสำมัญ 

   

6,692,000               -                  -                  -                 -    

กระแสเงินสดจำก
กิจกรรมกำรจัดหำ 

   

6,692,000  

-   

4,000,000  

-    

4,000,000  -   4,000,000  

-    

4,000,000  

เงินสดสุทธิ 
   

1,848,000  

    

9,125,440  

     

9,326,494  

   

11,063,472  

   

13,836,434  

บวก เงินสดต้นงวด              -    

    

1,848,000  

   

10,973,440  

   

20,299,934  

   

31,363,406  

เงินสดปลำยงวด 

   

1,848,000  

  

10,973,440  

   

20,299,934  31,363,406  45,199,840  

 
ตำรำงท่ี 5.8: ตำรำงงบดุล 

สินทรัพย์  ปีท่ี 1   ปีท่ี 2   ปีท่ี 3   ปีท่ี 4   ปีท่ี 5  

สินทรัพย์หมุนเวียน           

เงินสดและเงินฝำก
ธนำคำร 

   

1,848,000  

 

10,973,440  20,299,934  

  

31,363,406   45,199,840 

รวมสินทรัพย์
หมุนเวียน 1,848,000 10,973,440 20,299,934 31,363,406  45,199,840 

(ตำรำงมีต่อ) 
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ตำรำงท่ี 5.8(ต่อ): ตำรำงงบดุล 

 

 

 

 

สินทรัพย์ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินทรัพย์ถำวรรวม
สุทธิ   4,261,600   3,196,200   2,130,800   1,065,400   -    

ค่ำตกแต่งสุทธิ  12,000   9,000   6,000   3,000   -    

ค่ำมัดจ ำสถำนท่ี  700,000   700,000   700,000   700,000   700,000  

รวมสินทรัพย์ 6,821,600  14,878,640  23,136,734  33,131,806  45,899,840  

หนี้สินและส่วนของ
เจ้ำของ -  -   - -  -  

ภำษีเงินได้ 

ค้ำงจ่ำย  38,880   2,428,776   4,406,061   5,520,340   6,686,512  

เงินปัน 

ผลค้ำงจ่ำย  -     4,000,000   4,000,000   4,000,000   4,000,000  

หนี้สินหมุนเวียน  38,880   6,428,776   8,406,061   9,520,340   10,686,512  

เงินกู้สุทธิ  -     -     -     -     -    

รวมหนี้สิน  38,880   6,428,776   8,406,061   9,520,340   10,686,512  

ทุนเรือนหุ้น 

สำมัญ  6,692,000   6,692,000   6,692,000   6,692,000   6,692,000  

ก ำไรสะสม  90,720   1,757,864   8,038,673  16,919,466   28,521,328  

ส่วนของเจ้ำของ  6,782,720   8,449,864   14,730,673  23,611,466   35,213,328  

รวมหนี้สินและส่วน 

ของเจ้ำของ  6,821,600  

 

14,878,640   23,136,734  

 

33,131,806   45,899,840  
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ตำรำงท่ี 5.9: ตำรำง NPV และ IRR 
ปีท่ี   

0  กระแสเงินสดจ่ำย ณ วันลงทุน -6,692,000  

1  กระแสเงินสดรับ  1,848,000  

2  กระแสเงินสดรับ  9,125,440  

3  กระแสเงินสดรับ  9,326,494  

4  กระแสเงินสดรับ  11,063,471  

5  กระแสเงินสดรับ*  15,036,433  

 

กำรค ำนวณมูลค่ำปัจจุบันสุทธิโดยใช้อัตรำคิดลด 30% 

มูลค่ำปัจจุบันของกระแสเงินสดรับ ฿18,989,689 

หัก มูลค่ำปัจจุบันของกระแสเงินสดจ่ำย -6,692,000  

มูลค่ำปัจจุบันสุทธิ (NPV) ฿12,297,689 

อัตรำผลตอบแทนของโครงกำร 86% 

 
ตำรำงท่ี 5.10: ตำรำงกำรวิเครำะห์อัตรำส่วนทำงกำรเงิน 

รำยกำรกำรวิเครำะห์ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

กำรวัดสภำพคล่องทำงกำรเงิน 
อัตรำส่วนเงินทุนหมุนเวียน (เท่ำ)  47.53   1.71   2.41   3.29   4.23  

อัตรำส่วนสินทรัพย์คล่องตัว (เท่ำ)  47.53   1.71   2.41   3.29   4.23  

กำรวัดประสิทธิภำพกำรใช้ทรัพย์สิน 

อัตรำกำรหมุนสินทรัพย์ถำวร (รอบ)  5.05   16.83   37.87   90.90    

อัตรำกำรหมุนของสินทรัพย์รวม (รอบ)   3.15   3.62   3.49   2.92   2.46  

(ตำรำงมีต่อ) 
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ตำรำงท่ี 5.10(ต่อ): ตำรำงกำรวิเครำะห์อัตรำส่วนทำงกำรเงิน 

กำรวัดควำมสำมำรถในกำรช ำระหนี้ 
อัตรำแห่งหนี้ (Debt to Equity Ratio) 

(เท่ำ)  0.01   0.76   0.57   0.40   0.30  

กำรวัดควำมสำมำรถในกำรบริหำร 

อัตรำส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ 
(ROA)  0.01   0.38   0.44   0.39   0.34  

อัตรำส่วนผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้น 
(ROE)  0.01   0.67   0.70   0.55   0.44  

อัตรำส่วนก ำไรส่วนเกิน (%) 20.54 23.22 23.81 23.82 23.99 

อัตรำส่วนก ำไรจำกกำรด ำเนินงำน (%)  0.60   15.05   18.20   19.00   19.73  

อัตรำส่วนก ำไรสุทธิ (%)  0.42   10.53   12.74   13.30   13.81  

ข้อมูลทำงกำรเงินจำกกำรลงทุน 

มูลค่ำปัจจุบันสุทธิ (Net Present 

Value) ฿12,297,689.35 

อัตรำผลตอบแทนภำยใน (IRR) 

  

  86%  

ระยะเวลำคืนทุน (ปี) 1.531 

 

จำกตำรำงดังกล่ำวข้ำงต้น จะแสดงให้เห็นว่ำกิจกำรสำมำรถให้ผลตอบแทนท่ีดี จำกกำร
ลงทุนท้ังหมดจ ำนวน 6,692,000.00 บำท เป็นเงินส่วนของเจ้ำของท้ังหมด ไม่ได้ใช้เงินกู้ ซึ่งจำกกำร
ค ำนวณใน 5 ปีมีผลก ำไรเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง ในแต่ละปีจะมีอัตรำก ำไรส่วนเกินประมำณร้อยละ 20  
มีกระแสเงินสดรับเพิ่มทุกปี และภำยในปีท่ี 5 มีจ ำนวนเงิน 15,036,433 บำท เป็นกำรเติบโตอย่ำง
ต่อเนื่องทุกปี มีอัตรำผลตอบแทนภำยใน (IRR) ถึงร้อยละ 86 ซึ่งจะใช้ระยะเวลำในกำรคืนทุน 1.53 ปี 
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5.5 แผนปฏิบัติกำรสำมปีแรก 

ตำรำงท่ี 5.11: แผนปฏิบัติกำรสำมปีแรก 

 

บริษัทได้เริ่มต้ังแต่กำรวำงแผนธุรกิจในเดือนมีนำคม พ.ศ. 2560 ซึ่งหลังจำกมีแผนงำน
สมบูรณ์แบบ ก็ได้เริ่มท ำกำรวิจัยและพัฒนำผลิตภัณฑ์ (R&D) คือกำรคิดค้นสูตรที่จะผลิตเส้น
ก๋วยเต๋ียว โดยฝ่ำยค้นคว้ำและวิจัยซึ่งต้องคิดสูตรส ำเร็จภำยใน 3 เดือนก่อนท่ีจะส่ังเครื่องจักรและ
ด ำเนินกำรสร้ำงโรงงำน กำรส่ังซือ้วัตถุดิบนั้นจะส่ังซื้อทุกๆ 2 เดือน จะมีกำรสร้ำงโกดังเพื่อเป็นคลัง
วัตถุดิบ และข้ำวเป็นพืชผลทำงกำรเกษตรจึงไม่สำมำรถหำซื้อได้ท้ังปี ต้องมีคลังวัตถุดิบให้เพียงพอต่อ
หนึ่งฤดูกำล 

กำรขำยจะเริ่มหลังจำกผลิตสินค้ำได้หนึ่งเดือน เพรำะต้องให้กำรผลิตคงท่ีก่อน ต้องมีกำร
น ำพนักงำนขำยไปเสนอขำยสินค้ำตำมท่ีต่ำงๆ เพื่อเป็นกำรโปรโมตสินค้ำใหม่ในตลำด  และจะจัด
โปรโมช่ันอย่ำงต่อเนื่องทุกๆ 2 เดือน เพื่อสร้ำงแรงจูงใจในกำรซื้อ เนื่องจำกต้องกำรประชำสัมพันธ์
สินค้ำอย่ำงเป็นทำงกำร จึงมีกำรออกบูทตำมงำนแสดงสินค้ำท่ีใหญ่ๆ ออกบูทท้ังในประเทศและ
ต่ำงประเทศอย่ำงน้อยปีละครั้ง เพื่อให้ได้ลูกค้ำรำยใหญ่ และลูกค้ำต่ำงประเทศด้วย  

กำรใช้ส่ือออนไลน์ก็จ ำเป็นอย่ำงยิ่งในโลกปัจจุบัน ทำงบริษัทต้องใช้ส่ือโซเชียลมีเดีย 
อย่ำงเช่น เฟสบุ๊ค ไลน์แอท เพื่อน ำเสนอข้อมูลผลิตภัณฑ์ เผยแพร่ข่ำวสำรส ำคัญ และจัดท ำโปรโมช่ัน
เพื่อส่งเสริมกำรขำย กำรท ำส่ือออนไลน์จะได้ลูกค้ำท่ีหลำกหลำย และสำมำรถสร้ำงควำมคุ้นเคยกับ
แบรนด์ และผลิตภัณฑ์อีกด้วย  
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5.6 แผนฉุกเฉิน 
ในกรณีท่ีกำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีวำงไว้ จึงต้องมีแผนฉุกเฉินส ำรอง กลยุทธ์

ท่ีจะด ำเนินงำนเป็นเรื่องกำรขยำยช่องทำงกำรจ ำหน่ำย นั้นคือ กำรขำยผ่ำนระบบออนไลน์ โดยใช้ส่ือ 
Social media ส่ังผ่ำน Facebook และส่งของผ่ำนไปรษณีย์ และจะมีกำรฝำกขำยสินค้ำผ่ำนเวปไซท์
ขำยสินค้ำออนไลน์ คือ ลำซำด้ำ (Lazada) ส ำหรับลูกค้ำในประเทศไทย และอะลีบำบำ (Alibaba) 

ส ำหรับลูกค้ำต่ำงประเทศ ซึ่งเป็นทำงเลือกท่ีเสียค่ำใช้จ่ำยไม่สูงมำกนัก 
วัตถุประสงค์ 

1.) เพิ่มยอดขำยสินค้ำให้มำกขึ้น 
2.) มีช่องทำงเข้ำถึงกลุ่มลูกค้ำได้มำกขึ้นและหลำกหลำย 
3.) เพิ่มควำมสะดวกให้ลูกค้ำ สำมำรถหำซื้อง่ำย 

งบประมำณ  
20,000 บำท 

แผนกำรปฏิบัติงำน 
 สร้ำงบัญชีผู้ใช้งำน Facebook Page เป็นช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำย และท ำกำรโฆษณำผ่ำน
ระบบออนไลน์เพื่อเจำะกลุ่มลูกค้ำ เพิ่มยอดขำย สร้ำงบัญชีผู้ขำยผ่ำนเวปไซต์ ลำซำด้ำ อะลีบำบำ 
เป็นกำรเพิ่มกำรขำยอีกช่องทำงหนึ่ง 
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แบบสอบถำม 
กำรส ำรวจปัจจัยกำรซ้ือเส้นก๋วยเต๋ียวของผู้ซ้ือ ร้ำนก๋วยเต๋ียว และร้ำนอำหำร 
ส่วนที1่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
ค ำแนะน ำ: กรุณำใส่เครื่องหมำย   ลงในค ำตอบท่ีตรงกับควำมจริงมำกท่ีสุด 

1. เพศ    

 ชำย    หญิง  
2. อำยุ   

 น้อยกว่ำ 20 ปี     20-30 ปี    31-40 ปี   41-50 ปี   

 51-60 ปี   61-70 ปี  80 ปีข้ึนไป 
ส่วนที ่2 พฤติกรรมกำรซ้ือเส้นก๋วยเต๋ียว 
ค ำแนะน ำ: กรุณำใส่เครื่องหมำย   หรือเติมค ำลงในค ำตอบท่ีตรงกับควำมจริงมำกท่ีสุด  

1. กิจกำรของท่ำนคือ 

 ร้ำนขำยเส้น    ร้ำนก๋วยเต๋ียว/ ร้ำนอำหำร (กรุณำตอบข้อ 1.1) 
1.1 ร้ำนอำหำรของท่ำนขำยอำหำรประเภทใด  )ตอบได้มำกกว่ำ 1ข้อ(  

 ก๋วยเต๋ียวน้ ำใส /ต้มย ำ   ก๋วยเต๋ียวเรือ น้ ำตก  ก๋วยเต๋ียวเย็นตำโฟ 

 ก๋วยเต๋ียวหมู ไก่ เป็ด เนื้อ  ผัดไทย   ก๋วยเต๋ียวค่ัวไก่  

 บะหมี่เกี๊ยว    อำหำรตำมส่ัง  ก๋วยเต๋ียวรำดหน้ำ /ผัด

ซีอิ้ว  อื่นๆ.............................    
2. ท่ำนเปิดกิจกำรมำแล้วกี่ปี  

 น้อยกว่ำ 1ปี    1-3 ปี   4-6 ปี 

 7-10 ปี    มำกกว่ำ 10 ปี  
3. ท่ำนขำยเส้นก๋วยเต๋ียวชนิดใดมำกท่ีสุด จงเรียงล ำดับ (1 คือมำกท่ีสุด) 

_____เส้นใหญ่ _____เส้นเล็ก  _____เส้นหมีข่ำว _____เส้นบะหมี่ 
_____วุ้นเส้น _____ก๋วยจ๊ับ  _____เกี๋ยมอี ๊  _____เส้นจันท์ 
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4. ท่ำนซื้อเส้นก๋วยเต๋ียวช่องทำงใด )ตอบได้มำกกว่ำ 1ข้อ(  

 ตลำดสด     ร้ำนขำยส่ง   โรงงำนผู้ผลิต 

 รถมำส่ง    ห้ำงสรรพสินค้ำ (โลตัส บิ๊กซี แมคโคร) 

 อื่นๆ...................................... 
5. กรุณำบอกเส้นท่ีท่ำนซื้อมำกท่ีสุด 2 ชนิด ระบุยี่ห้อ )สด แห้ง (รำคำ น้ ำหนัก  ควำมถี่ ซื้อแต่

ละครั้ง 
 ซื้อมำกอันดับ 1 ซื้อมำกอันดับ 2 

ชนิดเส้น  บะหมี่    เล็ก     หมี่
ขำว 

 ใหญ่      อื่นๆ................... 

 บะหมี่     เล็ก     หมี่
ขำว 

 ใหญ่       อื่นๆ.................... 
รูปแบบเส้น  สด           แห้ง  สด           แห้ง 
ยี่ห้อ ............................................ ............................................... 
รำคำต่อน้ ำหนัก ....................................บำท/กรัม  ....................................บำท/กรัม 

ควำมถ่ีในกำรซื้อ )วันต่อครั้ง(  1 วัน     2-3 วัน   4- 5 

วัน         6-7 วัน  อื่นๆ
..................... 

1 วัน     2-3 วัน    4- 5 

วัน         6-7 วัน    อื่นๆ
................... 

ปริมำณกำรซื้อแต่ละครั้ง
)น้ ำหนัก(  

.......................... ..................กก. ...................... ......................กก. 

 

รูปแบบกำรช ำระเงิน 

 เงินสด  ชนงวด      เงินสด  ชนงวด   

เงินเช่ือ 

<7 วัน  7-14 วัน   30 

วัน 

เงินเช่ือ 

<7 วัน   7-14 วัน   30 

วัน 

อยำกให้ปรับปรุงตรงไหนบ้ำง .................................................... 
.................................................... 

...................................................... 

...................................................... 
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6. ผลิตภัณฑ์ท่ีดีตำมควำมต้องกำรของท่ำนมีลักษณะเป็นแบบใด 

7.1 สีของผลิตภัณฑ์  

 สีธรรมชำติ   สีขำวสว่ำง  อื่นๆ  .............................  

7.2 กล่ินของผลิตภัณฑ์  

 กล่ินธรรมชำติ  แต่งกล่ิน  อื่นๆ  ............................. 
7.3 กำรยอมรับในกำรใส่สำรกันบูด  

 ยอมรับได้   ไม่ยอมรับ  ยอมรับแบบมีเงื่อนไข ............................. 
7.4 เนื้อสัมผัสของผลิตภัณฑ์   

 เหนียวนุ่ม   แข็งร่วน  ไม่ติดกันเป็นก้อน  ไม่นิ่มเละ  

 

7. ท่ำนรับทรำบข้อมูลของผลิตภัณฑ์ดังกล่ำวจำกแหล่งใดบ้ำง (ตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 

 โทรทัศน์   ส่ิงพิมพ์  คนรู้จักแนะน ำ  Facebook 

  Line   เว็บไซต์  พนักงำนขำย   วิทยุ  

 อื่นๆ…………… 

ส่วนที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจในกำรซ้ือ 
ค ำแนะน ำ: กรุณำใส่ตัวเลขลงในค ำตอบท่ีตรงกับควำมจริงมำกท่ีสุด 

1. ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรซื้อผลิตภัณฑ์มำกท่ีสุด 1-4 จงเรียงล ำดับ (1 คือมำกท่ีสุด) 
___คุณภำพของผลิตภัณฑ์   ___รำคำ     

___สถำนท่ีจัดจ ำหน่ำย    ___โปรโมช่ัน 

กรุณำเรียงล ำดับ 1-3 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลมำกท่ีสุด (1 คือมำกท่ีสุด) 
2. ปัจจัยด้ำนคุณภำพของผลิตภัณฑ์ 

___ควำมสะอำดเส้น      ___รสชำติ กล่ิน สี  

 ___เนื้อสัมผัส     ___อำยุกำรเก็บรักษำ 

___ไม่มีสำรกันบูด    ___ควำมสวยงำมบรรจุภัณฑ์ 
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3. ปัจจัยด้ำน โปรโมช่ัน ของผลิตภัณฑ์ 
___ลดรำคำช่วงต่ำงๆ     ___รับเปล่ียนเมื่อเกิดปัญหำ    

___ซื้อมำกยิ่งถูก     ___มีของแถม      

___สะสมยอดซื้อ 

4.  ปัจจัยด้ำนสถำนท่ีจัดจ ำหน่ำยของผลิตภัณฑ์ 
___ ควำมผูกพันของผู้ซื้อและผู้ขำย  ___กำรส่งของท่ีรวดเร็วและตรงต่อเวลำ  

___ ควำมน่ำเช่ือถือของสถำนท่ีจัดจ ำหน่ำย  ___ สำมำรถหำซื้อง่ำย  

___ มีสินค้ำเพียงพอต่อควำมต้องกำรตลอดเวลำ  

5. ถ้ำมียี่ห้อใหม่ในรำคำเท่ำกันคุณจะซื้อเมื่อ 

___ คุณภำพดีกว่ำ     ___ ซื้อสะดวกกว่ำ มีบริกำรส่ง  

___ ให้เงินเช่ือนำนกว่ำ     ___ เก็บได้นำนกว่ำ 
___ไม่มีสำรกันบูด 

6. ผลิตภัณฑ์ท่ีท่ำนใช้อยู่เคยพบปัญหำอะไรบ้ำงและด ำเนินกำรอย่ำงไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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