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ABSTRACT 

 

The research on “News Strategy of Channel 7HD: Case Study on “Bab Nee 

Roo Reung” is to study the strategy “Bab Nee Roo Reung”in reporting the 2019 

General Election news. The study is a qualitative research. Data were collected from 

in-depth interviews with six members in the Channel 7HD News Team; executives, 

senior supervisors, editors and news reporters who are involved in the production of 

“Bab Nee Roo Reung”. The research was carried out during the program’s on-air 

period starting from 11th of December 2018 to 11th of February 2019.  

The research findings show that the strategic communication of “Bab Nee 

Roo Reung” is to 1) simplify the complicated political news so that it could grab the 

attention of Channel 7HD’s target group which are the middle class and the political 

illiterate. 2) “Bab Nee Roo Reung” shows that the news program can edutain Thai 

viewers about the general election news. Moreover, it responds to marketing 

theories; content marketing which both help deliveringthe pro-democracy image of 

Channel 7HD and increasing ch7HD’s ratings amoung the viewers. “Bab Nee Roo 

Reung” also responds to persuasive communication theory which the viewers can 

gain knowledge about 2019’s general election and fufil a civic duty of Thai people to 

vote on the election day. 

 

Keywords: Communication Strategy, Election News Coverage Strategy, Tactic, News 

Production 
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การคนควาอิสระในครั้งน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยความเมตตา จาก ดร.มนฑริา ธาดาอํานวยชัย 

อาจารยทีป่รึกษาการคนควาอิสระ ซึ่งใหคําปรึกษาช้ีแนะแนวทางจนการคนควาอิสระฉบับน้ีกลาย 

เปนรปูเปนรางข้ึนมา และในทีสุ่ดสามารถสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  

ขอบคุณทางมหาวิทยาลัยกรุงเทพ ทีม่อบทุนการศึกษา ทําใหผูวิจัยไดมโีอกาสเลาเรียน

หลักสูตรสรางสรรคมา ณ โอกาสน้ี 

ขอบคุณพี่กก ผูชวยผูจัดการฝายขาวชอง 7HD ผูเปนเจานายที่ขาพเจานับถือ ประหน่ึง 

พี่ชาย และพอคนหน่ึง ทีเ่ปนสวนสําคัญในการผลักดัน และเปดโลกแหงการเรียนปริญญาโทให  

โอกาสขาพเจาไดเติบโต มาเพิม่พูนความรูที่มหาวิทยาลัยกรงุเทพ จนกระทั่งสําเร็จการศึกษา รวมถึง

ขอบคุณพี่ ๆ ชอง 7 ทุกทาน ทั้งพี่สมโภชน พี่กก พี่โปรด ปาแดง พี่เตา และจมิมี่ที่ใหขอมลูในการ

สัมภาษณเก็บขอมูลประกอบการวิจัยเปนอยางดี 

ขอบคุณมิตรภาพดี ๆ จากเพื่อน ๆ ปริญญาโทสาขากลยุทธการสือ่สาร โดยเฉพาะพีห่นอยแน 

นองกําปนที่ทําใหบรรยากาศการเรียนเปนไปอยางสนุกสนาน คอยสรางพลังใจในการเรียนใหแกกัน

เสมอ แมจะเหน็ดเหน่ือยจากการทํางานแคไหนก็ตามที  

ขอบคุณพี่อารทสําหรับความเขาใจ ความอดทน และ “เวลา” ที่มอบให กับการไปรับไปสง 

คอยชวยเหลือดูแลอยางดีเทาที่พีจ่ะทําได ใหหนูไดอิ่มใจ และอิ่มทอง เพราะพี่ต้ังใจใหการเรียน 

ปริญญาโทครั้งน้ีของหนู เปนไปไดอยางราบรื่น และสะดวกสบายทีสุ่ด 

และทีส่ําคัญทีสุ่ด ลูกขอขอบพระคุณคุณพอคุณแม รวมถึงครอบครัวที่คอยเปนกําลงัใจอยาง

ดีเย่ียม ผูจดุประกายชวยริเริ่มความคิด และสนับสนุนทุกวิถีทางเทาที่จะทําไดในการสรางแรงบันดาล

ใจใหลกูไดตัดสินใจมาเรียนปริญญาโททีม่หาลัยกรงุเทพแหงน้ี จนสามารถเพิ่มพูนสติปญญากลายเปน

บุคคลทีร่อบรูมากข้ึน สมดังที่คุณพอคุณแมต้ังใจไว และสามารถสําเร็จการศึกษาไดในเวลา 1 ป ให

คุณพอ คุณแม คุณยาย และจีจี้ (นองสาวตัวนอย) ไดภาคภูมิใจ 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ท่ีมาและความสาํคัญของปญหา 

ประเทศไทยไดมีการจัดเลือกต้ังในป พ.ศ. 2562 นับวาเปนการเลือกต้ังทั่วไปครั้งแรกใน 

รอบ 8 ป นับจากการเลอืกต้ังทั่วไปครั้งกอนหนาน้ี คือ ป พ.ศ. 2554 หลังจากเกิดเหตุความไมสงบ

ทางการเมืองข้ึน ทําใหเกิดการรัฐประหาร และ คณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) ไดเขามาเปน

รัฐบาลนําโดย พลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี และหัวหนาคณะรักษาความสงบแหงชาติ 

(คสช.) โดยไดมีการวาง “โรดแมป” (Roadmap) สูการเลือกต้ังเอาไว  

การเลือกต้ัง เปนการตัดสินใจครัง้สําคัญของประชาชน ในการที่จะเลือกตัวแทนเขามา 

บรหิารประเทศ ทําใหประชาชนจําเปนตองมีความต่ืนตัวทางการเมือง เพื่อทีจ่ะเปนสวนหน่ึงของ

กระบวนการประชาธิปไตย ดวยการออกมาใชสิทธ์ิใชเสียง ลงคะแนนเสียงเลือกต้ัง จึงจําเปนที่

ประชาชนตองมีความรูพื้นฐาน ในเรือ่งของการเมือง พรรคการเมือง นักการเมอืง และนโยบายของ

พรรคการเมืองตาง ๆ เพื่อเลือกผูแทนที่ดีเขามาบรหิาร พฒันาประเทศ  

นาง “อองซาน ซูจี” เจาของรางวัลโนเบลสาขาสันติภาพป พ.ศ. 2534 ผูเรียกรอง

ประชาธิปไตยใหกบัสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมาไดกลาวไววา “I've always tried to explain 

that democracy is not perfect. But it gives you the chance to shape your own 

destiny.” แปลความหมายในภาษาไทยวา “ฉันมีความพยายามในการอธิบายวา ประชาธิปไตยไมใช

ระบอบการปกครองที่สมบรูณที่สุด แตประชาธิไตยคือโอกาสที่คุณจะสามารถลิขิต ชะตาชีวิตของคุณ

เอง” แมวาเธอจะถูกกกัขังในบานพกัเปนเวลาหลายป แตไมเคยละทิง้อุดมการณในการวางรากฐาน

ประชาธิปไตย ใหกับประชาชนชาวเมียนมา น่ีคือสิ่งที่ตอกยํ้าใหเห็นถึงความสําคัญของการเลอืกต้ัง 

และประชาธิปไตย คือการใหสิทธิ และเสรีภาพอันพึงมีแกประชาชนทุกคน 

สอดคลองกบัคําพูดของ “นายเนลสัน แมนเดลา” อดีตประธานาธิบดีสาธารณรัฐแอฟริกาใต 

และเจาของรางวัลโนเบลสาขาสันติภาพป พ.ศ. 2536 ผูที่ตอสูทุมเทสรางความเทาเทียมในสังคม  

และตอตานการเหยียดสผีิว ไดกลาวไววา “For to be free is not merely to cast off one’s 

chains, but to live in a way that respects and enhances the freedom of others.”  

มีความหมายในภาษาไทยวา “อิสระไมใชการปลด โซตรวนที่ลามเอาไวแตคือการใชชีวิตอยูอยางมี

ความเคารพ สงเสริมสิทธิ และเสรีภาพของผูอื่น” 

ขณะเดียวกัน รัฐธรรมนูญของราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 เนนยํ้าถึงความสําคัญของ

ประชาธิปไตย ที่มีความเกี่ยวของ และ สัมพันธกับวิชาชีพสือ่สารมวลชน ไวในมาตรา 35 ไววา 

“บุคคลซึง่ประกอบวิชาชีพสื่อมวลชนยอมมเีสรีภาพในการเสนอขาวสารหรอืการแสดงความคิดเห็น
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ตามจริยธรรมแหงวิชาชีพ” ย่ิงเปนการตอกยํ้าถึงความสําคัญของหนาที่สื่อสารมวลชนตอสาธารณชน 

และการพัฒนาประเทศความรบัผิดชอบของสื่อจงึเปนสิง่สําคัญ เพราะสื่อมหีนาที่ตอสังคม ในการเปน

สวนหน่ึงของการขับเคลื่อนสงัคมและประเทศชาติ  

การทีร่ัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 บัญญติัถึงหนาที่ของผูประกอบวิชาชีพ 

สื่อสารมวลชนไว เปนการบงบอกวาการสื่อสารเปนเครื่องมอืของการเมืองทีเ่ปนสื่อกลางในการสง

ขอมูลขาวสารไปยังประชาชน และผูที่ทําหนาที่เปนผูสงขอมลูขาวสารน้ัน ๆ ก็คือ สื่อมวลชนเปนด่ัง

ตัวกลางระหวางรัฐกบัประชาชนทําใหสือ่มวลชน ซึ่งเปนผูมบีทบาทหนาที่ตอสงัคมในการเผยแพร

ขอมลูขาวสารจึงตองมีภาระหนาที่ในการใหความรูความเขาใจที่ถูกตองกับประชาชน โดยมีหนาที ่

ที่สําคัญ ดังน้ี  

1) รายงานขาว หรือแจงขาวสารทีเ่กิดข้ึนในประเทศ และตางประเทศใหประชาชนไดรับรู

ขอมูลขาวสารไมวาจะเปนดานการเมือง เศรษฐกจิ สงัคม ศาสนา และวัฒนธรรม 

2) เปดพื้นทีก่ารแสดงความคิดเห็น ตอเหตุการณที่กําลังถูกพูดถึงขาวใหญ วาระสําคัญตาง ๆ 

ในสังคม วิเคราะหประเด็นขาวสาร และแสดงความคิดเหน็ในเชิงที่สรางสรรคนําไปสูการพัฒนา เชน 

บทบรรณาธิการ รายการวิเคราะหขาว  

3) ใหความรูปจจบุันเปนยุคของการสื่อสารแบบไรพรมแดน สื่อมวลชนมหีนาที่ในการให

ความรูแกผูรับสารใหมีความเขาใจในเรื่องตาง ๆ ที่อยูในความสนใจของสงัคม 

กลาวโดยสรุปไดวา สื่อมวลชนมีหนาที่ใหการเผยแพรขาวสาร ขอมูลความรู ใหความบันเทงิ 

เปดพื้นที่ในการแสดงความเห็น ขอเสนอแนะ วิพากษวิจารณเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสงัคม 

ทายที่สุด อาจนําไปสูการช้ีทางออกใหกับวิกฤตในสงัคมน้ัน ๆ ทั้งยังทําหนาทีเ่ปนด่ัง ผูรกัษาประตู

ขาวสาร (Gatekeeper) คอยคัดกรอง พจิารณาขาวสารตาง ๆ ที่เกิดข้ึนเพื่อการนําเสนอความจรงิใน

สังคมอยางมจีรรยาบรรณ รวมถึงการกลั่นกรองขอมูลเทจ็ ตีแผขอเทจ็จรงิใหแกประชาชน และเปนด่ัง

สุนัขเฝาบาน (Watchdog) จับตาดูการทุจริตใด ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม พรอมผลักดันใหเกิดการ

เคลื่อนไหว ความต่ืนตัวในสังคมเมื่อเกิดวิกฤตบานเมือง 

ดวยเหตุน้ีเองผูวิจัยจงึมีความสนใจ ในการศึกษาเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวเลอืกต้ัง 

2562 ของชอง 7 HD ผานคอลมันพเิศษ เจาะสนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณี 

ศึกษา” เน่ืองจากวา ชอง 7 HD เปนสถานีโทรทัศนที่ครองใจผูชมทั่วประเทศ ไดเรตต้ิงเปนอันดับหน่ึง 

มาเปนเวลานาน และถึงแมวาสถานการณการเกิดข้ึนของทีวีดิจิทัล จะทําใหการแขงขันของสถานี 

โทรทัศนชองตาง ๆ จากเดิมทีม่ีอยูเพียง 6 ชองหลกั เปน 24 ชอง ในระบบทีวีดิจิทัลดุเดือดมากข้ึน

กวาเดิม และเปลี่ยนรูปแบบไปอยางสิ้นเชิง แตชอง 7 HD ยังคงสามารถรกัษาแชมปในการเปนสถานี 

โทรทัศนอันดับหน่ึงของไทยไดอางอิงจากผลกําไรของชอง และการจัดอันดับเรทต้ิงของบริษัท นีลเส็น 

ประเทศไทย (Nielsen Thailand) 
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ภาพที่ 1.1: 25 อันดับเรตต้ิงทีวีดิจทิัล ป 2560 VS ป 2559 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: TV Digital Watch. (2561). 25 อันดับ เรตต้ิงทีวีดิจิทลั ป 2560 vs ป 2559. สืบคนจาก 

https://talk.mthai.com/pr/454095.html. 

 

จากบทความ “ถอดรหสัความสําเรจ็ของชอง 7HD และกลยุทธรักษาแชมปของเจาพอ ภูธร”

วิเคราะหโดยเว็บไซต Merketeer Online.com เว็บไซตการตลาดทีม่ีช่ือเสียงของไทยที่ไดรบัการพูด

ถึงวาเปนสํานักขาวการตลาดอันดับหน่ึงในปจจบุันระบุวา “ถึงชอง 7HD จะเปนเบอร 1 ทั้งในแง 
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เรตต้ิงรายไดและกําไรแตชอง 7HD ก็ไมเคยคิดวาตัวเองอยูบน ‘หอคอยงาชาง’ โดยไมสนใจอะไรกบั

ความเปลี่ยนแปลง” ต้ังแตการเขาสูยุคทีวีดิจิทลัหรือ “ดิจิทลัแพลตฟอรม” จาก 6 ชองมาเปน 24 

ชอง และยุคที่คนรบัขอมูลขาวสารทางโซเชียลมเีดีย (Social Media) มากกวาทีวีชอง 7HD ปรับตัว

ดวยการสรางพื้นทีก่ารรับชมใหกับตนเองทางโลกโซเชียลผาน Application CH7HD, Bugaboo TV, 

Facebook Ch7 และ Ch7HD News เพื่อ ถายทอดสดรายการขาวทาง Application ที่ทันสมัย 

รับชมไดทุกที่ ทุกเวลา  

ในสวนของ Facebook Live เปนการเปดโอกาสใหผูชมสามารถคุยขาวสด ๆ กับผูประกาศ

ขาว ขณะที่รายการกําลงัออกอากาศสดได ในสถานการณทีก่ารแขงขันสงูเชนน้ี ถึงชองจะไดกําไรนอย 

ลงแตในภาพรวมชอง 7HD ก็ยังเปนผูนําไมวาจะในยุค “อนาล็อก” หรือ “ดิจิทลั” ทีวีมีจุดแข็งขายกลุม

คนดูกลุมหลักคือคนตางจังหวัดชาวบานทั่วไป พอคาแมคาทัง้ยังเพิม่รายการขาวในทุก ๆ ชวงเวลาเชา

สายบายเย็นคํ่าและดึกจากคนขาวที่รูจริงมีเน้ือหาขาวที่สั้นกระชับเขาใจงายทําใหเน้ือหาขายไดและ

เหมาะสมกับการรบัชมของคนในระดับ Mass หรือมวลชนทีเ่ปนผูชมกลุมหลักของชอง 7HD 

 

ภาพที่ 1.2: 3 ชองทีวีที่ทํารายไดสูงสุดในป 2017 

 

 

ที่มา: Chalongsak. (2561). ชอง 7 เบอรหน่ึงผูไมเคยแครใคร. สืบคนจาก https://marketeer 

online.co/archives/45678. 
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นอกจากน้ัน อีกปจจัยหลักทีส่งผลใหผูวิจัยตองการที่จะศึกษาวา ชอง 7HD มีกลยุทธในการ

นําเสนอขาวอยางไร ใหครองใจผูคนทั่วประเทศได คือ การที่ประเทศไทยจัดการเลือกต้ังใหญในป 

พ.ศ. 2562 หลงัจากที่เวนมานานเกือบ 8 ป นับต้ังแตป พ.ศ. 2554 ทําใหสื่อมวลชนยอมเปนสวน

สําคัญที่ตองทําหนาที่เสนอขาวการเมือง และการเลือกต้ังใหกับประชาชน  

จากผลสํารวจของ “สวนดุสิตโพล” มหาวิทยาลัยสวนดุสิตสาํรวจความเห็นเกี่ยวกบั

สถานการณทางการเมืองเมื่อ เดือนมิถุนายน 2561 โดยสุมสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 

1,130 คน ถึงความสนใจของประชาชนตอการเมืองไทย พบวา ประชาชนรอยละ 39.48 สนใจการ 

เลือกต้ัง เพราะอยากไดรฐับาลที่มาจากเสียงของประชาชน เศรษฐกิจจะไดดีข้ึนดวย  

การเมือง และการเลือกต้ัง มีความสําคัญตออนาคตของประเทศ ทําใหชอง 7HD มองเห็นถึง

ความสําคัญ และความทาทายตองพยายามคิดกลยุทธในการนําเสนอขาวการเมืองใหนาติดตาม และ

เขาใจงายตอกลุมคนดูของชอง เน่ืองจากสื่อมหีนาที่ในการขับเคลือ่นสงัคม และนําเสนอขาวสารที่มี

ประโยชนตอประชาชน และประเทศชาติ โดยเฉพาะอยางย่ิง ในสถานการณเชนน้ี ทีป่ระเทศไทยมี

การเลือกต้ังครั้งใหญในป 2562 อนาคตทางการเมอืงจากการเลือกต้ัง จะเปนสิง่ที่กําหนดอนาคต

ประเทศไทย สงผลกระทบตอชีวิตและปากทองของพี่นองประชาชนอยางแนนอน จึงมีความจําเปน

อยางย่ิงยวดที่ตองนําเสนอขาวการเมืองใหครอบคลุมรอบดาน นาติดตามและเขาใจงายตอกลุมคนดู

ของชอง 7HD ซึ่งสวนใหญเปนกลุมคนตางจงัหวัด ใหเกิดการต่ืนตัวตอการเลือกต้ังครัง้น้ีสามารถ

ตัดสินใจเลือกผูแทนที่เหมาะสมเขามาบริหารประเทศ และออกไปใชสิทธิใชเสียง 

สถานการณเชนน้ี เปนสิง่ที่นํามาสูความสนใจในการศึกษา “กลยุทธการนําเสนอขาวการ

เลือกต้ัง 2562 ของชอง 7HD ผานคอลมันพิเศษ เจาะสนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ 

เปนกรณีศึกษา” โดยมีจุดประสงคหลกัเพือ่ศึกษากลยุทธการนําเสนอขาวเลือกต้ังในชวง “แบบน้ีรู

เรื่อง” ใหมีความนาสนใจตอกลุมคนดูชอง 7HD ที่เปนคนตางจังหวัด ชอบที่จะบริโภคขาวที่สั้น 

กระชับ เขาใจงาย สนุก และไมซับซอน ซึ่งชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนสวนหน่ึงของ คอลัมนพิเศษ 

“เจาะสนามเลอืกต้ัง 62” ซึ่งประกอบไปดวยชวงยอย 6 ชวง ดังน้ี 

1) เกาะติดเลือกต้ัง: นําเสนอขาวการเมอืงเขมขนที่เปนสาระสําคัญรายวัน ในรูปแบบ 

ขาวอาน 

2) เจาะสนามเลือกต้ัง: นําเสนอ ความรูเกี่ยวกบัการเลือกต้ัง ในประเด็นทีป่ระชาชนควรตอง

รูผานรูปแบบการนําเสนอแบบกราฟฟกเสมือนจริง หรือ อิมเมอรซีฟกราฟฟก (Immersivegraphic) 

3) ถาม- ตอบ #เลือกต้ัง ’62 มาแลว: เปนการลงพื้นที่ ถาม - ตอบ ประชาชนเรื่องของการ

เลือกต้ัง วาพวกเขามีมุมมองเกี่ยวกบัการเลอืกต้ังครั้งน้ีอยางไร 

4) ขอบสนามเลือกต้ัง: นําเสนอสีสันการเลือกต้ัง ในรูปแบบที่สนุก และเขาใจงาย เพื่อใหผูชม 

ไดรูจักกบัพรรคการเมอืงตาง ๆ อยางใกลชิด ราวกับเกาะติดอยูที่ขอบสนาม  
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5) รูเรือ่งเลือกต้ัง: นําเสนอเกร็ดความรูเรือ่งเลือกต้ัง แบบสัน้ ๆ เวลาไมเกิน 30 วินาที  

เพื่อเปนการปดทาย คอลมันเลือกต้ังตาง ๆ  

6) “แบบน้ีรูเรื่อง”: เปนรายงานพเิศษใหความรูพรอมกับความบันเทิงความยาวราว 3 

นาที ใหความรูประชาชนเกี่ยวกับการเลือกต้ังในป 2562 โดยใชวิธีการลงพื้นที่ไปพูดคุย ฟงเสียงของ 

ประชาชนแบบเปนกันเองสอดแทรกความรูเรื่องกระบวนการเลือกต้ัง รวมถึงบทบาทหนาที่ของผูมี

บทบาทสําคัญในรัฐบาลในรปูแบบทีส่นุกเขาใจงาย ไดความรูไปพรอมกบัความบันเทิง 

จะสงัเกตไดวา ชวงตาง ๆ ที่ถูกออกแบบข้ึนมาในคอลมันพิเศษ “เจาะสนามเลือกต้ัง 62” 

น้ันมีวิธีการนําเสนอที่แตกตางกันไป สาเหตุสวนหน่ึง เพราะฝายขาวของชอง 7 มุงเนนสื่อสารถึงกลุม

คนดู หรือผูรับสารในกลุมที่แตกตางกันไป ใหมีความหลากหลาย อาทิ ชวง (1) เกาะติดเลือกต้ัง และ 

(2) เจาะสนามเลือกต้ัง เนนไปที่กลุมคนทีเ่ปนชนช้ันกลางข้ึนไป ที่สนใจขาวการเมืองเขมขน มากกวา

กลุมชนช้ันกลางลงลางที่ชอบเสพเน้ือหาขาวที่ไมซบัซอน และเขาใจงาย ดังเชนชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

ที่โดดเดนดวยการนําเสนอความรูเกี่ยวกบัการเลือกต้ังในรูปแบบที่มีความแหวกแนว และแตกตาง 

จากรปูแบบการนําเสนอขาวการเมืองแบบเดิมที่มีความเปนแบบแผนไปอยางสิ้นเชิง โดยจะทํา 

การศึกษาเปนเวลา 2 เดือน ต้ังแตวันที่ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2561 – 11 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 

รูปแบบของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีการดัดแปลงมาจาก รปูแบบของ VLOG (วล็อก หรือ  

วี-ล็อก) ซึ่งพบวาไดรับความนิยมใหกลุม Youtuber ในโลกออนไลน ซึ่งอางอิงจากบรรณาธิการขาว

ของชอง 7HD ผูออกแบบชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เผยวายังไมเคยมีสถานีโทรทัศนชองใด ที่หยิบรปูแบบ 

การนําเสนอแบบ VLOG มาใชในการนําเสนอ “ขาวเลือกต้ัง” ซึ่งมีความเปนทางการ ซบัซอน และ 

ละเอียดออน ซึ่งเปนที่ชัดเจนวา ชอง 7HD มุงเนนนําเสนอความรูเกี่ยวกบัการเลอืกต้ังในรูปแบบที่ฉีก

ออกไปจากที่เคยเปนมาดวยการนําเสนอ “ความรูที่มาพรอมความบันเทงิ”  

 

1.2 วัตถุประสงคการวิจัย 

เพื่อศึกษากลยุทธการนําเสนอขาวการเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 

 ขอมูลที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีคือ คอลัมนพเิศษของชอง 7HD“เจาะสนามเลือกต้ัง 62” ชวง 

“แบบน้ีรูเรื่อง” ออกอากาศกอนการเลอืกต้ัง 24 มีนาคม พ.ศ. 2562 โดยศึกษาต้ังแตวันแรกที่ชวง 

“แบบน้ีรูเรื่อง” ออกอากาศ คือ 11 ธันวาคม พ.ศ. 2561–11 กุมภาพันธ พ.ศ. 2562 เปนเวลา 2 เดือน 

นอกจากน้ี ยังใชขอมลูจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) บุคลากรฝายขาวของ

ชอง 7HD ทั้งผูบริหารระดับนโยบาย, หัวหนางานระดับบรหิาร และบุคลากรระดับปฏิบัติการของ
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สถานี อาทิ ผูบริหารฝายขาว บรรณาธิการขาว และผูสื่อขาว ของชอง 7HD จํานวน 6 คน ผูมีหนาที่

รับผิดชอบดูแลชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

 

1.4 คําถามในการวิจัย 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีกลยุทธการนําเสนอเน้ือหาขาวการเลอืกต้ัง 2562 อยางไร ใหมีความ

นาสนใจ นาติดตามตอกลุมคนดูของชอง 7HD 

 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรบัจากการวิจัย 

1.5.1 เขาใจการผลิตเน้ือหาการนําเสนอขาวการเมืองในชวงการเลอืกต้ัง 2562 ใหมีความ

นาสนใจ ตอกลุมคนดูชอง 7HD  

1.5.2 เขาใจกลยุทธการนําเสนอขาวการเมอืง ในสถานการณการเลือกต้ัง 2562 หลงัหาง

หายจากการเลือกต้ังมานานถึง 8 ป รวมทัง้ปญหาอปุสรรคที่เกิดข้ึนในปจจบุัน 

1.5.3 ผลวิจัยทําใหทราบถึงกลวิธีในการนําเสนอขาวที่มีความซับซอน เชน ขาวการเมืองใหมี

ความเขาใจงาย ใกลตัวกลุมคนดู เพื่อใชเปนแนวทางในการประยุกตใช หรือแบบอยางในการนําเสนอ

ขาว แบบอื่น ๆ ตอไปไดในอนาคต 

 

1.6 คํานิยามศัพทเฉพาะ 

1.6.1 กลยุทธการสื่อสาร (Communications Strategy) คือ กลยุทธที่กําหนดวิธีการสื่อสาร

วาจะมีการใชแนวทาง หรือวิธีการในการสือ่สารอยางไร เพื่อใหสารน้ันถูกสงไปยังผูรบัสารไดอยาง

ประสบความสําเร็จ และมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ด  

1.6.2 กลยุทธการนําเสนอขาวเลอืกต้ัง คือ วิธีการ หรือกลวิธีที่หยิบยกมาใช เพื่อใหการ

นําเสนอขาวการเลอืกต้ังมีความนาสนใจตอกลุมคนดู  

1.6.3 กลวิธี (Tactic) คือ วิธีการในการสือ่สารเปนเครือ่งมือที่จะทาํใหสารถูกสื่อไปยังกลุม 

เปาหมายไดมากทีสุ่ด และเช่ือมโยงกับกลุยทธการสือ่สารทีต้ั่งเปาไว  

1.6.4 กระบวนการผลิตขาว (News Production) คือ กระบวนการที่ตองอาศัยการคนควา 

การวางแผน ความคิดสรางสรรคของทีมผูผลิตขาว โดยประกอบไปดวย 3 ข้ันตอน คือ การเตรียมงาน

กอนการถายทํา (Pre – Production), การถายทํา (Production) และข้ันตอนหลังการถายทํา  

(Post – Production)  

 

 

 



บทท่ี 2 

วรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 

การวิจัยครัง้น้ี ศึกษาในหัวขอเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวการการเลือกต้ัง 2562 คอลัมน 

เจาะสนามเลือกต้ังโดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” ของชอง 7HD ผูวิจัยไดศึกษาทฤษฎี

แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษากลยุทธการนําเสนอขาวการเมืองของชอง 7HD ในชวงการ

เลือกต้ัง 2562 และศึกษาการผลิตเน้ือหาการนําเสนอขาวใหนาสนใจตอกลุมคนดูชอง 7HD โดย

แบงเปน 3 สวนประกอบดวย 1) ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวการสื่อสาร 2) กระบวนการสือ่สารกับ 

การเมือง และ 3) แนวคิดเกี่ยวกบัการนําเสนอขาวของชอง 7HD ดังน้ี 

2.1 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวการสื่อสาร  

2.1.1 การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive Communication)  

2.1.2 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับการตลาดดานเน้ือหา (Content Marketing) 

 2.1.3 แนวคิดการวิเคราะหผูรับสาร (Receivers Analysis) 

2.2 กระบวนการสื่อสารกับการเมือง 

2.2.1 สื่อมวลชนกับการเลือกต้ัง และอิทธิพลของการสื่อสารที่มีตอการเมือง 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการนําเสนอขาวของชอง 7HD  

2.3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการทําขาวการเมืองของชอง 7HD  

1) ความเปนมาของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

2) ยุทธศาสตร - นโยบายทางการเมอืงของชอง 7HD 

2.3.2 กระบวนการผลิตชวงแบบน้ีรูเรื่อง  

1) การเตรียมงานกอนการถายทํา (Pre - Production) 

1.1) การวางแผนกําหนดประเด็น 

1.2) ประชุมระดมความคิด 

1.3) วางโครงเรื่องการถายทํา 

2) การถายทํา (Production) 

2.1) ลงพื้นที่ถายทํา 

2.2) ตรวจสอบภาพและคัดเสียง 

3) ข้ันตอนหลังการถายทํา (Post - Production) 

3.1) ตัดตอ 

3.2) ตรวจสอบความเรียบรอยกอนออกอากาศ 
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2.1 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวการสื่อสาร  

2.1.1 การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive Communication)  

วิรัช อภิรัตนกุล (2543) ใหความหมาย การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ (Persuasive 

Communication) วาคือการสื่อสารเพื่อจงูใจโนมนาวใจ โดยผูสงสารไดช้ีแนะชักชวน มีอิทธิพลใน

การชักจงูความคิดเห็นเพื่อใหผูรับสารปฏิบัติตามหรือเกิดความเช่ือในเรื่องใดเรื่องหน่ึงแตตอง เปนไป

โดยความยินยอม และความสมัครใจของผูรับสาร  

การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจเปนการสือ่สารทีผู่สงสารต้ังใจหรอืจงใจในการมีอิทธิพลตอผูรับสาร 

คําวา “มีอิทธิพล” แสดงใหเห็นถึงความมุงหมามในการเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของผูรับสาร 

(กรรณิการ อัศวดรเดชา, 2544)  

สรปุไดวา “การสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ” คือกระบวนการสือ่สารทีผู่สงสารตองการจูงใจให 

เกิดความเช่ือ และพฤติกรรมอยางใดอยางหน่ึง โดยสารที่ผูสงสารสงออกไปน้ัน สามารถมอีิทธิพล 

ตอทัศนคติคานิยมของผูรับสารซึ่งสงผลตอการตัดสินใจของผูรบัสารในการเปลี่ยนแปลงความเช่ือ  

และพฤติกรรม 

อยางไรก็ตาม ความสําเรจ็ของการสื่อสารเพือ่โนมนาวใจข้ึนอยูกับวา ผูสงสารตองมีความ

เขาใจในตัวผูรบัสารน้ัน ๆ เสียกอน ผูสงสารจึงจะสามารถเกดิความเขาใจและโนมนาวใจ ผูรบัสารได 

อยางมีประสิทธิภาพ  

หากสามารถสื่อสารเพือ่โนมนาวใจไดดี มีประสิทธิภาพ จะสงผลใหผูรบัสารเกิดความคลอย 

ตาม เกิดความเช่ือและปฏิบัติตามสารทีผู่สงสารสื่อสารออกมา ทั้งน้ีหลักในการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

มีดังน้ี 

1) การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจ ใหผูรบัสารเกิดความเช่ือและคลอยตามโดยกระตุนที่

ความตองการข้ันพื้นฐานของมนุษยใหเกิดการปฏิบัติตาม 

2) การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจ ในการชักชวนใหผูรบัสาร เขาใจในสารทีส่งไป วา

สามารถ ตอบสนองในสิ่งที่ผูรับสารตองการ และทําใหเกิดความพึงพอใจได  

กระบวนการการโนมนาวใจตามทฤษฎีการจงูใจ (The Motivated Sequence) ของ 

Monroe (1975) กลาวไววา ข้ันตอนของการจงูใจหรือโนมนาวใจผูรบัสารมีอยู 5 ข้ันตอน ที่ผูสงสาร

จําเปนตองคํานึงถึง เพื่อใหผูรบัสารเกิดการยอมรบัในสารทีผู่สงสารนําเสนอออกไป ไดแก 

1) การสรางความสนใจ (Attention) คือลักษณะการเรียบเรียงสารเพื่อเรียกรอง

ความสนใจจากผูรับสาร 

2) การสรางความตองการ (Need) เพื่อกระตุนใหผูรับสารรูสกึวาสิง่ทีส่ื่อสารออกไป 

คือสิ่งทีเ่ขาตองการและตองการทีจ่ะทําตาม 
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3) การตอบสนองความตองการ (Satisfaction) ทําใหผูรบัสารรูสึกวาจําเปนที่ตอง

ทําตามสิ่งที่ผูรับสารโนมนาวใจเพื่อทีจ่ะตอบสนองตอความพึงพอใจและความตองการของผูรับสารเอง 

4) การบรรยายใหผูรับสารเห็นภาพชัดเจน (Visualization) ผูสงสารมีหนาที่สําคัญ

ในการตองสื่อสารโดยการใชภาษาภาพหรือสัญลักษณเปนการสรางจินตภาพใหกับผูรับสารเพื่อ

กระตุนใหเกิดความเช่ือหรือการปฏิบัติตาม 

5) การกระตุนใหเกิดการปฏิบัติ (Action) ข้ันตอนน้ีเปนข้ันตอนสุดทายทีผู่รบัสารได

เกิดความเช่ือและรูสึกโนมนาวใจที่จะปฏิบัติตามสารที่ไดรับมา 

ผลที่เกิดข้ึนจากการสือ่สารเพื่อโนมนาวใจทีป่ระสบความสําเร็จน้ันผูรบัสารจะเกิดการปรับ 

เปลี่ยนทัศนคติ การรบัรู ความรูสึก และพฤติกรรม 

Rosenberg & Howland (1960) กลาววา ผลของการโนมนาวใจน้ันรวมไปถึงการเปลี่ยน 

แปลงทัศนคติและความเช่ือสงผลตอความรูและสํานึกในขณะที่การเปลี่ยนแปลงดานอารมณและ

ความรูสึกจะสามารถนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อภิปรายเพิ่มเติมดังน้ี 

1) การเปลี่ยนแปลงดานความรูและจิตสํานึก (Concept, Awareness) คือ  

การเปลี่ยนแปลงทางความคิดแบบรวบยอด ทําใหความเช่ือที่มีเปลี่ยนแปลงไป สงผลตอคุณคาที่เรา

มอบใหสิ่งตาง ๆ โลกทัศนรอบตัว ซึ่งการเปลี่ยนแปลงการรบัรูและสํานึกแสดงออกใหเห็นทางวาจา

ของผูรับสารทีม่ีการแสดงออกมาหลงัไดรบัฟงสารโนมนาวใจไปแลวอยางไรก็ตามการเปลี่ยนแปลง

ความรู ความคิด และโลกทัศน อาจไมไดเกิดแบบทันทีทันใด แตอาศัยกระบวนการ การคิดวิเคราะห

หลงัจากที่ไดรับสารไปแลว ซึ่งจะสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได เมื่อไดรบัสารโนมนาวใจ

อยางตอเน่ือง  

2) การเปลี่ยนแปลงอารมณความรูสึก (Affection) คือ การเปลี่ยนแปลงทีเ่กี่ยวของ

กับความรูสึก และอารมณ เห็นไดชัดจากการแสดงออกดวยการหัวเราะรองไหฯลฯซึง่สงัเกตไดจาก

การพูดคุยโตตอบกับผูรบัสาร 

3) การเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรม (Behevior) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเปนไป

ไดคอน ขางยากและสามารถสังเกตการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมไดจาก วาจาและการกระทําของ

ผูรบัสาร 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนเราอาจเกิดมาไดจากหลายสาเหตุแตมีเริ่มตนมาจากการ 

เปลี่ยน ทัศนคติ แตสิ่งที่แนนอนก็คือการเปลี่ยนแปลงทัง้หลายน้ันมีจุดเริ่มมาจากการเปลี่ยนทัศนคติ

ซึ่งความซบัซอนของการสื่อสารในแตละเรื่องกส็งผลตอชวงเวลาในการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง 

ทัศนคติเชนกัน ดังน้ันผูสือ่สารจงึตองวางแผนในสงสารเพือ่การโนมนาวอยางเปนข้ันตอน และ 

รอบคอบเพือ่ใหไดบรรลุผลตามที่ตองการ 
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ในขณะที่ อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2537) กลาวถึงการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจวาการสื่อสาร

จะมปีระสิทธิภาพจนถึงข้ันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดน้ันผูสงสารจําเปนตองเขาใจใน

เงื่อนไขสวนบุคคลและสิ่งแวดลอมของผูรบัสารเปนอยางดีจงึจะสามารถที่จะสรางสารทีม่ีความ 

เหมาะสมเพื่อสงไปยังผูรบัสารไดอยางมปีระสิทธิภาพ และบรรลุกผลตามที่ต้ังใจไว ซึ่งผูสงสารควร

คํานึงถึงองคประกอบพื้นฐานในการโนมนาวใจดังน้ี 

1) ลักษณะทางประชากรไดแกเพศอายุเช้ือชาติการศึกษาอาชีพสงผลตอประสบการณ

ในการเรียนรูรวมไปถึง การมีปฏิสัมพันธทางสังคมที่แตกตางกัน 

2) ความรูทัศนคติและพฤติกรรมของผูรบัสารทีม่สีวนเกี่ยวของกับประเด็นทีจ่ะสื่อสาร 

3) พฤติกรรมของผูรบัสารและสื่อที่สงสารความสําเรจ็ของการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ 

ข้ึนกับกับตัวผูสงสารเองดวย วาสารน้ัน ๆ ผูรบัสารไดรบัอิทธิพลมาจากใคร ข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ 

ดังน้ี 

- ความนาเช่ือถือของผูสงสารบทบาททางสงัคมความสัมพันธ ความเช่ือมโยง

กับผูรับสารรวมไปถึงลักษณะทางประชากรอื่น ๆ เชน อายุ เพศ อาชีพ 

- การวิเคราะหสถานการณคือการทําความเขาใจสภาพสงัคมทีผู่รับสาร

เปนอยู ทั้งภูมิหลังดานประวัติศาสตรภูมิศาสตรและวัฒนธรรม 

- ความแตกตางของสื่อความนาเช่ือถือในการโนมนาวใจของสื่อหรือผูสงสาร

แตละประเภท จะแตกตางกันในแงของการสื่อสารระหวางบคุคล หรือการสือ่สารผานสื่อหลัก เชน  

วิทยุโทรทัศน เปนตน 

การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการอารมณความรูสึกทัศนคติ และ

พฤติกรรมของผูรบัสารซึง่ผูสงสารตองศึกษาองคประกอบตาง ๆ ของผูรับสารความสมัพันธของ

ขอความที่ตองการสื่อสาร ตอความรูและความคิดตและพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป 

2.1.2 ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับการตลาดดานเน้ือหา (Content Marketing) 

คอตเลอร (2017/2560) ใหคําจํากัดความ การตลาดคอนเทนต (Content Marketing) คือ

“การทําตลาดเกี่ยวกับการสรางสรรค จัดการเผยแพรและเพิม่พลงัใหแกคอนเทนตทีม่ีเน้ือหานาสนใจ

ตรงประเด็นและมีประโยชนตอกลุมเปาหมายเกิดการพูดคุยเกี่ยวกับเน้ือหาน้ันและเผยแพรขอมลู

เกี่ยวกับแบรนด (Brand Journalism & Brand Publishing) รูปแบบหน่ึงที่ชวยสรางความสัมพันธ

อันลึกซึง้ระหวางแบรนดกบัผูบรโิภคแบรนดทีท่ําการตลาดคอนเทนตอยางมีประสิทธิภาพจะนําเสนอ

เน้ือหาทีม่ีคุณภาพแกผูบริโภคและเลาเรือ่งราวที่นาสนใจเกีย่วกับแบรนดไปดวยพรอมกันการตลาด

คอนเทนตเปลี่ยนบทบาทของนักการตลาดจากผูโฆษณาสงเสริมแบรนดไปเปนนักเลาเรื่องราว” 

ปจจุบันพบวา แทบทุกบริษัทนิยมใชการตลาดคอนเทนตเปนเครื่องมือทางการตลาดนักการ

ตลาดคอนเทนต มองวาคอนเทนตคือการทําโฆษณายุคใหมและการติดแฮชแทก็ (#) กับคอนเทนตที่
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เผยแพรในชองทางโซเชียลมเีดีย เปรียบไดกบัคําขวัญหรอืสโลแกน (Tagline) ที่ใชกันในวิธีการ 

โฆษณาแบบด้ังเดิม 

ความนิยมของโซเชียล มเีดีย และเทคโนโลยีดานไอททีี่กาวหนาไปอยางกาวกระโดดเปนสิง่ที่

สงเสริมใหการตลาดคอนเทนตเติบโตอยางรวดเร็วตามไปดวย ในชวงไมกี่ปที่ผานมาเน่ืองจากผูรบัสาร 

หรือผูบริโภคสามารถหาขอมูล ขอเท็จจรงิ เกี่ยวกับสินคาหรอืประเด็นที่ถูกพูดถึงผานทางอินเทอรเน็ต

ไดอยางรวดเร็ว ทําใหนักการตลาดจะตองมีขอมูลในการสนับสนุนใหเกิดความเช่ือถือในแบรนด หรือ

สารทีส่ื่อออกไป มากกวาเพียงการใชคําโฆษณาแบบเดิมสิ่งสาํคัญคือ ผูสงสารจะตองสามารถถายทอด

คุณคาของแบรนดที่นําเสนอ (Value Proposition) ไปยังผูบริโภคไดผานกระบวนการคิดวิเคราะห

โดยใชความคิดสรางสรรคเพื่อทีจ่ะสามารถสื่อสารขอมลูทีซ่บัซอนผานช้ินงานโฆษณาตาง ๆ โดยไม 

ทําใหผูบริโภคหรือผูรบัสารรูสึกวาถูกยัดเยียดหรอืรูสึกถูกบังคับใหรบัขอมลูที่มากเกินไปนอกจากน้ัน

เน้ือหาที่นําเสนอตองสามารถดึงดูดผูรับสารไดใน 5 วินาทีแรกดวย มิเชนน้ัน ผูรบัสารอาจจะเลอืก

ขามเน้ือหาดังกลาว และไปสนใจในเน้ือหาอื่น ๆ ของคูแขงได 

นอกจากน้ัน ผูผลิตการตลาดคอนเทนต (Content Marketing) จะตองใสใจ และใหความ 

สําคัญกับเน้ือหาที่นําเสนอ ทัง้ในเรือ่งของกระบวนการผลติและการเผยแพรเน้ือหา กอนที่จะนํามา

เผยแพรผานชองทางตาง ๆ เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพสงูสุดในการสือ่สาร อยางไรก็ตามผิดพลาดที่พบ

บอยทีสุ่ดในกลยุทธการตลาดคอนเทนตคือนักการตลาด หรอืผูสงสาร มีความรบีรอน หรือดวนผลิต

เน้ือหาทันที โดยไมคํานึงหรือใหความสําคัญกบัการเตรียมการกอนการผลิต  

คอตเลอร (2017/2560) เนนยํ้า 8 ข้ันตอนสําคัญทีจ่ะนําไปสูการประสบความสําเร็จ ในการ

ทําการตลาดคอนเทนตไดแก 

1) กําหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนไมวาจะเปนดานการสงเสรมิยอดขายหรอืการ

สงเสริมความนาเช่ือถือของแบรนด 

2) กําหนดกลุมเปาหมายวาใครคือกลุมลูกคาเปาหมายหรือกลุมที่ตองการจะสงสาร

ไปถึงโดยตองคํานึงถึงความตองการและพฤติกรรมของผูรบัสารหรือลูกคา (Target Audience) โดย

เน้ือหาของเราจะชวยใหกลุมเปาหมายบรรเทาความกงัวลใจและบรรลุในสิง่ทีเ่ขาปรารถนา 

3) คิดหาไอเดีย และวางแผนผลิตคอนเทนต คือ การหาไอเดีย วางแผนการผลิต

เน้ือหา เปนเรื่องราวที่มสีาระสําคัญ (Theme) ตรงกับความสนใจของกลุมเปาหมาย ทําในรูปแบบ 

(Format) ที่เหมาะสม และมรีูปแบบการบรรยาย เลาเรื่อง (Narrative) ที่นาสนใจเปนองคประกอบที่

จะทําให การตลาดคอนเทนตประสบผลสําเรจ็ 

4) ผลิตคอนเทนต ถือวาเปนข้ันตอนทีส่ําคัญทีสุ่ด คอนเทนตตองมีคุณภาพ สดใหม  

มิเชนน้ัน แคปเปญการตลาดคอนเทนตถือวาสูญเปลา และอาจสรางความเสียหายใหกับแบรนดอกีดวย  
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5) เผยแพรคอนเทนต คอนเทนตที่ดีมีคุณภาพจะประสบผลสําเร็จได ตองสงสารให

ไปถึงกลุม เปาหมาย จึงจําเปนที่ตองเผยแพรคอนเทนตผานชองทางทีเ่หมาะสมกับกลุมผูรับสาร

เปาหมาย  

6) เพื่มพลังใหแกคอนเทนตเปนกลยุทธสําคัญในการเผยแพรคอนเทนตไปไดในวง

กวางข้ึนผานสื่อไดเปลา คือการบอกแบบปากตอปาก หรือการสนับสนุนของผูบริโภค โดยเฉพาะหาก

คอนเทนตไปถึงกลุมผูบริโภคที่มพีลงัโนมนาวสงู (Influencer) จะทําใหคอนเทนตน้ันเปนที่รบัรูได

อยางรวดเร็วในลักษณะเปนไวรัล  

7) ประเมินผลการวัดผลสําเรจ็ของการตลาดคอนเทนตอาศัยทั้งในเชิงกลยุทธ 

(Strategic) และกลวิธี (Tactic) เพื่อประเมินวาการตลาดคอนเทนตน้ันบรรลุตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว

หรือไม ทัง้ในดานยอดขาย และ การสงเสริมแบรนด 

8) ปรับปรงุแกไข ขอมูลที่ไดจากการวัดผล ประเมินผล ชวยชวยในการปรับปรงุ

แกไขปญหาทีป่ระสบพบเจอ ทําใหปรับปรงุแผนการทําตลาดคอนเทนตในอนาคตได  

สรปุไดวา ในปจจุบันนักการตลาดคอนเทนต หันมาใชการตลาดคอนเทนตแทนการ โฆษณา 

กันมากข้ึน เน่ืองจากวา จะชวยใหผูบรโิภคเปลี่ยนความเช่ือและทัศนคติที่มีตอสินคาและตอแบรนด 

แทนที่จะบอกวาสินคาดีอยางไรเพียงอยางเดียว โดยแคปเปญการตลาดคอนเทนตที่ประสบผลสําเร็จ 

ตองมีการวางแผนการตลาดคอนเทนต ใหความสําคัญกับการผลิต และ การเผยแพรเน้ือหา  

2.1.3 แนวคิดการวิเคราะหผูรับสาร (Receivers Analysis) 

กระบวนการสื่อสารของมนุษยมีอยู 2 ฝาย คือ ผูสงสาร (Sender) และผูรับสาร (Receiver) 

การสือ่สารจะประสบความสําเร็จได ตองอาศัยการวิเคราะหผูรบัสารเพือ่ใหรูวาการสงสารอยางไร  

ใหใครจะประสบผลสําเรจ็ และมีประสทธิภาพมากทีสุ่ด เพราะในการสือ่สารแตละครั้งน้ันจุดมุงหมาย 

ในการสงสารใหไป ถึงยังผูรับสารที่เรียกวาเปน เปาหมายของการสื่อสาร (Communication Gold) 

ผูสงสารก็ตองสามารถวิเคราะหผูรับสารของตนไดอยางมปีระสิทธิภาพเพือ่ความประสิทธิภาพใน 

การสือ่สาร ผูสงสารตองทราบวาใครเปนผูรับสารเปาหมาย (Target Audience) และผูรบัสารน้ัน ๆ 

มีลักษณะมีความตองการความสนใจความรูตลอดจนทัศนคติและคานิยมการตีความหมาย และ 

พฤติกรรมตอบสนองตอสารอยางไรบาง (ปรมะ สตะเวทิน, 2546) สรุปไดวาการวิเคราะหผูรบัสารมี

ประโยชนหลกั 2 ประการ คือ 

1) เพื่อทราบวาใครคือผูรับสารเปาหมาย (Target Audience or Intended 

Receivers) ใหใหทราบวามีความลักษณะอยางไรมีความตองการสนใจในเรื่องอะไรมีความรูทัศนคติ

คานิยมและพฤติกรรมตอบสนองอยางไร 
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2) เพื่อวางแผนการสื่อสารใหเหมาะสมกับกลุมผูรับสารเปาหมายเพือ่ทีผู่สงสารจะ

สามารถเตรียมความพรอมและวางแผนการสื่อสารใหเหมาะสมกบักลุมของผูรบัสารทีม่ีลกัษณะ

เฉพาะตัวเชนอายุเพศการศึกษาสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม 

ยุบล เบ็ญจรงคกิจ (2534) กลาววา ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหผูรับสารจะเปนสวน 

สําคัญที่ชวยเหลือผูสงสารในการวางแผนใหสื่อสารออกไปยังผูรับสารไดอยางมีประสทิธิภาพที่สุด  

การวิเคราะหผูโดยสารจํานวนนอย น้ันไมใชเรือ่งยาก เน่ืองจากผูสงสารสามารถวิเคราะหผูรบัสาร 

เปนรายคนได แตเมื่อตองการสงสารถึงคนกลุมใหญ ๆ เปนการสือ่สารมวลชนน้ัน วิธีที่ดีที่สุด คือการ 

จําแนกผูโดยสารออกเปนกลุมตาม ลักษณะทางประชากรศาสตร (Demographic Characteristic) 

เชนอายุเพศการศึกษาสถานะทางสงัคมและฐานะทางเศรษฐกิจ ตามรายละเอียด ดังน้ี 

1) อายุ ของผูรบัสารสงผลตอความแตกตางในเรื่องความคิดและพฤติกรรมคนทีม่ี

อายุนอยกับคนทีม่ีอายุมากจะมีความคิด และทัศนคติตอการใชชีวิต และการรับสารในเรือ่งตาง ๆ  

ที่แตกตางกันข้ึนอยูกกับประสบการณชีวิตที่ผานมา อายุเปนปจจัยสําคัญที่กําหนดความแตกตางใน

เรื่องของความยากงายในการชักจงูใจดวย 

2) เพศจากการวิจัยทางจิตวิทยาแสดงใหเห็นวาผูหญิงกับผูชายมีความแตกตางกันใน

เรื่องทัศนคติ ความคิด และคานิยมในการใชีชีวิตสวนหน่ึงเปนเพราะวัฒนธรรมและสังคมกําหนด

บทบาทและกิจกรรมของผูหญิงและผูชายไวตางกัน 

3) การศึกษาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกนึกคิด และการใชชีวิตของผูรับสาร

การศึกษาที่ตางกันในระบบการศึกษาที่ตางกันสาขาวิชาทีแ่ตกตางกันยอมหมายถึงความรู ความคิด 

ความรูสึก อุดมการณและความตองการที่แตกตางกันตามไปดวย 

4) สถานะทางเศรษฐกจิและสังคมคืออาชีพรายไดและพื้นฐานทางครอบครัวมีอทิธิพล

ตอผูรบัสารสงผลตอประสบการณทัศนคติ คานิยม พฤติกรรมและเปาหมายในชีวิตที่ตางกันไปดวย 

ผูสงสารมีความจําเปนที่ตองเขาใจการวิเคราะหผูรับสาร เพราะจะเปนสิ่งที่กําหนดลักษณะ 

วิธี และแนวทางการสงสารที่เปนประโยชนตอการสื่อสารทีม่ปีระสิทธิภาพ 

 

2.2 กระบวนการสื่อสารกับการเมือง  

 สุรพงษ โสธนะเสถียร (2551) และเสถียร เชยประดับ (2541) ตางพูดถึงความสําคัญ และ 

ความเช่ือมโยงของการสื่อสารและการเมอืง โดยพบวา การสื่อสารถูกนํามาใชเปนเครือ่งมอืและกลไก

สําคัญในทางการเมืองการปกครอง เพื่อเช่ือมโยงสงัคมทัง้ชนช้ันผูปกครอง (รฐั) และชนช้ันผูที่อยูใต

ปกครองเขาดวยกัน (ประชาชน) ทําใหเกิดเอกภาพ ความเปนหน่ึงเดียวกันในสังคม  
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ในกระบวนการสือ่สาร รัฐบาลมีฐานะเปนผูสงสาร โดยมผีูรบัสาร คือ ประชาชนรัฐบาลมกั 

ใชการสื่อสาร และสื่อเปนเครื่องมือในการชวนเช่ือ (Propagenda) ดังบทวิเคราะห (Thaipublica, 

2557) ที่ผูเขียนแสดงทัศนะไววา หากพูดถึง “สื่อ” และ “อิทธิพล” ของสื่ออยาง จรงิ ๆ จัง ๆ เห็นได

อยางชัดเจน ต้ังแตสมัยสงครามโลกทั้ง 2 ครั้ง จนกระทั่งสงครามเย็นอํานาจที่แบงแยกผูคนและเปน

อํานาจที่ฆาคนนับลานใหตายไดโดยอางเหตุผลของการกระทําวาเปนไปโดยชอบธรรมและอํานาจ

เดียวกันน้ีเองที่ชวยจัดระเบียบสงัคมเปนตัวแทนสูการเปดกวางของโลก “ประชาธิปไตย” เรียกไดวา

สื่อมีทัง้อํานาจบวกและลบในตัวเอง...เพราะสื่อเปนอีกหน่ึงตัวแปรของปญหาตาง ๆ และเพราะสื่อมี

ผลตอการตัดสินใจของคน 

กระบวนการสื่อสารเปนเครื่องมอืในการเช่ือมโยงความสัมพนัธ ระหวางประชาชนกับรัฐบาล 

ผานแนวทางการชวนเช่ือ (Propagenda) หรือแนวทางของมติมหาชน (Public Opinion) เพื่อใหเกิด

เสถียรภาพของรัฐบาล และความเปนอยูที่ดี มีคุณภาพของประชาชนในประเทศน้ัน ๆ ซึ่งน่ีกเ็ปนสวน

หน่ึงทีส่ะทอนใหเห็นถึงบทบาทและความสําคัญของการสื่อสารตอการเมอืงการปกครอง (สรุพงษ 

โสธนะเสถียร, 2545) 

สอดคลองกบัผลการวิจัยของ ระพีภัทร ดิสถาพร (2552) ที่ไดทําการศึกษาการนําเสนอขอมลู

ขาวเหตุการณความขัดแยงทางการเมืองในประเทศไทย เมษายน พ.ศ. 2552 ของสถานีวิทยุกระจาย 

เสียงในเครือกองทัพบก วามีลักษณะเน้ือหาขาว และรปูแบบการนําเสนอขาวอยางไร โดย พบวา 

รูปแบบการนําเสนอมลีักษณะเปนทางการ และไมใสความคิดเห็นของสถานีลงไปในขาว โดยใชวิธีการ

อางถึงบทวิเคราะห หรอืความเห็นของสํานักขาวตางประเทศ หยิบยกมาประกอบแทน เปนเหตุผลมา

จากปจจัยของกองทัพบก ที่มีนโยบายหลัก นําเสนอขาวจากความเปนจริง เพือ่สรางความเขาใจกับ

ประชาชน ลดปญหาความขัดแยงทางการเมืองตาง ๆ ใหบานเมืองสงบสุขโดยเร็วทีสุ่ด โดยทําให

เสรีภาพในการนําเสนอมีจํากัด เพราะถูกจํากัดขอบแขตการนําเสนอขาว และถูกควบคุม ดูแลอยาง

ใกลชิด ภายใตกฎเกณฑตาง ๆ เน่ืองจากวาเปนสื่อในเครือของกองทัพ 

บทบาทของสื่อมวลชนในการนําเสนอขาวการเมืองตอสาธารณชนยอมสงผลตอความมั่นคง

ของรัฐอยางหลีกเลี่ยงไมได โดยเฉพาะในแงของความเช่ือมัน่ และเสถียรภาพของรฐับาล เพราะสื่อมี

หนาที่ในการนําเสนอ นโยบายของรัฐ การออกกฎหมาย และ ตรวจสอบการทํางานการทจุริตของรัฐ

ดวยโดยสรุป การสือ่สารกับการเมืองเกี่ยวพันกันอยางใกลชิด ลักษณะการเมืองการปกครองในแตละ

ประเทศที่แตกตางกัน สงผลตอวิธีการและกระบวนการสื่อสารของสือ่มวลชน ประเทศที่ปกครอง  

ในระบอบประชาธิปไตย ยอมใชสื่อในการสื่อสารทางการเมอืง แตกตางจากประเทศทีป่กครองดวย

ระบอบคอมมิวนิสตหรือเผด็จการแบบเบ็ดเสร็จ ทําใหคาดการณไดวา เน้ือหาที่สื่อจะสื่อสารออกมาถึง 

ประชาชนจะออกมาในรูปแบบใด รวมถึงเปนตัวกําหนดเสรภีาพของสื่อในประเทศน้ัน ๆ ดวย (เสถียร 

เชยประดับ, 2540 ก) 
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ผลการศึกษาจากงานวิจบัของ อเลซซิโอ ฟราติชโชลี (2555) ตอกยํ้าถึงความสอดคลองของ 

แนวคิดความสัมพันธ ระหวางกระบวนการสื่อสารกับการเมอืง ไดทําการศึกษาเรื่อง สื่อกับการ

ประทวงทางการเมืองในประเทศไทย 2553: กรณีศึกษาการนําเสนอขาวการประทวงในกรุงเทพฯ  

ชวงเดือนมีนาคมถึงพฤษภาคมของ หนังสือพิมพ บางกอกโพสต และเดอะเนช่ัน พบวา การสื่อสาร   

มีความสัมพันธกบัการเมือง และกจิกรรมทางการเมืองที่เกิดข้ึนในสังคม โดยสื่อเปนทั้งตัวกลางและ

ขบวนการทางสังคมในการสื่อสารประเด็นทางการเมืองออกไปสูการรบัรูของสาธารณะชน จากการ 

ศึกษาของผูเขียนงานวิจัย ยังไดพบวา สื่อกระแสหลักมกันําเสนอขาวอยางลําเอียงตอกลุมผูประทวงที่

ทาทายสถาบัน โดยแนวโนมลักษณะน้ีไดเกิดข้ึนกบั หนังสือพิมพภาษาอังกฤษบางฉบับในประเทศไทย 

จึงไดใชกรณีศึกษาของการนําเสนอขาว โครงสรางทางวาทกรรมสื่อมวลชนของบางกอกโพสต และ 

เดอะเนช่ัน เกี่ยวกบัเหตุการณการประทวงของกลุมคนเสื้อแดงในป 2553 ในงานวิจัยของ อเลซซิโอ 

ฟราติชโชลี (2555) พบวา สื่อสิง่พิมพทั้งสองอางองิแหลงขอมูลทางการมากเกินไป และกลาวถึง 

ผูประทวงนอยเกินไป นําเสนอเนนความรุนแรง ตรงขามกับประเด็นที่การประทวงต้ังใจนําเสนอ  

โดยไมใหการยอมรบัการประทวง ช้ีถึงการแบงพรรคแบงพวกในสังคม นําเสนอการประทวงใน

แนวทางที่สนับสนุนสถาบัน  

 2.2.1 สื่อมวลชนกับการเลือกต้ัง และอิทธิพลของการสื่อสารที่มีตอการเมือง 

 เสถียร เชยประดับ (2551) อธิบายถึงบทบาทของสื่อมวลชนตอการเมือง และการเลอืกต้ัง 

เพราะการนําเสนอขาวของสื่อ สามารถดึงความสนใจของประชาชนไปยังพรรคการเมือง หรือผูสมัคร

คนในคนหน่ึง ทําใหสือ่มวลชนมีความสําคัญ โดยเฉพาะในเรือ่งของการรณรงคหาเสียงเลือกต้ังของ

พรรคการเมือง แตในขณะเดียวกัน การเสนอขาวของสื่อมวลชนระหวาง สถานการณการเลือกต้ัง  

อาจจะทําใหสื่อมวลชนถูกวิพากษวิจารณอยางมาก ในเรื่องของการเอนเอียง เขาขางฝายหน่ึงฝายใด 

โดยตองคํานึงอยูเสมอวา สื่อตองแยกความเห็นสวนตัวออกจากขาว และไมสอดแทรกความคิดเห็น 

สวนตัวของตนลงไปในการนําเสนอขาว   

 อยางไรก็ตามก็ข้ึนอยูกับประชาชนเชนเดียวกันในการรบัรูขาวสารที่ถูกนําเสนอออกไป โดยมี 

ปจจัย ที่เปนอุปสรรคตอการรณรงคเพื่อการจูงใจใหประชาชนไปใชสิทธ์ิเลอืกผูสมัครคนใดคนหน่ึง 

ประกอบไปดวยประการตาง ๆ ดังน้ี  

1) ความสนใจของผูรบัสาร ผูรบัสารอาจ ไมไดมีความสนใจในเน้ือหาขาวน้ัน ๆ  

ทําใหการรับรูขาวสารที่นําเสนอออกไปน้ันลดลง เพราะไมไดต้ังใจเสพขาว จึงไมไดรบัรูอยางเต็มที่อน่ึง 

ผูรบัสารจะมีความสามารถในการจดจํา ขาวที่ตนใหความสนใจ หรือจากนักการเมือง พรรคการเมือง  

ที่ช่ืนชอบมากกวาการจดจําเน้ือหาการนําเสนอขาวการเมืองทั่วไป  

2) ลักษณะหรือธรรมชาติของขาวสารที่อาจจําเปนตัวแปร และอุปสรรค ในการเสพ

ขาว และสรางความรบัรู ในเรื่องของการรณรงคทางการเมืองทําใหประสิทธิภาพการสื่อสารออกไปน้ัน 



17 

ลดลง ขาวที่นําเสนอออกไปอาจไดรับการตอบรบัที่ดีจากผูรบัสารคนหน่ึงแต อาจไมมีความหมายใด ๆ 

สําหรับผูรบัสารอีกคนหน่ึง 

3) การใชสื่อมวลชนแตละประเภท แตละสํานักในการรณรงคทางการเมืองทําให

ขาวสารช้ินเดียวกันไดรับเสียงตอบรับจากประชาชนที่แตกตางกัน  

4) ระดับความรูความสลบัซบัซอนและอคติ ของผูรับสาร สงผลตอขาวทีผู่รบัสาร

ไดรับฟง และทําใหเกิดประสิทธิภาพในการจูงใจที่แตกตางกนัออกไป อาทิ กลุมเสรีนิยม และกลุม 

อนุรักษนิยม  

5) อิทธิพลทางสงัคมของประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเมือง และตางจังหวัดกม็ี

ทัศนคติตอการเสพขาวการเมืองที่แตกตางกันออกไป ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมทางสังคมดวย  

6) ปจเจกบุคคลมผีลสงทัศนคติของผูเสพขาว อาทิ ครอบครวั เพือ่นฝูง สงัคมการ

ทํางานทีผู่รบัสารคลุกคลี และใชชีวิตอยูสงผลตอความคิดความเช่ือของผูรบัสาร  

7) ความช่ืนชอบสวนตัวตอพรรคการเมือง และนักการเมืองอาจไดรับการสืบทอดมา

จากพอแมคนในครอบครัว สภาพแวดลอมทีเ่กิดและเติบโตมากที่อาจทําใหบุคคลใดบุคคลหน่ึงมีความ

ผูกพันกบัพรรคการเมอืงใดพรรคการเมืองหน่ึงอยางมาก จนสามารถหลอหลอมทัศนคติเกี่ยวกับ 

นโยบายอุดมการณทางการเมืองที่มีตอผูสมัครรับเลือกต้ังไปในแตละพรรคได  

เสถียร เชยประดับ (2541) อธิบายถึง บรบิทการสือ่สารทางการเมืองในสหรัฐอเมรกิา โดย 

พบวา สื่อมวลชนมอีิทธิพลมาก ในชวงเริ่มตนของการณรงคหาเสียงเลือกต้ัง โดยเฉพาะชวงทีผู่สมัคร 

ยังไมเปนที่รูจักมากนัก สื่อมวลชนสามารถดึงความสนใจของประชาชนไปที่ผูสมัครไดดวยการนํา 

เสนอขาวเกี่ยวกบันักการเมือง หรือพรรคการเมืองน้ัน ๆ แตกลับพบวา ในชวงใกลวันเลอืกต้ัง การนํา 

เสนอขาวของสื่อมวลชนไมไดมีผลตอการตัดสินใจของประชาชนมากนัก แมวาพรรคการเมอืงจะทุมเท

เงินจํานวนมากเพื่อซื้อเวลาหรือเน้ือที่ในหนาสื่อเพื่อถายทอดขาวสารนําเสนอเกี่ยวกบัผูสมัครรบั

เลือกต้ังเพราะในชวงเวลาที่ใกลการเลอืกต้ัง ประชาชนสวนมากไดตัดสินใจแลววาจะเลือกใคร  

มีแคสวนนอยที่ยังไมไดตัดสินใจ วาจะลงคะแนนใหกบัผูสมัครรบัเลือกต้ังคนใดจึงทําใหชวงเวลาใน 

การนําเสนอขาวน้ัน มีผลตอการตัดสินใจของประชาชนแตกตางกันไปดวย  

สําหรับบรบิทการใชสื่อในการเลือกต้ังของประเทศไทย จากการวิเคราะห (Brandinside, 

2561) ที่หยิบยกขอมลูจากบริษัท นีลเส็น ประเทศไทย ที่เผยตัวเลขการใชสือ่ในการเลือกต้ังเมื่อป 

พ.ศ. 2554 ไดพบวา มีการใชสื่อคิดเปนมลูคากวา 294,728 ลานบาท แบงเปนสองสื่อหลกั คือ 

หนังสือพิมพกวา 50% โทรทัศน 46% สวนอีก 4% แบงเปนวิทยุนิตยสารและสือ่นอกบาน ไดแก  

ปายโฆษณาที่พบเห็นไดนอกบานทั่วไปตามสถานที่ตาง ๆ โดยพบวาในสมัยน้ันสื่อออนไลนยังไมเปน 

ที่นิยมเทาที่ควรเมื่อเปรียบเทียบกบัการเลือกต้ังในป พ.ศ. 2562 ตามแผนภูมิตอไปน้ี  
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ภาพที่ 2.1: แผนภูมิแสดงการใชสื่อของพรรคการเมืองต้ังแตป 2010 – 2014  

 

ที่มา: Brandinside. (2561). มองสถานการณสื่อชวง “เลือกต้ัง 62” และจบัตากลุม New voters  

ผูมาพลิกคะแนนเสียง. สืบคนจาก https://brandinside.asia/election-thailand-62-new-

voters/. 

 

ชวงของการเลือกต้ัง ยังเปนชวงเวลาสําคัญ ที่พรรคการเมืองตาง ๆ พากันชวงชิงพื้นทีส่ื่อ 

เพื่อประชาสมัพันธพรรคของตนเอง ใหไปน่ังอยูในใจของประชาชนไดมากที่สุด สรางฐานเสียง  

เรียกคะแนนการ Vote จากประชาชน จากการวิเคราะหของ Brandinside (2561) ธุรกิจคิดใหม 

ระบุวา สถานการณการใชสื่อเพื่อการเลือกต้ังในป พ.ศ. 2562 จะแตกตางจากป พ.ศ. 2554 

(2011) อยางสิ้นเชิงเพราะเทคโนโลยีที่กาวหนา และพฤติกรรมการและพฤติกรรมการเสพสื่อที่

เปลี่ยนไปตามวิถีชีวิตของคน 

ในป 2562 สื่อออนไลน และสือ่นอกบานไดรับความนิยม โดยมองวาสื่อที่ถูกใชมากทีสุ่ดใน

การเลือกต้ังครั้งน้ี คือ “สื่อออนไลน” และ “สื่อนอกบาน” อยางไรก็ตาม ความนาเช่ือถือของขาว   

การเมือง การเลือกต้ัง ยังคงมาจากสื่อหลัก คือ สื่อโทรทัศน  

เมื่อศึกษาผลงานการวิจัยของ พิจิตรา ปติไกรสร (2552) ที่ศึกษาเรื่อง บทบาทการสราง  

จิตสาธารณะทางการเมอืงของสื่อมวลชนกอนการเลือกต้ังวันที่ 23 ธันวาคม 2550 เปนผาน

หนังสือพิมพไทยรัฐ และมติชน ฉบับต้ังแตวันที่ 22 มิถุนายน พ.ศ. 2550 จนถึงฉบับวันที่  
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22 ธันวาคม พ.ศ. 2550 รวม 278 ฉบับ วามีรูปแบบ และประเภทของเน้ือหา ในการสรางจิต

สาธารณะทางการเมืองอยางไร จากการศึกษาวิจัย พบวา หนังสือพมิพไทยรัฐและมติชน แสดงบทบาท

การเปนผูแจงขาวสารในฐานะสือ่มวลชนในการสรางจิตสาธารณะทางการเมืองมากทีสุ่ด โดยมีการ

นําเสนอขาวสารเกี่ยวกบัการสรางจิตสาธารณะทางการเมือง ในรูปแบบขาวรวมถึงนําเสนอนโยบาย

ตาง ๆ ของพรรคการเมือง  

 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับการนําเสนอขาวของชอง 7HD  

2.3.1 แนวคิดเกี่ยวกับการทําขาวการเมืองของชอง 7HD  

1) ความเปนมาของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

ภาพที่ 2.2: โลโกชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2562 ก). แบบน้ีรูเรื่อง. สืบคนจาก https://news.ch7.com/news_all/0/แบบน้ี 

+รูเรื่อง. 

 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ที่ผูวิจัย หยิบยกข้ึนมาเปนกรณีศึกษา เปนสวนหน่ึง

ของคอลัมน “เจาะสนามเลอืกต้ัง 62” ประกอบไปดวยชวงรายการ 6 ชวง ไดแก  

(1) เกาะติดเลือกต้ัง: นําเสนอ ขาวการเมอืงเขมขนที่เปนสาระสาํคัญ

รายวันในรูปแบบขาวอาน 



20 

(2) เจาะสนามเลือกต้ัง: นําเสนอ ความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ัง ในประเด็นที่ 

ประชาชนควรตองรูผานรูปแบบการนําเสนอแบบ กราฟฟกเสมือนจรงิ หรอื อิมเมอรซีฟ กราฟฟก 

(Immersivegraphic) 

(3) ถาม - ตอบ #เลอืกต้ัง ’62 มาแลว: เปนการลงพื้นที่ ถาม - ตอบ 

ประชาชนเรื่องของการเลอืกต้ัง วาพวกเขามีมมุมองเกี่ยวกบัการเลือกต้ังครั้งน้ีอยางไร 

(4) ขอบสนามเลอืกต้ัง: นําเสนอ สสีันการเลือกต้ัง ในรูปแบบทีส่นุก และ

เขาใจงาย เพื่อใหผูชมไดรูจักกับพรรคการเมืองตาง ๆ อยางใกลชิดราวกับเกาะติดอยูที่ขอบสนาม  

โดยมีความยาวราว 3 นาที 

(5) รูเรื่องเลือกต้ัง: นําเสนอเกร็ดความรูเรื่องเลือกต้ัง แบบสั้น ๆ เวลาไม

เกิน 30 วินาที ปดทาย คอลมัน เลือกต้ังตาง ๆ  

(6) “แบบน้ีรูเรื่อง”: เปนรายงานพเิศษ ความยาวราว 3 นาที ลงพื้นที่ฟง

เสียงประชาชน สอดแทรกความรูไปพรอม ๆ กับความสนุก เรื่องกระบวนการเลือกต้ัง รวมถึงบทบาท

หนาที่ของผูมบีทบาทสําคัญในรัฐบาลใหผูชมผูฟงเขาใจในเรือ่งน้ัน ๆ ไดทันทีตามช่ือของชวง  

“แบบน้ี ... รูเรื่อง” 

คอลัมนพเิศษดังกลาว มีทีม่าจากการที่คณะผูบริหารของชอง 7HD เห็นพองตองกัน 

ถึงความจําเปน และความสําคัญที่ประชาชนตองมีความรูเรือ่งของการเลือกต้ัง 2562 ซึ่งมีความสําคัญ 

ตอการเมืองไทย อนาคตของประเทศ และความเปนอยูของประชาชนชาวไทยทุกคนหลงัจากที่มกีาร

เลือกต้ังครัง้สุดทายเมื่อ 3 กรกฎาคม 2554 หรือ เกือบ 8 ป ที่แลว ทางชอง 7HD มองวา การเมอืง

เปนเรื่องใกลตัวเปนเรื่องของคนไทยทุกคน จงึอยากใหคนไทยสนุกกบัการดูขาวการเมือง เพราะการ 

เมืองคือการกําหนดอนาคตประเทศ ประชาชนเปนคนเลือกผูแทนเขาไปบรหิารประเทศ กําหนด

กฎหมาย พัฒนาประเทศในดานตาง ๆ เชน ระบบสาธารณูปโภค การคมนาคมขนสง เศรษฐกจิ ราคา 

พืชผลการเกษตร การกําหนดนโยบายดานตาง ๆ ที่สงผลกระทบตอการใชชีวิต และการอยูดีกินดีของ

ประชาชน 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ซึ่งเปนสวนหน่ึงในคอลัมน “เจาะสนามเลอืกต้ัง” ย่ิงทวีความ 

สําคัญตอภาพรวมการนําเสนอขาวการเมือง การเลือกต้ังของชอง 7HD ดวยเหตุผลที่วา การเลือกต้ังป 

2562 น้ี มีความเปลี่ยนแปลงทางการเมืองไทยเกิดข้ึนมากมายไมวาจะเปนการใชรัฐธรรมนูญฉบบัใหม

ฉบับป พ.ศ. 2560 ที่คนไทยยังไมคุนชิน หรือแมแตกฎกติกา ระเบียบการเลือกต้ัง ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป

จากเดิมอยางมาก ซึ่งประชาชนจําเปนตองรับรู เพื่อประพฤติตนใหอยูในระเบียบไมเกิดการฝาฝน

กฎหมายในชวงการเลือกต้ัง 2562 ใหบานเมอืงเกิดความสงบมากทีสุ่ด  

เมื่อประชาชนมีความรูทีร่อบดาน จึงจะสามารถตัดสินใจอยางรอบคอบในการเลือก

คนดีเขามาเปนผูแทน เน่ืองจากการเมืองจะสงผลโดยตรงตอการใชชีวิตของประชาชนทุกคน ชอง  
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7HD มองวาการให ขอมลู ขาวสารที่ถูกตอง ใหความรูประชาชน เพื่อขับเคลื่อนสังคม และเกิดความ

ต่ืนตัวชวงการเลือกต้ัง 2562 เปนสิง่ทีส่ําคัญอยางย่ิง  

นอกจากนโยบายของทางผูบริหารชอง 7HD สื่อมวลชนยังไดรับโจทยมาจาก

คณะกรรมการการเลือกต้ัง หรือ กกต. ในการขอความรวมมอืสื่อมวลชน เปนตัวกลางในการใหความรู

กับประชาชนเกี่ยวกับการเลือกต้ังป 2562 น้ี อยางครบถวนและรอบดาน เพื่อเตรียมพรอมให

ประชาชนเขาสูการเลือกต้ังทีจ่ะเกิดข้ึน  

“ความรูที่มาคูกบัความบันเทิง” เปนโจทยสําคัญของชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ที่ตองให

ความรูประชาชนเรื่องของการเลือกต้ัง ใหสอดคลองกบันโยบายของคณะกรรมการการเลือกต้ัง 

(กกต.) ทางฝายขาวของ ชอง 7HD จึงไดคิดนํารูปแบบการนําเสนอขาวที่แปลกใหมข้ึนมา รปูแบบ 

ดังกลาวพบวามีการดัดแปลง มาจากรูปแบบของ Vlog (วลอ็ก หรือ วี-ล็อก) ที่เปนที่นิยมใหกลุม 

Youtuber ในโลกออนไลน ซึง่ทางผูวิจัย ยังไมเคยพบวา มสีถานีโทรทัศนชองใด ทีห่ยิบรูปแบบ 

การนําเสนอแบบ Vlog มาใชในการนําเสนอ “ขาวเลอืกต้ัง” ซึ่งมีความเปนทางการ ซับซอน และ 

ละเอียดออน โดยมุงเนนนําเสนอความรูเกี่ยวกับการเลอืกต้ังในรูปแบบที่ฉีกออกไปจากทีเ่คยเปนมา 

ในลักษณะที่วานําเสนอ “ความรูทีม่าพรอมกบัความบันเทิง” ซึ่งผูดําเนินรายการตองมีความเขาใจ  

ในแนวคิดน้ีเพื่อที่จะสามารถนําเสนอขาวในรูปแบบทีส่นุกสนานได  

อีกปจจัยสําคัญที่ตองนําเสนอขาวการเมือง ใหมีความรูพรอมความบันเทงิ เพราะ 

ประชาชนบางกลุมมองวาขาวการเมือง การเลือกต้ังเปนขาวที่เขาถึงยาก เพราะเน้ือหาน้ันมีความยาก 

และซบัซอน เน่ืองจากมีการใชศัพททางดานกฏหมาย รัฐศาสตร ประกอบการนําเสนอ ฝายขาวของ

ชอง 7HD เห็นขอ จํากัด ณ จุดน้ี จึงทําใหมีการออกแบบคอลัมน เจาะสนามเลือกต้ังใหมีความ

หลากหลายเหมาะกบัคนดูเฉพาะกลุม ใหสามารถเขาถึงและรับสารไดอยางมีประสทิธิภาพ  

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีเปาหมาย กลุมคนดูหลกั คือ ต้ังแตกลุมชนช้ันกลางลงลาง จึง

ตองนําเสนอความรูเรื่องการเลอืกต้ังที่เปนเรื่องยาก มกีารใชศัพทกฎหมายทีซ่ับซอน ใหเขาใจงายทีสุ่ด 

และเขาถึงกลุมคนดูมากทีสุ่ด ทางผูบรหิารฝายขาวมีความขาวเขาใจในเรื่องน้ีเปนอยางดี จงึตองทํา

ภาษากฎหมายใหเปนภาษาขาวที่สื่อสารใหเขาใจงาย โดยทีค่วามหมายไมเปลี่ยนถายทอดใหสั้น

กระชับ  

2) ยุทธศาสตร - นโยบายทางการเมอืงของชอง 7 HD 

การนําเสนอชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนสวนหน่ึงของกลยุทธการสื่อสารภาพลักษณ

ของชอง 7HD วาเปนสถานีขาวที่สนับสนุนระบอบประชาธิปไตย กอนการเลือกต้ัง พ.ศ. 2562 ชอง  

7HD มีความพยายามในการนําเสนอขาว เพื่อสนับสนุนในเรือ่งของการตอตานทจุริตคอรรปัช่ัน จึงได

มีการจัดทํารายการทีส่อดรับกบันโยบายน้ี  รายการสําคัญทีผ่ลิตข้ึน คือ “คอลัมน หมายเลข 7” 

ออกอากาศเปนประจําทางชอง 7HD ดวยการเจาะลกึนําเสนอขอเทจ็จริง การคอรรปัช่ันในโครงการ 
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ตาง ๆ ทั่วประเทศ รวมกบัสํานักงานตรวจเงินแผนดิน, สํานักงานตอตานการคอรรปัช่ัน, องคกรตอ 

ตานคอรรัปช่ันแหงประเทศไทย ซึ่งคอลัมนน้ีไดรบัรางวัล “ชอสะอาด” ตอเน่ืองกัน มานานถึง 7 ป 

เปนการแสดงใหเห็นวา ชอง 7HD มียุทธศาสตร และนโยบายทางการเมืองทีส่นับสนุนการทุจริต 

คอรรปัช่ัน และระบอบประชาธิปไตยมาอยางยาวนาน 

เมื่อเกิดการเลือกต้ังครั้งสําคัญข้ึนในป พ.ศ. 2562 ทางคณะผูบริหารของชอง 7HD 

จึงย่ิง ตองใหความสําคัญตอการทําหนาทีส่ื่อ การนําเสนอขาวที่มีความสําคัญตอประเทศชาติ และ

ประชาชน จึงไดมีการจัดทําคอลมันพิเศษ “เจาะสนามเลือกต้ัง” ข้ึน เปนการตอกยํ้าถึงกลยุทธการ

สื่อสารภาพลกัษณของชอง 7HD วาเปนสถานีขาวที่ใหความสําคัญกับการขาวการเมือง เพื่อใหขอมลู

ที่รอบดาน กับประชาชนเพื่อสงเสริมระบอบประชาธิไตย เพราะการไดรับขอมลูขาวการ โดยเฉพาะ

ขาวการเมืองจะชวยใหประชาชนสามารถตัดสินใจไดอยางรอบคอบ ในการกําหนดทิศทางพฒันา

ประเทศทีสุ่ดทายแลว จะสงผลถึงความกินดีอยูดีของประชาชน เปนเรื่องทีเ่กี่ยวของกบัปากทองของ 

พี่นองประชาชนโดยตรง จงึจําเปนที่ประชนชนจะตองรบัรูเรือ่งของการเมือง  

โดยเฉพาะในชวงของการเลือกต้ัง ถือเปนชวงเวลาสําคัญที่ประชาชนผูมสีิทธ์ิมีเสียง 

จะตอง ทําหนาที่พลเมืองที่ดี ในการออกไปลงคะแนนเสียง เพื่อกําหนดอนาคตประเทศ กลาวไดวา 

ขาวการเมืองเปนขาวที่คนตองรูเปนขาวเชิงนโยบายทีส่ื่อตองนําเสนอทางผูบริหารฝายขาวไดอธิบาย

วาชอง 7HD ไดแบงขาวออกเปน 2 แบบ ไดแก 

(1) ขาวกระแส คือขาวทีค่นใหความสนใจมาก ๆ เชน ขาวอาชญากรรม 

คดีดัง และขาวในโซเชียล  

(2) ขาวที่คนตองรู หมายถึง ขาวที่มีประโยชนตอประชาชนเกี่ยวของกับคน

หมูมาก การดําเนินชีวิตของประชาชนในทุกมิติ อาทิ ขาวการเมอืง แมวาจะเปนขาวทีเ่สพยาก เขาใจ

ยาก แตคนจําเปนตองรู ขาวลักษณะน้ีเปนขาวเชิงนโยบาย 

ชอง 7HD จึงตองหากลยุทธในการนําเสนอขาวการเมืองใหคนรับรูไดงาย เขาใจได

ทันทีเน่ืองจากกลุมคนดูหลักของชอง 7 เปนกลุมชาวบานทําใหตองสื่อสารกบักลุมคนดูตรง ๆ งาย ๆ 

ใหขอมูลยาก ๆ ซับซอนเขาใจงายข้ึน เปนศิลปะในการนําเสนอที่เปนเอกลักษณของชอง 7HD  

อยางไรก็ตามการนําเสนอขาวการเมือง การเลือกต้ัง เปนขาวที่มีความละเอียดออน และซับซอน  

สื่อไมควรนําเสนอขาวแบบเอนเอียง ช้ีนํา เขาขางพรรคใดพรรคหน่ึง หากตรวจสอบพบขอมลูการ

ทุจริตในพรรคน้ัน ๆ ก็จะสงผลใหทางชอง หรือตัวสื่อน้ัน ๆ เอง ไดรับความเสียหายเสียช่ือ และหมด

ความนาเช่ือถือในสายตาของประชาชนเกิดความเสื่อมเสียกบัชอง และฝายขาวจนในที่สุดก็จะไม 

สามารถดําเนินธุรกจิตอได เพราะมีความผิดในดานของจรรยาบรรณสื่อไมนําขอเท็จจริงออกมาสู

ประชาชน 
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ทางผูบรหิารชอง 7HD เปดเผยวา ชอง 7HD มีนโยบายที่ชัดเจนอยางย่ิงในเรื่องของ

การเมือง ตองนําเสนอขาวอยางเปนกลาง และนําเสนอขอมลูที่เปนขอเท็จจรงิเทาน้ันนําเสนอขาวการ 

เลือกต้ังอยางเปนธรรม โดยเทาเทียม ฉะน้ันในการนําเสนอขาวของชอง 7HD จะมีความหลากหลาย 

พรรคเล็ก พรรคใหญ พรรคเกา พรรคใหม นําเสนอหมด ในแงมุมตาง ๆ แบบเฉพาะ ทีเ่ปนของชอง  

7HD ดูงาย เขาใจงาย ไมเย้ินเยอ มีเกร็ดเลก็เกร็ดนอย สอดแทรกเขาไป ในรปูแบบของขาว 

พรอมกันน้ัน ชอง 7HD ยังมีนโยบายในการทําขาวการเมือง ในเชิงที่ตองทําหนาที่

เปนผูตรวจสอบขอมูลใหกบัประชาชน อาทิ นโยบายของพรรคการเมืองตาง ๆ เปนนโยบายทีท่ําได

จริงหรือไม หรือวานโยบายเหลาน้ี เปนเพียงแคขายฝนใหกบัประชาชน  

 

2.3.2 กระบวนการผลิตชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

ภาพที่ 2.3: กระบวนการผลิตชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

1) การเตรียมงานกอนการถายทํา (Pre - Production) 

การเตรียมงานกอนถายทํา ของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ประกอบไปดวย 3 สวนหลัก 

คือ การวางแผนกําหนดประเด็น (Concept) ตอดวยการประชุมระดมความคิด (Brainstorming) 

และการวางโครงเรือ่งการถายทํา (Storyboard) สวนแรกคือการเตรียมงานกอนถายทํา หรือ       

Pre – Production เริม่จาก 
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1.1) การวางแผนกําหนดประเด็น (Concept) 

บรรณาธิการผูรับผิดชอบจะกําหนดประเด็นลวงหนาสองสปัดาห เพื่อให 

ผูไดรับมอบหมายงาน มีเวลาเพียงพอในการวางแผนการผลติ นอกจากน้ันทางบรรณาธิการยังตองวาง 

แผนคราว ๆ วาตอนใด จะออกอากาศในวันใดบาง ประเด็นใดควรที่จะออกอากาศกอนออกอากาศหลงั 

ใครเปนผูรบัผิดชอบงานในตอนน้ัน ๆ ทีจ่ะออกอากาศ ตามตารางออกอากาศชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ดังน้ี 

 

ตารางที่ 2.1: ตารางออกอากาศ Vlog “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

 

วันออกอากาศ เรื่อง 

วันที่ 11 ธันวาคม 2561 จํานวน สส.เทาเดิม แตมีลดมเีพิ่ม 

วันที่ 12 ธันวาคม 2561 คุณสมบัติผูลงสมัครเลือกต้ัง สส. 

วันที่ 13 ธันวาคม 2561 คุณสมบัติของผูมสีิทธิเลือกต้ัง 

วันที่ 14 ธันวาคม 2561 บทบาท สส. 

วันที่ 15 ธันวาคม 2561 เริ่มพรุงน้ี การเลือก สว.ระดับอําเภอ 

วันที่ 17 ธันวาคม 2561 เลือก สว.ระดับจงัหวัด 

วันที่ 18 ธันวาคม 2561 กติกาหาเสียงเลอืกต้ัง 

วันที่ 19 ธันวาคม 2561 เขตเลือกต้ังลดลง 

วันที่ 20 ธันวาคม 2561 จํานวน สส.เขตลดลง 

วันที่ 21 ธันวาคม 2561 วัยโจไดเลือกต้ังครัง้แรกในชีวิต 

วันที่ 22 ธันวาคม 2561 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 23 ธันวาคม 2561 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 24 ธันวาคม 2561 บัตรเลือกต้ัง 

วันที่ 25 ธันวาคม 2561 หามผูสมัคร สส.เลี้ยงสังสรรค 

วันที่ 26 ธันวาคม 2561 วันพรุงน้ี สว.ระดับปท.+ภารกจิแรก 

วันที่ 27 ธันวาคม 2561 ผูตรวจการเลือกต้ัง 

วันที่ 28 ธันวาคม 2561 กกต. แนะคนดีที่ควรเปน สส. 

วันที่ 29 ธันวาคม 2561 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 30 ธันวาคม 2561 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 31 ธันวาคม 2561 คาใชจายในการเลอืกต้ัง 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 2.1 (ตอ): ตารางออกอากาศ Vlog “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

วันออกอากาศ เรื่อง 

วันที่ 1 มกราคม 2562 ปฎิบัติตัวหนาและในคูหาเลือกต้ัง 

วันที่ 2 มกราคม 2562 ใบเหลือ ใบแดง 

วันที่ 3 มกราคม 2562 คะแนนเสียง Vote No มีความหมาย 

วันที่ 4 มกราคม 2562 ----ยก----- 

วันที่ 5 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 6 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 7 มกราคม 2562 เตรียมพรอมรบั สมัคร สส. 

วันที่ 8 มกราคม 2562 หนาที่ของเจาบาน 

วันที่ 9 มกราคม 2562 ฉีกบัตรเลือกต้ัง+บัตรเสีย 

วันที่ 10 มกราคม 2562 การทําโพลเลือกต้ัง 

วันที่ 12 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 13 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 14 มกราคม 2562 หามตางชาติหาเสียงขนคนเลือกต้ัง 

วันที่ 15 มกราคม 2562 ปายหาเสียงเลอืกต้ัง 

วันที่ 16 มกราคม 2562 ปชช. รวมทุจริตเลือกต้ัง 

วันที่ 17 มกราคม 2562 คนปวย คนชราเลือกต้ังสะดวกสบาย 

วันที่ 18 มกราคม 2562 บัญชีรายช่ือผูมีสทิธิเลือกต้ัง 

วันที่ 19 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 20 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 21 มกราคม 2562 ใชสิทธิเลือกต้ังลวงหนา 

วันที่ 22 มกราคม 2562 ใชสิทธิเลือกต้ังขามเขต 

วันที่ 23 มกราคม 2562 การเลนพนันเกี่ยวกับเลือกต้ัง 

วันที่ 24 มกราคม 2562 หนวยเหลือกต้ังและที่เลือกต้ัง 

วันที่ 25 มกราคม 2562 ตรวจสอบรายช่ือผูมสีิทธิเลือกต้ัง 

วันที่ 26 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

วันที่ 27 มกราคม 2562 รีรัน สนามขาว 

(ตารางมีตอ) 
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ตารางที่ 2.1 (ตอ): ตารางออกอากาศ Vlog “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

วันออกอากาศ เรื่อง 

วันที่ 28 มกราคม 2562 ลงทะเบียนใชสิทธิเลือกต้ังลวงหนา 

วันที่ 29 มกราคม 2562 การรบัสมัคร สส. 

วันที่ 30 มกราคม 2562 บุคคลตองหามสมัคร สส. 

วันที่ 31 มกราคม 2562 คุณสมบัติของ สส. 

วันที่ 1 กุมภาพันธ 2562 การเลือกนายกรัฐมนตร ี(1) 

วันที่ 2 กุมภาพันธ 2562 การเลือกนายกรัฐมนตรี (2) 

วันที่ 3 กุมภาพันธ 2562 วิธีการหาเสียงเลือกต้ัง (1) 

วันที่ 4 กุมภาพันธ 2562 วิธีการหาเสียงเลือกต้ัง (2) 

วันที่ 5 กุมภาพันธ 2562 
รัฐธรรมนูญไดบญัญัติหนาที่ของ

ประชาชนไว 10 ประการ 

วันที่ 6 กุมภาพันธ 2562 หนาที่คนไทยตองไปเลือกต้ัง 

วันที่ 7 กุมภาพันธ 2562 ที่มาและจํานวน สส. 

วันที่ 8 กุมภาพันธ 2562 ผูมสีิทธ์ิเลือกต้ัง 

วันที่ 9 กุมภาพันธ 2562 สิทธิ-หนาที่ของคนไทย 

วันที่ 10 กุมภาพันธ2562 วิธีการหาเสียงเลือกต้ัง 

วันที่ 11 กุมภาพันธ2562 หมูบานไมขายเสียง 

 

จากตารางที่ 2.1 ตารางการออกอากาศชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” จะเห็นไดวา

บรรณาธิการ ไดมีการวางแผน เรียบเรียงประเด็น ในการจัดลําดับสําคัญ วาประเด็นใดควรออก 

อากาศกอนหลัง เพือ่เปนการปูพื้นฐานใหกับผูชม เชน เริม่ตนดวย เรื่องของจํานวน สส. ทีม่ีความ

แตกตางจากการเลือกต้ังครั้งกอน ตอดวย คุณสมบัติของ สส. และผูที่มสีิทธิเลือก สส. น้ันตองมี

คุณสมบัติอยางไร เมื่อเลอืก สส. เขาไปแลว จะมีบทบาทอยางไรบาง จากน้ันก็ไปพูดถึงเรื่องของ สว. 

ตอ ทั้ง สว. ระดับอําเภอ และ สว. ระดับจงัหวัด  

อยางไรก็ตาม ถาหากวาในชวงเวลาน้ัน มีขาวการเมืองที่กําลงัถูกพูดถึง  

เปนประเด็นทางสังคม กจ็ะหยิบยกหัวขอที่กําลังถูกพูดถึงอยู มานําเสนอกอน อาทิ คณะกรรมการ

การเลือกต้ัง หรอื กกต. ไดเปดเผยวา กําลังประชุมพิจารณาเรื่องงบประมาณการหาเสียงของพรรค

การเมืองกจ็ะมีการเตรียมขอมูลดังกลาวไว เมื่อ กกต. แถลงออกมากจ็ะสามารถลงพื้นที่ไปสมัภาษณ
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ประชาชน และขยับนําตอนดังกลาวทีก่ําลงัถูกพูดถึงมาออกอากาศไดทันทวงที ใหเขากบัสถานการณ

ขาวการเมืองที่กําลังถูกพูดถึงอยูในขณะน้ัน ในอีกแงหน่ึงก็จะชวยใหประชาชนไดรับขอมลูขาวสาร  

ในเรื่องที่กําลังอยูในความสนใจไดอยางรอบดานข้ึน  

ในสวนของขอมลู ที่นําไปใชในการใหความรูกับประชาชน บรรณาธิการจะ

มีหนาที่ในการชวย ผูดําเนินรายการเตรียมขอมูล ในแตละประเด็นทีจ่ะออกไปถายทํา โดยขอมลูที ่

ใชในการศึกษาอางอิงชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” บรรณาธิการ ไดศึกษาอางอิง และเรียบเรียงมาจากคูมอื

ความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ัง “สาระความรูที่ประชาชนควรทราบ” และ “สาระนารูเกี่ยวกับ

รัฐธรรมนูญ” ที่ผลิตโดยคณะกรรมการการเลือกต้ัง หรอื กกต.  

สาเหตุสําคัญที่ตองใชขอมลูอางองิจากคณะกรรมการการเลอืกต้ัง (กกต.) 

เพราะทีมขาวจําเปนตองนําเสนอขอมลูที่มีถูกตองแมนยําทีส่ดุ และมีการไลเรียงประเด็นในการ

นําเสนอจากความรูพื้นฐานเกี่ยวกบัการเลือกต้ัง เพื่อเปนการปูพื้นฐานในกบัผูชมกอนทีจ่ะนําไปสู

ประเด็นที่มีความซบัซอนมากข้ึน ทั้งน้ีผูวิจัยไดนําตัวอยางคูมือความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ัง “สาระ

ความรูที่ประชาชนควรทราบ” และ “สาระนารูเกี่ยวกบัรฐัธรรมนูญ” ทีผ่ลิตโดยคณะกรรมการการ

เลือกต้ัง หรือ กกต. มาดวย ดังน้ี 
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ภาพที่ 2.4: หนาปกสาระนารูเกี่ยวกบัรัฐธรรมนูญ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: คณะกรรมการการเลอืกต้ัง (กกต.). (2561). หนาปกสาระนารูเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญ. สืบคนจาก 

https://www.ect.go.th/ect_th/. 
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นอกจากอางอิงสาระนารูจากรฐัธรรมนูญที่ คณะกรรมการการเลือกต้ัง 

(กกต.) จัดทําข้ึนแลว ทางบรรณาธิการ ตองศึกษาขอมลูจาก พระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

พ.ศ. 2561 รวมดวย เพื่อใหไดขอมลูที่ถูกตอง แมนยําที่สุด 

 

ภาพที่ 2.5: ตัวอยางพระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนูญ 

 

ที่มา: ราชกิจานุเบกษา. (ม.ป.ป.). ตัวอยางพระราชบญัญัติประกอบรัฐธรรมนูญ. สืบคนจาก 

http://www.ratchakitcha.soc.go.th/RKJ/announce/search.jsp. 

 

1.2) ประชุมระดมความคิด ( ฺBrainstorming) 

หลงัจากวางแผนกําหนดประเด็นในการออกอากาศเสรจ็เรียบรอย ทาง

บรรณาธิการ ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” บรรณาธิการขาวจะเรียกประชุมระดมความคิด (Brainstorming) 

รวมกับผูดําเนิน รายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เฉลี่ยสปัดาหละหน่ึงครัง้ เพื่อมอบหมายงานใหกบัผู

ดําเนินรายการในแตละตอน และชวยกันระดมความคิด Theme หลัก ๆ ของตอนน้ัน ๆ จะไปถายทํา

ที่ไหน และวางโครงเรื่องการถายทํา (Storyboard) อยางไร วางแนวทางในการเดินเรื่องใหชัดเจน 

ประเด็นจะไดไมผิดเพี้ยนจากที่วางเอาไว เชน หากทําตอนทีม่ีเน้ือหาวา “กกต. แนะนําคุณสมบัติคนดี

ที่ควรเปน สส.” ในตอนน้ี จะลงพื้นที่ไปถายทําที่วัด ใหผูดําเนินรายการ ใสชุดขาว เดินเรือ่งใน
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แนวทางที่วา สังคมมองวา คนที่การเขาวัดทําบุญถือวาเปนคนดี แลว สส. ที่ดีควรเปนอยางไร ใหผูชม

เกิดความเขาใจในแนวคิดเรื่องดังกลาวไดงายย่ิงข้ึน ซึ่งบรรณาธิการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ยํ้ากับผูวิจัย

วา งานจะออกมาดีไมไดหากไมมีการประชุมระดมความคิดกอนที่จะลงพื้นที ่

 

ภาพที่ 2.6: ตัวอยางการแตงกายของผูดําเนินรายการ ใสชุดขาว สื่อถึงนิยามความเปนคนดี ความ 

บรสิุทธ์ิ ใหเขากบั Theme ของการถายทําในหัวขอ “กกต. แนะคุณสมบัติของ สส. ที่ดี”  

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ก). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ตอน กกต. แนะคุณสมบัติของ สส. ที่ดี. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/318537. 

 

 อยางไรก็ตาม เมื่อลงพื้นที่ไปไดสักระยะ แลวพบขอบกพรองใน

เรื่องงาน ก็ตองมีการประชุมกันอีกครั้ง เพือ่ปรับเน้ือหา และวิธีการนําเสนออยูเสมอใหเหมาะกบัความ

ตองการของกลุมคนดู เชน เมื่อพบวา ผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ลงพื้นที่ไป แลวพบวาคน

ไมคอยมีความรูเรื่อง การเลือกต้ังมากนัก กจ็ําเปนทีจ่ะตองปรับการนําเสนอ จากเดิมทีต้ั่งใจวาจะแบง

สวนของสาระ และบันเทิง อยางละครึง่ จึงตองเพิม่ในสวนของความรูและสาระมากข้ึน เปนรอยละ 

60 – 70 ของเน้ือหาทีเ่หลือเปนการสอดแทรก ความสนุก และความบันเทิง โดยทางบรรณาธิการชวง

แบบน้ีรูเรือ่ง ระบุดวยวา การประชุมปรับแผนงานอยูเสมอ จะชวยทําใหเราสือ่สารกับคนดูไดดีข้ึน 

เน่ืองจากเราเขาใจกลุมผูรับสารไดมากข้ึนน่ันเอง 
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1.3) วางโครงเรื่องการถายทํา (Storyboard) 

ในสวนของผูดําเนินรายกาารชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” จําเปนตองทําการบาน

ศึกษาขอมูลในหัวขอน้ัน ๆ ที่ตนไดรับมอบหมาย ใหขอมูลถูกตองและแมนยําทีสุ่ด เน่ืองจากผูดําเนิน

รายการ ตองตระหนักอยูเสมอวา เรากําลังทําขาวการเลือกต้ัง ขาวการเมือง ที่เปนเรือ่งละเอียดออน 

เกี่ยวของกบัคนในวงกวางกระทบหลายสวนทัง้ภาครัฐและประชาชน เพราะฉะน้ันขอมลูจะผิดพลาด

ไมได และตองผานการตรวจสอบจาก บรรณาธิการขาวการเมืองดวย  

นอกจากน้ัน ผูสื่อขาวยังมสีวนสําคัญในการเพื่อวางแผน คิดโครงเรื่อง 

(Storyboard) กอนลงพื้นที่ไปถายทําอาจนําโครงเรื่อง (Storyboard) ที่คิดวางแผนคราว ๆ มา

ปรึกษากบัทางบรรณาธิการกอนลงพื้นที่ก็ไดเชนกัน อยางไรก็ตามการทําขาวเลือกต้ังเชิงใหความรู 

โดยใชรูปแบบ Vlog แบบที่พบในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” น้ัน ไมมีรปูแบบตายตัว ข้ึนอยูกับความคิด

สรางสรรคของผูดําเนินรายการเปนหลัก อาจกลาวไดวาหากผูดําเนินรายการเตรียมตัววางแผนมาดี 

เมื่อลงพื้นที่งานกจ็ะออกมาดีตามไปดวย  

2) การถายทํา (Production) 

  ในข้ันตอนการถายทํา (Production) ประกอบไปดวย 2 ข้ันตอนที่สําคัญอยางย่ิง 

ประกอบไปดวย การลงพื้นที่ถายทํา (Filming) และการตรวจสอบภาพ และคัดเสียง (Footage 

Revision) คือ กระบวนการสําคัญทีเ่ปนตัวกําหนดทิศทางวาสกูปขาวจะออกมาในทิศทางใด  

2.1) ลงพื้นที่ถายทํา (Filming) 

หลงัจากที่บรรณาธิการมอบหายประเด็น ประชุมระดมความคิดวางโครง

เรื่องไวคราว ๆ เสรจ็เรียบรอย ก็เปนชวงเวลาที่ผูดําเนินรายการจะตองลงพืน้ที่ตามสถานทีท่ี่ได

วางแผนไวเพื่อถายทํา ซึ่งชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ใชรูปแบบในการถายทําโดยประยุกต ดัดแปลง และ 

อางอิงมาจากรูปแบบ Vlog (วล็อก) โดย Collins English Dictionary ใหคําจํากัดความไววา  

“A vlog is a set of videos that someone regularlyposts on the internet in which they 

record their thoughts or experiences or talk about a subject.” มีความหมายวา เปน 

ไดอารี่ในรูปแบบวิดีโอทีผู่บันทึก บันทึก ความคิด และประสบการณเกี่ยวกับเรื่องราว หรือประเด็นใด

ประเด็นหน่ึง ซึ่งมกัจะพบวา ผูทํา Vlog ใชนําเสนอเรือ่งราวในเชิงวาไรต้ีไลฟสไตล แตเมื่อนํารูปแบบน้ี

มาใชในการนําเสนอขาว ผูดําเนินรายการตองคํานึงถึงความถูกตองแมนยําเปนหลัก เพือ่ใหเกิดความ

นาเช่ือถือตามมา ทางดานของบรรณธิการผูรบัผิดชอบคอลมันน้ี มองวาแบบน้ีรูเรื่องเปนอีกมิติหน่ึง

ของการพฒันางานขาวโทรทัศน ในยุค 4.0 เราสามารถหยิบโยง กระแส เทรนดในการนําเสนอ ใน

รูปแบบที่นาสนใจของสื่อเมืองนอก สือ่เมอืงนอก สื่อทีเ่ขาถึงคนได มาปรับรปูแบบใหเขากับงานขาวได 

ภายใตแนวคิดอยางเดียวเลยของงานขาว  คือ ตองมีความถูกตองแมนยําเช่ือถือได ไมใชเลนแบบไมมี

สาระจนกระทัง่หมดความนาเช่ือถือ (ณรัช ภัทรปุณณโชติ, 2562) 
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เมื่อชอง 7HD หยิบยกรปูแบบการนําเสนอที่มีความวาไรต้ี เชน รูปแบบ 

Vlog มานําเสนอ ขาวการ เลือกต้ังในรปูแบบเชิงประยุกตแบบน้ี ทําใหการเสนอขาวเลือกต้ัง ดูมีความ

บันเทงิ ความวาไรต้ี ความสนุกสนาน อยางไรก็ตามอาจจะดูขัดแยงกับเน้ือหาขาวที่มีความเขมขน 

จริงจัง อยางขาวเลือกต้ังขาวการเมืองย่ิงทําใหผูดําเนินรายการเกิดความทาทายในการทํางานมากข้ึน

เปนสองเทา 

ซึ่งผูวิจัยไดศึกษาจากการดูชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ของชอง 7HD พบวาไดมี

การดําเนิน รายการ โดยใชรูปแบบ Vlog ที่เลาเรื่องแบบเขาใจงาย ประกอบดวยการถามคําถาม

ประชาชนในรูปแบบการ Vox Pop หรือ การถายเจาะสัมภาษณ ไปพรอมๆกบัการใหความรูจาก 

ผูดําเนินรายการ ขณะที่รปูแบบการรอยเรียงเรื่องราวของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ไมมีรูปแบบตายตัว 

ข้ึนอยูกับความคิดสรางสรรคของผูดําเนินรายการ และทมีงานเปนหลักเพื่อใหงานช้ินน้ันออกมาสนุก 

และไดสาระความรูมากที่สุด โดยอาศัยไหวพริบของผูดําเนินรายการปรบัเปลี่ยนไปตามหนางาน

ขณะที่ถายทําตอยอดจากโครงเรื่องที่ไดวางไวกอนลงพื้นที่ (วิสุทธ์ิ เพ็ญวิเชียร, 2562)  

การถายทําชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เนนการมสีวนรวมของประชาชน ใหเขามี

ปฏิสัมพันธแสดงความคิดเห็น รวบรวมเสียงของประชาชนเกี่ยวกับเรื่องความรูการเลอืกต้ังในแตละ

ประเด็นทําใหผูดําเนินรายการตองใชความพยายาม และความชางสังเกตในการเลือกคนมาทําการถาย

เจาะสัมภาษณ (Vox Pop) ใหเขาอยากพูดคุยกับเรา และแสดงความคิดเหน็ที่แทจริงออกมา 

 

ภาพที่ 2.7:  ตัวอยางแสดงการต้ังคําถามในชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ข). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ตอนเลือก สว. ระดับจงัหวัด. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/317499. 
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2.2) การตรวจสอบภาพ และคัดเสียง (Footage Revision) 

ข้ันตอนที่ขาดไปไมไดสําหรับการผลิตงาน คือ การตรวจสอบงานที่ถายทํา

มา หากไดประเด็นที่ไมครบสมบูรณ ไมวาจะเปนการเปดหนาของผูดําเนินรายการ หรือในสวนของ

เสียงสัมภาษณที่อาจ จะไมไดตามประเด็นที่บรรณาธิการตองการ กจ็ําเปนจะตองลงพื้นที่ไปถายทําอีก

ครั้ง หรอือาจจะตองมีการลงเสียง (Voice Over) เพิ่มเติมลงไป เพื่อใหงานช้ินน้ัน ๆ ออกมาสมบูรณ

มากที่สุด  

เมื่อผูดําเนินรายการ คัดเลือกเสียงสมัภาษณที่พูดไดตรงกบัประเด็นที่

บรรณาธิการวางไวเรียบรอยแลว จึงใหบรรณาธิการลงไปตรวจวาเสียงที่เขาเลือกแลว เขาเดินเรื่อง

แบบน้ี โอเคไหม ถาไมโอเคไมมปีระเด็นที่ตองการตองกลับไปสัมภาษณเพิม่ เพิ่มคนน้ีมา ถามันขาด

ประเด็นหลักจรงิ ๆ อีกวิธีในการแกปญหาก็คือตองลงเสียงแทน แลวใชการตัดตอใหมันดูลื่นไหล

จากน้ันนําเสียงของผูที่ถูกสมัภาษณรวมกับสวนของการเปดหนาของผูดําเนินรายการทีเ่ปนการให

ความรูมารอยเรียงกัน เพื่อนําไปสูข้ันตอนการตัดตอตอไป 

3) ข้ันตอนหลังการถายทํา (Post-Production) 

3.1) การตัดตอ (Editing) 

สําหรับข้ันตอนสุดทาย คือ ข้ันตอนของการตัดตออาจเปรียบเปรยไดวา 

ข้ันตอนน้ี คือการนําวัตถุดิบทั้งหมดทีผู่ดําเนินรายการไปถายทํา และคัดเลอืกเตรียมไวมาเพิม่สสีัน 

รสชาติ คลายกับเปนการนํามาปรงุอาหารใหอรอย ข้ันตอนน้ีตองใชความคิดสรางสรรคของเจาหนาที่

ตัดตอรวมกับแนวคิดของผูดําเนินรายการ และบรรณาธิการวาตองการใหงานช้ินน้ัน ๆ ออกมาใน

รูปแบบ และอารมณไหน ซึง่การตัดตองานชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” มีความแตกตางจากการตัดงานขาวใน

รูปแบบด้ังเดิม ในแงของการเรียบเรียงช็อตภาพ ทีต่องเริ่มจาก Long Shot แลวมา Medium และมา 

Close Up แตวางานรูปแบบน้ีใน “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนการเอาเสียงสมัภาษณที่ตองการมาชนกัน หรอื

ที่เรียกกันวา Cut - ชน ไมจําเปนตองใชภาพมา Insert ดวย เพราะเปนการเลาเรื่องดวยเสียงของผูถูก

สัมภาษณ และผูดําเนินรายการ (วาสนา ประสงคดี, 2562) 

ถึงแมวาจะเขาสูกระบวนการตัดตอแลว ผูดําเนินรายการและบรรณาธิการ 

ยังคงตองมี บทบาทสําคัญในการเขามา ควบคุมดูแลการตัดตอ เพราะเปนเจาของงาน ผูรูรายละเอียด

ทั้งหมดในงานขาวน้ันๆถาตัดตอออกมาแลวมีบางอยางที่ไมสมบรูณ มีบางคําที่สอเสียด ไมเหมาะสม 

ดูแลวเอนเอียง เพราะเรื่องการเมืองคือเรื่องที่ละเอียดออน ก็ตองตัดเสียงตรงจุดน้ันออก อาจจะดูด

เสียงชวงน้ันออกไป คําแตละคําทีจ่ะข้ึนหนาจอตองถูกตอง ตองใหงานออกมาเปนกลางมากทีสุ่ด 

(วิสุทธ์ิ เพ็ญวิเชียร, 2562)  
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3.2) ตรวจสอบความเรียบรอยกอนออกอากาศ (Final Proof) 

   เมื่อผานการตัดตอเรียบรอยแลว ยังไมสามารถสงช้ินงานออกอากาศได

ทันที แตจะตองใหบรรณาธิการที่รบัผิดชอบชวงแบบน้ีรูเรื่อง และบรรณาธิการขาวการเมอืง มา

ตรวจสอบงานอีกครัง้กอนออกอากาศ เพราะขาวการเลือกต้ังมีความสุมเสี่ยง และออนไหวในเชิง 

การเมือง เพราะฉะน้ันเน้ือหาที่นําเสนอไปตองมีความถูกตองเปนกลางไมมีความเอนเอียง หรือดู

เขาขางพรรคใดพรรคหน่ึง โทนและอารมณของช้ินงานดูรุนแรง ย่ัวยุประชาชนหรือไม ในขณะที่ภาษา

ที่ใชในช้ินงานมีความถูกตองเหมาะสมหรือไม สวนขอมลูความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ังตองหามผิดพลาด

ภาษา รูปประโยคที่ใชถูกตองหรือไม เพราะชอง 7 เขมงวดเรื่องการสะกดคําตองถูกตอง 

 

 

 

 

 



บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ของชอง 7 HD คอลัมนเจาะ

สนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” โดยใชรูปแบบวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) ดวยวิธีการสัมภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อใหทราบถึงปญหา

อุปสรรค ความทาทาย ความจําเปน และความสําคัญในการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ของชอง  

7HD แกประชาชนคนไทยเพื่อใหสอดรบักบันโยบายในการ ตอตานทุจริตคอรรปัชันของชอง 7HD 

และเปนสวนชวยผลกัดันใหประชาชน มีความรูรอบเรื่องการเมอืง เปนสวนหน่ึงในการสรางความ

ต่ืนตัวใหออกมาใชสิทธ์ิเลือกต้ัง 2562 ผูวิจัยไดกําหนดรายละเอียดวิธีการศึกษา และระเบียบวิธีวิจัย

ดังน้ี 

3.1 ประเภทของงานวิจัย 

3.2 แหลงขอมลูในการวิจัย 

3.3 กลุมผูใหขอมลูสําคัญ 

3.4 เครื่องมอืที่ใชในการวิจัยและวิธีในการเก็บรวบรวมขอมลู 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

3.6 การนําเสนอขอมูล 

 

3.1 ประเภทของงานวิจัย 

ผูวิจัยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสมัภาษณเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อใหไดมาซึ่ง

ขอมูลเชิงลึกในการนํามาวิเคราะหกลยุทธการนําเสนอขาวเลอืกต้ัง 2562 ของชอง 7HD ผานคอลมัน

พิเศษเจาะสนามเลอืกต้ัง โดยใชชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนกรณีศึกษาผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณเจาะลึก 

(In-depth Interview) ในลักษณะตัวตอตัวกับผูบริหารฝายขาว, บรรณาธิการขาว, ผูสือ่ขาวของชอง 

7HD ผูรบัผิดชอบ และเกี่ยวของดูแลคอลัมน “เจาะสนามเลอืกต้ัง’ 62” และชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง”  

ถึงการวางแผนเชิงกลยุทธเบื้องหลังคอลัมนพเิศษดังกลาวทัง้การวางแผนเกี่ยวกับตัวรายการ การวาง 

แผนเกี่ยวกบัแบบปฏิบัติการผลิตรายการ และกลยุทธการนําเสนอ โดยจะใชคําถามในการสมัภาษณ

แบบปลายเปด คํานึงถึงระยะเวลาในการสัมภาษณ และสภาพแวดลอมทีเ่ปลี่ยนแปลงไปใหไดมาซึ่ง

ขอมูลทีส่ําคัญ ซึ่งจะมีประโยชนและหลากหลายตอการวิเคราะหขอมลูประกอบงานวิจัยช้ินน้ี  
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3.2 แหลงขอมูลประกอบการวิจัย 

ผูวิจัยใชวิธีเก็บขอมลูจากสื่อตาง ๆ เรตต้ิงของการรบัชมขาวของผูชมชอง 7HD 

นอกเหนือจากน้ัน ขอมลูหลักประกอบการวิจัยครั้งน้ี มาจากการสมัภาษณเจาะลึก ในลักษณะตัว 

ตอตัวเปนการสนทนาที่ออกแบบคําถามแบบปลายเปดที่มีความยืดหยุนแตกตางกันไปตามหนาที่  

และความรับผิดชอบตอชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ของผูใหสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลทีเ่ปนรูปธรรมมา

ประกอบการวิเคราะห สมัภาษณในสองกลุมตัวอยางดวยกัน คือ ระดับผูบรหิารฝายขาวชอง 7HD 

ระดับปฏิบัติการ อาทิ บรรณาธิการขาว และผูดําเนินการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” รวมทัง้สิ้น 6 ทาน 

 

3.3 กลุมผูใหขอมลูสาํคัญ 

 งานวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชการสมัภาษณเจาะ 

ลึก โดยคัดเลอืกผูใหสัมภาษณแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้งระดับผูบรหิารฝายขาวของ

ชอง 7HD และระดับปฏิบัติการผูทีม่ีความเกี่ยวของโดยตรงตอการผลิต ออกแบบ วางแผน ตรวจสอบ

เน้ือหา เพือ่ออกอากาศของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ไดทําเรือ่งขออนุญาตสมัภาษณเจาะลึก กลุมผูให

ขอมูลในระดับผูบริหารจํานวน 4 คน และระดับปฏิบัติงาน ไดแก ผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรู

เรื่อง” จํานวน 2 คน 

3.3.1 การคัดเลือกตัวอยาง แบงเปน 2 กลุม ไดแก  

กลุมที่ 1 ระดับนโยบาย, หัวหนางานระดับบรกิารของฝายขาวชอง 7HD ที่มีสวนในการ 

กําหนดนโยบาย และดูแลการผลิตรายการ สวนในการวางแผนกลยุทธ ออกแบบ วางแผน ตรวจสอบ 

เน้ือหา เพือ่ออกอากาศ  

1) นายสมโภชน โตรักษา    ตําแหนง รองผูจัดการฝายขาว 

2) นายจิรโรจน จิตราพันฒนานันท  ตําแหนง ผูชวยผูจัดการฝายขาว 

3) นางสาวณรัช ภัทรปุณณโชติ           ตําแหนง ผูชวยหัวหนากองบรรณาธิการขาว  

4) นางวาสนา ประสงคดี   ตําแหนง  ผูชวยหัวหนางานตัดตออาวุโส 

กลุมที ่2 ระดับปฏิบัติงานของฝายขาวชอง 7HD ไดแก ผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

ผูมสีวนในการวางแผนงานที่ไดรบัมอบหมาย ลงพืน้ที่ถายทําจนกระทั่งดูแลกระบวนการตัดตอ 

จนกระทั่งออกอากาศ 

1) นายพงศปณต สุรเชษฐพงษ  ตําแหนง ผูสื่อขาว, ผูดําเนินรายการแบบน้ีรูเรือ่ง 

2) นายวิสุทธ์ิ เพ็ญวิเชียร   ตําแหนง ผูสื่อขาว, ผูดําเนินรายการแบบน้ีรูเรือ่ง 
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3.4 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยและวิธีในการเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4.1 การวิจัยครั้งน้ี ใชวิธีการสมัภาษณแบบเจาะลกึ (In-depth Interview)  

โดยสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) เพื่อเกบ็รวมรวมขอมลู มีการนัดหมายกบั

ผูใหสัมภาษณลวงหนา เพื่อสามารถใชเวลาในการสมัภาษณไดอยางเต็มที่ ใหทราบถึงแนวคิด 

ความสําคัญ และความจําเปนในการวางแผนกลยุทธ เพือ่การนําเสนอขาวการเมือง - การเลือกต้ัง 

2562 ใหตรงกับกลุมผูชมของชอง 7HD ซึ่งสวนใหญ เปนคนที่อาศัยอยูในตางจงัหวัด และเปนกลุมชน

ช้ันกลางลงลาง พรอมทั้งใหทราบถึงกระบวนการทํางาน รปูแบบการนําเสนอขาวใน ชวง “แบบน้ีรู

เรื่อง” ซึ่งเปนสวนหน่ึงในคอลัมนพิเศษ เจาะสนามเลอืกต้ัง 62’ ที่ถูกออกแบบข้ึนมาเพื่อออกอากาศ

เฉพาะชวงเลือกต้ัง 2562  

ผูวิจัยไดเตรียมอุปกรณในการบันทึกขอมลู คือ เครือ่งบันทึกเสียง เพื่อบันทึกขอมลูระหวาง

การสมัภาษณใหไดประเด็นที่ครบถวน ชัดเจน ไมตกหลน ทั้งยังเตรียมเครื่องมือชวยจดบันทึก และ  

ไลเรียงประเด็น คือ คอมพิวเตอรแบบพกพา เพื่อจดประเด็นสําคัญที่ตองการเนนยํ้า และสอบถาม

เพิ่มเติมจากผูใหสัมภาษณ 

3.4.2 คําถามในการสัมภาษณ  

แบงออกเปน 2 สวนใหญ คือ  

1) เชิงกลยุทธ และการวางแผนคอลมัน  

   1.1) นโยบายการนําเสนอขาวการเมอืงของชอง 7HD 

   1.2) เปาหมายในการนําเสนอคอลัมน เจาะสนามเลือกต้ัง 62  

ชวงแบบน้ีรูเรื่อง 

1.3) การออกแบบกลยุทธการนําเสนอขาวชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ใหเขาถึง

กลุมคนดู 

1.4) ความสําคัญของคอลมันน้ีตอผูชม 

2) เชิงปฏิบัติงาน การวางแผนเน้ือหา และการผลิต 

2.1) การวางแผนประเด็นในการนําเสนอ  

2.2) การกําหนดเน้ือหาในแตละช้ินงานทีอ่อกอากาศ 

2.3) ปญหาและอปุสรรคในการผลิตงาน 

 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยไดเกบ็รวบรวมขอมลูจากแหลงตาง ๆ อาทิ งานวิจัยที่เกี่ยวของบทความดาน

สื่อสารมวลชน หนังสอืดานนิเทศศาสตร และการสมัภาษณเจาะลกึแบบตัวตอตัว ทั้งผูอยูตําแหนง

ระดับบรหิาร และระดับปฏิบัติงาน โดยเปนคนทีม่ีสวนในการวางแผนกลยุทธทําหนาทีร่ับผิดชอบการ
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นําเสนอขาวดูแล กระบวนการผลิต ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ซึง่เปนสวนหน่ึงของ คอลัมน “เจาะสนาม

เลือกต้ัง” ของชอง 7HD  

ทั้งน้ี ขอมูลสวนสําคัญของงานวิจัยช้ินน้ี มาจากการสัมภาษณเจาะลึกจากผูปฏิบัติงานจรงิ  

ผูมีประสบการณในสนามขาว โดยผูวิจัยไดนําขอมูลทีบ่ันทกึเสียงไดจากการสมัภาษณกลุมตัวอยางมา

ถอดเทป กรั่งกรองขอมูล จับใจความสําคัญ เพื่อที่จะนํามาจดัระเบียบนําเสนออยางเปนระบบ

วิเคราะห และนําเสนอขอมลู ในรูปแบบการเขียนพรรณนาวิเคราะห (Descriptive Research) 

จากน้ันจงึไดนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบงขอมลูตามหมวดหมู

และกรอบการวิจัย เพือ่ใหสามารถหาขอสรุปของงานวิจัย  

 

3.6 การนําเสนอขอมลู  

 หลงัจากที่ผูวิจัยไดศึกษาและรวบรวมขอมลูแลว จึงไดทําการวิเคราะหเพือ่นําเสนอขอมลู

ดังตอไปน้ี  

3.6.1 Message Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการอธิบายเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย  

3.6.2 Production Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการใหความรูคูความบันเทงิ  

3.6.3 Presentation Technique Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการนําเสนอใหเกิดความ 

ใกลชิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิจัย 

 

การศึกษาเรื่อง“กลยุทธการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ของชอง 7 HD คอลัมนเจาะสนาม

เลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” มีวัตถุประสงคเพือ่ศึกษากลยุทธการนําเสนอ

เน้ือหาขาวเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” โดยผูวิจัย ใชขอมูลจากการศึกษาเน้ือหา และการ

นําเสนอของชวงแบบน้ีรูเรื่อง โดยใชขอมลูประกอบจากการสัมภาษณเชิงลกึ (In-depth Interview) 

บุคลากรฝายขาวของชอง 7HD  ทั้งในระดับบริหาร และระดับปฏิบัติงาน จํานวน 6 ทาน ซึ่งทัง้หมด

เปนผูที่มีความเกีย่วของ และมหีนาทีร่ับผิดชอบดูแลชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” โดยไดแบงการนําเสนอ 

ผลวิจัย ดังน้ี  

4.1 ผลวิเคราะหกลยุทธการนําเสนอเน้ือหาขาวเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” 

4.1.1 Message Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการอธิบายเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย  

1) การใชภาษา 

2) การใชความตลกขบขัน 

4.1.2 Production Strategy: กลยุทธการใหความรูคูความบันเทงิ  

1)  การตัดตอและการใชกราฟฟก 

2) กลยุทธการวางชวงเวลาออกอากาศ 

3) กลยุทธการเพิ่มชองทางในการออกอากาศ 

4.1.3 Presentation Technique Strategy: กลยุทธการนําเสนอใหเกิดความ 

ใกลชิด 

           1) ปฏิสมัพันธระหวางพิธีกร และผูถูกสัมภาษณ 

 

4.1 ผลวิเคราะหกลยุทธการนาํเสนอเนื้อหาขาวเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบนี้รูเรื่อง” 

4.1.1 Message Strategy: ผลวิเคราะหกลยุทธการอธิบายเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย  

1) การใชภาษา  

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนการนําเสนอขาวเชิงวาไรต้ีเนนสาระไปพรอม ๆ กับความ

บันเทงิ ทําใหภาษาที่ใชเปนภาษาระดับกึ่งทางการ - ไมเปนทางการ ในที่น้ีภาษากึ่งทางการถูกใชเมื่อ 

ผูดําเนินรายการอธิบายเรือ่งกฎเกณฑ ความรู เกี่ยวกับการเลือกต้ัง เพื่อเปนการใหความรูประชาชน  

ในขณะเดียวกัน การใชภาษาแบบไมเปนทางการในการพูดคุยกับผูใหสมัภาษณ

เปนไปเพื่อสรางความใกลชิดเปนกันเองซึง่ตัวของผูดําเนินรายการเอง ตองนําเอาความรูเกี่ยวกับ

กฎระเบียบขอกฎหมายการเลือกต้ังมาทําความเขาใจกอนลงพื้นที่ แลวสือ่สารออกมาเปนภาษาที่
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เขาใจไดงาย ๆ ไมซับซอน แตตองคงความหมายเดิมไว เมื่อฟงแลวตองเขาใจไดทันที ตามแบบฉบบั

ช่ือของชวงน้ี ตามแนวคิดของรายการ คือ “แบบน้ี... รูเรื่อง” 

จากทีผู่วิจัยไดสมัภาษณเชิงลึกผูบริหารฝายขาวของชอง 7HD, บรรณาธิการ และ 

ผูดําเนินรายการตางพูดเปนเสียงเดียวกันวาจําเปนตองใชภาษางาย ๆ ที่สื่อสารแลวเขาใจไดในทันที 

เพื่อใหขาวการเมืองเขาถึงคนไดงายข้ึน  

“ใชภาษางาย ๆ ในการนําเสนอ ทําภาษากฎหมายใหเปนภาษาที่สื่อสารใหเขาใจ

งาย ๆ ไมใชภาษาเฉพาะกลุมเปนภาษากลางที่คนเขาใจงาย สั้น กระชับ” (สมโภชน โตรักษา,  

การสือ่สารสวนบุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

 

ภาพที่ 4.1: ตัวอยางการใชภาษาในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2562 ข). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ตอน ผูตรวจการเลือกต้ัง. สบืคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/319404. 

  

“คนดูจะรูสึกวา เออ... พูดงาย ปรับระดับภาษาในการพูดคุย วาผูชมรายการของเรา

เปนใคร เพือ่ใหเกิดความเหมาะสม พูดใหเขาใจโดยไมไดใชศัพททางกฎหมาย เอาศัพททางกฎหมาย

มาแปลงใหความหมายไมเพี้ยนจากเดิมแตฟงแลว เฮย มันงาย เขาใจงาย มาดูรายการเรา จะเขา

เขาใจ ออ แบบน้ี...รูเรื่อง  

เราตองมีความเขาในงานทีเ่ราจะไปทํา วาประเด็นน้ี เราจะพูดเกี่ยวกับเรือ่งอะไร 

แลวเราเอาขอมลูเหลาน้ัน มาแปลงเปนสิ่งที่ชาวบานเขาใจงายที่สุด เชน ประเด็น หนาที่ของ กกต. 

เราก็ถามชาวบานงาย ๆ เลย วารูจกั กกต. ไหม กกต. คือใคร เขาทําหนาทีอ่ะไร เพือ่ที่จะใหคนทีเ่รา
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ไปสัมภาษณ ซึ่งเปนตัวแทนของกลุมคนอีกมากมายในประเทศ ใหเขาใจวา วาเรื่องน้ีมันไมใชเรื่องยาก 

แตอาจจะเปนเรื่องทีเ่รายังไมเขาใจ” (พงศปณต สรุเชษฐพงษ, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 

2562) 

 

ภาพที่ 4.2: ตัวอยางการใชภาษาในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

ที่มา: Ch7HD. (2562 ค). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง”ตอน บญัชีรายช่ือผูมีสทิธิเลือกต้ัง. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/322574. 

  

ภาพที่ 4.3: ตัวอยางการใชภาษาในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ค). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง”: คุณสมบัติผูลงสมัครเลอืกต้ัง สส. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/316113. 
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2) การใชความตลกขบขัน  

ความทาทายของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” คือ ทําอยางไรใหกลุมเปาหมายของชอง  

7HD คือ ชนช้ันกลางลงลาง หันมาสนใจขาวการเมืองที่เปนเรื่องละเอียดออน ซับซอน และเขาใจยาก 

จึงจําเปนตองใชกลยุทธในการสื่อสารใหเรื่องราวทีเ่ขาใจยาก สื่อสารออกมาในรูปแบบทีส่นุก 

เพลิดเพลนิ แตไดความรูที่เปนแกนสารดวย  

ผูวิจัยไดศึกษาชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” พบวา ทุกตอนมีการนํากลยุทธเรื่องการใชความ

ตลกขบขันมาใช อาทิ การปลอยมุกเลนกบัผูใหสมัภาษณใหผูชมรูสึกสนุกขณะรบัชม โดยผูดําเนิน

รายการจะใชวิธีหยอกลอ แซว กับผูถูกสัมภาณณใหเกิดอารมณรวม เสยีงหัวเราะ และความบันเทงิ

ตามมา ซึ่งน่ีกเ็ปนโจทยหลกัที่บรรณาธิการเล็งเห็นวาการใชมุกตลก หยอกลอแซว จะชวยดึงความ

สนใจของคนดูได ชวยตรึงความสนใจ ใหเกิดความสนุกสนาน และรับชมอยางต้ังใจ ต้ังแตตนจนจบ  

“การเมืองเปนเรือ่งเฉพาะกลุม ทําใหคนที่ไมใชคอการเมืองมาดูงานเรา ทําใหการดู

ขาวการเมืองเปนเรื่องทีส่นุก นาดู ไมหนักสมองจนเกินไปจนยอยยาก นําเรือ่งการผอนคลาย ดึงมุก 

สรางจุดสนใจ เกิดการจดจํา เขาใจไดงาย เขาถึงไดงาย กจ็ะทําใหเราสามารถนําเสนอเน้ือหาที่เรา

ตองการไปถึงกลุมคนดูทีห่ลากหลายมากข้ึน” (ณรัช ภัทรปณุณโชติ, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 

กุมภาพันธ 2562) 

แตในขณะเดียวกัน ผูดําเนินรายการก็ตองคํานึงวา ชวง แบบน้ีรูเรื่อง คือรายการขาว

เชิงวาไรต้ีจึงไมสามารถเลนมุกแบบตลกคาเฟได ตองหยอดมกุตลกอยางมีขอบเขต  

 

ภาพที่ 4.4: ตัวอยางการใชความตลกขบขัน สรางอารมณรวมในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ง). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน การเลอืก สว. ระดับอําเภอ. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/316408. 
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“มุกตลก คือ การสอดแทรก ไปกับสาระ ไมใชมุกทัง้หมด ตองพูดอะไรที่เปนสาระ

เขาไป เน้ือหาที่พูดที่นําเสนอ ตองสื่อใหไดวาเรื่องน้ีมีทีม่าที่ไปอยางไร ไมใชเลนมุกมั่วไปหมด”  

(ณรัช ภัทรปุณณโชติ, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 2562) 

ที่สําคัญตองคํานึงดวยวา มุกตลกน้ัน ๆ เหมาะสมกบักลุมคนที่ผูดําเนินรายการไป

สัมภาษณ หรือไม อาทิ การพูดคุยกับประชาชนทั่วไป, หัวหนาพรรคการเมือง หรือผูมีช่ือเสียง ผูที่

ดํารงตําแหนง สําคัญในบานเมือง ยอมมีความแตกตางกัน  

“ตองดูอารมณเน้ือหาของสกูปน้ัน ๆ รวมถึงสีหนา แววตาของผูที่เราไปสมัภาษณ 

หรือผูรวมรายการ วาเขาอยูในอารมณไหน ลอเลนไดหรือเปลา ดูวาคนที่เราไปสัมภาษณมีสถานะทาง

สังคม อยางไร ถาเปนนายกรัฐมนตรี เราจะเลนไดไหม ก็ไมได หัวหนาพรรคเลนกับเราไหม ถาเขาไม

เลนก็ ใชไมได” (วาสนา ประสงคดี, การสือ่สารสวนบุคคล, 21 กุมภาพันธ 2562) 

การนําเสนอขาว ความรูการเลือกต้ัง ในชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ของชอง 7HD ถือวา

เปนสีสันของการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ที่แสดงใหเห็นถึงกฎกติกาที่เปลี่ยนแปลง โดยใชความ

ตลกขบขันเปนเครื่องมือ ในการดึงดูดความสนใจคน ใหหันมาดูความรูที่ยอยยากแตมีความจําเปนที่

ประชาชนตองรู  

“ลูกเลนการนําเสนอ ไดความเปนธรรมชาติไมแตงเติม ไมช้ีนําประเด็นประเด็น 

ปลอยตาม จรงิเลย ไดความสนุกสนาน สสีันดวยการเลนมุก ผอนคลายแตไดความรู” (วิสุทธ์ิ 

เพ็ญวิเชียร, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 2562) 

เมื่อศึกษาลกึลงไป จะพบไดวา ที่มาของการใชมุกตลกในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปน

สไตลของชอง 7HD อยูแลว ที่ใชกลยุทธความตลกขบขันมาสรางเปนเอกลักษณของรายการใหคน

ติดตามขาว โดยพบวา รายการ “ฝนฟาอากาศ” ของชอง 7HD ก็มีการนําเทคนิคในเรื่องของการใช

มุกตลก และสรางความตลกขบขันใหเกิดอารมณรวม เพื่อใหผูชมรอติดตามรายการเชนกัน  

 

4.1.2 Production Strategy: กลยุทธการใหความรูคูความบันเทงิ  

1) การตัดตอและการใชกราฟฟก 

ในสวนของการตัดตอ นอกจากเจาหนาที่ตัดตอจะตองทําหนาที่ในการรอยเรียงสวน

ตาง ๆ ใหเปน ฃเรือ่งราวที่สมบูรณ ดวยการใชเทคนิคการตัดตอ แบบ Cut ชน คือนําเสียงทอนตาง ๆ

มาชนกัน ใชเทคนิคตัด ภาพแบบรวดเร็ว ใหดูไมนาเบื่อ นอกจากน้ันมกีารใชกลวิธีในการสื่อสารกับ

ผูชม ดวยการสตัวหนังสอื สั้น ๆ หรอืวลีเขาไป เพื่อใหคุณผูชมสามารถรับรู และเขาใจในประเด็น 

น้ัน ๆ ที่กําลังพูดถึงไดดีย่ิงข้ึน แบบเขาใจไดทันที ทั้งยังเปนการดึงดูดสายตามากกวา การฟงเพียงครัง้

เดียวแลวปลอยผานไป ซึง่ตัวหนังสือน้ัน ๆ ที่ข้ึนอยูทีห่นาจอ อาจจะมาจากความคิด และความสราง 
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สรรคของเจาหนาที่ตัดตอเองในการรอยเรียง เรื่องราว ยกคํา Keyword ที่เปนประเด็นสําคัญข้ึนมา

เทาน้ัน ไมใชเขียนทุกคําพูดของผูดําเนินรายการ  

 

ภาพที่ 4.5: ตัวอยางการใชตัวหนังสือ ดึงดูดสายตา และ ชวยใหเขาใจเน้ือหามากข้ึน  

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 จ). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน จํานวน สส. สืบคนจาก https://news.ch7. 

com/detail/315775/แบบน้ีรูเรื่อง_จํานวน_สส.เทาเดิม_แตมีลด_มีเพิม่.html. 

 

การใชตัวหนังสอืแบบ Super Impose หรือซอนเขาไปในภาพ ยังชวยใหผูชมเขาใจ

เน้ือหา เน้ือเรือ่งทีผู่ดําเนินรายการกําลงัพูดถึงไดอยางงาย ชวยใหขาวการเมืองที่เขาใจยาก เขาใจงาย

มากข้ึน 

“ถามีแตคําพูดจากปากของผูดําเนินรายการเฉย ๆ ฟงเฉย ๆ อาจจะฟงครั้งเดียว

แลวผานไป แตถามีตัวหนังสือข้ึนมากจ็ะเปนการดึงดูดสายตาของคนดู เราจะสื่อสารกับผูชม ดวยการ

ใสตัวหนังสือสั้น ๆ เพื่อ Super Impose เขาไป เพื่อเพิ่มความชัดเจนในการสื่อสารกับคนดู วาเรา

กําลังพูดถึงเรื่องน้ีอยู ซึง่ตัวหนังสือ ไมจําเปนตองถอดจากคําพูดของ ผูดําเนินรายการ เราสามารถใส

เปนวลสีั้น ๆ เขาไปได เพื่อชวยในการฟงถาเสียงไมได การใสตัวหนังสือในงานตองไมใสยาว ถาใสยาว

จะกลายเปน Subtitle ใสเปนภาษาเขียน หรือภาษาพูดก็ได แตจําเปนตอง เปนคําสั้น ๆ ใหคนทีเ่ห็น 

ที่ดูอยูเขาใจไดทันทีวาเขาพูดอะไรอยู” (วาสนา ประสงคดี, การสือ่สารสวนบุคคล, 21 กุมภาพันธ 

2562) 
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ภาพที่ 4.6: ตัวอยางการใชตัวหนังสือ โดยถอดประเด็นสําคัญจากคําพูดผูดําเนินรายการ  

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 จ). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน จํานวน สส. สืบคนจาก https://news.ch7. 

com/detail/315775/แบบน้ีรูเรื่อง_จํานวน_สส.เทาเดิม_แตมีลด_มีเพิม่.html. 

 

ภาพดานบน เปนการยกตัวอยางวา แมแตสีของตัวหนังสอืทีใ่ชก็ตองดึงดูดสายตาดวย 

อาจจะมี Contrast กับเสื้อผาทีผู่ดําเนิน รายการใส และใหโดดข้ึนมาจากสพีื้นหลังของสถานที่ เพือ่สราง

ความโดดเดนใหกับขอความที่ตัดตอใสลงไปเปนการดึงดูดสายตาคนดูใหสนใจอานขอความน้ัน ๆ  

อีกเทคนิคทีจ่ะชวยใหคนดูมีอารมณรวมไปกับงานของเราในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” คือ 

การใช Sound Effect หรือเสียงประกอบ เพื่อชวยเนนอารมณของผูดําเนินรายการ และผูใหสัมภาณให

ภาพ เสียงตัวหนังสือ เปนไปในทิศทางเดียวกัน เชน เมื่อผูใหสัมภาณพูดคุยกับผูดําเนินรายการ ตอบ

คําถามเกี่ยวกับการเลือกต้ังไดถูกตองกจ็ะมเีสียง รวมถึงกราฟฟก การจุดพลุข้ึนมา ดังภาพตอไปน้ี 

 

ภาพที่ 4.7: ตัวอยางการใชเสียงประกอบ (Sound Effect) และกราฟฟกเพื่อเพิ่มอรรถรสในการรบัชม  

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 จ). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน จํานวน สส. สืบคนจาก https://news.ch7. 

com/detail/315775/แบบน้ีรูเรื่อง_จํานวน_สส.เทาเดิม_แตมีลด_มีเพิม่.html. 
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“การตัด Vlog ใชเสียงตาง ๆ คือ Sound Effect มาชวยดึงดูดความสนใจใหมากข้ึน 

ถาตัดธรรมดาโดยที่ไมมเีสียงเหลาน้ี คนก็ดูไปเฉย ๆ ไมคิดอะไร 

นอกจากน้ันเจาหนาที่ตัดตอยังตองเขาใจภาพรวมของงานทัง้หมด ตองมีความรู 

และเขาใจอารมณของงาน เชน ถาอามรณของงานในตอนน้ันกําลังสนุกก็ตองใชคําพูดวลทีีส่นุก ถา

เปนคําพูดที่ดูต่ืนเตนก็ตองใชคําหรือใชวลีที่ต่ืนเตน มาประกอบตองมี Mood and Tone อารมณ 

หนัก เบา เพื่อทีจ่ะสามารถรอยเรียงแตละทอนในเรื่องน้ัน ๆ ใหสอดคลองเปนเรื่องเดียวกัน” (วาสนา 

ประสงคดี, การสื่อสารสวนบุคคล, 21 กุมภาพันธ 2562) 

โดยสรปุ ความทาทายของการตัดตองานในชวงแบบน้ีรูเรื่องอยูที่ความคิด 

สรางสรรคของเจาหนาที่ตัดตอดวยวาจะรอยเรียงเรื่องราว หรือปรงุวัตถุดิบออกมาในรูปแบบไหน  

ใหดูนาติดตามสําหรับผูชมมากทีสุ่ด อาจเปรียบเทียบไดวางานที่ผลิตข้ึนก็เหมือนอาหารจานหน่ึง ที่ถา

ปรุงใหอรอยก็อยากกินตอ สวนผสมทุกอยางน้ันตองลงตัวกลมกลอม 

2) กลยุทธการวางชวงเวลาออกอากาศ 

แมแตในเรื่องของการวางชวงเวลาการออกอากาศ หากตองการใหคอลัมน หรือชวง

น้ัน ๆ มีผูติดตามชม และเปนที่นิยมของคนดูกจ็ําเปนตองมกีารวางกลยุทธในการออกอากาศ

เชนเดียวกัน ผูวิจัยพบวา คณะผูบรหิารชอง 7HD ไดเลือกทีจ่ะวางชวงคอลัมนพิเศษ “เจาะสนาม

เลือกต้ัง” ซึง่ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เปนสวนหน่ึงในคอลัมนดังกลาว ไวในรายการชวง Prime Time 

หรือชวงเวลาทีเ่ปนที่นิยม มีผูติดตามมากทีสุ่ด โดยในชวงขาวเชาออกอากาศในรายการ “สนามขาว  

7 สี” และชวงขาวเย็นออกอากาศใน รายการ “เจาะประเด็นขาวคํ่า” เหตุผลมาจากทางชองตองการ

ใหประชาชนติดตามขาวการเลือกต้ัง จงึเลือกวางคอลัมนพเิศษน้ีออกอากาศในรายการขาวหลัก 

ของชอง  

“แตละรายการตองทราบอยูแลววาชวงเวลาที่คุณอยูมีกลุมเปาหมายคือใคร มี

ปริมาณมากนอยแคไหน โดยอางองิขอมลูจาก บริษัท นีลเสน็ ประเทศไทย เปนขอมลูทีท่างชองจะ

นํามาออกแบบวาเน้ือหาแบบน้ี ควรวางไวตรงไหนของรายการขาวน้ัน ๆ” (จิรโรจน จิตราพฒันานันท, 

การสือ่สารสวนบุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

สําหรับรายการ สนามขาว 7 สี เปนรายการขาวเชาที่ครองแชมปรายการขาวเรทต้ิง

อันดับ 1 ออก อากาศต้ังแต ชวงเวลา 07.30 น. – 09.30 น. ตามการจัดอันดับเรทต้ิง แชมปรายการ

ขาวในแตละชวงเวลา ประจําป 2561  
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ภาพที่ 4.8: แชมปรายการขาวแตละชวงประจําป 2561 

 

 

ที่มา: TV Digital Watch. (2562). เจาะเรตต้ิงแชมปรายการขาว 5 ชวงเวลาป 2561. สืบคนจาก  

https://www.tvdigitalwatch.com/analysis-rating-champ-newsallday-2561/. 

 

จากการวิเคราะหของผูวิจัยพบวา ไดมีการวางชวงเวลาออกาอากาศ สําหรบัคอลมัน 

“เจาะสนามเลอืกต้ัง” ออกอากาศในชวงเบรก 3 หรือ เบรก 4 ของรายการ จากทัง้รายการทีม่ีทั้งหมด 

5 เบรกขาว ข้ึนอยูกับวาในวันน้ัน สถานการณขาวการเมืองรอนแรง และ เปนที่สนใจมากแคไหน  

สาเหตุที่ตองวางไวชวงกลางของรายการ เพราะตองคํานึงเรือ่งของการไลอารมณ

ขาว เน่ืองจากวา รายการ “เชาน้ีที่หมอชิต” ซึ่งออกอากาศกอนหนารายการ“สนามขาว 7 สี” มักจะ

จบรายการเบรกทายสุดทายดวยขาวอาชญากรรม หรือคดีหนัก ๆ ทําใหสนามขาว 7 สี ตองตอ

อารมณขาว ดวยขาวอาชญากรรม เพื่อตรึงคนดู ใหโทนขาวไมโดดกันเกินไป และ ไลอารมณขาวไป

เรื่อย ๆ จนไปถึงขาวการเมือง  

“เราวางชวง ‘เจาะสนามเลือกต้ัง’ ไวในชวงกลาง ๆ ของรายการ เพราะสนามขาว  

7 สี เลนขาวหนักมาต้ังแตเปดรายการตอเน่ืองมาจากรายการเชาน้ีที่หมอชิต ที่มักจบรายการดวย

ประเด็นหนัก ๆ อยางขาวอาชญากรรม อยางไรก็ตามในรายการสนามขาว 7 สี สามารถโยกยายเวลา
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ออกอากาศไดเสมอ ข้ึนอยูกับวาสังคมใหความสนใจขาวการเลือกต้ัง มากแคไหนในชวงน้ัน” (จริโรจน 

จิตราพฒันานันท, การสื่อสารสวนบุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

อยางไรก็ตาม เปนทีเ่ดนชัดวา การวางชวงเวลาในการออกอากาศ ของสองชวงขาว

น้ันมีความแตกตางกัน โดยรายการ “สนามขาว 7 สี” เนนไปที่ความตอเน่ืองของอารมณขาว ในขณะ

ที่รายการ “เจาะประเด็นขาวคํ่า” เนนไปทีก่ารตอบสนองนโยบายของชองเปนหลัก ที่ตองการใหคนดู

ขาวการเมือง เพื่อเปนการสรางวาระใหกบัสงัคม (Agenda Setting) และกระตุนใหประชาชนเกิด

ความต่ืนตัวออกไปใชสิทธ์ิใชเสียงตามระบอบประชาธิปไตย 

“อยางในเจาะประเด็นขาวคํ่าที่ออกอากาศชวงเวลาประมาณ 15.45 น. – 17.00 น. 

วางชวง “เจาะสนามเลือกต้ัง” ไวชวงเบรกทายสุด เพราะจะมีปรมิาณคนดูเยอะกวาชวงเบรกแรก 

ตน ๆ รายการ เปนการวางคอลัมน เจาะสนามเลือกต้ัง เพื่อสนองตอนโยบายของชอง ที่อยากใหคน 

ดูขาวเลือกต้ัง ขาวการเมืองเยอะ ๆ เน่ืองจากเรื่องของการเลือกต้ัง เปนเรื่องที่คนตองรู” (จิรโรจน 

จิตราพฒันานันท, การสื่อสารสวนบุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

 3) กลยุทธการเพิ่มชองทางในการออกอากาศ 

เน่ืองจากผูบรหิารของชอง 7HD ตระหนักถึงพฤติกรรมการเสพสือ่ของคนที่

เปลี่ยนแปลงไป โดยไปอยูใน ชองทาง (Platform) อื่น นอกเหนือจากโทรทัศนมากข้ึนโดยเฉพาะใน

ชองทาง Online จึงได ขยาย ชองทางในการรับชม ไปอยูในชองทาง วิทยุ โซเชียล มีเดีย Facebook 

Live และทางเว็บไซตของชอง 7HD ที่รับชมสดไดและรบัชมยอนหลังได  

“ปจจุบันมีแนวทางในการปฏิบัติทางสถานีตองการ เสริฟคอลัมน เจาะสนาม

เลือกต้ัง ซึ่งรวมไปถึงชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ใหกับผูชมทุกกลุม จึงมีการออกอากาศในหลายชองทาง 

เปนการเพิม่ชองทาง ในการเปดรบัใหกบัผูชมมากข้ึน คนที่ขับรถ หรอืชอบใชหูฟง ก็จะฟงวิทยุ ทําให

เน้ือหาไปสูผูชมทุกกลุมใหครอบคลมุมากทีสุ่ด สวนจะแยงผูชมหรือไมอาจจะมบีาง แตไมใชปจจัยหลัก 

คนที่ชม Platform ไหนก็จะติดอยูกับ Platform น้ัน” (จริโรจน จิตราพัฒนานันท, การสื่อสารสวน

บุคคล, 18 ธันวาคม 2561) 

โดยผูชมสามารถติดตามชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ที่ออกอากาศในรายการ สนามขาว  

7 สี และรายการเจาะประเด็นขาวคํ่า ไดอีก 3 ชองทางนอกเหนือจากชองทางหลัก คือทางโทรทัศน 

ไดแก 

(1) วิทยุ ที่คลื่น Good Time 98.5 FM 

 

 

 

 



49 

ภาพที่ 4.9: โลโกสถานีวิทยุ Good Time Radio 98.5 FM 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: Good Time Radio. (ม.ป.ป.). โลโกสถานีวิทยุ Good Time Radio 98.5 FM. สืบคนจาก 

https://www.goodtimeradio.fm/home/. 

 

(2) Facebook Live ผานทาง แฟนเพจ Ch7HD News โดยชองทางน้ี 

เปนการสือ่สารแบบ Two Way Communications โดยผูชม แฟนขาว สามารถรวมพูดคุยขาวกับทมี

ขาวผูประกาศขาวแบบสด ๆ ขณะที่ขาวกําลังออกอากาศ โดยการเขียนขอความ แสดงความคิดเห็น

ผานการคอมเมนตทางเฟซบุก ไดตลอดทัง้รายการ 

 

ภาพที่ 4.10: Facebook Live รายการ สนามขาว 7 สี  

 

 

ที่มา: Facebook Ch7HD News. (2562 ก). Facebook Live รายการ สนามขาว 7 สี. สืบคนจาก  

https://www.facebook.com/Ch7HDNews/. 
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ภาพที่ 4.11: Facebook Live รายการ เจาะประเด็นขาวคํ่า  

 

 

ที่มา: Facebook Ch7HD News. (2562 ข). Facebook Live รายการ เจาะประเด็นขาวคํ่า. สืบคนจาก  

https://www.facebook.com/Ch7HDNews/. 

 

(3) ทาง Application ของชอง 7HD ไดแก “Ch7HD” และ “Buggaboo 

TV”  

 

ภาพที่ 4.11: รับชมทาง Application Ch7 HD  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: Ch7HD. (ม.ป.ป. ก). Application Ch7HD. สืบคนจาก https://news.ch7.com. 



51 

ภาพที่ 4.12: รับชมทาง Bugaboo TV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ที่มา: Bugaboo TV. (ม.ป.ป.). ทีวีออนไลน. สืบคนจาก https://www.bugaboo.tv/. 

 

(4) ชมสดและ ชมรายการยอนหลังผานทางเว็บไซต https://www.ch7.com/ 

 

ภาพที่ 4.13: หนาเว็บไซตชอง 7HD เกาะติดขาว 7 ส ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (ม.ป.ป. ข). เว็บไซตชอง 7HD เกาะติดขาว 7 ส.ี สืบคนจาก https://www.ch7.com/. 
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ในเว็บไซตของชอง 7HD จะแยกคอลัมน “เจาะสนามเลือกต้ัง” ใหเห็น

อยางชัดเจนบนหนา เว็บไซตใหงายตอการติดตามรับชมขาวยอนหลงั และการสบืคนขอมลูขาว

การเมือง เกาะติดสถานการณการเลือกต้ัง 2562  

 

ภาพที่ 4.14: ตัวอยาง คอลมัน “เจาะสนามเลือกต้ัง” หนาเว็บไซตขาวของชอง 7 HD 

 

ที่มา: Ch7HD. (ม.ป.ป. ค). คอลัมน “เจาะสนามเลือกต้ัง”. สืบคนจาก https://www.ch7.com/. 

 

จะเห็นไดวา ชอง 7HD ไดเพิ่มชองทางการออกอากาศในชองทาง Online ไมวาจะ

เปนชองทาง Application Ch7HD, Bugaboo TV และเว็บไซต Ch7 News ที่เปดโอกาสใหผูชม 

สามารถติดตามรับชมรายการขาวไดแบบ “Real Time” ทุกที่ ทุกเวลา  

นอกจากน้ัน การออกอากาศทางชองทาง Facebook Live ยังเปนการ เปลี่ยน

รูปแบบการสื่อสาร จากเดิมที่สือ่นําเสนอใหกับผูรบัสาร ในรปูแบบการ “สื่อสารทางเดียว” (One- 

Way Communication) ที่ผูรบัสารไมมีโอกาสตอบโต หรือแสดงความคิดเห็น ซกัถามกลับมายังผูสง

ขาว แตในโลกปจจบุัน ดวยเทโนโลยีการสื่อสารที่กาวหนาไป ทําใหรปูแบบการสื่อสารเปลี่ยนแปลง 

เปนการสือ่สารสองทาง (Two – Way Communication) ที่ผูรบัสารสามารถตอบสนอง แสดงความ

คิดเห็นสะทอนกลับไปยังผูสงสารหรือสื่อได หรืออาจจะเปนผูสงสารเองก็ได อาทิ การเปนนักขาว

พลเมือง   

การขยายชองทางการออกอากาศใหครบทุก Platform หลกั ทั้ง โทรทัศน วิทยุ 

ชองทางออนไลน เปนกลยุทธหน่ึงในการเพิม่ความสะดวกใหกับผูรับชม หรือผูเสพสื่อใหเขาถึง “สาร” 

ที่ชอง 7HD ตองการ นําเสนอไดเปนอยางดี โดยเฉพาะอยางย่ิงในยุคที่มีการแขงขันกันอยางดุเดือด 

ในธุรกิจทีวีดิจทิัล เพื่อเพิม่เรทต้ิง  
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4.1.3 Presentation Technique Strategy: กลยุทธการนําเสนอใหเกิดความใกลชิด 

1) ปฏิสัมพันธระหวางพิธีกร และ ผูถูกสัมภาษณ 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เนนการมปีฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวางผูดําเนินรายการ 

และผูถูกสัมภาษณอยางชัดเจน ดวยการการลงพื้นที่ไปทําการสัมภาษณแบบ Vox Pop หรือสัมภาณ

เจาะและเลนมกุ พูดคุยกับผูถูกสัมภาษณอยางใกลชิด เชน การใชสรรพนามเรียกขานอยางคนคุนเคย 

เชน พี่ คุณปา คุณลุง คุณตา คุณยาย 

ในขณะเดียวกัน ผูดําเนินรายการจะต้ังคําถามงาย ๆ อยางเปนกันเอง ในลักษณะ

พูดคุยแบบสบาย ๆ ใหกลุมผูถูกสมัภาษณตอบกลบัมาในแบบที่เขาคิด เขารูสึกและเขาใจ โดยกลุม 

ผูถูกสมัภาษณ แทจริงแลว ก็คือ กลุมคนที่มีความแตกตางกนั สะทอนความคิดเห็นที่หลากหลาย  

ในสังคมทําหนาที่ เปนเสียงสะทอนของประชาชน  

การดึงประชาชนเขามามสีวนรวมในช้ินงานชวยใหคนดูเกิดอารมณรวมในเชิง

สรางสรรค รบัฟง ความคิดเห็นที่แตกตาง และใหเกดิความสนใจ รับฟงเสียงสะทอนของคนอื่น ๆ ใน

สังคม ทั้งยังชวยใหคนดูเกิดความรูสึกเช่ือมโยง มีอารมณรวม สนุก และไดอรรถรสไปกบังานที่ผลิต

ข้ึนมาดวย เพื่อทําใหเกิดอารมณรวมในการนําเสนอความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ังในแตละตอน โดยใช

ตัวผูถูกสัมภาษณเองที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเลือกต้ังที่แตกตางกันไป  

“มีอารมณหลายรปูแบบ ความคิดที่หลากหลายกันไป สะทอนสังคมจรงิ ๆ ไดเห็น

ความคิดวา ประชาชนคิดยังไงจริง ๆ เพราะการทํา Vlog ไมตองมีขอบเขต Vlog ในรูปแบบของ 

“แบบน้ีรูเรื่อง” สามารถขัดแยงกันได ใสมุมมอง ความคิดเหน็ที่หลากหลาย สะทอนใหเห็นความเปน

ธรรมชาติของแหลงขาวสะทอนความคิดของเขาจรงิ ๆ ยกตัวอยางเวลาเราเขียนขาวการเมืองทัว่ ๆ ไป 

เราจะสะทอนปญหาของชาวบานก็จะสะทอนมาในแนวทางเดียวกันทั้งหมด ประเด็นแรง ๆ กจ็ะแรง

หมด แตถาเปนงานน้ีจะมทีั้งผอนทัง้แรง มีความคิดเห็น มุมมองทีห่ลากหลาย ที่เรานึกไมถึงวาเขาคิด

แบบน้ี มาจากความรูสกึของเขาจรงิ ๆ” (วิสทุธ์ิ เพ็ญวิเชียร, การสื่อสารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 

2562) 

ทั้งยังเปนการเปดพื้นที่ใหอิสระกบัประชาชนไดแสดงความคิดเห็น เพื่อสะทอนให

รัฐบาล รับ ทราบถึงความคิดของประชาชน  

“เราใหอิสระในการใหไอเดีย กลุมคนที่สะทอนประชากร ทั้งประเทศไมมีอะไรที ่

มาปดกั้นหรือหามเปนเทคนิคการทํางานของสือ่มวลชน ใชวิธีการทํางานแบบ Vox Pop มาใชสรรหา 

แหลงขาวในพื้นที่ การเดินเขาไปตองทํายังไง แหลงขาวที่เลนกับเรากลาพูดกับ 

เราเกิดความเปนธรรมชาติในการเลน ในความเปนกันเองใหเขาเปดใจพูด เปดใจคุยกับเราการ 
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คุยสอดแทรกการปลอยมุก ใหเขารูสึกผอนคลาย การทีเ่ราดึงประชาชนเขามามีสวนรวม ทําใหคน

สนใจมากข้ึน ทําใหเรารู Insight ดวย วาประชาชนไมไดรูเรือ่งของการเมือง (ณรัช ภัทรปุณณโชติ,       

การสือ่สารสวนบุคคล, 22 กุมภาพันธ 2562) 

 

ภาพที่ 4.15: ตัวอยางการใชแสดงความคิดเห็นประชาชนในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2561 ข). ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ตอนเลือก สว. ระดับจงัหวัด. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/317499. 

 

นอกจากน้ันยังพบวาบุคลิกของผูดําเนินรายการชวงแบบน้ีรูเรื่อง เปนคนวัยหนุมสาว 

ที่อยูในชวงอายุ Generation Y อายุเฉลี่ย 25 – 30 ป ทําใหมีบุคลิกทีม่ีความสดใส ราเริงอยูในตัว  

มีภาพลักษณที่ดูเปนกันเอง เขาถึงงาย เมื่อลงพื้นที่กจ็ะทําใหประชาชนรูสึกไมเกร็ง เอือ้เอ็นดู และกลา

มีปฏิสัมพันธ หยอกลอระหวางกันไดอยางคลองแคลว สนุกสนาน  
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ภาพที่ 4.16: ตัวอยางผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

พงศปณต สุรเชษฐพงษ (ซาย) 

ปนปนัทธ ฐากูรวีรนันท (ขวา) 
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ภาพที่ 4.17: ตัวอยางผูดําเนินรายการชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” พรเทพ สิงหกลุ 

 

 

ที่มา: Ch7HD. (2562 ง). ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”ตอน นโยบายหาเสียงตองทําไดจริง. สืบคนจาก  

https://news.ch7.com/detail/330599. 

 

 



บทท่ี 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวเลือกต้ัง 2562 ของชอง 7HD คอลัมน เจาะ

สนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ศึกษาจากการสมัภาษณแบบเชิงลึก (In-depth Interview) กับบุคลากรฝายขาวของ 

ชอง 7HD ทั้งระดับบรหิาร และระดับปฏิบัติการ โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพื่อศึกษากลยุทธ 

การนําเสนอขาวการเลือกต้ัง 2562 ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” โดยสามารถสรปุผลการวิจัยเปน 3 สวน  

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 สรุปผลการวิจัยการวิเคราะห Messagestrategy: การอธิบายเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย 

พบวา ในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีความโดดเดนอยางเหน็ไดชัดในเรื่องของการใชภาษาเพื่ออธิบายเรื่อง

การเมืองทีย่าก และซบัซอนใหเขาใจงายกบักลุมคนดูของชอง 7HD โดยใชภาษาแบบกึ่งทางการ ถึงไม

เปนทางการ ผูดําเนินรายการตองศึกษาความรูเกี่ยวกับกฎระเบียบขอกฎหมายการเลือกต้ัง ทําความ

เขาใจกอนลงพื้นที่ แลวสื่อสารออกมาเปนภาษาที่เขาใจไดงาย ๆ ไมซับซอน แตตองคงความหมาย 

เดิมไว เมื่อฟงแลวตองเขาใจไดทันที ตามแนวคิดของรายการ คือ “แบบน้ี... รูเรื่อง” ในขณะเดียวกัน 

การใชภาษาแบบไมเปนทางการในการพูดคุยกับผูใหสัมภาษณเปนไปเพื่อสรางความใกลชิดเปนกันเอง

ซึ่งในชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” พบวา ทุกตอนมกีารนํากลยุทธเรือ่ง การใชความตลกขบขัน การปลอยมุก 

หยอกลอ กับผูใหสัมภาษณ ทําใหผูชมที่เปนกลุมเปาหมายของชอง 7HD คือ ชนช้ันกลางลงลาง  

หันมาสนใจขาวการเมืองที่เปนเรื่อง ซบัซอน และเขาใจยาก กลับรูสกึสนุกขณะรับชม กอใหเกิด

อารมณรวม เสียงหัวเราะ และความบันเทงิใจทําใหขาวการเมือง ไมเปนเรื่องเครียด จนคนรูสึกเบื่อ

หนาย ไมอยากดู จึงตองใชความตลกขบขัน เพื่อสื่อสารเน้ือหาออกมาในรูปแบบทีส่นุก เพลิดเพลิน 

แตไดความรูที่เปนแกนสาร  

5.1.2 สรุปผลการวิจัยการวิเคราะห Production strategy: กลยุทธการใหความรูคูความ

บันเทงิ  

1) กลยุทธการตัดตอและการใชกราฟฟก 

เจาหนาที่ตัดตอมหีนาทีส่ําคัญในการรอยเรียงสวนตาง ๆ ให เปนเรื่องราวที่สมบรูณ 

ใชเทคนิคการตัดตอแบบ Cut ชน คือนําเสียงทอนตาง ๆ มาชนกัน ตัดภาพแบบรวดเร็ว ใหไมนาเบื่อ 

พรอมทั้งสื่อสารกบัผูชมดวยการใสตัวหนังสือ สั้น ๆ หรอืวลีเขาไป เปนการใชตัวหนังสือแบบ Super 

Impose หรือซอนเขาไปในภาพเพือ่ใหคุณผูชม สามารถรับรู และเขาใจในประเด็นน้ัน ๆ ที่กําลังพูด

ถึงไดในทันที เปนการดึงดูดสายตาพรอม ๆ กับหูฟงเสียงของผูดําเนินรายการ ยกคํา Keyword หรือ
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คํากุญแจทีป่นประเด็นสําคัญข้ึนมา ไมใชเขียนทุกคําพูดของผูดําเนินรายการ เปนการชวยใหผูชม

เขาใจเน้ือหาเรื่องราวที่ผูดําเนินรายการกําลังพูดถึงเรื่องการเมืองที่ซบัซอนไดอยางงายดาย แมแตสี

ของตัวหนังสือที่ใชก็ ตองดึงดูดสายตาดวย ไมกลืนไปกบัพื้นหลงั อีกทั้งใชเทคนิคในการใหคนดูมี

อารมณรวมไปกับชวง “แบบน้ี รูเรื่อง” ดวยการใช Sound Effect หรือเสียงประกอบ เปนการเนน

อารมณของผูดําเนินรายการ และผูใหสมัภาษณเปนการสรางอารมณรวม และเพิ่มความบันเทงิ  

ตลกขบขันเหมือนกับดูรายการวาไรต้ี มากกวาขาว 

2) กลยุทธในการวางชวงเวลาการออกอากาศ 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ถูกวางไวใหออกอากาศในรายการขาวชวง Prime Time หรือ

ชวง เวลาที่เปนที่นิยม มผีูติดตามขาวมากทีสุ่ด ไดแก ชวงขาวเชา ออกอากาศในรายการ “สนามขาว 

7 สี” และชวงขาวเย็น ออกอากาศใน รายการ “เจาะประเด็นขาวคํ่า” ทางชองตองการใหประชาชน 

ติดตามขาวการเลอืกต้ัง จงึเลือกวางคอลัมนพเิศษน้ี ออกอากาศในรายการขาวหลักของชอง และเปน 

การวางกลยุทธเพือ่เบรกอารมณผูชมที่ดูขาวการเมือง ไมใหเครียดจนเกินไป สนุกสนานไปไดกับการ 

ชมชวง “แบบน้ีรูเรื่อง”  

3) กลยุทธการวางชองทางการออกอากาศ 

ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” มีความหลากหลายในชองทางการออกอากาศ ทั้งชองทาง 

โทรทัศนวิทยุ 98.5 FM Goodtime Radio และ ชองทางออนไลน สามารถติดตามรับชมผาน 

Facebook Live CH7 HD News รวมถึงทาง Application ในโทรศัพทมือถือ CH7 HD และ 

Bugaboo TV ใหเหมาะสมกบั Lifestyle การใชชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปของคนในยุคปจจุบัน  

5.1.3 สรุปผลการวิจัยเกี่ยวกบัการวิเคราะห Presentation technique strategy: กลยุทธ

การนําเสนอใหเกิดความใกลชิด 

 ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” เนนใหเกิดการมปีฏิสัมพันธ (Interaction) ระหวางผูดําเนินรายการ 

และผูถูกสัมภาษณดวยวิธีการลงพื้นที่ไปสัมภาษณแบบ Vox Pop หรือสัมภาษณเจาะและเลนมกุ 

พูดคุยกับผูใหสมัภาษณอยางใกลชิดเปนกันเองและดวยบุคลกิของผูดําเนินรายการทีเ่ปนวัยหนุมสาว 

จะชวยสรางบรรยากาศใหเกิดความผอนคลายในการพูดคุยสนทนาแบบสบาย ๆ ใหกลุมผูถูก

สัมภาษณตอบกลับมาในแบบทีเ่ปนธรรมชาติ และสะทอนความคิดจากใจมากที่สุด เขาคิด เขารูสึก

และเขาใจ การดึงประชาชนเขามามสีวนรวมในช้ินงานเปนการสะทอนความคิดเห็นที่หลากหลายใน

สังคม เพือ่ชวยใหคนที่รบัชมเกิดอารมณรวมในเชิงสรางสรรค รับฟง ความคิดเห็นที่แตกตางในการรับ

ฟงเสียงสะทอนของคนอื่น ๆ ในสังคม เปนการสรางคุณคาใหเกิดข้ึนในช้ินงาน และเปดพื้นที่ในการ

แสดงความคิดเห็นกับประชาชนอยางแทจรงิ 
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5.2 อภิปรายผล 

จากการศึกษาวิจัยครั้งน้ีพบวาชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ซึ่งเปนสวนหน่ึงของคอลัมน “เจาะสนาม

เลือกต้ัง 62” ของชอง 7HD เปนคอลมันที่ถูกออกแบบข้ึนมาเปนพเิศษเพื่อนําเสนอขาว และ ให

ความรูเกี่ยวกับการเลือกต้ัง 2562 โดยมีกลุมเปาหมายคือชนช้ันกลางลงลาง ซึ่งเปนกลุมคนดูหลกั 

ของชอง 7HD ซึ่งทางชอง 7HD ไดทําการวิเคราะหกลุมเปาหมายเพือ่ทีจ่ะออกแบบเน้ือหาในชวง 

“แบบน้ีรูเรื่อง” ใหสื่อสารถึงกลุมเปาหมายของการสือ่สาร (Target Audience) ใหมากที่สุด 

สอดคลองกบัที่ ปรมะ สตะเวทิน (2540) ระบุวา การสื่อสารจะประสบความสําเร็จได ตองอาศัยการ

วิเคราะหผูรบัสารเพื่อใหรูวา การสงสารอยางไร ใหใครจะประสบผลสําเร็จ และมีประสทธิภาพมาก

ที่สุด โดยผูสงสาร หรือชอง 7HD ไดวิเคราะหแลววา ชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ออกแบบมาเพือ่ใคร และ 

ผูรบัสารน้ัน ๆ มีลกัษณะมีความตองการความสนใจความรูตลอดจนทัศนคติและคานิยมอยางไรจาก

ผลการวิจัย สมัภาษณเชิงลึกพบวา ทางผูบริหารชอง 7HD มองวา กลุมคนดูหลักของชอง 7HD ซึ่ง

เปนคนตางจังหวัด ไมชอบเสพเน้ือหาขาวการเมอืงทีม่ีความเขาใจยาก ซับซอน จึงจําเปนตองมี 

Message Strategy คือการอธิบายเรื่องยาก เชนขาวการเมอืงใหเขาใจงาย (Simplify the Content) 

โดยมีกลวิธีคือ การใชภาษาที่ไมซับซอน ฟงแลวเขาใจไดในทนัที เปลี่ยนภาษากฎหมาย และภาษา

รัฐศาสตร ใหเปนภาษาพูด โดยความหมายไมผิดเพี้ยนไป ประกอบกับการใชความตลกขบขันการเลน

มุขใหเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินขณะรบัชม เปดโอกาสใหประชาชน ไดแสดงความคิดเห็นผาน

การทํา Vox Pop หรือการเจาะสมัภาษณผานการปฏิสัมพันธกับผูดําเนินรายการที่มีความใกลชิด 

เปนกันเอง เกิดอารมณรวมในการใหสมภาษณ การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการเมือง เพื่อหวัง 

ใหพวกเขาเห็นคุณคาของระบอบประชาธิปไตย และรูสกึวาชอง 7HD น้ันเปน สถานีขาวที่สงเสริม

ประชาธิปไตย สงเสริมใหประชาชน แสดงความคิดเห็นไดอยางเสรีในขอบเขตที่สรางสรรค และไม

กอใหเกิดการแตกแยกในสังคม 

 อยางไรก็ตาม การสรางคอนเทนตหรือเน้ือหาชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ใหกลุมคนดูสนใจ ติดตาม 

นอกจากจะชวยสรางภาพลักษณอันนาเช่ือถือ ในการเปนองคกรสื่อที่ดี และสนับสนุนประชาธิปไตย

แลว ยังหวังใหประชาชนหันมาดูขาวการเมอืงกันมากข้ึน เปนการเพิม่เรตต้ิง หรือผลกําไรใหกบัชอง 

สอดคลองกบัทฤษฎีการตลาดคอนเทนต (Content Marketing) ที่ คอตเลอร (2017/2560) กลาววา 

การตลาดคอนเทนต (Content Marketing) คือ การเพิ่มพลังใหแกคอนเทนตที่มีเน้ือหานาสนใจตรง

ประเด็นและมีประโยชนตอกลุมเปาหมายนําเสนอเน้ือหาที่มคุีณภาพแกผูบริโภคและเลาเรือ่งราวที่

นาสนใจเกี่ยวกับแบรนดไปพรอมกันโดยไมทําใหผูบริโภครูสกึอึดอัด ถูกบังคับ หรือยัดเยียด แตจะทํา

ใหผูรับสารคลอยตามในสิง่ที่นําเสนอ เน่ืองจากคอนเทนตน้ัน ๆ มีคุณคาตอตัว ผูรับสาร (ผูชม) และ

ตอสังคม  
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คอตเลอร (2017/2560) เนนยํ้าวา ผูผลิตเน่ือหาการตลาดคอนเทนต (Content Marketing) 

จะตองใสใจ ใหความสําคัญกับเน้ือหาที่นําเสนอ ทั้งกระบวนการผลิตและการเผยแพรเน้ือหาเพื่อให

เกิดประสทิธิภาพสูงสุดในการสื่อสาร ดังที่ชอง 7HD ใสใจในยุทธศาสตรทางการเมืองที่ ตองนําเสนอ

ขาวการเมืองอยางเปนกลาง ไมเขาขางฝายใด เพื่อสรางภาพลักษณในการเปนองคกรสื่อที่ดีใหกบัชอง

และมีกระบวนการผลิตชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ที่เนนการประชุมระดมความคิด วางแผน ตรวจสอบ

เน้ือหาอยางดี กอนออกอากาศจากบรรณาธิการที่ดูแลชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” และบรรณาธิการการเมือง 

เพื่อใหเน้ือหาที่สงไปยังกลุมคนดูน้ันมีความถูกตองมากทีสุ่ด  

นอกจากน้ัน ยังพบวา กลยุทธการนําเสนอเน้ือหาในชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” สอดคลองกบัทฤษฎี

การสือ่สารเพือ่โนมนาวใจ (Persuasive Communication) ที่ วิรัช อภิรัตนกุล (2543) อธิบายวา  

คือการสือ่สารเพือ่จูงใจโนมนาวใจ โดยผูสงสารไดช้ีแนะชักชวน มีอิทธิพลในการชักจูงความคิดเห็น 

เพื่อใหผูรบัสารปฏิบัติตามหรือเกิดความเช่ือ ในเรื่องใดเรื่องหน่ึงแตตองเปนไปโดยความยินยอม และ 

ความสมัครใจของผูรับสาร เน่ืองจากวาจุดมุงหมายของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ที่นอกเหนือจากเรื่อง 

เรตต้ิง หรือผลกําไร คือ การทําหนาทีส่ื่อมวลชนในการใหความรูประชาชน เพื่อใหมีความเขาใจในกฎ

กติกาความรูความเขาใจเรื่องของการเลือกต้ัง 2562 ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมจนทายทีสุ่ดแลว ผูรับ

สาร หรือคนดูชอง 7HD รูสึกถึงความจําเปนในการตองออกไปลงคะแนนเสียง เพื่อกําหนดอนาคต

ประเทศ ในวันเลือกต้ัง 24 มีนาคม 2562 

 

5.3 ขอเสนอแนะ  

5.3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 

1) การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธการนําเสนอขาวเลอืกต้ัง 2562 ของชอง 7HD 

ผานคอลัมนพิเศษเจาะสนามเลือกต้ัง 62 โดยใชชวง ‘แบบน้ีรูเรื่อง’ เปนกรณีศึกษา” เปนการศึกษา

ในสวนของกลยุทธการสื่อสารทีเ่หมาะกบักลุมคนดูของชอง 7HD ที่เปนคนช้ันกลางลงลาง จงึไมอาจ

เปนบรรทัดฐานไดวาวิธีการนําเสนอขาวการเมอืงในชวง “แบบน้ีรูเรือ่ง” ที่ชอง 7HD ใชในการ

นําเสนอความรูการเลอืกต้ัง จะเหมาะสมกบัแนวทางของชองอื่น ๆ หรอืไม หากมกีารดัดแปลง

นําไปใช 

2) ผลวิจัยครั้งน้ีมุงเนนศึกษาในสวนของผูสงสาร (Sender) คือคณะทํางานของฝาย 

ขาวชอง 7HD ยังไมไดศึกษาอยางละเอียดในสวนของผูชม หรือผูรบัสาร (Receiver) โดยนํามาวิจัย 

ตามกรอบทฤษฎีการวิเคราะหผูรบัสาร เพื่อใหไดขอมูลเชิงลกึ (Insight) ของกลุมคนดู วากลุมคนดูมี 

ความตองการจะรูอะไร หรือเห็นอะไร ในขาวการเมือง การเลือกต้ัง ซึง่สามารถนําไปใชเปนแนวทาง 

ในการพัฒนาคอลัมนเกี่ยวกับการเลือกต้ังตอไปไดในอนาคต 
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5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการนําไปใช 

  1) ความทาทายในการทํางานของชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” อยูทีขี่ดจํากัดของความคิด

สรางสรรคของคณะผูผลิตช้ินงานขาว เน่ืองจากเปนงานที่ตองใชความคิดสรางสรรคสูง ใชลูกเลนใน

การออกแบบแนวทางกลยุทธการนําเสนอ อาทิ มุขตลกตาง ๆ สถานที่ในการถายทํา Theme การ 

เดินเรือ่ง ที่มีขอจํากัดอยูไมกี่ที่ อาทิ ตลาด สถานศึกษา พื้นที่รอรถสาธารณะ โดยจะทําอยางไรใหเกิด 

ความหลากหลาย สนุกสนาน และไมจําเจในงาน แมวาจะเปนสถานที่ที่คลาย ๆ เดิม จึงอาจจะทําให

เกิดปญหาการคิดไมออกไดในบางครั้ง  

  2) เน่ืองจากชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ออกอากาศในระยะเวลาแคจํากัด กอนการเลอืกต้ัง 

2562 เริ่มตนคอลัมน เจาะสนามเลือกต้ัง 62 ชวง “แบบน้ีรูเรื่อง” ในวันที่ 11 ธันวาคม 2561 -23 

มีนาคม 2562 จึงไมมโีอกาสในการตอยอด และพฒันาผลงานการสือ่สารในเชิงกลยุทธการนําเสนอ  

อื่น ๆ อยางตอเน่ืองในอนาคต 
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