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บทคัดย่อ 
 

 การจัดท าแผนธุรกิจนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของการขยายและต่อยอดธุรกิจ
ของ ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม ในการผลิตพันธุ์ลูกปลานิลแปลงเพศ โดยจัดท าแผนธุรกิจ โดยวิเคราะห์ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรคของธุรกิจ จากการวิเคราะห์ความเสี่ยง ความได้เปรียบทางการ
แข่งขันและการศึกษาการวิจัยโดยใช้วิธีการแบบสอบถามความคิดเหน็ เครื่องมือที่ใช้วิจัยคือ
แบบสอบถามปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ร้อยละ คา่เฉลี่ยค่าส่วนเบี่ยงแบบมาตรฐาน และค่าสมการถดถอยแบบพหุ (Multiple 
Regression Analysis)  
 ผลการวิเคราะห์พบว่า ตลาดพันธ์ุลูกปลานิลแปลงเพศที่มอียู่ ยังไม่มีคุณภาพในสายพันธุ์ที่
แข็งแรงพอ แต่กลับมีราคาแพงจนท าให้เกษตรกรเป็นหนี้เป็นสินในการกู้ยืมเงินเพื่อจะซื้อลูกพันธ์ุปลา
นิลแปลงเพศทีม่ีคุณภาพไว้เพ่ือเลี้ยงในระบบแบบปิด ทางเราจึงเล็งเห็นปัญหาที่เกิดขึ้น จึงได้ท าการ
พัฒนาการตัดต่อพันธ์ุลูกปลานิลได้อย่างสมบูรณ์ โดยการใช้ฮอร์โมนแอนโดรเจน (Androgen) ทางชัย
ยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม สามารถจ าหน่ายได้ในราคา 30 สตางค์ ซึ่งต่ ากว่าราคาตลาด จึงท าให้มีการ
ครอบครองตลาดในบางส่วนของฟาร์มปลานิลทั่วประเทศโดยใช้กลยุทธ์ในการขยายความน่าเช่ือถือคือ
การปากต่อปากจากผู้ที่เคยรับลูกพันธุ์ปลาของทางชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์มไปเลี้ยงและประสบ
ความส าเร็จท าให้ทางชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม สามารถเพิ่มยอดขายและขยายตลาดได้อย่างน้อย 25% ต่อป ี
 ความเป็นไปได้ในการลงทุนของ ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม โดยใช้งบประมาณการลงทุน เป็นเงิน
ลงทุน เริ่มต้นของชัยยุทธุ์พันธุ์ปลงฟาร์ม จ านวน 1,500,000 บาท เป็นการลงทนุ แต่ในปัจจุบันทาง
ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มมีรายได้ใน 1 ปีอยู่ที ่2,700,000 บาท มีอัตตราการเติบโต 55.55% ภายใน 1 
ปี พบดังนั้นแผนธุรกิจการขยายและต่อยอดของ ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม มีความเป็นไปได้ในการลงทุน
สูง 
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ABSTRACT 
 

 The objective of this business plan is to study feasibility of the development 
and expansion of Chaiyuth’s Fish Farm which produces seed production of sex 
reversal of Nile tilapia by providing a business plan using analysis of business 
strengths, weaknesses, opportunities and threats conducted from risk analysis, and 
competitive advantage. The tool used in this research is questionnaires to find out 
factors that affect decision in choosing to buy breeding babies of sex reversal of Nile 
tilapia. 
 The analysis found that existing market of breeding babies of sex reversal of 
Nile tilapia has not yet acquire adequate quality of breeding babies; however, the 
price of those breeding babies is so expensive that it caused Nile tilapia farmers fall 
in to debt as they have to loan money to buy good quality of breeding babies of sex 
reversal of Nile tilapia to cultivate in a closed system. With this existing problem 
foreseen, we have developed completed breeding babies of sex reversal of Nile 
tilapia by using Androgen hormone. Chaiyuth’s Fish Farm can sell with the price of 30 
cents each. Chaiyuth’s Fish Farm can increase sale revenue and market expansion 
with at least 25 % per year.  
 When considering the feasibility of an investment of Chaiyuth’s Fish Farm 
with 1,500,000 baht for initial investment, but in current yearly its’ income is 
2,700,000 baht; growing rate at 55.55 % per year. The research found that business 
plan for the development and expansion of Chaiyuth’s Fish Farm is highly feasible 
for investment. 
 
Keywords : Sex reversal of Nile tilapia, Farmer, Innovation of Genetics  
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
 การผลิตลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเพ่ือใช้เองและเพื่อการค้า เริ่มทดลองท าเมื่อปลายป ีพ.ศ.
2559 โดยทดลองผลิตเพ่ือเอาไว้ใช้เองในฟาร์มของครอบครัว เพือ่เลี้ยงเป็นปลาเนื้อ เนื่องจากฟาร์ม
เลี้ยงปลาของครอบครัวประสบปัญหาในเรื่องของคุณภาพลูกพันธ์ุปลาที่ซื้อมาจากฟาร์มผลิตลูกพันธุ์
ต่างๆ ไม่มีคุณภาพ มีการเจริญเติบโตที่ไม่ดี อัตราการรอดต่ า ตายง่าย และมีราคาสูง จงึได้ทดลอง
อนุบาลลูกพันธุ์เพ่ือเอาไว้ใช้เอง เพื่อการควบคุมคุณภาพของลูกพันธุ์  ซึ่งได้ผลตอบแทนเป็นที่น่าพอใจ 
ท าให้เกิดความต้องการจะใช้ลูกพันธ์ุจากฟาร์มข้างเคียง จึงได้จ าหน่ายลูกพันธ์ุปลาที่เหลือจากการผลิต
เพื่อใช้เองออกไปในราคากลาง ซึ่งก็ได้ผล ผลตอบแทนดีพอสมควร และยังเป็นที่ต้องการของฟาร์ม
เลี้ยงปลาในพื้นที่มากขึ้นเรื่อยๆ จึงเกิดแนวคิดพัฒนาระบบการเลี้ยงเพ่ือผลิตลูกพันธ์ุปลาออกมา
จ าหน่ายมากขึ้น รวมทั้งยังมีแผนขยายการผลิตชนิดลูกพันธ์ุปลาเพ่ือให้ครอบคลุมความต้องการของ
เกษตรกร ได้แก่ ปลาย่ีสก ปลานิล  
ปลาตะเพียน และปลานิลไม่แปลงเพศ พรอ้มทั้งพัฒนามาตรฐานฟาร์มให้ได้มาตรฐานของกรมประมง  
เช่น GAP เป็นต้น เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นและช่องทางการจ าหน่ายไปทั่วประเทศ 
 
1.1  แนะน ำธุรกิจ 

ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์ม ผลิตลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเพื่อใช้เองและเพื่อการค้า 
 

ภาพที่ 1.1 : ตราสินค้า ชัยยุทธุ์พันธ์ุปลาฟาร์ม 
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1.1.1 สถำนทีต่ั้ง : 52/1 ม.1 ต.ล าลูกบัว อ.ดอนตูม จ.นครปฐม 73150 
 

ภาพที่ 1.2 : แผนที่สถานที่ชยัยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม 
 

 
 

1.1.2 ช่องทำงกำรจัดจ ำหนำ่ย 
1.) จ าหน่ายผา่นทางฟาร์มลูกพันธ์ุโดยตรง 
 

ภาพที่ 1.3 : สถานที่จ าหน่ายลูกพันธ์ุปลานิล ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์ม 
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2.) จ าหน่ายผ่านทาง Website ของฟาร์ม 
3.) จ าหน่ายโดยการจัดตั้งกลุ่มสมาชิกเพื่อสะสมยอด หรือการแนะน าจากฟาร์มที่ใช้ลูกพันธุ์

ปลาจากฟาร์ม 
 
1.2 ประเภทของสินค้ำ / บริกำร 
 ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์ม เริ่มก่อตั้งเมื่อปี 2558 โดยการผลิตลูกปลานิลแปลงเพศเพื่อเอาไว้ใช้
เป็นลูกพันธุ์ของฟาร์มในครอบครัวแทนการซื้อจากฟาร์มต่างๆ ซึ่งไม่สามารถควบคุมคุณภาพของลูก
พันธ์ุได้ ต่อมาได้ผลิตเพ่ิมออกมาเพื่อจ าหน่ายด้วยซึ่งจะมีราคาแตกต่างกันออกไป ดังนี้ 
1). ปลาใหญ ่(1.0 cm-1.2cm) 
 
ภาพที่ 1.4 : ขนาดปลานิล 1.0 cm-1.2cm 
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2.) ปลากลาง (0.75 cm-1.0cm) 
 

ภาพที่ 1.5 : ขนาดปลานิล 0.75 cm-1.0cm 
 

 
 
ที่มา : Animals-Farm. (2558). ลูกปลานิลขนาดกลาง. สืบค้นจาก http://www.animals-

farm.com/.  
 

3.) ปลาเล็ก (0.6cm-0.75 cm) 
 

ภาพที่ 1.6 : ขนาดปลานิล 0.6cm-0.75 cm 
 

 
 

http://www.animals-farm.com/
http://www.animals-farm.com/
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1.3 รำยละเอียดสินค้ำ/บริกำร 
 1.3.1 จุดเด่น 
 1.) ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม ผลิตปลานิลแปลงเพศโดยมีการปรับปรุงพันธ์ุให้เหมาะสมกบั
ความต้องการของเกษตรกร โดยมีการเจริญเติบโตที่ดี มีอัตราการรอดสูง และมีความทนทานต่อโรค
ในระดับที่น่าพอใจ มีคุณภาพใกล้เคียงกับฟาร์มผลิตลูกพันธุ์ขนาดใหญ่ที่เป็นที่ยอมรับ เช่น มานิตย์ 
และน้ าใสฟารม์ เป็นต้น ในขณะที่ราคาเป็นราคากลางไม่แพงจนเกินไป 
 2.) ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์มใช้อาหารอย่างดีในการอนุบาลลูกพันธ์ุ เพื่อคุณภาพของลูกพันธุ์ไว้
ให้สม่ าเสมอ 
 3.) มีการจริงใจต่อลูกค้า เช่น ในกรณทีี่ลูกพันธุ์เกิดความเสียหายอาจจะติดโรคหรือโตช้ากว่า
ปกติ ไม่ได้ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ เราจะไม่ขายลูกพันธ์ุ 
 4.) อ านวยความสะดวกให้กับลูกค้า เช่น มีการให้ค าแนะน าในการเลี้ยงที่เหมาะสม ตรวจวัด
คุณภาพให้ก่อนปล่อย เป็นต้น 

1.3.2 นวัตกรรม 
 1.) ด้านการขนส่ง มีการปรบัระบบการขนส่งให้เหมาะสมกับความต้องการของลูกค้า โดยเพ่ิม
ตัวเลือกด้วยการขนส่งแบบถงัเข้าไป ซึ่งนอกจะท าไห้ลูกปลาแข็งแรงกว่าการขนส่งแบบถุงแล้ว ยังช่วย
รักษาสิ่งแวดล้อมด้วยเนื่องจากถังสามารถน ามาท าความสะอาด ฆ่าเชื้อโรค แล้วน ากลับมาใช้บรรจุ
ขนส่งใหม่ได ้
 
ภาพที่ 1.7 : ถงัขนส่งลูกปลานิล 
 

 
 
ที่มา : Ninekaow. (2557). ถังขนส่งปลา. สืบค้นจาก http://www.ninekaow.com/.  
 

http://www.ninekaow.com/
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 2.) ด้านการปรับปรุงพันธ์ุ มีการคัดเลือกพ่อแม่พันธ์ุปลาอยู่เสมอๆ โดยมีการทดลองเลี้ยงใน
ฟาร์มของตนเองก่อน ถ้ามีผลการเลี้ยงเป็นที่น่าพอใจ ปลามีการเจริญเติบโตที่ดี มีลักษณะทาง
กายภาพตรงตามความต้องการของตลาด เช่น สันหนา ทรงสวยได้สัดส่วน เป็นต้น จึงจะผลิตลูกพันธ์ุ
ออกจ าหน่าย 
 3. ด้านบริการมกีารใช้เทคโนโลยี Application(line) บนโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน และเวบ็
ไซด์ของชัยยุทธ์พันธ์ุปลาใช้ในการซื้อขายสินค้า โดยลูกค้าสามารถเข้ามาดู ดูข้อมูลสินคา้และสั่งสินค้า
ได้ทาง Application(line) หรือเว็บไซด ์
 
1.4 วิสัยทัศน์ 
 เป็นฟาร์มปลานิลน้ าจืดที่ผลิตลูกพันธุ์ปลาที่มีคุณภาพให้แก่เกษตรกรผู้เลี้ยงปลา มุ่งสู่ฟาร์ม
ผลิตที่ได้มาตรฐานกรมประมงมุ่งเพื่อความเป็นสากลและรองรับการค้าเสรีอาเซียน 
 
1.5 พันธกิจ 
 1.) คัดสรรลูกพันธ์ุคุณภาพ ราคาเหมาะสม 
 2.) พัฒนาสู่ฟาร์มผลิตมาตรฐานกรมประมง 
 3.) ดูแลทุกขั้นตอนการผลิตด้วยความใส่ใจ ดั่งอนุบาลใช้ในฟาร์มเอง 
 4.) ส่งตรงถึงผู้บริโภคตรงเวลา ลูกปลาปลอดภัย แข็งแรง 
 
1.6 เป้ำหมำย 
 
ตารางที่ 1.1 : แสดงเป้าหมายระยะสั้นและระยะยาว 
 

 
เป้าหมายระยะสั้น (1-5 ปี) 

สร้างแบรนด์ ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์มให้เป็นที่รู้จัก และเพิ่มเทคโนโลยี
ในการผลิตให้ได้มาตรฐาน รวมถึงการสร้างฐานลูกค้ารุ่ นใหม่ให้
กว้างขวางมากขึ้น โดยการโปรโมทสินค้าผ่านช่องทางการผลิตแบบ
ใหม่ๆ 

 
เป้าหมายระยะยาว(5-10 ปี) 

เพิ่มชนิดของลูกพันธุ์ปลาให้เหมาะสมต่อความต้องการของตลาด 
จัดตั้งกลุ่มสมาชิกสหกรณ์ เพื่อความมั่นคงในอนาคต ตั้งแต่ต้นน้ าถึง
ปลายน้ า คือ ลูกพันธุ์ ปลาเนื้อ และแปรรูป รวมถึงการเปิดเป็นแหล่ง
เรียนรู้แก่ชุมชนด้วย 
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1.7 วัตถุประสงค์ของโครงกำร 
 1.) สร้างตราสินค้าและแผนธุรกิจส าหรับชัยยุทธ์พันธุ์ปลาฟาร์ม 
  2.) เพื่อสร้างแผนการรับรู้ ผ่านทางช่องทางการจัดจ าหน่าย 
 3.) เพื่อเพิ่มยอดขาย และก าไรให้มากขึ้น 50% 
 
1.8 โครงสร้ำงกำรบริหำรของธุรกิจ  

ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์ม 
จ านวนพนักงาน : 6 คน 
 

ภาพที่ 1.8 : โครงสร้างการบริหารของธุรกิจ 
 

 
 
 

 
 

                                                         
รายช่ือคณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากร 

ประวัติผู้บริหาร 
1.) นายชัยพร แสนค า อายุ 36 ป ี
ต าแหน่ง   ผู้บริหาร 
การศึกษา  ปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัย
รามค าแหง 
   ปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการผลิตภัณฑ์   
   มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ์
ประวัติการท างาน   ปี 2549 – 2559 เป็นผู้จัดการฟาร์มเลี้ยงกุ้งที่จังหวัดตรัง  
                               ปี 2547 – 2549 อยูแ่ผนกวจิัยกุ้ง มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
  

ฝ่ายจดัซือ้ (1) ฝ่ายผลติ (1) 

 

ฝ่ายขาย (1) ฝ่ายซอ่มบ ารุง (1) 
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2.) นางสาวกิ่งกาญ แสนค า อายุ 30 ป ี
ต าแหน่ง   ผู้จัดการ 
การศึกษา  ปริญญาตรี คณะบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 
ประวัติการท างาน  ปี 2559 ชัยยุทธุพ์ันธ์ุปลา 
3.) นายธวัชชัย กุมรินทร์ อายุ 45 ป ี
ต าแหน่ง    ฝ่ายผลิต 
ประวัติการท างาน    ปี 2559 ชัยยทุธุพ์ันธ์ุปลา 
 
ตารางที่ 1.2 : หน้าที่รับผิดชอบและคุณสมบัติของบุคลากร 
 
ชื่องาน/หน้าที่ ลักษณะงาน จ านวน คุณสมบัต ิ
ผู้จัดการ      เป็นผู้ดูแลและควบคุม

งานทุกแผนกให้ด าเนินงาน
อย่างมีคุณภาพเป็นระบบ
และตรวจสอบคุณภาพ
สินค้า 

1 -  จบการศึกษาอย่างน้อยระดับปริญญาตร ี
-  มีประสบการณ์ในการเพาะพันธุ์สัตว์น้ า 
-  มีความรู้ในการเลี้ยงสัตว์น้ า 
-  ควบคมุการผลิตและควบคมุคุณภาพ 
-  มีความเป็นผู้น าสามารถวางแผนงานได้
เป็นอย่างดีและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ 

ฝ่ายจัดซื้อ      ด าเนินการจัดหา
อาหาร,ยาและวัสดุอุปกรณ ์

1 -  จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย 
-  มีประสบการณ์จัดซื้ออาหารและยาสัตว์
น้ า 
-  มีความรู้ในเรื่องอาหารและยาสัตว์น้ า 

ฝ่ายผลิต      ด าเนินการจัดเตรียม
บ่อเพาะปลา บ่อเลี้ยงปลา
แต่ล่ะรุ่น ให้ถกูสุขลักษณะ 

1 -  จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น 
-  มีประสบการณ์ในการเลี้ยงสัตว์น้ า 
-  ปฏิบัติตามข้อก าหนดในกระบวนการ
ผลิตได้ครบถ้วน 

ฝ่ายขาย      เป็นผู้ด าเนินการหา
ตลาดในการรับซื้อ 

1 -  จบการศึกษาอย่างน้อยระดับปริญญาตร ี
-  มีประสบการณ์ในการขาย 
-  มนุษย์สัมพันธ์ดี 

 (ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 1.2 (ต่อ): หน้าที่รับผิดชอบและคุณสมบัติของบุคลากร 
 
ชื่องาน/หน้าที่ ลักษณะงาน จ านวน คุณสมบัต ิ
ฝ่ายซ่อมบ ารุง      สามารถใชแ้ละซ่อม

รวมทั้งดูแลอุปกรณ์ไฟฟ้า
และเครื่องยนต์ได้เป็น
อย่างดี 
วางแผนและแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าได้ด ี

1 -  จบการศึกษาอย่างน้อยระดับ ปวช. 
-  มีความคิดสร้างสรรค์ 
-  วางแผนและแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 

 

1.9 ที่มำของกำรท ำแผน 

 เพื่อขยายธุรกิจจากปัญหาที่ได้กล่าวไปแล้ว ที่มาของการผลิตลูกปลานิลแปลงเพศนั้น 
เพราะว่าเราเคยไปซื้อของคนอื่นมาลองใช้แล้วมันไม่ได้มาตราฐาน และไม่ค่อยแข็งแรงเป็นโรคเยอะ 
พอเราเอามาเลี้ยงแล้วมันขาดทุนสูง เราเลยคิดที่จะท าธุรกิจนี้ขึ้นมาเอง เพราะว่าเราไม่ค่อยมั่นใจ
ประสิทธิภาพในการเลี่ยงปลาของคนอื่นว่าเป็นลักษณะอย่างไร ปลาถูกเลี้ยงแบบไหน ได้กินอาหารที่มี
คุณภาพไหม มีการตรวจสอบว่าติดโรคหรือไม่ ขนาดของปลาได้มาตรฐานตามที่ตลาดต้องการ เราจึง
คิดที่จะท าการผลิตลูกปลานลิแปลงเพศขึ้นมาเอง โดยที่ลูกปลานิลแปลงเพศของเราจะต้องเป็นลูก
ปลานิลแปลงเพศที่มีความแข็งแรง ทนทานต่อโรค และขนาดของปลาเมื่อเจริญเติบโตเต็มที่ต้องไป
มาตรฐานเท่าเทียมกับฟาร์มอื่นที่ได้รับการยอมรับจากกรมประมง 
 
1.10 ควำมส ำคัญของกำรจัดท ำแผน 
 เนื่องจากปลานิลเป็นปลาเศรษฐกิจ มีการเจริญเติบโตเร็ว และสามารถสร้างรายได้ให้กับ
เกษตรได้ดี ดังนั้นเราต้องการที่จะผลิตปลานิลแปลงเพศ โดยมีการปรับปรุงพันธ์ให้เหมาะสมกับความ
ต้องการของเกษตรกร โดยมกีารเจริญเติบโตที่ดี มีความรอดสูง และมีความทนทานต่อโรคในระดับที่
น่าพอใจ มีคุณภาพใกล้เคียงกับฟาร์มที่ผลิตลูกพันธุ์ขนาดใหญ่และเป็นที่ยอมรับ ในขณะที่ราคาเป็น
ราคาที่เหมาะสมไม่แพงจนเกินไป เราจะได้รู้ความต้องการของปลาที่จะใช้ในฟาร์มเราเอง และความ
ต้องการของลูกค้าที่จะใช้ปลานิล 
 เมื่อเราส ารวจราคาตลาดลูกปลานิลแล้ว พบว่ามรีาคาตัวละ 40 สตางค ์ในขณะที่ชัยยทุธุ์
พันธ์ุปลาฟาร์มจ าหน่ายที่ราคาตัวละ 30 สตางค์ โดยแบ่งช่องทางจัดจ าหน่าย 3 ช่อง ดังนี้  
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 1.) จ าหน่ายผา่นทางฟาร์มลูกพันธ์ุโดยตรง  
 2.) จ าหน่ายผา่นทาง Website ของฟาร์ม  
 3.) จ าหน่ายโดยการจัดตั้งกลุ่มสมาชิกเพื่อสะสมยอด หรือการแนะน าจากฟาร์มที่ใช้ลูกพันธ์ุ
ปลา    จากฟาร์ม  
 
1.11 วัตถุประสงค์กำรท ำแผน 

1.) เพื่อเสนอสถาบันการเงิน เพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายเรื่องดอกเบี้ยที่จะลดลงจากเดิมที่กู้จาก   
ธนาคารในอัตรา 9% ต่อปี ถ้าธุรกิจได้เป็น SME ธนาคารก็จะลดดอกเบ้ียให้เหลือ 4% ต่อปี 

2.) เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการต่อยอดธุรกิจ 
3.) เพื่อใช้ในการพิจารณาเงินทุนในการจัดตั้งและด าเนินธุรกิจให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 

 
1.12 วิธีกำรศกึษำ 

1.12.1 แนวคิดและทฤษฎีในการจัดท าแผนธุรกิจนี ้
 ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มผลิตปลานิลแปลงเพศโดยมุ่งเน้นการปรับปรุงพันธ์ุ และคุณภาพของ
ลูกพันธุ์ปลาให้เหมาะสมกับความต้องการของเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาและความต้องการของผู้บริโภค 
รวมถึงการพัฒนาระบบฟาร์มและสุขลักษณะภายในฟาร์มให้ได้มาตรฐานตามที่กรมประมงได้ก าหนด
ไว้ เพ่ือให้ได้มาตรฐานการผลิตในทุกขั้นตอน มีคุณภาพเทยีบเท่าหรือใกล้เคียงกับฟาร์มผลิตลูกพันธุ์
ปลานิลแปลงเพศขนาดใหญท่ี่เป็นที่ยอมรับของเกษตรกร แต่ลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศจากฟาร์ม
มาตรฐานเหล่านี้ จะมีราคาสูง ท าให้เกษตรกรรายย่อยไม่มีก าลังซื้อ เกษตรกรขนาดกลางและรายย่อย
จึงต้องหาลูกพันธุ์จากฟาร์มขนาดกลางและขนาดเล็กที่ตอบสนองความต้องการในเรื่องมาตรฐานและ
คุณภาพของลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศได้ ในขณะที่ราคาไม่สูงเกินไป ซึ่งตรงจุดนี้จะเป็นโอกาสที่ชัย
ยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์มจะผลิตปลานิลแปลงเพศออกสู่ตลาด โดยมีนโยบายในการผลิตว่า “ใส่ใจเหมือนใช้
เอง” คือใส่ใจทุกขั้นตอนการผลิตลูกพันธ์ุแปลงเพศเหมือนเราผลิตเอาไว้ใชเ้ลี้ยงในฟาร์มปลาเนื้อของ
เราเอง   

1.) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค 
 ฉัตรยาพร เสมอใจ (2550: 49) กล่าวว่า แมผู้้บริโภคจะมีความแตกต่างกัน มีความต้องการ
แตกต่างกัน แต่ผู้บริโภคจะมีรูปแบบการตัดสินใจซื้อที่เหมือนกัน ซึ่งกระบวนการตัดสินใจซื้อแบ่ง
ออกเป็น 5 ขั้นตอนคือ การตระหนักถึงปัญหา การแสวงหาข้อมูล การประเมินทางเลือก การตัดสินใจ 
และทัศนคติหลังการซื้อ-การใช ้
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 1. การตระหนักถึงปัญหาหรอืความต้องการ (Problem or Need Recognition) จุดเริ่มต้น
ของปัญหาเกิดขึ้นเมื่อบุคคลรูส้ึกถึงความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอุดมคติ (Ideal) คือ สภาพที่เขา
รู้สึกว่าดีต่อตนเอง และเป็นสภาพที่ปรารถนากับสภาพที่เป็นอยู่จริง (Reality) ของสิ่งต่างๆที่เกิด
ขึ้นกับตนเอง จึงก่อให้เกิดความต้องการที่จะเติมเต็มส่วนต่างระหว่างสภาพอุดมคติกับสภาพที่เป็นจริง 
โดยปัญหาของแต่ละบุคคลจะมีสาเหตทุี่แตกต่างกันไป ซึ่งเราสามารถสรุปได้ว่าการเกิดปัญหาของ
ผู้บริโภคมักจะเกิดจากมีการเปลี่ยนแปลงในรูปแบบต่างๆ ซึ่งอาจเกิดขึ้นจากสาเหตุต่อไปนี้ 
  1.1 สิ่งของที่ใช้อยู่เดิมหมดไป การแก้ปัญหาเดิมได้ผลดี สามารถลดความต้องการ 
และไม่รู้สึกว่ามีปัญหาอีกต่อไป แต่ของที่ใชใ้นการแก้ปัญหาเริ่มหมดลง จงึเกิดความต้องการใหม่จาก
การขาดหายของสิ่งของเดิมทีมีอยู่ ผู้บริโภคจึงจ าเป็นต้องการหาสิ่งใหม่มาทดแทน 
  1.2 ผลของการแก้ปัญหาในอดีตน าไปสู่ปัญหาใหม่ หลายครั้งการใช้ผลิตภัณฑ์อย่าง
หนึ่งในอดีตอาจก่อให้เกิดปัญหาตามมา 
  1.3 การเปลี่ยนแปลงส่วนบุคคล การเจรญิเติบโตของบุคคลทั้งด้านวุฒิภาวะและ
คุณวุฒิ หรือแม้กระทั่งการเปลี่ยนแปลงในทางลบ เช่น การเจ็บป่วย รวมถึงการเปลี่ยนแปลงทาง
กายภาพ  
การเจริญเติบโต อ้วนขึ้น ผอมลง หรือแม้กระทั่งสภาพทางจิตใจที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงและ
ความต้องการใหม่ๆ ต่างก็ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและความต้องการของผู้บริโภค 
  1.4 การเปลี่ยนแปลงของสภาพครอบครัว บางครอบครัวอาจมีการเปลี่ยนแปลง
สภาพของครอบครัว เช่น การมีสมาชิกใหม่เข้ามาในครอบครัว การแต่งงาน การมีบุตร การรวม
ครอบครัวเป็นครอบครัวใหญ ่หรือการแยกครอบครัวเป็นครอบครัวเล็กลง จึงมีความต้องการสินค้า
หรือบริการ เพื่อตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงนั้นได้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
  1.5 การเปลี่ยนแปลงของสถานะทางการเงิน ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงสถานะ
ทางการเงินของบุคคลหรือครอบครัว ทั้งในรูปแบบของสินทรัพย์และเงินสด 
  1.6 ผลจากการเปลี่ยนกลุ่มอา้งอิง บุคคลจะมีกลุ่มอ้างอิงในแต่ละวัย แตล่ะช่วงชีวิต 
และแต่ละกลุ่มสังคมที่แตกต่างกัน เช่น วัยเด็กจะมีกลุ่มอ้างอิงเป็นครอบครัว วัยรุ่นจะมีกลุ่มอ้างอิง
เป็นเพื่อน วัยท างานจะมีกลุ่มอ้างอิงเป็นเจ้านายหรือเพื่อนร่วมงาน เป็นต้น เมื่อมีการเจริญเติบโต มี
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม ก็จะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงกลุม่อ้างอิง และท าให้พฤติกรรม
และความต้องการเปลี่ยนแปลงตามไปด้วย 
  1.7 ประสิทธิภาพของการส่งเสริมทางการตลาด เมื่อการสง่เสริมตลาดต่างๆ ไม่ว่า
จะเป็นการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การลด แลก แจก แถม การขายโดยใช้พนักงาน หรือการตลาด
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ทางตรงที่มีประสิทธิภาพ ก็จะสามารถกระตุ้นให้ผู้บริโภคตระหนักถึงปัญหาและเกิดความต้องการขึ้น
ได ้
 2. การแสวงหาข้อมูล (Search for Information) เมื่อเกิดปัญหา ผู้บรโิภคต้องแสวงหา
หนทางแก้ไข โดยหาข้อมูลเพ่ือช่วยในการตัดสินใจ โดยจะหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่อไปน้ี 
  2.1 ข้อมูลภายใน ผู้บริโภคจะเริ่มหาข้อมูลจากแหล่งภายใน คือเริ่มจากความทรงจ า
ของตนทีสามารถระลึกได้ในอันดับต้นๆ ก่อน ซึ่งนักการตลาดจะต้องพยายามท าให้สินค้าของตน
ประทับอยู่ในความทรงจ าและความระลึกถึงของผู้บริโภคเป็นยี่ห้อต้นๆ ก่อนที่ผู้บริโภคจะระลึกถึง
ยี่ห้ออื่นๆ 
  2.2 ข้อมูลภายนอก เป็นข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ที่สามารถใช้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
ได้ เช่น การโฆษณาผ่านสื่อต่างๆ จุดขายสนิค้า บริษัทหรอืร้านค้าที่เป็นผู้ผลิตหรือจ าหน่าย พนักงาน
ขายรวมถึงกลุ่มอ้างอิงต่างๆ ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ครอบครัว หรือผู้ทีเ่คยใช้สินค้าแล้ว เป็นต้น 
 3. การประเมนิทางเลือก (Evaluation) นักการตลาดจะเริ่มเข้ามามีบทบาทในขั้นนี้ โดยการ
จัดเตรียมข้อมูลที่เพียงพอส าหรับการตัดสินใจของผู้บริโภคผ่านสื่อต่างๆ ที่จะสามารถเข้าถึงผู้บริโภค
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ คือตรงกลุ่มและสะดวกในการหาข้อมูล นักการตลาดต้องพยายามให้
คุณสมบัติ (Qualification) และรูปลักษณ ์(Feature) ของสินค้าและบริการตรงกับเกณฑ์ในการวัด 
(Criteria) หรือคุณสมบัติเฉพาะ (Specification) ของผลิตภัณฑ์ที่ผู้บริโภคก าหนดขึ้นส าหรับใช้ในการ
เลือกซื้อของผู้บริโภค ซึ่งการประเมินสามารถท าได้ 2 วิธดีังนี้ 
  3.1 การแสดงรายการคุณสมบัติของสินค้า เป็นการประเมินโดยใช้รายการคุณสมบัติ
ของสินค้า แลว้น ามาเปรียบเทียบตามความต้องการ ความรู้สึก และสถานภาพของผู้บริโภค โดย
ผู้บริโภคจะพิจารณาคุณสมบัติที่เห็นว่าส าคัญที่สุดเป็นอันดับต้นๆ  
  3.2 การให้คะแนนตามคุณสมบัติของสินค้า เป็นการประเมินโดยให้คะแนน
คุณสมบัติของสินค้าแต่ละยี่หอ้ที่ต้องการจะตัดสินใจเลือกซื้อ ซึ่งจะก าหนดเป็นคะแนนจากต่ าไปสูง 
 4. การตัดสินใจซื้อ (Decision Marking) ปกติผู้บริโภคแต่ละคนจะต้องการข้อมูลและ
ระยะเวลาในการตัดสินใจส าหรับผลิตภัณฑแ์ต่ละชนิดแตกต่างกัน คือผลิตภัณฑ์บางอย่างต้องการ
ข้อมูลมากต้องใช้ระยะเวลาในการพิจารณาเปรียบเทียบนาน 
  4.1 พฤติกรรมการแก้ปัญหาอย่างเต็มรูปแบบ (Extended Problem Solving : 
EPS) ซึ่งมักจะเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในการตัดสินใจจากแก้ปัญหาในการซื้อครั้งแรก และส่วนใหญ่จะ
เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีราคาแพง นานๆ ถึงจะซือ้สักครั้งหนึ่ง และมักจะเป็นผลิตภัณฑ์ที่ผู้บริโภคยังไม่ค่อย
คุ้นเคย จึงต้องการรายละเอียดข้อมูลมาก และใช้เวลาในการตัดสินใจนานกว่าผลิตภัณฑ์ที่คุ้นเคย 
  4.2 พฤติกรรมการแก้ปัญหาแบบจ ากัด (Limited Problem Solving : LPS)  
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เป็นลักษณะของการตัดสินใจที่อาจมีทางเลือกที่ไม่ค่อยแตกต่างกันมากนัก มีเวลาในการตัดสินใจไม่
มาก หรืออาจไม่คิดว่ามีความส าคัญมากนัก จึงไม่ใส่ความพยายามในหาข้อมูลและตัดสินใจอย่าง
จริงจังมากนัก 
  4.3 พฤติกรรมการตัดสินใจซือ้ตามความเคยชิน ซึ่งเป็นลักษณะของการซื้อซ้ าที่อาจ
มาจากความเช่ือมั่นในการตัดสินใจจากการแก้ไขได้ จึงท าการแก้ปัญหาเหมือนครั้งก่อนๆ ทีส่ามารถ
สร้างความพึงพอใจได้ จึงท าการซื้อผลิตภัณฑ์เดิมๆ จนกลายเป็นความเคยชิน ซึ่งเป็นพฤติกรรมของ
ความภักดีต่อตราผลิตภัณฑ์ (Brand Loyalty) 
  4.4 พฤติกรรมการตัดสินใจซือ้แบบทันที เหตุการณ์กะทันหันที่อาจเกิดจากความ
จ าเป็นหรือจากการกระตุ้นจากการตลาดที่ท าให้ถูกครอบง าให้ตัดสินใจทันที อีกทั้งถ้าผลลัพธ์ที่จะ
ตามมาไม่มีความเสี่ยงหรือใช้อยู่แล้ว หรือมคีวามจ าเป็นท าให้ต้องตัดสนิใจซื้อทันท ี
  4.5 พฤติกรรมที่ไม่ยึดติดและแสวงหาความหลากหลาย ผูบ้ริโภคกลุ่มนี้มีแนวโน้มที่
จะทดลองใช้ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ  อยูเ่สมอ ซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากความต้องการสิ่งที่ดีที่สุดอยู่เสมอ จึง
ทดลองหาสิ่งใหม่ๆอยู่เรื่อยๆ ถึงแม้จะรูส้ึกไม่พึงพอใจกับผลิตภัณฑ์ที่ใช้อยู่ 
 5. ทัศนคติหลงัการซื้อ-การใช้ (Post-attitudes) ทัศนคติที่ดีของผู้บริโภคหลังการซื้อ-การใช้
สินค้าหรือบริการจะเป็นขุมทรัพย์ที่ส าคัญของธุรกิจ 
 2.) แนวคิดและทฤษฎีส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
 Kotler (2012, p. 47) กล่าวว่า ส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix) หมายถึง 
เครื่องมือทางการตลาดที่สามารถควบคุมได้ ซึ่งกิจการผสมผสานเครื่องมอืเหล่านี้ให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้แก่กลุม่ลูกค้าเป้าหมาย ส่วนประสมการตลาด 
ประกอบด้วยทุกสิ่งทุกอย่างที่กิจการใช้เพื่อให้มีอิทธิพลโน้มน้าวความต้องการผลิตภัณฑ์ของกิจการ 
ส่วนประสมการตลาดแบ่งออกเป็นกลุ่มได้ 4 กลุ่มดังนี้ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) การจัด
จ าหน่าย (Place) การส่งเสรมิการตลาด (Promotion) 
 ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งที่น าเสนอให้แก่ผู้บริโภคป้าหมายในรปูแบบของสินค้าหรือ
บริการ ซึ่งสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ ซึ่งสินค้าลูกปลานิลแปลงเพศเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่สามารถจะตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้เป็นอย่างดี ซึ่งเป็นปลาเมื่อโตเต็มวัยจะมี
ขนาดใหญ่กว่าปลานิลธรรมดา 
 ราคา (Price) หมายถึง จ านวนเงินที่ลูกค้าต้องจ่ายเพื่อให้ได้ลูกปลานิลแปลงเพศตรงกับความ
ต้องการ 
 ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง สถานทีใ่นการจัดจ าหน่ายสินค้า ซึ่งได้แก่ สถาน
ที่ตั้งฟาร์มที่มีลูกปลานิลแปลงเพศจ าหน่ายให้แก่ลูกค้า 
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 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการเลี้ยงลูกปลา
นิลแปลงเพศให้แก่ลูกค้า และมีการบริการให้ค าปรึกษาแก่ลูกค้า เมื่อลูกค้าเกิดปัญหาในการเลี้ยงและ
หาวิธีการป้องกันและรักษาในกรณีที่มีการเกิดโรคระบาด 

1.12.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ปวเรศวร์ อินทุเศรษฐ (2560) ศึกษาวิจัยเรือ่งการสกัดคอลลาเจนที่ละลายในกรดจากหนัง
ปลานิลของกรมประมง ปัจจบุันเศษเหลือทิง้จากการแปรรูปสัตว์น้ าส่วนใหญ่ถูกใช้ในอุตสาหกรรม
อาหารสัตว์และการท าปุ๋ย ซึ่งนับว่ามีมูลค่าคอ่นข้างต่ า จึงมีแนวคิดที่จะน าเศษเหลือทิ้งจากปลานิลมา
ศึกษาวิจัยเพื่อเพิ่มมูลค่าใหสู้งขึ้น ด้วยการสกัดเป็นคอลลาเจนเพื่อใช้ประโยชน์ในอุตสาหกรรมต่าง ๆ 
เช่น เครื่องหนัง ยารักษาโรค วัสดุทางการแพทย์ เครื่องส าอาง อาหาร และผลิตภัณฑ์เสริมอาหาร 
เป็นต้น ที่ผ่านมามีการศึกษาการสกัดคอลลาเจนจากหนังและก้างปลาซึง่ส่วนใหญ่เป็นปลาทะเล มี
การศึกษาสกัดคอลลาเจนจากหนังปลาน้ าจืดน้อยมาก จึงนับเป็นความท้าทายของงานวิจัยช้ินนี้ ซึ่ง
อาจใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการใช้ประโยชน์เศษเหลือทิ้งจากสัตว์น้ าจืดชนิดอ่ืน ๆ ได้ต่อไปใน
อนาคต 
 เสน่ห์ บัวสนิท (2554) ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือเพ่ิมมูลค่าปลานิลของอ าเภอ
บางระจัน จังหวัดสิงห์บุรี จากผลการวิจัยการศึกษาและพฒันากระบวนการผลิตผลิตภณัฑ์จากปลานิล
พัฒนาสูตรเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์แปรรูปชนิดใหม่จากปลานิลรวมถึงตรวจสอบคุณภาพทางด้านกายภาพ 
เคมี จุลทรีย์ และทางประสาทสัมผสัและอายุการเก็บรักษาของผลิตภัณฑ์แล้ว พบว่าสามารถพัฒนา
ผลิตภัณฑ์จากปลานิลเป็นเส้นอุด้งจากปลานิล ในสูตรที่เหมาะสมได ้
 เรณู วองสงสาร และ นพนันท อยรูอง (2549) ศูนยวิจัยและพัฒนาประมงน้ าจืดอุดรธานี 
เนื่องจากปลานิลเพศเมียเขสู่วัยเจริญพันธ์ุเร็วและวางไข่ได้ตลอดปี จึงโตช้ากว่าปลานิลเพศผู้ เพราะ
ในช่วงที่ฟักไข่และอนุบาลลูกปลาในปากซึ่งกินเวลาประมาณ 1 เดือน แมป่ลาจะไม่กินอาหาร จึงเป็น
ปัญหาในระบบการเลี้ยงเชิงพาณิชย์ ซึ่งต้องการปลาขนาดใหญ่และสม่ าเสมอ ดังนั้นจึงมีการพัฒนา
เทคนิคหลายประการเพื่อผลิตพันธุ์ปลานิลเพศผู้ และเทคนิคการแปลงเพศ ก็เป็นเทคนิคหนึ่งที่
น ามาใช้อย่างได้ผล เนื่องจากลูกปลาที่ฟักเป็นตัวใหม่ๆ ยังไม่มีการพัฒนาเป็นเพศใดเพศหนึ่งอย่าง
ชัดเจน การเพ่ิมฮอร์โมนเพศจากภายนอกในช่วงเวลาดังกล่าว จึงสามารถควบคุมให้แสดงออกเป็นเพศ
ใดเพศหนี่งได ้ขึ้นกับชนิดของฮอร์โมน โดยฮอร์โมนแอนโดรเจน (Androgen) ท าให้เป็นปลาเพศผู้ 
และเอสโตรเจน (Estrogen) ท าให้เป็นปลาเพศเมียฮอร์โมน 17a-methyltestosterone (MT) เป็น
ฮอร์โมนแอนโดรเจนที่นิยมใช้มากในการแปลงเพศปลาให้เป็นเพศผู้ โดยใช้ผสมในอาหารให้กินทันททีี่
ถุงไข่แดงของลูกปลายุบ ซึ่งหากกระบวนการต่างๆในการแปลงเพศเป็นไปอย่างสมบูรณ์ ประสิทธิภาพ
ในการแปลงเพศย่อมสมบูรณโ์ดยอาจได้ลูกปลาเพศผู้ถึง 100 เปอร์เซ็นต์   
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1.13 กำรด ำเนินกำรวิจยั 

1.13.1 วิธีการด าเนินงาน 
 การจัดท าแผนธุรกิจนี้ได้ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณโดยการส ารวจ (Survey) โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ ประชากรและกลุ่มตัวอยา่งประชากร หรือกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
 1.) กลุ่มเจ้าของฟาร์ม 110 ชดุ 
 2.) พนักงานขายปลา 15 ชุด 
 3.) คนเพาะพันธ์ุปลา 10 ชุด 
 4.) คนเลี้ยงปลา 10 ชุด 
 5.) คนให้อาหารปลา  5 ชุด 
ในเขตจังหวัดนครปฐม ราชบุรี กาญจนบุร ีทั้งหมดจ านวน 150 ชุด  

1.13.2 เครื่องมือที่ใช้ในการท าวิจัย 
 การวิจัยนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถาม 
 การสร้างเครื่องมือในการวิจัยนี้มีล าดับขั้นตอนดังนี้ 
 1.) ศึกษาข้อมลูเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพนัธุ์ปลานิลแปลงเพศ  
เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามเพ่ือให้สอดคล้องการวิจัย 
 2.) น าแบบสอบถามที่สร้างขึน้มาเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาและตรวจสอบ
ความถูกต้องและแนะน าเพ่ิมเติม ปรับปรุง โดยสร้างแบบสอบถามโดยแบ่งเป็น 3 ส่วน 
  ส่วนที่ 1 ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ส่วนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลอืกซื้อลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศ 
 ส่วนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลอืกซื้อลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศ  
ด้านการตัดสินใจซื้อสินค้า 
 3.) น าแบบสอบถามฉบับร่างที่ได้ไปขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบ ถึงเนื้อหา
สอดคล้องของเนื้อหาในแบบสอบถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย ภาษา และความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content validity) 
 4.) น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกต้องอีกครั้ง เพ่ือพิจารณาอีกครั้ง เพื่อความสมบูรณใ์ห้อา่นแล้วเกิดความเข้าใจชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 5.) ท าการปรบัปรุงแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาอนุมตัิก่อน
แจกแบบสอบถามจริงจ านวน 150 ชุด 

ส่วนประกอบของแบบสอบถาม 
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 การส ารวจนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลของเกษตรผู้ที่เลี้ยงปลา 
แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วนดังนี ้
 ส่วนที่ 1 เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 13 ข้อ ได้แก่ เพศ 
อายุ การศึกษา รายรับเฉลี่ยต่อเดือนของเกษตรกร หน้าทีข่องท่านในฟาร์มเลี้ยงปลา ลักษณะการ
ประกอบอาชีพของเกษตรกร เกษตรกรมีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพในระยะเวลา ท่านเลือก
ซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ จากแหล่งใดบา้ง ปัจจัยในการเลือกซื้อลูกพนัธุ์ปลานิลแปลงเพศ ปกติ
การเลี้ยงปลาของเกษตรกรเป็นแบบใด ลักษณะการเลี้ยงปลานิลของท่าน เป็นแบบใด ในหนึ่งรอบมี
การผลิตท่านมกีารใช้ลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศจ านวนเท่าใด ราคาลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศที่ท่านคิด
ว่าเหมาะสมกับความต้องการของท่าน (ปลาขนาด 2.0 – 2.5 cm) เป็นค าถามชนิดปลายปิดลักษณะ
ค าถามให้เลือก 2 ทาง (Dichotomous Question) และค าถามหลายค าตอบให้เลือก (Multiple – 
Choice Question) 
 ส่วนที่ 2 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศ  
ในประเด็นด้านปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย ปัจจัยด้านคุณภาพ
การบริการ ปัจจัยด้านเทคโนโลยี โดยใช้มาตรวัดแบบประเมินค่า 5 ระดับ  
 ส่วนที่ 3 เป็นค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศ  
ด้านการตัดสินใจซื้อสินค้า มี 7 ข้อ เป็นลักษณะค าถามความคิดเห็น โดยใช้มาตรวัดแบบประเมินค่า  
5 ระดับ  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยนี้ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพ่ืออธิบายคุณลักษณะกลุ่มตัวอย่าง
และข้อมูลในสว่นอ่ืนๆ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถติิโดยคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป
ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการน าข้อมูลจากแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมได้มานั้น ท าการเปลี่ยนเป็น
รหัสตัวเลข (Coding) แล้วบันทึกลงในโปรแกรม เพื่อด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถติิ ซึ่งสามารถ
วิเคราะห์แบบสอบถามดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมลูส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจยัใช้วิธีการวิเคราะห์หาค่าความถี่
(Frequencies) และค่าร้อยละ (Percentage) ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ การศึกษา รายรับเฉลี่ยต่อเดือนของเกษตรกร หน้าที่ของท่านในฟาร์มเลี้ยงปลา  
ลักษณะการประกอบอาชีพของเกษตรกร เกษตรกรมีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพในระยะเวลา 
ท่านเลือกซื้อลกูพันธ์ุปลานิลแปลงเพศ จากแหล่งใดบ้าง ปัจจัยในการเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลง
เพศ ปกติการเลี้ยงปลาของเกษตรกรเป็นแบบใด ลักษณะการเลี้ยงปลานิลของท่าน เป็นแบบใด ใน
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หนึ่งรอบมีการผลิตท่านมีการใช้ลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศจ านวนเท่าใด ราคาลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ
ที่ท่านคิดว่าเหมาะสมกับความต้องการของท่าน (ปลาขนาด 2.0 – 2.5 cm) 
 ส่วนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ ข้อมูล
ในแบบสอบถามส่วนนี้จัดเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยก าหนดรหัส (Coding) ของชุด
ข้อมูลตามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ (5 – Pointed Likert Scales) ผูว้ิจยัเลือกใช้วิธีวิเคราะห์
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) พร้อมทั้งจดัท าชุดข้อมูล
ค่าเฉลี่ยรวมในแต่ละด้านของส่วนผสมทางการตลาด เพื่อน าไปใช้เป็นชุดข้อมูลตัวแปรอิสระในการ
ค านวณสมการถดถอย (Regression Analysis) โดยสามารถระบุค่าเฉลีย่เป็นค าอธิบายการแปลผล 
ดังนี้ 
  ช่วงนั้นของคะแนน     ค าอธิบายการแปลผล 
  4.21 – 5.00      มากที่สุด 
  3.41 – 4.20      มาก 
  2.61 – 3.40      ปานกลาง 
  1.81 – 2.60      น้อย 
  1.00 – 1.80      น้อยที่สุด 
  

ส่วนที่ 3 ค าถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ  
ด้านการตัดสินใจซื้อสินค้า ข้อมูลในแบบสอบถามส่วนน้ีจัดเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative) 
โดยก าหนดรหัส (Coding) ของชุดข้อมูลตามระดับความคิดเห็น 5 ระดับ (5 – Pointed Likert 
Scales) ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation : S.D.) พร้อมทั้งจดัท าชุดข้อมูลค่าเฉลี่ยรวมในแต่ละด้านของส่วนผสมทางการตลาด เพื่อ
น าไปใช้เป็นชุดข้อมูล ตัวแปรอิสระในการค านวณสมการถดถอย (Regression Analysis) โดย
สามารถระบคุา่เฉลี่ยเป็นค าอธิบายการแปลผล ดังนี ้
  ช่วงนั้นของคะแนน     ค าอธิบายการแปลผล 
  4.21 – 5.00      มากที่สุด 
  3.41 – 4.20      มาก 
  2.61 – 3.40      ปานกลาง 
  1.81 – 2.60      น้อย 
  1.00 – 1.80      น้อยที่สุด 
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1.13.3 ผลการวิจัย 
ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าความถี่และค่าร้อยละ 

 
ตารางที่ 1.3 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 128 85.3 
หญิง 22 14.7 
รวม 150 100.0 

 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 85.3 ในขณะที่
ผู้ตอบแบบสอบถามเพศหญิง จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 14.7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.4 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามอายุ 

 
อายุ จ านวน ร้อยละ 

21 – 30 ปี 26 17.3 
31 – 40 ปี 61 40.7 
41 – 50 ปี 38 25.3 

มากกว่า 50 ปขีึ้นไป 25 16.7 
รวม 150 100.0 

 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีอายุอยู่ระหว่าง 31 – 40 ปี จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.7 ตามด้วยมีอายุอยู่ระหว่าง 41 – 50 ป ีจ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3 มีอายุอยู่ระหว่าง 21 
– 30 ปี จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 17.3 และมีอายุอยู่ระหว่าง มากกว่า 50 ปีขึ้นไป จ านวน 25 
คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 1.5 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่าปริญญาตร ี 42 28.0 

ปริญญาตร ี 54 36.0 
สูงกว่าปริญญาตร ี 54 36.0 

รวม 150 100.0 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีกับสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน
เท่ากัน คือ 54 คน คิดเป็นร้อยละ 36.0 และ ต่ ากว่าปริญญาตรี 42 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 
ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.6 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามรายรับเฉลี่ยต่อเดือนของ
         เกษตรกร 
 

รายรับเฉลี่ยต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 
ต่ ากว่า 10,000 บาท 5 3.3 

10,000 - 20,000 บาท 39 26.0 
20,001 - 30,000 บาท 45 30.0 
30,001 – 40,000 บาท 28 18.7 
40,001 – 50,000 บาท 17 11.3 
มากกว่า 50,000 บาท 16 10.7 

รวม 150 100.0 
  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 20,001 - 30,000 บาท 
จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 ตามด้วย มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 10,000 - 20,000 
บาท จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 30,001 – 40,000 บาท 
จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 18.7 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 40,001 – 50,000 บาท 
จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 11.3 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง มากกว่า 50,000 บาท จ านวน 
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16 คน คิดเป็นร้อยละ 10.7 และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง ต่ ากว่า 10,000 บาท จ านวน 5 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.7 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามหน้าที่ในฟาร์มเลี้ยงปลา 
 

หน้าที่ในฟาร์มเลี้ยงปลา จ านวน ร้อยละ 
เจ้าของ 110 73.3 

พนักงานขายปลา 15 10.0 
คนเพาะพันธุ์ปลา 10 6.7 
คนให้อาหารปลา 10 6.7 

คนเลี้ยงปลา 5 3.3 
รวม 150 100.0 

  
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีหน้าที่ในฟาร์มเลี้ยงปลาเป็นเจ้าของ จ านวน 110 คน คิดเป็น

ร้อยละ 73.3 ตามด้วย มีหน้าที่ในฟาร์มเลี้ยงปลาเป็นพนักงานขาย จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.0 มีหน้าทีใ่นฟาร์มเลี้ยงปลาเป็นคนเพาะพันธ์ุปลากับคนให้อาหารปลา จ านวนเท่ากัน คือ 10 คน  
คิดเป็นร้อยละ 6.7 และ มีหน้าที่ในฟาร์มเลี้ยงปลาเป็นคนเลี้ยงปลา จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 
ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.8 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามลักษณะการประกอบ 
        อาชีพของเกษตรกร 
 

ลักษณะการประกอบอาชีพ จ านวน ร้อยละ 
เลี้ยงปลาเป็นอาชีพหลักอย่างเดียว 27 18.0 

เลี้ยงปลาเป็นอาชีพเสริม 50 33.3 
ประกอบธุรกิจหลายประเภท โดยมีการเลี้ยงปลา
เป็นอาชีพหลักด้วย 

53 35.3 

เลี้ยงปลาแบบพอเพียงเอาไว้ท าอาหารใน
ครัวเรือน 

7 4.7 

อื่นๆ 13 8.7 
รวม 150 100.0 
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ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มลีักษณะการประกอบอาชีพประกอบธุรกิจหลายประเภท โดย

มีการเลี้ยงปลาเป็นอาชีพหลักด้วย จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 35.3 ตามด้วย มีลักษณะการ
ประกอบอาชีพเลี้ยงปลาเป็นอาชีพเสริม จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 มีลักษณะการประกอบ
อาชีพเลี้ยงปลาเป็นอาชีพหลักอย่างเดียว จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 มีลักษณะการประกอบ
อาชีพอื่นๆ จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 8.7 และ มีลักษณะการประกอบอาชีพเลี้ยงปลาแบบ
พอเพียงเอาไว้ท าอาหารในครัวเรือน จ านวน 7 คน คิดเปน็ร้อยละ 4.7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.9 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามประสบการณ์ในการ 

       ประกอบอาชีพในระยะเวลา 
 

ประสบการณ์ในการประกอบอาชีพในระยะเวลา จ านวน ร้อยละ 
1 ปี 7 4.7 

1 – 3 ปี 27 18.0 
3 – 5 ปี  50 33.3 
5 – 8 ปี 21 14.0 
8 – 10 ปี 19 12.7 

มากกว่า 10 ปี 26 17.3 
รวม 150 100.0 

  
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพในระยะเวลา 3 – 5 ปี 

จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 ตามด้วยในระยะเวลา 1 – 3 ป ีจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.0 ในระยะเวลา มากกว่า 10 ป ีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 17.3 ในระยะเวลา 5 – 8 ปี 
จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 ในระยะเวลา 8 – 10 ปี จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 12.7 
และในระยะเวลา 1 ป ีจ านวน 7 คน คิดเปน็ร้อยละ 4.7 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 1.10 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามสถานที่ซือ้ 
 

สถานที่ซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ จ านวน ร้อยละ 
ฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ่ เช่น CP 26 11.6 

ฟาร์มทั่วไป 73 32.6 
ฟาร์มที่อยู่ใกลบ้้าน ขนส่งสะดวก 67 29.9 

เพาะพันธุ์เอง 24 10.7 
กรมประมงหรอืศูนย์ราชการ 28 12.5 

อื่นๆ 6 2.7 
รวม 224 100.0 

หมายเหตุ เลือกมากกว่า 1 ค าตอบ 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มสีถานทีซ่ื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศมากที่สุดจากแหล่งฟาร์ม
ทั่วไป จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 32.6 ตามด้วยฟาร์มที่อยู่ใกล้บ้าน ขนส่งสะดวก จ านวน 67 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.9 กรมประมงหรือศูนย์ราชการ จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 ฟาร์ม
มาตรฐานขนาดใหญ่ เช่น CP จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 11.6 เพาะพันธุ์เอง จ านวน 24 คน คิด
เป็นร้อยละ 10.7 และ อื่นๆ จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.11 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามปัจจัยในการซื้อ 
 

ปัจจัยในการซือ้ จ านวน ร้อยละ 
ราคา 57 38.0 

คุณภาพ 43 28.7 
ความน่าเชื่อถือ 43 28.7 

ระยะทางในการขนส่ง 6 4.0 
เจ้าของฟาร์ม 1 .7 

รวม 150 100.0 
  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีปัจจัยในการซื้อจากราคา จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 
38.0 มีปัจจัยในการซื้อจากคณุภาพกับความน่าเช่ือถือ จ านวนเท่ากัน คือ 43 คน คิดเป็นร้อยละ 28.7 



23 

 
มีปัจจัยในการซื้อจากระยะทางในการขนส่ง จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0 และ เจ้าของฟาร์ม 1 
คน คิดเป็นร้อยละ .7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.12 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามการเลี้ยงปลา 
 

การเลี้ยงปลา จ านวน ร้อยละ 
แบบธรรมชาต ิ 22 14.7 

แบบกึ่งธรรมชาติ 87 58.0 
เลี้ยงแบบหนาแน่นเป็น

อุตสาหกรรม 
41 27.3 

รวม 150 100.0 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการเลี้ยงปลาแบบกึ่งธรรมชาติ จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อย
ละ 58.0 ตามด้วย เลี้ยงแบบหนาแน่นเป็นอุตสาหกรรม จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 27.3 และ 
แบบกึ่งธรรมชาติ จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 14.7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.13 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามลักษณะการเลี้ยงปลา 
 

ลักษณะการเลีย้งปลา จ านวน ร้อยละ 
เลี้ยงปลาชนิดเดี่ยว 51 34.0 

เลี้ยงปลาหลายชนิดแยกกันคนละบ่อ 30 20.0 
เลี้ยงปลาหลายชนิดปนๆกันไป 54 36.0 

เลี้ยงปลากับกุ้งขาวหรือกุ้งกร้ามกราม 15 10.0 
รวม 150 100.0 

  
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มลีักษณะการเลี้ยงปลาเลี้ยงปลาหลายชนิดปนๆกันไป จ านวน 

54 คน คิดเป็นร้อยละ 36.0 ตามด้วย เลี้ยงปลาชนิดเดี่ยว จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 34.0 เลี้ยง
ปลาหลายชนิดแยกกันคนละบ่อ จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ  20.0 และ เลี้ยงปลากับกุ้งขาวหรือ
กุ้งกา้ม 
กราม จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 1.14 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามในหนึ่งรอบการผลิต 
 

ในหนึ่งรอบการผลิต จ านวน ร้อยละ 
100,000 ตัว 76 50.7 

100,000 – 200,000 ตัว 23 15.3 
200,000 – 400,000 ตัว 23 15.3 
400,000 – 700,000 ตัว 27 18.0 
มากกว่า 1,000,000 ตัว 1 .7 

รวม 150 100.0 
  
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ในหนึ่งรอบการผลิต 100,000 ตัว จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อย
ละ 50.7 ตามด้วย 400,000 – 700,000 ตวั จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 100,000 – 
200,000 ตัวกบั 200,000 – 400,000 ตัว จ านวนเท่ากัน คือ 23 คน คิดเป็นร้อยละ 15.3 และ 
มากกว่า 1,000,000 ตัว จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.7 ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.15 : จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามบุคคลทั่วไปจ าแนกตามราคาที่ต้องการ 
 

ราคาที่ต้องการ จ านวน ร้อยละ 
0.20 – 0.30 บาท 52 34.7 
0.30 – 0.40 บาท 66 44.0 
0.40 – 0.50 บาท 29 19.3 
0.50 – 0.60 บาท 3 2.0 

รวม 150 100.0 
  

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีราคาที่ต้องการ 0.30 – 0.40 บาท จ านวน 66 คน คิดเป็น
ร้อยละ 44.0 ตามด้วย มีราคาที่ต้องการ 0.20 – 0.30 บาท จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 34.7 มี
ราคาที่ต้องการ 0.40 – 0.50 บาท จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 19.3 และ มรีาคาทีต่้องการ 0.50 
– 0.60 บาท จ านวน 3 คน คดิเป็นร้อยละ 2.0 ตามล าดับ 
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ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิล

แปลงเพศ 
 

ตารางที่ 1.16 : ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ 
 
ปัจจัยด้ำนผลิตภัณฑ์ �̅� S.D. แปลผล 
มีสายพันธ์ุที่ดีและชัดเจน สามารถบอกที่มาได ้ 4.4933 .55256 มากที่สุด 
มีการเจริญเตบิโตที่ดี สันหนา รูปร่างได้สัดส่วนตามความ
ต้องการของตลาด 

4.6933 .46265 มากที่สุด 

มีอัตราการรอดดี ไม่ต่ ากว่า 80% ขึ้นไป 4.4600 .67187 มากที่สุด 
มีความทนทานต่อสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงและทนทานต่อ
โรคสูง 

4.5400 .66181 มากที่สุด 

ฟาร์มผลิตทีละขั้นตอนการบรรจุและขนส่งลกูพันธ์ุที่ได้
มาตรฐาน 

3.9867 .81089 มาก 

รวม 4.4346 .63195 มำกที่สุด 
  

ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ความคิดเห็นโดยรวมต่อปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.4346 ; S.D.=.63195 ) 
 เมื่อพิจารณาปัจจัยย่อย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับเรื่องมีการเจริญเติบโตที่

ดี สันหนา รูปร่างได้สัดส่วนตามความต้องการของตลาดมากที่สุด(x̅=4.6933 ; S.D.=.46265) 
รองลงมาคือ มีความทนทาน 

ต่อสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงและทนทานต่อโรคสูง(x̅=4.5400 ; S.D.=.66181) ถัดมาคือ มีสาย

พันธ์ุที่ดีและชัดเจน สามารถบอกที่มาได้(x̅=4.4933 ; S.D.=.55256) มีอัตราการรอดดี ไม่ต่ ากว่า 

80% ขึ้นไป(x̅=4.4600 ; S.D.= .67187) และ ฟาร์มผลิตทลีะขั้นตอนการบรรจุและขนสง่ลูกพันธ์ุที่

ได้มาตรฐาน(x̅=3.9867 ; S.D.= .81089) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 1.17 : ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยด้านราคา 
 
ปัจจัยด้ำนรำคำ �̅� S.D. แปลผล 
ราคาลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเหมาะสมกับคุณภาพ 4.4133 .64700 มากที่สุด 
ราคาลูกพันธุ์ถูกกว่าเมื่อเทียบกับฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ่ 4.0733 .88307 มาก 
มีการบริการด้านการจัดส่งสินค้าโดยไม่คิดค่าขนส่งเมื่อมีการสั่ง
ลูกพันธุ์ได้จ านวนตามเง่ือนไขที่ทางฟาร์มก าหนด 

4.0400 .77615 มาก 

ระดับราคาที่หลากหลายตามมาตรฐานของปลา 4.2467 .72294 มากที่สุด 
มีการแสดงราคาที่ชัดเจน 4.2333 .74561 มากที่สุด 

รวม 4.2013 .75495 มำก 
  

ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านราคา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นโดยรวมต่อปัจจัยด้านราคาอยู่ในระดับมาก (x̅=4.2013 ; S.D.= .75495 ) 
 เมื่อพิจารณาปัจจัยย่อย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับเรื่องราคาลูกพันธ์ุปลา

นิลแปลงเพศเหมาะสมกับคณุภาพมากที่สุด(x̅=4.4133 ; S.D.= .64700) รองลงมาคือ ระดับราคาที่

หลากหลายตามมาตรฐานของปลา(x̅=4.2467 ; S.D.= .72294) ถัดมาคือ มีการแสดงราคาที่ชัดเจน

(x̅=4.2333 ; S.D.=.74561) ราคาลูกพันธุ์ถกูกว่าเมื่อเทียบกับฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ่(x̅=4.0733 
; S.D.= .88307) และ มีการบริการด้านการจัดส่งสินค้าโดยไม่คิดค่าขนส่งเมื่อมีการสั่งลูกพันธ์ุได้

จ านวนตามเงื่อนไขที่ทางฟาร์มก าหนด(x̅=4.0400 ; S.D.= .77615) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 1.18 : ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย 
 
ปัจจัยด้ำนกำรจัดจ ำหน่ำย �̅� S.D. แปลผล 
สถานที่ตั้งฟาร์มอยู่ในท าเลที่สะดวก ใกล้เสน้ทางคมนาคม 4.0600 .78774 มาก 
ฟาร์มมีมาตรฐานตามที่กรมประมงก าหนด และมีความ
น่าเช่ือถือ 

4.2800 .72464 มากที่สุด 

ฟาร์มมีการตกแต่งที่สวยงามเหมาะสม 3.4867 .63178 มาก 
ฟาร์มมีสถานทีพ่ัก ส าหรับลูกค้าที่มารอซื้อลกูพันธ์ุ หรือเข้า
มาเยี่ยมชม 

3.6867 .66692 มาก 

ฟาร์มมีช่องทางการจัดจ าหน่ายออนไลน ์ 3.5133 .62107 มาก 
ฟาร์มมีการแจกของแถมที่น่าสนใจ เช่น อาหารปลา
ส าเร็จรูป เป็นต้น 

3.3800 .53933 ปานกลาง 

ฟาร์มมีบุคลากรที่ช านาญไว้คอยบริการ 4.1400 .54379 มาก 
ฟาร์มมีการจัดกิจกรรมให้กับลูกค้าตามเทศกาล 3.3933 .60086 ปานกลาง 

รวม 3.7425 .63951 มำก 
  

ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านการจัดจ าหน่าย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม

มีความคิดเห็นโดยรวมต่อปัจจัยด้านการจัดจ าหน่ายอยู่ในระดับมาก (x̅=3.7425 ; S.D.= .63951) 
 เมื่อพิจารณาปัจจัยย่อย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับเรื่องฟาร์มมีมาตรฐาน

ตามที่กรมประมงก าหนด และมีความน่าเชื่อถือมากที่สุด(x̅=4.2800 ; S.D.= .72464) รองลงมาคือ 

ฟาร์มมีบุคลากรที่ช านาญไว้คอยบริการ(x̅=4.1400 ; S.D.= .54379) ถัดมาคือ สถานที่ตัง้ฟาร์มอยู่ใน

ท าเลที่สะดวก ใกล้เส้นทางคมนาคม(x̅=4.0600 ; S.D.= .78774) ฟาร์มมีสถานที่พัก ส าหรับลูกค้า

ที่มารอซื้อลูกพันธ์ุ หรือเข้ามาเยี่ยมชม(x̅=3.6867; S.D.= .66692) ฟารม์มีช่องทางการจัดจ าหน่าย

ออนไลน์(x̅=3.5133 ; S.D.= .62107) ฟาร์มมีการตกแต่งที่สวยงามเหมาะสม(x̅=3.4867 ; S.D.= 

.63178) ฟารม์มีการจัดกิจกรรมให้กับลูกคา้ตามเทศกาล(x̅=3.3933 ; S.D.= .60086) และ ฟาร์มมี

การแจกของแถมที่น่าสนใจ เช่น อาหารปลาส าเร็จรูป เป็นต้น  (x̅=3.3800 ; S.D.= .53933) 
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 1.19 : ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยด้านคุณภาพการบริการ 
 
ปัจจัยด้ำนคุณภำพกำรบริกำร x̅ S.D. แปลผล 
บุคลากรมีมารยาทและความกระตือรือร้นในการให้บริการ
และค าแนะน า 

4.2267 .53277 มากที่สุด 

การต้อนรับของพนักงานมีความรวดเร็ว 4.2600 .57264 มากที่สุด 
มีการบริการหลังการขาย เช่น บริการตรวจวัดคุณภาพน้ า 
เป็นต้น 

4.3133 .64648 มากที่สุด 

รวม 4.2666 .58396 มากที่สุด 
  

ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านคุณภาพการบริการ พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยรวมต่อปัจจัยด้านคุณภาพการบริการอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅=4.2666 ; S.D.= .58396) 
 เมื่อพิจารณาปัจจัยย่อย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับเรื่องมีการบริการหลัง

การขาย เช่น บริการตรวจวัดคุณภาพน้ า เป็นต้นมากที่สดุ(x̅=4.3133 ; S.D.= .64648) รองลงมาคือ  

การต้อนรับของพนักงานมีความรวดเร็ว(x̅=4.2600 ; S.D.= .57264) และ บุคลากรมีมารยาทและ

ความกระตือรือร้นในการใหบ้ริการและค าแนะน า(x̅=4.2267 ; S.D.= .53277) ตามล าดับ 
 
ตารางที่ 1.20 : ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยด้านเทคโนโลย ี
 
ปัจจัยด้ำนเทคโนโลย ี �̅� S.D. แปลผล 
มีการน าเทคโนโลยีด้านการปรับปรุงพันธ์ุมาใช้ในการผลิต 4.2133 .68136 มากที่สุด 
มีระบบกรองน้ าที่ ได้มาตรฐานเพื่อน้ าที่สะอาด ลูกพันธุ์
แข็งแรง 

4.2267 .62548 มากที่สุด 

มีการใช้อาหารเสริมและวิตามินเพิ่มในอาหารเพื่อสร้าง
ภูมิคุ้มกันโรค 

4.5133 .58776 มากที่สุด 

มีระบบให้อากาศแบบอัตโนมัติที่ประหยัดและปลอดภัย 3.9533 .50946 มาก 
ใช้วัสดุเกรดพรีเมี่ยมในการผลิต 4.1467 .73628 มาก 

รวม 4.2106 .62806 มำกที่สุด 
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 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านเทคโนโลยี พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี

ความคิดเห็นโดยรวมต่อปัจจัยด้านเทคโนโลยีอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.2106 ; S.D.=.62806) 
 เมื่อพิจารณาปัจจัยย่อย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับเรื่องมีการใช้อาหาร

เสริมและวิตามินเพิ่มในอาหารเพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันโรคมากที่สุด(x̅=4.5133 ; S.D.= .58776) รองลงมา

คือ มีระบบกรองน้ าที่ได้มาตรฐานเพ่ือน้ าที่สะอาด ลูกพันธุ์แข็งแรง(x̅=4.2267 ; S.D.= .62548 ) ถัด

มาคือ มีการน าเทคโนโลยีด้านการปรับปรุงพันธุ์มาใช้ในการผลิต(x̅=4.2133 ; S.D.= .68136) ใชว้ัสดุ

เกรดพรีเมี่ยมในการผลิต(x̅=4.1467 ; S.D.= .73628) และ มีระบบให้อากาศแบบอัตโนมัติที่

ประหยัดและปลอดภัย(x̅=3.9533 ; S.D.= .50946) ตามล าดับ 
 

ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิล
แปลงเพศ ด้านการตัดสินใจซื้อสินค้า 

 
ตารางที่ 1.21 : ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยด้านการตัดสินใจซื้อสินค้า 
 
ปัจจัยด้ำนกำรตัดสินใจซื้อสินค้ำ �̅� S.D. แปลผล 
หากท่านมีความพึงพอใจต่อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศที่ซื้อ
มา ท่านจะมีการบอกต่อ แนะน าให้กับบุคคลใกล้ชิด 

4.6200 .51384 มากที่สุด 

ท่านมีการค้นคว้าหาข้อมูลลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศก่อนการ
ตัดสินใจซื้อ 

3.9800 .72787 มาก 

ท่านตั้งใจซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเนื่องจากมีระยะทาง
อยู่ไม่ไกลจากฟาร์มของท่าน 

3.9133 .64440 มาก 

คุณภาพที่ดีของลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศที่ท าให้ท่าน
ตัดสินใจซื้อ 

4.5133 .66289 มากที่สุด 

ราคาที่เหมาะสมของลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเป็นสิ่งที่ท าให้
ท่านตัดสินใจซื้อ 

4.3867 .66339 มากที่สุด 

หากฟาร์มมีโปรโมชั่นส่วนลดให้กับลูกค้าเดิม จะท าให้ท่าน
กลับมาซื้อที่ร้านอีกครั้ง 

4.1133 .49881 มาก 

ท่านจะกลับมาซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศกับทางฟาร์มที่
เคยซื้อมา 

4.4333 .54854 มากที่สุด 

รวม 4.2799 .60853 มำกที่สุด 
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ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านการตัดสินใจซื้อสินค้าพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยรวมต่อปัจจัยด้านการตัดสินใจซื้อสินค้าอยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅=4.2799 ; S.D.= .60853) 
 เมื่อพิจารณาปัจจัยย่อย พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส าคัญกับเรื่องหากท่านมีความพึง
พอใจต่อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศที่ซื้อมา ท่านจะมีการบอกต่อ แนะน าให้กับบุคคลใกล้ชิดมากที่สุด

(x̅=4.6200 ; S.D.= .51384) รองลงมาคือ คุณภาพที่ดีของลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศที่ท าให้ท่าน

ตัดสินใจซื้อ(x̅=4.5133 ; S.D.= .66289) ถัดมาคือ ท่านจะกลับมาซื้อลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศกับ

ทางฟาร์มที่เคยซื้อมา(x̅=4.4333 ; S.D.= .54854) ราคาที่เหมาะสมของลกูพันธ์ุปลานิลแปลงเพศเป็น

สิ่งที่ท าให้ท่านตัดสินใจซื้อ(x̅=4.3867 ; S.D.= .66339) ท่านมีการค้นคว้าหาข้อมูลลูกพนัธุ์ปลานิล

แปลงเพศก่อนการตัดสินใจซื้อ(x̅=3.9800 ; S.D.= .72787) และ ท่านตั้งใจซื้อลูกพันธ์ุปลานิลแปลง

เพศเน่ืองจากมีระยะทางอยู่ไม่ไกลจากฟาร์มของท่าน(x̅=3.9133 ; S.D.= .64440) ตามล าดับ 
 

ส่วนที่ 4 ผลกำรวิเครำะห์สมกำรถดถอยแบบพหุ (Multiple Regression Analysis) 
สมมติฐำน 

 สมมติฐาน : ปจัจัยทางการตลาด ได้แก่ ผลติภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย คุณภาพการบริการ 
และ เทคโนโลยี ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ อย่างน้อย 1 ปัจจัย 
 
ตารางที่ 1.22 : ผลวิเคราะห์สมการถดถอยแบบพหุ(Multiple Regression Analysis) 
 

Model B SE Beta t Sig 
Product -.230 .056 -.345 -4.107 .000 
Price .185 .046 .285 3.994 .000 
Place .202 .072 .227 2.800 .006 
Service -.102 .049 -.168 -2.066 .041 
Technology .304 .058 .424 5.234 .000 
R = .554 ; R square = .307 ; Adjusted R Square = .283 ; F = 12.753 ; Sig. = .000 
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จากตาราง พบว่า  R แทน ค่าสมัประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ หมายถึง ระดับความสัมพันธ์เชิง

เส้นระหว่าง ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย คุณภาพการบริการ และ เทคโนโลยี ต่อการตัดสินใจ
เลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศอยู่ในระดับปานกลาง(R= .554) 
R Square แทนค่าสัมประสิทธ์ิการก าหนด หมายถึง การตัดสินใจเลือกซือ้ลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศ  
มีสาเหตุมาจาก ผลิตภัณฑ์ (Product=ลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ) ราคา การจัดจ าหน่าย  
คุณภาพการบริการ และเทคโนโลยี ร้อยละ 30.7 อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมี
รายละเอียดของแต่ละตัวแปร ดังนี ้
 ตัวแปรที่ 1 ผลิตภัณฑ์(Product) มีความสัมพันธ์เชิงเส้นไปในทิศทางตรงกันข้ามกับการ
ตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ(t = -4.107 ; P-Value < 0.05) 
หมายความว่า ถ้าผลิตภัณฑ์มมีากขึ้นจะส่งผลให้ความต้องการซื้อลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศลดลง 
 ตัวแปรที่ 2 ราคา(Price)มีความสัมพันธ์เชิงเส้นไปในทิศทางเดียวกันกับการตัดสินใจเลือกซื้อ
ลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ(t = 3.994 ; P-Value < 0.05) หมายความว่า 
ราคามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ 
 ตัวแปรที่ 3 ช่องทางการจัดจ าหน่าย(Place)มีความสมัพันธ์เชิงเส้นไปในทิศทางเดียวกันกับ
การตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ อย่างนัยส าคัญทางสถิติ(t = 2.800 ; P-Value(0.006) 
< 0.05) หมายความว่า หากช่องทางการจัดจ าหน่ายเพ่ิมขึ้นจะส่งผลให้ความต้องการซื้อลูกพันธ์ุปลา
นิลแปลงเพศเพิ่มขึ้นเช่นกัน 
 ตัวแปรที่ 4 การบริการ(Service)มีความสัมพันธ์เชิงเส้นไปในทิศทางตรงข้ามกับการตัดสินใจ
เลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิต(ิt= -2.066 ; P-Value < 0.05) 
หมายความว่า การบริการไม่เกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศของผู้บริโภค 
 ตัวแปรที่ 5 เทคโนโลยี(Technology)มีความสัมพันธ์เชิงเส้นไปในทิศทางเดียวกันกับการ
ตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ(t = 5.234 ; P-Value < 0.05) 
หมายความว่า ถ้ามีการใช้เทคโนโลยีมีเพ่ิมขึ้นการตัดสินใจซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศจะเพิ่มขึ้น 
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บทที่ 2 

กำรวิเครำะหป์ัจจัยแวดล้อมทำงธุรกิจ 
 

บทนี้เป็นการน าเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมทางธุรกิจ ซึ่งประกอบไป
ด้วนปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อธุรกิจภายใต้แนวคิดและทฤษฏีเรื่อง SWOT 
Analysis ของ Albert Humphrey เพื่อน ามาสรุปเป็นปัจจัยเสี่ยงต่อการด าเนินงานของธุรกิจ รวมถึง
การใช้เป็นแนวทางในการก าหนดวิสัยทัศน์(Vision) การก าหนดกลยุทธุ์(Strategy) เพ่ือให้องค์กรเกิด
การพัฒนาไปในทิศทางที่เหมาะสม ดังรายละเอียดเป็นรายข้อต่อไปนี้ 
 
2.1 กำรวิเครำะห์ปัจจัยแวดล้อมและปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจำกปัจจัยแวดล้อม 
 SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์สภาพองค์กรหรือหน่วยงานในปัจจุบัน โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ ออกเป็น 2 ส่วน คือ ปัจจัยแวดลอ้มภายในองค์กร และปัจจัยแวดล้อมภายนอกที่มีผลต่อ
องค์กรนั้นๆ  
เพื่อค้นหา จุดแข็ง จุดเด่น จดุด้อย หรือโอกาส เป็นปัญหาส าคัญในการด าเนินธุรกิจในปัจจุบัน  
และอุปสรรค์ตา่งๆในการด าเนินงานสู่สภาพขององค์กรที่ต้องการในอนาคต โดย SWOT เป็นตัวย่อที่มี
ความหมายดังนี้ 
 1. Strength = จุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ 
 2. Weakness = จุดอ่อนหรือข้อเสียเปรียบ 
 3. Opportunity = โอกาสที่จะด าเนินงานขององค์กรได้ 
 4. Threat  = อุปสรรค ข้อจ ากัด หรือปัจจัย 
 หลักการส าคญัของการวิเคราะห์ SWOT ก็คอื การวิเคราะห์โดยการส ารวจจากสถานการณ์  
2 ด้าน คือ สถานการณ์ภายใน และสถานการณ์ภายนอก 
 
 
 
  

 



33 

 
ภาพที่ 2.1 : แสดง SWOT Analysis 

 
สถานการณ์ภายใน Strength (S) 

จุดแข็ง 
จุดเด่น 

ข้อได้เปรียบ 

Weakness (W) 
จุดอ่อน 

ข้อเสียเปรียบ 

สถานการณ์ภายนอก Opportunities (O) 
โอกาสในการด าเนินธุรกิจ 

 
 

Threat (T) 
อุปสรรคในการด าเนินธุรกิจ 

 

ที่มา : Kotler, P. & Keller, K.L.  (2012).  Marketing management (14th ed.).  Singapore:  
        Pearson. 
 
 ดังนั้นการวิเคราะห์ SWOT จงึเป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ขององค์กรในช่วงเวลาน้ันๆ 
(Situation Analysis) โดยเป็นการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน เพื่อให้รู้สถานการณ์ของตนเอง และ
เข้าใจสถานการณ์แวดล้อมรายรอบให้ชัดเจน พร้อมทั้งวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคทีม่ีผลต่อการ
ด าเนินงานของธุรกิจในองค์กร การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร จะ
ช่วยให้ผู้บริหารขององค์กรทราบถึงการเปลี่ยนแปลงต่างๆที่เกิดขึ้นภายนอกองค์กร ทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นแลว้
และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงผลกระทบทีจ่ะตามจากการเปลี่ยนแปลง
เหล่านั้น ต่อการด าเนินงานทางธุรกิจขององค์กร และการใช้จุดแข็งและความสามารถต่างๆที่องค์กรมี
อยู่ พร้อมทั้งแก้ไขหรือก าจัดจุดอ่อนขององค์กรเพื่อรับมือหรือปรับให้สอดคล้องกับสถานการณ์ต่างๆที่
อาจเกิดขึ้น ซึ่งข้อมูลเหล่านี้เป็นประโยชน์อย่างมากต่อการด าเนินธุรกิจ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กรนั้น ปัจจัยเหล่านี้แตล่ะปัจจัยจะช่วยให้เข้าใจได้ว่าการด าเนินการ
องค์กรอย่างไร แต่ละปัจจัยมอีิทธิพลต่อองค์กรอย่างไรบ้าง จุดแข็งขององค์กรจะเป็นความสามารถ
จากสถานการณ์ภายในที่ถูกใช้ประโยชน์เพื่อบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่จุดอ่อนขององค์กรเป็น
สถานการณ์ภายในที่อาจจะกอ่ให้เกิดความเสียหายต่อการด าเนินงานขององค์กรได้ โอกาสทาง
สภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ที่ให้โอกาสเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์กร ในทางตรงกันข้าม
อุปสรรคทางสภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ที่ขัดขวางการบรรลุเป้าหมายขององค์กร ผลจากการ
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วิเคราะห์ SWOT นั้น จะใช้เป็นแนวทางในการก าหนดวิสัยทัศน์ การก าหนดกลยุทธ์เพื่อให้องค์กรเกิด
การพัฒนาไปในทิศทางที่เหมาะสม 

2.1.1 การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายใน 
 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายในก่อให้เกิดผลกระทบต่อการด าเนินกิจการของ
องค์กร ซึ่งจะสร้างทั้งโอกาสและอุปสรรค รวมถึงปัจจัยแวดล้อมใหม่ๆขึ้นมา จึงจ าเป็นต้องมีการ
ประเมทิรัพยากรและความสามารถขององค์กร โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
(Internal Environment Analysis) ซึ่งเป็นปัจจัยภายในที่ขึ้นอยู่กับทรัพยากรและความสามารถของ
องค์กรเอง และเป็นปัจจัยที่ผู้บริหารองค์กรสามารถควบคมุได้ โดยใช้วิเคราะห์จุดแข็ง และจุดอ่อน 
ภายในองค์กรตามหน้าที่การปฏิบัติ 

1.) ปัจจัยด้านการบริหาร จะเป็นการวิเคราะห์โดยพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ ดังนี ้
  1.1 ทักษะ และความสามารถของผู้บริหาร 
  1.2 โครงสร้างองค์กร 
  1.3 ระบบการวางแผน 
  1.4 มาตรฐานกระบวนการปฏิบัติงาน 
  1.5 ระบบการควบคุม 
  1.6 วัฒนธรรมองค์กร 
  1.7 จรรยาบรรณของผู้บริหาร 

สถานการณ ์ 
ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์ม ผลิตลูกปลานิลแปลงเพศโดยมีผู้จัดการฟาร์มที่ศึกษาจบ ป.ตรี 

ทางด้านประมงมาโดยตรงและศึกษาจน ป.โท ด้านการบริหารธุรกิจ จึงมทีักษะทางด้านการผลิตและ
การจัดการเป็นอย่างดี เนื่องจากการผลิตลกูพันธ์ุปลานิลแปลงเพศเพื่อจ าหน่ายเป็นการต่อยอดจาก
การผลิตเดิมที่เพียงผลิตเพื่อใช้เองเท่านั้น โครงสร้างของฟาร์มจึงมียังมีขนาดเล็ก ง่ายต่อการวาง
แผนการผลิต และควบคุมมาตรฐานในกระบวนการปฏิบัติงาน ซึ่งท าให้ได้ลูกพันธ์ุที่มีคุณภาพสูง โดยมี
การผลิตตามจ านวนที่ลูกค้าสั่งจองมาเท่านั้น โดยใช้แรงงานจากในชุมชนเพื่อส่งเสริมอาชีพ 

ผลกระทบ  
การผลิตในขั้นต้นยังมีจ านวนจ ากัดท าให้ไม่เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า ประกอบกับ

การจ้างแรงงานในชุมชนเพื่อส่งเสริมอาชีพเป็นการสร้างความเขม้แข็งให้ฟาร์มในระยะยาว แต่ในการ
ด าเนินการขั้นต้นนั้นเป็นการยากในการจัดการด้านต่างๆ เนื่องจากแรงงานขาดทักษะและความ
ช านาญ จึงต้องมีการเสริมทักษะและความรู้อย่างต่อเนื่องแต่แรงงานในฟาร์มท าให้งานบางส่วนล่าช้า
ออกไป 
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2.) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี จะเป็นการวิเคราะห์โดยพิจารณาปัจจัย ดังต่อไปนี ้

  2.1 ต้นทุน (cost of technology) 
  2.2 การประหยัดจากขนาดการผลิต (Economic of scale) 
  2.3 การเพ่ิมผลผลิต (Productivity) 
  2.4 การได้เปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage)  
  2.5 ระบบข้อมูลสารสนเทศ (Information technology) 

สถานการณ ์ 
ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มเน้นการผลิตปลานิลแปลงเพศที่มีคณุภาพสูง จึงมีราคาต้นทุนที่

ค่อนข้างสูงกว่าฟาร์มอื่นๆในกระบวนการผลิต แต่กม็าชดเชยในส่วนของต้นทุนที่สูงกว่า จาการใช้
เทคนิคและเทคโนโลยีในการผลิตท าให้มีอัตรารอดในการอนุบาลลูกปลาที่ดีกว่า ซึ่งการที่สามารถผลิต
ลูกปลาที่ดีมีคณุภาพสูงท าให้มีความได้เปรียบในการแข่งขนัในตลาดกับฟาร์มในระดับเดียวกัน รวมถึง
การใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศ ในการท าเวบ็ไซต์แนะน าฟาร์มและการบริการให้ความรูใ้นเรื่องการ
จัดการคุณภาพน้ าและการเพาะเลี้ยงปลาน้ าจืดชนิดต่างๆ ท าให้ฟาร์มเป็นที่รู้จักมากขึน้ 

ผลกระทบ  
เนื่องจากมีต้นทุนในการผลิตที่สูง อันเป็นผลมาจากการควบคุมการผลิตให้ได้ลูกปลาทีม่ี

คุณภาพ ท าให้ต้องการแผนการตลาดและขยายก าลังการผลิตเพ่ิมขึ้น เพ่ือเพ่ิมรายได้ 
3.) ปัจจัยการบริหารทรัพยากรมนุษย์ จะเป็นการวิเคราะห์โดยพิจารณาจากปัจจัยต่อไปนี ้

  3.1 ทัศนคติของพนักงาน 
  3.2 ทักษะความสามารถในการท างาน 
  3.3 ประสบการณ์ 
  3.4 จ านวนพนักงาน 
  3.5 การจ่ายค่าตอบแทน เงินเดือน และสวัสดิการ 
  3.6 ขวัญและก าลังใจ 

สถานการณ ์ 
เนื่องจากชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์มพึ่งเริ่มด าเนินกิจการมาได้เพียง 1 ปี โดยมีการฝึกทักษะให้กับ

เครือญาติและจ้างแรงงานในชุมชนเพื่อส่งเสริมอาชีพ ซึ่งมีพนักงานเพียง 6 อัตรา โดยแบ่งเป็นคนงาน
ประจ า 2 คน และคนงานรายวัน 4 คน ด้วยการที่มีโครงสร้างขนาดเล็กจึงเป็นง่ายในการบริหาร
จัดการทั่วไป แต่เป็นการยากในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เนื่องจากพนักงานมีทัศนคติในการ
เลี้ยงปลาแบบคงเดิม ขาดทักษะความสามารถและประสบการณ์ท างาน จึงต้องมีการบริหารจัดการ
ใหม่ โดยการเสริมทักษะและความสามารถในการท างานให้แก่พนักงานสร้างความรู้ความเข้าใจแก่
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พนักงานโดยการปรับเปลี่ยนทัศนคติให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน มีการสร้างแรงจูงใจโดยการให้
เงินเดือนที่เหมาะสม และให้โบนัสแก่พนักงานที่สามารถหาลูกค้าได้ รวมถึงการจ าหน่ายลูกพันธุ์ปลา
ราคาทุนแก่พนักงานที่ต้องการเลี้ยงปลาเป็นอาชีพเสริม 

ผลกระทบ  
 การสร้างทักษะความสามารถและประสบการณ์ในการท างานต้องใช้เวลา ซึ่งท าให้เกิดความ
เสียหายและความล่าช้าต่อการด าเนินงานของทางฟาร์มได้ 

4.) ปัจจัยด้านการผลิต การวเิคราะห์ปัจจัยด้านการผลิต จะเป็นการวิเคราะห์โดยพิจารณา
ด้านต่างๆ ดังนี้ 
  4.1 เครื่องจักร 
  4.2 วัตถุดิบ 
  4.3 กระบวนการ 
  4.4 การบริหารสินค้าคงเหลือ 

สถานการณ์  
 เนื่องจากปัญหาในเรื่องการผลิตลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศใช้เพียงมอเตอร์ขนาดเล็กในการให้
อากาศ และปัม๊น้ าขนาด 2 มิล ในการเปลี่ยนถ่ายน้ า จึงไม่เป็นการติดตั้งและบ ารุงรักษา แต่จะพบ
ปัญหามากในกระบวนการผลิต เนื่องจากใช้วัตถุดิบในการผลิตที่มีคุณภาพสูง เช่น ปลาป่นเกรดพ
รีเมี่ยม ร าจากข้าวสาลี เป็นต้น ท าให้ประสบการณ์ปัญหาต้นทุนสูง รวมถึงในกระบวนการผลิตต้องใช้
พื้นที่ในการผลติพ่อแม่พันธุ์และการอนุบาลลูกพันธ์ุ การสร้างโรงเรือนและอ่างปูนเพ่ือพักลูกปลาก่อน
ส่งขายแก่ลูกค้า  ซึ่งทุกกระบวนการต้องเกื้อหนุนกันให้สะดวกต่อการท างานและง่ายต่อการจัดการ ใน
ส่วนของปลานิลลูกพันธ์ุที่เหลือจากการจ าหน่าย จะผลิตเป็นปลาขนาด 1-3 นิ้ว เพ่ือขายให้กับ
เกษตรกรที่เลี้ยงปลาในกระชังต่อไป ซึ่งเป็นที่ต้องการมากไม่เพียงพอต่อความต้องการของตลาด 

ผลกระทบ  
 ต้องใช้เวลาอีกประมาณ 1-2 ปี ในการวางแผนระบบและสายการผลิตใหช้ัดเจน ซึ่งต้องใช้
เงินลงทุนสูงในการขยายพื้นที่ การปลุกสร้างโรงเรือนและบ่อเพาะ บ่อพักไข่ เป็นต้น ในขณะที่ช่วง 1-
2 ปีแรกนีก้ลับมีก าลังการผลิตที่จ ากัด ท าให้ต้องมีการวางแผนการผลิต และการวางผังฟาร์มที่ดี 
เนื่องจากมีการลงทุนที่สูง และเป็นสิ่งปลูกสร้างถาวร การวางระบบที่ผิดพลาดจะส่งผลต่อ
ความสามารถในการผลิตและการจัดการทั้งหมดนั้นเอง 

5.) ปัจจัยด้านการตลาด การวิเคราะห์ปัจจัยด้านการตลาดจะวิเคราะห์โดยพิจารณาจากด้าน
ต่างๆ ดังนี้ 
  5.1 ส่วนแบ่งการตลาด (Segmentation) 
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  5.2 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Target market) 
  5.3 ต าแหน่งของตลาด (Positioning) 
  5.4 ผลิตภัณฑ์ (Product) 
  5.5 ราคา (Price) 
  5.6 ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
  5.7 การส่งเสริมการขาย/การตลาด (Promotion) 

สถานการณ์  
 ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มมีนโยบายในการผลิตโดยเน้นที่การจัดการลูกพันธ์ุให้มีคุณภาพสูง มี
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายเป็นฟาร์มเลี้ยงปลาเนื้อขนาดกลางและขนาดเล็ก ในพื้นที่ จ.นครปฐม และจังหวดั
ใกล้เคียง โดยราคาที่ไม่สูงจนเกินไปเมื่อเทียบกับฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ่ แตม่ีราคาสงูกว่าฟาร์ม
ขนาดเดียวกันเล็กน้อย โดยมชี่องทางการจัดจ าหน่ายทั้งหมด 3 ช่องทาง คือ  
 1. Line application 
 2. Facebook 
 3. เยี่ยมชมและซื้อได้โดยตรงที่ฟาร์ม 
โดยทางฟาร์มจะมีบริการข้อมูลและความรู้ในเรื่องคุณภาพน้ าและการเลี้ยงรวมถึงการบริการตรวจวัด
คุณภาพน้ าก่อนปล่อยลูกพันธุ์ด้วย 

ผลกระทบ 
 มีก าลังการผลิตที่จ ากัด ท าให้ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้ไม่เพียงพอ 

6.) ปัจจัยด้านการเงิน การวิเคราะห์ปัจจัยด้านการเงิน เพื่อวิเคราะห์ถึงความเป็นไปได้ในการ
ด าเนินธุรกจิ โดยพิจารณาจากด้านต่างๆ ดังนี ้
  6.1 แหล่งที่มาของเงินทุน 
  6.2 ต้นทุนของเงินลงทุน 
  6.3 ปริมาณเงินทุน 
  6.4 ระยะเวลาคืนทุน 
  6.5 สภาพคล่อง 
  6.6 ความเสี่ยงของธุรกิจ 

สถานการณ์  
 ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มด าเนินกิจการโดยมีแหล่งเงินทุนมาจากการกู้ยืมธนาคารเพื่อ
การเกษตร  
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ซึ่งเป็นกิจการในที่ดินของครอบครัว โดยใช้เงินลงทุนขั้นต้น 1.5 ล้านบาท และมีนโยบาย

พัฒนาฟาร์มให้เข้าสู่มาตรฐานสากลและมาตรฐานของกรมประมง เพ่ือเข้าสู่ธุรกิจ SME ภายใน 1 ปี 
เพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายเรื่องดอกเบี้ยที่จะลดลงจาก 9% เปน็ 4% หากพฒันาจนเข้าสู่ธุรกิจ SME ได้ 
โดยมีระยะเวลาในการคืนทุน 3 ปี 

ผลต่อธุรกิจ  
 ต้องเร่งด าเนินการเพ่ือพัฒนาฟาร์มสู่มาตรฐานของกรมประมง เพ่ือยกระดับฟาร์มเข้าสู่ธุรกิจ 
SME ซึ่งจะช่วยลดภาระค่าใช้จ่ายดอกเบี้ย ในขณะที่การขยายก าลังการผลิต เช่น การขยายพ้ืนที่  
การสร้างอาคารโรงเรือน เป็นต้น ต้องท าแบบค่อยเป็นค่อยไปท าให้ต้องมีการวางแผนทางด้านการเงิน 
อย่างรอบคอบ  

2.1.2 การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมภายนอก 
สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นปัจจัยที่อยู่เหนือการควบคุมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

ซึ่งผู้บริหารควรจะมุ่งเฉพาะปัจจัยทางสภาพแวดล้อมที่ส าคัญซึ่งส่งผลกระทบต่อการด าเนินกิจการของ
องค์กรเท่านั้น  

1.) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ เป็นปัจจัยที่มีผลกระทบที่ส าคัญตอ่การด าเนินกิจการขององค์กร 
เศรษฐกิจเป็นเครื่องบ่งช้ีถึงเรื่องประชากร ทรัพยากรธรรมชาติ และความรู้ความช านาญในการผลิต 
การจัดสรรและการใช้ทรัพยากร ซึ่งมีปจัจยัที่จะต้องน ามาศึกษาหลายประการด้วยกัน เช่น อัตรา
ดอกเบี้ย ค่าเงินบาท  
ภาวะราคาน้ ามัน อัตราการจ้างแรงงานขั้นต่ า เป็นต้น 

สถานการณ ์
 เกษตรกรในประเทศไทยในปัจจุบัน มีความสนใจเพาะเลีย้งปลาน้ าจืดกันเป็นจ านวนที่เพ่ิม
มากขึ้น ทั้งการเพาะเลี้ยงเพื่อเป็นอาชีพและการเพาะเลี้ยงเพ่ือรับประทานกันในครัวเรือน เนื่องจาก
ปริมาณปลาน้ าจืดตามธรรมชาติน้ันไม่เพียงพอกับความต้องการ เกษตรกรหันมาสนใจท าการ
เพาะเลี้ยงปลาน้ าจืด เพราะในเวลานี้ตลาดที่จะรองรับปลาน้ าจืดนับวันมีเพิ่มมากขึ้นอย่างรวดเร็ว และ 
ผลตอบแทนสูง  
จากการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าขาย 

ผลต่อธุรกิจ 
 ธุรกิจการเพาะเลี้ยงปลานิล ให้ผลตอบแทนที่สูง จึงมีปัจจยัเสี่ยงทีเ่ป็นผลกระทบ คือ คนให้
ความสนใจเข้ามาท าธุรกิจเพิ่มขึ้นทุกปี ท าให้เกิดภาวะ สินค้าล้นตลาด มีการผลิตปลาสู่ท้องตลาดเป็น
จ านวนมาก ผลที่เกิดคือ รายได้น้อยลง จากเดิมที่สามารถผลิตได้เป็นจ านวนมาก ต้องลดการผลิตลง 
ดังนั้นธุรกิจต้องมีการปรับเปลี่ยนท าให้ปลานิลสามารถสู้กบัคู่แข่งในตลาดได้ 
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2.) ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม เป็นปัจจัยที่ย่อมมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพราะ

ความต้องการของมนุษย์ไม่มทีี่สิ้นสุด แต่การเปลี่ยนแปลงจะเร็วหรือช้านั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยที่มา
เกี่ยวข้อง เช่น ระดับการศึกษาของคนในสังคม การสื่อสารคมนาคม ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นต้น 

สถานการณ์  
   สังคมไทยในปัจจุบัน ประชาชนหันมาใส่ใจการดูแลสุขภาพตัวเองกันมากขึ้น จึงมีการ
บริโภคอาหารคลีนกันอย่างแพร่หลาย ปลาจึงเป็นทางเลือกหนึ่ง ที่คนใสใ่จในสุขภาพ หันมา
รับประทานปลา ปลานิลจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่มีราคาไม่แพงและหาง่าย ในประเทศไทยคนฐานะปาน
กลางสามารถซื้อได ้ในราคาที่ย่อมเยา ตลาดทั่วไปในประเทศไทยมีปลานลิขายทุกตลาด เราจึง
สามารถผลิตปลานิลสู่ตลาดได้ทุกวันเพราะเป็นความต้องการของผู้บริโภค 

ผลต่อธุรกิจ 
 ท าให้ธุรกิจปลานิลเกดิการขยายตัวอย่างรวดเร็วและเกษตรกรหันมาเลี้ยงปลานิลกันมากขึ้น 
จึงท าให้การเพาะพันธ์ุลูกปลานิลแปลงเพศเป็นที่ต้องการของเกษตรกรเป็นอย่างมาก 

3.) ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อนโยบายในการ
ประกอบธุรกิจของประเทศ ซึง่อ านาจทางการเมืองถูกใช้ในการจัดสรรทรัพยากรและความมั่งคั่งต่อ
กลุ่มคนต่างๆ ในสังคมที่หลากหลาย เพราะเกี่ยวข้องกับกฎหมายและนโยบายต่างๆของรัฐบาล เช่น 
กฎระเบียบที่ใช้กับการค้าระหว่างประเทศ กฎระเบียบการน าเข้า-ส่งออก เป็นต้น 

สถานการณ ์
 นโยบายของรัฐบาล มีการส่งเสริมการลงทนุภาคเอกชนอย่างจริงจัง โดยเฉพาะการส่งเสริม
การลงทุนของผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ท าให้ประชาชนหันมาสนใจในการ
ประกอบธุรกิจของตนเองมากขึ้น รวมทั้งการสนับสนุนธุรกิจในชุมชน เช่น ช่องทาง OTOP จึงหันมา
ท าธุรกิจส่วนตัวกันมากขึ้น เกษตรกรจึงหันมาสนใจในการเลี้ยงปลากันมากขึ้น  

ผลต่อธุรกิจ 
 มีผลกระทบท าให้เกิดการแข่งขันในการเพาะเลี้ยงลูกปลานิลแปลงเพศ 

4.) ปัจจัยด้านเทคโนโลยี เป็นปัจจัยที่มีความก้าวหน้าของเทคโนโลยีมีผลต่อการก าหนด
คุณสมบัติและคุณภาพของแรงงานในอนาคต เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีการขนส่ง เทคโนโลยี
การผลิต นาโนเทคโนโลยี เทคโนโลยีชีวภาพ เป็นต้น 

สถานการณ ์
 ในปัจจุบันเทคโนโลยี มีการพฒันาก้าวหน้าเป็นอย่างมาก ท าให้การน าเทคโนโลยีและ
เครื่องมืออุปกรณ์ที่ทันสมัยมาใช้แทนแรงงานของคน มีประสิทธิภาพมากขึ้น จึงมีผลกระทบต่อการ
จ้างแรงงาน และการดูแลในฟาร์มดีขึ้น 
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ผลต่อธุรกิจ 

 สามารถน ามาปรับปรุงในการเลี้ยงลูกปลานิล การจัดการคุณภาพน้ า และการเพาะเลี้ยงปลา 
น้ าจืดนิดต่างๆได้ 

5.) ปัจจัยด้านภูมิศาสตร์ เป็นปัจจัยที่ต้องค านึกถึงที่ต้ัง ท าเลของฟาร์ม การเลี้ยงปลานิลมี
พื้นที่การเลี้ยงส่วนใหญ ่อยู่ในเขตภาคกลางและภาคตะวันออก ได้แก่ นครปฐม สุพรรณบุรี ราชบุรี 
กาญจนบุรี ปราจีนบุรี เป็นต้น 

สถานการณ์  
 ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มจะอยู่ในเขตพื้นที่ อ.ดอนตูม จ.นครปฐม ติดคลองท่าสารและใกล้
แม่น้ า ท่าจีน ท าให้กลุ่มเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาในบริเวณน้ีมีน้ าใช้ตลอด ท าให้มีฟาร์มเพาะพันธ์ุปลาน้ า
จืดเป็นจ านวนมาก แต่มีเพียงฟาร์มขนาดเล็ก ฟาร์มมาตรฐานที่มีก าลังผลิตสูงเป็นฟาร์มขนาดใหญ่ไม่มี
ในเขต จ.นครปฐม แต่อยู่ที่ จ.ปราจีนบุร ีและเพชรบุรี มีเพียงน้ าใสฟาร์มที่ขยายสาขามาที่ จ.นครปฐม 
แต่ก็เป็นฟาร์มขนาดกลางเท่านั้น 

ผลต่อธุรกิจ 
 ในสภาพแวดล้อมที่เหมาะสม จึงไม่มีผลกระทบต่อพื้นที่แหง้แล้งหรือน้ าท่วม  
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2.2 ปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจำกปัจจัยแวดล้อมภำยในและภำยนอก 

2.2.1 ปัจจัยเสีย่งที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมภายใน 
ปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมภายใน โดยมีประเภทของปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2.1 : แสดงปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมภายใน 
 

ประเภทของปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง สิ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ือลด / 
ป้องกันความเสี่ยง 1 2 3 4 5 

1.ปัจจัยด้านการบริหาร มีความ
เสี่ยงในระดับน้อย เนื่องจาก
ผู้จัดการฟาร์มจบ ป.ตรี ทางด้าน
การประมงมาโดยตรง และศกึษา
จบป.โท ทางด้านบริหาร ซึ่งมีทักษะ
ด้านการผลิตและการบริหารจัดการ
เป็นอย่างดี ท าให้การผลิตลูกพันธุ์
ปลานิลแปลงเพศเพ่ือจ าหน่ายให้ได้
มาตรฐานของตลาดโดยตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า  

 /    การผลิตลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศในขั้นต้น 
ผลิตตามจ านวนที่ลูกค้าสั่งจองมา ท าให้
สามารถบริหารการจัดการได้อย่างเป็น
ระบบ และดูแลลูกพันธุ์ปลาได้เป็นอย่างดี 

2.ปัจจัยด้านเทคโนโลยี มีความเสียง
ระดับปานกลาง เนื่องจากฟาร์มต้อง
ค้นหาข้อมูลในเว็บไซต์ เพื่อมาเพิ่ม
ความรู้ให้กับบคุลากรในฟารม์ 

  /   ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์ม ต้องใช้เทคนิคใน
การผลิต เพื่อสามารถผลิตลูกพันธุ์ปลาให้มี
คุณภาพสูงกว่าฟาร์มอื่น เพื่อที่จะให้ลูก
พันธ์ุปลามีอัตราการรอดและการทนทาน
ต่อโรคดีกว่าฟาร์มอืน่ ท าให้ได้เปรียบใน
การแข่งขัน 

    (ตารางมีต่อ) 
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 ตารางที่ 2.1 (ต่อ) : แสดงปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมภายใน 
 

ประเภทของปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง สิ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ือลด / 
ป้องกันความเสี่ยง 1 2 3 4 5 

3.ปัจจัยการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ มีความเสี่ยงอยู่ในระดับ
ปานกลาง ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม 
เป็นฟาร์มขนาดเล็ก มีพนักงาน
จ านวน 6 คน ซึ่งเป็นการยากใน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เนื่องจากพนักงานยังขาดทัศนคติ
และทักษะความสามารถและ
ประสบการณ์การท างาน 

  /   จึงต้องมีการจัดการบริหารงานใหม่ โดย
การเพ่ิมทักษะ และความสามารถในการ
ท างานให้แก่พนักงาน โดยสร้างความรู้
ความเข้าใจแก่พนักงาน ในการปรับเปลี่ยน
ทัศนคติ เพื่อให้เข้าใจกับสถานการณ์
ปัจจุบัน โดยการสร้างแรงจูงใจโดยการให้
เงินเดือนที่เหมาะสม และให้โบนัสแก่
พนักงานที่สามารถหาลูกค้าได ้

4.ปัจจัยด้านการผลิต มีความ
เสี่ยงอยู่ในระดับปานกลาง 
เนื่องจากชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม
เป็นธุรกิจขนาดเล็ก จะพบปัญหา
ในด้านการผลิต ด้านวัตถุดิบใน
การผลิตที่คุณภาพสูง เช่น ปลา
ป่นเกรดพรีเมี่ยม ร าข้าวสาลทีี่มี
คุณภาพและราคาสูง 

  /   การผลิตลูกปลานิลแปลงเพศต้องมีการ
วางแผนระบบการผลิตให้ชดัเจน ซึ่งต้องใช้
เงินทุนที่สูงในการขยายพื้นที่  โรงเรือน 
บ่อเพาะและบ่อฟักไข่ และคา่ปลาบ่น ร า
ข้าวสาลี ในช่วง 1-2ป ีก าลังการผลิตจึงมี
จ านวนจ ากัด ท าให้ต้องมีการวางแผนการ
ผลิตให้ได้เท่ากบัจ านวนที่ลูกค้าสั่งจอง 

5.ปัจจัยด้านการตลาด มีความ
เสี่ยงอยู่ในระดับน้อย เนือ่งจาก
ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มที่พึ่งด าเนิน
กิจการและเปน็ฟาร์มขนาดเล็ก 
ทางด้านการตลาดจะผลิตลูกพันธุ์
ปลานิลแปลงเพศตามจ านวนที่
ลูกค้าสั่งจอง ซึ่งสามารถขาย
ให้กับลูกค้าไดท้ั้งหมด 

 /    ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มจะสามารถผลิตลูก
พันธ์ุปลานิลแปลงเพศได้ตามความ
ต้องการและตามจ านวนที่ลูกค้าสั่งจอง 

          (ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 2.1 (ต่อ) : แสดงปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมภายใน 
 

ประเภทของปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง สิ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ือลด / 
ป้องกันความเสี่ยง 1 2 3 4 5 

6.ปัจจัยด้านการเงิน มีความเสี่ยง
อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจาก
ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มด าเนิน
กิจการโดยมีแหล่งเงินทุนมาจาก
การกู้ยืมธนาคารเพื่อการเกษตร
และใช้ที่ดินของครอบครัวมา
ด าเนินกิจการ ซึ่งจะพัฒนาฟาร์ม
ให้เข้าสู่มาตรฐานของกรมประมง 
และเข้าสู่ธุรกิจ SME ภายใน 1 ปี 
เพื่อลดภาระค่าใช้จ่ายเรื่อง
ดอกเบี้ย จาก 9% เป็น 4% โดย
มีระยะเวลาในการคืนทุน 3 ปี 

  /   ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มต้องเร่งด าเนินการ
พัฒนาฟาร์มให้เข้าสูม่าตรฐานของกรม
ประมง เพื่อยกระดับให้เข้าสู่ธุรกิจ SME 
จะได้ช่วยลดภาระดอกเบี้ย และการขยาย
ฟาร์ม ต้องท าแบบค่อยๆเป็นค่อยๆไป โดย
มีการวางแผนทางด้านการเงินอย่าง
รอบคอบ 
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2.2.2 ปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจำกปัจจัยแวดล้อมภำยนอก 
ปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมภายนอก โดยมีประเภทของปัจจัยเสี่ยง ดังนี้ 
 

ตารางที่ 2.2 : แสดงปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมภายนอก 
 

ประเภทของปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง สิ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ือลด / 
ป้องกันความเสี่ยง 1 2 3 4 5 

1.ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ เป็นความ
เสี่ยงในระดับปานกลาง เนื่องจาก
เศรษฐกิจเป็นเครื่องบ่งช้ีถึงเรื่อง
ประชากร ทรัพยากรธรรมชาติและ
ความรู้ความช านาญในการผลิต เป็น
ปัจจัยที่จะต้องน ามาศึกษา เช่น 
อัตราดอกเบี้ย ค่าเงินบาท ภาวะ
ราคาน้ ามัน อัตราการจ้างแรงงาน
ขั้นต่ า 

  /   ธุรกิจการเพาะเลี้ยงปลานิลเป็น
ธุรกิจที่ให้ผลตอบแทนสูง 
เกษตรกรจึงหันมาสนใจเลี้ยงปลา
นิลกันมากขึ้น อาจจะท าให้เกิด
ภาวะสินค้าล้นตลาด จึง
จ าเป็นต้องลดการผลิตลง ดังนั้น
ธุรกิจการเลี้ยงปลานิลจึง
จ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยน 
เพื่อให้สามารถแข่งขันกับคู่แขง่ได้ 

2.ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม 
เป็นความเสี่ยงในระดับปานกลาง 
เนื่องจากประเทศไทยในปัจจบุัน
ประชาชนหันมาใส่ใจในเรื่องสุขภาพ
กันมากขึ้น ปลาจึงเป็นทางเลือก
อย่างหนึ่งของผู้ใส่ใจในสุขภาพ จึง
ท าให้เกษตรกรหันมาสนใจในการ
เลี้ยงปลานิลกันมากขึ้น 

  /   ท าให้ธุรกิจการเลี้ยงปลานิลขยาย
ตัวอย่างรวดเร็ว ลูกพันธุ์ปลานิล
แปลงเพศจึงเป็นที่ต้องการของ
เกษตรกรกันมากขึ้น สิ่งที่ต้อง
ระวังคือ การเจริญเติบโตของ
ธุรกิจ ถ้าเติบโตเร็วเกินไปอาจจะ
ท าให้ไม่ได้คุณภาพคือ รีบขาย
เพื่อให้ได้ตามความต้องการของ
เกษตร ฉะนั้นตอ้งควบคุมการผลิต
ให้ได้มาตรฐาน 

 
 
          (ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 2.2 (ต่อ) : แสดงปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยแวดล้อมภายนอก 
 

ประเภทของปัจจัยเสี่ยง ระดับความเสี่ยง สิ่งที่ต้องด าเนินการเพ่ือลด / 
ป้องกันความเสี่ยง 1 2 3 4 5 

3.ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย 
เป็นปัจจัยความเสี่ยงในระดับปาน
กลาง เนื่องจากประเทศไทยรายได้
เกษตรกรขึ้นอยู่กับนโยบายการเมือง
ของรัฐบาลเป็นหลัก แต่ปัจจุบัน
รัฐบาลเน้นให้เกษตรกรพึ่งพาตนเอง
ให้มากที่สุด 

  /   ไม่ควรเก็บผลิตลูกพันธุ์ปลานิล
แปลงเพศไว้จ านวนมาก เพราะถ้า
เกิดเหตุการณ์เปลี่ยนนโยบายของ
รฐับาล จะท าให้เศรษฐกิจ
เปลี่ยนแปลง และจะท าให้
รับภาระจากการเก็บสินค้าไว้
ค่อนข้างมาก 

4.ปัจจัยด้านเทคโนโลยี เป็นความ
เสี่ยงในระดับน้อย เนื่องจากปัจจุบัน
เทคโนโลยีมีการพัฒนาก้าวหน้าเป็น
อย่างมาก ท าให้การน าเทคโนโลยี
และเครื่องมือที่ทันสมัยมาใชแ้ทน
แรงงานคนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 /    ธุรกิจสามารถน าเทคโนโลยีและ
เครื่องมือที่ทันสมัย น ามาใชแ้ทน
แรงงานคนได้ผลดีและการดูแล
คุณภาพน้ าในฟาร์มได้เป็นอย่างดี 
จึงท าให้ค่าใช้จา่ยในการจ้าง
แรงงานงานลดลง 

5.ปัจจัยด้านภูมิศาสตร์ เป็นความ
เสี่ยงในระดับน้อย เนื่องจากท าเล
ที่ตั้งของชัยยุทธุ์พันธ์ุปลาฟาร์มเป็น
ท าเลที่เหมาะสม ซึ่งอยู่ในใกล้แหล่ง
น้ าและใกล้กับเกษตรกรที่เพาะเลี้ยง
ปลานิล 

 /    ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์มมีความ
ได้เปรียบกว่าฟาร์มอื่นๆ ตรงที่มี
สถานที่ที่สมบรูณ์ใกล้แหล่งน้ า ซึ่ง
มีน้ าตลอดปี ท าให้สามารถ
เพาะเลี้ยงลูกปลานิลแปลงเพศ
ตลอดทั้งปี ตามความต้องการของ
เกษตรกร 
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บทที่ 3 

กำรวิเครำะหก์ำรแข่งขนั 
 

ผู้ศึกษาได้วิเคราะห์การแข่งขันในรูปแบบการวิเคราะห์อุตสาหกรรมที่นิยมใช้กัน คือ รูปแบบ
การประเมินสภาพการแข่งขันในอุตสาหกรรม (5-F Model) ของ Michael E Porter หรือ Five 
Force Model ประกอบไปด้วย 5 ปัจจัย ดังนี ้
 1. การคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ (New Entrants) 
 2. คู่แข่งในอุตสาหกรรม (Industry Competitors) 
 3. การคุกคามของผลิตภัณฑ์ทดแทน (Substitutes) 
 4. อ านาจการเจรจาต่อรองของผู้ซื้อ (Bargaining Power of Buyers) 
 5. อ านาจการเจรจาต่อรองของผู้จ าหน่ายวัตถดุิบ (Bargaining Power of Suppliers) 
 การวิเคราะห์อุตสาหกรรม (Industrial Analysis) คือ การวิเคราะห์กลุ่มองค์กรที่มีผลติผล
และบริการคลา้ยคลึงกัน หรือกลุ่มธุรกิจที่มีลักษณะเดียวกัน สภาพแวดล้อมการด าเนินงานจะ
ประกอบไปด้วยปัจจัยที่เฉพาะเจาะจงและกระทบต่อการบริหารงานขององค์กรในพื้นที่ ถึงแม้ว่าชัย
ยุทธุ์พันธุ์ปลาจะเป็นธุรกิจที่เริ่มด าเนินงาน และเป็นธุรกิจขนาดเล็ก แต่ก็สามารถน าหลกัการของทาง
การตลาดเข้ามาวิเคราะห์สถานการณ์การแขง่ขันทางการตลาดได้ไม่แตกต่างจากธุรกิจขนาดใหญ่แต่
อย่างใด 
 การวิเคราะห์สถานการณ์ทางธุรกิจ การวิเคราะห์ต าแหน่งของสินค้า และการวิเคราะห์ความ
ได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 
3.1 สภำพของกำรแข่งขนั  
 3.1.1 ระดับของการแข่งขัน 

ปัจจุบันมีฟาร์มเพาะพันธุ์ปลาน้ าจืดกระจายอยู่ในพื้นที่ภาคกลางและภาคตะวันออกเป็นส่วน
ใหญ ่และมีอยู่เกือบทุกจังหวัดในทุกภาคทั่วประเทศ ที่มีฟาร์มขนาดใหญ ่ขนาดกลางและขนาดเล็ก 
แต่ก็จะเป็นฟาร์มเพาะพันธ์ุปลาน้ าจืดหลายชนิด มีเพียงฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ่เท่านั้นที่เลือกจะ
ผลิตปลานิลแปลงเพศเพียงชนิดเดียว เช่น ฟาร์มมานิตย์ ฟาร์มน้ าใส และภูมิไทยฟาร์ม เป็นต้น แต่ลูก
พันธ์ุที่มีราคาค่อนข้างสูงเช่นกัน 

ในขณะที่ฟารม์ขนาดกลางและขนาดเล็ก จ าหน่ายลูกพันธ์ุในราคาที่ต่ ากว่า แต่เกษตรกรก็
มักจะพบกับปัญหาคุณภาพของลูกพันธ์ุที่มีคุณภาพไม่ดี เช่น ไม่ทนทานต่อโรค อัตราการรอดต่ า หรือ
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มีเปอร์เซ็นปลาที่โดนแปลงเพศต่ า ท าให้มปีลาตัวเมียมาก ซึ่งตามมาตรฐานปกติต้องแปลงเพศได้ 
98% โดยปัญหา 
ที่เกิดขึ้นอาจมากจากความผิดพลาดในการพัฒนาสายพันธ์ุ จากการจัดการที่ดีและแม้จะใช้ลูกพันธ์ุ
จากฟาร์มมาตรฐานที่เป็นที่นยิมก็ตาม บางครั้งเกษตรกรก็พบกับปัญหาเหล่านี้เช่นกัน 

ดังนั้น แม้การด าเนินกิจการผลิตลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเพื่อจ าหน่ายนั้น จะมีการแข่งขันที่
สูง แต่ความต้องการของตลาดยังเปิดกว้างภายในการแชร์ส่วนแบ่งการตลาด จากโอกาสของช่องว่าง
ในเรื่องของราคาลูกพันธ์ุเมื่อเทียบกับฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ่ และคณุภาพเมื่อเทียบกับฟาร์มขนาด
กลางและขนาดเล็ก 
 3.1.2 จุดเด่น/ความได้เปรียบที่น ามาแข่งขัน 
 ธุรกิจเพาะลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเพื่อจ าหน่ายน้ัน แม้จะมีการลงทุนที่ค่อนข้างสูง แต่ก็มี
ผลตอบแทนทีสู่งมีระยะเวลาในการคืนทุนเร็ว ประกอบกับการที่ผู้ประกอบการมีความรู้ความเข้าใจใน
เรื่องการผลิตและการจัดการฟาร์มเป็นอย่างดี มีการพัฒนาสายพันธ์ุที่ดี ซึ่งเป็นที่ยอมรบัของเกษตรกร
ที่ได้น าไปเลี้ยงในเบื้องต้นอาจมีอัตราการเจริญเติบโตเป็นที่น่าพอใจ รวมถึงท าเลที่ตั้งของฟาร์มในการ
ผลิตที่มีความเหมาะสม อยู่ใกล้กับแหล่งน้ าที่สะอาดมีน้ าใช้ตลอดปี และอยู่ในพื้นที่การเลี้ยงปลานิล 
ท าให้มีตลาดรองรับที่ชัดเจนอยู่แล้ว 
 3.1.3 ผู้ครองสว่นครองตลาด (ผู้ที่เป็นที่รู้จักในตลาด) 
 ธุรกิจเพาะพันธุ์ปลานิลแปลงเพศในปัจจุบันแบ่งออกเป็น 4 ลักษณะคือ 
 1.) ฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ่ เช่น ฟาร์มมานิตย์ ฟาร์มน้ าใส เป็นต้น เป็นฟาร์มมาตรฐาน
ขนาดใหญ่มีก าลังการผลิตสูง ครองส่วนแบ่งการตลาดมาก มีความน่าเชื่อถือในระดับสูง ฟาร์มเลี้ยง
ปลาเนื้อขนาดใหญแ่ละขนาดกลางจะใช้ลูกพันธุ์จากฟาร์มมาตรฐานเหล่านี้ ลูกพันธ์ุจะมรีาคาค่อนข้าง
สูง 
 2.) ฟาร์มขนาดกลางและขนาดเล็ก ฟาร์มผลิตลูกพันธุ์ปลาน้ าจืดขนาดกลางและขนาดเล็ก 
จะผลิตปลาหลายๆชนิด โดยมีการผลิตปลานิลแปลงเพศจ าหน่ายด้วย ซึ่งแต่ละฟาร์มจะครองส่วนแบ่ง
การตลาดในพื้นที่ของตนและพื้นที่ใกล้เคียง ลูกพันธุ์มีราคาไม่สูงมาก แต่มปีัญหาการควบคุมคุณภาพ 
เนื่องจากต้องผลิตปลาหลายๆชนิด นั้นเอง 
 3.) ฟาร์มขนาดกลางและขนาดเล็ก ที่มีฟารม์เลี้ยงปลาเนื้อและฟาร์มเพาะลูกพันธุ์ด้วย โดยมี
วัตถุประสงค์ในขั้นต้นของการผลิตเพื่อเอาไว้ใช้เองในฟาร์ม 
 4.) หน่วยงานราชการต่างๆ เช่น กรมประมงและศูนย์กรมประมงในพื้นที่ต่างๆ เป็นต้น โดย
ปกติหน่วยงานของรัฐเหล่านี้จะมีการผลิตลูกพันธ์ุปลาชนิดต่างๆ เพื่อแจกจ่ายแก่เกษตรกร รวมถึงลูก
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พันธ์ุปลานิลด้วย ซึ่งในปัจจบุันทางหน่วยงานเหล่านี้มีการผลิตปลานิลแปลงเพศจ าหน่ายแก่เกษตรกร
ในราคาไม่แพงด้วย 
 
3.2 ที่มำของกำรแข่งขัน 
 เกิดจากการประสบกับปัญหาการเลี้ยงปลาเนื้อในฟาร์มของครอบครัว เกิดการขาดทุนในปี 
2558-2559 เนื่องจากลูกพันธ์ุปลาที่ใช้ในการเลี้ยงไม่เจริญเติบโตและไม่ทนทานต่อโรค แม้จะทดลอง
ใช้ลูกพันธุ์จากหลายๆแหล่งกต็าม ดังนั้น จึงเกิดความคิดในการผลิตลูกพนัธุ์เพ่ือใช้เอง เพื่อควบคุม
คุณภาพตั้งแต่ขั้นแรกในการผลิต ปรากฏผลส าเร็จเป็นทีน่่าพอใจ จนฟาร์มค้างเคียงต้องการขอให้ผลิต
เผื่อบ้าง จึงเริ่มผลิตเพิ่มขึ้นตามความต้องการของลูกค้าแต่จะผลิตตามปริมาณที่ลูกค้าสัง่จองเท่านั้น 
จึงไม่มีความเสี่ยงในเรื่องของลูกปลาที่ผลิตเหลือ รวมถึงการผลิตที่ชัดเจนท าให้ง่ายต่อการจัดการและ
การควบคุมคุณภาพ ท าให้สินค้าเป็นที่ต้องการของตลาดเสมอแม้ว่าจะมกีารแข่งขันที่รนุแรง 
 
3.3 คู่แข่งขันของธุรกิจ 
 คู่แข่งขันทางธุรกิจของชัยยุทธุ์พันธุ์ปลา คือ กัญญาฟาร์ม ตาก้องพันธุ์ปลาและบางเลนพันธ์ุ
ปลา เนื่องจากเป็นกิจการที่อยู่ในพื้นที่ใกล้เคียงกัน นอกจากนี้ยังมีคู่แข่งรายอื่นๆ ที่เปน็ฟาร์ม
มาตรฐานที่มีชือ่เสียงมานานเป็นที่รู้จักของเกษตรกรผู้เลี้ยงปลานิลเป็นอย่างดี เช่น มานิตย์ฟาร์ม น้ า
ใสฟาร์ม และภูมิไทยฟาร์ม เป็นต้น ตลอดจนหน่วยงานของกรมประมงและศูนย์วิจัยต่างๆ ที่มีการ
ผลิตลูกปลาเพือ่แจกจ่ายแก่เกษตรกรในการส่งเสริมอาชีพ หรือจ าหน่ายในราคาย่อมเยาว์ด้วย 
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คู่แข่งขันหลัก (ทางตรง) 

1.กัญญาฟาร์ม 
 

ภาพที่ 3.1 : แผนที่กัญญาฟาร์ม 
 

 
 

ที่มา : Kanyafarm. (2560).  แผนที่กัญญาฟาร์ม. สืบค้นจาก http://www.kanyafarm.com/. 
 
สถานที่ตั้ง : กัญญาฟาร์ม ตั้งอยู่บนพื้นที่ 22 ไร่ ต.ล าลกูบัว อ.ดอนตูม จ. นครปฐม 

กัญญาฟาร์มเป็นคู่แข่งหลักที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียง โดยผลิตพันธุ์ปลาน้ าจืดหลายชนิด แต่
เน้นการผลิตปลานิลแปลงเพศเป็นหลัก โดยเริ่มจากการท าลูกพันธุ์ปลาดุกบิ๊กอุยออกจ าหน่าย แต่มี
ตลาดและความต้องการน้อยจึงหันเข้าสู่ตลาดการเพาะพันธุ์ลูกปลานิลแปลงเพศ โดยเน้นการขายออก
นอกพ้ืนที่ หรือขายส่งให้กับพ่อค้าคนกลาง โดยมีก าลังการผลิตที่เดือนละ 1,000,000 ตัว 
 จุดแข็ง 
 1.) มฐีานลูกคา้เก่าจากตลาดปลาดุกและอยู่ในตลาดลูกพันธุ์มานาน 
 2.) ตอบสนองความต้องการของเกษตรกรได้ครบถ้วน เนื่องจากผลิตปลาหลายชนิด 
 3.) มีการพัฒนาสายพันธุ์ของตนเอง 
 จุดอ่อน 
 1.) การพัฒนาสายพันธ์ุยังไม่ชัดเจน 
 2.) มีก าลังการผลิตน้อย ไม่เพียงพอกับความต้องการของตลาดในพื้นที่ 
 3.) มีการเจริญเติบโตไม่คงที ่
  

http://www.kanyafarm.com/
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2. ตากล้องพันธุ์ปลา 

 
ภาพที่ 3.2 : แผนที่ตากล้องพันธุ์ปลา 

 

 
 
ที่มา : ตากล้องพันธุ์ปลา. (2560). แผนที่ตากล้องพันธ์ุปลา. สืบค้นจาก    

https://www.facebook.com/takongpla/. 
 
สถานที่ตั้ง : ตาก้องพันธ์ุปลา หมู่9 ต.ตาก้อง อ.เมือง เทศบาลนครนครปฐม 73000 

ตากล้องพันธุ์ปลาเป็นฟาร์มเพาะพันธุ์ปลาน้ าจืดที่อยู่ในเขต อ.เมือง จ.นครปฐม มีการผลิต
พันธ์ุปลาน้ าจืดหลายชนิด เช่น ปลานิล ปลาดุก ปลายี่สก เป็นต้น โดยมีประสบการณ์ที่ยาวนานกว่า 
10 ป ีและมีลกูค้ากระจายอยู่ในหลายพ้ืนที ่
 จุดแข็ง 
 1.)  ผลิตปลาหลายชนิด ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ 
 2.)  มีความช านาญและมีฟาร์มพันธมิตรทางการค้ามาก เนื่องจากประกอบอาชีพนี้มานาน 
 จุดอ่อน 
 1.)  ผลิตปลาหลายชนิด ท าให้ขาดประสิทธิภาพในการควบคุมคุณภาพ 
 2.)  เป็นฟาร์มขนาดเล็กที่มีก าลังการผลิตต่ า 
 3.)  ไม่มีการพัฒนาสายพันธุ์ที่ชัดเจน 
  

https://www.facebook.com/takongpla/
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3. บางเลนพันธ์ุปลา 

 
ภาพที่ 3.3 : แผนที่บางเลนพันธุ์ปลา 

 

 
 
ที่มา : บางเลนพันธ์ุปลา. (2560). แผนที่อ าเภอบางเลนพันธุ์ปลา. สืบค้นจาก 

http://blfthai.tripod.com/contact.html/. 
 

สถานที่ตั้ง : บางเลนพันธ์ุปลา ตั้งอยู่บริเวณบ้านคลองบางเลน ติดอังณิการ์คาแคร์  อ.บางเลน 
จ.นครปฐม 

บางเลนพันธ์ุปลาเป็นฟาร์มเพาะพันธ์ุปลาน้ าจืดที่ตั้งอยู่ในเขต อ.บางเลน จ.นครปฐม โดยมี
การผลิตลูกพันธุ์ปลาน้ าจืดเองหลายชนิด รวมถึงซื้อพันธุ์ปลาต่างๆ จากฟาร์มผลิตอื่นๆมาจ าหน่ายต่อ 
 จุดแข็ง 
 1.) มีพันธุ์ปลาหลากหลายชนิด ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได ้
 2.) ตั้งอยู่ศูนย์กลางฟาร์มผลิตปลาเนื้อ 
 3.) อยู่ใกล้เส้นทางคมนาคม มีการเดินทางสะดวก 

จุดอ่อน 
 1.) คุณภาพของลูกพันธ์ุไม่คงที ่
 2.) ราคาค่อนข้างสูง เพราะปลาบางชนิดผลิตเองไม่ได้ จึงต้องซื้อมาขายต่อเอาก าไร 
 3.) ไมม่ีการพัฒนาทางสายพันธ์ุที่ด ี
  

http://blfthai.tripod.com/contact.html/
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คู่แข่งขันรอง (ทำงอ้อม) 
1.ทรัพย์สิริพันธุ์ปลา 
 

ภาพที่ 3.4 : แผนที่ทรัพย์สริพิันธ์ุปลา 

 

 
 
ที่มา : ทรัพย์สริิพันธ์ุปลา. (2560). แผนทีท่รัพย์สิริพันธ์ุปลา. สืบค้นจาก 

https://www.facebook.com/pages/ทรัพย์สิริพันธุป์ลา. 
 
เป็นฟาร์มผลิตลูกพันธุ์ปลาน้ าจืดหลากหลายชนิด เช่น ปลานิลแปลงเพศ ปลายี่สก ปลาจีน  

ปลาตะเพียน เป็นต้น ตั้งอยู่ในเขต อ.บางแพ จ.ราชบุรี 
 จุดแข็ง 
 1.) มีพันธุ์ปลาหลากหลายชนิด ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได ้
 2.) มีระยะทางไม่ไกลจากพื้นที่การเลี้ยงใน จ.นครปฐม 
 จุดอ่อน 
 1.) เนื่องจากผลิตปลาหลายชนิด จึงยากต่อการควบคุมคุณภาพ 
 2.) มีราคาค่อนข้างสูง 
 3.) ไม่มีการบรกิารขนส่ง ลูกค้าต้องไปรับสินค้าเอง 

2. คูณทวีพันธ์ุปลา 
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ภาพที่ 3.5 : คณูทวีพันธ์ุปลา 
 

 
 
ที่มา : Kooltaveepunpa. (2560). แผนทีคู่ณทวีพันธ์ุปลา. สืบค้นจาก 

https://kooltaveepunpa.wordpress.com/about/.  
 

เป็นฟาร์มที่มีชื่อเสียงมานาน ตั้งอยู่ในเขต อ.บางแพ จ.ราชบุรี ที่มีเกษตรกรผู้เลี้ยงปลาหลาย
รายในพื้นที่ จ.นครปฐม นิยมไปซื้อลูกพันธ์ุจากฟาร์มนี้ โดยเฉพาะเกษตรกรที่ไม่ได้ใช้ปลานิลแปลง
เพศในการเลี้ยง นอกจากนี้ ทางคูณทวีพันธุ์ปลายังมีการผลิตพันธุ์ปลาน้ าจืดชนิดอื่นๆ เพื่อจ าหน่าย
ด้วย เช่น ปลาดุกบิ๊กอุย ปลายี่สก ปลาจีน เป็นต้น 

 
 จุดแข็ง 
 1.) มีพันธุ์ปลาหลากหลายชนิด ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได ้
 2.) มีชื่อเสียงมานาน เป็นที่รู้จักเป็นอย่างด ี
 3.) ขายลูกพันธ์ุราคาไม่แพง มีฐานลูกค้ากว้าง โดยเฉพาะกลุ่มปลากินพืช เช่น ปลายี่สกเทศ  
ปลาจีน ปลาตะเพียน เป็นต้น 
 จุดอ่อน 
 1.) คุณภาพของลูกพันธุ์ขาดความสม่ าเสมอ โดยเฉพาะปลานิล ท าให้ตอนหลังความนิยม
ลดลงไป 
 2.) ไม่มีการบริการจัดส่งสินค้า ลูกค้าต้องไปรับสินค้าเอง 

https://kooltaveepunpa.wordpress.com/about/


54 

 
3.4 กำรวิเครำะห์สถำนภำพทำงธุรกิจ 

3.4.1. การวิเคราะห์โดย BGC Model 
 

ภาพที่ 3.6 : การวิเคราะห์ BCG Model ของชัยยุทธุ์พันธุ์ปลา 
 

 
 
ที่มา : BCG Matrix. (2556). BGC Mode.l สืบค้นจาก 

http://marketingforexp.blogspot.com/2013/10/bcg-matrix.html/. 
 
 ในการวิเคราะห์ BCG Model ของชัยยุทธุ์พันธุ์ปลานั้น ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาได้จัดอยู่ในกลุ่มของ
เครื่องหมายค าถาม เนื่องจากเป็นฟาร์มผลิตลูกพันธุ์ปลาน้ าจืดที่เปิดขึ้นใหม่ก าลังก้าวสู่ตลาด จาก
ความต้องการภายในตลาดลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศที่มีคณุภาพสูงและมีราคาที่เหมาะสมมีการ
เจริญเติบโตค่อนข้างสูง แต่เนื่องจากเป็นฟาร์มยังมีขนาดเล็ก มีก าลังการผลิตต่ า ดังนั้นในอนาคต
จ าเป็นต้องมกีารลงทุนเพ่ิม เพ่ือขยายก าลังการผลิตและท าให้สินค้าเป็นที่รู้จักของตลาดมากขึ้น เพื่อ
ยอดขายที่สูงขึ้นและส่วนแบ่งการตลาดที่มากขึ้นให้ธุรกิจไปอยู่ในกลุ่มของ STAR ได ้
 3.4.2 การวิเคราะห์ (Five Force Model) 

1. การแข่งขันในอุตสาหกรรม (Rivalry Among Current Competitors) 
 การแข่งขันในอุตสาหกรรมอยู่ในระดับสูง ถงึแม้จากการส าเร็จธุรกิจการเพาะพันธุ์ปลานิล
แปลงเพศจะมีฟาร์มในบริเวณใกล้เคียงอยู่ 3 ราย ซึ่งแต่ละรายจะมีกลุ่มลูกค้าประจ าอยู่แล้ว แต่ก็ยังมี

ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลา 

http://marketingforexp.blogspot.com/2013/10/bcg-matrix.html/
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ฟาร์มผลิตพันธุ์ปลาน้ าจืดขนาดกลางและขนาดเล็กมากมายในพื้นที่จังหวัดใกล้เคียง รวมถึงฟาร์ม
มาตรฐานขนาดใหญ่ซึ่งครองส่วนแบ่งการตลาดส่วนใหญ่ไว้ด้วย ท าให้เกษตรกรมีตัวเลือกมากมายใน
การเลือกใช้ลูกพันธุ์ แต่ตลาดการเลี้ยงปลานิลก็มีการเจรญิเติบโตตลอดเวลา ท าให้ความต้องการลูก
พันธ์ุยังมีอยู่อีกมาก โดยเฉพาะลูกพันธุ์คุณภาพที่ราคาไม่สูงมากจนเกินไปตอบสนองความต้องการของ
เกษตรกรได้ในเรื่องการเจริญเติบโต อัตราการรอด และความทนทานต่อโรค 

2. อ านาจต่อรองของลูกค้า (Bargaining Power of Customer) 
 ในขั้นต้นของการด าเนินธุรกิจนี้ เนื่องจากยังเป็นธุรกิจขนาดเล็ก จัดท าสินค้าตามความ
ต้องการของลูกค้าเท่าน้ัน ซึ่งมีการสั่งจองล่วงหน้ามาก่อนถึงจะผลิตให้ ซึ่งเป็นความต้องการของลูกค้า
เอง ประกอบกับกลุ่มเป้าหมายของการด าเนินในเบื้องต้น เป็นเกษตรกรรายย่อย ท าใหลู้กค้าไม่มี
อ านาจในการต่อรองมากนัก แต่ในอนาคตถ้าทางฟาร์มขยายก าลังการผลิตเพิ่มมากขึน้ มีลูกค้าขนาด
กลางและขนาดใหญ่ ซึ่งมีความต้องการลูกพันธุ์เป็นจ านวนมาก ก็จะประสบปัญหากับอ านาจการ
ต่อรองของลูกค้าได้ 

3. อ านาจการต่อรองของซัพพลายเออร์ (The Bargaining Power of Suppliers) 
 ในการด าเนินธุรกิจผลิตลูกพนัธุ์ปลานิลแปลงเพศนั้น วัตถุดิบที่ต้องใช้ในการผลิตที่ส าคัญ คือ  
ปลาป่นและร าละเอียด แต่เนื่องจากท าเลที่ตั้งฟาร์มอยู่ใกล้เส้นทางคมนาคม และมีแหล่งวัตถุดิบให้
เลือกหลายแหล่ง จึงไม่ค่อยประสบปัญหาเรือ่งอ านาจต่อรองของซัพพลายเออร์ ในอนาคตถ้าทาง
ฟาร์มขยายก าลังการผลิตเพิ่มมากขึ้น จะสามารถต่อรองราคาของวัตถุดิบให้มีราคาต่ าลงกับซัพพลาย
เออร์ได้ 

4. ภัยคกุคามจากสินค้าทดแทน (Threat of Suppliers Products Or Service) 
 ในการด าเนินธุรกิจผลิตลูกพนัธุ์ปลานิลแปลงเพศนั้น เนื่องจากปลานิลแปลงเพศนั้น จะมี
อัตราการเจริญเติบโตที่รวดเร็ว แต่ก็มีข้อเสีย คือ ไม่ค่อยทนทานต่อโรค และมีราคาค่อนข้างสูง ดังน้ัน
จึงมีเกษตรกรบางส่วนที่หันกลับไปใช้ลูกพันธุ์ปลานิลที่ไม่แปลงเพศแทน ถึงแม้จะมีการเจริญเติบโตที่
ช้ากว่า แต่มีความทนทานต่อโรค 
มากกว่า ปล่อยได้หนาแน่นกว่า และราคาไม่แพง หรือปลอ่ยปลาชนิดอื่นๆ เช่น ปลายีส่ก ปลาจีน  
ปลาตะเพียน เพิ่มมากขึ้น และลดอัตราการปล่อยปลานิลให้มีความหนาแน่นน้อยลง โดยเฉพาะในช่วง
ฤดูแล้งที่ปลาปว่ยง่ายเน่ืองจากสภาพอากาศที่ร้อนจัด และขาดแคลนน้ า ดังนี้ในอนาคตทางฟาร์มจะมี
การผลิต ปลาจีน ปลายี่สก และปลาไม่แปลงเพศด้วย เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้
ครบถ้วน 

5. ภัยคุกคามจากผู้แข่งขันหนา้ใหม่ (Threat of New Entrants) 
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 ในการด าเนินธุรกิจผลิตลูกพนัธุ์ปลานิลแปลงเพศนั้น ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องมีความรู้ความ
ช านาญในการผลิต ซึ่งเป็นความสามารถเฉพาะด้าน นอกจากนี้ ยังต้องมีการวางแผนการจัดการ เช่น  
การวางผังฟาร์ม การวางระบบกรองน้ า ระบบฝักไข่ปลา เป็นต้น ทางที่ดีการเอื้ออ านวยต่อการท างาน
ในปัจจุบันและการขยายก าลังการผลิตในอนาคต และมีการลงทุนที่ค่อนข้างสูง ดังนั้นจึงไม่ค่อยมีการ
คุมคามจากผูแ้ข่งขันรายใหม ่

3.4.3. การวิเคราะห์ต าแหน่งของสินค้า 
 

ตารางที่ 3.1 : การวิเคราะห์ต าแหน่งของสินค้า 
 

ปัจจัยที่น ามาวิเคราะห ์ ธุรกิจ คู่แข่งขัน 

คุณภาพของสินค้า ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลามีการผลิตปลานิล
แปลงเพศเพียงชนิดเดียว และผลิต
จ านวนจ ากัด ตามจ านวนที่ลูกค้า
ต้องการเท่าน้ัน โดยไม่มีการผลิต
เหลือเผื่อเอาไว้ ท าให้สามารถ
ควบคุมและวางแผนการผลิตให้มี
คุณภาพได้สูง ทั้งในอัตราการรอด 
และความทนทานต่อโรค โดยต้อง
มีการสั่งจองล่วงหน้า 1 เดือน ใช้
ระยะเวลาในการผลิต 24 วันต่อลูก
พันธ์ุ 1 ชุด 

ความหลากหลายของพันธ์ุปลาของ
คู่แข่งนั้นมีมากตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้าได้มากกว่า แต่มี
ข้อเสียเรื่องการควบคุมคุณภาพ 
เนื่องจากในปัจจุบัน ฟาร์มผลิตลูก
พันธ์ุส่วนใหญ่จะผลิตพันธุ์ปลา
ออกมาเป็นจ านวนมาก รอ
เกษตรกรมาซือ้ไปเลี้ยง จึงมีความ
เสี่ยงมากในเรือ่งการขายและ
สินค้าคงเหลือ  

ราคา ราคาจะสูงกว่าราคาจากฟาร์มผลิต
ลูกพันธุ์ทั่วไปเล็กน้อย แต่ยังต่ า
กว่าราคาลูกพันธุ์จากฟาร์ม
มาตรฐานขนาดใหญ่มาก
พอสมควร ซึ่งเป็นราคาที่ลูกค้า
ยอมรับได้ ในขณะที่คุณภาพดีกว่า
ฟาร์มทั่วไปแตใ่กล้เคียงฟาร์ม
มาตรฐานขนาดใหญ ่

ราคา 

          (ตารางมีต่อ) 
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ตาราง 3.1(ต่อ) : การวิเคราะห์ต าแหน่งของสินค้า 
 

ปัจจัยที่น ามา
วิเคราะห ์

ธุรกิจ คู่แข่งขัน 

การบรรจุและการ
ขนส่ง                                                                                                                                                

ทางฟาร์มมีการขนส่งลูกพันธุ์โดยการใช้
ถุงและการขนส่งแบบถังเข้ามาเป็น
ตัวเลือกให้กับลูกค้า โดยการขนส่งแบบ
บรรจุถุงนั้น จะค านวณความหนาแน่น
ของลูกปลาให้เหมาะสมกับระยะทาง
และระยะเวลาในการขนส่ง และลูกค้า
ต้องมารับเอง แต่ถ้าลูกค้าใชลู้กพันธุ์
ตั้งแต่ 100,000  ตัวขึ้นไป ทางฟาร์มจะ
บริการขนส่งให้ เนื่องจากลูกพันธุ์ที่ใช้
การขนส่งแบบถังจะมีความแข็งแรงกว่า
การบรรจุถุง นอกจากนี้ยัง
ประหยัดเวลาและช่วยรักษาสิ่งแวดล้อม
ด้วย เนื่องจากสามารถน ากลับมาบรรจุ
ได้อีกครั้ง พียงแค่ล้างท าความสะอาด
และตากให้แหง้เท่านั้น 

มีทางเลือกเดียวในการบรรจุและ
ขนส่ง คือ การบรรจุแบบถุง 

 
3.5 กำรวิเครำะห์ควำมได้เปรียบทำงกำรแข่งขัน 
 1.) ปัจจัยด้านการท าเลที่ตั้ง 
 ข้อได้เปรียบของชัยยุทธุ์พันธุ์ปลา คือ อยู่ใกล้แม่น้ าท่าจีนและติดกับคลองท่าสาร ซึ่งเป็น
คลองที่ใช้ใส่น้ าเค็ม ท าให้มีน้ าใช้ตลอดปีไม่ขาดแคลนประกอบกับแม่น้ าท่าจีนและคลองท่าสารเป็น
เหมือนเส้นโลหิตขนาดใหญท่ี่ใช้หล่อเลี้ยงเกษตรผู้เลี้ยงปลา จึงท าให้ฟาร์มตั้งอยู่ในจุดศูนย์กลางของ
การเลี้ยงปลานิลท าให้ท าตลาดได้ง่าย นอกจากนี้ยังอยู่ใกล้กับเส้นทางคมนาคมท าให้สะดวกต่อการ
ขนส่งอีกด้วย 
 2.) ปัจจัยด้านต้นทุนสินค้า 
 ทางด้านปัจจัยเรื่องต้นทุนสินค้า เนื่องจากทางฟาร์มมีพื้นที่ในการผลิตทีส่ามารถหาวัตถุดิบได้
ง่าย อยู่ใกล้โรงงานปลาป่น และโรงสีข้าว จึงไม่ขาดแคลนวัตถุดิบในการผลิต และมีราคาไม่แพง
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เนื่องจากมีผู้ผลิตหลายรายในพื้นที่ ในอนาคตหากทางฟาร์มเพิ่มก าลังการผลิต ต้องใช้วัตถุดิบมากขึ้น
สามารถต่อรองราคากับผู้ผลติได้ด้วย 
 3.) ปัจจัยด้านประสบการณ์และความช านาญ 
 แม้ชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาจะเพียงเริ่มด าเนินการมาเพียง 1 ปีเท่านั้น ในเรื่องของการผลิตลกูพันธ์ุ
ออกจ าหน่าย แต่ในเรื่องการเลี้ยงครอบครัวของผู้ประกอบการด าเนินธุรกิจเลี้ยงปลามาเป็นเวลา 10 
ปีแล้ว และผู้ประกอบการก็ศึกษาจบทางด้านการผลิตสัตว์น้ ามาโดยตรง รวมถึงจบ ป.โท ด้านการ
บริหาร และมีประสบการณ์ท างานในการบริหารสัตว์น้ ามาเป็นเวลา 10 ปี ในต าแหนง่ผู้จัดการฟาร์ม 
ดังนั้นจึงมีความช านาญในการผลิตและการบริหารจัดการฟาร์มเป็นอย่างดี 
 4.) ปัจจัยระบบจัดการโดยใช้เทคโนโลยีและการจัดการทรัพยากรบุคลากร 
 ใช้เทคโนโลยีทางด้านการปรับปรุงพันธุ์ในการพัฒนาสายพันธุ์ เพ่ือให้ได้ลูกพันธ์ุที่มีคุณภาพ
อยู่เสมอ มีการสุ่มตรวจลูกพันธุ์ที่ผลิตโดยใช้กล้องจุลทรรศน์ เพื่อให้มีเปอร์เซ็นการแปลงเพศที่คงที่ มี
การใช้เครื่องให้อาหารอัตโนมัติช่วยงานในการให้อาหารพ่อแม่พันธุ์ ใช้ระบบบริหารจัดการด้านบัญชี
ในการตรวจสอบ ด้านการเงิน ต้นทุน ก าไร เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการส่งบุคลากรภายในฟาร์มไป
อบรมและดูงานกับหน่วยงานราชการ เพ่ือเปิดวิสัยทัศน์และให้เกิดความช านาญด้วย 
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บทที่ 4 

กำรจัดท ำกลยทุธ์ และ แผนปฏิบัติกำร 
 

 ในบทสุดท้ายนี ้เป็นการน าเสนอเกี่ยวกับการจัดท ากลยุทธ ์แผนปฏิบัติการ แผนงานด้าน
การเงินและงบประมาณ และแผนรองรับการขยายธุรกิจในอนาคต ของชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม 
 
4.1 แนวคิดทีน่ ำไปสู่กลยุทธ ์
 ชัยยุทธ์ุพันธ์ุปลาฟาร์ม มีการน าเสนอกลยุทธุ์ของธุรกิจให้อยู่บนความได้เปรียบในการแข่งขัน 
โดยใช้ข้อมูล TOWS จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม รวมถึงการใช้ ผลการวิจัยการตลาด ใน
การวิเคราะห์ในการก าหนดกลยุทธ ์
 
ภาพที่ 4.1 : กรอบแนวคิดน าไปสู่กลยุทธ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.2 แนวคิดและทฤษฎีที่น ำมำใช้ 
 4.2.1 แนวคิดและทฤษฎสี่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix) 
 Kotler (2012, p. 47) กล่าวว่า ส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix) หมายถึง 
เครื่องมือทางการตลาดที่สามารถควบคุมได้ ซึ่งกิจการผสมผสานเครื่องมอืเหล่านี้ให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้แก่กลุม่ลูกค้าเป้าหมาย ส่วนประสมการตลาด 
ประกอบด้วยทุกสิ่งทุกอย่างที่กิจการใช้เพ่ือให้มีอิทธิพลโน้มน้าวความต้องการผลิตภัณฑ์ของกิจการ 
ส่วนประสมการตลาดแบ่งออกเป็นกลุ่มได้ 4 กลุ่มดังนี้ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) การจัด
จ าหน่าย (Place)  

ผลกำรวิจัยตลำด 

แนวคิดและทฤษฎี 

กำรวิเครำะหค์วำมได้เปรียบของ

กำรแข่งขนั กลยุทธ์ธุรกิจ 

กำรวิเครำะห์ SWOT 
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การส่งเสริมการตลาด (Promotion) 

 1. ผลิตภัณฑ ์(Product) หมายถึง สินค้าที่ผู้ประกอบธุรกิจต้องน าเสนอแก่ผู้บริโภค ซึ่งมีการ
วิเคราะห์ จุดแข็งของสินค้าที่จะน าเสนอให้กับผู้บริโภค ได้แก่ ลูกปลานลิแปลงเพศที่แข็งแรง สามารถ
ทนทานต่อโรค 
 2. ราคา (Price) หมายถึง การตั้งราคาขายของลูกปลานิลแปลงเพศถือเป็นความส าคัญเป็น
อย่างมาก เนื่องจากการท าการตลาด ซึ่งมีการแข่งขันค่อนขา้งสูงในปัจจุบัน ดังนั้นการต้ังราคาของลูก
ปลานิลแปลงเพศ ควรค านึงถึง ต้นทุนของสินค้าและก าไรที่ธุรกิจต้องการ การเปรียบเทียบราคากับ
คู่แข่งขันภายในตลาด และก าลังซื้อของกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือก าหนดราคาให้เหมาะสมส าหรับสินค้า 
 3. ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง การจ าหน่ายลูกปลานิลแปลงเพศ ได้มีการ
จ าหน่ายที่สถานที่ตั้งของฟาร์ม และการจ าหน่ายผ่านช่องทางออนไลน์ การเลือกช่องทางจ าหน่ายนั้น 
ก็เพื่อความเหมาะสมของสินค้า ผู้บริโภคซึ่งส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรส่วนใหญ่ มกัจะเลือกมาสั่งซื้อลูก
ปลานิลแปลงเพศที่สถานที่ตัง้ของฟาร์มเป็นส่วนมาก กว่าที่จะมีการสั่งซื้อทางออนไลน์ เนื่องจากได้มา
เห็นสินค้าด้วยตนเอง เพื่อจะได้ตรวจสอบคุณภาพของสินค้า 
 4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถงึ การกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการ 
และเป็นการกระตุ้นกาตัดสินใจในการซื้อได้เป็นอย่างดี โดยการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายให้ได้รับ
ความนิยม ได้แก่ จ านวนของการสั่งซื้อลูกปลา เช่น ซื้อ 100,000 ตัว แถม 100 ตัว และมีการ
ตรวจสอบคุณภาพของน้ าหลังการสั่งซื้อลูกปลา เช่น มีการเข้าไปดูแลคุณภาพน้ าให้ฟรี เป็นต้น 
 4.2.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรับรู้ในตราสินค้า (Brand Awareness) คือ การท าให้
กลุ่มเป้าหมายเกิดความตระหนักและรับรู้ต่อคุณค่าของ Brand โดยต้องการสื่อสารเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายให้มากที่สุด และมักจะใช้กระบวนการสื่อสารที่สร้างความสนใจ (Impact) และสร้างให้
เกิดการมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมาย 
 4.2.3 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความภักดีต่อตราสินค้า หรือความภักดีต่อแบรนด์ (Brand 
Loyalty) เป็นการท าให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความจงรักภักดีต่อ Brand ในจิตใจของผู้บริโภค ซึ่งถือว่ามี
ความส าคัญไมน่้อยไปกว่าข้ออื่นๆ 
 
4.3 กำรวิเครำะห์รูปแบบควำมสัมพันธเ์ชิงกลยุทธ์ (Tows Matrix Analysis) 
 Tows Matrix Analysis เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยของเครื่องมือทางธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ
ด้วยเครื่องมือ SWOT และTOWS เป็นตัวย่อของปัจจัยส าหรับการเตรียมการที่จะวิเคราะห์ความ
แตกต่างกัน โดยการวิเคราะห์กลยุทธ์จะแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
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1. กลยทุธ์เชิงรุก (SO Strategy) คือ การน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็ง

และโอกาสมาพิจารณาร่วม กัน เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงรุก 
2. กลยทุธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) คือ การน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุด

แข็งและข้อจ ากัดมาพิจารณา ร่วมกัน เพ่ือทีจ่ะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงป้องกัน 
ทั้งนี้เนื่องจากองค์การมีจุดแข็ง ขณะเดียวกันองค์การก็เจอกับสภาพแวดล้อมที่เป็นข้อจ ากัดจาก
ภายนอกที่องค์การควบคุมไม่ได้ แต่ องค์การสามารถใช้จุดแข็งที่มีอยู่ในการป้องกันข้อจ ากัดที่มาจาก
ภายนอกได้ 

3. กลยทุธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) คือ การน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็น
จุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงแก้ไข 
ทั้งนี้เนื่องจากองค์การมีโอกาสที่จะน าแนวคดิหรือวิธีใหม่ ๆ มาใช้ในการแก้ไขจุดอ่อนทีอ่งค์การมีอยู่ได้ 

4. กลยทุธ์เชิงรับ (WT Strategy) คือ การน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อน
และข้อจ ากัดมาพิจารณา ร่วมกัน เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงรับ ทั้งนี้
เนื่องจากองค์การเผชิญกับทั้งจุดอ่อนและข้อจ ากัดภายนอกที่องค์การไม่ สามารถควบคุมได้ 
 
ภาพที่ 4.2 : Tows Matrix Analysis 
 
 

 
 

 

  

 
ที่มา : Kotler, P. & Keller, K.L.  (2012).  Marketing management (14th ed.).  Singapore:     
        Pearson. 
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ตารางที่ 4.1 : ผลการวิเคราะห์รูปแบบความสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์ (Tows Matrix Analysis) 
 
 Strengths 

1.สินค้ารูปแบบใหม ่
2.บุคลากรที่มทีักษะ 
3.มีพื้นที ่

Weaknesses 
1.บุคลากรน้อย 
2.เงินทุนมีอย่างจ ากัด 
3.ตลาดยังมีอยู่จ ากัด 

Opportunities 
1.การสนับสนนุข้อมูลจาก
หน่วยงานภาครัฐ 
2.ตลาดมีความต้องการสูง 
 

SO Strategy 
1.ขยายช่องทางการจัดจ าหน่าย 2 
ช่องทางออนไลน์ 
 

WO Strategy 
1.พัฒนาทักษะความรู้ให้
บุคลากรภายใน 
2.จัดหาแหล่งเงินทุน 

Threats 
1.ภาวะเศรษฐกิจ 
2.มีคู่แข่งรายใหม่จากใน
ประเทศ 
 

ST Strategy 
1.จัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย 
2.การส่งเสริมการตลาด 

WT Strategy 
1.วางแผนการใช้จ่ายอย่าง
รอบคอบ  
2.ปรับปรุงสินค้าให้มีคุณภาพ
มากที่สุด 
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4.4 ประเภทของกลยุทธ์และแผนปฏิบัติกำร 
 
ตารางที่ 4.2 : ประเภทกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
 

ประเภทกลยุทธ ์ รำยละเอียด 
กลยุทธ์ด้านการโฆษณาและด้าน
การส่งเสริมการขาย 

วัตถุประสงค์ : 
1. ขยายลูกพันธุ์ปลาในราคาถูก 
2. ส่งเสริมเกษตรกรโดยการติดต่อกรมประมง แจกลูกพันธุ์ปลา
นิลเพื่อส่งเสริมการเลี้ยงปลานิลแปลงเพศ 
การด าเนินงาน : 
ติดต่อกรมประมงว่าจะช่วยส่งเสริมเกษตรกรที่เพาะเลี้ยงปลานิล 
โดยการให้กรมประมงรับพันธุ์จากชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์มมาเพื่อ
แจกและติดตามผลการเลี้ยง สร้างความน่าเชื่อถือต่อฟาร์มและ
กระจายชื่อเสียงให้เกษตรกรท่านอื่นได้รับรู้ว่าผลผลิตของชัยยุทธุ์
พันธ์ุปลาฟาร์มมีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด 

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการขาย วัตถุประสงค์ : 
1. สร้างกลุ่มรับออร์เดอร์และรับค่าหัวคิว 5% ต่อยอดสั่งลูกปลา 
2. ติดตามและบริการหลังการขาย โดยตามจากผู้ติดต่อ
กลุ่มเป้าหมายลงพื้นที่ตรวจสอบ 
การด าเนินงาน : 
ส่วนลดส าหรับผู้ต้องการเป็นตัวแทนจ าหน่ายลูกพันธุ์ปลา โดยให้
สั่ง 100,000 ตัวขึ้นไป จะได้รับรหัสหัวคิว เพื่อที่จะหาลูกค้าและ
รับค่าหัวคิวจากยอดการสั่งของลูกค้าที่สั่งลูกปลา 

กลยุท ธ์ด้ านช่องทางการจั ด
จ าหน่าย 

วัตถุประสงค์ : 
1. เว็บไซต์หน้าฟาร์ม สร้างเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งศึกษาข้อมูล ลูก
พันธ์ุปลาผ่านทาง Facebook และ เว็บไซต์หน้าหลัก 
2. หน้าฟาร์มติดต่อโดยตรง 

          (ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 4.2(ต่อ) : ประเภทกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 
 

ประเภทกลยุทธ ์ รำยละเอียด 
กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย การด าเนินงาน : 

1.ผ่านทาง Facebook และ เว็บไซต์หน้าหลัก เพื่อสั่งซื้อทาง
ออน์ไลน์และช าระผ่านทาง E-Banking  
2.โดยการรับซื้อหน้าฟาร์ม อาจจะมีส่วนลดพิเศษ และสอน
วิธีการขนส่ง พร้อมทั้งแนะน าวิธีการเลี้ยงเบ้ืองต้น 

กลยุทธ์ด้านราคา วัตถุประสงค์ : 
1. ต้องให้ถูกกว่าตลาด 
2. ราคาเหมา 
การด าเนินงาน : 
1.ต้องการให้ถูกกว่าตลาดแต่คุณภาพเท่ากันหรือมากกว่า ลด
ต้นทุนในด้านการเพาะเลี้ยงและขนส่ง เพื่อให้ได้ลูกพันธุ์ปลาที่
ดีและถูกกว่าตลาด 
2.ส่งเสริมการซื้อเหมาแนะน าให้ซื้อแบบยกเซตจะได้รับบริการ
และราคาที่ถูกกว่า ซื้อให้ปริมาณน้อยและคอยติดตามผลหลัง
การขาย เป็นเวลา 1 ปี 

กลยุทธ์ด้านบริการ วัตถุประสงค์ : 
1.ขนส่ง 
2.ตรวจเช็คสภาพประจ าป ี
การด าเนินงาน : 
1.บริการขนส่งลูกพันธุ์ปลาที่เป็นมาตรฐานด้วยถังกันกระแทก
และควบคุมออกซิเจน 
2.เก็บข้อมูลหลังการส่งลูกปลาเป็นรายปี ตรวจสอบปีละ 2 
ครั้ง เพื่อสร้างความเช่ือมั่นที่จะสั่งลูกปลา 

 
  



65 

 
4.5 แผนงำนด้ำนกำรเงนิ และงบประมำณ 
 
ตารางที่ 4.3 : งบประมาณการลงทุน 
 

 
  

งบประมาณการลงทุน เป็นเงินลงทุน เริ่มตน้ของชัยยุทธ์ุพันธุ์ปลงฟาร์ม จ านวน 1,500,000 
บาท เป็นการลงทุน 100% จากการกู้ยืมจากธนาคาร ธกส. เป็นการลงทุนในธุรกิจขนาดเล็ก และเปน็
การลงทุนเพียงคนเดียว 
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ตารางที่ 4.4 : ค่าเสื่อมราคาและค่าใช้จ่ายตัดจ่าย 
 

 
  

ค่าเสื่อมราคา เป็นค่าเสื่อมราคาของสินทรัพย์อันประกอบไปด้วย เครื่องมือและอุปกรณท์ี่ใช้
ภายในฟาร์มชัยยุทธุ์พันธุ์ปลาฟาร์ม เมื่อระยะเวลาผ่านไปสินทรัพย์เหล่านี้จะถูกใช้งานและจะท าให้
ประสิทธิภาพของเครื่องมือและอุปกรณ์เสื่อมคุณภาพไปด้วย จึงมีผลท าให้เกิดค่าใช้จ่ายที่เรียกว่า ค่า
เสื่อมราคา เพ่ือให้มูลค่าของเครื่องมือและอุปกรณ์ในแต่ละปีมีการคิดคาเสื่อมราคา โดยมีการ
ประมาณค่าเสื่อมราคาตามอายุการใช้งานเอง เครื่องมือและอุปกรณ์ไว้ 5 ปี 
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ตารางที ่4.5 : การประมาณการรายได้ 
 
สินค้ำหลัก 

 

 
  

ประมาณการรายได้ ธุรกิจสามารถท ารายได้ต่อปี 2,700,000 บาท ในปีที่ 1 ที่ได้ เริ่มตน้ใน
การประกอบธุรกิจ เนื่องจากมีการรับจองการสั่งซื้อลูกปลานิลแปลงเพศ และได้ด าเนินการขายลูกปลา
นิลแปลงเพศตามยอดที่มีการสั่งจอง เพื่อจะได้ไม่มีสินค้าคงเหลือ 
 
ตารางที่ 4.6 : ประมาณการค่าใช้จ่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(ตารางมีต่อ) 
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ตารางที่ 4.6 (ต่อ): ประมาณการค่าใช้จ่าย 
 

 
  

ในส่วนของค่าใช้จ่าย ซึ่งเป็นต้นทุนคงที่ ได้คดิค่าใช้จ่ายตามอัตราของปีแรกที่เริ่มด าเนินการ 
 
ตารางที่ 4.7 : งบก าไรขาดทุน 
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ตารางที่ 4.8 : งบกระแสเงินสด 
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ตารางที่ 4.9 : งบแสดงฐานะทางการเงิน 
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ตารางที่ 4.10 : ประมาณการจุดคุ้มทุน 
 

 
 
ตารางที่ 4.11 : กระแสเงินสดรับตลอดโครงการ 
 

 
*กระแสเงินสดรับในปีที่ 5 = เงินสดสุทธิจากงบกระแสเงินสด+เงินทุนหมุนเวียน+เงินมัดจ าร้าน 
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ตารางที่ 4.12 : การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน 
 

 
 
 

การวิเคราะห์อตัราส่วนทางการเงิน

รายการการวิเคราะห์ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5

การวัดสภาพคล่องทางการเงิน

   อตัราส่วนเงินทนุหมนุเวียน (เทา่) 7.8          9.2          12.0        14.6        17.1        

   อตัราส่วนสินทรัพยค์ล่องตวั (เทา่) 7.7          9.1          11.9        14.6        17.1        

การวัดประสิทธิภาพการใช้ทรัพย์สิน

   อตัราการหมนุเวียนของลูกหน้ี (รอบ) #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

   อตัราการหมนุเวียนของสินคา้ (รอบ) 0.8          0.8          0.8          0.8          0.8          

   ระยะเวลาเรียกเกบ็หน้ี (วนั) #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!

   ระยะเวลาสินคา้คงเหลือ (วนั) 462.9      462.9      462.9      462.9      462.9      

   อตัราการหมนุสินทรัพยถ์าวร (รอบ) 9.3          15.6        24.5        51.5        

   อตัราการหมนุของสินทรัพยร์วม (รอบ) 0.8          0.7          0.5          0.4          0.4          

การวัดความสามารถในการช าระหนี้

   อตัราแห่งหน้ี (Debt to Equity Ratio) (เทา่) 1.3          0.5          0.2          0.1          0.1          

   อตัราส่วนความสามารถในการช าระดอกเบ้ีย(เทา่) 11.8        20.2        29.0        46.7        100.0      

การวัดความสามารถในการบริหาร

   อตัราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) 0.4          0.4          0.3          0.3          0.2          

   อตัราส่วนผลตอบแทนต่อผูถื้อหุ้น (ROE) 1.0          0.6          0.4          0.3          0.2          

   อตัราส่วนก าไรส่วนเกิน (%) 99.0        99.0        99.0        99.0        99.0        

   อตัราส่วนก าไรจากการด าเนินงาน (%) 71.1        77.8        79.7        81.5        83.2        

   อตัราส่วนก าไรสุทธิ (%) 52.1        59.1        61.6        63.8        65.9        

ข้อมูลทางการเงินจากการลงทุน

   มลูคา่ปัจจุบนัสุทธิ (Net Present Vaule)

   อตัราผลตอบแทนภายใน (IRR)

   ระยะเวลาคืนทนุ (ปี)

131%

4,436,200.2                                                                            

0.7                                                                                            

 Copyright © 2016 bit.ly/bu-siriwan
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ภำคผนวก ก 
รูปถ่ำยในช่วงกำรเก็บข้อมลู (บำงส่วน) 
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ภำคผนวก ข 

 
แบบสอบถำม 

ปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลำนิลแปลงเพศ 
แบบสอบถามฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขา

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม มหาวิทยาลัยกรุงเทพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ
การตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ เพื่อทราบความเป็นไปได้ในการประกอบ ผู้วิจัยขอ
ความกรุณาและขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงมากที่สุดโดย
ผู้วิจัยจะน าค าตอบของท่านไปใช้เพื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น และจะไม่มีการเปิดเผยข้อมูล
เป็นรายบุคคล ในโอกาสนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านที่กรุณาสละเวลาและให้ความร่วมมือในการ
ตอบแบบสอบถามครั้งนี้ 
 
ส่วนที่1ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย ลงใน ( ) ข้อที่ตรงกับข้อมูลของท่านตามจริงเพียงข้อเดียว 
 
1.เพศ 

(   ) 1. ชาย   (   ) 2. หญิง 
 
2.อายุ   

(   ) 1. 21-30 ปี   (   ) 2. 31-40 ปี 
(   ) 3. 41-50 ปี   (   ) 4. มากกวา่ 50 ปี 

 
3.การศึกษา 
 (   ) 1. ต่ ากว่าปริญญาตร ี (   ) 2. ปรญิญาตรี (   ) 3. สูงกว่าปริญญาตร ี
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4.รายรับเฉลี่ยต่อเดือนของเกษตรกร 
  (   ) 1. ต่ ากว่า 10,000 บาท   (   ) 2. 10,000 - 20,000 บาท 
 (   ) 3. 20,001 - 30,000 บาท    (   ) 4. 30,001 – 40,000 บาท 
 (   ) 5. 40,001 – 50,000 บาท    (   ) 6. มากกวา่ 50,000 บาท 
 
5.หน้าที่ของท่านในฟาร์มเลีย้งปลา…………………………………………………………..(โปรดระบุ) 
 
6.ลักษณะการประกอบอาชีพของเกษตรกร 
 (   ) 1. เลี้ยงปลาเป็นอาชีพหลักอย่างเดียว 
 (   ) 2. เลี้ยงปลาเป็นอาชีพเสริม 
 (   ) 3. ประกอบธุรกิจหลายประเภท โดยมีการเลี้ยงปลาเป็นอาชีพหลักด้วย 
 (   ) 4. เลี้ยงปลาแบบพอเพียงเอาไว้ท าอาหารในครัวเรือน 
 (   ) 5. อื่นๆ………………....................................................................................(โปรดระบุ) 
 
7.เกษตรกรมีประสบการณ์ในการประกอบอาชีพในระยะเวลา  
 (   ) 1. 1 ปี    (   ) 2. 1 – 3 ปี 
 (   ) 3. 3 – 5 ปี    (   ) 4. 5 – 8 ปี 
 (   ) 5. 8 – 10 ปี   (   ) 6. มากกวา่ 10 ป ี
 
8.ท่านเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ จากแหล่งใดบ้าง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 
 (   ) 1. ฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ่ เช่น CP 
 (   ) 2. ฟาร์มทั่วไป 
 (   ) 3. ฟาร์มที่อยู่ใกล้บ้าน ขนส่งสะดวก 
 (   ) 4. เพาะพันธุ์เอง 
 (   ) 5. กรมประมงหรือศูนย์ราชการ 
 (   ) 6. อื่นๆ………………....................................................................................(โปรดระบุ) 
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9.ปัจจัยในการเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ 
 (   ) 1. ราคา    (   ) 2. คุณภาพ 
 (   ) 3. ความน่าเช่ือถือ   (   ) 4. ระยะทางในการขนส่ง 
 (   ) 5. เจ้าของฟาร์ม   (   ) 6. ส่งเสรมิการขาย เช่น ลดแลก แจก แถม 
 
10.ปกติการเลีย้งปลาของเกษตรกรเป็นแบบใด 
 (   ) 1. แบบธรรมชาติ 
 (   ) 2. แบบกึง่ธรรมชาติ 
 (   ) 3. เลี้ยงแบบหนาแน่นเป็นอุตสาหกรรม 
 
11.ลักษณะการเลี้ยงปลานิลของท่าน เป็นแบบใด 
 (   ) 1. เลี้ยงปลาชนิดเดี่ยว  (   ) 2. เลี้ยงปลาหลายชนิดแยกกันคนละบ่อ 
 (   ) 3. เลี้ยงปลาหลายชนิดปนๆกันไป (   ) 4. เลี้ยงปลากับกุ้งขาวหรือกุ้งกร้ามกราม 
 
12.ในหนึ่งรอบมีการผลิตท่านมีการใช้ลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศจ านวนเท่าใด 
 (   ) 1. 100,000 ตัว   (   ) 2. 100,000 – 200,000 ตัว 
 (   ) 3. 200,000 – 400,000 ตัว  (   ) 4. 400,000 – 700,000 ตัว 
 (   ) 5. 700,000 – 1,000,000 ตัว  (   ) 6. มากกวา่ 1,000,000 ตัว 
 
13.ราคาลูกพนัธุ์ปลานิลแปลงเพศที่ท่านคดิว่าเหมาะสมกับความต้องการของท่าน  
(ปลาขนาด 2.0 – 2.5 cm) 
 (   ) 1. 0.20 – 0.30 บาท   (   ) 2. 0.30 – 0.40 บาท 
 (   ) 3. 0.40 – 0.50 บาท   (   ) 4. 0.50 – 0.60 บาท 
 (   ) 5. 0.60 – 0.70 บาท   (   ) 6. มากกวา่ 0.70 บาท 
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ส่วนที่2 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริง หรือสอดคล้องกับความรู้สึกของ
ท่านมากที่สุดเพียงค าตอบเดียว (กรุณาตอบให้ครบทุกข้อ) 

5 หมายถึงระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยมากที่สุด   
4 หมายถึงระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยมาก 
3 หมายถึงระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยปานกลาง   
2 หมายถึงระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยน้อย 
1 หมายถึงระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยน้อยที่สุด 

ปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลำนิลแปลงเพศ 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด น้อยที่สุด 
ด้ำนผลิตภัณฑ์  
1. มีสายพันธุท์ี่ดีและชัดเจน สามารถบอกที่มาได้ 5 4 3 2 1 
2. มีการเจรญิเติบโตที่ดี สันหนา รูปร่างได้สัดส่วนตามความต้องการ
ของตลาด 

5 4 3 2 1 

3. มีอัตราการรอดดี ไม่ต่ ากว่า 80% ขึ้นไป 5 4 3 2 1 
4. มีความทนทานต่อสภาพแวดล้อมที่เปลีย่นแปลงและทนทานต่อ
โรคสูง 

5 4 3 2 1 

5. ฟาร์มผลิตทลีะขั้นตอนการบรรจุและขนสง่ลูกพันธ์ุที่ได้มาตรฐาน 5 4 3 2 1 
ด้ำนรำคำ 
6. ราคาลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเหมาะสมกับคุณภาพ 5 4 3 2 1 
ด้ำนรำคำ(ต่อ) 
7. ราคาลูกพันธุ์ถูกกว่าเมื่อเทียบกับฟาร์มมาตรฐานขนาดใหญ ่ 5 4 3 2 1 
8. มีการบริการด้านการจัดส่งสินค้าโดยไม่คิดค่าขนส่งเมื่อมีการสั่ง
ลูกพันธุ์ได้จ านวนตามเง่ือนไขที่ทางฟาร์มก าหนด 

5 4 3 2 1 

9. ระดับราคาที่หลากหลายตามมาตรฐานของปลา 5 4 3 2 1 
10. มีการแสดงราคาที่ชัดเจน 5 4 3 2 1 
ด้ำนกำรจัดจ ำหน่ำย 
11. สถานที่ตั้งฟาร์มอยู่ในท าเลที่สะดวก ใกล้เส้นทางคมนาคม 5 4 3 2 1 
12. ฟาร์มมีมาตรฐานตามที่กรมประมงก าหนด และมีความ
น่าเช่ือถือ 

5 4 3 2 1 
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ปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลำนิลแปลงเพศ 
ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด น้อยที่สุด 
13. ฟาร์มมีการตกแต่งที่สวยงามเหมาะสม 5 4 3 2 1 
14. ฟาร์มมีสถานที่พัก ส าหรบัลูกค้าที่มารอซื้อลูกพันธุ์ หรอืเข้ามา
เยี่ยมชม 

5 4 3 2 1 

15. ฟาร์มมีช่องทางการจัดจ าหน่ายออนไลน ์ 5 4 3 2 1 
16. ฟาร์มมีการแจกของแถมที่น่าสนใจ เช่น อาหารปลาส าเร็จรูป 
เป็นต้น 

5 4 3 2 1 

17. ฟาร์มมีบุคลากรที่ช านาญไว้คอยบริการ 5 4 3 2 1 

18. ฟาร์มมีการจัดกิจกรรมให้กับลูกค้าตามเทศกาล 5 4 3 2 1 

ด้ำนคณุภำพกำรบริกำร 

19. บุคลากรมมีารยาทและความกระตือรือร้นในการให้บริการและ
ค าแนะน า 

5 4 3 2 1 

20. การต้อนรบัของพนักงานมีความรวดเร็ว 5 4 3 2 1 
21. มีการบริการหลังการขาย เช่น บริการตรวจวัดคุณภาพน้ า เป็น
ต้น 

5 4 3 2 1 

ด้ำนเทคโนโลย ี
22. มีการน าเทคโนโลยีด้านการปรับปรุงพันธุ์มาใช้ในการผลิต 5 4 3 2 1 
23. มีระบบกรองน้ าที่ได้มาตรฐานเพื่อน้ าที่สะอาด ลูกพันธุ์แข็งแรง 5 4 3 2 1 
24. มีการใช้อาหารเสริมและวิตามินเพ่ิมในอาหารเพื่อสร้าง
ภูมิคุ้มกันโรค 

5 4 3 2 1 

25. มีระบบใหอ้ากาศแบบอัตโนมัติที่ประหยัดและปลอดภัย 5 4 3 2 1 
26. ใช้วัสดุเกรดพรีเมี่ยมในการผลิต 5 4 3 2 1 
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ส่วนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลอืกซื้อลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศ ด้านการ
ตัดสินใจซื้อสินค้า 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริง หรือสอดคล้องกับความรู้สึกของ
ท่านมากที่สุดเพียงค าตอบเดียว (กรุณาตอบให้ครบทุกข้อ) 
          5 หมายถึงระดับความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยมากที่สุด   
          4 หมายถึงระดับความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยมาก 
          3 หมายถึงระดับความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยปานกลาง   
          2 หมายถึงระดับความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยน้อย 
          1 หมายถึงระดับความคิดเห็นที่ท่าน เห็นด้วยน้อยที่สุด 
 

ปัจจัยที่มีผลต่อกำรตัดสินใจเลือกซื้อลูกพันธุ์ปลำนิลแปลงเพศ
ด้ำนกำรตัดสนิใจซื้อสินค้ำ 

ระดับความคิดเห็น 
มากที่สุด        น้อยที่สุด 

1. หากท่านมีความพึงพอใจต่อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศทีซ่ื้อมา 
ท่านจะมีการบอกต่อ แนะน าให้กับบุคคลใกล้ชิด 

5 4 3 2 1 

2. ท่านมีการคน้คว้าหาข้อมูลลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศก่อนการ
ตัดสินใจซื้อ 

5 4 3 2 1 

3. ท่านตั้งใจซือ้ลูกพันธ์ุปลานิลแปลงเพศเนื่องจากมีระยะทางอยู่ไม่
ไกลจากฟาร์มของท่าน 

5 4 3 2 1 

4. คุณภาพที่ดีของลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศที่ท าให้ท่านตัดสินใจซื้อ 5 4 3 2 1 
5. ราคาที่เหมาะสมของลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศเป็นสิ่งที่ท าให้ท่าน
ตัดสินใจซื้อ 

5 4 3 2 1 

6. หากฟาร์มมีโปรโมชั่นส่วนลดให้กับลูกค้าเดิม จะท าให้ทา่น
กลับมาซื้อที่ร้านอีกครั้ง  

5 4 3 2 1 

7. ท่านจะกลับมาซื้อลูกพันธุ์ปลานิลแปลงเพศกับทางฟาร์มที่เคยซื้อ
มา 

5 4 3 2 1 

 
**ขอขอบคุณทุกท่ำนทีส่ละเวลำและให้ควำมร่วมมือตอบแบบสอบถำม** 
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ประวัติผู้เขียน 

 
ชื่อ – นามสกลุ   ชนิสรา แสนค า 
อีเมลล ์    chanisara.saen@bumail.net 
ประวัติการศึกษา   ศึกษาปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร์และการจัดการท่องเที่ยว 
    สาขาภาษาจีนเพื่อธุรกิจระหว่างประเทศ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
    ศึกษาปริญญาโท คณะบริหารธุรกิจ สาขาวิสาหกิจขนาดกลางและ 

ขนาดย่อม มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
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