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ABSTRACT 

 

Now, society has entered the era of electronic communications. Whether it is 

general communication. Trade contact Including electronic transactions. This makes 

the form of crime change into many forms of electronic systems. This is difficult to 

control and prevent. Because officials are not yet clear procedures and guidelines for 

their duties. Also, there is not enough authority to investigate the offense. This type 

of crime is more widespread. Because the offender is not immediately arrested after 

the offense. It has a lot of time to escape or manipulate the property acquired from 

the offense. And it can also easily destroy the evidence. 

This thesis aims to study the power of investigation of the investigating 

officers in the case of the investigation of electronic economic crime cases. Due to 

the large number of cases nowadays. But the investigator has no clear procedures or 

guidelines. There is not enough power to gather evidence immediately after the 

offense has occurred. This is a very important issue in the investigation. If the 

performance of the inquiry officer is ineffective. 

The study found that investigations into cybercrimes were still problematic. 

Even today there is a computer offense Act BE 2550 and the Act on Computer 

Offenses 2560 came into force. But it does not solve the problem of electronic 

economic crime investigation. It is necessary to study to find clear procedures and 

practices in investigations and to investigate whether investigators are competent to 

gather evidence. To effectively solve the problem of electronic economic crime 

investigation. To preserve the justice and peace of the people. 

 

Keywords: Investigation, Electronic Crime, Electronic Data 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

สารนิพนธฉบบัน้ี สําเร็จลลุวง ไปไดโดยความอนุเคราะหเปนอยางดี จากบุคคลตาง ๆ ที ่

กรุณาใหคําปรึกษา ใหขอมลู ใหสมัภาษณ และความชวยเหลือในดานตาง ๆ ที่เปนประโยชนใน

การศึกษาและการทําสารนิพนธ ขาพเจาขอกลาวขอบคุณไวดังน้ี 

 อาจารยชวลิต อตัถศาสตร กรรมการสอบปากเปลาสารนิพนธ ที่กรุณาใหคําช้ีแนะ ใหคํา 

แนะนํา ในการแกไขขอบกพรองใหสารนิพนธฉบับน้ีสมบูรณ ผูเขียนจึงขอกราบขอบพระคุณทาน 

อาจารยอยางสงูไว ณ ที่น้ี 

 อาจารยไพบูลย อมรภิญโญเกียรติ ที่กรุณารับเปนที่ปรึกษา และกรุณาใหคําช้ีแนะและให

ขอมูลอันเปนประโยชนอยางสงู โดย ทานไดเสียสละเวลาอันมีคาย่ิง ใหความรู คําแนะนํา ในการทํา

สารนิพนธ ตลอดจนแกไขขอบกพรองใหสารนิพนธฉบบัน้ีสมบูรณ ผูเขียนจึงขอกราบขอบพระคุณ 

ทานอาจารยอยางสูงไว ณ ที่น้ี 

 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปวริศร เลิศธรรมเทวี ที่กรุณารบัเปนที่ปรกึษาหลัก และกรุณาให 

คําช้ีแนะและใหขอมลูอันเปนประโยชนอยางสูง วางแนวทางการทําสารนิพนธแตละข้ันตอน แตละบท

อยางละเอียด ตลอดจนแกไขขอบกพรองใหสารนิพนธฉบบัน้ีสมบรูณ ผูเขียนจึงขอกราบขอบพระคุณ

ทานอาจารยอยางสูงไว ณ ที่น้ี 

พันตํารวจเอกพิทกัษ สุทธิกุล ผูกํากบัการสถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม ที่กรุณาให

คําแนะนําที่เปนประโยชน โดยเสียสละอันมีคาย่ิง อีกทัง้ไดอนุญาตใหนําขอมลูคดีที่เกิดข้ึนจรงิมา 

เพื่อใชประกอบการทําสารนิพนธ ผูเขียนจึงขอกราบขอบพระคุณทานผูกํากบัอยางสูงไว ณ ที่น้ี 

ผูเขียนขอกราบพระคุณบิดา มารดา ผูมีพระคุณอันมากลนของผูเขียน ซึ่งทานไดใหการ

สนับสนุน ใหกําลังใจมาโดยตลอด และขอกราบขอบพระคุณครูบาอาจารยทุกทานที่ทานไดประสิทธิ

ประสาทวิชาความรูตาง ๆ ใหผูเขียน   

นอกจากน้ีผูเขียนขอขอบคุณ พี ่ๆ และเพื่อนนักศึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพ พี่นองพนักงาน

สอบสวนทุกทานที่ใหคําช้ีแนะ พูดคุย แลกเปลี่ยนประสบการณใหแกผูเขียน เพื่อเปนแรงบันดาลใน 

ใหผูเขียน เขียนสารนิพนธเลมน้ีจนสําเร็จลุลวง สวนความผดิพลาดใด ๆ ผูเขียนขอนอมรับไวแตเพียง 

ผูเดียว 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

อาชญากรรมปจจบุันไดพัฒนาไปตามเทคโนโลยีที่มีความเจรญิกาวหนา ทันสมัย ผูคนเขาถึง

เทคโนโลยีไดงายข้ึน เชน การติดตอสื่อสาร การซื้อขายแลกเปลี่ยนสินคาและบริการ การแลกเปลี่ยน

ขอมูลขาวสาร เปนตนและมีแนวโนมทีผู่คนจะเขาถึงเทคโนโลยีเหลาน้ีมากข้ึนเรื่อย ๆ สงผลใหอาชญา

กรแฝงตัวเขามาโดยใชเทคโนโลยีเหลาน้ีเปนเครือ่งมอืในการกออาชญากรรมอยางตอเน่ือง และมี

แนวโนมที่จะมากข้ึนเรื่อย ๆ ทําใหพนักงานสอบสวนตองรับมือกับอาชญากรรมรูปแบบใหมน้ีอยาง

หลีกเลี่ยงไมได ซึ่งไมใชอาชญากรรมพื้นฐานทั่วไป (Street Crime) อยาง ลักทรัพย ว่ิงราวทรัพย  

ปลนทรัพย ฯลฯ เหมือนในอดีต ซึง่การสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานในคดีอาชญากรรมรปูแบบ

ใหมน้ีมักเปนไปดวยความยากลําบาก เน่ืองจากอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกสน้ัน อาชญากรไม

จําเปนตองอยูในทีเ่กิดเหตุ เพียงแคมีอุปกรณอเิลก็ทรอนิกส เชน คอมพิวเตอร โทรศัพทมอืถือ ฯลฯ  

ก็สามารถกออาชญากรรมได ทุกที่ ทุกเวลา ไมวาจะอยูในทีแ่หงใดในโลกใบน้ี ซึ่งแตกตางจาก

อาชญากรรมรปูแบบเดิม ซึง่ผูกอเหตุจะตองอยูในที่เกิดเหตุ ยอมทิ้งพยานหลักฐานตาง ๆ ไวในที่เกิด

เหตุอยางมากมาย แตอาชญากรรมรปูแบบใหมน้ีการสอบสวนเพื่อใหไดมาซึ่งพยานหลกัฐานน้ันเปน 

สิ่งที่ยากย่ิง ดังน้ันพนักงานสอบสวนจึงตองปรับตัวใหมีความรูความสามารถใหเทาทันกับอาชญากรรม

สมัยใหมน้ี อีกทัง้ยังตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของเพือ่ประสิทธิภาพในการสอบสวน

และนําตัวผูกระทําความผิดมาลงโทษตามกฎหมาย 

ในการสอบสวนกรณีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส ไดมีกฎหมายซึ่งให

อํานาจพนักงานสอบสวนไวในการรวบรวมพยานหลักฐานคือประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

พ.ศ. 2477 และในปจจบุัน ยังมีพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  

พ.ศ. 2550 ซึ่งชวยใหพนักงานสอบสวนมอีํานาการสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานไดมากข้ึน แตการ

สอบสวนกรณีความผิดเกี่ยวกบัอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกสน้ันยังคงมีรายละเอียดที่ยุงยาก ซับซอน 

ซึ่งยากตอการสืบสวนสอบสวนเพือ่หาตัวผูกระทําความผิด ไมเหมือนกันอาชญากรรมพื้นฐานอยางที่

พนักงานสอบสวนคุนเคย 

ปจจุบันสถานีตํารวจในประเทศไทยมปีริมาณคดีเกี่ยวกับอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส

จํานวนมาก แตเน่ืองจากการสอบสวนที่ยากลําบากน้ี สงผลใหการดําเนินคดีสวนใหญไมประสบ

ความสําเรจ็ ไมสามารถสบืสอบสวนหาตัวผูกระทําความผิดไดหรือไมสามารถสบืสวนสอบสวนหา

ผูกระทําความผิดที่เปนตัวการได ย่ิงไปกวาน้ันมีพนักงานสอบสวนจํานวนมากไมรบัแจงความในคดี

ดังกลาว หากรับแจงความไวก็มักไมทําการสอบสวนคดีจนเสร็จสิ้นตามกระบวนการ ดังน้ัน สารนิพนธ
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ฉบับน้ี จึงทําการศึกษาถึงปญหาในการการสืบสวนสอบสวนกรณีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทาง

อิเลก็ทรอนิกส เพื่อใหทราบถึง อุปสรรคในการสืบสวนสอบสวน การแสวงหาพยานหลักฐาน เพื่อหา

แนวทางมาปรับใชในการสืบสวนสอบสวนเกี่ยวกับอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกส ใหมีประสิทธิภาพ

มากย่ิงข้ึน 

 

1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.2.1 เพื่อใหทราบถึงรปูแบบของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจทางอเิล็กทรอนิกส ทีเ่กิดข้ึนกับ

ประชาชนสวนใหญที่ไดมาแจงความตอพนักงานสอบสวน 

1.2.2 เพื่อใหทราบถึงแนวทางในการสบืสวนสอบสวนคดีอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกส  

วาปจจบุันมีแนวทางปฏิบัติกันอยางไร 

1.2.3 เพื่อใหทราบถึงปญหาในการสบืสวนสอบสวน รวบรวมพยานหลักฐาน ของพนักงาน

สอบสวนกรณีความผิดเกี่ยวกบัอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกส 

 

1.3 สมมติฐานในการศึกษา 

งานวิจัยฉบับน้ี สมมติฐานวา อํานาจหนาที่และข้ันตอนการสืบสวนสอบสวนของพนักงาน

สอบสวนที่จะมาปรับใชในการสอบสวนกรณีความผิดเกี่ยวกบัอาชญากรรมทางเศรษฐกจิทาง

อิเลก็ทรอนิกสน้ันมีปญหา ยังไมมีความชัดเจนในข้ันตอนของการปฏิบัติ อีกทัง้อํานาจหนาที่ในการรวบ 

รวมพยานหลักฐานยังไมเพียงพอในการสบืสวนสอบสวนสําหรบัคดีลักษณะดังกลาวใหมีประสทิธิภาพ  

จึงตองศึกษาถึงปญหาเรื่องอํานาจหนาทีแ่ละข้ันตอนการปฏิบัติใหมีความชัดเจน เพื่อเปนแนวทางในการ

แกไขปญหาการสบืสวนสอบสวนกรณีความผิดเกี่ยวกบัอาชญากรรมทางเศรษฐกิจทางอเิล็กทรอนิกสให

เปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ สามารถหาตัวผูกระทําความผิดอยางแทจริงไดมาลงโทษตามกฎหมายได 

 

1.4 ขอบเขตของการศึกษา 

การศึกษาวิจัยในเรื่องปญหาการสอบสวนกรณีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางอเิล็กทรอนิกส 

จะศึกษาเฉพาะอํานาจหนาที่และแนวทางการสืบสวนสอบสวนสําหรบัพนักงานสอบสวนในสถานีตํารวจ

ของประเทศไทย และเปนคดีที่เกิดข้ึนเปนสวนใหญและมีการแจงความตอพนักงานสอบสวน พรอมทั้ง

เสนอแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาว 
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1.5 วิธีการศึกษา 

การดําเนินการศึกษาวิจัยน้ีเปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยวิจัยจากเอกสาร ศึกษาจาก

ตํารา ตัวบทกฎหมาย ระเบียบ คําสั่ง ขอบงัคับ บทความ อนิเตอรเน็ต คําพิพากษาของศาล เอกสาร

ประจําวัน สํานวนคดีของพนักงานสอบสวน สังเกตการณทํางาน และการสัมภาษณ จากน้ันจงึนํา

ขอมูลน้ันมาเรียบเรียงวิเคราะห 

 

1.6 นิยามศัพท 

 สอบสวน หมายความวา การรวบรวมพยานหลักฐานและการดําเนินการทั้งหลาย เพื่อทีจ่ะ

ทราบขอเทจ็จริงหรือการพสิูจนความผิดของบุคคลทีถู่กกลาวหาวาไดกระทําความผิดใหไดความจริง

และยุติธรรม เพื่อทีจ่ะลงโทษผูกระทําความผิดตามความเหมาะสมแหงพฤติการณในการกระทํา

ความผิด 

 ขอมูลอเิลก็ทรอนิกส หมายความวา ขอความที่ไดสราง สง รบั เก็บรักษาหรือประมวลผลดวย

วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส เชน วิธีแลกเปลี่ยนขอมูลทางอเิลก็ทรอนิกส จดหมายอเิลก็ทรอนิกส  

โทรพมิพหรือโทรสาร 

 อาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส คือ การใชสื่ออิเล็กทรอนิกสเพื่ออํานวยความสะดวกหรือ

นําไปสูการกระทําความผิดทางอาญา 

 

1.7 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรบั 

1) ทําใหทราบถึงรูปแบบของอาชญากรรมทางอเิล็กทรอนิกสที่เกิดข้ึนตอประชาชนสวนใหญ

และมีการแจงความตอพนักงานสอบสวน 

2) ทําใหทราบถึงปญหาการสอบสวนกรณีความผิดเกี่ยวกบัอาชญากรรมทางเศรษฐกิจทาง

อิเลก็ทรอนิกส ของพนักงานสอบสวน 

3) เพื่อศึกษาหาแนวทางหรอืมาตรการดานกฎหมายเพือ่ใหการสอบสวนกรณีความผิด

เกี่ยวกับอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสของพนักงานสอบสวนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สงผลให

อาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสทีเ่กิดข้ึนกบัประชาชนลดลง 

4) ทําใหทราบถึงแนวทางที่จะพัฒนาพนักงานสอบสวนใหมปีระสิทธิภาพมากข้ึน เพื่อรองรบั

อาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสทีเ่กิดข้ึนจํานวนมากในยุคปจจบุัน และเพื่อยับย้ังอาชญากรรมทาง

อิเลก็ทรอนิกสที่จะเกิดข้ึนอกีจํานวนมาก 
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ความหมายและรูปแบบของอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนกิส และอํานาจหนาท่ีของพนักงาน

สอบสวนกรณคีวามผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

 

2.1 ความหมาย รูปแบบของอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

2.1.1 ความหมายของอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกส 

อาชญากรรมกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส (E-Crime) คือ อาชญากรรมที่มเีทคโนโลยีทาง

อิเลก็ทรอนิกสเขามาชวย และไมจํากัดอยูเฉพาะคอมพิวเตอรเทาน้ันแตยังรวมถึง การใชอุปกรณ

อิเลก็ทรอนิกสอื่น ๆ ในการกระทําความผิด ในมุมมองของความหมาย เรามองได 2 แบบ คือ 

Computer Related Crime การใชคอมพิวเตอรเขามาเกี่ยวของกันอาชญากรรม อยางเชน  

การหลอกลวงขายสินคา มีการหลอกลวงซับซอนข้ึน ทําใหตามสอบสวนยากข้ึน อีกแบบหน่ึงคือ 

Computer Crime การนําคอมพิวเตอรมาใชกระทําความผดิ เชน การแฮกขอมูล การเจาะขอมลู  

ทําใหระบบน้ันไมสามารถทํางานได 

 2.1.2 รูปแบบของอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

 อาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส (E-crime) น้ันเกิดข้ึนไดหลากหลายรูปแบบ เชน การขโมย

ขอมูลจากคอมพิวเตอร (Hacking into Other Computer Systems), การกอใหเกิดความเสียหาย

ทางคอมพิวเตอร (Launching a Denial of Service Attack-DOS or Distributing Viruses which 

Bringing Down Computer Systems) เชน การสงไวรสัเขาไปทําลายระบบคอมพิวเตอรของผูอื่น, 

การกระทําใด ๆ ทางอินเทอรเน็ตที่กอใหเกิดความหวาดกลวั (Cyber Stalking), การฉอโกงทาง

คอมพิวเตอร (Phishing) เปนการกระทําในรูปแบบของการสง E-mail ออกไปเพื่อหลอกลวงผูอื่นให

หลงเช่ือวาเปน อเีมล จากหนวยงานหรือองคกรซึง่เช่ือถือได เพื่อขอขอมูลสวนตัวของผูน้ัน รปูแบบน้ี

จะเปนกระทําในลกัษณะสง อีเมล ออกไปในปริมาณที่มากเชน Spam เพื่อหวังใหมผีูเคราะหราย

หลงเช่ือและมีความเปนไปไดสูงถึงขนาดที่วาใน อินเทอรเน็ตจะมผีูที่ไดรบั Phishing E-mail 1 ลาน

คน จากตนฉบับเพียง 1 ฉบับเทาน้ัน และอีกอันหน่ึงคือ การโจรกรรมหลักฐานการยืนยันตัวตนของ

บุคคลอื่น (Identity Theft) ซึ่งกําลังเปนภัยใกลตัวที่มีแนวโนมจะทวีความรุนแรงข้ึนเรื่อย ๆ ใน

ประเทศไทย1 

                                                             
1 สราวุธ เบญจกุล, “E-crime อาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส มหันตภัยในโลกยุคใหม”, ผูจัดการออนไลน 

[Online], 2560. แหลงที่มา http://www.manager.co.th. 
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 ดังน้ันอาชญากรรมทางทางเศรษฐกิจทางอิเล็กทรอนิกส จงึพอสรุปไดวา คือ อาชญากรรมที่มี

เทคโนโลยีทางอิเล็กทรอนิกสเขามาชวย และไมจํากัดอยูเฉพาะคอมพิวเตอรเทาน้ันแตยังรวมถึง การใช

อุปกรณอเิล็กทรอนิกสอื่น ๆ ในการกระทําความผิด ซึ่งสงผลกระทบตอระบบเศรษฐกจิของประเทศ 

เชน การหลอกลวงขายสินคาออนไลน การเจาะระบบคอมพวิเตอรเพือ่ลวงรูขอมลูทางการคาทําใหได

ไปซึ่งทรัพยสินของผูอื่น หรือ การสงอเีมลหลอกลวง (Phishing) เปนตน โดยไมรวมถึง การกอใหเกิด

ความเสียหายทางคอมพิวเตอรอื่น ๆ เชน การกระทําใด ๆ ทางอินเทอรเน็ตที่กอใหเกิดความหวาดกลัว 

การเจาะระบบเขาไปเพื่อกอกวน หรือการหมิ่นประมาททางคอมพิวเตอร เปนตน 

 

2.2 อํานาจหนาท่ีของพนักงานสอบสวนกรณีความผิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

 2.2.1 ความหมายและอํานาจหนาที่ของพนักงานสอบสวนในคดีอาญา 

 คํานิยามของพนักงานสอบสวน หมายถึง “เจาพนักงานซึ่งกฎหมายใหมีอํานาจและหนาที่

สําหรับทําการสอบสวน รวบรวมหลักฐานทกุอยางเทาทีส่ามารถจะทําได เพื่อประสงคจะทราบ

ขอเท็จจรงิและพฤติการณตาง ๆ อันเกี่ยวกับความผิดที่กลาวหา และเพื่อจะรูและเอาตัวผูกระทํา

ความผิดมาดําเนินการสอบสวน ฟองรองตามกฎหมาย”2 

อํานาจพนักงานสอบสวน เพื่อใหพนักงานสอบสวนมีอํานาจปฏิบัติงานสอบสวนในคดีอาญา 

ตลอดจนการรวบรวมพยานหลกัฐานไดครบถวนและรวดเร็วข้ึน จึงไดบัญญัติอํานาจของพนักงาน

สอบสวนไวในประมวลกฎหมายวิธีพจิารณาความอาญา ดังน้ี 

1) ใหอํานาจสําหรับคน เพื่อพบสิ่งของซึ่งมีไวเปนความผิดหรอืไดมาโดยการกระทําผิดหรือได

ใชหรือสงสัยวา ไดใชในการกระทําผิดมาแลว หรอืซึ่งอาจใชเปนพยานหลักฐานในคดีได แตการปฏิบัติ

ในเรื่องน้ีตองปฏิบัติใหเปนไปตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความทางอาญาวาดวย

การคน3 

2) ใหมีอํานาจออกหมายเรียกบุคคล ซึ่งครอบครองสิ่งของที่อาจใชเปนพยานหลกัฐานได  

แตบุคคลผูไดรบัหมายดังกลาวไมจําเปนตองมาเอง เมื่อไดจดัสงสิ่งของน้ันมาตามหมายเรียกแลว4 

3) ใหมีอํานาจยึดไวซึง่สิง่ของที่คนพบหรือสงมาดังกลาว5 

                                                             
2 ยุทธพงษ พงษสวัสดิ,์ คําบรรยายวิชาสืบสวนสอบสวน, (กรุงเทพฯ: คณะรัฐศาสตร

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 2513), 38. 
3 มาตรา 132(2) แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา. 
4 มาตรา 132(3) แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา.  
5 มาตรา 132(2)(3) แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา.  
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การยึดของใหปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบทีก่รมตํารวจและกระทรวงมหาดไทยไดวางไว 

จะตองพจิารณาถึงความจําเปนทีจ่ะตองยึดไว (ประกอบดวย) และตองเก็บรักษาสิ่งของน้ันใหเปนไป

ตามระเบียบ6 

4) ใหมีอํานาจ “หมายเรียกผูเสียหาย หรือบุคคลใดซึง่มเีหตุอันควรเช่ือวาถอยคําของเขาอาจ

เปน ประโยชนแกคดี ใหมาตามเวลาและสถานที่ในหมาย และใหถามปากคําบุคคลน้ันไว” 

ทั้งน้ี เน่ืองจากผูเสียหายบางคนไมยอมไปใหการตอพนักงานสอบสวน หรือบุคคลผูรูเห็นไม

อยากไปเปนพยานจงึจําเปนตองใหชวยรักษาประโยชนของสวนรวมไว ผูที่ไมมาตามหมายเรียกยอมมี

ความผิดฐานขัดขืนคําบังคับตามกฎหมายของพนักงานอัยการ ผูวาคดี หรือพนักงานสอบสวน ซึ่งใหมา

เพื่อใหถอยคํา7 และผูทีม่ีอํานาจออกหมายเรียกตองเปนหัวหนาพนักงานสอบสวนทองที่น้ัน8 

5) ใหมีอํานาจในการทีจ่ะจัดการแกผูกระทําความผิดหรือเช่ือวาไดกระทําผิด (จับ, ควบคุม

และปลอย) ดังน้ี 

ก. จับหรือจัดการใหจับบุคคลน้ัน จะจับดวยตนเองหรือจัดการใหเจาพนักงานอื่นจบัก็ได 

ข. ควบคุมหรือจัดการใหควบคุมผูน้ันไวหรือสั่งใหผูอื่นควบคุมแทน 

ค. ในระหวางที่ควบคุมผูกระทําผิดไว ใหมีอํานาจปลอยช่ัวคราว (โดยไมมีประกัน 

มีประกัน และมหีลักประกัน) หรอืปลอยไปตามบทบัญญัติแหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

ในเรื่องน้ัน ๆ9 

6) ใหมีอํานาจ “ที่จะสั่งมิใหบุคคลออกไปจากสถานที”่ 

อํานาจน้ีเพือ่ประโยชนในเวลาทีพ่นักงานสอบสวนออกไปสอบสวน ณ ที่เกิดเหตุบางกรณีมี

ความจําเปนอยางย่ิงทีจ่ะตองสัง่บุคคลใดอยูประจําที่ หรือมิใหออกไปที่อื่น เพื่อประโยชนแหงการ

สอบสวนก็ใหมีอํานาจในการปฏิบัติไดเทาทีจ่ําเปน10 

7) ใหมีอํานาจ “ที่จะสอบสวนความเปนมาแหงชีวิตและความประพฤติอันเปนอาจิน  

ของผูตองหา” ได 

8) ทั้งน้ี เน่ืองจากในการสอบสวนบางคดีอยางการสอบสวนคนตางดาวกระทําความผิดอัน

ตองดําเนินการพิจารณาเนรเทศดวย ตามขอบงัคับการสอบสวนจะตองสอบสวนประวัติความเปนมา

แหงชีวิต และความประพฤติประกอบไวในการสอบสวนน้ันดวย ก็มีความจําเปนเกิดข้ึนหรือแมแต

คดีอาญาธรรมดาบางเรื่อง หากผูสอบสวนไดสอบถึงความประพฤติและประวัติความเปนมาแหงชีวิต

                                                             
6 มาตรา 132(4) แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา.  
7 มาตรา 168 แหงประมวลกฎหมายอาญา.  
8 มาตรา 133 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา.  
9 มาตรา 136 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา.  
10 มาตรา 137 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา.  
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แตหนหลงัก็อาจทําใหการพจิารณาความผิดหรือดําเนินคดีน้ันไดถูกทาง หรือใกลเคียงมาก จงึมีความ

จําเปนตองมอีํานาจน้ีดวย11 

2.2.2 อํานาจหนาที่ของพนักงานสอบสวนในคดีอาญากรณีความผิดเกี่ยวกบัอาชญากรรมทาง

อิเลก็ทรอนิกส 

ในปจจบุันเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนสวนสําคัญตอชีวิตของผูคน หากมผีูกระทําการใด ทําให

คอมพิวเตอรไมสามารถทํางานตามคําสั่งที่กําหนดหรือทําใหการทํางานผิดพลาด หรือใชวิธีการใด ๆ 

เขาลวงรูขอมูล แกไข หรอืทําลายขอมูลของบุคคลอื่นในระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ หรอืใช

คอมพิวเตอรเพื่อเผยแพรขอมลูคอมพิวเตอรอันเปนเทจ็ ยอมกอใหเกิดความเสียหายตอเศรษฐกจิ 

สังคม และความมั่นคงของรัฐ จึงสมควรกําหนดมาตรการเพือ่ปองกัน และปราบปรามการกระทํา

ดังกลาว จึงจําเปนตองตราพระราชบญัญัติน้ี คือ พระราชบญัญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 (ฉบับที่ 1) และพระราชบญัญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 (ฉบับที่ 2) 

หมวด 2 พนักงานเจาหนาที ่

อํานาจหนาที่ของพนักงานเจาหนาที่ในการรวบรวมพยานหลักฐาน พระราชบญัญัติวาดวย

การกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 (ฉบับที่ 2)12 กําหนดใหพนักงานเจาหนาทีม่ี

อํานาจในการเขาตรวจขอมลูคอมพิวเตอรในกรณีมเีหตุอันควรสงสัยวานาจะมกีารกระทําความผิดตาม

พระราชบัญญัติโดยมีอํานาจ ดังน้ี 

มาตรา 18 ภายใตบังคับมาตรา 19 เพื่อประโยชนในการสบืสวนและสอบสวนในกรณีทีม่ีเหตุ

อันควรเช่ือไดวามีการกระทําความผิดตามพระราชบญัญัติน้ี หรือในกรณีที่มกีารรองขอตามวรรคสอง

ใหพนักงานเจาหนาที่มอีํานาจอยางหน่ึงอยางใด ดังตอไปน้ี เฉพาะที่จําเปนเพื่อประโยชนในการใชเปน

หลักฐานเกี่ยวกบัการกระทําความผิดและหาตัวผูกระทําความผิด 

(1) มีหนังสือสอบถามหรือเรียกบุคคลทีเ่กี่ยวของกบัการกระทําความผิดมาเพื่อใหถอยคําสง

คําช้ีแจงเปนหนังสือ หรือสงเอกสาร ขอมูล หรือหลกัฐานอื่นใดที่อยูในรูปแบบทีส่ามารถเขาใจได 

(2) เรียกขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรจากผูใหบรกิารเกี่ยวกับการติดตอสื่อสารผานระบบ

คอมพิวเตอรหรอืจากบุคคลอื่นที่เกี่ยวของ 

(3) สั่งใหผูใหบริการสงมอบขอมูลเกี่ยวกับผูใชบริการที่ตองเก็บตามมาตรา 26 หรือที่อยูใน

ความครอบครองหรือควบคุมของผูใหบริการใหแกพนักงานเจาหนาทีห่รอืใหเก็บขอมูลดังกลาวไวกอน 

                                                             
11 มาตรา 138 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา.  
12 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560. 
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(4) ทําสําเนาขอมูลคอมพิวเตอร ขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรจากระบบคอมพิวเตอรที่มเีหตุ

อันควรเช่ือไดวามีการกระทําความผิด ในกรณีที่ระบบคอมพวิเตอรน้ันยังมิไดอยูในความครอบครอง

ของพนักงานเจาหนาที ่

(5) สั่งใหบุคคลซึ่งครอบครองหรือควบคุมขอมูลคอมพิวเตอร หรืออุปกรณที่ใชเกบ็

ขอมูลคอมพิวเตอร สงมอบขอมลูคอมพิวเตอร หรืออปุกรณดังกลาวใหแกพนักงานเจาหนาที ่

(6) ตรวจสอบหรือเขาถึงระบบคอมพิวเตอร ขอมูลคอมพิวเตอร ขอมูลจราจรทาง

คอมพิวเตอรหรอือุปกรณที่ใชเก็บขอมลูคอมพิวเตอรของบุคคลใด อันเปนหลักฐานหรืออาจใชเปน

หลักฐานเกี่ยวกบัการกระทําความผิด หรือเพื่อสบืสวนหาตัวผูกระทําความผิดและสัง่ใหบุคคลน้ันสง

ขอมูลคอมพิวเตอรขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอร ทีเ่กี่ยวของเทาทีจ่ําเปนใหดวยก็ได 

(7) ถอดรหสัลบัของขอมูลคอมพิวเตอรของบคุคลใด หรือสั่งใหบุคคลทีเ่กี่ยวของกับการ

เขารหสัลบัของขอมูลคอมพิวเตอร ทําการถอดรหสัลับ หรือใหความรวมมือกับพนักงานเจาหนาที่ใน

การถอดรหัสลับดังกลาว 

(8) ยึดหรืออายัดระบบคอมพิวเตอรเทาที่จําเปนเฉพาะเพือ่ประโยชนในการทราบ

รายละเอียดแหงความผิดและผูกระทําความผิด 

เพื่อประโยชนในการสบืสวนและสอบสวนของพนักงานสอบสวนตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา ในบรรดาความผิดอาญาตอกฎหมายอืน่ซึ่งไดใชระบบคอมพิวเตอร ขอมลู 

คอมพิวเตอรหรอือุปกรณที่ใชเก็บขอมลูคอมพิวเตอรเปนองคประกอบหรือเปนสวนหน่ึงในการกระทํา

ความผิดหรอืมีขอมลูคอมพิวเตอรที่เกี่ยวของกับการกระทําความผิดอาญาตามกฎหมายอื่น พนักงาน

สอบสวนอาจรองขอใหพนักงานเจาหนาที่ตามวรรคหน่ึงดําเนินการตามวรรคหน่ึงก็ได หรือหาก

ปรากฏขอเท็จจรงิดังกลาวตอพนักงานเจาหนาทีเ่น่ืองจากการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ี  

ใหพนักงานเจาหนาทีร่ีบรวบรวมขอเทจ็จริงและหลักฐานแลวแจงไปยังเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของเพื่อ

ดําเนินการตอไปใหผูไดรับการรองขอจากพนักงานเจาหนาทีต่ามวรรคหน่ึง (1) (2) และ (3) 

ดําเนินการตามคํารองขอโดยไมชักชา แตตองไมเกินเจ็ดวันนับแตวันที่ไดรับคํารองขอ หรือภายใน

ระยะเวลาที่พนักงานเจาหนาที่กําหนดซึ่งตองไมนอยกวาเจ็ดวันและไมเกินสิบหาวัน เวนแตในกรณีที่มี

เหตุสมควร ตองไดรบัอนุญาตจากพนักงานเจาหนาที่ ทั้งน้ี รฐัมนตรีอาจประกาศในราชกจิจานุเบกษา

กําหนดระยะเวลาที่ตองดําเนินการที่เหมาะสมกบัประเภทของผูใหบริการก็ได 

มาตรา 19 การใชอํานาจของพนักงานเจาหนาที่ตามมาตรา 18 (4) (5) (6) (7) และ (8) ให

พนักงานเจาหนาที่ย่ืนคํารองตอศาลทีม่ีเขตอํานาจเพื่อมีคําสัง่อนุญาตใหพนักงานเจาหนาที่ดําเนินการ

ตามคํารอง ทั้งน้ี คํารองตองระบุเหตุอันควรเช่ือไดวาบุคคลใดกระทําหรอืกําลงัจะกระทําการอยาง

หน่ึงอยางใดอันเปนความผิด เหตุที่ตองใชอํานาจ ลักษณะของการกระทําความผิด รายละเอยีด 

 



9 

 

เกี่ยวกับอปุกรณที่ใชในการกระทําความผิดและผูกระทําความผิด เทาที่สามารถจะระบุได ประกอบ 

คํารองดวย ในการพิจารณาคํารองใหศาลพิจารณาคํารองดังกลาวโดยเรว็ 

เมื่อศาลมีคําสั่งอนุญาตแลว กอนดําเนินการตามคําสั่งของศาล ใหพนักงานเจาหนาทีส่ง

สําเนาบันทึกเหตุอันควรเช่ือที่ทําใหตองใชอํานาจตามมาตรา 18 (4) (5) (6) (7) และ (8) มอบให

เจาของหรอืผูครอบครองระบบคอมพิวเตอรน้ันไวเปนหลักฐาน แตถาไมมีเจาของหรือผูครอบครอง

เครื่องคอมพิวเตอรอยู ณ ที่น้ัน ใหพนักงานเจาหนาทีส่งมอบสําเนาบันทกึน้ันใหแกเจาของหรือผู

ครอบครองดังกลาวในทันททีี่กระทําได 

ใหพนักงานเจาหนาทีผู่เปนหัวหนาในการดําเนินการตามมาตรา 18 (4) (5) (6) (7) และ (8) 

สงสําเนาบันทึกรายละเอียดการดําเนินการและเหตุผลแหงการดําเนินการใหศาลที่มีเขตอํานาจภายใน

สี่สบิแปดช่ัวโมงนับแตเวลาลงมือดําเนินการ เพื่อเปนหลกัฐาน 

การทําสําเนาขอมลูคอมพิวเตอรตามมาตรา 18 (4) ใหกระทาํไดเฉพาะเมื่อมีเหตุอันควรเช่ือ

ไดวามีการกระทําความผิด และตองไมเปนอุปสรรคในการดําเนินกิจการของเจาของหรือผูครอบครอง

ขอมูลคอมพิวเตอรน้ันเกินความจําเปน 

การยึดหรืออายัดตามมาตรา 18 (8) นอกจากจะตองสงมอบสําเนาหนังสือแสดงการยึดหรือ

อายัดมอบใหเจาของหรือผูครอบครองระบบคอมพิวเตอรน้ันไวเปนหลักฐานแลว พนักงานเจาหนาที่

จะสัง่ยึดหรืออายัดไวเกินสามสิบวันมิได ในกรณีจําเปนที่ตองยึดหรอือายัดไวนานกวาน้ัน ใหย่ืนคํารอง

ตอศาลที่มเีขตอํานาจเพื่อขอขยายเวลายึดหรอือายัดได แตศาลจะอนุญาตใหขยายเวลาครั้งเดียวหรือ

หลายครัง้รวมกันไดอีกไมเกินหกสบิวัน เมื่อหมดความจําเปนที่จะยึดหรืออายัดหรอืครบกําหนดเวลา

ดังกลาวแลวพนักงานเจาหนาที่ตองสงคืนระบบคอมพิวเตอรที่ยึดหรอืถอนการอายัดโดยพลัน 

หนังสือแสดงการยึดหรอือายัดตามวรรคหาใหเปนไปตามที่กาํหนดในกฎกระทรวง” 

โดยสาระสําคัญของพระราชบญัญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร  

พ.ศ. 2560 ไดแก  

1) ฐานความผิด 

ในการพิจารณาพระราชบญัญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 

ในสวนของฐานความผิดน้ัน อันครอบคลมุถึงการกระทําความผิดทีส่ําหรับการกระทําความผิดเกี่ยวกบั

คอมพิวเตอรในลักษณะตาง ๆ ที่กระทบตอความลบั, ความครบถวน และสภาพพรอมใชงานของ

ระบบคอมพิวเตอรและขอมลูคอมพิวเตอร เชน มาตรา 5 การเขาถึงระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ 

มาตรา 6 การลวงรูมาตรการปองกันการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรโดยมิชอบ มาตรา 7 การเขาถึง

ขอมูลคอมพิวเตอรโดยมิชอบ มาตรา 8 การดักรับขอมูลคอมพิวเตอร มาตรา 9 และมาตรา 10 

การรบกวนระบบคอมพิวเตอรหรือขอมลูคอมพิวเตอร มาตรา 11 การรบกวนระบบคอมพิวเตอรของ

บุคคลอื่นโดยปกติสุข มาตรา 12 การรบกวนระบบคอมพิวเตอรและขอมูลคอมพิวเตอรที่กระทบตอ
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ความมั่นคงของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะ ความมั่นคงในทางเศรษฐกิจ และการบรกิาร 

สาธารณะ มาตรา 13 การเผยแพรชุดคําสัง่ช่ัวรายที่ใชในการกระทําความผิดตามมาตรากอนหนาน้ี 

มาตรา 14 การเผยแพรเน้ือหาอันไมเหมาะสมหรือเปนเทจ็ เชน ปลอมแปลงขอมูลคอมพิวเตอรหรือ

ทําขอมูลคอมพิวเตอรอันเปนเท็จหรือกอใหเกิดความเสียหายหรือกอใหเกิดความต่ืนตระหนกกบั

ประชาชน หรือเน้ือความที่กระทบตอสถาบันหรือการกอการราย รวมทั้งขอมลูคอมพิวเตอรอันลามก

ทั้งหลาย และการสงตอขอมลูคอมพิวเตอรขางตน มาตรา 15 ผูใหบรกิารใหความรวมมือ ยินยอม 

หรือรูเห็นเปนใจใหมีการทําความผิดตามมาตรา 14 ตองรบัโทษดวย มาตรา 16 กําหนดฐานความผิด

ในเรื่องการตัดตอภาพของบุคคลอื่น อันอาจใหเกิดความอับอายหรือเสยีหาย ยกเวนการนําเขา

ขอมูลคอมพิวเตอรโดยสจุริต ผูกระทําไมมีความผิด มาตรา 17 และรวมถึงการกระทําความผิดและ

กําหนดบทลงโทษในกรณีความผิดเกิดนอกราชอาณาจกัร  

2) อํานาจของพนักงานเจาหนาที ่

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 ใหอํานาจหนาที่

ทั่วไปแกเจาหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ีไวอยางเต็มที่ เพื่อเอื้อประโยชนตอการสืบสวนของเจาหนาที่ 

เชน อํานาจในการคนหรือเขายึด หรือตรวจสอบระบบคอมพิวเตอรที่ตองสงสัยวาไดมีการใชในการ

กระทําความผิด, การถอดรหสัลบัของขอมูลคอมพิวเตอร, หรือการเรียกขอมลูจราจรทางคอมพิวเตอร 

เปนตน อยางไรก็ตาม โดยที่มีการใหอํานาจแกพนักงานเจาหนาที่ไวอยางกวางขวาง และเพื่อไมให 

การใชอํานาจน้ันเกิดผลกระทบกับผูใหบรกิารหรือกระทบกบัสิทธิของประชาชนมากเกินไป ใน

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 จึงไดมีการกําหนด

เงื่อนไขการใชอํานาจไวอยางเขมงวด เชน ใหใชพยานหลักฐานที่รวบรวมไดเพียงเฉพาะในคดีเกี่ยว 

กับการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรเทาน้ัน หรือหามไมใหพนักงานเจาหนาทีส่งมอบพยาน 

หลักฐานที่ไดมา ใหกบัพนักงานเจาหนาทีซ่ึ่งมีอํานาจหนาทีต่ามกฎหมายฉบบัอื่น เพื่อใหนําพยาน 

หลักฐานดังกลาวไปใชในการดําเนินคดีอื่นทีเ่กี่ยวของอันอาจกระทบกับสิทธิของประชาชนไดโดยงาย

หากพนักงานเจาหนาที่ใชอํานาจหนาที่ในทางมิชอบ หรือแมกระทัง่การกําหนดใหพนักงานเจาหนาที่

ตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 ตองรับผิดแมกระทัง่

กระทําใหพยานหลักฐานรั่วไหลโดยประมาท และกําหนดใหพยานหลกัฐานทีร่ั่วไหลจากการกระทํา

โดยประมาทน้ัน ไมสามารถอางเปนพยานหลักฐานในช้ันศาล เปนตน 

นอกจากน้ัน ยังไดกําหนดใหมกีารตรวจสอบการใชอํานาจของพนักงานเจาหนาที่โดยศาลน้ัน 

มีความชัดเจนมากข้ึน เชน การกําหนดใหพนักงานเจาหนาทีร่ะบเุหตุอันควรเช่ือวา ทําไมจึงตองใช

อํานาจตามพระราชบญัญัติ, ลักษณะการกระทําความผิด, รายละเอียดของอุปกรณที่ใชในการกระทํา

ความผิดเทาทีจ่ะกระทําได 
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3) ความยืดหยุนและความพรอมในการบังคับใชกฎหมาย 

โดยที่ในพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 น้ัน  

ไดกําหนดเกี่ยวกบับุคคลซึ่งเกี่ยวของในหลายสวน เชน ผูใหบริการซึง่อาจหมายถึง ผูประกอบกิจการ

ทางดานโทรคมนาคม, ผูใหบริการอินเทอรเน็ต, ผูใหบรกิารอื่น ๆ เชน Web Hosting หรือหนวยงาน

ตาง ๆ ที่ตองกําหนดใหเจาหนาที่หรือพนักงานผูดูแลระบบของตน เปนตน ทําหนาที่ในการเกบ็ขอมลู

จราจรทางคอมพิวเตอร (Traffic Data) ซึ่งเปนขอมูลสําคัญที่ใชในการสบืสวนหรือสอบสวนเปน

ระยะเวลา 90 วัน นับแตวันที่ขอมูลน้ันเขาสูคอมพิวเตอร แตในกรณีจําเปนเจาหนาที่จะสั่งใหผูให

บริการเกบ็รักษาขอมูลจราจรทางคอมพิวเตอรไดเกิน 90 วัน แตไมเกิน 1 ป เปนกรณีพเิศษเฉพาะราย 

จากเดิมที่กําหนดใหเก็บ Traffic Data ไวเพียง 30 วัน ไมเกิน 90 วัน เทาน้ัน อันเปนระยะที่เหมาะสม

และสอดคลองกับความจําเปนในการนําไปใชเพือ่ประโยชนในการสบืสวนและสอบสวนทางปฏิบัติ

มากกวา แตเพื่อไมใหเปนภาระกับผูใหบรกิารมากเกินสมควร ในกฎหมายจงึไดกําหนดใหรัฐมนตรี

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร จัดทําประกาศวา ใครบาง คือ “ผูใหบริการ” อันจะ

กอใหเกิดภาระกบับุคคลหรอืหนวยงานดังกลาวเมื่อมกีารประกาศหลงักฎหมายบังคับใชตอไป โดยใน

เบื้องตนการกําหนดวา ใครบาง คือ ผูใหบรกิารน้ัน ในเบื้องตนไมนาจะหมายถึงผูใหบริการทุกประเภท 

แตนาจะกําหนดใหหมายถึงแตเพียงผูใหบริการกลุมใหญ ๆ เทาน้ัน เชน ผูประกอบกิจการทางดาน

โทรคมนาคม หรือผูใหบริการอินเทอรเน็ต เปนตน 

นอกจากน้ัน เพื่อใหรับกบัประกาศเกี่ยวกับ “ผูใหบริการ” ในกฎหมายจงึไดกําหนดให

รัฐมนตรกีระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร จัดทําประกาศเกี่ยวกบั “Traffic Data” วา 

หมายถึงอะไรบาง เพื่อผูใหบริการจะไดไมตองเก็บ Traffic Data ที่ไมจําเปนอันเปนภาระโดยใชเหตุ

แตอยางใด 

อยางไรก็ตาม ในการปฏิบัติหนาที่ของ “พนักงานเจาหนาที”่ ซึ่งมีอํานาจหนาที่ตาม

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 น้ัน จําเปนตองมีความรู

ความเขาใจในลักษณะการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรหรืออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร

เปนอยางดี ในกฎหมายจงึไดกําหนดให “พนักงานเจาหนาที”่ ตองมีคุณสมบัติซึง่ตองผานการอบรม

หลักสูตรที่กําหนดข้ึนเปนพเิศษเพื่อใหสามารถทําหนาที่ตามกฎหมายฉบบัน้ีไดอยางแทจริงตอไป 



บทท่ี 3 

วิเคราะหปญหาการสอบสวนของพนักงานสอบสวน 

กรณีอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

 

3.1 รูปแบบของอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส ท่ีเกิดขึ้นกับประชาชนสวนใหญ 

อาชญากรรมไซเบอรพุง เหรียญอีกดานยุคดิจิตอล 

นโยบายของรัฐบาลที่ตองการเปลี่ยนเศรษฐกิจแบบเดิมไปสูการใชนวัตกรรมในการขับเคลือ่น

เศรษฐกจิ ภายใตยุทธศาสตร Thailand 4.0 แตเหรียญอกีดานของการเขาสูยุคดิจิตอลกลับเปนการ

เพิ่มของสาเหตุ 6 อาชญากรรมยุคใหม อาชญากรรมไซเบอร (Cybercrime) 

พ.ต.อ. สยาม บุญสม รองผูบังคับการปราบปรามการกระทําความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรม

ทางเทคโนโลยี (ปอท.), พ.ต.อ.สญัญา เนียมประดิษฐ ผูกํากบัการฝายอํานวยการ ปอท. และ พ.ต.ต.

พันธุลาน ปฐมพรวิวัฒน สารวัตร กองกํากบัการ 1 ปอท. ไดรวมกันใหสัมภาษณ “ฐานเศรษฐกจิ” ถึง

ภาพรวมของภัยคุกคามทางไซเบอรในยุคปจจบุันวา ขอมูลสาํนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

(องคการมหาชน) (สพธอ.) พบวา สถิติภัยคุกคามไซเบอรเติบโตข้ึนอยางรวดเร็ว จากป 2554 ที่มีผูเขา

แจงความแคหลกัรอยกรณี เพิม่เปนหลักพันต้ังแตป 2556 และในชวง 2 เดือนแรกของปน้ี (ม.ค.-ก.พ.

60) มีจํานวนถึง 842 กรณี เทียบชวงเดียวกันของป 2559 ที่มี 713 กรณี คดีข้ึนตามการใชสื่อโซเชียล 

ภัยคุกคามไซเบอรที่เพิ่มข้ึน ยังสมัพันธกับการใชสื่อโซเชียลของครัวเรอืนที่เพิ่มข้ึนดวย ซึ่ง

สอดคลองกบัผลสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติ เรื่อง แนวโนมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศของ

ครัวเรือนชวง 5 ป (ป 2554-2559) โดยเฉพาะ ผูใชอินเทอรเน็ตไดเพิ่มจากสัดสวน 26.5% (จํานวน 

16.6 ลานคน) เปน 47.5% (จํานวน 29.8 ลานคน) โทรศัพทมือถือสมารทโฟนเพิ่มจาก 8.0% 

(จํานวน 5 ลานคน) กาวกระโดดเปน 50.5% (จํานวนผูใช 31.7 ลานคน) 

การเลนโซเชียลมีเดียของครัวเรอืนที่เพิ่มข้ึนสงผลใหเกิดภัยคุกคามไซเบอร เพิม่ตามไมวาจะ

เปนการโจมตีดวยไวรัสโปรแกรม (Malicious Code) โดยสิน้ป 2559 มีผูเขาแจงความแลวถึง 1,020 

กรณี (สัดสวน 26.86%) เทียบจากชวงกอนป 2556 ที่มีไมถึงหลักรอยกรณีและเปนตัวเลขเดียวกับภัย

ของการเจาะเขาใชระบบคอมพิวเตอรโดยไมไดรับอนุญาต (Intrusion) สวนความผิดที่เกี่ยวกบัการ

หลอกลวงซื้อขายทางออนไลน (Fraud) มีสถิติสูงรองลงมา ในสัดสวนใกลเคียงคือ 26.39% 

ทั้งยังพบวาภัยคุกคามจากการโจมตีดวยไวรัสโปรแกรมหรือโปรแกรมไมพงึประสงค 

(Malicious Code) และการเจาะเขาใชคอมพิวเตอร (Intrusion) สวนใหญที่พบจะทําจาก

ตางประเทศและเผยแพรเขาสูไทยโดยคนรายมีทัง้ชาวตางชาติและคนไทย 
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รองผูบงัคับการ ปอท. ระบุวา อาชญากรไซเบอร สวนใหญจะเปนวัยรุน อายุไมมากและมัก

เปนหนาเดิมที่ทําผิดซ้ําซาก เน่ืองจากอุปกรณใชเพียงคอมพวิเตอร ทําไดทุกสถานที่ และโทษตาม

กฎหมายไมมากคือโทษจําคุกไมเกิน 5 ป ปรบัไมเกิน 1 แสนบาทหรือทัง้จําทั้งปรับ 

“อยางอ-ีเมลสแกม (ชนิดของภัยคุกคาม Intrusion) คนรายจะเจาะขอมลูบริษัททีเ่ปนเหย่ือ

และแสรงทําทีเปนคูคา หลอกใหโอนเงินโดยบัญชีปลายทางจะอยูตางประเทศ บางรายสูญเสียเงิน  

3 - 10 ลานบาท กวาเหย่ือจะรูตัวก็ตอเมื่อยังไมไดรับสินคาแลวโทรกลบัไปฝงคูคาถึงไดรูวาถูกหลอก 

หรือกรณีของโรมานซสแกม (Romance Scam) หลอกเหย่ือที่ตองการหาคูผานทางโซเชียลมเีดีย 

คํานวณแลวก็มีผูมารองทกุขมากกวา 100 กรณี บางรายก็ถูกหลอกโดนต้ังแตหลกัแสนบาทไปถึงหลกั

ลานบาท คิดเปนวงเงินเสียหายรวมกวา 100 ลานบาท ซึ่งเปนเพียงสวนหน่ึงเทาน้ัน เพราะคดีที่มา

รองทกุข ปอท. ยังไมรวมทองทีอ่ื่น ๆ และที่นาสังเกตคือคดีอาชญากรรมทางทรพัยสิน 70% ของผูตก

เปนเหย่ือจะไมมกีารแจงความ ที่เห็นวาตัวเลขเยอะก็แค 30% ของที่เกิดข้ึนจริง”เหรียญอีกดานยุค

ดิจิตอล 

ปอท. ยังไดแสดงความเปนหวงวาขณะน้ีกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสังคม (ดีอ)ี กําลงั

พัฒนาอินเทอรเน็ตเขาถึงทุกหมูบานทําใหทองถ่ินสามารถขายสินคาโดยไมตองมหีนารานไมตองผาน

พอคาคนกลางกส็ามารถขายสินคาผานหนาเพจทีส่รางข้ึนแตก็เหมือนเหรียญ 2 ดาน ที่คนรายจะ

สามารถฉวยโอกาสจากตรงน้ี กระทรวงดีอจีึงตองหาวิธีการใหความรูกบัคนขาย-คนซื้อเพื่อหาทาง

ปองกัน 

พ.ต.อ.สยาม บุญสม ยังไดกลาวถึงความคืบหนา “พ.ร.บ. วาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับ

คอมพิวเตอร” ฉบับใหมทีจ่ะมผีลบังคับใชในวันที่ 23 พฤษภาคม 2560 น้ีจะเพิม่ข้ันตอนการ

ตรวจสอบมากกวาเดิม (พ.ร.บ. คอมพิวเตอรฉบบัเดิม) เชนการจะสั่งปดสื่อออนไลนที่ไมเหมาะสม  

เว็บการพนัน, เว็บโปอนาจาร จะมีระบบการกลั่นกรองที่นาเช่ือถือกวาเดิม 

“อยางเว็บการพนันจะสั่งปดได ตองผิด พ.ร.บ. คอมพวิเตอรแตที่ผานมาเว็บการพนันจะไม

ผิดพ.ร.บ.คอมพิวเตอร แตผิด พ.ร.บ. การพนันเลยเปนปญหาที่มีคําถามตลอดวาทําไมยอมใหเปด

พนันออนไลนได อยางไรก็ดีกฎหมายคอมพิวเตอรใหม จะมคีณะกรรมการกลัน่กรองมีตัวแทนสทิธิ

จากภาคเอกชน, ตัวแทนจากภาคสื่อ ฯลฯ รวมอยูดวยเมื่อมมีติออกมา จงึสงเรื่องถึงปลัดดีอีกอนที่

ปลัดจะย่ืนคํารองขออนุมัติตอศาลเพือ่สัง่ปดเว็บ”1 

                                                             
1 “อาชญากรรมไซเบอรพุง เหรียญอีกดานยุคดิจิตอล”, ฐานเศรษฐกิจ [Online], 2560. แหลงที่มา  

http://www.thansettakij.com/content/136878. 
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จากขาวขางตนช้ีใหเห็นถึงความรุนแรงของอาชญากรรมทางอิเลก็ทรอนิกสที่ขยายตัวมากข้ึน

เรื่อย ๆ และมีแนวโนมทีจ่ะขยายตัวอยางไมหยุดย้ัง ตามจํานวนผูใชงานดานอินเทอรเน็ตที่มีมากข้ึน

เรื่อย ๆ และอาชญากรรมเหลาน้ีมกีารพฒันาเปลี่ยนแปลงรปูแบบอยูเสมอ เพือ่ใหรอดพนจากการ

ติดตามของเจาหนาที่ เปนปญหาที่ทุกฝายที่เกี่ยวของทัง้รัฐบาลและภาคประชาชนตองรวมมือกัน

แกปญหาตอไป 

ตํารวจจบักุมมิจฉาชีพขายสินคาทางออนไลน หลอกเหย่ือใหโอนเงินกอนจะทําลายซิม 

โทรศัพททิ้ง มเีหย่ือหลงเช่ือกวา 51 ราย เสียหายกวา 1.5 แสนบาท  

นายรัชนิกร โพธ์ิสวรรค ผูตองหาตามหมายจับศาลจังหวัดพระโขนง มีพฤติกรรมหลอกขาย

สินคาประเภทบัตรโรงแรมที่พกั บัตรคอนเสริต บัตรชมฟุตบอล และบัตรของขวัญหางสรรพสินคา 

ผานเว็บไซตช่ือดังตาง ๆ แอพพลเิคชันไลน และเฟซบุก ถูกตํารวจจบัไดที่ตลาดกลางบางใหญ จังหวัด

นนทบุรี ยึดสมุดบญัชีธนาคารที่มผีูเสียหายกวา 51 ราย มูลคาความเสียหายกวา 150,000 บาท  

โดยผูตองหาเริ่มขายของผานโซเชียลมีเดีย ต้ังแตป 2556 ใหกับลกูคาครั้งละ 2,000-3,000 

บาท เมื่อผูเสียหายหลงเช่ือก็ไดโอนเงินเขาบญัชีตนเอง กอนจะทําลายโทรศัพทและเปลี่ยนซิมมอืถือ

ใหม แลวเปลี่ยนเบอรเพือ่หลอกผูเสียหายรายอื่นตอไป 

การแถลงขาวในวันน้ี กลุมผูเสียหายไดเขามาขอบคุณตํารวจที่ตามจบัคนรายได พรอมระบุวา 

ผูตองหาจะใชอบุายหลอกผูเสียหายแตกตางกันออกไป เชน อางวาจะรบีสงของใหกอน หรือนัดใหมา

รับของได ทําใหผูเสียหายหลงเช่ือ ขณะที่ตํารวจเตือนประชาชนใหตรวจสอบสินคาและผูขายใหแนใจ

กอนโอนเงิน2 

จากขาวขางตนที่มีการจบักุมผูตองหาน้ันเปนเพียงเศษเสี้ยวของคดีลักษณะดังกลาวทีเ่กิดข้ึน

ในประเทศไทยเทาน้ัน และมีคดีอีกจํานวนมากที่ไมสามารถจับตัวคนรายได จากประสบการณทํางาน

เปนพนักงานสอบสวนของผูเขียน และจากการติดตอสอบถาม สัมภาษณ พูดคุย กับพนักงานสอบสวน

หลาย ๆ สถานีตํารวจทั่วกรงุเทพมหานคร พบวาคดีลกัษณะดังกลาวเกิดข้ึนมากมาย ตอเน่ือง แทบจะ

ไมเวนวัน แตไมมีการจัดทําสถิติการรับแจงของสถานีตํารวจไว เน่ืองจากคดีดังกลาวไมใชคดี 2 กลุม

แรก (คดีประเภทอกุฉกรรจและสะเทือนขวัญ และเปนคดีประเภทที่เกี่ยวกบัชีวิต รางกายและเพศ)  

ที่นาสนใจของสถานีตํารวจ อีกทัง้พนักงานสอบสวนมักจะไมรับคํารองทกุข เพียงแตมีการลงบันทึก

ประจําวันไวเปนหลักฐานใหแกผูเสียหายเทาน้ัน  

                                                             
2 สถานีวิทยุโทรทัศนไทยทีวีสีชอง 3 อ.ส.ม.ท., จับมิจฉาชีพหลอกขายสินคาผานออนไลน เสียหายกวา 

1.5 แสนบาท [Online], 2559. แหลงที่มา http://news.ch3thailand.com/local/31908. 
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ดังน้ันจึงพอสรุปไดวารปูแบบของคดีอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกส ที่เกิดข้ึนกับประชาชน   

สวนใหญทีม่าแจงความตอพนักงานสอบสวน น่ันคือ การฉอโกงทางอินเทอรเน็ต หรอื การหลอกลวง

ขายสินคาออนไลน น่ันเอง 

 

3.2 แนวทางในการสืบสวนสอบสวนคดีอาชญากรรมทางเศรษฐกิจทางอิเล็กทรอนิกสในปจจุบัน 

 การสบืสวนสอบสวนคดีอาชญากรรมทางอเิล็กทรอนิกสน้ัน แมจะเปนอาชญากรรมสมัยใหม 

แตข้ันตอนหรือวิธีการสืบสวนสอบสวนน้ันก็ยังมิไดมีการพฒันาหรือแตกตางไปจากคดีฉอโกงธรรมดา

แตอยางใด ซึ่งพอจะอธิบายข้ันตอนการสบืสวนสอบสวน ไดดังน้ี 

คดีตัวอยางที่ 1 เมื่อวันที่ 5 กันยายน 2559 ผูเสียหายไดเขาดูเว็บไซต 

www.taladfone.com พบคนราย (ทราบภายหลัง) ประกาศขายสินคา คือ โทรศัพทมือถือ ย่ีหอ  

ซัมซงุ รุน เจ 7 สีทอง ราคา 5,500 บาท และ รน เอ 5 สีขาว ราคา 6,800 บาท โดยใหติดตอทางไอ

ดีไลน yooyaya555 ผูเสียหายจงึติดตอไปและตกลงสั่งซือ้มอืถือสองเครื่องดังกลาว แลวโอนเงินสดให

คนรายผานหนาเคานเตอรธนาคารกสกิรไทย สาขาถนนขาวสารไปที่บญัชีคนรายธนาคารกสิกรไทย 

เลขที่ 011276 2876 ช่ือบัญชี นาย A. จํานวน 12,300 บาท เมื่อไมไดสินคาและขาดการติดตอกเ็ช่ือ

วาถูกหลอกลวง จงึมาแจงความตอพนักงานสอบสวนใหติดตามคนรายมาดําเนินคดีตามกฎหมาย3 

1) เมื่อผูเสียหายเขารองทุกขตอพนักงานสอบสวน กรณี ถูกฉอโกงทางอินเทอรเน็ต พนักงาน

สอบสวนจะรวบรวมพยานหลักฐานที่เกี่ยวของในคดีไว เชน ภาพบันทึกหนาจอกระทูที่คนรายโพสต 

ภาพบันทึกหนาจอหนาเว็บไซตที่คนรายใช (www.taladfone.com) หรือภาพบันทกึหนาจอประกาศ

ของคนราย และ หมายเลขบัญชีธนาคารทีผู่เสียหายโอนไป (ธนาคารกสิกรไทย เลขที่ 011276 2876 

ช่ือบัญชี นาย A.) เพื่อนําไปทําการสืบสวนสอบสวนหาตัวผูกระทําความผิด 

2) เมื่อไดขอมลูขางตนตามขอ 1) แลว หากเปนกระทูหรือประกาศ พนักงานสอบสวนจะสง

หนังสือถึงเจาของเว็บไซต (ADMIN) เพื่อสอบถามเกี่ยวกับหมายเลข IP ADDRESS ที่กอเหตุวาเปน

หมายเลขใด แลวจะสงหมายเลข IP ดังกลาวไปตรวจสอบกบัผูใหบรกิาร เชน TRUE 3BB TOT ฯ  

วาหมายเลข IP ADDRESS ดังกลาวผูใดเปนผูใช ในชวงเวลาที่กอเหตุ หากเปนเว็บไซตที่คนราย 

สรางข้ึน พนักงานสอบสวนสามาตรวจสอบเจาของเว็บไซตเบื้องตนไดดวยตนเองผาน 

http://www.checkdomain.com/ หรือสงหนังสือสอบถามไปยัง “กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิ

และสงัคม” กจ็ะทราบวาผูใดเปนเจาของเว็บไซต เมือ่ใดขอมูลบุคคลที่เปนเจาของหมายเลข IP หรือ 

เจาของเว็บไซตดังกลาวแลว ก็จะออกหมายเรียกบุคคลดังกลาวมาเพื่อสอบสวนตอไป 

                                                             
3 คดีอาญาที่ 1670/2559 สถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม. 
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3) ตรวจสอบบญัชีธนาคารที่ผูเสียหายถูกหลอกใหโอนเงินไป โดยสงหมายเรียกพยานเอกสาร

ขอใหธนาคารจัดสงเอกสารคําขอเปดบัญชีดังกลาว พรอมเอกสารรายการเดินบญัชีในชวงที่เกิดเหตุ 

(5 กันยายน 2559) และที่สําคัญตองสอบถามถึงรายละเอียดการเบิกถอนเงินในบญัชีดังกลาววาหลัง

เกิดเหตุมผีูใดมาถอนเงินออกไป ถอนอยางไร หากถอนเงินผานตูกดเงินสดใหขอภาพหนากลองตูกด

เงินสดดังกลาวมาประกอบสํานวนดวย เมื่อไดรบัผลการตรวจสอบจากธนาคารแลวพบวา มียอดเงินที่

ผูเสียหายโอนไปจริง (12,300 บาท) ใหออกหมายเรียกบุคคลดังกลาว (นาย A.) มาเพือ่สอบสวนตอไป 

หมายเลข IP ADDRESS คือ หมายเลขทีส่ามารถระบุแยกแยะความแตกตางของเครื่อง

คอมพิวเตอร และอุปกรณเครือขายตาง ๆ ที่มกีารเช่ือมตอในเครือขายเดียวกัน หรือจะเปนการ

เช่ือมตอนอกเครือขายก็ไดเชนกัน อยางที่กลาวมาแลวในตอนตนวา IP Address เปรียบไดดังเลขที่

บานในการต้ัง IP Address จะต้ังไมใหซ้ํากันอยางเด็ดขาด เพราะถาซ้ํากันจะทําใหเกิดความสับสนใน

การติดตอสือ่สารภายในเครือขาย ซึ่งน่ีเองเลยมีหนวยงานทีอ่อกมากําหนดเรื่องของการต้ังคา IP 

Address ข้ึนมาหนวยงานน้ีคือ องคการกําหนดหมายเลขอนิเทอรเน็ต (IANA) เปนผูดําเนินการ

จัดสรร IP Address ทั่วโลก และใหหนวยงานทะเบียนอินเทอรเน็ตประจําภูมิภาค (RIR) ทําหนาที่

จัดสรรกลุมเลขที่อยู IP Address สําหรบั ผูใหบริการอินเทอรเน็ตและหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ 

อีกทีหน่ึงโดยทีเ่ลข IP Address ในปจจบุันน้ีมีอยู 2 แบบดวยกัน คือ IPv4 และ IPv6 ซึ่ง IP Address 

IPv4 น้ีถือกําเนิดมากอนเปนแบบ ตัวเลข 32 บิต ซึ่งในปจจบุันก็ยังมีใชงานอยูแตเน่ืองจากการใชงาน

อินเทอรเน็ตในปจจุบันในเติบโตอยางรวดเร็วทําใหตองมีการคิดคนเลข IP Address ข้ึนมารองรับ น้ัน

ก็คือ IPv6 ใชตัวเลข 128 บิต พัฒนาข้ึนใน ค.ศ. 1995 และไดทําใหเปนมาตรฐานใน อารเอฟซี 2460 

เมื่อ ค.ศ. 1998 

ประโยชนของ IP Address ในระบบ Network 

IP Address มีประโยชนในระบบ Network อยางมาก ก็อยางที่เกริ่นไปแลวในตอนแรกแลว

วา IP Address มีความสําคัญมากสําคัญระบบเครือขาย เพราะวาเลข IP Address เปนเลขเฉพาะ

อุปกรณอเิล็กทรอนิกส ซึ่งแตละเครื่องจะมเีลข IP Address ที่ไมเหมอืนกัน เพื่อไมใหเกิดความความ

สับสนในการติดตอสื่อสารภายในเครือขาย และยังชวยใหผูดูแลระบบเครือขายสามารถออกแบบสราง

และควบคุมการทํางานของเครอืขายไดอยางงายไดและไมสบัสน 

IP Address เปนสิ่งทีทุ่กคนควรทีจ่ะรูจักและทําความเขาใจเกี่ยวกับ IP Address ใหมาก

ย่ิงข้ึนหลกัใหญใจความในการต้ังเลข IP Address และเปนหลักที่สําคัญไมวาระบบ Network น้ันจะ

เล็กหรอืใหญก็ตาม ก็คือตองไมต้ังเลข IP Address ใหซ้ํากันอยางเด็ดขาดเลยทีเดียว4 

                                                             
4 เกร็ดความรู.net, IP Address คืออะไร ยอมาจากอะไร ประโยชนของ IP Address ในระบบ 

Network [Online], ม.ป.ป. แหลงที่มา http://www.เกร็ดความรู.net/ip-address/. 
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3.3 ปญหาในการสบืสวนสอบสวน รวบรวมพยานหลักฐาน ของพนักงานสอบสวนกรณีความผิด

เก่ียวกับอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส 

1) ปญหาเรื่องเขตอํานาจการสอบสวน 

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 

มาตรา 18 ในจังหวัดอื่นนอกจากจังหวัดพระนครและจังหวัดธนบุรี พนักงานฝายปกครอง

หรือตํารวจช้ันผูใหญ ปลัดอําเภอ และขาราชการตํารวจซึ่งมยีศต้ังแตช้ันนายรอยตํารวจตรหีรอื

เทียบเทานายรอยตํารวจตรีข้ึนไป มีอํานาจสอบสวนความผดิอาญาซึ่งไดเกิด หรืออาง หรือเช่ือวาได

เกิดภายในเขตอํานาจของตน หรือผูตองหามทีี่อยู หรอืถูกจบัภายในเขตอํานาจของตนได 

       สําหรับในจังหวัดพระนครและจังหวัดธนบุรี ใหขาราชการตํารวจซึ่งมียศต้ังแตช้ันนายรอย

ตํารวจตรหีรือเทียบเทานายรอยตํารวจตรีข้ึนไป มีอํานาจสอบสวนความผิดอาญาซึ่งไดเกิดหรืออาง 

หรือเช่ือวาไดเกิดภายในเขตอํานาจของตน หรือผูตองหามีทีอ่ยู หรือถูกจับภายในเขตอํานาจของตนได 

ภายใตบังคับแหงบทบัญญัติในมาตรา 19 มาตรา 20 และมาตรา 21 ความผิดอาญาไดเกิดใน

เขตอํานาจพนักงานสอบสวนคนใด โดยปกติใหเปนหนาทีพ่นักงานสอบสวนผูน้ันเปนผูรับผิดชอบใน

การสอบสวนความผิดน้ัน ๆ เพื่อดําเนินคดี เวนแตเมื่อมเีหตุจําเปนหรอืเพือ่ความสะดวก จงึให

พนักงานสอบสวนแหงทองทีท่ี่ผูตองหามีที่อยู หรือถูกจับเปนผูรบัผิดชอบดําเนินการสอบสวน 

ในเขตทองที่ใดมีพนักงานสอบสวนหลายคน การดําเนินการสอบสวนใหอยูในความ

รับผิดชอบของพนักงานสอบสวนผูเปนหัวหนาในทองที่น้ัน หรือผูรกัษาการแทน มาตรา 19 ในกรณี

ดังตอไปน้ี 

(1) เปนการไมแนวาการกระทําผิดอาญาไดกระทําในทองที่ใดใน ระหวางหลายทองที ่

(2) เมื่อความผิดสวนหน่ึงกระทําในทองทีห่น่ึง แตมีอีกสวนหน่ึง ในอีกทองที่หน่ึง 

(3) เมื่อความผิดน้ันเปนความผิดตอเน่ืองและกระทําตอเน่ืองกัน ในทองที่ตาง ๆ เกิน

กวาทองทีห่น่ึงข้ึนไป 

(4) เมื่อเปนความผิดซึ่งมีหลายกรรม กระทําลงในทองที่ตาง ๆ กัน 

(5) เมื่อความผิดเกิดข้ึนขณะผูตองหากําลงัเดินทาง 

(6) เมื่อความผิดเกิดข้ึนขณะผูเสียหายกําลังเดินทาง 

พนักงานสอบสวนในทองที่หน่ึงทองที่ใดที่เกี่ยวของมีอํานาจ สอบสวนได ในกรณี

ขางตนพนักงานสอบสวนตอไปน้ี เปนผูรับผิดชอบในการ สอบสวน 

(ก) ถาจับผูตองหาไดแลว คือพนักงานสอบสวนซึง่ทองที่ทีจ่บั ไดอยูในเขตอํานาจ 

(ข) ถาจับผูตองหายังไมได คือพนักงานสอบสวนซึ่งทองที่ที่พบการ กระทําผิดกอน

อยูในเขตอํานาจ 
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มาตรา 20 ถาความผิดซึ่งมีโทษตามกฎหมายไทยไดกระทําลงนอกราชอาณาจกัรไทย ให

อัยการสูงสุดหรือผูรักษาการแทนเปนพนักงานสอบสวนผูรบัผิดชอบ หรือจะมอบหมายหนาที่น้ัน 

ใหพนักงานอัยการหรือพนักงานสอบสวนคนใด เปนผูรบัผิดชอบทําการสอบสวนแทนก็ได 

ในกรณีที่อัยการสงูสุดหรอืผูรักษาการแทนมอบหมายใหพนักงานสอบสวนคนใดเปนผูรับผิดชอบ

ทําการสอบสวน อัยการสูงสุดหรือผูรักษาการแทนจะมอบหมายใหพนักงานอัยการคนใด ทําการสอบ 

สวนรวมกบัพนักงานสอบสวนก็ได 

ใหพนักงานอัยการที่ไดรับมอบหมายใหเปนพนักงานสอบสวนผูรบัผิดชอบ หรือใหทําการ

สอบสวนรวมกบัพนักงานสอบสวนมีอํานาจ และหนาที่ในการสอบสวนเชนเดียวกับพนักงานสอบสวน

บรรดาอํานาจและหนาที่ประการอื่น ที่กฎหมายบัญญัติไวใหเปนอํานาจและหนาที่ของพนักงานอัยการ 

ในกรณีที่พนักงานอัยการทําการสอบสวนรวมกับพนักงานสอบสวน ใหพนักงานสอบสวน 

ปฏิบัติตามคําสัง่และคําแนะนําของพนักงานอัยการในเรื่องทีเ่กีย่วกับการรวบรวมพยานหลกัฐาน 

ในกรณีจําเปน พนักงานสอบสวนตอไปน้ีมีอํานาจสอบสวนในระหวางรอคําสัง่ จากอัยการ

สูงสุดหรือผูรักษาการแทน 

(1) พนักงานสอบสวนซึ่งผูตองหาถูกจับในเขตอํานาจ 

(2) พนักงานสอบสวนซึ่งรัฐบาลประเทศอื่นหรือบุคคลที่ไดรบัความเสียหาย ไดรอง

ฟองใหทําโทษผูตองหา 

เมื่อพนักงานอัยการหรือพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบในการสอบสวนแลวแตกรณี เห็นวา

การสอบสวนเสร็จแลว ใหทําความเห็นตาม มาตรา 140 มาตรา 141 หรือ มาตรา 142 สงพรอม

สํานวนไปยังอัยการสงูสุดหรอืผูรักษาการแทน 

เมื่อพจิารณาเขตอํานาจการสอบสวนตาม ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ.

2477 มาตรา 18,19 และ 20 แลว จะเห็นวาเขตอํานาจดังกลาวเปนเขตอํานาจการสอบสวนที่บญัญัติ

ไวต้ังแต ป พ.ศ. 2477 ซึ่งขณะน้ันยังไมมีอาชญากรรมทางอเิล็กทรอนิกส มเีพียงอาญากรรมพื้นฐานที่

ทราบที่เกิดเหตุไดแนชัด ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 18 หรือ

กรณีความผิดตอเน่ืองหลายทองที่ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 

19 หรือความผิดนอกราชอาณาจักรตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 

20 แตความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกสน้ันมคีวามสลับซับซอนกวาอาชญากรรม

พื้นฐาน จึงทําใหเกิดความสับสนวาทองที่เกิดเหตุคือที่ใด ใครเปนพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบ  

คดีตัวอยางที่ 2 เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2559 ผูเสียหายพักอยูที่บานแถวสะพานวันชาติได

เปดดูสินคาในเว็บไซต “ขายดีดอทคอม” เพื่อหาซื้อคอมพิวเตอรโนตบุก และขาฯไดเห็นโนตบุก ย่ีหอ 

ACER รุน E5-411G-p647 สีดํา ราคา 3,900 บาท ซึ่งผูตองหาในคดีน้ีไดประกาศขายไวเปนสินคามือ

สอง จงึติดตอไปยังผูตองหาและตกลงซือ้ขายกันในราคา 3,500 บาท และผูตองหาไดแจงใหผูเสียหาย
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โอนเงินคาสินคาเขาบัญชีธนาคารกสิกรไทย สาขาตาก เลขที ่240-2-53581-7 ช่ือบัญชี A. จากน้ัน

วันที่ 26 กันยายน 2559 เวลา 14.20 น. ผูเสียหายจึงไดโอนเงินจากบญัชีธนาคารไทยพาณิชย สาขา 

อาคารสริิภิญโยของผูเสียหายเลขที่ 405-430-3-666 เขาฯสูบัญชีธนาคารที่ผูตองหาแจงมา เปน

จํานวนเงิน 3,500 บาท จากน้ันจึงไดสงสลิปการโอนเงินใหแกผูตองหาผานทางชองทางแอพพลเิคช่ัน

ไลน ตอมาไมสามารถติดตอผูตองหาไดและไมไดรับสินคา จงึเช่ือวาไดถูกฉอโกง หลอกขายสินคาผาน

เว็บไซตขายดีดอทคอมโดยไมมสีินคาอยูจรงิ จึงไดรับความเสียหาย จงึมาพบพนักงานสอบสวนเพื่อให

ดําเนินคดีกับผูตองหาจนกวาคดีจะถึงทีสุ่ด5 

จากคดีตัวอยางที่ 1 เปนกรณีที่เกิดข้ึนเปนปกติธรรมดาของการฉอโกงทางอินเทอรเน็ต ซึ่ง

การกระทําความผิดเกี่ยวพันกันหลายทองที่ จึงควรพจิารณาถึงสถานทีผู่เสียหายถูกหลอกลวง สถานที่

ที่ต้ังของธนาคารทีผู่เสียหายนําเงินเขาบัญชีเพื่อโอนใหแกผูตองหา และสถานที่ต้ังของธนาคารสาขา

เจาของบัญชีทีร่ับโอนเงิน คือ สถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม สถานีตํารวจนครบาลพญาไท และ

สถานีตํารวจภูธรตาก ตามลําดับ ซึ่งผูเสียหายสามารถเขาแจงความใน 3 สถานีตํารวจดังกลาวได

ทั้งสิ้น ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 19 แตพนักงานสอบสวนมกั

เกี่ยงทองทีร่ับผิดชอบ โยนกันไปกันมา ทําใหผูเสียหายเกิดความสับสน ทอใจ เสียเวลาการดําเนินการ 

ไมไดรับความเปนธรรม ดวยเหตุผลที่พนักงานสอบสวนไมอยากรับคดีคือ คดีลักษณะดังกลาวน้ีมีความ

ยุงยากซับซอนใชเวลาติดตามนานกวาคดีทั่วไป และพนักงานสอบสวนไมคอยมีความรูความเขาใจใน

เรื่องดังกลาว ซึ่งปญหาในการสอบสวนยังมีอยูมาก จึงควรออกระเบียบ คําสั่ง หรือขอบงัคับ เพือ่แกไข

ปญหาตอไป 

คดีตัวอยางที่ 3 นาย A เปนผูประกอบธุรกจิขายสินคาจําพวกเครื่องเงินในถนนขาวสาร 

ทองทีส่ถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม กอนเกิดเหตุไดมีนาย B ลูกคาชาวแคนนาดาติดตอมาทาง

อีเมลเพื่อซื้อสินคาจําพวกเครื่องเงินจากนาย A โดยมีการพูดคุยกันผานอีเมลมาโดยตลอด กอนการ

ชําระเงินไดมีนาย C คนราย ไดแฮกอีเมลนาย A และ นาย B  โดยไดสรางบัญชีอเีมลข้ึนมา 2 บัญชี 

ใหมีลกัษณะคลายคลงึกับอีเมลของนาย A และ นาย B โดยมีตัวอักษรตางกันเพียงตัวเดียว ซึง่ดูผานๆ

โดยผิวเผินจะไมสามารถสังเกตได ซึ่งนาย C คนรายใชอีเมลปลอมดังกลาวคุยกับนาย A และ นาย B 

โดยนาย C เปนตัวกลางในการติดตอสื่อสาร ซึ่งนาย A และ นาย B ก็เขาใจวากําลงัคุยกันอยูจริง เมื่อ

ถึงกําหนดชําระเงินนาย  C คนราย ไดสงเลขบัญชีของตนใหแกนาย B ลูกคาชาวแคนนาดาเพื่อรับการ

ชําระเงิน ซึง่ นาย B ก็เช่ือวาบัญชีดังกลาวคือบญัชีของนาย A เมื่อนาย B  โอนเงินเขาบญัชีนาย C 

คนรายแลว นาย B ก็ไมไดรับสินคาแตอยางใด จึงโทรมาสอบถามนาย A  นาย B แจงวาไดโอนเงินมา

ชําระคาสินคาแลว เหตุใดจงึยังไมสงสินคามา นาย A แจงวายังไมไดรับเงินคาสินคา และถามนาย B 

                                                             
5 คดีอาญาที่ 2117/2559 สถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม 
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กลับวาโอนเงินมาชําระทีบ่ัญชีใด จึงทราบวาไมใชบัญชีของนาย A จึงไดรับความเสียหาย และมาแจง

ความตอพนักงานสอบสวนเพื่อติดตามคนรายมาดําเนินคดีตามกฎหมาย6 

จากคดีตัวอยางเปนกรณีของการฉอโกงทางอินเทอรเน็ตที่เกีย่วพันกับตางประเทศ ตาม

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 20 ซึ่งอัยการสงูสุดจะเปนพนักงาน

สอบสวนผูรับผิดชอบ หรือแตงต้ังใหพนักงานอัยการคนหน่ึงคนใดรวมกับพนักงานสอบสวนเพื่อ

สอบสวน หรือแตงต้ังใหพนักงานสอบสวนคนหน่ึงคนใดเปนผูรบัผิดชอบได7 ซึ่งคดีลักษณะน้ีมีความ

ยุงยากซับซอน พนักงานสอบสวนไมมีคอยมีความรูความเขาใจในเรื่องดังกลาว และความผิดบางสวน

เกิดนอกราชอาณาจักร การประสานงานกบัพนักงานอัยการเพื่อรวมสอบสวน และการติดตามพยาน

หรือขอเอกสารจากตางประเทศน้ันเปนไปดวยความยากลําบาก ใชเวลานาน นับเปนอุปสรรคอยางย่ิง

ในการสอบสวน 

2) ปญหาเรื่องการรวบรวมพยานหลักฐาน 

 เมื่อพนักงานสอบสวนไดรับคํารองทกุขจากผูเสียหายแลว ตองเริ่มรวบรวมพยานหลกัฐานโดย

ทันที เพื่อจะทราบขอเทจ็จริงหรือการพสิูจนความผิดของบคุคลทีถู่กกลาวหาวาไดกระทําความผิดให

ไดความจริงและยุติธรรม เพื่อทีจ่ะลงโทษผูกระทําความผิดตามความเหมาะสมแหงพฤติการณในการ

กระทําความผิด ซึ่งเมื่อพนักงานสอบสวนไดรบัแจงความกรณีความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทาง

อิเลก็ทรอนิกสแลว มักจะพบปญหาในการปฏิบัติ ดังน้ี 

ความลาชาของระบบราชการ 

 ในการสงหนังสือราชการหรอืสงหมายเรียกระหวางสถานีตํารวจน้ัน มักใชระยะเวลานาน

พอสมควร โดยเฉพาะสถานีตํารวจที่อยูหางไกลกันออกไป การจัดสงในรปูแบบปกติคือการสงทาง

ไปรษณียแบบลงทะเบียนตอบรับ ซึง่จะใชเวลานานในการดําเนินการ เชน พนักงานสอบสวนสถานี

ตํารวจนครบาลชนะสงคราม จะจัดสงหมายเรียกผูตองหา ทีม่ีภูมิลําเนาอยูในทองที่สถานีตํารวจภูธร

ชางเผือก จังหวัดเชียงใหม กวาที่หมายเรียกของพนักงานสอบสวนสถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม

จะเดินทางไปถึงสถานีตํารวจภูธรชางเผือกและกวาสถานีตํารวจชางเผือกจะจัดสงผลการสงหมายเรียก

มาใหสถานีตํารวจนครบาลชนะสงครามทราบน้ัน ตองใชเวลาไมตํ่ากวา 2 สัปดาห สงผลใหการออก

หมายจบัหรือการเรียกพยานใหมาพบพนักงานสอบสวนน้ันลาชาออกไปมาก 

เชนเดียวกับการสงหนังสือไปยังหนวยงานราชการอื่น เพื่อขอพยานหลกัฐานมาประกอบ

สํานวนการสอบสวน มักใชเวลานานเกินไป เชน พนักงานสอบสวนสถานีตํารวจภูธรเมืองสงขลา

ตองการทราบหมายเลข IP ADDRESS ของคนราย จงึออกหนังสือราชการสงมายังกระทรวงดิจทิัล 

                                                             
6 คดีอาญาที่ 281/2559 สถานีตํารวจนครบาลชนะสงคราม 
7 มาตรา 20 แหงประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา. 
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เพื่อเศรษฐกิจและสังคม เพื่อใหตรวจสอบหมายเลข IP ADDRESS ของคนราย ซึ่งกวาหนังสือจะสงไป

ถึงและกวาหนังสอืแจงผลการตรวจสอบจะสงกลับมามักใชเวลาเกือบหน่ึงเดือน ทําใหการสืบสวนหา

ตัวคนรายเปนไปอยางลาชา ไมทันการณ พยานหลักฐานตาง ๆ ถูกทําลายไปหมดสิ้น 

ความลาชาในการติดตอประสานงานกับหนวยงานเอกชน 

 กรณีเอกชนเปนเจาของขอมูล เชน ธนาคารมีขอมูลการเปดบัญชีของคนราย มรีายการเดิน

บัญชีของคนราย มีภาพของคนรายที่มากดเงินไปจากตูกดเงนิสด (ATM) ซึ่งภาพจากตูกดเงินสดบาง

ธนาคารเก็บขอมลูไวเพียง 15 วัน และกรณีความผิดอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสน้ันทองทีท่ี่รบัแจง

เหตุกบัธนาคารรายทีเ่กี่ยวของมักอยูหางไกลกันมาก เมื่อติดตอกันดวยการสงหนังสอืทางไปรษณีย

และการแจงผลการตรวจสอบกลบัมาทางไปรษณียน้ันยอมมคีวามลาชาไปมากพอสมควร บางกรณี

กวาที่หนังสือขอตรวจสอบกลองวงจรปดจะเดินทางไปถึงธนาคารเจาของขอมลูก็ลวงเลยระยะเวลาที่

ธนาคารเก็บขอมลูไวแลว ทําใหขาดขอมลูที่สําคัญอยางย่ิงในการสบืสวนเพื่อหาตัวผูกระทําความผิด 

 ปญหาความไมชัดเจนของกฎหมาย 

 ในบางบริษัทที่ครอบครองขอมลูทีเ่ปนประโยชนในการสืบสวน ที่พนักงานสอบสวนตองการ 

ปรากฏวาบริษัทดังกลาวไมยอมสงมอบขอมลูน้ันใหแกพนักงานสอบสวนแตอยางใด โดยใหเหตุผลวา 

ในฐานะบริษัทเปนผูประกอบการทีลู่กคาใหความไววางใจใชบริการ บริษัทจึงมีหนาที่ตอบสนองความ

ไววางใจของลูกคาในการรักษาความลบัของลูกคาอยางเต็มที่ โดยยกความไมชัดเจนของกฎหมายข้ึน

ประกอบขออางดังกลาว 

 

3.4 ปญหาการติดตามคนรายมาดําเนินคดี 

ระบบอิเล็กทรอนิกสที่มีการเช่ือมโยงถึงกันและกันแบบไรพรมแดน การติดตอสื่อสารจึงไม

จําเปนตองเห็นหนากัน และดวยเหตุน้ีเองจงึไมสามารถทีจ่ะระบุไดอยางชัดเจนไดวาผูกระทําความผิด

น้ันเปนใครและอยูที่ไหน เพราะผูกระทําความผิดสามารถกระทําความผิดไดอยางรวดเร็วโดยอาศัย

เครือขายอินเทอรเน็ตและสามารถกระทําไดในทุกสถานที่ไมวาจะที่ใดก็ตาม ทําใหยากตอการสืบหา

ตัวผูกระทําความผิด ดังน้ันการสบืสวนสอบสวนของเจาหนาที่ตํารวจจงึจําเปนตองอาศัยการติดตาม

อยางละเอียดและตอเน่ือง การพสิจูนทราบตัวบุคคลผูสงและรับขอมูลที่แนนอนเปนเรื่องยาก ซึง่

โอกาสจับกุมมีนอยเพราะกระทําผิดในลักษณะน้ีจะกระทําในสถานที่ปกปดมิดชิด เจาหนาที่ตํารวจจงึ

จําเปนตองมหีมายคนเขาไปตรวจสอบการกระทําความผิด โดยกระบวนการในการขอหมายคนจาก

ศาลก็ตองอาศัยระยะเวลานานพอสมควร และเปนเวลาทีม่ากพอทีผู่กระทําความผิดจะลบขอมลูทีเ่ปน

พยานหลกัฐานได ดังน้ัน ในการแกไขปญหาสวนหน่ึงก็ตองอาศัยผูที่มีความรูทางดานคอมพิวเตอรและ

อินเทอรเน็ต เพราะในการใชอินเทอรเน็ตสวนใหญจะมีการทิ้งรองรอยการกระทําความผิดไว  

 



22 

เมื่อพนักงานสอบสวนรับคํารองทุกขจากผูเสียหายแลว สิ่งแรกที่ตองดําเนินการ คือ  

ทําหนังสือขอตรวจสอบเว็บไซตหรืออเีมลของคนรายไปกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร ซึ่งผลการตรวจสอบพบวามีปญหา ดังน้ี 

1) เว็บไซตหรืออเีมลที่เกี่ยวของเปนของตางประเทศ เมื่อตรวจสอบ IP ADDRESS แลว 

พบวาอยูตางประเทศ จึงไมสามารถตรวจสอบไดวา IP ADDRESS ดังกลาวเปนของผูใด 

2) ไมสามารถตรวจสอบและขอขอมลู IP ADDRESS ได เชน Facebook, Instagram หรือ 

Line เปนตน เน่ืองจากเว็บไซตหรือผูใหบริการดังกลาวมีสํานักงานอยูตางประเทศ กระทรวง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไมสามารถตรวจสอบขอมูลใด ๆ ไดทั้งสิ้น 

เมื่อพนักงานสอบสวนตรวจสอบไดวาหมายเลข IP ADDRESS ที่คนรายใชเปนของผูใหบริการ 

รายใด พนักงานสอบสวนจะทําหนังสือถึงผูใหบรกิารน้ันตรวจสอบขอมลูวาตามวันเวลาทีเ่กิดเหตุ

หมายเลข IP ADDRESS ดังกลาวใครเปนผูขอใชบริการ ซึ่งผลการตรวจสอบมีปญหามลีักษณะดังน้ี 

1) พบวา IP ADDRESS ที่เกิดเหตุ เปนของเจาบาน ซึ่งเปนเจาของคอมพิวเตอรเครื่องที่กอ

เหตุ แตในบานมสีมาชิกภายในบาน 4-5 คน ที่สามารถใชคอมพิวเตอรเครือ่งดังกลาวได ทําใหไม

สามารถยืนยันไดวาคนรายที่กอเหตุคือบคุคลใด  

2) พบวา IP ADDRESS ที่เกิดเหตุ เปนของรานอินเทอรเน็ตซึง่ลูกคาสามารถเขาใชบริการได

ทุกคน และในรานไมมกีลองวงจรปดและไมไดเก็บขอมลูลูกคาที่มาใชบริการไว ทําใหไมสามารถทราบ

ไดวาขณะเกิดเหตุ ผูใดคือผูใชคอมพิวเตอรเครื่องที่กอเหตุ 

กรณีพนักงานสอบสวนทราบแลววา IP ADDRESS ที่เกิดเหตุ เปนของผูใด อยูที่ได ก็จะ

สามารถออกหมายเรียกใหเจาของ IP ADDRESS ที่เกี่ยวของเขามาใหการตอพนักงานสอบสวนได 

หากพบวามีความผิดก็จะแจงขอหาดําเนินคดีตามกฎหมายตอไปในทางปฏิบัติน้ัน IP ADDRESS ที่เกิด

เหตุ มักไมสามารถระบุไดวาบุคคลที่ใชงานในชวงเวลาทีเ่กิดเหตุคือผูใด หากไมมีพยานอื่นใดยืนยัน

การกระทําความผิดของ เจาของ IP ADDRESS ที่เกิดเหตุ อาจเปนเหตุใหศาลพพิากษายกฟองได  

“เคยมีคดีที่นพวรรณ ตกเปนจําเลยฐานโพสตขอความหมิ่นประมาทพระมหากษัตริยฯ ซึ่ง IP 

Address ถูกใชเปนหลักฐานสําคัญในการช้ีตัวผูกระทําความผิด แมหมายเลข IP Address ที่ใชโพสต

ขอความจะจดทะเบียนดวยช่ือของนพวรรณ และระบุที่อยูทีบ่านของนพวรรณ แตเมื่อขอเท็จจรงิ

ปรากฏวาที่อยูบานของนพวรรณเปนโรงงาน มีพนักงานหลายคน มีคอมพิวเตอรหลายเครื่อง ซึ่งทกุ

คนสามารถเขาใชงานอินเทอรเน็ตเพื่อโพสตขอความได ศาลฎีกาจึงพิพากษาใหยกฟอง เพราะ

หลักฐานของโจทกยังไมเพียงพอที่จะระบุไดชัดจนไมมีขอสงสัยวาจําเลยเปนผูโพสตขอความ”8 

                                                             
8 ilaw-freedom, ชวนดู วิธีใชหลักฐานอิเล็กทรอนิกสหาตัวผูกระทําผิดออนไลน กฎหมายปจจุบันให

อํานาจไวพอแลว [Online], 2559. แหลงที่มา https://freedom.ilaw.or.th.  
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กรณีที่มกีารโอนเงินเขาบัญชีคนราย พนักงานสอบสวนสามารถออกหมายเรียกเจาของ 

บัญชีมาสอบสวนได ปญหาทีพ่บโดยสวนใหญคือ เจาของบญัชีธนาคารที่ถูกใชในการฉอโกงทาง

อิเลก็ทรอนิกสมักไมใชคนรายที่แทจริง มักเปนชาวบานทั่วไป ที่ไมคอยมีความรูและเปนผูมีรายไดนอย 

ถูกหลอกใหเปดบญัชีธนาคารพรอมบัตรกดเงินสดให โดยใหคาจางเพียง 500-1,000 บาท ตอบัญชี

เทาน้ัน ซึ่งเจาของบัญชีตามที่กลาวถึงน้ันจะไมมสีวนรูเห็นในการกระทําความผิดแตอยางใด พนักงาน

สอบสวนบางนายจึงมิไดแจงขอกวาวหาแกเจาของบัญชี และงดการสอบสวนน้ันเสีย แตพนักงาน

สอบสวนบางนายก็ไดแจงขอกลาวหาตอเจาของบัญชีในฐานความผิดน้ันในฐานะตัวการรวม9 ซึ่งหาก

ผูตองหาที่เปนเจาของบัญชีตอสูในช้ันศาล และพนักงานอัยการนําสบืไดเพียงวาผูตองหาเปนเจาของ

บัญชีที่ใชกอเหตุ ซึ่งถูกหลอกใหเปดบัญชี ไมมีสวนรูเห็นในการกระทําความผิดแตอยางใด ศาลอาจ

พิพากษายกฟองได เน่ืองจากความผิดกรณีรับจางเปดบัญชียังไมมีกฎหมายบัญญัติใหเปนความผิด

โดยตรงแตอยางใด 

กรณีการขอเอกสารตาง ๆ จากธนาคารน้ัน ยังมปีญหาอยูบาง ซึ่งบางธนาคารไมคอยใหความ

รวมมือตอพนักงานสอบสวนเทาที่ควร จัดสงเอกสารใหพนักงานสอบสวนลาชาหรือกรณีพนักงาน

สอบสวนขอภาพจากกลองวงจรปดจากตูกดเงินสด (ATM) ซึ่งจะเปนภาพคนรายที่มาถอนเงินสดที่ได

จากการฉอโกงผูเสียหาย ปญหาที่พบคือบางตูไมมีกลองวงจรปด หรือบางธนาคารเกบ็ภาพจากกลอง

วงจรปดไวเพียง 15 วัน ซึ่งการดําเนินการทางเอกสาร การจดัสงทางไปรษณีย กวาธนาคารจะไดรบั

เรื่อง บางครัง้กล็วงเลยเกิน 15 วัน นับจากวันที่เกิดเหตุหรือบางครัง้ก็เกิดจากตัวผูเสียหายเองทีม่าแจง

ความลาชา จึงไมสามารถตรวจสอบภาพจากกลองวงจรปดไดวาใครคือคนรายที่มากดเงินที่ไดจากการ

ฉอโกงผูเสียหายออกจากตูกดเงินสดไปหรอืคนรายทีป่กคลมุใบหนาหรือใสหมวกกันน็อคมากดเงินสด

ก็ทําใหระบุตัวคนรายไดยากเชนกัน 

กรณีคนรายเปนแกงมิจฉาชีพรายใหญ ซึง่มีถ่ินอาศัยอยูในตางประเทศน้ัน พนักงานสอบสวน

สืบสวนทั่วไปไมสามารถติดตามตัวผูตองหามาเพื่อดําเนินคดีตามกฎหมายได ตองอาศัยหนวยงาน

เฉพาะทาง เชน กองปราบ กองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี หรือกองบงัคับการ

ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกจิ เปนตน แตหนวยงานเหลาน้ีมักจะไมดําเนินการในคดีทั่วไปที่

จํานวนผูถูกหลอกลวงมจีํานวนไมมาก หรือมทีุนทรัพยที่ถูกหลอกลวงนอย หนวยงานเหลาน้ีมักจะ

ดําเนินการเฉพาะคดีที่มจีํานวนผูเสียหายมาก ๆ หรือมทีุนทรัพยที่ถูกหลอกลวงจํานวนมาก ๆ หรือคดี

ที่นาสนใจของประชาชนเทาน้ัน ทําใหคดีอาชญากรรมทางอเิล็กทรอนิกสที่เกิดข้ึนกบัประชาชนสวน

ใหญที่มาแจงความตอพนักงานสอบสวนที่สถานีตํารวจในแตละวันมักไมสามารถติดตามคนรายมา

ดําเนินคดีตามกฎหมายได 

                                                             
9 มาตรา 83 แหงประมวลกฎหมายอาญา.  
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3.5 ปญหาดานบุคลากร   

อาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสน้ันเปนเรื่องใหมที่พนักงานสอบสวนสวนใหญยังขาดความรู

และความเขาใจในการสบืสวนสอบสวน อีกทั้งสํานักงานตํารวจแหงชาติก็ยังไมไดสนใจหรือใสใจกบัคดี

ประเภทอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกสมากนัก เน่ืองจากไมใชคดีอุจฉกรรจ คดีสะเทือนขวัญ และไม

คอยเปนทีส่นใจของประชาชน ซึ่งผูเสียหายสวนใหญทีม่าแจงความน้ัน มักมีความเสียหายไมคอยมาก 

อีกทั้งสํานักงานตํารวจแหงชาติยังไมมีการจัดทําสถิติคดีอาญาในคดีอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกสไว

วาเกิดข้ึนมากนอยเพียงใด ภาพรวมทั้งประเทศเกิดความเสยีหามากนอยเพียงใด เมื่อเปนเชนน้ีทําให

สํานักงานตํารวจแหงชาติละเลยทีจ่ะวางหลกัเกณฑการทํางานหรือข้ันตอนการปฏิบัติงานใหเกิดความ

ชัดเจน เพื่อใหพนักงานสอบสวนไดปฏิบัติตาม อีกทั้ง ไมมีการอบรมเพิ่มความรูเกี่ยวกับอาชญากรรม

ทางอิเล็กทรอนิกสใหแกพนักงานสอบสวนอยางตอเน่ือง ประกอบกบับุคลากรที่มีความรูความ 

สามารถในดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตยังมอียูจํากัด ทําใหการสืบสวนสอบสวน 

การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกสน้ันยังขาดประสิทธิภาพ ซึ่งพนักงาน

สอบสวนนอกจากจะตองมีความรูความเขาใจพื้นฐานในหลกัการ วิธีการ และองคประกอบแหง

ความผิดประเภทตาง ๆ แลว ผูปฏิบัติงานทีเ่กี่ยวของกับคดีในทุกระดับยังจะตองมีความรูความเขาใจ

ถึงหลกัการพื้นฐานของการเช่ือมโยงของระบบเครือขายและวิธีการทํางานของอินเทอรเน็ต และ

หลักการที่คอมพิวเตอรใชในการรับสงขอมลู แตปรากฏวาในปจจุบันผูปฏิบัติหนาที่ทีเ่กี่ยวของกบัคดี

ประเภทน้ีมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรยังมีอยูนอย ทําใหการสบืสวนสอบสวน

และการปองกันปราบปรามอาชญากรรมคอมพิวเตอรขาดประสทิธิภาพ 

 



บทท่ี 4 

บทสรุป และขอเสนอแนะ 

 

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศถูกนํามาใชอยางแพรหลาย การติดตอสื่อสาร เสนอซื้อ เสนอ

ขายอยูในรูปแบบของขอมลูอเิลก็ทรอนิกส เชน Website Facebook Instagram E-mail Line ฯ 

แทนการพบปะพูดคุยหรอืสงจดหมายหากันเพื่อติดตอในเรือ่งธุรกิจดังในอดีต เน่ืองจากมีความงาย 

สะดวกสบาย ผูคนสามารถเขาถึงเทคโนโลยีเหลาน้ีไดงาย และมผีูใชจํานวนมาก ในขณะเดียวกัน

ขอมูลอเิลก็ทรอนิกสเหลาน้ีก็ถูกเขาถึงไดดวยอุปกรณอิเล็กทรอนิกสอื่นของคนราย ซึ่งขอมลู

อิเลก็ทรอนิกสน้ันมักเปนขอมลูทีม่ีความสําคัญในทางธุรกจิ หรือ คนรายก็แฝงตัวเขามาในชองทาง 

ของขอมูลทางอเิลก็ทรอนิกสเพื่อหลอกลวงเหย่ือเชนเดียวกัน ดวยเหตุที่เทคโนโลยีเหลาน้ีมผีูคน 

ใชงานมาก เขาถึงไดมาก ก็ยอมทําใหเกิดความเสียหายเปนจํานวนมากข้ึนเรื่อย ๆ เชนเดียวกัน 

สําหรับประเทศไทยน้ัน อาชญากรรมทางอเิลก็ทรอนิกสมีแนวโนมที่จะมากข้ึนเรื่อย ๆ 

เน่ืองจากความเจรญิกาวหนาทางเทคโนโลยีที่กําลงักาวหนาไปอยางรวดเร็ว ซึ่งรัฐบาลก็ไดออก

กฎหมายมารองรับกบัสถานการณทีเ่กิดข้ึน คือ พระราชบญัญัติวาดวยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส 

พ.ศ. 25441 เพื่อใหการติดตอสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสเปนไปดวยความเรียบรอย มีกฎหมาย 

รองรับ และมีกฎหมายควบคุมกํากบัดูแลสําหรับผูที่ใชเทคโนโลยีเหลาน้ีไปในทางมิชอบคือ คือ 

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 (ฉบับที่ 1) และ 

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2560 (ฉบับที่ 2) ถึงแมจะมี

กฎหมายออกมารองรบัและควบคุมผูใชงานทางอิเล็กทรอนิกสเหลาน้ีที่คอนขางชัดเจนและครอบคลุม

แลว แตเมื่อมีการกระทําความผิดเกิดข้ึน กลบัพบวาเจาหนาที่ผูปฏิบัติยังขาดความรูความสามารถใน

การบงัคับใชกฎหมาย ขาดข้ันตอนและวิธีการที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน และขาดระเบียบกฎหมาย

เพื่อรองรับการทํางานที่เหมาะสมกบัสภาพอาชญากรรม เหลาน้ีทําใหการบงัคับใชกฎหมายเปนไป

อยางไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 

จากคํานิยามของคําวาอาชญากรรมทางทางอิเล็กทรอนิกส (E-Crime) พอจะสรปุไดวา 

อาชญากรรมทีม่ีเทคโนโลยีทางอิเล็กทรอนิกสเขามาชวย ในมุมมองของความหมาย เรามองได 2 แบบ 

คือ Computer Related Crime การใชคอมพิวเตอรเขามาเกี่ยวของกันอาชญากรรม อยางเชน  

การหลอกลวงขายสินคา มีการหลอกลวงซับซอนข้ึน ทําใหตามสอบสวนยากข้ึน อีกแบบหน่ึงคือ 

Computer Crime การนําคอมพิวเตอรมาใชกระทําความผดิ เชน การแฮกขอมูล การเจาะขอมลู  

ทําใหระบบน้ันไมสามารถทํางานได 

                                                             
1 พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544.   



26 

 

4.1 บทสรุป 

4.1.1 ปญหาในเรื่องเขตอํานาจการสอบสวนและการรบัแจงความ 

 จากกรณีที่พนักงานสอบสวนมกัเกี่ยงทองที่ ๆ รบัผิดชอบ ปดคดีไปทองที่อื่น ทําใหผูเสียหาย

เกิดความสบัสน เสียเวลาการดําเนินการ ไมไดรบัความเปนธรรม ดังน้ัน เพื่อประโยชนแหงการอํานวย

ความยุติธรรมและการบริการประชนชนที่ไดรบัความเดือดรอน สํานักงานตํารวจแหงชาติควรกําหนด

ระเบียบ กฎเกณฑ หรือ คําสัง่ ใหมีความชัดเจน ในเรื่องของการรบัแจงความคดีอาญา และมีการ

ประชาสมัพันธ ประกาศ ใหประชาชนทั่วไปทราบ เกี่ยวกับข้ันตอนและวิธีดําเนินการ เมื่อมาแจงความ

ที่สถานีตํารวจ และหากพนักงานสอบสวนคนใดฝาฝน ไมปฏิบัติตามระเบียบ กฎเกณฑ หรอื คําสั่ง 

ตามที่สํานักงานตํารวจแหงชาติกําหนด ควรมกีารมาตรฐานการลงโทษทีเ่ด็ดขาด ชัดเจน 

 4.1.2 ปญหาเรื่องการรวบรวมพยานหลักฐาน 

 เมื่อพนักงานสอบสวนไดรับคํารองทกุขจากผูเสียหายแลว ตองเริ่มรวบรวมพยานหลกัฐานโดย

ทันที เพื่อจะทราบขอเทจ็จริงหรือการพสิูจนความผิดของบคุคลที่ถูกกลาวหาวาไดกระทําความผิด  ให

ไดความจริงและยุติธรรม เพื่อทีจ่ะลงโทษผูกระทําความผิดตามความเหมาะสมแหงพฤติการณในการ

กระทําความผิด หากเปนอาชญากรรมพื้นฐานทั่วไปน้ัน ก็มคีวามชัดเจนอยูแลวในวิธีการปฏิบัติ ดังที่

บัญญัติไวในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 แตสําหรับอาชญากรรมทาง

อิเลก็ทรอนิกสน้ันเปนอาชญากรรมสมัยใหม ที่เพิ่งเกิดข้ึนไมนานมาน้ี การที่จะใชกฎหมายวิธีพิจารณา

ความอาญา พ.ศ. 2477 ซึ่งบัญญัติไวเมื่อเกือบรอยปที่แลวมาใชเปนเครื่องมือในการรวบรวมพยาน 

หลักฐานน้ันคงไมมีความเหมาะสม ไมมปีระสิทธิภาพ ถึงแมจะมีการบญัญัติกฎหมายวาดวยการ

กระทําความผิดเกี่ยวกบัคอมพิวเตอร ฉบบัที่ 1 และ ฉบับที่ 2 ข้ึนมาบังคับใชแลว แตการรวบรวม

พยานหลกัฐานของพนักงานสอบสวนก็ยังมปีญหาอยู คอนขางลาชา อีกทั้งพนักงานสอบสวนที่

ปฏิบัติงานรบัแจงความตามสถานีตํารวจทั่วประเทศ ตางก็มใิชเจาพนักงานตามพระราชบัญญัติวา 

ดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรทั้งฉบับที่ 1 และ ฉบับที่ 2 น้ี ทําใหการปฏิบัติงาน

เปนไปดวยความยากลําบาก จึงควรบัญญัติกฎหมายใหมีความชัดเจน ทันสมัย สอดคลองกบัสภาพ

อาชญากรรมในยุคปจจบุัน 

4.1.3 ปญหาการติดตามคนรายมาดําเนินคดี 

เน่ืองดวยระบบอิเล็กทรอนิกสทีม่ีการเช่ือมโยงถึงกันและกันแบบไรพรมแดน การติดตอ 

สื่อสารจงึไมจําเปนตองเห็นหนากัน และดวยเหตุน้ีเองจงึไมสามารถทีจ่ะระบุไดอยางชัดเจนไดวา

ผูกระทําความผิดน้ันเปนใครและอยูที่ไหน เพราะผูกระทําความผิดสามารถกระทําความผิดไดอยาง

รวดเร็วโดยอาศัยเครือขายอินเทอรเน็ตและสามารถกระทําไดในทุกสถานที่ไมวาจะที่ใดก็ตาม ทําให

ยากตอการสบืหาตัวผูกระทําความผิด เพราะในการใชอินเทอรเน็ตสวนใหญจะมกีารทิง้รองรอยการ

กระทําความผิดไว แตในเรื่องความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจทางอเิล็กทรอนิกสน้ี ความ
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เสียหายที่เกิดข้ึนน้ันคือตัวเงิน ยอมสามารถสืบสวนหาตัวคนรายจากเสนทางการเงินได เวนแตผูรบัเงิน

ถูกหลอกหรือถูกจางมาในรับเงินแทน ซึง่ทําใหติดตามหาคนรายที่แทจรงิไดยากข้ึน ตองมีมาตรการใน

การแกปญหาในเรื่องดังกลาว อยางตอเน่ือง 

4.1.4 ปญหาดานบุคลากร   

 อาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสน้ันยังเปนเรือ่งใหมสําหรบัพนักงานสอบสวน ซึ่งสวนใหญยัง

ขาดความรูและความเขาใจในการสบืสวนสอบสวน อีกทั้งผูปฏิบัติงานทีเ่กี่ยวของกบัคดีในทุกระดับน้ัน

ยังจะตองมีความรูความเขาใจถึงหลักการพื้นฐานของการเช่ือมโยงของระบบเครือขายและวิธีการ

ทํางานของอินเทอรเน็ต และหลักการที่คอมพิวเตอรใชในการรบัสงขอมลู แตปรากฏวาในปจจุบันผู

ปฏิบัติหนาทีท่ี่เกี่ยวของกับคดีประเภทน้ีมีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอรยังมีอยู

นอย ทําใหการปองกันและปราบปรามอาชญากรรมคอมพิวเตอรขาดประสทิธิภาพ จึงตองหาแนวทาง

พัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถเทาทันอาชญากรรมในยุคปจจุบัน 

 

4.2 แนวทางแกไขและขอเสนอแนะ 

4.2.1 สรางความชัดเจนในเรื่องเขตอํานาจการสอบสวนและการรับแจงความ 

 จากกรณีที่พนักงานสอบสวนมกัเกี่ยงทองที่ ๆ รบัผิดชอบ ปดคดีไปทองที่อื่น ทําใหผูเสียหาย

เกิดความสบัสน เสียเวลาการดําเนินการ ไมไดรบัความเปนธรรม ดังน้ัน เพื่อประโยชนแหงการอํานวย

ความยุติธรรมและการบริการประชนชนที่ไดรบัความเดือดรอน สํานักงานตํารวจแหงชาติควรกําหนด

ระเบียบ กฎเกณฑ หรือ คําสัง่ ใหมีความชัดเจน ในเรื่องของการรบัแจงความคดีอาญา และมีการ

ประชาสมัพันธ ประกาศ ใหประชาชนทั่วไปทราบ เกี่ยวกับข้ันตอนและวิธีดําเนินการ เมื่อมาแจงความ

ที่สถานีตํารวจ และหากพนักงานสอบสวนคนใดฝาฝน ไมปฏิบัติตามระเบียบ กฎเกณฑ หรอื คําสั่ง 

ตามที่สํานักงานตํารวจแหงชาติกําหนด ควรมกีารมาตรฐานการลงโทษทีเ่ด็ดขาด ชัดเจน 

 ขอเสนอแนะและแนวทางแกไข เพื่อแกไขปญหาเขตอํานาจการสอบสวนและการปฏิเสธไม

รับคดีของพนักงานสอบสวน สํานักงานตํารวจแหงชาติควรมคํีาสั่งใหพนักงานสอบสวนรบัเลขคดีใน

ทุกคดีลงระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ (Crimes System) ในคดีที่ผูเสียหายมาแจงความพรอมไดนํา

พยานหลกัฐานมาแสดงตอพนักงานสอบสวนอยางเพียงพอหรืออางบุคคลหรือสิ่งของที่พนักงาน

สอบสวนสามารถออกหมายเรียกมาเปนพยานภายหลังได  พนักงานสอบสวนจะตองรบัเลขคดีลงใน

สาระบบทันที ในกรณีทีป่ระชาชนมาที่แจงความแตไมนําพยานหลักฐานมาแสดงตอพนักงานสอบสวน

อยางเพียงพอ ซึ่งยังไมอาจเช่ือไดวามีการกระทําความผิดเกดิข้ึนจริง ใหพนักงานสอบสวนลงบันทกึ

ประจําวันไวเปนหลักฐาน พรอมระบุใหผูแจงนําพยานหลกัฐานใดมาแสดงตอพนักงานสอบสวนตาม

วันเวลาที่กําหนด และใหผูแจงลงลายมอืช่ือรับทราบไว พรอมมอบสําเนาบันทึกประจําวันดังกลาว

ใหแกผูแจงไวเปนหลกัฐาน เมื่อผูแจงรวบรวมพยานหลกัฐานที่ตนมีไดเพียงพอ ใหติดตอมายังพนักงาน
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สอบสวนที่รบัแจงไวตามหมายเลขโทรศัพทของพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบที่ระบุไวในบันทึก

ประจําวัน เพื่อนัดหมายเวลาเขามาพบพนักงานสอบสวนทีส่ถานีตํารวจ เมื่อผูแจงไดมาพบพนักงาน

สอบสวนพรอมพยานหลักฐานตามที่พนักงานสอบสวนแนะนําแลว หากตรวจสอบแลวครบถวนให

พนักงานสอบสวนรับเลขคดีลงระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ (Crimes System) โดยทันที แลวทํา

การสอบสวนตอไป  

 กรณีที่พนักงานสอบสวนผูรบัแจงทราบเปนที่แนชัดกอนรับคดีวา เหตุไดเกิดในทองที่อื่น  

ใหอธิบายใหผูแจงทราบ พรอมลงบันทึกประจําวันไว โดยใหผูแจงลงลายมอืช่ือรับทราบไวดวย แตถา 

ผูแจงประสงคจะแจงความตอพนักงานสอบสวนน้ีหรอืกรณีที่ยังไมแนชัดวาเหตุเกิดในทองที่ใด  

ใหพนักงานสอบสวนรบัเลขคดีลงระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ (Crimes System) โดยทันที  

แลวสอบสวนตอไป เมือ่ทราบเปนที่แนชัดวาเหตุเกิดในทองที่สถานีตํารวจอื่น ใหพนักงานสอบสวน 

สงคดีดังกลาวผานระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ (Crimes System) ไปยังสถานีตํารวจทองที่ที่

รับผิดชอบเพื่อทําการสอบสวนตอไป 

 เหตุทีก่ารรับคํารองทกุขจากประชาชน ตองรบัเลขคดีลงสาระบบ เน่ืองจากการรับเลขคดีคือ

การบันทึกขอมลูคดีลงระบบคุมคดีของสถานีตํารวจอยางถูกตอง ทําใหรบัประกันไดวาคดีดังกลาวจะ

ถูกสอบสวนไปจนเสรจ็สิ้นตามกระบวนการ เน่ืองจากจะถูกควบคุมและตรวจสอบเรงรัดจากผูบงัคับ 

บัญชาอยูเสมอ ซึง่กรณีความผิดทางอาชญากรรมทางเศรษฐกิจทางอิเล็กทรอนิกสทีเ่กิดข้ึนแม

พนักงานสอบสวนบางนายไมไดเกี่ยงทองทีร่ับผิดชอบเพื่อทีจ่ะไมรบัคดี แตก็เพยีงลงบันทึกประจําวัน

ไวเปนหลกัฐานใหผูเสียหายเทาน้ัน ไมมีการรบัเลขคดีลงสาระบบแตอยางใด ทําใหไมมีการสอบสวน

ตอไปจนเสร็จสิ้นตามกระบวนการ หากผูเสียหายไมติดตามสอบถามความคืบหนาทางคดีอยูเปนระยะ 

พนักงานสอบสวนก็มักจะเก็บคดีไวโดยไมทําการสอบสวนอยางเชนคดีที่มีการรบัเลขคดีลงในสาระบบ

ไวแลว 

 เหตุที่ใหมีการรบัเลขคดีลงระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ (Crimes System) เน่ืองจาก 

เมื่อทกุสถานีตํารวจทั่วประเทศกวา 1,400 สถานี เมื่อรับเลขคดีผานระบบสารสนเทศสถานีตํารวจ 

(Crimes System) แลว สวนกลางจะสามารถตรวจสอบขอมูลแบบเรียลไทมหรือตรวจสอบ 

ขอมูลรายวันไดทันที ทําใหสามารถทราบไดวามีคดีความผิดทางอาชญากรรมทางเศรษฐกจิทาง

อิเลก็ทรอนิกสเกิดข้ึนมากนอยเพียงใด เกิดมากในทองที่ใด กลุมธุรกิจใด บุคคลใด ทําใหสามารถ

วิเคราะหแนวโนมอาชญากรรมทางเศรษฐกิจทางอเิลก็ทรอนิกสไดและสามารถปองกัน โดยประกาศ

หรือลงขาวใหประชนชนรบัทราบไดทันทวงที เพื่อยุติการแพรระบาดของความผิดทางอาชญากรรม

ทางเศรษฐกิจทางอเิล็กทรอนิกสที่กําลังเกิดข้ึนและขยายตัวกวางข้ึน เน่ืองจากการรับเลขคดีใน

รูปแบบเกาคือการลงบันทึกประจําวันแบบเขียนน้ัน ยังมปีญหาอยูมาก ไมทันตอสถานการณ และไม

สามารถแสดงสถิติของคดีที่เกิดข้ึนในภาพรวมของประเทศไดอยางทันทวงที ทําใหการปองกันหรือ
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ยับย้ังอาชญากรรมทางเศรษฐกจิทางอิเล็กทรอนิกสเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ กวาประชาชนจะ

ทราบขาวหรือระมัดระวังตัวก็มีประชนชนไดรับความเสียหายเปนจํานวนมากแลว 

 กรณีเขตอํานาจการสอบสวน ทองที่ทีร่ับผิดชอบ เน่ืองจากกรณีความทางเศรษฐกิจทาง

อิเลก็ทรอนิกสน้ันมีการเกี่ยวพันกันหลายทองที่ คือ ทองทีท่ีผู่ตองหากระทําความผิด ทองที่ที่

ผูเสียหายถูกหลอกลวง ทองทีท่ี่ผูเสียหายสงมอบเงินหรือโอนเงิน ทองที่ที่ธนาคารผูเสียหายต้ังอยู ฯลฯ 

ดังน้ัน เมื่อผูเสียหายเขาแจงความทีท่องที่ใดหามมิใหพนักงานสอบสวนปดคดีไปทองที่อื่น หากฝาฝน 

ปดคดีไปทองที่อื่น หรือ ไมรับแจงความ ไมรบัเลขคดีลงสาระบบ ควรมีการมาตรฐานการลงโทษที่

เด็ดขาด ชัดเจน พรอมประชาสัมพันธ ในเรือ่งดังกลาวใหแกประชาชนทราบดวย 

4.2.2 สรางเครื่องมือในการรวบรวมพยานหลักฐานใหเหมาะสม 

เน่ืองดวยพนักงานสอบสวนประจําสถานีน้ันถือเปนเจาพนักงานสอบสวนตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 ซึ่งสามารถใชประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา

เปนเครื่องมือในการรวบรวมพยานหลักฐานได แตเน่ืองดวยประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

ไดบัญญัติไวเมื่อเกือบรอยปมาแลวยอมไมเทากันกบัอาชญากรรมสมัยใหมที่เพิง่เกิดข้ึนเมื่อไมนานมาน้ี 

ซึ่งอาชญากรรมสมัยใหมน้ีเกิดข้ึนและสิ้นสุดลงอยางรวดเร็ว พยานหลกัฐานหายไปอยางรวดเร็ว หาก

ไมรีบทําการสอบสวนใหรวดเร็วพอ แตพนักงานสอบสวนยังติดขัดในเรื่องกฎ ระเบียบ กฎหมาย เพือ่

รองรับการสืบสวนสอบสวนน้ี จึงควรแกไขกฎหมายและกฎระเบียบใหเทาทันกับสภาพอาชญากรรม

ในปจจบุัน  

สิ่งหน่ึงทีท่ําใหการสอบสวนลาชา ไมทันทวงที คือระบบราชการทีล่าชา มีข้ันตอนที่ซับซอน 

เชน การติดตอ สงหนังสือถึงสถานีตํารวจอื่น หนวยงานราชการอื่น หรือหนวยงานเอกชน ในการสง

หนังสือน้ันในการติดตอกันระหวางสถานีตํารวจทั่วประเทศจะใชการสงจดหมายแบบลงทะเบียน ซึง่ใช

เวลาทีจ่ดหมายจะเดินทางไปถึงสถานีตํารวจอื่น ๆ หลายวัน เมื่อสถานีตํารวจน้ัน ๆ ดําเนินการตาม

หนังสือเสรจ็สิน้ตามที่พนักงานสอบสวนตองการ ยอมใชเวลาอีกหลายวันกวาที่หนังสือน้ันจะสงกลับ

มายังพนักงานสอบสวนผูรบัผิดชอบ สงผลใหคดีเกิดความลาชา รวมไปถึงหนวยงานราชการอื่นที่

พนักงานสอบสวนมักติดตออยูเปนประจํา เชน กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวง

พาณิชย ฯลฯ รวมทั้งหนอยงานเอกชน เชน ธนาคารพาณิชยตาง ๆ ผูใหบริการอินเทอรเน็ตและ

เครือขายโทรศัพทตาง ๆ ฯลฯ ทั้งหนวยงานภายในตํารวจเอง หนวยงานภายนอก และหนวยงาน

เอกชน พนักงานสอบสวนตองติดตอประสานงานอยูเสมอ เพื่อแสวงหาพยานหลักฐานมาประกอบ

สํานวนการสอบสวน และลวนเปนพยานหลกัฐานทีส่ําคัญขาดเสียไมได แตข้ันตอนการติดตอ

ประสานงานน้ันยังคงเปนการติดตอสื่อสารดวยการสงหนังสอืไปทางไปรษณีย เวนแตหนวยงาน

เหลาน้ันจะอยูใกลที่ทําการพนักงานสอบสวนผูรบัผิดชอบ ถึงจะสามารถเดินทางไปดวยตนเองได  
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แตความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร สถานที่ตางๆที่เกี่ยวของมักอยูหางไกลกัน สามารถ

เกี่ยวของไดกับทุกสถานที่ทั่วประเทศ ที่พนักงานสอบสวนตองตามสบืสวนสอบสวนเพือ่หา

พยานหลกัฐาน ดังน้ัน จึงเสนอแนวทางแกไขเพิ่มเติมกฎหมายหรือกฎระเบียบดังน้ี 

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 53 

มาตรา 53 หมายเรียกตองทําเปนหนังสือและมีขอความด่ังตอไปน้ี 

(1) สถานที่ที่ออกหมาย 

(2) วันเดือนปที่ออกหมาย 

(3) ช่ือและตําบลที่อยูของบุคคลที่ออกหมายเรียกใหมา 

(4) เหตุที่ตองเรียกผูน้ันมา 

(5) สถานที่ วันเดือนปและเวลาที่จะใหผูน้ันไปถึง  

(6) ลายมือช่ือและประทบัตราของศาล หรือลายมือช่ือและตําแหนงเจาพนักงาน  

ผูออกหมาย 

แนวทางแกไขเพ่ิมเติม  

วรรคสอง กรณีหมายเรียกถึงหนวยงานราชการ หรอื หนวยงานเอกชนใด ๆ ที่กําหนดไวใน

กฎกระทรวง หมายเรียกน้ันใหหมายความรวมถึงหมายเรียกที่ถูก สรางข้ึน จัดเกบ็ จัดสง ดวยระบบ

อิเลก็ทรอนิกสดวย 

แนวทางเสนอรางกฎกระทรวง 

กําหนดใหหนวยงานราชการ หรือ หนวยงานเอกชนบางแหง ใหมีที่อยูทางอิเล็กทรอนิกส 

สําหรับใชในการติดตอสื่อสารเชนเดียวกับทีอ่ยูปกติคือที่ต้ังของหนวยงาน และเมื่อจดหมาย

อิเลก็ทรอนิกสน้ันไดถูกสงออกไปยังหนวยงานดังกลาวแลว ใหถือวาหนวยงานน้ัน ๆ ไดรับหนังสือ 

เชนวาน้ันแลว เชนเดียวกับหนังสือที่สงแบบไปรษณียตอบรบั  

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 56 

มาตรา 56 เมื่อบุคคลที่รบัหมายเรียกอยูตางทองที่กับทองทีซ่ึ่งออกหมาย เปน หมายศาลก็ให

สงไปศาล เปนหมายพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจใหสงยังพนักงานฝายปกครอง หรือตํารวจทีม่ี

อํานาจออกหมายเรียกซึ่งผูถูกเรียกอยูในทองที่ เมื่อศาลหรือพนักงานฝายปกครอง หรือตํารวจไดรับ

หมายเชนน้ันแลว ก็ใหสลักหลังหมายแลวจัดการสงแกผูรับตอไป 

แนวทางแกไขเพ่ิมเติม  

วรรคสอง หมายที่จะจัดสงใหแกผูรบัหมาย ใหหมายความรวมถึงหมายที่เจาพนักงานสง

หมายที่อยูในทองที่ผูรับหมาย ไดรับหมายน้ันในรปูแบบของขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส ซึง่ถูกจัดสงมา

โดยเจาพนักงานผูมีอํานาจออกหมาย โดยใหเจาพนักงานสงหมายที่อยูในทองที่ผูรับหมายพิมพหมาย
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ออกมาจากตนฉบับที่ไดรับ แลวก็ใหสลักหลังหมายแลวจัดการสงแกผูรับตอไป  ใหถือวาหมายหมายที่

พิมพออกมาน้ันเปนหมายตนฉบับจากผูมีอํานาจออกหมาย 

ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา พ.ศ. 2477 มาตรา 132 

132 เพื่อประโยชนแหงการรวบรวมหลักฐาน ใหพนักงานสอบสวน มีอํานาจด่ังตอไปน้ี  

(1) ตรวจตัวผูเสียหายเมือ่ผูน้ันยินยอม หรอืตรวจตัวผูตองหา หรือตรวจสิง่ของ หรือ

ที่ทางอันสามารถอาจใชเปนพยานหลักฐานได ใหรวมทั้งทําภาพถาย แผนที่ หรือภาพวาด จําลอง 

หรือพมิพลายน้ิวมือ ลายมือหรือลายเทา กับใหบันทึกรายละเอียดทัง้หลายซึ่งนาจะกระทํา ใหคดี 

แจมกระจางข้ึน  

(2) คนเพื่อพบสิง่ของ ซึ่งมีไวเปนความผิด หรือไดมาโดยการกระทําผิด หรือ ไดใช

หรือสงสัยวาไดใชในการกระทําผิด หรือซึง่อาจใชเปนพยานหลักฐานได แตตองปฏิบัติตาม บทบัญญัติ

แหงประมวลกฎหมายน้ีวาดวยคน 

(3) หมายเรียกบุคคลซึง่ครอบครองสิง่ของ ซึง่อาจใชเปนพยานหลักฐานได แตบุคคล

ที่ถูกหมายเรียกไมจําตองมาเอง เมือ่จัดสงสิ่งของมาตามหมายแลว ใหถือเสมือนไดปฏิบัติ ตามหมาย  

(4) ยึดไวซึ่งสิ่งของที่คนพบหรือสงมาด่ังกลาวไวในอนุมาตรา (2) และ (3) 

แนวทางแกไขเพ่ิมเติม  

วรรคสอง กรณีบุคคลผูไดรบัหมายเรียกใหจัดสงสิ่งของมาตามหมาย ดังอนุ 3 น้ัน หากสิง่ของ

ดังกลาวถูกจัดเกบ็อยูในรปูแบบของขอมลูอเิล็กทรอนิกสหรอืสามารถทําใหอยูในรูปแบบของขอมูล

อิเลก็ทรอนิกสได ผูรับหมายอาจจัดสงสิ่งของดังกลาวใหแกพนักงานสอบสวนตามที่อยูทาง

อิเลก็ทรอนิกสที่ปรากฏในหมายเรียกน้ันได 

ประเด็นเรื่องของการรับฟงพยานหลกัฐานที่เปนขอมลูทางอเิล็กทรอนิกส 

จากกรณีที่ผูเขียนใหเสนอแนวทางแกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา  

บางมาตราน้ัน ที่วาใหพนักงานสอบสวนสงหมายดวยขอมูลอิเลก็ทรอนิกส และรบัขอมลูอิเล็กทรอนิกส 

มาเพื่อประกอบสํานวนการสอบสวนน้ัน ขอมูลอิเล็กทรอนิกสที่วาน้ัน ลวนแตตองใชเปนพยานหลักฐาน

ในช้ันศาลทั้งสิ้น จงึมปีระเด็นที่วาขอมลูอิเล็กทรอนิกสทีพ่นักงานสอบสวนสรางข้ึนหรือรบัมาน้ัน

สามารถรับฟงในช้ันศาลไดหรอืไม เพียงใด ในสวนน้ีไดมีกฎหมายรองรับไวแลว คือ พระราชบญัญัติวา

ดวยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกส พ.ศ. 2544 

มาตรา 7 หามมิใหปฏิเสธความมีผลผูกพันและการบงัคับใชทางกฎหมายของขอความใด 

เพียงเพราะเหตุที่ขอความน้ันอยูในรปู ของขอมลูอิเล็กทรอนิกส 

มาตรา 11 หามมิใหปฏิเสธการรบัฟงขอมูลอิเล็กทรอนิกสเปนพยานหลกัฐานในกระบวน

พิจารณาตามกฎหมายทัง้ในคดีแพง คดีอาญา หรือคดีอื่นใด เพียงเพราะเหตุวาเปนขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
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ในการช่ังนํ้าหนักพยานหลักฐานวาขอมลูอิเล็กทรอนิกสจะเช่ือถือไดหรือไมเพียงใดน้ัน ให

พิเคราะหถึงความนาเช่ือถือของลักษณะหรือวิธีการที่ใชสราง เก็บรักษา หรอืสื่อสารขอมูล

อิเลก็ทรอนิกส ลักษณะหรือวิธีการเก็บรักษา ความครบถวน และไมมีการเปลี่ยนแปลงขอความ 

ลักษณะ หรอืวิธีการที่ใชในการระบหุรอืแสดงตัวผูสงขอมลู รวมทั้งพฤติการณทีเ่กี่ยวของทัง้ปวง 

ใหนําความในวรรคหน่ึงมาบงัคับใชกับสิ่งพมิพออกของขอมลูอิเล็กทรอนิกสดวย 

หากรัฐบาลสามารถแกไขขอกฎหมายดังกลาวขางตนได สํานักงานตํารวจแหงชาติยอม

สามารถออกระเบียบเรื่องการสงหนังสือหรือสงหมายเรียกระหวางทองที่ใหสอดคลองกบัประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาที่แกไขเพิ่มเติมน้ีได รวมถึงหนวยงานราชการและหนวยงานเอกชน

อื่นยอมตองปฏิบัติตามหมายเรียกของพนักงานสอบสวนที่ถูกจัดสงมาทางอิเล็กทรอนิกสเฉกเชนเดียว

หมายเรียกที่ถูกสงในรูปแบบเดิม สงผลใหการรวบรวมพยานหลักฐานสามารถรวบรวมพยานหลักฐาน

น้ันรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน ยกตัวอยาง ดังน้ี 

ตัวอยางการติดตอคดีระหวางสถานีตํารวจ  

เมื่อพนักงานสอบสวนสถานีตํารวจนครบาลชนะสงครามจะจัดสงหมายเรียกผูตองหา ที่มี

ภูมิลําเนาอยูในทองทีส่ถานีตํารวจภูธรชางเผือก จังหวัดเชียงใหม เมื่อพิมพหมายเรียกเสรจ็ซึง่เปน

ขอมูลที่อยูในรูปแบบของอิเล็กทรอนิกส สามารถจัดสงไปถึงสถานีตํารวจภูธรชางเผือกไดภายในเสี้ยว

วินาที สถานีตํารวจชางเผือกจึงดําเนินการตามหมายเรียกน้ันไดทันที และจัดสงผลการสงหมายเรียกที่

อยูในรูปแบบของขอมูลอเิล็กทรอนิกสมาใหสถานีตํารวจนครบาลชนะสงครามทราบไดทันที อาจเสร็จ

สิ้นในวันเดียวกัน อยางชาไมเกิน 2-3 วัน สงผลใหการออกหมายจับ หรือ การเรียกพยานมาพบน้ัน

รวดเร็วข้ึนมาก 

ตัวอยางการติดตอคดีระหวางสถานีตํารวจกับหนวยงานราชการอ่ืน 

กรณีพนักงานสอบสวนสถานีตํารวจภูธรเมืองสงขลาตองการทราบหมายเลข IP ADDRESS 

ของคนราย จึงหนังสือราชการมายังกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม เพื่อใหตรวจสอบ

หมายเลข IP ADDRESS ของคนราย ซึ่งสามารถจัดสงหนังสอืที่อยูในรปูแบบของขอมลูอิเล็กทรอนิกส

จะสงไปถึงกระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกจิและสงัคมไดทันที และเมื่อกระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิและ

สังคม ตรวจสอบหมายเลข IP ADDRESS ของคนรายเสร็จแลว สามารถจัดสงผลการตรวจสอบที่อยูใน

รูปแบบของขอมูลอเิลก็ทรอนิกสมาใหสถานีตํารวจภูธรสงขลาไดทันที สงผลใหการสบืสวนสอบสวน

เปนไปอยางรวดเร็ว ตอเน่ือง  

การติดตอประสานงานกบัหนวยงานเอกชน เชน ธนาคาร ฯ ก็เชนเดียวกันกับการติดตอ

ประสานงานกบัหนวยงานราชการอื่น ยอมไดขอมูลที่รวดเรว็ หลักฐานตาง ๆ ทีส่ําคัญยังเหลืออยู  

เชน ภาพของคนรายจากกลองวงจรปดทีบ่ันทึกหนาคนรายไวได เปนตน 
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หารือเพื่อสรางความชัดเจนของกฎหมาย 

 เน่ืองดวยในบางบริษัทที่ครอบครองขอมลูทีเ่ปนประโยชนในการสบืสวนสอบสวนที่พนักงาน

สอบสวนตองการ ปรากฏวาบริษัทดังกลาวปฏิเสธอํานาจตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ

อาญา มาตรา 132(3) ของพนักงานสอบสวน ไมยอมสงมอบขอมูลใหแกพนักงานสอบสวน โดยอาง

กฎหมายที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลอื่น ๆ ทําใหพนักงานสอบสวนขาดพยานหลักฐานทีส่ําคัญ ซึง่ผูที่

ไดรับความเสียหายจากความไมชัดเจนของกฎหมายเชนน้ี แทจรงิคือประชาชน จงึจําเปนตองหารือ

เพื่อหาทางออกที่ชัดเจน เพื่อประสิทธิภาพในการสืบสวนสอบสวน 

4.2.3 แกปญหาการติดตามคนรายมาดําเนินคดี 

 การติดตามคนรายที่แทจริงมาดําเนินคดีธรรมดาน้ันก็เปนเรือ่งยากอยูแลว ย่ิงโดยเฉพาะ

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจทางอิเล็กทรอนิกส ที่อาชญากรมคีวามรูความสามารถดานสื่ออเิล็กทรอนิกส 

ยากที่จะทิ้งรองรอยหรือหลกัฐานใดไวใหเจาหนาที่ตํารวจสบืสวนหาตัวได แตหากมีการแกไขปญหา

การสอบสวนที่เกิดข้ึนตามที่กลาวมาน้ี จะเปนการเพิ่มประสทิธิภาพและความรวดเร็ว ตอเน่ือง และ

ความชัดเจนในขอกฎหมาย สงผลใหการสืบสวนสอบสวนมทีิศทางที่ถูกตอง แมนยํา พยานหลกัฐานที่

คนรายทิ้งไวน้ัน ยังคงหลงเหลืออยู ยอมสามารถมีโอกาสติดตามคนรายมาดําเนินคดีไดมากข้ึน 

 กรณีคนรายจางบุคคลอื่นซึ่งไมมสีวนรูเห็นหรือเกี่ยวของกบัการกระทําผิดมาเปดบญัชี

ธนาคารใหตน เพื่อรบัเงินที่ไดมาจากการทุจริตน้ัน กรณีน้ีตองออกมาตรการเพือ่ปองกัน ใหความรูแก

ประชาชน และมีการประชาสมัพันธอยางตอเน่ือง ดังน้ี 

1) การรบัจางเปดบัญชีน้ันมีความผิดเสมือนตัวการรวม หากบัญชีน้ันไดถูกนําไปใชในการ

กระทําผิดกฎหมาย  

2) หามมิใหเปดบัญชีใหบุคคลอื่นใช โดยเฉพาะคนทีม่ิใชคนในครอบครัว เพราะอาจเสี่ยงตอ

การถูกนําไปใชในการกระทําความผิดได  

3) หากเคยเปดบญัชีธนาคารใหผูใดไว ใหติดตอไปยังผูที่ใชบญัชีน้ัน เพื่อขอปดบญัชีน้ันเสีย 

ย่ิงกรณีที่ติดตอผูใชบัญชีธนาคารน้ันไมได ใหรบีติดตอไปยังธนาคารเพื่อปดบัญชีทันท ี

กรณีคนรายเปนแกงมิจฉาชีพรายใหญ ซึง่มีถ่ินอาศัยอยูในตางประเทศน้ัน ผูเขียนเห็นวาการ

ติดตามคนรายมาดําเนินคดีน้ันเกนิความสามารถของพนักงานสอบสวนประจําสถานีตํารวจทั่วไป เห็น

ควรใหออกระเบียบภายในสํานักงานตํารวจแหงชาติเพื่อใหสงมอบคดีลักษณะดังกลาวใหกบัหนวยอื่น 

เชน กองปราบ กองบังคับการปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี หรือ กองบังคับการปราบปราม

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ เปนตน ซึ่งหนวยงานเหลาน้ียอมมีเครื่องมือ อปุกรณ บุคลากร และงบ 

ประมาณ ในการติดตามตัวคนราย มากกวาสถานีตํารวจทั่วไป ทําใหการสบืสวนสอบสวนเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพมากกวาที่จะใหสถานีตํารวจทั่วไปที่ตองรับผดิชอบงานในทุก ๆ ดานที่เกิดข้ึนในทองที่ 

ไมเหมอืนหนวยงานเฉพาะทางที่รบัผิดชอบงานดานเดียว 
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4.2.4 วางหลักแนวทางปฏิบัติท่ีชัดเจนในการสอบสวนกรณีอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

ทางอิเล็กทรอนิกส 

 ดวยสํานักงานแหงชาติยังไมมีแนวทางที่ชัดเจน ใหพนักงานสอบสวนไดปฏิบัติตาม เพื่อความ

เปนระเบียบแบบแผนเดียวกันของสํานักงานตํารวจแหงชาติแลว หากมีการแกไขปรบัปรุงกฎหมาย

ตามที่กลาวมาแลว ผูเขียนขอเสนอแนวทางการสอบสวนเพือ่เปนมาตรฐานเดียวกันในสํานักงาน

ตํารวจแหงชาติ ดังน้ี 

 1) เมื่อสอบสวนเบือ้งตนแลว พบวามีพยานหลักฐานชัดเจนแลว ใหรับเลขคดีอาญาลงระบบ

สารสนเทศ (Crime System) ทันท ี

 2) สงหมายเรียกอเิล็กทรอนิกสเพื่อขอตรวจสอบหมายเลข IP ADDRESS ของผูโพสตไปยัง

กระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสงัคม หรอืเว็บมาสเตอร (Admin) วา หมายเลข IP ADDRESS  

ที่เกิดเหตุ เปนของบุคคลใด อยูที่ใด 

 3) สงหมายเรียกอเิล็กทรอนิกสเพื่อขอตรวจสอบบัญชีคนรายไปยังธนาคารของคนราย  

เพื่อขอคําขอเปดบัญชี รายการเดินบัญชี และภาพจากกลองวงจรปดผูถอนเงินจากตูกดเงินสดจาก

บัญชีดังกลาว 

 4) เมื่อไดขอมูลตามขอ 2 และ 3 แลว ใหออกหมายเรียกบุคคลดังกลาวดวยวิธีปกติมา 

เพื่อสอบสวนตอไป หากบุคคลดังกลาวไมมาตามหมายเรียก โดยไมมีขอแกตัวหรอืเหตุผลอันสมควร 

ใหออกหมายจบับุคคลดังกลาวไว และบุคคลตามภาพจากกลองวงจรปดที่ไดมาจากธนาคารใหขอศาล

ออกหมายจบัไวในคราวเดียวกัน 

 5) เมื่อไดหมายจับที่ศาลอนุมัติตามขอ 4 แลว ใหลงประกาศจับไวในระบบสารสนเทศ 

(Crime System) เพื่อใหฝายสืบสวนติดตามจบักุมคนรายมาดําเนินคดีตามกฎหมายตอไป 

4.2.5 เพ่ิมศักยภาพใหแกบุคลากร   

อาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกสเปนเรื่องใหมที่พนักงานสอบสวนสวนใหญยังขาดความรูและ

ความเขาใจในการสืบสวนสอบสวน ถึงเวลาแลวที่สํานักงานตํารวจแหงชาติจะตระหนักถึงภัยคุกคาม

ที่มาในรูปแบบของอาชญากรรมทางอเิล็กทรอนิกส ไมนอยไปกวาคดีอุจฉกรรจ คดีสะเทือนขวัญหรือคดี

ที่เปนที่สนใจของประชาชน แมความเสียหายของประชาชนที่มาแจงความตอคนน้ันจะไมมาก แตหาก 

มีการรวบรวมสถิติหรือเก็บขอมลูไวอยางเปนระบบ จะพบวาความเสียหายที่เปนตัวเงินน้ันมหาศาล 

ผูเขียนเห็นวาสํานักงานตํารวจแหงชาติควรจัดใหมีการอบรมเพิ่มความรูเกี่ยวกับอาชญากรรมทาง

อิเลก็ทรอนิกสใหแกพนักงานสอบสวนอยางตอเน่ือง และเพิม่บุคคลากรที่มีความรูความสามารถในดาน

เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตมาเพิ่มทีส่ถานีตํารวจเพื่อเปนผูชวยพนักงานสอบสวนในการ

สืบสวนสอบสวนคดีอาญา ทําใหการสืบสวนสอบสวน การปองกันและปราบปรามอาชญากรรมทาง

อิเลก็ทรอนิกสน้ันมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน อีกทั้งผูเขียนเหน็วานอกจากพนักงานสอบสวนจะเปนผูมี
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อํานาจตามประมวลกฎหมายวิธีพจิารณาความอาญาแลว หากพนักงานสอบสวนทีผ่านการอบรมตาม

หลักสูตรของกระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกจิและสังคมที่กําหนดไว ควรไดรับการแตงต้ังเปนเจาพนักงาน

ตามพระราชบัญญัติวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอรดวย เพื่อใหเกิดความคลองตัวใน

การปฏิบัติงาน มีอํานาจสืบสวนสอบสวนอยางเต็มที่ตามทีพ่ระราชบญัญัติดังกลาวไดใหอํานาจไว  

จะกอใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบังคับใชกฎหมาย  
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