
 
 

พฤติกรรมการซื้อที่ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขต
กรุงเทพมหานคร 
Purchasing Behaviors Affecting Glasses Purchasing Decision of Metro Sexual Men 
in Bangkok 
 
นิภาพรรณ  จันทรา 
นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือการศึกษาพฤติกรรมการซ้ือท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของ
ผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบสอบถามปลายปิดในการเก็บข้อมูลจากผู้ชายเมโทรเซ็กชวล
ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเคยสวมใส่แว่นตา จํานวน 400 คน โดยมีสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ วิเคราะห์
ความถดถอยแบบพหุคูณและการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจําแนกทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ  31- 40 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพลูกจ้าง/พนักงานบริษัท และมีรายได้ต่อ
เดือน 20,001- 30,000 บาท ส่วนผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า พฤติกรรมการซ้ือด้านพฤติกรรมการซ้ือเพ่ือลด
การสงสัย  พฤติกรรมการซ้ือท่ีติดเป็นนิสัย พฤติกรรมการซ้ือโดยแสวงหาความหลากหลายมีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านราคามีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร และปัจจัยปัจจัยด้านจิตวิทยาด้านความเชื่อ
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขต
กรุงเทพมหานครที่มีอายุและอาชีพต่างกันมีการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาไม่แตกต่างกัน แต่ ผู้ชายเมโทรเซ็กชวลใน
เขตกรุงเทพมหานครท่ีมีระดับการศึกษาและรายได้ต่อเดือนต่างกันมีการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาแตกต่างกัน  

คําสําคัญ:  พฤติกรรมการซ้ือ การตัดสินใจซ้ือ  ผู้ชายเมโทรเซ็กชวล 
 
Abstract 

This research is aimed at studying the purchasing behavior and factors that affect glasses 
purchasing decision of metro sexual men in Bangkok by using closed-end questions in collecting 
data from 400 metrosexual men in Bangkok who have worn glasses. The statistic for data analysis 
is T-Test, difference test and Multiple Linear Regression analysis.  It was found that the majority 
of the respondents were aged between 31 and 40 years old with a bachelor’s degree, working as 
an employee with around 20,001-30,000 baht salary. Hypothesis testing found that purchasing 
behavior affects glasses purchasing decision of metrosexual men in Bangkok, while and marketing 
mix affects glasses purchasing decision of metrosexual men in Bangkok. Psychological factors 
affect glasses purchasing decision of metro sexual men in Bangkok. Metrosexual men in Bangkok 
of different ages and occupations do not have significant differences in making a purchasing 



 
 

decision for a pair of glasses. However, education level and monthly income result in differences 
in making a purchasing decision for a pair of glasses. 
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1.บทนํา 
 แว่นตาเป็นกระจกแว่นท่ีใส่ไว้ในกรอบสําหรับสวมบนใบหน้าโดยมีแท่นรองรับบนสันจมูก และก้านแว่น
เกี่ยวท่ีใบหู ซ่ึงแว่นตาน้ันเป็นวัสดุท่ีมนุษย์คิดค้นข้ึนมา เพ่ือแก้ไขปัญหาถนอมรักษาสายตา โดยเม่ือปี ค.ศ. 1290 
นาย ซานวิโน อาร์มาติ นักประดิษฐ์ชาวอิตาเลี่ยนได้สร้างวัสดุท่ีรียกว่า “แว่นตา” ซ่ึงใช้สําหรับมองวัตถุให้ใหญ่ขึ้นได้
เป็นผลสําเร็จ จึงเป็นคร้ังแรกท่ีมีแว่นตาในโลก และได้มีการใช้มาจนถึงทุกวันนี้  ในยุคปัจจุบันวิถีชีวิตของคนไทยต้อง
ใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ต่างๆ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์มากขึ้น ซ่ึงหากจ้องมองเป็นเวลานานอาจส่งผลเสียต่อสายตา  
รวมถึงโดยท่ัวไปผู้ท่ีมีอายุมากขึ้น (อายุใกล้ 40 ปี) จะมีปัญหาความเสื่อมสภาพของดวงตา มองเห็นในระยะใกล้ไม่
ชัด จึงมักเลือกใช้แว่นตา เพราะใช้งานสะดวกและง่าย แว่นตาจึงเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีจําเป็นสําหรับชีวิตประจําวันมาก
ย่ิงข้ึน โดยจากสถิติพบว่าใน 1,000 คน จะพบผู้มีปัญหาด้านสายตาอยู่ 15-20% หรือประมาณ 150-200 คน 
(กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, 2552) นอกจากจะใช้แว่นตาแก้ปัญหาทางสายตาแล้ว ยังนิยมสวมใส่เพ่ือป้องกันแดด  ฝุ่น  
ลม ลด และยังช่วยเสริมบุคลิกของผู้สวมใส่ ดังนั้นตลาดธุรกิจแว่นตา จึงเป็นตลาดใหญ่ ท่ีมีอัตราการเติบโตสูงท้ังท่ีมี
ผลิตภัณฑ์อ่ืนท่ีเป็นสินค้าทดแทน เช่น คอนแทคเลนส์ และการผ่าตัดกระจกตาหรือการทําเลซิก ท่ีสามารถแบ่งส่วน
การตลาดได้เพียงบางส่วน เพราะมีข้อจัดในการใช้และอันตรายจากผลข้างเคียง  ตลาดธุรกิจแว่นตาจึงเป็นตลาดท่ี
สร้างมูลค่า และมีอัตราการเติบโตอย่างต่อเนื่อง  

ยอดขายแว่นตาในปัจจุบันมีอัตราเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง โดยปี พ.ศ. 2555 ตลาดแว่นตามียอดขาย 
506,666 ชิ้นต่อปี ซ่ึงเป็นอัตราท่ีเพ่ิมข้ึนจากในปี พ.ศ. 2554 ซ่ึงมีจํานวน 490,666 ชิ้นต่อปี มียอดขายของแว่นตา
ท้ังสิ้นประมาณ 1,520,000,000 ล้านบาท ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าการเลือกซ้ือแว่นตาของประชากรไทยมีอัตราเพ่ิมข้ึน
ปีละ 10% (สมาคมส่งเสริมวิชาการแว่นตาแห่งประเทศไทย, 2555) จากการที่แว่นตาสามารถแก้ปัญหาสายตา และ
ป้องกันอันตรายจากแสงแดด ลม ฝุ่น และอื่นๆ รวมท้ังช่วยส่งเสริมบุคลิกภาพของผู้สวมใส่ โดยสามารถนํามาใช้เป็น
เครื่องประดับตกแต่งให้เข้ากับเสื้อผ้าตามกระแสแฟชั่น ทําให้แว่นตามีลูกค้าเป้าหมายหลากหลายกลุ่ม หนึ่งในนั้นคือ
ลูกค้าท่ีเป็นผู้ชายเมโทรเซ็กชวล (Metrosexual) ซ่ึงเป็นผู้ชายในสังคมเมืองท่ีรักสวยรักงาม ดูแลสุขภาพ รูปร่าง การ
แต่งกาย และความสะอาดของร่างกายอย่างพิถีพิถันมากกว่าผู้ชายปกติท่ัวไป  กลุ่มผู้ชายเมโทรเซ็กชวลมีความสนใจ
ในสุขภาพและรูปลักษณ์ภายนอกสูงกว่าคนท่ัวไป 3-4 เท่า มีค่าใช้จ่ายในเรื่องสุขภาพและความงามโดยเฉล่ีย 
250,000 – 300,000 บาทต่อปี แม้จะเป็นพฤติกรรมเฉพาะกลุ่ม แต่ด้วยกําลังซ้ือท่ีสูงข้ึนจึงเป็นโอกาสของธุรกิจท่ี
สามารถตอบโจทย์ผู้บริโภคกลุ่มนี้ (gotomanager.com) 

นอกจากนั้น บริษัท โอกิลว่ี แอนด์ เมเธอร์ แอ็ดเวอร์ไทซ่ิง เคยสํารวจวิจัยพฤติกรรมของกลุ่มผู้ชายเมโทร
เซ็กชวลในกรุงเทพฯ  เม่ือปี 2548 พบว่า ส่วนใหญ่มีอายุ 25 -55 ปี มีรายได้เดือนละ 40,000 บาทข้ึนไป กลุ่มนี้จะ
ให้ความสําคัญกับเร่ืองสุขภาพและความงาม ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ คือ การดูแลผิวพรรณและเส้นผม เสื้อผ้า
เครื่องแต่งกาย และการดูแลสุขภาพ/ออกกําลังกาย เนื่องจากเป็นกลุ่มท่ีมีกําลังซ้ือสูง มีความสนใจในเทคโนโลยี การ
เรียนรู้ ชอบการเปลี่ยนแปลง และเป็นกลุ่มท่ีมีอาชีพม่ันคงและรายได้สูง แม้จะมีจํานวนคิดเป็นสัดส่วนเพียง 10% 



 
 

ของผู้บริโภคชายในกรุงเทพมหานคร แต่ด้วยคุณสมบัติดังกล่าวทําให้ธุรกิจท่ีเกี่ยวข้องต่างกันมาให้ความสําคัญเป็น
อย่างมาก (อัญชลี  พิชญางกูร, 2548) 

จากข้อมูลดังกล่าว เนื่องจากแว่นตาถือเป็นสินค้าในกลุ่มแฟชั่นเคร่ืองแต่งกายซ่ึงกลุ่มผู้ชายเมโทรเซ็กชวล
ให้ความสาํคัญ ผู้วิจัยจึงต้องการท่ีจะศึกษาถึงพฤติกรรมการซ้ือ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ปัจจัยด้านจิตวิทยา
และปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็น
ประโยชน์สําหรับผู้ประกอบการธุรกิจด้านแว่นตาในการนําไปใช้พัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดให้เหมาะสมกับความ
ต้องการของผู้บริโภคกลุ่มนี้ นําไปเป็นแนวทางบริหารการจัดการ ปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ์และสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน และยังเป็นแนวทางให้กับบริษัทและร้านค้าต่างๆ ท่ีสนใจดําเนินธุรกิจด้านแว่นตาสามารถ
นําผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจดําเนินธุรกิจต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ 

การศึกษาในคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซ้ือและปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือ
แว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร 

         
3. ระเบียวิธีวิจัย 

ประชากรและตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ เป็นผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเคยสวมใส่
แว่นตา ซ่ึงไม่ทราบจํานวนประชากรท่ีแน่นอน ผู้วิจัยเลือกศึกษาเฉพาะในกรุงเทพฯเนื่องจากผู้บริโภคในกรุงเทพฯ มี
ความแตกต่างหลากหลายท้ังในด้านกําลังซ้ือ ความต้องการ รสนิยม พฤติกรรมการซ้ือ และประสบการณ์ จึงสามารถ
เป็นตัวแทนกลุ่มผู้บริโภคสวมใส่แว่นตาได้เป็นอย่างดี เนื่องจากไม่ทราบจํานวนประชากรท่ีแน่นอน ผู้วิจัยจึงได้ทํา
การคํานวณเพื่อกําหนดค่าขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยโดยอาศัยสูตรในการคํานวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างกรณี
ไม่ทราบจํานวนประชากร  (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2546: 14)  ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง เท่ากับ 400 ตัวอย่าง 

วิธีการสุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกเก็บตัวอย่างผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานครที่เคยสวม
ใส่แว่นตา โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างจากห้างสรรพสินค้า 
เนื่องจากผู้ชายเมโทรเซ็กชวลเป็นผู้ท่ีให้ความสําคัญกับการดูแลตัวเองท้ังด้านความงาม แฟชั่นการแต่งกาย และ
สุขภาพมากเป็นพิเศษ และห้างสรรพสินค้าถือเป็นแหล่งรวมสินค้าในด้านดังกล่าว จึงเป็นสถานท่ีท่ีเหมาะสมกับการ
แจกแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยเลือกห้างสรรพสินค้า จํานวน 10 แห่ง ท่ีกระจายครอบคลุมพ้ืนท่ีของกรุงเทพมหานคร 
และมีสินค้าประเภทแว่นตาจําหน่ายหลากหลายย่ีห้อ ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างท่ีนํามาใช้จึงสามารถเป็นตัวอย่างท่ี
เหมาะสม  

เครื่องมือในการวิจัย ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสําหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ 
แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมการซ้ือ ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด ปัจจัยด้าน
จิตวิทยา และปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร  

การทดสอบเครื่องมือ ผู้วิจัยนําแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหา 
จํานวน 3 ท่าน และนําไปทดสอบกับกลุ่มทดลองท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกับประชากรท่ีต้องการศึกษา จํานวน 40 ชุด 
แบบสอบถามในแต่ละด้านมีระดับความเชื่อม่ันอยู่ระหว่าง 0.735 – 0.778 มีระดับความเชื่อม่ันอยู่ในระดับปาน
กลาง ซ่ึงเม่ือนําไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริงในการศึกษาจํานวน 400 ชุด พบว่า แบบสอบถามในแต่ละด้านมีระดับ



 
 

ความเชื่อม่ันอยู่ระหว่าง 0.766 – 0.845 ซ่ึงสรุประดับความเชื่อม่ันได้ว่า แบบสอบถามมีระดับความเชื่อม่ันอยู่ใน
ระดับปานกลางถึงสูง และมีระดับการนําไปใช้งานได้ 

 
4. ผลการวิจัย 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างท่ีทาการสํารวจจํานวน 400 คน  พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ 31- 40 ปีจํานวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 40.8 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี  จํานวน 
241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.3 มีอาชีพลูกจ้าง/พนักงานบริษัท จํานวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 63  และมีรายได้ต่อ
เดือน 20,001- 30,000 บาท จํานวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 37 
 
 4.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากตารางท่ี 1  ผลจากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า พฤติกรรมการซ้ือด้าน พฤติกรรมการซ้ือโดยแสวงหา
ความหลากหลาย (Beta = 0.379) มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขต
กรุงเทพมหานครมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ พฤติกรรมการซ้ือท่ีติดเป็นนิสัย (Beta = 0.372) พฤติกรรมการซ้ือเพ่ือ
ลดการสงสัย (Beta = 0.244) และปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา  (Beta = 0.177)  
 
ตารางท่ี 1: การวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลใน

เขตกรุงเทพมหานคร 
ตัวแปร  b  S.E. Beta   t Sig. 

ค่าคงท่ี 1.918 .257   7.469 .000
พฤติกรรมการซ้ือ      
- พฤติกรรมการซ้ือท่ีซับซ้อน -.009 .082 -.010 -.105 .916
- พฤติกรรมการซ้ือเพ่ือลดการสงสัย .215 .087 .244 2.458 .014
- พฤติกรรมการซ้ือท่ีติดเป็นนิสัย .344 .057 .372 6.082 .000
- พฤติกรรมการซ้ือโดยแสวงหาความหลากหลาย .303 .042 .379 7.249 .000
ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด      
- ด้านผลิตภัณฑ์ -.067 .074 -.078 -.904 .366
- ด้านราคา .139 .053 .177 2.636 .009
- ด้านการจัดจําหน่าย -.084 .063 -.089 -1.336 .182
- ด้านการส่งเสริมการตลาด -.070 .050 -.063 -1.391 .165
ปัจจัยด้านจิตวิทยา      
- ด้านแรงจูงใจ -.049 .033 -.061 -1.476 .141
- ด้านบุคลิกภาพ .025 .039 .027 .658 .511
- ด้านความเชื่อ -.182 .050 -.172 -3.621 .000
หมายเหตุ : R2 = .538, F = 41.061, p < 0.05* 



 
 

 
ส่วนพฤติกรรมการซ้ือด้านพฤติกรรมการซ้ือท่ีซับซ้อน ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ ด้าน

การจัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด และปัจจัยด้านจิตวิทยา ด้านแรงจูงใจและด้านบุคลิกภาพไม่มีผลต่อ
การตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร นอกจากน้ี ปัจจัยในการศึกษาท้ังหมด
สามารถพยากรณ์ความผันแปรของการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานครได้ 
(R2= 0.538) คิดเป็นร้อยละ 53.80 ท่ีเหลืออีกร้อยละ 46.20 เป็นผลเนื่องมาจากตัวแปรอ่ืน 
 
5. อภิปรายผล  

พฤติกรรมการซ้ือท่ีซับซ้อนไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขต
กรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เนื่องจากปัจจุบันแว่นตาถูกนํามาใช้เพ่ือเสริมบุคลิกภาพตามกระแสแฟชั่นท่ีเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว และมีราคาไม่แพงมากนัก ผู้ชายเมโทรเซ็กชวลท่ีติดตามแฟชั่นการแต่งกายจึงต้องซ้ือแว่นตาอยู่บ่อยคร้ัง
เพ่ือให้ทันกระแสนิยม การตัดสินใจซ้ือแว่นตาจึงไม่ต้องศึกษาค้นหาข้อมูล หรือวางแผนการซ้ือมากนัก ซ่ึงสอดคล้อง
กับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541) ท่ีกล่าวว่า พฤติกรรมการซ้ือแบบซับซ้อน เกิดข้ึนในกรณีท่ีผู้บริโภคต้องซ้ือ
สินค้าท่ีมีความเสี่ยงหรือมีส่วนได้ส่วนเสียสูง และมีความแตกต่างระหว่างย่ีห้ออย่างเห็นได้ชัด มักเป็นสินค้าท่ีมีราคา
สูง ผู้บริโภคมีความรู้เกี่ยวกับตัวสินค้าน้อย ซ้ือไม่บ่อย  ส่วนพฤติกรรมการซ้ือแบบลดความสงสัย พฤติกรรมการซ้ือท่ี
ติดเป็นนิสัย และพฤติกรรมการซ้ือโดยแสวงหาความหลากหลายมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทร
เซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เนื่องจากผู้ชายเมโทรเซ็กชวลมักให้ความสําคัญกับการใช้สินค้าแบรนด์เนมเพ่ือ
ส่งเสริมภาพลักษณ์และเพ่ิมความมั่นใจ  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541) ท่ีกล่าวว่า พฤติกรรม
การซ้ือแบบลดความสงสัย เกิดข้ึนในกรณีท่ีผู้บริโภคให้ความสําคัญกับความแตกต่างระหว่างย่ีห้อมาก มักเชื่อมโยง
ย่ีห้อกับเรื่องรสนิยม ก่อนตัดสินใจซ้ือต้องเปรียบเทียบท้ังราคาและลวดลายต่างๆ เม่ือลงมือซ้ือจะตัดสินใจได้
ค่อนข้างเร็ว สิ่งจูงใจในการซ้ืออาจเป็นราคาท่ีจ่ายได้ สะดวกเร่ืองเวลาและสถานท่ีในการซ้ือ และบริการเสริมอ่ืนๆ  

ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา ด้านการจัดจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาดมีผล
ต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 
ท้ังนี้เนื่องจากแว่นตาถือเป็นสินค้าในกลุ่มแฟชั่นเคร่ืองแต่งกายท่ีปัจจุบัน มีสินค้าหลากลายแบรนด์ออกมาแข่งขันกัน
ทําตลาดและโน้มน้าวลูกค้าด้วยราคาท่ีน่าสนใจ ดังนั้นหากแว่นตามีราคาท่ีเหมาะสมกับคุณภาพ ไม่แพงจนเกินไปก็
จะส่งผลให้ผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานครตัดสินใจซ้ือแว่นตามากข้ึนซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของธีร
ศักด์ิ  พจนานุภาพ (2555) เร่ืองส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซ้ือแว่นตากันแดดของ
ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านราคามีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการซ้ือ
แว่นตากันแดดของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานคร โดยมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับตํ่า    

ปัจจัยด้านจิตวิทยาด้านบุคลิกภาพและด้านความเชื่อมีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเม
โทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยด้านจิตวิทยาด้านบุคลิกภาพไม่มีผลต่อ
การตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เนื่องจากผู้ชายเมโทรเซ็กชวลมักมี
ความต้องการท่ีจะมีบุคลิกภาพและความโดดเด่นในแบบของผู้ท่ีมีชื่อเสียง เช่น กลุ่มศิลปิน ดารา นักร้อง และคนใน
แวดวงบันเทิง จึงตัดสินใจเลือกซ้ือสินค้าตามท่ีคนดังเหล่านั้นใช้โดยไม่ได้คํานึงถึงบุคลิกของตน ดังนั้นปัจจัยด้าน
จิตวิทยาด้านบุคลิกภาพท่ีหมายถึงการซ้ือแว่นตาโดยคํานึงถึงรูปแบบของแว่นตาท่ีมีความเหมาะสมกับบุคลิกของ



 
 

ตนเองจึงไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือแว่นตาของผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของอุบลทิพย์ รัตนพงษ์สถิตย์ (2549) เรื่องปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ือแว่นตากุชชี่ ของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยด้านบุคลิกภาพโดยรวมมีความสัมพันธ์ในทิศทางดียวกันกับพฤติกรรม
ในการซ้ือแว่นตากุชชี่ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครแตกต่างกัน  
 
6. ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท่ีพบว่า ผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานครส่วน
ใหญ่มีความคิดเห็นโดยรวมในระดับมาก แต่เพ่ือให้ผู้บริโภคกลุ่มนี้มีความพึงพอใจในการซ้ือแว่นตามากขึ้นในคร้ัง
ต่อไป และเพ่ิมยอดขายให้มากขึ้น ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ผู้ประกอบการหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องควรพัฒนาด้านผลิตภัณฑ์
ให้ได้รับมาตรฐานอุตสาหกรรมและมีการรับประกันสินค้า และตั้งราคาไม่สูงมาก เพราะจากการวิจัยพบว่า ผู้บริโภค
กลุ่มนี้มีความคิดเห็นต่อปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดท้ัง 4 ด้านในข้อดังกล่าวมากท่ีสุด  นอกจากนี้ จากการศึกษา
ปัจจัยด้านจิตวิทยาท่ีพบว่า ผู้ชายเมโทรเซ็กชวลในเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่มีความคิดเห็นโดยรวมในระดับมาก 
แต่เพ่ือให้ผู้บริโภคกลุ่มนี้มีความพึงพอใจในการซ้ือแว่นตามากข้ึนในคร้ังต่อไป เพ่ิมยอดขายและเพิ่มความภักดีในตรา
สินค้ามากข้ึน ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ผู้ประกอบการหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องควรมีการทําโฆษณาท่ีอธิบายข้อมูลของแว่นตา
ให้ครบถ้วน และติดตามกระแสความนิยมของวัยรุ่น และออกแบบและตกแต่งจุดจําหน่ายให้สวยงาม เพราะ
ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างมักเลือกซ้ือแว่นตาตามความนิยมของวัยรุ่น เลือกซ้ือแว่นตาในสถานท่ีท่ีสวยงามเพราะ
เชื่อว่าเป็นแว่นตาท่ีได้รับมาตรฐาน  

ในการวิจัยครั้งต่อไป ผู้ท่ีสนใจควรมีการศึกษาตัวแปรในด้านอ่ืนท่ีคาดว่าจะส่งผลหรือมีความสัมพันธ์ต่อ
แนวโน้มพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือแว่นตา และควรศึกษาเปรียบเทียบทัศคติหรือความพึงพอใจต่อแว่นตาย่ีห้อต่างๆ 
ท่ีเป็นคู่แข่งขันกันว่าผู้บริโภคมีทัศนคติด้านต่างๆ  
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